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Analyza preferenci ve spotiebé potravin

Analysis of foodstuff consumption preferences

Souhrn

Bakalatska prace se vénuje analyze preferenci ve spotiebé potravin. Ma za cil nalézt

a zhodnotit vhodné faktory, které ovliviiuji spotiebitelské preference pii nakupu potravin.

Teoretickd ¢ast prace predstavuje, za pouziti odborné literatury, vybrané kapitoly
nezbytné pii tvorbé praktické casti prace. Nejprve se zabyva vyzivou Clovéka obecné,
zakladnimi zivinami a vyzivovymi doporuc¢enimi. Déle se vé€nuje chovani spotiebitele a

S nim spojenymi studiemi. Na zavér se zamétuje na marketingovy vyzkum.

Prakticka Cast prace se nejprve veénuje vyhodnoceni dotaznikového Setfeni
sestaveného tak, aby byl splnén cil prace, jehoz se zc¢astnilo 202 respondentd. Nasleduje
statistickd analyza hodnotici vliv vybranych faktorti, kde mnoZstvi z nich bylo inspiraci
Z teoretické Casti prace, na preference spotiebitelil pii ndkupu potravin. Hypotézy jsou
testovany pomoci Chi — kvadrat testu v softwaru SAS Enterprise Guide. V zavéru jsou

shrnuty nejdutlezitéjsi poznatky prace.

Summary

This Bachelor's thesis is focused on analysis of foodstuff consumption preferences.
It aims to find and assess the factors affecting consumer preferences when purchasing
foodstuff.

The theoretical part introduces selected chapters necessary for practical part by using

literature. The first chapter deals with human nutrition in general, essential nutrients and



dietary recommendations. There is also introduced consumer behaviour and associated

studies. Finally, it is focused on marketing research.

In the beginning, the practical part deals with the assessment of a survey, which was
made to achieve the goal of thesis. The survey involved 202 respondents. It has been based
on statistical analysis, which assess influence of selected factors on consumer preferences
by using inspiration from theoretical part. Hypotheses are tested by Chi — Square test using
SAS Enterprise Guide software. The conclusion summarizes the most important insights

gained from thesis.

Klicova slova: statisticka analyza, spotfeba, preference, faktor, hypotéza, dotaznik,

potravina

Keywords: statistical analysis, consumption, preferences, factor, hypothesis, questionnaire,
foodstuff
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1 Uvod

Potrava je zakladnim stavebnim kamenem ¢lovéka od poc¢atku jeho existence. Lze ji
chépat jako vSechny materialy, jez slouZzi k jeho vyzivé. Vaze se k pojmu zdravi, které je
Vv souvislosti pravé s vyzivou jednim z hlavnich cila lidstva. Diive, kdyZz byl ¢lovek zdravy,
znamenalo to, Zze netrpi zadnou nemoci. V dnes$ni dob¢ je vyklad doplnén také o plnou

télesnou a dusevni aktivitu, tedy stav, ktery vede k pocitu blaha a spokojenosti.

Prvni predchidci clovéka se zprvu zivili hmyzem a rostlinnymi produkty. Postupem
Casu, co piibyvali na vaze, lovili vetSi zivoCichy — mékkyse, drobné savce, plazy a
obojzivelniky. Clovék moudry neboli rozumny (Homo sapiens), ktery se tehdy usadil
VvV Evrop¢ za doby ledové, je znamy lovem mamutii. MladSi doba kamenna pfinesla prevrat
ve vyziveé ve znameni zemedélstvi, pastevectvi a chovu zvitat. Zajimavosti je pak ziskavani
mléka, které do té€ doby Clovek pil jen v kojeneckém véku. V pribéhu staroveéku a na pocatku
novoveku se vytvarel vyznamny rozdil mezi vlddnoucimi vrstvami a poddanymi. Bohati
meli dostatek az nadbytek potravy, kdezto chudé vrstvy konzumovaly zejména rostlinnou
stravu — kase, chléb. Vyrazné zlepSeni ve vyziveé nastalo v 18. stoleti s pfichodem brambor,
které znamenaly konec hladomori. V soucasnosti je vyzivova situace uz zna¢né¢ odlisna od
té predchozi. 20. stoleti pfineslo dalsi vzestup Zivotni tirovné. Pro dnesni dobu je typicky
nakup potravin v hypermarketech, které jsou rozsifené po celém svété (Panek, Pokorny,

Dostalova, 2002).

Veskery vybér potravin ovlivituje spotiebitelova preference, na kterou miize mit vliv
nespocet riznych faktord. Hlavni roli hraji pfedevSim socidlni faktory jako jsou pohlavi, vék,

vzdélani nebo piijem.

Ceské obyvatelstvo ma nékolik nevhodnych prvkii ve stravovani. Jedna se predevsim
o nadmérny piijem tukl a nizky pfijem nékterych mineralnich latek a vitamint. Dal$im
problémem je pak Spatné€ rozlozeny piijem Zivin v pritbé¢hu celého dne a nizka fyzicka

aktivita. Zdravotnim rizikem je také vysoky piijem alkoholu (Krejéi, Stikova, 2002).
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je vyhodnoceni preferenci ve spotiebé potravin.
Ke splnéni tohoto cile je tfeba nalézt faktory, které mohou ovliviiovat spotiebitele pfi
nakupu. K ziskani téchto informaci bude pouzito dotaznikového Setfeni, které bude
zamé&feno prave na potraviny a jejich spotfebovavani. Naslednym cilem je zhodnotit faktory,
které mohou ovliviiovat spotiebitele pfi odpoveédi na konkrétni otdzky a na zakladé
statistickych testl pro zavislosti kvalitativnich znakt zjistit mozné zavislosti mezi nimi za
pomoci ptedem stanovenych nulovych hypotéz. K sestaveni asociac¢nich a kontingenénich

tabulek a naslednému testovani hypotéz bude pouzito softwaru SAS Enterprise Guide. Ve

vvvvvv

2.2 Metodika

2.2.1 Zavislost kvalitativnich znaki

Pti tvorbé statistickych analyz tykajicich se zejména vyzkumi vetejného minéni, se
Casto pracuje se znaky, jez jsou vyjadieny slovné — kvalitativnimi. U nich 1ze podobné¢ jako
u znakil kvantitativnich zkoumat jejich zavislost a jeji intenzitu. Kvalitativni znaky mohou
nabyvat dvou obmén — znaky alternativni a vice obmén — znaky mnozné. Jestlize zkouméame
zavislost mezi alternativnimi znaky, jedné se o zavislost asociacni. V opacném piipadée se

jedné o kontingenci (Kéba, Svatosova, 2012).

2.2.1.1 Asociacni tabulky
Pfi sledovani zavislosti dvou kvalitativnich alternativnich statistickych znakl je

vysledek Cetnosti uspotadan do asociaéni tabulky 2 x 2:

Tabulka 1 - Asociacni tabulka

Znak A Znak B 2.3 Celkem
Ano Ne
Ano a b a+b
Ne C d c+d
Celkem a+c b +d n

Zdroj: Kaba, SvatoSova, 2012 (Vlastni zpracovani)
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Testy o nezavislosti znaki mohou byt nasledovné:

1. y?— test nezavislosti,

2. Fishertv faktoridlovy test.

V obou piipadech je testovana nulova hypotéza Ho: mezi sledovanymi znaky

neexistuje zavislost.

Pro urceni sily zavislosti v asociacni tabulce se nejcastéji uziva koeficient asociace
V, ktery muze nabyvat hodnot z intervalu <-1;1>. Pokud jsou znaky nezavislé, bude hodnota

koeficientu rovna 0, pfi uplné zavislosti bude hodnota koeficientu rovna -1 ¢i 1.

X2
vi= |7
n

(Kaba, SvatoSova, 2012)

2.3.1.1 Kontingen¢ni tabulky
Kontingence se sklada ze dvou ¢i vice kvalitativnich znakd, pficemz nejméné jeden

Z nich je znakem mnoznym. Cetnosti jsou uspotadany do tabulky nasledovné.

Tabulka 2 - Kontingencni tabulka

A/B b1 [b2 | ceeiiiiniinnnanne. o] T N bm Celkem
ai N1 [ N12 | coevviiiiniinnt, 0 Nim ni.

a N2 | N22 | cvviiiiiiinnt M2j | e N2m no.

ai Nij ni

ak Nk1 | Nk2 Nkj Nkm Nk.
Celkem | ni N2 | .coooiiiiiininen. Nj | e N.m n

Zdroj: Kaba, SvatoSova, 2012 (Vlastni zpracovani)

Testem pro nezavislost je x> — test. Podminkou jeho pouZiti je, Ze podil teoretickych

cetnosti mensSich nez 5 nesmi piekrocit 20% a Zadna z nich nesmi byt mensi nez 1. Jestlize
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neni splnéno toto kritérium, nelze pouzit test piimo, lze jej pouzit az po spojeni slabych
skupin. Slucuji se bud’ fadky nebo sloupce, tak aby slou¢eni bylo logické a interpretovatelné.
Nasledn¢ se znovu vyjadii teoretické Cetnosti sloucenych sloupcti a fadki a znovu se

zjistuje, zda podil teoretickych Cetnosti nepiekrocil onéch 20%.

Na avod se zvoli hladina vyznamnosti a = 0,05. Pfi % — testu se vychazi z rozdilu
skute¢nych (empirickych) Cetnosti njj a teoretickych (ocekdvanych) cetnosti noj. Teoretické
Cetnosti se vypocitaji jako soucin prisluSnych okrajovych (marginalnich) Cetnosti déleny

celkovym rozsahem souboru.

ninj
noj = T

Test nulové hypotézy Ho: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost se provede

testovym kritériem o tvaru:

(nij — j)?
noj

X2 =X

Vysledna hodnota se nasledné porovna s kritickou hodnotou y2ak-1m-1), kde k je
podet obmén prvniho znaku a m pocet obmén druhého znaku. Jestlize plati y? >y2a(-1)(m-1),

nulova hypotéza o nezavislosti se zamita.
Je-li zavislost prokdzana, jeji sila se urcuje podle nasledujicich koeficientt:

1. Pearsoniiv koeficient kontingence C

2
C = X
X2 +n
2. Normalizovany koeficient
c o= C
" Cmax
3. Cramérav koeficient kontingence
2
V= X
n(q—1)

(Kaba, SvatoSova, 2012)
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3 Literarni reSerSe
3.1 Lidska vyziva

Vyziva ¢lovéku zajist'uje ziviny potiebné pro udrzeni zivotni aktivity, zdravi, ristu a
rozmnozovani. Poskytuje organismu stavebni materidl nutny pro jeho ¢innost. Vyzivova
hodnota se sklada zhodnoty fysiologické (materialni potiecby organismu, Zziviny) a
psychosocialni a filosofické (psychické a sociadlni). V prvnim pfipad¢ se jedna hlavné o
dodavani energie, kterd je zapotiebi pro ziskavani tepla a pro pribéh zivotnich procest
(metabolismus, funkce organtl, aj.) a dodavani télesné hmoty, které je potieba pro obnovu
organismu, vystavbu tkani, pro tvorbu novych organisml a pro ochranu organismu pied
neptiznivym prosttedim. Panek (2002) pak rozdéluje vyzivu do nasledujicich pojmu.

(Panek, Pokorny, Dostalova, 2002).
Potrava

Pod pojmem potrava lze rozumét vsechen material, ktery vyzivuje organismus.
Slouzi-li pro vyzivu ¢loveka, pak je oznacovana jako ,,pozivatina®, slouzi-li vSak k vyzivé

zvitat, oznacuje se jako ,.krmivo*.
Pozivatiny

PozZivatiny jsou materialy, které slouzi k vyzivé lidstva. Patii mezi né potraviny,
napoje, pochutiny a lahtidky. Potraviny, které se v zdkonu pod pojmem pozivatiny
nevyskytuji, slouzi jako dodavani energie a Zivin organismu a jsou nejvyznamnéj$i slozkou
stravy. Pochutiny maji zejména sensorickou hodnotu (kofeni, stl, aj.) nebo povzbudivé
ucinky (kava, €aj, aj.). Na rozdil od potravin nejsou vyzivové vyznamné. Néapoje slouzi
k zasobeni organismu vodou. Lahiidky nesou také jako pochutiny sensorickou hodnotu, ale
prednosti je, ze maji znacnou vyzivovou hodnotu a obsah energie. Patii sem naptiklad

¢okolada nebo jiné sladkosti.
Pokrm

Pokrmem se rozumi potravina, ktera je upravena ke pfimému konsumu, zpravidla
tomu predchazi jeji piiprava. Piikladem mize byt syrové maso, které se méni z potraviny na

pokrm az po jeho zpracovani.
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Jidlo

Jako jidlo se oznacuje soustava chodt, ktera se konsumuje v ur¢itou denni dobu. Jidlo

vétsinou tvoii nékolik soustav pokrmd.
Strava

Stravou je vSe, co zkonsumuje ¢lovek za urcity casovy horizont (den, rok ¢i jinou
definovanou dobu). Je oznac¢ovana v mezinarodni terminologii jako ,,dieta. Plan stravy na

urCitou dobu se nazyva ,,jidelni¢ek*.

3.2 Zakladni Ziviny

Hlavnimi zivinami jsou sacharidy (cukry), proteiny (bilkoviny) a lipidy (tuky). Mezi
Ziviny se vSak také fadi i dalsi latky jako jsou vitaminy a mineralni latky. Sacharidy a lipidy
dodavaji télu energii, proteiny slouzi jako stavebni kamen pro naslednou syntézu (Turek,

Sima, Michalova, 2013).

3.2.1 Proteiny

Bilkoviny, které se travenim pfeméni na aminokyseliny, zajiSt'uji mnoZeni bunék,
rast tkani a organd a jsou nezbytné pii regeneraci organismu (Turek, Sima, Michalova,
2013). Minimalni denni potieba bilkovin je u dospélého ¢lovéka 0,5-0,6 g na 1 kg télesné
hmotnosti. NedodrZeni této hladiny miiZze vést ke zdravotnim porucham. JelikoZ ne vSechny
aminokyseliny jsou vzdy pfitomny v optimalnim mnoZstvi, doporucuje se alespon 0,6-0,8 g
na 1 kg té€lesné hmotnosti a za optimalni mnozstvi je povazovano 1-1,2 g na 1 kg. Je
doporucovano, aby hlavni podil tvofily proteiny zivociSného plvodu. PfiliSny piijem
bilkovin zatéZzuje organismus, ktery je tak musi sloZit¢ odbourdvat a mulze mit
kontraproduktivni u¢inky. Vyssi potiebu pfijmu bilkovin maji sportovci, zejména k tvorbé
svalové hmoty, organismus vSak ale mliZze vyuzit nejvySe okolo 1,3 g. Vyzivova hodnota
bilkovin se zjist'uje biologickymi zkouSkami na pokusnych zvitatech. Délime je na bilkoviny
zivocisného ptivodu, rostlinného ptivodu a mikrobialniho ptivodu (pro lidskou vyZivu zatim
nevyznamné). Rostlinné bilkoviny, které jsou zpravidla levnéj$i na trhnu nez zivociSné
bilkoviny, jsou mén¢ hodnotné, jelikoz néktera aminokyselina miize byt limitujici, a proto

se Casto bilkovinami obohacuji (Panek, Pokorny, Dostalova, 2002).

15



3.2.2 Sacharidy

Pro organismus jsou sacharidy hlavnim zdrojem energie a tvofi nejvétsi skupinu
biologicky aktivnich latek. Jsou zdkladnimi strukturadlnimi slozkami bun¢k, funkénimi
slozkami hormontl, koenzymit, nukleovych kyselin nesoucich genetickou informaci a
podstatnou slozkou mezibunécné hmoty. Sacharidy se déli na monosacharidy (glukéza —
hroznovy cukr, fruktéza — ovocny cukr), disacharidy (sacharéza — cukr titinovy, laktéza —
cukr mlé¢ny), oligosacharidy (prebiotika), polysacharidy (8krob a nevstiebatelné
polysacharidy — slozky vldkniny) (Turek, Sima, Michalova, 2013). Doporuduje se, aby se
pfijem pohyboval mezi 50-500 g denné, ackoliv podle dneSnich ndzort je spodni hranice
prilis nizkd. Hlavni podil by mély tvotit polysacharidy, protoze se odbouravaji v travicim
systému pomaleji a vstiebavani glukézy je tak pozvolné a nezatézuje tolik organismus. Je-li
vSak potieba télu dodat rychle energii (zejména u sportovcil), je dobré podat glukézu nebo
sacharozu (Panek, Pokorny, Dostalova, 2002).
3.2.3 Lipidy

Tuky jsou nejbohatS$im zdrojem energie ze vSech Zivin (dvakrat vice neZ sacharidy
nebo proteiny). Vyvolavaji po dlouhou dobu pocit sytosti, ale az po zkonzumovani, takze
zde hrozi nebezpeci ptili§ vysokého piijmu energie, které mize byt pficinnou nadvahy a
obezity. Déli se na Zivo&isné a rostlinné tuky. Zivocisné tuky obsahuji pomémé hodné
cholesterolu a nevyhodné sloZeni mastnych kyselin. Naopak maji pfiznivé chutové
vlastnosti a vy$si oxidacni stabilitu. Optimalni ptijem tuki by mél byt 80-100 g za den. Vyssi
ptijem mohou mit sportovci, u nichz by optimalni ptijem tuki nemusel dostacovat k ziskani
potiebné energie. Kromé celkového piijmu tukl je jeSté dilezity pomér piijimanych

mastnych kyselin v tucich (Panek, Pokorny, Dostélova, 2002).

3.3 Vyzivova doporuceni

Doporucené mnozstvi Zivin, které zalezi predevSim na véku, pohlavi, télesné a dusevni
aktivits, se uréuje tak, aby bylo pro 90% obyvatelstva piisluiné skupiny dostadujici. Zivin
potifebnych pro ¢loveéka je mnoho, a proto se nesleduji vSechny. Mezinarodni organizace
FAO, WHO a UNICEF za pomoci komise expertl vybiraji Ziviny a ptisluSné narodni komise
tento soubor potom upravuji na zikladé mistnich podminek. Komise jmenovana
Ministerstvem zdravotnictvi u nas v roce 1989 vydala hodnoty nize uvedené (Panek,

Pokorny, Dostalova, 2002).
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Tabulka 3 - Navrhované denni doporucené davky Zivin

Zivina Déti 3-6 let Muzi 19-59 Zeny 19-59 Osoby nad 60
let
Energie MJ 7,0 10,0 9,2 8,0
Bilkoviny g 30 70 65 70
Tuky g 50 70 65 60
Linol.kys. g 7,5 8,0 7,0 8,0
Vapnik mg 900 1000 1000 1000
Hot¢ik mg - 400 400 350
Zelezo mg 10 10 15 12
Jod pug - 200 200 180
Zinek mg - 12 10 12
Fosfor mg - 1200 1200 1000
Selen ug - 55 55 55
VitaminAmg | 0,7 1,0 0,9 1,0
VitaminD pg | - 5 5 5
VitaminEmg | - 14 12 12
Vitamin K - 75 65 m&0,765
Vitamin Bitmg | 1,0 1,2 1,1 ml,2,71,1
VitaminBmg | 1,1 1,6 14 14
Niacin mg - 18 15 15
Vitamin Bemg | - 1,9 1,8 1,8
Kys. listova ug | - 400 400 400
Vitamin B2 ug | - 3,0 3,0 3,0
VitaminCmg | 65 100 100 100

Zdroj: Panek, Pokorny, Dostalova, 2002 (Vlastni zpracovani)

Slozeni stravy se v posledni dobé rychle méni z divodu zmény slozeni potravin,

situace na trhu a preferenci obyvatelstva. Doporuc¢ené davky potravin by se tak musely

v intervalu n&kolika let stale obnovovat. Resenim je, Ze se v dnesni dobé zavadéji ndktera

nasledujici vyzivova doporuceni, kterd neuvadéji konkrétni doporucené hodnoty, ale trendy,

jak by se m¢la spotfeba ménit.
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e Omezeni piijmu stravy za ucelem snizeni télesné hmotnosti na optimalni hodnotu,
e omezeni piijmu tukd,

e omezeni piijmu potravin s vysokym obsahem cholesterolu,

e omezeni nadmérného soleni,

e omezeni pfijmu cukru,

e zvySeni pfijmu ovoce a zeleniny,

e zavedeni pestré stravy

Vyzivova doporuceni mohou byt v jednotlivych statech odliSna na zaklad¢ stavajici
situace a stravy. V roce 1995 byl v Ceské Republice sestaven model, pomoci kterého by bylo
mozno do roku 2010 snizit vyskyt zejména kardiovaskuldrnich onemocnéni (Péanek,

Pokorny, Dostéalova, 2002).

3.3.1 Vyzivova pyramida

Vyzivova pyramida se skladd z né€kolika pater, ve kterych jsou uvedeny piislusné
potraviny. V pfizemi se nachazi potraviny, které ma ¢lovék spotiecbovavat v nejvétsim
mnozstvi a vySe pokracuji ty potraviny, které¢ by se méli konzumovat méne. Mnozstvi je
uvedeno Vv porcich, aby spotiebitel nemusel potraviny vazit. Nevyhodou je, Ze je to velice
neurcity pojem, protoze kazdy jedinec ma potiebny pifijem jiny. Podobné pyramidy byly
vypracovany v fadé zemi a nemusi mit nutn¢ tvar pyramidy (Panek, Pokorny, Dostalova,

2002).
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Obrazek 1 - VyzZivova pyramida

Sil. tuky, cukry: 0-2 porce
MIgko, mlé&ns vyrobky: 2-3 porce
Ryby, maso, dribe?, vejca, lufténiny: 1-2 porce
Zelanina: 2-5 porci

Sl tuky, cukry

Jedna porca — cukr (10 @), tuk (10 g)
Ovoce: 2—4 pores

Obiloviny, ryZe, tSstoviny, petivoe: 3-6 porci

Miéko, mi&éné virobky Ryby, maso, dribei, vejce, lusténiny
Jedna porce — 1 sklenice miéka (250 ml),  Jedna porce - 125 g dribefiho, rybiho & jiného masa,
1 kelimek jogurtu (200 mi), sjr (55 g) 2 vafené bilky nebo miska sojowjch bobil,

porce sojoveho masa

Jam: rce Ik4 paprika, mrkev & 2 rajéata, Eoce

. 2 Jadna porce — 1 jablko, pomerané & bandn (100 g), miska jahod,
miska Enského zall & salitu, pdl talife brambor rybizu £ borivek, sklenie nefed&né ovocné Stavy

i sklenice nefedéné zaleninové Stévy

Obiloviny, ryZe, t&stoviny, petive

Jadna pan:e —1 krajic chleba (G0 g), 1 rohlik & houska, 1 miska
ovocnych viodek nebo mosli, 1 kopedek vafens ryZe & varenych
téstovin (125 g)

Zdroj: http://zdravi.foodnet.cz/files/img/images/pyramidab.png

3.4 Chovani spotiebitele

Pro spravnou znalost spotfebitele je tfeba znat jeho spotiebni chovani, které
pfedstavuje jednu zrovin lidského chovani. Zahrnuje jak davody (proc), které vedou
spotiebitele k uzivani urcitého zbozi, tak zplsoby (jak), kterymi to provadi. Jedna se o
chovani spojené s bezprostfednim nakupem nebo uzitim vyrobku a o okoli, které ho
ovliviiuje (Koudelka, 2006). Spotfebni chovani probiha ve vzajemném propojeni slozek
lidského chovani, a proto je mozné zapojit specifické modely (pfistupy), na kterych se

shoduji Koudelka (2010) a Bouckova (2003), uvedené nize.

3.4.1 Spotrebitel

Pojem spotiebitel je blizky pojmu zékaznik, avsak je tfeba tyto pojmy rozliSovat.
Bouckova (2003) za zékaznika povazuje kazdého, kdo navaZze kontakt s obchodnikem.
Spotiebitel je pouze jednim z nékolika typt zakaznika. Zakazniky Kozel (2006) rozliSuje do

nekolika nasledujicich skupin.

Spotrebitelé — osoby a doméacnosti, které nakupuji pro svou vlastni pottebu.
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Vyrobci — firmy nakupujici produkty na zakladé¢ dalSiho vyuziti.

Obchodnici — jednotlivci a organizace, jez nakupuji produkty proto, aby je znovu prodali.
Stat — statni instituce a neziskové organizace, které nakupuji proto, aby plnili vetejné sluzby.
Zahranicni zakaznici — vyse uvedeni, jejichz bydlisté ¢i misto podnikani se nachazi v cizing.

Kozel (2006) a Bouckova (2003) se tak shoduji, spotiebitelem je jednotlivec nebo
skupina jednotlivca, ktefi produkt spotiebovavaji, ale nemusi se pfitom piimo ucastnit
samotného nakupu. Na zéklad¢ vyse uvedenych skupin tak zdkaznik nemusi byt nutné

konecnym spotiebitelem.

3.4.2 Racionalni modely

Koudelka (2010) a Bouckova (2003) zduraziuji, ze v téchto modelech jde ptedevsim
o snahu vysvétlit spotiebni chovani na zakladé ekonomické racionality. Spotiebitel je zde
jako raciondlni bytost, kterd se rozhoduje na zaklad¢ ekonomické vyhodnosti. Predpoklada
se, ze spotiebitel jedna podle ,,chladné kalkulace®, kde emotivni, psychologické, socialni
prvky jsou spiSe dopliujicimi. Sleduji se vazby mezi pfijmem, cenami, vybavenosti,
rozpoctovymi omezenimi, marginalnimi uzitky, kiizovou pruznosti, kfivkami indiference

apod. (Koudelka 2010).

3.4.3 Psychologické modely

Koudelka (2010) a Bouckova (2003) se shoduji, Ze psychologické modely se
zam¢efuji na psychické procesy ve spotiebiteli, které ovliviiuji jeho spotiebni chovani.
Behavioralni ptistup sleduje chovani spotiebitele na zakladé toho, jak reaguje na vné&jsi
podnéty, tedy Ze na podnét musi ndsledovat reakce. Na druhé strané psychoanalytické

modely poznavaji spotiebitelovo chovani na zaklad¢ hlubsich motivacnich struktur.

3.4.4 Sociologické modely
Sociologické piistupy sleduji, jak spotiebitel jedna v ur¢itém socialnim prostiedi a
situaci. Radi ho do socialnich skupin, tedy jakou roli v nich zastava, jak je ovliviiovan

socialnim prostfedim, ve kterém se nachazi apod. (Koudelka 2010).

3.4.5 Faktory ovliviiujici chovani spotiebitele
Podle Kotlera (2007) jsou spotiebitelské nakupy ovlivilovany kulturnimi,

spolecenskymi, osobnimi a psychologickymi faktory (obrazek 2). Bouckova (2003) pouziva
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podobného rozdéleni s rozdilem toho, Ze hlavnimi skupinami jsou ptsobeni socialniho

prostedi a individudlni rysy.

Obrazek 2 - Faktory oviiviiujici chovani spotrebitele

FAKTORY
| osobni |
Clenské N . psychologické
kultura St v&k a faze Zivota
i i motivace
— skupiny zaméstnani
i | |ekonomicka situace vnimani
rodina o —
Zivotni styl - ueeni
o  osobnost presvédéeni
spolecenska role jednotlivce oas %%?gt?t a postoje
trida a spcsatlaetcijesnsky sebe sama

Zdroj: http://halek.info/prezentace/marketing-

prednasky6/obrazky/faktory ovlivnujici_chovani_spotrebitele.png

3.4.5.1 Kaulturni faktory

Kulturni faktory, které Kotler (2007) d¢li na kulturu, subkulturu a spolec¢enskou tfidu,
maji na spotiebitele nejsilnéjsi a nejvyznamnéjsi vliv. Bouckova (2003) udava dva pohledy
na vazbu mezi kulturnim prostfedim a spotfebnim chovanim. Prvnim, pro marketing
zejména vyznamnym, je podchyceni vyznamnych okolnosti spojenych s piisobenim kultury,
které vyjadiuje jako rysy kultury. Druhym je pak pohled na to, co kulturu tvoti — skupina

kulturnich prvk.

Kultura
Clovék se od samotného zatatku uéi zékladni hodnoty, postoje, pfani a chovani.
,,Soubor zdkladnich hodnot, postojii, prani a chovani, které clen spolecnosti prejima

od rodiny a dalsich dulezitych instituci* (Kotler a kolektiv, 2007, str. 311).

Aby marketéfi zjistili, jaké produkty spolecnost pozaduje, snazi se zachytit zmény
Vv kultuie. Kotler (2007) udéava ptiklad, kde je zaznamenan vétsi zdjem v oblasti zdravi a
fyzické zdatnosti. Produktem jsou pak cvicebni stroje, sportovni obleceni, nizkokalorické

potraviny, zdravotnické sluzby a posilovny.
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Subkultura

Kazda kultura se sklddd z menSich subkultur, tedy skupiny lidi se stejnymi
hodnotovymi systémy. Zahrnuji narodnostni, nabozenské a etnické skupiny a geografické
regiony. Marketingovy specialisté jim cCasto piikladaji velky vyznam a piizpisobuji
marketingové programy jejich potfebam.

., Skupina lidi, kteri sdileji stejné hodnotové systémy na zdkladé spolecnych Zivotnich
zkuSenosti a situaci “ (Kotler a kolektiv, 2007, str. 311).

Konkrétni subkultura ovliviiuje clovéka ve volbé konkrétnich potravin, obleceni,
naplné volného ¢asu, profesniho cile apod.

Spolecenska tiida
Spolecenské ttidy, jejichz ¢lenové maji podobné hodnoty, zajmy a vzorce chovani,

ptedstavuji trvalé a spotadané rozdé€leni spolecnosti.

Tabulka 4 - Socioekonomicka klasifikace spolecenskych trid

Klasifikace Zarazeni

1 Vys8i manazeii a odborné profese

11 Zamgéstnavatelé a manazefi velkych firem (senior zaméstnanci

soukromych firem a vetejného sektoru

1.2 Odborné profese na vyssich pozicich (partnefi v pravnickych firméach
atd.)
2 Niz8§i manazerské a odborné profese (stfedni managment a

profesionalné kvalifikované osoby)

3 Zaméstnani na stfedni rovni (sekretaiky, policisté atd.)
4 Drobni zaméstnavatelé a nezavisli obchodnici
5 Niz8i vedouci postaveni, vyrobni a podobna zaméstnani (vyskoleni

manualni pracovnici)

6 Polorutinni zaméstnani (prodavaci atd.)
7 Rutinni zaméstnani (CasteCn¢ Skoleni nebo neSkoleni manudlni
pracovnici)

Zdroj: Kotler a kolektiv, 2007 (Vlastni zpracovani)

VysSe uvedené rozdéleni zachycuje spolecenské zmény, které se odehraly béhem

posledniho stoleti. Lidé jsou rozdé¢leni na zékladé€ své pozice na trhu. Toto roziazeni sice
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nepouzivd kritérium pfijem, ale predstavuje dobry ukazatel jak piijmt, tak i zdravi
(vyjimkou je tfida 4) (Kotler a kolektiv, 2007).
3.4.5.2 Spolecenské faktory

., Spotiebitelské chovani je dale ovliviiovano spolecenskymi faktory, napriklad
mensimi skupinami spotvebitelii, rodinou, socialnim postavenim a roli. Tyto spolecenské
faktory mohou vyznamné ovlivnit reakci spotrebitelu, a proto se jimi musi firmy pri vytvareni
svych marketingovych strategii zabyvat* (Kotler a kolektiv, 2007, str. 314). Bouckova
(2003) to oznacuje pojmem socializace, kterd je podminéna zejména vlivem socidlnich
skupin.

Chovani lidi je ovliviiovano skupinami. Bouckova (2003) a Kotler (2007) se shoduji,
ze skupiny, jez ovliviiuji chovani ¢lovéka napiimo, se nazyvaji ¢lenské skupiny a ty se dale
déli na skupiny primarni (rodina, pratelé apod.) a sekundarni (organizace, asociace,
odborové svazy apod.). Existuji jesté referencni skupiny, které funguji pfimo (tvaii v tvar)
nebo nepfimo na nazory nebo chovani ¢loveka a aspiracni skupiny, do nichz si jedinec pieje
patiit.

Rodina ma zna¢ny vliv na nakupni chovani. Ackoliv kupujici s rodinou uz neni
v kontaktu, piesto je jeho ndkupni chovani rodinou stale ovliviiovano. Tam, kde rodice Ziji

s détmi v jedné domécnosti, je jejich vliv zasadni.

Kazdy jedinec ma svou roli a status ve skupin€, do které patii. Roli jsou ¢innosti,
které od osoby ocekava jeji okoli a statusem je obecna tcta, kterou role ve spolecnosti

vzbuzuje (Kotler a kolektiv, 2007).

3.4.5.3 Osobni faktory
Rozhodovani kupujictho miize byt dale ovliviiovano jeho vékem, fazi Zivota,

zaméstnanim, ekonomickou situaci, Zivotnim stylem, osobnosti a vniménim sebe sama.

Preference pii nakupu se Casto s vékem meéni. Nakup miize byt ovliviiovan i

jednotlivymi fazemi Zivotniho cyklu rodin.

Clovék je ovlivilovan zaméstnanim, na jeho zdkladé si kupuje pfisluSné zbozi a

sluzby.

23



Ekonomické situace ovlivituje volbu spotiebitele. Patii sem naptiklad faktory jako
pfijem, Gspory nebo urokové miry. Naznacuji-li ekonomické ukazatele recesi, marketingové

subjekty mohou podniknout opatieni vedouci ke zméné cenové politiky svych produktii.

Lidé, kteti pochazi ze stejné subkultury, spoleCenské tiidy a profese, mohou mit
plné jiny odli$ny Zivotni styl. ,, Zivotni styl je zpiisob Zivota jednotlivce, ktery je vyjadiovin

Jjeho aktivitami, zajmy a nazory “ (Kotler a kolektiv, 2007, str. 321).

Kazdého jedinec¢na osobnost ovliviiuje jeho chovéani pti ndkupu. Ma odliSujici
psychologické charakteristiky, pii kterych lze ocekavat relativné konzistentni reakce na
okolni prostedi. Majetek lidi ¢asto tvofi jejich identitu (,,jsme tim, co vlastnime*) (Kotler a
kolektiv, 2007).
3.4.5.4 Psychologické faktory

Nékupni rozhodovani je v neposledni fadé ovliviiovano cCtyimi dilezitymi

psychologickymi faktory: motivaci, vnimanim, u¢enim, piesvédéenim postoji.

Podle Bouckové (2003) ma pro marketingovou orientaci znalost motivi, které vedou

jednéni spotiebitele, zasadni vyznam.

Zakladnim zdrojem motivace jsou potieby jedince. VétSina potfeb vSak neni dost
silnd na to, aby jedince dostatecné motivovala. Potieba se méni na motiv, ktery uz je pro
jedince dost zavazny, ve chvili, kdy dosahne uréité intenzity. ,, Motivace ma svou silu a

smer“ (Bouckova, 2003, str.111).
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Obrazek 3 - Maslowova pyramida

Potieba
seberealizace
(rozvoj osobnosti)

=
Potfeba uznani a ocenéni
(sebedcta, uznani, status)
P«
Spoleéenské potieby
(pocit sounalezitosti, laska)

Poteba jistoty a bezpeci
(ochrana, bezpeti)

Zdroj: http://halek.info/prezentace/marketing-

cviceni6/obrazky/maslowova_pyramida_potreb.png

Podle Maslowa jsou lidské potieby hierarchicky uspotadany, dle obrazku 3, od

nejnaléhavéjSich po ty nejméné naléhavé. Clovek se v prvni tfadé snazi uspokojit

vvvvvv

vvvvvv

, Vnimani je proces, jehoz prostrednictvim lidé vybiraji, Fadi a interpretuji
informace, které jim poskytuji obraz okoli** (Kotler a kolektiv, 2007, str. 328). Lidé se
stejnou motivaci mohou v urcité situaci jednat odliSné, protoZe ji jinak vnimaji — vnimaji ji
individualné. Vnimani ma tyto tii procesy: selektivni pozornost, zkresleni a pamét.
Bouckova (2003) dodava, ze aby spotiebitel mohl marketingovy podnét viibec vnimat, musi

se tento podnét okolo néj vyskytnout, musi dojit k jeho expozici.

Uceni popisuje Bouckova (2003) i Kotler (2007) jako zmény v chovani jednotlivce
vyvolané zkuSenostmi a jako vysledek vzajemného pusobeni pohnutek, podnéti, signald,

reakci a odmeén.

Na zaklad¢ jednani a uceni lidé ziskévaji postoje a presvédceni. Presvédceni Kotler

(2007) definuje jako minéni jednotlivce o urcité skuteénosti (Kotler a kolektiv, 2007).
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3.4.6 Marketingové podnéty ovliviiujici chovani spotiebitele

V soucasné dobé jiz marketingovi specialisté neptichazeji tolik do pifimého styku se
spotiebitelem, a proto se musi spolehnout na marketingovy vyzkum. Hlavnim cilem pro né
je zjistit, jak spotiebitel reaguje na nejriznéjs$i marketingové podnéty, které spolecnosti
pouzivaji. Marketingové podnéty se skladaji ze ¢ty P marketingové mixu: produktova
politika (product), cenova politika (price), distribuéni politika (place) a komunikacni
politika (promotion).

Obrazek 4 - Marketingovy mix

PRODUKT CENA PROPAGACE DISTRIBUCE
sortiment, ceniky, reklama, distribuc¢ni kanaly,
kvalita, slevy, podpora prodeje, dostupnost,
design, nahrady, osobni prode;j, sortiment,
vlastnosti, platebni lhity, publicita umistént,
znacka, uvérové podminky zasoby,
obal, doprava
sluzby,
zaruka

CiLOVY TRH

Zdroj: Kotler a kolektiv, 2007 (Vlastni zpracovani)

3.4.6.1 Produkt

Produkt je vice nez jen hmotné zbozi, muze byt fyzickymi predméty, sluzbami,
osobami, misty, organizacemi a myslenkami. Lze ho definovat jako cokoliv, co lze
nabidnout k upoutani pozornosti, ke koupi, k pouziti nebo ke spotiebé. Jeho cilem je co

nejlépe uspokojit spotiebitele (Kotler a kolektiv, 2007). Dulezitym piedpokladem dobrého
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produktu je kvalita, kterd mize byt vyjadiena pfijatelnou cenou, snadnou dostupnosti a

ovladanim ¢i vysokou uzitnou hodnotou (Foret, Prochazka, Urbanek, 2003).

3.4.6.2 Cena

Kotler (2007) definuje cenu jako penézni ¢astku ti¢tovanou za vyrobek nebo sluzbu;
ptipadné souhrn vSech hodnot, které zdkaznici vyméni za uzitek z vlastnictvi nebo uzivani
vyrobku nebo sluzby. Ceny byly historicky stanovovany pfi kontaktu mezi kupujicim a
prodavajicim. Cena je jedinym prvkem marketingové mixu, jenz pfinasi vynos; ostatni prvky
jsou naklady a je relativné snadné ji ménit. Byva pod kontrolou politiky statu a je ovlivnéna
také jeho ekonomikou. Castou chybou je cenotvorba, ktera se piili§ zaméfuje na naklady

misto na hodnotu pro zakaznika.

3.4.6.3 Distribuce

Foret (2003) popisuje distribuci jako soubor vSech ¢innosti, které jsou soucasti procesu
transferu vyrobki a sluZzeb z mista jejich vzniku do mista jejich kone¢né spotieby. Cilem
dodavatele je poskytnout spotiebiteli vyrobek ¢i sluzbu ve spravny ¢as na vhodném misté a
v pozadovaném mnozstvi. Kotler (2007) shrnuje, ze se distribuce sklada z ¢innosti firmy,

které ¢ini produkt dostupny cilovym zakazniktim.

3.4.6.4 Propagace

Propagace zahrnuje aktivity, které sdéluji vlastnosti produktu a snazi se presveédcit
cilové zakazniky, aby jej koupili. Pfedstavuje komunikaci, kterd je dilezita pro navazani
vztahu jak se spotiebiteli, tak se zprostiedkovateli a riznymi cilovymi skupinami. Sklada se
ze smési reklamy, osobniho prodeje, podpory prodeje, public relations a nastrojii pfimého
marketingu, pfi¢emz kazda kategorie ma své specifické nastroje. Reklama mé naptiklad za
cil informovat, presvédCit ¢i pfipomenout a oslovuje velké mnozstvi potencionalnich

zakazniku. (Kotler a kolektiv, 2007).

3.5 Chovani spotrebitelii a vyvoj stravovacich zvyklosti

Ze sledovani chovani spotiebitelll a vyvoje stravovacich zvyklosti za obdobi let 1994
az 2001 bylo zjisténo, Ze dochazi ke zlepseni stravovaci tendence. Setieni v roce 2001 vsak
odhalilo, Ze jiz nedochazi tolik k redukovani tukli a cukr a doSlo ke sniZeni spotieby ovoce,

které vSak koresponduje se zhorSenim nabidky.
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Vychozi obdobi je nutno chapat jako obdobi piechodu k trzni ekonomice, které bylo
spojené s poklesem ekonomické situace domdacnosti. Snizeni spotfeby potravin bylo
v dasledku klesajici kupni sily v souvislosti s dynamickym ristem cen potravin. V roce 2001

se spotieba orientovala vice na sluzby a kupni sila byla vyssi.

Z vysledkt dotazl vyslo najevo, ze nejdiulezitéjsim faktorem chovani v oblasti spravné
vyzivy je pohlavi. Roli viak hraji i jiné socialni faktory jako piijem, vzdélani, vék, aj. Zeny
se snazi vice redukovat pfijem nevhodnych potravin, hlidaji si vahu a maji vyssi pfijem
ovoce a zeleniny. Se zdjmem o spravnou vyzivu jsou zeny vysokého, ale i nizkého véku
S vys$§im vzdélanim a vysSim piijmem. Protikladem jsou muzi s nizkym vzd€lanim a
nizkymi pfijmy, ktefi o spravnou vyzivu nejevi pfili§ zéjem. Z analyzy vysledkl Setfeni je
patrné, ze podil odpovédi reaguje na vysi piijmu, ale nedostatek financi neni hlavni motivem

chovani (Krejéi, Stikova, 2002).

3.5.1 Vyvoj spotieby potravin v domacnostech v roce 2001

kladné zmény byly zjistény u tvrdych syrd, masla, vina, dribeze, mineralni vody, mléénych
vyrobkl, sladkého peciva a hotovych cukréiskych vyrobki. Syry jsou typickymi vyrobky
pfirodni povahy, a proto dochazi k riistu jejich spotfeby. U madsla je ziejmé, Ze skoncil
radikéalni pfesun spotieby od Zivoc¢isnych tukl k rostlinnym. To bylo od pocatku 90. let
jednou z nejvyraznéjSich zmén ve spotiebé potravin a pfi¢inou vedouci k prodlouzeni
prumérného véku. Soucasny stav ve spotitebe ukazuje vyvazengjsi poptavku po obou tucich.
Naopak k vyraznému poklesu spotieby doslo naptiklad u hovéziho masa, coz je také dano
ristem spotiebitelské ceny a poklesem kvality, ale vyrazné vyssi vliv na to ma dlouhd doba

piipravy a konkurence kufeciho a vepfového masa (Krejéi, Stikova, 2002).

3.5.2 Vyvoj spotiebitelskych cen v letech 1995 az 2004

Spotiebitelskd cena je povazovéna za jeden z hlavnich faktora plisobici na velikost
spotieby potravin. Jeji celkova hladina se od roku 1995 do roku 2004 zvysila 0 52,2%. Ceny
se zvySovaly zejména v oblasti bydleni, kde jejich iroven stoupla o 153,8%. Pfi¢inou tohoto
rstu bylo zvyseni cen najemného, elektfiny a tepelné energie. Vysoky nartist zaznamenaly
rovnéZz ceny sluzeb post, telekomunikaci a v oblasti zdravi a vzdélavani. Podobnym tempem
jako spotiebitelské ceny se ve sledovaném obdobi zvySily ceny alkoholickych napojt a

tabdku a ceny stravovani a ubytovani. Nejniz§i nariist cen, vlivem sezonnich slev,

28



zaznamenal sektor odivani a obuvi. V roce 2004 vzhledem k roku 1994 doslo k zvySeni cen
a nealkoholickych napoji o 16,9%. Ceny potravin a nealkoholickych napojui byly jednim
z faktora, ktery vedl k utlumu inflace (Stikové, Sekavova, Mrhalkova, 2006).

3.5.3 Vlivzmény cen na spotiebu potravin

Primérné zvyseni nebo snizeni cen konkrétnich potravin nevede ve vétSing ptipadt
ke snizeni spotfeby pfi ristu cen a naopak. Ke konkrétnim potravindm, u kterych spotieba
reaguje na cenu, patfi v domacnosti: jizni ovoce, hovézi maso, chléb a bézné pecivo. U
brambor a olejii doslo pii snizeni ceny ke zvySeni spotifeby a u konzumniho mléka pfi
zvySeni ceny spotieba stagnuje. Za analyzované obdobi (tj. 1995-2004) se u vétSiny

potravinovych skupin zvysila cena i spotieba.

Na zvyseni ceny nejcitlivéji reaguji domacnosti dichodct. K nejvétSimu snizeni
spotieby doslo u potravin: vejce, chléb, mléko, pefivo a mouka. V zemédélskych
domacnostech pii zvySeni ceny doslo k nizsi spotiebé hovéziho masa, a naopak pfi snizeni

ceny se vyrazné zvysila spotfeba olejli (Stikova, Sekavova, Mrhalkova, 2006).

3.6 Marketingovy vyzkum
Bouckova (2003) popisuje marketingovy vyzkum jako sbér, analyzu a zobecnéni
informaci o trhu produktl slouZicich k marketingovému rozhodovani, kde klicovymi prvky

jsou spotiebitel, vyrobek a prostiedi (konkurence, ekonomika apod.).

Marketingovy vyzkum poskytuje empirické informace o situaci na trhu, zejména o

zékaznicich (Foret, 2012).

., Marketingovy vyzkum zahrnuje planovani, sbér a analyzu dat, ktera jsou relevantni
pro marketingové rozhodovani a komunikaci vysledkii této analyzy Fidicim pracovnikium “

(McDaniel — Gates, 2002, s. 6).

Podle Ptiboveé (1996) je dilezitym prvkem snaha uspokojit potfebu zdkaznika 1épe nez

konkurence.

Hlavnimi charakteristikami jsou jeho jedine¢nost (informaci ma k dispozici pouze
zadavatel vyzkumu), vysokd vypovidaci schopnost a aktualnost ziskanych informaci. Na

druhou stranu je vSak relativné finanéné€ naro¢ny (Kozel, Mynatova, Svobodova, 2011).
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3.6.1 Proces marketingového vyzkumu
Kozel (2006) rozd¢€luje proces marketingového vyzkumu na nasledujici etapy, které

zahrnuji n¢kolik za sebou nasledujicich fazi:
Ptipravna etapa

1. definovani problému, cile,
2. orientaéni analyza situace,

3. plan vyzkumného projektu.
Realizac¢ni etapa
sbér udaji,

Zpracovani a shromazdéni udaja,

1

2

3. analyza udaji,
4. interpretace vysledkd vyzkumu,
5

zaveérecna zprava a jeji prezentace.
Foret (2012) ma skladbu velmi podobnou, nepouziva rozdéleni na etapy, avsak také
je zminuje. Jeho proces marketingového vyzkumu se sklada z nasledujicich péti kroki:

definovani marketingové problému a cilti vyzkumu,
sestaveni planu vyzkumu,
shromazdéni informaci,

jejich statistické zpracovani a analyza,

o~ w0 N oPE

prezentace vysledki, vcetné praktickych doporuceni.

3.6.2 Zdroje dat

Foret (2012), Kozel (2006), Bouckova (2003) i Kotler (2007) a dalsi rozd¢luji zdroje
dat (informaci) na primarni a sekundarni a shoduji se i na jejich definici. Z pohledu
marketingového procesu na poc¢atku celého procesu stoji data, ze kterych se nasledné vytvari
informace (Kozel, Mynafova, Svobodova, 2011). Na zaklad¢ toho, které informace hledame

a vyuzivame, mizeme také vyzkumy délit na primarni a sekundarni (Kozel 2006).

Kotler (2007) vysvétluje primarni data jako data, které se ziskavaji ke konkrétnimu

soucasnému ucelu. Jednd se o sbér dat v terénu, jsou tedy nove ziskana. (Foret, 2012). ,,Jsou
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ziskavany v primé souvislosti s cili vyzkumu a potrebami vyzkumnika nebo zadavatele

vyzkumu. Nebyly v dané formé drive nikdy publikovany “ (Bouckova, 2003, str. 38).

Sekundarni data jiz nékde existuji a byly shromazdény k jinému ucelu. (Kotler,
2007). Foret (2012) popisuje, ze je podstatny rozdil v tom, zda jsou k dispozici data
neagregovand, tedy v ptivodni podobé hodnot zjisténych za kazdou jednotku nebo jiz
agregovand, kdy jsou hodnoty vlastnosti sumarizované za cely soubor. Zdroje sekundarnich
dat mohou poskytnou informace, které jsou pro daného fesitele nedostupné. Setfi Cas i

penize, protoze jsou k dispozici, ale jejich vyuzitelnost mé své meze. (Bouckova, 2003).

3.6.3 Metody sbéru primarnich dat
Primarni data je moZné shromaZd’ovat né€kolika rGznymi zpisoby. Zakladnimi

metodami jsou pozorovani, dotazovani a experiment.

Obrazek 5 - Metody sbéru dat

METODY SBERU DAT

POZOROVANI | DOTAZOVANI EXPERIMENT

Zdroj: Vlastni zpracovani
a) Pozorovani

Pozorovani predstavuje shromazd’ovani primarnich udajii pozorovanim osob, jejich
jednani a situaci (Kotler 2007). Kozel (2006) uvadi, Ze pozorovani zpravidla probiha bez
pfimého kontaktu mezi pozorovatelem a pozorovanym, zvlast¢ bez aktivni ucasti
pozorovan¢ho a bez aktivniho zasahovani pozorovatele do pozorovanych skutecnosti.

S Foretem (2012) se shoduji, zZe se nejcastéji pouziva pii sbéru evidencnich tidaj.
b) Dotazovani

Hlavnim symbolem dotazovani je zadavani otazek respondentiim. Jejich nésledné
odpovédi slouzi jako zdroj primarnich dat (Kozel, 2006). Je jednim z nejrozsifenéjSich

postupti marketingového vyzkumu. Uskutectiuje se pomoci néstrojii (dotaznikd,
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zaznamovych archll) a komunikace mezi vyzkumnikem a dotazovanym. Tento kontakt miize

byt ptfimy (obrazek 6.1) anebo zprostiedkovany (obrazek 6.2).

Obrazek 6 - Primé dotazovani

psanéotazky — 5
4——— psané odpovédi

vyzkumnik dotazovany

Zdroj: Foret, 2012

Obrazek T - Bezprostredni dotazovani

__ psanéotazky étené otazky —

44— psané odpovédi 4—— ustni odpovédi

vyzkumnik tazatel

dotazovany
Zdroj: Foret, 2012
Tabulka 5 - Typy dotazovani
Typ vyhody (+) nevyhody (-)
dotazovani
osobni e Snadné zpracovani e Vysoka finanéni
e Vysoka navratnost narocnost
dotazniki e Vysoka Casova
e Lze presvédCit vahavé naro¢nost na pfipravu
respondenty e Problematicky vybér
e Lze pokladat slozité;si tazateld
otazky e Kontrola tazatela
e Lze upfesnit otazky e Riziko zkresleni
o [ze flexibilné menit odpovedi tazatelem
potadi otdzek
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Lze vyuzit pomticky
Settent v pomérné
kratkém Case

O subjektu Setfeni je
mozné ziskat informace

pozorovanim

e Zavislé na ochoté

respondenta

pisemné Relativné nizs$i finanéni e Nizka navratnost
naro¢nost e Nutna podpora
Jednodussi organizace navratnosti
Adresnost e Miva anketni efekt
Siroké tizemni rozlozeni e Nutno pouzivat
Dostatek Casu na jednoduché otazky
odpovédi e Ceckani na odpovédi
Nemoznost ovlivnit byva delsi
respondenta tazatelem e Nelze kontrolovat, jak
respondent porozumél
otazkdm
telefonickeé Nizké naklady e Vysoké naroky na

Spojeni s pocitacem

Lze prabézné sledovat
vysledky

Lze uptesnit dotazy
Pocitac signalizuje
logické chyby
Umoziuje kdykoliv

opakovat dotazovani

soustiedéni
respondenta

e Nelze vyuzivat
pomucek

e Nelze vyuzit skaly

e Nelze pouzit vétsiho
mnozstvi otazek

e Omezeno pouze na
ucastniky
z telefonniho seznamu

e Nelze ziskavat udaje

Z pfimych pozorovani
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elektronické

Levné

Rychlé

Adresné

Lze vyuzit pomucky
Moznost dobré grafické
prezentace
Dostatek casu na
odpovédi

Propojeni s pocitacem

Jednoduché vyhodnoceni

Vybavenost
Navratnost

diavéryhodnost

Zdroj: Kozel a kolektiv, 2006 (Vlastni zpracovani)

c) Experiment

Experiment se zpravidla provadi testovanim, pii kterém je pozorovano a
vyhodnocovédno chovéani a vztah v uméle vytvofenych podminkach. Musi byt dopiedu
stanoveny parametry, podle kterych experiment probiha (Kozel, 2006). Kotler (2007) i
Kozel (2006) rozd¢luji experimenty do dvou hlavnich skupin. Na jedné stran¢ je experiment
v terénu, ktery se uskuteciiuje v prirozeném prostfedi subjektu a na druhé strané stoji
experiment laboratorni, ktery probiha v organizovaném, umélém prostiedi. Vnitini (interni)
validita Setfeni znamend schopnost zajistit, aby vysledek nebyl ovlivnén vnéj$imi vstupy.

Vngjsi (externi) validita se tyka moznosti zobecnit vysledky a pouzit je v realné situaci Kozel

(2006).

Tabulka 6 - Srovnadni laboratorniho a terénniho testu

Charakteristiky Laboratorni Terénni experiment
experiment

Interni validita Vysoka Nizka

Externi validita Nizka Vysoka

Néklady Mohou byt nizké Vysoké

Casova naroénost Muze byt mala Velka

Zdroj: Kozel, 2006 (Vlastni zpracovani)

34




3.6.3.1 Dotaznik

Dotaznik je nejpouzivanéjSim nastrojem pii sbéru primarnich udaji. Piedstavuje
formulat s otazkami, na které respondenti odpovidaji. Kozel (2006) a Foret (2012) se
shoduji, Ze je tfeba si davat pozor na jeho spravné sestaveni. Spatny dotaznik totiz mize

ovlivnit ziskané informace (Kozel a kolektiv, 2006).

Foret (2012) klade velky diiraz na celkovy dojem dotazniku. Ten musi byt na prvni
pohled spravné graficky feSeny, aby upoutal respondenta. S Kozlem (2006) se shoduji, ze
dulezitou véci je také sled otazek v dotazniku. V Gvodu by mély zaznit zajimavé otazky,
uprostied meritorni otazky a na konec otazky méné dulezité. Za vhodny zptisob vyplhovani

dotazniku poklada krouzkovani nebo kiizkovani.

Dalsim dilezitym prvkem je spravnd formulace otdzek. Hlavnim pozadavkem je
jednoznacnost a srozumitelnost. Cilem je formulovat otazky tak, aby byly co nejvice validni

— odpovéd odpovidala dotazu (Foret, 2012).
Druhy otazek
Kozel (2006) a Foret (2012) se shoduji na zakladnim déleni otazek na:

1. otevfené,
2. uzaviené,

3. polooteviené (polouzaviené),

V oteviené otazce neni nabizena zadna varianta odpovédi. Respondent tak odpovida
volné svymi slovy. Je tak moZzné ziskat vice informaci. Nevyhodou je vSak slozité
zpracovani, zvlasté u velkych soubori. Jsou typické pro kvalitativni vyzkum (Kozel a

kolektiv, 2006).

Uzaviené otazky nabizeji nékolik variant odpovédi. Respondent je tak nucen si jednu
nebo nékolik vybrat. Vyhodou je rychlé a snadné vyplnéni otdzky a zaroven jednodussi a
rychlej$i zpracovani, vyhodnoceni. Nevyhodou je omezeni svobodného rozhodovani
respondenta, jemuz je doptedu urceno, jak mize odpovidat. Uzaviené otazky jsou typické

pro kvantitativni vyzkum (Kozel a kolektiv, 2006).
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Foret (2012) déli uzaviené otazky nasledovné:

a) dichotomické (binarni, alternativni, dvojné), které pfipoustéji pouze dvé
moznosti (ano — ne, muz — zena),

b) vybérové (polytomické, S moznosti vybéru jen jedné varianty),

c) vyctové (polytomické, s moznosti vybéru nékolika variant),

d) polytomické, s uvedenim potadi variant.

Kozel (2006) ¢leni uzaviené otazky zakladné na alternativni a selektivni. Ob¢

skupiny pak jesté dale déli na normdlni a specidlni otazky. Mezi normalni otazky patii:

a) bipolarni, které pripoustéji pouze dv¢ varianty odpovédi,
b) s neutralni odpovédi, kde kromé dvou variant odpovédi je ptidana moznost
uniku (nevim),

c) vybérové, ve kterych je dano vice variant odpovédi
Specialni otazky jsou:

a) dialogové, pii kterych je respondentovi piedstaven jiny nazor (ptikladovy),
b) kvantifikovatelné Skaly, kde se jedna o stupnice, které vyjadiuji kvantitativni
udaje,
c) kvalitativni skaly (stupnice)
Otéazky polouzaviené jsou kompromisem mezi vySe uvedenymi variantami. Nabizi

respondentovi unikovou variantu (jinak, dalsi apod.) (Kozel, 2006).
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4 Statisticka analyza dat

4.1 Vyhodnoceni dotazniku

K mozné analyze preferenci ve spotifebé potravin bylo nutné ziskat data od
spotiebiteld. K ziskani téchto dat bylo pouzito dotaznikového Setfeni, které se skladalo z
celkem 25 otazek zobrazenych najednou, z nichz 4 byly nepovinné, protoze vzdy zalezelo
na predchozi otazce. Byly pouzity pfedevSim uzaviené otazky z diivodu ziskani piesné
jednoznacné odpovédi. Cilem bylo polozit otazky tak, aby byl splnén cil prace a zaroven
byla udrzena pozornost respondenta. Otazky sméfuji na ziskdni informaci o preferencich
spotiebitell a jsou doplnény také o moderni trendy ve vyzivé. Dotaznik, ktery je pfiloZen
v piiloze, byl elektronicky a zpracovany prostiednictvim tzv. Formulait Google. Byl Sifen
vyhradné elektronickou formou, zvlast¢ pomoci socialnich sitich a e-mailti a zodpovédélo

ho 202 respondentu.

4.1.1 Zakladni socio-demografické charakteristiky
Vyznam nésledujicich identifikacnich otazek byl pfedevSim informativni. Né&které
Z nich byly ale také zdkladem pfi tvorbé hypotéz. Prvni identifikacni otazka mifila na

rozdéleni respondentl na zaklad¢ pohlavi. Prizkumu se zac¢astnilo 111 zen a 91 muzi.

Graf 1 - Pohlavi

@ Muz
@ Zena

Zdroj: Formulate Google

Hlavni vékovou skupinu tvoftili 1lidé ve véku 19-26 let (130 respondentli). Tato

[ 1

zejména mladi 1idé spadajici do této v€kové kategorie. Dalsi vékové kategorie se v poctu
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respondentt piili§ nelisily; 61 let a vice (25 respondentit), 41-60 let (19 respondentit), 27—
40 let (25 respondentil). Zajimavosti pak byli 3 respondenti v kategorii do 18 let.

Graf 2 - Vék

@ Do 18 let

@ 19 a: 26 let
® 27 az 40 let
® 41 az60 let
@ 61 avice lat

Zdroj: Formulafe Google

Nasledujici otazka se tykala nejvyssiho dosazeného vzdélani, kde se odpovéedi
rozd@lily pfedevS§im na stfedni s maturitou (107 respondenti) a vysokoskolské (74).
Odpovédi stiedni s vyuénim listem (15 respondentil) a zdkladni (6 respondenti) mély velmi
nizké zastoupeni. Na zakladé této identifikacni otdzky je mozné fici, Ze Setfeni prob¢&hlo

mezi vzdélanou ¢asti populace.

Graf 3 - Vzdelani

& Zakladni

@ Siredni s maturitow

@ stredni s vyuénim listem
@ Vysokoskolské

Zdroj: Formulate Google

Otazka zamétena na socialni status respondentll, u niz byly odpovédi sloZeny tak,
aby obséahly v§echny moZzné varianty, nabizela vice moZnych odpovédi z logickych diivodu.

Vétsinu respondentti tvoii studenti (105 respondentli) a zaméstnanci ¢i podnikatelé (95

38



respondentll), coz muze také izce souviset s predeslou otazkou tykajici se véku. Moznosti
vice odpovédi vyuzila skupina student a zaméstnanec ¢i podnikatel zaroven (25
respondentll). Setfeni se dale pak zcastnilo 26 dichodctli, 2 nezaméstnani a zddnd matka

nebo otec na rodi¢ovské dovolené.

Graf 4 - Socidlni status

Student 105 (52 %)

Olec/matka. .

Zameéstnane. .. 95 (47 %)

MNezaméstnany

Dichodee 26 (12,9 %)

] 10 20 30 40 50 60 L] 80 90 100

Zdroj: Formulafe Google

Cisty mési¢ni piijem respondentil je nejéastdji nizsi nez 11 000 K& (83 respondent).
To je ovlivnéno vysokym poctem studentt, ktefi se Setieni zucastnili. S vyS$$im platem
respondentl ubyva az na vyjimku, kde se pocet respondentil (4) s mésicnim piijmem vys$im
nez 50 000 K¢ rovna poctu respondenti (4) s piijmem 34 001 — 50 000. 55 dotazovanych
ma Cisty mésicni piijem v rozmezi 11 000 — 19 000 K¢, 35 lidi mé pak 19 001 — 26 000 K¢
a 21 respondentt 26 000 — 34 000 K¢.

Graf 5 - Cisty mésicni piijem

& Meéné neZ 11 000 KE
@ 11000 KE- 19 000 K
@ 19001 KE- 26 000 K
@ 26 001 KE-34 000 KE
@ 34001 KE-50 000 K
@ Vice neZ 50 000 KE

Zdroj: Formulafe Google
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Posledni identifikacni otazka se tykala velikosti mésta, ve kterém respondenti bydli.
Vzhledem k tomu, ze byl dotaznik §ifen zejména v blizkém okoli, lze tvrdit, ze vétSina
respondentti pochazi z Prahy. Tomu odpovida 107 lidi, kteti uvedli, ze bydli ve mésté€ s vice
nez 400 000 obyvateli. Zajimavosti je, Ze naopak zbyla vétSina lidi bydli v mensSich méstech;
5 001 — 20 000 obyvatel (24 respondentit), 1 000 — 5000 obyvatel (17 respondentit), do
1 000 obyvatel (18 respondentti). Zbylou ¢ast tvoti lidé z mést s 20 001 — 50 000 obyvateli
(8 respondentit), 50 001 — 100 000 obyvateli (13 respondentti) a 100 001 — 400 000 obyvateli
(15 respondentit).

Graf 6 - Pocet obyvatel

& Do 1000 obyvatal

@ 1000-5000 obyvatel
5001 - 20 000 obyvatel

& 20001 - 50 000 obyvateal

@ 50001 - 100 000 obyvatel

& 100 001 - 400 000 obyvatel

@ Vice ne? 400 000 obyvatel

Zdroj: Formulafe Google

4.1.2 Spotieba potravin

Prvni otazka tykajici se spotfeby potravin méla za ucel na uvod zjistit, s jakou
frekvenci spotiebitelé nakupuji potraviny. Pievazna vétSina z nich voli stiedni cestu, kterd
byla v odpovédich nabizena, a to 2-3x tydné (117 respondentil). Nasledujici odpovédi
zaznamenaly takika shodny pocet respondenti; 1x tydné a mén¢ (44 respondentlt) a 4x tydné
a vice (39 respondentll), akoliv se vyznamné liSily velikosti frekvence. Nakupu potravin se

netcastni pouze 2 dotazovani.
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Graf 7 - Frekvence nakupu potravin

@ 1xtydné a méné
® 2-3xtydné

© 4x avice tydné
@ Nenakupuji

Zdroj: Formulafe Google

Nasledujici otazka mitila na v poslednich letech opakujici se téma — biopotraviny.
Setieni ukazalo, Ze 114 dotazovanych biopotraviny stéle nenakupuje. 88 respondentiim, kteid

biopotraviny nakupuji, bylo nasledn¢ umoznéno vyjadtit v nasledujici podotazce jaké.

Graf 8 — Ndkup biopotravin

® Ano
@ e

Zdroj: Formulafe Google

Jestlize dotazovani v piedeslé otazce tykajici se nakupu biopotravin uvedli ano,
tykala se jich tato podotazka S moznosti vice vybéru. Respondenti mé¢li z nize uvedenych
moznosti uvést, jaké biopotraviny nakupuji. Z vysledki je patrné, Ze nejcastéji jsou to vejce,

zelenina a ovoce a mléko a mlééné vyrobky. Nejméné pak voli nakup brambor.
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Graf 9 — Vybér biopotravin

Maso amas... 29 (31,9 %)
Miéko a mlé. .. 48 (52,7 %)
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Tuky Zivodis. . 18 (19,8 %)
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Brambory Big8%)

Zeleninaao... 52 (57,1 %)
Kofenia sla... 22 (242 %)
Tuky rostiinm... 43 (47 3 %)
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Zdroj: Formulafe Google

Vétsing lidi (144) zélezi na zemi pivodu potravin a zaroven se shoduji na preferenci
Ceskych potravin (127 respondentti). Mén¢ lidi pak preferuje potraviny s malou dovozovou
vzdélenosti (45 respondentll) a potraviny specifického plvodu (16 respondentll). 2
dotazovani se shoduji na tom, aby hlavné potraviny nebyly ptivodem z Polska. 1 respondent
uvedl, Ze nakupuje vyhradné némecké potraviny, druhy respondent pak vyhradné potraviny
slovenské. Vysledek prizkumu ukazal, ze 58 dotazovanym na zemi pivodu potravin
nezalezi.

Graf 10 — Vliv zemé piivodu potravin

@ Ano
@ Ne

Zdroj: Formulafe Google
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Graf 11 - Zemé puvodu potravin

wyrobené v CR 127 (84,7%)

mald dovozova
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Zdroj: Formulaie Google

Setfeni dale ukazalo, Ze vétsi mnozstvi dotazovanych (130) nesleduje kalorické

hodnoty potravin. Lze fici, Ze kaloricky pfijem si hlida 72 respondentt.

Graf 12 — Sledovani kalorickych hodnot

@ Ano
@ Ne

Zdroj: Formulafe Google

121 lidi posléze uvedlo, Ze vyuzivaji soukromych zemédé€lct k ndkupu potravin.
Otazka se tykala tzv. prodeje ze dvora — prodej malého mnozstvi vlastnich potravin
hospodate ptimo spotiebiteli. Je tak zifejmé, ze dotazovanym zalezi na zdroji potravin. Voli
jak nakup potravin zivo¢isného puvodu, tak i rostlinného ptuvodu (viz graf 10.2).

Soukromych zemédélct k pfimému ndkupu nevyuziva 81 dotazovanych.
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Graf 13 - Vyuziti soukromych zemédélcii (ndakup ze dvora)

® Ano
@ MNe

Zdroj: Formulafe Google

Graf 14 - Vybér potravin od soukromych zemédélcii

Potraviny Ziv__.

Potraviny ro... 80 (73,6 %)

Zdroj: Formulafe Google

Nasledujici otazka byla zamétena na 5 vybranych faktord, které mohou ovliviiovat
spotiebitele pfi nakupu potravin. Respondenti méli ptifadit jednotlivym faktoriim bodova
ohodnoceni dle dulezitosti, kde hodnota 5 predstavovala nejvétsi dilezitost a hodnota 1
nejmensi dilezitost faktoru pro spotiebitele. Nejdiilezitéjsim faktorem, dle priméru (tabulka
7), byl datum spotteby, ackoliv vypoctené hodnoty si byly velmi blizké. Z nize uvedené¢ho
grafu je zfejmé, ze respondenti piifazovali datu spotieby piedev§im hodnoty 4 a 5.

Dotazované pii nakupu nejméné ovliviiuje faktor akce (sleva).
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Graf 15 - Preference pii ndkupu potravin

 RE PR EEE FES

Cena Akce (sleva) Zemé plvodu Datum spotieby Dostupnost obchodu

Zdroj: Formulédfe Google

Tabulka 7 - Priimérné poradi faktori

Level of Body
Faktor N Mean Std Dev
cena 202 342574257 1.04473601

datum spotreby | 202 3.55940594 1.09223202
dostupnost 202| 3.52475248 1.06592691
sleva 202 2.84158416 1.15670379
zemé puvodu 2020 3.00000000 1.16328579

Zdroj: SAS Enterprise Guide

Zdravé trendy ve vyziveé, které v poslednich letech zazivaji ,,boom®, sleduje 128

dotazovanych. 74 respondentli zdravé trendy ve vyzive nesleduje.

Graf 16 — Sledovani zdravych trendii ve vyZivé

@ Ano
@ Ne

Zdroj: Formulafe Google
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Dopliiky stravy pouziva 113 dotazovanych, a to pfedev§im vitaminy a minerdly.
Malé zastoupeni maji také suplementy jako protein, bcaa apod., které pouzivaji zejména
sportovci pro udrzeni svalové hmoty. MoZnosti ostatni vyuzili 3 z dotazovanych, uvedli, Ze

Cerpaji dopliiky stravy z bylin.

Graf 17 — Pouziti doplikii stravy

@ Ano
& Ne

Zdroj: Formulafe Google

Graf 18 — Vyber doplikii stravy

Vitaminy, mi_.. 104 (92 %)

Suplementy...

Ostatni
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Zdroj: Formulate Google

Nejvétsi ¢ast respondenttt (144) nakupuje potraviny v Hypermarketech. Ostatni
obchody byly v odpovédich velmi malo zastoupené. Mistni prodejny potravin poklada
obecné za hlavni zdroj potravin pouze 26 respondenttli, 7 respondentl pak voli trzisté. Tzv.
online obchod, které se objevuji teprve v poslednich letech, vyuziva 15 dotazovanych. Patii

mezi n¢ zejména respondenti z velkych mést a ve véku 19-26 let. Moznosti ostatni vyuzilo
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10 respondentli, kde zajimavosti je znacné mnozstvi odpovédi CountryLife. Jedna se o
ekologické centrum, jehoz soucasti jsou napiiklad ekofarma, biopekarna nebo prodejny

biopotravin a zdravé vyzivy.

Graf 19 - Hlavni zdroj potravin

@ Hypermarkety (Tesco, Kaufland aj.)
@ Online obchody (Rohlik.cz, Kosik.cz
aj.)

@ Mistni prodejny potravin (Zabka aj.)
@ Triisté

@ Ostatni

Zdroj: Formulafe Google

Z Setfeni bylo dale zjisténo, ze dotazované pfilis neovliviuji (84 respondentil)
reklamni letaky s potravinami nebo jen ob¢as (91 respondenttl). Zminéné dvé skupiny silné
dominovaly nad odpovédi velmi casto, kterou uvedlo 27 respondentll. Z Setfeni je vSak

zfejmé, ze letdky s potravinami stale vice nez z poloviny piisobi na spotiebitele.

Graf 20 - Viiv reklamnich letdkii s potravinami

@ Velmi casto
@ Cbcas
@ Meovliviuji

Zdroj: Formulate Google

Dalsi otazka méla za cil zjistit, jak Casto dotazovani piji alkoholické napoje. Na vybér

bylo z odpovédi 1x tydné a méné (87 respondentt), 2-3x tydné (54 respondenttt), 4x tydné a
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vice (17 respondentl) a viibec (44 respondentil). Je mozné si v§imnout, ze frekvence piti

alkoholu byla sestupna a 44 dotazovanych je abstinenty.

Graf 21 - Frekvence piti alkoholickych napojii

® 1:tydné a méné
® 2-3xtydné

O 4xtydné avice
® Vibec

Zdroj: Formulafe Google

V otazce tykajici se denniho pitného rezimu ptevazovaly odpovédi 0,6-1,51 (67
respondentt) a 1,6-21 (68 respondentil). Optimalni pitny rezim 2,1-31 dodrzuje 41
dotazovanych. Nad 31 tekutin denné vypije 16 respondentii a zaroven 10 respondentli vypije

nedostate¢nych 0,51 a mén¢.

Graf 22 - Denni piijem tekutin

@ 05 améné
@ 0615

@ 1621

@ 213

@ Vice neZ 3

Zdroj: Formulate Google

Dotazniku ze zG¢astnilo 138 nekuiakt a 64 kuiaka.
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Graf 23 — Koureni cigaret
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& Ne

Zdroj: Formulafe Google
Maso konzumuje naprosta vétSina dotazovanych (192 respondenttl). Dotazniku se
zucastnilo 10 vegetariant.
Graf 24 - Konzumace masa

® Ano
@ Ne

Zdroj: Formulafe Google

Posledni otazka lze spiSe zaradit mezi dopliiujici, protoze se pfimo netykala potravin,
ale uzce s nimi souvisi a ovliviiyje jejich spotiebu, a proto je nedilnou soucasti dotazniku.
Nejvice respondentt (56) sportuje 2-3 tydné. 1x tydné a méné sportuje 42 dotazovanych, 4x
tydné a vice 29 dotazovanych. Sportu, ktery je soucasti nasSeho fyzického zdravi, se nevénuje

20 1idi a 55 jich sportuje nepravidelné.
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Graf 25 - Frekvence sportu

@ 1xtydné a méné
& 2-3xtydné
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@ Sportuji nepravidelné
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Zdroj: Formulafe Google

4.2 Slouceni kategorii

Z dtivodu velké diverzity respondentl a pro lepsi praci s daty musely byt vytvoieny
u nékterych odpovédi nové kategorie. Aby mohl byt y?— test pouzit, musi byt splnéna jeho
podminka teoretickych Cetnosti (viz kapitola 2.2.1). Vstupni data tak byla pozménéna

nasledovné.

Frekvence nakupu potravin — Kategorie nenakupuji byla vlozena do kategorie 1x
tydné a meéne.

Zemé puivodu potravin — Kategorie ostatni byla vloZzena do kategorie preferuji
potraviny specifického piivodu.

Dopliiky stravy — Kategorie ostatni byla sloucena s kategorii vitaminy, minerdly do

nové kategorie vitaminy, mineraly a ostatni.

Hlavni zdroj potravin — Kategorie #Zisté byla sloucena s kategorii ostatni do nové

kategorie trzisté a ostatni.

Denni pFijem tekutin — Kategorie 0,5/ a méné byla sloucena s kategorii 0,6-1,51 do
nové kategorie 1,5/ a méné. Déle byla kategorie 2,1-3| sloucena s kategorii vice nez 31 do

nové kategorie 2,1/ a vice.

Bodova ohodnoceni — Prefazeni kategorie 2 do kategorie 1 a pietazeni kategorie 4
do kategorie 5. Vznikla tak nova bodova ohodnoceni 1, 3 a 5, pti¢emz bod 1 predstavoval

pro respondenta nejmensi dileZitost a bod 5 nejvetsi.
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Vék — Kategorie do 18 let byla sloucena s kategorii 19-26 let do nové kategorie 18-
26 let. Kategorie 27 az 40 let byla slou¢ena s kategorii 41 az 60 let do nové kategorie 27 az
60 let.

Vzdélani — Slouceni kategorii stiedni s vyucnim listem, zakladni a stiedni

s maturitou do nové kategorie strredni a nizsi.

Socialni status — Slouceni kategorie student s kategorii nezaméstnany do nové

kategorie student nebo nezaméstnany.

Cisty mési¢ni pFijem — Slouceni kategorii 26 001 — 34 000 K¢, 34 001 — 50 000 K¢
a vice nez 50 000 K¢ do nové kategorie vice nez 26 000 K¢.

Pocet obyvatel — Slouceni kategorii 20 001 — 50 000 obyvatel, 50 001 — 100 000
obyvatel a 100 001 — 400 000 obyvatel do nové kategorie 20 001 — 400 000 obyvatel.
Zaroven byly slouc¢eny kategorie do 1 000 obyvatel a 1 000 — 5 000 obyvatel do nové
kategorie do 5 000 obyvatel.

4.3 Testovani hypotéz

Vychozi asociacni a kontingencni tabulky, které prosly Upravou (viz piedchozi
kapitola), jsou uvedeny v piiloze tabulky. K testovani hypotéz bylo pouZzito softwaru SAS
Enterprise Guide. Testovani hypotéz pomoci chi-kvadrat testu probéhlo na hladiné
vyznamnosti o = 0,05. V pfipadé¢ zamitnuti nulové hypotézy je uvedena sila zavislosti

(Cramertv koeficient).

4.3.1 Vliv vybranych faktori na frekvenci nakupu potravin
Jako mozné ovliviujici faktory byly zvoleny — pohlavi, vék, prijem, velikost mésta,

socialni status a sport.
Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na frekvenci ndkupu potravin

Hzi: faktor ma vliv na frekvenci ndkupu potravin

Vysledek testovani vybranych faktord uvadi tabulka 8. Vypocet ukazuje, Ze faktory
pohlavi, pfijem, velikost mésta, socidlni status a sport nemaji vliv na frekvenci nakupu
potravin. Statisticky vyznamnym faktorem, ktery ma vliv na frekvenci nakupu potravin, je

vek dotazovanych. Tento faktor mize zce souviset se socidlnim statusem respondentt,
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ktery byl vyhodnocen jako statisticky nevyznamny, ackoliv by se mohlo ocekévat, ze bude

mit podobny vliv. Napti¢ vékovymi kategoriemi respondenti nejéastéji nakupuji 2-3x tydné

(tabulka 19). Je patrné, ze mladsi respondenti nakupuji potraviny vickrat do tydne nezli ti

stars$i. Nizka hodnota koeficientu kontingence ukazuje na slabou zavislost mezi vékem a

frekvenci ndkupu potravin.

Tabulka 8 - Viiv vybranych faktorii na frekvenci nakupu potravin

faktor n Stupen hodnota P Ho \/
volnosti kritéria

pohlavi 202 2 3,5897 0,1661 nezamita se | XXX

vék 202 2 12,0748 0,0168 zamita se 0,1729

prijem 202 6 7,4559 0,2807 nezamita se | XXX

velikost 202 6 6,4643 0,3732 nezamita se | XXX

mésta

socialni 202 6 10,3608 0,1103 nezamita se | XXX

status

sport 202 8 6,2441 0,6199 nezamita se | XXX
Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.2 Vliv vybranych faktori na niakup biopotravin

V tomto piipadé byly jako mozné ovliviujici faktory zvoleny — konzumace masa,

koureni cigaret, pohlavi, vék, vzdélani a pfijem. Faktor konzumace masa musel byt

Z testovani vypusteén, protoze nespliioval podminky pro pouziti chi-kvadrat testu (mnozstvi

dotazovanych vegetariant bylo pfili§ malé).

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na ndkup biopotravin

Hz1: faktor ma vliv na ndkup biopotravin

Vysledek testovani vybranych faktorti je uveden v tabulce 9. Faktory koufeni cigaret

a pifjem jsou statisticky nevyznamné a nemaji vliv na nakup biopotravin. Setieni tak

ukazalo, ze ptfijem nemd vliv na ndkup biopotravin, ackoliv by se z divodu vysoké ceny

biopotravin mohl jevit jako vyznamny. Faktory pohlavi, vék a vzdélani ovliviiuji nakup

biopotravin a u viech z nich byla prokéazana slaba zavislost. Zeny se rozdéluji na polovinu a

52




biopotraviny spiSe nakupuji, kdezto muzi pfili§ biopotraviny do svého kosiku nezatazuji
(tabulka 25). Nakup biopotravin preferuji pied svymi vrstevniky pfedevsim respondenti ve
veéku 27-60 let. Respondenti ve véku 18-26 let nakupuji biopotraviny v 56 piipadech ze 134,
coz je vyssi pomér nezli u vékové kategorie 61 let a vice, kde nakupuje biopotraviny pouze
6 z 25 dotazovanych (viz tabulka 26). Tabulka 27 ukazuje, ze dotazovani s vysokoskolskym
vzdélanim nakupuji vice biopotraviny, nez nenakupuji, kdezto v ptipadé dotazovanych se

stiedoskolskym vzdélanim a niz$i silné pievazuje respondentl, ktefi biopotraviny

nenakupuji.
Tabulka 9 - Vliv vybranych faktorii na ndkup biopotravin
faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti Kritéria
Kkoureni 202 1 2,2165 0,1365 nezamita se | XXX
cigaret
pohlavi 202 1 9,2146 0,0024 zamita se 0,2136
vék 202 2 9,0592 0,0108 zamita se 0,2118
vzdélani 202 1 6,6599 0,0099 zamita se 0,1816
prijem 202 3 5,4745 0,1402 nezamitd se | XXX

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.3 Vliv vybranych faktori na preferenci piivodu potravin

Jako mozné ovliviiujici faktory byly vybrany — pohlavi, vék a vzdélani.
Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na preferenci piivodu potravin

Ha1: faktor ma vliv na preferenci ptivodu potravin

Zda respondentim zéalezi na zemi plivodu potravin je ovlivnhéno pohlavim a
vzdélanim, které se ukazali jako statisticky vyznamné (tabulka 10). U obou faktori byla
prokazana slaba zavislost. Z tabulky 35 je zietelné, Ze Zenam zalezi na zemi ptavodu potravin
daleko vice nez muzim. Vysokoskolsky vzdélani lidé ve vétSin€ piipadt hledi na ptavod
potravin. Lidé se stiednim vzdéldnim a niz§im také dbaji na pivod potravin, ale jiZz ne
v takovém vyznamném rozdilu od svych oponentl se stejnym vzdélanim (tabulka 36).

Faktor vék byl v tomto ptipad¢ statisticky nevyznamny.
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Tabulka 10 - Viiv vybranych faktorii na preferenci piivodu potravin

faktor n stupen hodnota P Ho \/
volnosti kritéria
pohlavi 202 1 11,5468 0,0007 zamita se -0,2391
vék 202 2 2,7314 0,2552 nezamita se | XXX
vzdélani 202 1 8,9099 0,0028 zamita se -0,2100
Zdroj: Vlastni zpracovani
4.3.4 Vliv vybranych faktori na sledovani kalorickych hodnot

Jako mozné ovliviiyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, vzdélani a sport.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na sledovani kalorickych hodnot

Hz1: faktor ma vliv na sledovani kalorickych hodnot

Tabulka 11 uvadi, ze faktory pohlavi a vzdélani nemaji vliv na sledovani kalorickych
hodnot. P hodnota byla niz§i nez a v piipadech vek a sport. Tyto faktory se prokazaly jako
statisticky vyznamné. Pfedev§im u sportu byla prokazana témét stfedné silnd zavislost.
Odpovédi v otazce frekvence sportu tak docela vyznamné ovlivituji odpovedi otazky tykajici
se kalorickych hodnot. Jedinci, ktetfi sportuji 4x tydn¢ a vice ve vétSingé piipada sleduji
kalorické hodnoty potravin, na rozdil od lidi, ktefi sportuji nepravidelné nebo viibec (tabulka
30). Faktor vék ma vliv na sledovéani kalorickych hodnot zejména z diivodu vyrazné se
lisicich odpovédi lidi starych 61 a vice let, kde sleduji kalorické hodnoty pouze 3 respondenti
(tabulka 31).

Tabulka 11 - Viiv vybranych faktorii na sledovani kalorickych hodnot

faktor n stupen hodnota P Ho \%
volnosti kritéria

pohlavi 202 1 0,5733 0,4490 nezamita se | XXX

vék 202 2 7,0309 0,0297 zamitase | 0,1886

vzdélani 202 1 0,0362 0,8492 nezamita se | XXX

sport 202 4 43,6557 <0,0001 zamita se | 0,4649

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3.5 Vliv vybranych faktori na vyuziti soukromych zemédélcii
Jako mozné ovliviiyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, a velikost mésta.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na vyuziti soukromych zemédélcti

Hi: faktor ma vliv na vyuziti soukromych zemédélct

Vyuziti soukromych zemédélcti ovliviiuje ze zkoumanych faktorG pouze pohlavi

s nizkou zavislosti (tabulka 12). Tabulka 44 ukazuje, ze Zeny nakupuji od soukromych

Mrwe

Faktory vék a velikost mésta jsou v otdzce vyuziti soukromych zemédélcii statisticky

nevyznamné. P hodnota faktoru v€k se vSak blizila hodnoté a. Diivodem bylo zfejmé vyuZziti

soukromych zemédélct predevsim u lidi ve véku 61 let a vice (tabulka 45).

Tabulka 12 - Viiv vybranych faktorii na vyuziti soukromych zemeédélcii

faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti kritéria

pohlavi 202 1 6,0293 0,0141 zamita se -0,1728

vék 202 2 5,0723 0,0792 nezamita se | XXX

velikost 202 3 1,2300 0,7458 nezamita se | XXX

mésta

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.6 Vliv vybranych faktori na preference pii nakupu potravin

Tato otazka nabizela moZnost respondentiim vyjadfit své osobni preference — cena,

akce (sleva), zemé puvodu, datum spoti‘eby a dostupnost obchodu pomoci bodového

ohodnoceni 1-5. Cislo 1 pfedstavovalo pro né nejméné diileZitou preferenci a €islo 5 pfesny

opak. Z duvodu velkého poctu kategorii a nizkého poctu ¢etnosti odpoveédi bylo zapotiebi

nekteré z nich sloudit (viz kapitola 4.2). Mozné ovliviujici faktory jsou uvedeny v tabulce

13.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na danou preferenci

Hi: faktor ma vliv na danou preferenci

55




Preferenci ceny ovliviiuje prekvapivé faktor pohlavi, u n&jz byla prokazana slaba
28). Diivodem muze byt, z dotazniku zjistény, vyssi pocet muzl s vyS$im platem nez zen.
Préaveé ptijem, ¢i s nim souvisejici socialni status, by se ptedpokladal jako ovliviujici faktor

preferenci ceny, ale testovani na tomto vzorku respondentt to nepotvrdilo.

Na preferenci akce (slevy), ktera tizce souvisi s cenou, ma prave v tomto piipadé vliv
pfijem s nizkou zavislosti. Ostatni faktory pohlavi, vék a socialni status jsou zde statisticky
nevyznamné. Lid¢ s vysSim platem neptikladaji akcim na potraviny takovou vahu jako lidé
s niz§im platem (tabulka 20). P hodnota u faktoru socialni status byla téméf totozna jako
hodnota a, davodem je vice diichodct, kteti akcim piikladaji velkou vahu (tabulka 21). Pro

pracuji €i pracujici studenty neni akce tolik dilezita.

Faktory pohlavi, vzd€lani a sport maji vliv na preferenci zemée ptivodu. VSechny tyto
faktory jsou slabé zavislé. Pohlavi a vzdé€lani bylo uz statisticky vyznamné v kapitole 4.3.3,
kterd méla podobny charakter a je mozné si tak ovéfit spravnost vysledkli a konzistenci
odpovédi v dotazniku. Zajimavosti je vliv sportu, ktery nebyl ve zminéné piedchozi kapitole
testovan. Vysledky testovani ukazaly, ze lid¢, ktefi sportuji nepravidelné nebo viibec, vice
hledi na zemi ptivodu potravin neZzli lidé, ktefi sportuji pravideln¢ (tabulka 47). Sportovci

tak ptikladaji v&tsi vahu jinym kategoriim.

Na preferenci data spotieby maji vliv faktory vék a socialni status. U obou z nich
byla prokdzana slaba zavislost. Datum spotfeby ma velkou véhu pro vSechny zkoumané
vékové kategorie s rozdilem, ze u lidi ve véku 61 let a vice je razantni (tabulka 38). Totéz
prokazal faktor socialni status, kde vétsina diichodcti dala datu spotieby vahu 5 (tabulka 37).
Dtivodem miize byt, ze mladsi respondenti si mohou ze zdravotniho hlediska dovolit nakup

vicekrat do tydne a nedbat tak tolik na datum spotieby, coz potvrdila kapitola 4.3.1.

U preference dostupnosti obchodu nebyl zjistén zadny faktor jako statisticky
vyznamny. Je mozné fici, Ze nezavisle na faktorech, méla vzdy preference dostupnosti

obchodu pro vSechny skupiny respondentii velmi velkou vahu.

56



Tabulka 13 - Viiv vybranych faktorii na preference pri nakupu potravin

faktor n stupen hodnota P Ho \/
volnosti kritéria
cena
pohlavi 202 2 13,9771 | 0,0009 zamita se 0,2630
vék 202 4 4,3348 0,3626 nezamitd se | XXX
vzdélani 202 2 0,4063 0,8162 nezamita se | XXX
socialni 202 6 4,6905 0,5841 nezamita se | XXX
status
prijem 202 6 8,1764 0,2255 nezamita se | XXX
akce
pohlavi 202 2 2,6856 0,2611 nezamita se | XXX
vek 202 4 7,3258 0,1196 nezamita se | XXX
socialni 202 6 12,4427 0,0528 nezamita se | XXX
status
prijem 202 6 12,6942 0,0482 zamita se 0,1773
zemé puv.
pohlavi 202 2 11,5817 | 0,0031 zamita se 0,2394
vek 202 4 4.1906 0,3808 nezamita se | XXX
socialni 202 6 2,3085 0,8893 nezamita se | XXX
status
vzdélani 202 2 9,0174 0,0110 zamita se 0,2113
sport 202 8 16,5890 | 0,0347 zamita se 0,2026
datum sp.
pohlavi 202 2 0,4794 0,7869 nezamita se | XXX
vék 202 4 10,0792 0,0391 zamita se | 0,1580
socialni 202 6 13,1818 0,0402 zamita se | 0,1806
status
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sport 202 8 14,0137 0,0814 nezamita se | XXX
prijem 202 6 6,7420 0,3454 nezamita se | XXX
dostupnost

pohlavi 202 2 4,0206 0,1339 nezamita se | XXX
vek 202 4 4,2550 0,3726 nezamita se | XXX
socialni 202 6 3,2596 0,7756 nezamita se | XXX
status

prijem 202 6 5,8819 0,4366 nezamita se | XXX
velikost 202 6 25737 0,8601 nezamita se | XXX
mésta

Zdroj: Vlastni zpracovani
4.3.7 Vliv vybranych faktori na sledovani zdravych trendii ve vyzivé

Jako mozné ovliviiyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, vzdélani a sport.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na vyuZiti soukromych zemédélct

Hz1: faktor ma vliv na vyuziti soukromych zeméd¢lct

Sledovéni zdravych trendl o vyzive ovlivituji hned tfi faktory — pohlavi, vzdélani a

sport (tabulka 14). Nejsilngjsim faktorem je sport, kde sledovani zdravych trendd vyrazné

dominuje u lidi, ktefi sportuji ¢astéji (tabulka 42). Zdravym trendim se ve vét§im mnozstvi

vénuji zeny a vysokoskolsky vzdélani respondenti, ktefi mohou mit vice informaci v oblasti

zdravé vyzivy (tabulky 41 a 43).

Tabulka 14 - Viiv vybranych faktorii na sledovani zdravych trendii ve vyzive

faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti kritéria

pohlavi 202 1 5,0593 0,0245 zamita se | 0,1583

vek 202 2 46335 0,0986 nezamita se | XXX

vzdélani 202 1 4,6428 0,0312 zamitase | 0,1516

sport 202 4 12,2352 0,0157 zamita se | 0,2461

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3.8 Vliv vybranych faktori na pouziti dopliki stravy
Jako mozné ovliviyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, prijem a sport.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na pouziti doplika stravy

Hz1: faktor ma vliv na pouziti dopliikti stravy

Na pouziti doplikl stravy ma vliv pouze ptedpokladany faktor sport, coz uvadi

vysledky testovani nize v tabulce 15. Respondenti, ktefi Casto sportuji, pouzivaji vice

doplnkt stravy (tabulka 29). Ty jsou pro n¢ nezbytné z divodu velkého energetického

vydeje a k dosazeni vysledkli. Mezi zkoumanymi znaky je slabé zavislost.

Tabulka 15 - Viiv vybranych faktorii na pouziti doplikii stravy

faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti Kkritéria

pohlavi 202 1 0,0971 0,7553 nezamita se | XXX

vek 202 2 0,7897 0,6738 nezamita se | XXX

prijem 202 3 1,4108 0,7030 nezamitd se | XXX

sport 202 4 22,0220 0,0002 zamitase | 0,3302

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.9 Vliv vybranych faktori na volbu hlavniho zdroje potravin

Jako mozné ovlivnujici faktory byly vybrany — vék, p¥ijem, sport a velikost

mésta. Zadny z faktort vak nemohl byt testovan z diivodu velké diverzity respondenti —

nesplnéni podminek chi-kvadrat testu. Slouceni kategorii tak v tomto pfipad€é nepomohlo.

4.3.10 Vliv vybranych faktori na ovlivnéni reklamnimi letaky

status.

Jako mozné ovliviiyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, pfijem a socialni

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na ovlivnéni reklamnimi letaky

Hi: faktor ma vliv na ovlivnéni reklamnimi letdky

Jediny faktor pohlavi nema vliv na ovlivnéni reklamnimi letdky. Ostatni faktory —

vék, pfijem a socialni status jsou statisticky vyznamné a koeficient kontingence u nich
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vypovida o slabé zavislosti. Letaky ovliviiuji velmi ¢asto zna¢nou skupinu lidi ve véku 61
let a vice, na rozdil od respondentti z jinych vékovych kategorii, kteti uvedli odpoveéd’ velmi
Casto jen ziidka (tabulka 34). S tim tizce souvisi zbylé faktory piijem a socialni status, kde
1ze tici, ze méné vydéle¢né skupiny a duchodci vyuzivaji reklamnich letakt ¢astéji (tabulka

32 a33).

Tabulka 16 - Viiv vybranych faktorii na oviivnéni reklamnimi letaky

faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti Kkritéria

pohlavi 202 2 1,5441 0,4621 nezamita se | XXX

vék 202 4 55,0604 <0,0001 zamitase | 0,3692

prijem 202 6 18,6640 0,0048 zamitase | 0,2149

socialni 202 6 63,4761 <0,0001 zamita se 0,3964

status

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3.11 Vliv vybranych faktori na konzumaci alkoholickych napoji
Jako mozné ovliviyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék, sport a koureni
cigaret. Faktor sport nemohl byt do vysledkii zahrnut, protoze nesplnil podminky pouziti

chi-kvadrat testu.
Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na konzumaci alkoholickych napoji

Hi: faktor ma vliv na konzumaci alkoholickych napoji

Jako statisticky vyznamné se prokazaly vSechny vybrané faktory (tabulka 17). U
vSech byla nalezena slaba zavislost, pficemz u faktoru koufeni cigaret byla nejsilngjsi.
Zavislost zde predev§im ovlivnila skupina nekufakd, kteti nepiji alkohol viibec nebo 1x
tydné a méné (tabulka 22). Vliv pohlavi na konzumaci alkoholickych napoji byl prokazan,
protoze zeny konzumuji méné cCasto alkohol nez muzi (tabulka 23). Vék ma vliv na
konzumaci alkoholu z divodu toho, Ze odpoveéd’ 4x tydné a vice dominovala u lidi ve véku
61 a vice let (tabulka 24).
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Tabulka 17 - VIiv vybranych faktorii na konzumaci alkoholickych napoju

faktor n stupen hodnota P Ho \/
volnosti kritéria

pohlavi 202 3 19,0965 0,0003 zamita se 0,3075

vék 202 6 20,9874 0,0018 zamitase | 0,2279

koureni 202 3 22,6436 <0,0001 zamita se 0,3348

cigaret

Zdroj: Vlastni zpracovani
4.3.12 Vliv vybranych faktori na denni prijem tekutin
Jako mozné ovliviiyjici faktory byly vybrany — pohlavi, vék a sport.

Znéni nulové a alternativni hypotézy pro vybrané faktory:

Ho: faktor nema vliv na denni pfijem tekutin

Hai: faktor ma vliv na denni piijem tekutin

Faktory majici vliv na denni pfijem tekutin jsou pohlavi a sport (tabulka 18). U
pohlavi byla prokdzana téméf stiedné silnd zavislost. Zeny v porovnani s muzi vypiji denné
daleko méné tekutin (tabulka 39). Znamym divodem je zejména vahovy rozdil obou
pohlavi, kdy muZi potiebuji vice tekutin. Vliv sportu je také vice nez logicky. Setieni

ukazalo, ze lidé, ktefi sportuji Castéji ptijimaji denné vice tekutin (tabulka 40).

Tabulka 18 - Viiv vybranych faktorii na denni prijem tekutin

faktor n stupen hodnota P Ho \Y/
volnosti kritéria

pohlavi 202 2 38,5592 <0,0001 zamita se 0,4369

vek 202 4 5,2675 0,2609 nezamita se | XXX

sport 202 8 32,6076 <0,0001 zamita se | 0,2841

Zdroj: Vlastni zpracovani
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S5 Zavér

Potraviny, jez slouzi k vyzive, zajist'uji ¢lovéku ziviny potiebné pro udrzeni Zivotni
aktivity. Spotiebitelské chovani, které souvisi s bezprostiednim nakupem nebo uzitim
vyrobku, pii ndkupu potravin ovliviiuje fada kulturnich, spoleCenskych, osobnich a
psychologickych faktorii. Teoreticka cast prace byla, za pouziti odborné literatury,
vychodiskem pro stanoveni vybranych faktorti, které mohou ovliviiovat spotiebitelské
preference. Jejich statistickd zavislost na odpovédich ziskanych z dotaznikového Setient,
které bylo sestaveno tak, aby byl splnén cil prace a vénovalo se modernim trendim ve
spotieb¢ potravin, byla v praktické ¢asti prace zkoumana pomoci kvalitativnich metod. Mezi

zkoumanymi znaky se vzdy prokazala slabé zavislost.

Nejvice statisticky vyznamnym se prokazal faktor pohlavi, ktery mél vliv na
zkoumané spotiebitelské preference vétsing ptipadi. Sekunduji faktory veék a vzdélani.
Vysledky Setfeni tak potvrzuji informace ziskané z teoretické Casti prace, kde bylo pravé
pohlavi shledano nejdulezitéjsim faktorem chovani v oblasti spravné vyzivy, a i zde
sekundovaly faktory veék a vzdélani. Znacny vliv pohlavi mize byt zapficinén i rozdilnou
stavbou téla muzl a Zen, coZ znacné ovlivnilo zejména otazku tykajici se denniho piijmu
tekutin. Z testovani bylo zjisténo, Ze ptedevsim v oblasti zdravé vyzivy jsou Zeny aktivnéjsi
nez muzi. Jde hlavné o sledovani zdravych trendii ve vyzive, ndkup biopotravin, preferenci

zemé puvodu ¢i vyuziti soukromych zeméd¢lci.

Dalsim faktorem, ktery mél vliv velmi Casto, byl sport. Z vysledki je ziejmé, ze
vyznamné ovliviiuje vyzivu Clovéka. Lidé, jez sportuji Castéji, denné vypiji mnohem vice
tekutin, sleduji kalorické hodnoty a pouzivaji dopliky stravy. Dle analyzy piji respondenti,
ktefi Castéji sportuji, méné alkoholu, avSak zavislost mezi témito znaky nemohla byt

prokézana z diivodu nesplnéni podminek chi — kvadrat testu.
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8 Prilohy
8.1 Dotaznik

Analyza preferenci ve spotrebée
potravin

Dobry den,

dovolte mi Vam poloZit nékolik otazek, jejichZ zhotoveni posloui pii tvorbé bakalarske prace, ktera
ma za ucel zZjistit jednotlivé preference ve spotfebé potravin a jejich vyznamnost. Dotaznik je
anonymni a vysledky vyzkumu budou slouZit pouze pro Ocely prace.

Ales Homolka

*Povinné pole

Jak casto nakupujete potraviny? *
O 1x tydné a méné

O 2-3xtydné

O 4x a vice tydné

O Nenakupuiji

Nakupujete biopotraviny? *
O Ano
O Me
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Jaké?

Vyplnite v piipadé, Ze Vase odpoved v piedesle otazce byla Ano

|:| Maso a masné vyrobky

Mléko a mlééné vyrobky

Vejce

Tuky Zivoéigného pavodu (maslo, rybi olej aj.)
Obiloviny a vyrobky z obilovin

Brambory

Zelenina a ovoce

Kofeni a sladidla

O000000A0

Tuky rostlinného plvodu (kokosovy olej aj.)

Zalezi Vam na zemi puvodu potravin? *
O Ano
O Ne
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Jaky plvod preferujete?

Vyplite v piipadé, Ze WVase odpovéd v piedes|é otazce byla Ano

I:I Preferuji potraviny vyrobené v CR
I:I Preferuji potraviny s malou dovozovou vzdalenosti

I:I Preferuji potraviny specifického plvodu

[] Jine:

Sledujete kalorické hodnoty? *

O Ano
O Me

Vyuzivate nekdy soukromych zeméedelcu k nakupu potravin? *
Myslen tzv. ,prodej ze dvora” - prodej malého mnoZstvi viastnich produktd z prvovyroby chovatelem
ve svém hospodarstvi pfimo spotrebiteli pro spotrebu v jeho domacnosti

O Ano
O Me

Jaké potraviny od nich nakupujete?

Vyplite v piipadé, Ze WVase odpovéd v piedes|é otazce byla Ano

[[] Potraviny zivogisného pavodu

[] Potraviny rostlinného pavodu
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Priradte jednotlivym faktoridm bodova ohodnoceni dle
dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zalezi pri nakupu
potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zalezi pri nakupu
potravin) *

Jedna se o obecné hledisko - co pro Vas byva rozhodujicim faktorem pfi nakupu potravin

o o O o ©
Akce (sleva) O O O O O
Zemé pivod O O O O O
P O O O O O
coenes c o o o ©

Sledujete zdravé trendy ve vyzive? *
O Ano
O Me

Pouzivate doplnky stravy? *

Mezi dopliky stravy patfi napf. vitaminy, mineraly, suplementy aj.

O Ano
O Me
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Jaké?

Vyplite v piipadeg, Ze Vase cdpoved v pledesle otazee byla Ano

I:l Vitaminy, mineraly

|:| Suplementy jako protein, bcaa apod.

[] Jine:

Ktery z nasledujicich obchodu povazujete pro Vas za hlavni zdroj
potravin? *

O Hypermarkety (Tesco, Kaufland aj.)
O Online obchody (Rohlik.cz, Kosik.cz aj.)

O Mistni prodejny potravin (Zabka aj.)
O Trziste
O Jine:

Ovliviuji Vas nakup reklamni letaky s potravinami? *
(O Velmi gasto

O Obéas

(O Neovliviuiji
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Jak casto pijete alkoholické napoje? *
(O 1xtydné a méné

(O 2-3x tydné

(O 4xtydné a vice

(O vibec

Kolik vypijete denné tekutin? *
(O 0,51 ameéné

O 0,615l

O 162l

O 2713l

(O Vice nez 3l

Kourite cigarety? *
O Ano
O Ne

Jite maso? *

O Ano
O MNe
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Jak casto sportujete? *

Spartem chapejte vys5i pohybovou (fyzickou) akiivitu na rekreacni, vykonnostni nebo vrcholové
drovni

(O 1xtydné a méné

(O 2-3xtydne

O 4xtydné a vice

O Sportuji nepravidelné

O Nesportuji

Pohlavi *
O Muz
(O Zena

Vek *

(O Do 18 et
(O 19az26let
(O 27az40 et
O 41az60let

O 61 avice let
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Nejvyssi dosazené vzdelani *
(O zakladni

O Stfedni s maturitou

O Stredni s vyuénim listem

O Vysokoskolske

Socialni status *

[] student

|:| Otec/matka na rodi¢ovské dovolené

|:| Zameéstnanec, podnikatel
I:I Nezaméstnany

I:I Diachodce
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Cisty mésiéni pfijem *
(O Méné nez 11 000 Ké

() 11000K&-19 000 Ké
() 19001 K&-26 000 Ké
(O 26001 Ké&-34 000 Ké
(O 34001Ké-50000Ké

(O Vice nez 50 000 K&

Velikost mésta, ve kiterém bydlite *
O Do 1 000 obyvatel

(O 1000 -5 000 obyvatel

(O 5001-20000 obyvatel

(O 20001 - 50 000 obyvatel

(O 50001 - 100 000 obyvatel

(O 100001 - 400 000 obyvatel

O Vice nez 400 000 obyvatel
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8.2 Kontingencni a asocia¢ni tabulky (SAS Enterprise Guide)

Tabulka 19 - Frekvence ndakupu potravin x vék

Table of Vék by Jak casto nakupujete potraviny?
Jak ¢asto nakupujete potraviny?
1x tydné a méné| 2-3x tydné 4x a vice tydné Total

Vék
18 a# 26 let| Frequency 21 83 30 134
Expected 30.515 T7.614 25.8T1
Col Pct 45.65 70.94 76.92
27 az 60 let| Frequency 16 22 5 43
Expected 9.7921 24906 8.302
Col Pct 34.78 18.80 12.82
61 a vice let| Frequency 9 12 4 25
Expected 56931 14.48 4.8267
Col Pct 19.57 10.26 10.26
Total Frequency 46 117 39 202

Statistics for Table of VEk by Jak casto nakupujete potraviny?

| Statistic DF| Value| Prob,
\Chi-Square 4/ 12.0748) 0.0168:
iLikelihood Ratio Chi-Square 4 11.7411) 0.0194:
‘Mantel-Haenszel Chi-Square 1/ 7.4809 0.0062:

iPhi Coefficient 0.2445 !
'Contingency Coefficient 0.2375 :
Cramer's V 0.1729 !

'
st g

Sample Size = 202

Tabulka 20 — Akce x prijem

Table of Cisty mésicni piijem by Prifadte jednotlivym faktor 0001
Piifadte jednotlivym faktor_0001(Pfifadte jednotlivym faktoram bodova
ohodnoceni dle dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zéle#i pii nakupu
potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zalezi pii nakupu potravin) [Akce

(sleva)])
3 5 1 Total
Cisty
mesicni
piijem
11 000 Frequency 14 18 23 95
K& - 19] Expected 16.337 16.064 22,599
000 KE Col Pct 2333 30.51 27.71
19 001 Frequency 9 6 20 35
K& - 26| Expected 10.396 10.223 14.381
000 KE| Col Pct 15.00 1017 2410
Méné| Frequency 29 30 24 83
nei 1M Expected 24 653 24.243 34.104
000 K& ol Pet 4833 50.85 28.92
Vice Frequency 8 5 16 29
nei 26| Expected 8.6139 8.4703 11.916
000 K& ol Pet 13.33 847 19.28
Total Frequency 60 29 83 202

Statistics for Table of Cisty mésicni piijem by Pfitadte jednotlivym faktor_0001

Statistic DF  Value Prob
Chi-Square 6 12.6942 0.0482
Likelihood Ratio Chi-Square 6 13.1002 0.0415
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 0.0041 09492

Phi Coefficient 0.2507
Contingency Coefficient 0.2432
Cramer's V 01773

Sample Size = 202
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Tabulka 21 - Akce x socidlni status

Table of Socialni status by Piifadte jednotlivym faktor_0001
Pritad'te jednotlivym faktor_0001(Piifadte jednotlivym
faktorim bodova ohodnoceni dle dileitosti (5 - na
tomto faktoru mi nejvice zalezi pii nakupu potravin, 1 -
na tomto faktoru mi nejméné zaleii pii nakupu potravin)

Socialni status

Student nebo nezaméstnany Frequency
Expected

Col Pct
Zaméstnanec, podnikatel Frequency
Expected

Col Pct
Student nebo nezaméstnany, Frequency
Zaméstnanec, podnikatel Expected

Col Pct
Diichodce  Frequency

Expected

Col Pct

Total Frequency

Statistics for Table of Socialni status by Pfifadte jednotlivym faktor_0001

Statistic

Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient
Contingency Coefficient
Cramer's V

[Akce (sleva)])

3 5

28 24
24.356 23.95
46.67 40.68
21 14
20.198 19.861
35.00 2373
4 8
7.7228 7.5941
6.67 13.56

7 13
7.7228 7.5941
11.67 22.03
60 59

DF| Value, Prob
6 12,4427 00528
6 12.5873 0.0501
1 12468 02642

0.2482
0.2409
0.17535

Sample Size = 202

Tabulka 22 - Konzumace alkoholickych napojii x koureni cigaret

Table of Koufite cigarety? by Jak Casto pijete alkoholické nap

1

30
33.693
36.14
33
27.941
39.76
14
10.683
16.87
6
10.683
7.23

83

Total

82

68

26

26

202

Jak tasto pijete alkoholické nap(Jak casto pijete alkoholické napoje?)

1x tydné a méné
Koufite cigarety?

Ano| Frequency 26

Expected 27.564

Col Pct 29.89

Ne | Frequency 61

Expected 59.436

Col Pct 70.11

Total Frequency 87

2-3x tydné Vibec
29 4

17.109 13.941
53.70 9.09

25 40

36.891 30.059
46.30 90.91

54 44

4x tydné a vice Total

3 64

5.3861

1

Statistics for Table of Kouiite cigarety? by Jak tasto pijete alkoholické nap

Statistic
Chi-Square

DF| Valuel Prob
3 226436 < 0001

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient

Contingency Coefficient
Cramer's V

3 24.1923 <.0001
1) 1.9374 0.1640
0.3348
0.3175
0.3348

Sample Size = 202
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12 138
1.614
70.59
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Tabulka 23 - Konzumace alkoholickych ndpojit x pohlavi

Table of Pohlavi by Jak éasto pijete alkoholické nap
Jak tasto pijete alkoholické nap(Jak ¢asto pijete alkoholické napoje?)

Pohlavi
Muz | Frequency
Expected
Col Pct
Zena Frequency
Expected
Col Pct

Total Frequency

1x tydné a méné 2-3x tydné
30 29

39.193 24.327

34.48 53.70

57 25

47.807 29.673

65.52 46.30

87 54

Vibec 4x tydné a vice| Total
17 15 91
19.822 7.6984
38.64 88.24
27 2 mMm
24178 9.3416
61.36 11.76
44 17 202

Statistics for Table of Pohlavi by Jak &asto pijete alkoholické nap

Statistic DF  Value Prob
Chi-Square 3 19.0965 0.0003
Likelihood Ratio Chi-Square 3 20.3770 0.0001
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 89721 0.0027
Phi Coefficient 0.3075
Contingency Coefficient 0.2939
Cramer's V 0.3075

Sample Size = 202

Tabulka 24 - Konzumace alkoholickych napojii x vék

Vék
18 ai 26 let Frequency
Expected
Col Pct
27 ai 60 let Frequency
Expected
Col Pct
61 a vice let Frequency
Expected
Col Pct
Total Frequency

Table of Vék by Jak tasto pijete alkoholické nap
Jak casto pijete alkoholické nap(Jak ctasto pijete alkoholické napoje?)

1x tydné a méné 2-3x tydné Vibec 4x tydné a vice Total
63 30 32 9 134
57.713 35.822 29.188 1.277
72.41 55.56 72.73 52.94
17 13 10 1 43
18.52 11.495 9.3663 3.6188
19.54 27.78 22.73 5.88
7 9 2 T 25
10.767 6.6832 5.4455 2104
8.05 16.67 4.55 41.18
87 54 44 17 202

Statistics for Table of Vék by Jak ¢asto pijete alkoholické nap

Statistic

Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient

Contingency Coefficient
Cramer's V

DF| Value| Prob
6 20.9874 0.0018
6 18.1904 0.0058
1 2.9691| 0.0849

0.3223
0.3068
0.2279

Sample Size = 202
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Tabulka 25 - Biopotraviny x pohlavi

Table of Pohlavi by Nakupujete biopotraviny?
Nakupujete biopotraviny?

Ne Ano Total
Pohlavi
Muz Frequency 62 29 91
Expected 31.356 39.644
Col Pct 54.39 32.95
Zena| Frequency 52 59 111
Expected 62.644 48.356
Col Pct 45.61 £7.05
Total Frequency 114 88 202

Statistics for Table of Pohlavi by Nakupujete biopotraviny?

Value| Prob
92146 0.0024
9.3301 0.0023
8.3692 0.0038
9.1690 0.0025

Statistic D
Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Continuity Adj. Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square

R |

Phi Coefficient 0.2136

Contingency Coefficient 0.2089

Cramer's V 0.2136
Fisher's Exact Test

Cell (1,1) Frequency (F) 62

Leftsided Pr<=F 0.9993

Right-sided Pr==F 0.0018

Table Probability (P) 0.0011
Two-sided Pr<=P 0.0028

Sample Size = 202

Tabulka 26 - Biopotraviny x vék

Table of Vék by Nakupujete biopotraviny?
Nakupujete biopotraviny?

Ne Ano| Total
Vék
18 az 26 let| Frequency 78 56| 134
Expected 75.624 58.376
Col Pct 65.42 63.64
27 ai 60 let| Frequency 17 260 43
Expected 24 267 18.733
Col Pct 14.91 29.55
61 a vice let| Frequency 19 6 25
Expected 14.109 10.891
Col Pct 16.67 6.82
Total Frequency 114 88 202

Statistics for Table of Vék by Nakupujete biopotraviny?

Statistic DF| Value| Prob
Chi-Square 2 9.0592 0.0108
Likelihood Ratio Chi-Square 2 92736 0.0097
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 0.2555 0.6132

Phi Coefficient 0.2118
Contingency Coefficient 0.2072
Cramer's V 0.2118

Sample Size = 202
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Tabulka 27 - Biopotraviny x vzdélani

Table of Nejvy3si dosaiené vzdélani by Nakupujete biopotraviny?

Nejvyssi dosazené vzdélani
Stiedni a nizsi| Frequency
Expected
Col Pct
Vysokoskolské Frequency
Expected
Col Pct

Total Frequency

Nakupujete biopotraviny?

Ne Ano Total

81 47 128
72.238 55.762
71.05 5341

33 41 T4
41762 32238
28.95 46.59

114 88 202

Statistics for Table of Nejvy3si dosazené vzdélani by Nakupujete biopotraviny?

Statistic
Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square

Continuity Adj. Chi-Square

Mantel-Haenszel Chi-Square

DF Value| Prob
1) 6.6599 0.0099
1 6.6313 0.0093
1) 59215 0.0150
1) 6.6269 0.0100

Phi Coefficient 0.1816
Contingency Coefficient 01787
Cramer's VV 0.1816
Fisher's Exact Test
Cell (1,1) Frequency (F) 81
Left-sided Pr<=F 0.9968
Right-sided Pr>=F 0.0075
Table Probability (P) 0.0043
Two-sided Pr <= P 0.0123

Sample Size = 202

Tabulka 28 - Cena x pohlavi

Table of Pohlavi by Pitadte jednotlivym faktorim bo

Piitadte jednotlivym faktorum bo(Pfifadte jednotlivym faktorum bodova

ohodnoceni dle dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zalezi pii nakupu
potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zalezi pfi nakupu potravin) [Cenal)

5

Pohlavi
Mui Frequency 44
Expected 43.248
Col Pct 45.83
Zena Frequency 52
Expected 32.752
Col Pct 5417
Total Frequency 96

Statistics for Table of Pohlavi by Prifadte jednotlivym faktorim bo

Statistic
Chi-Square

DF  Value Prob
2 13.9771 0.0009

Likelihood Ratio Chi-Square 2 14.2282) 0.0008

Mantel-Haenszel Chi-Square 1
Phi Coefficient
Contingency Coefficient

Cramer's V

22782 01312
0.2630
0.2544
0.2630

Sample Size = 202
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23
32.436
31.94
49
39.564
68.06

72

1 Total

24 9
15.317
70.59

10 111
18.683
29.41

34| 202



Tabulka 29 - Dopliiky stravy x sport

Table of Jak ¢asto sportujete? by Pouzivate dopliiky stravy?
Pouzivate dopliiky stravy?

Ano Ne Total
Jak €asto sportujete?
1x tydné a méné Frequency 26 16 42
Expected 23.495 18.505
Col Pct 23.01 17.98
Sportuji nepravidelné| Frequency 25 300 55
Expected 30.767 24.233
Col Pct 2212 33N
Nesportuji| Frequency 6 14 20
Expected 11.188 5.8119
Col Pct 23 15.73
2-3x tydné Frequency 30 260 56
Expected 31.327 24 673
Col Pct 26.35 29.21
4x tydné a vice Frequency 26 329
Expected 16.223 12.777
Col Pct 23.01 3.37
Total Frequency 113 89 202

Statistics for Table of Jak ¢asto sportujete? by PouZivate dopliiky stravy?

Statistic DF  Value| Prob
Chi-Square 4 220220 0.0002
Likelihood Ratio Chi-Square 4| 24 4303| < 0001
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 3.7130 0.0540

Phi Coefficient 0.3302
Contingency Coefficient 0.3135
Cramer's V 0.3302

Sample Size = 202

Tabulka 30 - Kalorické hodnoty x sport

Table of Jak tasto sportujete? by Sledujete kalorické hodnoty?
Sledujete kalorické hodnoty?

Ano Ne| Total
Jak tasto sportujete?
1x tydné a méné| Frequency 13 29 42
Expected 14.97 27.03
Col Pct 18.06 22.31
Sportuji nepravidelné Frequency 7 48 55
Expected 19.604 35.396
Col Pct 9.72 36.92
Nesportuji Frequency 3 17 20
Expected 7.1287 12.871
Col Pct 417 13.08
2-3x tydné| Frequency 26 30 56
Expected 19.96 36.04
Col Pct 36.11 23.08
4x tydné a vice Frequency 23 6 29
Expected 10.337 18.663
Col Pct 31.94 462
Total Frequency 72 130 202

Statistics for Table of Jak Easto sportujete? by Sledujete kalorické hodnoty?

Statistic DF| Value Prob
Chi-Square 4 436557 <.0001
Likelihood Ratio Chi-Square 4 454161 < 0001
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 254073 <.0001
Phi Coefficient 0.4649
Contingency Coefficient 0.4216
Cramer's \V 0.4649

Sample Size = 202
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Tabulka 31 - Kalorické hodnoty x vék

Table of Vék by Sledujete kalorické hodnoty?
Sledujete kalorické hodnoty?

Anc Ne| Total
Vek
18 ai 26 let Frequency 53 81 134
Expected 47.762 86.238
Col Pct 73.61 62.31
27 a# 60 let Frequency 16 27 43
Expected 15.327 27.673
Col Pct 2222 20.77
61 a vice let Frequency 3 2225
Expected 8.9109 16.089
Col Pct 4.17 16.92
Total Frequency 72 1300 202

Statistics for Table of Vék by Sledujete kalorické hodnoty?

Statistic DF| Value Prob
Chi-Square 2 7.0309 0.0297
Likelihood Ratio Chi-Square 2 8.1605 0.0169
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 2.3816 0.0204

Phi Coefficient 0.1866
Contingency Coefficient 0.1834
Cramer's V 0.1866

Sample Size = 202

Tabulka 32 - Reklamni letdky x prijem

Table of Cisty mésiéni pfijem by Ovliviiuji Va3 nakup reklamni let
Ovliviiuji Vas nakup reklamni let{Ovliviiuji Vas nakup reklamni letéky s potravinami?)

Obtas Neovliviiuji Velmi éasto | Total
Cisty mésitni piijem
11 000 K& - 19 000 K& | Frequency 23 19 13 55
Expected 24777 22,871 7.3515
Col Pct 25.27 22.62 48.15
19 001 Ké - 26 000 K& Frequency 15 19 1 35
Expected 15.767 14.554 4.6782
Col Pct 16.48 22.62 3.70
Méné nei 11 000 K& Frequency 42 28 13 83
Expected 3730 34.515 11.094
Col Pct 46.15 33.33 48.15
Vice nei 26 000 K& Frequency 1 18 0 29
Expected 13.064 12.059 3.8762
Col Pct 12.09 2143 0.00
Total Frequency N 84 27 202

Statistics for Table of Cisty mési¢ni ptijem by Ovliviiuji Vas nakup reklamni let

Statistic DF  Value Prob
Chi-Square 6 18.6640 0.0048
Likelihood Ratio Chi-Square 6 22.7033 0.0009
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 1.7895 0.1810

Phi Coefficient 0.3040
Contingency Coefficient 0.2908
Cramer's \/ 0.2149

Sample Size = 202
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Tabulka 33 - Reklamni letdky x socidlni status

Socialni status

Table of Socialni status by Ovliviiuji Vas nakup reklamni let

Ovliviiuji Vas nakup reklamni let{Ovliviiuji Vag nakup reklamni letaky s potravinami?)
Velmi ¢asto Total

Student nebo nezaméstnany Frequency

Expected
Col Pct
1| Fr ¥

Anil

Stud

P 4 Y

Expected
Col Pct

t nebo nez

Total

Tabulka 34 - Reklamni letiky x vék

Vék
18 ai 26 let Frequency
Expected
Col Pct
27 a# 60 let Frequency
Expected
Col Pct
61 a vice let| Frequency
Expected
Col Pct
Total Frequency

Statistics for Table of Vék by Ovliviiuji Vas nakup reklamni let

pe || Frequency
Expected
Col Pct

Diichodce | Frequency
Expected
Col Pct

Frequency

Statistic
Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square

Phi Coefficient

Contingency Coefficient

Cramer's \V

Obéas

40
36.941
43.96
30
30.634
32.97
14
11.713
15.38
7
11.713
7.69

9

DF Vi

alue, Prob

6 634761 <0001

6 49.6147 <.0001
1/ 11.7086 0.0006

0.5606
0.4890
0.3964

Sample Size = 202

Table of Vék by Ovliviiuji V&s$ nakup reklamni let
Owlivriuji Vas nakup reklamni let{Ovliviuji Vas nakup reklamni letaky s potravinami?)

Obtas

66
60.366
72.53
18
19.371
19.78
7
11.262
7.69

91

Statistic

Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient

Contingency Coefficient
Cramer's V

Neovl

DF| Value

liviiuji

60
55.723
7143
21
17.881
25.00
3
10.396
3.57

84

Prob

4 55.0604 <.0001

4 39.8997 <.0001

1| 20.3269 <.0001
0.5221
0.4628
0.3692

Sample Size = 202

83

Neovliviuji

34
34.099
4048
35
28.277
4167
12
10.812
14.29
3
10.812
3.57

64

Statistics for Table of Socialni status by Ovliviiuji Vas nakup reklamni let

Velmi tasto| Total

8 134
17.91
29.63

4 43
5.7475
14.81

13 25
3.3416
35.56

27 202

8
10.96
29.63
3
9.0891
1.1
0
3.4752
0.00
16
3.4752
59.26

27

82

68

26

26

202



Tabulka 35 - Preference piivodu potravin x pohlavi

Pohlavi

Table of Pohlavi by Zale#i Vam na zemi puvodu potrav

Zéleii Vam na zemi plivodu potrav(Zalezi Vam na zemi plivodu potravin?)
Ne| Total

Muz Frequency

Expected
Col Pct

Zena| Frequency

Total

Expected
Col Pct

Frequency

Statistics for Table of Pohlavi by Zélezi Vam na zemi pivodu potray

Ano

54
64.871
37.50
90
79.129
62.50

144

Statistic DF| Value| Prob
Chi-Square 1 11.5468 0.0007
Likelihood Ratio Chi-Square 1/ 11.5843 0.0007
Continuity Adj. Chi-Square 1/ 10.5091 0.0012
Mantel-Haenszel Chi-Square 1/ 11.4896 0.0007
Phi Coefficient -0.2391
Contingency Coefficient 0.2325
Cramer's V -0.2391
Fisher's Exact Test

Cell {1,1) Frequency (F) 54

Left-sided Pr<=F 0.0006

Right-sided Pr==F 0.9998

Table Probability (P) 0.0004

Two-sided Pr<=P 0.0010

Sample Size = 202

Tabulka 36 - Preference piivodu potravin x vzdélani

Nejvyssi
vzdélani

Table of Nejvy3si dosazené vzdélani by Zalezi Vam na zemi plivodu potrav

37
26.129
63.79
21
31.871
36.21

58

Zalezi Vam na zemi puvodu potrav(Zalezi Vam na zemi plivodu

dosaiené

Stiedni a nizsi Frequency
Expected
Col Pct

Vysokoskolské Frequency

Total

Expected
Col Pct

Frequency

potravin?)
Ano

82
91.248
36.94

52.752
43.06

144

Ne| Total

46, 128
36.752
79.31

12/ 74
21.248
20.69

28 202

Statistics for Table of Nejvy$3i dosazené vzdélani by Zalezi Vam na zemi pavodu potrav

Statistic
Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square

Continuity Adj. Chi-Square

Mantel-Haenszel Chi-Square

DI Value, Prob
8.9099 0.0028
9.4405 0.0021
7.9725 0.0047

5.8658 0.0029

—_ | |

Phi Coefficient -0.2100
Contingency Coefficient 0.2055
Cramer's V -0.2100
Fisher's Exact Test
Cell (1,1) Frequency (F) 82
Left-sided Pr<=F 0.0019
Right-sided Pr>=F 0.9994
Table Probability (P) 0.0013
Two-sided Pr<=P 0.0035

Sample Size = 202

84

91

111

202



Tabulka 37 - Datum spotieby x socidlni status

Table of Socialni status by Pfifadte jednotlivym faktor 0003
Prifadte jednotlivym faktor_0003(Piiradte jednotlivym
faktorim bodova ohodnoceni dle dilezitosti (5 - na
tomto faktoru mi nejvice zaleii pfi nakupu potravin, 1 -
na tomto faktoru mi nejméné zaleii pii nakupu
potravin) [Datum spotieby])

1 5 5 Total
Socialni status
Student nebo nezaméstnany Frequency 24 17 4 82
Expected 15.832 19.891 46.277
Col Pct 61.54 34.69 35.96
Zaméstnanec, podnikatel Frequency 8 21 39 65
Expected 13.129 16.495 38.376
Col Pct 20.51 42.86 M1
Student nebo nezaméstnany, | Frequency 5 7 14 26
Zaméstnanec, podnikatel Expected 5.0198 5.3069 14 673
Col Pct 12.82 14.29 12.28
Diichodce | Frequency 2 4 20 26
Expected 5.0198 6.3069 14.673
Col Pct 513 8.16 17.54
Total Frequency 39 49 114 202

Statistics for Table of Socialni status by Pfifadte jednotlivym faktor_0003

Statistic DF  Value Prob
Chi-Square 6 13.1818 0.0402
Likelihood Ratio Chi-Square 6 13.3442 0.0379
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 6.5885 0.0103

Phi Coefficient 0.2355
Contingency Coefficient 0.2475
Cramer's V 0.1806

Sample Size = 202

Tabulka 38 - Datum spotieby x vék

Table of Vék by Piiradte jednotlivym faktor_ 0003
Piifadte jednotlivym faktor_0003({Pfifadte jednotlivym faktorum bodova
chodnoceni dle dilefitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zélezi pii nakupu
potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zalezi pii nakupu potravin) [Datum

spotieby])
1 3 5 Total
Vék
18| Frequency 32 32 700 134
26 Expected 25.871 32505 75.624
let Col Pct 82.05 65.31 61.40
2? Frequency 5 14 24 43
60 Expected 8.302 10.431 24 267
let Col Pct 12.82 28.57 21.05
61 a| Frequency 2 3 20 25
vice| Expected 48267 6.0644 14.109
let " Col Pct 513 6.12 17.54
Total  Frequency 39 49 114 202

Statistics for Table of Vék by Pfifadte jednotlivym faktor_0003

Statistic DF  Value| Prob
Chi-Square 4 10.0792 0.039
Likelihood Ratio Chi-Square 4 10.6343 0.0310
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 6.7175 0.0095

Phi Coefficient 0.2234
Contingency Coefficient 0.2180
Cramer's V 0.1580

Sample Size = 202
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Tabulka 39 - Denni prijem tekutin x pohlavi

Table of Pohlavi by Kolik vypijete denné tekutin?
Kolik vypijete denné tekutin?

1,6-21 1,51 a méné| 2,1l a vice Total

Pohlavi
Muiz Frequency 29 18 4 N
Expected | 30.634 34.688 25.678
Col Pct | 42.65 23.38 77.19
Zena| Frequency 39 29 13 1M1
Expected | 37.366 42.312 31.322
Col Pct 37.35 76.62 22.81
Total Frequency 68 [ 57 202

Statistics for Table of Pohlavi by Kolik vypijete denné tekutin?

Statistic DF| Value Prob
Chi-Square 2 38.5592 <0001
Likelihood Ratio Chi-Square 2| 40.3022 <0001
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 12,8671 0.0003

Phi Coefficient 0.4369
Contingency Coefficient 0.4004
Cramer's V 0.4369

Sample Size = 202

Tabulka 40 - Denni piijem tekutin x sport

Table of Jak ¢asto sportujete? by Kolik vypijete denné tekutin?
Kolik vypijete denné tekutin?
1,6-21 1,51 a méné| 2,11 a vice Total
Jak casto sportujete?

1x tydné a méné Frequency 15 18 9 42
Expected | 14.139 16.01 11.831
Col Pt | 22.06 23.38 15.79
Sportuji nepravidelné Frequency 19 29 7 55
Expected | 18.515 20.965 15.52
Col Pct | 27.94 37.66 12.28
Nesportuji| Frequency 5 10 5 20
Expected | 6.7327 7.6238 5.6436
Col Pct 7.35 12.99 8.77
2.3x tydné  Frequency 23 16 17, 56
Expected | 18.851 21.347 15.802
Col Pct 33.82 20.78 29.82
4x tydné a vice Frequency 6 4 19 29
Expected | 9.7624 11.054 8.1832
Col Pct .82 2.19 33.33
Total Frequency 68 77 57 202

Statistics for Table of Jak ¢asto sportujete? by Kolik vypijete denné tekutin?

Statistic DF| Value Prob
Chi-Square 8 326076 <0001
Likelihood Ratio Chi-Square 8 31.3754 0.0001
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 7.4954 0.0062

Phi Coefficient 0.4018
Contingency Coefficient 0.3728
Cramer's V 0.2841

Sample Size = 202
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Tabulka 41 - Zdravé trendy ve vyzivé x pohlavi

Table of Pohlavi by Sledujete zdravé trendy ve vyZiv
Sledujete zdravé trendy ve vyziv(Sledujete zdravé trendy ve vyZivé?)

Ne Ano Total
Pohlavi
Mui Frequency 41 50 2l
Expected 33.337 57.663
Col Pct 55.41 39.06
Zena| Frequency 33 78 111
Expected 40.663 70.337
Col Pct 4459 60.94
Total Frequency 74 128 202

Statistics for Table of Pohlavi by Sledujete zdravé trendy ve vyiiv

Statistic DF | Value Prob
Chi-Square 1 5.0593 0.0245
Likelihood Ratio Chi-Square 1 5.0579 0.0245
Continuity Adj. Chi-Square 1 44206 0.0335
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 5.0342 0.0249

Phi Coefficient 0.1383

Contingency Coefficient 0.1363

Cramer's V 0.1383
Fisher's Exact Test

Cell {1,1) Frequency (F) 41

Left-sided Pr <= F 0.9917

Right-sided Pr>=F 0.0178

Table Probability (P) | 0.0095
Two-sided Pr <= P 0.0282

Sample Size = 202

Tabulka 42 - Zdravé trendy ve vyzive x sport

Table of Jak Easto sportujete? by Sledujete zdravé trendy ve wyziv
Sledujete zdravé trendy ve vyiiv(Sledujete zdravé trendy ve vyZivé?)

Ne Ano| Total
Jak tasto sportujete?
1x tydné a méné Frequency 15 27 42
Expected 15.386 26.614
Col Pct 20.27 21.09
Sportuji nepravidelné| Frequency 27 28 55
Expected 20.149 34.851
Col Pct 36.49 21.88
Nesportuji| Frequency 10 10 20
Expected 7.3267 12.673
Col Pct 13.51 7.81
2-3x tydné Frequency 18 38 56
Expected 20.515 35.485
Col Pct 24.32 29.69
4x tydné a vice Frequency 4 25 29
Expected 10.624 18.376
Col Pct 5.41 19.53
Total Frequency 74 128 202

Statistics for Table of Jak £asto sportujete? by Sledujete zdravé trendy ve vyZiv

Statistic DF| Value Prob
Chi-Square 4 12.2352 0.0157
Likelihood Ratio Chi-Square 4 13.1189 0.0107
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 52179 0.0224

Phi Coefficient 0.2461
Contingency Coefficient 0.2390
Cramer's V 0.2461

Sample Size = 202
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Tabulka 43 - Zdravé trendy ve vyzivé x vzdélani

Table of Nejvyssi dosaiené vzdélani by Sledujete zdravé trendy ve vyiiv

Sledujete zdravé trendy ve vyziv(Sledujete zdravé trendy wve vyiivé?)

Nejvyssi dosaiené vzdélani

Total

Stiedni a nizéi Frequency
Expected
Col Pct

Vysokogkolské Frequency
Expected
Col Pct

Frequency

Statistics for Table of Nejvyssi dosazené vzdélani by Sledujete zdravé trendy ve vyiiv

Statistic

Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Continuity Adj. Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient

Contingency Coefficient
Cramer's V

DF

Fisher's Exact Test
Cell {1,1) Frequency (F)

Left-sided Pr==F
Right-sided Pr==F

Table Probability (P)

Two-sided Pr<=P

Sample Size = 202

Tabulka 44 - Vyuziti soukromych zemédélcii x pohlavi

Table of Pohlavi by VyuZivate nékdy soukromych zeméd

Ne

54
46.891
72.97
20
27.109
27.03

74

Value, Prob
1 46428 00312
1 47489 00293
1 4.0126 0.0452
1 46198 00316

0.1516
0.1489
0.1516

34

0.9901
0.0218

0.0118
0.0348

Ano| Total

74 128
81.109
57.81

54 T4
46.891
4219

128 202

Vyuzivate nékdy soukromych zeméd(Vyuzivate nékdy soukromych zemédélcl k nakupu potravin?)
Ne Total

Ano
Pohlavi

Mui| Frequency 46
Expected 4.5

Col Pct 38.02

Zena Frequency 75
Expected 66.49

Col Pct 61.98

Total Frequency

121

Statistics for Table of Pohlavi by Vyuzivate nékdy soukromych zeméd

Statistic DF  Value| Prob
Chi-Square 1 6.0293 0.0141
Likelihood Ratio Chi-Square 1 6.0372 0.0140
Continuity Adj. Chi-Square 1 53416 0.0208
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 59995 0.0143
Phi Coefficient -0.1728
Contingency Coefficient 0.1702
Cramer's V -0.1728
Fisher's Exact Test

Cell (1,1) Frequency (F) 46

Left-sided Pr==F 0.0104

Right-sided Pr==F 0.9954

Table Probability (P) | 0.0057
Two-sided Pr <= P 0.0150

Sample Size = 202

88

45
36.49
55.56

36
44.51
44.44

81

9

111

202



Tabulka 45 - Vyuziti soukromych zemédélcii x vék

Vék

18 ai 26 let Frequency
Expected

Col Pct
27 ai 60 let Frequency
Expected

Col Pct
61 a vice let| Frequency
Expected

Col Pct
Total Frequency

Table of Vék by Vyuzivate nékdy soukromych zeméd
Vyuzivate nékdy soukromych zeméd(Vyuzivate nékdy soukromych zemédélcli k nakupu potravin?)

Statistics for Table of V&k by Vyuzivate nékdy soukromych zeméd

Statistic
Chi-Square

Ano

75
50.267
61.98
26
25.757
21.49
20
14.975
16.53

121

DF
2

Likelihood Ratio Chi-Square 2
Mantel-Haenszel Chi-Square 1

Phi Coefficient

Contingency Coefficient

Cramer's V

Sample Size = 202

Tabulka 46 - Zemé piivodu x pohlavi

Value

Prob

2.0723 0.0792
3.4766 0.0647
4.3801 0.0364

0.1385
0.1365
0.1385

Table of Pohlavi by Piifadte jednotlivym faktor 0002
Piitadte jednotlivym faktor_0002(Pfifadte jednotlivym faktoram bodova

ohodnoceni dle dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zalezi pti nakupu

Pohlavi
Muz Frequency
Expected
Col Pct
Zena| Frequency
Expected
Col Pct

Total Frequency

Statistics for Table of Pohlavi by Pfitadte jednotlivym faktor_0002

puvodu])

1

41
30.183
61.19

36.817
38.81

67

Statistic

Chi-Square

Likelihood Ratio Chi-Square
Mantel-Haenszel Chi-Square
Phi Coefficient
Contingency Coefficient
Cramer's V

DF
2
2
1

Value
11.5817
11.6718
10.9909

0.2394

0.2329

0.2394

Sample Size = 202

89

5

23

31.535

32.86

38.465

Prob
0.0031
0.0029
0.0009

67.14

70

potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zaleii pii nakupu potravin) [Zemé

3| Total

27
29.282
4154
38
33.718
58.46

63

91

1M

202

Ne| Total

53 134
53.733
72.84

17 43
17.243
20.99

5 25
10.025
6.17

81 202



Tabulka 47 - Zemé piivodu x sport

Table of Jak tasto sportujete? by Prifadte jednotlivym faktor_0002

Piifadte jednotlivym faktor_0002(Pfifadte jednotlivym faktorum bodova
ohodnoceni dle dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice zale#i pii
nakupu potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zaleéi pii nakupu

potravin) [Zemé piivodu])

1
Jak casto

sportujete?
1x tydné a  Frequency 1"
mene Expected 13.931
Col Pct 16.42
Sportuji| Frequency 14
nepravidelné| Expected 15.243
Col Pct 20.90
Nesportuji| Frequency 5
Expected 6.6337
Col Pct 746
2-3x tydné| Frequency 23
Expected 18.374
Col Pct 34.33
4x tydné a| Frequency 14
vice Expected 9.6188
Col Pct 20.90
Total Frequency 67

Statistics for Table of Jak €asto sportujete? by Pfitadte jednotlivym faktor_0002

5

15
14.554
21.43

19.059
40.00

5.9307
714

19.406
24.29

10.05
714

70

Statistic DF  Value Prob
Chi-Square 8 16.5890 0.0347
Likelihood Ratio Chi-Square 8 16.3777 0.0373
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 7.7967 0.0032

Phi Coefficient 0.2866
Contingency Coefficient 0.2735
Cramer's V 0.2026

Sample Size = 202

Tabulka 48 - Zemé piivodu x vzdélani

Table of Nejvyssi dosaiené vzdélani by Prifadte jednotlivym faktor 0002

3| Total

16, 42
13.515
24.62
13 55
17.698
20.00
10 20
6.4356
15.38
16/ 56
18.02
24.62
10 29
9.3317
15.38

65 202

Piifadte jednotlivym faktor_0002(Pfifadte jednotlivym faktoram
bodova chodnoceni dle dilezitosti (5 - na tomto faktoru mi nejvice
zalezi pii nakupu potravin, 1 - na tomto faktoru mi nejméné zaleii pi

néakupu potravin) [Zemé piavodu])

1
Nejvyssi
dosaiené
vzdélani
Stiedni a nizsi| Frequency 52
Expected 42455
Col Pct 77.61
Vysokoskolské | Frequency 15
Expected 24.545
Col Pct 22.39
Total Frequency 67

5

38

44 356
54.29

25.644
45.71

70

3 Total

38 128
41.188
58.46

27 T4
23.812
41.54

65 202

Statistics for Table of Nejvyssi dosazené vzdélani by Piifadte jednotlivym faktor 0002

Statistic DF| Value| Prob
Chi-Square 2 9.0174 0.0110
Likelihood Ratio Chi-Square 2| 9.3965 0.0091
Mantel-Haenszel Chi-Square 1 7.9136 0.0049
Phi Coefficient 0.2113
Contingency Coefficient 0.2067
Cramer's V 0.2113

Sample Size = 202
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