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Abstrakt

Abstract



Uvod

Staii je jednou z etap naSeho zivota, kterou si prozije vétSina z nés. Projit
si procesem starnuti neni lehké a kazdy se s tim musi vypotadat po svém. Ne kazdy
dokéze ptijmout fakt starnuti a probihajici zmény v Zivoté, které ho provazeji. V této
situaci mohou cClovéku ulehcit nekteré socidlni sluzby. A tyto sluzby napomahaji

¢lovéku zit plnohodnotny a diistojny zivot.

Takové socialni sluzby nabizi terénni socidlni prace, ktera je pro seniory velmi
dilezita. Napomdaha seniorim, ktefi se snazi zlstat co nejdéle ve svém domécim
prostiedi. Tato forma socidlni prace nabizi spoustu sluzeb, které se snazi ulehcit zivot

nejen seniorovi, ale 1 jeho rodin€ nebo lidem, se kterymi Zije.

Cilem mé bakalarské prace je nastinit problematiku vyhod a nevyhod péce
o seniora v domécim prostiedi za pomoci neformalnich pecujicich a az poté i socialnich
sluzeb a davek. Téchto vyhod a nevyhod, které seniory a jeho rodinu provazi, existuje

velka spousta, ale ja se pokusim vypichnout ze svého pohledu ty nejdilezité;si.

V prvni kapitole pfedstavim cilovou skupinu. Budu se zabyvat problematikou
starnuti a staifi a dale se budu zabyvat télesnymi, psychickymi a socialnimi zménami,

které staii provazeji. Na to navazuji charakteristikou rodiny a domaci péce,

V druhé kapitole se budu zabyvat terénni socialni praci, socidlnimi sluzbami
a davkami pro seniora a jeho rodinu. Dale se také budu vénovat terénnimu socialnimu
pracovnikovi, bez kterého by terénni socidlni sluzby, které budu popisovat nemohly
fungovat. Na konec této kapitoly jsem si ponechala davky, které mohou pomoci
seniorovi a jeho rodin¢ udrzet seniora v jeho domacim prostiedi a zlepsit tak kvalitu

jeho zivota.

Ve tieti kapitole predstavim vyhody a nevyhody v péce o seniora v domacim
prostiedi. Snazim se poukazat na moznd rizika, které mohou seniora a jeho rodinu

postihnout.

Pii psani bakalafské prace jsem pouzivala odbornou literaturu, kterou jsem
zakladala na psychologii, socialni praci a také trochu na ekonomii. Déle jsem pouZila
informace z webovych stranek ministerstva prace a socialnich véci, z ufadu prace

a z Ceské spravy socialniho zabezpeceni. Tyto webové stranky jsou pro praci velmi
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dilezité, protoze zde jsou vSechny aktualni informace a ¢astky, které jsem mohla pouzit

pro svou bakalatskou praci.



1 Senior a jeho rodina

1.1 Senior

Postoj nasi spolecnosti ke stafi a celkové ke starSim lidem je spiSe negativni.
Staii si mnozi z nas predstavuji jako obdobi, kdy Cloveék chatra. VétSina lidi si mysli,
ze seniofi uz pro spoleCnost nejsou piinosem a tim padem jejich zkuSenosti
i kompetence ztraceji svij vyznam. ' Stafi je nasi posledni vyvojovou etapou,
kterd uzavirda nas zivot, ato jak osobnostné, dusevné, spiritudlng, tak i télesné. 2

Nejdulezitejsi je, si uvédomit, Ze staii neni nemoc, ale je to jedna z etap lidského
zivota. V této etap¢ dochdzi ke kumulaci fyzickych, psychickych a socidlnich zmén
u ¢lovéka. Cim vice je ¢lovék aktivni v této seniorské etapé, tim vice si udrzuje fyzické
a psychické schopnosti. Tyto schopnosti napomahaji samostatnosti, nezavislosti

a odpovédnosti za vlastni Zivot.?

Star§i lidé maji rizné predstavy o svém zivoté. Nektefi na néj nahlizeji
optimisticky a maji vidinu pomoci od socidlnich sluzeb, od svych blizkych a rodiny.
Naopak n&ktefi maji strach ze smrti.* Pro starého &lovéka je velmi dileZité,
aby sviij zivot hodnotil pozitivng, protoze o to Iépe dokaze pfijmout i jeho konec. Stary
clovék by mél brat sviyj zivot takovy, jaky byl a nelitovat to, co uz nestihl. Mél by

se smifit s chybami, které ve svém Zivot& udélal.’

Stary clovék je Casto definovan dosazenim véku 60 let nebo 65 let a Casto
je spojovan se statusem dichodce. VEk Cloveka ale jesté neni divodem k tomu, aby mél
zvysenou potiebu péce. Potieba péce u starych lidi zacind byt dulezitd az v situacich
zpusobenych socidlnimi nebo zdravotnimi faktory. Samotna socidlni prace smétuje
k ohrozenym starym lidem. Tito lidé uz samostatné nedokaZzou uspokojovat

své kazdodenni potfeby a hlavng udrzovat kontrolu nad svym Zivotem.®

S nartstajicim v€kem jedinec mnohdy bojuje s riznymi nemocemi a vétSinou

vyzaduje Castéj$i péci. Tuto péci zajisStuje predevSim rodina. Rodina hraje v Zivoté

! Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospé&lost, staii, s. 443.
* Srov. CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R., Uvod do gerontologie, s. 11.
3 Srov. MUHLPACHR, P., Kvalita Zivota seniori, s. 22-26.
* Srov. MUHLPACHR, P., Kvalita Zivota seniord, s. 26-27.
> Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dospélost, stafi, s. 444.
% Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. ed., Sociélni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 163.
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seniora velmi vyznamnou roli.” Pé¢e o starnouciho ¢lovéka v roding je projevem lasky,
popiipad¢ je to moralni zdvazek ale i naopak péce o starnouciho ¢lovéka v rodiné
nemusi byt za vSech moznych okolnosti tou spravnou volbou. Na pecujici osobu
je vyvijen obrovsky tlak v podobé fyzického ¢i psychického vycerpani. Muze dojit
1 ke zhorSeni zdravotniho stavu pecujiciho ¢lena rodiny, a nebo mu mohou nastat
problémy v zaméstnani a rodina tak muze pfijit o jeden ze stalych pfijmt. Mnoho rodin
pecujicich o starSiho Clena rodiny bude potiebovat pomoc, at’ uz se jednd o pomoc
ze strany socialnich sluzeb, zdravotnich sluzeb, a nebo o pomoc s finan¢ni strankou

rodiny a podobng.®

Kazdy z nas starne, jelikoz starnuti a staii, podobné jako smrt, jsou jedinou

.. v « . 9
jistotou, kterou v Zivoté mame.

Se starym ¢lovékem jsou spojeny pojmy jako je starnuti a stari, které je tfeba
si vysvétlit, protoze pravé disledkem stafi a starnuti se v Zivoté seniora objevuji urcité
zmeény. Jsou to zmény télesné, psychické a socidlni. Diky t€émto zméndm se senior miize

ocitnout v tizivych situacich, se kterymi si ani jeho rodina nebude védéet rady.
1.1.1 Charakteristika starnuti a stari

Starnuti je nezastavitelny proces, ve kterém organismus ¢lovéka prodélava jisté
zmény. Tyto zmény jsou u kazdého jedince individudlni. U nékoho probihaji rychleji
a u nékoho naopak pomaleji, to vSe je dano genetickym kodem jedince. Posledni etapou

v zivoté jedince je staii. Stafi podle Svétové zdravotnické organizace Clenime na tyto tfi
obdobi:

o 60-74 let = rané stari,
o 75-89 let = vlastni stari,

e 90 a vice let = dlouhovékost.'°

Obdobi stafi miizeme oznacovat také jako tfeti v€k. Ten nastdva po obdobi

dospélosti a zacina odchodem do diichodu. V dnesni dobé pouzivame tento pojem

7 Srov. MUHLPACHR, P., Kvalita Zivota seniort, s. 30.

® Srov. DUDOVA, R., Postarat se ve staf{: rodina a zajisténi péce o seniory, s. 158-159.

? Srov. HASKOVCOVA, H., Fenomén staf, s. 16.

1% Srov. MLYNKOVA, I., Pecovatelstvi: udebnice pro obor socialni péce - pedovatelské ¢innost, s. 248.
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uz jen v souvislosti s aktivitami pro seniory jako je napfiklad univerzita tfetiho véku.

U stafi rozliSujeme kalendéini, socidlni a biologicky vék. t
Kalendarni stari

Kalendaini stari mizeme vysvétlit tak, Ze se jednd o dosazeni dohodnuté vékové
hranice v prubéhu Zivota a biologick¢ho starnuti. Kalendaini staii se podfizuje
demografii ajinym potiebam. Dohodnutd veékova hranice se neustidle posouva
v zavislosti dosahovéani vysSiho véku zivota. Kalendaini v€k se vyrazné neshoduje
s biologickym vékem, a to z toho divodu, Ze nékteti lidé zacinaji starnout diive

a rychleji a n&ktefi pravé naopak.'?
Socialni stari

Socidlni stafi se zabyva zménou socidlnich roli, potieb, Zivotniho stylu
1 ekonomického zajisténi seniort. Pojem socidlni stafi upozoriiuje na mozna rizika
senioril. Mezi tyto socialni rizika mizeme zatadit osamélost seniora, pokles zivotni
urovné nebo ztratu sobéstacnosti. Na pocatku socialniho stafi se senior pfipravuje

na sviij odchod do diichodu a pravé v této dob& mu vzniké narok na starobni dichod."
Biologické stari

Biologické stafi se posuzuje podle parametrii télesného nebo psychického
rozvoje, zrani a opotfebeni ¢loveéka. Z biologického hlediska miizeme hodnotit zubni
vek nebo tfeba kostni veék. Souhrnné lze fici, ze se tento vék pouziva k vyjadieni

celkového stavu konkrétniho ¢loveka.'

Problematikou stafi a starnuti se zabyva gerontologie. Tento obor mizeme jeste
rozClenit na gerontologii experimentalni neboli biologickou, klinickou a socialni.
Experimentalni gerontologie zkouma, proc¢ starnou v téle zivé organizmy. Oproti
tomu klinickd gerontologie se zabyva jiz samotnym zdravotnim stavem, nemocemi

a zpusobem jejich 1éCeni ve stafi. Socialni gerontologie se zabyva zplisobem zivota

' Srov. JAROSOVA, D., Pége o seniory, s. 12.
12 Srov. CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L., Socialni gerontologie: uvod do problematiky, s.
25.
B Srov. KALVACH, Z., Geriatrie a gerontologie, s. 47.
" Srov. CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R. Uvod do gerontologie, s.14.
9



ve stafi, samotnymi vztahy seniorti mezi lidmi a spole¢nosti a mezi riznymi védami

. . . . . s 15
jako je sociologie, ekonomie a dalsi.

Stari se u cloveéka projevuje nékolika zménami, mezi které patii predevsim
zmeény télesné, psychické a socialni. Diky témto zménam si cloveék ve stafi musi najit

novy smysl svého Zivota.'®
1.1.2 Zmény ve stari

Kazdy z nas je narozen s ur¢itymi genetickymi dispozicemi a spolu s zivotnimi
zkuSenostmi a prostfedim reaguje na situace, do kterych se dostdva. Ve stari feSeni

ruznych situaci u ¢loveéka zavisi na zmeénéch:

e tclesnych,
e psychickych,

e socialnich.!”

VSichni zijeme svij zivot originaln¢ a ve vy$Sim véku probihaji jiz zminéné
zmeény, se kterymi se ¢lovék musi néjakym zplisobem vypotadat. VSechny tyto zmény
jsou navzdjem propojené. Zmén v zivoté¢ seniora nastane nespocet, a jak se s nimi
vyporada, zalezi uz jen na ném samotném. Vyrovnavat se s t€émito obtiznymi situacemi
seniora napomaha adaptace seniora na stafi. Zmeény, které¢ u seniora probihaji mu musi
davat n¢jaky smysl, a tim je senior dokéze ptijmout snadnéji. Velikou roli hraje i pomoc
od okoli, ve kterém senior Zije. Prokazuje mu tim trpélivost a toleranci ve chvili,

. PR Lo 18
kdy senior proziva své zivotni zmény.

VétSina seniorl se snazi zit stale ve své domécnosti za pomoci rodiny ¢i svych
blizkych. Muze se stat, Zze néktefi seniofi jiz potiebuji zdravotni péci i v situaci,
kdy stale ziji v domacim prostiedi, a proto spolupracuji s tzv. Doméaci péci, kterd jim

s tim pomaha. Pti velkych zdravotnich obtizich seniora a z nemoznosti pomoci ze strany

rodiny &i blizkych nastane na misto domaci pé&e, pé&e institucionalni.'

"% Srov. CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R. Uvod do gerontologie, s. 16-17.
' Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory, s 13.
17 Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 12.
'8 Srov. VENGLAROVA, M., Problematické situace v pé¢i o seniory: prirucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky, s. 11-13.
1 Srov. VENGLAROVA, M., Problematické situace v pé¢i o seniory: prirucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky, s. 14.
10



1.1.2.1 Télesné zmény ve stari

Starnuti sebou nese zhorSeni télesného stavu clovéka. Tento proces
je individudlné promeénlivy z hlediska Casu 1 véaznosti projevi. Jak jsem jiz vySe
zmifiovala, proces starnuti zavisi na d&di¢nych pfedpokladech a vlivu prostiedi.?’

Natéle seniora miizeme vidét znaéné zmény ve tvaii v podobé vrasek
a pigmentovych skvrn, jeho vlasy zacinaji Sedivét a fidnout. Svalstvo pomalu ochabuje
a s tim se méni 1 samotna chiize a gesta. Pohyby seniora se zpomaluji a postava
se zmensuje.”' Probihaji ale i zmény, které pouhym okem nevidime naptiklad zména
teploty, opotfebeni kloubu ¢i snizeni ¢innosti smysli jako je zrak, sluch, ¢ich, chut

a hmat.?

VysSe popsané zmeny nejsou pro seniora nijak povzbudivé. Tyto zmény reaguji
na fungovani organovych soustav, jako je soustava vylucovaci, travici, dychaci
a obchova. Zmény probihaji i v sexudlnich aktivitach seniorti. Spousta téchto zmén
muze byt ovlivnéna stravovanim a pravidelnym cvi¢enim, 1 kdyz to byva casto

diskutabilni.??

Vsechny tyto zmény maji obrovsky vliv na vzhled i chovani seniora. Miize své
pocity uzaviit do sebe, mize byt nedivéfivy a nejisty. Senior se zacind zaobirat vice
sam sebou, svymi télesnymi zménami a fungovanim svého téla. S té€lesnymi zménami

velmi uzce souvisi zmény psychické.*
1.1.2.2 Psychické zmény ve stari

Psychické zmény mohou byt odrazem Spatného fungovani pozndvacich
schopnosti, jako jsou vnimani, pozornost, pamét, predstava a mysleni. Kvili Spatné
psychice seniora Casto dochazi ke snizeni adaptace na vzniklou zivotni situaci. Pokud

ma senior oslabené smysly, mize se dostat do situace, kdy bude mit strach,

% Srov. VAGNEROVA, M., V§vojova psychologie: détstvi, dosp&lost, stafi, s. 448.
*! Srov. HASKOVCOVA, H., Fenomén stai, s 31.
?2 Srov. VENGLAROVA, M., Problematické situace v pé&i o seniory: prirucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky, s. 12.
% Srov. STUART-HAMILTON, 1., Psychologie starnuti, s. 25-26.
* Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota senior(i: v domovech pro seniory, s. 12.
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bude pocitovat uzkost a tfeba inejistotu a to vede k tomu, Ze se uzavie do sebe

, “oge qe . . Ve, s o wv: s 25
a nebude vychdzet mezi lidi. Senior bude velmi ostrazity a nedivetivy.

Psychické omezeni mizeme vnimat jako rozlozeni osobnosti. Samotné starnuti

Casto oznaCujeme jako probihajici zménu osobnosti Clovéka. U seniorti se zacinaji

. v / . v 1r Y P . 26
objevovat Spatné vlastnosti a do popiedi se dostdvaji negativni rysy osobnosti.

Se stoupajicim vékem seniorti stoupd i riziko chronického onemocnéni a z toho

plyne, Ze mize dojit ke snizeni sobéstac¢nosti seniora. To mlize zptisobit zménu v jeho

spolecenském zivoté, miize se ocitnout i v socidlni izolaci. Senior si podle své situace

%

meéni Zebiitek hodnot, potieb a Zivotnich cil.”’

Velmi tizivou situaci pro seniora je odchod zivotniho partnera ¢i partnerky
aprejeti role vdovy nebo vdovce. Toto miize velmi ovlivnit psychické prozivani,
sy . v . 28 v v ’ ;o . o o v ’
chovéni a kvalitu Zivota seniora.” Zména prozivani a chovani u seniori miize byt
disledkem starnuti, ale také muze jit o znaky zacinajici stafecké demence, kterd je

ve staF{ velmi pravdépodobna.”
1.1.2.3 Socialni zmény ve stari

Socidlni zmény ve stafi jsou propojeny se spolecenskymi vztahy. Samotna
spolecnost se neustadle meéni a vyviji svlij pohled na stafi. Je dulezité, jak se spolecnost

diva na spole¢enskou roli seniora a jeho spole&ensky statut.*

Jedna z nejvyznamnéjSich socialnich zmén ve stafi je odchod z aktivniho
profesniho Zivota jedince do penze. Odchod do penze zméni jeho dosavadni zpiisob
zivota, a tim se zméni 1 jeho role v zivoté. Kon¢i mu role profesni a do poptedi
se dostavaji role dichodce, prarodi¢e a podobné&.’' Tato nové role diichodce pro néj
piinasi mnoho vyhod a nevyhod. Jednou z vyhod této role je to, ze Cloveék uz vice
nemusi pracovat, ale naopak dichodce byva €asto bran spolecnosti jako méné hodnotny

o , « y 32
a mén¢ schopny pro nasi spolec¢nost.

> Srov. KLEVETOVA, D., Motivaéni prvky pfi praci se seniory, s. 29.

% Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 12.

7 Srov. KLEVETOVA, D., Motivaéni prvky pfi praci se seniory, s. 29.

* Srov. KLEVETOVA, D., Motivaéni prvky pfi praci se seniory, s. 30.

¥ Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojova psychologie: détstvi, dosp&lost, stafi, s. 451.

3% Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota senior(i: v domovech pro seniory, s. 13.

* Srov. JAROSOVA, D., Pége o seniory, s. 29.

%2 Srov. VAGNEROVA, M., V{vojova psychologie: d&tstvi, dosp&lost, staf, s. 464-465.
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Odchodem do penze se u seniora objevuji i finanéni zmény. Tyto zmény
ho mohou omezovat v navi§tévach riznych spoledenskych a kulturnich akci. Spatna
finan¢ni situace ¢lovéka miize piispivat ke zhorSeni rodinnych vztahii a také mize dojit
az k uplnému omezeni socialnich kontakti se svymi vrstevniky. Mezi ochranu pted
osame¢losti a socialnim vylouc¢enim patii udrzovani velmi dobrych mezilidskych vztaht

C v 1x L33
a v prvni fadé s rodinou.

Ke stafi bohuzel patii i smrt, ktera ukoncuje nase Zivoty a pravé velkou zatézi
pro seniora je smrt celoZivotniho partnera, ale i ztrata svych vrstevnikd.>* Smrt
zivotniho partnera zvySuje v seniorovi pocit ohrozeni, prazdnoty a osamélosti. Senior
op¢t musi zménit svlij dosavadni denni rezim, na ktery byl zvykly se svym partnerem.
Ztratou zivotniho partnera se senior opét dostava do financni tisné, a to zejména Zeny,
které maji mensi diichod nez muzi.”

S postupujicim veékem se zhorSuje zdravotni stav seniora a tim dochazi
ke zméndm, at’ uz to jsou pravé zmeény télesné, psychické nebo socialni. Diky témto
zmeénam se senior muZze ocitnout v situaci, kdy se nedokaze postarat sam o sebe nebo
o svoji domacnost.’® V tomto pfipadé mohou seniorovi pomoci socilni sluZby.

Vyhodou je, Ze tyto sluzby jsou rozmanité. Napomahaji klientovi a jeho rodiné

zvladnout tiZivou situaci, ve které se zrovna nachazeji.*’
1.2 Rodina

Rodinu charakterizujeme jako nejstarsi spoleCenskou skupinu, ve které si clovék
utvaii rodinné vztahy. Poskytuje svym c¢lenim péci a ochranu, ptredevSim v obdobi,
kdy se jedinec ocitd v tizivé situaci a uZz neni schopen se postarat sdm o sebe.

Pro seniora jsou velmi diilezité pocity jistoty a bezpeci, a piesné to se seniorovi

dostava od fungujici rodiny. Pro fungujici rodinu jsou dilezité tyto body:

e vzijemnd komunikace a naslouchani,
¢ nabidnutd pomoc a podpora,

e respektovani,

* Srov. JAROSOVA, D., Pé&e o seniory, s. 30-31.

Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota seniori: v domovech pro seniory, s. 14.

Srov. VAGNEROVA, M., Vyvojové psychologie: détstvi, dospé&lost, staf, s. 479.

Srov. JAROSOVA, D., Péce o seniory, s. 30.

* Srov. DVORACKOVA, D., Kvalita Zivota senior(i: v domovech pro seniory, s. 81.
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e duvéra,
e spole¢né traveni volného casu,
e udrzovani zvyk, tradic a rituald,

e respektovani soukromi.*®

Kazdy senior je rad, Ze ma nékoho na koho se miize spolehnout a v ptipadé
potfeby se o nékoho opfit. V zivoté¢ seniora hraje rodina velmi dulezitou roli,
protoze je to prave ona, kdo mu poméha se vypotradat se zménami, které s sebou starnuti

prinasi.*’

Tyto zmény mohou zpusobit to, Ze senior se stane nesob&stacny a v disledku
toho, bude zavisly na své rodiné. V tomto piipadé by mela nastat domaci péce,

ktera je pro seniora vzdy lepSim feSenim nezli péce institucionalni.
1.2.1 Domaci péce

Domaci péce je poskytovana prostiednictvim neformalniho pecujiciho. To
znamend, ze do této péCe o seniora nejsou zahrnuti kvalifikovani pecujici, ale staréd
se 0 n&j sama rodina, at’ uz s nim bydli ve spole¢né domécnosti ¢i nikoliv.** Domaci
pée zajistuje seniorovi fyzické, psychické a duchovni potieby.*' Moznost byt s rodinou
ve vy$$im véku je nenahraditelnd, a praveé proto by domaci péce méla byt prvni volbou

pii péci o seniora.*?

Rodina, ktera se seniorem nezije ve spoleéné domacnosti mu miize byt
napomocna emociondln¢ ale i financné. Miize zajiStovat rizné opravy, doprovazet
ho k 1¢ékafi, na ufady a zajiStovat dalsi véci podle potieb seniora. Dale mu mize pomoct
s péci o domacnost. Mlize uvafit, uklidit, vyprat a podobné. Oproti tomu pokud je senior
nesobéstaény a vyzaduje celodenni péci, kdy pecujici musi zajistit osobni hygienu,

krmeni, polohovéni seniora, méla by rodina seniora piestéhovat k sob&.*

To zajisté pfindsi rizné vyhody i1 nevyhody. Vyhodou je to, ze pokud se senior

prestéhuje k pecujicimu ditéti, usetii mu tim ¢as a péce o néj se tak mize rozdé€lit mezi

** Srov. JAROSOVA, D., Uvod do komunitniho o3etiovatelstvi, s. 49-54.
* Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Socialni péce o seniory, s. 46.
* Srov. JERABEK, H. ed. Rodinna péce o staré lidi, s. 31.
1 srov. JAROSOVA, D., Uvod do komunitniho o3etiovatelstvi, s. 60.
* Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Sociélni péce o seniory, s. 46.
* Srov. JERABEK, H. ed. Rodinn péce o staré lidi, s. 31-32.
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ostatni ¢leny rodiny. Nevyhodou je, Ze skrze péci o seniora mohou nastat v rodiné

vypjaté vztahy a senior se tam tak nemusi citit dobre.**

Pii poskytovani domdaci péce se mize objevit n€kolik problémi, Tyto problémy

se mohou tykat:

e nevhodného bydleni,
e nezvladani péce o vlastni rodinu,

e vyerpani a unava pecujicich.*’

Kombinace domaci péce a terénnich sluzeb je idedl, jak zajistit seniorovi jeho

diistojnost a pripadng i soukromi.*°

* Srov. MLYNKOVA, J., Pée o staré obcany: uc¢ebnice pro obor socidlni ¢innost, s. 63.
* Srov. MLYNKOVA, J., Pée o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost, s. 63.
*® Srov. DUDOVA, R., Postarat se ve stafi: rodina a zajisténi péce o seniory, s. 47.
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2 Socialni sluzby a socialni davky
2.1 Terénni socialni prace se seniory

Socialni sluzby se fidi zakonem 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach spolu
s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. Existuje nékolik druhii socialnich sluzeb, které mohou

seniorovi pomoct. Jsou to sluzby:

e socialniho poradenstvi,
e socialni péce,

e socialni prevence.?’

U rizikovych seniori je tfeba reagovat pohotové a poskytnout jim sluzby,
které jim pomohou vyiesit jejich narofnou Zzivotni situaci, jez mohla vzniknout
z divodu zdravotniho, socialniho, a nebo finanéniho.*® Tyto socidlni sluzby mohou byt

poskytovany riznou formou, mezi které fadime formu:

e pobytovou,
e ambulantni,

e terénni.”’

Pobytova forma je pro klienty, ktefi jsou ubytovani v domovech pro seniory
nebo pro osoby se zdravotnim postizenim a zvlaStnim reZimem. Mohou sem spadat
chranéné bydleni, tydenni stacionafe a odlehcovaci pobytova centra. Ambulantni forma
je urcenda klientim, ktefi pravidelné¢ dochédzeji do né&jaké sluzby tohoto typu. Klienti
tam dochdzeji sami a nebo za doprovodu jiné osoby. Terénni formu poskytuje terénni

socialni pracovnik a nav§tévuje klienta osobné& v jeho prirozeném prostredi.”

Vyhodou terénni socidlni prace je, ze spolupracuje nejen s klientem samotnym,
ale samoziejmé i1 s jeho rodinou. Diilezité je, aby tato forma socidlni prace pomohla

seniorovi a jeho rodin€ ho udrZet co nejdéle v jeho pfirozeném prostiedi a zustal dal

* Srov. PRUDKA, §., Sociélni sluzby pro seniory v kontextu socilni péce, s. 20.
* Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA P., KOLACKOVA J., Socialni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s.171-172.
* Srov. MUHLPACHR, P., ed. Socialni prace jako zivotni pomoc, s. 64.
*% Srov. PRUDKA, $., Socialni sluzby pro seniory v kontextu socialni péce, s. 20.
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obklopen spolecnosti, na kterou je zvykly. Tato forma je nabizena lidem spolecensky

znevyhodnénym a pravé diky této sluzbé se zlepsuje kvalita jejich Zivota.”'

Prostfednictvim této formy socialni sluzby je mozné zajistit pomoc s péci
o klienta, pomoc se zajiStovanim stravy, pomoc s ubytovanim a pomoc s domacnosti.
Poskytuje i dilezit¢ informace, které napomahaji klientovi 1 jeho rodiné
zvladnout tizivé situace. Socidlni sluzby rozviji a podporuji klienta, ddle mu napoméahaji
zachovat jeho sobéstacnost a napomahaji mu k navratu do jeho pftirozen¢ho prostiedi.
Mira a podoba pomoci v socidlnich sluzbach musi klientovi zachovat lidskou

diistojnost.>
2.1.1 Sluzby poskytované v ramci terénni socialni prace se seniory

Existuje n€kolik typi sluzeb v ramci terénni socidlni prace se seniory,
které funguji diky terénnim pracovnikiim, ktefi napomahaji nejen seniorovi, ale i jeho
rodin€. Terénni socidlni pracovnik je ten, kdo seniorovi a jeho rodiné rozsitfuje pohled
na socialni sluzby, které pomohou ulehcit piedev§im jeho roding. Patii sem osobni
asistence, peCovatelska sluzba, tisnova péce, pruvodcovské a predCitatelské sluzby,
odlehcovaci sluzby a sluzby dennich center. S pomoci téchto sluzeb se rodiné dafi
udrZet seniora, co nejdéle v jeho pfirozeném prostfedi. Bohuzel terénni socidlni sluzby
jsou placeng, ale s tim mohou pomoct urcité davky, na které miize senior a jeho rodina

vyuzivat.
Osobni asistence

Tato sluzba je vhodna pro seniory, protoze pomahd lidem, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu veku, chronického onemocnéni ¢i jiného zdravotniho postizeni.

Tito lidé potiebuji pomoc od jiné osoby.™

Osobni asistence je ur¢ena pro klienty, ktefi potiebuji pomoc ve svém domacim
prostiedi se zvladnutim vétSinou vSech Zivotnich ukonti klienta. Ukolem této sluzby

je oddalit ustavni péci, a nebo naopak pomoci klientovi pfi navratu z ustavni péce

3 Srov. MATOUSEK, O., KOLDINSKA, K., Sociélni sluzby: legislativa, ekonomika,planovani,
hodnoceni, s. 9.

52 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Sociélni péce o seniory, s. 61.

>> Srov. Slovnik socialniho zabezpegeni 2015, s. 50.
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se zaClenénim do bézného Zivota. Tato pomoc je urcena zdravotné postizenym a starSim

W W /4 W <] 54
nesobéstaénym obcantim.

Sluzba osobni asistence neni casové omezena, zalezi na potiebach seniora. Tato
sluzba je poskytovana za uhradu. Maximalni vySe uUhrady za provadéné cinnosti
jeusmérnovana zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a vyhlaskou

¢. 505/2006 Sb. Tato socialni sluzba pomaha s vykonem téchto ¢innosti:

e s péci o vlastni osobu,

e s pomoci o hygienu,

e se zajiSténim stravy pro klienta,

e pomaha udrzet klientovi chod domacnosti,
e zabranuje izolaci klienta,

e pomaha klientovi s pravnimi zaleZitostmi.”
Pecovatelska sluzba

Pecovatelskd sluzba je poskytovana osobam, podobné jako u osobni asistence,
se snizenou sobéstanosti z divodu véku, chronického onemocnéni ¢i jiného
zdravotniho postizeni a potfebuji pomoc jiné osoby. Pecovatelska sluzba miize byt také

poskytnuta i rodinam s d&tmi, vyzaduje-li jejich situace pomoc od jiné osoby.>

Pokud mé klient zajem o pecovatelskou sluzbu, musi o ni zazadat piimo sam,
nicméné podnét k jejimu zavedeni miZze podat socidlni pracovnice, rodina
nebo zdravotnici. OSetiujici 1ékat podava zpravu o klientové sobéstacnosti. Odbor
socialnich véci vydava prohlaseni, jak bude pecovatelska sluzba placena. Kazdy podany

navrh o pecovatelskou sluzbu je posuzovan individualng podle potieb klienta.’’
Pecovatelska sluzba pomaha klientovi zastavat tyto ¢innosti:

e péci o vlastni osobu,
e pomoc s osobni hygienou,

e 73jiSténi stravy,

> Srov. JAROSOVA, D., Péce o seniory, s. 50.

>> Srov. Slovnik socialniho zabezpeéeni 2015, s. 50.

*® Srov. Slovnik socialniho zabezpegeni 2015, s. 52.

7 Srov. KALVACH, Z., Geriatrie a gerontologie, s. 470.
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e udrzet chod domacnosti,

;. .-, ;. . 58
e zabranit socialni izolaci.

Na rozdil od osobni asistence je tato sluzba poskytovana ve vymezeném case. Je
to placena sluzba a maximalni vySe uhrady za poskytované sluzby je korigovana

vyhlaskou k zdkonu o socialnich sluzbach.”

4 7w

Tisnova péce

ey

Sluzba tisniové péce je urcena pro osaméle Zijici seniory s nizkou sobéstacnosti
a osobam zdravotné postizenym. Tyto osoby se mohou nachazet v ohroZeni na zdravi
anazivoté. Klienti téchto sluzeb jsou v kontaktu s odbornymi zaméstnanci pies
elektronické a telefonické zafizeni, které je v nepfetrzitétm provozu. To zajistuje
klientim neodkladnou pomoc v ptipad¢ jejich ohrozeni. Soucasti této sluzby mohou byt
i pravidelné navitévy u klientl.®® Tato péce se poskytuje 24 hodin denné po cely

tyden.!
Privodcovské a pred¢itatelské sluzby

Privodcovské a predcCitatelské sluzby patii mezi placené sluzby a umoziuji
seniorovi kontakt se spoleenskym prostiedim.®® Tyto sluzby jsou uréeny klientiim,
jejichz moznosti jsou snizeny z diivodu véku nebo Spatnym zdravotnim stavem v oblasti

orientace nebo komunikace.®
Odlehcovaci sluzby

Tento typ sluzby obvykle nahrazuje nebo doplituje péci rodinnych pecujicich.
Osoba, ktera jiz delsi dobu pecuje o seniora, si musi ¢as od casu vydechnout nebo
si tfeba vyfesit svoje zdravotni problémy. A s tim ji pravé pomohou odlehcovaci sluzby.

Tato sluzba muze byt poskytovana bud’ denné, a nebo jen nékolikrat do mésice.

*® Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 52.
*® Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 52.
% Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni 2015, s. 106.
%' Srov. KALVACH, Z., Kiehky pacient a priméarni péce, s. 192.
52 Srov. CELEDOVA, L., CEVELA, R., Clovék ve zdravi i v nemoci: podpora zdravi a prevence nemoci
ve stari, s. 463.
%3 Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni 2015, s. 73.
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Pracovnici odlehcovacich sluzeb pomahaji seniorovi se stravovanim, osobni

hygienou a dalimi b&Znymi &innostmi, na které je senior zvykly. **
Domovinky, denni, tydenni stacionare

Domovinky, denni nebo tydenni stacionatfe se ziizuji pii domovech dichodct
¢i pii charitnich zatizenich. Jsou uréeny rodinam, které pottebuji pomoc s péci o starého
Clovéka v domacim prostiedi v dobé, kdy se mu nemohou vénovat pfi plnéni svych
pracovnich povinnosti ve vSednich dnech. PéCe o seniory je poskytovana po cely den
a zahrnuje stravovani, dohled, kulturni a zajmovou cinnost. Sluzba muize dokonce
nabizet i dopravu seniorl do riznych zafizeni. Pobyt v domovince je placend sluzba,

kterou si hradi sam klient nebo jeho rodina.®

Aby spravné fungovala soucinnost mezi socidlnimi sluzbami a klientem
¢irodinou, je zde terénni socidlni pracovnik. Jeho charakteristika 1 ¢innosti,

které provadi jsou popsany v nésledujici kapitole.
2.1.2 Terénni socialni pracovnik

Vyse zminéné socidlni sluzby pro seniory pomahd zajiStovat pravé terénni
socialni pracovnik, protoze je to praveé on, kdo je kazdy den kontaktu se svymi klienty.

Bez terénniho socialniho pracovnika by se tyto sluzby nemohly realizovat.

Terénni socialni pracovnik je osoba, kterd mé zpusobilost k pravnim tkonim,
je bezuhonna, zdravotnd zpusobild a ma odborné vzd&lani.® Vztah mezi klientem
a socialnim pracovnikem je zalozen predevs§im na divéie. Tento pracovnik pomaha fesit
problémy klientll v jejich pfirozeném prostiedi, na Gfadé, nebo tieba v zaméstnani.
Terénni socidlni pracovnik vénuje klientim vice Casu nez socialni pracovnik,

ktery pracuje jen v kancelati.®’

Tito pracovnici monitoruji seniory, ktefi si neuméji nebo nechtéji stanovit
sveé potieby dillezité pro zivot. Do této skupiny senior mohou patiit naptiklad ti,

kteti maji malo penéz, zZiji osaméle nebo se nachédzeji v situaci, kdy je néjakym

% Srov. SLAMOVA, R., MARKOVA, A., KUBACKOVA, B, Prakticky privodce koncem Zivota:
rozcestnik pro nemocné a pecujici, s. 33.
5 Srov. KALVACH, Z., Geriatrie a gerontologie, s. 470.
% Srov. NEDELNIKOVA, D., Metodické piirucka pro vykon socialni prace. s.11.
57 Srov. GULOVA, L., Sociélni prace: pro pedagogické obory, s. 58.
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zpusobem spolecnost vyclenuje. Je dilezité zaméfit pozornost na seniory, kteti byli
propusténi z nemocnice, a dohlédnout na jejich rekonvalescenci. OhroZeni mohou byt
1 seniofi, ktefi jsou odkazani na péci své rodiny, protoze 1 zde mize dojit k problémim
zpusobenym fyzickym, psychickym ¢i ekonomickym tyranim seniora. Na vSechna tato

rizika je tieba dohlédnout a pravé to je naplni prace terénniho socialniho pracovnika.®®

K vyhodnocovani potieb socidlni péce seniori pouziva socidlni pracovnik
metodu rozhovoru a metodu vlastniho pozorovani seniora. V Uvahu je tifeba brat
celkovou funk¢nost rodiny, aktivity seniora a jeho sobéstacnost, ekonomickou situaci,

dostupnost sluzeb pro seniora a celkovou bezpeénost seniora.®’

VétSina socialnich sluzeb pro seniora je poskytovdna za thradu. Velkou
vyhodou pro seniora a jeho rodinu je, ze existuje né¢kolik davek, které jim pomohou
sjejich finan¢ni strankou. Mezi davky, které pobira pouze senior jsou starobni
a vdovsky diichod, prikazy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, piispévek na mobilitu

a prispévek na zakoupeni zvlastnich pomucek.

Mezi davky, které napomahaji rodin€ udrzet seniora v jeho ptirozeném prostiedi
fadime pfispévek na péci, oSetfovné, piispévek a doplatek na bydleni. VSechny
tyto davky se snazi zajistit seniorovi a jeho rodin€ kvalitni Zivot a budou popsany

v dalsi kapitole.
2.2 Finan¢ni pomoc pro seniora a jeho rodinu

Finan¢ni situace seniora a jeho rodiny mize byt mnohdy velmi nepfizniva. Stat
si uvédomuje, ze senior spolu se svou rodinou se miize dostat do finan¢ni tisné,
a proto jim nabizi riizné davky, které se snazi o zlepseni kvality jejich Zivota.”’ Veskeré
nize zminéné davky pro seniora a jeho rodinu si mohou vyfidit na p¥isluiném Utadu

L Tl
prace.’

% Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. ed. Socialni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s.172.

% Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. ed. Socidlni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s.172.

" Srov. ONDRUSKOVA, J., KRAHULCOVA, B. ed. Gerontologie pro socialni praci. s. 48-52.

"' Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Socialni péce o seniory, s. 83.
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Tyto davky mohou pomoci zaplatit n€které terénni socidlni sluzby, které byvaji

vétsinou placené, a nebo alespont pomohou navysit rodinny rozpocet.
2.2.1 Starobni a vdovsky diichod

Dtchod je financni obnos, ktery slouzi seniorovi k jeho zajisténi ve stafi,
popftipadé k vyziti z divodu timrti partnera nebo pii vzniku jiné tizivé situace. Jeho vySe
se vypocitava podle jednotlivych druhti. Dichody jsou vyplaceny z dichodového
systému neboli z prvniho pilife, kterému fikame diichodové pojisténi. Ceska sprava
socialniho zabezpeceni vyplaci z tohoto prvniho pilife vSechny druhy dichodi. Druhy

pilif byl zrusen. Ze tietiho diichodového systému jsou vyplaceny pouze penze.’*
Starobni diichod

Starobni diichod je zakladni penézitda davka dichodového pojisSténi. Narok
na tento dichod vznikd dosazenim stanovené¢ho véku. Jeho tkolem je zabezpecit
jedince v obdobi, kdy maZe byt ukoncena pracovni &innost dotyéného.” Vysi dichodu,
piiznani a vyplatu stanovuje Ceskéa sprava socialniho zabezpedeni na zékladé podané
zédosti o dichod. Pokud jedinec dosdhne diichodového véku, miize nadale pracovat

i pobirat starobni diichod.”

Na podminky naroku na starobni dichod dohlizi zakon ¢. 155/1995 Sb.,
o diichodovém pojisténi. Starobni dichod d€lime na zakladni a procentudlni vymeéru.
Zakladni vymeéra je pro vSechny diichody stejna. Procentudlni vymeéra je vzdy
individualni. Vys$i zakladni vyméry starobniho diichodu piedepisuje zakon
o dichodovém pojisténi. Procentudlni vyméra se vypocitdva procentni sazbou

z vypoetniho zakladu podle doby pojisténi jedince.”

Vdovsky diichod

Na vdovsky diichod vznika ovdovélému narok, pokud zesnuld osoba spliovala
stanovené podminky na starobni ¢i invalidni dichod. Vypocet vdovského diichodu

se d¢la pomoci souctu zdkladni a procentni vyméry dichodu. Procentni vymeéra

72 Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni 2015, s. 21.
3 Srov. PRIB, J., Kdy do diichodu a za kolik, s. 61.
™ Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 102-103.
> Srov. Ceska sprava socialni zabezpeéeni. Starobni diichod. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.cssz.cz/web/cz/starobni-duchod.
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dichodu se stanovi ve vysi 50 % vymeéry starobniho dichodu nebo invalidniho dichodu
ve tfetim stupni. Pokud ovdovély pobira vlastni dichod, neni to zadny problémem,
7e bude probihat soub&h pobirani diichodt.’® Pokud ovdovély uzavie novy shatek,
narok na vdovsky diichod zanika. Pravo v rozvedeném manzelstvi rovnéz zanika, stejné
jako druhovi ¢i druzce zesnulého. Vdovsky dichod upravuje zakon ¢. 155/1995 Sb.,

o diichodovém pojisténi.”’

Vdovsky diichod pobira ovdovéla osoba po dobu jednoho roku. Narok na tento
dichod muaze trvat i déle, pokud ovdovéla osoba splituje urCitd kritéria. Mezi tyto

kritéria fadime:
e péci o nezaopatiené dite,

e péCi o rodiCe zemiel¢ osoby za predpokladu, Ze s nimi sdili spolecnou

domacnost,
e pokud trpi invaliditou tietiho stupné,

e pokud je osoba o roky mladsi, neZ je stanoven dichodovy vék.”

2.2.2 Prikazy osob se zdravotnim postiZenim

Narok na tento prikaz mé pouze osoba starsi 1 roku, ktera ma télesné, smyslové
nebo dusevni postizeni. Tato postizeni zplisobuji Spatny zdravotni stav, ktery jedinci
zt€Zuje mobilitu ¢i orientaci a miize vykazovat poruchu autismu. Existuji celkem 3 typy

pritkazu pro osoby se zdravotnim postizenim. Tyto prikazy jsou TP, ZTP a ZTP/P.”

Prikaz TP obdrzi osoba, kterd mé stiedné tézké funkéni postizeni mobility
a orientace nebo vykazuje poruchu autismu. Tento stav si mizeme vysvétlit tak,
ze se osoba dlouhodobé ocita ve Spatném zdravotnim stavu, ale je schopna samostatné

mobility. Problém ale nastava, pokud se na cesté¢ objevi piekazka nebo neupraveny

76 Srov. Slovnik socialniho zabezpegeni 2015, s. 111.
7 Srov. Ceska sprava socialni zabezpeeni. Vdovsky diichod. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.cssz.cz/web/cz/vdovsky-vdovecky-duchod.
8 Srov. ARNOLDOVA, A., Sociélni péce: ucebnice pro obor socialni ¢innost, s. 189.
7 Srov. Utad préce. Priitkaz osoby se zdravotnim postizenim. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prukaz-ozp
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povrch. Tato osoba se dobfe dokaZe orientovat ve svém domacim prostfedi, ale mimo

o . o e 80
svilj domov mé uz velké potize.

Prikaz ZTP obdrzi osoba, kterd trpi téZkym funkénim postizenim mobility
a orientace a autismu. Tato osoba se dlouhodob¢ ocitd ve Spatném zdravotnim stavu,
kdy je schopna chlize ve svém domacim prosttedi, ale mimo domov s velkymi obtizemi.
Je totiz schopna ujit jen malé vzdalenosti. Orientace v domacim prostfedi je dobra,

mimo toto prostiedi vykazuje velké potize.®'

Prikaz ZTP/P je urcen osobé se zvlast tézkym funkénim postizenim
nebo Uplnym postizenim mobility, orientace a autismu. Tato osoba potfebuje pomoc
pruvodce. V domacim prostiedi je schopna chlize jen s velkymi obtizemi, mimo domaci
prostiedi se pohybuje pomoci invalidniho voziku a podobn¢. Osoba v tomto zdravotnim

; . . . 82
stavu neni schopna se orientovat mimo sviij domov.

Clovék, ktery ma v umyslu si zazadat o jeden z typd prikazu, je povinen
podstoupit 1ékatské vySetfeni. Je posuzovan podle stejné staré fyzické osoby,
ktera nevykazuje zadné zdravotni potize. Srovnavaji se télesné, smyslové a duSevni

schopnosti.®

Vlastnik prikazu TP ma pravo na vyhrazené misto ve verejné dopravé, neplati
to v piipadé, je-li sedadlo obsazeno zakoupenim mistenky jinou osobou. Dale
ma prednost pfi osobnim projednavani ve své zdlezitosti, pokud by mél delsi dobu
¢ekat. Vlastnik prikazu ZTP ma stejné ndroky jako vlastnik priikazu TP, ale navic
ma bezplatnou dopravu mistni vefejné hromadné dopravy a slevu ve vysi 75 %
z jizdného ve druh¢ vlakové tiid¢ a vnitrostatni autobusové dopravé. Vlastnik prikazu
ZTP/P ma stejné slevy jako vlastnik prikazu ZTP, ale navic ma zdarma vnitrostatni
prepravu pro svého privodce nebo vodiciho psa.** Vlastnici prikazu ZTP a ZTP/P

mohou vyuzit ptispévek na mobilitu.

% Srov. Utad préce. Priikaz osoby se zdravotnim postizenim. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prukaz-ozp

81 Srov. Utad préce. Priikaz osoby se zdravotnim postizenim. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prukaz-ozp

%2 Srov. Utad préce. Priikaz osoby se zdravotnim postizenim. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prukaz-ozp

8 Srov. ARNOLDOVA, A., Sociélni péce: ucebnice pro obor socialni ¢innost, s.215.
% Srov. Utad préce. Priikaz osoby se zdravotnim postizenim. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prukaz-ozp
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2.2.3 Prispévek na mobilitu

Piispévek na mobilitu je penézita, opakujici se davka urcend osobdm
se zdravotnim postizenim. Slouzi k zajisténi potfeb dilezitych pro zivot. Na tento

prispévek ma narok osoba starsi 1 roku, ktera:

e je vlastnikem prikazu ZTP nebo ZTP/P, ktery jim vznikl po 1. lednu 2014,
e se pravidelné v kalendainim mésici dopravuje nebo je dopravovana,

e vyuziva pobytové socidlni sluzby za okolnosti hodnych zvlastniho véfitele.™

Vyse davky ¢inni 550 K¢ za kazdy mésic. Na zadost se ¢astka miize vyplacet
jednou za 3 mésice. *® Prispdvek se nevyplaci v pripadé hospitalizace osoby,
ktera piispévek pobira. Zadatel si tento piispévek miize zajistit na poboéce tiadu prace

v ti§téné podobé nebo elektronicky na strankach ministerstva prace a socialnich véci.®’
2.2.4 Prispévek na zakoupeni zvlaStnich pomiicek

Piispévek na zvlaStni pomicku je jednordzovd davka urcend osobam
se zdravotnim postizenim. Zdravotni stav osoby musi vyhovovat podminkdm
pro piiznani pfispévku na zakoupeni zvlaStnich pomticek. Pomiicka poté usnadiuje

Zivot 0sobé se zdravotnim postizenim.*®

Narok na davku ma osoba s tézkym postizenim pohybového tustroji, s tézkym
sluchovym a zrakovym postizenim. Tato postizeni musi mit podobu dlouhodobého,
Spatného zdravotniho stavu, ktery trva vic nez jeden rok. Oblast zdravotnich postizeni
stanovujicich pfiznani pfispévku na zvlastni pomiicku jsou uvedeny v zakoné
€. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, ve znéni

pozdéjsich predpisi.
Podminkou pro ziskani davky je, Ze:

e osoba star$i 3 let ma narok na pfispévek na zakoupeni motorového vozidla,

piestavbu bytu, schodolez, zvedaci systémy a ploSiny, osoba star§i 15 let

8 Srov. ARNOLDOVA, A., Sociélni péce: ucebnice pro obor socialni ¢innost, s.214.
% Srov. Utad préace. Prispévek na mobilitu. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prispevek-na-mobilitu.
%7 Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 77.
% Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni 2015, s. 78.
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ma narok na pfispévek na pofizeni vodiciho psa a osoba ve véku 1 roku ma
narok na vSechny ostatni pomticky,

e zakoupena zvlastni pomicka musi umoznovat sebeobsluhu,

e doty¢na osoba bude zakoupenou pomucku pouzivat,

e zvlastni pomucku neni mozné hradit ze zdravotniho pojisténi,

e pokud je ptispévek uréen na zakoupeni motorového vozidla, musi zdravotné

postizena osoba toto vozidlo opakovang vyuzivat kazdy mésic.*’

Zadost se podava na krajské pobodce ufadu prace na piedepsaném formulafi,
a nebo elektronicky pomoci webovych stranek na ministerstvu prace a socialnich véci.”
Zakon o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim odliSuje,
zda se jedna o pomticku ptesahujici ¢astku 10 000 K&, nebo nizsi. Pro zakoupeni

motorového vozidla mé zakon specialni uspofadani.”!

2.2.5 Prispévek na péci

Ptispévek na péci nalezi osobé, ktera je z divodu Spatného zdravotniho stavu
zéavisla na pomoci jiné osoby. Z poskytnutého ptispévku tak mlze zaplatit poskytnutou
pomoc, kterou mulze vykonavat osoba velmi blizka, peCovatel socidlni péce,
registrovany poskytovatel socialnich a zdravotnich sluzeb. Narok na ptispévek vznika
osob¢ star§i jednoho roku. Tato osoba je odkdzdna na pomoc jiné osoby,

ktera mu poméh4 zajistit diileZité potfeby v rozsahu stanovém stupném zavislosti.”

Pri posuzovani stupné zavislosti osoby se hodnoti schopnost zviadat tyto

zakladni zZivotni potreby:

mobilita,

e orientace,

e  komunikace,
e Sstravovani,

e oblékani a obouvani,

% Srov. Ministerstvo prace a socialnich véci. Prispévek na zvldstni pomiicku. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/prispevek-na-zvlastni-pomucku.
% Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 78-79.
*! Srov. Ministerstvo prace a socialnich v&ci. Prispévek na zvldsini pomiicku. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/prispevek-na-zvlastni-pomucku.
%2 Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 77-78.
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e félesnd hygiena,

e Whkon fyziologické potieby,
e péce o zdravi,

e osobni aktivity

- , 93
® a péce o domdcnost.

Vyse ptispévku na péci se lisi podle vysSe veéku. Rozlisuje se piispévek na péci
do 18 let a prispévek pro osoby starsi 18 let.”* Ve své praci uvedu pouze piisp&vek

pro osoby stars$i 18 let.
Vyse prispévku na péci pro osoby starsi 18 let

V prvnim stupni lehké zéavislosti obdrzi jedinec castku 880 K¢. Ve druhém
stupni stiedné tézké zavislosti obdrzi 4 400 K¢&. Tieti stupen oznacujeme za tézkou
zavislost a zde se Castka 1isi. 8 800 K¢ obdrzi, pokud o osobu pecCuje poskytovatel
pobytovych sluzeb, détsky domov nebo lizkové zdravotnické zatfizeni hospicového
typu, 12 800 K& obdrzi v jinych situacich. Ctvrty a posledni stupeii oznadujeme
jako tplnou zavislost na pomoci. Castka 13 200 K¢& se vyplaci, pokud o osobu peéuje
poskytovatel pobytovych sluzeb, détsky domov nebo lizkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu. Castku 19 200 K& obdrzi jedinec v jinych piipadech. Pispévek
je poskytovan v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

a s vyhlaskou 505/2006 Sb., ve zn&ni pozd&jsich predpist.”

Piispévek vyplaci kazdy mésic krajska pobotka Uiadu prace zptsobem,

ktery si jedinec uréi.”
2.2.6 Dlouhodobé oSetirovné

Tato davka dlouhodobého osetfovného pomaha roding, ktera pecuje o seniora
zustat doma za podminky, ze bude peCovat o seniora, u které¢ho l€¢kar rozhodne

o propusténi ze zdravotnického zafizeni do domaéci péce. Tato davka rovnéz slouzi

% Ministerstvo prace a socialnich véci. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/prispevek-na-peci.
% Srov. Ministerstvo prace a socialnich véci. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/prispevek-na-peci.
Srov. Ministerstvo prace a socialnich v&ci. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/prispevek-na-peci.
% Srov. Utad prace. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/web/cz/prispevek-na-peci
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k tomu, aby se rodina rozhodla o tom, jak se o n¢j dal postarat, ptipadné vyuzit tento cas
na vyfizeni pfispévku na péci. Podminkou je, ze nemocny senior musi Zit ve spole¢né

domacnosti s pecujici osobou.”’

Zvlastni podminkou u tohoto oSetfovného je, Ze senior, o kterého se bude
dlouhodob¢ pecovat, musi ud¢lit pisemny souhlas osobé pecujici. Tento souhlas miize
kdykoliv zru$it. O naroku na davku rozhoduje pfislusnd Okresni sprava socidlniho
zabezpeceni. Vyse dlouhodobého osetiovného je 60 % z denniho vymétovaciho zékladu
za kazdy kalendaini den. Maximalni délka cCerpani je 90 dni. Dlouhodobé oSetfovné
je davkou nemocenského pojisténi, aby pecujici osoba mohla o davku zadat,
musi zaméstnavatel nebo sama osoba odvadét nemocenské pojisténi. Zpisob vyplaty

této davky si uréuje sam piijemce.”
2.2.7 Prispévek a doplatek na bydleni

Tento ptispévek je jednou z davek ze statni socialni podpory. Danou davkou stat
pomaha snizovat ndklady na bydleni rodindm a jednotliveiim. Narok na davku
ma jak majitel bytu, tak i nijemce. Podminkou je, Ze musi mit v byté, ktery obyva,
nahlaSen trvaly pobyt. Bytem oznacujeme souhrn mistnosti a samotny obytny pokoj,
ktery musi spliiovat podminky trvalého bydleni. Podle stavebniho zdkona musi byt
tyto byty zkolaudovany. Zadost o davku miiZze zajemce podat na piislusné krajské
pobocce ufadu prace v tisténé podobé nebo elektronicky pomoci webovych stranek

ministerstva prace a socialnich véci.”

Ptispévek na bydleni je testovand davka. Rodina musi dolozit vSechny piijmy
za posledni Ctvrtleti. Do pfijmu rodiny spadaji i socialni davky, které rodina pobira.

Jedna se také o rodiCovsky prispevek ¢i ptidavek na dité. Pokud je v rodiné
1 pracujici nezletild osoba, pocita se 1 jeji pfijern.100

Doplatek na bydleni je opakujici se davka, kterd pomahd spolu s piispévkem
na bydleni a piijmy vlastnika bytu zaplatit naklady na bydleni. Castka doplatku se lisi,

je predepsana tak, aby osob& po zaplaceni nékladli zbyla cCastka na obzivu. Narok

%" srov. Ceska sprava socialniho zabezpeceni. Dlouhodobé osetiovné. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.cssz.cz/web/cz/dlouhodobe-osetrovne
% Srov. Ceska sprava socialniho zabezpeceni. Dlouhodobé osetiovné. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.cssz.cz/web/cz/dlouhodobe-osetrovne.
% Srov. Slovnik socialniho zabezpe&eni 2015, s. 77.
100°grov. ARNOLDOVA, A., Socialni péce: ucebnice pro obor socialni ¢innost, s. 223.
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na doplatek na bydleni ma vlastnik bytu nebo osoba, kterd byt uziva na bazi smlouvy

o101
0 pronajmu.

Vsechny tyto davky pomahaji seniorovi zit diistojny a plnohodnotny Zzivot
v jejich pfirozeném prostiedi. Pomadhaji snizovat néklady rodinného rozpoctu,
a tim je pro rodinu snadn¢jsi udrzet seniora v prosttedi, na které¢ je zvykly. Pravé rodina,
kterd celodenné pecuje, se mize potykat s riznymi vyhodami, ale i nevyhodami péce

o seniora. Dal§im vyhodam i nevyhodam je vénovéna nasledujici kapitola.

1% Srov. Slovnik socialniho zabezpeceni 2015, s. 18-19.
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3 Vyhody a nevyhody péce o seniora vdomacim prostredi

Prace se seniorem v jeho piirozeném prostiedi je pro rodinu velmi naro¢na.
Obzvlast pokud je senior nesobéstacny a situace vyzaduje celodenni péci. Pro rodinu
je tato situace naroc¢nd predevsim fyzicky, psychicky a finan¢né, jak uz bylo nékolikrat
zminéno. Finan¢ni podpora rodiny a seniora je zminéna v piedchozi kapitole. Na tuto
kapitolu navaze kapitola s dalsimi vyhodami a nevyhodami, které piinasi prace
se seniorem Vv jeho pfirozeném prostiedi. Aby mohl senior zlstat co nejdéle v domacim
prostiedi, je dtlezité, aby rodina byla dobfe informovana o riznych moznostech
socidlnich sluzeb, které jsou rovnéz popsany v ptredchozi kapitole. Pokud je rodina
dostate¢n¢ informovana, dokaze seniora s pomoci socidlnich sluzeb udrzet, co nejdéle
v jeho pfirozeném prostiedi, coz ma na seniora pozitivni vliv. Celodenni péce o seniora
s sebou ovSem piindsi i mnohd negativa. Mlze se vyskytnout nejen syndrom vyhoteni

u pecujiciho, ale 1 tyrani seniora ze strany rodiny.
3.1 Dostupnost socialnich sluZeb pro seniory

Bohuzel se velmi Casto stava, ze senior a jeho rodina nevi, jaké socialni sluzby
se nachdzeji v okoli, ve kterém ziji. To je pro seniora a jeho rodinu velikd nevyhoda.
Pokud rodina netus$i, Ze existuje terénni sluzba osobni asistence, odlehcovaci
sluzby, stacionafe apodobné, je to pro né¢ velmi naro¢né, protoze veskerou péci
o seniora musi zastat sama rodina. BohuZzel ne vzdy to rodina zvladne sama a nezbude

ji nic jiného, nez obstarat pro seniora Ustavni péci.

Proto je dulezité, aby senior a jeho rodina byli pravidelné¢ informovani
o socialnich sluzbach, aby si v pfipad¢ jejich potieby mohli naplanovat pfechod
ke sluzbé jiné. Socialni pracovnik by mél byt pravé tim, kdo napomaha seniorovi nebo
jeho rodin€ pti hledani a rozhodovani se o pfechodu do nové socidlni ¢i zdravotni

sluzby.'*”

Rucitel¢ za celkové planovani a zajiSténi sluzeb pro seniory jsou organy veiejné
spravy. Mohou to byt predev§sim obecni a krajska zastupitelstva nebo odbory socidlnich
véci. Samotné sluzby by mély vyhleddvat seniory samy a nabizet jim Sirokou Skélu

sluzeb a dostatecné je o vSem informovat. Tyto sluzby by mély byt pro seniory finan¢né

12 Grov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J.ed. Socilni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 176.
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dostupné. Velmi dilezité je, aby socidlni sluzby spolupracovaly se zdravotnimi
sluzbami a naopak. Socidlni pracovnik by mél neustdle rozsSifovat moznosti riznych

sluzeb v zavislosti na ménicich se pottebach seniora.'”

Za poskytovani péce o nemohouciho Clena rodiny je odpovédna piedev§im sama
rodina. Proto je dulezité, aby rodina znala dostupné sluzby ve svém okoli,
které pomohou udrZet seniora v jeho piirozeném prostiedi.'® Rodina je v Zivot& seniora
velmi dulezitd, mizeme fici, Ze je to instituce, kterd zastdva roli neformdlniho

pecujiciho.'”
3.2 Péce o seniora v domacim prostiredi

Péce o seniora v domacim prostiedi je vyhodou pro seniora, ale nevyhodou
to muze byt pro jeho rodinu, pfedevSim o pecujiciho ¢lena rodiny. Je velmi dilezité,
aby rodina peclivé zvazila, zda tuto situaci zvladne a vypotada se ni. Pro rodinu to neni
lehky tkol. Nakonec rodina bude muset néco obétovat. At’ uz je to zména v zaméstnani

pecujiciho ¢lena rodiny, stavebni zmény v bydleni ¢i finanéni zmény.

Béhem domaéci péce se piedpoklada, ze se v prvni fad¢ zapoji o péci o seniora

rodina, prob¢hne sousedskd vypomoc, nebo bude dojizdét pracovnik ze socialnich
. 1. 106 . . % . o . . . y

sluzeb.”™ Senior se musi spole¢n¢ s rodinou pfipravit na situace, které pro né¢ mohou

byt kritické. Mezi tyto situace patfi:

e ubytek fyzickych a psychickych schopnosti seniora,

e piechod seniora z aktivniho profesniho zivota seniora do penze, to znamena
snizeni jejich piijmu,

e vyporadani se s novou roli seniora v roding,

e udrzZeni socialnich kontaktt seniora,

e 7ajisténi aktivniho zivota pro seniora,

e pfiprava na moznou zavislost seniora na okoli,

1 Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. ed. Socialni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 177.
1% Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Socialni pé&e o seniory, s. 60.
19 Srov. MUHLPACHR, P., Kvalita Zivota seniort, s. 29-30.
106 Srov. KALVACH, Z., Geriatrie a gerontologie, s. 471.
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e vyrovnanim se se ztratou Zivotniho partnera.'®’

Péce o seniora v domécim prostiedi umozituje seniorovi kazdodenni styk
se svymi nejblizsimi.'® Cilem domaci péce je zachovat seniorovi a jeho roding télesné,
duSevni a socidlni zdravi. Svétova zdravotnickd organizace definuje doméci péci jako
pé&i poskytovanou lidem v jejich piirozeném prostiedi.'” Moznost bydlet s rodinou
v této posledni fazi zivota je jedine¢na a seniorovi to dodava pocit $tésti, seniofi jsou

zdravéjsi a sobéstaéngjsi.' '

Péce o seniora, kterou zajiStuje rodina, se povazuje za projev lasky. Bohuzel
je asové, fyzicky a psychicky naroéna.''! Ovsem i domaci péde ma své nevyhody.
Nesobéstacny senior v domaci péci klade vyssi naroky na ¢leny rodiny jakozto
na pecovatele. VétSinou to z rodiny byva pravé zena, kterd o seniora pecuje. Tato prace
je pro né fyzicky i psychicky naro¢na, a to kvili dlouhodobému stresu, ale 1 kvili

x L 112
spolecenské izolaci.

I kdyz je tato neformalni péCe poskytovana z lasky k seniorovi, jedna se o praci,
ktera je fyzicky, psychicky ale i ¢asové narocna. Pokud se jeden ze Clent rodiny
rozhodne postarat o seniora v domacim prostiedi a nenachazi se jiz v diichodu, musi
vetSinou opustit své pracovni misto a prichazi tak o finan¢ni vydélek. Tim nastava
riziko, ze pozdéji uz nemusi najist nové pracovni uplatnéni. Naopak vyhodou

r N S T R Y, sl ror v v 113
této domaci péce je, Ze Setii socidlni a zdravotni naklady vetejnych sluzeb.

Odpovidajici upravy bytu ¢i domu spolu s domdici a profesiondlni péci

predchazeji negativnim dasledkiim starnuti seniora.'"

3.3 Bytové podminky pro seniory v domacim prostredi

Jednou z vyhod bydleni seniorti v domacim prostiedi je, Ze tento zplisob

zajistuje seniorovi pocit bezpeci jak po emocni, tak i1 fyzické strance. V domdacim

%7 Srov. MUHLPACHR, P., Kvalita Zivota seniord, s. 31.
1% Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Socialni pé&e o seniory. s. 46.
1% Srov. JAROSOVA, D. Péée o seniory, s 55.
1% Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D., Socialni pé&e o seniory. s. 46.
" Srov. DUDOVA, R., Postarat se ve staii: rodina a zajisténi pé&e o seniory, s. 159.
"2 Srov. DUDOVA, R., Postarat se ve stafi: rodina a zajisténi péce o seniory, s. 68-69.
' Srov. DUDOVA, R., Pé¢e anebo prace: koncepce a realizace socialni a rodinné politiky v CR se
zaméfenim na péci o seniory i o déti, s. 16.
14 Srov. GLOSOVA, D., Bydleni pro seniory, s. 152.
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prostiedi je dulezité, aby rodina ukolovala seniora smysluplnymi cinnostmi
a podporovala tak jeho sebevédomi. Prostfedi, ve kterém senior zije, mu musi zajistovat

soukromi, ale i moznost socialnich kontaktd.'"

Pokud se bude zhorSovat zdravotni stav seniora, budou potieba ud¢€lat jisté
zmény v bydleni. Diim nebo byt ve kterém senior bydli at’ uz sdm nebo s rodinou, musi
byt upraven podle jeho potieb tak, aby wvzniklo bezpecné a pohodlné bydleni,
kde seisenior se snizenou pohyblivosti dokaze pomoci holi nebo choditka

bez problémii pohybovat.''®

S pfibyvajicim vékem je u seniora ocekavané, ze dojde ke zhorSeni jeho
zdravotniho stavu. Toto zhorSeni mtize pfijit ze dne na den. V tuto chvili musi rodina
reagovat pohotové a musi pieorganizovat celou domécnost, ve které senior zije. Rodina
muze podpofit sobéstacnost seniora a udrzet ho co nejdéle v jeho doméacim prostiedi
pomoci riznych tprav v domé ¢i byté. Po ¢ase bude potieba i vybavit byt nebo dim
modernimi technologiemi, které usnadni Zivot seniora. Nejdiive by se mélo ale zacit
od toho nejjednodussiho a to je, aby se senior mohl bezpecn¢ pohybovat v denni i no¢ni

L 11
dobe. 'V’

Aby se senior na vozicku nebo pomoci choditka mohl pohybovat po domé nebo
byté, je doporuceno odstranit vSechny prahy. Je nutné i odstranéni n¢jakého nabytku
¢1 kobercti, pokud seniorovi vadi v pohybu. KdyZz se senior pohybuje na vozicku,
je nezbytné rozsitit dvefe na 90 cm. Velké upravy by mély probéhnout i v koupelné¢,
kde by se méla nahradit vana sprchovym koutem se sedatkem nebo plastovou zidli,
na kterou by si mohl sednout. WC by meélo byt vyssi nebo alespoii s nastavcem.

Po dom& by mé&la byt madla a zabradli.'"®

V n¢ekterych ptipadech jiz nebude stacit odstranéni piekdzek, které seniorovi
brani k bezproblémovému pohybovani po domé ¢i byté, je mozné, ze nastane doba,

kdy nesobéstacny senior bez funkéniho rodinného zdzemi se bude muset obratit

15 Srov. GLOSOVA, D., Bydleni pro seniory, s. 22-135.
16 Srov. Chei ztstat doma, s. 28.
" Srov. GROLLOVA, E., Bydleni pro seniory, s. 6-9.
"8 Srov. Chei zbstat doma, s. 28.
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na pobytové socialni sluzby, jako jsou domovy pro seniory a podobné, protoze v jeho

’ r 1 r s r ’ crq1r v 119
okoli nemuseji byt dostupné pravé terénni socialni sluzby.

Vsechny tyto zmény v domdcim prostiedi, které zajistuji seniorovi lepsi zivot,
jsou velmi ndkladné a z toho diivodu je vhodné vyuzit rizné davky, které stat seniorim
nabizi. Napfiklad by to mohla byt davka na zakoupeni kompenzacni pomtcky

a nebo piispévek na péci, ktery by pomohl navysit finan¢ni rozpocet rodiny.
3.4 Kiritické okamziky neformalnich pecujicich

Nevyhodou domaci péce je to, ze pecujici osoba je vystavena dlouhodobému
stresu, fyzické, psychické, finanéni a emocni zatézi. PredevSim pokud clen rodiny
pecuje o seniora celodenné. Jak uz bylo vySe zminéno, pecujici osoba byva prevazné
Zena a tato prace se seniorem v domadacim prostfedi, byva pro Zenu fyzicky ndro¢na.

Pokud je senior nesobéstacny, pecujici osoba ho musi Casto zvedat, obracet
a podobné. Disledkem toho mohou nastat zdravotni problémy u pecujici osoby. Velmi
Casto je v ohrozeni o psychické zdravi pecujici osoby. Mohou se objevit psychické
poruchy, které zpusobuje dlouhodoby stres. Zejména se objevuji v ptipadech, kdy Zena
jiz dlouhodobé pecuje o seniora bez vystfidani, chvilky volna ¢i néjaké dovolené

se svymi blizkymi.'*

Pokud pecujici osoba nema utvoteny sviij Zivotni rezim, ktery ji umoziuje travit
volny Cas a odpocivat, tak by mohlo dojit na zakladé prozivaného stresu k syndromu
vyhoteni. Proto je velmi dileZité, aby se pecujici osoba starala také sama o sebe.'!

Syndrom vyhoteni je pfirozeny pro lidi, ktefi pracuji v domdcim prostiedi
a dlouhodobé se staraji o bezmocného, nemocného, star§iho ¢lena rodiny. V tomto
piipad¢€ jsou ohrozeny prevazné zeny, které maji potiebu zastadvat v rodin¢ ne€kolik roli
soucasn¢. Chtéji byt vybornou manzelkou, matkou, dcerou a zaméstnankyni. Tyto zeny
kvili pecujici osobé nezvladaji obstarat vlastni potfeby a potieby ostatnich clenti

rodiny.'*

" Srov. GROLLOVA, E., Bydleni pro seniory, s. 6.
20 Grov. JERABEK, H. ed. Rodinné péce o staré lidi, s. 14.
121 Srov. MLYNKOVA, I., Pecovatelstvi: udebnice pro obor socialni pée - peCovatelska &innost, s. 36.
122 Srov. PESEK, R., PRASKO, J., Syndrom vyhofeni: jak se praci a poméhanim druhym neznigit:
pohledem kognitivné behavioralni terapie, s. 16.
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Mezi zakladni projevy vyhoteni fadime télesné a emocni vyc€erpani, Gnavu,
depresi a Spatny postoj k vlastni praci. Tyto projevy ptichdzeji postupné. Prvotni
nad$eni se pomalu pfeméiiuje na nechutenstvi. Casto nastavd odli§na realita,
nez si predtim pecujici osoba piedstavovala. Zacina se objevovat nervozita, sklicenost,
stres a vnitfni prazdnota.'” Pokud se petujici osoba stara o seniora 24 hodin dennd
v domécim prostfedi, mize se u ni objevit obava z ekonomického zajisténi celé

rodiny.'?*

Na druhé stran¢ je vyhodou, Ze existuje finan¢ni podpora ze strany statu. DalSim
rizikem je to, ze pecujici osoba se muze ocitnout ve spoleCenské izolovanosti.
Tito rodinny pecovatelé¢ Casto ani nevédi, kam se obritit o pomoc. Jsou
vylouceny ze svéta svou pecovatelskou roli, velmi casto byvaji opomenuti i svou

rodinou.'?

Neptiznivy zdravotni stav pecujiciho ¢lena rodiny, dlouhodoby stres, socialni
izolace pecujici osoby, ale 1 fyzicka, psychickd, emocni a finan¢ni zatéz miize vést
k tomu, ze se zméni osobnost pecujici osoby. VSechny tyto vlivy mohou zptsobit to,

ze 1 tyranem se muze stat tzv. neformalni pecujici.
3.5 Tyrani seniort

Tyrani seniora je donucovaci prostiedek jedné osoby, ktera s nim chce
manipulovat riznymi zptisoby. Mezi tyto zplisoby tyrani patii nadavky, kritika, urdzky,
zesmeéSnovani, omezovani svobody, finan¢ni vydirani, vyhrozovani vedouci
az k fyzickému ubliZeni na zdravi. Tyrani seniora byva na dennim potadku. Nasilna
osoba je s tyranym seniorem ve velmi blizkém vztahu. Nasili na seniorech miize
probihat po fyzické, psychické, citové, finanéni, sexudlni strance spolecné

se zanedbavanim péce o seniora.'*

Fyzické neboli télesné tyrani zplisobuje seniorovi bolest a zanechava nasledky
v podob¢ zlomenin, podlitin, popalenin a podobné. Do fyzického tyrani mizeme zatadit

1 sexudlni utok na seniora. Psychické tyrani je méné viditelné. Jednd se o poniZovani,

' Srov. JEKLOVA, M., REITMAYEROVA, E., Syndrom vyhofeni, s. 13.
124 Srov. MLYNKOVA, I., Pecovatelstvi: udebnice pro obor socialni pée - pecovatelska &innost, s. 37.
25 Srov. JERABEK, H. ed. Rodinné péce o staré lidi, s. 14.
126 Srov. SUCHA, J., HOLMEROVA, 1., Prakticky radce pro zivot seniora: trénink paméti, cvicent,
aktivity, prevence nemoci..., s. 121.
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natlaky, nevhodné zachazeni a neuctu k pfani a potteb seniora. Finan¢ni tyrani se mize
projevovat nepiiméfenym odévem seniora. Zivotni Groveii neodpovida piijméim seniora,
hovoriim o financich se senior vyhyba nebo mizeme naopak zpozorovat vysoky zajem
rodiny o finan¢ni stranku seniora. Zanedbavani péce seniora se projevuje predevsim

po zdravotni strance seniora.'?’

V piipadé tyrani seniora ze strany blizké osoby hraje velkou roli stud,
ktery pocituje vétSina seniord. Proto mnohdy tyrany senior ml¢i a obava se feSeni
této nastal¢ situace. Pokud se u seniora v domacim prostiedi zjisti tyrani, byvaji obvykle

prevezeni do ustavni péde, a pravé z toho maji seniofi obavy.'?

Jak uz bylo vySe zminéno, nepiiznivy zdravotni stav pecujiciho Clena rodiny,
dlouhodoby stres, socialni izolace, vyCerpani a podobné muize vést k tomu, Ze i1 tyranem
seniora se muze stat rodinny pecujici. Zabranit by tomu mohl pravé terénni socialni
pracovnik. Proto je dilezité, aby provad¢l Casty monitoring a vyhledaval seniory,
ktefi se jiz nedokdzou postarat sami o sebe a potiebuji péci jiné osoby. Je velmi
dualezité, aby informoval seniora a jeho rodinu o moznych terénnich sluzbach, které jsou
v jejich okoli dostupné a pomohl tim ulevit pecujici osob€. Protoze pokud je pecujici

osoba vyrovnand a nepocituje zddnou zatéz, tak je i senior je Stastny a spokojeny.

127 Srov. CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., Pomoc ob&tem (a svédkiim) trestnych &inii: prirucka pro
pomahajici profese, s. 62.
128 Srov. CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., Pomoc ob&tem (a svédkiim) trestnych &inii: prirucka pro
pomahajici profese, s. 61.
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Zavér

Terénni socidlni prace se seniory je pro nasi spolecnost velmi diilezitd. Diky
sluzbam, které poskytuji, se senior mize 1épe vyrovnat s riznymi Zivotnimi situacemi,
jez vyzaduji zvySenou pozornost. Senior se musi vypoiadat s rliznymi zménami,
které zplisobuje proces starnuti a stafi. V této préaci jsem se zabyvala terénni socialni
praci se seniory a sluzbami, které mohou pomoci se s t€émito Zivotnimi situacemi
vyrovnat. Cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jaké vyhody a nevyhody ptinasi péce
se seniory v domécim prostfedi za podpory neformalnich pecujicich a druhé fadé

socialnich sluzeb.

V prvni kapitole jsem se vénovala seniorovi a rodiné. Zabyvala jsem tim,
jak se na seniory diva naSe spoleCnost. Déle jsem se vénovala procesu starnuti a stari,
jelikoz zminény proces s sebou piinasi jisté zmény. Jsou to zmény télesné, psychické
a socidlni. Jejich plsobenim se Casto seniorovi méni zivot. Dotyny se pak snazi

s témito zvraty vyrovnat sam, nebo za pomoci rodiny.

V druhé¢ kapitole jsem se vénovala socidlnim sluzbam a davkam. Pokud rodina
uz nesta¢i opecovavat seniora sama, oslovi socidlni sluzby, presnéji terénni socialni
sluzby. Tyto sluzby pomahaji seniorovi prostiednictvim terénnich socialnich pracovnikt
zustat co nejdéle v jeho pfirozeném prostfedi. Dale jsem vénovala finan¢ni podpofte.

Zde jsem dukladné popsala nékolik davek pro seniory, které mohou pomoci
udrzet seniora v doméacim prostiedi. Nékteré davky jsou urceny i pro rodiny a posiluji

jim tak jejich pfijmy.

V posledni kapitole jsem se soustfedila na péci o seniora v domdacim prostredi,
kterou si senior obstarava sam, nebo mu poméha rodina. Neopomenula jsem ani bytové
podminky seniora, které se mnohdy neobejdou beze zmén, jez byvaji pro rodinu velmi
Casto nakladné. V této kapitole jsem se zabyvala jeSté dalSimi nevyhodami,

jako je tyrani seniorti nebo syndrom vyhoteni.

Terénni socidlni prace je pro seniora a jeho rodinu velmi dualezita. Pomaha
seniorovi zustat v jeho domdcim prostiedi a zajiStuje mu tim prozit distojny zivot.
Diky spousté socialnich sluzeb, které nabizi terénni pomoci, maji

¢lenové rodiny moznost si odpocinout, chodit do zaméstnani nebo do spolecnosti,
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na urady ¢i k I¢ékafi. Tato sluzba je nenahraditelnd jak pro seniora, tak pro jeho rodinu

a blizké.
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Bakalatskd prace je zaméfena na vyhody a nevyhody péfe o seniory v domdacim
prostiedi. Prvni kapitola obsahuje charakteristiku stdrnuti a staii, zmény ve stafi,
charakteristiku rodiny a domaci péce. Druha kapitola obsahuje pomoc prostiednictvim
socialnich sluzeb a finan¢nich prostfedkli a ve tieti kapitole jsou obsazeny vyhody

a nevyhody péce o seniory v domécim prostiedi.
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The bachelor thesis is focused on the advantages and disadvantages of care for the
elderly in the home environment. The first chapter contains the characteristics of aging
and old age, changes in old age, the characteristics of the family and home care.
The second chapter contains assistance through social services and financial resources.
The third chapter contains the advantages and disadvantages of caring for the elderly

in the home environment.
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