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Anotace

Bakalarska prace se zamétuje na problematiku bariér, kterym celi zeny ze socialné
vyloucenych lokalit v oblasti vzdélavani. Cilem prace je analyzovat prekazky, které brani
zenam z téchto lokalit v pfistupu ke kvalitnimu vzdélani a naslednému uplatnéni na trhu
prace. Prace vychazi z teoretickych pfistupt a empirickych vyzkumu, které se zabyvaji
tématem socialniho vylouceni. V ramci vyzkumu byla pouzita kvalitativni metoda sbéru

dat, konkrétné polostrukturované rozhovory s zenami ze socialné vyloucenych lokalit.
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Annotation

The bachelor thesis focuses on the issue of barriers that women from socially excluded
areas face in the field of education. The aim of the thesis is to analyze the obstacles that
prevent women from these areas from accessing quality education and subsequently
entering the labor market. The thesis is based on theoretical approaches and empirical
research that deal with the topic of social exclusion. As part of the research, a qualitative
method of data collection was used, specifically semi-structured interviews with women

from socially excluded areas.
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UVOD

Zivot mezi dvéma zcela odliSnymi prostfedimi se mi stal inspiraci k psani vybraného
tématu, které se zabyva bariérami ke vzdelavani zen ze socialn€ vyloucenych lokalit. Rika
se, ze Cloveék se uci cely zivot, coz je urCit€ pravda, ale ne kazdy se maze i cely Zivot

vzdélavat.

Z pozice socialniho pracovnika 1ze zaznamenavat v ramci vykonu svého zaméstnani
jiny pohled na vzdélavani nez v zivoté mimo pracovni dobu. Sami se pohybujeme
v kruzich, kde lidé studuji do dospélosti. Rozvoj technologii a pokroku ve vSech odveétvi,
které trh prace nabizi, je nespocet. Okoli 1 my sami tak ¢asto vnimame vzdé€lani jako

vees

v socialné vyloudenych lokalitach nikoliv.!

Pokud se pohybujete mezi lidmi ze socialné vyloucenych lokalit, jejich pohled
na vzdélavani byva obvykle velmi odlisny nez kdekoliv jinde. Muzi Casto, pokud jsou
zaméstnani, vykonavaji manualni praci. Zeny ale obvykle do prace nechodi vibec,
nejcastéji kvali péci o déti. To ale nebyva jedinym divodem, pro¢ jsou nezaméstnané.
Prosttedkem k tomu, aby mély Zzeny ze socialné vyloucenych lokalit odpovidajici
zaméstnani, je vzdélani. Bariér ve vzdélavani je ale mnoho. Témto zenam muze chybét
motivace, podpora, ale tfeba 1 finan¢ni prostiedky. To, Ze prace neni hlavni prioritou, je

Sasté predevsim u zen, které vychovavaji déti a jejich manzel je finanné zabezpedi.?

Ve chvili, kdy zakon neuklada povinnost se dale vzdélavat, tlak okoli ubyva a je to

v podstaté pouze na daném jedinci, zda se bude chtit vzdélavat dal & nikoli. .3

1 BITTNEROVA, Dana, David DOUBEK a Markéta LEVINSKA. Funkce kulturnich modeli ve
vzdé€lavani. V Praze: Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy, 2011, str.204-208

2 Donath-Burston-Marsteller: Vzdélavani dospélych v CR, str. 12. [online] [cit. 26.12.2022].
Dostupné z: http://www.dbm.cz/.

3 Piehled dokumentii — Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Identifikace zasadnich problémi v
oblasti socidlniho vylouceni [online]. [cit. 17.12.2022]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/prehled-
dokumentu.aspx, str.27


http://www.dbm.cz/
https://www.mvcr.cz/clanek/prehled-

Bakalarska prace ma za cil zmapovat danou problematiku a popsat teoreticka

vychodiska a dosavadni vyzkum.

Rozdélena je na pét kapitol, které pojednavaji o zvoleném tématu. Prvni kapitola se
zaméfuje na vzdélavani dospélych, a to predevsim v dneSni dobé& Druha kapitola
pojednava o socialnim znevyhodnéni a konkrétni skuping socialné znevyhodnénych osob.
S timto tématem se poji i socialné vyloucené lokality, kterym se také vénuje jedna
z podkapitol. Dalsi z kapitol se vénuje konkrétnim bariéram ve vzdélavani. Posledni
kapitola teoretické Casti prace poukazuje na souCasna feseni tématu vzdélavani zen
z vyloucenych lokalit a pfiblizuje moznosti prevence a podpory, které nabizi stat nebo

neziskové organizace v Ceské republice.

Prakticka Cast se zamétuje na kvalitativni vyzkum, ktery tvofi polostrukturované
rozhovory, a za cil si klade pfiblizit pohled zen ze socialné vyloucenych lokalit na
vzdélavani, a to predev§im na bariéry, se kterymi se potykaji ¢i potykaly. Tyto bariéry je
nutné identifikovat a navrhnout mozné feSeni, jak je prekonat, aby doty¢né zeny ze

socialné vyloucCenych lokalit mély vétsi prilezitosti ke vzdélavani.
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TEORETICKA CAST

1  VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani dospélych je nedilnou soucasti celozivotniho vzdélavani a uceni, které je
dulezité pro prizpusobeni se rychle se ménicim podminkam v ekonomice, technologiich
a spoleCnosti. Celozivotni uCeni zahrnuje formalni, neformalni a informalni uceni.
V soucasnosti se klade duraz na rozvoj kliCovych kompetenci a zvySovani kvalifikace,

protoze ty jsou spojeny s tispéchem na trhu prace.*

Koncept celozivotniho uceni se rozviji od druhé poloviny 20. stoleti a dnes se vyviji
uz v jiném prostiedi. Dulezitost kol se snizuje, a naopak se zdiraziuje vyznam
neformalniho vzdé€lavani. Stat jiz neni tak dulezity a partnerstvi mezi obcanskou

spole¢nosti, zaméstnavateli, obcemi a obéanskymi sdruzenimi je stale Gast&jsi.’

Veteska a Tureckiova uvadeji, ze ,,vzdélavdni dospélych je neodmyslitelnou soucdsti
celozivotniho vzdélavani.“®. Vzdélavani dospélych se zaméfuje na zdokonaleni znalosti a
dovednosti, a vyuziva rekvalifikace a specializaCnich kurzi. Casto tyto vzdélavaci

moznosti poskytuji zaméstnavatelé.

Celozivotni uceni se déli na dvé etapy: pocatecni a dal§i vzdélavani. PocCatecni
vzdélavani je veSkeré formalni vzdélavani v ramci vzdélavaci soustavy, to ve vétsing
ptipadu probiha v mladém véku. Konci tim, ze student jde bud” do prace, nebo se stane

nezamestnanym.

Dalsi vzdélavani probiha po dosazeni urcitého stupné vzdélani nebo po vstupu na trh
prace a zaméfuje se na ruzné dovednosti Ci schopnosti, které mohou napomahat
v uplatnéni predevsim v pracovnim zivoté. Dulezité je ale i v tom obcanském a osobnim.

V obou piipadech, obvykle mluvime o vzd&lavani dospélych.’

4 VETESKA., Jaroslav; TURECKIOVA, Michaela. 2020. Kompetence ve vzd&lavani a strategic
profesniho rozvoje. Praha: Ceska andragogicka spole¢nost, z.s., str.13-14

5 Tamtéz, str.14

6 Tamtéz, str.14

7 VETESKA, Jaroslav; TURECKIOVA, Michaela. 2020. Kompetence ve vzdélavani a strategie
profesniho rozvoje. Praha: Ceska andragogicka spole¢nost, z.s ,str.20-21
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Formalni vzdélavani na Skolach zahrnuje: prezencni, distan¢ni, dalkové, vecerni a

externi studium, zakladni a stfedni odborné vzdélani, maturitni studium a vysokoskolské

studium. Dalsi profesni vzdélavani je realizovano riznymi subjekty, jako jsou podniky,

zaméstnavatelé, urady, ministerstva, vzdélavaci instituce, nadace a soukromé osoby.

Obcanské a zajmové vzdélavani je také realizovano riznymi subjekty, jako jsou podniky,

zaméstnavatelé, ufady, ministerstva, vzdélavaci instituce, nadace a soukromé osoby. 8

Dal3i profesni vzdélavani se podle Muzika® déli na nékolik typt:

1.

Kvalifika¢ni vzdélavani — proces, kdy si jedinec zvysuje svoji kvalifikaci v oboru,

ve kterém jiz ma zakladni vzdélani.

Rekvalifikacni vzdélavani — proces, kdy si jedinec méni svou kvalifikaci v oblasti,

ve které se dosud nevzdélaval.

Postgradualni vzdélavani — vzdélavani na univerzitach po ziskani bakalarského

nebo magisterského titulu.

Zauceni, zaskoleni — vzdélavani zaméfené na konkrétni praci v ramci urcité

spoleCnosti.

Predkvalifikacni kurzy — vzdélavani zameérené na ziskani zékladnich znalosti

v oblasti, ve které se jedinec dosud nevzdélaval.

Specifické rekvalifikace — proces, kdy si jedinec méni svou kvalifikaci v oblasti,

ve které se specializuje.

Nespecifické rekvalifikace — proces, kdy si jedinec méni svou kvalifikaci

v oblasti, ktera neni Uzce spojena s jeho pifedchozim vzdélanim.

Dopliikova rekvalifikace — proces, kdy si jedinec dopliiuje svou kvalifikaci o dalsi

oblasti v ramci jeho pracovni ¢innosti.

str.5

8 MUZIK, Jaroslav. Profesni vzdélavani dospélych. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2012,

9 Tamtéz.
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9. Zaméstnanecka rekvalifikace — proces, kdy si zaméstnanec méni svou kvalifikaci

s cilem uplatnéni v ramci spoleCnosti, ve které pracuje.

Rekvalifikace mohou byt poskytovany raznymi institucemi a organizacemi.
Napriklad statni instituce, jako jsou ministerstva, mohou nabizet rekvalifika¢ni kurzy pro
urcité obory. Tyto kurzy mohou byt financovany ze statniho rozpoc¢tu nebo z evropskych
fonda. Dalsimi poskytovateli rekvalifikaci jsou obchodni nebo vzdé€lavaci organizace,
jako jsou univerzity, vysoké Skoly, odborné S§koly nebo soukromé firmy, které se
specializuji na poskytovani vzdélavacich programt a kurzi. V nékterych pripadech
mohou rekvalifika¢ni kurzy nabizet také zaméstnavatelé svym zaméstnancim, ktefi
pottebuji rozsifit své odborné znalosti a dovednosti pro Uspésné plnéni pracovnich

ukola. 0

Nejznamé&j§im poskytovatelem rekvalifikaci je ufad prace (dale jen UP). Pro zafazeni
fyzické osoby do rekvalifikaéniho kurzu musi zadatel spliiovat nékolik podminek.
Konkrétné musi byt registrovana na UP jako uchaze& nebo zajemce o zamé&stnani, musi
mit potfebné vstupni kvalifikacni pfedpoklady pro dany kurz a vykon nové profese, byt
zdravotné zpusobily pro absolvovani kurzu a rekvalifikace musi byt nezbytna a ucelna

pro ziskani vhodného zaméstnani.!!

Utad prace pokryje naklady na rekvalifikaci (kurzovné) pro uchaze¢e nebo zdjemce
o zaméstnani, pokud je na rekvalifikaci doporu¢i a uzavie s nimi pisemnou dohodu
o rekvalifikaci pred zahajenim kurzu. Pokud uchaze¢ nebo zijemce nedokonci
rekvalifikaci bez vaznych divodd, nebo odmitne nastoupit do vhodného zaméstnani
odpovidajiciho nove ziskané kvalifikaci, musi uhradit naklady na rekvalifikaci v souladu
s dohodou o rekvalifikaci. Tato nabidka rekvalifikace je vhodna i pro matky s détmi, ¢asto

jde délat (Sasteéne) dalkove.!?

Pokud si zajemce o rekvalifikaci chce vybrat jiny kurz mimo nabidku, je nutné si ho

sam uhradit. V tomto piipadé UP odkazuje na webové stranky Databaze akci dalsiho

10  Rekvalifikace. Utad praice CR [omline]. [cit. 02.03.2023]. Dostupné z:
https://www.uradprace.cz/rekvalifikace-1

11 Tamtéz.

12 Tamtéz.
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https://www

profesniho vzdélavani, kde je Siroka nabidka rekvalifikacnich kurzi. Jde napriklad
o manazerské kurzy, projektové fizeni, pocitaové a IT'? kurzy, komunikacni a
prezentacni dovednosti, obchod a prodejni dovednosti, personalistika a osobnostni
rozvoj, konference a veletrhy, marketingové kurzy, ucetni a dafiové kurzy, financni kurzy,
pomaturitni studium, systémy fizeni a ISO'*, pravo a legislativa, technické kurzy, skolstvi
a socialni oblast, zdravotnictvi a farmacie, sport, uméni, Skoleni internich lektora,

bezpecnostni kurzy a jazykové kurzy.'

13 IT — informa¢ni a komunika¢ni technologie

14 ISO — Mezindrodni organizace pro normalizaci

15 EU DAT.cz - databaze akci dalSiho profesniho vzdélavani. [online]. [cit. 02.03.2023]. Dostupné
z: https://www.eu-dat.cz/
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1.1 SOUCASNOST

Postupem casu se rozsifila myslenka, ze ,,vzdélavdni je proces, ktery doprovazi

t'°. Rizikem toho, kdyz se ¢lovék prestane ucit, mize byt situace,

clovéka po cely jeho Zivo
kdy nezvladne dostatecné rychle reagovat na zmeény a krize, které ho mohou v zivoté
potkat. Historicky vyvoj a zmény, které ve dvacatém stoleti probihaly u nas i v ciziné

byly turbulentni, a to jak pro jednotlivce, tak i pro spole&nost.'”

Vzdélavani je v soucasné dobe brano jako nedilna slozka zaméstnatelnosti jedince
a schopnosti uplatnit se na trhu prace. Zaroven je vyznamnym pilifem pro profesni
uplatnéni vzdélavani dospélych. A to v riznych urovnich. Dulezita je jak teorie, tak
samotna praxe. V dne$ni spolecnosti je proto pochopitelné velky zajem o vzdélavani
vseho druhu. Dilezité je mit pro studium odpovidajici zazemi. To poskytuji naptiklad
vzdélavaci instituce, kterymi mohou byt napfiklad Skolské instituce, ale 1 vzdélavaci
agentury i neziskové organizace. Vyhodou tohoto jiz zavedeného systému jsou pevné
kofeny profesniho vzd&lavani dospé&lych v Ceské republice zajistujici reprezentaci
tradicniho systému odborného Skolstvi a podnikového vzdelavani, které ma v republice

vyznamnou tradici.'8

Velmi se rozsifila moznost studia nestatni formou. Stat uz obvykle nema zajem na
tom, aby se lidé v dospélosti vzdélavali, a proto ti, co se vzdelavat chtéji, voli studium,
které je Casto placené. A protoze nabidka urcuje poptavku, je opravdu z ¢eho vybirat.

Benes!”

uvadi, ze , cilem tohoto snazeni je v soucasném ramci EU predevsim
zaméstnavatelnost, konkurencni schopnost ekonomiky, socidalni soudrinost a aktivni
obcanstvi. Jako prinos pro jedince se vyzdvihuje predeviim moznost jeho seberealizace “.
To, zda celozivotni vzdélavani zajisti vysoky profesni a spoleCensky status, ale

nezarucuje.?’

16 BENES, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozS$. vyd. Praha: Grada, 2014, str.29-35

17 Tamtéz.

18 RABUSICOVA, Milada a Ladislav RABUSIC, ed. U¢ime se po cely Zivot?: o vzd&lavani
dosp&lych v Ceské republice. Bmo: Masarykova univerzita, 2008, str.130

19 BENE§, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozS. vyd. Praha: Grada, 2014, str.36

20 Tamtéz.

15



V Ceské republice existuje fada vzd&lavacich instituci a $kol, které vzdélavaji

dospélé. Nekteré z konkrétnich prikladt téchto instituci a Skol jsou:

1. Univerzity, které nabizeji studijni programy pro dospélé. Napiiklad Univerzita

Karlova v Praze nebo Masarykova univerzita v Brng¢.

2. Stfedni Skoly, které nabizeji studijni programy pro dospélé, jsou to odborné skoly
nebo ucilisté. Napiiklad Stredni odborné ucilisté technické v Plzni nebo Stfedni

odborna Skola a Stfedni odborné ucilisté v Praze.

3. Vzdélavaci instituce, které se specializuji na vzdélavani dospélych, jako naptiklad

Institut celozivotniho vzdélavani nebo Institut vzdélavani dospélych.
4. Jazykové skoly

Vzdélavani dospélych byva spojovano s uréitymi aktivitami nebo moznostmi, které
muze zajemce o studium volit. Vzdélani existuje i pro seniory, ktefi mohou dochazet
napiiklad na pocitacové kurzy, kde si osvoji dovednost obsluhy moderni technologie,
pfipadné, pokud cht&i zkusit komplexnéjsi formu vzdélavani, mohou navstévovat
univerzitu 3. véku.>! Programy na univerzitich 3. véku se obvykle zamétuji na riznoroda
témata, jde naptiklad o humanitni védy, pfirodni védy, spoleCenské védy, ale i uméni,
nebo hudbu. Nabizeji také aktivity, jako jsou prednasky, diskuse, workshopy, tvorivé
dilny nebo cestovni zajezdy. Neékteré univerzity 3. véku také poskytuji prilezitosti pro
vzdélavani na dalku nebo vzdélavani prostfednictvim technologii, jako jsou online kurzy

nebo webinare.

V &eské republice byla v roce 1993 zalozena Asociace univerzit tfetiho véku CR, zs,
ktera nabizi celozivotni vzdélavani po celé republice. Poskytuje tedy seniorim vzdélavani
na vysokoskolské urovni a je urCena kazdému, kdo vystudovat stiedni Skolu s maturitou.

Univerzity tfetiho v€ku seniory aktivizuji a zkvalitfiuji zivot. Seniofi maji moznost

21 Donath-Burston-Marsteller: Vzd€lavani dospélych v CR, str. 12. [online] [cit. 20.1.2023].
Dostupné z: http://www.dbm.cz/.
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studovat naptiklad na Ceské zeméd¢€lské univerzité v Praze, Veterinarni univerzité Brno,

Univerzité Karlové atd. Tyto $koly jsou &leny Asociace univerzit tfetiho véku.?2

Dle dalsich zdroju se jako nejrozsifen€jsi soucasti profesniho vzdélavani dospélych,
kromé jiz zminénych rekvalifikaci, uvadi napfiklad podnikové vzdélavani pracovniku
v ramci organizaci. Casto jde o praci spojenou s technologickym pokrokem. Podnikové
vzdélavani pracovnikll je proces, kterym se organizace snazi rozvijet dovednosti
a znalosti svych zaméstnancu, aby mohli 1épe plnit své pracovni tikoly a podporovat rist
a uspéch organizace. Podnikové vzdé€lavani muze zahrnovat rizné aktivity, jako jsou
Skoleni, kurzy, workshopy, mentoring nebo prednasky. Cilem podnikového vzdélavani je
poskytnout pracovnikiim nové znalosti a dovednosti, které jim pomohou v jejich soucasné
pozici nebo je pfipravi na budouci rist a rozvoj v ramci organizace. Podnikové vzdélavani
také muze zlepSit komunikaci a spolupraci mezi pracovniky a pomoci zvysit jejich

motivaci a produktivitu.??

Vzdélavani dospélych je ¢im dal tim rozsifenéjsi. Ne vSak vzdy proto, ze by lidé dalsi
moznosti se vzdélavat vyhledavali ze zajmu, ale napfiklad proto, ze to vyzaduje jejich
zameéstnani. Nekdy je to nutné i v pripadné, ze chtéji nastoupit do jiného zaméstnani, které
ma vyssi prestiz nebo lepsi ohodnoceni. Jde o tak zvanou druhou vzdélavaci Sanci, pro
ty, ktefi jesté nevystudovali, to, co v Zivoté chtéli nebo momentalné chtgji. Casto se jedna

o dokonéeni vzdélani, bud’ stfedoskolského nebo vysokoskolského.?

Typickym piikladem z praxe jsou tabulkové platy socialnich pracovnikt, kdy rozdil

mezi platem absolventa vyssi odborné skoly a platem absolventa Skoly vysoké je nékolik

tisic korun.?

22 Najdéte si U3V. Asociace univerzit tietiho véku [online]. Asociace univerzit tfetiho veku [cit.
27.12.2022]. Dostupné z: https://www.au3v.cz/najdete-u3v-v-okoli-seznam-clenu

23 RABUSICOVA, Milada a Ladislav RABUSIC, ed. U¢ime se po cely Zivot?: o vzdélavani
dosp&lych v Ceské republice. Brno: Masarykova univerzita, 2008, str.115

24 BENE§, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a rozS$. vyd. Praha: Grada, 2014, str. 36

25 XX.5 Platova trida — Prirucka pro personalni agendu a odménovani zaméstnanci. Obsah —
Pfirucka pro personalni agendu a odmeénovani zaméstnanci [online]. [cit. 25.2.2023]. Dostupné
z: https://ppropo.mpsv.cz/XX5Platovatrida
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2 SOCIALNI ZNEVYHODNENI

Zikova a spol.?® povazuji socialni znevyhodnéni jako situaci, kdy dit&, které vyriista
v prostiedi s nizkym socioekonomickym statusem, je vystaveno rizikovym faktorim,
sociokulturnim odlisSnostem nebo kombinaci téchto jevl, coz vede k nedostatecné
rozvinutym kompetencim pro uspé$né vzdelavani a naplnéni svého potencialu. Prostredi,
ve kterém se pohybuje dité, se pohybuje i dospély, a témét vzdy jde o opakuyjici se cyklus.
na stfedni, vys$si odborné nebo vysoké skole, ale misto toho Castéji voli cestu zalozeni si

vlastni rodiny, ktera opét ¢asto pokracuje v tomto duchu.?’

Jediny obecné zavazny piedpis tykajici se socialniho znevyhodnéni zaméfeny na
vzdélavani je § 16 zakona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vysSim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon): ,, Socidlnim znevyhodnénim je pro iicely
tohoto zdkona a) rodinné prostredi s nizkym socidalné kulturnim postavenim, ohroZeni
socialné patologickymi jevy, b) narizend ustavni vychova nebo uloZena ochrannd
vychova, nebo c) postaveni azylanta a ucastnika vizeni o udéleni azylu na izemi

Ceské republiky podle zvidstniho pravniho predpisu. “

Tento zakon tedy pojednava i o studentech strednich Skol, vysSich odbornych skol
a Skol vysokych. I t¢émto mladym dospélym by mélo byt umoznéno studovat, i kdyz jsou
socialné znevyhodnéni a je pro né t€zké si studium dovolit. Socialné znevyhodnénému
studentovi mohou byt bezplatné poskytnuty ucebnice, ucebni texty nebo mu muze byt

snizeno €1 zcela odpusténo skolné nebo jiné skolni poplatky.

Castou bariérou socialné znevyhodnénych osob &asto byva, Ze jsou zavisli na
socialnich davkach. Pficinou byvé, ze do zaméstnani chodit necht&ji nebo nemohou.
Rodiny mivaji velké dluhy, a ty se predavaji z generace na generaci. Velkym problémem
je finanCni gramotnost, ktera se pravé na predluzenost vaze. Rodiny Casto bydli na

ubytovnach, kde ziji v materialni chudobg. S Zivotem na ubytovnach je Casto spojeny

26 ZIKOVA, Tereza. Bedekr socialnim znevyhodnénim pro ugitele zékladni $koly. V Plzni:
Zéapadoceska univerzita, 2011, str.14
27 Tamtéz.
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pohyb v kriminogennim prostfedi — jedna se napfiklad o uzivani omamnych latek, nasili,

prostituci, nelegalni obchodovani, podvody atd.?®

Socialni znevyhodnéni ale neni stav, ktery by se nedal zménit, jen je pro rodinu velmi
t&7ké se z n&j dostat. Casto ani neni hlavnim problémem nedostatek financi, ale to, Ze
snimi neumi rodina hospodafit. To je i jednim z hlavnich divodd, pro¢ rodina
nepodporuyje své dite€ ve studiu. Velmi se poté projevuji i samotné hodnoty rodiny, a proto
pokud se student rozhoduje, jestli bude dal pokracovat ve studiu, obvykle pokracuje jen
ve vzorci rodiny, kde je zcela bézné mit pouze zakladni vzdélani. Nékdy mohou
predsudky a diskriminace pfijit i od okoli. Protoze rodina zije odliSnym zivotnim stylem

nez vétsina populace, ostatni mohou dité vy¢lefiovat z kolektivu.?’

Na to, jaké ma Clovek vzdelani, ma vliv mezigeneracni ptenos chudoby. Je velmi
nizky pocet téch, ktefi studuji na vysoké Skole a jejich rodi¢e maji pouze zakladni
vzdélani. Rodice déti, ktefi jdou studovat na vysoké Skoly, maji obvykle minimalné
maturitni vzdé&lani. Tak jako se dédi chudoba, d4 se dé&dit i trovef dosazeného vzdélani.>
Tuto hypotézu potvrzuje i pruzkum, ktery se realizoval v dubnu 2018. Prazkum byl
zpracovan spoleénosti Median pro Charitu CR a ukazal, ze mladi dospéli, jejichz rodice
nemaji maturitni zkousku, jsou oproti t€m s rodici, ktefi toto vzdélani maji, dvakrat vice

ohroZeni chudobou.?!

Nerovnosti v Sancich na ziskani uplného stfedniho vzdélani existuji mezi détmi
zrodin s odliSnym vzdélanim. Divky za socialismu mély vétsi Sance na uspéch nez
chlapci, a i vsoucasnosti je na vefejnych vysokych §kolach vic absolventek nez

absolvent2.

28 ZIKOVA, Tereza. Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro uditele zakladni koly. V Plzni:
Zéapadoceska univerzita, 2011, str.14-19

29 Tamtéz.

30 PROKOP, Daniel. Slepé skvrny: o chudob¢, vzd¢lavani, populismu a dalSich vyzvach ¢eské
spoleCnosti. Druhé, rozsifené vydani. Brno: Host, 2020, str.72

31 Median: Chudoba mladych v CR. Charita Ceska republika,13.6.2018. Dostupné z
https://www.charita.cz/res/archive/015/001860.pdf?seek=1581530736

32 Cesky statisticky tfad. (2020). D&ti v &islech 2019. [online] [cit. 17.12.2022]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/45709986/30000417k3.pdf/87faa8c9-b436-4e9a-aa%e-
00f6abla228a?version=1.0, str.1-2
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2.1 SOCIALNE VYLOUCENE LOKALITY

Za socialné vyloucenou lokalitou je povazovana geograficky vymezitelna oblast, kde
dochéazi ke koncentraci osob ohrozenych sociadlnim vylouCenim. Nejde o zadnou
komunitu, ale o lokalitu, protoze lidé, ktefi zde bydli nemaji spolecné cile a ziji zde

neusporadang.?

Jsou znamy tfi druhy socialniho vylouceni. A to prostorové vylouceni, kdy osoby,
Mezi tyto podminky patii napfiklad nedostatecné bydleni, Spatna infrastruktura
(napt. chybéjici vefejna doprava), Spatnd kvalita zivotniho prostfedi (napt. hluk,
znec€isténi), nedostateCny piistup ke zdravotni péci a socialnim sluzbam, nizké kvalita a
dostupnost vzdelavani a omezené pracovni pfilezitosti. Tyto nevyhovujici podminky
mohou vést k socialnimu vylouceni, chudobé, zhorSeni zdravotniho stavu a omezenym
ekonomické, to je asto zptisobeno nizkym vzdélanim a vyloucCenim z trhu prace. A jako
posledni je symbolické vylouceni, kdy ma spole¢nost problém s tim, ze dana osoba zije

odlinym zplisobem Zivota, projevuje se ¢asto stereotypy a predsudky.>*

V socialné vyloucené lokalité se clovék mize ocitnou z riznych divodi. Lokality se
velmi li§i mezi sebou tim, jak vypadaji, komu patfi, kde se nachazi apod. Socialné
vyloucena lokalita nemusi byt ozna¢ovana socialné vyloucenou uz od pocatku. Nékdy se
stane, ze vznikne postupem Casu, tim, jaci v ni ziji lidé apod. Takze je mozné, Ze osoba
se do domu nastéhuje a az pozd¢ji se z domu stane socialné vyloucena lokalita. Doty¢ni

uz ale nemaji finance na to, aby se prestéhovali, a tak v této lokalité zistavaji.*

33 CERNY Jan, JARA, Martin, ed. Socidlni diskriminace pod lupou: metodika identifikace
diskrimina¢niho jednani a doprovodnych negativnich jevi v bydleni a zaméstnavani. Praha: Oteviena
spolecnost, 2006., str.39

34 Pichled dokumentii — Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Identifikace zasadnich problémi v
oblasti socialniho vylouceni [online]. [cit. 17.12.2022]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/prehled-
dokumentu.aspx, str.4

35 Tamtéz.
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V jiném pfipad€ osoba vi, Ze jde o socialn€é vyloucenou lokalitu a nasté¢huje se tam
i presto, nebo praveé proto. Obvykle se tam rodiny stéhuji za nékym, koho znaji, takze si
tuto variantu vybiraji dobrovolné anebo jsou na toto misto vystéhovani, protoze maji

naptiklad dluhy a predchozi pronajimatel uz je dale ubytovat nechce nebo nemiize.>®

Socialng vyloucené lokality jsou ve vzdélavani velkou obtizi, protoze na osoby, které
zde Ziji, je nahliZzeno skepticky. Porad je ale dalezité vnimat problémy, které se zde d¢ji,
individualn€ a ne skupinove, protoze kazdy, kdo zde zije ma svij jedineCny piibéh a je
dilezité na ngj i tak nahlizet. Pomoc mohou nabidnou socialni pracovnici z riznych
neziskovych organizaci, socialni pracovnici z Organu socialn€ pravni ochrany déti (dale

jen OSPOD), ale hlavné vzd&lavaci instituce, tedy skoly. %/

Rodice zaku, ktefi bydli v t€chto lokalitach, maji Casto pouze zakladni vzdélani, které
obvykle odchodili na specialnich zakladnich §kolach. Ti, co jsou vyuceni, obvykle maji
vyucni list v deélnickych profesich. Pro né je to maximum, které pro své vzdélani udélali,
a proto ani po svych détech nevyzaduji dalsi vzdélavani. Dokonceni Skoly pro né
neznamenalo zadnou zmeénu, protoze pokracovali v rodinném stereotypu a
mezigeneraCné si pouze piedali svou kulturu, do které tento postoj ke vzdélavani maze

patfit.*®

Déti, které pochazeji z oblasti s vysokou mirou socialniho vylouceni, Casto maji
problémy ve skole v Castych absenci, zaostavaji za ostatnimi détmi ve vyuce anebo jim
chybi domaci piipravy. Jejich rodice se o jejich vzdélani malo zajimaji, coz vede k tomu,
ze Casto konc¢i na praktickych Skolach a nemaji Sanci pokracovat ve vzdélavani na
stfednich §kolach nebo ucilistich. Chybi jim pozitivni vzory, a ¢asto napodobuji chovani

svych rodi¢t.*

36 Tamtéz.

37 ZIKOVA, Tereza. Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro ucitele zakladni $koly. V Plzni:
Zéapadoceska univerzita, 2011, str. 50

38 ZIKOVA. Tereza. Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro ugitele zakladni $koly. V Plzni:
Zéapadoceska univerzita, 2011, str. 50

39 SVEC, Jakub. Ptiru¢ka pro socialni integraci. Praha: Odbor pro socialni za&lefiovani v romskych
lokalitach, Uiad vlady CR, 2010, str. 21
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Poté, co déti z téchto vylouCenych lokalit dochodi zakladni Skolu, jsou vystavené
pomérné ultimatnimu rozhodovani, které je vSak v jejich komunité naprosto beézné.
Chlapci se musi rozhodovat mezi vzdélanim a zaméstnanim. U divek se tato volba stavi
mezi studium a mateistvi. Pro chlapce predstavuje dospélost predevsim zapojeni do
pracovniho procesu, ktery je povazovan za dualezit€jsi nez vzdélani. To, zda si vyberou
Skolu nebo praci se netyka pouze toho, zda je Skola zajimava ¢i nikoliv, ale spiSe se tyka
otazky zajisténi pristupu ke zdrojim a v budoucnosti i moznosti zajistit rodiné dobré
zazemi. Vzhledem k tomu, ze nejcastéjSi moznosti je zalozeni rodiny, neni pro otce ditéte
v podstaté ani jina moznost nez zacit chodit do prace. Divka, kterd se rozhodne pro
studium a odklada partnersky zivot a pofizeni déti, se musi vyrovnat s tim, ze ve vysSim
veéku (naptiklad ve dvaceti letech) nenajde partnera ve svém socialnim okruhu, protoze
vSichni jeji vrstevnici z komunity budou jiz zadani. Studium tedy znamena potencialni
odchod z vyloucené lokality. Coz se z pohledu spoleCnosti muze jevit jako pozitivum, ale

osobam, které tam, ziji nikoliv.*

V socialné vyloucenych lokalitach obvykle ziji lidé odlisné etnicity, nejcasteji

Romové. Piiblizné jde o 80 % obyvatel socialné vyloudenych lokalit.*!

Lokality, kde pravé Romové ziji, jsou Castecné zapftiCinény diiveéjSim rozdélovani
byti. Byty v téchto mistech byly naptiklad levné&jsi. Napiiklad kvtli okolnimu prostiedi
mohlo jit o neatraktivni lokalitu nebo Slo o byty velké, které byly pro romskou rodinu
vhodnéj§i vzhledem k jeji velikosti. Béhem komunistického obdobi v nékterych zemich
byli Romové a dal§i obCané nuceni prestehovat se do kolektivnich ubytoven nebo do
sidlist, aby se zlepsil stav bydleni a zvysila efektivita prace. A tak spolecné s pfirozenou
migraci doslo k tomu, Ze momentaln¢ Zije pomérné velka ¢ast Romu na stejném miste.

Vibec nejznaméjsi vyloucenou lokalitou je Chanov, ktery mél byt urCen pro obyvatele,

40 BITTNEROVA, Dana, David DOUBEK a Markéta LEVINSKA. Funkce kulturnich modelii ve
vzdé€lavani. V Praze: Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy, 2011, str.204-208

41 Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030. Privodce [online]. [cit. 25.12.2022]. Dostupné
z: https://www.mpsv.cz/web/cz/strategie-socialniho-zaclenovani-2021-2030, str. 18
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kteti pracovali v t€zbé uhli, ale postupem Casu odsud spousta lidi odesla, a zacali se sem

stéhovat dal§i Romové, az zde postupem &asu nebyl nikdo jiny.*?

Okoli vnima socialn& vylougené lokality obvykle velmi negativng&. Casto je to misto,
kam lidé, ktefi mimo tuto lokalitu Ziji, vibec nechodi. Budovy, které jsou obydleny
socialné znevyhodnénymi, piipadné socialné vylouCenymi osobami, jsou vefejnosti,
Casto ale i jejich obyvateli samotnymi, nazyvany jako ghetto nebo dim hrtzy. V okoli
jsou tato mista vnimana jako mista pro neplatice nebo pro socialné slabé. To, ze takova
mista viibec existuje, je velmi spjato s tim, jakou mame socialni politiku, a ukazuje nam,

jaka je socialnich nerovnost mezi lidmi.*?

42 Publikace — Clovék v tisni [online]. Pomahejte s ndmi — Clovek v tisni [cit. 17.12.2022].
Dostupné z: https://www.clovekvtisni.cz/etnicka-segregace-v-bydleni-85pub, str..12-13

43 Ruzicka, M. — Tousek, L. 2014. Socialni exkluze: jeji prostorové formy a ménici se podoby. In
Soudoba sociologic VI (Oblasti a specializace) Praha: Univerzita v Karlova v Praze, Nakladatelstvi
Karolinum, str. 122
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2.2 SOCIALNE ZNEVYHODNENE OSOBY

Socialné znevyhodnéné osoby jsou lidé, ktefi nemaji dostatecné silné
socioekonomické zazemi, a to znejraznéjSich hledisek. Tito lidé mohou byt
znevyhodnéni kvili svému socialnimu postaveni, rase, pohlavi, véku, zdravotnimu stavu,

vzdélani nebo geografickému umisténi bydlists.*

Socialné znevyhodnéné skupiny mohou zahrnovat naptiklad chudé lidi, romské
komunity, osoby se zdravotnim znevyhodnénim, lidé bez domova nebo lidi s nizkym
vzdélanim. Tyto skupiny mohou byt vice nachylné k socialnimu vylouceni a mohou mit
horsi pristup k zakladnim sluzbam a prilezitostem, coz mize vést k dalSimu
znevyhodnéni. Je dulezité zajistit, aby byly pro socialné znevyhodnéné osoby zajistény
rovné prilezitosti a aby byly eliminovany bariéry, které jim brani v plném zapojeni do

spoleCnosti.

Socialni vylouCeni je slozity proces, ktery zahrnuje nedostatek zdroju, prav, ale i
neschopnost ucastnit se béznych vztaht a aktivit v ekonomické, socialni, kulturni nebo
politické oblasti. Ovliviiyje jak kvalitu zivota jednotlivcl, tak rovnost a soudrznost

spolecnosti jako celku.*

Do nejohrozenégj$i skupiny socialnim vyloucenim nejcastéji patii ti, ktefi maji nizké
ptijmy, jsou materialné deprivovani a obvykle nezaméstnani. Jedna se o rodiCe, ktefi ziji
bez partnera, nebo jde o rodiny, které maji vice nez dvé déti. Ohrozeny jsou vice zeny

nez muzi, dale pak déti a seniofi (Cast&ji seniorky).*

Osoby socialné znevyhodnéné mohou vlivem okolnosti, Casu a dalSich faktord. trpét
tzv. socialnim vylou€enim. Index socialniho vylouceni poukazuje na to, ze: , Béhem

socialniho vylouceni jsou jednotlivci ci celé skupiny vytésiovdni na okraj spolecnosti a

44 Index socidlniho vylouCeni — Agentura pro socialni zaclenovani. [online]. [cit. 02.03.2023].
Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/

45 Walsh, K., O’Shea, E., Scharf, T. (2012). Social Exclusion and Ageing in Diverse Rural
Communities: Findings of a cross-border study in Ireland and Northern Ireland. Irish Centre for Social
Gerontology, National University of Ireland Galway. Str.13

46 Strategie socialniho zaCletiovani 2021-2030. [online]. Pruvodce [cit. 25.12.2022]. Dostupné
z: https://www.mpsv.cz/web/cz/strategie-socialniho-zaclenovani-2021-2030, str.13
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Je jim omezovdn nebo zamezen pristup ke zdrojum, které jsou jinak ostatnim clenim
spolecnosti dostupné ‘¥, Jednim ze zasadnich problému socialné vyloucenych osob je
vysoka mira nezaméstnanosti, ktera je zptisobena predevs§im nedostateCnym vzdélanim a
nekvalifikovanosti. VétSina téchto osob tedy voli zaméstnani pouze sezonni, obCasné
nebo pracuji ,,na ¢erno“. Z tohoto divodu jsou Casto zavisli na socialnich davkach,
zadluzuji se nebo vedou kriminalni zivot.*® To, ze prace neni hlavni prioritou je Gasté

pfedevsim u zen, které vychovavaji déti a jejich partner je finanéné zabezpeci.*’

221 ROMOVE

Mezi socialné znevyhodnénou skupinu obyvatel, a tim padem i mezi ohrozenou
skupinu, patii Romové. V roce 2016 z Setfeni Agentury EU pro zékladni prava vyplynulo,
e az 58 % Roml v Ceské republice bylo ohroZeno piijmovou chudobou a oproti zbytku
populace byli vystaveni riziku chudoby az Sestkrat ¢astéji. Dale bylo zjisténo, ze vétSina

z nich ma velké potize, aby vysli s financemi, které maji k dispozici.>®

Chudoba a socialni vylouceni Roma muze vést k znevyhodnéni v oblastech jako je
vzdélavani, zameéstnani, zdravi a bydleni. Diskriminace muze ovlivnit pfistup k t€émto

oblastem, coz jim ztézuje zivot. °!

Od roku 2011 vyhlasuje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen
MSMT) vyzvu na podporu socialné znevyhodnénych romskych zaké stfednich §kol,
konzervatoii a vysSich odbornych §kol. Napftiklad pro rok 2022 bylo vyhrazeno sedm
miliond korun na tuto vyzvu, jejiz cilem je zvySeni po¢tu romskych studentd na vSech
vyse zminénych Skolach. V ramci této vyzvy je ale dulezita i kooperace s neziskovymi

organizacemi, které mohou napomoci se vzdélavanim v komunité a navazat spolupraci

47 Index socidlniho vylouCeni — Agentura pro socialni zaclenovani. [online]. [cit. 02.03.2023].
Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/

48 Piehled dokumentii — Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Identifikace zasadnich problémi v
oblasti socidlniho vylouceni [online]. [cit. 17.12.2022]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/prehled-
dokumentu.aspx, str.27

49 Donath-Burston-Marsteller: Vzd¢€lavani dospélych v CR, str. 12. [online] [cit. 6.2.2023].
Dostupné z: http://www.dbm.cz/.

50 Strategie socialniho zacleniovani 2021-2030. Privodce [online].[cit. 25.12.2022]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/strategie-socialniho-zaclenovani-2021-2030, str. 17-18

51 Tamtéz, str.18
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v rodin€. Finanéni pomoc je studentovi poskytnuta napfiklad na jizdné, ubytovani, skolni

stravovani nebo napiiklad §kolné.>

Takové projekty a vyzvy jsou vytvareny predevSim proto, ze Romové maji nizsi
urovenl dosazeného vzdélani nez ostatni lidé v populaci a t€émito kroky by se mohlo
podafit situaci zmeénit. Mira pfedcasnych odchodu ze vzdélavani je u Romu vyssi nez
prumér v Evropské unii, a od roku 2010 dale roste. Velkym problémem je, Ze v nejvice
postizenych §kolach jsou méné kvalifikovani ucitelé, ktefi navic Casto ve Skole

dlouhodobé nevydrzi a neustale se obsazeni pedagogického sboru méni. >

Zajimavym faktem je, ze Narodni pedagogicky institut nabizi vzdélavaci program pro
pedagogické pracovniky. Tento program se zabyva komunikaci v romském jazyce a je
zaméfen na podporu vzdélavani zaka s matefskym romskym jazykem v Ceskych skolach
a poskytuje pedagogim prilezitost ziskat jazykové dovednosti v romském jazyce,
seznamit se s rozdily mezi CeStinou a romstinou a poznat sociokulturni specifika.
Poradany jsou i jiné programy, jako je napiiklad program zaméfeny na praci s kulturné
odlisSnymi zaky na stfednich skolach nebo program zaméfeny na zaclenovani zaka

s odliSnym kulturnim prostfedim a zivotem.

Jednou z moznosti podpory rozvoje romského jazyka je vydavani Casopisu a vysilani
poradu v romstin€é. Mezi vydavané Casopisy patii naptiklad casopis Romano dzaniben,
vydavany seminafem romistiky na Filozofické fakult€¢ Univerzity Karlovy, ktery pfinasi
informace v romsting. V roce 2020 byl také na Ceském rozhlase vysilan zpravodajsko-
publicisticky magazin O Roma vareken, ktery obsahoval informace o zivot¢ Romu
v Ceské republice a v zahrani&i. Romstina je také podporovana prostiednictvim online

vysilani potad, jako je napfiklad romska online televize Tuke. TV.>*

52 MSMT i letos podpoii romské Ziky a studenty SS a VOS, MSMT CR. MSMT CR [online].2013
[cit. 25.12.2022]. Dostupné z: https://www.msmt.cz/msmt-i-letos-podpori-romske-zaky-a-studenty-ss-a-
\( 8

53 Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030. Pravodce [online].[cit. 25.12.2022]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/strategie-socialniho-zaclenovani-2021-2030, str.19

54 Zprava o stavu romské menginy v Ceské republice za rok 2020 | Vlada CR.[online]. [cit.
25.12.2022]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/aktuality/zprava-
o-stavu-romske-mensiny-v-ceske-republice-za-rok-2020-192596/, str.54
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3 BARIERY VE VZDELAVANI

Bariéra je prekazka, ktera nam brani v dosazeni naSich cild. Takové bariéry se
objevuji 1 v ptipade, ze se ¢lovek rozhodne v dospélosti studovat. Velka ¢ast populace se
v dospélosti vzdélavat chce, ale stale nejde o béznou véc, kterou by délal kazdy. Mize
existovat mnoho davodi, pro¢ se dospé€li nechtéji nebo nemohou v dospé€losti dale
vzdélavat. U lidi, ktefi ziji v socialn€ vyloucCenych lokalitach, je procento téch, kteti se
v dospélosti vzdélavaji, velmi nizké, protoze na socialn€ znevyhodnéné osoby pusobi
mnohem vice vlivi, které motivaci ke vzdélavani negativné ovliviiuji. Obecn€, na zakladé
odborné literatury, byva nejCastéj§i piekazkou nedostatek motivace a financnich

prostiedkt.>

V uceni a vzdélavani dospélych se mohou objevit situace, které brani nebo ztézu;i
proces uceni. Tyto bariéry mohou byt podle Bednaiikové>® psychologické, pedagogické
nebo organiza¢ni povahy. Psychologické bariéry zahrnuji nedostateCnou motivaci, Spatny
styl uCeni nebo strach z netspéchu. Pedagogické bariéry mohou byt zptisobeny absenci
predchozich védomosti, $patnou kvalitou vyuky nebo Spatnym hodnocenim. Organizacni
bariéry mohou byt spojeny s nedostatkem informaci o vzdélavacich pfilezitostech,

nedostatkem financi na vzdélani, obtiznou dopravou nebo slozitou rodinnou situaci.’’

Bariér je obecné mnoho, proto budou podrobné&ji rozepsany v nékolika

podkapitolach bakalarské prace.
3.1 OSOBNOSTNIi BARIERY

Osobnostni bariéry jsou rizné psychologické faktory, které mohou branit vzdélavani
dospélych osob. Nekteré piiklady osobnostnich bariér zahrnuji napfiklad strach
z neuspechu. Je mozné, ze nekteti dospéli citi, ze jsou nedostatecné kvalifikovani, a tim

padem nezvladnou dalsi vzdélavani. Maze to byt zptisobeno ale i nizkym sebevédomim

55 ZIKOVA, Tereza. Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro uditele zakladni koly. V Plzni:
Zéapadoceska univerzita, 2011, str. 50

56 BEDNARIKOVA, Iveta. Kapitoly z andragogiky 1. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého,
2006, str.77

57 Tamtéz.
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a tim, ze se boji, ze vzdélani uspésné nedokonci. Obecné byva ale nejvetsim problémem
nedostate¢na motivace nebo nedostateCny zajem o vzdélavani. S tim miZe souviset
i chybgjici podpora od rodiny ¢i pratel. Problémy spojené se vzdélavanim u dospélych

mohou byt Gizkosti a stres, coz muze branit v zapojeni se do vzdélavani.

Pro mnoho dospélych je motivaci ke studiu strach, ze je nikdo nezaméstna, protoze
zaméstnavatelé daji prednost vysokoskolakim. Problém s nezameéstnanosti se vyrazné
zvySuje u osob, které maji pouze vyucni list nebo maturitni vzdélani, naopak pozice pro
vysokoskolsky vzdélané osoby se zvySuje. Na tomto prikladu lze pozorovat, ze motivace

miize byt jak pozitivni, tak i negativni.>®

3.2 SITUACNI BARIERY

Situace, které mohou branit vzdélavani dospélych osob, se mohou lisit v zavislosti na
konkrétnich okolnostech a podminkach, ve kterych dotyc¢ni ziji. Socialni vylouceni byva
uzce spojovano s uplatnénim na trhu prace, a tak jsou Casto osoby, které nepracuji zaroven

socialné vyloudené, coz je samo o sob& velkou bariérou v jejich zivotech.>

Bariérou pro vzdélavani mohou byt naptiklad rodinné povinnosti. Je velmi obtizné

najit Cas na studium, pokud se dospély stara o svou rodinu.

Problém muaze byt i zaméstnani, obzvlast pokud jde o praci na plny uvazek

a v nejhor§im piipadé, pokud jde o pracovni dobu na smény.

Prekéazkou jsou 1 zdravotni omezeni, ktera mohou byt fyzicka nebo dusevni. Dospéli
s chronickymi zdravotnimi problémy nebo omezenimi mohou mit potize s ucasti na

vzdélavacich aktivitach nebo s dokoncenim vzdélavacich programa.

Dale muze hrat roli i geograficka vzdalenost, jestlize dospéli ziji v oblastech
s nedostateénou infrastrukturou nebo s nedostatkem vzdélavacich zafizeni. V takovém

ptipadé mohou mit obtize najit vzdélavaci prilezitosti ve svém okoli.

58 Donath-Burston-Marsteller: Vzdélavani dospélych v CR, [online] [cit. 26.12.2022]. Dostupné z:
http://www.dbm.cz/. str. 23

59 MacDonald, R., & Marsh, J. (2005). Disconnected Youth? Growing Up in Britain's Poor
Neighbourhoods. Palgrave Macmillan, str. 19
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3.3 INSTITUCIONALNI BARIERY

Institucionalni bariéry jsou faktory, které brani vzdélavani dospélych osob na Grovni
instituci, jako jsou Skoly nebo vladni agentury. Nékteré ptiklady institucionalnich bariér
zahrnuji naptiklad nedostatek financnich prostredki vzdélavacich instituci. Tyto instituce
mohou mit ale problémy i snedostatkem vzdélavacich programt, které nebudou

odpovidat zajmim a potifebam dospélych studenta.

Mezi dalsi bariéry muze patiit nedostatek informaci o vhodnych vzdélavacich kurzech

nebo to, ze kurzy maji nizkou urover, tim padem o n€ neni zgjem.

Dalsi z institucionalnich bariér je 1 vzdalenost a tim ztizend dostupnost navstévovat
vzdélavaci instituce, problémem miize byt ale i na prvni pohled banalni, ale nevyhovujici

rozvth, a to predev§im z ¢asovych divodi.®

Mezi institucionalni bariéry pro vzdelavani dospélych osob patii Castecné také
diskriminace na zakladé rasy, pohlavi, véku nebo jinych faktord. Tomuto tématu se

samostatné veénuje nasledujici kapitola, protoze mezi osobami zijicimi v socialné

vyloucenych lokalitach je tato bariéra a celkové toto téma velkym problémem.

3.4 DISKRIMINACE

Diskriminacéni bariéry jsou faktory, které brani urcité skupiné lidi ptistup k vzdélavani
nebo pfilezitostem ke vzdélavani na zakladé rasy, pohlavi, véku, socidlniho postaveni
nebo jinych faktort. Nékteré piiklady diskriminacnich bariér v oblasti vzdélavani
zahrnuji rasistickou diskriminace pfi pfistupu ke vzdélavani nebo prilezitostem ke
vzdélavani. 5!

Krome jiz zminéné rasové diskriminace muze jit o diskriminaci zen, starSich osob,

osob se zdravotnim postizenim nebo diskriminaci na zaklad¢ socialniho postaveni. Je tedy

60 RABUSICOVA, Milada a Ladislav RABUSIC, ed. U¢ime se po cely Zivot?: o vzd&lavani
dosp&lych v Ceské republice. Bmo: Masarykova univerzita, 2008, str. 98-108
61 PALAN, Zdenck. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J.A. Komenského, 2003, str.34
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mozné, ze je n€kdo diskriminovan i na zakladé nekolika faktor(i naraz. Prvnim, kdo u nas

predstavil celozivotniho uceni bez jakékoliv diskriminace byl Jan Amos Komensky.®?

Diskriminace je velmi Casto rozSifena smérem k minoritnim skupinam. Téch jsou
ktera je n¢jakym zpusobem jina nez ostatni — tedy vétSina spolenosti. Tato mensina se
obvykle odliSuje svou rasou, narodnosti, nabozenstvim, fe¢i apod. V Ceské republice jde
predevsim o Romy a cizince. Diskriminace mize mit mnoho riznych forem a muaze byt

védoma nebo nevédoma. &

To, ze by se neméla diskriminace ve vzdélavani objevovat, je samoziejmy a znamy
fakt. Konkrétné by ve Skolstvi mélo jit o rovné zachdzeni a kazdy by mél mit stejna prava
a mélo by k nému byt pfistupovano spravedlivé a stejné jako ke vSem ostatnim. To se
tyka 1 prilezitosti, a to nejen ke vzdélavani, ale naptiklad 1 k praci. Zjednodusené feceno

by mélo jit o pravo na to, aby kazdy a bez rozdilu mohl vést kvalitni a §tastny zivot.%*

Mezi obyvateli je pomérné rozsifeny problém, v tom, ze obCané z vylouCenych oblasti
neznaji téméf nikoho, kdo by pouzil vzdélani jako prostfedek k lepSimu zivotu v ramci
jejich komunity. Mohou také nabyt presvédCeni, ze formalni vzd€lani nezarucuje

zamé&stnani, protoze Romové jsou &asto nazoru, ze jsou diskriminovani na trhu prace.%

62 PALAN, Zdenck. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J.A. Komenského, 2003, str.34

63 Tamtéz,, str. 181-182

64 TOMSEYJ, Jakub. Diskriminace na pracoviiti. Praha: Grada Publishing, 2020. Pravo pro praxi.
str. 35

65 HIRT, Tomas a Marck JAKOUBEK, ed. "Romov¢" v osidlech socidlniho vylouCeni. Plzen:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales§ Cenék, 2006, str. 139
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4 PREVENCE A MOZNOSTI PODPORY

Prevence je klicovou soucasti boje proti socialnimu vylouceni hlavné z toho divodu,
ze Je mnohem snazsi a rychlejsi zabranit vylou€eni nez ho nasledné€ napravovat. Prevenci
1ze uplatriovat pomoci stejnych postupt a nastroju, které se pouZzivaji pfi integraci, a muze

usetiit velké mnozstvi asu a prostiedk( v budoucnu.

4.1 STATNIi PODPORA

Socialni zaclefiovani je proces, ktery se snazi pomoci lidem, ktefi jsou socialné
vylouceni nebo ohrozeni socialnim vyloucenim, aby se mohli pln€ zapojit do spolecnosti.
Cilem je, aby meéli pfilezitosti a moznosti, které jim pomahaji k tomu, aby ziskali
zaméstnani, dosahli rovnych pfistupt ke zdrojim a praviim a aby se mohli vyhnout riziku
dalsiho socialniho vylouceni. Tento proces také zahrnuje pomoc nejvice zranitelnym

lidem a napomaha tomu, aby viechny relevantni strany byly soudasti.®’

Pomoc nabizi naptiklad Ministerstvo prace a socialnich véci, které ma na starosti
pomoc lidem, kteti potfebuji zvlastni podporu. Tento ufad se také stard o integraci
socialné vyloucCenych osob. Cilem socialniho zaclefiovani je boj proti chudobé a
zabranéni socialnimu vylouceni, coZz je problém, ktery se projevuje v mnoha oblastech a

vyzaduje komplexni pfistup k feseni.

V roce 2020 byly v ramci statniho rozpoctu vyc¢lenény financni prostiedky na podporu
integrace romské mensiny a socialn€ znevyhodnénych romskych zaku strednich skol,
konzervatofi a studentl vysSich odbornych skol ze strany Ministerstva §kolstvi, mladeze
a télovychovy. Ministerstvo kultury zase podporovalo kulturni aktivity prislusnika
narodnostnich mensin, integraci pfislusniki romské mensiny, rozsifovani a pfijimani
informaci v jazycich narodnostnich mengin a &innost Muzea romské kultury v Brn&. Urad

vlady pak podporoval terénni praci, prevenci socialniho vylouceni a komunitni praci,

66 SVEC, Jakub. Pfiru¢ka pro socidlni integraci. Praha: Odbor pro socialni za¢letiovani v romskych
lokalitach, Uiad vlady CR, 2010, str. 10

67 Socidlni zaCletiovani. [online]. Privodce [cit. 26.12.2022]. Dostupné
z: https://www.mpsv.cz/socialni-zaclenovani
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podporu koordinatori pro romské zalezitosti a implementaci Evropské charty
regionalnich nebo mensinovych jazyka. Celkova vyse finan¢ni podpory byla 88 720 337
Kg.%8

Dalsim z opatieni MSMT je podpora $kol, které se nachazeji v obcich s vysokym
podilem déti a zakd ohrozenych socialnim vyloucenim. V planu se zaméfuji predevsim
na snizovani poctu studentl, ktefi prestavaji studovat diive, nez by méli, a také na zlepSeni
kvality ucniovského vzdé€lavani, aby odpovidalo pozadavkim na odborné znalosti.
Zaroven je kladen diraz na inovovani oborové struktury stfedniho odborného
vzdélavani.®

Pomoc nabizi také urad prace, ktery zastituje napriklad projekt , Prilezitost déla
zameéstnance™, vramci, kterého se snazi pomoci lidem z chudSich nebo socialné
znevyhodnénych oblasti pfi hledani zaméstnani. Cilem je umoznit vstup 1280 takovych
lidi na trh prace a podpofit vytvofeni 491 pracovnich mist. Projekt také chce zlepSit
spolupraci s neziskovymi organizacemi, statni spravou a samospravou a posilit sit
spolupracujicich organizaci. Cilovou skupinou jsou lidé, ktefi ziji v chudsich nebo
socialné znevyhodnénych oblastech nebo jsou ohrozeni socialnim vyloucenim. Projekt
pomaha témto lidem pfipravit se na zameéstnani prostrednictvim vzdélavani a prostupného

zaméstnavani.”’

4.2 NEZISKOVE ORGANIZACE

V Ceské republice je mnoho moznosti a nabidek ze stran neziskovych organizaci,

vees

ohrozeny socialnim znevyhodnénim nebo jsou jiz znevyhodnény.

68 Zprava o stavu romské menginy v Ceské republice za rok 2020 | Vlada CR. [online]. Dostupné
z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/aktuality/zprava-o-stavu-romske-
mensiny-v-ceske-republice-za-rok-2020-192596/, str.20

69 Strategic vzdélavaci politiky CR do roku 2030+, MSMT CR.MSMT CR [online].[cit.
29.12.2022]. Dostupné z: https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-2030, str.118

70 Prilezitost d&la zaméstnance. Uiad prace CR [online]. [cit. 25.12.2022]. Dostupné
z: https://www.uradprace.cz/prilezitost-dela-zamestnance
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Organizaci, které takto pomahaji je mnoho, jde naptiklad o organizaci
Clovék v tisni, 0. p. s., Charita Ceska republika nebo napiiklad ob&anské sdruzeni
D.R.AK. z.s. Tyto organizace poskytuji socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.
Takova sluzba poskytuje pomoc a podporu rodindm s détmi v tézké zivotni situaci, kterou
nemohou nebo nedokazou fesSit samy. Snazi se pomoct fesit tuto situaci a ukazat cesty,
jak se s problémy v budoucnu vyporadat. Cilem je udrzet rodinu spolu a dat ji dobry smér
a posilit rodiCovstvi, aby rodina zistala pro dité bezpecnym mistem. Co se tycCe
vzdélavani, poskytuji pomoc a podporu dospélym ptfi vychové a vzdélavani, vCetné
podpory a nacviku socialnich kompetenci. Zajistuji ale i podminky pro vzdélavani

dospélych.”!

Existuji také neziskové organizace specializované vylu¢né na pomoc zenam.
Vzdélavani je v tomto pripade obvykle spojené s tématikou, které se konkrétni organizace
vénuje. Jde napiiklad o Cesky svaz Zen, z.s., ktery spoletné s Asociaci Montessori nabidl
v roce 2017 zenam ucast v projektu s nazvem ,,Zapojte se! Utasti ve vefejném Zivoté na
trh prace”. Cilem projektu bylo zlepSit postaveni Zen na trhu prace. Projekt se snazil
pomoci kombinace vzdélavacich programi, mentoringu a dalsich aktivit pomoci pekonat

zenam tyto prekazky.”

Tuto pomoc ale maji v programu 1 dalsi neziskové organizace, napiiklad Charita
Ceska republika. Tyto organizace mohou pomahat zenam ze socialné vylouGenych lokalit
riznymi zpusoby. Napiiklad mohou poskytovat informace o vzdélavacich
a rekvalifikacnich kurzech, které Zendm pomahaji ziskat potfebné znalosti a dovednosti
pro zameéstnani. Poskytuji ale i socialni poradenstvi a pomoc s hledanim prace, coz mize

prispét k lepSimu zapojeni zen do vefejného zivota a ekonomiky.

71 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi. Charita Holesov [online]. 2023 Charita Ceska
republika [cit. 04.03.2023]. Dostupné z: https://www.holesov.charita.cz/nase-sluzby/socialne-aktivizacni-
sluzby-pro-rodiny-s-detmi/

72 Zapoijte se! Uasti ve veiejném Zivoté na trh prace - CSZ.cz. Cesky svaz Zen z.s. [online]. [cit.
02.03.2023]. Dostupné z: https://csz.cz/zapojte-se-ucasti-ve-verejnem-zivote-na-trh-prace/
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Socialng aktivizacni sluzby jsou ucinné v prevenci odlouceni déti od rodin a také v

prevenci socialniho vylougeni.”

Neziskové organizace poskytuji také vzdélavaci a rekvalifikacni kurzy, které
mohou byt zaméfeny na rizné oblasti, napiiklad na zakladni vzdélani, jazyky, pocitacové
dovednosti nebo praktické dovednosti, které jsou potfebné pro konkrétni zamestnani.
Socialni pracovnici této sluzby zajistuji doprovody, pomoc s dokumenty a podporu pro

osobu, ktera pozada o pomoc. Sluzby jsou poskytovany zdarma.”*

Piikladem projektu, ktery se zameéfuje konkrétné na osoby ze socialné
vylou€enych lokalit, je projekt s nazvem , RozSifeni prace s rodinami ve vyloucené
lokalité IT“, ktery se zaméfuje na poskytnuti podpory a pomoci rodinam s détmi zijicimi
ve vylougenych lokalitach nebo ohrozenymi socialnim vylougenim ve mésté Zd'ar nad
Séazavou. Jeho cilem je zvysit rodi€ovské kompetence a podpofit uplatnéni rodin na trhu
prace. Projekt poskytuje socialn€ aktivizacni sluzby prostfednictvim terénni prace
a tréninkovych aktivit v pfirozeném prostiedi rodiny, s cilem zajistit stabilitu a funk¢énost
rodin s détmi. Je financovan z operac¢niho programu , Zaméstnanost™ pomoci prostiedku

Evropské Unie. 7

Jesté nedavno probihal podobny pilotni projekt s nazvem Zaclenovani mladych
osob ASe do spolecnosti a na trh prace, ktery se zaméfoval na stejnojmennou
problematiku. Cilem bylo pomoci mladym lidem ziskat vzdélani a zaméstnani
a predchazet ekonomické nestabilité. Projekt mél za cil snizit miru negativnich a
patologickych jevii u mladych lidi Zijicich v ASi. Byl realizovan do fijna 2022 a podilelo

se na ném 100 lidi z dané cilové skupiny. Jeho vysledky jsou zatim ve zpracovani.”®

73 Pichled dokumentii — Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Identifikace zasadnich problémi v
oblasti socidlniho vylouceni [online]. [cit. 27.12.2022]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/prehled-
dokumentu.aspx, str. 34

74 Sluzby pro rodiny s détmi. [online]. Charita Ceska republika [cit. 29.12.2022]. Dostupné
z: https://www.pribram.charita.cz/jak-pomahame/sluzby-pro-rodiny-s-detmi/

75 Rozsifeni prace s rodinami ve vyloucené lokalit¢ II. [online]. Charita Ceska republika [cit.
29.12.2022]. Dostupné  z: https://zdar.charita.cz/projekty/rozsireni-prace-s-rodinami-ve-vyloucene-
lokaliteii/

76 Zaclenovani mladych osob AsSe do spoleCnosti a na trh prace [online]. [cit. 29.12.2022].
Dostupné  z: https://www.esfcr.cz/projekty-opz/-/asset_publisher/ODuZumtPTtTa/content/zaclenovani-
mladych-osob-ase-do-spolecnosti-a-na-trh-prace?inheritRedirect=false
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Obecné je vzdelavani dospélych v socialné vylouCenych lokalitach velmi
vyjimecnym. To, zda jsou vySe zmiflované moznosti v povédomi zen, ze socialné
vyloucenych lokalit, nebo zda se obecné tyto Zeny potykaji s bariérami, které jim

znemoznuji vzdelavani, bude zkoumat prakticka cast této bakalarské prace.
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PRAKTICKA CAST

5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Prvni Cast bakalafské prace shrnovala vystupy z poznatkd odbornikt, ktefi se dané
problematice vénuji. Teoreticka Cast priblizila pohled na to, co je socialni znevyhodnéni,
kdo jsou osoby, kterych se tento problém tyka, v jakém ziji prostfedi a jakym bariéram

celi. Popsany byly i moznosti pomoci, kterou 1ze vyuzit.

To, jak tomu je ve skutecnosti, ukazuje Cast prakticka, kterd vymezuje metodologii
vyzkumné ¢innosti a cely pribéh vyzkumu. Ten byl proveden na zakladé rozhovoru se
7enami z konkrétnich socialné vylouGenych lokalit v Ceské republice, nejéastdji ve
Stiedoceském kraji. Vyzkum se zaméfuje nejen na priciny a identifikaci nejvétsich bariér,

kterym zeny cCeli v oblasti vzdélavani, ale i na pfipadné moznosti feSeni.

Vysledky vyzkumu slouzi nejen pro zjisténi, pro¢ tyto bariéry vznikaji, ale také jako
podklad pro formulovani doporuceni a navrha, jak je efektivné prekonat, a diky tomu

zlepsit piistup zenam ze socialn€ vyloucenych lokalit ke vzdélavani.

Prakticka cast tak doklada, ze bydleni v socialné vyloucenych lokalitdch ovliviiuje
kvalitu zivota zen a jejich rodin. Tyto rodiny Casto byvaji odfiznuty od spole¢nosti, a tim
padem 1 od vzdélani a pracovnich pfilezitosti. Problémem byva i komunita, ktera na

Clovéka, ktery se chce vzdelavat nahlizi , skrz prsty®.
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5.1 VYZKUMNE OTAZKY

Hlavni vyzkumnou otdzkou praktické Casti bakalarské prace na téma
Bariéry ve vzdélavani zen ze socialné vylouCenych lokalit je ,Jaké jsou bariéry ve

vzdélavani zen ze socialn€ vyloucenych lokalit?*
S hlavni vyzkumnou otdzkou se poji dil¢i vyzkumné otazky (dale jen DVO).

DVOL: Jaké je vzdé€lani zen ze socialné vyloucenych lokalit a kde jsou zaméstnany?

DVO2: Jaké jsou zenam ze socialné vyloucenych lokalit znamy moznosti, aby mohly
dosahnout vyssiho vzdélani, piipadné které moznosti vyuzily?

DVO3: Jaké jsou ¢i byly podminky ke vzdélavani v dobé jejich studia?
DVO4: Jaké postoje rodiny a okoli k jejich vzdélavani?

DVOS: Jaké jsou nejCastéjSi bariéry, které brani zenam ze socialné vyloucenych
lokalit v dosazeni vzdélani?

DVOG6: Co udélat pro to, aby k témto bariéram nedochazelo?

DVO7: Jaké jsou momentalni cile zen ze socialné vyloucenych lokalit v oblasti

vzdélavani?
5.2 KVALITATIVNI VYZKUM

Kvalitativni vyzkum se zaméfuje na pochopeni socialniho nebo lidského problému
pomoci riznych metodologickych pfistupt. Vyzkumnik vybira téma a urcuje vyzkumné
otazky, které maze béhem sbéru a analyzy dat modifikovat nebo dopliiovat. Vyzkumnik
pti tom hleda a analyzuje informace, které pomahaji odpovédet na vyzkumné otazky,

a dedukuje a indukuje zavéry.”’

Prace vyzkumnika je podobna praci detektiva. Sbér a analyza dat probiha v delSim
casovém intervalu a vyzkumnik pracuje ptimo v terénu. Zprava o kvalitativnim vyzkumu
obsahuje popis mista zkoumani a citace z rozhovori a poznamek, které si vyzkumnik

délal beéhem prace v terénu. Vyzkumnik mize navrhnout teorii o pozorovaném fenoménu

77 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, str.56
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a svoje zavery probira se sledovanymi jedinci, jejichz nazory mohou byt zohlednény v
8

zprave.’

Provadéni kvalitativniho rozhovoru je védou 1 uménim, které vyzaduje dovednosti,
citlivost, soustfedéni, porozuméni mezi lidmi a disciplinu. Je tfeba se rozhodnout o
obsahu, formé a potadi otazek 1 o délce rozhovoru. Tyto uvahy lze ucinit pfed rozhovorem
nebo az beéhem n¢j podle jeho typu. Je tieba peclivé zvazit zacatek a konec rozhovoru. Na
zacatku je nutné odbourat psychické bariéry a ziskat souhlas s nahravanim. Psychickou
bariérou muze byt napfiklad strach z odsouzeni, respondentky mohou byt nervozni nebo
se obavat, ze budou odsouzeny za to, ze ziji ve spoleCensky vyloucené lokalité nebo ze
se nezvladaji vzdélavat. To mize vést k pocitu studu nebo neschopnosti oteviené hovofit
o svych zazitcich. Dale mohou mit nedostatek sebevédomi, coz mize vést k tomu, ze se
budou citit nejisté beéhem rozhovoru. Mohou mit pocit, ze jejich nazory nejsou dulezité
nebo relevantni a Ze jejich zkuSenosti nejsou cenné. Problémem muze byt i ovlivnéni
traumatickymi zazitky, proto bylo velmi dulezité v§echny respondentky upozornit na to,
ze mohou kdykoliv rozhovor pferusit nebo zcela ukoncit. Pokud se ale podati ziskat
vzajemnou duvéru, rozhovor muze v prubéhu prinést dilezité informace. Kvalitativni
rozhovor mize mit také intervencni charakter, takze by mél tazatel nabidnout moznost

dalgiho kontaktu.”

Polostrukturovany rozhovor, ktery jsem pro svij vyzkum zvolila, je jednou z metod
pouzivanych v kvalitativnim vyzkumu. Jeho zakladem je pfipraveny seznam témat, ktera
nemaji predem urCené poradi. Vyzkumnik muze upravovat dopliujici otazky v ramci
téchto témat. Dulezité je ziskat odpovédi od vSech respondentd. Piirozenéjsi kontakt mezi

tazatelem a respondentem je podporovan uréitou volnosti v pritbéhu rozhovoru.®°

53 ANALYZA DAT

Analyza dat, ktera je ziskand pomoci technik kvalitativniho vyzkumu, ale bez

moznosti opakované se vracet do zkoumaného prostiedi, je pouze CasteCna a nemuze byt

78 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portdl, 2005, str.56
79 Tamtéz,, str.164-166
80 REICHEL, Jiri. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumi. Praha: Grada, 2009, str.113-115
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povazovana za kvalitativni vyzkum v celku. Pokud by se mohlo opakované vstoupit do
zkoumaného prostiedi a ziskat nova data, mohla by byt ¢astecné analyza doplnéna nebo
zménéna. Existuje mnoho vyzkumnych projektd, ve kterych jsou k dispozici pouze jedny

typy dat (napiiklad zaznamy) a tyto data jsou analyzovana réiznymi metodami.5!

Béhem mé analyzy vysledkli vyzkumu jsem pouzila oteviené kodovani a tematické
koédovani. Tento proces mi umoznil rozdelit data do nového usporadani a ziskat nové
poznatky. Oteviené kodovani mi umoznilo identifikovat klicové prvky v odpovédich
respondentek, zatimco tematické kodovani mi umoznilo seskupit tyto prvky do
souvisejicich témat. Tim jsem mohla ziskat hlubsi pochopeni vztahli mezi riznymi
aspekty tématu a identifikovat podobnosti a rozdily mezi odpovédmi riznych
respondentek. Diky této metodé jsem mohla identifikovat trendy a vzorce v odpovédich

a ziskat nové poznatky, které by byly jinak prehlédnuty.?

Na zaklad¢ analyzy odpoveédi ziskanych v prabéhu vyzkumu a naslednym koédovanim
bylo mozné odhalit hlavni problémy a bariéry, kterym celi Zeny ze socialn€ vyloucenych
lokalit v oblasti vzdélavani. Diky tomu bylo mozné odpoveédét na vyzkumnou otazku
a navrhnout mozna feSeni, ktera by mohla prispét k prekonani téchto bariér. Vyzkum tedy
poskytl uzite¢né informace a navrhy pro vytvoreni lepSich podminek pro vzdélavani zen
v téchto lokalitach, coz by mohlo mit pozitivni dopad na jejich osobni i profesni rist

a rozvoj.

54 PRUBEH ROZHOVORU

Rozhovory probihaly v pfirozeném prostfedi respondentek. Respondentkami mého
rozhovoru byly Zenu ve véku od 22 do 52 let. Slo o Zeny, které v minulosti Zily nebo

momentalné ziji v socialné vylouCenych lokalitach na tzemi Ceské republiky.

81 BAUM, Detlef. Vyzkumné metody v socidlni praci. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrave,
2014, sttr.23

82 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 2.
Praha: Portal, 2014, str.28
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Respondentky byly osloveny na zakladé predchozi spoluprace, kterou navazaly

s neziskovou organizaci, ve které pracuji jako socialni pracovnik.

Slo obvykle o kuchyii & obyvaci pokoj v byt& na ubytovng, kde respondentky bydli.
Témér u vSech rozhovort byly pfitomny déti respondentek, protoze byly z mnoha davodu
s nimi doma. Ve vSech pfipadech se ale podatilo zachovat pomérné klidné prostiedi pro
zachovani kvalitniho rozhovoru. Predtim nez rozhovor zacal, jsme si s respondentkami
nekolik minut povidaly o neformalnich tématech, naptiklad o tom, jak se ma rodina, jak
zvladaji jejich konkrétni potiZe, nebo co planuji na jarni prazdniny. Casto byly nervozni,
proto bylo dulezité respondentkam detailné€ popsat, jak a za jakym ucelem bude rozhovor

probihat.

Respondentkdm jsem piedala informovany souhlas a sezndmila je s jeho obsahem.
Vysvétlila jsem jim, ze rozhovor je anonymni a v piepise se nebudou objevovat
identifikujici udaje. Jedinou znamou informaci z identifikacnich tdaji bude vék, jména
budou anonymizovana. Dale byly informovany o mé ml¢enlivosti a o tom, ze s veskerymi
udaji budu pracovat vyhradné ja. Pokud by byl rozhovor respondentce nepiijemny nebo
si rozmyslela svou ucast, maze od spoluprace kdykoliv odstoupit. Podstatnou informaci
bylo predevsim ale to, ze rozhovor bude nahravan. Pokud s informovanym souhlasem

respondentky souhlasily, podepsaly ho, a zaCaly jsme s rozhovorem.

Respondentky jsem informovala o tématu vyzkumu a o poctu otazek, které jim
polozim. Dohromady §lo o 10 otazek, které se tykaly riznorodych témat spojenych
s jejich vzdelavanim. Postupné jsem se ptala na jejich postoj a vztah ke vzdélavani a
na jejich informovanost. Zprvu jsem vzdy pouzila tzv. ,jice breaker“3*. Tato technika mé
za cil snizit napéti mezi respondentem a dotazujicim, a vytvorit tak pratelskou atmosféru.
Jedna se o jednoduchou metodu, kterd nevyzaduje premysleni nebo specializované
znalosti, a tak umoziuje intuitivni odpovéedi na otazky. Proto jsem zvolila otazku tykajici

se jejich vzdélani a zaméstnani. Slo tedy o velmi jednoduchou otazku, na kterou znaly

83 CHRENKOVA, M. Komunikace s klientem. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2013.
str.47

84 Ice breaker — ledoborec, odstranovani bariér, uvolnovani komunikace, a to i komunikace v
oblasti socialni.
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okamzitou odpovéd’. Slo o uvodni fizi rozhovort, které se také fika , warming up*®

a obsahuje jiz zminéné kroky, které byly podniknuty, a to v€etné pozdravu, podani ruky,

vytvoreni uvolnéné atmosféry atd.

Dale jsem se dotazovala na pomérné obtiznéjsi otazky, které souvisely s postoji a
nazory, Slo o otazky ze soucasné doby, ale i z minulosti. Uprostied rozhovoru jsem opét
polozila dvé jednoduché otazky, které se tykaly rodiny a dostupnosti prostifedku

ke vzdélavani.

Na konci rozhovoru jsem opét polozila narocnéjs§i otazky souvisejici s bariérami,
vizemi a plany do budoucna. B€hem rozhovoru jsem ¢asto své otazky opakovala a musela
dovysvétlit. Nemyslim si, ze byly otazky nesrozumitelné nebo neodpovidaly
predpokladanému vzdé€lani respondentek. Tento problém zpisobovala predevsim
roztékanost nebo nepozornost respondentek. Nékdy byly ale opravdu problémem

i odborné nazvy nebo pomalé chapani.

Vsechny polozené otazky byly pfimé a mifily k jadru véci, zaroven byly vétsinou
oteviené, a tak umoznily Siroce odpovidat k tématu. Potradi otazek bylo zvoleno tak,
abychom se od nejjednodussi otazky dostaly k tém nejzajimavéjs$im a slozitéj§im, ale
poradi se, dle situace, mohlo ménit. Otazky byly predem piipravené, ale obvykle doslo

k dopltiujicim otazkam &i k otazce podnécujici, a to predevsim pokud konverzace vazla.?’

Vsechny rozhovory byly pfepsané a jsou pfilozeny v piiloze pod nazvem Priloha C —
Prepis rozhovora. V piepisech rozhovorti bylo dbano na autenti¢nost prepisu. Nicméng,
prestoze bylo cilem pfepisu zachovat co nejpresnéjsi text, tak jak ho respondentky tekly,
Casto se stavalo, ze nedopovédély slova ve véte a své myslenky vyjadrily nonverbalné. V
takovych situacich doslo k tomu, Ze bylo nutné piepisovat vypovédi tak, aby byly
srozumitelné pro Ctenare. Protoze by piepis uplné doslovny nebyl zcela srozumitelny.
Tento pfistup je v souladu s cilem prace a zarucuje, ze ziskané poznatky budou co

nejveérnéji predany Ctenaium.

85 Warming up — rozehiti, pouziva se v uvodni fazi rozhovoru

86 CHRENKOVA, M. Komunikace s klientem. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2013.
str.46

87 Tamtéz, str. 49-51.
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5.5 OTAZKY ROZHOVORU

Béhem vyzkumu bylo prioritou odpoveédét na vyzkumné otazky ohledné toho, pro¢
vznikly bariéry ve vzdelavani, jaké jsou nejCastéjsi bariéry ve vzdelavani a jaké jsou
moznosti, které by zenam ve vzdélavani pomohly. Seznam otazek je ptilozen v pfiloze
jako Ptiloha A — Otazky rozhovoru. Rozhovory byly kodovany s pouzitim hlavnich kodua,
které se tykaly témat vzdélavani, rodiny a matefstvi, déti a jejich vlivu na vzdélani,
predsudkt vaci zenam a diskriminaci, zaméstnani, podpory a motivace ke vzdélavani.
Tyto kody byly klicové pro analyzovani a interpretaci rozhovora a poskytly uceleny

pohled na bariéry, které zeny v oblasti vzdélavani pocit'uji.
5.5.1 VZDELANI A VZDELAVANI

Odpovédi na DVO1 (Jaké je vzdélani Zen ze socialné vyloucenych lokalit a kde jsou
zameéstnany?) a DVO2 (Jaké jsou zenam ze socialné vylouCenych lokalit znamy
moznosti, aby mohly dosahnout vy§§iho vzdélani, pfipadné které moznosti vyuzily?) jsem
zaznamenala do podkapitoly s nazvem Vzdéldni a vzdélavdni. V této kapitole jsou
zaznamenany odpovédi na Ctyfi otazky, které byly soucasti rozhovoru a tykaji se tématu
vzdélani a vzdélavani. Na tyto otazky jsem se ptala predevsim, proto abych se dozvédéla

zakladni informace o mych respondentkach.
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Jméno Vék Polet déti Vzdélani Zaméstnani

Markéta 33 6 SOuse Uklizecka
Erika 47 5 Z8¥ Uklizecka
Barbora 27 3 ZS UpP%®
Martina 22 2 VA RD*!
Lucie 31 2 SS9 RD
Véra 52 4 VA PN%
Karolina 37 3 SS RD
Marcela 33 3 SS uklizecka
Denisa 32 4 VA RD
Dominica 37 5 SS RD
Zdenka 39 2 SOuU prodavacka
Monika 25 4 VA RD

Pro prehlednost vyzkumu byla vytvorena tabulka, ktera zaznamenava jména, vék,
pocet déti, dosazené vzdélani a zaméstnani vSech respondentek. Zdrojem této tabulky je

vlastni Setfeni.

88 SOU - Stiedni odborné uciliste

89 ZS$ — Zakladni $kola

90 UP - Utad prace, v evidenci ufadu prace jako uchazetka o zam&stnani
91 RD - Rodicovska dovolena

92 SS - Stiedni $kola

93 PN — Pracovni neschopnost
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Sest respondentek uvedlo, Ze jejich vzdélani je zakladni, tii jsou vyulené a tii maji
sttedoSkolské vzdélani, ukoncené maturitni zkouskou. Respondentka ¢. 1 (dale jen
Markéta) pracuje jako uklizeCka, stejné tak i1 respondentka ¢. 2 (dale jen Erika)

a respondentka ¢. 8 (dale jen Marcela).

Erika ma pouze zakladni vzdélani a divod, pro€ pracuje jako uklizecka, je podle jejich
slov pravé nedostatecné vzdeélani a to, ze zaméstnavatelé cht&ji n€koho, kdo ma
zkuSenosti a pract umi. Oproti tomu Markéta a Marcela pracuji jako uklizecky také, ale

obé maji vzdélani stiedoskolské.

Ani jedna ze tfi respondentek neni se svym zaméstnanim spokojena a vSechny by ho
chtély zménit. Markéta by se chtéla vratit zpét do gastronomie, kde dfive pracovala,
a zbylé respondentky by uvitaly praci v socialni oblasti, nejlépe jako pracovnice

v socialnich sluzbach.

Posledni respondentkou, kterda méa zaméstnani, je Zdeiika. Ta ma vystudované stfedni
odborné ucilisté a momentalné pracuje jako prodavacka. Ani ona ale neni se svou praci

spokojena.

Zbylé respondentky, a to konkrétné respondentka €. 4 (dale jen Martina),
respondentka €. 5 (dale jen Lucie), respondentka ¢. 7 (dale jen Karolina), respondentka .
9 (dale jen Denisa), respondentka ¢. 10 (dale jen Dominica) a respondentka ¢. 12 (dale
jen Monika), jsou momentaln€ bez zaméstnani a pobiraji rodicovsky prispévek. Jde tedy
o matky, které celodenné poskytuji péci nejmladsimu ditéti v rodiné, které nedosahlo Ctyt

let véku.

Martina, Denisa a Monika nebyly je§t¢ nikdy zaméstnané. Lucie délala kratce
v tovarné jako kontrolorka vyroby. I Dominica pracovala v tovarné, ale pouze tii ¢tvrté
roku. Karolina dé¢lala v domové seniori jako peCovatelka, také velmi kratce.
Respondentka ¢. 3 (dale jen Barbora) také jesté nikde nepracovala a momentalné je
v evidenci UP jako uchazecka o zaméstnani. Posledni respondentka ¢&. 6 (dale jen Véra)
je momentalné v pracovni neschopnosti, cely zivot ale pracovala, dfive jako hlidacka

a v minulych letech jako obsluha galvanické linky.
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Pohled na souvislost vzdélani a uplatnitelnosti na trhu prace se mezi respondentkami
lisi. Sest respondentek je nazoru, e jejich vzdélani ma vliv na jejich sou¢asné pracovni
podminky a kariérni moznosti. Konkrétné takto odpovédéla Markéta, ktera, k této
odpovedi doplnila, ze jeji vzdélani sice vliv m4, ale ona se jesté nesetkala s tim, Ze by to
byl problém, protoze vystudovala stfedni odborné ucilisté, obor kuchar, ¢i$nik, a navic se

tomuto zameéfeni nadale nechce uz vénovat.

Pro Barboru bylo toto téma velmi aktualni, protoze v poslednich mésicich se pokousi
najit zaméstnani. Bohuzel bezuspésné a dava tomu za vinu praveé zakladni vzdélani.
K odpovédi dodala: , Setkala jsem se s tim, Ze i na cerpaci stanici prosté poZaduji
stredoskolské vzdélani, i kdyz jste jenom na kase, takze prosté urcité to néjakej viiv ma®
Ani Erika to nema s hledanim prace jednoduché, nejisté ke své odpovédi doplnila, ze je

jasné, ze vSude pozaduji néjaké dovednosti, které ona se zdkladnim vzdélanim nema.

Podobné je na tom 1 Monika. Je si védoma, Ze az o zamé&stnani bude zadat, bude velky
problém s jejim uplatnénim, protoze ma také jen zékladni vzdélani. Denisa na tuto
problematiku zaujima velmi podobny nazor, téma pro ni ale neni aktualni. Momentalné
si nedokaze predstavit, ze by mohla délat lepsi praci nez uklizeCku nebo pomocnou silu

v kuchyni.

Velmi rozporuplné vnima tuto otdzku Marcela. Odpovédéla, ze jeji vzdélani
na pracovni podminky a kariérni moznosti ma i nema. Jako divod své rozporuplnosti
uvedla, ze hlavni problém v tom, ze nem4 lepsi praci a podminky, je vyloucena lokalita,
ve které zije. Doslovné uvedla: ,, Tam by to trosku nepobrali, zZe studuju, ale nejenom,

Ze studuju, ale jakoby i, Ze mam praci.®

Zcela opaCny nazor na to ma napfiklad Martina. Ta ma sice zakladni vzdélani,
ale mysli si, ze v gastronomii je vzdélani nepodstatné, a tak jsou jeji Sance, co se tyCe

uplatnitelnosti, totozné, jako kdyby méla vzdélani stredoskolské.
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Zbylé respondentky se ve své odpovedi shoduji a jsou nazoru, ze jejich vzdelani je

nepodstatné, protoze ani jedna v daném oboru nepracuje a pracovat nebude.

I informovanost v ramci moznosti vzdélavani se velmi lisi mezi konkrétnimi
respondentkami. Nékteré aktivné vyuzily rekvalifikacni kurzy nebo to maji v planu.
Jiné o této moznosti ani nikdy neslySely. Konkrétné slo o devét respondentek, které nikdy
nevyuzily zadné moznosti, aby si zvySily své dosavadni vzdélani. Mezi né patii i Barbora,
kterou rekvalifikacni kurz ¢ekd v nésledujicich meésicich. I Denisa chtéla vyuzit moznost
doplnit si vzdélani a dokoncit stfedni §kolu, kterou prerusila kvili t€hotenstvi, ale bohuzel

ji tuto moznost Skola neumoznila.

Pouze Véra, Martina a Zdenka vyuzily moznosti, aby dosahly vys§iho vzdélani. Véra
vSak bezuspésn€, protoze studium pro ni predstavovalo velkou zatéz a nezvladla stfedni
Skolu dokoncit. Hlavnim divodem bylo to, Ze Slo o denni studium a ona byla v té dobé
zaroven zaméstnana na plny pracovni uvazek v diskoklubu, kde délala noc¢ni smény.
Tento zivotni styl byl po n€kolika mésicich netnosny a musela studia zanechat. Studovala
pouze pul roku a slo pro ni o velmi psychicky i fyzicky narocné obdobi, protoze v té¢ dobé
byla na vSe sama. Po této zkuSenosti uz se nikdy ke studiu nevratila a ma k nému velmi

odmitavy postoj.

Zato Zderika svou zkuSenost o roz§ireni vzdélani bere velmi pozitivné. Absolvovala
pocitaCovy kurz, ktery ji nabidli na UP. Své zkuSenosti hodnoti velmi kladné 1 pfesto, ze

v zaméstnani své zkuSenosti uplatni pouze minimaln¢.

Nejveétsi zkuSenosti s rekvalifikaCnimi kurzy ma Marcela. Ta zkusila uz tfi
rekvalifikani kurzy. Jeden znich ma hotovy, §lo o masérsky kurz, ktery ale nikdy
nevyuzila v praxi. Rozhodla se proto, ze si rozsiti své vzdélani a vyzkousi kurz
pracovnika v socidlnich sluzbach. Na stfednim odborném ucilisti se vénovala velmi
podobnému oboru, takze ma velké zkuSenosti s touto praci. Jeden ze dvou zminénych
kurzl se socialni tematikou ma uz téméf hotovy a ke druhému ji zbyva absolvovat hodiny
praxe. Tyto kurzy ji zprostiedkovala neziskova organizace, na jejiz nazev si bohuzel
nevzpomnéla. Uvedla ale, e rekvalifikaéni kurz ji nabidli i na UP, jen si neni jist4, ktery

z nich to byl.
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Duvodi, pro¢ tuto moznost zbylé respondentky nevyuzily, je nékolik. Velmi
prekvapujicim faktem bylo, ze Karolina ani Denisa o tom, ze existuji rekvalifikacni
kurzy, nevédély, a to i presto, ze na UP byly evidovany jako uchazetky o zam&stnani.
Ostatni respondentky sice mély povédomi o tom, ze tyto moznosti existuji, ale nevyuzily
je. Napftiklad Lucii byl nabidnut pocitacovy kurz, ona ho ale odmitla, protoze si misto
kurzu rad&ji nasla zaméstnani. I Monice na UP nabidli, aby si dodélala kurz pracovnika
v socialnich sluzbach, ale i ona odmitla, a to pfedevs§im kvili détem a s tim spojenym

nedostatkem ¢asu na studium.

Mezi respondentkami byl obvykle jedinou zndmou a vyuzivanou moznosti vyssiho
vzdélavani rekvalifikacni kurz, a to téméf ve vSech ptipadech od UP. Druhou zminénou
moznosti bylo doplnéni vzdélani prostfednictvim opétovného nastupu na stfedni skolu,

kde respondentky studium casto prerusily.

5.52 MOZNOSTI POMOCI A PODPORY

DVO3 (Jaké jsou ¢i byly podminky ke vzdélavani v dobé jejich studia?) a DVO4 (Jaké
postoje rodiny a okoli k jejich vzdélavani?) byly zafazeny do vyzkumu predevsim proto,
ze teorie ukazala, ze je mozné, ze se chudoba a nizké vzdélani predava z generace na
generaci. O této problematice pojednavai druha kapitola této bakalarské prace. Proto bylo
prekvapujicim faktem, Ze vétSina respondentek vyrustaly v bezproblémovy rodinnych
podminkach, které zahrnovaly vyhovujici zdzemi a uplnou rodinu, ktera je cCasto

ve vzdélavani podporovala.

Do této skupiny respondentek patii naptiklad Dominica, ktera vyrustala v rodinném
dome. Jeji otec vlastnil pocitacové firmy a velmi svou dceru, spole¢né s matkou (G€etni)
pani Dominici, podporoval. Dominica ale prostfedi nevnimala natolik pozitivnég, jak se
muze zdat, citila ze strany rodiny velky tlak, a tak se podle jejich slov , postavila
na zadni“. Dominica sice stfedni Skolu dokoncila, ale s rodinou se uz nikdy nestykala

a momentalné zije s vlastni rodinou v socialné€ vyloucené lokalite.

Podobny piibéh lze pozorovat i u Markéty, kterd bydlela ve velkém byté nedaleko

centra v Praze, jeji matka byla vyucena prodavacka a otec pracovnik v lese. Oba pracovali
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v gastronomii, a proto chtéli, aby i jejich dcera, 1 pfes nechut’ studovala také v oboru
gastronomie. Markéta citila ze strany rodiny natlak, a mozna i to byl divod, pro¢ malem
Skolu nedodélala. Od rodiny se odsté¢hovala, doSlo k velkym neshoddm a s rodici
pretrhala veSkera pouta. Otec zemfel a matka, dle slov respondentky, pfedstira, ze zadnou
dceru nema. Markéta se z tohoto prostiedi postupem Casu dostala do nékolika azylovych

domt a momentalné Zije na ubytovné.

U respondentek Eriky a Véry, hraje velkou roli v rodinnych podminkach, které mély
v détstvi, jejich vék. Protoze jim je obéma kolem 50 let, je logické, ze v dobé, kdy
vyrustaly, byly podminky obecné jiné, nez maji mladsi respondentky. Rodi¢e obou

respondentek zili v komercnim bydleni a pracovali.

Obtizngjsi podminky v détstvi nez predchozi respondentky, zazila Barbora. Jeji
rodina se hodné sté¢hovala a zili na ubytovnach a azylovém dom¢. V podobném duchu
zila doposud 1 ona se svou rodinou. Momentalné se ale velmi snazi a je vidét jeji velké
odhodlani k tomu prenastavit svou dosavadni ,,normu‘, kterou zazivala celé své détstvi.

Velkou podporou ji je manzel a déti. Velkou motivaci je lepsi zivot pro jeji tfi syny.

Podobnou motivaci lze pozorovat i u Martiny. Ta v détstvi sice zila v obecnim byté,
ale rodina chtéla, aby studovala obor, ktery nezvladla, a vjejim zivoté se vyskytly
problémy. Pozdéji se ocitla s ditétem v socialné vyloucené lokalité, kde byla nekolik
mésict. Poté si uvédomila, ze takto zit nechce, a momentalné Zzije s pfitelem a détmi

v komercnim byté.

Vyruastat v rodin€, kde neni podpora, je velmi narocné, a nékdy je situace jesSté
zavaznéjsi, a to v piipadech, kdy doty¢né musi vyrustat mimo sviij domov v zafizeni.
Takovou situaci zazila Denisa a Monika. Monika od 14 let vyrustala v détském domove,
protoZe se o ni jeji rodide nechtéli starat. Zili v socialné vylougené lokalité (romska
osada), déti byly predev§im zdrojem penéz, a jak postupné vyruastaly, byly umistovany
do zafizeni. Monika v détském domové zazila podporu od feditele, a to ji bylo motivaci
pro studium na stfedni Skole. Kdyz byla dospéla, ucinila rozhodnuti a domov opustila
a od té doby se stéhovala po socialné vyloucenych lokalitach. Mezitim se ji narodily Ctyfi
déti. Situaci vnima, ale v podstaté se opakuji vzorce chovani jako u jeji matky.

Momentaln¢ se stara o dvé své déti, zbylé dve byly odebrany.
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Podobné naro¢né détstvi zazila 1 Denisa, ktera byla odebrana v 15 letech od své
matky, jez byla zavisla na alkoholu a zanedbévala péci o ni a jeji sestru. Situace se
vyfteSila ponékud zvlastné a Denisa byla umisténa do vychovného ustavu za neplnéni
Skolni dochazky. Ve vysledku popisuje tuto zkusenost velmi pozitivné. ,, K nécemu mi to
pomohlo. Otevicelo mi to oci. V tom diagnostickym iistavu mé podporovali, viichni, i pan
Feditel, vsichni, takze mé to tésilo a nutilo mé to“*S, dodala ke svému piib&hu Denisa.
Momentalné ale bydli na azylovém domé, kam se s rodinou piesté¢hovala ze socialné
vyloucené lokality. Jejich situace neni vibec pfizniva, a i prestoze se snazi, aby Zivot

nebyl takovy, na ktery byla zvykla, je pro ni velmi obtizné se postavit na vlastni nohy.

Jak uz vyplynulo z pfedchozi otazky, podpora rodiny je velmi podstatna i pro studium.
Osm z dvanacti respondentek uvedlo, ze mélo nebo mé podporu od rodiny pfi snaze
o dosazeni vzdélani. Zaporné odpoveédéla Monika a Denisa, které byly v ustavni péci,
a Zderika, o kterou se starala pouze jeji babicka a dédecek. Velmi odevzdané popsala
situaci tak, ze jeji maminka se rozhodla, ze podpoti ve studiu radé€ji jejiho bratra, nez ji,
proto se Zderika odstéhovala k prarodicim. Matka se ji v podstaté ziekla, neplatila ji

internat a nezajimala se o ni.

Problém s podporou rodiny méla i Marcela. Piestoze uvedla, ze ji rodina podporovala,
bylo tomu trochu jinak, nez si ptala. Protoze méla dva vazné trazy po padu z kong, jeji
rodina chtéla, aby se vénovala nenarocnému povolani, ona si vSak vybrala praci
pecovatelky a s tim pribuzni velmi bojovali. Zpétné je ale velmi rada, ze je neposlechla,

protoze Skola, kterou si vybrala, ji dala mnoho zkuSenosti.

Podporu od rodiny zazivala nebo zaziva vétSina respondentek, nékolik z nich se
setkalo s predsudky ze strany okoli. Konkrétné o tom dlouze vypravéla napriklad
Marcela. Popsala sousedy na ubytovné jako velmi nechapajici osoby, které nemaji rady,
kdyz jim nékdo, jakkoliv zasahuje do zivotd. Mozna i proto pry nechapou, ze pani
Marcela vyuziva sluzby nizkoprahového zatizeni pro své déti a snazi se, aby se jeji rodina
mela dobte. To, ze studuje i pracuje, drzi radé€ji v tajnosti, citi se jako ,,Cernd ovce™

ubytovny a mysli si, ze ji nikdo nema rad.
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Dominica si mysli, ze kdyby jeji sousedé z ubytovny veédéli, ze studuje, klepali by si
na Celo. Tuto domnénku ma, protoze si mysli, ze obecné na ubytovné nikdo ze sousedd
zadné vzdélani nema. I Monika je toho ndzoru, Ze by na ni zbytek ubytovny, vyjma jejiho
pfitele a sestry, koukali ,,skrz prsty“, protoze pry jakmile ma ne¢kdo vic nez ten druhy,
hned ho sousedé odsoudi. I Denisa v dob¢, kdy zila v socialné vyloucené lokalité, zazila,
ze okoli na to, ze nékdo studoval, reagovalo Spatn€. Dle jejich slov nabadali daného
Cloveka, at’ se na skolu vykasle, ze s malym ditétem to nejde a se stfedni Skolou ni¢eho

nedosahne.

Takové predsudky mohou vznikat kdekoliv, podobné domnénky ¢i zkuSenosti jako
respondenty z ubytoven ma i Karolina, kterd zila na azylovém domé. Uvedla, ze na
azylovém domé studovat nelze. ,,Jd bejt na azylu a studovat, tak ja nevim, jak by tam na
mé asi koukali ty ostatni? Ja jedind, ktera z azylového domu bych studovala a ostatni
Jjakoby nic a sedéli doma. Ja nevim, jak bych si tam pripadala‘®’, dodala Karolina

k tématice ohledn¢ predsudku.

Osm z dvanacti respondentek tedy uvedlo, ze podporu od rodiny ma, ale co se tyce
podpory okoli, uz vice nez polovina respondentek odpovédéla, ze se setkala spisSe

s nepodporou nebo dokonce predsudky ze strany okoli.
5.53 BARIERY A JEJICH RESENI

DVOS5 (Jaké jsou nejCastéjsi bariéry, které brani zendm ze socidlné vyloucenych
lokalit v dosazeni vzdélani?) a DVO6 (Co udélat pro to, aby k témto bariéram
nedochazelo?) jsou pro cely vyzkum klicové. S timto tématem souvisi ale 1 DVO3 (Jaké
jsou ¢i byly podminky ke vzd€lavani v dobé€ jejich studia?), protoze i podminky ke

vzdélavani mohou byt bariérami.

Jedna z polozenych otazek se tykala dostupnosti k technologiim, které mohou zenam
pomoci ve studiu, coz muze byt napiiklad internetové pripojeni, pocitac, tablet nebo
i ptistup do knihovny, protoze pokud ¢loveék nema pristup k témto technologiim, muze jit

o jisty druh bariéry. P&t z dotazanych respondentek uvedlo, ze ma dostupnost
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ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které by jim mohly pomoci pfi studiu.
Jako jedina z respondentek uvedla Martina, Ze ma doma pocitac. Markéta a Marcela maji
pfistup do knihovny, protoze tam chodi s détmi, takze pro né¢ by nebyl problém si obstarat
materialy v podobé knih k pfipadnému studiu. Situaci s obstaranim knih by skvéle
vyftesila i Barbora, ktera zna e-knihy a vi, ze existuji burzy knih, kterych se chce ucastnit,
aby si portidila knihy potfebné ke studiu. Ostatni respondentky obvykle odpovedély, ze
maji chytry telefon, nékteré dokonce tablet. Naptiklad v§ak Monika nevlastni ani mobilni

telefon, takze by pro ni bylo pomérné tézké obstarat si jakékoliv informace na dalku.

Pouze jedna respondentka tedy uvedla, ze ma doma k dispozici pocitac, nekteré
z respondentek maji pfistup do knihovny nebo internetové pfipojeni, ale obvykle maji

pouze mobilni zafizeni, ktera nejsou vyhovujici ke kvalitnimu vzdélavani se.

Dalsi otazka se tykala obecné vSech bariér, které respondentky zazily nebo zazivaji.
Je zajimavé, ze aC je bariér opravdu Siroké mnozstvi, u Ctyf respondentek se objevila
stejna, a to velmi okamzitd odpovéd, Ze nejvétsi bariérou pro jejich studium bylo
necekané téhotenstvi. Konkrétné tato situace nastala u Barbory, Martiny, Denisy
a Moniky. Vyjma Moniky se k tomuto tématu vSechny respondentky vyjadrily tak, ze
téhotenstvi nelituji a jsou rady, ze se jim narodil potomek. Pro Barboru se dokonce déti
staly inspiraci, aby se ke studiu vratila. ,, Clovék zpohodinél, viastné hnedka jsem skocila
do rodinného Zivota, nebylo na vybér “*®, doplnila Barbora jako pro ni zdvazn&jsi bariéru
bylo samotn¢ oté¢hotnéni. I Martina vnima situaci pozitivné€ a studium planuje, hned co

syn nastoupi toto zaii do matefské skoly.

Jako velkou bariéru ke studiu vnimaji respondentky své déti. K tématu se naptiklad
vyjadrila Markéta, v podstaté v celém rozhovoru mluvila o svych détech. Protoze jich ma
pet a nejmladsi dcerce jsou dva roky, je pro ni velmi narocné skloubit péci o né€, praci
a vzdélavani. Svij den popsala tak, Ze se o déti v podstaté bez prestavky stara, dcerku
bere s sebou 1 do prace, a kdyz skon¢i, vyzvedava starsi déti ze Skolky a nasledné dalsi ze
Skoly. V tuto chvili si nedokaze predstavit, ze by zvladala jakékoliv studiu a za svou praci

na zkraceny uvazek je velmi vdécna, protoze jsou pro ni velkou bariérou i finance. Stejny
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nazor na to ma i Erika, kterd ma Sest déti. Momentaln¢ stale vychovava Ctyfi z nich a jako
bariéru nevidi pouze to, Ze ma déti, ale i jejich pocet. Setkala se s tim, ze ji kvili tomu
v zaméstnani odmitli. S podobnym typem diskriminace se setkala i Denisa, ktera, jak uz

bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, byla odmitnuta ve Skole prave proto, ze ma dité.

Mezi dalsi bariéry Casto patii nedostatek financi. Na tento problém si naptiklad
stéZzovala Marcela, ktera popisovala ceny rekvalifikacnich kurzi jako nedostupné, navic
k tématu rekvalifikace dodala, ze je jich mélo a obzvlast pro matky s détmi, které se snazi
zafadit na trh prace po rodi¢ovské dovolené, je velmi slozité si néjaky kurz najit a zaplatit.
I Dominica popisovala jako nejvétsi problém finance, a to pfedev§im ty spojené s détmi.
A protoze uptednostiiuje zajmy déti, na Skolu financi chybi. Stejny problém fesi 1 Zderika,
kterd na konci celého rozhovoru smutné dodala, ze momentalni finan¢ni situace ji
nedovoluje si vzdélavani zaplatit. S financemi ma problém i Monika, ta nemutze sehnat

vhodné bydleni pro svou rodinu, a proto pro ni vzdélavani neni prioritou.

Mezi respondentkami ale zaznéla i odpoveéd’, ze zadné bariéry nepocituji. V prabéhu
rozhovoru ale vyplynulo, ze nejvétsi bariérou je jejich motivace nebo nechut se
vzdélavat. Takova odpoveéd se objevila naptiklad u Karoliny. Karolina se nikdy nechtéla
dal vzdélavat, protoze si nevefi a neni si jista, zda by byla ve studiu uspésna. Po rozhovoru

se ale odhodlala a fekla, ze je rozhodnuta néco pro dosazeni vys§siho vzdélani udélat.

Se sebediveérou ma podobny problém i Véra a Dominica. Obé tvrdi, Ze jsou na
studium moc staré. Véra navic jako bariéru uvedla narocnou praci, kterd se nedala se
studiem skloubit. Dalsi bariérou pro Véru, ale 1 Zdeiiku a Martinu, byl nebo je jejich
zdravotni stav, kvili kterému jim bylo studium nebo prace velmi ztizena. A posledni
zaznamenanou bariérou je diskriminace a pfedsudky ze strany okoli. Tomuto tématu se

podrobné vénuje predchozi kapitola.

Poté, co respondentky odpovédely na otazku ohledné bariér, nasledovala otazka, ktera
se jich dotazovala na to, co by vlastné tyto bariéry mohlo prekonat. Protoze se jedna
o velmi naroc¢nou otazku, a to jak na pochopeni, tak i proto, ze je velmi tézké navrhnou
béhem malé chvile v rdmci rozhovoru né&jaké feseni, byl Casto pouzit piiklad modelové
situaci, kdy jsem respondentkdm nastinila pfibéh o tom, ze nékdo z jejich blizkého okoli

(napf. sestienice) zije, stejné tak jako obvykle ony, v socialn€ vyloucené lokalite, a chtéla
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by zacit studovat. Jejich ukolem bylo tedy vymyslet, co by takové zen¢ pomohlo, aby se
studiem zacala. Nékteré respondentky na tuto otdzky nedokazaly odpovédét, protoze je
momentalné nic nenapadlo, Slo napfiklad o Martinu a Eriku. Martina sice uvedla, ze
osoby na ubytovnach jsou Casto zavislé na socidlnich davkach a prosté se jim studovat

nechce, ale s zadnym fesenim bohuzel nepfisla.

Jiné respondentky ale pfisly se zajimavymi navrhy. Nejcastéji se opakovalo, ze by
zenam v socialné vyloucenych lokalitach k tomu, aby Sly studovat, pomohla vétsi
motivace a podpora. Barbora je toho nazoru, Ze jedinou bariérou je pro tyto Zeny motivace
a odhodlani, a pokud n&kdo studovat chce, tak jit maze. Skol a moznosti studia je dle
jejiho nazoru dostatek, a navic jsou podle ni financné nenarocné, protoze jdou studovat

¢asto distan¢né.

Lucie k tomuto tématu doplnila fakt, ze studium je do 26 let véku bezplatné, ale jako
problém oznacila, pokud je zena star§i. Monika pak uvedla, ze by urcité pomohlo, kdyby
zenu podporila jeji rodina, a tim by ji urCité ke studiu motivovala. O motivaci se zminila
1 Markéta a Zdeiika, obé€ ji vnimaji jako stézejni. Véra je ale odliSného nazoru a domniva
se, ze pokud ta zena nezacne studovat v utlém véku, tak uz Skolu nikdy nedodéla. Vinu
priklada predevsim tomu, ze pokud se studium prerusi a zena uz obstarava rodinu, neni
v jejich silach, aby sama zvladla péci o déti a o domacnost soucasné s praci a studiem.
Reseni vidi v podpofe od manzela, rodiny nebo pratel, ktefi by se po dobu jejiho studia
o déti a domacnost postarali a Zena by védéla, ze je o vSe v dobé jeji nepfitomnosti
postarano. I tak si ale mysli, ze denni studium nepfichazi v tvahu a navrhuje spisSe
dalkové, idealné ve vecernich hodinach. I Dominica si mysli, ze pokud by Zen¢, ktera

chce studovat, nékdo pohlidal déti, bylo by to pro ni velkou pomoci.

S nejzajimavéj§im feSenim piisla Marcela. Navrhuje osvétu lidem, ktefi ziji
v socialneé vyloucenych lokalitach. K tomuto napadu dosla, protoze pozoruje u svych
sousedi velké nedostatky ve vzdélani, a mysli si, ze nikdo z nich ani nevi, Ze jsou
moznosti se vzdélavat i v dospélosti. Bohuzel svou myslenku vice nerozvinula, a tak neni

zcela jisté, jak si tuto ,,osvétu“ piedstavovala.
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554 CILE A VIZE

Posledni kapitola se zaméfuje na budoucnost. DVO7 (Jaké jsou momentalni cile zen
ze socialné vylouGenych lokalit v oblasti vzd&lavani?) astené potvrdila H7 (Zeny ze
socialné vyloucenych lokalit pravdépodobné nemaji zadné cile, protoze Celi bariéram,

které jim studium neumozni).

V této tématice se respondentky vice priklanéji k varianté, ze momentalné studia
nemaji v planu. Véra, Dominica, Lucie, Zdenika, Monika a Markéta nemaji zadné
vzdélavaci cile do budoucna. Zbytek respondentek maji v planu se v blizké dobé
vzdélavat. Duvody, pro¢ respondentky uz studovat nechtéji, je vice. Napiiklad pro Véru
a Dominicu je zasadni v€k, Zdefika nema na studium finance, Markéta o studium nema

zajem a Monika o tom vzhledem k tomu, Ze pecuje o miminko, zatim neuvazuje.

Aktudlné ma nejvétsi plany Barbora, ta nastupuje v nasledujicich tydnech na
rekvalifikacni kurz, na ktery se velmi t€si a ma velka ocekavani, dokonce je odhodlana,
pokud ji UP nepodpoii, financovat si kurz sama. Pokud kurz zvladne, uvazuje
o0 absolvovani jesté jednoho. V nejblizsich tydnech ¢eka rekvalifikacni kurz i Marcelu, ta
bude v ramci kurzu dochazet na praxe a poté ji Cekaji zaveérecné zkousky. I Martina za¢ne
beéhem pfistiho roku studovat, az ji umozni studium na stfedni Skole, kterou prerusila, je

odhodlana ke studiu na oboru kuchar a ¢isnik.

Nejasné predstavy o tom, co pujde studovat, ma Denisa a Karolina, kazdopadné se
ale po tomto rozhovoru rozhodly, ze dalsi studium zvazi. Ani Erika si neni zcela jista,

kdy se studiem zacne, ale chtéla by se stat pracovnikem v socialnich sluzbach.

Ukazalo se, ze respondentky Casto nemaji zadné vzdélavaci cile do budoucna, jisté
cile maji pouze dvé z respondentek, dalsi tfi pfemysli o tom, ze se budou vzde¢lavat

premysleji.

5.6 VYSLEDKY ZiSKANYCH DAT

vees

lokalitach, nejsou jednoduché. Na druhou stranu nejvétsi bariérou ke studiu jsou pro

respondentky jejich déti a péCe o né. I presto lze pozorovat, ze prostiedi, ve kterém zily
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nebo ziji, jejich zivot velmi ovlivnily ¢i ovliviluji. Nékolik z nich zazilo opravdu drsné
podminky ave chvili, kdy clovék nema co jist nebo ma problémy s bydlenim, jde vzdélani

stranou.

Diky DVO1 a DVO2 se ukazalo, ze polovina respondentek ma pouze zakladni
vzdélani a vétSina z nich tento fakt povazuji za velkou bariéru k uplatnéni se na trhu prace.
Zajimavé je, ze nekteré z respondentek nevédély, ze existuji moznosti, jak dosahnout
vy$siho vzdélani. I neinformovanost se tedy v tomto piipadé da vnimat jako bariéra.
Obvykle 1 pokud byla zenam nabidnuta moznost doplnéni vzdé€lani, a to nejcasté)si
prostiednictvim UP, respondentky poskytovatele odmitly, &asto z divodu nedostatku

Casu nebo nezajmu.

Déle se ukazalo, a zaroven bylo piekvapujicim faktem, ze vétSina respondentek
vyrustala v bezproblémovych rodinnych podminkach, které zahrnovaly vyhovujici
zazemi a Uplnou rodinu, ktera je ¢asto ve vzdélavani podporovala. Jejich nevyhovujici

podminky tedy ¢asto vznikly az €asem, a to ve chvili, kdy ony samy zalozily rodinu.

Bariéry, které uvadi odbornici a které jsou predstaveny v teoretické praci
bakalarské prace, se shoduji s vyzkumem, ktery potvrdil, Ze tyto bariéry zeny ze socialné

vylou€enych lokalit opravdu zazivaji.

Problémem byva nedostateCna motivace nebo nedostateCny zajem o vzdélavani.
S tim muze souviset i chybgjici podpora od rodiny ¢i pratel. Dalsi bariérou pro vzdélavani
jsou velmi Casto rodinné nebo pracovni povinnosti, bariérou jsou ale 1 zdravotni omezent,

ktera mohou byt fyzicka nebo dusevni.

Dale muze podle Véry a Marcely hrat roli i geograficka vzdalenost, nebo nedostatecna
nabidka Skol, konkrétné jedna z respondentek uvedla nedostatecnou nabidku vzdelavani
pro matky, kterym skonc¢i rodicovska dovolend. Rozporuplnym tématem byla ale 1
diskriminace, piekvapivé nikdo nezminil bariéru ze strany ufadi nebo poskytovateld
vzdélavani, ale prevazné Slo o nepochopeni a nepodporu ze strany okoli, nejcastéji
sousedi ze socialné vylouCenych lokalit, ve kterych respondentky ziji, coz za
diskriminaci povazovat nelze. Ale i tak pro nékteré z nich jsou predsudky a narazky ze
strany okoli bariérou. Pro jiné zas hnacim motorem ukazat, ze jsou lep§i nez ti, ktefi je
napadaji. Problém, ktery vnima vétSina z nich je obecné prostiedi, ve kterém ziji a casto

se za to, kde bydli, stydi.
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5.7 MOZNA RESENI

Moznost podpory, které jsou zminéné v teoretické Casti bakalaiské prace, jsou
opravdu velmi teoretické, protoze v praxi se ¢asto k zenam informace o moznostech
dalSich vzdélavani nedostanou. Ani jedna z respondentek neznala jinou formu zvyseni
vzdélani nez rekvalifikacni kurzy nebo dalkové studium na Skolach, kde diive sva studia

prerusily.

Idealnim feSenim, jak zlepsit situaci a pomoci zenam ze socialné vyloucenych lokalit,
je zvysit informovanost o moznostech doplnéni si vzdélani 1 v dospélosti a zprostiedkovat
tyto informace pomoci neziskovych organizaci, afadua ¢i Skolskych zafizeni k této cilové
skupiné. Pokud by byla Zzenam napfiklad nabidnuta finan¢ni podpora pomoci granta,
neziskovych organizaci nebo nadaci, rozhodné by se zvysila Sance na studium, po jehoz
absolvovani by se do zivota zen ze socialné vyloucenych lokalit promitlo mnoho pozitiv.
Jako je lepsi uplatnéni na trhu prace a s tim spojené vyssi finan¢ni ohodnoceni, zvyseni
sebevédomi, protoze pokud zeny ziskaji ziskani nové dovednosti a kvalifikaci mize jim

pomoci 1 s pocitem sebeucty.

Dal§im moznym pozitivem je podpora rovnosti pohlavi s tim spojenym zvySenim
spolecenského uznani. Dobry dopad se muze projevit, ale i celospoleCensky, a to v rozvoj
i komunity, protoze kdyz se jedna osoba zlepsi, mize to mit pozitivni vliv na celou
komunitu. Pokud vice Zen ziska vzdé€lani a kvalifikaci, mtze to pomoci zlepsit celkovou

kvalitu zivota v této lokalité a pro komunitu prestane vzdélavani predstavovat stigma.
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ZAVER

Pro svou bakalatskou praci jsem si zvolila problematiku bariér ve vzdélavani zen ze
socialné vyloucenych lokalit. Toto téma je velmi aktualni a tyka se celé spoleCnosti. Je
tfeba podporovat vzdélavani a profesni integraci zen ze socialné vyloucenych lokalit a
premyslet nad tim, jak mizeme zajistit, aby se staly nezavislymi a finan¢né stabilnimi

¢leny spolecnosti.

Teoretickd Cast se zabyva souCasnym vzdélavanim dospélych, tim, co je socialni
znevyhodnéni, jaké jsou socialné vyloucené lokality a kdo v nich Zzije. Jedna z kapitol se
podrobné vénuje jednotlivym bariéram, kterym mohou zeny ze socialné vyloucenych
lokalit Celit. Posledni kapitola teoretické Cast popisuje moznosti podpory a prevence,

které jsou cilové skupin€ znamy nebo nabizeny.

Prakticka ¢ast byla realizovana za pomoci kvalitativniho vyzkumu, a to konkrétné
pomoci polostrukturovanych rozhovort s dvanacti zenami, které zily nebo ziji v socialné

vylou&enych lokalitach na izemi Ceské republiky, nejéast&ji ve StredoGeského kraje.

Cilem bakalaiské prace bylo zmapovat danou problematiku a popsat teoreticka
vychodiska a dosavadni vyzkum a v ramci ¢asti praktické pfiblizit pohled zen ze socialné
vylou€enych lokalit na vzdélavani, a to predevsim na bariéry, se kterymi se potykaji ¢i
potykaly. Tyto bariéry identifikovat a navrhnout mozna feSeni, jak je prekonat, aby

doty¢né Zeny ze socialn€ vyloucenych lokalit mély vétsi prilezitosti ke vzdélavani.

Problémy spojené s touto tématikou mohou mit negativni dopad, protoze pokud se
situace nezméni a vzdé€lavani se pro zeny ze socialné vylouCenych lokalit nestane

normou, muze zpusobit dalsi prohloubeni socialniho vylouceni a chudoby.

Neposkytnuti prilezitosti ke vzdélavani mize zapfiinit ztratu talentu ¢i potencialu,
ale i zpusobovat vétsi nerovnosti mezi pohlavimi. Navic, jak poukazal vyzkum této
bakalarské prace, lidé, ktefi nejsou vzdélani a nemaji dostatecné kvalifikace, mohou mit
tendenci byt vice nachylni k rizikovému chovani a ke zdravotnim, finan¢nim a socialnim

problémuam.
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Tyto bariéry mohou mit negativni vliv i na komunitu, protoze pokud tyto zeny
nebudou podporeny ve snahach své podminky zlepsit, chudoba a socidlni vylouceni
mohou vést ke zvySeni kriminality a dalSich socialnich problémua. Navic s nizkym
vzdélanim a nezaméstnanosti se muze pojit zvySeni zavislosti na socialnich davkach, a to
zapficini, ze zeny se nikdy nestanou nezavislymi a finan¢né€ stabilnimi. Nevyuziti
potencialu téchto zen mize mit negativni dopad na celou spolecnost, a proto by méla byt

podporovana jejich vzdélavaci a profesni integrace.

V ramci této bakalarské prace se podafilo uspéSné propojit teorii s praxi, coz bylo
nezbytné pro plné pochopeni a feSeni problematiky bariér ve vzdélavani zen ze socialné
vyloucenych lokalit. Teoreticka ¢ast poskytla nezbytné vychodisko a teoretické zazemi
pro praktickou ¢ast, ktera umoznila ziskani hlubsiho a komplexnéjsiho pohledu na situaci
ze strany zen samotnych. Diky kvalitativnimu vyzkumu bylo mozné identifikovat
konkrétni bariéry a vyuzit teoreticka vychodiska pro navrzeni moznych feseni, které by
mohly pfispét k piekonani té€chto bariér a podpofit vzdelavani zen ze socialné

vylouc€enych lokalit.

Zavérem lze fici, ze byl naplnén jak hlavni, tak dil¢i cile teoretické i praktické ¢asti.
V teoretické Casti prace byla dukladné rozebrana problematika vzdélavani zen ze socialné
vyloucenych lokalit, véetné souCasnych trendi, bariér a moznosti prevence. Prakticka
vylou€enych lokalitach prostiednictvim polostrukturovanych rozhovora. Tyto vysledky
pak byly nasledné analyzovany a slouzily k identifikaci bariér, se kterymi se tyto zeny
setkavaji, a k ndvrhu moznych feseni na jejich piekonani. Celkové lze tedy konstatovat,
ze bakalarska prace pfinesla uceleny pohled na danou problematiku a uspésné spojila

teoril s praxi.
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SEZNAM ZKRATEK

ISO — Mezinarodni organizace pro normalizaci
IT — Informaéni a komunikacni technologie
OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany ditéte
PN — Pracovni neschopnost

RD - Rodicovska dovolena

SS — Stiedni skola

SOU - Stiedni odborné ucilisté

UP — Utad prace

7S — Zakladni $kola
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Pfiloha A - Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas tykajici se absolventské prace na téma: ,, Bariéry ve vzdéldvani Zen ze

socidlné vyloucenych lokalit “.

Byla jste pozadana o spolupraci k rozhovoru + audio nahravce, za ucelem ziskani dat a
informaci pro potfeby zpracovani bakalarské prace na Univerzité¢ Jana Amose Komenského

v Praze.

Duraz je kladen na:

(1) Anonymitu informantu - v prepisech rozhovoru atp. budou odstranény
(i potencialné) identifikujici udaje.
(2) Micenlivost studentky ve vztahu k osobnim tudajum o ucastnicich vyzkumu (s

tim, ze se ziskanymi daty a informacemi budu pracovat vyhradné ja).

(3) Jako informantka mate pravo kdykoli odstoupit od vySe uvedené spoluprace.

Dé&kuji za pozornost vénovanou témto informacim a zadam Véas timto o poskytnuti souhlasu

s Vasi spolupraci v intencich vySe uvedenych.

Jméno a pfijmeni studentky: Veronika Netusilova, DiS.

Podpis studentky: ........... ...

Udéluji souhlas s mou spolupraci/icasti ve vyse uvedeném smyslu.

Podpis informantKy: ......ccoeviiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieisseiisecssescenscnes



Pfiloha B — Otazky rozhovoru

1. Jaké je vaSe vzdélani a jaké zaméstnani ted’ délate?

2. Myslite si, ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?

3. Jaké moznosti jste v minulosti vyuzila, abyste mohla dosdhnout vyssiho vzdélani?

4. Mate zkuSenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo
neziskovych organizaci. (napf. rekvalifikace od UP)

5. Jaké byly vase rodinné podminky a vzdé€lani rodi¢t v dob€, kdy jste se vzdélavala?

6. M¢la jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

7. Mate dostupnost ke knihovng, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou po-
mabhat pfi studiu?

8. Zazila jste n¢kdy bariéry pii snaze o dosazeni vzdélani?

9. Co byste navrhla jako moznosti pro zlepSeni situace a prekonani bariér ve vzdélavani
zen ze socialné vyloucenych lokalit?

10. Mate v soucasnosti n¢jaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?
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Pfiloha C - Pfepis rozhovort

Rozhovor ¢.1

Markéta, 33 let, 5 déti, ubytovna, Zije s partnerem

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Tak vzdélani mam stiedni odborny ucilisté s vyucénim listem a ted’ momentdlné pracuji jako uklizecka.
o Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

Ja jsem vyucena kucharka a servirka, vidycky jsem délala servirku, jenomzZe s 5 détma to je prosté
neredlné délat servirku. A tak jsem si ted nasla to uklizeni prosté na 4 hodiny denné. Od pondéli do patku,

je to pres dopoledne, kdyz mam holky ve Skolce a Uplné mi to vyhovuje, fakt mi to vyhovovalo.
®  Opakuji otazku, dovysvétluji.

Asi to vliv ma, asi bych mohla délat néco jinyho. Ja jsem za svUj Zivot délala jako spoustu zaméstnani, délala
jsem ve fabrice u pasu, stejné tak, jako jsem délala v supermarketu pokladni. Délala jsem v dobry restauraci

servirku, takZe vlastné to vzdélani tam nema zas takovej vliv.

vy s

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne.

o Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-

ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)

No vim, Ze Ufady prace jakoby délaji tyto rekvalifikacni kurzy, ale nikdy jsem o tom neuvaZovala. Asi ani ne
jakoZe nebylo potieba, ale asitim, Ze mam 5 déti a vétSinu ¢asu jsem stravila s nimi doma, tak jsem jakoby neméla

ani tu moZnost. Neméla jsem k tomu prostor. MoZna aZ budou déti vétsi.
o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢t v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Ja si jen pamatuju, Ze moje mama byla vyuéena prodavacka a m(j tata byl vyuceny pracovnik v lese, ale nikdy
co ja vim, tak to nedélal. Moje mama snad chvilku, kdyZ jsem byla mald a jinak oba stejné pracovali v gastronomii.
MUj tata byl ¢isnik a moje mama byla servirka. TakZe jako ja jsem chtéla délat tenkrat néco jinyho, kdyZ jsem se

rozhodovala, co dal, tak jsem chtéla délat Uplné jinou profesi, jenomze natlak rodicl, Ze prosté jist a pit se bude
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vzdycky, tak mé k tomu prosté donutili. No a ty rodinné podminky, my jsme bydleli v byté 3 + 1 v Praze na sidlisté
na Jiznim mésté, takZe ty podminky vlastné tomu pomahaly jako, abych prosté mohla chodit do skoly, jenom

potom ve tfetaku mi cvaklo v hlavé a uz se mi nechtélo, ale to je jind, ale dodélala jsem to.

o Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Ne. MUj tata uZ neZije a moje mama uz nékolik let Uspésné predstira, Ze Zddnou dceru nema. TakZze moje

rodina jsou moje déti.
e A tam tapodpora je? Tim myslim i manzela, nejen déti.

Asi by byla, kdybych ja se rozhodla, tak asi jo, kdybych se jako rozhodla a $la si za tim, tak by mé asi podpofili,

jak déti, tak pfritel. Dfiv v tom détstvi tak to ta rodina jako taky stdla na moji strané, v tom nebyl problém.
o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-
diu?
Jo, a ted Cirou ndhodou jsem zacala nové se synem chodit do knihovny, takze mame i karticku.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila p¥i snaze o dosaZeni vzdélani?

Asi tam je nejvétsi problém vlastné to, Ze prosté ty déti, Ze jsem porad s nimi. Veskery cas, ktery mam jakoby
volny, tak travim s nimi, ale pan bih mi to vrati na détech.
o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Hele, ja si myslim, Ze i kdyZ Jarda prosté byl ve vézeni a ja jsem chodila pracovat jako servirka, slo to i pfi téch
détech, prosté to jde, myslim, Ze tady prosté ¢lovék musi jen chtit. Ze tam je to prost& o tom chtit. Hale ja jsem
Sla s odpadky a najednou jsem si prosté vSimla u nds v baraku, Ze se uvolnilo misto uklizecky. Hned jsem prosté
béZela do té kancelare a byla jsem prvni, z obou téch ubytoven, kdo si toho vsimnul a kdo se vibec Sel zeptat.
Proto jsem to misto dostala. Ale Ze ostatni vstavaji v 10, v 11 dopoledne a jdou se teprve potom tam zeptat, tak
pak nem(zZou byt ale prekvapeny, Ze jako jim to nékdo vyfoukne dfiv, Ze jo. Jim to takhle ale vyhovuje. A ja fakt

nechci prosté byt na socidlnich davkach a smrdét na Saigonu do konce Zivota, to jako ani ndhodou.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Chtéla bych se odstéhovat ze Saigonu.

e Ja myslela spis vtom vzdélavani.
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Jo takhle (smich), ale chci se odstéhovat ze Saigonu urcité a urcité nechci délat do konce Zivota uklizecku.
Ale ja potrebuji prosté, aby ty déti mi trosku povyrostly, tfeba aby aspon dcera zacala chodit do Skolky, pak bych
rovnou prosté méla jakoby vic ¢asu pro néjaky svij vlastni rlst. Kdyz by kluci byli ve skole a holky bych mohla
nechavat po spani ve Skolce tfeba aZ do tfi hodin, tak pak uZ je to taky o nécem jiném, nez kdyz ja ted prosté v
11 skoncim, nebo o pll 12, rychle se jenom prevliknu a ve 12 uZ zase letim do Skoly pro holky. Ja prosté potiebuju,
aby ty déti trosicku jesté prosté povyrostly a aby zacaly bejt uzZ trosicku prosté samostatnéjsi, ale to ted jako

nejde.

® Chcete se zpatky vratit do gastronomie?

Ne, tam uZ se nechci vratit.

o TakiZe se nabizi vlastné néjaky kurz?

Treba, nebo néco, tak ja bych treba jako docela rada se vratila jakoby do krdmu na pokladnu. Mé hrozné
bavilo, kdyZ jsem pracovala pravé v Praze v Bille, ta jsem délala pokladnia mé to strasné bavilo a moje kamaradka,
co taky bydli na Saigonu, tak pracuje v bille. A jak jsem tam stdla, tak jsem ji pozorovala, jak prosté ji to jde od
ruky a fikdm si, ty jo, mé by to strasné bavilo, vieobecné mé bavi prace s lidmi a s kazdym si strasné rada
povidam. Fakt mé to hrozné bavilo. Ta prace na té pokladné mé strasné bavi jakoby. J4 si spis neumim predstavit,

Ze bych se zakempila do néjaké kancelare, to ne.

Rozhovor ¢.2

Erika, 47 let, 6 déti, ubytovna, samozivitelka

e Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Zéakladni a pracuju jako uklizecka.

e  Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

Jo, myslim si, Ze trochu jo, jak v téhle dobé uz se daji délat néjaky ty kurzy... A Ze vétSinou chtéj, kdyZ nékdo

to umi (prdci) anebo vas zaudi.

e Vyuzila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne, neméla jsem moZnost.

e Aproc?



ProtozZe jsem byla s détma doma.

e Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-

ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)

Jo, slysela jsem o tom, ale nezkousela. Neméla jsem moZnost.

e Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢ti v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Jsme byli maly, bydleli jsme pod svatou horou, tam jsme topili na kamna a pak uz na sidlisti. Maminka

dojizdéla do Prahy, délala u soudu v podatelné a tata hlidal.

e Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Asi jo. (vice nechtéla rozvadét)

e Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Asi jo, internet a telefon mam. (Knihovna je v blizkosti)

e  Jaké bariéry jste v minulosti zaZila p¥i snaze o dosazZeni vzdélani?

Tak jako finance jsou bariérou, a pak moznd i to, Ze kdyZ mate hodné déti, tak vas nikam néjak moc nechtéj

no.

e Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a pfekonani bariér ve vzdélavani Zen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Nenapada mé nic, nevim.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Chtéla bych délat néco jako pecovatelku, pecovat o lidi, na zdravotni sestru to se asi netroufam, uz mam

néjakej vék, ale néco takovyho prosté, takze néjakou praci s lidmi.
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Rozhovor ¢.3

Barbora, 27 let, 3 déti, podnajem, Zije s manzelem

e Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted' délate?

Moje dosavadni vzdélani je zakladni. A zatim nepracuji. Délam si rekvalifikacni kurz, socialni pracov-
nice ve zdravotnickych sluzbach. A mam pozadano zatim na Uradu prace, takZe uvidi. Jsem tedy na
Uradu prace.

e Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?
Urcité to ma vliv a dost velkej si myslim, protoze v dnesni dobé, kdyz nemate alespon stredni skolu,
tak vas malo, kam pfijmou, at uZ je to podfadna prace nebo ne. Setkala jsem se s tim, Ze i na Cerpaci
stanici prosté poZaduji stfredoskolské vzdélani, i presto Ze jste jenom na kase, takze prosté urcité to
néjaky vliv ma. No a uz i to financni ohodnoceni v ty praci je znat.

e Vyuiila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Zatim jsem nevyuZila, protoZe jsem byla vlastné na rodicovské dovolené. A chystam se, Ze vlastné vyu-
Ziju toho kurzu.

e Mate zkuSenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo nezis-
kovych organizaci. (napf. rekvalifikace od UP)

Zatim s tim nemam zkuSenost, ale slySela jsem o néjakych kurzech,ze se daji délat riizny kurzy, at na
podnikani nebo vlastné s tim, Ze vlastné vas zaméstna zaméstnavatel. Ale zatim jsem tyhlencty Sance
vlastné nevyufzila, protoZe jak jsem fikala, Ze zatim jsem byla na rodi¢aku a tak néjak se to tahlo z rodi-
¢aku na rodicak. No takzZe ted' je tam mozZnost, abych toho vyuzila.

e Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢i v dobé, kdy jste se vzdélavala?
Vlastné od malicka jsme bydleli viastné v bytovce, tady na ubytovné, tam odtamtud jsme se odstého-
vali na azylovy diim a tam vlastné jsem zacala chodit i na ucilisté, ktery jsem ale ve tfetaku ukoncila.
KvUli mymu zmaru, ale vlastné jsem neukoncila, jen odloZila, ale uz jsem se tam nevratila, protoze
vlastné jsem byla téhotna. Studovala jsem na prodavace tady v Pfibrami.

e Maéla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Jo, urcité jsem tam podporu méla, vlastné vétsinou jako z mamky strany a z otcovo strany jen od ba-
bicky a od dédy. Ale jinak si myslim, Ze podminky byly docela vhodny. Urcité k tomu, abych se mohla
vzdélavat. Ja si myslim, Ze to bylo v pohodé, tak tam byla hlavné ta podpora od mamky, a kdyz vlastné
to ukoncila. J4 jsem vlastné s dosavadnim partnerem uz zila. Momentalné mé partner a déti podpo-
ruji, ta podpora probiha bych rekla jako Ze asi na stejny mire, akorat teda jako se to rozrostlo. Takze
manzel mé podporuje. Abych budovala néco a podporuje v tom, abych si udélala néjakej kurz A
mohla vlastné mit vétsi rozvoj v tom, abych mohla mit lepsi praci. ProtoZe on vlastné taky jako pod-
stoupil kurz, Ze jo, aby si vlastné rozsifil obzory a ma teda rekvalifikacni kurz tetovaci a vlastné kosme-
tickej, aby vlastné mohl délat tatéra a pak bude podnikat.

e Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou poma-

hat pf¥i studiu?
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Urcité, vSechno je pfi ruce a myslim si, Ze internet je asi Uplné uZ vSude a nevazne to nékde. Myslim si,
Ze telefon ma asi kazdej druhej, nebo i kdyby nemél vlastné néjaky lepsi, tak vlastné ted funguji
vlastné kavarny, Ze jo? Nebo vlastné ty knihovny, kde uZ je tam i internet si myslim jako za néjakej po-
platek. No a tfeba i co se tyce ucebnici, vétsina tfeba co jsem koukala, tak se hodné treba daji i jako
stahnout na internetu néjaky takovy ty e-knihy anebo vlastné funguje i néjaka stranka, co jsem vidéla,
Ze se tam jako prodavaji pouzité ucebnice. Néjaké burzy, z druhé ruky.

e Jaké bariéry jste v minulosti zazila pfi snaze o dosazeni vzdélani?

To, Ze jsem otéhotnéla, byla takova ta bariéra, ktera mé tam vlastné jakoze vazla a spis uz se mi tam
pak jako nechtélo. Vratte se po téch 2 letech, Ze jo? Ja to méla odloZzeny na 2 roky s tim, Ze jsem to
jako pevné neukoncila, ale po 2 letech, Ze jo, prece jenom miminko jsem méla. Zrovna nebylo kam ho
dat na hlidani a zatim ta moznost dalkového studia tam nebyla. Ted' uz tfteba mozna je, co jsem se
ptala. Tak ale predtim vlastné nebyla moznost, abych si ten 3. Ro¢nik dodélala. Hlavni motivace byly
ty déti a takovy to, Ze asi ¢lovék zpohodinél, viastné hnedka jsem skocila do rodinného Zivota, nebylo
na vybér.

e Co byste navrhla jako moznosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze
socialné vyloucenych lokalit?

Ja si myslim, Ze asi to je hodné o lidech, jestli chtéj nebo nechtéj no, protoZe myslim si, Ze dostatek
Skol je, i téch mist a ted' se vlastné rozsifilo to, Ze i ¢lovék muzZe studovat dalkové, protoze i kdyz je asi
pohodlnej na tolik, Ze do ty Skoly prosté nechce, tak vypracovat par listi doma a udélat si tu Skolu dal-
kové, coZ tfeba za mé fakt jako mozZny nebylo, je super.

Dalkovy Skoly byly fakt jenom vétsSinou s maturitou, jako fakt jen to vyssi vzdélani. A myslim si, Ze fakt,
jako kdyz ¢lovék chce, urcité se uplatni. Chce to se hodné motivovat se, ale tam uz taky je presné pod-
pora rodiny. KdyZ asi tam ty rodice na to budou prdét a nebudou si stat za tim, Ze prosté do ty Skoly
pljdes a musis to udélat, i kdybyste se na hlavu stavél, no tak ty déti to pak skonci tak, jak to skoncilo,
Ze jo, prosté ukonci to v 8. Tridé prosté. A dal se vzdélavat nebudou, protoZe to tak vidi i doma a
hlavné kdyby doma teda nebyly vyuceny, tak pfece jenom motivovat je k tomu. Vidim, Ze svoje déti
povedu taky presné uplné jinak. Urcité nechci, aby dopadly tak, jak déti tamhle.( na ubytovné).

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

No tak vzdélavaci cil urcité dodélat si ten kurz. Pokud by to vyslo, Ze by mi s tim Urfad prace pomohl.
Pokud by to tam teda nevyslo, tak bych se snazila urcité nasetfit néjakou ¢ast, abych si zaplatila kurz,
at tento nebo jiny. A pak, urcité bych chtéla navazat v tom kurzu, Zze bych teda chtéla délat tu danou
praci. A popripadé treba pak jesté dalsi kurz, kterej by vlastné mi v ty dany praci by mi jako jesté posu-
nul trosicku vejs, abych méla vyssi moznosti a urcité bych chtéla néco udélat pro to, aby to tak bylo.
Urcité ne jenom sedét a Cekat, kdo mi da se zakladnim vzdélanim. CoZz sama tedkon vidim, kdyzZ se
uchdazim o préci néjakych pll rok, Ze to prosté neni mozny a kort se tftema détma. A kdyz feknete, Ze
mate zakladni vzdélani, no tak ne no, nepfijmou vas do té prace. TakzZe asi tak bych chtéla pokracovat.
Takze tedkon je v planu kurz v socidlnich sluzbach od biezna, kdyby nevysel tento tak bych asi mozna
Sla na kurz asistent pedagoga. Ale i kdyby asi moZna tento vysel, tak bych si udélala moznad i ten dru-
hej, Ze vlastné bych méla moznad i vic moZnosti prosté pak v nastupu do prace. Takze ted' je v planu
studovat.
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Rozhovor ¢.4

Martina, 22 let, 2 déti, podnajem, Zije s partnerem

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted' délate?

Jako Zena v domdacnosti, (vzdélani zakladni) jinak jesté jsem nevyuceny kuchafr, jesté mi chybi 2 roky do

kuchare, mam to ted preruseny.
o Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

Ne, vSude je potieba néjakej kuchar, je nedostatek, i kdyby jako pomoc v kuchyni, je toho nedostatek, tak o

to se nebojim, nefesi se tam ty vyucaky, vezmou vas jako pomoc v kuchyni.

vy s

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne, ja jsem otéhotnéla, a teda jesté jsem mezitim dodélavala skolu, prvni ro¢nik, nez jsem porodila, takZe
tam ta mozZnost nebyla.
o Mate zkuSenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-

ganizaci. (nap¥. rekvalifikace od UP)

Ne, k tomu ¢as ani neni.
o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢t v dobé, kdy jste se vzdélavala?
Normalné jsme bydleli v obecnim byté. No a maminka ma zakladni vzdélani. (s otcem nevyrstala)

o  Maéla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosaZeni vzdélani?

No ja jsem byla na jedny Skole, jenZe tam to bylo tézky. Propadla jsem ze 2 pfedmétd, obor byl pracovnik
v socialnich sluzbdch, jenomze tam to bylo hodné tézky. No, vzdyt to znate. Bylo to spousta téch socialnich historii
nebo néjaky takovy. Pak tam na ty klavesnici mi to nedélalo problém, ale prosté jsem propadala, bylo toho na
mé moc. Tohle mé doporucovala nevlastni mamka. MUj nevlastni tata, ten ma ségry. Moje 2 nevlastni mé hnaly
s babickou, at si jdu udélat néjakou Skolu a ja jsem ji samoziejmé délat nechtéla, no tak jsem musela délat rok,
ktery jsem vlbec jako nechtéla délat. Moji mamince to bylo jedno, ta by mé podporovala jako ve vsem. Kdyz si

to dodéldm, tak si to dodélam, jako chtéla bych pfisti rok, pfisti rok pdjdu.



o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Ja se ted dostanu k pocitaci. Internet a tadyhle ty véci mame, mam sv(ij notebook, takze i tam kde Neni ani
problém si zafidit karticku do knihovny nebo moje mamka ma vlastné se ségrou karticku, uz mé znaji, tak neni

problém.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila p¥i snaze o dosaZeni vzdélani?

Vite, jakoZe ta bariéra bylo to téhotenstvi, takZe tam nebyl problém tfeba s financema, bylo to vyloZené
téhotenstvi. Ja to chtéla plvodné po Skole, nelituju toho, ale ta bariéra byla to téhotenstvi. No a jelikoZ jsem byla
pak na matersky jako s ditétem, skola sla stranou. A dalkové studium mi umozni aZz od 23let, no. TakZe to mam
prerusené, jenom ten 1 rok mam dodélanej, ale mam to preruseny, jakoby asi na dobu neurcitou, nebo jak to je.
A pak to mGzZu dodélat jako dalkovy studium, tam se dochdzi snad 1 tejdné. Syn stejné pljde do Skolky a druhému

synovi bude rok. Casu bude vic a m@iZu se tomu vénovat.

o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Ja nevim, no ono tam téch kritérii je moc, Ze jo? Vétsinou jsou treba zavisly uZ jenom na téch davkach,
studovat se jim nechce. Kdyby studovali, tak tfeba zase je problém financni, ja nevim. ProtoZe je tam téch bariér
prosté hodné. Ja to vim, kdyZ jsem byla taky na ubytovné, tam mi to zase neumoznioval muj vék. Ja bych délala
dalkovy studium, protoZe denni studium by byl pro mé zase problém ohledné déti a financi. Moje mama chtéla
jit, ale nevyslo jito. No to nevim z jakého dlivodu a chtéla si taky délat Skolu, jesté aspon vyucak, kdyz ma zakladni
vzdélani. Nevim pro¢ to nevyslo, nevim, je to asi moc téch kritérii. Jo, asi by ty Zeny mohly, ale zase se objevi

néjaky ale, a to jim uZ vlastné neumozriuje to studium.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Jo, ja bych si chtéla dodélat vlastné ty 2 roky. PFisti rok to uz bych chtéla na tu skolu. No ja se musim domluvit
az budu mit narozeniny, tak potom bych mohla nastoupit do skoly a délat aspon dalkovy studium. Kuchafina mé
bavi, i doma, no i vymyslim kolikrat takovy jako vselijaky jidla a kdyZ to pak chutna, tak co by ne no. Tfeba jako
dité jsem chtéla byt hasi¢, a to mi taky stejné nevyslo, protoZze ma nevlastni maminka mi do toho kecala. A

plvodné jsem chtéla jit nékam Uplné jinam. A pak jsem stejné jsem myslela, Ze pUjdu na kuchare



Rozhovor ¢.5

Lucie, 31 let, 3 déti, podndjem, samoZivitelka

e Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Zahradnicka vyroba dvoulety obor s vyuénim listem. Ted' jste na matersky a predtim jsem délala ve fabrice

manualni kontrolu gumového tésnéni pres lupu.

e  Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

Ne, nezkousela jsem v oboru pracovat. To uz bych se s tim asi neuZivila, hlavné jsem to zapomnéla, to je

vyroba okolo kytek, aranZovani, vénce, svicny a tak..
e Vyuzila jste nékdy v minulosti mozZnosti, abyste dosahla vyssiho vzdélani?
Ne.
e Mate zkusenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-
ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)
Jo slysela, nabizeli mi to na pracdku, ale ja jsem do toho néjak nesla.
e Aprocjste do toho nesla?
Mi do toho vétsinou skocila prace a pak jsem z toho néjak odstoupila Byl to néjaky pocitacovy kurz.
e Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢ti v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Tata mél zakladni. Mama méla rok vyucdk, ale nedodélala, takze taky zdkladni vzdélani. A jo, jako do skoly
jsem chodila. Zili jsme s tatou naprosto v pohod&, nebyli jsme je$té tam, kde jsme ted. Mdma normaélné
pracovala, viechno bylo, byl byt, prosté klasika, internat, ucilisté, jo jinak u taty na baraku a tady v byté normainé,

tady jesté na ubytovné ne. Podminky pro studium byly dobré, jen trochu na pést

e Maéla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Otec nas podporoval a maminka pfehnané, maminka byla pfehnan3, ale tata jo, ten nas podporoval.

e Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?
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Jojo, pfistup mam, a pocita¢ taky mam.

e  Zaiila jste v minulosti bariéry pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Ja moznost k u¢eni jsem méla dobrou. TakZe ne.

e Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a pfekonani bariér ve vzdélavani Zen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Co ja znam takhle hodné lidi, tak maji vétsinou problém, jakoby s ohlidanim déti. S téma détma, to fakt moc

nejde. No, kdyZ maji partnera nebo takhle, tak jo, tak to jde udélat, ale kdyZ jsou sami na to, tak to ne.

A tfeba ty finance, jak jste lehce zminila?

Myslim, Ze tedkon to vzdélavani jako je néjak do Sestadvaceti let, Ze to snad hradi stat, ale potom uZ teda je

jako docela problém (placené vzdélavani)

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

A uZ ne, ja se vzdélavam s détma.

Déti ale odrostou, tak co potom? Jaky je teda plan do budoucna?

Ja nemam plan. Potfebuju hlavné vychovat ty dvé smradata to by se musel stat zazrak, abych se Sla ja ucit.

Tak déti nebudou malinky vééné. TakZe nastane ta chvile, kdy pljdete do prace a budete se muset vratit

do fabriky, chce se vdim?

Budu muset. Nékde ty penize vydélat musim.

Takze jste nepfemyslela o néjakém vzdélavacim kurzu nebo tieba rekvalifikaci?

Ale jo, kdyZ mi to dovoli ¢as, tak jo, ale jinak jako néjak nad tim nepfemyslim. Mam v hlavé déti, at se hlavné

oducej oni a pak mozna ja.
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Rozhovor ¢.6

Véra, 52 let, 5 déti, ubytovna, samozivitelka

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Zakladni a tovarna, rozvedla jsem se a Sla jsem do tovarny, ale predtim jsem se vdala. Udélala jsem zakladku,
Sla jsem na rok na ucnak, mezitim jsem se otéhotnéla, takze ucilisté nedodéldno. No a narodili se 3 déti a pak

jsem $la do tovarny. No a ted déldm zase v tovarné, takze manudlni prace celej Zivot, fyzicky ndro¢na.
o Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

No tohle studium, co jsem délala ja, tak to vliv nemélo, protoZe jsem se ucila na Sicku rukavic, Ze jo. TakZze v
ty tovarné urdité sit rukavice nebudu jo, takZze nemélo to néjaky vliv. A ted ani nemam hlavu na to uceni. UZ jsem

jakoby Zivotem zpohodInéla na uceni.

vy s

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne. Nebo je fakt, Ze po néjakych 6 letech nebo vlastné 7 letech, co jsme se rozvedli, tak jsem se vratila na
ucilisté, ze bych to ucilisté dodélala. Jenomze uZ se to nedalo skloubit s praci a to jsem tam byla pal roku. 1
pololeti, tak jsem jako méla takovy, Ze jsem tieba mésic chodila a pak tejden jsem nechodila, Ze to neslo prosté
skloubit, protoZe jsem délala tehdy na hospodé, Ze jo, na disko klubu, tam byla stala nocni, no, takze jako jesté
rano po no¢ni kazdej den chodit do Skoly. A jesté dojizdét, tak to bylo docela fyzicky naro¢ny i psychicky. To uz

jsem u stroje usinala.
o Mate zkuSenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-
ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)
Ne, vlibec, ani zkusenost s rekvalifikaénim kurzem nemam.
o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢t v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Tak ja jsem podminky méla jako dité docela v pohodé, tam jako byli aZ pfehnané pfisni. Pfisla jsem ze Skoly
a napsat Ukoly a padej se ucit. Jo, takZe jako tam prosté ty razny podminky byly. Bydleli jsme normalné v byté ve

2.+1, u hasicarny, takZe tam jako vSechny podminky byly dobré.
o No a kdyz to, kdyz to znovu teda nastoupila do té skoly, tak to jste méla manzela, ne?

Ja byla rozvedenad, uzZ jsem byla pravé sama bez holek vty dobé. No a kdyZ jsem se rozvedla, tak mi bylo
Ctyfiadvacet. Brzo jsem se vdala, brzo byly déti, aj brzo rozvoj, ale to ne z moji dobry vile, Ze jo? Tam byla vina

na 2 strané hodné velka, ale holky zUstaly pak u Vaska a moji mamy 9 let, no a pak jsem je vysoudila zpatky. No
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ale béhem téch 9 let, tak ja jsem vlastné rok pracovala nebo vlastné 2 roky jsem pracovala na diskoklubu stalou
nocni. A vratila jsem se na ucilisté s tim Ze bych ten rok dodélala, protoZe to byl taky dvouletej obor. No a
nezvladla jsem to, ty podminky tam jsem uz tomu neméla, protoZe jsem musela k tomu prohloubit praci. A byla

jsem sama.

o Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

TakZe ta nebyla, pfedtim jo, kdyZ jsem byla jako dité jo, ale po rozvodu ne. Ale podpora by i byla, ale tam se
to muselo skloubit s financema, s praci, protoZe autobus néco co stal, pak vlastné nevyspald po nocni. Jela jsem
treba 3 dny v kuse takhle pomalu bez spanku jo do skoly, se jelo kaZzdej den, takZe noc, volno jsem neméla Zadné,
to bylo denni studium, no v noci jsem chodila makat, rano do Skoly, no prosté neslo to. No, takZze po pul roce

jsem to vzdala.

o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Nemam pocitaé, knizky, néjaky doma jsou, ale... TakZe by to byl problém, protoZze moje hlava uzZ by to

nebrala. UZ na to nemam. Jo tak ja jsem rada Ze jsem zvladla telefony natoZ pocitace.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila pfi snaze o dosaZeni vzdélani?

Nedalo se to skloubit s praci. Rikdam, méla jsem za a) praci no¢ni za b)pies den studium a vlastné kazdej den,

takZe to neslo prosté zvladnout.
e Byla jste motivovana k tomu studiu?

Jo, no mohla jsem bejt motivovana, jak jsem chtéla, kdyZ u stroje usinate, tak uz to nejde. VZdyt i mistrova
mé posilala do kouta, do téch jejich kamrliku, abych si Sla aspon na hodnu lehnout, Ze to okecam, jo, prosté neslo
to. Dostupnost skoly, to bylo 30 km. Obcas jsem stdla jak Sipkova RUZenka na zastdvce. V autobuse jsem pak
vytuhla, Ze jsem i prejela kolikrat. My jsme spolu nekomunikovali s rodinou po rozvodu, takze ja jsem byla na

vSechno sama jako.
e Jak to bylo s financemi?

Chodila jsem do prace, takZze tam to nebyl problém. Praci jsem méla, ale ten autobus taky néco stal, Ze jo, to
je tejdné velky vydajba. No, a jesté jsem si brala zalohy, Ze jo, pak na platé to bylo znat, no dobirala jsem
minimum. S tim jsem valcila taky to jako jo, ale bylo na to, a pak psychika uZ to taky nezvladala. TakZe ja jsem na

to neméla absolutné naladu a ani dneska uz na to nemam naladu.
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o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Ja jsem toho nazoru, Ze v zacatku, jakmile se ucilisté zac¢ne v tom utlym véku a dodéla se takhle, ten ¢lovék
bude mit, jakmile se na zacatku prerusi, tak v Zivoté uz to mit nebude. Malokdo jde a déla vysokou skolu treba
ve stfednim véku. To jsou vyjimky. TakZe jakmile jsou déti, jakmile je rodina, tak uz prosté tam na Zenskou pada
jidlo, doma vafrit, uklizet a prat. Hlidani no a vecer pak padne za vlast, Ze jo? A rdano mam vstat a jit jeSté se ucit

nebo ja nevim vecer se jit ucit tfeba vecerni skolu.
A co by tfeba té Zené pomohlo?

Podpora toho manzZela tfeba nebo prosté nékdo, kdo se v tu danou chvili, kdy ona bude potfebovat do ty
Skoly, mél dojet, aby se postaral o ty déti, a kdyZ bude védét, Ze o ty déti je postarano, tak ta psychika ji to dovoli
a mUZe jit se ucit. Ale denni studium, jako to malokdo d3, jesté pfi rodiné. TakZe spiS kombinované studium, tieba
obden no nebo ja nevim. Tfeba v odpolednich hodinach jednou, dvakrat, pak tfeba ta vecerni skola jo, aby to

méla na stfidacku, aby prosté ta rodina taky na tom nebyla bita, Ze jo, aby se to dalo skloubit.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Nemam.

Rozhovor ¢.7

Karolina, 37 let, 3 déti, s partnerem

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Jsem vyucena pecovatelkou a ted jsem na matersky dovoleny. A predtim, neZ jsem nastoupila na materskou
dovolenou, tak jste byla na Uradu prace a predtim, to jsem délala v domové seniorl jako pecovatelka

o  Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?

To bych fekla, Ze asi UpIné zase ne. To je spis jako, Ze jsem se tim ucila, ale jako nebavi mé to nebavi. Jo a ta

Skola byla stfedni odborna s maturitou.

vy s

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne. Nejsem teda jako na uceni blb3, ale zase nevim, jestli bych to dala. Obavala jsem se teda, abych to vlibec
zvladla.

o Mate zkuSenosti s vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-
ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)
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Ne.

o A jak dlouho jste byla na ufadu prace?

2 roky

o A za tu dobu vam nenabidli Zddny kurz? Oni vas rovnou posilali do zaméstnani, Ze je tam to uplat-
néni Siroké?

Asi. Nikdy nic nenabidli.

o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢t v dobé, kdy jste se vzdélavala?

My jsme méli jako rodinny baracek, takZe jako bydleli jsme na vesnici, takzZe, takZe ty podminky byly, byly

dobry.

o Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Jo od rodiny, (respondentka se velmi zarazila u slova ,,okoli) od okoli jako nic moc, ale spiS ta rodina jako
tam by mé asi to okoli moc jako nedalo, aby mé tfeba jako podrzeli, abych tu skolu délala, ale zase rodice jo.

® A to myslite kamarady?

Ano

o A co tieba kamaradi studovali, Ze vas nechtéli podpofit v tom, Ze studuje?

Tam se ucili jako cukrarky, a takhle, Ze jo, tak ja jsem fikala, tak, ja jsem pecovatelka, tak jako co,

o TakZe jste méla néco vic neZ oni a asi zavidéli mozna?
Jako nechtéli mé podpofit v tom jo, takZe asi, ja nevim. TakZe rodice mé podpofili ty jo.

o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Nemdam, nemam pocitac, takZze maximalné pak telefon, Ze bych jela na telefonu.

e Zazila jste v minulosti bariéry pfi snaze o dosaZeni vzdélani? Pfipadné, kdybyste se rozhodla, Ze byste

chtéla studovat, jaké by byly bariéry k tomu, abyste mohla studovat?

Tak ja si myslim, Ze tam by Zadny problém nebyl, to je jenom o mé jako. Jako nevim, jestli ja vlibec jestli jsem
tak Sikovna, jestli bych to zvladla. Nevim, jestli bych to dala. Stalo by to za to to zkusit, Ze jo? Tak to bych musela
pockat az holka zacne chodit do Skoly. MGZu to zkusit. Ja nefikam, Ze ne, Ze jo. Tak uvidime, no vidite, budu
premejslet, nez holka pujde do skolky.

o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?
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Meé teda fakt zrovna nic nenapada, jako abych méla svoje bydleni, Ze jo, ten azyl, prosté to prostredi tam to
ani nejde.

® Proc?

Tak jako, kdyZ to vezmete, ja tfeba davam pfriklad, ja bejt na azylu a studovat, tak ja nevim, jak by tam na mé
asi koukali ty ostatni. Ja jedind, ktera z azylového domu bych studovala a ostatni jakoby nic a sedéli doma, ja
nevim jak bych si tam pfipadala.

o Jak to vnimate ohledné financi?

Tak ja si myslim, Ze jakoZe s téma financemi to jako problém nebyl. | kdyZ ja nad tim premyslim, protoze ja

ty jako chtéla mit svlj bytecek, takZze mozn4, Ze nad tim pfemyslim, Ze bych jako docela do toho $la.

® Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Plany do budoucna ja nedélam, protoZe co planuju, tak to nikdy nevyjde. TakZe ja dopredu nikdy neplanuju.

A teda do toho vzdélavani bych mozna sla, kdybych méla svoje vlastni bydleni.

Rozhovor ¢.8

Marcela, 33 let, 3 déti, ubytovna, samoiivitelka

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Pecovatelka momentalné pracuju jako uklizecka na ubytovné. A budu nastupovat jako uklizecka na zakladni

skolu.

o Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?

Ma i ne, vzhledem k tomu, kde bydlim, tak bych fekla, Ze asi ne, Ze to nema vliv. Bydlim na ubytovné, problém

je spis v lidech a prostredi.

o Myslite tim, Ze by vas to prostiedi odsuzovalo?

No, Sileny. Prosté lidi, co bydlej na ubytovné jsou takovy méné chapavi a tam by to trosku nepobrali, Zze
studuju, ale nejenom, Ze studuju, ale jakoby i, Ze mam praci, oni jako jsou takovi prosté, jak bych to fekla, takovy

jini prosté, nékterym vécem jako nerozuméj. Maji néjaky takovy nedostatky, jo prosté, méné takovi chapajici.

o TakZe narazite na inteligenci?

Ano, jsou takovi nevdécni, to je to pravy slovo.
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o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ano, mam dodélany kurzy, jeden kurz, to mam pres néjakou organizaci, to je jakoby k ty pecovatelce, abych

mohla délat i v terénu jakoby s lidma. A druhy je masérsky kurz, ten jsem dodélavala letos.

® A o jinych moZnostech dodélani vzdélani jste neslysela (mimo rekvalifikace) ?

Néco malo jo, ale néjak jsem se jako nezajimala a pti détech tak to ani nejde. Posledni kurz jako to bylo tak
jako na hrané. Ja jsem ho délala vloni, ale vzhledem k tomu, Ze jsme marodili, tak jsem ho nedodélala a ted jsem
se k tomu jako pred vanocema vracela. A uz mé tizil ¢as, protoZe jsem ho potfebovala mit hotovej. Cely to bylo
hrazené. To ja jsem méla pravé pres tu organizaci. A mé néco nabizeli i Ufad prace.v To to jeSté mé jedno kolecko
ceka, to je ten kurz socialni pracovnice, a vzhledem k tomu, Ze ja jsem byla 4 roky doma, tak abych se mohla
vratit jakoby zpatky do prace a vénovat se tomu, tak je tam dvouleta praxe, ale da se to stihnout za 2 mésice.

TakZe kdyz je ten clovék Sikovnej, v mém pfipadé, uz jsem to 1x absolvovala.

e Avcem tospociva?

Tam jsou psychotesty, ty jsou na dlouho, pak je jeden takovej, to jsem délala pfi Lucce. Ten jsem méla za 2
hodiny hotovej. Vétsina lidi to zvlada za delsi dobu, ono se da na to dopfedu pripravit a pak je tam praxe, zalezi,
kde vas vezmou, kdyz tady v nemocnici- ja jsem délala u nds na LDN. Tak tam jsem to méla béhem dvou mésicu,

je to rdzny. No a pak mam teda néjaky certifikat o tom, Ze jsem pracovnik v socidlnich sluzbach jako v terénu.

o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢ti v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Vzhledem k tomu, Ze pochazime z vesnice. Jsem delsi dobu jako Zila s rodi¢ema na vesnici, pak jsem se
odstéhovala na stfedni, tam jsem bydlela s holkama na intru. Odstéhovala jsem na 3 roky, z toho jsem rok
promarodila, to se nepocita, to byl Uraz, pak jsem se k ty Skole vratila zpatky, ptisel druhej Uraz, no pak jsem
nedodélala praxe, toho lituju do dneska, co jsem délala v takovym kombinovanym domové, tam byli nevidomy,
postiZzeny, s riznyma kombinacemi. Byli tam nejenom starsi, ale i mladi klienti a ja se délala na rehabilitacnim
oddéleni. A ja toho nelituju, protoZe jako Skola mi dala hodné, jako zdravka byla pulka jakoby zdravejch déti a
pulka ti, co byli tfeba s hendikepem, choili se mnou do tfidy kluci, co byli nevidomi, takZe ja jsem zase ziskala
jakoby zkusenosti od nich a oni od nas a méli jsme tam i holCinu, ktera byla na vozicku, protoZze méla svalovou
dystrofii, ta s nama vydrZela 2 roky pak umfela, ale jako byly to 3 roky jakoby dobry, ¢lovék se jako nauci hodné.
Ja jsem pak absolvovala, nebo méla jsem moZnost v ramci praxe chodit s klukama na skolu pro nevidomé, takze
jsem se ucila, délala jsem asistentku a my jsme si mohli vybrat, bud jako délat na LDN praxi, absolvovat anebo

razné takhle po Skoldch. TakZe tohleto bylo zase plus, tohle mé jako bavi.

e Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosaZeni vzdélani?

Od okoli ne, od rodic¢ku jo, mdma s tatou mé hodné v tom podporovali. Bracha se ségrou ne, ti by mé radi

vidéli na nicem jinym a okoli to moc neuzndvali. J4 jsem pfedtim, neZ jsem $la na skolu, jsem prodélala Uraz.
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Spadla jsem z koné a mama chtéla, abych byla jakoby doma, abych si udélala obor jako kuchat, ale tohle mé jako
prosté nebavilo. Vzhledem k tomu, Ze ja jsem nevydrZela sedét na zadku, tak tohle ne. Pfibuzni hodné z maminy

strany odsuzovali, Ze po tézkém Urazu, jestli se vratim k takovy ndroc¢ny préci a tak...

o  Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Jo, tu mame kousek, mame karticku, Kristyna precetla 200 knizek za pul roku A z toho 50 kniZzek udélala
referat. Ja jsem to ani nevédéla, takZze ja mam nadany dité. Ma tedka stop stav se ¢tenim. No a pocitac odesel,

takze mam vlastné jen telefon a tablet.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila p¥i snaze o dosaZeni vzdélani?

Jo, to byla nemoc a déti. A déti, clovék nemliZe délat takovy aktivity, ktery by jako chtél, protoZe neni hlidani.
Skola, préce a to prosté viechno skloubit nejde, kdy? déti onemocni tam jit taky, tak se to déla blbé&. A taky okoli,
aje toipo financni strance, protoZe jako néktery ty kurzy, to je to drahy. Navic na dnesni dobu by toho mélo bejt
jako vic. Clovék kr, kdyz se matky jakoby vraceji zpatky po matefské nebo po rodi¢aku do prace, takze je to jako
malo, malo dostupny na dnesni dobu by toho mohlo byt vic. Co se ty¢e dostupnosti, to cestovani, ty financni
prostfedky, kaZzdej na to nema. Taky cesta néco stoji a kor, kdyZ nékdo bydli tfeba nékde, kde autobus jezdi

jednou denné. A praveé tak je to takovy tézky, jo?

o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Ja bych udélala takovou spi$ malou osvétu, protoZe lidi na ubytovnach jako nevédéj, Ze jsou néjaky takovyhle
moznosti. Vzhledem k tomu, Ze se s nimi denné setkavam, néktefi neuméji tfeba ani zakladni véci, jako Cist psat.
Jako dospélej ¢lovék v dnesni dobé a ono se to neumi podepsat. | na Ufadé prace, kdyz tam vidim, jako Ze tam
délaji kiizek nebo tecku, tak to je ostuda jako a pak, kdyz to jako ma, zjistim, Ze to ma jako déti. To je néco

Silenyho.

A pfitom na Ufadu prace asi vétsina téchto obyvatel (vasich sousedll) evidovana je, takie by o tom méli

védét, Ze jsou néjaké kurzy, nemyslite?

A ono asi jo, ale oni jako tady tihle uz jakoby méné chapajici lidi, oni jako neradi se zacleriujou, mladi jesté
jo, ale starsi jako ne. Ono jako oni nejsou hloupi, jako spocitat to si oni uméj, precist si dopis to taky, ale jako
zakladni podepsat se to uZ je pro né vorisek, kdyZ jim tam clovék neudéla tecku, tak prosté jako nevi. Jako ona by

to chtélo asi jim udélat néjakou takovou malou osvétu, ale kdyZ vidim ty Urednice, tak je to asi nadlidsky vykon

e Vy jste jim to tieba fekla, Ze studujete, nebo to tam je spis tak v tajnosti?

XIX



V tajnosti, ja se radsi nezminiuju, protoZe jako oni mé tam berou jako ¢ernou ovci. Oni mé tam moc nemaji

radi.

o A myslite, Ze by to studium nechapali?

Ne, oni uz jako nepobiraji aj kolikrat, kdyZ k nam pfijedou z bedny ty terénni pracovnice, a to je taky jako
nadlidskej ukon. Oni nemaji jakoby radi zasahovani do jejich jakoby prostoru, ono je to takova komunita, kde
prosté oni si Zijou svym Zivotem a oni neradi se zac¢lefiujou. To je pro né jako moc. To je prosté debata na delsi
dobu, ¢lovék, jakoby by jim rad pomohl, ale oni jsou prosté.... néktefi jo, Ze by chtéli, ale pak jsou tam nékteri
takovi nevdécni. TFi ¢tvrté bardku dobry a tfi ¢tvrté bardku no, no, ¢lovék se snazi jakoby, vSsem jim vyhovim
pomUzZe, ale je to tézky, je to tézky, nic nemaji, to je Sileny. Tedka mame novy osazenstvo, nevim odkud to pfilitlo.
Ale jako ty jsou jesté horsi, neZz co tam bydli. Jo jo, mame par dni novy okna a uz 1 okno rozbili. To se prosté jako

nelibilo nebo co.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Jo, moje velky plany jsou najit si jiny bydleni mimo tuhle osadu. A moje plany je vratit zpatky do plvodniho
zaméstnani. TakZe jako uklidem se Zivit delsi dobu jako nechci, chtéla bych se vénovat své praci plivodni, tohleto
je prace mych smulu, vzhledem k tomu jako Ze je to zaprvé dobre placeny a ¢lovék vi, co jako mUZe ocekavat. A

v dnesni dobé, jako je to takova prace prosté lepsi nez to co déldam, to je takovy prosté hrozny.

Rozhovor ¢.9

Denisa, 32 let, 4 déti, azylovy diim, s partnerem

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Vzdélani mam zakladni mam mam neukoncéenou kadernici, nedodélanou, takze mam jenom zakladni, no ja
jsem na rodic¢aku a predtim jsem byla 9 let na rodi¢aku. Studovala jsem kadernici, ale prerusila jsem to kvali

téhotenstvi.

o Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

M3, ma. Bude to mit velky vliv. Budou na to hodné koukat. Dneska vyZadujou i na uklizecku vysokou skolu.

® Vy jste jesté nezadala o zaméstnani mezi détma?

Pracovala jsem v obchodég, tam jsem teda neméla Zadny papir, nic, a jako tam to nebyl problém.

XX



e Ale myslite, Ze kdybyste chtéla zacit pracovat ted, Ze by to byl problém?
V néjaké lepsi praci by to byl problém urcité.

® A co si predstavujete pod lepsi praci?

No tak tfeba ne v kuchyni nebo ne uklizeni.

e Aco tedy?

Ja nevim, ja bych brala cokoliv. Ja nevim, no tak, urcité bych se tfeba nedostala na advokatku. Nevim jesté

kam bych mohla.

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

VyuZila jsem, chtéla jsem si udélat dalkové stfedni Skolu, akorat, Ze ve Skole mi to bylo zamitnuté, Ze mam
maly dité. Pritom kaZdej mi tvrdil, Ze to jde. Pravé jsem si to chtéla dodélat tu kadernici, tu stfedni Skolu. Bylo mi

20, mé praveé rekli, Ze je problém v tom, Ze mam malé dité.
o Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-
ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)
Ne, nenabizeli na Uradu prace. Vibec ne, viibec se nezminovali.
o Nevite, Ze to existuje?
Ne, vibec ne. Tam akorat jediny, co mi fekli, Ze dalkova skola co jde, tak je jenom do Sestadvaceti.
o Aha, tak to neni pravda.

To pravé rika kazdy néco jinyho. Ja nevim. No jako ja jsem si chtéla udélat tu skolu, prosté chtéla bych mit

ten papir v ruce.
o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢t v dobé, kdy jste se vzdélavala?

No jednim slovem katastrofa. Na zakladni skolu jsem dochazela sama, mama ta se teda nestarala vibec. Mé
vlastné doprovazel déda a déda mi délal svaciny. No a vlastné potom jeden Cas se se s ni rozesel pfitel (s mamou),
no a mé nechala doma, takZe vlastné v 9. Tridé jsem byla jenom v zafi ve Skole. A potom v ¢ervnu. TakZe vlastné
potom pfisel ospod, jestli teda plijdu ja do vychovného Ustavu, anebo mam mama do kriminalu, jenomze vlastné
jsem méla malou ségru, tak jsem prosté rekla, Ze pljdu ja, takZe ja jsem byla vlastné 3 roky ve vychovném Ustavu.
A tam vlastné jsem zacala chodit na tu stfedni skolu, protoZe mi to zafidil pan feditel. Pfedtim jsme ale kazdou

chvili bydleli na jiném misté, mama nebyla schopna platit najem.
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o Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

TakZe matky ne, ale dédy jo, ale ten uz neZije. Ted to bude 8 let, no. A z maminy strany vlbec, ale v ty dobg,
kdy jste byla na ty zakladce, tak déda tam fungoval. Podporoval mé s babic¢kou jo, no svaciny, mi délaly, chodili

za mamu na tfidni schlizky, nebo kdyZ se néco délo.
e Avtom diagnostickém ustavu to bylo jak?

K nééemu mi to i pomohlo. Hlavné mi to otevielo o&i. Ze vlastné v éem jsem celou dobu byla. Nechci tak #it
a hlavné nechci, aby takhle vyristaly moje déti. V tom diagnostickém Ustavu mé podporovali vsichni, i pan feditel,

vsichni, takZze mé to tésilo a nutilo mé to.

Pak jsem ale otéhotnéla, teda ve 2.roc¢niku, bylo to tfilety.

o TakZe vam chybi rok? Mate to pferusené?

Jo, protoZe vlastné jsem byla téhotna. Pani feditelka to védéla ve Skole, akorat, Ze pani mistrové se to prosté

nelibilo, Ze prej nemUzu délat s barvami s lakama, kdyZ jsem téhotna. TakZe jsem to prerusila.

o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Mam chytry telefon a wifinu doma, co jsem si pofidila.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila p¥i snaze o dosaZeni vzdélani?

TakZe vlastné na zakladku jsem nechodila do ty 9. tfidy, kvlli mamé, protoZe vlastné se s ni rozesel pfitel,
takZe furt brecela, Ze mam bejt doma, Ze mi napiSe omluvenku do skoly. No vlastné nesméla jsem ven, nemohla
jsem nic. Skoncila jsem v nemocnici se slepakem, zanedbana vyZiva, prosté mi nedavala najist tfeba 4 dny. Takze
vlastné nebyt dédy, tak nevim, jak bych to teda psychicky zvladala. Dochazela jsem pak k psychiatrovi. Brala jsem
prasky na to. Mamé byl prednéjsi alkohol tvrdej, byla zavisla teda a je porad. 2 litry vodky denné. UZ jsme se
nevidély 7 a pll let. No takZe potom jsem byla vlastné na zakladce v 9. tfidé jenom v zafi ve Skole, potom v ¢ervnu.
TakZe vlastné jsem prolezla s pétkama, ale prosla jsem, takze mam ukonceno 9 let, no ale uZ to zacala resit
socialka, ospod a policajti. Jenomze policajti mamu znali, takZe védéli, jaka je, takZe to nefesili, protoZe tam méla
rodinu. Bejvalej manzel jeji byl policajt. No a vlastné potom pfisel ospod s tim, teda bud pljdu ja do
diagnostického Ustavu a nebo Ze mamu uzaviou, jenomze jsem méla malou ségru, o kterou jsem se starala, tak
prosté jsem fekla, Ze pljdu ja, Ze tam jsou ty moznosti prosté chodit na ty vychazky nebo prosté domda, abych tu
ségru vidéla. Prosté kdyby zavieli mamu, tak uz bych ji nevidéla. Tak jsem $la jd na 3 mésice. Tam se mé ptali
potom, jestli se budu chtit vratit zpatky, nebo ne, tak jsem tekla, Ze nechci, protoZe vlastné tam jsem otevrela

o€i, Ze vlastné tam se chovali ke mné jinak, kdyZ jsem néco potiebovala, prisla jsem, védéla jsem, Ze to dostanu,
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takZe prosté uz jsem k mamé zpatky nesla. Jezdila jsem domU jenom na vikend za segrou a pak zase zpatky. No a
vlastné po 3 mésicich, abych byla bliz k domovu tak mé preradili bliz do vychovného Ustavu. Ségra byla malinka

ji byly 2 roky, vlastné ona fikala mé mami.

Na stfedni jsem chodila Fadné do skoly, na praxi, neméla jsem Spatny zndmky, nosila jsem dvojky, bavilo mé

to, neZ teda jsem otéhotnéla. No, takZe tam nastal ten problém, nemusela jsem se starat o nic, platili vSechno.
o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Nesmi si pfipoustét Spatny lidi k télu a nesmi se nechat ovlivnit, Ze to nema cenu. Prosté, musis si za tim jit,

kdyZ to chtéj, at si za tim jdou.

o TakZe myslite, Ze to okoli reaguje néjak na to, kdyz nékdo zacne studovat?

Reaguje, a kolikrat ne i dobre, ale tfeba i Spatné.

o A to myslite tieba jak?

Prosté nuti toho Clovéka, aby to nedélal, Ze stejné se stfedni Skolou niceho nedosahne, Ze s malym ditétem

to nejde a prosté takhle. At tomu nevéri, at to udéla.

e Co by jim mohlo pomoct?

Motivace hlavné pomUZe. A prosté, aby fakt do té Skoly dosly. No ono taky zaleZi, jak se kdo necha ovlivnit.
A prosté pokavad'si jde za tim, Ze ho to nebavi, tak prosté do ty skoly nepljde. Ale ten, co ho to bavi, at jde, at
to udéla, at nejsou blby a udélaji si tu skolu. Co ja bych za to dneska dala, mit tu $kolu a mit ten papir, Ze mam

néco, a ne néjakou pitomou zakladni Skolu.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

No, skolu si asi udélat nemuzu, nebo nevim do kolika let to je...

o Mauizete.

Chtéla jsem a chtéla bych si udélat to dalkovy, obor pekarka. Ne nebo prosté, co by byla moZnost, tak bych
si Sla udélat. Jenom prosté, abych méla ten papir v ruce, Ze fakt jsem néco dokazala. Hlavné abychom mohli jit

do svyho bytu.
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Rozhovor ¢.10

Dominica, 37 let, 5 déti, ubytovna, samoiivitelka

e Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Stredni vzdélani, délala jsem Management textilu a odévnictvi a prace ted Zadna, jsem na rodicovské, A

predtim, neZ jste byla na rodi¢ovské?

Pfedtim, no to je pred 9 lety. Pfedtim jsem délala servirku vétSinou a pak jsem 3/4 roku po narozeni Tynky

jsem délala v kovovyrobé.

A ta stfedni Skola to je s maturitou, ale jakoby néjak aktivné jsem se tomu nevénovala, protoZze mé moc nesly
vykresy a navrhy, jakoby, co se tyce prodeje a managementu, to mi Slo, ale nenasla jsem uplatnéni, tady nikde.

e  Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moZnosti?

Myslim si, Ze vlibec pravé. Nikde bych se neuplatnila, hlavné nevim ani kde ja. J4 jsem si vybrala docela
takovou blbou $kolu, bych fekla. Je mi to UpIné k prdu, hlavné mé to nebavi, nebo ten obchod by mé bavil, ale
dostat se nékam, kde se dneska uplatni management textilu to je docela problém, bych fekla.

e Vyuzila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne, nevyuZzila.

e  Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych

organizaci. (nap¥. rekvalifikace od UP)

Jo jo, ale to jsem si nikdy nedélala.

¢ Nikdy vam to ani nenabidli?

Jo, to mi nabidli, ale nedélala jsem to. Znam tfeba kurz na pocitac. Jasny. Dneska uZ se da udélat na vsechno,
Ze jo? Ty rekvalifikace snad jsou Uplné na vSechno. Ted' si délala pravé Radka, jakoby sousedka, to s téma
pocitacema.

e Avy jste o né neméla zajem, vzhledem k tomu, Ze jste fikala, Ze s vasi stfedni se neuplatnite?

No, predtim jsem to nefesila a ted jsem 9 let na matefsky, takZe viibec jsem zatim nad tim nepremyslela.

e Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodiéti v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Podminky byly dobré. Tata ten mél, uz prodal vlastné, svoje podily, ten vymyslel pocitacovy firmy, takZze ten
vlastnil firmy, jakoby s pocitacema, s provozem pocitacl a tak dal a tak dal. A mamka ta byla ucetni, oni uZ jsou
teda stary, mamka uz md 75 a tatovi je 65. KdyZ jsem se narodila tak jsme bydleli v byté velkym. Méli jsme byt z
druZstva, byli druZstevnici a pak tata postavil bardk, vlastné kdyZ jsem se narodila, tak zacal stavét barak. No a

pak jsme bydleli v baraku.
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e Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

No to jsem méla pravé az moc velkou. No ty chtéli, to bylo hrozny...

e TakZe vas to trosku odrazovalo?

Mo?Zn3 asi jo, ja nevim, moznd je to to, Ze pak jsem se na to vykaslala, a to Gplné na viechno. Ze mé do toho
nutil tata, chtél, abych sla na gympl Ze jo, ja jsem si ale nevéfila, takZe jsem si nasla teda obor s maturitou, aniz
bych musela délat prijimacky, protoZe jsem se toho bala. TakZze mozna proto jsem se i postavila na zadni. TakZze
moznd proto. Oni chtéli hlavné Uplné jinou stfedni Ze jo.

e Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi

studiu?

Ne, jen mobil, ale tam asi to moc nejde jakoby.

e  Zafzila jste v minulosti néjaké bariéry pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Ne, ne, nebranilo mi v tom nic. Jenom ja.

e Ated kdybyste se rozhodla, Ze byste sla studovat, myslite si, Ze by tam byly néjaké bariéry?

Ja bych sla... (smich) Tam by ale bariéry byly. Déti a pak finance urcité jakoby to ma ndvaznost na ty déti, Ze
jo? No to je asi tak vSechno, protoze kv(li tém détem bych nemohla tfeba nikam dojizdét daleko, neméla bych
penize na to to cpat vyslovené na skolu, aby prosté nechybélo jim, Ze jo?

e A jak myslite, Ze by na to reagovalo okoli?

V podstaté zadny okoli uz kolem sebe nemam. Lidi z ubytovny, to mi je Uplné jedno, asi by si klepali na hlavu,
nebo ja nevim. Tam je takovy osazenstvo... (povzdech) . Viibec si netroufam fict, jestli by na to byla néjaka reakce,
protoZe ty maji hlavy Uplné nékde jinde. Tady tohle asi by je viibec nikdy nenapadlo. To neni moc. Tam nejsou
normalni ty lidi v@ibec, takZe.... Zadny vzdé&lani, hlavné tam asi nikdo nema. TakZe viibec nevim A i kdyby bylo
negativni, jako kdybych se rozhodla, tak je to moje véc.

e Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a pfekonani bariér ve vzdélavani Zzen ze socialné

vyloucenych lokalit?

Néjaky misto, kam by mohli dat déti na tu dobu, kdy by jezdily do Skoly. A finance. Ja si myslim, Ze jiny
problém by nemusel bejt.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?
Ne, a co se tyce vzdélavani, aZ to bude ta chvile, kdybych se mohla vzdélavat, tak uz asi budu stara. Malému

je rok a pal.

e Ale za chvili pajde do skoly a vy do prace také nékdy pujdete.
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Jo, tak za 3 roky to mi bude 40, do prace jesté pljdu, ale tak jesté na to se vzdélavat, to nevim. Jako ale
néjaky ten rekvalifikacni kurz to jakoby tfeba jo. S tim bych asi neméla problém.

e A treba dalkové studiu?

No to si myslim, Ze to uZ budu starab. Do skoly bych ale sla hned. Kdybych méla ten rozum a ty zkusenosti a
ty roky toho trapeni za sebou v ty dobé, kdy jsem se vykaslala na tu skolu, no. JeZiSmarja... (je vidét, Ze je ji to

velmi lito). rodi¢e méli pravdu, Uplné ve viem, ale ted' uz je pozdé...

Rozhovor ¢.11

Zderika, 39 let, ubytovna, samoizivitelka

o Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Pracuju jako pokladni prodavacka v bille. Vystudovanou mam integrovanou stfedni odbornou $kolu, divci

katolickou na 2 roky jako Si¢ka, pomocna kucharka, osetfovatelka.
o  Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?

Asi by to mohlo mit vliv, mohla bych se vénovat tomu, co mam vystudované, ale nedala jsem to po smrtaku,
co mi ¢lovék, na kterého jsem se starala, jsem se o néj, tak mi zemfrel v naruci, hlavné ja jsem méla mensi déti,

takZe jsem to psychicky nedala trosku.

Si¢ku nedélam, protoze koukdm na 1 oko a prosté mam s tim problém. Kucha¥ka, to jsem délala vlastng, ne?
jsem Sla sem do Billy, tak jsem byla v hospodé, ale koronavirova doba.... Zavreli, pustili okynko a tam stacila jenom

mistni, ne dojizdéjici. A dal uZ jsem to nehledala, protoZe tady uz jsem 3 roky, takZe jako na neurcito.

o VyuiZila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne. ( Z dalsi otazky, je ale jasné, Ze ano).

o Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych or-

ganizaci. (napf. rekvalifikace od UP)

Jo, kurzy od Uradu prace, to mé posilali vlastné jakoby na takové posezeni, jakoby asi 4 nebo 5 posezenich,
o tom kde si najit praci, a pak jsem to sama vyuZila. PocitaCe, sice jakoby spoustu véci umim, ale néktery véci
jsem se tam doucila to, co jsem neuméla, takZe jakoby to jsem vyuZila. A nékde doma i jakoby mam doklad o

tom, Ze jsem rekvalifikaénim kurzem na pocitaci prosla a jakoby vysvédéeni od toho uditele.
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® No ajak jste s tim byla spokojena? A vyuZila jste to tfeba potom?

Vyuzivam. VyuZivam to, protoZe tim, Ze to byl ten pocitac, vlastné tak sice ted Zadnej jakoby nemam. Ale
kdyZ se na né dostanu, tak kdyzZ potfebuju néco to, co jsem jakoby neuméla a naucila jsem se to tak to pouzivam,

prosté vim, uZ jak to pouZit. Vim, jak tohleto pouZit a vim si s vice vécma rady.

o Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodici v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Moje maminka pracovala jako pokojskd. Hlavné mé nevychovdvala a vychovavala mé moje babicka tady. No
a jinak moje maminka je vyucena servirka a teda babicka je kucharka, v tu dobu uZ byla v dlichodu, teda jakoby,

kdyz ja jsem studovala.

o Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Ano, od babi¢ky, od maminky ne, protoZze moje maminka fekla, Ze ja jsem hloupa, blba, protoZze maj bracha
ma samy jednicky na zdkladce, takZe je inteligentnéjsi, lepsi, tak on bude mit stfedni Skolu a jeho bude

podporovat a na mé penize nedala, proto jsem bydlela ja sama u babicky a u dédecka.

o A jaké byly reakce okoli?

Ja se tam defakto skoro moc s nikym nestykala, takZze mé nikdo nepodporoval.

o A jakje to v soucasnosti, podpofila by vas rodina a okoli?

Mozna dcera. MoZnd obé 2 dcery, kdybych fekla, Ze tfeba si chci udélat tu skolu, kterou jsem chtéla délat,
kdyZ mi bylo téch 15, tu zdravotni sestru, tak by podpofili. Sice jinak nem(zZou neZ psychicky, ale to je podstatny,
tak by mé jako porad podporovali v tom, Ze at se vzdélam, aspon budu mit vétsi moznost si najit lepsi praci za vic

penéz, nez mam ted.
o Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi stu-

diu?

Mobil, pocita¢ nemam, pocitac¢ odesel do véénejch lovist, a jesté mi nikdo Zadnej neposkytnul. A knihovna
to tady je, tam nemdam cas jit, protoZe kdyz j& mam cas, oni maji zavieno, tak kvali mé to myslim v tu dobu

nebudou otevirat.

o Jaké bariéry jste v minulosti zazZila p¥i snaze o dosaZeni vzdélani?

Podkopavani od maminky s financema, neplaceni internatu atd.

e A jak by to bylo v soucasnosti?
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Okoli by feklo, Ze jsem se zblaznila, Ze ve Ctyficeti jdu do Skoly studovat. Okoli by to nebralo pozitivné, asi by

se mi smali. Ale hlavné teda pro mé jsou podstatny moje déti a vic mé nezajima.

o Mayslite, Ze je k dispozici dostatek kvalitnich Skol?

Nevim upfimné, ale ja bych chtéla tam, co myslim, do Prahy. To mluvim o té zdravotni skole, tam co Sly

vlastné holky, co jsem s nima chodila do $koly, a ony pokracovaly dal.

o Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a prekonani bariér ve vzdélavani Zen ze socidlné

vyloucenych lokalit?

Se zvednout a jit do ty Skoly, podpora od okoli, od rodiny a pomoct s détma. Ja jsem na to sama, proto jsem
nemohla studovat, ani jsem nemohla jit predtim, protoZe jsem byla sama na 2 déti a vim, Ze kolikrat ti chlapi stoji
za houby s octem. Jakoby toto, hodné pomUze, kdyz vam nékdo poml(Ze s détma, s domacnosti a psychicky vas

podpofiv tom, Ze vam fekne ,, Jo,mas na to, urcité mas na to, prosté ses Sikovna.“ Hodné to pomuze.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

Moc ne. Tak kdyby se naskytla moZnost tak jako bych to asi vzala vSema deseti, kdyzZ bych na to méla to jako

kazdopdadné. Ale jinak prosté momentdlné financni situace mi nedovoluje néco takovyho si dovolit.

Rozhovor ¢.12

Monika, 25 let, 4 déti, ubytovna

e Jaké je vase vzdélani a jaké zaméstnani ted délate?

Zakladni a ted jsem na rodicovském pfispévku

e Pracovala jste nékdy?

Ne.

e TakzZe jste byla celou dobu na rodic¢ovské, po zakladni Skole?

Jo.

e Myslite si, Ze vase vzdélani ma vliv na vase pracovni podminky a kariérni moznosti?

Tak urcité, Ze jo, nebudou mé nikde chtit se zakladkou. Asi nemam takovy ty zkusenosti.

e  Myslite praxi?

Asi jo.
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e Vyuzila jste néjaké moznosti, abyste mohla dosahnout vyssiho vzdélani?

Ne.

e Mate zkuSenosti se vzdélavacimi programy nebo granty ze strany vlady, nadaci nebo neziskovych

organizaci. (nap¥. rekvalifikace od UP)

Jo urcité jo, jakoZe treba o to, co bych méla délat nebo co bych mohla délat?

e Ano.

Ja jsem se ucila 2 roky na pecovatelské sluzby, takZze pak mi nabizeli na Ufadu prace, Ze bych si mohla dokon¢it
to vzdélani, pracovnika v socidlnich sluzbach. Jakoby chybélo mi pal roku.

e Ato jste prerusila? TakZe byste se k tomu mohl vratit? Po détech?

No jo, jako nevim, no jenZe to ani nejde, je mi uz 25.

e To,alejde.

Jo? J4 nevim?

e Vy jste ten rekvalifika¢ni kurz odmitla?

Jo, kvlli détem. A o jinych rekvalifikacich jsem neslySela.

e Jaké byly vase rodinné podminky a vzdélani rodi¢ti v dobé, kdy jste se vzdélavala?

Ja jsem byla v détském domové, a moje rodi¢e maji taky zakladku, tata pracoval jen brigddné a mama
nepracovala.

e Méla jste nebo mate podporu ze strany rodiny nebo okoli pfi snaze o dosazeni vzdélani?

Z4dna, viibec. V détském domové jo, tam hlavné pan feditel chtél abych to dodélala.

e Addvod pro¢ jste tu skolu nedodélala?

Ja jsem se blbé zamilovala... ( fika zklamané). Bylo mi pak vlastné 18 let a ja odesla z détského domova a
nedodélala jsem to a do skoly jsem prestala chodit kvlli tomu, Ze jsem odesla z détského domova, je to Skoda.

e Mate dostupnost ke knihovné, pocitaci nebo jinym technologiim, které vam mohou pomahat pfi

studiu?

Ja nevim.

e Pocita¢ mate? Karticku do knihovny?

Ne.

e Jakeé bariéry jste v minulosti zazZila pti snaze o dosaZeni vzdélani?

No prosté jsem otéhotnéla po chvili a do ty Skoly jsem prestala chodit, takZze bariérou byly déti.
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e Avsoucasnosti by to bylo jak?

Ted by to asi byly pofad ty déti, finance by byly asi taky problém, ja to vibec nechapu tu otazku ale.

e  Znova vysvétluji otazku.

No neni to v pohodé Ze jo.

e A muzZete to rozvést?

No tak déti, penize na to nejsou, ted momentalné nemam ani bydleni, a ani nikde neni pobliz.

e A covase okoli?

Pfitel ten by mél radost, myslim, Ze by mé podporoval. Ségra by taky byla rada, zbytek nevim. Na ubytovné
nevim asi by koukali blbé, protoZe oni takovi jsou, nékdo tak fekne, Ze ma néco vic, a hned jste za namyslenou.

e Co byste navrhla jako moZnosti pro zlepseni situace a pfekonani bariér ve vzdélavani Zen ze socidlné

vyloucenych lokalit?

Co by ji pomohlo? To je tézka otazka, ale asi urcité to kdyby ji ostatni pomohli, tak asi jako kdyby ji rodina
podpofila, tfeba finanéné, treba s détmi, s hlidanim a tak néjak, ja fakt nevim.

e Mate v soucasnosti néjaké vzdélavaci cile nebo plany do budoucna?

No tak po tomhle tom rozhovoru asi jo. Jo, tak jako ja nevim, ja osobné bych chtéla, ale nevim kdy, ale kdyz

se podivam na ty déti, ale nevim, jestli by to bylo moZné. Rada bych se vratila do toho oboru, co jsem délala. Ja

délala v kojerdku a v domoveé dlchodcu, to mé bavilo, tak asi to.
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