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Uvod

Jednim z hlavnich prostfedkii komunikace ¢lovéka je feC. Verbalni komunikace je
specificka pro Homo sapiens sapiens. Touto schopnosti se ¢lovék jako biologicky druh lisi
od vSech ostatnich zivocisSnych druhli. Pro fe€ je charakteristicka individualita, socializace
a doposud neexistuje jednotna definice. Re¢ Ize definovat z vice hledisek napt. spole¢enského,
medicinského, lingvistického apod. Jako nejpfijatelnéjsi se jevi definice, ze se jedna
o biologickou vlastnost ¢lovéka, ktery je schopen pienaset informace pomoci jazykovych znakt
(Novak, 1997). Re¢ souvisi s myslenim, jsou to dvé strany jedné mince. Bez mysleni by nebylo
feci a naopak.

., Vychovou 7eci se v podstate vychovava a rozviji vSe, co s FeCi souvisi: je to
zobecniovani, abstraktni az logické mysleni, véda a umeni a v neposledni radé i mravni
hodnoty“ (Sovak, 1978, s. 26).

Pro svou diplomovou préci jsem si vybrala t¢éma Vliv informac¢nich a komunikac¢nich
technologii na kvalitu komunikace z pohledu logopeda. Informacni technologie vyznamnym
zpusobem ovliviiuji zivot kazdého z nas, v soucasnosti jiz od atlého veéku. VétSina malych déti
vi, co je to pocita¢ a umi ho ovladat. Poc¢itaCové programy se dnes pouzivaji i v logopedické
praxi, kde jsou vyuzivany v logopedické intervenci. Na trhu je k dispozici velké mnozstvi
specialnich programii, které slouzi k reedukaci narusené komunikacni schopnosti. V souvislosti
s tim vyvstava cela fada otazek: ZvySuje vyuziti informacnich a komunikacnich technologii
efektivitu reedukacniho procesu u naruSené komunikacni schopnosti? Jaka je frekvence
pouzivani pocitacovych programii pii logopedické intervenci? Na zdklad¢ jakych kritérii
logopedi programy vybiraji? Ma dle logopedt vyuzivéani logopedického softwaru 1 nevyhody?
Je mozné, aby informacni technologie byly uspé$né vyuzity 1 v domacim prostiedi? U kterych
poruch narusené komunikac¢ni schopnosti je ¢etnost pouzivani programi nejvyssi?

Pozitiva vyuziti multimedidlniho softwaru nelze popfit, ale otazkou zlstava, jakym
smérem se vyvoj bude déle ubirat. V dneSni komerc¢ni spolecnosti, kdy na zebticku hodnot
v zivoté vétsiny lidi stoji Gispéch a penize, nezbyva mnoho Casu na vytvoreni podnétného
prostiedi pro dnesni détskou populaci a vytvoreni jisté vztahové vazby. Stale Castéji jsou déti
,odkladany k pocitacim®, které ale nedokazi plnohodnotné nahradit mezilidskou komunikaci.
Nabizi se otdzka, zda v budoucnosti nedojde k nahrazeni fyzické ptitomnosti logopeda pfi

logopedické intervenci logopedickym programem. Na zdklad¢ dosavadni praxe, kdy jsem
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pritomna u realizace logopedické intervence, se domnivam, ze fada rodict by tento fakt uvitala.
Mnoho z nich je pfesvédCeno, ze staci pouze do logopedické ambulance s ditétem dochazet
a neni tfeba s nim pracovat i doma, dle instrukci logopeda. Nékteii z nich nejevi ani zajem
sledovat postup logopeda a jeho navod, jak s détmi pracovat v domécim prostredi. Tato situace
se tyka predevSim déti s dyslalii, kterd je Casto povazovana za okrajovy problém, i kdyz
frekvence jejiho vyskytu je nejvyssi. Budou tedy déti ovladat anglictinu Iépe nez matetsky
jazyk? U klientt s jinymi druhy narusené komunikacni schopnosti, naptiklad u afazii po cévni
mozkové piihode, je logoped pracujici v rezortu zdravotnictvi pii intervenci omezen limity
zdravotni pojistovny, ktera striktné stanovuje frekvenci logopedické intervence, piicemz
o vyjimkach rozhoduje revizni 1€kaf jiné odbornosti. Vzhledem k témto a dalSim skute¢nostem
je pro logopeda cesta k dosazeni vytéeného cile velmi komplikovana.

Cilem diplomové prace je zjistit, zda logopedi pouzivani informac¢nich a komunikacnich
technologii povazuji za nezbytné nutné pro tspésSnou logopedickou intervenci a do jaké miry

se logopedicky software podili na zkvalitnéni komunikace.



1 Cile prace

Hlavnim cilem prace je zjistit, jaké jsou nazory logopedti na moznosti ovlivnéni kvality

komunikace prostiednictvim informacnich a komunikacnich technologii.

Z hlavniho cile vychazeji dil¢i tikoly prace, mezi které patii:

1.

ook w N

Charakterizovat jednotlivé typy narusené¢ komunikacni schopnosti.

Uvést piehled a rozdéleni tradicnich pomiicek uzivanych v logopedické intervenci.
Zamg¢fit se na logopedicky software pouzivany v logopedické praxi.

Zaznamenat, podle kterych kritérii logopedi voli specialni software.

Zjistit, u kterych poruch narusené komunikacni schopnosti se uzivd logopedicky
software nejcastéji.

Uvést, zda je pouzivani logopedickych programii v ramci logopedické intervence pro

logopedy prioritni.

Vystupem dotaznikového Setfeni bylo ovéfeni spravnosti nékolika pfedem stanovenych

predpokladii. Ty nelze dokazat, jen potvrdit nebo vyvratit. V této diplomové praci se jednalo

o nasledujici predpoklady:

Vétsina respondentt (vice jak 50 %) upfednostiiuje v logopedické intervenci fyzickou
pritomnost a kreativitu logopeda.

Vyznamna ¢ast respondentl (vice jak 30 %) spatfuje vyhody vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii ve zvySeni motivace klienta.

Vice jak 50 % respondentt uvadi, Ze nevyhodou prace s logopedickymi programy je
casova narocnost.

Vétsina respondentll (vice jak 40 %) spatfuje efektivnost vyuziti logopedickych
softwarti v domacim prostiedi pouze za participace rodicl a jen u nékterych programi.
Vice jak 50 % dotazanych uvadi pozitivni vliv informacnich a komunikacnich
technologii na zlepSeni a urychleni reedukace narusené¢ komunikacni schopnosti.
Vyznamna cast dotazanych (vice jak 20 %) pouziva logopedicky software k edukaci
klientl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Vice jak 20 % respondentl vybira programy, které 1ze vyuzit u déti 1 dospélych.



2 Teoreticka vychodiska prace
Teoretickd Céast se strucné vénuje biologickym zdkladim feci a osvojovani jazyka,
obsahuje piehled pomtcek uzivanych v logopedické intervenci a podava informaci o u nas

dostupném logopedickém softwaru a skupinach poruch, pro které je urcen.

2.1 Biologické zaklady reci a osvojovani jazyka

Lejska (2003) rozdéluje biologické zéklady feci na organické a funkcni. K organickym
zakladim patfi mozek, ktery se podili na obou slozkach feci (expresivni 1 receptivni)
pii tvorbé teci nejsou dosud kompletni. Sluch se rovnéz podili na obou slozkach teci, vetsi
vyznam ma v oblasti receptivni. Pfi poskozeni sluchu dojde k poruse ptijmu feCovych signala
a spontanni tvorba feci je redukovana nebo zcela chybi. Vyznamna je rovnéz jemna motorika,
ktera znamena schopnost provadét nejptesnéjsi a nejjemnéjs$i motorické pohyby. Zaklady
funk¢ni predstavuje vyssi nervova ¢innost (fidi feCovy projev v celé jeho struktuie), dale zpétna
vazba akustick, ktera umoznuje kontrolu vlastniho projevu a insuficience této schopnosti vede
k redukeci fecovych prostiedkli. Zpétna vazba motoricka kontroluje postaveni mluvidel a napéti
svall.. Pfi poruse dochazi k neschopnosti vyslovovani n¢kterych komponent fe¢i nebo 1 feci
jako celku.

Osvojovani jazyka probiha od nejran¢jsiho véku. Prvni slova zac¢inaji déti pouzivat kolem
prvniho roku véku, asi tficet az padesat slov pouzivaji v osmnacti méesicich, dve sté slov uziva
dvouleté dité. V tomto veéku jiz dochazi ke spojovani slov a béhem tfetiho roku se fecova
produkce ptiblizuje dospélym — dit€ ma schopnost konverzovat a ve ¢tyfech letech je mozno
s ditétem diskutovat. Slovni zasoba a zplsob vyjadfovani se vyviji pfekotnym zptsobem.
Pro spravné ur€eni, zda je véta spravnéd nebo chybna je tfeba implicitni znalost jazyka (nemusi
umeét slova popsat a vysvétlit), spravna odpovéd’ u ctytletého ditéte je tedy spiSe ndhodna.
Pétileté¢ dité jiz presné urci, zda je véta spravna nebo chybnd, protoze disponuje znalosti
explicitni (znalost o jazyce). Pii osvojovani jazyka je dilezité, aby si dit¢ uvédomovalo
existenci chybnych a spravnych zptisobu vyjadiovani — jde o metajazykové znalosti, které
predstavuji hlavni faktory pro vyvoj ¢teni. Pouzivani jazykovych prostfedki v komunikaci
(pragmatika) je dalsi strankou jazyka, kterou musi dité zvladnout a provazi cely proces

osvojovani. Zaklady pragmatiky ziskavaji déti od zacatku osvojovani. Cesta ke zvladnuti
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pragmatickych jazykovych dovednosti a jazykovych pravidel zac¢ina jiz pfed narozenim a nelze

fici, ze by v urcitém okamziku zivota skoncila (Smolik, 2014).

2.2 Informacéni a komunikacni technologie

Informa¢ni a komunikacni technologie, (zkracené¢ ICT z anglického Information and
Communication Technologies). ICT nejsou jen hardware pocitacti nebo serverd, ale 1 software,
ktery umoziuje, aby informace byly zpracovany dle potieb lidi (www.zkusit.cz).

Pod pojem informac¢ni a komunikacni technologie patii vSe, co umoznuje komunikaci
a zpracovani informaci, to znamena pocitace s jejich programovym vybavenim, datové
projektory, videa, televize, internet, digitalni kamery, digitalni fotoaparaty, interaktivni tabule
atd. VSechny tyto technologie pomahaji zvySovat efektivitu a kvalitu vyuky (zvySeni aktivity
a motivace zaki). Uplatiiuji se pii piipraveé na vyuku (tvorba prezentaci, testi, pracovnich listt,
videi, animaci), dale pfimo ve vyuce se uplatiuji jako aktiviza¢ni cinitel (vyhledavani
informaci, vyuzivani online pracovnich materiali, testl), v neposledni fadé slouzi k ulozeni dat.
Informacni technologie lze vyuzivat nejen u klientdl intaktnich, ale 1 u klienti s télesnym
postizenim, mentalnim postizenim, zdravotnim oslabenim, u déti autistickych, déti se
specifickymi poruchami chovani a socidlné¢ hendikepovanych déti, u osob s poruchami
komunikac¢nich schopnosti. Osoby se specialnimi potfebami ptedstavuji riznorodou skupinu,
u nékterych Ize vyuzivat informacéni technologie stejné jako u intaktni populace, u jinych je
nutné pouziti specialniho programu i hardwaru (Manénova, Zikl in Zikl, 2011).

Se specialnim hardwarem se informacni a komunikacni technologie uplatnuji
pii kompenzaci mnozstvi vad jako je postizeni zraku (zvukovy vystup umoznuje Cist text),
u poruch motoriky pomadhaji realizovat psani, u osob nepohyblivych zajistuji komunikaci
s okolnim svétem. Uplatnéni najde specidlni hardware i u populace intaktni, naptiklad u déti
piedskolniho veéku, kdy se k ovladani pouzivaji upravené klavesy, dotykovy displej nebo rtizné
spinace a dale u seniorii, ktefi mohou pouzivat alternativu mysi ¢i zvétSenou klavesnici.
Hardware se podle typu déli na: vstupni zafizeni — dotykové obrazovky z tekutych krystali,
polohovaci zafizeni, specidlni klavesnice, ovladani pocitace bez vyuziti koncetin, specialni
spinace a panely, specialni software, vystupni zafizeni — braillsky tadek, hlasovy vystup,
pomucky ergonomické — dopliikky klavesnice, drzaky, opéry a fixacni pomtcky, specialni

pocitace, notebooky, dale periferie — bézné a specidlni periferie a ostatni technické
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pomucky, napt. zdznamniky pro nevidomé, mobilni telefony, komunikatory (Zikl, 2011).
Ptehled specialniho hardwaru obsahuje piiloha €. 1.

Oblast vyuziti informacnich a komunikac¢nich technologii (dale jako ICT) u klientd se
specidlnimi vzd€lavacimi potiebami je rozsdhld a lze je pouzivat k podpofe stimulace
a motivace, reedukaci, kompenzaci, diagnostice, administrativé ¢i tvorbé vyukovych materialt
a pomucek. Pro vyuku a stimulaci je k dispozici fada vyukovych programi — pro jedince
s mentalnim postizenim, pro déti s poruchami u€eni a pozornosti, pro osoby tézZce postizené
programy slouzici ke sluchové a vizualni stimulaci, dale programy pro rozvoj komunikace
a programy zamétené na Cesky jazyk, matematiku a odborné predméty pro 1. stupen zakladni
Skoly.

Co se tyka diagnostiky, je mozno vyuZzit celou fadu diagnostickych testii (standardizované,
online, didaktické).

Vyuziti informacnich technologii v administrativé by mélo vést ke snizeni administrativni
zatéze, usnadnit archivaci vysledka a redukovat kvantum dokumentt v papirové podobg.

Jednotlivé komponenty se vzajemné prolinaji, moznosti informacnich a komunikacnich

vt

2.2.1 Klasifikace naruSené komunikacni schopnosti dle symptomii

Tento oddil je do prace zafazen vzhledem k tomu, ze pii logopedické intervenci se
pouzivaji pro rizné druhy naruSené komunikacni schopnosti specifické pomucky a specialni
software. Termin naruSena komunikacni schopnost zavedl profesor Lechta, ktery vychazel
z anglického communicative disability a z francouzského trouble de la capacité communicative.
Upozoriiuje tim, ze zdsadnim problémem je komunikace, jez neprobihd pouze oralni cestou.
Definice narusené komunikac¢ni schopnosti je obtizna. Komunika¢ni schopnost je naruSena,
dojde-li k poruse feci, to znamend, ze je naruSena nékterd rovina jazykovych projevii cloveéka.
Miuize se jednat o rovinu lexikdlné-sémantickou, foneticko-fonologickou, morfologicko-
syntaktickou, pragmatickou, mtze jit o komunikaci verbalni i neverbalni, o jeji impresivni a
expresivni slozku (Lechta, 2003).

Nejcastéji se v literatuie vyskytuje klasifikace podle ptiznaku, ktery je nejvice typicky
pro uréity druh postizeni. Radi se sem: vyvojova nemluvnost, ziskana organova nemluvnost,
neurotické poruchy feci, do nichz patii mutismus a elektivni mutismus, poruchy zvuku feci
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zahrnujici rinolalii a palatolalii, poruchy plynulosti fe¢i, kam se fadi koktavost a brebtavost,
poruchy artikulace, coz je dysatrie, anartrie a dyslalie, poruchy grafické podoby feci (specifické
poruchy uceni), poruchy komunikace, které se vyskytuji u jinych postizeni ¢i nemoci a poruchy
hlasu (Lechta, 2003).

Vyvojova dysfazie je specificky naruseny vyvoj feci, projevujici se ztizenou schopnosti
nebo neschopnosti naucit se verbaln¢ komunikovat, 1 kdyz podminky pro rozvoj feci jsou
piiméfené (neni zavazna porucha sluchu, socidlni prostiedi je dostatecné podnétné, inteligence
piiméfena, je absence vaznych psychologickych ¢i psychiatrickych nalezl).

Jde o nasledek poruchy centralniho zpracovani teCového signalu pii difuznim
poskozeni mozku prenatalné, perinatalné nebo postnatidlné. Symptomy jsou pfitomny nejen
v oblasti feCove, ale 1 nefeCové (Klenkova, 2006). Pfiznaky v feci: omezena slovni zasoba,
obtize v expresivni sloZce feci, Spatné rozuméni, chybna vyslovnost, zkracovani delsich slov,
nepfesné opakovani slov, obtize pfi tvofeni vét, omezena komunikace — neochota hovofit,
problémy v rozliSovani podobné zné&jicich slov. Symptomy v oblasti nefeCové: naruseni
orientace v Case a prostoru, naruSena abstrakce, porucha motorickych funkci (hruba,
jemna motorika, oromotorika), naruSeni vniméni zrakovych (grafomotorika, kresba),
rytmickych a hmatovych signalti, diskrepance mezi verbalnim a neverbalnim intelektem,
specifické poruchy uceni, nevyhranénd dominance. Komunikace neni postizena primarng,
porucha feci je symptomem nevyzralosti mozkovych funkci (Lejska, 2003). V diferencialni
diagnostice je nutno odlisit vyvojovou dysfazii od naruseni vyvoje fe¢i u sluchovych vad,
opozdéného vyvoje fe¢i prostého, dyslalie, naruSené¢ komunikacni schopnosti pii mentalni
retardaci, autismu, mutismu a epileptické¢ afazie (syndrom Landau-Kleffnera — porucha
na zakladé epileptické aktivity). Pfi diagnostice a terapii vyvojové dysfazie je nutno uplatnit
komplexni pfistup a zajistit interdisciplinarni spolupraci kompetentnich odbornikt (Klenkova,
2006).

Afazie patii do ziskanych poruch komunikace a jedna se o ztratu jiz vyvinuté feci. Je to
porucha lingvistickd, neurogenni a kognitivni, spadd do souboru poruch vyssich kortikalnich
funkci. Definice afazie ani klasifikace neni jednotnd, zavisi na thlu pohledu jednotlivych
odbornikli. Dé€leni afazie na senzorickou (Wernickeho), motorickou (Brocovu) a globalni
predstavuje zjednoduSenou klasifikaci. V soucasnosti se v afaziologii pouziva Bostonska
klasifikace, ktera rozliSuje sedm typi afazii podle symptomt (Peutelschmiedova in Vitaskova,

Peutelschmiedova, 2005).
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Pficiny afazie: cévni mozkové piihody, kraniocerebralni trauma, mozkové tumory,
zanétlivé poSkozeni mozku, poskozeni centrdlni nervové soustavy toxiny, degenerativni
onemocnéni centralni nervové soustavy (Klenkova, 2006).

Symptomatologie: anomie, agramatismy, parafazie (deformace slov), parafrazie
(nemozZnost se vyjadifovat vétami, pouze fragmenty), perseverace (ulpivani na predchozim
podnétu i pti dalSich odpovédich), poruchy fluence (tempo feci je sniZzeno), poruchy rozumeéni
feCi, poruchy ¢tené a psané fe€i (Peutelschmiedova in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005).
Terapie je zamétfena na rehabilitaci feci, odviji se od formy afazie a stupné poruchy (Novak,
1997).

wMutismus znamena onémeni, jednd se o nepritomnost nebo ztratu recovych projevil,
ktera neni podminéna organickym poskozenim centralniho nervového systemu“ (Klenkova,
2006, s. 92).

Dvoték (2007) uvadi tyto formy mutismu — autisticky, psychoticky, perzistentni,
neuroticky, totalni, reaktivni, tranzientni, situacni, traumaticky, elektivni.

V mezinarodni klasifikaci nemoci je uveden jen elektivni mutismus. Vyskyt této formy je
nejéast&j§i v predskolnim véku a v mlad$im $kolnim véku. Re¢ neni postiZzena primarng,
naruseno je jeji pouzivani.

V etiologii se uplatiiuji vnitini faktory (zvySené naroky na vlastni vykon) a faktory
vnéjsi (nepfimérené pozadavky kladené na dit¢). V diferencidlni diagnostice je tfeba vyloucit
jind postiZzeni — pervazivni vyvojové poruchy, vyvojovou dysfazii, vyvojovou afazii, détskou
epileptickou afazii a mentalni retardaci (Klenkova 2006). Na terapii se podili interdisciplinarni
tym. Prvotné je nutno vyloucit poruchu hlasu, nasleduje psychiatrickd a psychologicka péce,
na niz navazuje terapie logopedicka (Bendova, 2011).

U huhnavosti (rinolalie) se jednd o naruseni nejen zvuku feci, ale 1 artikulace, je
naruSena rovnovaha mezi rezonanci dutiny Ustni a rezonanci nosni dutiny. RozliSuje se
huhnavost oteviend (hypernazalita), huhnavost zaviena (hyponazalina) a forma smiSena
(Klenkova, 2006).

Hypernazalita znamena patologicky zvySenou nosovost, vzduch unikd do dutiny nosni
vzhledem k nedostatecnému velofaryngedlnimu uzavéru, nejvice naruseny jsou samohlasky
u, 1. Pfi¢iny mohou byt orgdnové vrozené (parézy a rozstépy patra, zkraceni mékkého patra,

hluboky nosohltan), ziskané organové (parézy patra pii infekénich onemocnénich,
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pii onemocnénich centralniho nervového systému, perforace patra) a pii¢iny funkéni napiiklad
stavy po tonsilektomii, adenotomii a jinych operacich na patie.

Hyponazalita je patologicky snizenéd nosovost, kdy artikula¢ni proud neprochazi nosem,
ale usty, ztraci se nosovost a nosové hlasky m, n, i1 znéji jako b, d, d’. V etiologii se uplatiiuji
faktory organické — nepriichodnost nosni dutiny (pfedni zaviend) a neprichodnost nosohltanu
(zadni zaviend). Z funkc¢nich pficin se podili poruchy funkce mékkého patra, kdy dochazi
ke zvySeni sily a ¢innosti velofaryngealniho uzavéru.

U smiSené huhnavosti se jednda o kombinaci dvou piedchozich, je pfitomna
nedostate¢nost patrohltanova i mechanicka prekazka (Skodova, Jedlicka, 2007).

Palatolalie je porucha teci, kterd doprovazi anomalie orofacialniho systému (rozstép
patra, pfipadné rozstép patra a rtu, zkracené patro, deformity nosu, otevieny skus, predsunuta
horni celist, predsunutd dolni Celist). Jde o vyvojovou vadu, kdy se fe¢ vyviji na vyvojové
chybném zakladé, jedna se o nespojeni mezenchymovych vybézku, které vytvari podklad
kosténych a mékkych ¢asti obliceje. Etiologicky se na vzniku této anomalie podili vice faktora
a kombinuji se ptriciny vnitini (dédi¢nost) a vnéjsi (teratogenni), kdy nejvétsi riziko je v prvnim
trimestru gravidity. Pro symptomatologii je charakteristickd hypernazalita, porucha artikulace
a obtizn¢ srozumitelna fec. Sovak, jehoz klasifikace se Casto uziva, rozliSuje Ctyfi stupné
palatolalie: prvni stupeil — nenapadna oteviend huhnavost a zbytky dyslalie, druhy stupeit ma
kromé vyraznéjsi huhnavosti poruchy artikulace, ale v komunikaci se neprojevuji napadné, tieti
stupen — fe€ je jeSt¢ srozumitelnd, palatolalie velmi vyraznd, Ctvrty stupen — feC je
nesrozumitelnd. Terapie musi byt komplexni, operace rozstépu patii do kompetence plastické
chirurgie, nésledné probiha logopedicka péce (Klenkova, 2006).

Koktavost (balbuties) se fadi mezi poruchy plynulosti feci, je to syndrom komplexniho
naruseni koordinace organu podilejicich se na utvaieni feci, ktery se projevuje nedobrovolnymi
pauzami. Tim je naruSena plynulost fe¢i, coz plsobi rusivé na komunikacni zamér jedince
(Klenkova, 2006).

Etiologie neni zcela objasnéna, Peutelschmiedova (1994) predklada aktudlni nazory na
pric¢iny koktavosti. Patii sem dédicnost, jejiz vliv je empiricky prokdzan a defekty centralni
nervové soustavy, kam se fadi poskozeni pii porodu, faktory neurologické a biochemické,
odchylky vztahi mezi hemisférami a zmény fonacniho aparatu. Dalsi faktory (emocionalni,

psychické), které se uplatiiuji v patogenezi koktavosti nelze povazovat za primarni.
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Symptomatologii koktavosti si lze piedstavit jako spoleCcnou mnozinu tvofenou
dysfluenci (prodluzovani, opakovani), nadprimérnou namahou pii komunikaci (kifeCovité
pohyby fecového svalstva, naruseni koverbalniho jednani) a psychickou tenzi s moznosti
vyusténi do logofobie. Z priniku téchto rovin pak vyplyvaji jednotlivé druhy koktavosti:
incipientni koktavost, fixovana koktavost a chronicka koktavost (Lechta, 2010). Podrobné&;jsi
geneze je uvedena v piiloze €. 2.

Terapie koktavosti je velmi slozita a neni kauzalni, pokud nezndme pfi¢inu. Nutny je
individualni ptistup, diivéra mezi klientem a logopedem a dodrzovani zasady sjednotit Iécebné
postupy, metody a teorie s ohledem na individualitu klienta (Klenkova, 2006).

Breptavost (tumultus sermonis) stejné jako koktavost patii do poruch, kdy je narusena
plynulost feCi. Pfi¢ina neni pfiliS znama, za etiologické faktory se povazuje dédicnost,
organické poSkozeni nervové soustavy a poruchy psychické (neurdzy). Symptomatologie
breptavosti: patologicky zrychlené tempo fe¢i, porusené dychani, nezietelnd artikulace
(preskakovani, vynechavani hlasek, casto rtizné typy dysfluence), zhorSeni pfiznak pii relaxaci
a pii Cteni zndmého textu, zlepSeni pfi koncentraci na neplynulost, dale psychické projevy,
motoricka instabilita, naruSeni koverbalniho chovani.

V diferencialni diagnostice je tfeba odlisSit breptavost od koktavosti. Breptavi na rozdil
od balbutikti svou poruchou netrpi, coz ov§em komplikuje terapii, protoze jim chybi motivace.
Pti terapii je dulezité, aby si klient uvédomil svou poruchu, tak pak 1épe koriguje sviij feCovy
projev. Samotna 1écba je zaméfena na nacvik artikulace, spravného dychani, rytmu a tempa feci
(Skodova, Jedli¢ka, 2007).

Dysartrie ptedstavuje poruchy vznikajici na zakladé vrozené I1éze centralniho
nervového systému (deétskd mozkova obrna) nebo jako nésledky perinatalniho a postnatalniho
poskozeni nervového systému napft. u degenerativniho onemocnéni centralni nervové soustavy,
po urazech hlavy a mozku, po infekénich onemocnénich, u mozkovych tumort. Postizena je
v rizném stupni motoricka realizace feci — fonace, respirace, artikulace a rezonance (Preissova,
2013).

Typy vyvojové dysartrie (Lechta, 2005):
* Kortikadlni dysartrie — pfi¢inou je poskozeni motorickych oblasti mozkové kiry.

Projevy: setfela artikulace, opakovani prvnich slabik a slov, fe¢ ma spasticky nadech.
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* Spasticky typ (pyramidova dysartrie) je soucasti détské mozkové obrny, porusen je
centralni motoricky neuron. Pohyby mluvidel jsou hypertonické, zvysSena je nosovost,
pritomny jsou kieCovité pohyby mluvidel.

* Atetoidni, hyperkineticky, hypokineticky typ (extrapyramidova dysartrie). Etiologicky
se jedna o poruchu striata a dalSich jader podkorovych oblasti, provazi dyskinetické
formy détské mozkové obrny. Pficinou insuficientni artikulace jsou Zmoulavé pohyby
jazyka, naruseni prozodickych faktort fe¢i, mimovolni pohyby mluvidel.

* Atakticky typ (cerebelarni dysartrie) se vyskytuje u poskozeni mozecku a jeho drah.
Charakteristickd je sakadovana fec¢, adiadochokinéza, zarazky v feCovém projevu.

* Bulbarni typ. Poskozena jsou motoricka jadra prodlouzené michy a mozkovych nervi,
které¢ inervuji feCové organy. Vznik je spiSe nahly po trazech a operacich.
Pfi bilaterdlnim postizeni je poruseno i zvykani a polykdni. Srozumitelnost feci
je snizend dusledkem postizeni mozkovych nervii, které inervuji mluvidla.

* SmiSeny typ piedstavuje kombinaci ptfedchozich.

Dyslalie je nejcastéji se vyskytujici naruseni komunikac¢ni schopnosti. Dle Lechty (1990)
do prvnich tfid pfichéazi az 40 % déti s vadnou vyslovnosti. Pies vysokou incidenci této poruchy
je dyslalie povazovéana za okrajovy problém logopedie. Neni spravné tuto vadu vyslovnosti
podcenovat, nebot” dité, jehoZ fe€ je nesrozumitelnd, ma problémy se sekundarni socializaci,
coZ negativné pusobi na jeho vyvoj jazykovy, intelektudlni a osobnostni (Lechta, 2005).
Dyslélie je definovana jako neschopnost spravné vyslovovat hlasky nebo skupiny hlasek.
Castgji se porucha vyskytuje u chlapcii. Za patologickou poruchu se povazuje vadna vyslovnost
trvajici i po sedmém roce Zivota. V etiologii se uplatiiuje Spatny fecovy vzor, anomalie fecovych
organt (chrup, adenoidni vegetace, frenulum, rozstép), poruchy sluchu, poruchy fonematického
Symptomatologie dyslalie:

* Vynechavani hlasek (eliminace, mogilalie), naptiklad trava — tava.

* Nahrazovani obtiznych hlasek hlaskou jinou, artikulaéné blizkou (substituce,
paralalie), naptiklad trava — tlava.

* Vadna vyslovnost (distorze), se nazyva podle naruSené hlasky piipojenim koncovky

ismus, naptiklad r — rotacismus, | — lambdacismus, s — sigmatismus atd.
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Terapie dyslalie by se méla uskutecniovat jiz v ptredSkolnim véku a béhem terapie je dilezita
motivace, vhodné je cviceni spojovat s feci ve skutecnych zivotnich situacich. Na tstfednim
misté stoji obsahova stranka slova (Klenkova, 2006).

U verbalni dyspraxie jde na rozdil od dyslalie (narusend tvorba hlasek) o vyvojovou
odchylku, kdy je naruSena tvorba slov a nejde o naruseni artikulace, ale o chybné planovani
a realizaci slov. Tento stav se miize vyskytnout v urcitém obdobi vyvoje u vSech déti, pokud je
ale pfitomno dostatecné podnétné prostiedi, dochazi ke zkvalitnéni realizace slov a eliminaci
odchylky. Jestlize porucha pfetrvava, jedna se jiz o symptom vyvojové dystazie (Preissova,
2013). Diferencialn¢ diagnostické znaky motorickych poruch feci jsou uvedeny v ptiloze €. 3.

Poruchy grafické podoby reci predstavuji heterogenni skupinu poruch, jejichz
pri¢inou je narusend funkce centralniho nervového systému, ktera vede k neschopnosti zvladat
vzdélavaci proces na dané urovni. U specifickych poruch u€eni se vyskytuji typické poruchy
(Www.specou.cz).

V etiologii se uplatiiuji faktory endogenni a exogenni:

* Faktory endogenni — odchylky v zapojeni mozkovych funkci do procesu ¢teni, psani

a pocitani, genetick¢ predpoklady, korové morfologické abnormality, poruchy

senzorické integrace, poruchy exekutivnich funkci, naruseni jazykovych schopnosti.

* Faktory exogenni — nevhodné didaktické metody, postoj rodict ke vzdélavani, nepomeér

mezi stylem vyuky ucitele a uc¢ebnim stylem zaka.

U specifickych vyvojovych poruch skolnich dovednosti nemusi byt plné vyjadieny vSechny
symptomy. Ptiznaky specifickych vyvojovych poruch uceni se rozdéluji na nespecifické
a specifické. Nespecifické symptomy se nachazi i u jinych specifickych vyvojovych poruch
typu vyvojové poruchy uéeni. Castéji se vyskytuji smiené formy specifickych poruch uéent,
¢isté formy jsou vzacné.

Pro stanoveni objektivni diagnozy je nutné specidlnépedagogické a psychologické
vysetieni. Vysledky téchto vysetieni jsou podkladem pro pedagogicko-psychologické poradny
a specialnépedagogicka centra tzv. logopedického typu, ktera jsou kompetentni pro stanoveni
diagnozy (Vitaskova in Vitaskova, Peutelschmiedova 2005). Terapie probihd v roviné
fonetické, fonologické, foneticko-fonologické anebo je zamétena na vSechny jazykové roviny

(Lechta, 2005).
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Postaveni logopeda v ramci diagnostiky a terapie specifickych poruch uceni je vyznamné,
nebot’ existuje pfima uméra mezi vyvojovou urovni komunikacnich schopnosti a urovni
Skolnich dovednosti. Vzhledem k tomu, Ze jde o vyvojové poruchy, dochazi i ke zménam
symptomu, coz klade naroky na flexibilitu intervence.

Kromé vyvojovych poruch uceni se vyskytuji ziskané formy naruSeni grafické stranky feci.
Nejvyssi Cetnost vyskytu je zaznamenana u ziskané dyslexie a ziskané dysgrafie, méné Casto se
vyskytuje ziskana dyskalkulie. Ziskana dyspraxie ma blize k neurologii.

V etiologii se uplatiiuje organické poskozeni mozku, které ma riizné pti¢iny (cévni mozkové
piihody, traumata mozku, nddorova onemocnéni mozku a intoxikace). U ziskanych forem
dyslexie se rozliSuje dyslexie periferni a centralni. Do perifernich typi se fadi alexie s poruchou
pozornosti, alexie s hlaskovanim, alexie s opomijenim, alexie heminaopsicka, alexie globalni a
vizualni (hrani¢ni forma mezi periferni a centralni. Centralni dyslexie se d€li na povrchovou,
fonologickou a hlubokou alexii. U apraxie se rozliSuji podtypy — motorickd, ideativni,
kinestetickd, dynamicka, ideomotoricka a modalitné specificka apraxie. U akalkulie se rozlisuje
forma verbalni, lexicka, grafickd, operacni, proktognosticka a ideognosticka (Vitaskova in
Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005).

Symptomatické poruchy re€i — jedna se o skupinu vad feci, které jsou symptomem jiného
postizeni, napiiklad mentalniho, fyzického, smyslového atd. V etiologii vzniku
symptomatickych poruch feci se uplatiiuje cela fada faktori a mezi pfi¢inami existuje zpétna
vazba. ZjednodusSen¢ lze skute¢ny stav znazornit dle tfi zdkladnich modelii:

* Primarni pfi¢ina vede ke vzniku dominantni poruchy ¢i postizeni, které
je sekundarné provazeno naruSenou komunikacéni schopnosti.

*  Primarni pfi¢ina se uplatni pfi vzniku dominantni poruchy s druhotné¢ naruSenou
komunikac¢ni schopnosti a stejnd prvotni pfi¢ina se uplatni pti vzniku soubézného
postizeni, jez ma rovnéz dopad na kvalitu komunikace.

* Tretim pfipadem je situace, kdy se na vzniku postiZzeni podileji dvé prvotni pti¢iny,
z nichZ jedna zptsobi dominantni poruchu a druhd soubéznou poruchu, piicemz
v obou piipadech dochazi k negativnimu dopadu na komunika¢ni schopnost.

Symptomatické poruchy feci se d€li na specifické, jez jsou pro dané postizeni typické
a nespecifické, které pro dané postizeni nejsou typické (Lechta, 2011)

U téchto poruch se vyskytuje mnoho symptomi v zavislosti na pficin€. Setkat se mizeme

vzacné s uplnou nemluvnosti az po lehké odchylky pfi opozdéném vyvoji feci. Logopedicka
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intervence se odviji v zavislosti na prevladajicim postiZzeni, jeho stupni, druhu a projevech
(Skodova in Skodova, Jedlicka, 2007).

Poruchy hlasu (dysfonie) — prostfednictvim hlasu dochazi k ptenosu Sirokého spektra
informaci a poruchy hlasu piedstavuji oblast, ve které dochéazi k tésnému kontaktu mezi
logopedii a foniatrii. Na vzniku hlasovych poruch se podili vlivy prostfedi, genetické
predispozice, hormonalni odchylky, neurologickda onemocnéni, operace hrtanu. Protrahovana
dysfonie (déle nez ti1 tydny) vyzaduje foniatrické vySetieni. RozliSuji se poruchy hlasu funkéni
a organické. Do funkénich poruch hlasu patii spasticka dysfonie, psychogenni dysfonie,
fonastenie a rheseastenie. U spastické dysfonie se pti tvorbé hlasu uplatituje zvySeny fonacni
tlak, bfisni lis a zevni napina¢. Psychogenni dysfonie se projevuje neschopnosti kvalitni fonace,
mozny je pouze Sepot, pticemz laryngoskopicky nalez je fyziologicky. U fonastenie se miize
vyskytovat paleni v hrdle a navykovy kasel, jedna se o hlasovou neur6ézu. Objektivni nalez je
Casto bez patologie, pii laryngoskopickém vysetieni se n¢kdy pii fonaci objevi odchylka pti
zavirani a otvirani hlasové Stérbiny. U hlasovych profesionali se vyskytuje fona¢ni hlasova
slabost (rheseastenie). Mezi organické piiciny poruchy hlasu patii uzliky (nezhoubné utvary
na vnitinim okraji hlasivek), endokrinni poruchy, nadory a nedomykavost hlasivek. Pfi¢nou
nedomykavosti hlasivek miize byt obrna zvratného nervu, obrna hlasivkovych svalii a zvySena
hlasova zatéz. Projevy spocivaji ve zmén¢ sily a kvality hlasu v podob¢ dysfonie az afonie
(Peutelschmiedova in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005).

Péce o hlas a hlasové hygiena je velmi diileZita pro udrzeni kvality hlasu. Cinnost logopeda
spo¢iva v péc¢i o rozvoj pohyblivosti mluvidel, provadéni uvoliiovacich cvika a hlasovych

cviceni (Novak, 2000).

2.3 Pomicky v logopedické praxi

Cinnost logopeda v praxi je rozsahla, zahrnuje prevenci, diagnostiku a terapii. Dnes se
pouziva termin logopedicka intervence, ktery dle Lechty (2005) nejlépe vyjadiuje celou skalu
aktivit logopeda sméfujicich k danému cili ve tfech rovinach (logopedicka diagnostika, terapie
a prevence). Pomucky a pfistroje v logopedické intervenci jsou dualezitym faktorem
podnécujicim udrzovani, usmérilovani a energetizaci chovani, nebot’ maji vliv na zvyseni
ucinnosti logopedické intervence a vyrovnavaji hendikep klienti s postizenim oromotoriky

(Lechta, 1990).
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2.3.1 Rozdéleni logopedickych pomitcek

V logopedické praxi je vyuzivani pomiicek pii diagnostice a terapii narusené

komunika¢ni schopnosti tradicni zalezitosti. Lechta (1990) konstatuje, ze nadale tstifednim

faktorem v logopedické intervenci zistava osobnost logopeda a jeho pifimé ptsobeni na klienta.

Diive se pouzivaly pomiicky mechanické, s rozvojem techniky se pomiicky neustale

zdokonaluji a vznikaji nové vcetné elektronickych programti. Nové pomucky lze zaradit

do nékteré se zakladnich skupin, které vymezil Sovak: pomicky motivacni, didaktickeé,

stimula¢ni, ndzorné a podpurné, derivacni a registratni. Lechta dopliluje tento seznam

o vicetcelové pomucky a piistroje — Language master a Logopedické instrumentarium
(Klenkova, 2006).
Rozd¢€leni pomtcek dle Sovéaka (1989):

Motivaéni pomicky — patii sem pfedméty, které umoziuji zpocatku navodit pozitivni
klima mezi klientem a logopedem. Béhem logopedické intervence se podileji na udrzeni
zajmu klienta a jeho motivaci.

Didaktické pomiicky — slouzi ke stanoveni diagnézy a dale k nacviku vyslovnosti. Patii
sem soubory logopedickych povidek, fikanek, ¢teci tabulky, soubory slov ke zjistovani
lexikalni slozky feci, tematické obrazky apod.

Stimula¢ni pomiicky — jejich hlavnim ukolem je podnécovat k napodobovani, uplatiu;ji
se pii rozvoji oromotoriky, rozvoji tvorby hlasu a dychani. Podporuji fyziologicky vyvoj
feCi a vnimani polohy, pohybu, vnimani hmatové¢, zrakové a sluchové. Patii sem
hudebni néstroje, foukadla, zvukové hracky apod.

Nazorné a podpiirné pomicky — slouzi k nacviku mluvené fec¢i, upravuje se jimi
poloha mluvidel, podporuji plynulou fe¢. Vyuzivaji zpétnou vazbu zrakovou nebo
sluchovou. Patii sem Spatle, sondy, rotavibratory, logopedickd zrcadla a rizné
indikéatory.

Derivacni pomicky — jejich hlavnim tikolem je odvratit pozornost jedince od vlastniho
mluvniho projevu, uziva se bily Sum, metronom u balbutiki.

Registra¢ni pomiicky — umoziuji zaznamenat pocateCni stav a pokroky dosazené
behem logopedické intervence, fadi se sem zaznamov¢ archy, tabulky, videozdznamy,

zvukové zdznamy a podobné.
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Dle faze logopedické intervence se pomucky déli na (Vitdskova in Vitaskova,
Peutelschmiedova, 2005):

*  Pomiicky diagnostické — jsou vyznamné pro stanoveni diagndzy a etiologie narusené
komunikac¢ni schopnosti, uplatituji se pii diferencialni diagnostice. Patii sem napiiklad
velofaryngometr, artikulograf, videofluoroskop, pocitacovd tomografie, emisni
vypocetni tomografie, magnetickd rezonance, audiometr.

*  Pomiicky terapeutické — uplatnuji se pii terapii naruSené komunikaéni schopnosti.
Jsou to logopedické Spatle, masazni pomiicky, pomiicky pro myofunk¢ni terapii,
terapeutické obrazové materialy apod.

Dle Vitaskové (in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005) skupina podptirnych pomtcek, které
se pouzivaji k nacviku oralni fe¢i, zatim v Ceské republice nepro§la vyrazngj§imi zménami.
Lechta do této skupiny fadi pomiicky na principu Lee-efektu (princip opozdéné sluchové
vazby), uzivany v diferencialni diagnostice poruch plynulosti fe¢i. ReGovy projev klienta se
nahrava jednou bez echa a jednou s echokorektorem. Nasleduje rozbor a srovnani obou
vypovédi. Pokud pii pouziti echa dojde ke zhorSeni plynulosti, jedna se o breptavost, v opacném
piipad¢€ o koktavost (Tarkowski in Lechta, 2003).

Nazorné pomicky jsou v dneSni dobé soucasti specidlniho softwaru urcéeného
pro logopedickou intervenci u naruSené¢ komunikacni schopnosti.

Kromé¢ tradi¢nich registracnich pomtcek se dnes pouziva kombinovany audiovizualni
zaznam fecoveé produkce prostiednictvim digitalnich videokamer, nasleduje analyza pomoci
pocitatového softwaru. Specializovand pracovisté pouzivaji videozdznam s propustnymi
zrcadly. Tato metoda odstrafiuje zkreslené reakce vySetfovaného a zvySuje tim kvalitu
logopedické vyuky.

Viceucelové pomilcky jsou v souCasnosti piedstavovany ndrocnym softwarem, jehoz
vyuziti umoznuje vétsi variabilitu a komplexnost (Vitaskova in Vitaskova, Peutelschmiedova,
2005).

Vyznamnou skupinou jsou pomicky pro augmentativni a alternativni komunikaci.
K technickym pomiickam patfi mobilni elektronické pomticky, kdy uzivatel a osoby v jeho
okoli musi mit zékladni technické znalosti, které jsou nutné pro ovladani pomticky. Radi se sem
pomucky se zrakovym vystupem (soucasti je mala tiskarna, ktera tiskne vzkazy na prouzky
papiru nebo je napojena na periferni tiskdrnu s moznosti tisku i delSiho textu na standardni

velikost papiru). Dale jsou to pomucky s hlasovym vystupem, liSici se typem nahrané feci.
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Digitalizovana te¢ — lidsky hlas nahrany na komunikacni pomiicku ¢i synteticka fe¢ — fec
generovana pocitacem. Vyhodou digitalizované feci je moznost pomucku vyuzivat v rizném
jazykovém prostiedi, nevyhoda spociva v tom, ze uzivatel nemuze vzkazy vytvofit sam.
Synteticka fe€ je vyhodnéjsi z hlediska mensi nadro¢nosti na kapacitu paméti pocitace, uzivatel
muze za pouziti specidlniho softwaru vytvaret nové vzkazy sam, nevyhodou je nepfirozeny
hlas. K pfenosu informaci slouZzi specialni vystupy a tato zpétnad vazba miize byt hmatova,
zrakova nebo sluchova. Elektronické pomucky jednoucelové 1 pocita¢ musi byt pro uzivatele
fyzicky ptistupné. Pti pfimém piistupu lze nahradit klasickou mys trackballem, joystickem,
pouziva se dotykova obrazovka a pomitcky jako napiiklad optické ukazovatko, hlavové
ukazovatko, podlozka pod ruce, pfistroj ke snimani oc¢nich pohybli. Nepiimy pfiistup
se uskutectiuje pomoci tzv. skenovani s pouzitim spinacu, jejichz vybér je dan motorickymi
schopnostmi uZivatele (Laudova in Skodova, Jedli¢ka, 2007).

Vyuziti pomiicek a pfistrojové techniky v ramci logopedické praxe je ovlivnéno ne€kolika
Ciniteli. Pfi vybéru pomiicky je nutno brat v tivahu vék a pohlavi klienta s naruSenou
komunikaéni schopnosti. Cetnost uziti pomicek a pfistroji je vy$§i u klientd
se symptomatickymi poruchami feci, kdy dominantni postizeni ur¢uje moznosti vlastni korekce
feCové produkce. ZkusSenosti klienta s ptistrojovou technikou a pomtickami hraje rovnéz svou
ulohu. Dilezitym faktorem je v neposledni fad¢ aspekt ekonomicky — omezené financ¢ni

moznosti klienta nebo logopeda (Vitaskova in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005).

2.4 Programy pro jedince s naruSenou komunikacni schopnosti

Komunikace je zaloZena na pfedavani informaci, neni to ovSem funkce jedina, dtlezitou
roli ma 1 funkce kognitivni. Z tohoto diivodu je nezbytné podporovat rozvoj komunikacnich
dovednosti jiz od ran¢ho véku. U patologického vyvoje feci je nutné zahdjit ucinnou terapii
naruSené¢ komunikacni schopnosti, jejimz cilem je redukovat dopad negativnich dusledka
tohoto postizeni na minimum. Komunikacni proces mize byt naruSen v ruznych fazich podle
toho, o jaky druh postizeni se jedna. Jedinci se zrakovym a sluchovym postizenim jsou
znevyhodnéni ve fazi pfijmu informace prosttednictvim zraku nebo sluchu. Osoby s mentalnim
postizenim maji deficit ve fazi zpracovani, ukladani a opétovném vybaveni informace. Osoby
s diagndzou neurologického onemocnéni jsou limitovani v kone¢né fazi, coz je akce pfijemce

na pfijatou zpravu. V téchto piipadech se jednd o symptomatické poruchy feci, protoze
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komunika¢ni schopnost je poruSena sekundarné na zéklad¢ jiného dominantniho postizeni
(Klenkova, 2006).

Softwarové programy lze vyuzit v ramci primarni a sekundarni prevence u intaktnich déti
a slouzi k rozvijeni slovni zasoby, zvySovani koncentrace pozornosti, pficemz jejich tikolem je
predchézet vzniku naruSené komunikacni schopnosti. Specialni programy a specialni hardware
narusené komunika¢ni schopnosti (Bendova in Zikl, 2011).

Program Logomalovanky se pouziva v logopedické praxi v ramci logopedické
intervence pii napraveé vadné vyslovnosti hlasek, k rozvoji sluchové analyzy a syntézy hlasek,
k rozvoji fonematického sluchu, uplatnéni najde v matefskych skolach a zakladnich Skolach
logopedickych (Bendova in Zikl, 2011).

Program SpeechViewer II (zvukové zrcadlo, vizualizace feCi) obsahuje cviceni
k procvicovani hlasitosti a vySky hlasu, spravné prace s dechem, spravné artikulace hléasek,
rozliSovani neznélych a zné€lych hlasek. Vlastni program se skladd z 13 modult a obsahuje
49 her. D¢j hry klient ovlada vlastnim hlasem, projev je zaznamenan. Zvukova data jsou
zobrazena pomoci obrazkii nebo grafii. Ukolem klienta je reprodukovat napi. slovo, které slysel
a musi je vyslovit tak, aby vizualni zaznam hlasu byl stejny jako zaznam vzoru. Klienti se uci
regulovat vydechovy proud pii mluveni, u¢i se zietelné a spravné vyslovnosti, mohou
nahlédnout do procesu sluchové analyzy. Program obsahuje soubory cviceni: hlasitost zvuku,
znélost a neznélost zvuku, rozsah zvuku, regulace vydechového proudu, vyuzivan je
v logopedii, surdopedii a psychopedii (Smutny, Safrova, 1997).

Brepta je program vyukovy a diagnosticky, jenz lze vyuzit nejen v logopedické praxi,
ale 1 v béznych matetskych a zakladnich Skoldch v rdmci logopedické prevence. Zaklad
programu tvoii databaze zvukovych podnéti (asi 900 — citoslovce, slova, véty, zvuky).
Zvukovy podnét je spojen s obrazkem a logoped si mtiZze nahrat pies mikrofon svoji variantu.
Jeho ovladani je velmi jednoduché, aby s nim mohlo samostatné pracovat i malé dité. Princip
programu spociva v tom, Ze pocita¢ fika nebo Cte zvukové podnéty a k nim klient vybira
obrazky. Smyslem programu je rozvijet komunikativni schopnosti klienti (detekce slabik,
srovnani a vybér, identifikace zvuki, hudby a hlasu). Soucésti programu jsou hry se slovy,
napt. zdrobniovani, slovni fotbal a hry s vétami, naptiklad pfifazeni obrazku k piectené véte,
dale volny popis postupné se méniciho obrazku, fona¢ni a rytmické cvi¢eni. Vyhodou je snadné

ovladani, logoped si mtize vybirat tikoly podle tirovné klienta, mtze si zvolit uroven obtiznosti,
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a tak program ptizptisobit klientovi, jeho znalostem a schopnostem (www.alternativnikomuni-
kace.cz).

FONO je soubor Oprogramii pro osobni pocita¢, pouziva se v logopedickych
ambulancich, ve Skolach pro déti s poruchami komunika¢nich schopnosti a v jinych
specializovanych pedagogickych zafizenich. Program obsahuje Ctyfi samostatné oblasti, tyto
oblasti na sob¢ nejsou zavislé. Prvni oblast pfedstavuje slovni zasobu, v nabidce je 500 pojmi
ze slovni zasoby, slova jsou znazornéna obrazkem a k redlnému obrazku je pfifazena pisemna
forma, hlasova forma a videosekvence, kterd zaznamenava artikulacni pohyb (pojmy setazeny
do 13 okruhil). Druhou oblast tvoti zvuky bézného zivota (hudebni néstroje, zvitata, siréna),
zvuky jsou doprovazeny obrazky. Ukolem je zvuk spravné urit a piifadit k obrazku (asi
70 zvuki). Treti oblast se vénuje fonematickému sluchu, pomaha pii rozvijeni fonematické
diferenciace hlasek, tj. slov, kter¢ se odliSuji jen v jedné hlasce (pes — les, vrak — prak). Posledni
rozcvicka prispiva k rozvoji motoriky artikula¢nich organti. Cviky je mozno opakovat, tfidit,
posouvat, kontrolovat cviky po jednotlivych snimcich a podobné. Dokonalou sestavu programu
je mozno si zvolit individualné (www.fono.sk)

Komunika¢ni kompetence u déti s tézkym stupném naruSené¢ komunikacni schopnosti
lze podpofit specidlnimi programy Altik, Altikovy ukoly, Altikiv slovnik, dale jsou
k dispozici programy Globalni slabikaiF START, KdyZz chybi slova, ACKeyboard,
SymWriter a Boardmaker.

Program Altik je urCen pro déti, jez mohou komunikovat pouze alternativnimi zptsoby,
nemohou psat, mluvit, znakovat. Je postaven na tvorbé¢ komunikacnich tabulek. Program
umoziiuje vytvaret obrazkové tabulky pro jednotlivé déti na zékladé kombinace obrazka
z riznych sad (fotografie, redlné obrazky, piktogramy). Pii tvorbé komunikacénich tabulek se
mohou kombinovat dva principy — nezavislé sazeni jednotlivych objektd, vytvareni
samostatnych objektl, komunika¢nich tabulek, obrazkl a texti. Ramecky se mohou libovolné
transformovat (zvétSovat, zmenSovat, ménit styly pisma, oramovani) a nésledné tisknout.
Druhou mozZnosti je sazeni do piedem definovanych Sablon — sazeni grafickych objekti
(obrazki, textu a ramecki do zvolené Sablony). Vybrané obrazky 1ze umistit do 35 Sablon. Dalsi
¢ast programu tvoii tkoly, které maji slouzit k osvojeni pojma pouzivanych pii komunikaci.
Sklada se z uloh, jez jsou zaméteny na logické mysleni, pamét’ a skladani vét. Do jednotlivych

ukolil je mozno umistit libovolné obrazky z komunikacnich tabulek.
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Altikovy ukoly je program urceny pro jedince s téZce narusenou expresivni slozkou feci
a pro déti se specifickymi poruchami uceni. Software obsahuje 19 tikolti a vice nez 1 200 pojmii.
Ukolem programu je poutavou formou obezndmit klienty s obrazky pouZivanymi
v komunikac¢nich tabulkdch, pomoci symboli umoznit sestavovani jednoduchych vét
a poznavat nové pojmy. Obrazky jsou ozvuceny, coz umoziuje spojit obrazek, text a zvukovy
vjem v celek. Nazev obrazku i1 zvukovy doprovod lze meénit, ziskat tim obménény pojem
a vyuzit tuto moznost pii vytvareni vét s uchovanim spravnych gramatickych tvari slov. Mozné
je rovnéz vkladani vlastnich obrazk, ukoly lze ptizpisobit klientlim, mohou se libovoln€ ménit
po strance obsahové i z hlediska volby grafické podoby obrazkii. VSechna data se do pocitace
ukladaji a Ize je vyvolat zpétné.

Program Altikiiv slovnik je rovnéz urcen pro zaky se specifickymi poruchami uceni
a klienty s tézce naruSenou komunikacni schopnosti, vyuziva se pro ulehceni edukacniho
procesu augmentativni a nahradni komunikace a metody ¢teni od celku k castem.

Pro jedince s mentalnim postizenim a sluchovym postizenim, ale také pro déti
se specifickymi poruchami uceni je urcen Globalni slabikar START. Obecné¢ slouzi k vyuce
globalniho ¢teni a uplatiuje se jako nastroj pro ulehceni vyuky alternativni a augmentativni
komunikace. Obsahem programu je vice nez 199 slov, vybranych jmen a pomocnych slov.
Vlastni slovni zasoba je rozd¢lena do témat: osoby, obleCeni, Casti t¢la, hygiena, barvy,
kalendat, rozvrh. Slova jsou ozvucena, kazdé miize byt zobrazeno ve tfech podobach: ¢ernobilé
symboly, barevné kreslené obrazky a text. Naplni programu je 26 ukoli, které jsou rozdéleny
do Ctyt kapitol: Téma, Slova, Véty, Bonus.

U jedincl s tézce naruSenou verbalni slozkou feci se pro vyuku augmentativni
a alternativni komunikace pouziva program KdyZ chybi slova. Program obsahuje 491 pojmi
s moznosti jejich zobrazeni jako symbolického obrazku, videosekvence znaku a rozkresleného
postupu pfi znakovani. Znakovani predstavuje dorozumivaci prosttedek mezi pedagogem nebo
rodi¢em a ditétem s narusenou komunikacni schopnosti (www.petit-o0s.cz).

Software ACKeyboard je rovnéz vyuzivan pro nahradni komunikaci pomoci pocitace,
ale neprovadi se tisk komunikac¢nich tabulek. Pouzivat jej mohou 1 klienti s tézkym télesnym
postizenim, protoze jej lze ovladat mysi, jednou klavesou nebo tlacitkem a umoznuje
skenovani. Program je kompatibilni s hlasovym syntetizdtorem SC-Voice, umoznéno je hlasité
Cteni slov a vét zvolenych uzivatelem, jemuz poskytuje zpétnou sluchovou vazbu. Soucasti

programu je klavesnice pro psani a nékolik ukédzkovych komunikacnich tabulek, klient si vSak
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muze vytvofit vlastni komunikacni tabulky, vyuzivat obrazky ve formatech mmf., jpg. nebo
bpm. a zvolit si velikost klaves.

SymWriter predstavuje dal$i program pro nahradni komunikaci, je lokalizovan pro
¢estinu, obsahem je 8 000 symbolti Widgit Literacy Symbols, k nim je ptifazeno 20 000 ¢eskych
slov a slovnich spojeni véetné 1 500 obrazk v podob¢ fotografii a klipartd. K hlasovému
vystupu slouzi Cesky synteticky hlas. Program plni funkci textového editoru, v némz se
automaticky nad napsanymi slovy objevuji symboly. To umoznuje tvorbu materiali pro klienty,
ktefi Spatné rozumi mluvené €i psané feci. Vyznamné uplatnéni ma pii logopedické intervenci,
kdy umoziiuje tvorbu a tisk obrazkli pro ndcvik vyslovnosti, basni¢ek a obrazka
k jednotlivym sloviim obrazki sloves a symbolt k podpote vyjadfovani ve vétach. Pedagogové
mohou pomoci programu tvotit pomiicky pro ¢esky jazyk, cizi jazyk, pracovni listy. Uplatiiuje
se 1 pfi vyuce anglictiny, nebot’ kromé ¢eské databaze slov je k dispozici i1 anglicka. Soucasti je
klavesnice na obrazovce s principem skenovani ovladatelnd jednim spinacem. Psani
je umoznéno rovnéz z predem piipravenych miizek a tlacitek, které jsou vytvoreny pomoci
symboltl, textu nebo obojiho. Z uvedeného vyplyva, ze klientim, ktefi nedisponuji schopnosti
psani, program umoznuje tuto c¢innost prostfednictvim symbolii nebo slov realizovat.
Pro jedince s téZkym télesnym postizenim existuje moznost ovladani jednim spinacem na
principu skenovani. Soucésti programu je né¢kolik ukazkovych prostiedi s piipravenymi
miizkami ¢i tlaCitky, ale klienti si jich mohou vytvofit libovolné mnozstvi dle svych potieb.

Program Boardmaker je ur¢en pro osoby s absenci schopnosti dorozumivat se verbaln¢
a jde o nejvice pouzivany program z oblasti ndhradni komunikace. Umoznuje tvorbu a tisk
komunikacnich tabulek, bazalni varianta obsahuje asi 4 000 barevnych symboli, vcetné
nekterych specificky Ceskych. Soubor symbolil je pielozen do ¢eského jazyka a k dispozici
je Cesky navod, nabidka programu je v anglictiné (www.alternativnikomunikace.cz).

Software Sona-Speech II piedstavuje vzhledem ke své variabilit¢ optimalni volbu pro
logopedickou praxi pii terapii mnoha feCovych deficiti. Program najde vyuziti pii reedukaci
fady vad teci, jako jsou napftiklad: poruchy fluence feci, artikulace, psaného projevu, dale
u motorickych a vrozenych vad feci. Uplatiiuje se také pti tréninku profesionalniho hlasu a pii
feCové vychové osob sluchové postizenych. Zvukova karta je variabilni, délka zdznamu
promeénna, a proto je vhodny tento program spiSe pro béznou praxi a cviceni nez pro vyzkumnou
analyzu fe¢i. Obsahuje devét programt, které slouzi k hodnoceni a 1é¢eni rozsahlé skaly vad

feCi. Sona-Speech dokaze vytahnout hlasitost, vysku a spektrum z lidské feci. Tyto akustické
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parametry jsou zobrazeny na obrazovce pocitace, coz prfispiva k rychlejSimu dosazeni
1éCebnych cili. Logoped urcuje hlasové vzory a ukolem klienta je co nejvice se jim priblizit
pomoci zpétné akustické vazby i graficky. Dale program umoziiuje méfit parametry feCové
kiivky. Tyto veli¢iny jsou zobrazovany graficky a shrnuty ciselné. Software je dokdze
extrahovat, a tim zhodnotit fecCovy projev klienta.

Soucasti Sona-Speech II jsou doplinkové moduly. Zakladnim modulem je ,,Real-Time
Pitch®, kdy na obrazovce je ve skutecném case viditelna bazalni melodicka poloha a relativni
sila hlasu. Klient ma moznost porovnat sviij fonacni projev s feCovym vzorem a vidi vliv stresu,
vysky hlasu a nasazeni na spravnou vyslovnost. Zaznamy jsou piehravany do sluchatek a klient
je obeznadmen se svymi chybami. Odpovédi i vzor jsou srovnavany Ciselné a graficky.

Stejné zdkladni veli¢iny zpracovava prostfednictvim animované grafiky modul
Hlasov¢ hry. Logoped muze ptizplisobit parametry her podle stupné fecové vady a véku klienta.
Hry jsou vysoce U¢inné a motivacni, jejich vyuziti v rdmci reedukace feci piindsi dobré
terapeutické vysledky.

Program ,,Spektrogram v redlném cCase® je urCen pro trénink artikulace. Jedna se
o0 srovnavaci test rozboru fecového signalu, ktery je znamy vice nez padesat let. V dneSni dobé
pomoci pocitaCového zpracovani zaznamu je mozné analyzovat fecovy signdl a dosdhnout
trojrozmérného zobrazeni.

,Motor Speech Profile slouzi k napravé poruch motoriky mluvidel. Zakladem
je precizni rozbor zpiisobu feci, cviceni jsou s hodnotici zpravou ukladana, tim je ziskan fecovy
prufez klienta a umoznéno zjistit problém. Vysledky cviceni jsou ulozeny v grafické a Ciselné
podobg.

Ke zlepSovani vyslovnosti, k nacviku intonace a artikulace slouzi modul Sona-Match,
ktery umoziuje zobrazeni trvale vydavanych hlasek. Lze jej vyuzit k vyuce nebo jako vizudlni
biofeedback. Zobrazeni je dvoukanalové, a proto nacvik sykavek miize probihat tak, ze logoped
zada feCovy vzor a klient odpovida.

., Vicerozmérovy hlasovy program‘ dokaze vytahnout z hlasu hodnoty pfi tvorb¢ hlasky.
Na grafu je mozné okamzité¢ vyhodnotit fe¢ klienta a provést srovnani s normativni trovni

(www klinickalogopedie.cz).
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2.5 Programy pro jedince se specifickymi poruchami uceni

Klienti, u nichz byla diagnostikovana néktera ze specifickych poruch uceni se kromé
typickych symptomu téchto poruch potykaji také s jinymi nedostatky jako je naptiklad porucha
pozornosti, mezery v orientaci, deficity paméti a pravolevé orientace, redukce pohybovych
schopnosti, potize s koordinaci, pfitomnost emocni nestalosti, vyznamnou komplikaci je
zvladani jazyka a fte¢i (Vitaskova in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005). V ramci
vzdélavaciho procesu a napravy porusenych funkci se cilené pouzivaji specidlni programy.

Pti prevenci specifickych poruch uceni je vyuzivan program Hry pro rozvoj mysleni
a reci, ktery nachazi uplatnéni u ptedsSkolnich déti. Cilem tohoto programu je podpora
dusevniho vyvoje a ulehceni ptechodu do zakladni Skoly tim, ze miize piizpusobit rychlost
osvojovani novych poznatki uznanim osobitych schopnosti ditéte (Bendova in Zikl, 2011).

Dal$im programem, jenz slouzi k pfedchdzeni vzniku specifickych poruch uceni, je
program Naslouchej a hrej si z fady Chytré dité. UrCen je pro vékovou kategorii 3—7 let,
piipadné 1 pro déti starSi a hlavni kol spo¢ivd v podpote sluchové paméti, jez tvoii bazi
pro mysleni a schopnost u¢eni. Poméha pii nacviku rozliSovani tonti a zvuki, coz je dilezité
pro rozvoj feci, Cteni, psani a zvladnuti cizich jazykt. K dispozici jsou dvé varianty
(pro Windows a pro Android), obsahuje desitky zvukli doprovazenych obrazky a mnozstvi
melodii. Uplatnéni najde nejen u logopedu a ucitelt, ale i v domacim prosttedi. V programu
je k dispozici rozliSovani niz§iho a vyssiho tonu riznych hudebnich nastroji, zvukova pexesa,
urcovani poradi riznych melodii, zapamatovani si rizného poctu melodii, pfifazovani zvuka
k obrazktim, tlohy pro trénink sluchové paméti, rozliSeni pismen na zacatku a na konci slov,
rozliSeni dlouhych a kratkych slabik, tvrdych a mékkych slabik a sprdvného porozuméni
vyznamu textu (www.chytredite.cz).

Specialni software DysCom piedstavuje souborny program urceny pro jedince
se specifickymi poruchami uceni, a nejen pro né. Dalsi cilové skupiny predstavuji jedinci
se smyslovym a mentalnim oslabenim, déti s poruchou zrakového vnimani, s potizemi v oblasti
fonemického uvédomeéni, s poruchou spoluprace obou hemistér, s deficitem ve vnimani ¢asové
posloupnosti, s hendikepem v oblasti jazykovych dovednosti, déti z nedostatecné podnétného
prostiedi, déti s potfebou mirnéjSiho tempa vyuky, jedinci se ztratou zdjmu vlivem Skolni
neuspesnosti. Program je zaméfen na rozvoj deficitnich funkci a nabizi podporu Ctyt zékladnich

oblasti. Prvni oblasti je orientace (prostorova, pravoleva, nacvik uréovani smérti, orientace
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v Case, fad¢ i rovin¢). Druhou oblast piedstavuje Cteni, kdy slouzi k rozvoji Ctenaiskych
dovednosti jedincl od ptipravnych roc¢nikii az po druhy stupen zékladnich skol a specidlnich
zakladnich Skol, umoznuje procvicovani a rozvoj vSech jazykovych rovin, Treti oblast
je zamétena na uplatnovani pravidel mluvnice (rozvijeni obsahové, gramatické stranky jazyka)
a fonemické uvédomeéni s uplatiovanim gramatickych pravidel. Tato Cast se rozdéluje na
cviceni kvantity vokali a diakritiku, urovani slovnich druhii, procvicovani pravopisu
1/y, procvicovani stavby slova. Posledni oblasti je rozvoj a iprava zrakového vnimani, zaméiuje
se na diferenciaci obracenych tvari, zlepSovani zrakové pozornosti, rozliSovani pismen, slabik
a slov, podporuje koordinaci pohybu koncetin a zraku od piedskolniho véku az po druhy stupeni
zakladnich skol. Program je ozvucen a doplnén obrazky, k dispozici je pln¢ dotykova verze
vhodna pro stolni pocitace, notebooky i tablety (www.x-soft.cz).

Ve specialnépedagogickych centrech pro zdky s vadami feci, v pedagogicko-
psychologickych poradnéch a ve specialnich tfidach pro zaky se specifickymi poruchami uceni
je mozné pouzivat program Dyslexie 1., I1., III. Tento tfidilny soubor slouzi k napravé potizi
tvarového vnimani a spojovani hlasek ve slové, dale k procvicovani zrakového vnimani a Cteni
textu (metoda okénka — moznost opakovat slova po ¢astech).

V ramci edukace dyslexie se uplatiiuji programy Skola hrou L., II. Cilem je procvigeni
uciva z Ceského jazyka neobvyklym zplsobem. Prvni program je uréen pro prvni stupen
zakladni Skoly a slouzi k procvicovani délky slabik (grafické a zvukové zndzornéni), psani
souhlasek (rozliSovani meékkych a tvrdych, spodoba), procvi¢ovani déleni slov na slabiky a vét
na slova. Druhy se vyuziva u starSich zaka a obsahuje pravopisna cvic¢eni. U¢ivo je rozdéleno
do osmi zakladnich témat. Zaci si uréi podet slov, pocita¢ nasledné zadava nahodné slova nebo
slovni spojeni, ukolem zaka je doplnit spravny pravopis. Chyby jsou vzdy vysvétleny, zaver
tvofi slovniho hodnoceni. Ke kazdému tématu je zatazen i strucny piehled pravidel pravopisu
k dané latce a ptiklady jejich pouziti. S programem se procvici psani i/y, koncovky piidavnych
a podstatnych jmen, shoda podmétu s piisudkem, psani s/z, zajmena a zdvojené souhlasky
(Zikl, 2011).

Na prvnim stupni zékladni Skoly lze pracovat s programem ABC do Skoly, ktery je
urcen pro zaky prvni a druhé¢ tiidy zékladni Skoly, u nichz je tfeba pomoci pii vyuce pocatecniho
Cteni, psani a fonologického uvédomeéni (schopnost uvédomit si zvukovou strukturu teci).
V raném Skolnim véku a u déti s odkladem Skolni dochdzky lze program vyuzit ke stimulaci

sluchového a zrakového vniméni, k podpofe koncentrace pozornosti a percepci Casové
29



posloupnosti. Dalsi cilové skupiny predstavuji déti v ptipravnych tiidach (déti ze sociokulturné
znevyhodnéného prostfedi), nadané¢ déti (zdjem o grafickou podobu ftec¢i predbehl jejich
kalendaini vék), déti, jejichz matetskym jazykem neni ¢eStina, déti s narusenou komunikacéni
schopnosti (doplitkovy program v ramci logopedicke intervence). Program se sklada ze tii ¢asti,
prvni Cast je zaméiena na rozvoj orientace, druhd na rozvoj zrakové percepce a zdbavného
procvicovani, tfeti slouzi k rozvoji jazykovych dovednosti — prvni oddil této ¢asti se vénuje
technické strance c¢teni, druhy je zamétfen na ¢teni s porozuménim, treti oddil je vénovan
sluchové analyze a syntéze, opisovani, diktatim, rozdélovani slovnich spojeni. Program se
vyznacuje velkou variabilitou, je ozvuceny (15 700 namluvenych vyrazli) a doplnény obrazky
(3 500 obrazkh na konkrétni téma). Nabizena je pln¢ dotykova verze (www.x-soft.cz).

Pismena a Slabiky jsou dva soubézné programy, jez jsou zaméfeny na rozeznavani
malych a velkych pismen, na tvorbu slabik a slov z pismen a jejich analyzu, rozvijeji schopnost
rozliSovat tvarové podobna pismena apod. V jednotlivych ukolech se uskuteciiuje tvorba slov
dle obrazku, dopliovani pismen do slov, rozpoznavani chybnych pismen a slabik ve slove,
sestavovani slov z pismen v tabulce. Déti si procvicuji diferenciaci zrakoveé podobnych slov.

Program Pismohratky je zaméfeny podobné, obsahuje hry a cviceni, které jsou urCeny
k eliminaci zaménovani zrcadlove, tvarové nebo zvukoveé podobnych pismen a k odstranéni
piehazovani hlasek a slabik ve slové. Slouzi k nacviku Cteni na zaklad¢ rozkladu a spojeni
a k procviceni pravolevé orientace. Pisobi soucasné na vice smyslll a umoznuje vzajemnou
komunikaci ((Smutny, Safrova, 1997).

Nez zacne matematika je program z fady Chytré dité. Nejde o specialni program, ale
umoziuje v€éasnou diagnostiku dyskalkulie. Urcen je pro domdacnosti, mateiské Skoly, prvni
ttidy zédkladni Skoly a pro logopedickéd pracovisté. Rozviji predmatematické a matematické
dovednosti a formou hry probouzi zajem déti o matematiku. VéEtSin€ déti se podaii tkoly vyftesit
lehce, pokud tomu tak neni, je to signal pro rodice, ucitele v mateiské Skole a v prvni t¥idé
zakladni Skoly, ze se jedna o problém. (www.chytredite.cz).

Vyukové programy Matematika 1, Matematika a Geometrie 2+3, Matematika 4+5.
Programy jsou zalozeny na tvofivosti a ¢inorodosti zaki, podporuji schopnost fesit problémy
a rozviji logické mysleni.

Matematika 1 — najde uplatnéni u déti s poruchami uceni 1 u déti nadanych, odpovida

pozadavkiim prvni tfidy zékladni Skoly. U¢ivo je rozdéleno do dvou skupin, v prvni skupiné
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jsou vztahy a pojmy vysvétleny a zaroven je umoznéno détem si vSe zkouset s pomoci modeli.
Druhé skupina je urcena pro ovéfovani dosazenych znalosti.

Matematika a Geometrie 2+3 je program urceny pro druhou a tfeti tfidu zékladni
Skoly, jde o pokracovanim Matematiky 1. Matematika je pfedkladana zakiim zajimavéjSim
zpusobem, obsahem jsou animace, v nichZ Bajtici vysvétluji matematické pojmy.

Matematika 4+5 je urCena je pro déti ¢tvrtych a patych tfid zékladni Skoly. Cilem je
priprava ke zvladnuti matematiky na druhém stupni, podporuje logické mysleni a kreativitu.

Program Objevitel je vyhrazen pro déti s dyskalkulii. Cilovou skupinu piedstavuji déti
na prvnim stupni zdkladni Skoly, obsahuje vSak 1 u¢ivo probirané na zacatku druhého stupné
zakladni Skoly, kde se uplatituje pii reedukaci dyskalkulie. V piedskolnim véku podporuje
rozvoj matematickych predstav. Program se sklad4d ze sedmi Casti. V prvni Casti jsou ukoly
zaméifené na rozvoj orientace. V druhé ¢asti se pracuje s pocetnimi predstavami (geometrické
tvary, pojmy malé — velké, lehké — tézké). Obsahem treti Casti je seznameni s Cisly, déti plni
ukoly zamétfené na orientaci v Ciselné fad¢€, uci se poznavat vztahy mezi mnozstvim, rozkladat
a porovnavat ¢isla. Ctvrta ¢ast se zaméfuje na pocetni operace, cilem je pochopeni podstaty
operaci a jejich procvicovani. Vyssi matematice (zlomky, délitelnost ptirozenych cCisel, fimska
&isla a prevody, desetinna &isla, zaokrouhlovani) se vénuje pata Gast. Sesta Gast je orientovana
na zrakové vnimani, v sedmé ¢asti déti zabavnou formou procvicuji pamét’, rychlost a postieh.
kontrolovana programem. Program je doplnén originalnimi obrazky a ozvucen (Www.x-
soft.cz).

K vyuce, podpofte a procvi¢ovani anglického jazyka slouzi program Jazyky bez bariér.
Jedna se o moderni systém vyuky, v jeho nabidce uzivatel najde metodické hry pro usnadnéni
uceni, webovou knihovnu a editor, ktery dovoluje vytvaret vlastni soubory. Program je urcen
pro dyslektiky, prohlize¢ umoznuje latku slyset, Cist a prakticky osahdvat, redukuje problémy
se sluchovym a zrakovym vnimanim mluvené a psané feci. Vhodny je pro vyuku ve skole i pro
domaéci procvicovani. K hlavnim vyhodam programu patii zvySovani motivace, jednoducha
obsluha, moznost sdilet elektronické ucebnice s ostatnimi uzivateli, podpora sluchové, zrakové
syntézy, analyzy a koordinace, moznost ucit se kdekoli s mobilem nebo tabletem, metodicka

podpora na internetu.
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Program Angli¢tina bez bariér je koncipovan podobné, jde o elektronickou obdobu
klasickych ucebnic s cilem snizit na minimum potize, které se zvladanim vyuky ciziho jazyka
maji dyslektici (www.jazyky-bez-barier.cz).

V piipad¢ programu English Dictionary se jedné o obrazkovy mluvici slovnik. Uplatnéni
najde jiz u tfiletych déti, obsah je rozdélen do 36 kategorii a obsahuje 700 pojmii, je zalozen na
principu multisenzoriality a zvySuje schopnosti zakli pro upevnéni a spontannost slovni zasoby

(Zikl, 2011).

2.6 Programy pro jedince se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Cilem téchto specialnich programil je rozvoj znalosti a dovednosti jedincii se zrakovym,
sluchovym, mentalnim a télesnym postizenim. Své misto maji i v diagnostice, napravé nebo
kompenzaci deficitnich funkci. Pro vyuziti programt v praxi je zdkladni podminkou, aby
uzivatel byl schopen pracovat s poc¢itacem samostatné nebo jen s urcitou podporou. K tomuto
ucelu slouzi programy, které usnadnuji ovladani pocitace, naptiklad programy 1 klavesou,
MysMas, JetVoice, MyVoice a dalsi (Bendova in Zikl, 2011). Podrobné;ji jsou tyto programy

popsany v priloze €. 4.

2.6.1 Vyuziti ICT u jedinct se zrakovym postiZenim

Vyvoj fe¢i u osob se zrakovym postizenim muze byt opozdén, naruSena je oblast
porozumeéni 1 aktivni feCova produkce. Pozd¢€ji u nich fec¢ slouzi jako prostiedek kompenzacni.
Osoby nevidomé a tézce slabozraké nejsou automaticky stimulovany prostfedim, proto je
dualezité nabidnout jim dostatek slovnich a fyzickych podnéti. Nutné je spojovat pojmenovani
s konkrétnim predmétem a déjem, aby nedochazelo k pouzivani nevhodnych slov v urcité
situaci (Finkova, 2012).

Osoby se zrakovym postizenim tvoii riznorodou skupinu a ukolem pomitcek na bazi
ICT je kompenzovat a redukovat zrakovou vadu. Volba pomiicek zavisi na tizi postizeni
a schopnosti vyuzivat niz$i kompenzacni ¢initele (hmat, sluch). RozliSuji se osoby nevidomé,
osoby s e zbytky zraku, jedinci slabozraci a s poruchou prostorového vidéni. Nevidomi
v nékterych ptipadech pii piijimani podnéti mohou zapojit zrak, ale kvalita vstupnich informaci
neni vyhovujici. Z toho divodu pouzivaji niz§i kompenzacni Cinitele, a proto i informacni

technologie jsou piizpisobeny pro vniméni okolnich impulzi pomoci sluchu, hmatu nebo jejich
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kombinaci. Osoby se zbytky zraku (prakticka nevidomost) vyuzivaji pomiicky stejné jako
nevidomi a slabozraci. U osob slabozrakych se uplatiiuji pomtcky zalozené na zvétSeni textu a
predméta, Casto realizuji podporu zrakového vniméni rovnéz hmatem a sluchem. Jedinci
s poruchou prostorového vidéni uzivaji pomiicky, u kterych zapojuji zrak (vyuzivaji zdravého
oka). Nevidomi pouzivaji pomiicky ve vSech oblastech zivota. Mezi nejstarsi patii specialni
zaznamniky, pomoci nichz je zapisovan text a k dispozici maji hlasovy vystup (umozituje menit
text, prehravat a tisknout). Dnes jsou nahrazeny notebooky. Pocitace jsou pro nevidomé velmi
dualezité, protoze pomahaji kompenzovat nedostatek ptijimanych informaci a pomoci Skype, e-
mailii vyrovnavaji mezeru v komunikaci. Pocita¢ pro nevidomé by mél mit vysokou kapacitu
paméti a disku, kvalitni zvukovou kartu, nezbytna je tiskarna, skanner, reproduktory a ptipadné
braillska tiskarna (Bendova in Zikl, 2011). Nezbytnosti je specialni program, jehoz zaklad tvori
odecitace obrazovky. U nas se pouzivaji tyto odecitaci programy — Winmonitor, Hal a JAWS.
Nevidomi si prostiednictvim téchto programti mohou nechat piecist vSechny prvky
internetovych stranek a ovladaci prvky Windows. Samostatné se k programim dokupuje
tzv. ,,ptirozeny hlas®“. Program Index Obr umoziiuje komunikaci mezi nevidomym jedincem a
partnery intaktnimi (neznaji Braillovo pismo). Program dokéaze pieCist naskenovany text
v Brailloveé pismu a pielozit jej do ¢ernotisku. Specidlnim technickym vybavenim pocitace je
braillsky terminal, ktery se uplatiuje pro pofizeni textu v Braillové pismu (hmatovy vystup).
Program je totozny s programem pro hlasovy vystup, ale je nutné jej doplnit o braillsky fadek
(hardware). Tisk textu na specialni papir v braillském pismu umoziuje braillské tiskarna, mapy
a obrazky je mozné tisknout pomoci reli¢fni tiskarny (dokéze na specialnim papiru vytvofit
reliéf). Auto-Lektor piedstavuje zafizeni urCené pro Cteni textu syntetickym hlasem, které
naskenovanou tisténou pfedlohu pozna a precte, 1ze je pouzivat samostatné nebo s pocitacem.
Dalsi pomuckou je mobilni telefon a hlasovym vystupem, nutné je vybaveni specidlnim
programem (Mobile Speak, SmartPhone Talker) a operacnim syst¢émem (Android, Symbian).
Ozvuceno je celé menu a dalsi aplikace, mozné je propojeni s pocitaCem a prenaSeni dat. Na
zaklad¢ zvétSeni obrazu jsou zaloZzeny pomucky pro osoby slabozraké, ve vétSin€ piipadi se
pouzivaji optické pfistroje. Digitalni zvétSovaci lupa predstavuje vyjimku, v podstaté jde o
pocitac se specialnim programem a scannerem. K dispozici jsou dnes programy Magic, Bizon,
ZoomText, ZoomView a Lunar. Pomoci digitalni lupy lze dosahnout zvétSeni velikosti az
32krat, umoznuje praci s n¢kolika aplikacemi soucasné (Bendova, 2006). U osob se zrakovym

postizenim lze v ramci vzdélavani pouzivat i specidlni programy, které jsou primarné urcené
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pro jedince s jinym zdravotnim postizenim napiiklad Brepta, CatchMe, Mentio, Pasivni

sledovani (Bendova in Zikl, 2011).

2.6.2 Vyuziti ICT u jedinctu se sluchovym postiZzenim

Jedinci se sluchovym postizenim tvofi velmi heterogenni skupinu, coz je dano stupném
postizeni (Iehka nedoslychavost, stftedné tézka nedoslychavost, tézka nedoslychavost, prakticka
hluchota a plna hluchota). Lehka nedoslychavost nemusi vyvoj feci ovlivnit, zavisi to pouze
na fluktuaci stavu sluchu. Jednostrannd nedoslychavost vyvoj fec€i neovlivni, stfedné tézka
nedoslychavost pti pozdni diagnostice postihne vyvoj, ale Ize ji dobie kompenzovat sluchadly
a nutné je peclivé sledovani. U tézké nedoslychavosti je vyvoj fe¢i postizen vzdy a plna
kompenzace sluchadly neni mozni. Velmi tézka nedoslychavost byva casto spojena
s centralnimi sluchovymi vadami a poruchami intelektu DalSim faktorem podilejicim se
na raznorodosti je typ sluchové poruchy. U piechodnych poruch sluchu (pfevodni poruchy)
nedochazi k defektnimu vyvoji komunikacni schopnosti, trvalé vady (senzorineuralni) naopak
vedou k netplnému nebo defektnimu vyvoji slovni komunikace (Lejska, 2003). Dulezita je
rovnéz doba vzniku sluchové vady (prelingvalné, postlingvalné), kdy pii ztraté sluchu
postlingvalné¢ je fec jiz zafixovana a osoby jsou schopny verbalni komunikace, zatimco pokud
dojde ke ztraté sluchu pied ukoncenim vyvoje, schopnost komunikovat verbalné se ztraci.
Uplatiiuje se vybaveni rozumovym potencidlem a piitomnost dalSich moznych postizeni jako
naptiklad poruchy chovani, télesné a zrakové postizeni (Souralova, 2005). Vyznamnym
Cinitelem v edukaci osob s vadami sluchu je charakter uzivané komunikace (oralni komunikace,
odezirani, daktyl, znakovy jazyk, znakovana ceStina, bilingvalni komunikace, totalni
komunikace), a také pomiicky uzivané ke kompenzaci — sluchadla, zesilovace, kochlearni
implantat (Bendova, 2006).

Pocita¢ ma pro jedince se sluchovym postizenim rozsahlé moznosti vyuziti, uplatiiuje se
ve vSech veékovych kategoriich a na rozdil od jedinct s jinym zdravotnim postizenim se
standardné uziva od rané¢ho véku. V nabidce vybavy je fada vyhod pro uZivatele — nastaveni
korekce preklept, nastaveni velikosti pisma, moznost psani pomoci zkratek. Prostfednictvim
webkamery, e-mailil, chatu umoziuje pocita¢ predavani informaci mezi lidmi i na mezinarodni
urovni. V edukacnim procesu se pouzivaji programy uréené pro jedince bez zdravotniho
hendikepu, ale rovnéz specialni programy urcené neslySicim. Pro rany a piedSkolni vék
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naptiklad didaktickd pomiicka — kompaktni disk Zvitatka v ¢eském znakovém jazyce. Dale se
jedna o programy slouzici k vyuce znakového jazyka i trénink odezirani, jenz podporuji rozvoj
komunika¢nich dovednosti tézce nedoslychavych a neslySicich. Vyhodou téchto programt je
moznost zastaveni a opakovani podle potieby uzivatele. V komunikaci mezi intaktnim
jedincem a jedincem sluchové postizenym lze vyuzit online slovniky znakového jazyka

(Bendova in Zikl, 2011).

2.6.3 Vyuziti ICT u jedincti s mentalnim postiZenim

Pti snizeném intelektu je vyvoj fe€i opozdén. Dle Sovakovy klasifikace se jedna
0 omezeny vyvoj feci, kdy u mentalniho postizeni je kromé tec¢i opozdéna i hruba a jemna
motorika Skodova (in Skodova, Jedlicka, 2007). Logoped se u klientdl s mentalni retardaci
nejcastéji setkava s témito poruchami fec¢i — dyslalie, dysartrie, oteviend a zaviena huhnavost,
koktavost, breptavost, poruchy hlasu, echolalie, dysprozddie (Lechta, 2011).

Re¢ se vyviji deformované a pomaleji. ZaleZi to na stupni postizeni, kdy u lehké
mentalni retardace v porovnani s normou je zacatek verbalni komunikace opozdén o jeden
az dva roky. V teci nemusi byt napadné odchylky, osoby s timto postizenim pouzivaji pii
komunikaci zafixované fecové stereotypy, ale pokud je v nékterych nepiedvidanych situacich
nemohou vyuzit, dochdzi k verbalnimu selhani. Artikulace nemusi byt porusena u déti
s neporusenou motorikou, ale porozuméni obsahu je naruSené vzdy (Klenkova, 2006). ICT Ize
uzivat podobnym zptisobem jako u zdravych jedinct. Informacni a komunikacni technologie
predstavuji Cinitel motiva¢ni (komunikace, internet, hry), zaroven se ucelné podileji na osvojeni
Cteni, psani a pocitani. Zvladnuti prace s t€émito technologiemi usnadiiuje sekundarni socializaci
zejména u zakl integrovanych. Vzhledem k tomu, Ze neni pfidruZzeno dal§i postizeni, je
uplatnéni informacénich technologii neomezené. Vyjimku tvoii pfitomnost narusené
komunika¢ni schopnosti, feSeni predstavuji programy pro rozvoj komunikacnich dovednosti
a nahradni komunikaci (Zikl, 2011).

U stiedni mentalni retardace zacina verbalni komunikace po tfetim roce véku,
v nékterych ptipadech az po Sestém roce. DéEti jsou schopny zvladnout zaklady psani, Cteni
a pocitani. Sovak uvadi, ze zivy napodobovaci pud umoziuje u téchto déti napodobovani
1 vétsSich vétnych celkl, ale bez pochopeni obsahu (Klenkova, 2006). Vyuzivani ICT je
omezeno pridruzenymi vadami a vétSina jedincti neni schopna pracovat s informacnimi
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motorickych cCinnostech (zapnuti pocitae, zachdzeni s mySi a klavesnici). K vyrovnani
nedostatecné pohybové schopnosti slouzi kompenzacni pomucky (vétsi a jednoduché
klavesnice, polohovaci zafizeni apod.). V edukaci se vyuzivaji specialni programy.
(Zikl, 2011).

U tézké mentalni retardace jedinec produkuje pouze hlas, fe¢ se nevytvoii viibec nebo
zustane na urovni pudovych hlasovych projevi. V nékterych piipadech se uplatni napodobovaci
reflexy, takze dit€ opakuje slySené jako ozvéna (echolalie). U hluboké mentélni retardace se fec¢
nevyviji vlbec, tyto déti jsou schopny vydavat jen neartikulované zvuky, chybi mimika 1
neverbalni komunikace. (Klenkova, 2006). Tézké a hluboké mentadlni postizeni vyzaduje
pouziti specialniho technického vybaveni pocitace a specialnich programu. U téchto zavaznych
postizeni se vyskytuji kromé snizeni motorickych schopnosti 1 dal§i hendikepy (smyslové vady,
epilepsie, absence schopnosti verbalné¢ komunikovat). V hardwaru se uzivaji zjednoduSené
ovladaci panely a spinace, specialni software se uplatiuje pii prezentacich, tvorbé pracovnich

listti a komunikac¢nich tabulek (Zikl, 2011).

2.6.4 Vyuziti ICT u jedincu télesnym postiZenim

U osob s télesnym postizenim vyuziti informacnich a komunikacnich technologii zavisi
na tom, zda cilem je umoznéni pouzivani téchto technologii k ulehceni uzivani pocitaca
(ziskavani informaci, komunikace, volny Cas) takovym zpiisobem, jak je tomu u intaktni
populace. V tomto piipadé se uplatiiuji kompenzacni pomucky jako naptiklad specialni
klavesnice, simulator kldvesnice na obrazovce s naslednym psanim pomoci dotykového LCD
¢1 mys$i. Pti absolutni absenci hybnosti se pouzivaji zafizeni, kdy pocitac Ize ovladat pohyby
hlavy nebo o¢i, je mozné i piimo diktovat do pocitace. V piipadé upravy naruSenych funkci je
tteba se poradit s odbornikem (neurolog, fyzioterapeut, ergoterapeut, specidlni pedagog apod.),
nebot’ etiologie télesného postizeni je rozmanitd, ptiznaky jsou specifické a odhad dalSiho
vyvoje se lisi. Pfi¢inou poruch mobility mize byt détskd mozkova obrna, u niz se mize
vyskytovat 1 narusend komunikacni schopnost, ¢asto jsou soucasné pritomny vady smyslové,
epilepsie a mentalni retardace. Dal§imi nemocemi s negativnim dopadem na pohyblivost
a schopnost komunikace jsou metabolické vady, degenerativni onemocnéni nervové soustavy,

intoxikace, urazy, zanétlivda onemocnéni mozku, urazy, nadory, stavy po operacich a trazech
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(Zikl, 2011). V téchto ptipadech se jedna se o symptomatické poruchy feci, které provazi jiné
dominantni postizeni (Skodova in Skodova, Jedlicka, 2007).

Mezi nejcastéjsi poruchy komunikace, se kterymi se logoped setkdava u osob s télesnym
a kombinovanym postizenim, patii dysartrie, afazie, anartrie, asto se vyskytuje rovnéz dysfazie

a dyslalie (Kantor, 2012).

2.6.5 Prehled programii pro jedince se zrakovym, sluchovym, mentalnim

a télesnym postiZenim

Pro diagnostiku, stimulaci a reedukaci slouzi jednoduchy program Pasivni sledovani.
Primarné je urcen pro jedince s mentalnim a télesnym postizenim, dale pro osoby se zrakovym,
popftipadé sluchovym postizenim. Software obsahuje Ctyfi nezavislé programy, jez se daji
vyuzit k prvnim pokustim pfi praci s pocitacem. Nékteré z ukolti jsou automatické a neni nutné
ovladani. Jinak lze pocita¢ ovladat jednou klavesou, vétSinou ,,mezernikem* ¢i externim
spinacem. U programu SENSwitcher je ovladani jednoduché a identické pro vSechny kapitoly.
Ukoly dopliiuje ve vétding piipadi zvukovy doprovod, ktery nelze vypnout. Program
Jednoduché hry — Rybi¢ky a Balon umoziiuji nacvik dlouhého i kratkého stisku klaves. Ulohy
pasivniho sledovani — Objevovani, Pohyby, Skladani obrazka a Zmény slouzi k procvicovani
sledovani zmén na obrazovce a k ndcviku ovladani. V programu je mozné ovlivnit barvu pozadi
a hlasitost zvukového doprovodu. VyuZiti prezenta¢nich programi — na CD ROM je
k dispozici n€kolik prezentaci, které byly vytvofeny v programu Impress a predstavuji navod,
jak 1ze bez znalosti programovani vytvofit jednoduché ulohy.

Honic¢ka a Chyt mé, predstavuji jednoduché programy pro cilovou skupinu jedinct
s mentalnim, té€lesnym a zrakovym postizenim, které se pouzivaji k nacviku pohybu kurzoru
mysi nebo klikani, v€etné nacviku prace s nahradni mysi — joystick, SmartNav, 14Control,
trackball atd. U programu Honicka uzivatel v roli mysi utika pted kockou, coz se provadi
pohybem mysi. Je umoznéno nastavit rychlost pohybu ko¢ky pfedem a tim program piizpusobit
pohybovym schopnostem klienta. Ukolem uZivatele v programu Chyt’ mé je co nejrychleji se
kurzorem dotknout zobrazeného objektu, dale je umoznéno nastavit velikost objektu, dobu jeho
zobrazeni, zménu velikosti a rovnéZz zplusob splnéni tkolu — dotyk kurzoru nebo 1 kliknuti

(wWww.petit-os).

37



Program Méd’a slouzi k rozvoji specifickych oblasti poznani u intaktnich déti
piedskolniho veéku, déle u klientli s mentalnim, télesnym a zrakovym postizenim. S ohledem
na tyto oblasti byly vyvinuty programy Méd’a — barvy a tvary, Méd’a a obrazky, Méd’a
pocita a Méd’a ¢te a pomoci téchto programt plni déti ukoly rizné obtiZnosti.

Méd’a — barvy a tvary je urcen pro déti z cilové skupiny uvedené vyse. Je rozdélen do
péti kapitol, obsahuje 46 ukold s moznosti nastaveni tii stupiit obtiznosti. Ukoly fesi
problematiku barev a tvarii napiiklad poznavani stejnych barev, odstint, jednoduchych
které¢ k ostatnim nepatii, sefazovani barev od nejsvétlejsi po nejtmavsi a opacné€, barevné
asociace a kombinace, skladani obrazki z tvarti v nabidce, barevné i tvarové pexeso a domino,
tvarova vkladacka, dopliiovani logického Ctverce spravnym tvarem, vybarvovani obrazkua
zvolenymi barvami.

Dals§im programem slouzicim k rozvoji smyslové a rozumové oblasti je program Méd’a
a obrazky. Charakteristické je snadné ovladani a nastavitelnost programu. Obsahuje 43 kol
rozdélenych do sedmi kapitol. V kapitole Pfifazovani I se jedna o jednoduché ptitfazovani véci
a obrazku, které patii k sob¢, poznavani protikladi a vybér prvki podle hlasového pokynu.
Druhé kapitola Pfitazovani II rozviji pfedstavivost, prostorovou orientaci a poznavani detaild.
V kapitole Dopliiovani se pracuje s ¢asteCnymi obrazky, které se dopliuji spravnym vytezem.
Kapitola RozliSovani se zamétuje na rozliSovani riznych ¢asti vzhledem k celku. Klienti pracuji
s pojmy maly, vétsi, prostiedni a uci se sestavovat predméty dle velikosti. V ¢asti Ttideéni je
procvicovano zarazovani predmétii do rtiznych prostiedi, vybiraji a poznavaji se véci ze
shodnych materiald. Sesta kapitola slouzi k nacviku umistovani véci do prostoru a rozligovani
smért. Obsahem posledni kapitoly jsou hry ur¢ené k procviceni a fixaci védomosti a dovednosti
ziskanych v ptredchozich kapitoléach.

V prvni tfidé zékladni Skoly je vyuzivan u intaktnich déti program Méd’a pocita.
Uplatnéni mé 1 v zakladnich Skolach praktickych a specidlnich pii edukaci zaki s mentalnim
postizenim a dale u déti se specifickymi poruchami uceni jako je dyslexie, dyskalkulie, poruchy
feCi, snizend koncentrace, poruchy vnimani apod. Program je urCen k osvojeni zaklada
matematiky na urovni prvni tiidy. Pfedstavuje nejkomplexnéjsi program pro vyuku
matematiky, celkové obsahuje 56 kol rozdélenych do péti kapitol.

e Kapitola Uvod do matematiky je zaméfena na rozvoj matematické piedstavivosti

a obsahuje 12 ukolt.
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* 'V casti Poznavani cisel je obsazeno 10 ukold se zaméfenim na procvi¢ovani rozkladu
Cisel, rozklad na desitky a jednotky, zaokrouhlovani na desitky.

* Préce s Ciselnou osou, procvicovani matematickych operaci na Ciselné ose se nachazi
v kapitole Ciselné osy, ktera zahrnuje 7 ukoli.

* Pocitani je dalsi ¢ast obsahujici 11 ukold, které slouzi k osvojeni s¢itani a od¢itani.

* Prostfednictvim posledni kapitoly Hry probiha zabavnou formou procvicovani
zakladnich matematickych operaci a fixace znalosti ziskanych z predchozich kapitol.

K dispozici je 15 her.

Obtiznost programu lze nastavit pfedem, rovnéZ i odménu za bezchybné vyieSeni ukoli.
Umoznéno je ovladani jedinou klavesou s rozlisenim kratkého a dlouhého stisku, vyuzit 1ze
1 napoveédy a kalkulacky.

Program Méd’a ¢te je urCen pro stejnou skupinu jedincii jako program piedchozi,
a kromé¢ toho se uplatiiuje 1 v edukaci déti s tézkym sluchovym postizenim. Slouzi k nacviku
analyzy a syntézy pfi Cteni a psani, poptipad¢ k nacviku globalniho ¢teni. Program poskytuje
mnohem vice moznosti nez ¢itanka nebo klasicky slabikaf vzhledem k tomu, ze vyuziva spojeni
slov se zvuky a obrazky. K dispozici je 1000 slov, k nimz je pfifazen obrazek a jeho zvukovy
zaznam. Vyhodou programu je jednoduché a jednotné ovladani (klavesnice, mys, externi
tlacitko) a moznost pfizplisobit program trovni zéka. Souc¢asti programu je 19 kol napiiklad
dopliovani chybéjicich pismen, slabik, vybér spravného slova z nabidky, doplnéni chybéjicich
slabik apod. Konkrétni slova lze vybirat, mozné je nastaveni obtiznosti, doplnéni hodnoceni.
Umoznéno je dale zvolit si, zda slovo bude provazeno obrazkem ¢i zvukem, vybrat typ pisma,
rozhodnout se pro mala nebo velka pismena.

StarSi verzi programi Méda piedstavuje program Méd’a 99. Uplatiiuje se v praxi
béznych mateiskych Skol, zdkladnich Skol a Skol pro zédky s mentalnim, t€lesnym a zrakovym
postizenim. Obsahuje soubor péti programi, které slouzi k rozvoji poznavacich
a komunikacnich schopnosti, smyslového vnimani, logického mysleni, pozornosti a paméti.
Program obsahuje vice nez 200 tikolti, 1000 obrazkti a 730 piktogramti, soucasné je k dispozici
program na vyhodnoceni vysledk. Pro programy Pasivni sledovani a Zrakova vychova jsou
cilovou skupinou déti zrakové postizené, je mozné vyuzit 1 u déti intaktnich, které zacinaji
pracovat s poc¢itacem. Pasivni sledovani slouzi k ndcviku vnimani zmén na monitoru pocitace,

uci déti aktivné ovladat tyto zmény pomoci jedné klavesy. Zrakova vychova je program,

39



pii kterém jsou déti do prace s pocitacem zapojeny aktivnéji. Programy zohlediuji vSechny
specifické potieby jako je dostatecnd velikost objektl, jednoduchost tvarti, kontrasty mezi
popfedim a pozadim. K rozvoji logického mysleni je urCen program Zakladni smyslova
a rozumova vychova. Ctvrty program Smyslova a rozumova vychova pro pokro&ilé
obsahuje ukoly ur¢ené pro nadan¢jsi déti. Program Piktogramy je urcen détem i1 dospélym,
jedna se o program pro alternativni komunikaci. Obsahuje 730 piktogramii, 15 tkoll a n¢kolik
her.

Indika¢ni skupinou pro program Psani jsou jedinci, u nichz byla diagnostikovana
vyvojova dysfazie, dale dyslexie a dysgrafie, vyuziti najde 1 u déti s lehkym mentalnim
postizenim a u déti s télesnym postizenim. Primarné byl uren pro osoby s afazii. Slouzi
k nacviku psani a Cteni synteticko-analytickou metodou, jeho prostfednictvim se uskuteciiuje
nacvik spravného tfazeni pismen nebo slabik do slov a vét. K dispozici je 811 slov a 224 vét se
zvukovym doprovodem, nova slova a véty si mohou klienti sami namluvit. Vzhledem k tomu,
ze ovladani je jednoduché (jednou klavesou), je vhodny i1 pro osoby s tézkym télesnym
postizenim.

Vychovné-vzdélavaci program 22 her je urcen pro déti od tii do patnacti let. Obsahem
jsou hry, které poméhaji rozvijet poznavaci a fecové schopnosti, rozumové a smyslové vnimani,
pamét’, predstavivost, postteh a logické mySleni (www.petit-0s.cz).

Program Kon-Zen lze vyuzit v rdmci edukace déti s mentalnim postizenim, télesnym
postizenim, zrakovym postizenim a pro jedince s poruchami ¢teni a gramatiky. Software je
urcen ke cviceni koncentrace a mysleni s vyuzitim zrakovych cvic¢eni a obsahuje tii typy ukola

(Pary, Piifazeni a Bleskovka). Ukoly mohou byt nastaveny individualné s riznym stupném

cvwr
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hry s polokruhy a ¢tvrtkruhy, na nejtézsi trovni probihaji hry s osminovymi a Sestnéctinovymi
kruhy. Pomoci programu se procvicuje zrakové vnimani, pozornost, rychlost, kratkodoba
pamét’ a prostorové mysleni. Program lze ovladat mysi, jednim nebo vice tlaCitky na zaklad¢
skenovani a pomoci dotykového monitoru (www.alternativnikomunikace.cz).

Vyvoji vychovné-vzdélavaciho softwaru Mentio na rozvoj fe¢i a komunikace se
spolecnost vénuje vice nez dvacet let. Prvni programy byly ptiivodné ureny pro dospélé, dalsi
1 pro déti. Mentio Ize tedy vyuzit pro déti i pro dospélé, slouzi k rozvoji fe¢i a komunikace
u intaktnich jedincii a vhodny je pro klienty s mirnym az sttedné tézkym postizenim. Obsahuje

nekolik tituld, které slouzi k nacviku vyslovnosti, tvorby hlasu, pocCitani, ¢teni, psani, paméti,
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logickych a Casoprostorovych vztahti, zrakového vnimani a sluchového rozliSeni. Program je
vybaven parametry, které slouzi k nastaveni pozadovaného stupné obtiznosti. U déti
piedskolniho véku slouzi programy k procvi¢ovani vyslovnosti, své uplatnéni maji v ptiprave
na navstévu logopedie. Logopedickou intervenci vhodné dopliuji u déti s t€ZSim stupném
postizeni (t€zké vady feci, mentalni postizeni, kombinované vady, vyvojova dysfazie, sluchové
postizeni). Software ma své uplatnéni v matei'skych Skolach pti logopedické prevenci, vybrané
tituly se pouzivaji pro praci s détmi se specifickymi poruchami uceni a své misto ma
na specialnich skolach. U dospélych 1ze program vyuzit v ramci rehabilitace k rozvoji fecovych
dovednosti a k podpoie psychickych funkci, primarné ma své misto v terapii afazie. Jednotlivé
tituly se uplatiiuji jako motivacni a stimula¢ni prostiedek v nemocnicich, domovech dichodct
a v logopedickych ambulancich. Program Mentio Hlas slouzi k nacviku tvorby hlasu a
modulace (nacasovani fonace, rozliSovani zné€lych a neznélych hléasek, predstava intenzity
a vysSky tonu, udrZeni hlasitosti a vySky v uritém rozmezi, stfidani vysokych a nizkych
frekvenci, vizudlni zpétna vazba pomoci kreslenych obrazki). Titul Slovni zasoba je urcen
k rozvoji bazalni slovni zasoby (cilené pojmenovani, ¢teni, psani, opis vzoru, vybér spravného
vyrazu, nahrdvani vyslovnosti, prace s tematickymi okruhy, individudlni sady slov, tisk
obrazkl). Program Mentio Hadanky je zaméfen na porozuméni textu a podporuje logické
mySleni (fonematické pary, slova s podobnym vyznamem, s podobnou skladbou hlések,
zacinajici na stejné pismeno, vyber z obrazki, kontrola pravopisu, psaci pismo). Titul Zvuky
je urcen k tréninku sluchové paméti a rozpoznavani zvukl (urovani zvuki, vybér z moznosti,
utvoite dvojice, fada zvuki, skupiny zvuki, napodobovéani, asociace, zvukové pexeso, zvuky
na pozadi). Soucasti programu je i orientac¢ni audiotest. Mentio Nakupovani je program, ktery
podporuje samostatnost pii nakladani s pen€zi (poznavani minci a bankovek, co je nejdrazsi,
fazeni podle ceny, kolik mam v penézence, kolik bude stat ndkup, mam dost pencz, jak zaplatit
piesné, co patii do lednicky). Titul Slovesa obsahuje Sedesat ¢innosti z kazdodenniho Zivota
(¢innosti ke kazdé ctvefici obrazkl tvotici déjovou posloupnost, popisky k vyobrazenim
v riznych mluvnickych kategoriich, barevné provedeni nebo ¢ernobilé kontury, tisk obrazk).
Soubor uloh pro procvi¢ovani paméti Mentio MM (které obrazky byly na obrazovce a na
kterém misté, pfesuny dle instrukci, rozmisténi podle popisu, nastavitelna délka prezentace
vzoru, volitelny pocet polozek k zapamatovani). Software Nahravani slouzi k pofizovani
a popisu zvukovych nahravek (organizace zvukovych zaznami, popisovani nahravek,

oznacovani zajimavych usekl na riznych jazykovych rovinach, prikaznost fecového vyvoje
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a postupu terapie). Titul Skladacky slouzi k procviceni zrakové percepce (nastavitelny zpiisob
dé€leni obrazkl, moznost ponechat policka nepromichand a dily pouze pfesouvat, provazanost
vlastnich sad slov s programem Slovni zdsoba). Instalace program Mentio je mozna na bézny
kancelarsky pocitac, notebook nebo tablet s operacnim systémem Microsoft Windows. Pouziti
pro zatizeni s opera¢nimi systémy Android, Windows Phone, Windows RT, Linux a i10OS nebo
pocita¢e Apple neni mozné (www.mentio.cz).

V soucasnosti je k dispozici rozsahld Skala programi, které jsou ureny pro tablety
a 1Pady. Nespornou vyhodu téchto aplikaci pfedstavuje moznost volného stazeni zdarma
zejména u zdkladnich verzi, u rozsifenych pak nizka pofizovaci cena. Programy najdou
uplatnéni v logopedickeé intervenci u Sirokého spektra poruch feci. Piehled programi pro iPady
a tablety je uveden v pftiloze ¢. 5.

Logopedické intervence predstavuje rozsahlou oblast k vyuziti pocitacového softwaru.
Pozitiva spocivaji ve snadném ovladéani atraktivnich programt, které umoznuji pruznou
a individualni modifikaci dle potfeb klienta, moznost vizualizace ukolii, moznost samostatné
prace bez pfitomnosti logopeda, intenzivnéj$i motivace, umoznéni kontroly provadéni tukolu,
srovnani vykond a v neposledni fadé vyuziti u symptomatickych poruch fe¢i (Vitaskova

in Vitaskova, Peutelschmiedova, 2005).

2.7 Soucdasna problematika souvisejici s informac¢nimi

a komunikacnimi technologiemi

V soucasném svété jsou informacni a komunikacéni technologie nedilnou soucésti zivota
lidi a zasahuji do vSech jeho sfér. Piedstavuji prostfedky, které umoziuji rovnocennou
dosazitelnost informaci a pfistup ke komunikacim pro vSechny, v ¢emz spociva jejich ptinos
vice nez v samotnych technologiich. Pozitivni vyznam informac¢nich a komunikacnich
technologii nelze popfit, ale na druhé strané dochazi i k fenoménlim negativnim. Jednd se
o nebezpetné komunikani jevy uskuteCované prostfednictvim  informacnich
a komunikac¢nich technologii, které se tykaji détské 1 dospélé populace (Kopecky, Krej¢i, 2010).
Mezi nejvice rozsifené negativni jevy patii (Koudelka, 2012):
* Kybersikana — jedna se o nejmladsi druh Sikany, kdy pomoci elektroniky (internet,
digitalni fotografie a video, mobilni telefony atd.) dochazi k rychlému, snadnému,

anonymnimu Sifeni informaci a jejich pofizovani. Zdroj informaci lze zjistit obtizné,
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a proto se tento druh Sikany hiife odhaluje. K Sikanovani dochazi v rovin€ psychické
(zvetejniovani posmésnych a urdzlivych informaci, rozesilani urazlivych ¢i davérnych
zprav o obéti, zasilani urazlivych textovych zprav nebo e-mailti, pofizovani fotografii
nebo filmovani obéti v indiskrétnich situacich, jejich rozesilani a zvefejnovani).

* Cyberstalking (z angl. stalk — stopovat) — jde o pronasledovani, zastraSovani, opakované
zasilani vyhruznych zprav.

* Cybergrooming (z angl. groom — osoba pecujici o kon¢; pien. pecovat o sviij zevnéjsek)
znamena zmanipulovani vyhlédnuté obéti k osobni schiizce, navazani citového vztahu,
kdy vysledkem muze byt sexudlni zneuziti nebo fyzické muceni.

* Childgrooming — obdoba ptedchoziho cybergroomingu, ale namifeno vici détem.

* Happy slapping (z angl. slap — dat nékomu facku, placnout) — jedna se o fyzické
napadeni obé€ti a nahravani celé akce na mobilni telefon nebo kameru, s naslednym
zvetfejnénim zaznamu na internetu.

* Flaming (z angl. flaming — prudkd hadka, urazky) — naptiklad posméesky na internetu.
Védome nepratelské a urdzlivé vzkazy, jejichz cilem je nékoho roz¢ilit.

Je tfeba mit na pameéti, ze informacni a komunikacni technologie jsou sice uchvacujici
nastroje, pomoci nichz lze navazovat virtudlni vztahy a realizovat virtudlni komunikaci,
na druhé stran¢ se nesmi podcenovat nebezpeci, které vyplyva z rozdilnosti realné¢ho
a virtualniho svéta (Kopecky, Krejci, 2010).

Dal$im nezddoucim jevem jsou zdravotni rizika, kterym jsou uzivatelé¢ informacnich
a komunikac¢nich technologii vystaveni. Zpocatku se velky vyznam ptikladal negativnimu
pusobeni elektromagnetického pole, jehoz zdrojem je zobrazovaci jednotka. Ukazalo se vsak,
ze tyto nazory nejsou zcela opodstatnéné a vyznam mozného poskozeni zdravi
elektromagnetickym polem byl snizen (Hlavkova, 2006). Na zaklad¢ hygienického hodnoceni
pocitatovych monitord nedoslo k ptekroCeni maximalni ptipustné hodnoty, ktera byla
stanovena natizenim vlady ¢. 480/2000 Sb. (www.szu.cz).

Pozornost byla vénovana i problematice poskozeni zraku a tada studii prokazala, Ze
v ptipad¢ potizi, které se vyskytuji pti praci s pocitatem, jde o zrakovou Unavu, coz je stav
reverzibilni. ObtiZe jsou pfimo umérné dob¢ stravené u pocitace. Ke zrakové unaveé dochazi asi

po dvou hodinach, vyrazné se projevuje po Ctyfech hodindch. K dalsim faktorim, které
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ovlivituji vznik potizi, patfi — svételné podminky (lokdlni 1 celkové osvétleni, osliovani
na obrazovce), stav zraku, ergonomické podminky a psychologické faktory.

Dlouhodobé sezeni u pocitace ma neptiznivy vliv rovné€z na pohybovy aparat (patet, horni
koncetiny). Vyskyt téchto potizi je vysoky, ale nejsou specifické pro praci s pocitatem,
vyskytuji se 1 u jinych Cinnosti spojenych s dlouhodobym sezenim. Obtizim s pohybovym
aparatem lze piedchéazet: vhodnym ergonomickym uspotfadanim, vhodnou polohou monitoru,
klavesnice a dokumentt (horni ¢ast monitoru ve vysSce o¢i a 50 az 70 cm od oci), stiidanim
poloh, kompenza¢nim cvicenim, kvalitnim sedadlem apod.

Na zdravotni stav ma vliv i zvySend psychicka zatéz, protoze prace s pocitacem ma vyssi
naroky na koncentraci, mysleni, predstavivost a tvofivost. Tyto faktory pak mohou vést
k oslabeni psychiky, tinave, neurotizaci a oslabeni vykonnosti (Hlavkova, 2006).

Riziky spojenymi s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi se zabyval také vyzkum
Centra prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého
s ndzvem Fenomén Minecraft, ktery zkoumal oblibenou poc¢itacovou hru Minecraft a jeji vliv
na détskou populaci. Hra je zaméfena na rozvoj tvofivosti, fantazie, je inspirativni, podporuje
spolupraci mezi hraci a v tomto ohledu jde o pozitiva. Na druhé stran¢ vysledky vyzkumu
ukazaly nasledujici negativni fenomény:

* Hra vypliuje veskery volny cas déti a vytlaCuje ostatni volnocasové aktivity (23,68 %
hraci se vénuje hie vice nez 11 hodin tydné&, 13,73 % vice nez 16 hodin tydné a 44 %
uvedlo hrani denng).

o Casty vyskyt slovni agrese (31,93 %), dale vyhroZovani (16,46 %), vydirani (11,25 %),
nahravani a zesmésnovani (6 %), pozadavek obnazené fotografie (5 %).

* Zavislostni chovani uvedlo 16 % respondentt.

* Ztrata kontroly nad ¢asem (potvrdilo 28,23 % hracu).

* Zdravotni problémy — paleni o¢i 22,40 %, bolesti zad 21,68 %, déle bolesti hlavy, rukou,
zapesti, rozostiené vidéni, spankovy deficit a poruchy stravovani.

Vyzkum doporucuje limitovat ¢as straveny u hry a dbat na pocitaCovou hygienu — fyzicka

a psychicka relaxace (Hronova, 2017).

Virtudlni svét je v podstaté anonymni, a tak komunikace v ném — sdileni ptfedstav, ptani

a emoci je pro nekteré jedince snazsi nez komunikace realna, hlavné v ptipadech, kdy obsah

sd€leni neni ptijemny. Komunikanti jsou ochuzeni o moznost snimat ,,ieC téla, ktera je mnohdy
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nejvice signifikantni. Dalsi uskali pfedstavuje hledani identity at’ uz vlastni, skupinové nebo

situacni, protoze virtualni svét se 1 v tomto ohledu vyrazné lisi od svéta skutecného.

45



3 Material a metodika

Soucasti této diplomové prace je vyzkumné Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit, do jaké miry
informacni a komunika¢ni technologie dle logopedt ovliviiuji efektivitu logopedické
intervence, které programy jsou logopedy preferovany a u jakych poruch narusené komunikacni

schopnosti je frekvence pouzivani specialniho softwaru nejvyssi.

3.1 Metodika vyzkumu
Vyzkumna ¢ast byla realizovana od 31. 3. 2017 do 15. 5. 2017 a osloveni byli logopedi

vykonavajici logopedickou praxi v rezortu Skolstvi a zdravotnictvi. Vysledky vyzkumu byly
zpracovany pomoci programu Microsoft Excel a jejich analyza probéhla prostiednictvim
kontingenc¢nich tabulek.

Pro vyzkumné Setfeni byla pouzita metoda dotazniku, ktery ptedstavuje technicky
prostiedek slouzici k ziskani informaci. Vyhodou dotazniku je oproti rozhovoru mensi ¢asova
naro¢nost. Zaklad dotazniku tvofi vyzkumné otazky, které mohou byt oteviené (bez nabidky
odpovédi), uzaviené (s nabidkou odpovédi), osobni, dichotomické, slozené (obsahuji
podotéazky), dale otdzky podminéné otazkou predchozi a podminujici dalsi odpoveéd’ (Kohoutek,
www.ped.muni.cz).

V dotazniku bylo pouzito dvandct otazek uzavienych, z toho ctyfi otazky byly
vicehodnotové, dvé otdzky byly oteviené. Nevyhoda otevienych otdzek spocivad ve vySSim
vyskytu ptipada bez odpovédi, vyhodou je, Ze neni omezen individualni pohled respondentii na
zkoumanou problematiku. Pouzity dotaznik je uveden jako ptiloha prace €. 6.

Pted vlastnim vyzkumnym Setfenim byla uskutecnéna pilotni studie, ve které odpovidali
tf1 logopedi pracujici v rezortu zdravotnictvi a dva logopedi konajici praxi v rezortu Skolstvi.
Ukolem pilotni studie bylo ziskat informace, zda jsou otazky v dotazniku respondentiim
srozumitelné, dale zjistit Cas potiebny k jeho vyplnéni a ovéfit vhodnost zafazeni otevienych
otazek. Vystup pilotni studie prokazal, ze koncepce dotazniku je srozumitelna a jeho vyplnéni

neptfesahne dobu patnacti minut.

3.2 Charakteristika souboru

Vyzkumné Setfeni bylo urceno pro logopedy pracujici v rezortu skolstvi a zdravotnictvi.
Osloveno bylo celkem 171 logopedd, se zaslanim dotazniku souhlasilo 120 respondentii, zpét
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se podafilo obdrzet 98 vyplnénych dotaznikii s vétSim podilem respondenti pracujicich
ve zdravotnictvi — celkem 85 %, pouze 15 % predstavovali respondenti pracujici ve Skolstvi
(viz. graf 1). Oteviené otazky v dotazniku byly vyhodnoceny kvalitativné, uzaviené otazky
kvantitativné. Vysledky v procentech byly zaokrouhleny na celd ¢isla, coz v nékterych
piipadech vedlo k zaokrouhlovaci chybé. Dotaznik byl urcen pro logopedy s riznou délkou
praxe. Odpovédélo 39 % logopedil s praxi mensi nez pét let, 12 % dotazanych uvedlo praxi

v oboru pét az deset let, nejvice respondentli 49 % mélo praxi delsi nez deset let (viz. graf 2).
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Graf 1 Respondenti pracujici ve zdravotnictvi a Skolstvi
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Graf 2 Délka praxe

Charakteristika souboru vyplynula z odpovédi na prvni a druhou otdzku, kdy prvni
otazka zjist'ovala strukturu vzorku respondentii dle rezortu, ve kterém vykonavaji praxi, tkolem

druh¢ otazky bylo zjistit délku vykonavané praxe.
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4 Vysledky a diskuze

Obsahem této kapitoly jsou vysledky vyzkumného Setfeni. Zpracovany jsou v tabulkach
a grafech s komentafem. U vicehodnotovych otazek je v tabulkach uvedena relativni Cetnost
odpovédi (hlasit) a relativni Cetnost respondentli (vztazena na 98, coz je pocet logopedii, kteti

vyplnili dotaznik).

4.1 Vyhodnoceni a komentar k vysledkiim

OTAZKA ¢&. 3:
Prispiva dle Vaseho nazoru vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii (dale jako
ICT) ke zlepseni a urychleni reedukace narusené komunikacni schopnosti?

a) ano ¢) minimalné

b) ano, vyznamné d) nedokazu posoudit

Cilem této otazky bylo zjistit, zda vyuzivani ICT pfispiva ke zlepSeni a urychleni reedukace

narusené komunikacni schopnosti. Vysledky ukazuje tabulka 1 a graf 3.

Tabulka 1 Viiv ICT na zlepSeni a urychleni reedukace naruSené komunikacni schopnosti

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Ano 56 57 %
Ano, vyznamné 11 11 %
Minimalné 19 19 %
Nedokazu posoudit 12 12 %
Celkem 98 100 %

48



60%

50%
40%
O Ano
30% H Ano, vyznamné
(]
O Minimalné
20% O Nedokazu posoudit
10%
0%

Relativni ¢etnost

Graf 3 Vliv ICT na zlepSeni a urychleni reedukace narusené komunikacni schopnosti

Z tabulky a grafu vyplyva, Ze dle vice neZ poloviny respondentti (57 %), ICT pfispivaji
k urychleni a zlepSeni reedukace, vyznamny podil udava pouze 11 % dotazanych, 20 % zastava
nazor, ze pfinos je minimalni. Vyznam ICT nedokaZe posoudit 12 % dotdzanych, nejcastéji
uvadénym divodem byl nedostatek zkusenosti plynouci z kratsi praxe.

Vzhledem k tomu, Ze tato otazka souvisi s hlavnim cilem prace byly srovnany odpovédi
logopedii s ohledem na rezort, ve kterém vykonavaji praxi a dale byly porovnany z hlediska

zavislosti na délce praxe. Vysledky ptredklada tabulka 2 a tabulka 3.

Tabulka 2 Viiv ICT na zlepSeni a urychleni reedukace naruSené komunikacni schopnosti — odpovédi

respondentii dle rezortu

Skolstvi Zdravotnictvi
Absolutni Relativni | Absolutni | Relativni
Cetnost cetnost Cetnost ¢etnost
Ano 5 33 % 51 61 %
Ano, vyznamné 7 47 % 4 5%
Minimalné 0 0% 19 23 %
Nemuzu posoudit 3 20 % 9 11 %
Celkem 15 100 % 83 100 %
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Jak je vidét z tabulky, respondenti pracujici v rezortu Skolstvi ¢astéji hodnotili vliv ICT
na zlepSeni kvality komunikace jako vyznamny (47 %) na rozdil od rezortu zdravotnictvi, kde
se takto vyjadiilo pouze 5 % logopedii. Zadny z dotazovanych z rezortu §kolstvi neoznagil vliv

ICT jako minimalni, v rezortu zdravotnictvi tak ucinilo 23 % respondentd.

Tabulka 3 Viiv ICT na zlepSeni a urychleni reedukace naruSené komunikacni schopnosti — odpovédi

respondentii dle délky praxe

Méné nez 5 let 5az 10 let Vice nez 10 let
Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni

Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost
Ano 20 53 % 5 42 % 31 64 %
Ano, vyznamné 2 5% 1 8 % 8 17 %
Minimalné 9 24 % 3 25 % 7 15 %
Nemiizu posoudit 7 18 % 3 25% 2 4%

Celkem 38 100 % 12 100 % 48 100 %

Z tabulky je patrné, Ze u respondentt s praxi kratsi nez 5 let se vyskytlo nejvice odpovédi
hodnoticich vliv ICT jako minimalni (24 %), t¢éméf stejny vysledek se objevil u logopedi s praxi
5 az 10 let (25 %). U téchto skupin byla rovnéz zaznamenana nejcastéji odpovéd’ — nemizu
posoudit. U logopedt s praxi kratsi nez 5 let to ¢inilo 18 %, u respondentl s délkou praxe 5 az
10 let 25 %, zatimco skupina s praxi delsi nez 10 let volila tuto odpovéd’ minimalné (4 %). O
vyznamném vlivu ICT je ptfesvédceno nejvice dotazovanych s praxi delsi nez 10 let (17 %),

jako minimalni oznacilo vliv ICT 15 % respondentii z této skupiny.

OTAZKA ¢. 4

ICT pouzivate k (mozno oznacit vice odpovedi):
a) edukaci a reedukaci d) administrativeé (napt. vedeni
b) stimulaci a motivaci evidence)

c) diagnostice
Vzhledem k tomu, Ze 47 logopedt zvolilo z nabidky vice odpovédi, byla otazka zpracovana

s ohledem na tuto skutecnost Vysledky jsou zaznamenany v tabulce 4.
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Tabulka 4 VyuZiti ICT dle ucelu

Absolutni Relativni Cetnost | Relativni ¢etnost
cetnost odpovédi respondentll
Edukace a reedukace 37 20 % 38 %
Stimulace a motivace 71 39 % 72 %
Diagnostika 15 8 % 15 %
Administrativa 61 33 % 62 %
Celkem 184 100 %

Z Setteni vyplynulo, Ze nejvice dotazanych, celkem 72 % pouziva ICT ke stimulaci
a motivaci, 62 % k vedeni evidence, 38 % respondentii k edukaci a reedukaci. Nejmén¢ jsou

ICT vyuzivany k diagnostice, tuto mozZnost oznacilo 15 % dotazanych.

OTAZKAE. 5

Vyhody vyuzivani ICT spatiujete ve (mozno oznacit vice odpovédi):
a) zvysSeni motivace klienta d) moznosti samostatné prace klienta
b) ve flexibilité¢ programt (bez stalé pritomnosti logopeda)
¢) moznosti individualizace e) ve vSech pfedchozich bodech

I u této otazky vyuzili respondenti moznosti zvolit vice odpovédi, pro tuto variantu se jich

rozhodlo 15, coz bylo ve zpracovani zohlednéno. Vysledky predklada tabulka 5.

Tabulka 5 Vyhody ICT

Absolutni Relativni ¢etnost | Relativni Cetnost

cetnost odpoveédi respondentli
Motivace 82 37 % 83 %
Flexibilita 37 17 % 38 %
Individualizace 41 19 % 42 %
Samostatna prace klienta 35 16 % 36 %
Vsechny predchozi body 25 11 % 26 %
Celkem 220 100 %

Z tabulky je patrno, Ze nejvice respondentll — 83 % spatifuje nejvétsi vyhodu ICT
ve zvySeni motivace klientl, 42 % vidi klad v moZnosti individualizace, flexibilitu jako
pozitivum programi oznacilo 38 % dotazanych, 36 % hodnoti kladn€ moZnost samostatné prace

klienta, 26 % respondent se vyslovilo pro v§echny mozZnosti.
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OTAZKA¢. 6

Ve své logopedické praxi pouzivate software pro (mozno oznacit vice odpovédi).:

a) edukaci klientt se specidlnimi ¢) rozvoj alternativni a augmentativni
vzdélavacimi potiebami (mentalni, komunikace (dale jako AAK)
télesné, sluchové a zrakové d) edukaci déti se specifickymi
postizeni, dale jako SVP) poruchami uceni (dale jako SPU)

b) rozvoj komunikacnich dovednosti e) jina odpovéed:

(dale jako KD)

Ukolem $esté otazky bylo zaznamenat, pro které skupiny klientt a poruch respondenti

pouzivaji logopedicky software. Piehled vysledkii ukazuje tabulka 6 a graf 4.

Tabulka 6 Indikace pro vyuZiti logopedického softwaru

Relativni ¢etnost Relativni ¢etnost

Absolutni ¢etnost odpovédi respondentl
Edukace klientti se SVP 44 25 % 45 %
Rozvoj KD 73 41 % 74 %
Rozvoj AAK 26 15 % 27 %
Edukace déti se SPU 28 16 % 29 %
Jin4 odpovéd 5 3% 5%
Celkem 176 100
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. O Edukace klientt se
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40% O Rozvoj AAK

(]
30% O Edukace déti se
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10% B Jina odpovéd

0% I

Relativni ¢etnost respondentti

Graf 4 Indikace pro vyuZiti logopedického softwaru

U této otazky vétSina dotazovanych — celkem 61 opét zvolila z nabidky vice odpovédi.
Celkové vysledky jsou patrné z vySe uvedené tabulky a grafu. Nej€astéji, celkem v 74 % se ICT
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pouzivaji k rozvoji komunikac¢nich dovednosti, na druhém misté jsou indikovany k edukaci
osob se specialnimi vzdélavacimi potfebami — tuto moznost oznacilo 45 % respondentd,
nasleduje edukace déti se specifickymi poruchami u€eni — 29 %, dale rozvoj AAK — 27 %.
Nejméné respondenttt — 5 % zvolilo jinou odpovéd’, ve vSech téchto pfipadech bylo uvedeno

minimalni vyuzivani softwaru bez blizsi konkretizace.

OTAZKA .7

Uvedte, u kterych poruch narusené komunikacni schopnosti pouzivate logopedicky software
nejcastéji (vyvojova dysfazie, afazie, rinolalie, dysartrie, dyslalie, specifické poruchy uceni,
symptomatické poruchy reci).

Tato otazka byla oteviena a po zpracovani dotaznikt jsou vysledky nasledujici. Nejvice
respondentll — celkem 66 vyuzivd logopedicky software u klienti s vyvojovou dysfazii,
nasleduje afazie (55), symptomatické poruchy feci (47), dyslalie (37), specifické poruchy
uceni (29), opozdény vyvoj feci (14), rinolalie (3). Krom¢ nabidnutych moznosti dotazovani

uvedli jesté autismus (9), balbuties (2), verbalni dyspraxii (2) a elektivni mutismus (1).

OTAZKA €. 8
Které programy pro Vami uvedené typy narusSené komunikacni schopnosti pouzivate
prednostne?

Tato otazka byla rovnéz oteviend, vybrano bylo Sest nejcastéji pouzivanych programt

a jejich prehled je uveden v grafu 5.
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Z grafu je patrno, ze 51 respondentii pracuje s programem Mentio, 18 respondentl
pouziva program Naslouchej a hrej si, nasleduje software Brepta, ktery zvolilo 16 dotazanych.
CD Chytr¢ dité vyuziva v logopedické intervenci 15 logopedi, stejny vysledek byl zaznamenéan
u programu Logopedie. Pro program Altik se vyslovilo 13 dotdzanych. Frekvence uplatnéni
dalSich programti (Méd’a, Happy neuron, Dyslexie, Speechviewer, Boardmaker, Bitsboard,
Klabosil, Grid, Symwriter, FONO, Token test) byla vyrazn¢ nizs$i (2 az 6 respondenti).
U patnécti odpoveédi nebyl uveden konkrétni program, obsahovaly odkazy na stranky www.i-
logo a www.i-sen.

Vzhledem k Sirokému spektru logopedického softwaru, ktery je v soucasné dob¢
k dispozici, vysledky ponékud piekvapuji svou redukcei na vySe jmenované programy. Jejich
prioritni postaveni lze wvysvétlit pozitivnimi zkuSenostmi logopedl s jejich vyuzitim

v logopedické intervenci.

OTAZKA ¢&. 9
Mezi programy vybirate na zakladé (mozno oznacit vice odpoveédi):
a) vhodné grafické a zvukové upravy ¢) jednoduchosti
b) piehlednosti d) moznosti vyuziti u déti i dospélych
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e) jinad odpovéd’:

V tomto ptfipad¢ se jednalo o otazku kvantitativni, v nabidce byla opét moznost oznaceni
vice odpovédi, kterou vyuzilo 49 dotdzanych. Cilem bylo zjistit na zéklad¢ jakych kritérii jsou

programy voleny. Zpracované vysledky predklada tabulka 7.

Tabulka 7 Kritéria ovliviiujici vybér programii

Absolutni Relativni ¢etnost | Relativni ¢etnost

cetnost odpovédi respondentl
Graficka a zvukova uprava 55 31 % 56 %
Piehlednost 42 23 % 43 %
Jednoduchost 47 26 % 48 %
Vyuziti u déti i dospélych 30 17 % 31 %
Jind odpovéd’ 6 3% 6 %
Celkem 180 100 %

Nejcastéji jsou programy voleny na zakladé grafické a zvukové upravy (56 %), na druhém
misté stoji hledisko jednoduchosti (48 %), nasleduje ptehlednost (43 %) a moZnost vyuZziti
u déti 1 dospélych (31 %). Jinou odpovéd’ zvolilo 6 % dotdzanych a uvedli tyto odpovédi:

*  Programy si vytvarim sama, zavisi to na potrebach klientu.

*  Programy volim na zaklade zkusenosti starsich kolegii.

*  Programy vybiram na zakladé vlastni zkusenosti.

*  Programy volim podle cilové klientely.

* Podle ceny.

* O softwaru rozhoduje nadrizeny.

OTAZKA €. 10

Povazujete vyuZiti pocitacovych programii v priprave za prinosné?
a) ano ¢) nemuzu posoudit

b) ne

Ukolem bylo zjistit, zda respondenti povazuji za piinosné uzivani ICT v piipravé. Vysledky

jsou zpracovany v tabulce 8.
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Tabulka 8 Prinos ICT v piipravé

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 62 63 %
Ne 19 19 %
Nemiizu posoudit 17 17 %
Celkem 98 100 %

Z vysledki je patrné, Ze vyznamna vétsina (63 %) dotdzanych hodnoti pozitivné pfinos
ICT v ptiprave, 19 % respondentt se vyslovilo negativng. 17 % logopedi nemohlo problém

posoudit, vétSina jako diivod uvedla nedostatek zkusenosti v souvislosti s kratsi praxi.

OTAZKA &. 11
Miize klient pri pripraveé vyuzivat logopedicky software samostatné tak, aby vysledky byly

efektivni?
a) ne d) pouze nékteré programy
b) ano, ale jen n¢které programy a s kontrolou rodi¢em
¢) ano, ale vhodné;jsi je kontrola rodici e) jina odpovéd:

Tato otazka zjiStovala, jaké jsou nazory logopedu na efektivitu vyuziti ICT pfi samostatné

pripravé klienta. Vysledky Setfeni ukazuje tabulka 9.

Tabulka 9 Efektivita ICT pii samostatné praci klienta

Absolutni Cetnost | Relativni ¢etnost
Ne 17 17 %
Ano, ale jen nékteré programy 7 7 %
Ano, ale vhodnéjsi je kontrola rodici 26 27 %
Pouze nékteré programy a s kontrolou rodi¢em 46 47 %
Jin4 odpovéd 2 2%
Celkem 98 100 %

Z tabulky vyplyva nasledujici — 47 % respondentii zastava nazor, ze Zadané efektivity
vysledki, pii samostatné praci v ptipraveé, lze dosdhnout pouze u nékterych programu
a s kontrolou rodi¢em, 17 % logopedi zcela vyloucilo moZznost dosazeni pozitivnich vysledkd,
témet tretina (27 %) se vyslovila pro nutnost kontroly rodi€¢em. Pouze vybrané programy
uptednostiuje v ptipravé 7 % dotazanych. Nejméné respondentli — 2 % méla odliSny nazor
a jejich odpovédi jsou nésledujici:

*  Mam pouze dospéle klienty, po predchozi instruktdzZi je mozné na zakladé pripravy

dosahnout rychleji pozitivnich vysledkii.
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*  Vpripravé ICT nedoporucuji pro prilisnou fixaci déti na praci se softwarem.

OTAZKA &. 12

Frekvence vyuzivani pocitacovych programii ve vasi praxi:
a) pii kazdém sezeni s klientem ¢) jina odpovéd:
b) individualné, zalezi na typu a tizi

dané poruchy

Tabulka 10 Frekvence vyuZivani ICT

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Pti kazdém sezeni s klientem 0 0%
Individualné zaleZi na typu a tizi dané poruchy 83 85 %
Jin4 odpovéd 15 15 %
Celkem 98 100 %

Jak je vidét z tabulky, pfevazna vétSina logopedi (85 %) vyuziva ICT individualné
v zavislosti na typu a tizi poruchy. Zadny z respondentll nezafazuje praci se softwarem
pravidelné pfi kazdém sezeni. 15 % respondentl zvolilo jinou odpovéd’ a nej€astéji se vyskytly
nasledujici:
*  Vyuzivam podle diagnozy, u anartrie vzdy, kdyz se klient uci komunikovat psanou reci,
u ostatnich diagnoz raritné.
* Individudlné, pomiucky véetné ICT casto obménuyji.
*  Pouzivam jako doplnéek, zménu aktivity pri terapii.
» U deti minimalne, nebot pak vyzaduji jen PC.
*  Pouzivam spise na konci sezeni jako odménu.
* Paradoxné u nékterych programu deti prestavaji mluvit, proto vyuzivam u détské
klientely sporadicky.
 Casto programy dité rozptyli, proto zarazuji az na konec sezen.
* Udetskych klientit pouZivam minimalnée, pouze za odménu pro ucely fixace ¢i podpory
automatizace hldasek a sluchovou diferenciaci.
*  Vzhledem k negativnim zkusenostem jsem urcitou dobu ICT nevyuzivala, nyni pouzivam

u nékterych klientii s dyslalii.
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* Zarazuji jako doplnkovou aktivitu na konci sezeni.

» U deétske klientely vyuzivam minimalné, protoze deéti si zvyknou a vyzaduji stale ,, hrat

hry.
OTAZKA ¢. 13
Uved'te nevyhody pocitacovéeho softwaru:
a) zadné d) pfretizenost klientti elektronikou
b) casova narocnost e) jina odpovéed:

¢) ekonomické hledisko
Tato otazka byla zaméiena na nevyhody logopedického softwaru. Vysledky jsou

zpracovany v tabulce 11 a vizualizovéany v grafu 6.

Tabulka 11 Nevyhody pocitacového softwaru

Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Z4dné 8 8 %
Casova naroénost 9 9%
Ekonomické hledisko 19 19 %
Pretizenost klientl elektronikou 57 58 %
Jin4 odpoveéd 5 5%
Celkem 98 100 %
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Graf 6 Nevyhody pocitacového softwaru

Vysledky ukézaly, Ze vice neZ polovina logopedi (58 %), spatfuje hlavni nevyhodu

v pietizenosti klientii elektronikou, 19 % respondentli uvedlo jako negativum ekonomické

hledisko, ptekvapivé pouze 9 % hodnoti zaporné €asovou narocnost. Pouze 8 % dotazanych

nevidi Zadné nevyhody a 5 % logopedt odpovédélo nasledovné:

U néekterych programii nepruznost, neosobnost.

Détska klientela je nezdravé fixovana na elektroniku.

Déti nechtéji pracovat, chtéji si jen hrat.

Vetsina deti dava prednost virtudlni komunikaci.

Dospeéli ve vekoveé kategorii nad 70 let (obvykly vek u klientu po cévni mozkové prihodé)

maji nedostatek zkusenosti s ICT.

OTAZKA ¢&. 14

Povazujete uzivani logopedického softwaru za nezbytnou podminku uspésné logopedické

intervence?

a)
b)

¢)

ano
ne, zakladni je ptimy kontakt
a kreativita logopeda

nemuzu posoudit
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Otéazka se tykala hodnoceni ICT jako nezbytné podminky pro uspéSnou logopedickou
intervenci. Vysledky predklada tabulka 12 a znazornuje graf 7.

Tabulka 12 ICT jako nezbytnda podminka uspéSné logopedické intervence

Absolutni
cetnost Relativni ¢etnost
Ano 5 5%
Ne, zékladni je pfimy kontakt a kreativita logopeda 91 93 %
Nemiizu posoudit 2 2%
Celkem 98 100 %
100
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Graf 7 ICT jako nezbytna podminka uspésné logopedické intervence

Vysledky ukézaly, Ze naprosta vétSina respondentl (93 %) povazuje za zakladni ptimy,
osobni kontakt logopeda s klientem, pouze 5 % logopedt zastava nazor, Zze ICT jsou nezbytné
nutné pro dosazeni pozitivniho vysledku logopedické intervence, 2 % dotdzanych uvedla, Ze

nemuze problematiku posoudit.
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Zavér

Diplomova prace piedklada informace o vyuzivani informacnich a komunikac¢nich
technologii v logopedické praxi a o zhodnoceni jejich vlivu na zlepSeni kvality komunikace
u klientt s narusenou komunikacni schopnosti. V teoretické ¢asti je uveden prehled pomucek,
jez se pouzivaji v logopedické intervenci, dale je zminéna klasifikace narusené komunikacéni
schopnosti dle symptomu typickych pro urcity druh postizeni. V neposledni fadé poskytuje
informace o u nas dostupném logopedickém softwaru. Poznatky, ziskané pfi pfiprave této prace
a studiu dostupné literatury, bych rada vyuzila v budoucnu i ve své logopedické praxi.

Zasadni pro tuto praci byla praktickd cast, kterd prostrednictvim dotazniku zjist'ovala,
jaké jsou nazory logopedii na vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii
v logopedické intervenci. Podrobnou prezentaci vysledka obsahuje ptedchozi kapitola. Jednim
z cilit dotaznikového Setfeni bylo ovétit spravnost nékolika pfedem stanovenych predpokladi.

Na zaklad¢ rezultati vyzkumu Ize konstatovat nasledujici:

Predpoklad ¢. 1: VétSina respondentu (vice jak 50 %) upiednostiiuje v logopedické
intervenci fyzickou pritomnost a kreativitu logopeda.

Ptedpoklad se potvrdil, celych 93 % respondentli povazuje za stézejni piimy kontakt
a kreativitu logopeda, pouze 5 % dotdzanych oznacilo vyuzivani ICT jako nezbytnou podminku
uspésné logopedické intervence. 2 % se nemohla konkrétné vyjadfit z divodu nedostatku

zkuSenosti v této problematice.

Piedpoklad ¢. 2: Vyznamna ¢ast respondenti (vice jak 30 %) spati‘uje vyhody vyuzZivani
ICT ve zvySeni motivace klienta.
Ptedpoklad se rovnéZ potvrdil, naprostd vétSina — 83 % dotdzanych povazuje za

pozitivum ICT zvySeni motivace klienta.

Predpoklad ¢. 3 Vice jak 50 % respondentii uvadi, Ze nevyhodou prace s logopedickymi
programy je ¢asova narocnost.
V tomto piipadé se, a to dle mého nazoru piekvapivé, predpoklad nepotvrdil. Casovou

narocnost jako nevyhodu prace s logopedickymi programy uvedlo pouze 9 % respondentl, za
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hlavni nevyhodu je povaZovana pietizenost klientl elektronikou (58 %). Na zdkladé
vyhodnoceni dotaznikti 1ze tento vysledek vysvétlit tim, Zze ICT jsou zafazovany jako motivacni

Cinitel pouze kratsi dobu na konec sezeni.

Predpoklad ¢. 4 VétSina respondentii (vice jak 40 %) spatiuje efektivnost vyuZiti
logopedickych softwaru pri pripravé v domacim prostiedi pouze za participace rodicia
a jen u nékterych programi.

Vysledky potvrdily spravnost predpokladu. Celkem 47 % respondentil zastava ndzor, Ze
dosazeni efektivity vyuziti logopedickych programii v domacim prostiedi je mozné pouze
u nékterych programil za participace rodict. 27 % logopedl povazuje za vhodnou kontrolu
rodi¢i nepodminénou vybérem programu a 17 % respondentil je pfesvédceno, ze vyuziti ICT

v ptipravé neni ucinné.

Predpoklad €. 5 Vice jak 50 % dotazanych uvadi pozitivni vliv informacnich
a komunikacnich technologii na zlepSeni a urychleni reedukace narusené komunikaéni
schopnosti.

Ptedpoklad se potvrdil, 57 % dotdzanych uvéadi pozitivni vliv ICT na zlepSeni
a urychleni reedukace naruSené komunikacni schopnosti, 20 % respondentii hodnoti

prospésnost ICT jako minimalni, 11 % jako vyznamnou.

Predpoklad €. 6 Vyznamna ¢ast dotazanych (vice jak 20 %) pouziva logopedicky software
k edukaci Kklienti se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Predpoklad se opét potvrdil, logopedicky software pouzivda k edukaci klientl

se specialnimi vzdélavacimi potfebami 27 % respondentil.

Piedpoklad ¢. 7 Vice jak 20 % respondentii vybira programy, které lze vyuzit u déti
i dospélych.

Nutno konstatovat, Ze predpoklad se nepotvrdil, tyto programy splitujici vyse uvedenou
podminku voli jen 14 % respondentii.

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, Ze v soucasné dob¢ zaujima logopedicky

software pomérné pevnou pozici v logopedické intervenci. Vice jak polovina respondentl
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zastava nazor, zZe informac¢ni a komunikacni technologie pfispivaji v ramci reedukace naruSené
komunika¢ni schopnosti ke zlepSeni kvality komunikace, za predpokladu individualniho
pristupu ke klientim. Na druhé stran¢ pro naprostou vétSinu dotazanych je prioritni fyzicka
pritomnost logopeda a jeho kreativita, z cehoz vyplyva, ze ICT nejsou nezbytné nutné pro
dosaZeni pozitivnich vysledkii v logopedické intervenci.

Cilem této prace neni byt dilem objevnym, ani nema ambice stat se komplexnim
materidlem v otazce vyuziti ICT. Neni to ani mozné vzhledem k §ifi problematiky, a také z toho
divodu, Ze toto téma je znacné frekventované a popularni, byla o ném napsana fada knih a
¢lankd. Nic neni Cernobilé, a to se tyka i okruhu informacnich a komunikacnich technologii.
Na jedné strané nelze popfit fakt, ze ICT skytaji famo6zni moznosti ve vSech sférach zivota, na
stran¢ druhé se celou oblasti vine zakladni nebezpeci: Ze uzivatelé zaCnou davat (nebo se tak
jiz déje) prednost virtualni komunikaci pied realnou. Pro ilustraci 1ze uvést jiz v této praci
zminovany vyzkum Centra prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého, ktery byl zamétfen na pocitacovou hru Minecraft. Zhodnoceni hry bylo
pozitivni, zaroven vsak vysledky potvrdily vyskyt zavislostniho chovani, slovni agrese, ztraty

kontroly nad ¢asem a zdravotnich potizi.
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Souhrn

Tato diplomova prace pojednava o vlivu informacnich a komunikacnich technologii
na kvalitu komunikace. V teoretické Casti jsou zminény jednotlivé druhy naruSené komunikacéni
schopnosti, uveden je piehled logopedickych pomucek, vcetné¢ logopedického softwaru
dostupného u nés. Kratce je pojednano o problematice souvisejici s elektronickou komunikaci.
Soucasti prace je vyzkumna Cast, v niz jsou zpracovany dotazniky, které vyplnili logopedi
s riznou délkou praxe vykondvané v rezortu Skolstvi a zdravotnictvi. K dosazeni stanovenych
cili a ovéfeni spravnosti predpokladl byl proveden kvantitativni vyzkum. Na dotaznikovém
Setfeni se podilelo celkem 98 logopedt, vysledky byly zpracovany do tabulek a graft.
Vyzkumné Setieni ptfineslo nasledujici zavéry. Vice jak polovina respondentil je piesvédcena
o pozitivnim vlivu ICT na zlepSeni kvality komunikace, ale nepokladaji jej za nezbytnou
podminku uspésné logopedické intervence. Naprostd vétSina logopedti povazuje za prioritni
lidsky faktor (osobnost logopeda a jeho kreativitu). Nejcastéjsi indikaci k wuplatnéni
logopedického softwaru predstavuje vyvojova dysfazie, vybér programii nejvice ovlivituje

kvalita grafické a zvukové ipravy a vice jak polovina respondentii preferuje software Mentio.
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Summary

This Master’s thesis discusses the influence of information and communication
technologies on the quality of communication. The theoretical part describes different types of
impaired communication capabilities, lists the aids as well as logopedical software available in
the Czech Republic. It shortly elaborates on the problems connected to electronic
communications. The research part focuses on the questionnaires that has been filled out by
with various length of logopedical experience either in healthcare or in educational sector.
Quantitate research has been used in order to reach set goals and in order to validate the
assumptions. 98 speech therapists filled out the questionnaires. The results have been visualised
in a form of tables and graphs The research brought following conclusions. More than half of
respondents is convinced that information and communication technologies have positive
influence on the quality of communication but do not consider them as a necessary condition
for a successful logopedical care. Human factor (the speech therapist’s personality and
creativity) is considered as the most crucial by most of the speech therapists Specific language
impairment is the biggest indication for use of logopedical software. The software choice is
influenced graphical and audio quality and more the half of the respondents prefers the software

Mentio.
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Priloha €. 1 Specialni hardware (Zikl, 2011)

Specialni klavesnice mohou byt zvétSené a zjednodusSené, klavesnice pro ovladani
jednou rukou, programovatelné klavesnice (klavesam jsou piifazeny priikazy), klédvesnice
Braillska (slouzi zapisu braillského pisma), ergonomické klavesnice (odlisny tvar nebo
uspotadani klaves).

Dotykovy displej usnadiiuje ovladani pocitace pii mnoha ¢innostech. Musi byt zajistén
proti padu, doplnén miize byt specialnim softwarem.

K polohovacim zarizenim patii pakovy ovladac, ndhradni mys (trackball), specialni
mys (ergonomické mysi).

Bez vyuziti mysi lze pocita¢ ovladat pohyby oci ¢i celé hlavy prostfednictvim zatizeni
I4Control (pohyb mysi je nahrazen pohybem zornic¢ky, ktery je snimén kamerou). Zatizeni
k ovladani pocitace bez vyuziti koncetin je doplnéno softwarem k ovladani aplikaci. Zatizeni
IntegraMouse umoznuje ovladat PC pomoci ust, nddechu a vydechu. SmartNav je systém,
ktery snimé pohyby hlavy, umoznuje tim ovladani pocitace. Je umistén na LCD.

Prostifednictvim specialnich spinaci lze pracovat se specialnim softwarem. Spinace
mohou byt ovladany riiznymi ¢astmi téla (noha, brada), maji rozli¢cné tvary. Kromé spinaca
jsou k dispozici zatizeni, u kterych se pti ovladani pouziva vdech a vydech. Panely disponuji
redukovanym pocCtem prvkd, coz umoznuje snadnéjSi orientaci napiiklad pro osoby
s mentalnim postizenim.

Braillsky tfadek patii mezi vystupni zarizeni. Soucasti je hmatovy displej a informace
z obrazovky podava v Braillském bodovém pismu. Vystupnim zafizenim je rovnéz hlasovy
vystup, jedna se o specidlni software, ktery umi odecitat obrazovku hlasovou syntézou a precist
text.

Ergonomické pomiicky slouzi k pfipevnéni jednotlivych soucasti v poloze, ktera
vyhovuje klientovi. Déle sem patii i doplilky klavesnice — kryty (umoznuji zmacknuti vice
klaves najednou, posuny po klavesnici bez zvedani ruky, eventualné zakryvaji néktera tlacitka),
potisky klaves (kontrastni a zvétSené potisky pro slabozrake).

Periferie mtize byt bézna (digitalni diktafon, scanner, digitalni fotoaparat, webova

kamera) nebo speciadlni — braillska tiskarna, reliéfni tiskarna.



Priloha €. 2 Geneze koktavosti (Lechta, 2010)

Neplynulost

Nadmérna namaha

Psychicka tenze

Chronicka koktavost
(14 let véku a vice),
habituace piiznaki.

prodluzovani blokii spolu
s tremorem rtl, sanice

logofobie, tinikové chovanti,
silné pocity frustrace a obav
z nutnosti fecové
komunikace, zmény ve
slozitosti promluvy

Fixovana koktavost

(7 az 13 let), ptevaha
prolongaci, repetice hlasek,
fragmentace.

bloky, napéti, tlacenti,
zapoleni se slovy, naruSené
koverbalni chovani

rozpaky, pocit blamaze,
vyhybavé chovani, situacni
strach, anticipovani bloki a
obtiznych komunikacnich
situaci

Incipientni koktavost

(5 az 7 let), prolongace,
opakovani ¢asti slov,
sporadicky vyskyt obdobi
fluentni feci

nepfirozena artikulace,
vegetativni piiznaky, znaky
svalového napéti, nékdy
naruSené koverbalni
chovani, zvySeni tonu nebo
akcelerace pii dysfluenci

projevy netrpélivosti,
hektika, ob¢as uvédomeni si
obtizi, nejasné pocity
frustrace, ustupujici zrakovy
kontakt

Vyvojova dysfluence

(3 az 4 roky), vsuvky, slovni
repetice, opravy
nekompletnich vét.

zadné napadné projevy

zadné projevy




Priloha €. 3 Znaky motorickych poruch reci v détském véku (Lechta, 2005)

Fonologické deficity

Artikula¢ni deficity

Spatné srozumitelnost feci

Jen nespravna vyslovnost
nekterych hlasek

Vyvoj feci pokracuje bez vyraznéjsich zastaveni.

Stagnace vyvoje.

V oblasti motoriky nejsou ptfitomny vaznéjsi deficity.

Pfitomnost motorické
neobratnosti.

Ve vyvoji nejsou pozorovany prekurzory NKS.

V prvnim roce chybi zvatlani.

Neschopnost pouzivat jednotlivé hlasky anebo skupiny
hlasek v komunikacnim procesu.

Dé&ti umi vyslovit izolovanou
hlasku, ale ne v sekvencich a
v mluvené feci.

Verbalni dyspraxie

Dyslalie

Pomalé tempo feci

Tempo feci je normalni.

Neschopnost zrychlovat tempo feci

Schopnost ménit tempo teci je
variabilni.

Prodluzovani pohybt pfi transpozici

Cas trvani pfi transpozici je
piiméfeny.

Prodluzovani vyslovnosti vokala ve viceslabicnych
slovech

Vyslovnost vokalt je bez
defekti.

Chybovani ovliviiuje strach z komunikace

Frekvence chyb a strach
z komunikace nejsou ve
vzajemném vztahu.

Ptitomnost zkomolenin, substituci objevujicich se
primarné pii prodlouzené vyslovnosti hlasek a
sekundarné pii produkci znélych hlasek.

Pfitomnost substituci.

Neschopnost realizovat zdmérné pohyby soucasné
s artikulatory feci.

Zamérné pohyby se realizuji
zaroven s artikulatory feci.

Schopnost realizovat mimovolni pohyby zéaroven
s artikulatory.

Neschopnost realizovat
mimovolni pohyby s artikulétory.




Priloha ¢. 4 Programy usnadiiujici ovladani pocitace (Zikl, 2011, www.petit-0s.cz)

Prosttednictvim programu Usnadnéni 1ze ovladat pocita¢ jednim tlacitkem klavesnice
¢1 vné¢jsiho spinace. Umoziiuje nastavit barvu, rychlost, tloustku Car a urcit klavesu pro aktivaci
pohybu a zastaveni. Program je urcen pro klienty s télesnym postizenim, ktefi maji soucasné
tézky stupen naruseni komunikace.

Cilem programu 1 klavesou je umoznit komunikaci i osobam s télesnym postizenim
a s naruSenou expresivni slozkou feci, jejichz komunika¢ni moznosti jsou redukovany na
minimum nebo moznost komunikovat zcela chybi. Program umoznuje psani textu na virtudlni
klavesnici pii co nejmensim poctu stiskll jedné klavesy, mozny je pohyb s diferenciaci kratkého
a dlouh¢ho stisku 1 skenovani. V nabidce je 1 ,,extra dlouhy stisk®, kterym se 1ze vracet o jedno
pole zpét. Princip metody psani textu je postaven na psani SMS na mobilnich telefonech
metodou T9 nebo multitap, nastavit je mozné psani bez diakritiky ¢i pouze velkymi pismeny.
Kromeé psani textu 1ze ukladat texty do souboru, otvirat soubor, provadét opravy textu a editovat
jej, pohybovat se v adresafi, ptipojovat piilohy, tisknout text apod.

U dalsiho programu Click-Type Keyboard se jedna o virtualni klavesnici umisténou
na obrazovce, ktera je ovladatelnd mysi a umoziuje i skenovani. Specialni program dovoluje
prizpusobit si rozlozeni klavesnice i1 rozlozeni kldves v zavislosti na pohybovych dovednostech
klientl. K dispozici je 1 ¢esky slovnik pro dopisovani slov.

Program DwellClick umoznuje aktivovat pozadovanou oblast pfemisténim kurzoru
mysi bez klikani tla¢itky a jeho ponechanim v klidu po urcitou dobu. Nasledné se dle predchozi
volby uzivatele samocCinné aktivuje kliknuti tlacitka mysi. Dokdze simulovat levé klepnuti,
pravé klepnuti, dvoji levé klepnuti a funkci tahnuti.

Ozvuceni klavesnice je program s ozvucenim kazd¢ klavesy, diferencuje mala a velka
pismena, numerickou klavesnici, levy 1 pravy ,,Ctrl“, ,,Alt“ apod. Vyuzivan je u osob se
zrakovym postizenim a déle jako dopln€k edukace u osob s jinymi specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. Osobam se specidlnimi vzdélavacimi potfebami umoznuje zpétnou sluchovou
vazbu. Bézné ozvuceni klavesnice je umisténo v adresatfi Pivodni zvuky, nova verze je
rozsifena o novou sadu zvuki, u nékterych pismen je na vybér zvuka vice.

Podstatou programu MyS$Mas je piifazeni funkce ,,enter* levému tlac¢itku mysi a funkce
,mezernik* je pfifazena pravému tlacitku u programi ovladanych klavesami Mezernik a Enter.

Po pfepnuti nebo vypnuti programu ma mys opét své bézné funkce.



Dalsi moZnost, jak nahradnim zptisobem ovladat pocitac predstavuje program JetVoice.
V tomto ptipad¢ se jedna o ovladani pomoci zvuku. Zakladem je nahravka vice ptikazi pomoci
mikrofonu, nasledn¢ po vysloveni ptikazu jej pocita¢ provede. Jaké ptikazy budou vytvoreny,
je v kompetenci klienta. V piipadé, Ze jsou programy ovladdny pomoci klaves Enter
a Mezernik, sta¢i vyprodukovat pouze dva riizné zvuky. Tyto jsou programem rozpoznany a je
jim pfifazena potfebna funkce — tlesknuti posune kurzor, pisknuti potvrdi spravny vybér.

Program MyVoice umoznuje ovladani pocitace hlasovymi povely, kterymi 1ze provést
stejné kroky, k nimz standardn¢ slouzi klavesnice a myS. Obsahuje slovnik
nejfrekventovanéjsich ¢eskych slov (10 000), dalsi slova nebo fraze do n¢j mtze pridat klient
dle vlastni volby. Program umoziuje diktovani textu po pismenkach, celych slovech nebo
frazich. Podminkou je, aby osoba ovladajici pocita¢ byla schopna pfesné¢ vyslovovat povely
v cestiné a na obrazovce zaroven sledovat déni. Software dokdze rozlisit hlasové povely od
jakékoliv osoby, neni tedy podminkou pfedem cokoliv namluvit. K dispozici ma program
nekolik stovek bazalnich poveli rozdélenych do skupin, pficemz klient mize tyto povely
obménovat, eventualné pridavat povely vlastni. Hlasem je mozné spoustét libovolné programy,
prijimat a odesilat dopisy, diktovat dokument, navstévovat webové stranky, spoustét programy
pro zabavu i praci, fidit televizi i radio, vytocit telefonni ¢islo a podobné.

Programy NEWTONDictate a MyDictate jsou rovnéz urCeny pro osoby se schopnosti
precizni vyslovnosti, které soucasné¢ mohou sledovat déni na obrazovce. Cilovou skupinu
predstavuji jedinci s tézkym pohybovym postizenim zejména hornich koncetin. Diktovani
probiha po jednotlivych slovech, mezi nimiz je nutno ud¢lat kratkou prestavku a toto zaméteni
umoziuje hlasem provést opravu, pokud dojde k chybé pti rozliSovani slov. Diktovani zvlada
s rozsdhlym slovnikem, probiha po jednotlivych slovech nebo vyrazech, nelze diktovat
plynulou feci. V piipadé€, ze nckterd slova a vyrazy nejsou obsazeny ve slovniku, je moznost
nadiktovat je po znacich a do slovniku doplnit. Klienti s lehkou vadou feci si mohou vytvorit
vlastni hlasovy profil. Na bazi namluveni ptfedepsanych vyrazii se snizi vyskyt jejich neptesné
identifikace. Pfi nepfesném rozpoznani vyrazli program samoc¢inné nabidne ndhradu vybérem
z podobnych slov. Dale je program vybaven skupinou editacnich povell pii slozitéjsi tprave
textu.

Software Grid2 je urCeny pro osoby s absenci moznosti verbaln¢ komunikovat nebo je
tato schopnost podstatné omezena. Ke komunikaci se pouzivaji tabulky ze symboli nebo

pismen, utvafené¢ dle potfeb hendikepované osoby. Program zajiStuje pfistup k jinym



programlim, umoziuje piijimat a psat SMS, vyhledavat na Internetu apod. Ovlada se pomoci
mysi a klavesnice, vyuzivat ho mohou i osoby s tézkym télesnym postizenim. V tomto piipadé
se ovlada jednim spinacem na zaklad¢ skenovani na kladvesnici nebo tabulkéch na obrazovce.
Zapojeni spinace do pocitace se déje pres USB adaptér.

Nastupcem vySe jmenovaného programu je Grid3, ktery predstavuje kompletni
softwarové feSeni a je urcen pro alternativni a augmentativni komunikaci. Pouzivat jej Ize s
kazdym zatizenim pro ovladani pocitae naptiklad mysi, ukazovatky, joystickem, dotykem,
ocnim pohybem. Komunikace s okolim je umoznéna hlasovym vystupem, soucasti programu
jsou sady miizek pro komunikaci pomoci symboli. Pouzivany jsou postupy pro pievod textu a
symbolli do fe¢i. Sady miizek je mozZno prfizplisobit potiebam klienta, naptiklad nastaveni

vetsiho textu, zvétSeni buiiky ¢i kontrastnéjsi barvy.



Priloha €. 5 Programy pro iPady a tablety (www.i-logo.cz)

My First App — My House je hra urcena pro rozvoj slovni zasoby pro déti od dvou let,
namétem je domov. Détem umoziuje podle obrazkil z nabidky vytvaiet scény, poslouchat zvuk,

obrazky si vyfotit a poslat na mail. Aplikace je voln¢ ke stazeni.

Aplikace Skoli¢ka je urcena pro déti od péti do sedmi let, formou hry se déti u¢i pismena
Ceské abecedy a slouzi rovnéz k rozvoji sluchové pozornosti, zrakové paméti a vizuomotorické

koordinace.

Pohadka Cervena Karkulka je animovana, aplikace obsahuje interaktivni prvky, détem
je umoznéno pohadku poslouchat nebo vypravét. Vhodna je pro rozvoj vypravéni, fixaci

artikulace hlasek R, L a pro diagnostiku.

K népravé artikulace a pro rozvoj sluchového vnimani je urcen program Abeceda, jehoz
obsahem jsou hry (puzzle, pexeso, spojovani pismen k sob¢). Komentai je zprostiedkovan

détskym hlasem.

K nacviku artikulace a budoucich ¢tenatskych dovednosti je urcena aplikace Abeceda 2
pro déti od Ctyi do sedmi let véku. Aplikace obsahuje pét her, jejichz prostiednictvim se déti

seznamuji s abecedou.

My Play Home, Store, School — aplikace vhodna k rozvoji fe€i, slovni zasoby a popisu

dé¢je. V nabidce jsou tfi verze (dim, obchod, skola).

Vyhradné logopedicka je aplikace Logopedie, ktera slouzi k zabavnému procvi¢ovani
hlasek. Ukolem je motivace déti a podpora fixace spravné vyslovnosti. Obsahuje dva druhy
cviceni — osvojovani slovni zdsoby a hru na poznavani obrazkt. DEéti mohou pracovat s rodici
¢1 logopedem, mohou si hrat i samy. Sluchovou zpétnou vazbu nabizi varianta pro tablety, toto
rozsifeni se chysta 1 pro iPady. Aplikace je vhodna ptfedevsim pro procvicovani hlasek doma,

ale vyuziti najde 1 v logopedickych ambulancich.

K rozvoji sluchového a zrakového vnimani, matematickych dovednosti, Casové
a prostorové orientace, mySleni a feci je ur¢ena aplikace Jdu do Skoly. Hlavnim tkolem je
stimulovat rozvoj kognitivnich funkci a na zakladé vysledkl vytvotfenych prufezii poskytnout

informaci rodi¢tim o pfipravenosti ditéte pro zahdjeni povinné skolni dochazky.



Program V FiSi logiky je zamétfen na rozvoj pozornosti a paméti déti, logického myslenti,
prostorové orientace a matematickych dovednosti. Urcen je pro v€kovou kategorii Sest az osm

let.

Tell a Story piedstavuje aplikaci pro déti predskolniho véku, vhodna je pro rozvoj feci
a mysleni. Obsahuje tfi stupné obtiznosti, ikolem déti je fadit obrazky dle logického vyvoje
pribehu.

Pro déti od tii let véku je v nabidce aplikace Oko hratky. Vyuziti najde u intaktnich
deti, dale u klientd s rizikem vyvojovych poruch uceni a u déti s oslabenym zrakovym
vnimanim. Podstatou hry je vyhledavani stejnych obrazkovych vzort, je rozdélena dle véku do
Ctyt stupniti a kazdy stupeii pak podle obtiznosti. Obrazkt je velké mnozstvi, témata jsou détem
blizka (zvitrata, hracky, jidlo, povolani, postavicky, pfedméty). Déti jsou za splnéni ukolu

odménény — modra kvétinka, v piipadé chyby dojde ke zCervenani kvétinky.

Posloupnosti je aplikace urcenéd pro rozvoj logického mysleni. V Zivoté se vse déje
v ur¢itém potadi (misto, ¢as). Uvédomit si tyto posloupnosti neni vzdy jednoduché hlavné pro
klienty s autismem i vyvojovou dysfazii. Obsahem aplikace je 220 obrazk, ukolem cviceni je

tfidéni a fazeni véci za sebou ve spravném potadi.

Hra Seasons and Weather pfispiva k rozvoji feci, logického mysleni a porozumeéni.
Uplatnéni najde u intaktnich déti, dale u déti s dysfazii, dyslexii a autismem. Obsahem je

poznavani ro¢nich obdobi a s tim souvisejicich okolnosti.

Logopedicka hra Povidacky (Talking together) podporuje rozvoj feci, pamét’, zrakové
vnimani a logické mysleni. Oceni ji spiSe star$i déti, ur¢ena je pro vékovou kategorii tfi az sedm
let. Obsahem je Ctyficet témat, v nabidce jsou Ctyfi tikoly. Pouzit se da u déti intaktnich, velkym
piinosem je pro déti s dysfazii a také s autismem (ptibéhy mohou vysvétlit komplikovanéjsi
socialni situace).

Zabavnou aplikaci pro déti s dysfazii, autismem, mentalni retardaci a opozdénym
vyvojem feCi je hra Pepi Bath. Pfispiva k uceni posloupnosti a osvojovani hygienickych
navyku. Splnit se musi nékolik tkolti od zacatku do konce, odménou je potlesk.

K poznani zakonitosti ptirody je urCena hra o lese Pepi Tree, kdy déti ziskavaji

povédomi o lese a jeho fauné (Sest zvitatek) a slouzi 1 k rozvoji zrakového vnimani.



Na stejném principu jako Pepi Bath je zalozena hra Pepi Doctor, ktera slouzi k rozvoji
feCi. Tématem jsou nemoci a urazy, déti si vyberou osobu, kterou budou 1éCit a z péti

nabizenych moznosti zvoli zdravotni potize. Za splnéni tkoll jsou odménény potleskem.

Siroké moznosti vyuziti ma aplikace Bitsboard, kterou tvori soubory s namluvenymi
obrazky, fotografiemi, napisy ¢i zvuky, je moznost vytvofit si vlastni soubor. Obsahuje tiinact
her urcenych k trénovani porozumeéni, ¢teni, psani, pojmenovani. Po splnéni deseti ukolt se

v procentech hodnoti tspésnost. Umoznéno je sdileni soubort s ostatnimi uzivateli.

Autism iHelp je aplikace vytvotfena rodici autistickych déti a logopedy, zaméiena je na
logické mysleni, rozvoj pozornosti, poznani a fe¢i, pomaha klientiim zorientovat se v oblastech,
které jsou pro intaktni populaci jasné. Vhodna je i pro osoby dospélé s kognitivnimi deficity,

po cévnich mozkovych piihodach a uplatnéni najde i u klientt s dysfazii.

Nejen pro détské klienty, ale 1 pro dospélé s potiebou alternativni komunikace (klienti
s mentalnim postizenim, s autismem, osoby po cévni mozkové piihod¢) je urCena aplikace
SoundingBoard, ktera je zdarma, 1ze si vytvofit vlastni komunikacni listy v ¢estin€. Aplikace

ma k dispozici v knihovné obrazky a umoznéno je vkladat i1 fotky.

Grid Player a Go Talk Now jsou dalsi aplikace vhodné pro klienty s absenci moznosti
jsou dostupné zdarma. Zakladni varianta obsahuje Ctyfi Ceské komunikacni miizky, je mozno
tvofit slova 1 véty a upravovat (mazani posledniho slova nebo tadku), hlas je
synteticky. Go Talk Now pfedstavuje jednoduchou aplikaci, ktera umoziuje vytvaret

1 rozsahlejsi komunikac¢ni tabulky, 1ze nahravat fe¢, hudbu, video a ptidavat fotografie.

Ceska aplikace Klabosil, nachazi uplatnéni u klientd s mentalnim a sluchovym
postizeni, u osob autistickych a u osob po kraniocerebralnich traumatech a cévnich mozkovych
piihodach (dysartrie, anartrie, afazie, mutismus, kognitivni poruchy). V nabidce je vice nez tisic
symboltl, je moznost ptidavat vlastni slovni zasobu nebo si slovnik zjednodusit. Hlasovy vystup

je v cesting, pro klienty se zrakovym postizenim je vybér ze tii velikosti displeje.

VOXkom je urCen pro augmentativni a alternativni komunikaci. Aplikace je k dispozici
zdarma, obsahuje slovnik, celkem osm set slov, které 1ze prohliZet jako fotografie, piktogramy,
symboly. Umoziiuje zobrazeni v rizném poctu, velikostech, kontrolu a pfistup pfes externi

spinac.



Memory piedstavuje aplikaci vhodnou pro trénink paméti (klienti po cévni mozkové
piihohod¢) a feci (pojmenovavani, vybavovani slov) u dospélych, vzhledem ke grafickému
zpracovani ji lze vyuzit i u déti. Zameétena je na zrakovou syntézu, zrakovou pozornost a pamet,

obsahuje pét cviceni se stupiiujici se naroCnosti.

K tréninku prostorové orientace (laterality) je urcena aplikace Orientate, ktera se da
vyuzit nejen u dospélych klientli, ale i u déti mladSiho Skolniho véku s timto hendikepem.
Zékladni verze je k dispozici zdarma. Pracuje se se skuteCnymi fotografiemi koncetin ve tfech

riznych polohéch, na tfech trovnich. Odpovédi jsou limitovany ¢asem.

Phonetic Birds ptfedstavuje komplexni aplikaci pro rozvoj sluchové percepce, urcena
je pro déti s lehkymi poruchami sluchového vnimani a také pro klienty s dyslalii, dysfazii,
dyslexii. Hry maji zvySujici se obtiznost, dokud klient tkol nesplni, aplikace jej neposune na
dalsi aroven.

Své misto v logopedické intervenci ma aplikace Hravé pisnicky, kterou lze vyuzit az
po terapii u déti s dysfazii, s autismem, u klientl s balbuties a mentalni retardaci. V nabidce
jsou tii lidové pisni¢ky v bezplatné verzi, deset pisniéek v placené verzi. Ukolem klientl je
nejen poznani pisn¢€, zpév a poslech, ale také vytukavani rytmu, odménu piedstavuje

vyhodnoceni kvétinami (otevieni vSech péti kveti).

Pro nejmensi déti, ale 1 pro klienty se senzorickymi poruchami, mentalni retardaci ¢i
autismem je urCena aplikace Touch Baby k poznavani zvuki. V nabidce je Sest okruhii

s riznymi zvuky a skuteCnymi fotografiemi.

Logopedické testy jsou urceny pro dospélé klienty. Pomoci Token testu se urcuje
stupen poruchy porozumeéni a kratkodobé verbalni paméti, k dispozici je i pro cesky jazyk. Test
Nominace je soucasti aplikace Naming terappy, vhodny je pro sledovani terapie, klient v testu
pojmenovava tiicet fotografii, na konci je vyhodnoceni v procentech. Test hodin dopliuje testy

na kognitivni funkce, sleduje funkce exekutivni, pamétové, vizuoprostorové a dalsi.



Priloha €. 6 Vzor dotazniku

Vézeni, obracim se na Vas s zddosti o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové prace
Vliv informacnich a komunikacnich technologii na kvalitu komunikace z pohledu logopeda.
Cilem prace je zjistit jaké jsou nazory logopedi na moznosti ovlivnéni kvality komunikace
prostiednictvim informacnich a komunika¢nich technologii. Dotaznik je anonymni, vysledky
budou zpracovany statisticky. U uzavienych otazek Vami zvolenou odpovéd’ oznacte prosim
tuénym pismem nebo podtrzenim.

Dé&kuji velmi za Vasi ochotu a Cas.

Jana Koudelkova, studentka Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.

DOTAZNIK

Otazka ¢. 1

Uved’te rezort, ve kterém vykonavate logopedickou praxi.
a) Skolstvi

b) zdravotnictvi

Otazka ¢. 2
Délka Vasi praxe
a) méné nez S let c) vicenez 10 let

b) az 10 let

Otazka ¢. 3
Prispiva dle Vaseho nazoru vyuzivani informaénich a komunikacnich technologii (dale
jako ICT) ke zlepSeni a urychleni reedukace narusené komunikacni schopnosti?

a) ano ¢) minimalné

b) ano, vyznamné d) nedokazu posoudit

Otazka ¢. 4
ICT pouzivate piredevsim k (moZno oznacit vice odpovédi):

a) edukaci a reedukaci b) stimulaci a motivaci



c) diagnostice d) administrativeé (napf. vedeni

evidence)

Otazka ¢. S

Vyhody vyuzivani ICT spatiujete ve (moZzno oznacit vice odpovédi):

a) zvysSeni motivace klienta d) moznosti samostatné prace klienta
b) ve flexibilité¢ programt (bez stalé ptitomnosti logopeda)
¢) moznosti individualizace e) ve vSech predchozich bodech

Otazka ¢. 6

Ve své logopedické praxi pouzivate software pro (mozno oznacit vice odpovédi):

a) edukaci klienti se specialnimi ¢) rozvoj alternativni a augmentativni
vzdélavacimi potfebami (mentalni, komunikace (dale jako AAK)
télesné, sluchové a  zrakové d) edukaci déti se specifickymi
postizeni, dale jako SVP) poruchami uceni (dale jako SPU)

b) rozvoj komunikacnich dovednosti e) jina odpovéed:

(déle jako KD)

Otazka ¢. 7
Uved’te, u kterych poruch naruSené komunika¢ni schopnosti pouzivate logopedicky
software nejcastéji (vyvojova dysfazie, afazie, rinolalie, dysartrie, dyslalie, specifické

poruchy uceni, symptomatické poruchy reci).

Otazka ¢. 8
Které programy pro Vami uvedené typy narusené komunikacni schopnosti pouzivate

prednostné?

Otazka ¢. 9

Mezi programy vybirate na zakladé (mozno oznacit vice odpovédi):
a) vhodné grafické a zvukové upravy d) moznosti vyuziti u déti i dospélych
b) ptehlednosti e) jina odpoveéd

¢) jednoduchosti



Otazka ¢. 10
Povazujete vyuZiti poc¢itacovych programi v pripravé za piinosné?
a) ano ¢) nemuzu posoudit

b) ne

Otazka ¢. 11

Mize Kklient pii pripravé vyuZivat logopedicky software samostatné tak, aby vysledky

byly efektivni?
a) ne d) pouze nékteré programy
b) ano, ale jen n¢které programy a s kontrolou rodicem
¢) ano, ale vhodné&;jsi je kontrola rodici e) jina odpovéd:

Otazka ¢. 12

Frekvence vyuZivani pouzivani pocitacovych programii ve vasi praxi:
a) pii kazdém sezeni s klientem ¢) jina odpovéd:
b) individudlng, zalezi na typu a tizi

dané poruchy

Otazka ¢. 13

Uved’te nevyhody pocitacového softwaru:
a) zadné d) pfretizenost klientti elektronikou
b) casova narocnost e) jina odpovéd:

¢) ekonomické hledisko

Otazka ¢. 14
PovaZzujete uzivani logopedického softwaru za nezbytnou podminku tuspésné logopedické
intervence?

a) ano

b) ne, zakladni je pfimy kontakt a kreativita logopeda
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