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Sustainability reporting v energetice

Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva konceptem spolecenské odpoveédnosti firmy,
jednotlivymi aktivitami v ramci CSR a jeho reportovanim. Teoreticka cast vysvétluje
pojem CSR, jeho vznik a vyvoj, definuje pilite CSR a uvadi mozné aktivity
v jednotlivych oblastech spolu svyhodami a nevyhodami pro implementaci
spoleCenské odpoveédnosti jako strategii firmy. Druha Cast literarni reserSe se zamétuje
na samotny reporting spolecenské odpovédnosti. Pro pfehlednost a porovnatelnost
reporti byly vytvofeny rizné normy, standardy a smérnice, mezi kterymi si
spolecnosti vybiraji nejvhodnéjsi ramec pro své potreby.

Prakticka Cast prace se soustfedi na CSR aktivity a sustainability reporty tii
vybranych spole¢nosti jenz piisobi v energetickém odvétvi CR. Komparativni analyza
se zabyva strukturou reporti, jenz byly vytvofeny s pomoci standardi GRI a také

jejich obsahovou strankou.

Kli¢ova slova: Udrzitelny rozvoj, spoleCenska odpovédnost, CSR, nefinanc¢ni

reporting, smérnice EU, ESG, energeticky prumysl, GRI



Sustainability reporting in energy industry

Abstract

This final thesis focuses on the concept of corporate social responsibility,
individual activities within CSR and its reporting. The theoretical part explains the
concept of CSR, its origin and development, defines the pillars of CSR and lists
possible activities in individual areas together with the advantages and disadvantages
for the implementation of social responsibility as a company strategy. Second part of
the literature revies focuses on social responsibility reporting itself. For clarity and
comparability of reports, various norms, standards, and guidelines have been created,
among which companies choose the most suitable framework for their needs.

The practical part of the thesis focuses on CSR activities and sustainability
reports of three selected companies operating in the energy sector of the Czech
Republic. The comparative analysis deals with the structure of reports that were

created with the help of GRI standards, as well as their content.

Keywords: Sustainable development, social responsibility, CSR, non-financial

reporting, EU directive, ESG, energy industry, GRI
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1 Uvod

Spolecenska odpovédnost firem je pojem, ktery vzniknul na zac¢atku 50. let 20. stolett,
ale zda se, ze az ted se mu dostava dostava tolik pozornosti kolik si zaslouzi.
Spolecenska odpovédnost byla donedavna spojovana hlavné s dobrocCinnosti a
marketingem, dnes uz je povazovana za soucast kazdodennich Cinnosti a podstatu
spravného fungovani organizace.

Teoreticka Cast diplomové prace vysvétluje pojem CSR, definuje tii zakladni pilife
spoleCenské odpovednosti, ve strucnosti prezentuje jeji vznik a vyvoj a uvadi vyhody
i nevyhody zavedeni CSR v organizacich.

Druha cast kapitoly teoretickych vychodisek diplomové prace se zamétfuje na CSR
reporting nebo jinak feCeno sustainability reporting ¢i nefinan¢ni reporting. Povinnost
zvetejfiovat nefinan¢ni informace je uvedena v Zakoné ¢. 563/1991 Sb., zdkon o
ucetnictvi, kam byla implementovana na zakladé smérnice Evropského Parlamentu a
Rady ¢. 2014/95/EU (NFRD — Non-Financial Reporting Directive).

S rostoucim poctem organizaci, které reportuji své CSR aktivity at’ uz z povinnosti ¢i
na dobrovolné bazi vzniklo nespocet standardid, norem a metodik, jak takovy report
sestavit. Diplomova prace uvadi ty nejrozSifenéjsi z nich spolu se zakladnimi
charakteristikami.

V posledni casti teoretickych vychodisek je shrnut vyvoj reportovani spolu s trendy,
které je mozné v této oblasti vypozorovat.

Vlastni &ast prace je zaméfena na reportovani CSR v energetickém primyslu v Ceské
republice. Energetika byla vybrana z divodu svého specifického postaveni ve
spole¢nosti. Vyroba elektrické energie v Ceské republice je historicky zalozena na
vyuzivani fosilnich paliv. Spole¢nosti podnikajici v tomto odvétvi tak vykazuji znacné
emise sklenikovych plyna a jsou povazovany za nejvétSi znecistovatele zivotniho
prostfedi. S probihajici klimatickou krizi a snahou Evropské unie o zmirnéni jejich
dopadi energetika prochazi dekarbonizaci, odklonem od vyuzivani uhli a pfechazi se
na bezemisni zdroje. I v tomto odvétvi funguje konkurence, a proto se organizace snazi
provadét aktivity nad ramec toho co jim uklada zékon a jiné predpisy. Ve svych CSR
strategiich se tak zamé&fuji na rizna témata, ktera rezonuji spoleCnosti a snazi se tak

ziskat konkurenc¢ni vyhodu.

13



Pro potieby této prace byly vybrany tii spolenosti pusobici v energetickém odvétvi,
které pravidelné reportuji o spoleCenské odpoveédnosti a trvale udrzitelném rozvoji —
Skupina CEZ, E.ON a Sev.en Energy.

Tteti kapitola prace se zamétuje na deskripci vybranych spolecnosti a jejich aktivit ve
tfech zakladnich oblastech CSR. Tyto pilife jsou doplnény o oblast filantropickou.

V zavéru prace jsou porovnany reporty spolecnosti, z obsahové i strukturalni stranky.
Diplomova prace se opira o odbornou literaturu tykajici se spoleCenské odpovédnosti

firem a trvale udrzitelného rozvoje. Pro praktickou ¢ast byly hlavnim zdrojem

sustainability reporty a webové stranky jednotlivych spolecnosti.
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2.1

2.2

2 Cil prace a metodika
Cil prace

Diplomova prace se zabyva rozborem sustainability reporti spolecnosti pusobici
v energetickém pramyslu na tzemi Ceské republiky.

Cilem teoretické casti prace je seznamit Ctenafe s konceptem spolecenské
odpovédnosti firem a jejiho reportovanim.

V praktické Casti diplomové prace jsou zhodnoceny CSR aktivity jednotlivych firem
ve tfech zakladnich oblastech CSR, které jsou doplnény o oblast filantropickou.
Cilem prace je zhodnotit pfistup vybranych spolecnosti v jejich reportingu a zpusob,

jak vybrané firmy informuji své akcionafe a ostatni zainteresované strany.

Metodika

Literarni reSerSe diplomové prace je postavena na studiu odborné literatury a
internetovych zdroji na téma CSR.

V diplomové praci je proveden rozbor reportingu tii spolecnosti ze stejného oboru,
z energetického primyslu CR. Rozbor CSR aktivit a report je proveden z hlediska
jejich pfistupu ke tfem zakladnim principim: ekonomickému, socialnimu a
environmentalnimu, které jsou doplnény o filantropii.

K rozboru jednotlivych reportd je vyuZzita metoda analyzy textu, ktera je doplnéna o
komparativni analyzu vybranych témat. Vybrana témata predstavuji oblasti, které
spoleCnosti v ramci prizkumu materiality mezi svymi stakeholdery vyhodnotili jako

nejzasadnéjsi.
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3.1

3 Teoreticka vychodiska

Sustainability reporting, ESG reporting, Corporate Social Responsibility reporting
nebo zkracené CSR reporting, zpravy o udrzitelné rozvoji piipadné zpravy o
spoleCenské odpovédnosti firem jsou pojmy pouzivané v souvislosti s nefinanénim
reportingem organizaci.

Nefinan¢ni reporting dokumentuje podnikové aktivity, které nesouvisi s prezentaci
ekonomickych wvysledkii plynoucich zhlavni podnikatelské Ccinnosti podniku.
Informace, které podava se tykaji aktivit majici dopad na zivotni prostredi, zabyva se
socialnimi zalezitostmi, zachazeni se zameéstnanci, dodrzovani lidskych prav, boji
proti korupci a uplatkafstvi ¢i rozmanitosti ve spravnich radach.

Diky tlaku spolecnosti se organizace vedle hlavniho cile — generovat zisk, stale vice
vénuji témto tématim a zafazuji mezi své strategie a cile koncept spoleCenské

odpovédnosti neboli CSR (Zak, 2009).
Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenska odpovédnost firem, jenz je také znama pod zkratkou CSR (Corporate
Social Responsibility) nema v odborné literatufe obecné platnou a jednotnou definici.
Alexander Dahlsrud ve své publikaci How Corporate Social Responsibility Is Defined
analyzoval dohromady tficet sedm riznych definic CSR a dosel k zavéru, ze vybrané
definice jsou vcelku shodné ackoli pouzivaji jiné fraze. Dahlsrud také poukazuje na
to, ze definice pouze popisuji jev, ale neobsahuji zadné voditko, jak k CSR prakticky
ptistupovat (Dahlsrud, 2008). Co ma spliiovat, nebo jak méa byt spoleCenska
odpovédnost realizovana v praxi se tedy odviji od toho, jak je vnimana role firem a
jaka témata v Siroké spolecnosti rezonuji.

Autofti se shoduji na tom, ze se jedna o dobrovolny zavazek organizace zohlednovat
ve svych kazdodennich Cinnostech potieby svych stakehoderti. Stakeholdefi maji
zasadni vyznam v CSR, ktery vychazi zvyznamu slova. , Stakeholder” (Cesky
zainteresovana strana) predstavuje fyzickou ¢i pravnickou osobu, ktera je v interakci
se spoleCnosti a jejim podnikanim. MySleno vSe od internich zaméstnanci po

zakazniky, obchodni partnery, organy vetejné spravy a dodavatele (Seknicka, 2016).
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3.1.1

Dalsi neméné dilezitou soucasti CSR je snaha organizace minimalizovat negativni
dopady vlastni ¢innosti na zivotni prostiedi.

Jedna z obecné pfijimanych definic CSR byla vydana Evropskou komisi v roce 2001
v tzv. Zelené knize. Evropska komise fika, ze spolecenska odpovédnost je dobrovolné
integrovani socialnich a ekologickych zajmu do kazdodennich firemnich operaci a
interakci s firemnimi stakeholdery. V roce 2011 doslo ke zjednodusSeni definice na
,,CSR je odpovédnost podnikii za dopad jejich cinnosti na spolecnost* (European
Commission, 2011) (Green Paper, 2001).

CSR je nutné vnimat jako prufezovou problematiku, ktera se dotyka Sirokého spektra

aspekti — ekonomického, socialniho i environmentalniho.
Vznik a vyvoj CSR

Ackoli odpovédné spoleCnosti existovaly jiz vice nez stoleti predtim, termin
spoleCenskd odpovédnost firem byl oficidlné vytvofen americkym ekonomem
Howardem Bowenem. Pojem CSR predstavil a definoval ve své knize Social
Responsibilities of the Businessman z roku 1953. Bowen fika, ze rozhodnuti a jednani
obchodnika ovliviiuje stakeholdery, zaméstnance a zdkazniky, coz ma pfimy dopad na
celkovou spolecnost. S ohledem na to autor definoval CSR jako ,povinnost
obchodnikii realizovat takové politiky, Cinit takovd rozhodnuti a sledovat sméry
Jedndni, které jsou Zddouci z hlediska cilit a hodnot nasi spolecnosti (Bowen, 1953).
V roce 1995 bylo zalozeno CSR Europe, pfedni evropska obchodni sit’ pro podnikovou
odpové&dnost a udrzitelnost. Cilem bylo a stale je zajistovat celoevropskou propagaci
CSR, stat se nezavislou autoritou ve vécech CSR, podporovat legislativni zmény
usnadniujici implementaci principt CSR a umoziovat vzdélani a poradenstvi v této
oblasti. Dalsim dulezitym meznikem pro CSR v Evropé byl Lisabonsky summit EU
v bfeznu roku 2000 a nasledné vydani tzv. Zelené knihy v roce 2001. Cilem bylo
zahajit diskuzi o konceptu CSR a identifikovat jakym zptisobem jej 1ze propagovat a
posilovat z dlouhodobého hlediska na evropské i globalni trovni.

V ramci Ceského tizemi je dobry pfikladem firma Bata. Tomas§ Bat'a firmu zalozil
v roce 1894 na moralnich principech, a to zeyména v pristupu ke komunité, ve které
pusobil, v péCi o zaméstnance, tvorbé mzdy, ucté k obchodnim partnerim nebo

v pristupech k tfidéni a recyklaci odpadi.
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Po roce 1989 se v CR o popularizaci CSR postaraly zejména velké nadnarodni
spole¢nosti, které piinasely dobrou praxi na své dcefiné spoleénosti v CR. Dalsi posun
v rozifovani konceptu CSR znamenalo pro Ceskou republiku vstup do Organizace
pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD) vroce 1995 a zejména pak jeji
zaClenéni do Evropské Unie, ktera se dlouhodobé spolecenskou odpovédnosti zabyva

(Kasparova & Kunz, 2013).

Nositeli know-how nebyli pouze velké firmy, ale téz subjekty neziskového sektoru.
Na pocatku 90. let bylo zaloZzeno Business Leaders Forum (BLF) s cilem §ifit koncept
spoletenské odpovédnosti. Clenstvi je otevieno viem organizacim, véetné malych a
stfednich podnikl a subjektiim statni spravy. Dalsi platforma, ktera vznikla je Byznys
pro spolecnost (BPS), ktera se vénuje vSem tématim spoleCenské odpoveédnosti firem.
Mezi stézejni témata patfi vyhodnocovani spolecensky odpovédnych aktivit, rozvoj
lidi a firemniho dobrovolnictvi a rozvoj odpovédného podnikatelské prostiedi.
Business Leaders Forum i Byznys pro spole¢nost uzce spolupracuji s celoevropskou
platformou CSR Europe jako jeho narodni partnerské organizace.

Zajem o CSR je zpuisoben snahou fesit problémy spojené s udrzitelnosti, prohlubujici
se globalizaci, rozeviranim ntizek mezi bohatstvim a chudobou a znatelné propasti
mezi realnym chovanim firem a o¢ekavanim spoleCnosti vzhledem k podnikatelské

etice.
3.1.2 Pilife CSR

Spolecensky odpovédna firma vedle hlavniho cile maximalizace zisku pfihlizi také k
dalsim cilim v ekonomické, socialni a environmentalni oblasti. Tyto oblasti byly
vymezeny na zakladg tzv. triple bottom line. Z toho vyplyvéa, ze CSR je zalozeno na
ttech pilifich, které jsou Casto oznaCovany jako ,, 3P, neboli profit (zisk), people (lidé)
a planet (planeta). Triple bottom line je ramec, ktery hodnoti vykonnost spolecnosti ze
tfi riznych pohled. Méti ekonomickou vykonnost, socialni dopad a dopad na Zivotni
prostfedi. V odborné literatufe i praxi se v posledni dobé setkame také se zkratkou
ESG. ESG stejné jako ,, 3P predstavuje 3 roviny — environment (zivotni prostiedni),
social (socialni rovina) a governance (fizeni spoleCnosti). ESG se zameéfuje na

sledovani a méfeni konkrétnich aktivit spolecnosti z hlediska udrzitelnosti. Zabyva se
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specifickymi faktory jako jsou rizika zmény klimatu ¢i diverzita mezi zaméstnanci. |
pres urcité podobnosti by se tyto dva pojmy nemély zaménovat. ESG a 3P se navzajem

dopliiuji a mohou tak poskytnout lepsi piehled o odpovédném podnikani.
Ekonomicka oblast

Ekonomicka odpovédnost predstavuje zasadni pilit v CSR. Ekonomicka vykonnost
podniku mtze mit zasadni vliv na spoleensky odpoveédné chovani. Drzitel Nobelovy
ceny za ekonomii Milton Friedman zastaval nédzor, ze firma je Cisté ekonomickou
instituci a méla by se tak zaméfit na ekonomické cile, tedy maximalizaci zisku. Tvrdi,
Ze manazefi jsou odpoveédni pouze vlastnikim firmy a zohledinovani zajmi tfetich
stran je z jeho pohledu brano jako okradani vlastnikti. Nadto naklady na realizaci CSR
snizuji ziskovost podniku, nebo jej dostavaji do ekonomické nevyhody oproti
ostatnim, méné spoleCensky odpovédnym podnikim. Odpurci Friedmanova narazu
konstatuji opak, vysokd mira spoleCenské odpovédnosti spolu s dostatecnou
informovanosti smérem ke stakeholderim vede k vys$si ekonomické vykonnosti.

V ramci ekonomické roviny by spole¢nost méla dbat na:

- principy dobrého fizeni (corporate governance);

- kvalitu a bezpe¢nost produktu a sluzeb, stejné€ jako jejich inovaci a udrzitelnost;

- eticky kodex;

- posilovani vztahti se zakazniky;

- odmitani korupce;

- transparentnost;

- ochranu dusevniho vlastnictvi (know-how);

- dobré vztahy s investory a akcionafi,

- férové dodavatelské retézce;

- etiku marketingu a reklamy (Tetfevova, 2017), (Pavlik & kol., 2010).

Socialni oblast

Do socialni oblasti CSR spadaji aktivity tykajici se zaméstnanct, kdy firma usiluje o
spokojenost zaméstnance. Spravny piistup k zaméstnancim muze firmé zajistit predni

pozici na trhu préace. Podle Pavlika, Bél¢ika a kol. maji aktivity v socidlni oblasti CSR
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pozitivni vliv na motivaci a kreativitu stavajicich zaméstnanci, coz vyznamné

ovlivilyje jejich efektivitu prace.

S touto oblasti je izce spojen moderni pojem work-life balance neboli rovnovaha mezi

pracovnim a osobnim zivotem. Zameéstnavatel muze napomoci zaméstnanci

rovnovahy dosahnou riznymi zpusoby. Patii mezi né moznost prace zdomova,
flexibilni pracovni doba, dodrzovani pracovni doby a dovolené.

Dalsi aktivity v rovin€ socialni:

- zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci;

- péce o vzdélani a rozvoj zaméstnanc;

- kvalitni zaméstnanecka politika;

- zakaz diskriminace — ,,socidlné odpovédny zamésmavatel prijima nejvhodnéjsi
zaméstnance bez ohledu na jejich pohlavi, vék, spolecensky status, politickou
prislusnost ¢i nabozenské vyznani (Tetfevova, 2017);

- dodrzovani lidskych prav;

- odmitani détské prace;

- zékaz nucené prace;

- dialog se stakeholdery;

- outplacement — program pro podporu propusténych zaméstnancu pii hledani nové
pracovni pozice;

- filantropie, sponzorstvi a firemni dobrovolnictvi (Pavlik & kol., 2010).

Environmentalni oblast

Environmentalni pilif je predstavovan snahou firmy o ochranu zivotniho prostredi.

Zainteresované strany jsou v této oblasti pfedev§im organizace a hnuti, ktera se

zabyvaji problematikou zivotniho prostiedi.

Aktivity environmentalni odpovédnosti podniku:

- soulad s environmentalni legislativou;

- prosazovani odpovédné wvnitini environmentalni kultury (Gspory energii a
ostatnich zdroju, recyklace, ...);

- investice do Cistych technologii;
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- prosazovani odpovédnych wvné&jSich environmentalnich opatfeni (podpora
zachovani zdroja a biodiverzity, prevence a naprava negativnich dopadt ¢innosti

na zivotni prostiedi a komunitu, ekologicka vyroba) (Tetfevova, 2017).

Aktivity ¢i principy vySe uvedené k jednotlivym oblastem CSR jsou jen piiklady toho
co spole¢nosti mohou praktikovat. Kazda organizace si voli vlastni strategii, a to na
co se v ramci spoleCenské odpoveédnosti zaméfi vice ¢i méng¢ je Ciste na ni.

Vedle charakteristiky CSR na zakladé Triple bottom line se v odborné literature casto
setkavame s vymezenim podle amerického profesora Archie B. Carrolla. Ten ve svych
publikacich predstavuje Ctyfdilnou kategorizaci pomoci tzv. pyramidy spoleCenské
odpovédnosti. Jednotlivé stupné odpovédnosti jsou ekonomické, legalni, etické a
filantropické. Pyramida piedpoklada, ze kategorie vychdzeji jedna z druhé ve
vzestupném poradi, jak znazoriuje obrazek ¢. 1 nize a jejich dulezitost je v poméru
4:3:2:1. Ekonomickd odpovédnost predstavuje zakladni odpovédnost podniku
produkovat statky a sluzby, které lze prodat se ziskem. Na ekonomickou podstatu
firmy navazuje pravni odpovédnost, coz je povinnost podnikt plnit ekonomické ukoly
v mezich zékona. Nasleduje etickd odpoveédnost reprezentujici spravné, spravedlivé a
fér Cinnosti, které podnik provadi, aniz by ho k tomu nutil pravni ramec. Filantropie
se jednoduse da vysvétlit jako laska k lidstvu. K filantropické odpovédnosti je tieba
pristupovat komplexné. Jedna se nejen o podporu neziskovych organizaci, ale také
nadaéni fondy, ptipadné zfizeni firemni nadace ¢&i tzv. matching fondu', dlouhodobé
partnerstvi s jednou ¢i vice organizaci, zaméstnanecké dobrovolnictvi nebo spole¢né

projekty ziskového a neziskového sektoru.

! Zamé&stnanci dobrovolné vénuji ¢astku & urité procento ze svého platu do firemniho fondu a firma

pak tuto ¢astku znasobi podle stanoveného poméru (nejcastéji 1:1) a posle na dobro¢inny ucel.
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Obrazek 1: Carrollova pyramida spolecenské odpovédnosti

Filantropicka
odpovédnost

Byt dobrym obéanem
spolecnosti
Prispivat prostredky do
komunity, zlepSovat kvalitu
Zivota

Eticka odpovédnost

Byt eticky
Povinnost délat to, co je spravne,
spravedlivé a fér

Pravni odpovédnost

Dodriovat zakon
Praco je spolecenska kodifikace dobra a zla. Je tieba
dodriovat pravidla

Ekonomicka odpovédnost

Byt ziskowy
Zaklad, na kterém stoji vie ostatni

Zdroj: Upraveno (Carroll, 1991)

3.1.3 Vyhody a nevyhody CSR

S rostoucim zajmem o CSR se objevuji argumenty pro i proti spolecenské
odpovédnosti. Je dulezité poznamenat, ze argumentd pro podnikani v duchu CSR je
mnohem vice.

Hlavni divody pro pfijeti CSR je tieba hledat v dlouhodobém horizontu. Propagace
CSR je zalozena na zvySovani nehmotnych aktiv jako je posilovani davéry ve firmé
nebo zlepSeni vztahu se zakazniky. Rada studii prokazala pozitivni korelaci mezi
napliiovanim spoleCenské odpovédnosti a ekonomickou vykonnosti, da se tedy fict, ze

odpovédné chovani je pro spolecnost trzné vyhodné.
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Duvéra lidi k politikim, médiim ¢i firmam ¢im dal tim vice klesa a je tedy nutna
vysoka mira transparentnosti. Jako jeden z hlavnich pfinosu realizace CSR je Casto
uvadéno zlepSeni firemni reputace a image, coz muze vést k rozsifeni portfolia
zakaznikd, vetSi pfitazlivosti pro investory a tim zpfistupnéni dalsiho kapitalu.

CSR prinasi vyhody i v oblasti fizeni lidsky zdroji. Spolecensky odpovédna firma se
Casto stava vyhledavanym zaméstnavatelem a ma veét§i uspéch pii ziskavani a
udrzovani zameéstnanc. Tuto vyhodu potvrzuje studie CSR & Reputation Research
agentury Ipsos z roku 2015, ktera prokéazala, ze spoleCenskd odpovédnost firmy
v Ceské republice vyrazn& souvisi s jeji povésti a atraktivitou jako zamé&stnavatele.
Uplatnéni spolecensky odpovédnych aktivit ma kladny vliv na konkurenceschopnost,
jelikoz CSR dokaze firme vytvaret konkurencéni vyhody naptiklad v podobé lepsi
pozice pifi vyjednavani s ufady ¢i finan¢nimi institucemi.

Dalsi ¢asto zmifiovanou, ale nejvice rozporovanou vyhodou je zvyseni zisku (Pavlik
& kol., 2010). Aktivity spojené s CSR maji na zisk vliv spiSe nepiimo. Studie
prokazaly, ze spolecenska odpovédnost ma pozitivni vliv na hodnotu akcii. Firma také
v ramci environmentalnich aktivit dokaze zefektivnit své Cinnosti a snizit tak své

provozni naklady (Kasparova & Kunz, 2013).

Jak jiz bylo feCeno, mezi hlavni odpirce CSR patiil ekonomicky liberal Milton
Friedman, ktery zastaval nazor, ze firma by se méla zaméfit na maximalizaci zisku a
aktivity v oblastech CSR predstavuji zbyte¢né naklady.

Peter Drucker se ve své knize The Age of Discontinuity Guidelines to Changing
Society také vymezuje proti spolecenské odpoveédnosti. Dle Druckera by se podniky
nem¢ly soustfedit na aktivity mimo oblast svého pusobeni. Dle jeho slov by se
manazefi meli zaméfit na to, jak z uspokojovani spolecenskych potieb udélat vynosny
obchod (Drucker, 1992).

Americky profesor Michiganské univerzity Aneel Karnani zase tvrdi, ze spoleCenska
odpovédnost je pouze iluze. Spolecnosti CSR vyuzivaji jen jako nastroj public
relations.

Jako dal$i davody, pro¢ neimplementovat CSR odborna literatura uvadi naptiklad

obavu ze zvysenych nakladt, nedostatek dovednosti a strach z byrokracie, nedostatek
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3.2

znalosti v tomto oboru ¢i lidskych zdroja. Spolecnosti se také mohou setkat s nizkou

podporou CSR aktivit ze strany vlady (Kunz, 2012).
Sustainability reporting

Obecnym cilem reportingu je vytvareni komplexniho systému informaci a ukazatela
charakterizujici ¢innosti spole¢nosti ve srozumitelné a uzivatelsky piistupné podobé
(Soljakova & Fibirova, 2010). Spojenim definice reportingu a poznatkd z piedchozi
kapitoly muzeme fict, Ze prostiednictvim sustainability reportd spole¢nosti sdéluji
informace o environmentalnich a socialnich dopadech svych Cinnosti. Sustainability
reporting umoziuje spoleCnostem byt transparentnéjsi, pokud jde o rizika a
prilezitosti, kterym Celi, a poskytuje zGCastnénym stranam (stakeholderim) lepsi
ptehled o vykonnosti nad ramec kone¢ného vysledku. Reportovani CSR je pro vétSinu
spoleCnosti stale dobrovolné. Nicmén¢, v reakci na piilezitosti a hrozby spojené s
klimatickou krizi stale vice bank, investort, ratingovych agentur a dalSich instituci
trva na zvefejiovani dat o udrzitelnosti podnikani. Zvefejiovanim nefinancnich
informaci tykajici se spoleCenské odpoveédnosti, at uz prostfednictvi samostatné
zpravy piipadné integrovanim informaci do vyroéni zpravy, ziskavéa organizace
konkuren¢ni vyhodu a posiluje svou znacku.

Profesor Robert Gray ve své knize Corporate Social Accounting and Acountability
charakterizuje CSR reporting jako ,proces komunikovani socidlnich a
environmentdlnich dopadu zpusobenych hospodadrskou cinnosti podniku urcitym
zdjmovym skupinam a spolecnosti jako celku.*

Zprava o CSR podle Pavlika a Bél¢ika (2010) zpravidla obsahuji nasledujici informace
- Zakladni predstaveni spolecnosti

- Vztah firmy k zamé&stnanctm. Zivotnimu prostfedi a okolni komunité

- Environmentalni dopady a potencialni rizika spojeni s provozem podniku

- Konkrétni CSR aktivity a projekty (realizované i planované)
Reporting plni dvoji roli. Zaprvé, slouzi jako manazersky nastroj, diky kterému je

mozné méfit pokrok a pomaha pfi stanoveni novych CSR cilti. Zadruhé, CSR report

je komunikacni nastroj pro sdélovani CSR aktivit stakeholderim a Sirokému okoli.
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Komunikace CSR aktivit prostfednictvim reportu je zasadni pro velké spolecnosti,
které se, diky Sirokému spektru svych stakeholder nemohou spolehnout na osobni
predavani informaci. Pro malé a stfedni podniky pak vydavani reportti nemusi byt tak

zasadni, jelikoz maji moznost piimé komunikace se svymi stakeholdery.
3.2.1 Legislativa

Z pocatku byl koncept CSR a jeho reportovani zalozen cCisté na dobrovolnosti. Prvni
spolecnosti, které méli povinnost vydavat reporty byly spolecnosti podnikajici v tzv.
spoleCensky citlivych odvétvi, napt. zbrojaiské firmy, firmy chemického pramyslu,
producenti alkoholickych napoju ¢i tabakové firmy nebo provozovatelé hazardu. Do
tohoto odvétvi spadaji spolecnosti jejichz podnikani mé zfejmy negativni dopad na
prostredi, ve kterém operuji (Tetfevova, 2017).

Prvni oblast, o které se zaCalo reportovat byla oblast environmentalni. Negativni
dopady na zivotni prostfedi jsou ze strany spoleCnosti nejcastéji viditelné, a proto se
jim zacala vénovat pozornost i v legislative.

25. ledna 2016 byl vladou CR schvalen aktualizovany Narodni akéni plan spolecenské
odpovédnosti organizaci v Ceské republice (NAP CSR). Cilem dokumentu bylo
nastavit zakladni vychodiska pro Sifeni a podporu myslenek CSR na zékladé dialogu
se stakeholdery. Hlavnimi zaméry NAP bylo posileni porozumeéni a diveéryhodnosti
konceptu CSR v organizacich, sdileni zkuSenosti a pfenos mezinarodniho know-how.
Jedna se o prehledné strukturovany dokument, ktery v deseti kliCovych oblastech
definuje strategické priority, aktivity, realizatory aktivit, terminy a o¢ekavané vystupy.
23. fijna 2017 byl schvalen dalsi narodni akcni plan pro implementaci Obecnych zasad
OSN pro byznys a lidska prava. Tento ak¢ni plan se uzce dotyka socialni roviny CSR
zejména v oblastech vztahu k zaméstnanciim a dodrzovani lidskych prav, dale také
firemniho darcovstvi a zlepSovani kvality zivota mistni komunity.

V roce 2014 vysla smérnice Evropského Parlamentu a Rady €. 2014/95/EU (NFRD —
Non-Financial Reporting Directive), ktera méni smérnici 2013/34/EU, pokud jde o
uvadéni nefinancnich informaci a informaci tykajicich se rozmanitosti nékterymi
velkymi podniky a skupinami. Smérnice NFRD uklada povinnost uréitym podniktim
uvefejiovat ve svych vyrocnich zpravach také informace tykajici se

environmentalnich, socialnich a zaméstnaneckych otazek, dodrzovani lidskych prav a
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boje proti korupci a uplatkarstvi. Smérmice také vyzaduje uvetfejnéni informaci o

diverzité v ramci spravnich, fidicich a dozor€ich organa podniku a jeho politice v této

oblasti.

Povinné subjekty smérnice spliiuji v§echna nasledujici kritéria:

A. Subjekty vetejného zayjmu obchodované na burze

B. Subjekty dosahujici cistého obratu 40 000 000 EUR, nebo bilan¢ni sumy
20 000 000 EUR

C. Subjekty majici alesporni 500 zaméstnanct (Smérnice 2014/95/EU).

V Ceské republice byla tato smérnice implementovana do Zakona & 563/1991 Sb.,

zakona o ucetnictvi a dotyka se piiblizné 30 organizaci.

Cilem NFRD je dosdhnout vétsi urovné transparentnosti a odpoveédnosti za své

aktivity. Pravidelné reportovani by mélo firmam usnadnit identifikovani rizik

udrzitelnosti a vést ke zvySeni daveéry u investort a zakaznik(i (Narodni portal, 2023).
3.2.2 Standardy, normy, metodiky

Standardy jsou obecné dokumenty obsahujici pravidla, navody nebo definice jimiz se
fidi ti, kterych se standard tyka.

V CSR zatim neexistuje zavazna struktura pro zpravy o spoleCenské odpovédnosti a
diky tomu vzniklo hned nékolik standard( ¢i ramcu, kterych je mozné se pfi
sestavovani reportu fidit (KPMG, 2020).

Kunz a Kasparova (2013) pro piehlednost rozdéluji standardy na dvé skupiny.
Standardy, které formuluji univerzalnéj§i pozadavky nazyvaji normativni ramce a
standardy, které tyto pozadavky zpresiuji oznacuji jako standardy Fizeni. Na obrazku
2 nize je zobrazeno Clenéni vCetné detailnéjSiho rozliseni, zda se jedné o standard
podléhajici certifikaci (EMAS, SA 8000) nebo o tzv. . ,foundation* standard popisujici
nejlepsi postupy jednani v dané situaci tzv. best practises (AA 1000. OECD)
(Kasparova & Kunz, 2013).
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Obrazek 2: Rozdéleni standardii upravujici CSR
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Zdroj: Upraveno (Kasparova & Kunz, 2013)

OECD Guidelines for Multinational Enterprises

Smérice OECD patii mezi nejstarsi nastroje spolecenské odpovédnosti. Prvni verze
byla vydana v roce 1976 a je primarné uréena nadnarodnim spoleénostem? a &lenskym
statim OECD. V soucasnosti je platna revidovana verze z roku 2011, kdy byla pfidana
sekce o lidskych pravech.

OECD Guidelines zahrnuji sadu doporuceni formulovanych vladami, tykajicich se
odpové&dného chovani korporaci a jako vSechny standardy pokryvaji Siroky zabér
témat. Vedle Casto zminovanych principt fizeni firmy, zaméstnaneckych vztahd,
zivotniho prostredi, konkurenéniho boje a boje proti korupci jsou to také témata
tykajici se védy a technologickych informaci, hospodaiské soutéze a dani.

Smérice vede nadnarodni podniky k vétsi transparentnosti a k tomu, aby ptedchéazely
a zamezovaly negativnim dopadiim svych ¢innosti na spole¢nost, a to prostiednictvim
zavadéni minimalnich standardi chovani, které by mély nadnarodni spolecnosti
dodrzovat bez ohledu na to, kde piisobi (MPO, 2016)

Smérnice OECD je v souladu s jinymi standardy tykajici se spolecenské odpovédnosti

jako je napt. OSN Global Compact a ISO 26000.

2 Smérnice neobsahuje definici pojmu ,,nadnarodni spole¢nost“. Za nadnarodni podniky se obecné
povazuji spole¢nosti Ci jiné subjekty, které jsou registrované ve vice nez jedné zemi a zaroven jsou

propojeny tak, Ze mohou koordinovat svoje ¢innosti.
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UN Global Compact

Iniciativa pod zastitou OSN, kterou v roce 2000 vyhlasil tehdejsi tajemnik OSN Kofi
Annan.

Jedna se o dobrovolny ramec pro spolecnosti, aby se vefejné zavazaly k deseti
univerzalnim principim tykajici se ctyf zakladnich oblasti — lidskych prav,
mezinarodnich pracovnich norem, ochrany zivotniho prosttedi a boje proti korupci.
Zapojeni se do iniciativy GC zacind zavaznym dopisem oznamujici tento fakt
adresovany generalnim tajemnikovi OSN. Dalsim krokem je zavadéni deseti principu
GC do podnikové strategie a kazdodennich aktivit. Zptsoby zavadéni a napliovani
cila je pak tfeba reportovat, bud’ v ramci vyro¢ni zpravy pripadné samostatné jako
COP report (Communication on Progress).

V soucasné dobé se k iniciativé UN Global Compact hlasi pres 21 tisic organizaci ze

162 statt, coz z GC déla nejrozsifené]si a nejpocetnéjsi iniciativu v oblasti CSR.
ISO 26000

Mezinarodni norma poskytujici organizacim navod ke zlepSeni se v zakladnich
oblastech CSR®. Neni ur¢ena k certifikaci tieti stanou, obsahuje urgité pokyny
k implementaci a dodrzovani CSR v organizacich.

Pracovni skupina, kterd na normé pracovala Citala pfiblizné 500 nominovanych
odbornikid z 90 zemi a 40 kontaktnich organizaci. Na spusténi nového standardu tak
pracovali zastupci vSech zagastnénych stran* CSR (Seknicka & Putnova, 2016).
Norma ISO 26000 jejiz struktura je znazornéna na obrazku nize pomaha organizaci

zesilit jeji povest, zlepsit kulturu, angazovanost a produktivitu pracovnika.

3 Vymezeni podle Triple Bottom Line
4 Jednalo o zastupci z odvétvi primyslu, vlady, spotiebitelé, zaméstnanci, nevladni organizace a sluzby,

podpora a vyzkum, akademici a dalsi.
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Obrazek 3: Struktura normy 1SO 26000
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Zdroj: (Seknicka & Putnova, 2016)

Norma ISO 26000 je urcena pro organizace vSech velikosti a zaméfeni v soukromém,
vefejném 1 neziskové sektoru. Zakladni témata jsou slozena z otazek v jednotlivych
kategoriich, které jsou — lidska prava, praktiky z oblasti pracovnich vztahd, Zivotni
prostiedi, etika v podnikani, ochrana spotfebiteltl a komunitni angazovanost a rozvoj.
Otazky v jednotlivych oblastech si voli organizace sama na zéakladé dialogu se

stakeholdery (Legnerova & Dohnalova, 2018).

AA 1000 Accountability

Dalsi mezinarodné uznavany ramec pro tvorbu CSR strategie, provazejici organizaci
procesem identifikace, stanoveni priorit a odpovidani na vyzvy udrzitelnosti s cilem
dlouhodobé zlepsit vykon spolecnosti. Slouzi také jako zéaklad pro oveéfovani zprav
treti stranou. Cilem standardu AA1000 je poskytnout organizacim prakticky soubor
hlavnich zasad pro hodnoceni, fizeni, zlepSovani a komunikaci jejich vykonnosti v
oblasti udrzitelnosti. Standardy jsou zalozeny na ctyfech zakladnich principech:

- Inkluzivita

- Podstatnost

- Schopnost reagovat

- Dopad
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Certifikace podle normy AA 1000 je zalozena na odpovédich ano/ne u individualnich
kritérii. Zaveéry vychazeji z dukazl odrazejici stav organizace v konkrétnich bodech,

v konkrétnim Case a poskytuji navrhy pro zlepSovani (Seknicka & Putnova, 2016).

SA 8000

Norma SA 8000 (Social Accountability) je globalné uznavanou normou pro socialni
pilit CSR. Zaméfuje se na chovani podnikti v oblasti lidskych zdroji. SA 8000 je
zalozena na dodrzovani lidskych prav a svobod na pracovisti, je méfitelna a ovéfitelna.
Certifikaci provadi akreditované organizace pod zastitou nevladni organizace Social
Accountability International sidlici v USA.

Posouzeni podle standardu SA 8000 je zaméfeno na tyto oblasti:

- Détska prace

- Nucena nebo povinna prace

- Zdravi a bezpecnost

- Svoboda sdruzovani a pravo na kolektivni vyjednavani

- Diskriminace

- Disciplinarni praxe

- Pracovni doba

- Odména

- Systém fizeni (Social Accountability International , 2014)

Norma SA 8000 predstavuje jakysi benchmark etickych kodext firem. Na tzemi
Ceské republiky jsou pozadavky SA 8000 dlouhodobé a bez problémd napliiovany,

avSak tato certifikace nepatii mezi nejrozsitenéjsi (Legnerova & Dohnalova, 2018).

Global Reporting Initiative (GRI)

GRI je mezinarodni neziskova organizace, ktera v roce 2002 predstavila standardy pro
sustainability reporting organizaci. Tyto standardy jsou volné dostupné, jsou neustale

vyvijeny a piedstavuji nejlepsi globalni praxi pro reportovani o spoleCenské
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odpovédnosti napii¢ viemi odvétvimi. Podle vyzkumu KPMG z roku 2020° GRI patii
mezi nejvice vyuzivané standardy pro tvorbu reporti udrZitelnosti.

GRI stanovuje zakladni ukazatele, které je tfeba pii sestavovani zprav dodrzovat,
indikatory jsou kvantitativni a kvalitativni. Reporty udrzitelnosti, které jsou
vypracované podle GRI lze porovnavat chovani organizaci s ohledem k zakonim,
normam, vyhlaskam, standardim chovani a dobrovolnym iniciativam, stejné jako
porovnavani chovani organizaci v Case.

Mezi hlavni vyhody vyuziti GRI patii prehlednost. GRI standardy jsou rozdéleny do
nékolika okruhti. Prvni okruh tvofi tzv. Universal Standards — univerzalni standardy
obsahujici informace o spoleCnosti, jejim vedeni, aktivitaich a také zapojeni
stakeholdera. Tato Cast napomaha k pochopeni k vybéru tématim, ktera se pak objevi
v samotném reportu. Dalsi Cast tvoii nedavno pridané Sector Standards. Sektorové
standardy zvySuji kvalitu, aplnost a konzistentnost reportd. GRI postupné vyviji 40
sektorovych standardd, pocinaje t€émi s nejvyssim dopadem, tj. tézba ropy a plynu,
zemédélstvi a rybolov. Jakmile je tento standard pro odvétvi podnikani k dispozici,
organizace jsou povinni jej pii reportovani podle GRI vyuzit. Posledni €asti jsou tzv.
Topic Standards, které obsahuji specifické standardy pro dana témata. Slouzi
k vykazovani informaci tykajicich se ekonomické, environmentalni a socialni oblasti

CSR.

3> The KPMG Survey of Sustainability Reporting 2020
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Obrazek 4: Struktura GRI
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Eco Management and Audit Scheme (EMAS)

Systém ekologického fizeni a auditu EMAS byl vyvinut Evropskou komisi. EMAS
predstavuje jeden ze zpusobu, jak do organizace implementovat tzv. systém
environmentalniho managementu — EMS®.

Cilem programu EMAS je zjistovani a sledovani vlivu ¢innosti organizaci na zivotni
prostiedi, postupnému snizovani negativnich dopadu ¢innosti organizace za Zivotni
prostfedi a zvefejiiovani informaci formou jednotlivych environmentalnich
prohlaseni.

Pro registraci v programu EMAS je zasadni ovéfené environmentalni prohlaseni treti

stranou.

6 EMS = systematicky piistup k ochrané Zivotniho prostiedi ve vech aspektech podnikéani
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I presto, Ze existuje jiz mnoho standarda pro reportovani o spoleCenské odpovédnosti
organizaci, Evropska unie prostfednictvim organizace EFRAG spolu s Radou pro
mezinarodni standardy udrzitelnosti (ISSB — International Sustainability Standards
Board) pracuji na vytvoreni novych standardd, které firmam zjednodusi proces
zvefejnovani informaci tykajicich se CSR jak na trovni EU, tak celosvétové.

Evropské standardy jsou propojené s dalsi, jiz existujici legislativou jako je Green
Deal a Evropskd taxonomie a jsou pfimo navazané na smérnici O reportingu o

udrzitelnosti CSRD, ktera v roce 2022 nahradila smérnici NFRD.

Nezavisle na tom, jaky standart si spolecnost pro tvorbu sustainability reportingu
vybere, zprava by méla spliiovat nékolik predpokladt. Udaje ve zpravé o udrzitelnosti
by mély byt uvedeny systematickym zptusobem tak, aby bylo mozné porovnat minulost
a soucasnost danych cili a méfit tak progres. Dalsi predpoklady kvalitnich CSR
reportl jsou:

e Divéryhodnost

e Uplnost

e Vécnost

e Vhodna forma
3.2.3 Tvorba reportu

Prostfednictvi sustainability reportd spolecnosti sd€luji své vykony a dopady na
Sirokou Skalu témat v oblasti udrzitelnosti.

Jednotlivé kroky, které je tfeba podniknout, aby vznikl CSR report znazoriuje obrazek
5 nize.

Prvnim krokem pfi tvorbé takového reportu je zjisténi aktivit, které 1ze pod CSR
strategii zafadit. V tomto kroku je vhodné vyuzit napfiklad normu ISO 26000.
Nasleduje formulace zaméru k vytvoreni CSR reportu. Divoda pro reportovani je
mnoho. Na zakladé tohoto rozhodnuti je pro organizaci snazsi urcit jaky rozsah a
propracovanost bude finalni zprava mit a také jaky standard pro tvorbu reportu zvolit.
V piipad€, ze hlavni motivator pro tvorbu reportu jsou marketingové duvody je
vhodné zvolit jeden z normativnich ramct definovanych podle Kunze a Kasparové

(2013) v kapitole 3.2.2 vySe. Pro nadnarodni podniky se da vyuzit Smérice OECD,
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v ostatnich pfipadech je vhodnéjsi vyuziti UN Global Compact (Kasparova & Kunz,
2013).

Spolecnostem, které k vydani reportu vedou spise etické divody se snahou a trvale
udrzitelny rozvoj podniku se doporucuje vyuzit standardy z druhé kategorie, tj.
standardy fizeni. Tyto standardy a normy jsou slozit€jsi na implementaci, jelikoz
poskytuji detailngj§i pozadavky na reportovani, ale pravé to jim poskytuje urcitou
vyhodu. Za nejpouzivanéjsi standard se dlouhodobé povazuje Smérnice GRI, ktera je
vyuzivana celosvétove a ve vSech moznych odvétvich.

Nasleduje rozhodnuti ohledné ovétfeni reportovanych informacich tfeti stranou.
Nezavislé ovéfeni neni povinnosti, nicmén€ o zvysuje daveéryhodnost reportu.
Spolecnost, ktera vydava CSR report by méla jasné definovat cilovou skupinu, pro
koho je report urceny. S timto rozhodnutim souvisi zabér reportovanych informaci.
Reporty vydavané pouze za ucel splnéni legislativnich pozadavka obsahuji vétSinou
povrchni a €asto nic nefikajici informace. V tomto kroku je opé&t vhodné vyuzit normu
ISO 26000, ktera organizacim napomaha pfi identifikaci klicovych stakeholdert a tedy
ty, pro koho by mél byt report priméarné urcen.

V neposledni fadé musi organizace rozhodnout jaké komunikacni kanaly pro Sifeni
svého reportu vyuzije. NejCasteji vyuzivanym komunikacnim kanalem je internet,
organizace zvetejiuji své CSR reporty ve formatu PDF spolu s vyro¢nimi zpravami

na svych webovych strankéach.
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Obrazek 5: Kroky predchdzejici vytvoreni CSR reportu
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3.2.4 Vyhody a nevyhody reportovani

Stejné jako cely koncept CSR ma také reportovani spolecenské odpovédnosti své pro
a proti. Mezi hlavni vyhody, které jsou totozné s pfijetim CSR do podnikové strategie
je zlepSeni povésti a image podniku v oCich zakaznikd, zaméstnanct i dodavateld.
Prazkum Value of sustainability reporting, ktery v roce 2013 provedla spolecnost
Ernst&Young LLP ve spolupraci s Carroll School of Management Center for
Corporate Citizenship na Bostonské univerzité odhalil, ze vice jak 50 % respondentim

vydavani zprav o udrzitelnosti opravdu pomohlo zlepsit povést jejich spolecnosti.

Dalsi vyhody CSR reportovani jsou:

- Sifeni povédomi o CSR aktivitach mezi stakeholdery

- Zefektivnéni podnikovych procesu a tim pfipadné snizeni naklada

- Pozitivni vliv na budovani vize a strategie firmy (prostfednictvim zlepSeni

komunikace se stakeholdery

- Zvysuje porozuméni rizikiim a pfilezitostem
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- Utast v soutézich zaméfenych na CSR

- Zduraznuje souvislost mezi finan¢ni a nefinan¢ni vykonnosti

- Pomahé spoleCnostem vyhnout se medializovanym ekologickym, socialnim a
vladnim selhanim

- Umoziuje srovnani vykonnosti intern€ a mezi organizacemi a sektory

- ZvySeni zisku, zlepSeni podnikového klimatu

Jako hlavni nevyhoda ¢i argument proti CSR reportingu se uvadi finan¢ni a asova

narocnost. Dalsi uvadénou nevyhodou je to, ze reporty mohou byt prostifedkem tzv.

greenwashingu’. Tomuto problému je snaha predchizet pii sestavovani novych

standardi pfipadné zavadéni legislativnich uprav. Povinnost ovéfovani Sustainability

reportu tieti stranou se tak stava novym standardem a povinnosti (KPMG, 2013).
3.2.5 Vyvoj a trendy CSR reportingu

KPMG od roku 1993 pravidelné provadi prizkum tykajici se CSR reportingu a trenda
v této oblasti. Prizkum je provadén u dvou zakladnich vzorki. N100 predstavuje
vzorek 5 200 spole€nosti, z 52 zemi, kdy v kazdé zemi bylo vybrano prvnich 100
spoleCnosti srovnanych na zakladé piijma. G250 odkazuje na 250 nejvétsich
svétovych spolecnosti dle vynost definovanych v zebficku Fortune 500.

Jak 1ze vycist z obrazku nize, pocet vydavanych sustainability reportd se u obou téchto
vzorkt kazdym rokem zvySuje. Do budoucna lze ocekavat, ze pocCet spolecnosti
vydavajici reporty udrzitelnosti bude i nadale rust. Tento predpoklad je zaloZen na
chystajicich se legislativnich upravach ¢i tlaku ze strany stakeholderti a spolecnosti

obecné.

" Greenwashing je forma dezinformace, ktera je $ifena za ucelem zvyseni povédomi o environmentalng

pozitivnim dopadu produktu, sluzby, feseni nebo pfistupu.
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Obrazek 6: Riist globalniho vykazovani udrZitelnosti od roku 1993
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Zdroj: (KPMG, 2020)
Integrovani reportu do vyroc¢nich zprav

Integrované zpravy jsou finan¢ni informace a informace o udrzitelnosti slucovany do
jednoho vykazu. Integrované zpravy odhaluji a propojuji financni, socialni a
ekonomické vstupy spolu s informacemi o vykonu. ZlepSuji transparentnost
spoleCenské odpoveédnosti oraganizace a pomahaji demonstrovat, jak spolecnost v
prubéhu Casu vytvaii socialni hodnotu. Provazani financnich a nefinancnich informaci
vytvati jednotny informacni kanal pro poskytovatele financniho kapitalu. Tento trend
lze pozorovat vice u malych a stfednich podnikt v soukromém sektoru.

Pro tvorbu integrovanych reporti byl v roce 2013 vytvoren ramec — International
Integrated Reporting Council Framework (IIRC), ktery v roce 2020 slouzil jako
podklad pro cca 70 % vydanych integrovanych reporti (KPMG, 2020).
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Ovérovani treti stranou

Ovéfeni treti stranou se vztahuje na obsah ¢i formu. Ovéteni formy neboli struktury
reportu je formalni zalezitost, kdy tfeti strana potvrzuje, ze zprava byla vypracovana
v souladu s deklarovanym reportingovym ramcem. Na druhou stranu, ovéreni obsahu
reportu mu piidava na davéryhodnosti, jelikoz potvrzuje pravdivost uvedenych udaju.
Timto zpisobem oveéfovani sustainability reportd se zabyvaji primarné auditorské
spolecnosti (napi. KPMG, Deloitte, PwC a EY) (Kasparova & Kunz, 2013).

I ptesto, ze ovefovani informaci doposud nebylo povinné spolecnosti vydavajici
reporty jej i tak vyuzivali. Na obrazku 6 nize 1ze vidét vyvoj poctu ovérenych reportt
v prabéhu let.

Obrazek 7: Riist reportit ovérenych nezavislou treti stranou (2005 - 2020)
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Zdroj: Upraveno (KPMG, 2020)

Povinnost ovéfeni udaju a dat v reportech tieti stranou je nové stanovena ve smernici

CSRD, platné od roku 2022.
GRI - nejpouzivanéjsi raimec pro CSR reporting

V roce 2020 77 % z N100 a 84 % z G250 pouzilo pro tvorbu CSR reportu néjaky druh
obecné uznavaného ramce. U vzorku N100 pak GRI zvolilo 67 % spolecnosti a u G250
to bylo 73 %. GRI je tedy nejpouzivan€jsi ramec pro tvorbu CSR reporta (KPMG,
2020).

Ackoli GRI standardy byly pfedstaveny az v roce 2002, prvni zminku o nich lze nalézt
ve vyzkumu KPMG z roku 1999, kdy byl spustén jejich pilotni testovaci program. Od
tohoto roku si GRI standardy kazdoro¢né upeviiovaly pozici a v prizkumech KPMG

jsou pravidelné uvadény jako nejpouzivanéjsi ramec pro tvorbu CSR reportt.
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Propojeni aktivit CSR s SDGs

17 cild udrzitelného rozvoje (SDGs)® piedstavilo OSN vroce 2015. Jedna se o
program rozvoje na 15 let dopfedu (2015-2030) a je vyzvou pro vSechny zemé —
chudé, bohaté a se stfednimi pfijmy. Na formulaci téchto cilt se podilely vSechny
Clenské staty OSN, zastupci obCanské spolecnosti, predstavitelé podnikatelské sféry,
akademické obce i obCané ze vSech kontinenttl.

SDGs volné navazuji na MDGs (Millennium Development Goals) s jednim zasadnim
rozdilem, SDG oteviené vyzivaji kazdou jednotlivou firmy, aby prostfednictvim svych
investic, vyvojem novych feSeni ¢i zavedenou obchodni praxi pfispéla k feSeni
problémui udrzitelného rozvoje. Kazdy ze 17 cilti zahrnuje konkrétni a uskutecnitelné
dil¢i ukoly. SDGs jsou koncipovany tak aby je spolecnosti mohli propojit s cili
spoleCnostmi.

Dle prazkumi KPMG z roku 2017 a 2020 je patrny rostouci trend, kdy se spolecnosti
snazi propojit aktivity v oblasti CSR spolu s cili SDGs.

Obrazek 8: Pocet spolecnosti propojujici CSR aktivity s SDGs
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Zdroj: Upraveno (KPMG, 2020)

8 Kompletni seznam SDGs je v Piiloze 1
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3.2.6 Ocenéniv ramci CSR

Kromé¢ vyse uvedenych divodi a argumentt pro implementovani CSR do strategie
podniku a jeho pravidelné reportovani existuji rizné soutéze a ocenéni v této oblasti,
které mohou na organizace pusobit jako extra motivace. Diky ucasti v soutézich
zamétfenych na spoleCenskou odpovédnost firmy zvysuji povédomi o své znalce a
¢innosti.

Diplomova prace se primarné zaméfuje na spole¢enskou odpovédnost v ramci Ceské

republiky, proto i tato podkapitola se bude vénovat sout&zim a ocenénim na tizemi CR.

Narodni cena CR za CSR

Narodni cena CR za spoleenskou odpovédnost je vladni program, ktery oceiiuje
firmy, jenz realizuji aktivity prospé$né jak pro n€ samotné, tak pro jejich zaméstnance,
obchodni partnery a Sirokou vefejnost a to vSe nad ramec legislativnich pozadavka.
Prvi cena byla predana v roce 2009 a od té doby se stala jednou z nejprestiznéjSich
uznani, které maze organizace na uzemi CR ziskat. Ocenéni se udéluji kazdoroéng,
v nékolika kategoriich. K hodnoceni je vyuzivan Model Excelence EFQM. Tento
model byl vytvoren ve spolupraci s UN Global Compact a je tak celosvétoveé uznavany

nastroj pro porovnavani firem raznych odvétvi i velikosti.

Ceny SDGs

Tato iniciativa vznikla v roce 2017 pod zastitou Asociace spolecenské odpoveédnosti.
Asociace kazdoro¢n€ oceiiuje udrzitelné projekty v nékolika kategoriich napf.
Diverzita, rovnost a inkluze, Cirkularni ekonomika, Zména klimatu nebo Inovace,
technologie a energie. Vedle projekti tato asociace také ocefiuje nefinanéni reporty, a

to v ramci kategorie Reporting podle SDGs.

TOP Odpovédna firma

TOP odpovédna firma je nezavisly rating pro malé, stfedni 1 velké firmy vytvoteny
alianci Byznys pro spole¢nost. V hodnoceni se zamétfuje na nejzajimaveéjsi aktivity

tykajici se udrzitelného o odpovédného podnikani, pozitivniho pfinosu pro

40



zameéstnance a spoleCnost a napady na inovativni feSeni pro snizeni dopadu své

¢innosti na zivotni prostiedi.

Mezi dalsi prestizni ocenéni v ramci spole¢enské odpovédnosti patii také naptiklad

soutéz s dlouholetou tradici Sodexo zaméstnavatel roku.
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4 Vlastni prace

Cilem praktické Casti diplomové prace je provést komparativni analyzu 3 vybranych
sustainability reportd spole¢nosti ptisobicich v Ceské republice v odvétvi energetiky.

Energeticky sektor je rozsahly a vSezahrnujici pojem, ktery predstavuje slozitou a
vzajemné propojenou sit’ spoleCnosti, pfimo i nepfimo zapojenych do vyroby a
distribuce energie. Spolecnosti pusobici v energetickém pramyslu pracuji s riznymi
typy energie. Zakladni déleni predstavuje dvé kategorie — obnovitelné a neobnovitelné
zdroje energie. Do obnovitelnych se fadi takové zdroje energie, které se v lidském
Casovém mefitku pfirozené obnovuji, patfi mezi né solarni, vétrna, vodni, geotermalni
energie a biopaliva. K neobnovitelnym zdrojim se fadi jaderna energie a fosilni paliva
—ropa, uhli, zemni plyn. U neobnovitelnych zdroja energie se predpoklada vycerpani
v horizontu stovek let a jejich pfipadné obnoveni by trvalo az né€kolikanasobné déle.

Energetika se dlouhodobé fadi k oblastem, které maji vyznamny negativni dopad na
zivotni prostiedi. Energetické spoleCnosti jsou tak jedny z prvnich, které zacaly

vydavat nefinancni reporty soustfedici se primarné na ochranu zivotniho prostredi.

42



Obrazek 9: Emise sklenikovych plynii v CR v letech 1990-2018
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Jak 1ze vycist z grafu vySe, energetika ma dlouhodobé na svédomi nejvétsi podil emisi
sklenikovych plyni. V Ceské republice tento podil dosahl v roce 2018 39,5 % a nejvice
se o to zaslouzily elektrarny vyrabéjici energii z fosilnich paliv®.

Prava Cast grafu vyse znazortiuje pokles objemu emisi v jednotlivych sektorech od
roku 1990. Emise v energetice klesly k roku 2018 o 10 %. Prestoze emise v energetice
spiSe stagnuji, predpoklada se dal§i pokles diky dekarbonizaci a planovanému
ukonceni vyuzivani fosilnich paliv a dalSim rozvojem obnovitelnych a
nizkouhlikovych zdroju energie.

V roce 2000 byla v Ceské republice zahajena liberalizace energetiky, ktera vedla k
zavedeni plné trzniho prostiedi do vyroby, dodavky elektfiny, spolu s propojenim

domaéciho trhu s evropskym trhem.

° Elektrarny Pocerady (4,3%), Prunétov (3,5%), Tuimice (3,4%), Chvaletice (3,4%), M&lnik (2,8%) a
dalsi.
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4.1

Pro analyzu CSR report byly zvoleny 3 spoleCnosti pasobici v tomto odvétvi, které
poskytuji dostate¢né mnozstvi informaci o svych aktivitich v ramci CSR pro
provedeni analyzy, a to Skupina CEZ, E.ON a skupina Sev.en Energy.

V ramci komparativni analyzy byly nejprve strucné predstaveny vybrané spolecnosti,
jejich CSR aktivity v ekonomické, socialni a environmentalni oblasti, které jsou
prezentovany v reportech udrzitelnosti a na webovych strankach spolecnosti. Tyto tfi

zakladni oblasti jsou doplnény o aktivity v ramci filantropie.
Skupina CEZ

CEZ je tradiéni a nejvétsi dodavatel energie v Cesku. CEZ, a. s. vznikla zapisem do
obchodniho rejstiiku dne 6. 5. 1992 a je matei'skou spole¢nosti Skupiny CEZ, ktera je
jednou z nejvétSich v Evropé a tvoti ji vice nez 100 firem. Hlavnim predmétem
podnikani je vyroba, distribuce, obchod a prodej v oblasti elektiiny a tepla; obchod a
prodej v oblasti zemniho plynu; poskytovani komplexnich energetickych sluzeb ze
sektoru nové energetiky a tézba uhli. Skupina CEZ patii mezi nejvyznamngjsi
ekonomické subjekty v Ceské republice a pasobi dale v zemich zapadni, stiedni a
jihovychodni Evropy. Skupina CEZ je jednou z deseti nejvétsich energetik v Evropg,
ma vice nez 3,5 miliont zakaznik( a zhruba 28 tisic zaméstnancti. Nejvyznamnéjsim
akcionafem mateiské spole¢nosti CEZ je Ceska republika s podilem na zakladnim
kapitalu (ke dni 30. 6. 2022) téméf 70 %.

Mise Skupiny CEZ je zajistovat bezpecnou spolehlivou a pozitivni energii zdkaznikiim
i celé spolecnosti.*“ Vizi spoleCnosti je ,prindSet inovace pro feSeni energetickych
potieb a prispivat k vyssi kvalité Zivota. (Skupina CEZ, 2022)“ V roce 2021 Skupina
CEZ aktualizovala svou dlouhodobou celopodnikovou strategii a formulovala cile
k dosazeni uhlikové neutrality do roku 2030. Tato vize byla nazvana VIZE 2030 -
Cista energie zittka a obsahuje cile v oblasti Zivotniho prostfedi, socialnich vztahd a
v oblasti fizeni spolecnosti.

Prvni sustainability report vzniknul v roce 2016, kdyz Skupina CEZ piijala strategii
udrzitelného rozvoje. V soucasné dobé je jejich udrzitelna strategie nazvana Energie
pro budoucnost. Tato strategie je provazana s globalnimi cili udrzitelného rozvoje

OSN (SDGs). Skupina CEZ podporuje viech 17 cild, ale vybrala 6 na které se
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4.1.2

zaméfuje podrobnéji a reportuje tak o aktivitach s nimi spojenymi. Jedna se o SDG 7
(dostupna a Cista energie), SDG 13 (klimaticka opatfeni), SDG 8 (distojna prace a
ekonomicky rust), SDG 10 (snizeni nerovnosti), SDG 5 (rovnost zen a muzti) a SDG
16 (mir, spravedInost a silné instituce).

Report za rok 2021 se umistil na 2. misté soutéze vyhlaSované Asociaci spoleCenské

odpovédnosti '°.
Ekonomicka oblast

Skupina CEZ prosazuje dodrzovani etickych hodnot ve viech obchodnich &innostech
a jednanich. Gro etického chovani jsou dva dokumenty — eticky kodex, stanovujici
eticka pravidla chovani zamé&stnanc a &lend statutarnich organu Skupiny CEZ, a
Politika compliance management systému (CMS), kterd stanovuje odpoveédnosti,
podminky a nastroje v oblasti compliance Skupiny CEZ. CMS Skupiny CEZ spliiuje
mezinarodni standardy ISO 37001:2016- Systém protikorupcniho managementu, ISO
19600:2014 — Compliance management systems a ISO 9001 — systém fizeni kvality.
Eticky kodex je zavazny pro vSechny zaméstnance a kazdy tak musi podstoupit
pravidelna Skoleni.

Dodrzovani etickych zasad v dodavatelskych fetézcich je zakotveno ve smlouvach.
Dodrzovani téchto pravidel je oveéfovani tzv. compliance kontrolami. Kromé etickych
pravidel je pfi vybéru dodavatelt zohlediiovan také jeho celkovy odpoveédny piistup a
aktivity v oblasti udrzitelnosti.

Dodrzovani pravidel hospodarské soutéze a antimonopolnich pravidel je stézejni pro
zdravé hospodaiské prostiedi a konkurenci na trhu. Zakazky skupiny CEZ tak
podléhaji povinné pravni kontrole v této oblasti. Skupina CEZ v souasnosti vede

jeden soutézné-pravni spor s Utradem pro ochranu hospodarské soutéze
Socialni oblast

Skupina CEZ v roce 2014 podepsala Evropskou chartu diverzity, ktera ji zavazuje

udrzovat pracovni prostiedi oteviené v§em, bez ohledu na pohlavi, rasu, barvu pleti,

10 Nefinan¢ni reporting je jedna z kategorii Cen SDGs.
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narodnost, nabozenstvi, etnicky ptvod, zdravotni postizeni, v€k, sexualni orientaci,
politickou pfislusnost ¢i ¢lenstvi v odborech.

Odvétvi energetiky je historicky vétsim lakadlem pro muze nez Zeny, a tak z vice jak
28 tisic zaméstnancu jsou jen 21% zeny. Dlouhodoby cil Skupiny je mit 30 % Zen na
fidicich pozicich, v roce 2021 to bylo pouze 12 %. CEZ proto zalozil program pro
zeny Woman Hub na rozvoj manazerskych dovednosti zaméreny na osobni a profesni
rast.

Prava zaméstnancl, jejich odménovani a benefity jsou zakotveny v kolektivni
smlouvé, ktera je podepsana az do roku 2027. Siroka $kéla benefitd, kterou CEZ svym
zaméstnancim nabizi obsahuje vyhody v oblastech socialniho zabezpeceni, zdravotni
péci, socialni péci a ostatni péci kam spada napt. prispévek na stravovani, péce o déti,
pfimeéstské tabory, akce pro zaméstnance piispévek na rekvalifikaci.

Spokojenost zaméstnancu je pravidelné oveéfovana prostfednictvim zpétné vazby,
zejména dotaznikd. V ramci vzdélavani a rozvoje zaméstnancti poskytuje CEZ kormé
povinnych Skoleni také Sirokou Skalu volitelnych aktivit. Povinna Skoleni jsou
v oblasti zakonnych pozadavka (BOZP, PO), certifikace ISO (napi. ochrana zZivotniho
prostfedi) a internich smérnic (napfi. Eticky kodex, informacni bezpecnost).

Skupina CEZ m4 vzdélavaci program i v oblasti naboru novych talentd, obsahem se
1i§i v zavislosti na aktualnich potiebach Skupiny.

Skupina CEZ se zavazala, e viechny zamé&stnance, kterych se dotkne planované
ukonceni tézby uhli a provozu uhelnych elektraren prevede na jinou pozici, poskytne
jim rekvalifikace nebo kompenzace.

Skupina CEZ se v komunikaci uvnité i navenek snazi byt transparentni, s cilem
poskytnout komplexni informace. Skupina ke komunikaci vyuziva online kanaly,
newslettery, online rozhovory a tiskové konference. U zaméstnanct se za hlavni zdroj
informaci da povazovat intranet.

Skupina CEZ deklaruje zavazek k dodrzovani a respektovani lidskych prav ve viech
svych ¢innostech a aktivitach, a to sameé vyzaduje i ve svém dodavatelském fetézci.
Skupina CEZ se pravideln® umistuje na prednich prickach soutézi TOP
Zaméstnavatelé a Sodexo Zaméstnavatel roku. Dcefina spole¢nost CEZ Prodej, ktera

zajisStuje energie pro koncové odbératele je dlouhodobé povazovana za
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4.1.3

nejduveéryhodnéjsiho  dodavatele  energie  podle nezavislého  prizkumu

Nejdaveryhodnéjsi znacka.
Environmentalni oblast

Snizovani dopadl energetiky na Zivotni prostiedi je dlouhodoby cil skupiny CEZ.
Mezi jeji hlavni priority patii dekarbonizace, rozvoj obnovitelnych zdroji energie a
zvySovani energetické ucinnosti.

Skupina CEZ je soudasti kampan& Business Ambition for 1,5 °C iniciativy Science
Based Targets (SBT1), a zavazuje se ke klimatické neutralite.

Environmentalni politika je v CEZ realizovana pomoci EMS. Systém
environmentalniho managementu Skupiny CEZ je v souladu s pozadavky normy ISO
14001:2016 a je zaveden pro vodni, jaderné, a klasické elektrarny a teplarny stejné tak
pro paroplynovou elektrarnu Pocerady a také nevyrobni lokality. EMS je pfizptisobeno
cilam firmy a jeho soucasti je také monitorovani emisi a hodnoceni provoznich rizik.
Dalsim dobrovolnym certifikatem je ISO 50001 — fizeni hospodafeni s energiemi
neboli EnMS.

VIZE 2030 stanovuje strategicky cil pfeménit vyrobni portfolio Skupiny CEZ na
nizkoemisni a dosahnout uhlikové neutrality do roku 2040. Misto uhelnych elektraren
se Skupina CEZ chce zaméfit na zvySovani kapacity soudasnych bezemisnich zdrojg.
Jaderni elektrarny Temelin a Dukovany v tom hraji hlavni roli. CEZ se zavazal
k vystavbé novych obnovitelnych zdroja o instalovaném vykonu 6 GW do roku 2030.
Tento cil je Uizce provazan s vyvojem a inovacemi napf. budovani novych chytrych
siti, sobéstacnych budov nebo rozvojem e-mobility.

Ve svém sustainability reportu se Skupina CEZ v environmentalni oblasti zaméfila na
dekarbonizaci, snizovani emisi a snizovani podilu vyroby elektiiny z uhli. Posledni
z jmenovanych cila predstavuje dlouhodoby vyhled do roku 2030. V roce 2019 byl
podil vyrobené elektfiny z uhli 39%, v roce 2021 32,1% a VIZE 2030 stanovuje, ze
podil takto vyrobené elektfiny v roce 2030 bude 12,5%.

Nasledujici environmentalni téma je nakladani s odpady a ochrana pfirodnich zdroju,
biodiverzita a obnova tizemi postizenych t€zbou. Dilezitou roli v oblasti pfirodnich

zdrojt ma voda. Voda je hned po palivu nejdalezit€jsi surovinou pii vyrobé elektrické
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energie. Snaha Skupiny CEZ je vyuzivat tento zdroj efektivné a hospodarné s cilem
minimalizovat dopad na jeji kvalitu a mnozstvi.

Vsichni zameéstnanci se pravidelné kazdé 2 roky tcastni Skoleni o zivotnim prostiedi.
Dal3i z environmentalnich projektd skupiny CEZ, ktery ma piesah i do socialni oblasti
CSR bylo zasadit strom za kazdého zaméstnance, tj. 27 000 stromu. Tento cil splnili

sami zamestnanci, ktefi se tomu vénovali v ramci firemniho dobrovolnictvi.
4.1.4 Filantropicka oblast

Nadace CEZ byla zaloZena v roce 2002 a ptisobi na uzemi celé republiky. Nadaéni
prispévky jsou zaméfeny na pomoc potiebnym, péci o zdravi, podporu vyzkumu a
vyvoje, vzdélavani, sportovni aktivity, zivotni prostfedi, kultury, ochranu zvifat,
mistni rozvoj a dalsi.

V ramci nadace je zfizen grantovy program pro podporu regiont, vystavbu détskych
hiist, neziskovek, vysadbu stromu a instalaci osvétleni u prechodu.

Dalsi dulezita soucast nadace jsou zaméstnanecké granty, které jsou zaméfeny na
podporu neziskovych organizaci v CR, na jejichz &innosti se aktivng podili
zaméstnanci Skupiny CEZ.

Zaméstnanci Skupiny CEZ se také mohou zugastnit kazdoroéniho charitativniho
projektu Plnime prani a finanéné podpofit osoby, které se ocitly v t€zké zivotni situaci
z divodu vazné nemoci, uUrazu svého nebo rodinného pfislusnika. Osoby do
grantového programu doporucuji sami zamestnanci.

Skupina CEZ v roce 2015 spustila aplikaci EPP — poméahej pohybem, diky které maji
uzivatelé moznost vlastni fyzickou aktivitou podpofit projekty Nadace CEZ zejména
v socialni oblasti.

Nadace CEZ mimo jiné reaguje na aktualni déni ve spoletnosti. Organizuje
jednorazové sbirky, mimotradnou pomoc napf. pii pfirodnich katastrofach (tornado na
Moravg).

Mezi dalsi aktivity v této oblasti patfi moznost pravidelného darovani krve na
pracovisti, firemni dobrovolnictvi a jiné akce jako napt. Privan v Satniku, Charitativni
snidang, trhy chranénych dilen a podobng. CEZ je také dlouhodobym partnerem

Ceského olympijského tymu.
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4.2

4.2.1

V roce 2021 nadace podporila 1 181 vefejné prospésnych projekti castkou 184,87 mil.
K¢.

E.ON

E.ON je mezinarodni spolecnost se sidlem v némeckém Essenu, ktera zamé&stnava vice
nez 70 tisic lidi v 18 zemich Evropy. Skupina E.ON je v CR zastoupena spole&nostmi
E.ON Ceska republika, s.r.o. jenz se stard o produkty, zakazniky, marketing a
komunikaci celé firmy, E.ON Energie, a.s. ma na starost obchodovani s elektfinou a s
plynem a vyrobu energii a EG.D, a.s. - ¢len skupiny E.ON, zabezpecujici distribuci
energii. E.ON je v Ceské republice na prvnim mist&, co se ty¢e vykupu a dodavani
elektfiny z obnovitelnych zdroji koncovym zakaznikim.

Prvni sustainability report vydala skupina E.ON v roce 2004 a nasledn¢ kazdy dalsi
rok. Pocinaje rokem 2022 E.ON zvolil cestu integrovanych reporti a jejich CSR
aktivity tak reportuji jako soucast vyrocni zpravy.

Sustainability report vydava E.ON jako skupina, pro zhodnoceni CSR aktivit v ramci
Ceské republiky se autorka zaméfila primamé na webové stranky spolecnosti.
Spolecnost E.ON v roce 2018 propojila své cile s SDGs coz je zohlednéno v jejich
sustainability reportech. SDGs, které E.ON pfijal za své a na které ma nejvétsi vliv
jsou SDG 7 (dostupné a Cisté energie), SDG 11 (udrzitelna mesta a obce) a SDG 13

(klimaticka opatieni).
Ekonomicka oblast

Spolecnost si zakladd na otevieném dialogu se zaméstnanci 1 s externimi
zainteresovanymi stranami. Mezi hlavni priority spoleCnosti patii jednani v souladu s
etickymi zasadami a dodrzovani vSech platnych zakonu, wvnitinich pfedpisi a
dobrovolnych zavazkt. Stejné jako dalsi spolecnosti i E.ON ma svi Eticky kodex,
ktery pomaha €init spravna rozhodnuti.

Dodrzovani narodnich a mezinarodnich pravnich predpist je pro E.ON samoziejmost
a stejny pristup oCekavaji i od svych obchodnich partnert. E.ON stoji za spravedlivou
hospodatskou politikou, podporuje narodni a mezinarodni snahy o potirani korupce a

odmité veskeré korup¢ni jednani. Spolecnost se hlasi k inciativé UN Global Compact
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a zavazala se tak k dodrzovani jejich principi. E.ON ma pro kontrolu vnitinich
procest zavedeny systém CMS.

K dosazeni spravedlivého jednani se stakeholdery se E.ON fidi ¢tyfmi zasadami:

- Eticky kodex

- Oteviena komunikace i v krizovych situacich

- Spokojeny zaméstnanec = spokojeny zakaznik

- Uzka spoluprace se stiednimi a vysokymi $kolami, hledani talentdi a budoucich

zaméstnancu.
4.2.2 Socialni oblast

E.ON podporuje VSeobecnou deklaraci lidskych prav OSN a Evropskou umluvu o
ochrané lidskych prav. E.ON ma nulovou toleranci k diskriminaci ¢i mobbingu,
naopak podporuje se rozmanitost a ochrana osobnostnich prav kazdého jedince.
Jedna z priorit je zajiSténi bezpecného a zdravého pracovniho prostredi pro vSechny
zameéstnance i partnery. Standardem jsou pravidelna skoleni v BOZP a PO.

Stejn€ jako jiné spolecnosti i E.ON poskytuje svym zameéstnancim Sirokou Skalu
benefiti. Kromé péti tydnti dovolené, zkracené pracovni doby ¢i flexibilni pracovni
doby a prispeévku na sport, dovolenou ¢i kulturu spole¢nost E.ON zavedla také rizné
motivacni programy odmeén pro své zameéstnance 1 zakazniky.

Pomoci pruzkuma spole¢nost E.ON pravidelné ovéfuje spokojenost zaméstnancti na
jejich pozici, s jejich nadfizenym, atmosféru v tymu a podobné¢.

Z celkového poctu zaméstnanci byly v roce 2021 z 32% zeny. V E.ON funguje
program pro Zeny (v CR Lady.ON), ktery se snazi ukézat, ze energetika neni jen pro
muze, ale pravé i zeny zde najdou své uplatnéni.

E.ON spolupracuje s vysokymi s stfednimi Skolami. Studentim nabizi trainee
programy, praxe €i spoluprace na diplomovych pracich.

Stejné jako Skupina CEZ i E.ON Ceska republika se pravideln& umistuje na prednich

ptickach soutéze TOP Zaméstnavatelé.

50



4.2.3

4.24

4.3

Environmentalni oblast

Stejné jako Skupina CEZ i E.ON se zavézal k dosazeni uhlikové neutrality do roku
2040. Zpusob, jak toho dosahnout vidi spoleCnost ve snizovani vlastnich emisi a
budovani chyttejsich, digitalnich a ekologictéjsich energetickych siti.

Jednotlivé  spolecnosti patfici do E.ON Group maji zavedeny systém
environmentalniho managementu (EMS) spliyjici pozadavky certifikace ISO 14001.
E.ON je prednim dodavatelem zelené energie koncovym zakaznikim. Pro jejich
potteby byl zfizen portal E.ON Radce, ktery pomaha s energetickymi Gsporami a
odpovida na otazky, které by mohli zakazniky zajimat.

E.ON Group spolupracuje s Programem OSN pro zivotni prostfedi (UNEP) na obnové

ekosystému po celém svéte, vénuje se také zalesniovani a ochrané biodiverzity.
Filantropicka oblast

Spole&nost E.ON na tizemi Ceské republiky zastfesuje program E.ON Energy Globe.
Jedna se o finan¢ni podporu projekti v oblasti inovativnich piistupt k péci o Zivotni
prostiedi. Projekty jsou v prvni fadé hodnoceny porotou slozenou z ¢leni Akademie
véd CR, ktera vybere 5 nejatraktivngjsich, Sesty projekt vybiraji sami zamé&stnanci a
absolutniho vitéze pak voli vefejnost.

Dalsi sponzorské aktivity jsou v oblasti kultury, vzdélavani, pfirodnich véd a také

sportu.

Skupina SEV.EN

Skupina Sev.en Energy AG ma hlavni sidlo v Lichtenstejnsku a ptisobi v nékolika
dalSich evropskych zemich. Skupina zaméstnava vice jak 3 tisice lidi a mezi jeji
klicové Cinnosti patii vyroba elektfiny a tepla z konvencnich zdrojt, tézba hnédého
uhli a obchodovéni s komoditami. Jedné se o druhého nejvétsiho vyrobce na tzemi
CR s 13% podilem vyroby elektrické energie na &eském trhu.

Mise spolecnosti je formulovana nasledovné: ,, Nasim posidnim je preklenout propast
mezi energetickymi svéty dneSka a zitrka “ (Zprava o udrzitelném rozvoji, 2020). Vize
spolecnosti je dosahnout Energetiky zitfka prostfednictvim modernizace vyrobnich

zdroju.
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Tézba energetického uhli, spolu s vyrobou elektrické energie konvenénim zptisobem
je dualezitou soucasti skupiny Sev.en. Do portfolia skupiny mimo jiné patii dva
hnédouhelné doly (lom CSA a lom Vrsany), hnédouhelné elektrarny Chvaletice a
Poderady'!, Teplarna Kladno a Zlinska Teplarna. Cinnost skupiny bude vyraznd
ovlivnéna doporucenim uhelné komise pro odklon od vyuzivani uhli do roku 2038.
Skupina Sev.en deklaruje, Ze si je védoma negativnich dopadi svych Cinnosti na okoli
a snazi se o jejich minimalizaci.

Skupina SEV.EN Energy se ve své CSR strategii opird o Ctyii pilife udrzitelného
rozvoje. Jsou jimi Cisty vzduch, obnova krajiny, férovy zaméstnavatel a dobry soused.
Sustainability report za rok 2021, ktery byl pouzit pro diplomovou praci je v fadé paty,
ktery skupina vydala.

4.3.1 Ekonomicka oblast

V ramci ekonomické oblasti se firma odkazuje na Eticky kodex implementovany
Svazem pramyslu a dopravy Ceské republiky, jenz piedstavuje normu chovani nejen
pfi jednani mezi Cleny Svazu, ale i v denni praxi a vztazich s ostatnimi subjekty
vytvatejici podnikatelské prostiedi (SP CR, 2021). Skupina Sev.en se také hlasi
k iniciativé UN Global Compact.

V roce 2020 doslo k centralizaci internich zasad, které jsou platné pro vSechny
spoleCnosti ve skuping. Interni zasady spole¢nosti jsou:

1. Zakladni hodnoty a principy podnikani ve skupin€ Sev.en Energy

Politika bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci skupiny Sev.en Energy

Politika ochrany zivotniho prostiedi

Politika fizeni

Politika lidskych zdroju

Corporate governance

A o R

Politika nakupu

1 Elektrarna Pocerady se stala soudasti skupiny k 31.12.2020. Pfedtim patfila Skupiné CEZ.
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4.3.2

4.3.3

Sev.en Energy pozaduje pfijeti zdkladnich hodnot spolecnosti spolu s dodrzovanim
predpisu a internich zasad v oblastech zachazeni se zaméstnanci, bezpe¢nosti a zdravi

pfi praci a ochrany zivotniho prostredi i v ramci svych dodavatelskych fetézct
Socialni oblast

Skupina Sev.en v soucasné dobé zaméstnava vice jak 3000 zaméstnancu, a to zejména
v regionech, kde je historicky vysok4 mira nezamdstnanosti napi. Usti nad Labem.
Hlavni obchodni aktivity skupiny jsou tézba a provoz elektraren coz znamena, ze
napln prace jejich zaméstnanci muze byt fyzicky narocna. Tato skuteCnost se
projevuje na diversifikaci jejich zaméstnancti. V roce 2021 72 % vsech zaméstnancti
skupiny vykonavalo praci na délnickych pozicich. Tyto pozice jsou dlouhodobé
spojovany s nizkou fluktuaci zameéstnancti. Pomér mezi zaméstnanymi muzi a Zenami
je 4:1 coz je ovlivnéno charakterem prace.

Skupina dba na bezpecCnost prace, a to zejména pravidelnymi internimi Skolenimi,
kontrolami, pfedpisy a spolupraci s odbory. Kromé etického kodexu se Sev.en Energy
fidi také Evropskym pracovnim pravem, Listinou zékladnich prav Evropské unie a
standardy stanovenymi Mezinarodni organizaci prace.

Sev.en svym zaméstnancim poskytuje fadu benefitt — prispévek na zdravotni péci,
pfispévek na penzijni pfipojisténi, pfispévky na stravovani ¢i rodinnou rekreaci. Jako
dalsi benefit je uvedeno poskytnuti dovolené nad ramec zakoniku prace ¢i rodi¢ovska
dovolena pro Zeny i muze spolu s flexibilni pracovni dobou.

Jelikoz spoleCnost podnika v tradicni energetice, ktera prochdzi transformaci je
v nevyhnutelné, ze dojde ke snizeni poCtu zaméstnanci (napi. z divodu ukonceni
provozu). V zavislosti na tom se skupina snazi svym zaméstnancim pomoci at’ uz
formou rekvalifikace ¢i outplacementu. V budoucnu se ocekava vytvoreni novych
pracovnich pozic, a to diky projektim na kterych skupina v ramci transformace

pracuje.
Environmentalni oblast

V zavislosti na podnikatelské Cinnosti skupiny Sev.en je kladen veliky duraz zejména
na environmentalni aktivity. Priority v této oblasti jsou snaha o inovace, které vedou

k ekologicté€jsimu a Cist§imu provozu zavodi a obnova krajiny po tézbeé hnédého uhli.
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Hlavnim ukazatelem v této oblasti jsou emise. Vyrobni provozy skupiny jsou zapojeny
do evropského trhu s emisnimi povolenkami. Teplarny Kladno 1 Zlin a Elektrarna
Chvaletice jsou drzitelem normy ISO 14001 — Systém environmentalniho
managementu (EMS). Jde o ramec, ktery firmé poméaha dosahnout environmentalnich
cila. EMS je prizpasobeno individualnim cilim firmy. Dal§im dobrovolnym
certifikdtem je ISO 50001 — fizeni hospodareni s energiemi, drzitelem je Elektrarna
Chvaletice.

Obnova uzemi krajiny zasazena bariskou ¢innosti je soucasti tohoto podnikani a
zakonnou povinnosti t€zebnich spolecnosti. Jeden z projekt revitalizace krajiny je
,Green Mine“. Jedna se o revitalizaci krajiny, ktera byla zasaZena t&Zbou v dole CSA.
Tézba uhli v tomto dole bude s nejvétsi pravdépodobnosti ukonfena v roce 2025.
Nasledovat bude rekultivace krajiny, ktera bude Castecné ponechana pitirodé. Projekt
,,Green Mine* ma za cil vytvorit novy energeticky park se zaméfenim na obnovitelné
zdroje a vytvorit piilezitosti pro nové obchodni aktivity.

Dalsi ekologické projekty skupiny je napf. sazeni stroml — iniciativa Sézime

budoucnost.
4.3.4 Filantropie

Aktivity v této oblasti skupina Sev.en jsou trojiho razu. Regionalni aktivity se zamétuji
na budovani a udrzovani vztah v ramci uzemi, kde skupina pasobi, tj. v Usteckém,
Pardubickém, StfedoCeském a Zlinském kraji. Aktivné tak podporuji napftiklad
hokejovy tym HC Dynamo Pardubice, hazenkaisky tym Cerni Andélé. Skupina také
ziidila tzv. 7 Grant, finanni podporu zaméstnanct skupiny Sev.en v tézkych
zivotnich situacich, neziskovych organizaci a obcim majici vztah k regioniim, kde se
projevuje podnikatelska ¢innost skupiny Sev.en.

Aktivity na narodni urovni zahrnuji vytvareni prilezitosti pro mladé lidi, podporu
samozivitelti a samozivitelek a zapojeni se do ochrany zivotniho prostedi napiiklad
sazenim stromil. Na mezinarodni urovni se spoleCnost Sev.en vyuku Ceského jazyka
na Oxfordské univerzité ve Velké Britanii.

Skupina Sev.en deklaruje, ze na filantropické aktivity vynalozila v roce 2021 61

miliona K¢&.
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5 Komparace reporti

Na uvod je uvedeno nékolik zakladnich charakteristik report udrzitelnosti vybranych
spoleCnosti. Nejobsahlejsi report za rok 2021 vydala E.ON Group. Mateiska
spolenost E.ON jako jedina nema sidlo na uzemi Ceské republiky a jeji report je tak
vice zameéteny na aktivity v Némecku. VSechny tii spolecCnosti se hlasi k iniciativé UN
Global Compact a zavazali se tak k odpovédnému podnikani na zakladé 10 principa
této iniciativy. Skupina CEZ a E.ON Group své CSR aktivity propojuji s Cily
udrzitelného rozvoje (SDQG), které v roce 2015 predstavilo OSN. Tato skutecnost jim

muize piinést urcitou konkurencni vyhodu.

Tabulka 1: Zdkladni charakteristiky reportii

Pocet stran 102 146 78
Jazyk CZ EN EN
Standard GRI 2020 GRI 2016 GRI 2016
UN Global Compact v v v
SDGs v v X
Ovéfeni tfeti stranou (audit) v v X

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vybrané spolecnosti se pii tvorbé sustainability reportu fidili standardem GRI,
konkrétné verzi z roku 2016 a 2020. Zpravy, které jsou v souladu s GRI musi po
formalni strance spliiovat n€kolik nalezitosti. Na prvnim misté je prohlaSeni o tom, ze
k tvorbé reportu byl pouzit standard GRI. Nasleduje série standardi 100 jenz ma
presné danou strukturu a musi obsahovat vS§echny informace uvedené v tabulce nize.
Spolecnosti dostavaji urCitou volnost pfi reportovani aktivit v ramci série 200, 300 a
400. Volba relevantnich témat pro reporting v ekonomické, socialni a environmentalni
oblasti se odviji od prizkumu materiality a vybrana témata jsou ta, ktera nejvice

rezonuji se stakeholdery.
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Tabulka 2: Sustainability reporting podle GRI

Deklarace pouziti
GRI standardu

Series 100

GRI 101
Foundation

GRI 102 General
Disclosures

GRI 103
Management
Approach

Series 200

GRI 200 Economic

Series 300

GRI 300
Environmental

Series 400

Tato zprava byla pfipravena v souladu
s GRI Standardy 2016/2020

Uvedeni stakeholdert
Kontext udrzitelnosti
Materialita

Uplnost

102-1 az 102-13 - Profil organizace
102-14 Strategie

102-16 Etika a integrita

102-18 Management

102-40 az 102-44 Zapojeni
stakeholdert

102-45 az 102-56 - Reportovani

Ke kazdému vybranému tématu ze sérii
200,300 a 400 musi byt uvedeno
nasledujici

Vysvétleni a ohrani¢eni tématu
Ptistup managementu k tomuto tématu
Hodnoceni pfistupu

201 Ekonomicka vykonnost

202 Pfitomnost na trhu

203 Nepiimé ekonomické dopady
204 Postupy pii zadavani vefejnych
zakazek

205 Protikorup¢ni chovani

206 Nesoutézni chovani

207 Dané

301 Materialy

302 Energie

303 Voda

304 Biodiverzita

305 Emise

306 Odpady

307 Environmentalni soulad
308 Environmentalni hodnoceni
dodavatele
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201
202
203

205
206
207

302
303
304
305
306
307
308

205

302

305

206

302
303
304
305
306
307
308



401 Zaméstnanci 401 401 401
402 Pracovni/manazerské vztahy 402
403 Bezpecnost a ochrana zdravi pfi 403 403 403
praci 404 404 404
404 Skoleni a vzdélavani 405 405 405
405 Rozmanitost a rovné prilezitosti 406
406 Nediskriminace 407
407 Svoboda sdruzovani a kolektivni 408
vyjednavani 409
408 Détska prace

GRI 400 Social 409 Nucena nebo povinna prace
410 Bezpecnostni praktiky
411 Prava puvodnich obyvatel 412
412 Posouzeni lidskych prav 413 413
413 Mistni spoleCenstvi 414 414
414 Sociéalni hodnoceni dodavatele 415
415 Veftejna politika 416
416 Bezpecnost zdravi zakaznikt 417
417 Marketing a oznaCovani 418 418
418 Ochrana osobnich tdaji zakaznika 419 419

419 Socioekonomicka shoda
Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro vSechny tfi spole¢nosti je vydavani CSR reportt jiz béznou praxi coz naznacuje i
grafické provedeni jednotlivych reportli. Co do po¢tu zameéstnanct a rocniho obratu
jsou vybrané spolecnosti povazovany za velké podniky.

Zakladni struktura reporti odpovida koncepci ESG. Jednotlivé aktivity jsou rozdéleny
do tfi hlavnich kapitol — environmentalni, socialni a governance.

Kli¢ové aktivity v jednotlivych oblastech CSR vychazi z dialogu se stakeholdery.
Vysledky jsou zaznamenavany do tzv. matice vyznamnosti, ktera je soucasti kazdého
sustainability reportu. Matice vyznamnosti ma dvé hlavni osy. Osa x predstavuje
vyznam dané oblasti pro spoleCnost a osa y vyznam dané oblasti pro stakeholdery.
Pravy horni kvadrant tak obsahuje témata, které prikladaji nejvétsi dualezitost
stakeholdefi i sama spoleC¢nost. Na tyto aktivity by mél byt kladen diraz v CSR
aktivitach i v reportu. Klicova témata jednotlivych spolecnosti, které byly pouzity pro
potieby této prace jsou znazornéna v tabulce nize. Tu¢né zvyraznéné polozky jsou pak

shodné pro vSechny tfi analyzované reporty.
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Tabulka 3: Souhrn matic vyznamnosti

Ochrana Zivotniho

prostredi Ochrana zivotniho prostredi Klimatickd zména
Transformace
Emise Corporate governance energetiky
Lidska prava a dodavatelské
Bezpecny provoz zdroju fetézce Regionalni partnerstvi
Odpovédny
Udrzitelné vyuzivani vody Spolehliva dodavka energii zaméstnavatel
Odpovédny Bezpecnost a ochrana zdravi pri Dodrzovani pravnich
zaméstnavatel praci predpist
Hospodafteni s
Diverzita a inkluze ptirodnimi zdroji - voda

Compliance a boj proti korupci
Udrzitelna feSeni pro zakazniky
Orientace na zakaznika

Pracovni podminky a rozvoj zaméstnancu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Ochrana zivotniho prostfedi je na prvnim mist¢ u vSech spolecnosti. V ramci
reportovani environmentalnich aktivit hraje hlavni roli u vSech vybranych spolecnosti
dekarbonizace a snizovani emisi. Tyto cile jsou izce provazany se zdvazkem Evropské
Unie stat se prvnim klimaticky neutralnim kontinentem do roku 2050 a s planovanym
odklonem od uhli.

Spole&nost E.ON a Skupina CEZ maji stejny cil a to, stat se uhlikové neutralni do roku
2040. Spolecnost Sev.en Energy tento cil do své strategie nezatadila.

Skupina CEZ, E.ON i Sev.en Energy maji certifikaci ISO 14001 — systém
environmentalniho managementu, ktery je pro spolecnosti podnikajici ve vyrobé a
distribuci elektrické energie v Ceské republice zakladni urovni. Spole&nosti vykazuji
své emise na zakladé Green House Gas Protocol (GHG) neboli tzv. Protokol o
sklenikovych plynech, coz je jeden znejvyuzivangjSich nastrojii pro meéfeni a
reportovani emisi sklenikovych plyni. GHG rozdéluje emise do tii kategorii — Scope
1, 2 a 3. Scope 1 méfi pfimé emise sklenikovych plynd, tj. emise, které vznikaji ze
zdroju, jenz jsou vlastnény spoleCnosti. V ramci Scope 2 spolecnosti vykazuji emise
z nakoupené a spotfebované elektfiny (spotfeba v budovach, provozech, elektrickych

vozidlech, nebo také emise klasifikovany jako ztraty rozvodnych siti). Scope 3 je
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volitelna kategorie pro vykazovani dalSich nepfimych emisi plynd. Do této kategorie
je mozné zaradit nakup zbozi a sluzeb, sluzebni cesty, preprava nakoupenych paliv a
podobné (The Greenhouse Gas Protocol), (E.ON, 2022), (Sev.en Energy, 2022),
(Skupina CEZ, 2022).

Spolecnost Sev.en ve své zpravé o udrzitelnosti uvadi emise pouze v rdmci Scope 1.
Skoro dvojnasobny nartist oproti 2020 je zdivodnén akvizici Elektrarny Pocerady.
Hnédouhelné elektrarny patfici Sev.en Energy prochazi modernizaci, aby se pocet
emisi sklenikovych plynt snizil. Skupina Sev.en se proto odkazuje na emisni faktor!?,
ktery méfi intenzitu emisi z vyroby elektfiny. Tato intenzita se oproti roku 2020
zvysila 0 2%. Skupina Sev.en v oblasti méfeni a redukce emisi si nestanovila zadny

konkrétni cil.

Obrazek 10: Primé emise sklenikovych plyni (Scope 1) [t CO2-ekv]

Table 17: Direct (Scope 1) Greenhousa Gas Emissions [t C-S_-f:' ql
2017 208 2019 2020 20

Direct greenhouse gas emissions 304273 ‘ 4 380 766 ‘ 5B51070 I 4 260 279 I 9 BOO 732

Zdroj: (Sev.en Energy, 2022)

Skupina CEZ vykazuje pokles emisi ve viech 3 kategoriich definovanych Greenhouse
Gas Protocol. Vyrazny meziro¢ni pokles souvisi s realizaci méfeni namisto pouziti
IPCC faktort. CEZ zdUraziiuje, Ze 97 % emisi z vyroby bylo spadl do sféry systému
emisnich povolenek EU ETS (Skupina CEZ, 2022).

Tabulka 4: Emise Skupiny CEZ podle Greenhouse Gas Protocol

Scope 1 26 135 742 23 440 389 18 994 509
Scope 2 356 198 333409 142 698
Scope 3 18322 716 17377 703 11244 005

Zdroj: Vlastni zpracovani
Emise v ramci Scope 2 se tykaji ztrat v distribuni siti. Jejich meziro€ni pokles je

mimo jiné zapiic¢inén odprodejem provozu v zahranici. Scope 1 a Scope 2 byly poprvé

12 Emise oxidu uhli¢itého a dalgich sklenikovych plyni pfipadajici na MWh vyrobené elektfiny
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vroce 2021 externé¢ auditovany. Emise vykazované ve Scope 3 zahrnuji nepfimé
emise v dodavatelském fetézci. Jedna se o nakup zbozi a sluzeb, spotfeba energie a
paliva nezahrnuta ve Scope 1 a 2 a vyuziti prodavanych produktu.

Také Skupina CEZ pracuje s pojmem emisni intenzita. V ramci jejich strategie byl
stanoven cil snizit emisni intenzitu z 0,38 t CO2e/MWh (rok 2019) na 0,16 t
CO2e/MWh do roku 2030.

E.ON Group se soustfedi na nové energetické trendy a efektivni vyuzivani energie
jejich zakazniky. Konkrétni cile snizovani emisi jsou stanoveny pro jednotlivé
kategorie dle GHG protokolu. Snizeni emisi Scope 1 a Scope 2 by do roku 2030 m¢lo
byt v rozsahu 75 % a 100 % do roku 2040. Cil pro snizeni emisi ve Scope 3 je 0 50 %
do roku 2030 a o 100 % do roku 2050. Tabulka nize zobrazuje vykazané Emise

v milionech metrickych tun za posledni tfi roky.

Tabulka 5: Celkové emise CO: v milionech metrickych tun

Scope 1 3,98 3,92 3,71
Scope 2 4,82 4,49 3,90
Scope 3 120,27 107,96 100,38

Zdroj: Vlastni zpracovani

V oblasti socialni se vreportech za rok 2021 nejCastéji objevuje zavazek byt
odpovédny zaméstnavatel spolu stématy diverzity a rovnych prilezitosti.
V energetickém sektoru jsou historicky vice zaméstnavani muzi coz vychazi
z charakteru pracovnich pozic v tomto odvétvi. Skupina CEZ jako dominantni hra¢ na
Ceském trhu s energiemi zaméstnava vice jak 32 tisic lidi. Sev.en Energy a E.ON
v ramci Ceské republiky zaméstnavaji podobny pocet lidi a to nad 3 tisice. V tabulce
nize jsou spoleCnosti porovnany procentudlnim zastoupenim zameéstnanych zen a
muza. Nejnizsi procentualni zastoupeni zaméstnanych Zen vykazuje spole¢nost Sev.en
Energy. Divodem je hlavni podnikatelska Cinnost Sev.en, tedy vyroba elektrické
energie z tradi¢nich zdrojt. Skupina CEZ a E.ON Group ptisobi ve vice oblastech
spadajici pod energeticky prumysl nez Sev.en a maji tak §irsi portfolio pracovnich mist

vhodnych pro Zeny.
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Tabulka 6: Diverzita zaméstnancii podle pohlavi

Skupina CEZ 2019 2020 2021
Celkem 32 365 32555 28 043
Muzi (%) 78,42 78,58 79,49
Zeny (% 21,58 21,42 20,51
Celkem 75 659 74 866 69 733
Muzi (%) 67 68 68
Zeny (% 33 32 32
Sev.en Energy 2019 2020 2021
Celkem 3209 3152 3159
Muzi (%) 80,80 81,02 82,96
Zeny (%) 19,20 18,98 17,04

Zdroj: Vlastni zpracovani

Skupina CEZ a E.ON Group vytvoiili program pro podporu zaméstnanych Zen
v energetice at’ uz obecné nebo na manazerskych pozicich. Sev.en Energy o podobném
projektu na svych strankach ani v sustainability reportu neinformuje.

Energetika je obor naro¢ny na odbornost a vyznacuje se nizkou fluktuaci. Aby
spoleCnosti prilakali nové talentované zaméstnance, spolupracuji se vzdélavacimi
institucemi v misté svého puisobeni. Diky tomu maji moznost zaujmou mladé a nadané
studenty a vzbudit v nich zajem o praci v energetickém pramyslu (E.ON, 2022),

(Sev.en Energy, 2022), (Skupina CEZ, 2022).

Tabulka 7: Diverzita zaméstnancii podle véku

Skupina CEZ 2019 2020 2021
Dohromady 32 365 32 555 28 043
<30 13,24 13,52 13,98
30-50 49,82 48,84 47,69
>50 36,93 37,63 38,33
Dohromady 75 659 74 866 69 733
<30 20,00 20,00 20,00
30-50 50,00 50,00 49,00
>50 30,00 30,00 31,00
Dohromady 3209 3152 3159
<30 6,14 5,85 5,95
30-50 37,70 37,87 39,51
>50 56,16 56,29 54,54

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Vsechny reporty shodné obsahuji zavazek k dodrzovani zakladnich lidskych prav a
svobod ve vSech svych aktivitach a stejny pfistup pozaduji 1 od svych obchodnich
partnerd.

Duraz je kladen také na bezpeCnost a ochranu zdravi pifi praci, kdy kazda ze
spoleCnosti provadi povinna a pravidelna Skoleni, v souladu s predpisy.

Spolecnosti se shoduji také v oblasti benefitt, které poskytuji svym zaméstnancim a
stejné tak v oblasti §koleni a rozvoje dovednosti.

Sev.en Energy v roce 2021 vykazala vice jak 34 tisic hodin Skoleni. Oproti roku 2020
sejedna o 10% pokles, ktery je odivodnén doznivajicimi nasledky pandemie COVID-
19. Skoleni byla zaméfena primarné na BOZP, zmény v legislativé, které maji dopad
na odvétvi a zamestnance a také Skoleni v ramci rozvoje know-how (Sev.en Energy,

2022).

Obrazek 11: Pocet hodin skoleni na zaméstnance Sev.en Energy (nezahrnuje zaméstnance TOP managementu)
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Zdroj: (Sev.en Energy, 2022)
Primérma doba $koleni na jednoho zamé&stnance za rok ve Skupiné CEZ dosahla 31,4

hodin. Skoleni probihala povétsinou online a jsou rozdélena do tii zakladnich kategorii

— pro manazery, pro tymy a pro jednotlivce. Nad ramec povinnych §koleni nabizi

62



skupina také $koleni volitelna. Skupina CEZ vykazala zna¢ny nartst v &ase stravenym

na §koleni oproti roku 2020 (Skupina CEZ, 2022).
Obrazek 12: Celkovy pocet hodin skoleni ve Skupiné CEZ

Pocet hodin Skoleni 2019 2020 2021

Celkovy pocet 623 829 664615 879870

Zdroj: (Skupina CEZ, 2022)

Sustainability report E.ON Group uvadi prumérny pocet hodin Skoleni na zaméstnance
14,7 hodin za rok 2021. Jedna se o maly narast oproti roku 2020, kdy Cas straveny na
skoleni byl 10,3 hodin na zamé&stnance za rok. Cas straveny na $koleni zahrnuje pouze
povinna Skoleni vramci bezpeCnosti prace a pozarni ochrany, kybernetické
bezpecCnosti a Skoleni odpovidajici pracovni pozici. Piistup E.ON ke vzdélavani
zaméstnancu je vyjadfen pomérem 70-20-10. Nejvice se zaméstnanci nauci pii
samotném vykonu prace, 20 % predstavuji socialni interakce s kolegy a 10% podil je
vzdélavani diky e-learningovym programum (E.ON, 2022) (E.ON, 2021) (E.ON,
2022).

Diky skute¢nosti, Ze vybrané spole¢nosti vyuzily pro tvorbu svych report standardy
GRI bylo mozné provést porovnani z obsahové i strukturalni stranky. Kazdy z reporta
obsahuje odkazy na jednotlivé ukazatele GRI, nejvice jich ve své reportu vykazuje
Skupina CEZ, ve viech oblastech CSR, piesto jejich report neni nejobsahlejsi.

Nejobsahlejsi report vydala spolecnost E.ON Group. Report této spolecnosti je
zaméfeny na aktivity v Némecku, kde mé spolecnost hlavni sidlo. Skupina E.ON ma
v energetice Ceské republiky vyznamné postaveni. Jako druhy nejvétsi dodavatel
elektrické energie a provozovatel ¢asti distribucni site referuje o svych CSR aktivitach
pouze na webovych strankach. Publikovani samostatného nefinan¢niho reportu
s aktivitami v ramci Ceské republiky by E.ON mohl své postaveni na trhu vylepsit.
E.ON by tak mohl konkurovat Skupiné CEZ, kter4 si na svych zpravach o udrzitelnosti
jako nejveétsi energetické uskupeni v CR zaklad4. Diky svym aktivitim, a hlavn&jejich

zvefejniovani tak patii mezi nejodpoveédnéjsi spolecnosti v CR. Ziskana ocenéni v této
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oblasti to potvrzuji. Zprava Skupiny CEZ by tak mohla vystupovat jako urity
benchmark pro dalsi spole¢nosti piisobici v energetickém odvétvi. I presto, ze Sev.en
Energy je dodavatelem elektrické energie stejné jako CEZ nebo E.ON m4 na trhu
trochu jiné postaveni. Cinnost Sev.en je zaméfena na t&zbu a vyrobu energie z tradiéni
zdroju, tj. hnédé uhli. Aktivity v ramci CSR, hlavné v environmentalni oblasti jsou tak
mirné rozdilné. Doporuceni pro Sev.en Group se tyka externiho ovéfeni zpravy, které
chybi. Energetika je slozity obor a malo kdo se dokaze plné orientovat ve
zvefejiiovanych informaci a rozhodnout, zda odpovidaji realité. Jak jiz bylo feceno,
energetika patii dlouhodobé& mezi nejvétsi znecistovatele zivotniho prostredi a ma tak
kontroverzni postaveni. Spole¢nosti deklaruji své aktivity v ramci CSR, které jsou pak
Casto rozporovany v médiich. Neni pochyb o tom, ze ovéfeni reportu, i jeho Casti treti

stranou zvysuje jeho diveéryhodnost a mélo by byt jeho soucasti.
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6 Zavér

Téma spoleCenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje prostupuje celym svétem.
V mezinarodnim pojeti se mu vénuje naptiklad OSN, kterd v roce 2015 zverejnila
Sustainable Development Goals jenz maji napomoci k feSeni mnoha zavaznych
problému, se kterymi se svét potyka. Také Evropska Unie podporuje CSR, primarné
stanovenim si ambicioznich cilti v environmentalni oblasti a v druhé fadé zfizenim
organizaci vénujici se konceptu CSR s cilem zajistit celoevropskou propagaci ¢i
rozhodnutim o povinném nefinanénim reportingu.

I presto, ze ve spoleCnosti existuji jisté pochyby o CSR a Casto je to vnimané pouze
jako PR aktivita, neda se spoleCenské odpoveédnosti firem upfit vyznamné postaveni.
Z provedené analyzy aktivit spoleCenské odpoveédnosti firem pusobici v energetickém
pramyslu v Ceské republice a jejich reportovani se da usoudit, e cela koncepce CSR
se ¢im dal vice dostava do poptedi.

Pravidelné reportovani o spoleCenské odpovédnosti firem znamend zvefejfiovani
nejvyznamnéjsich ekonomickych, environmentalnich a socialnich dopadi organizace
a také jeji pifinos, pozitivni nebo negativni ke splnéni cila udrzitelného rozvoje. Diky
pravidelnému reportovani organizace zlepSuji vztahy se svymi stakeholdery, zlepSuji
strategicka rozhodnuti, snizuji rizika a vytvaii si lepsi jméno na trhu. Reporty pomahaji
také investorim, organizacim obcanské spolecnosti, spotiebitelim, tviircim politik a
dal§im zGc¢astnénym stranam hodnotit nefinan¢ni vykonnost spolecnosti a povzbuzuje
tak spolecnosti, aby rozvijely odpovédny pfistup k podnikani.

Udaje ve zpravé o udrzitelnosti by mély byt uvedeny systematickym zptisobem tak,
aby bylo mozné porovnat minulost a soucasnost tykajici se vybraného cile a tim meéfit
progres. V soucasnosti existuje velké mnozstvi norem, standardd a smérnic, které
spoleCnostem reportovani usnadiuji. NejrozSifenéj§i jsou standardy vytvorené
organizaci GRI. Tyto standardy jsou neustale aktualizovany, aby odpovidali
souCasnym potiebam.

Literarni reSerSe se vénuje koncepci CSR a jeho reportovani. Diplomova prace podava
celkovy prehled o tom, co CSR znamen4, jeho vyhody a nevyhody a jak je ovlivnén

legislativou.
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Vlastni ¢ast prace se vénuje konkrétnim aktivitdm a jejich reportovani u tii vybranych
firem podnikajici v energetickém odvétvi. Byla provedena analyza reportd
udrzitelnosti a jejich vzajemné porovnani ze strukturalni i obsahové stranky. Skupina
CEZ, E.ON Group a Sev.en Energy se nefinanénimu reportovani vénuji uz n&akou
dobu coz je vidét na zpracovani jednotlivych zprav. Po strukturalni strance si jsou
reporty podobné, jelikoz vSechny byly zpracovany s vyuzitim standardid GRI. Také
z obsahové stranky se reporty v urcitych tématech shodly. Jednotliva témata, ktera se
v reportu objevuji jsou vysledkem prizkumu materiality mezi jednotlivymi skupinami
stakeholderii. Spolecnosti podnikajici ve stejném odvétvi maji stejné skupiny
stakeholderd, a tedy podobné vysledky tohoto prizkumu. Posledni ¢ast prace se tedy
soustiedi na porovnani pfistupt a stanovenych cilt k t¢ématim, jez byly shodné u vSech
tfi spolecnosti identifikovany jako nejpodstatné;jsi.

Nejpalcivejsim tématem je klimaticka krize, kterd jde ruku v ruce s dekarbonizaci
energetiky. Postupné se tak sméfuje k vétSimu vyuzivani obnovitelnych ¢i jinych

bezemisnich zdroju elektrické energie a spolecnosti se tomu musi pfizpusobit.
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