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Vypadek kritické infrastruktury — vodniho hospodarstvi na

zdravotnicka zarizeni Jiho¢eského kraje

Abstrakt

Cilem prace je zhodnotit pfipravenost zdravotnickych zatizeni, nemocnic Vv Jiho¢eském
kraji, na vypadek pitné vody. Teoreticka ¢ast se zabyva problematikou vody a jeji
Gpravou, pitnou vodou, vodnim hospodafstvim jak u nas v Ceské republice, tak
v Evropé celkové. Dale jsou uvedeny informace o krizovém planovani ve vodnim
hospodafstvi, nahradnich dodavkach pitné vody a samoziejmé 0 krizovém planovani ve
zdravotnictvi.

Ptipravenost nemocnic na vypadek pitné vody je hodnocena pomoci SWOT analyzy.
K vypracovani SWOT analyzy slouzily odpovédi jednotlivych pracovnikti z nemocnic
na pfedem stanovené otazky.

Na zakladé¢ odpovédi jednotlivych nemocnic a vysledkt SWOT analyzy vyplyva,
ze vétSina nemocnic nema problém se zajisténim pitné vody. V ptipad¢ jejiho vypadku
maji nékteré nemocnice naptiklad své vlastni vrty, které z Casti pokryji potiebu pitné
vody V jejich arealu, nebo maji piivod vody ze dvou zdroju, tudiZ mohou vyuzit vzdy
jeden z nich.

Ohrozeni dodéavek pitné vody je pro vSechny prevdzné stejné. Pievazuji zivelni
pohromy, black out, nebo tiecba havarie na vodovodni siti. Krizova situace hrozi také
Rimov. V dnesni dob&é musime zvazit i riziko antropogenni, a to napiiklad cileny utok

na nemocnici, nebo zdroj pitné vody.
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Impact of water outage to hospitals of the South Bohemia region.

Abstract

Main goal of this thesis is to assess preparedness of health facilities, hospitals in South
Bohemia region for drinkable water supply cut. The theoretical part deals with the issue
of water and its treatment, drinking water, water management both in the Czech
Republic and in Europe in general. The theoretical part deals with the issue of water and
its treatment, drinking water, water management both in the Czech Republic and in
Europe in general.

Hospital preparedness for water supply cut is assessed using a SWOT analysis. The
answers of individual hospital staff to predetermined questions were used to prepare the
SWOT analysis.

Based on the answers from individual hospitals and the results of the SWOT analysis, it
shows that majority of hospitals have no problems with drinking water supply. In the
event of a failure, some hospitals have, for example, their own wells, which partly cover
the need for drinking water on their premises, or have a water supply from two sources,
so they can always use one of them.

The threats to drinking water supplies are mostly the same for everyone. Dominant
threats are natural disasters, black out, or accidents on the water supply network. The
crisis situation is also threatened in the event of accidents at the most important sources
of drinking water, such as the Rimov dam. Today, we must also consider the risk

of anthropogenic, such as a targeted attack on a hospital or a source of drinking water.

Key words:

drinking water; crisis management; critical infrastructure; hospital
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Uvod

Problém nedostatku pitné vody si dnes, v modernim svété¢ a ve vyspélych zemich,
neumime ani predstavit. Vodu bereme jako samoziejmost, stejné jako elektfinu nebo
teplo. Nedovedeme si predstavit ani tyden bez téchto komodit. Pro velkou cast lidi
ve svété jsou vSak tyto komodity nedostupné a kazdy den tesi jejich nedostatek. Proto
musime dbat na jejich ochranu a byt pfipraveni na vzniklé mimotadné udalosti, které

by zpusobily kratkodoby ale i dlouhodoby vypadek.

ProtoZe jsem pracovala v nemocnici jako zdravotnicky asistent na lizkovém oddélent,
vnimam problém nedostatku pitné vody jako obrovskou ptitéZ a nedovedu si predstavit,
jak moc by se snizil standart poskytované péce. Danou problematikou jsem se chtéla
zabyvat také proto, Ze voda je jednou ze zakladnich strategickych surovin. Byla a bude
potfebnd vzdy. Musime se starat o vodni hospodarstvi, udrzovat a zlepSovat kvalitu
podzemnich i povrchovych vod, abychom do budoucna zajistili, ze nase kraje nebudou

trpét nedostatkem vody.

Zdravotnicka zafizeni, nejen nemocnice, jsou na dodavkach pitné vody zavisla. Pfi
vypadku vodniho hospodaistvi v nemocnici mize dojit k negativnim vliviim na zdravi
hospitalizovanych i ambulantnich pacientti, ale také na zdravotnicky personal, ktery

zajistuje péci o tyto pacienty.

Pti nedostatku pitné vody a vody vSeobecné se mtize zhorSovat zdravi pacientl, stizi se
péce o né. Voda je potfebna k zajisténi kazdodenniho chodu nemocnice. To zahrnuje
dodrzovani hygieny pacientli, persondlu, CiSténi a myti pfistrojii a nastrojii, a také
prostori. Pfiprava jidla pro pacienty i personal, zajisténi provozu pradelny a jak
kazdého napadne, i ke splachovani toalet. Pfi nedodrzovani téchto zakladnich véci

vznika riziko infekci a nemoci.

Pfi vypracovani teoretické casti vyuziji zdroji tykajicich se dané problematiky.
K ziskani dat pro diplomovou praci bude vyuzito strukturovaného rozhovoru
s dot¢enymi pracovniky jihocCeskych nemocnic. Diplomova prace bude vyuzita jako
ucebni material pro vyuku v oblasti kritické infrastruktury, jako zdroj informaci

nemocnicim a odboru krizového fizeni.



1 Teoreticka ¢ast

1.1  Vodni hospoddistvi v Ceské republice, voda

1.1.1 Vodni hospodaistvi

Vodni hospodarstvi je ¢innost, ktera smétfuje k ochrané, vyuziti a rozvoji vodnich
zdrojti, a také ochran¢ pred Skodlivymi Uc¢inky vod. Je to obecné prospésna Cinnost
strategického vyznamu, ktera vyzaduje vedeni staitem. Mezi nejdulezitéjsi ¢innosti patii
zajisténi obyvatelstva pitnou vodou a zmirnéni nasledkti extrémnich jevli pocasi, jako

jsou povodné a sucho. (Svaz vodniho hospodafstvi, 2019)

Ceska republika (CR) se rozklada na izemi 78 870 km? a Zije v ni 10,6 mil. obyvatel.
CR lezi ve stfedni Evropé v mirném klimatickém pésu, je vyznamnou pramennou
oblasti, leZi na rozvodnici tfi motfi — Severniho, Baltského a Cerného mofte.
Vyznamnéjsi toky odvadi vodu do sousednich zemi a vodni zdroje v CR tak zaviseji na

atmosférickych srazkach. (Ministerstvo zemédélstvi, 2013)

Ze zakladni charakteristiky naseho vodniho hospodafstvi miizeme uvést celkovou délku
vodnich toka — 99,5 tis. km, pocet vyznamnych vodnich nadrzi — 165, pocet malych
vodnich nadrzi (rybniky) — cca 25 000, pocet jezi — cca 1 000, délka vodni cesty
labsko-vltavské — 315,2 km, délku vodovodu — 77,1 tis. km, délku kanalizace — 45,9 tis.
km a podet ¢istiren odpadnich vod — 2 495. (Struéné o vodé v Ceské republice, 2015)

Ceska republika ma minimalng 30 % statnich hranic tvofenych vodnimi toky a vodni
staty upravuji dvoustranné mezistatni ¢i mezivladni smlouvy a dohody. Za tyto vody se
povazuji podle dvoustrannych smluv vodni toky, jimiz probihaji stitni hranice,
povrchové 1 podzemni vody, které statni hranice protinaji a vody se statnimi hranicemi
sousedici, pokud ptipadnd opatfeni mohou ovlivnit vodni poméry na tizemi sousediciho

statu. (Ministerstvo zeméd¢lstvi, 2013)

1.1.2 Voda

Voda (H20 — sloucenina dvou atomiti vodiku a jednoho atomu kysliku) je na Zemi
voda mofi a oceanl tvoii 97 % zdsob vody, sladka pouze 3 %, kdy je cast vody
Vv ledovcich v polarnich oblastech a ¢ast vody je podzemni voda, voda povrchova a voda

v atmosféte. Voda tvofi 50 % az 90 % hmotnosti zivych organismt a lidské télo
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obsahuje 50-70 % vody. Pro Zzivot organismi je voda nezbytna, plni transportni
a termoregulacni funkci, dale je dulezitd pfi biochemickych reakcich. Voda je také

univerzalnim rozpoustédlem pro polarni latky. (Streblova, 2012)

Vyznam vody pro zivot je velmi zasadni. Voda tvofi nejen vétSinu vlastniho objemu
buiiky, ale také prostfedi, ve kterém se odehravaji bunééné déje a probihaji zde
biochemické reakce (Orel, 2019). Podil vody na télesné hmotnosti je u ¢lovéka vaziciho
70 kilograma 60 %. Nazyva se celkova télesnd voda, tuto vodu dale rozdélujeme na
intracelularni (tekutinu uvnitt buiiky, asi 40 %) a extracelularni (tekutina mimo buriku,
asi 20 %). Tyto hodnoty jsou typické pro muze, Zeny maji vétSinou mensi podil vody na

télesné hmotnosti. (Mourek, 2012)

1.1.3  Pitnd voda

,Pitnou vodou je veskera voda v pivodnim stavu nebo po upravé, které je urcena k piti,
vafeni, priprave jidel a napojl, voda pouzivana v potravinafstvi, voda, ktera je urCena
Kk péci o télo, k ¢isténi predmétl, které svym urcenim piichazeji do styku s potravinami
nebo lidskym télem, a k dal$im Gc¢elim lidské spotieby, a to bez ohledu na jeji puvod,

skupenstvi a zpiisob jejiho dodavani* (Zakon ¢. 258/2000 Sb.)

Vyhlaska ¢. 252/2004 Sb. vyhlaska, kterou se stanovi hygienické pozadavky na pitnou
a teplou vodu a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody nam o pitné vodé¢ tika, ze musi mit
takové fyzikalné-chemické vlastnosti, které neptedstavuji ohrozeni vefejného zdravi.
Pitna a tepla voda nesmi obsahovat parazity, mikroorganismy a latky jakéhokoliv druhu

V poctu, nebo v koncentraci, které by mohly ohrozit vefejné zdravi.

Hygienické pozadavky na pitnou vodu, tedy jeji jakost, se stanovi hygienickymi limity
mikrobiologickych, biologickych, fyzikdlnich, chemickych a organoleptickych
ukazatelt (tabulka 1). Ty jsou upraveny provadécim pravnim piedpisem, nebo jsou
povoleny a urCeny podle zdkona ¢&. 258/2000 Sb. piisluSnym organem ochrany
vetejného zdravi. Hygienické limity se stanovuji jako nejvy$si mezni hodnoty, mezni
hodnoty a doporucené hodnoty. Doporuc¢ené hodnoty jsou nezdvazné hodnoty ukazateli
jakosti pitné vody, které nam stanovi minimalni zaddouci nebo pfijatelnou koncentraci
dané latky, anebo optimalni rozmezi koncentrace dané latky. Pfirodni 1é¢ivy zdroj
a pfirodni mineralni voda, o které bylo vydano osvédceni podle zvlaStniho pravniho

predpisu (zakon ¢. 164/2001 Sb.), se nepovazuji za pitnou vodu. (Zakon ¢. 258/2000
Sbh.)
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Tabulka 1: Vybrané limity pro pitnou vodu

Ukazatel Jednotka Limit — Typ limitu
Clostridium perfringens KTJ/100ml 0-MH
Intestinalni enterokoky KTJ/100ml 0- NHM

Escherichia coli KTJ/100ml 0—NHM
Mikroskopicky obraz — Jedinci/ml 50 - MH
pocet organismu
Mikroskopicky obraz = Jedinci/ml 0- MH
Z1ve organismy
Antimon ng/l 5,0 - NMH
Arsen ng/l 10 - NMH
Dusi¢nany (NOs.) mg/I 50 — NMH
Dusitany (NO,) mg/l 0,50 - NMH
Fluoridy (F-) mg/I 1,5-NMH
Amonné ionty (NHs+) mg/I 0,50 - MH
Chloridy (ClI-) mg/I 100 — MH
Kyanidy (CN-) mg/I 0,05 - NMH
Pesticidni latky celkem ng/l 0,5-NMH
pH 6,5-9,5—- MH
Sodik (Na) mg/I 200 - MH

Zdroj: Vyhlaska ¢.252/2004, kterou se stanovi hygienické pozadavky na pitnou a teplou

vodu a ¢etnost a rozsah kontroly pitné vody.

1.1.4 UZitkova a tepla voda

Tepla voda, nékdy nazyvana také jako tepla uzitkova voda, vznika ohfatim vody.
Teplota teplé vody rozvadéné k zatfizovacim predmétim (umyvadliim, vanam, sprcham
apod.) mé byt vrozmezi 50 °C az 55 °C. V dob¢ Spicky muze teplota poklesnout
kratkodobé az na 45 °C. Voda v ohfivacich nema mit teplotu vyssi nez 60 °C, vyjimkou
je pouze kratkodobé zvyseni teploty minimalné na 70 °C, kdy dochazi k vlivem teploty
k desinfekci ohfivace a rozvodu teplé vody. Vznika bud’ ohtatim ve vn&j§im zdroji
a poté je akumulovana v zésobniku. Odtud je v piipad€ potteby déle Cerpdna a vyuzita
dle potteb, nebo pritokovym ohievem, kdy voda protéka spletitym systémem kanalk,
kde je jinym médiem ohfivéna a poté rovnou vyuzivana. Tento zplisob ma nevyhodu, ze
k ohtati dochazi pozvolna. Rozvodem tak protéka z pocatku jen studena voda a az po
chvili je kdispozici voda tepla. Hygienické pozadavky na teplou vodu stanovuje

vyhlaSka Ministerstva zdravotnictvi ¢. 252/2004 Sb. (Vrana, 2005)

Uzitkova voda je voda vyhovujici zdravotnim poZadavkim orgénd hygienické sluzby
a technologickym pozadavkim podle zptsobu jejiho vyuziti. Clovék takovou vodou
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muize prichazet do styku, ale nesmi ji uzivat k piti nebo K ptipravé potravin. Po splnéni
pozadavkl organti hygienické sluzby Ize tuto vodu uzivat pro napéjeni hospodarskych

zvitat. Zdrojem uzitkové vody byvaji nejcastéji studny u domi. (Vrana, 2005)

1.1.5 Spotieba vody
Pti odbéru vody z vlastniho zdroje nebo vetejného zdroje rozeznavame pojmy ,,potieba‘

vody a ,,spotfeba‘ vody.

Potteba vody je ptfedpoklddany odbér vody spotiebiteli v budovach, urcenych pro
bydleni, nebo pro jiné Gcely. Pro vypocet potieby vody vychazime ze specifické potieby
vody na spotfebni jednotku za urcité Casové obdobi. N&kdy se uvadi potfeba vody na

0sobu a den nebo rok, naptiklad pro byty, rodinné domy, kancelafe apod. (Vrana, 2007)

Potteba pozarni vody je mnozstvi vody pro pozarni ucely za €asovou jednotku, jejiz

odbér ma byt zajistén z vodovodniho potrubi.

Primérnd denni potieba vody (Qp) je vypoctova hodnota mnozstvi vody za den,
stanovena ze specifické potfeby vody nasobenim poctem piisluSnych jednotek. Tato

potieba plni klicovou roli pro dalsi vypocty potieby vody.

Maximalni denni potifeba vody (Qd) je primérna denni potieba vody nasobena
soucinitelem denni nerovnomeérnosti. Maximalni denni potfeba mize kolisat béhem

tydne, mésice 1 roku.

Maximalni hodinova potfeba vody (Qn) je nejvétsi potieba vody po dobu jedné hodiny
ve dnech, kdy je maximalni denni potieba vody. Stanovi se z maximalni denni potieby

nasobenim soucinitelem hodinové nerovhomérnosti.

Spotieba vody je skute¢né mnoZstvi vody, které se odebere za urcité asové obdobi.
Specificka spotieba vody je mnozstvi vody za jednotku Casu piipadajici na jednoho
obyvatele nebo na jednotku charakterizujici nevyrobni ¢i vyrobni proces. (Vodarensky

informacni portal, 2013)

1.1.6 Znecisténi vody
Voda mé nejen ekologickou, ale také ekonomickou hodnotu. Z divodu jeji dosavadni
nenahraditelnosti pro organismus. Piistup ke zdravotné nezavadné vodé nema ptiblizné

1/5 lidi na zemi. Miliony lidi ro¢né umiraji na choroby zptisobené $patnou hygienou
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a kontaminovanou vodou (napiiklad na prijmovd onemocnéni). Pfevaznou vétSinou

takto umirajicich jsou déti do 5 let (az 90 %). (Jenicek, 2010)

Zasoby sladké vody se na zemi neustale snizuji, a naopak se rapidné zvysuje spotieba
vody. Tato fakta d€laji z pitné vody strategickou surovinu. Proto je tfeba chranit

a pecovat o kvalitu vodnich zdroji.

Evropské zemé spoléhaji na zasoby podzemni a povrchové vody. Jeji kvalita se za
poslednich nékolik let zlepsila, ale ani tak neni situace dobra. V 70. a 80. letech 20.
stoleti se mote, jezera a podzemni vody obohatily o organické latky, fosfor a dusik.
Dusik se do vod dostal kvuli hnojivim ze zeméd¢€lské pidy, fosfor z odpadnich vod
Z primyslu a domacnosti. Dal$i znecisténi zpisobuji naptiklad pesticidy a dusi¢nany,
uzivané predevSim v zeméd€lstvi. Diky novym technologiim se ale vypousténi téchto
latek zmenSuje a dochazi tak k vyrovnavani koncentraci téchto znecistujicich latek ve

vodach. (Voda a organismy, 2012)

Vyznam vody pro lidstvo zvyraznilo vyhlaSeni ,, Evropské vodni charty* dne 6. kvétna

1968 ve Strasbourgu:

1. ,Bez vody meni Zivota. Voda je drahocennda a pro cloveka a nicim
nenahradite/na.

2. Zasoby sladké vody nejsou nevycerpatelné. Je proto nezbytné tyto zasoby
udrzovat, chranit a podle moznosti rozhojnovat.

3. Znecisteni vody zpusobuje skody cloveku a ostatnim zZivym organismum zavislym
na vode.

4. Jakost vody musi odpovidat pozZadavkim pro rizné zpisoby jejiho vyuZiti,
zejména musi odpovidat hodnotam lidského zdravi.

5. Po vrdceni pouzité vody do zdroje nesmi tato voda zabranit dalsimu pouZiti

zdroje pro verejné i soukromé ucely.

Pro zachovani vodnich zdrojit md zasadni vyznam rostlinstvo, predevsim les.

Vodni zdroje musi byt zachovany.

Prislusné organy musi planovat ucelné hospodareni s vodnimi zdroji.

© o N o

Ochrana vody vyzaduje zintenzivnéni védeckého vyzkumu, vychovu odbornikui
a informovadni verejnosti.
10. Voda je spolecnym majetkem, jehoz hodnota musi byt vSemi uzndvana.

Povinnosti kazdého je uzivat vodu ucelné a ekonomicky.
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11. Hospodareni s vodnimi zdroji by se mélo provadet v ramci prirozenych povodi,
ane Vv ramci politickych a spravnich hranic.
12. Voda neznd hranic, jako spolecny zdroje vyzZaduje mezinarodni spolupraci.
(Evropska vodni charta, 2008)
1.1.7  Zdroje vody
Zdroje vody jsou chapany jako povrchova voda, nebo podzemni voda, ktera se vyuziva
(nebo muze byt vyuzivana) pro uspokojovani lidskych potieb, nejcastéji pro vyrobu
pitné vody. Zdroje vody jsou podzemni nebo povrchové. Pro tpravu ke konzumaci se
hodi jen mizivé procento vody na Zemi, pro zhruba 1/5 obyvatel na Zemi neni zajiStén

odpovidajici ptistup k nezavadné pitné vodég. (Svét vody, 2017)

Snahou lidské spolecnosti je zamér na vSestranné a maximalni vyuziti vodnich zdrojt,
nékdy se vSak toto vyuZivani vodnich zdroji mulZe stat pfedmétem konfliktu.
Nejcastéjsim piikladem je vyuzivani povrchovych vod (vypousténi vycisténé odpadni
vody do vod povrchovych, které se soucasné vyuzivaji jako zasoba uzitkové nebo

technologické vody, pouziti vodni plochy jako lodni doprava). (Cesalova 2020)

Vodni zdroje muzeme hodnotit podle mnozstvi a podle jakosti. Mnozstvi vody je
zékladni piredpoklad mozZnosti jejiho vyuzivani. Jakost vody je rozhodujici pro rozdéleni
vodnich zdrojii podle zptasobu uzivani vody. Zdroje vhodné k zdsobovani obyvatel jsou

vybirany hlavné z podzemnich, ale i povrchovych vod. (Cesalova 2020)

v

Vhodnéjsi jsou povrchové zdroje, jsou vétSinou kvalitnéjsi, protoze jsou ovliviiovany
pusobenim okoli. Z povrchovych zdroji se vyuzivaji hlavné vody z hornich toku fek
a akumulacnich vodnich nadrzi, ale protoze je jejich kapacita nedostacujici, je tfeba

vyuzivat i méné kvalitnich zdroji. (Cesalova, 2020)

1.1.7.1 Podzemni voda
,,Podzemnimi vodami jsou vody prirozené se vyskytujici pod zemskym povrchem
V pasmu nasyceni v primém styku s horninami; za podzemni vody se povazuji téz vody

protékajici podzemnimi drendznimi systémy a vody ve studnich. *“ (Zakon 254/2001 Sb.)

Podzemni voda zahrnuje veskerou vodu vyskytujici se pod zemskym povrchem. Podle
pivodu muze byt juvenilni (voda vystupujici k povrchu z nitra Zemé&) a vaddzni
(vznikajici prisakem srazkové vody pod zemsky povrch). Podzemni vody jsou

vyuzivany nejen jako zdroje pitné vody, ale vyuZzivaji se také v lazenstvi a také jako
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zdroj termalni energie. V CR se ziskava 45 % pitné vody z podzemnich zdrojii. Rizika
a ohrozeni zdroji zavisi na znecisténi z povrchu terénu, podzemni vody jsou
zneiStovany a ohrozovany piedevSsim nadmérnym cerpanim, kdy mulze dojit
k vyschnuti zdroje nebo muiZze mit negativni vliv na stabilitu terénu, dale atmosférickym
znecisténi a znecisténi vod na povrchu, kdy prisakem muize dojit k znecisténi vody ve
zdroji (naptiklad komposty, hnojisteé, splasky, uméla hnojiva, skladky odpadu, ropné
latky...). (Zelinka, 2013)

Zéasoby podzemni vody muizeme stanovit pomoci metod hydrologickych
a hydraulickych. Hydrologické metody urcuji zasoby vyuzitelnych zdroji podzemnich
vod. Vychazi zcelkové bilance vod a poznani procesti tvorby podzemnich vod
a podzemniho odtoku. Tyto metody urcuji obecné mnozstvi podzemni vody a neuvazuji
jimani podzemnich vod. Hydraulické metody vychdzi ze zakonitosti pohybu
podzemnich vod V horninach, ze zpusobu jimani vod a ze znalosti hydraulickych

parametrii zvodnéného prostiedi. (Cesalova, 2020)

1.1.7.2 Povrchovd voda
., Povrchovymi vodami jsou vody prirozené se vyskytujici na zemském povrchu; tento
charakter neztraceji, protékaji-li prechodné zakrytymi useky, prirozenymi dutinami pod

zemskym povrchem nebo v nadzemnich vedenich. “ (Zakon 254/2001 Sb.)

Mezi povrchovymi vodami a podzemnimi vodami je urcitd spojitost. Tato spojitost je
umoznéna zahloubenim koryt fek nebo vyhloubenim rybniku a jezer do hloubek, kde
jsou propustné horizonty. Tak dochéazi k ptitoku povrchovych vod k podzemnim

a naopak. (Cesalova, 2020)

V tabulce 2 jsou uvedeny nejvétsi nadrze podle objemu.
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Tabulka 2: Deset nejvétsich prehradnich nadrzi CR

. Maximalni
N’;:lzevv Tok e Objem Rozloha hloubka
nadrze (milioni m®) |  (ha) (m)
Orlik Vltava Stredocesky 716,5 2731 74
Lipno Vltava Jihocesky 309,5 4870 25
Svihov | Zelivka | Sucdofesky, 309 1670 55
Vysocina
Nechranice |  Ohie Ustecky 287,6 1338 46
Slapy Vltava Sttedocesky 269,3 1162 53
Slezskd | \1oravice | Moravskoslezsky | 218.7 874 61
Harta
Vranov Dyje Jihomoravsky 132,7 761 58
Dalesice Jihlava Vysoc€ina 127.3 482 85
Nové
Mlyny Dyje Jihomoravsky 87,8 1668 7
dolni nadrz
Rozkos Roglgfosiky Kralovehradecky | 76,2 1001 17

Zdroj: Nejvétsi piehrady a vodni elektrarny v Ceské republice. (TZB-info, 2020)

1.1.8 Akumulace a doprava vody

V Ceské republice v druhé poloviné 20. stoleti byly vystavény velké distribuéni sité pro
dopravu pitné vody. Tyto sité zajistuji dopravu vody pro rozsahla uzemi. V soucasné
dob¢ ale pfindsi tato sit’ problémy. Distribuc¢ni systém je pfedimenzovany, v jeho siti je
piebytek vody a materidl, ze kterého je systém vyroben cCasto Spatné odolava korozi.
Kvili tomu mize dochazet ke zménam kvality dodavané vody. (Ministerstvo

zemedelstvi, 2008)

Zakladnim ptedpokladem pro kvalitu lidského zivota je zdsobovani obyvatel kvalitni
pitnou vodou a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod. Soucasny piedpoklad pro socidlni
a ekonomicky rozvoj je existence vodohospodaiské infrastruktury a odpovidajicich
vodohospodaiskych sluzeb. Sluzba, jako je zasobovani pitnou vodou a odvadéni

odpadnich vod je sluzbou ve vefejném zdjmu. (Ministerstvo zemédélstvi. 2008)

K rozvodu vody slouzi vodovody. Vodovod je vodni dilo tvofeno vodovodnimi rady

a vodarenskymi objekty.
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Vodarenské objekty jsou zejména stavby pro jimani a odbér vody (jak povrchové, tak
podzemni), jeji Gpravu a shromazd’'ovani. Z vodniho zdroje je voda Cerpana podle jeji
kvality bud’ do upravny vody, kterd je dilezitym zafizenim na jeji Gpravu tak, aby byla
voda zdravotné nezavadna a spliiovala dan¢ hygienické limity nebo pfimo do vodojemu.
Upravna vody musi byt do infrastruktury zafazena tak, aby byla zaji§téna dobra
dostupnost vodniho zdroje. Vodojem je akumulaéni nadrz, ve které se voda
shromazd’uje. Vodojem umoziuje udrzeni rovnomérného a neptetrzitého odbéru, ale
také pokryti velkych okamzitych odbéri. Akumula¢ni nadrze musi byt pravidelné
Cistény a kvalitné odvétravany, aby nedochazelo k degradaci kvality vody v nich
zadrzené. (Kluibr, 2004)

Vodovodni fady jsou zastoupeny Vv podobé vodovodniho potrubi, ¢lenéného na

jednotlivé useky. Vodu do akumula¢ni nadrze (vodojemu) dopravuje vodovodni fad
piivadéci. Existuji dva druhy, rozliSeny jsou podle umisténi vodniho zdroje a vodojemu.
Gravita¢ni ptivadéci fad, u kterého je doprava vody zajisténa samospadem — zdroj vody
se nachazi nad urovni vodojemu. Vytlaény piivadéci fad, u kterého je naopak doprava
vody zajisténa pomoci Cerpadla — zdroj vody se nachéazi pod urovni vodojemu nebo

V jeho roving. (Rihova, 2005)

Vodu do mista spotfeby dopravuje zasobovaci fad, ktery je rozd€len na tady hlavni
a fady vedlejsi, které dohromady tvofi vodovodni sit. Vodovodni sit’ je vétvena nebo
okruhova. Vétvenou siti je voda dopravovana jednim smérem do jednotlivych mist
spotieby, naopak okruhovou vodovodni siti je voda dopravovana do mista spotieby ze
dvou stran. Nakonec je napojena na vnitini vodovod, ktery je vybudovan v objektech
spotfeby. Kvalita pitné vody dodavané vodovody se kontroluje na nékolika mistech.
Jejich pocet je zavisly na délce vodovodniho fadu, poctu spotiebitelll a velikosti obce.

(Rihova, 2001)

1.1.9 Technologicka uprava vody

Podobné jako v ptirod¢ je tprava vody v upravnach zaloZena na principu mechanickém,
chemickém, fyzikdlné-chemickém nebo  biologickém. Jednotlivé  zplsoby
a technologické postupy se voli podle toho, jestli se upravuje voda povrchova nebo
podzemni a podle urceni upravované vody. U podzemni vody jsou limitujicimi faktory
koncentrace Zeleza, manganu a oxidu uhli¢itého, u povrchové vody jsou to latky

suspendované nebo koloidni latky, které se projevuji naptiklad barvou ¢i zapachem.
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Mechanické zpusoby — odstrainuji se hrubé necistoty obsazené piedevsim v povrchovych
vodach. Tento zpasob chrani cCerpaci zafizeni pred mechanickym poSkozenim

a zanaSenim potrubi. Pouzivaji se Cesla, sita, lapaky pisku ¢i usazovaci nadrze.

Chemické zpiisoby — pouzivaji se pii Gpravé podzemnich vod, a to k odstranéni oxidu
uhli¢itého, manganu, zeleza, hoif¢iku, vapniku apod. Tento zpiisob je zaloZeny na
neutralizaci, srazeni, oxidaci vzdusnym kyslikem nebo silnymi oxida¢nimi Cinidly

(chlor a jeho slou¢eniny, ozonem, manganistanem draselnym).

Fyzikalné-chemické zpiisoby — odstranuji nerozpusténé koloidné dispergované latky
zvody (koagulace, flotace), rozpuSténé¢ plyny (desorpce vzduchem), dale slouzi
k odbavovani a dezodorizaci vody (adsorpce aktivnim uhlim), deionizaci nebo

k demineralizaci vody.

Biologické zpiisoby — pouzivaji se pii odzelezovani a odmanganovani vody, pfi pomalé
filtraci, desulfataci a denitrifikaci, umélé infiltraci a Upravé vody v horninovém

prostredi. (Tesatik, 1986)

V zévislosti na jakosti vody v konkrétni lokalité¢ je tieba vybrat a aplikovat vhodny
postup upravy. Postup nesmi byt ptic¢inou vniknuti cizorodych latek Skodlivych pro
zdravi do pitné vody a zaroven musi respektovat prirodni slozeni vody a zachovévat jeji

biologickou hodnotu.

1. Mechanické provzdusnovani vody.

2. Piskova filtrace.

w

Stabilizace vody pomoci filtrace vody pies vapenec nebo odkyselovaci
hmotu nebo davkovanim vapna, piipadné davkovanim oxidu uhlicitého.
Jednostupiiové nebo dvoustupniové odzelezovani a odmanganovani vody.
Jednostupiiové Cifeni (koagulacni filtrace).

Dvoustupnova tprava ¢ifenim.

Sedimentace.

Adsorpce na praskovém nebo granulovaném aktivnim uhli.

© 0o N o 0o &

Oxidace anorganickych (vyjimecné organickych) slozek s pouZitim chléru,
chlornanu  sodného, chlornanu véapenatého, oxidu chloricitého,
manganistanu draselného, peroxidu vodiku a ozénu.

10. Pomala biologicka filtrace.
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11. Odstranovani organismi na mikrositech.

12. Uprava pH.

13. Desinfekce vody s pouzitim chléru, chlornanu sodného, chlornanu
vapenatého, oxidu chlori¢itého, chloraminu a ozoénu.

14. Ozarovani ultrafialovym zafenim o vlnové délce 250-270 nm a maximalni
davce 400 J/m? v celém objemu vody s tim, Ze 85 % radia¢niho vykonu
musi byt pii vinové délce 253,7 nm (monochromatické nizkotlaké lampy),

nebo o vlnové délce v rozmezi 200-400 nm a maximalni davce 400 J/m?

(polychromatické sttednotlaké lampy). (Velikovsky, 2007)

1.2 Vodni hospoddristvi v Evropské unii

Evropskd unie pomoci politiky soudrznosti usiluje a rovnomérny hospodaisky
a spolecensky rozvoj vSe Clenskych stath. Ma za cil zmirnéni rozdili ekonomické
a zivotni urovné mezi bohat§imi a chudsimi staty EU a zaroven zvySeni schopnosti
spole¢né &elit vyzvam 21. stoleti. Implementaci smérnic v oblasti vod v CR ma na

starosti Ministerstvo Zivotniho prostredi.

Ochrana sdileného evropského vodniho a motského prostredi, zdroju a ekosystémt pred
zneCisténim a jinymi zménami vyZaduje koordinaci na urovni Evropské unie.
Zékladnim pravnim rdmcem je Ramcova smérnice EU o vodé. (Ministerstvo Zivotniho

prostiedi)

V roce 2012 Evropska komise zvefejnila Plan ochrany evropskych vodnich zdroju.
Zamgéiuje se na opatieni, ktera zlepsi uplatiiovani soucasnych pravnich piedpisti o vodée
Vv praxi, integraci cili vodniho hospodarstvi s ostatnimi politickymi zaméry. Navrh
vychdzi z politiky vodniho hospodarstvi, ktery se tykd efektivity vodnich zdroja
a udrzitelného vodniho hospodafstvi ve stejném casovém obdobi, jako strategie EU

2020 do roku 2050. (European Environment Agency, 2018)

1.2.1 Pravni ramec vodniho hospodarstvi

Pro zamezeni zhorSovani stavu tutvarG povrchové vody Vv Evropské unii (EU), pro
ochranu vSech vod, obnovu vodnich ekosystémi, snizeni znecisténi vod nebo pro
udrzitelnost vyuzivani vody ma EU pravni ramec, a to smérnici 2000/60/ES — kterou se
stanovi rdmec pro ¢innosti Spolecenstvi v oblasti vodni politiky (zkracené rdmcova
smérnice EU o vodé). Tato smérnice vstoupila v platnost 22.12.2000. (European

Commission, 2019)
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Ucelem smérnice je tedy stanoveni rdmce pro ochranu vnitrozemskych povrchovych,

brakickych, pobieznich a podzemnich vod. Tento ramec:

- predchazi dalsimu zhorSovani stavu, chrani a zlepSuje stav vodnich ekosystémi
s ohledem na jejich potieby vody, stav suchozemskych ekosystému a moktadu,

- podporuje udrzitelnost vyuzivani vody zalozené na dlouhodobé ochran¢
dostupnych vodnich zdroju,

- posiluje ochranu a zlepsuje vodni prostiedi, mimo jiné také prostfednictvim
postupného snizovani emisi,

- zajiStuje postupné snizovani znecisténi podzemnich vod a zabraiuje dalSimu
znelisténi,

- prispiva ke zmirnéni G€inki povodni a sucha,

- zajiStuje dostatecny ptisun kvalitnich povrchovych a podzemnich vod podle
potieby, aby se udrzitelné, vyvazené a spravedlivé voda vyuzivala,

- ochranuje teritorialni a motské vody,

- ma za cil dosdhnout koncentraci v motském prostiedi blizko hodnot pozadi
prirozené vyskytujicich se latek a témét nulového vyskytu syntetickych latek

vyrobenych ¢lovékem. (2000/60/ES)

Clenské staty musi pravidelng informovat Komisi o provadéni smérnice. Komise pak
v uritych intervalech hodnoti pokrok pifi provadéni ramcové smeérnice o vodé
a informuje Evropsky parlament, Radu a vefejnost a vysledcich svych hodnoceni.
Téchto hodnoceni je zatim pét. Prvni zprava o provadéni prvni faze je z 22. bfezna
2007, druha zprava o provadéni monitorovacich siti je z 1. dubna 2009, tfeti zprava
0 provadéni plant povodi je z listopadu 2012, ¢tvrtd zprava o provadéni programu

opatieni je z bfezna 2015 a patéd zpréva je z inora 2019. (European Commission, 2019)

Kromé& Ramcové smérnice o vodé a Planu zajist'uji udrzitelné vodni hospodatstvi dalsi
smérnice o vodé — smérnice o méstskych odpadnich vodach (91/271 | EHS), smérnice
0 vodé ke koupani (2006/7 | ES), smérnice o dusicnanech (91/676 | EHS) a smérnice
0 pitné vode (98/83 | ES), smérnice o ochrané podzemnich vod (2006/118/ES), smérnice
0 vwhodnocovani a zvladani povodnovych rizik (2007/60/ES). V Evropské unii tak
existuje dobry legislativni zaklad pro dlouhodobé integrované hospodateni s vodou.

(European Environment Agency, 2018)
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Smérnice o pitné vodé — smérnice uklada clenskym statim, aby pravidelné sledovaly
kvalitu vody, ktera je urena pro lidskou spotiebu. Clenské staty piijimaji veskera
opatfeni, kteréd jsou potiebnd k zajiSténi toho, aby zadné latky nebo materidly pouZité pti
instalaci novych upraven nebo rozvodt vody urcené pro obyvatele, ani dalsi necCistoty
nezustaly ve vod¢ ur¢ené K lidské spotitebé. Tyto latky by nemély piesahnout povolené
limity. Clenské staty by mély zajistit, aby spotiebitelé méli k dispozici dostadujici
a aktualni informace o jakosti vody uréené pro lidskou spotiebu. (Smérnice rady,
98/83/EC)

Smérnice o vodach ke koupdni — jsSou Vv ni stanovena pravidla pro monitorovani
a klasifikaci vody ke koupani a informovani vefejnosti o téchto zalezitostech. Béhem
sezony musi Clenské staty odebirat vzorky vody jednou mési¢né v kazdé oblasti vod
ke koupani. O vysledcich musi informovat vefejnost, a to prostfednictvim profilt vod
ke koupani, kde jsou informace o typu znecisténi a zdrojich ovliviiujicich kvalitu vody
ke koupani. Komise a Evropska agentura pro Zivotni prostfedi zvetejnuji kazdy rok

souhrnnou zpravu o kvalité¢ vod ke koupani. (Smérice rady, 2006/7/ES)

Smérnice o cisteni mestskych a odpadnich vod — ma za cil chranit zivotni prostiedi pred
Skodlivymi ucinky vypousténi méstskych a primyslovych odpadnich vod. Stanovuje
minimalni normy a harmonogramy pro odvadéni, CiSténi a vypousSténi méstskych
odpadnich vod. Zavadi kontrolu likvidace kali z Cistiren odpadnich vod a obsahuje

pozadavek, aby se zastavilo vypousténi téchto kali do motfe. (Smérnice rady,

91/271/EHS)

Smérnice o dusicnanech — mé za cil chranit vody pied zneciSténim dusi¢nany ze
zemé&délstvi. Clenské staty musi kazdé &tyfi roky predlozit Komisi zpravu, kterd
obsahuje informace o spravné zeméd¢lské praxi, o vysledcich monitorovani vody
a souhrnné informace o akénich programech. Cilem je chranit i zdroje pitné vody

a predchazeni Skodam vzniklych v disledku eutrofizace. (Smérnice rady, 91/676/EHS)

Smérnice o ochrané podzemnich vod — podzemni vody jsou nejcitlivéjsim a v EU
nejvetsim sladkovodnim zdrojem a také hlavnim zdrojem pro zdsobovani vetejnosti
pitnou vodou. Smérnice uvadi specificka kritéria pro hodnoceni chemického stavu
podzemnich vod. Prahové hodnoty zneciStujicich latek si urcuji clenské staty.

(Smérnice rady, 2006/118/ES)
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Smérnice o povodnich — ma za cil snizovat a fidit rizika, kterd povodné ptedstavuji
a ohrozuji zdravi, Zzivotni prostfedi, infrastrukturu i majetek. Clenské staty maji
posuzovat, u kterych povodi a ve kterych pobieznich oblastech hrozi zaplavy a poté
vypracovat mapy povodnovych rizik a plany k jejich zvladani, které jsou zamétené i na
prevenci, ochranu a pfipravenost. Tuto ¢innost délaji Clenské staty samostatné, protoze
druhy povodni a dopady na okoli se mohou liSit dle oblasti. (Smérnice rady,
2007/60/ES)

1.3 Infrastruktura

V obecném smyslu slova je infrastruktura brana jako mnozina propojenych
strukturdlnich prvk, kterd drzi pohromadé¢ celou strukturu. Dalsi obecna definice je, Ze
infrastruktura je o doruceni zékladnich sluzeb nezbytnych pro dalsi ekonomicky rozvoj,
tedy souhrnny nazev pro odvétvi, sluzby a zafizeni (silnice, vodovodni fad, kanalizace

a dalsi), které nam zajist'uji celkovy rozkvét. (Osttizek, 2007)

1.3.1 Kriticka infrastruktura

Zakon 240/2000 Sb. Krizovy zakon definuje kritickou infrastrukturu (KI) takto:
~Kritickou infrastrukturou prvek kritické infrastruktury nebo systém prvku kritické
infrastruktury, naruSeni, jehoz funkce by mélo zavazny dopad na bezpecnost statu,
zabezpeceni zakladnich zivotnich potreb obyvatelstva, zdravi osob nebo ekonomiku

statu.

Dale pak tento zakon definuje i evropskou kritickou (EKI) infrastrukturu:
LEvropskou kritickou infrastrukturou kritickd infrastruktura na vizemi Ceské republiky,

jejiz naruseni by mélo zavazny dopad i na dalsi clensky stat Evropské unie.*

Prvkem kritické infrastruktury je pak zejména stavba, zatizeni, prostiedek nebo vetejna
infrastruktura, ktera se uruje podle prufezovych a odvétvovych kritérii, jeli tento prvek
kritické infrastruktury soucasti evropské kritické infrastruktury, povazujeme ho

za prvek evropské kritické infrastruktury. (Zékon 240/2000 Sb.)

Prifezova kritéria — je to soubor hledisek pro posuzovani zavaznosti vlivu naruseni
funkce prvku Kl s meznimi hodnotami zahrnujici rozsah ztrat na Zivotech, dopad na
zdravi osob, mimotadné vazny ekonomicky dopad nebo dopad na verejnost v disledku
rozsdhlého omezeni poskytovani nezbytnych sluzeb, nebo jiny zavaZzny zasah do

kazdodenniho zivota. (Zakon 240/2000 Sb.)
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Prufezovym kritériem pro uréovani KI jsou hlediska:

- obéti s mezni hodnotou vice nez 250 mrtvych nebo vice nez 2500 osob
s naslednou hospitalizaci po dobu delsi nez 24 hodin,

- ekonomicky dopad s mezni hodnotou hospodarské ztraty statu vyssi nez 0,5 %
hrubého doméciho produktu,

- dopad na vefejnost smezni hodnotou rozsdhlého omezeni poskytovani
nezbytnych sluzeb, nebo jiny zavazny zasah do kazdodenniho zivota, ktery

postihuje vice nez 125 000 osob. (Natizeni vlady 432/2010 Sb.)

Odvétvova kritéria — jsou to technické nebo provozni hodnoty k ur€ovani prvku KI
v odvétvich energetika, hospodafstvi, potravinarstvi a zeméd¢lstvi, zdravotnictvi,
doprava, komunika¢ni a informacni systémy, finan¢ni trh a ména, nouzové sluzby

a vefejna sprava. (Zakon 240/2000 Sb.)
Odvétvova kritéria pro vodni hospodafstvi jsou:

- zadsobovani pitnou vodou zjednoho nenahraditelného zdroje pii poctu
zasobovanych obyvatel neyméné 125 000,

- upravna vody o vykonu nejméné 3000 1/s,

- vodni dilo o objemu zachycené vody nejméné 100 mil. m®. (Naiizeni vlady

432/2010 Sh.)

1.3.2 Evropska kritickd infrastruktura

Kritickou infrastrukturou se Evropskd unie (EU) zabyva ucelené¢ od roku 2004.
V Cervnu tohoto roku pozadala Evropska rada o pfipravu souhrnné strategie pro posileni
ochrany kritické infrastruktury. Dne 20. fijna tedy bylo pfijato sdé€leni o ochrané
kritické infrastruktury pfi boji proti terorismu, které ptedstavuje navrhy, jak v Evropé
zlepsit prevenci, pripravenost a schopnost reakce na teroristické utoky, které by zasahly

kritickou infrastrukturu. (Smérnice rady 2008/114/ES)

Dne 17.11.2005 byla piijata Komisi zelend kniha o Evropském programu na ochranu
kritické infrastruktury (European Programme for Critical Infrastructure Protection —
zkracen¢ ,,EPCIP*). Rada také souhlasila, aby byla Komisi vytvofena Vystrazna
informacni sit’ kritické infrastruktury (Critical Infrastructure Warning Information
Network — zkracen¢ ,,CIWIN®). Obecnym cilem EPCIP je zlepSovani ochrany kritické

infrastruktury v EU. Tento program by mél byt zaloZen na feSeni vSech rizik, boj proti
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hrozb¢ terorismu je vSak prioritou. V ramci toho piistupu jsou v procesu ochrany Ki

zohlednény hrozby zpiisobené ¢lovékem, technologické hrozby a ptirodni katastrofy.
(Smérnice rady 2008/114/ES)

CIWIN by méla prispét ke zlepSeni ochrany kritické infrastruktury tim, ze poskytuje
informacni systém, ktery by mél usnadnit spolupraci a koordinaci ¢lenskych stati,
nabidne uCinnou a rychlou alternativu pifi vyhledavani informaci o kritickych
infrastrukturach ve Spolecenstvi, ktera jsou jinak ¢asové naro¢na. Dale ma pak podnitit
vypracovani nalezitych opatfeni, usnadiiujici vyménu a Sifeni informaci, postupt

a zkuenosti v ramci &lenskych stati. (Utedni véstnik Evropské unie, 2010)

V dubnu roku 2007 piijala rada zavéry o EPCIP, v nichz je zdtraznéno, ze konecna
odpovédnost za fizeni opatfeni na ochranu kritické infrastruktury, v rdmci svych

statnich hranic, ptfipada na ¢lenské staty. (Smérnice rady 2008/114/ES)

Ceské republika Smérnici rady ¢ 2008/114/ES transportovala do svého vnitrostatniho
prava, a to zménou zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni, ktera vstoupila v platnost
1.1.2011. Tento proces implantace je dokonen v terminu stanoveném Evropskou
komisi. O urovani a oznaCovani evropskych kritickych infrastruktur (EKI) diskutovala
CR se sousednimi ¢lenskymi staty EU, tj. Rakousko, Slovensko, Némecko a Polsko. CR
ma s témito staty podepsané obecné a technické protokoly. Evropskou komisi prabézné
informujeme o poétu oznatenych EKI v CR. Jednou za dva roky je Evropské komisi
zasilana souhrnna zprava se vSeobecnymi udaji o typech zranitelnosti, rizik a hrozeb
zjisténych k jednotlivych odvétvich EKI. EKI, ktera by mohla ohrozovat a mit vliv
na ostatni ¢lenské staty, byla v CR identifikovdna pouze v odvétvich energetiky.
(HZSCR, 2019)

1.3.3 Ochrana kritické infrastruktury

Ochrana kritické infrastruktury ma za cil sniZeni zranitelnosti systému neboli zvySeni
jeho odolnosti vici dopadiim mimotadnych udalosti. V téchto ptfipadech je nutné mit
pfipravené opatfeni zaméfené na zmirnéni a odstranéni Skod. Z toho vyplyva,
Ze se snazime pomoci preventivnich opatfeni, napf. zvySenim bezpe€nosti systému
technickoorganizacnim opatienim, zabranit vzniku mimotadnych udalosti nebo alespon

udrZet nasledky zplisobené mimotfadnymi udalostmi v co nejniZ§im rozsahu (Senovsky,

2007)
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Zabezpeceni ochrany kritické infrastruktury by mélo patfit k zékladnim tkoltim stéatu.
Stat musi zajistit, aby za normalnich, abnormalnich i kritickych podminek byly
zachovany v provozu zakladni prvky, vazby a toky systému statu. Tyto prvky jsou
zakladem schopnosti statu dosdhnout za kazdé situace stability a nastartovat dalsi

rozvoj. (Martinek, 2008)

Ochrana kritické infrastruktury spada do problematiky krizového ftizeni. Konkrétni
zajmy statu pti ochrané kritické infrastruktury jsou - snizeni zranitelnosti, ochrana lidi,
kritickych zdroji a systém, na nichZ zavisi existence spole€nosti, vytvoreni podminek
pro prevenci a zajiSténi pfipravenosti na zvladani naruSeni kritické infrastruktury jako
soucasti programu rozvoje Uzemi, zabezpeleni prav obéani a poskytnuti pomoci
v pifipadé naruseni kritické infrastruktury a zajisténi jejich informovanosti
o pfipravenych opatienich k feSeni krizové situace, o jejich odpovédnosti, o tom jak

mohou pomoci v prevenci a jak by méli reagovat na vzniklou situaci. (Martinek, 2008)

V CR jsou schvalené od roku 2010 dva dokumenty ,Komplexni strategie Ceské
republiky Kk feSeni problematiky kritické infrastruktury* a ,Narodni program ochrany
kritické infrastruktury®. (Stétina, 2014)

Narodni program ochrany kritické infrastruktury — obsahem jsou tyto okruhy feSeni

problematiky KI:

stanoveni zasad urCovani prvkt KI,

- stanoveni konkrétnich nositeli ukoli (se zietelem na jejich stanovené
pusobnosti),

- provedeni legislativnich Uprav,

- vypracovani programu pro ochranu kritické infrastruktury,

- vytvofeni podminek pro financovani opatfeni ochrany kritické infrastruktury
(v€etné projektl, které se uplatituji v ramci programti EU),

- vzdélavani v oblasti ochrany kritické infrastruktury,

- podpora vystupt a vysledkd védeckého rozvoje (ktery je zaméfen na ochranu

prvki a systémi kritické infrastruktury). (Antusak, 2016)

Komplexni strategie Ceské republiky k feseni problematiky kritické infrastruktury jeji

principy a cile:
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Bezpec¢nostni prostiedi — zde se bere v tivahu soucasné i budouci bezpe¢nostni
prostiedi, nepfedpoklada se, ze by v CR vypukl klasicky valeény konflikt, ale
zvySuje se pravdépodobnost vzniku jinych hrozeb, které by mohly negativné
ovlivnit KI. Obyvatelstvo v CR i v Evropé je pfevazné ohrozovano pfirodnimi
katastrofami a mimofadnymi udélostmi zplsobenymi lidskym faktorem.
(Komplexni strategie CR, 2009) V souvislosti s platnou Bezpeé¢nostni strategii
CR 2015 ¢lenime bezpeénostni zajmy CR takto:

e Zivotni zdjmy (zajiSténi suverenity, Uzemni CcCelistvosti a politické
nezavislosti CR...)

e strategick¢ zajmy (bezpeCnost a stabilita, zajiSténi energeticke,
surovinové a potravinové bezpetnosti CR a adekvatni trovné
strategickych rezerv...)

e dalsi vyznamné (snizovani kriminality, védecko-technicky rozvoj,
ochrana Zivotniho prostiedi...) (Bezpe¢nostni strategie CR, 2015)
Klicovi ucastnici procesu — jsou to zastupci soukromého a statniho sektoru,
tedy vlada a ustfedni spravni Gtfady a vlastnici ¢i provozovatelé¢ KI, kterym je

zédkonem udélena odpovédnost k provadéni opatieni na ochranu KI.

Odolnost kritické infrastruktury — odolnost prvki KI je ovlivhéna mnoha
faktory, nékteré z nich se vyviji pomalu (pfirodni vlivy), jiné se vyviji pomérné
rychle (socialni podminky, ekonomika), vSechny tyto faktory se navzajem
ovlivituji a jejich vysledkem je aktualni bezpecnostni prostiedi, které se bere
v ivahu pfi feseni problematiky KI. Pies preventivni a ochranna opatfeni, jako
legislativa, zasady a kontroly nemiizeme do budoucna Uplné vyloucit hrozbu

piirodnich katastrof i primyslovych havarii. (Komplexni strategie CR, 2009)

1.4 Zdravotnickad zarizeni

Dle zakonu 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbéach je zdravotnické zatizeni prostor, pro
poskytovani zdravotnich sluzeb. Oborem zdravotni péce se rozumi zubni lékafstvi,
farmacie, obory specializa¢niho vzdélavani, obory certifikovanych kurzi 1ékai,
zubnich 1€katli nebo farmaceutli, odbornost nelékatrskych zdravotnickych pracovnikii,
obory specializatniho vzdélavani nebo obory certifikovanych kurzii nelékatskych
zdravotnickych pracovniki. Odbornou turovni se podle tohoto zdkonu rozumi

poskytovani zdravotnickych sluzeb podle pravidel védy a uznavanych medicinskych
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postupti, ptfi respektovani individuality pacienta, kdy se bere ohled na konkrétni

podminky a objektivni moznosti. (Zakon 372/2011 Sb.)
Druhy zdravotnické péce dle ¢asové naléhavosti poskytnuti jsou:

- neodkladna péce — jejim cilem je zamezit nebo omezit vznik nahlych stavd,
ohrozujici zivot nebo by mohly vést k ndhlé smrti nebo vadznému ohrozeni
zdravi,

- akutni péce — jejim cilem je odvraceni vazného zhorSeni stavu a sniZeni rizika
vazného stavu tak, aby se vcas zjistily skute¢nosti pro stanoveni nebo zménu
1é€ebného postupu, nebo aby se pacient nedostal do stavu, kterym by ohroZoval
sebe nebo okoli,

- nezbytna péce — takova péce, kterou vyzaduje dle 1ékaiského hlediska zdravotni
stav pacienta, ktery je zahranicnim pojisténcem (s piihlédnutim k délce pobytu
v CR), zdravotni péde musi byt poskytnuta v takovém rozsahu, aby pacient
nemusel vycestovat do zemé pojiSténi diive, nez mél v planu, toto plati pro
pojisténce EU, Evropského hospodai'ského prostoru a Svycarské konfederace,

- planovand péce — takova péce, kterd neni zdravotni péci uvedou vyse.

(Arnoldova, 2016)
Druhy zdravotni péce podle ucelu jejiho poskytnuti:

- preventivni péce,

- diagnosticka péce,

- dispenzarni péce,

- léCebna péce,

- posudkova péce,

- lécCebné rehabilitacni péce,

- oSetrovatelska péce,

- paliativni péce,

- lékdrenska a klinickofarmaceutickd péce. (Zakon 372/2011 Sb.)
1.4.1 Krizové planovani ve zdravotnictvi
V oblasti zdravotnictvi zajiStuje pfipravenost na feSeni krizovych situaci Ministerstvo

zdravotnictvi jako organ krizového fizeni (na zéklad¢é zakona ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni

ministerstev a jinych ustfednich organt statni spravy Ceské republiky). Pro tyto Gdely
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Si ziizuje pracovisté krizového tizeni, jako pracovni organ k piipravé na krizové situace

krizovy $tab a k feseni krizovych situaci je zpracovavan krizovy plan. (Navratil, 2017)

Ministerstvo  zdravotnictvi odpovidd za vybér a metodické fizeni piipravy
zdravotnickych pracovnikii a za vybér prostredkl, které slouzi pro mezinarodni
zachranné operace a poskytovani humanitdrni pomoci do zahrani¢i. Sekce ochrany
vetejného zdravi zpracovava pandemicky plan, ktery souzi ke stanoveni a koordinaci
postupti pii zvladani zavaznych epidemii. V této oblasti spolupracuje v ramci EU

a Svétovou zdravotnickou organizaci WHO. (Navratil, 2017)

Ministerstvo zdravotnictvi je v dobé krizového stavu opravnéno (podle § 11 zakona €.
240/2000 Sh.):

- zajistit ndkup a distribuci potfebnych 1écivych pfipravki, i neregistrovanych,
V tomto ptipadé€ neplati povinnost ozndmeni a zvetejnéni vyjimky, podle tohoto
zvlastniho pravniho ptedpisu,

- koordinovat na vyzadani kraje Cinnost poskytovatelll zdravotnické zachranné
sluzby a poskytovatelt akutni lizkové péce, ktefi maji zfizen urgentni piijem,
nebo statut specializovaného centra, pii poskytovani neodkladné péce,

- rozhodovat o rozsahu poskytovanych zdravotnich sluzeb poskytovateli akutni
lizkové péce v pfipadé¢ regulacniho opatfeni podle zakona 241/2000 Sb.
0 hospodaiskych opatienich pro krizové stavy. (Zakon 240/2000 Sb.)

Krizovou piipravenost a krizové tizeni fesi na krajské urovni organy statni spravy, tedy
krajsky urad a hejtman kraje. Pro tyto ucely ma je ztfizeno pracovisté krizového tizeni.
Jako pracovni organ k pfipravé na krizové situace je ziizen krizovy $tab a k feSeni
krizovych situaci je zpracovan krizovy plan. Kraj ma kplnéni svych ukold
specializované organizace, které zfizuje (zdravotnickou zachrannou sluzbu, nemocnice
a dal§i) nebo ty, které byly vy&lenény vlddou a ministerstvy (Policie CR, hasiésky
zachranny sbor), anebo se nachazeji na tzemi kraje a podle zakona o krizovém fizeni

a smluv s krajem jsou do toho zapojeny. (Navratil, 2017)

Obce jsou samospravné jednotky s pravomocemi a odpoveédnosti stanovenou zékonem,
véetné odpovédnosti za krizovou pfipravenost a krizové fizeni na Grovni obce. Za oblast
krizového fizeni zde zodpovida starosta obce s rozsifenou plsobnosti a obce a obecni

ufad obce srozSifenou pulsobnosti a obecni Ufad. Zpracovavaji svij krizovy plan
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a k zajistovani krizovych kol vyuzivaji sily a prosttedky v zavislosti na své velikosti.
Kdyz neni nékterd z Cinnosti zajiStovana slozkou, kterou zfizuje stat, kraj, nebo obec,
musi byt vS§e podchyceno smluvné (zdravotnickd zatfizeni, poskytnuti t€zké techniky

pod.). (Navratil, 2017)

Ve zdravotnictvi je definovano osm sektora (tabulka 3) kritické infrastruktury, v§echny
jsou zasadni pro zdravotnictvi a jejich Cinnost probihd v rezimu krizového fizeni.
Komodity, které jsou nezbytné nutné pro zdravotnictvi i v obdobi krize jsou
zdravotnicky personal, dale pak pacienti a komodity, které¢ vyzaduji pfipravu rezerv
(krev a krevni derivaty, antibiotika, antivirotika, antidota, infuzni roztoky, kyslik,
specialni zdravotnicky material, anestetika a analgetika, inzulin, kardiotonika,

antihypertenziva diuretika, antiepileptika a dalsi). (Stétina, 2014)
Dopad na zdravotnictvi mohou mit ptirodni pti¢iny, nebo pfiiny zptisobené ¢lovékem.
Do ptirodnich vlivl patfi:

- vétrné bouie — vypadky elektiiny, omezeni dopravy,

- vIny veder — nejnizsi denni teplota po 3 dny neklesa pod 30 °C,

- arktickd zima — pokles denni a no¢ni teploty pod -10 °C.

Mezi ¢lovékem zplisobené havarie patfi:

tnik radioaktivity (Cernobyl, Fuku§ima) — monitorace ovzdusi, vétru, spadu,

rezerva jodovych tablet

- teroristicky ¢in — v Praze bereme v uvahu zejména metro a pitnou vodu,

- pozéry — chemické a toxické posSkozeni

- vypadky pohonnych hmot — postih dopravniho zdravotnického systému a
nahradni diesel agregétort

- vypadek zdravotnické IT — vypadky ptenosu informaci, identifikace pacienta.

(Stétina, 2014)
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Tabulka 3: Osm sektort kritické infrastruktury

Osm sektoru Kritické infrastruktury

1. | elektfina, plyn, pohonné hmoty
2. | zasobovani - 1€ky, pradlo, potraviny, voda
3 IT - zdravotnicka dokumentace, vnitini styk, kontakt s
" | nadfizenymi a dal§imi zevnimi organiza¢nimi slozkami
4. | management
5 doprava osob a preprava materialt - zdravotnickych a
" | podpiirnych

6 pojisténi, finance - vykazovani smén personalu,

" | zdravotnického servisu a nakladt

specialni latky - 1€ky, uméla vyZziva, specialni zakladni
zdravotnicky material

8. | ostatni

Zdroj: STETINA, 2014

1.5  Krizové planovani ve vodnim hospodaistvi

V oblasti vodniho hospodafrstvi je feSeni krizovych a mimotadnych situaci upravovano
zdkonem ¢. 254/2001 Sb., o vodach, zakonem ¢&. 274/2001 Sb., o vodovodech
a kanalizacich pro vefejnou potiebu, v platném znéni a provadécimi predpisy k t€émto
zékontim. Spolecné skrizovym zdkonem, zdkonem o integrovaném zachranném
systému a zakonem o hospodaiskych opatfenich pro krizové stavy a dal§imi predpisy,
poskytuji ramcovy piehled prav a povinnosti provozovatelit vodovodl a kanalizaci,
vlastnikli vodnich dél, organt vetejné spravy a dalSich subjekti pfi feSeni krizovych

situaci. (Korabik, Melounova, 2020)

Soucasti piiprav na feSeni mimotradnych situaci je krizové planovani. Statni organy
a organy uzemnich samospravnich celki zpracovavaji v ramci krizového planovani
krizové plany. Pravnické a podnikajici fyzické osoby na vyzvu organu krizového tizeni

zpracovavaji plany krizové ptipravenosti. (Krocova, 2009)

1.5.1 Pojmy krizového plinovini a nouzové zdasobovdini vodou

Mimoradna udalost — Skodlivé puasobeni sil, které mimotfadné ohrozuje zivot, zdravi,
majetek nebo Zivotni prostredi, ve vodarenstvi k ni dochdzi zpravidla pfi kontaminaci
surové vody ve vodnim zdroji, nebo pii kontaminaci pitné vody v distribuénim systému

anebo vazné havarii téchto systémt. (Kroc¢ova, 2019)

Mimoradna situace — situace, ktera vznika s hrozici nebo nastalou mimoiadnou
udalosti, kterd jde teSit béznou Cinnosti organtl statni spravy a slozek integrovaného
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zachranného systému (IZS). V souvislosti s vodou ma za nasledek vypadek dodavek
pitné vody spotiebitelim, vyfazeni mimo provoz odbérnd mista pozarni vody
z vodovodni sit¢ a musi se tak zajistit nouzové zasobovani pitnou vodou (mobilni

technikou). (Krocova, 2019)

Krizova situace — je mimofadna udalost podle zadkonu o IZS, naruseni kritické
infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pfi nichz je vyhlasSen stav nebezpeci, nouzovy stav
nebo stav ohrozeni statu. (Zakon 240/2000 Sb.) Ve vodarenstvi vznika krizova situace,
kdyZ je naprosto vyfazena vodarenska soustava skupinovych nebo oblastnich vodovodi
a nasledné dojde k vyfazeni funkce strategické verejné a soukromé infrastruktury meést

i obci. (Krocova, 2019)

Krizovy plan — krizové plany pro vodarenské ucely vypracovavaji organy statni spravy

a samospravy mest a obci. (Krocova, 2019)

Nahradni zasobovani pitnou vodou — zabezpeCeni potfebného mnozstvi vody
pro potteby uzivatelti pfi naruSeni jeji dodavky z vetejného vodovodu, kdyZ na ném

dojde k havarii nebo probihaji opravy. (Krocova, 2019)

Nouzové zasobovani pitnou vodou — zasobovani pitnou vodou v krizovych situacich,
pii kterém se zabezpeCi nezbytné mnozstvi pitné vody v pfipadech, kdy soucasny
systém zasobovani je ¢astecné nebo Uplné nefunkéni, vzdy je to omezené na nezbytné

nutnou dobu. (Krocova, 2019)

Sluzba nouzového zasobovani vodou — systém, ktery za krizovych stavli zabezpecCuje
nouzové zasobovani pitnou vodou, tuto cinnost spolu s dal§imi ¢innostmi provadi

samostatné, ale i v soucinnosti s vodarenskymi spole¢nostmi. (Krocova, 2019)

1.5.2 Hygienické limity pro pitnou vodu

,»Pitnd voda musi mit takové fyzikalné-chemické vlastnosti, které nepiedstavuji
ohrozeni vefejného zdravi. Pitnd a tepla voda nesmi obsahovat mikroorganismy,
parazity a latky jakéhokoliv druhu v poctu nebo koncentraci, které by mohly ohrozit
vetejné zdravi. U surovych nebo pitnych vod, u kterych je pii Gpravé uméle snizovan
obsah véapniku nebo hoif¢iku, nesmi byt po upravé obsah hoiciku niz§i nez 10 mg/l
a obsah vapniku niz$i nez 30 mg/l. Radiologické ukazatele pitné vody a jejich limity

stanovi zvlastni pravni predpis — vyhlaska ¢. 422/2016 Sb., o radia¢ni ochrané

a zabezpeceni radionuklidového zdroje*. (Vyhlaska ¢. 252/2004 Sb.)
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Pozadavky na jakost pitné vody se musi dodrzovat u pitné¢ vody, ktera je dodavana
z rozvodné sité, uvniti budovy nebo na pozemku, kde pitna voda vytéka z kohoutkd,
které jsou uréeny k odbéru pro lidskou spotiebu. U pitné vody, kterd je dodévana
ze studni, uméle instalovanych nadrzi nebo cisteren, v misté jejiho vytoku ze studny,
nadrze a cisterny, dale u pitné vody, kterd se pouziva v potravindiském zafizeni (na
misté jejiho pouziti). U balené vody, kterd je stdicend do lahvi nebo kontejnera, které
jsou urc¢eny k prodeji, nebo k nadhradnimu zasobovani v misté staeni vody. U balené
pitné vody musi byt limity dodrZzené po dobu minimélni trvanlivosti do otevieni.

(Vyhlagka &. 252/2004 Sb.)

Mikrobiologické a biologické ukazatele, fyzikélni, chemické a organoleptické ukazatele

pitné a teplé pitné vody jsou uvedeny ve vyhlasce €. 252/2004 Sb. v ptilohach.

1.5.3 Zabezpeceni obyvatelstva pitnou vodou

a) V béznych podminkach

Pro zajisténi nepretrzitych dodavek pitné vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod
koncovym odbératelim je nutné vybudovani a udrzovani vodohospodaiské
infrastruktury. V CR je vybudovano vice jak 78 tis. km vodovodnich siti a cca 49 tis.
km stokovych siti. K vefejnému vodovodu je napojeno vice jak 10 mil. obyvatel CR.
Pro zaji§téni vyroby pitné vody je v CR vybudovano skoro 4 tisice Gpraven vod

a odpadni vody Cisti vice nez 3 tisice Cistiren odpadnich vod. (Vostry, 2019)

Za dodavky vody spotiebitelim pii vefejném zasobovani jsou odpovédni jednotlivi
provozovatelé vodovodid. (Koncepce =zabezpeCeni obyvatelstva pitnou vodou

za krizovych situaci, 2001)
b) V dobé krizovych stavii

Pro tyto situace se zpracovavaji plany nouzového zasobovani vodou, které jsou soucasti
krizovych plant. Z hlediska uzemniho celku se zde nefeSi jen nouzové zasobovani
vodou V pusobnosti provozni organizace vodovodi a kanalizaci, ale i s ostatnimi
provozovateli méstskych a obecnich vodovodi. V dobé krizové situace zabezpecuji
pitnou vodu obce tak, aby toto zabezpeceni odpovidalo Gc¢elu a podminkam konkrétni
krizové situace. V mistech, které nebyly postizeny piimo, se zasobovani provadi

béZnymi prostiedky a vrozsahu béZznych sluzeb dodavateld vody. Po vyhlaseni
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krizového stavu se aktivuje systém nouzového zasobovani vodou. (Koncepce

zabezpeceni obyvatelstva pitnou vodou za krizovych situaci, 2001)

1.5.4 Nouzové zdasobovdni pitnou vodou

Pitnd voda se zabezpeCuje nouzovym zdsobovanim pro obyvatelstvo v mnozstvi
nezbytném pro jeho pfeziti a dobu nezbytné nutnou pro obnoveni funkce bézného
zasobovani na postizeném Uzemi. Pfi mimofddné udélosti nebo vyhlaseni krizového
stavu se systém nouzového zasobovani pitnou vodou aktivuje do péti hodin od naruseni

zéasobovani. Pitnd voda pozadované jakosti se zajistuje:

- pro prvni dva dny 5 litri na osobu a den,

- pro tfeti a dalSi dny 10 az 15 litrti na osobu a den,

pozadavky na jakost pitné vody mohou byt vtéchto podminkach s povolenim

piislusného organu ochrany vetejného zdravi odlisné o pozadavki na jakost pitné vody.
Pfi naruSeni zasobovani obyvatelstva pitnou vodou je mozno vyuzivat:

- zdroje, kterymi jsou nenarusené samostatné jimaci objekty (hlavné studny),

- vodovodni systémy nebo jejich ¢asti, které nejsou naruSené, vetné moznosti
jejich provizorniho a docasného propojeni,

- cisterny pro dovazeni pitné vody,

- mobilni Gpravny vody a jind technologicka zafizeni potiebna k dosazeni
pozadované jakosti vody, V piipad¢, kdy jsou vyrazeny upravny vod ¢i vodni
zdroje nebo pii vyuziti nouzovych zdroja pitné vody,

- dodavky balené pitné vody podle planu nezbytnych dodavek kraje a obci
S rozsifenou plisobnosti, toto se vyuziva jako dopliikkovy zptsob k uvedenym

moznostem. (Metodicky pokyn MZ, 2016)

1.5.5 Kontejnerové, mobilni upravny vody

Mobilni upravny vody se pouzivaji hlavné pii pieruseni hromadného zasobovani
obyvatelstva pitnou vodou z divodu povodni, zemétieseni a jinych mimofadnych
udalosti. Vybaveni mobilni Gpravny vody muze obsahovat kromé potiebné technologie
i agregat (aby byla energeticky sobé&sta¢nd), akumulaci upravené vody ¢i doprovodné

vybaveni. Kapacita mobilnich iipraven miiZe byt v fadech stovek m3/h. (G-servis Praha)
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Kontejnerové, mobilni upravny vod (obrazek 1) lze vyuzit na Gpravu vody z vrtd,

z otevienych zdroja, biehovych studni, motské nebo braktické vody. Tyto upravny

poskytuji Cistou pitnou vodu k trvalému i krizovému zajisténi pitné vody a spliuji

hygienické limity. Kontejnerové upravny jsou plné¢ automatizované a mohou fungovat

non-stop rezimu. Dodavku pitné vody Ize denné zajistit az pro 5000 lidi. (Powerplastic)

Rozbor vody,
uprava pH,
davkovani koagulantu

Usazovani
vysrazenych latek
v centrifugainim ¢ifici
.

—>

Filtrace vody
pomalym pratokem pfes
filtraéni média tlakovych filtrd

Staceci systém
[na prani]

Vystup

upravené [pitné] vody & e
do zésobnich nadrZi

O jednotkou

Filtrace upravené vody
g

A

a méfeni
zbytkoveho chléru

\
Davkovani desinfekce

Analyza turbidity

Obrazek 1: Zakladni technologicky popis upravy pitné vody v kontejneru

Zdroj: Powerplastik.cz
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2 Cil prace a vyzkumna otazka

2.1 (il prace
Cilem prace je analyzovat zabezpeceni dodavek pitné vody v nemocnicich Jihoceského

kraje.

2.2  Vyzkumna otizka

Jaky je mechanizmus zabezpeceni dodavek pitné vody v nemocnicich Jihoceského

kraje?
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3 Metodika

K vypracovani praktické ¢asti bude veden polostrukturovany rozhovor s krizovymi
pracovniky, nebo s dotéenymi pracovniky nemocnic JihoCeského kraje a nasledné

zpracovani odpovedi.

Kazda nemocnice obdrzi nejdiive informativni email, ktery obsahuje moje piedstaveni
a kratké predstaveni diplomové prace. Po kladné¢ vytizené zadosti poslu nemocnici
email spfilozenym souborem otazek, na které mi pracovnici nemocnic budou
odpovidat. Dohodneme si termin setkani a spole¢né si popovidame o problematice
nedostatku pitné vody v nemocnici. V nékterych nemocnicich jsou zaméstnanci
technickych tsekd a krizového fizeni vytizeni svou praci, pokud nebudou chtit,

z casovych a pracovnich divodi, osobni schiizku, navrhnu komunikaci pfes email.

Kazdy pracovnik zna otazky dopiedu, pfed zacatkem rozhovoru se znovu predstavim
a kratce zopakuji obsah diplomové prace. Rozhovor mlze zacit, zaméstnanci postupné
odpovi na kazdou otdzku. Jejich odpovédi na dané otazky, které jsou pro kazdou
nemocnici stejné, si budu zapisovat do svého pocitate. U nékterych otdzek se mohu
dozvédét i néco navic, tyto informace jsou bonusové a budou slouzit k vypracovani

SWOT analyzy, stejné jako odpovédi na otazky.

Odpovédi z jednotlivych nemocnic budou uvedeny v kapitole Vysledky. Informace,
které mi poskytnou jednotlivi pracovnici, mohou byt citlivé a je potfeba Sifrovani nazvu
nemocnic. Pro zachovani CasteCné anonymity jsou nemocnice nazvany pismeny A-H.
Nasledné¢ analyzuji odpovédi, vysledky zpracuji do piehlednych tabulek a shrnu

poznatky z jednotlivych nemocnic.

K zhodnoceni pfipravenosti nemocnic na vypadek pitné vody bude slouzit SWOT
analyza. Na zéklad¢ poskytnutych odpovédi a informaci vypracuji ¢asti SWOT analyzy.
SWOT analyza se sklada ze ctyt kvadrantli nazvanych silné stranky, slabé stranky,
piileZitosti a hrozby. Silné a slabé stranky patii do vnitfnich faktort. Prilezitosti

a hrozby patfi do externich faktorti.

Vnitini faktory ukazuji fungovani nemocnice (nebo jiné organizace, podniku,
produktu...) uvnitf. Silné stranky nemocnice piedstavuji, v ¢em nemocnice vynika,
nebo je lepsi nez ostatni. Slabé stranky poukazuji na to, CO je V nemocnici $patn¢, V ¢em

spocivaji nedostatky.
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Vnéjsi faktory ukazuji na véci, které nemocnici mohou posilit, nebo naopak ohrozit.
Patfi sem pftilezitosti, to znamena, ze nemocnice hledd externi skutecnosti, které
ji mizou byt pfinosem. Hrozby jsou externi faktory, které by mohly nastat a mit tak

negativni vliv na fungovani nemocnice.

Vytvorim tabulky, pro kazdou nemocnici jednu a do jednotlivych ¢asti vyplnim body,
které charakterizuji nemocnici a zapadaji do pfisluSnych kvadranti. Kazdému bodu
se prifazuje vaha a hodnoceni. Vahy budu pocitat Fullerovou metodou, tedy metodou
parového srovnani. Hodnoceni ptifadim subjektivné. U silnych stranek a pftilezitosti
se hodnoty pfifazuji od 1 do 5, kde 1 znamena nejnizs§i spokojenost a 5 nejvyssi
spokojenost. U slabych stranek a hrozeb se piifazuji zaporné hodnoty od -1 do -5. Cislo
-1 znamena nejnizsi nespokojenost a Cislo -5 nejvyssi nespokojenost. Vahy a hodnoceni
se mezi sebou nasobi, vysledna cisla se seCtou a daji ndm dohromady vysledek
jednotlivych kvadrantd. Sectenim Cisel silnych a slabych stranek dostanu vysledek
internich faktorti a seCtenim cCisel u pftilezitosti a hrozeb dostanu vysledek externich

faktori. Nasledné sectu interni a externi faktory pro ziskani vysledku.

Tyto vysledky mi ukazi, jak si nemocnice stoji v pomérech internich a externich
faktorti. Pro zjiSténi vysledkt, jestli pievladaji silné stranky a prilezitosti, nebo slabé
stranky a hrozby vytvofim graf. V grafu budou ptehledné zobrazeny vysledky

nemaocnic.

V kapitole ,,Diskuse* popisi vSechny body SWOT analyzy a jeji vysledky. Déle shrnu
poznatky jednotlivych nemocnic a zhodnotim vysledny graf. Od shrnuti vysledk

ocekavam dostatecnou piipravenost nemocnic na situaci, jako je vypadek pitné vody.
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4 Vysledky

V této kapitole jsou uvedeny odpovédi jednotlivych nemocnic na polozené otazky,
odpovédi jsou analyzovany a jsou zpracované v tabulkdich SWOT analyzy. Nasledné

shrnuti poznatki ukazuje pripravenost nemocnic na problém vypadku pitné vody.

Nemocnice oznacena pismenem ,,H* neodpovédé€la, a tak neni zahrnuta ve vysledcich,
ani v diskusi. Nemocnice B, E a F komunikovaly pies email, nebyl s nimi veden

rozhovor.

4.1 Nemocnice A

4.1.1 Nemocnice A odpovédi

Otazka ¢. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd’: Vlastni vrt mame pro jednu ¢ast nemocnice, ktery je 240 m hluboky, Cerpa
cca 200 1/min a ¢erpadlo funguje neptetrzité. Nahradni zdroj pitné vody je vodovodni

fad mésta (Cevak).
Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd’: Oddéleni obsluznych ¢innosti — Vodohospodaiské sluzby (vlastni sprava).

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotirebu?

Odpovéd’: Pro jednu ¢ast nemocnice to je cca 12000 m3 — 13000 m3 / mésic, pro
druhou ¢ast nemocnice cca 1100 m3/mésic. Spotiebu jednotlivych oddéleni nehlidame,

ale pravdépodobn¢ operacni saly.
Otazka €. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Za soucasného stavu, pokud ndm nedojde nafta, tak nehrozi omezeni, kdyby
dosla, budeme napojeni na méstsky vodovod. Pro jednu ¢4st mdme smlouvu

na nahradni dodavky pitné vody s dodavatelem, pro druhou ¢ast nemocnice bychom to
fesili s pomoci kraje a aktivaci krizového planu. Zatim jsme vSak nefesili dlouhodobé
vypadky pitné vody. V piipad¢ oprav, Gdrzby, nebo poruchy je ¢ast nemocnice napojena
na méstsky vodovod. Pfi omezeni dodavek vody by se omezily ¢innosti jako

splachovani, myti...
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Otazka ¢. 5: Jak dlouho miZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: Po dobu dodavek pohonnych hmot jsme schopni dodavat pitnou vodu, pti
jejich nedostatku by se dodavky fesily s pomoci kraje a krizového $tabu. Nas
dieselagregat aktualné vydrzi 12-14 hodin, samoziejmé ze neptjdou zasuvky na dennich
mistnostech, omezi se osvétleni, ale 1ékatské pocitace a sit¢ a vSe s tim spojené by mélo
fungovat. Pokrytou mame i jidelnu. S aktivaci diesel agregatu nebudou jezdit vSechny

vytahy, pouze ty evakuacni.
Otazka ¢. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?

Odpovéd’: Pii dlouhodobém vypadku se pacienti presunou do centralni pavilonu a bude
dochazek k propousténi pacientii. Omezi se operacni programy, vykony, které miizeme

odlozit, odlozime.

Otazka ¢. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Ano, krizovy pléan je zpracovany pro nemocnici, ale dodavky pitné vody

jsou zpracovany jen pro jednu ¢ast nemocnice.

Otazka ¢. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?
Odpovéd’: Viz vyse.
Otazka €. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?

Odpovéd’: Operacni saly (chirurgie, ortopedie), voda ve vaku, ktera se pouziva pri
operacich na vyplachy operacniho pole je nase voda z vrtu, ale upravena tak, aby se

mohla pouzivat pfi operacich. Laboratofe funguji bez omezeni.
Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Informace jsou na intranetu. Pomoci fidici skupiny se dostavaji informace
Kk personalu. Také mame svolavaci systém (primafi, vrchni sestry...). Kontrolu Setfeni

vodou nedélame celkové, ale pfes vrchni sestry miZzeme apelovat na svédomi personalu.

Otazka €. 11: Jaka oddéleni mohou vydrZet bez vody?
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Odpovéd’: Bez vody vydrzi ambulance, radiodiagnostické oddé€leni ¢astecné. Vsude,
kde jsou lizka, potiebujeme vodu. Bez vody vydrzi i prodejny ustavni 1ékarny a jeji
sklad.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Neni feSeno. Resilo by se to az operativné, mame zasobu kanystra, ale jsou

urcené pro evakuaci, proto, aby se vzala voda s sebou, tedy jen omezené mnozstvi.

4.1.2 Nemocnice A SWOT analyza
Odpoveédi z kapitoly 4.1.1 jsou zpracované nize Vv tabulce 4, kde jsem urcila body

a rozdélila je na vnitini a vnéjsi vlivy, na silné a slabé stranky, na ptilezitosti a hrozby.

Tabulka 4: Nemocnice A SWOT analyza 1.

Nemocnice A
Silné stranky Slabé stranky

e vlastni vrt e mozny nedostatek

e zasobnik vody pomiucek

o diesel agregat e nedostatek

¢ nahradni zdroj vody personélu

e krizovy pracovnik e nemoznost kontroly

Vnitini analyza e plan krizové Setfeni vodou

piipravenosti e neznalost konkrétni

e smlouvana spotieby
zasobovani e havarie na vlastnim
pohonnych hmot vrtu

e Vlastni upravna
e vlastni sprava v. sité

Piilezitosti Hrozby

e rekonstrukce budov o lidska chyba

e sest¢hovani ¢asti e Dlack out
nemocnice e nedostatek

Vngjsi viivy e novi zaméstnanci pohor}nych hmot

e novi dodavatelé e havarie na
pohonnych hmot vodovodni siti

e  73jiSténi dlouhodobé e havarie na prehradé
spoluprace (mésto-
nemocnice)

V tabulce 5 jsou jednotlivym bodim pfifazeny vahy podle vypoctu Fullerovou

metodou. Déle je jim pfifazeno hodnoceni na zakladé mého subjektivniho pohledu.
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Tabulka 5: Nemocnice A SWOT analyza II.

Silné stranky Viéha Hodnoceni | Soucin
Vlastni vrt 0,19 5 0,97
Zasobnik vody 0,06 4 0,22
Diesel agregat 0,22 5 1,1
Néhradni zdroj PV 0,14 4 0,6
Krizovy pracovnik 0,08 3 0,3
PKP 0,17 3 0,5
Smlouva na zasobu PH 0,06 2 0,1
Vlastni upravna 0,06 4 0,2
Vlastni sprava v. sité 0,03 3 0,1
Soucet 1 4.0
Slabé stranky

Mozny nedostatek pomticek 0,10 -2 -0,2
Nedostatek personalu 0,30 -2 -0,6
yoecriréﬁznost kontroly Setieni 0,10 1 01
Neznalost spotieby vody 0,10 -3 -0,3
Havarie na vlastnim vrtu 0,40 -4 -1,6
Soucet 1 -2,8
Prilezitosti

Novi dodavatelé PH 0,20 3 0,6
Novi zaméstnanci 0,27 4 1,1
Sestéhovani ¢asti nemocnice 0,27 4 1,1
Rekonstrukce budov 0,20 4 0,8
Spoluprace nemocnice — mésto 0,07 2 0,1
Soucet 1 3,7
Hrozby

Lidska chyba 0,19 -2 -0,4
Black out 0,19 -3 -0,6
Nedostatek PH 0,14 -3 -0,4
Havarie na vodovodni siti 0,05 -3 -0,1
Nedostatek financi 0,19 -2 -0,4
Havarie na piehradé 0,24 -1 -0,2
Soucet 1 -2,1
Interni 1,23

Externi 1,52

Vysledek 2,75
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4.2 Nemocnice B

4.2.1 Nemocnice B odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd: Od vodarenské spole¢nosti Cevak, a.s. bereme cca 75 % vody a 25 %

z vlastniho vrtu.
Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?

v

Odpovéd’: Vngjsi sit’ Cevak, a.s. Ceské Budéjovice a sit’ v aredlu nemocnice

spravujeme sami.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotirebu?

Odpovéd’: Spotieba vody je za 1 rok 21 190 m®.

Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Pierusi se provoz v pradeln¢ a v hemodialyzacnim stredisku.
Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: 1 tyden bez vétSich problémil, pii dodavce balené vody z piipravené

cisterny.
Otazka €. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?
Odpovéd’: Dojde k omezeni osobni hygieny pacienti.

Otazka €. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Ano, mame zpracovany.

Otazka €. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?
Odpovéd’: Dopady pro nemocnici budou predevsim financ¢ni.

Otazka €. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?
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Odpovéd’: Hemodialyzacni stfedisko a pradelna.
Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Osobni navstévou odde€leni a informacemi na Intranetu. Na oddé€lenich

nesou zodpovédnost stani¢ni sestry.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrzet bez vody?

Odpovéd’: Bez vody z vodovodniho fadu mohou vydrzet vSechna oddéleni mimo

Hemodialyzacniho stfediska a pradelny.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Oddéleni jsou zasobovana balenou pitnou vodou, ptipadné si mohou
napustit vodu z cisterny do védra. Vodu z cisterny pouzivame ptedevsim pro vafeni

v kuchyni.

Pozn. Uvedené odpovédi plati pro ptipad vypadku dodavky vody z divodu znecisténi

vodovodniho fadu infikovanou nebo nepitnou vodou.

V piipadé preruseni dodavky pitné vody od spoleénosti CEVAK, a.s. z miizeme
Vv omezeném mnozstvi zdravotnicka oddéleni zasobovat nasi vodou z vrtu, pokud

nedoslo ke znedisténi vodovodniho fadu.

4.2.2 Nemocnice B SWOT analyza
Z odpovédi nemocnice B jsem vypracovala SWOT analyzu, kterd je zobrazena

v tabulce 6. Jednotlivé body jsou piehledné uvedeny v kvadrantech tabulky.
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Tabulka 6: Nemocnice B SWOT analyza I.

Nemocnice B
Silné stranky Slabé stranky
e vlastni vrt e poruchy na vlastni
e zkuSenosti vodovodni siti
s vypadkem e ¢ast vodovodu na
e vlastni sprava sité jiném tizemi
Vnitini analyza e PKP e finance _(menéi
e pravo sluzebnosti u nemocnice)
vodovodu e opakované
rekonstrukce budov vypadky
e kontrola Setfeni e nedostate¢nost
vodou vlastniho vrtu
Prilezitosti Hrozby
e spoluprace e poruchana
s Cevakem vodovodnim fadu
e spoluprace e zneciSténi vlastniho
S ostatnimi vodovodniho fadu
Vnéjsi vlivy nemocnicemi e nepovoleni piistupu
e navySeni rozpoctu k vodovodu
e navySeni kapacity e black out
vlastniho vrtu e povodné
e zaméfeni se na
krizové fizeni

Jak si nemocnice stoji v jednotlivych oblastech, tedy silnych a slabych strankach,
v piilezitostech a hrozbach je zobrazené v tabulce 7. Vysledna cisla jsou vysledkem

soucinu vahy, vypocitané Fullerovou metodou a hodnoceni.
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Tabulka 7: Nemocnice B SWOT analyza II.

Silné stranky Véha |Hodnoceni| Soucin
Vlastni vrt 0,24 2 0,48
Zkusenosti s vypadkem 0,14 5 0,71
Vlastni sprava sité 0,05 2 0,10
Pravo sluzebnosti u vodovodu 0,05 3 0,14
Rekonstrukce budov 0,19 2 0,38
PKP 0,24 2 0,48
Kontrola Setieni vodou 0,10 4 0,38
Soucet 1 2,67
Slabé stranky

Poruchy na vodovodni siti 0,2 -4 -0,80
Cast vodovodu na jiném tuzemi 0,1 -2 -0,13
Finance (mensi nemocnice) 0,3 -2 -0,67
Opakované vypadky 0,2 -4 -0,80
Nedostateénost vlastniho vrtu 0,2 -3 -0,60
Soucet 1 -3,00
Prilezitosti

Spoluprace s Cevakem 0,2 4 0,80
R o1 | 5 | om
Navyseni rozpoctu 0,3 2 0,67
Navyseni kapacity vlastniho vrtu 0,3 3 0,80
Zaméreni se na krizové fizeni 0,1 2 0,27
Soucet 1 2,73
Hrozby

Porucha na vod. fadu 0,1 -4 -0,4
Black out 0,4 -3 -1,2
Znecisténi vlastniho vod. fadu 0,3 -5 -1,5
Nepovoleni ptistupu k vodovodu 0,1 -2 -0,2
Povodné 0,1 -3 -0,3
Soucet 1 -3,6
Interni -0,33

Externi -0,87

Vysledek -1,20

4.3 Nemocnice C

4.3.1 Nemocnice C odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?
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Odpovéd’: Aredl je napajen ze dvou nezavislych ptivodl pitné vody z vodovodniho
tadu (Cevak, a.s.). Areal miizeme napéajet stfidavé. V piipadé uplného vypadku je

v arealu vodojem s pitnou vodou (vlastnik je mésto), objem je 250 m® a zvladl by cca
dva dny provozu. Pfipadné¢ miizeme nouzov¢ vyuzit vlastni studnu pro omezenou

dodavku uzitkové vody.
Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd: Cevak, a.s., v arealu nemocnice zaméstnanci udrzby.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotirebu?

Odpovéd’: Spotieba vody je 45 000 m®/rok.

Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Omezi se provoz poskytovanych zdravotnickych sluzeb.

Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: Nepocitame s tim, historicky mame studnu, ale nepamatujeme, ze by se zni

brala voda.
Otazka ¢. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?
Odpovéd’: Piipadné by fesil personal na odd€lenich.

Otazka ¢. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Ano.

Otazka ¢. 8: Jaké budou dopady p¥i vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?

Odpovéd’: Zastavi se provoz pradelny. ZaleZi na dobé vypadku, jestli budou zimni

mesice, letni.
Otazka €. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?
Odpovéd’: Operacni saly. Jsou vys, nez vodojem, pak by klesl tlak vody.
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Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Informace budou na intranetu, mame tu velin, ktery ma informace na

starosti. Nemocnice ma i sviij rozhlas, takze informace miizeme i rozhlasit.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrZet bez vody?
Odpovéd’: Ambulantni provoz.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Cisternu lze ptipojit k zasobniku, aby byl zajistén rozvod vody po aredlu,

ale dosud to nebylo pouzito.

4.3.2 Nemocnice C SWOT analyza
Tabulka 8 ukazuje SWOT analyzu nemocnice C. Odpovédi na otazky slouzily

K vypracovani této tabulky.

Tabulka 8: Nemocnice C SWOT analyzy 1.

Nemocnice C
Silné stranky Slabé stranky
e 2 nezavislé ptivody e nevyuzivana studna
PV e mozny pokles tlaku
e vodojem s PV vody (op. saly jsou
e plan krizové vys)
Vniténi analyza pfiprayeno,sti - . neznvalost konkrétni
e vlastni sprava v. sité spotieby
e napojeni cisterny na e havarie vodojemu
vodovod e jiny vlastnik
e finance na opravy vodojemu
Prilezitosti Hrozby
e rekonstrukce budov e black out
e zajisténi dlouhodobé e havarie na
spoluprace (mésto- vodovodni siti
Vngisi vii nemocnice) e povodné
neJst vivy e novy kriz. pracovnik e nedostatek financi
e finance e havarie kanalizace
e oprava studny
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V tabulce 9 jsou vysledna Cisla seCtena z oblasti silnych a slabych stranek, tedy
internich faktort a z ptilezitosti a hrozeb, tedy externich faktorti. Tato dv¢ cisla se od
sebe odectou a vyjde ¢islo ukazujici, jak si nemocnice stoji z pohledu vnitfnich nebo

externich faktoru.

Tabulka 9: Nemocnice C SWOT analyza II.

Silné stranky Viéha Hodnoceni | Soucin
2 nezavislé privody vody 0,3 5 1,67
Vodojem s PV 0,1 3 0,40
PKP 0,2 4 0,80
Vlastni sprava vodovodni sité 0,1 2 0,27
I\jélé)g\]/(e)rél cisterny na 0.1 1 0,07
Finance na opravy 0,1 2 0,27
Soucet 1 3,47
Slabé stranky

Nevyuzivana studna 0,1 -2 -0,27
Mozny pokles tlaku vody 0,3 -4 -1,33
Neznalost konkrétni spotteby 0,2 -2 -0,40
Havarie vodojemu 0,3 -3 -0,80
Jiny vlastnik vodojemu 0,1 -1 -0,07
Soucet 1 -2,87
Prilezitosti

Rekonstrukce budov 0,1 3 0,30
iﬁéj;f;frtln spoluprace s 0.1 3 0,30
Novy krizovy pracovnik 0,2 4 0,80
Finance 0,4 3 1,20
Oprava studny 0,2 2 0,40
Soucet 1 3,00
Hrozby

Black out 0,3 -3 -0,90
Havarie na vodovodni siti 0,2 -4 -0,80
Povodné 0,1 -2 -0,20
Nedostatek financi 0,3 -2 -0,60
Havarie kanalizace 0,1 -3 -0,30
Soucet 1 -2,80
Interni 0,60

Externi 0,20

Vysledek 0,80
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4.4 Nemocnice D

4.4.1 Nemocnice D odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd’: Méstsky vodovod. Spravuje ho Cevak, a.s., z jedné ¢asti bereme vodu
z Lipenské piehrady a z druhé ¢asti z Rimova. ProtoZe jsme v historickém mésté,

kanalizace funguje na systému Cerpadel, v pfipadé black outu by nefungovala.
Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd: Cevak, a.s.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotiebu?

Odpovéd’: Spotieba studené vody je 27 944 m3/rok. Nejvétsi odbératel je interni

odd¢leni.
Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Omezi se hygiena, zrusi se planované operace, provadéli by se jen akutni.
Lékarna by mohla fungovat (kdyz ptijde elektiina). V budovach nemocnice mame
ambulance praktickych Iékaiti (nemocni¢ni i soukromé) i ambulanci bolesti, tyto
ambulance by musely zastavit provoz. Dale se omezi provoz LDN, pacienty bychom

piesouvali na budovu interny.

Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: Mizeme fungovat 4 az 6 hodin, mezitim bychom fesili dodavky pitné vody.
Otazka €. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?

Odpovéd’: Omezi se hygiena, bude zaviend kuchyné, vydavala by se jen studena jidla.

Pti zavieni ambulanci je tfeba obvolat a informovat vSechny pacienty.

Otazka €. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Neni zaméteny na vypadek pitné vody, mame zpracovany na situace jako

black out, teplo...
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Otazka ¢. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?

Odpovéd’: Zaviou se ambulance, celkové se omezi provoz nemocnice. Bude to mit
I finan¢ni dopady, musime Fesit nakup balenych vod. Jako nemocnice vsak mame

,rezervni® finance pro takové situace.

Otazka ¢. 9: Jaké oddéleni je nejnachyInéjsi na vypadky vody?

Odpovéd’: Interni odd¢leni a LDN.

Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Intranet. Mame tam vSechny plany. Zasedal by krizovy §tab nemocnice,
informovali bychom ZZS, transfuzni oddéleni CB, lékarny, méstsky tirad

a traumatologie okolnich nemocnic.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrzet bez vody?
Odpovéd’: Ambulance, ty soukromé i nemocni¢ni a radiologické odd¢leni.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Cisterna se piistavi mezi budovu chirurgie a interny, takze se musi
vyprazdnit parkovisté. V budové chirurgie mame velké zasobniky, které umistime
na oddéleni a naplnime vodou. Zasobniky maji své voziky pro lepsi manipulaci. Tato

voda by méla slouzit pro zakladni véci.

4.4.2 Nemocnice D SWOT analyza
Piehledné body jsou v tabulce 10 zpracovany z odpovédi nemocnice D. V kvadrantu
silnych strdnek je 6 bodl, mlze to pisobit, Ze budou silné stranky automaticky

pfevazovat, ale tabulka 11 nam ukazuje, Ze to tak neni.
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Tabulka 10: Nemocnice D SWOT analyza 1.

Nemocnice D
Silné stranky Slabé stranky
e dva zdroje PV e PKP
(Lipno, Rimov) nespecializovany
e zasobniky na vodu na vypadek PV
o diesel agregat e nedostatek
s , e mimofadné financni personalu
Vnitini analyza prostiedky e porucha
e spoluprace s méstem dieselagregatu
a okolnimi e havarie na
nemocnicemi vodovodni siti
e vhodné misto pro e S$patnd organizace
cisternu prace
Prilezitosti Hrozby
e finance na e Dblack out
rekonstrukci e porucha kanalizace
e novi zaméstnanci (systém Cerpadel)
ORI S e spoluprace s novymi e havarie na prehradé
Vs tutliy dodavateli (PH, PV) iy
e modernizace e nedostatek financi
kanalizaci e povodné
e novy zdroj PV

V tabulce 11 jsem ptifadila bodim vahu a hodnoceni. V kvadrantu silnych stranek
je 0 jeden bod navic, ale pievazuji slabé stranky. Z externich faktord jsou pievazujici

hrozby.
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Tabulka 11: Nemocnice D SWOT analyza 11

Silné stranky Véha |Hodnoceni| Soucin
Dva zdroje PV (Lipno, Rimov) 0,3 4 1,11
Zasobniky na vodu 0,1 3 0,17
Diesel agregat 0,2 3 0,67
Mimotéadné finan¢ni prostiedky 0,1 2 0,22
Spoluprace s méstem a nemocnicemi 0,3 3 0,83
Vhodné misto pro cisternu 0,1 2 0,11
Soucet 1 3,11
Slabé stranky

PKP nezahrnuty vypadek PV 0,3 -4 -1,07
Nedostatek personalu 0,1 -2 -0,13
Porucha diesel agregatu 0,3 -3 -0,80
Havarie na v. siti 0,3 -4 -1,07
Spatna organizace prace 0,1 -2 -0,27
Soucet 1 -3,33
PrilezZitosti

Finance na rekonstrukce 0,2 4 0,80
Novi zaméstnanci 0,2 3 0,60
Ii{)/(;luprace s novymi dodavateli (PH, 0.2 4 0,80
Modernizace kanalizaci 0,1 2 0,20
Novy zdroj PV 0,3 3 0,90
Soucet 1 2,20
Hrozby

Black out 0,2 -3 -0,69
Porucha kanalizace (systém Cerpadel) 0,4 -3 -1,15
Havarie na prehradé Rimov 0,2 -2 -0,31
Nedostatek financi 0,2 -3 -0,46
Povodné 0,1 -3 -0,23
Soucet 1 -2,85
Interni -0,22

Externi -0,65

Vysledek -0,87

45 Nemocnice E

4.5.1 Nemocnice E odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd’: Méstsky vodovod ve spravé technickych sluzeb mésta. Nahradni zdroj

nemame, potfebujeme cisterny.

53



Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd’: Technické sluzby mésta.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spoti‘ebu?
Odpovéd’: Celkova spotieba vody v aredlu je 3 000 m3/mésic.
Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: V ptipad¢ dlouhodobého vypadku dodavek pitné vody, ktery nebude mozné
zajistit jinym zpusobem, dojde nejprve K reprofilizaci poskytovaného spektra sluzeb
zdravotni péce (odklad pldnovanych vykontd, ambulantnich navstév apod.), postupné

K uzavieni pracovist’ (evakuace, propusténi / pieklad pacientt dle stavu).

Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: V piipad¢ zajisténi aspon zédkladnich nahradnich dodévek cca 36 hodin.
Otazka €. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?

Odpovéd’: Viz vyse.

Otazka ¢. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Ano. Plan krizové piipravenosti je a pocitd zejména se zajiSténim
nahradnich dodavek pitné vody (cisterny, balené vody) na zakladé spoluprace

s technickymi sluzbami mésta.

Otazka ¢. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?

Odpovéd’: Viz bod 4.

Otazka €. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?
Odpovéd’: VSechna lizkovéa oddéleni a pracovisté hemodialyzy.

Otazka €. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?
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Odpovéd’: Prostfednictvim internich komunikaénich kanald, zejména intranet,

mimoiadné porady.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrzet bez vody?

Odpovéd’: V krizové situaci mize bez pitné vody vydrzet i nékolik dni ambulantni

provoz nemocnice.

Otazka €. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Zajisténi chodu ltuzkovych oddéleni s dodavkou pitné vody z cisterny bude
Vv ptipad¢ potieby fesit svolany krizovy Stdb nemocnice. Cisterny musi byt umistény
u velkych lizkovych budov a budou se pomoci uzavienych hygienickych nadob ¢i

barelti roznaset na odd¢leni. Potiebny pocet cisteren je cca 5 ks.

4.5.2 Nemocnice E SWOT analyza
Odpovédi z nemocnice E moc nemam, presto jsem se snazila vytvotit SWOT analyzu.
V tabulce 12 vidime jednotlivé body. V kvadrantech slabych stranek, ptilezitosti

a hrozeb jsou pouze 3 body.

Tabulka 12: Nemocnice E SWOT analyza I.

Nemocnice E
Silné stranky Slabé stranky
e PKP e jeden privod PV
e dostatek pomicek e nutnost spoléhani
e dostatek personalu na mésto
e spoluprace e 7adny néhradni
S technickymi zdroj PV

Vnitfni analyza 7
sluzbami meésta

e modernizace
nemocnice

e spoluprace
S ostatnimi

nemocnicemi
Prilezitosti Hrozby
e zabezpeCeni e Dlack out
krizového fizeni v I. e porucha na
Vnéjsi vlivy 2020 méstském
e finance vodovodu
® novi zaméstnanci e nedostatek financi
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Tabulka 13 ptedstavuje hodnoceni nemocnice. Pfifazené vahy a hodnoceni davaji

dohromady vysledna cisla, kterd ukazuji, Ze v nemocnici pievladaji slabé stranky

i hrozby.
Tabulka 13: Nemocnice E SWOT analyza II

Silné stranky Véha |Hodnoceni| Soucin
PKP 0,19 4 0,76
Dostatek pomticek 0,14 2 0,29
Dostatek personalu 0,19 2 0,38
Spoluprace s techn. sluzbami 0,29 3 0,86
Modernizace nemocnice 0,14 3 0,43
Spoluprace s nemocnicemi 0,05 2 0,10
Soucet 1 2,81
Slabé stranky
Jeden ptivod PV 0,3 -4 -1,33
Nutnost spoléhani na mésto 0,2 -2 -0,33
Z4dny nahradni zdroj PV 0,5 -5 -2,50
Soucet 1 -4,17
PrileZitosti
Zabezpedeni KR v r. 2020 0,5 4 2,00
Finance 0,3 3 1,00
Novi zaméstnanci 0,2 2 0,33
Soucet 1 3,33
Hrozby
Black out 0,3 -3 -1,0
Porucha na méstském vodovodu 0,5 -5 -2,5
Nedostatek financi 0,2 -2 -0,3
Soucet 1 -3,83
Interni -1,36
Externi -0,50
Vysledek -1,86

4.6 Nemocnice F

4.6.1 Nemocnice F odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd’: Zdroj vody je Landstejnskéd vodni nadrz a nédsledné vodovod mésta, do
aredlu nemocnice jsou napojeny dvé rtizné vodovodni vétve, které v ptipad€ odpojeni
jedné vétve (z diivodu havérie) nam mizZe Cevak prepnout na druhou vétev z opaéného

sméru a dodavka pitné vody v aredlu funguj beze zmeny.
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Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd’: Cevak, a.s.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotiebu?

Odpovéd’: Celkova spotieba vody je mési¢ne cca od 700 az 800 m3, nejvyssi spotiebu
ma ptipojeny externi Domov pro seniory, z nasich oddéleni je to stravovaci provoz,

LDN a rehabilitacni ambulance (vodolécba).
Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Omezeni luzkového oddéleni — hygiena pacientli, zvySené naklady
na inkontinen¢ni pomicky. Na rehabilitaéni ambulanci zruSime procedury. Zménime
jidelni¢ek v disledku omezeni stravovaciho provozu. V aredlu nemocnice jsou také
externi ndjemci, rizni ambulantni specialisté, 1€karna, dopravni spolecnost, téch by se to

také tykalo a museli by omezit sviij provoz.

Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?
Odpovéd’: 24 hodin.

Otazka ¢. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?

Odpovéd’: Omezeni hygieny pacientii — piechod na inkontinen¢ni pomicky, horsi
komfort pii1 hygiené (ubrousky, jednorazové zinky apod.), zména ve skladbé¢ jidla.

ZruSeni procedur vodolécby.

Otazka ¢. 7: Mate zpracovany plan krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Ano. Méame to zahrnuté v Trauma planu nemocnice.

Otazka €. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?

Odpovéd’: V podstaté stejné, jako v bodu 6., dale pak z hlediska finan¢niho, protoze

se zvysi ndklady na ndkup pomucek. a zvysi se naklady na likvidaci odpadu.
Otazka €. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?
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Odpovéd’: Rehabilitacni ambulance, LDN a stravovaci provoz.
Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Vydani piikazi vedeni a informace na intranetu. Pfipadné poslani e-mailu

vedoucim jednotlivych odd€leni.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrzet bez vody?
Odpovéd’: Interni a alergologicka ambulance.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?

Odpovéd’: Umisténi cisterny u stravovaciho provozu, distribuce v barelech a nadobach

ptes jidelni vytah.

4.6.2 Nemocnice F SWOT analyza

Odpoveédi od nemocnice F jsem zpracovala do piehlednych bodi v tabulce 14. Tyto
body tvoti ¢asti SWOT analyzy. V kvadrantu silnych stranek je 6 bodu, které vyzdvihuji
dulezité prvky ukazujici na silnou vnitini strukturu nemocnice. V ostatnich kvadrantech

je 5 bodu, které vystihuji hodnocené stranky.

58



Tabulka 14: Nemocnice F SWOT analyza I.

Nemocnice F

Vnitini analyza

Silné stranky

2 zdroje PV, 2 rizné
vodovodni vétve
nizka spotieba vody
zajisténi péce pro
pacienty z okoli
provoz externiho
zatizeni

dostatek pomticek

Slabé stranky

finan¢ni zavislost
mala nemocnice
nedostatek
personalu
omezeni provozu
jidelny

porucha na
vodovodni siti

e distribuce PV pres

jidelni vytah
Prilezitosti Hrozby

e finance e havarie na prehradé

e novi najemnici havarie méstského
nemocnice vodovodu

V¥ viivy e novi zaméstpanci e nedostatek financi

vlastni zdroj vody black out

e rozvijeni krizového e povodné

fizeni

Pfifazenim vahy a hodnoceni K jednotlivym bodim jsem ziskala vysledky. Pro
hodnoceni nemocnice je to dilezité, ukazuji, jaké stranky prevazuji a co by nemocnice

F mohla zlepsit. Vysledna ¢isla jsou v tabulce 15.
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Tabulka 15: Nemocnice F SWOT analyzy II.

Silné stranky Véha |Hodnoceni| Soucin
2 zdroje PV, 2 rizné vétve 0,3 5 1,67
Nizka spotieba vody 0,3 3 0,80
Zajisténi péce pro pacienty z

o peee PO pAEIERY 0,2 3 0,60
Provoz externiho zatizeni 0,1 2 0,13
Dostatek pomticek 0,1 1 0,07
Distribuce PV pies jidelni vytah 0,1 1 0,07
Soucet 1 3,33
Slabé stranky

Finanéni zavislost 0,3 -3 -0,90
Mala nemocnice 0,1 -2 -0,20
Nedostatek personalu 0,1 -2 -0,20
Omezeni provozu jidelny 0,1 -3 -0,30
Porucha na vodovodni siti 0,4 -4 -1,60
Soucet 1 -3,20
PrileZitosti

Finance 0,3 4 1,20
Novi najemnici nemocnice 0,2 4 0,80
Novi zaméstnanci 0,1 3 0,30
Vlastni zdroj vody 0,1 3 0,30
Rozvijeni krizového tizeni 0,3 3 0,90
Soucet 1 2,30
Hrozby

Black out 0,3 -3 -0,8
Havarie na piehradé 0,1 -2 -0,1
Nedostatek financi 0,3 -3 -0,8
Havarie méstského vodovodu 0,3 -4 -11
Povodné 0,1 -3 -0,4
Soucet 1 -3,20
Interni 0,13

Externi -0,90

Vysledek -0,77

4.7 Nemocnice G

4.7.1 Nemocnice G odpovédi

Otazka €. 1: Jaky mate zdroj pitné vody, jaky mate nahradni zdroj pitné vody?

Odpovéd’: Ze 60 % mame méstskou vodu z dvou na sob¢ nezavislych vétvi, v piipadé

vypadku funguje ta druhd a naopak. Ze 40 % zasobujeme nemocnici z vlastniho vrtu,
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oddéleni. Vlastni zdroj mame napojeny i na diesel agregat.
Otazka ¢. 2: Kdo spravuje Vasi vodovodni sit’?
Odpovéd’: Cevak, a.s.

Otazka ¢. 3: Jaka je celkova spotieba vody v nemocnici a jaka oddéleni maji

nejvyssi spotiebu?

Odpovéd’: Celkova spotieba vody je ro¢né 36 000 m3. Nejvétsi spotiebu ma dialyzaéni
oddéleni (cca 30 m®/ den). Voda, ktera vyplachuje dialyza¢ni p¥istroje je &ista, mirné
slana, po proplachnuti te¢e do nadrzi, tam se filtruje a pouzivame ji dale na splachovani
asi v 75 % nemocnice. Tato voda se samoziejmé nesmi nikde potkat s vodou pitnou,
mame na to udélané samostatné rozvody, kde koncovym prvkem je toaleta. Timto
Setfime zhruba 0,5 mil. ro¢né. Vodu na splachovani vyuzivame i z rehabilita¢nich van,
ktera po vypusténi projde pies UV lampu, filtr, nadrz a nasledné je pouzita

na splachovani.
Otazka ¢. 4: Co vSechno se omezi za dlouhodobého vypadku pitné vody?

Odpovéd’: Dialyza¢ni oddé€leni — voda z vrtu neni vhodna k vyplachovani pfistroja.

o 24

Otazka ¢. 5: Jak dlouho muZete fungovat bez dodavek pitné vody?

Odpovéd’: Z vlastniho vrtu mizeme fungovat neomezen¢, ale zdsobime pouze 40 %

nemaocnice.
Otazka €. 6: Jak se zméni kvalita péce o pacienty / klienty?
Odpovéd’: Odlozily by se planované vykony.

Otazka €. 7: Mate zpracovany plan Krizové pripravenosti pro pripad

dlouhodobého vypadku pitné vody?
Odpovéd’: Ano.

Otazka ¢. 8: Jaké budou dopady pri vypadku vodovodni sité pro nemocnici

a oddéleni?
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Odpovéd’: Viz vyse.

Otazka ¢. 9: Jaké oddéleni je nejnachylnéjsi na vypadky vody?

Odpovéd’: Hemodialyza, pacienti by museli jinam.

Otazka ¢. 10: Jak informujete zaméstnance, dopady na né, kontrola Setfeni vodou?

Odpovéd’: Intranet, tam by byly veskeré informace, dale rozesilame mailem informace

primaiim a vrchnim sestram.
Otazka ¢. 11: Jaka oddéleni mohou vydrzZet bez vody?
Odpovéd’: Casteéné ambulantni provoz.

Otazka ¢. 12: V pripadé dodavky cisterny — jak zajistite chod oddéleni s dodavkou

pitné vody z cisterny na oddéleni?
Odpovéd’: Nemocnice neni piipravena na to, ze by méla byt pfistavena cisterna.

4.7.2 Nemocnice G SWOT analyza
SWOT analyza vypracovana z odpovédi nemocnice G je uvedena v tabulce 16.
V kvadrantech silnych stranek a pfilezitosti jsou stézejni body, které po ptidéleni

hodnoceni a vah ptisp€ji k hodnotdm ptevazujici zbylé kvadranty.
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Tabulka 16: Nemocnice G SWOT analyza 1.

Nemocnice H

Vnitini analyza

Silné stranky

3 zdroje PV

diesel agregat

vyuziti pouzité vody

schopnost pokryt

chod nemocnice PV

e investice do
rekonstrukci

e nové diesel agregaty

Slabé stranky

e porucha potrubi
(znecisténi PV)

e vyssi vydaje pii
pouziti jen méstské
vody

e neinvestovani do
modernizace

e pokryti jen ze 40 %
z vlastniho vrtu

e porucha napojeni
zdroje na diesel

e novi zaméstnanci
e rozvijeni krizového
fizeni

agregat
PrileZitosti Hrozby
e finan¢ni zdroje e Dlack out
e vystavba Cerpaci e havarie méstskych
stanice PH vodovodi
Vnéjsi vlivy e budovani jednotek na utok na nemocnici
vyrobu elektiiny o finance

e 7Zivelni pohromy

V tabulce 17 jsem bodum piidélila ¢isla. Vahy, opét na zakladé Fullerovy metody

a hodnoceni. Cisla v této tabulce jsou pro nemocnici piizniva. Silné stranky s vysokym

Cislem, slabé s nizkym a prevazujici piilezitosti nad hrozbami.
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Tabulka 17: Nemocnice G SWOT analyza Il.

Silné stranky Véha |Hodnoceni| Soucin
3 zdroje PV 0,29 5 1,43
Diesel agregat 0,14 3 0,43
Vyuziti pouzité vody 0,14 4 0,57
Schopnost pokryt chod nemocnice PV 0,14 3 0,43
Investice do rekonstrukci 0,05 3 0,14
Nové diesel agregaty 0,24 5 1,19
Soucet 1 4,19
Slabé stranky

Porucha potrubi (znecisténi PV) 0,3 -4 -1,33
yg/ds; vydaje pii pouZziti jen méstské 0.1 2 -0,27
Pokryti jen 40 % z vlastniho vrtu 0,3 -4 -1,07
Neinvestovani do modernizace 0,1 -2 -0,13
Porucha napojeni zdroje na diesel

aprogdt PO ) 0,2 -3 -0,60
Soucet 1 -1,60
Prilezitosti

Finan¢ni zdroje 0,3 3 0,86
Vystavba Cerpaci stanice PH 0,3 3 0,86
Budovéani jednotek na vyrobu elekttiny 0,2 3 0,64
Novi zaméstnanci 0,1 2 0,14
Rozvijeni krizového tizeni 0,1 3 0,43
Soucet 1 2,93
Hrozby

Black out 0,2 -3 -0,6
Havarie méstskych vodovodu 0,1 -3 -0,3
Utok na nemocnici 0,2 -3 -0,6
Finance 0,1 -2 -0,4
Zivelni pohromy 0,3 -3 -0,9
Soucet 1 -1,50
Interni 2,59

Externi 1,43

Vysledek 4.02

4.8 Celkovy piehled vysledkii
Nazorné zobrazeni vysledkli nemocnic nam ukaze graf nize. Na obrazku 2 jsou
jednotlivé nemocnice umisténé v kvadrantech. Jejich umisténi je podle toho, jaké

stranky u nemocnice pievazuji. Popis vysledku je dale v kapitole ,,Diskuse.
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5 Diskuse

5.1 Nemocnice A

Mezi interni silné stranky nemocnice A patfi vlastni vrt, ktery zvladne zasobovat celou
jednu cast nemocnice. Voda se zde uchovava v zdsobniku na vodu, v pfipadé
kratkodobého vypadku pitné vody na par hodin je nemocnice schopna sva oddéleni
zasobit. Nemocnice ma vlastni Gpravnu vody, kde naptiklad piipravuje vaky s vodou
na operacni saly. Oddé¢leni obsluznych ¢innosti méa na starosti spravu vodovodni sité.
Jako nédhradni zdroj pitné vody slouzi méstsky vodovod. V ptipadé¢ vypadku elektricke
energie je zde diesel agregat, ktery vydrzi v provozu 12-14 hodin. Nemocnice ma
smluvné zajisténé dodavky nafty pro provoz diesel agregatu a vyjednavaji podminky
s novym dodavatelem. Plan krizové pfipravenosti zpracovavaji pravnické a podnikajici
fyzické osoby, které zajiStuji plnéni opatieni vyplyvajicich z krizového planu.
Nemocnice A ma zpracovany PKP, na vypadek pitné vody je vSak zpracovan pouze pro

jednu cast nemocnice. Nemocnice A ma svého krizového pracovnika.

Mezi interni slabé stranky fadim mozny nedostatek pomucek K transportu vody
Z cisterny na oddéleni. Nemocnice A disponuje urcitym poctem kanystri na vodu, jsou
vSak prvotné urCeny k evakuaci pacientd jen z jedné ¢asti nemocnice. Dale nedostatek
personalu, v kazdé nemocnici chybi zdravotnicky personal, ale zde je mySleny personal
pro krizové ftizeni a bezpe€nost prace. Nejvyssi spoticbu vody maji v nemocnici
opera¢ni saly, ale spotfeba vody na jednotlivych oddéleni se nekontroluje. Nemocnici
by ohrozila havarie na vlastnim vrtu, zasobuji s nim vétSinu nemocnice, v piipadé

havarie maji moznost odebirat vodu z méstského vodovodu.

Pro nemocnici bude vyhodné, az sestéhuje své dvé ¢asti dohromady a bude tvofit jeden
velky komplex. Pfinese to vyhody jak zaméstnanciim, tak pacientim. Zaroven
s realizaci sestéhovani ¢asti probihd v nemocnici rekonstrukce a vystavba novych ¢asti
budov. Pro tyto velké kroky ziskdvd nemocnice finance z dotaci, kraje, spolupraci
s méstem a z vlastnich prostfedki. Pfinosem by byli novi zaméstnanci v technickém
useku. Dal§im pfinosem je novy dodavatel pohonnych hmot pro provoz diesel agregatu.
Je tfeba myslet na situace typu black out, kdyby takovato situace nastala, diesel agregat

by zasoboval energii nejdlleZitéjsi ¢asti nemocnice.

OhroZeni pro nemocnici piedstavuji situace jako je black out a stim souvisejici

nedostatek pohonnych hmot na provoz diesel agregatu, havarie na vodovodni siti a na
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prehradé, nedostatek financi na rekonstrukce, prestavby, modernizaci zatizeni a lidska
chyba. Lidské chyba patii mezi vyznamné hrozby, protoze nikdo neni dokonaly a chyby
se stavaji. Dal§im rizikem ptedstavuji povodné, které by mohly zapfiCinit znecisténi

podzemni vody.

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze silné stranky pievazuji na slabymi, ukazuje nam
to dobrou vnitini strukturu nemocnice. Slabé stranky maji své zastoupeni a je tieba se
nad nimi zamyslet, stejn¢ tak u hrozeb je tfeba zvazit a eliminovat rizika na pfijatelnou
miru nebo je uplné odstranit. PtileZitosti pro nemocnici je dostatek, postupnymi kroky
je treba realizovat kazdou véc, ktera by nemocnici prospéla. Ve vysledku je nemocnice
A pfipravena na vypadek pitné vody dobie. Zvladla by pokryt distribuci pitné vody,
v piipadé dlouhodobého vypadku pitné vody by spolupracovala s provozovatelem

méstské vodovodni sité a s krizovymi pracovniky kraje.

5.2 Nemocnice B

V této nemocnici disponuji vlastnim vrtem, ze kterého Cerpaji zhruba Ctvrtinu objemu
vody, kterou potiebuji na provoz nemocnice. Vodovodni sit’ v aredlu nemocnice
spravuji sami, ¢ast vodovodu je vSak na uzemi, které nemocnice nevlastni, a tak je
piistup k vodovodu zajistén pravem sluzebnosti. V planu krizové pfipravenosti
je zpracovana situace jako vypadek pitné vody. S takovou udalosti se nemocnice jiz
setkala. Odpadni voda prosakla do pitné vody a kontaminovala ji. Nemocnice investuje
do rekonstrukce budov a kontroluji Setfeni vodou. Toto vSechno jsou silné stranky

nemocnice B.

Mezi ty slabé, které by mohly narusit bézny chod nemocnice patii finance, poruchy
na vlastni vodovodni siti a porucha v misté vodovodu, ktery je na jiném uzemi. Pokud
by k nému nemocnice neméla piistup, nemohla by ho kontrolovat, udrzovat pfipadné
opravovat. K zamysleni stoji opakované problémy nebo poruchy na vodovodni siti.
V roce 2016 méla nemocnice problém s vypadkem pitné vody, v roce 2018 fesili asi
mesiéni poruchu na vlastnim vrtu. Z vlastniho vrtu nemocnice cerpa pouze 25 %

celkové potteby vody, do budoucna by bylo vhodné navysit tuto kapacitu.

Spoluprace s firmou Cevak, a.s. na feSeni problému kontaminace vody patii mezi
piileZitosti. Spole¢né hledaji feSeni, jak takovym situacim piedchéazet. Spoluprace
S ostatnimi nemocnicemi zajistuje péci o pacienty, u kterych se musi zajistit standartni

péce nebo by mohlo vzniklou situaci dojit ke zhorSeni stavu. NavySeni rozpoctu
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nemocnice B je nezbytné pro dal$i modernizaci a rozvijeni technického zazemi
ke spravnému fungovani chodu nemocnice. Navyseni kapacity vlastniho vrtu a odebirat
zngj vic vody pro potiebu nemocnice je pro nemocnici urcité prilezitosti. Nemuseli
by se tak spoléhat na dodavatele vody a piipadné poruchy by byli schopni fesit bez
vétsSich pomoci. Nemocnice B by méla rozvijet oblast krizového fizeni. Dostate¢na

pfipravenost na mimoiadné udalosti je nezbytnosti.

Pokud by doslo k havarii a poruSe na vodovodni siti mésta, nemocnice je schopna
Si Castecné zasobit néktera sva odd€leni sama. Pti znedisténi pitné vody je nemocnice
schopna zajistit chod bez vétsich problémi cca na 1 tyden, ale s dodavkou balené vody
Z cisterny. Nepovoleni pfistupu na tizemi, kde vede vodovod nemocnice by mohl byt
problém, protoZe by se nemusel zachytit v€as zavazny problém. Vypadek elektrické

energie je velkym hrozicim problémem vSude, stejné tak povodné.

SWOT analyza nemocnice B ukazuje, Ze interni faktory maji mensi vahu nez externi.
V internich faktorech pFevazuji slabé stranky. V externich ptevazuji hrozby nad
ptileZitostmi. Je potifeba eliminovat a sniZovat rizika pro nemocnici. Proto je také
vysledek $patny. Nemocnice ma sice zkuSenosti s vypadkem pitné vody, a tak se mohou
poucit z ptipadnych chyb, ale v pfipad¢ takové situace jsou odkazani na nahradni
dodavky pitné vody. Pacientlim, ale i zaméstnanctim, by se do¢asné snizil komfort péce.
Pacienti, ktefi potiebuji denné¢ do Hemodialyzac¢niho stiediska by museli byt pieloZzeni
do ostatnich nemocnic. Funkce pradelny by byla omezend. Omezeni hygieny a véci

S tim spojenych nejsou piijemné nikomu.

5.3 Nemocnice C

V nemocnici C zajist'uji pitnou vodu z dvou na sobé nezavislych piivodu pitné vody.
Na vodu zde maji vodojem, ktery vlastni mésto. Sami si spravuji vodovodni sit’, u té
maji moznost, v piipad¢ cisterny, napojeni cisterny piimo na potrubi a rozvod pitné
vody ke koncovym prvkim. Nemocnice mé zpracovany plan krizové ptipravenosti a je
specializovany na vypadek pitné vody. Investuji zde do oprav a uz nckolik let zde

probiha rekonstrukce celé nemocnice. Proto jsou silné stranky nemocnice podstatné.

Co by v nemocnici mohlo ohrozit distribuci pitné vody je pokles tlaku. Jednotlivé
budovy stoji vyskové rozdiln€. Naptiklad operacni saly jsou umistény nejvyse a kvuli
moznému poklesu tlaku vody by nemuseli mit zajistény piivod. Spotifebu na

jednotlivych oddélenich zde neméfi. V nemocnici C maji vlastni studnu, v PKP maji
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napsano, ze by ji v piipadé vypadku pitné vody mohli pouzit, ale z informaci, které mi
poskytli pracovnici nemocnice vyplyva, ze studna nebyla dosud pouzita. Vodojem,
ktery stoji v aredlu nemocnice neni v jejim majetku, vlastni ho mésto, kdyby doslo
K havarii, nebo poruse, muze zde nastat problém, napiiklad v ¢asovych prodlevach

oprav.

Prilezitosti pro nemocnici C by byl krizovy pracovnik, ktery by kladl diiraz na zlepSeni
oboru krizového fizeni v nemocnici. Dale pak zajisténi spoluprace s méstem a dalsi
modernizace nemocnice a investice do lepsiho technického zazemi. Napiiklad
nemocnice C bude investovat do solarnich paneld, které po rekonstrukci kotelny umisti
na stfechu této budovy. Na vSechny opravy, i opravu studny, ktera by se mohla
vyuzivat, jsou potieba penize. Rlizné dotacni programy, finan¢ni podpora kraje a mésta,

nebo vlastni prostredky jsou ptileZitosti ke zlepSeni chodu nemocnice.

OhroZeni nemocnice by zplsobil black out, havarie na vodovodni siti, nedostatek
financi na budouci rekonstrukce, havarie kanalizace a povodné. Povodné by mohly
zpusobit znecisténi podzemni vody. Nedostatek finan¢nich prostiedkiti miize postihnout
kazdou oblast nemocnice, od persondlniho useku, ptes rekonstrukce, nebo investice do

lepSi nemocnice.

vvvvv

stranky. Je tfeba zamezit hrozbam jako black out, nebo porucha vodovodni sité,
aby neohrozily fungovani nemocnice. K zajisténi pitné vody slouzi dvé vodovodni
vétve, které jsou na sobé nezavislé. Nemocnice, a¢ to ma zahrnuté v planu krizové
piipravenosti, nepocitd s umisténim cisterny, protoZze se za dlouhou dobu nestalo,
aby neméli zajisténé dodavky pitné vody. Nemocnice by se zajisténim pitné vody
neméla mit problém, zamétila bych se na ohlidani tlaku vody a na mozné vyuZziti vlastni

studny.

5.4 Nemocnice D

V nemocnici D jsem mezi silné strdnky zatadila dva zdroje pitné vody. Nemocnice
odebira vodu z ptehrady Lipno a Rimov. Disponuje velkymi zisobniky na vodu, ma jich
dostatek a muze je vhodné rozmistit v budovach. Diesel agregat vydrzi v provozu
cca 24 hodin v zavislosti na ro¢nim obdobi, v zimé 6 hodin. Pro cisternu je v arealu
vhodné misto, mezi hlavnimi budovami, aby byla voda na blizku. Mimotadné finan¢ni

prostiedky slouzi pro mimotadné udalosti, v pfipadé¢ vypadku pitné vody slouZzi
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napiiklad na nakup balené vody pro pacienty. Spoluprace s ostatnimi nemocnicemi

spoc¢iva v pfijimani pacientl, kteti by vlivem MU nemohli byt oSetfeni zde.

Vnitini strukturu a chod nemocnice by mohla ohrozit havarie na vodovodni siti
a porucha diesel agregatu, ktera piedstavuji velké riziko. Problém by mohl nastat
s nedostatkem personalu. Plan krizové pfipravenosti neni specializovany na vypadek
pitné vody, ale v nejblizsi dobé bude aktualizovan. Proto by pii vypadku vody mohla
nastat Spatnd organizace prace, nemocnice D je mald nemocnice, bez krizového

pracovnika.

Novy zaméstnanec, ktery by se soustfedil na dokumentaci spojenou s krizovym fizem,
nebo pozarni ochranou by byl jednoznaénym pfinosem. Plné by se tak mohl vénovat
témto oblastem a zlepSovat uroven krizového ftizeni. Finanéni prostfedky
na rekonstrukci a modernizaci budov by jisté nemocnice uvitala. Novi dodavatelé
pohonnych hmot pro provoz diesel agregatu by zajistili dodavky nezbytné
pro dlouhodobé&jsi chod diesel agregatu v ptipadé¢ vypadku elektrické energie. Dalsi
zdroj pitné vody spolu s revitalizaci kanalizace se zdaji jako dobré investice v pfistich

letech.

Black out by vyftadil nejen veskeré pfistrojové vybaveni nemocnice, které je zavislé na
elektrické energii, ale i kanalizaci, ktera funguje na systému Cerpadel na elektiinu.
Havérie na prehradé Rimov by méla velké néasledky nejen pro tuto nemocnici.
Znecisténi vody, velké finan¢ni Skody a piipadné skody na Zivotech maji na svédomi

povodné.

Vysledek SWOT analyzy nam ukazuje, Ze interni faktory prevazuji nad externimi.
| kdyZz nemocnici ohrozuji rizika jak z vnitiniho, tak z vngjSiho prostiedi, zajisténi
dodavek pitné vody zde maji dobie feSené. Pii takové situaci, kdy dojde k omezeni
mnoha c¢innosti a mnozstvi poskytované péce klesne, by nemocnice z vlastnich
financnich prostiedki zajistila balenou pitnou vodu pro pacienty personal.
Ve spolupraci s provozovatelem vodovodni sité by byla pfistavena cisterna a z ni
naplnény barely s vodou a nasledné¢ umistény do hlavnich budov. Nemocnice D ma
smlouvu s mistnimi dodavateli, ktefi by poskytli a dodali balicky jidel pro pacienty. Do
planu krizové ptipravenosti v nejblizsi dobé zahrnou vypadek vody i situace typu

kybernetickych utok. Bude tak aktualizovany a zaméfeny na aktudlni hrozby
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zdravotnictvi. Management nemocnice by se m¢l dale soustfedit na snizovani rizik

plynoucich ze slabych stranek nemocnice a z hrozeb.

5.5 Nemocnice E

Mezi silné stranky nemocnice E patii plan krizové pfipravenosti, kde pocitaji
s ndhradnimi dodavkami pitné vody ve spolupraci s technickymi sluzbami mésta.
Dostatek pomticek pro ptenos vody z cisterny na odd€leni a personal, ktery by vodu
prenasel patii mezi zakladni silné stranky nemocnice. Nemocnice musi spolupracovat
S okolnimi nemocnicemi, protoZe kdyby doslo k reprofilizaci poskytované zdravotni
péce, n€ktefi pacienti by museli pravé do jiného zdravotnického zafizeni. Modernizaci
arealu, vybaveni, budov dnes provadi vSude 1 v této nemocnici, ptispiva to ke zlepSeni
urovné péfe o pacienty a nabizenych zdravotnickych sluzeb a také ke kladnému

celkovému dojmu.

Zasadni bod ze slabych stranek nemocnice E je, Ze nemaji zadny nahradni zdroj pitné
vody a jsou tak zcela zavisli na méstském vodovodu. Nemocnice sice nemé velkou
spotfebu vody oproti jinym, za rok je to cca 12 000 m?, ale spoléhat se jen na jeden
zdroj, na méstské technické sluzby, je v dnesni dobé Spatné. U tak dulezitého zafizeni,

jako je nemocnice, by mél byt zajistén nahradni zdroj pitné vody.

K prilezitostem jsem =zafradila zabezpeceni krizového fizeni vroce 2020, které
nemocnice E uvadi ve své vyro¢ni zpraveé. Dnesni doba, plnd rozmanitych rizik, si zada
vEtsSi pozornost této problematice. Finan¢ni podpora at’ uz pro modernizaci, rekonstrukci
nebo zlepSeni krizového fizeni je nezbytna. Novi zaméstnanci jsou piinosem pro kazdou

nemaocnici.

V poskytnutych odpovédich nebyla zminka o diesel agregatu, proto je black out velkym
rizikem. Stejné€ tak financni zabezpefeni nemocnice. Nejvétsim rizikem a hrozbou je
pro nemocnic E havarie na méstském vodovodu, ktery pfivadi vodu pravé k nim. Kdyby
porucha trvala déle jak tyden, musi provozovatel vodovodu zajistit ndhradni dodavky
pitné vody pro nemocnici. Odhadovany pocet cisteren je 5 plus balena voda pro

pacienty.

Jednotlivé vysledky kvadranti ndm ukazuji na ptevazujici slabé stranky a hrozby.
Nemocnice E by se méla zaméfit na rizika souvisejici s nedostatkem pitné vody.

ProtoZe se vroce 2020 cht&ji podrobngji vénovat krizovému fizeni, mozna ptijdou
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S novymi napady a feSenimi, jak zajistit ndhradni zdroj pitné vody, tak aby nemusely

byt pouzivany cisterny pii kratkodobém vypadku.

5.6 Nemocnice F

Silné stranky nemocnice F jsou dva zdroje pitné vody, tedy dvé na sob& nezavislé
vodovodni vétve. Voda je zde zajiSténa z LandStejnské vodni naddrze a v piipadé
poruchy jedné vétve se voda bere zté druhé. Nejvétsi spotiebu vody zde ma
rehabilitaéni ambulance, externi Domov pro seniory, LDN a stravovaci zatizeni. Piesto
v§ak ma nemocnice nizkou spotiebu vody za rok, asi 9 000 m3. Nemocnice mé dostatek

pomiicek pro pfenos vody z cisterny na oddéleni a vodu by posilali ptes jidelni vytah.

Vnitini strukturu nemocnice by mohly ohrozit finance, jako mald nemocnice si toho
nemuiZze dovolit tolik, nedostatek personalu a omezeni provozu jidelny znamena velké
riziko, jidlem nemocnice nezasobuje nejen svd oddéleni a externi zafizeni, ale je také
nabizeno pro mistni obCany. Nejvétsi ohrozeni prestavuje porucha nebo havérie na
vodovodni siti, nemocnice je zavisla na ptivodu vody z méstského vodovodu, ale i kdyz
ma dveé na sob¢ nezavislé vétve, mize se stat, ze budou nefunkcéni obé dve a vodu by si

tak museli zajistit jinak.

Pro malou nemocnici jsou prilezitosti finance, napiiklad z kraje nebo od sponzori a také
novi najemnici. Soukromi provozovatel¢ ambulantni péCe piinesou finan¢ni obnos
a zajisti specializovanou péc¢i pro obyvatele z okoli. Personalni saturace nemocnice je
samoziejmosti. Dale by nemocnice mohla uvazovat o vlastnim zdroji pitné vody, pokud
to samoziejmé jde. Investovat penize a Cas do rozvijeni krizového fizeni se vyplati

vSude, 1 v tak malé nemocnici.

Rizikem pro nemocnici F by byla havarie na méstském vodovodu, a to na obou
ptichozich vétvich, havarie na ptehradé, kterd by zptsobila potize nejen této nemocnici.
Black out je ohroZeni pro cely provoz nemocnice. A nedostatek financi je rizikem,
protoze bez penéz se neobejde Zadné zdravotnické zatizeni. Povodné zpusobily v roce
2002 velké potize v Sirokém okoli nemocnice a ta je nejbliz§im zachrannym

zdravotnickym bodem pro mnoho lidi.

Vysledkem SWOT analyzy jsou vyrovnané interni faktory. Na malou nemocnici maji
dobtfe propracovany plan na zajisténi pitné vody a jak se pfi takové situaci chovat.

Nemocnice F by méla zvazit rizika plynouci ze SWOT analyzy. Je tfeba zapracovat
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na slabych strankach a pokusit se snizit rizika na pfijatelnou troven, nebo je odstranit
uplné. Stejné tak eliminace rizik plynoucich z hrozeb. Nejvétsi dopad by to mélo na
finanéni stranku nemocnice, jak uvedli v odpovédich, zvysily by se naklady
na jednorazové pomucky. Dalsi dopad mé nedostatek pitné vody a vody na pacienty. Na
lizkach dochazi k omezeni hygieny a zrovna na oddéleni LDN je hygiena nezbytna.
Tato nemocnice zajistuje péci pro mistni obyvatele i pro lidi z ir§iho okoli. Omezeni
ambulantni péfe znamend pro mnoho pacienti komplikace. Objednaci terminy jsou
dlouhé a problémy s dopravou do jinych nemocnic by fesilo nemalo z nich. Proto je

dilezitd snaha tuto nemocnici zachovat a podporovat jeji ¢innost 1 nadale.

5.7 Nemocnice G

Nemocnice G ma 3 zdroje pitné vody, z toho je jeden zdroj z vlastniho vrtu, ktery je
schopny pokryt 40 % chodu nemocnice a méstsky vodovod, ktery se déli na dvé na sobé
nezavislé vodovodni vétve. PouzZitou vodu zvyplachovani dialyzacnich pfistroja
a z rehabilita¢nich van upravi a vyuzivaji ji znovu ke splachovani toalet. Tato investice
je pfinosnd, Setfi vodu 1 penize. Investic se zde neboji a rozviji nadéle svou nemocnici.
Nemocnice vlastni diesel agregat, na ktery je napojeny i vlastni zdroj pitné vody. Silné
stranky nemocnice maji vyznamné zastoupeni a ve SWOT analyze i vysoké cislo

ukazujici dobrou vnitini strukturu a organizaci nemocnice.

Mezi slabé stranky jsem zafadila poruchu potrubi, kdy se mulze znecistit pitna voda
aprijit do kontaktu sjiz pouzitou vodou. Financni ndklady by vzrostly, kdyby
nemocnice pouzivala vodu jen z méstského vodovodu a neSetfila by opakovanym
pouzitim vody. Vodou z vlastniho vrtu pokryji 40 % nemocnice, pokud chce byt
nemocnice naprosto sobéstacna, méli by zvysit objem pokryti vodou a zajistit chod vétsi
¢asti. Vlastni zdroj vody je napojeny na diesel agregat, ale pii poruse nebo odstavce
elektrické energie by se muselo fesit, jak zajistit Cerpani a rozvod vody po nemocnici.
Investovat Cas a penize do modernizace nemocnice je tfeba, abychom mohli zajistit

co nejlepsi prostiedi pro pacienty.

PrileZitosti pro nemocnici G jsou urcit¢ financni zdroje, které se vyuZiji pfi dalSim
rozvijeni nemocnice. Napiiklad pro koupeni dvou novych diesel agregatli, budovani
jednotek na vyrobu elektiiny, nebo na vystavbu svoji Cerpaci stanice, kterd by slouzila
K ¢erpani pohonnych hmot pro diesel agregaty. Pfi mimofadnych udalostech

by nemocnice G byla naprosto sobéstacna. Mohli by si vyrobit elektrickou energii,
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cerpat pohonné hmoty do svych diesel agregatl, které se mohou nahrazovat v provozu
a nemusi dochazet k casovym prodlevam. To znamena c¢as, nez by se zajistily veskeré
nahradni dodavky strategickych surovin. Se v§im, do ¢eho nemocnice investuje, by se

24

m¢élo rozvijet krizové fizeni.

Hrozby pro nemocnici jsou zatim black out, az budou mit dva nové diesel agregaty,
byla by nemocnice schopnd vydrzet i del§i dobu bez dodavek elektiiny. Samoziejmée
za dodavani pohonnych hmot. Déale havarie méstskych vodovodu je uréitym rizikem,
jak ale nemocnice G uvedla, svym zdrojem je schopna pokryt nejdulezitéjsi ¢asti svych
prostorti. Utok na nemocnici jsem zatadila proto, Ze to miiZze byt aktualni hrozba ve
spole¢nosti. Zivelni pohromy ohrozuji veskerou infrastrukturu ve mésté. Nemocnice se
nachazi ve vétSim mésté a zajist'uje péci pro mnoho obyvatel, proto by zivelni pohromy

mohly narusit poskytovani zdravotnické péce.

SWOT analyza nam ukazuje vysoké ¢islo u silnych strdnek nemocnice a celkem
vyrovnand ¢isla u slabych stranek a hrozeb. Nemocnice G mé skvéle propracovany
systém vyuzivani vody a elektfiny. Nemocnice G by vSak neméla podceiiovat rizika,
ktera mohou nastat a zplsobit nemocnici problémy. Jejich zamér do budoucna je byt
zcela nezavisli na potrebnych dodavkach pii mimotadnych situacich a byt tak co nejvice
samostatni. Celkovy vysledek je vyborny. Nemocnice se nemusi obavat vypadku pitné
vody, protoze by si zde poradili. Kdyby pfece jen nastala situace, ze by nemohli vyuzit
vlastni vodu, nebo vodu méstskou, musel by provozovatel méstskych vodovodii, firma

CEVAK, a.s., zajistit ndhradni dodavky pitné vody.

5.8 Celkové hodnoceni nemocnic

Hodnoceni nemocnic jako celku je obtizné. Nékteré nemocnice jsou Vv riznych vécech
lepsi, nez ostatni a naopak. Mezi silné stranky, které mizeme vidét u vétSiny nemocnic
patifi vice zdrojii pitné vody a vlastni vrty. Neplati to sice vSude, ale ve vétSing
nemocnic maji zajisténou pitnou vodu ze zdroje, ktery ma dvé na sob€ nezéavislé vétve
a z vlastniho zdroje, kterym miiZou zasobit alesponl ¢ast svych prostort. Dulezity je
i dostatek pomucek pro transport vody =z pfistavenych cisteren na uréend mista.
Vyhodou je vlastni sprava vodovodni sité, poruchy mohou pracovnici fesit okamzitym
zasahem. Spoluprace mezi nemocnicemi spociva v pfijimani spadovych pacientti, ktefi
by nemohli byt vlivem MU oSetfeni v nemocnici, kde se MU stala. Diesel agregat

a zajisténi dodavek pohonnych hmot na jeho provoz zajisti elektrickou energii na
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n¢kolik hodin, ptfipadné na dobu potiebnou, v ptipadé¢ poruchy nebo uplného vypadku.
Plan krizové piipravenosti zpracovava kazdd nemocnice, ne vSak kazdd ho ma
specializovany na situace vypadku pitné vody. Pozitivni na tom je, ze maji v planu ho
aktualizovat a prizpGsobit aktudlnim hrozbam ve zdravotnictvi. Nemocnice
nezanedbavaji rekonstrukci svych budov a celkovou modernizaci. Pfizptsobuji se tim
tak moderni dob¢, pozadavkiim pacientti na vhodné prostfedi k jejich oSetieni a 1é¢bé
a také pfisn€j$im pozadavkim na technické zdzemi budov. Snahou nemocnic je trvalé
udrzeni kvality poskytované péce, pii rekonstrukcich, nebo pii mimotfadnych

udalostech.

Mezi rizika, ktera ohrozuji nemocnice v jejich vlastnim prosttedi jsou poruchy
na vlastni vodovodni siti, stoupne tim spotieba vody z méstskych vodovodu a zvysi
se tak naklady. Nedostatek pomiicek se pak projevi pfi mimotradné udalosti, mize jich
byt malo, dochazelo by tak ke zpozd'ovani donaSky vody na ptislusna odd€leni, bylo by
dobré, kdyby mély nemocnice alespoii mensi pocet barelli, kanystrii, nebo raznych
nadob, které by se daly pouzit pro pfenos vody z cisterny na odd¢€leni. Personal, ktery
by se vénoval krizovému fizeni v nemocnici chybi. Jen n¢které nemocnice maji svého
krizového pracovnika, jinde maji tuto oblast na starosti pracovnici bezpecnosti prace,
pozarni ochrany, pfipadné to zajiStuje externi firma. Za vypadku pitné vody a vody
celkové se snizi 1 kvalita péCe o pacienty, klesne urovenn hygieny a s tim se mohou
rozvijet napfiklad kozni problémy u starSich a lezicich pacientd. Nemocnice maji
jednorazové pomucky k hygiené a toalet¢ a pii nakupovani vétStho mnozstvi

jednorazovych materialt se zveda finan¢ni zatizeni.

Vnéjsi vlivy, které by pozitivné ovlivnily nemocnice jsou rozhodné finance. Vyuziti
penéz na modernizaci nemocnice, koupi novych ptistroji, navyseni mezd, nebo tieba
k ziskani novych partnertt nemocnice. Cely chod nemocnic ovliviiuji ptijmy penéz a od
toho se odviji jejich provoz. Hledani novych moznosti, jak zajistit dal$i zdroj pitné vody
muze byt slozité, ale rozhodné je to néco, co by prospélo minimalné jedné nemocnici.
Problematiku krizového fizeni by v nemocnici m¢l mit na starosti ¢lovék dostatecné
vzdélany v tomto oboru. Mimotadnych udalosti, které se mohou stit je mnoho,
povodné, black out, nedostatek pitné vody nebo jak jsme se ptesvédcili v posledni dobé
1 problém pandemie nakazy, a proto by byl vhodné vyclenit pracovni misto pro
krizového pracovnika. Zdravotnického persondlu je vSude nedostatek, ale jedin€ ten

zajisti spravnou péci o pacienty a bez pacienti a zdravotnického personalu nemize
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nemocnice fungovat. V posledni fadé je to nacvik postupti u mimotadnych situaci.
Urcité je tézké takové véci zorganizovat, je to hodné prace, je zapotiebi hodné lidi,

ale je lepsi byt ptipraven nez prekvapen.

U hrozeb, tedy rizik, které by nemocnice narusily z venku vede jednozna¢né black out
a finan¢ni zéavislost. Black out je rizikem dnes$ni doby. Drtiva vétSina nemocnice
funguje diky elektiin€, v ptipadé jejiho vypadku vlastni nemocnice diesel agregat.
Néhradni zdroj energie, ktery zasobuje nejdiilezitejsi casti a oddéleni nemocnic. Diesel
agregat je schopny fungovat jen urcitou dobu, s dalSim zajiSténim pohonnych hmot
muze fungovat nepfetrzité. Jednoduse, dokud jsou pohonné hmoty, bude zajiStén
provoz. Bez financi nemiize nemocnice fungovat, platby od pojistoven, z kraje, dotacni
programy, vynosy a naklady kazdodenni chod nemocnice jsou obrovské. DalSim
ohroZenim je havarie na méstské vodovodni siti, kterd ohrozuje pfedevSim nemocnice,
které nemaji nahradni zdroj pitné vody. Kdyby dosSlo k havérii, ¢i jiné nezadouci
udélosti na piehradé Rimov, neméla by vodu vétsina Jiznich Cech. Mimoiadna udalost,
ktera hrozi stale castéji kvali vyraznému suchu, jsou povodné. Zvlasté bleskové
povodné predstavuji ohrozeni. Narusi veskerou infrastrukturu a chod spolecnosti, v této
situaci musi byt nemocnice zvlast' pfipravend na situace s tim spojené. A v posledni
fad¢ lidsky faktor. Lidé nejsou neomylni a délaji chyby, pfes vSechnu opatrnost,
kontroly a dodrzovani postupti se nékde vyskytne chyba, kterd muze mit obrovské

nasledky.

5.9 Celkovy piehled a srovnani

Vysledna ¢isla ze SWOT analyz nam ukazuji, Ze od nejhorSich po nejlepsi vysledky
se nemocnice sefadily v potadi E, B, D, F, C, A, G. Neznamena to vSak, Ze by
nemocnice A byla nékolikrat lepsi, nez nemocnice C nebo F. Nemocnice nemizeme
porovnavat podle stejnych méfitek, kazda je jind, jinde umisténd, jinak velika.
U nemocnic je dulezité, jaké stranky u nich pievladaji, podle toho mtizeme hodnotit, jak

si jednotlivé nemocnice stoji.

Tyto vysledky nam ukazuje obrazek 2. Na obrdzku 2 jsou 4 kvadranty oznafené
pismeny S, W, O, T. Prvni pismena jsou z anglickych slov Strengths (silné stranky),
Weaknesses (slabé stranky), Opportunities (piilezitosti), Threats (hrozby). Horni
polovina grafu pfedstavuje vnitini strukturu a spodni polovina grafu vnéjsi vlivy. Leva

polovina grafu ptfedstavuje silné stranky a pfilezitosti a prava polovina grafu zase slabé
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stranky a hrozby. V jednotlivych kvadrantech jsou barevné znacky, které symbolizuji

hodnocené nemocnice.

V kvadrantu ,,S* se umistila nemocnice G, C, A, vypovida nam to 0 pievazujicich
silnych strankach a dobfe nastavené vnitini struktufe nemocnice. Management se zde
zamétfuje na dobfe fungujici a prosperujici nemocnici. S pfivodem pitné vody zde
nemaji problém a v pfipadé jejiho kratkodobého vypadku se na chodu nemocnice

mnoho nemént.

Do kvadrantu ,,W* spadaji nemocnice F a D. Tyto nemocnice na tom také nejsou nejhtr
se zajisténim pitné vody, maji 1 ndhradni zdroje v podobé& dalsiho ptivodu pitné vody do
nemocnice. Také nam to vypovida o dobfe fungujici vnitini organizaci v nemocnici,
ale objevuji se i rizika, ktera by mohla nemocnice ohrozit pravé z jejich vlastniho
prostiedi. Jejich umisténi je dobré, ale je potieba se zamyslet nad zdokonalovanim

zab¢hlého systému a hledat nové a lepsi varianty provozu.

Kvadrant ,,T* obsadily nemocnice E a F. V téchto nemocnicich se musi management
zamyslet nad zlepSenim silnych stranek a hledat pro sva zafizeni nové prilezitosti.
Snazit se o zmirnéni slabych stranek a eliminovat hrozby. Nemocnice E nemé Zadny
nahradni zdroj vody a musi se tak spoléhat na néi pomoc pii vypadku pitné vody.
Nemocnice B ma sice vlastni vrt, ktery pokryje jen malou ¢ast provozu a opakované fesi
problémy s vodou. Management nemocnic a jejich pracovnici dobte védi, kde je potieba

zapracovat na zlepseni a je jen otazkou priorit a plant, co se ud¢la jako prvni.

Pro porovnani se zabezpecenim dodavek pitné vody, organizaci a chovani pii takovych
situacich v USA uvadim nazev publikace, kterou vydalo Americké centrum Center fos
Disease Control and Prevention. Je to pfirucka pro nemocnice a zdravotnicka zafizeni,
ktera popisuje, jak postupovat pii vypadku pitné vody. Publikace se jmenuje
,Emergency water supply planning guide for hospitals and health facilities. Uvédomuji
si, ze dodavky vody mohou selhat a je nezbytné pochopit a fesit, jak bude ovlivnéna
bezpecnost pacienta, kvalita péfe o n¢j a provoz zafizeni. Tuto piirucku vydalo
spole¢né s Agenturou pro ochranu Zivotniho prostiedi a Americkou asociaci vodnich

dél.

Ve Spojenych statech americkych nefesi otazku, zda jim piijde nekdy vypadek pitné

vody, ale tesi, jak dlouho bude trvat a co se pfi tom bude délat. V manuélu je krok
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po kroku popsano, jak postupovat a ¢im se fidit pii vypadku pitné vody a také jaké

postupy mit ptipravené. (Centers for Disease Control and Prevention, 2014)

5.10 Odpovéd’ na vyzkumnou otdzku
Vyzkumna otazka zni ,Jaky je mechanismus zabezpeceni dodavek pitné vody

vV nemocnicich Jiho¢eského kraje?*

Nemocnice JihoCeského kraje maji vétSinove vlastni vrt, ze kterého Cerpaji vodu pro
celou nemocnici, nebo pro jeji ¢ast. Pitnou vodu prevazné zajistuji z méstskych
vodovodul, nékde 1 ze dvou vétvi. V piipadé vypadku pitné vody si nemocnice fesi
problém samy a pokryji potfebu pitné vody z vlastnich vrtl, nebo se vyuzije nahradni
vétev vodovodi, nebo ve spolupraci s provozovatelem vodovodni sité zajisti nahradni
dodavky pitné vody. Soucasti zajiSténi nahradnich dodavek je nakoupeni balené pitné

vody.
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6 Zavér

Zasobovani pitnou vodou povazujeme za samoziejmost, ovSem pii mimoiadnych
udalostech, nebo krizovych situacich to tak byt nemusi. V nemocnicich Jihoceského
kraje funguje dobie zajistény piivod pitné vody a pii mozném vypadku maji nemocnice
zajisténé nahradni dodavky. V ptipadé vypadku pitné vody nemocnice, az na jednu,
Cerpaji vodu zvlastnich vrtu a snazi se pokryt nejdalezitéjsi ¢asti nemocnice.
Ve spolupréci s méstem, se zfizovatelem nemocnice a s provozovatelem vodovodu pak
zajisti nahradni dodavky pitné vody na dobu nezbytné nutnou, tedy nez dojde

k obnoveni béznych dodavek pitné vody.

Cilem prace bylo zanalyzovani dodavek pitné vody, jak je z vyzkumné Casti patrné,
vétSina nemocnic disponuje vlastim vrtem, odkud cerpaji vodu, nebo odebiraji vodu
Z mestskych vodovodii. Nékde je privod vody zajistén ze dvou na sobé nezavislych
vétvi, a tak se mohou vyuzivat stiidavé v piipadé jakychkoliv problémt. Nemocnice

jsou tak pfipraveny na vypadky pitné vody a jejich snahou je rozvijet krizové fizeni.

Kazda nemocnice musi jit smérem dopiedu a zajiStovat nejen bezpecny a neohrozeny
chod nemocnice z technické a personalni stranky, ale i nadale zlepSovat kvalitu péce
a poskytovat co nejlepsi a dostupnou zdravotni péci. I kdyz jsou k chodu nemocnice
zapotiebi penize a Casto je provoz nemocnice ovlivnén politikou, je to zatizeni, které je

urcené pro pacienty a pro lidi s riiznymi problémy a zvlast na to bychom méli myslet.
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9 Seznam zKkratek
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Kl

EKI
EPCIP
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HZSCR
WHO
1ZS
MU
MZ
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Evropska unie

kriticka infrastruktura

evropska kritickd infrastruktura

European programme for critical infrastructure protection
Critical infrastructure warning information network
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svétova zdravotnicka organizace

integrovany zachranny systém

mimofadna udalost
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plén krizové ptipravenosti
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