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Uvod

Prvnim impulsem Kk sepsani prace tykajici se Facebooku byla ma vlastni zkusenost, jelikoz se
pii své praxi setkavam s détmi ve véku 8-14 let. Tyto déti mi posilaji zadosti o pratelstvi ¢i
sledovani a ja tak na své Facebookové nebo Instagramové zdi vidim jejich ptispévky. Proto
mne neustale znovu a znovu piekvapuji videa cesty ze Skoly, vybér moznosti, co ode mé
chces nebo hodnoceni, jak moc me mas rad a dalsi, Z mého pohledu nesmysiné, prispévky.
Pifemyslela jsem nad prevenci, ktera by déti vedla k rozumnému pouzivani siti a ukazala jim,
jaké prispévky stoji za to sdilet. Velkou inspiraci mi v tomto je jeden ze socialnich pedagogii
19. stoleti — Jan Bosko. Tento pedagog nikde nesepsal ucelen¢ svlij vychovny systém,
nicméné se dochovaly alespon kratké popisy jeho zpusobi vychovy. ,,Mij vychovny systém
je nechat mladym plnou svobodu délat véci, které délaji radi. Jde o to, objevit v nich zrnka

dobrych ptedpokladii a snazit se je rozvinout.” (Buccellato, 2015, s. 62)

Doba, ve které zijeme, mize byt charakteristickd mimo jiné také pokrokem védy a techniky.
Tato véta se muze zdat jiz ponékud klisé, avsak co se tyka techniky, musime uznat, Ze je
pravdiva. (Zounek, 2009) Tyto pfevazné technické zmény ovliviuji veskery spolecensky
zivot, vzdélavani a Skolstvi, ale také v piipadé zaku zakladnich a stfednich $kol oblast
mimoskolni a volno¢asovou. Nazornym ptikladem, jak technologie potazmo internet vstupuje
do kazdodenniho Zivota lidi, mohou byt socialni sité. Socialni sité jsou jednim z produkti
rychlého rozvoje technologii, coZ pfinaSi nové moznosti vyuziti, ale také problémy. Neni
tomu tak davno, jeSté¢ zacatkem tisicileti nebyl internet v kazdé domacnosti. Lidé obecné
nezili tolik online a mezi nejpopularnéjS$imi aplikacemi byly ty, kde mohli uzivatelé byt
anonymni. V dne$ni dob¢ se zda, Ze se trend obraci. Popularni jsou online socialni sit¢, kde si
uzivatelé tvoti svij profil, zasobuji ho pravidelné notnou davkou informaci a sd€luji svétu

vSe, co jim zrovna piijde zajimavé nebo na co se jich na siti ostatni ptaji. (Blinka a kol., 2015)

Dynamicnost a rychlost zmén mize byt ,,pfi¢inou toho, Ze mnozi lidé vnimaji technologie
jako néco lidem ciziho nebo jako néco, co je lidem ,,dano“, aniz by byl zcela jasny smysl
existence takovych technologii®. (Zounek, 2009 str. 8) Podobny postoj je ve spole¢nosti citit
také vzhledem k samotnym socidlnim sitim. Diky jiZ zminéné rychlosti a dynamicnosti se
socidlni sit¢ neustale obménuji a vznikaji nové. Na zékladé vlastni zkuSenosti vnimam, Ze ¢ast
star§i populace se s timto faktem stale hife srovnava. Mize to byt ovlivnéno také tim, ze

,hoveé technologie vytésnuji dosavadni formy komunikace a chovani. PocCitatové negramotni

tak nejenZe nejsou obohacovani novymi moznostmi, ale také pfichdzeji o formy tradi¢ni.*



(Sak, Kolesarova, 2012 str. 127) Dochazi tak velmi ¢asto k nepochopeni a upozorfiovani na
negativni stranky. Uzivatelé socidlnich siti, hlavné déti a mladi lidé, maji tendence opacné,
tedy socialnim sitim pftifazuji spiSe pozitivni postoje. Lévy (in Zounek, 2009) upozoriuje, Ze
Vv piipadé posuzovani, zda je technika dobra nebo Spatna, zalezi na kontextu, na tom, jak ji
lidé vyuZzivaji a s ¢im ji porovnadvame. ,,Samotna technika neni dobrd, ani Spatnd, ani neutralni
(protoze cosi podmiituje nebo k ¢emusi nuti, protoze nékde otvird a jinde zavird spektrum

moznosti).” (Zounek, 2009 str. 8)

Pro lepsi porozuméni situaci na sitich jsem vytvoriila dotaznik, ktery mi pomohl nahlédnout
do aktualniho déni z pohledu déti. Dostala jsem se tak k Sirokému vzorku dat a informaci,
Znichz jsem postupné vybrala jedno konkrétni téma pro Svou praci. V prvni kapitole
teoretické ¢asti se proto vénuji obecné charakteristice vyvojového obdobi mladsiho Skolniho
véku a pocatklim pubescence. Druhé kapitola teoretické ¢asti je zaméfena na obecné ukotveni
prevence. Soustfed’uji se zde na primarni nespecifickou prevenci a jeji moznosti. Nasledné
tieti kapitola teoretické ¢asti popisuje socialni sité, a hlavné fenomén Facebook. Druha ¢ast
mé prace je vénovana designu vyzkumu a tieti ¢ast je zaméfena na samotny vyzkum. V ném
se zaméfuji na pouzivani Facebooku détmi. Kolik z nich tuto sit’ vyuZziva a nakolik je pro né
zasadni? Na zaklad¢ zminéného byl zvolen cil, a to zjistit, co pro mladé lidi ve veéku 10-13 let
znamena mit profil na Facebooku. Cilem prace je tedy porozumét, pro¢ mladi lidé v tomto

véku pouzivaji zminénou socidlni sit’.



Teoreticka ¢ast

1. Cilova skupina

Cilovéa skupina mého vyzkumu jsou déti ve véku 10-13 let tedy na pomezi konce mladsiho
Skolniho véku a na zaCatku pubescence. Proto se v nésledujici ¢asti budu vénovat témto

vyvojovym stadiim obecné a jejich charakteristice.

1.1. Vékové vymezeni mladSiho Skolniho v€ku

Obecné se udava, ze do této kategorie patii déti od 6-7 let, do 11-12. roku. Zac¢atkem tohoto
obdobi nastupuji déti do skoly. Kuric (in Langmeier, Krej¢itova, 2006) upozoriiuje na rozdily
mezi zacinajicim Skoldkem a détmi ve vysSich tfidach prvniho stupné. Déli mladsi Skolni vék
na dvé etapy. Do té prvni fadi déti béhem prvnich dvou let Skolni dochazky, pro néz je typicka
adaptace na nové podminky. Do druhé etapy podle n¢j spadaji déti od 8. do 11. roku, pied
zacatkem pubescence. Druha etapa se vyznacuje prohlubovanim socidlnich vazeb mezi zaky,

tfidénim zajmu a v neposledni fad¢ pozvolnym utvafenim nazort a postoju.

Zden&k Matgjicek (in Langmeir, Krejc¢itova 2006) rozdéluje mladsi skolni vek na tii etapy.
Prvni etapu nazval mladsi Skolni v€k a ohranicuje ji zhruba mezi 6-8. rokem. Dé&ti se uci
Skolnim podminkam, nemaji problém hrat si chlapci s dévcaty a naopak. V tomto véku jsou
déti schopny soustredit se pomérné krat$i dobu a v oblibé maji stale jesté¢ pohadky a piibehy,
diky kterym rozviji svou pfedstavivost. Déti mladsiho Skolniho véku jsou zpocatku zavislé na
autoritach, Spostupem veéku a piibyvajicimi zkuSenostmi se stavaji kriti¢téjsi, chtéji
prozkoumavat, hledat, zazit, tvofit. ,,Pfes vSechny tyto pokroky je vSak dité¢ v tomto véku jesté
dité¢tem a nelze od n¢ho ofekavat predCasné zralé chovani.“ (Langmeier, Krej¢ifova, 2006

str. 119)

Druhou etapu pojmenoval Maté&jic¢ek stiedni Skolni vék. Je to obdobi mezi 9-12. rokem. Déti
si uz zvykly na Skolni dochdzku, a tak mohou svou pozornost vice vénovat skupiné a jejim
normam, které chtéji dodrzovat. VSimaji si vztahit mezi dospélymi, doma ¢i ve Skole. V tomto
obdobi je ptirozené, Ze se postupné zacinaji skupiny chlapct a divek od sebe oddalovat. Je to

Z divodu uvédomovani si své identity.



Posledni etapu, kterou Matéjicek rozliSuje, oznacil jako starsi Skolni vk, ktery se velmi Casto
prekryva s nasledujicim vyvojovym obdobim a to pubescenci. Starsi $kolni vék je stadium, ve

kterém se vyraznéji rozd¢€luji skupiny na chlapce a divky a vymezuji se role obou pohlavi.

1.2.  V¢k 10-13 podle Eriksona

Erik Erikson, zak slavného Freuda, pfebira jeho teorii psychosexualniho vyvoje a dale ji
dopliuje a rozsifuje. Erikson déli celozivotni vyvoj na 8 stadii. V kazdé fazi ma ¢lovek podle
néj piekonat, ¢i vyfeSit n&jaky konflikt mezi dvéma protichidnymi tendencemi danymi
spolec¢nosti, a tim se posunout. (Langmeier, Krejc¢ifova, 2006) Treti faze psychosocialniho
vyvoje se nazyva latentni. Déti ve véku 6-12 let se potykaji s konfliktem snazivosti versus
ménécennosti. Se zacatky Skolni dochazky je spojeno piekonavani tkoll, cilevédoma snaha
néco dokazat. ,,V tomto obdobi ptesahuje jejich zkusenost rimec rodinnych vztahd. “ (Détsky
usvit, 2020) D¢ti si zacingji vSimat ostatnich, jde jim o jejich hodnoceni a srovnani, byvaji
konfrontovany se situacemi a vjemy, ze kterych mohou mit strach. Mezi takovéto nastrahy
Skolaku patii strach z odmitnuti. (Bacus, 2007) S ¢astymi neuspéchy klesa sebevédomi ditéte,

muze u n¢j dochézet az k pocitim ménécennosti a nedostatecnosti.

Tématem nasledujici Eriksonovy faze je identita oproti nejistoté - zmateni roli. Tyka se
obdobi od 12. roku, pro né&jz je typické hledani a utvareni svého vlastniho ja. Jedna se o
pfechod od détstvi k jesté vzdalené dospélosti, kam chtéji mladi lidé dojit. Velky vliv v tomto
obdobi ma vrstevnicka skupina, do niz se jedinec snazi zapadnout. Dulezitou soucasti Zivota
déti se tak stavaji kamaradi, ktefi mohou pomahat napiiklad p¥i utvafeni nazort. Casto tak
dochazi ke zméné dosavadnich postoju, které do této doby byly piebirany prevazné od autorit.
Mlady ¢lovek tak postupné hledéd svou cestu. Takovy tkol je vSak dlouhodoby a typicky pro
toto obdobi. (Langmeier, Krej¢itova, 2006)

1.3.  Specifika pubescence

Obdobi pubescence je prvni fazi dospivani, Castecné se piekryva s pfedeslym obdobim.
Vekové ohraniceni je do jisté miry Siroké, jelikoZ mezi jedinci jsou rozdily v nastupu
dospivéni, a to hlavné mezi chlapci a divkami. Langmeier s Krej¢ifovou uvadi, ze u divek se

prvni znamky dospivani objevuji ve véku 11-13. roku, zatimco u chlapcti 0 1-2 roky pozdéji.



Pro toto obdobi je typické hledani sebe sama. Objevuji se konflikty s autoritami, které reaguji
na chovéani déti. Pubescent je pomérné Casto emocné nestdly a ma vykyvy nalad. S timto
vékem se tfibi z4jmy a konicky, pomalu se mlady ¢loveék zalind zajimat o své budouci
povolani a vyrazné se mu rozviji pamét’. Jedinci v tomto véku si Iépe pamatuji to, co jim dava
smysl a hledaji urcitou logiku ve vécech, které se maji naucit. (Pfihoda, 1977) Dalsim
typickym rysem je navazovani vztaht S vrstevniky, jedna se o prohlubovani ptatelskych
vztahti se stejnym ale i opaénym pohlavim. Neméné podstatnym znakem je také snaha
0 nezavislost. Jde o proces postupného osamostatnovani od pfiliSného pouta k rodictm.
(Langmeier, Krej¢ifova, 2006) Nékdy az prehnané snahy mladého jedince viditelné se odlisit,

vedou ke sportim a nepochopeni.
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2. Prevence

Slovo prevence v lidech &asto evokuje boj proti né¢emu $patnému. Ceskym ekvivalentem
bychom ji mohli vyjadfit jako pfedchdzeni rizikovému chovani. Zakladni dé€leni prevence,

v pedagogickych védach, je na primarni, sekundarni a tercialni. (Miovsky a kol., 2015)

Primarni prevence se zaméfuje na pokryti vSech, kteti by se v budoucnu s danym negativnim
jevem mohli setkat. Do programu byva zafazena kompletni tfida nebo vSichni ¢lenové dané
cilové skupiny. Tematicky se primarni prevence zamétuje obecné na jevy, které¢ by mohly
potencialn¢ zasdhnout jedince v populaci a snazi se reagovat s predstihem, jesté pied
vyskytnutim se problému. Primarni prevenci dale d€lime na specifickou a nespecifickou.
Sekundarni prevence se zaméfuje na skupinu, kterd uz ma s rizikovym chovanim nebo danym
jevem néjakou zkuSenost. Tercialni prevence byva oznacovana také jako kompenzace. Jde
0 snahu navratit jiz probihajici rizikové chovani do lepsiho stavu, nebo také zamezit dalsimu

prohlubovani negativnich nasledki. Dulezita je také snaha o zamezeni recidivé. (Kraus, 2008)

Dale se budu vénovat nespecifické prevenci, kterou vnimam jako jednu z cest k zdravéjsimu
pouzivani siti détmi. DneSni déti mohou mit pocit, Ze o online svété vi mnohem vice nez ti,
kteti se je snazi formovat a chranit pfed nastrahami. VétSina z nich prosla programem
zam&fenym na bezpecné chovni na internetu, piesto se néktefi chovaji na internetu, z pohledu
dospélého jedince, nebezpecné ¢i nevhodné. Proto vidim v nespecifické prevenci velky

potencial.

2.1. Primarni — nespecifickd prevence

V ramci nespecifické primarni prevence se jednd o aktivity a ¢innosti, které nejsou piimo
zacileny na rizikové chovani. Jde o podporu protektivnich faktorti a dovednosti pro zivot.
,»Osvojeni zékladnich Zivotnich dovednosti pfispivd ke schopnosti adaptace obecnych
znalosti, postojii a hodnot do realnych dovednosti a kompetenci. Zivotni dovednosti v praxi
zlepSuji mezilidskou komunikaci, schopnost kreativné feSit problémy, rozvijeji kritické
mysleni a schopnost zvladani stresu a naro¢nych zivotnich situaci.“ (Miovsky a kol., 2015
str. 34-35) Snahou takto pripravovanych aktivit a Cinnosti je pusobit na celou osobnost
jedince. Vychovatelé se zamé&tuji na zadouci chovani, posileni vhodnych postoji a schopnost

odolavat negativnim stresovym faktoram. (Miovsky a kol., 2015) Podporuji zdravy zivotni
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styl, zdravy rozvoj osobnosti, osvojovani si spolecenskych pravidel a vhodné jednani, za které

si jedinec nese odpovédnost.

Nespecificka prevence je v dnesnim svété néco jako vyzva. Vyzva vytvorit aktivity a ¢innosti,
diky kterym se dé¢ti, mladi lidé ale 1 dospé€li nauci novym vécem. Nebudou se bat pokroku,
budou umét navazovat zdravé vztahy, budou mit zdravé sebevédomi a dalo by se fici, budou

dobrymi lidmi, ktetfi umi efektivné naplnovat sviij volny cas.

2.2.  Cemu se vénovat také v prevenci

Prevence, a to hlavné ta nespecificka by méla byt napomocnd nebo alespont v symbidze se
snahou pedagogickych pracovnikti pfi utvafeni klicovych kompetencich u déti. Jednou
z priorit dnesnich uditeli a vychovatel ma byt, podle Vyzkumného ustavu pedagogického,
ucinné vedeni déti ke klicovym kompetencim a ocekavanym vystupim. Jde o budovani
osobnich, ale i studijnich dovednosti, o utvareni postoji ¢i hodnot a v neposledni fadé také
0 prohlubovani védomosti. Stejné jako prevence tak i rozvijeni téchto schopnosti se prolina ve
vyucovani, ale i o pfestdvkach a doprovodnych Skolnich akcich jako je naptiklad Skola
V ptirodé ¢i sportovni kurzy (lyzaisky vycvik) apod. (Vyzkumny tustav pedagogicky, 2007)
Vice o klicovych kompetencich lze dohledat v Ramcovém vzd€lavacim programu, ktery

definuje Sest zakladnich neboli kli¢ovych kompetenci:

» Kompetence k uceni

» Kompetence k reseni problémii

* Kompetence komunikativni

* Kompetence socialni a personalni
* Kompetence obcanska

» Kompetence pracovni

(MSMT, 2017)

Kazdd kompetence se skladd zdil¢ich slozek a ukold. Mezi takové vybrané cinnosti,
rozvijejici kompetence, bychom mohli zafadit napiiklad komunikaci formou ustni ¢i
pisemnou, feSeni konfliktd jednak s vrstevniky, ale také srodi¢i €i autoritami, bezpecné
chovani v doprave, ale i v online svété a také ve svété médii apod. Ve spojitosti se svétem

médii bychom méli déti ucit uméni pracovat s informacemi, tedy posilovat kritické mysleni,
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zvlasté pak znat a umét si hlidat své soukromi na internetu. Na socialnich sitich je zapotiebi,

podporovat uzivatele ve zdravé tvorb¢, kterd zaujme a obohati ostatni, ale neublizi.

Sitim a jak s nimi zachazet se vénuje publikace autorek Losekoot a Vyhnankové (2019).
Autorky, se ve své knize zaméfuji na rady a vysvétleni ruznych principti fungovani socialnich
siti tak, aby majitelé a tviirci PR dokazali zaméfit na své cilové skupiny a jejich obsah se
k nim opravdu dostal. Tipy autorek jsou jednozna¢né vhodné pro kazdého uzivatele, ktery se
stara o svuj profil, na némz by chtél mit kvalitni a zajimavé piispévky, popfipadé mu neni
upln¢ jedno, co mu facebookovy algoritmus nabizi. Uzivatelé socidlnich siti svou aktivitou
tvori své profily, a tak se mohou ve zminované knize inspirovat, jak vytvotit zajimavy profil
a kvalitni pfispévky ke sdileni. Zakladni myslenkou jsou ctyfi klicové dovednosti Umeéni
zaujmout, umeéni naslouchat, umeni vypravét a vyhodnocovat (Losekoot, Vyhnankova, 2019)
Tyto zdsady by mohly byt jistym voditkem i pro préci pedagogli v ramci nespecifické
prevence. Nespecifické prevenci jde o posilovani pozitivnich vazeb a vztahl, aby tak
predchazela potencialnim hrozbam. V ptipad¢ prace s mladymi lidmi a jejich bezpeénym
chovanim na internetu by se nespecificka prevence méla zaméfit na medialni gramotnost,

kritické mysleni ¢i tvofivost.

2.2.1. Mediélni gramotnost

Velkym tématem probihajicim ve $kolach, ale i v oblasti volnoCasovych zafizenich, je
medialni gramotnost, Sni spojené socialni sit€, jejich vyuzivani détmi a Cas straveny ve
virtualnim svété. Co s tim? Koho se to tyka? Jak détem potazmo mladym lidem nejvhodné;ji
piredat zasady bezpecného chovani a obecného piemySleni nad svym jednanim
prostiednictvim nejriznéjsich aplikaci? Média nas obklopuji kazdy den, kazdého z nas do
uréité miry ovlivituji, aniz bychom si toho museli byt védomi. Ukolem medialni gramotnosti
je ucit schopnosti ,,chdpat, analyzovat, hodnotit a produkovat sdéleni masové komunikace
(televize, filmu, hudby, rozhlasu, billboardu, inzerce, public relations, novin a ¢asopisi, knih,
webovych stranek a blogt, internetovych konverzacnich a diskusnich skupin).* (Devito, 2008
str. 14) Pomoci medialni gramotnosti mame ziskat nadhled, abychom rozliSovali, ¢im se
nechame ovlivnit, co budeme povazovat za relevantni a co uz ne. ,,Z tohoto pohledu je

medialni gramotnost ur¢itou formou posileni lidské osobnosti. Pomiize vam vyuzivat média

1 PR= public relations neboli vztahy s vetejnosti (Hejlova, 2015)
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chytteji, efektivné chapat a analyzovat jejich sd€leni, usmériiovat nebo zpracovavat tato

sdéleni a ménit je ve vlastni zprostfedkovana sdéleni.” (Devito, 2008 str. 14)

Agentura Stem/mark spoleéné s Ceskou televizi uskuteénila v roce 2018 priizkum, ve kterém
mapovala uroven medialni gramotnosti Ceské populace. Podle vysledkd prizkumu je
,naméFena uroveii medialni gramotnosti v CR na hodnoté 39 bodi ze 100. Populace se podle
dosazeného skore déli do tii trovnostnich kategorii — stfedni urovné medidlni gramotnosti
dosahuje zhruba polovina populace, nizké a vysoké trovné pak v obou piipadech Ctvrtina.*

(agentura Stem/mark, 2018)

2.2.2. Kritické mysleni

Kritické mysleni je jednou z dovednosti, dulezitou pro orientaci v dne$nim svété. UCi nas
umet si vybrat a ovéfit spravnost a vérohodnost podavanych informaci. Kritické mysleni je
schopnost rozpoznat ¢i rozlisit pravdivé a pro nas podstatné informace pomoci rozumu a
logiky. Dale jde o uméni vytvaiet si vlastni nazor podlozeny argumenty, ale i respektovat

nazory ostatnich. Klooster uvadi definici kritického mysleni v péti bodech:

1) je nezavislé mysleni

2) ziskani informaci je vychodiskem, nikoliv cilem

3) zaCina otazkami a problémy, které se maji fesit

4) se pidi po rozumnych argumentech

5) je myslenim ve spole¢nosti (in Spirudova, 2015 str. 68)

Diky pouzivani kritického mysleni a jeho metod, jako naptiklad pokladani si nejriiznéjSich
otazek, dohledavani zdroji ¢i oveéfovani a porovnavani se zkuSenostmi, mize kazdy ¢lovek
1épe rozpoznat dezinformace a polopravdy. ,,Uvédoméni si klamt a iluzi, které ovliviiuji nase
vniméani a rozhodovani, je prvnim krokem k jejich ptfekonani a rozumnéjSimu jednani.
(Kritické mysleni, 2016) Neexistuje jednoduchy navod, jak se naucit kritickému mysSleni.
Této dovednosti se musi neustale ucit a trénovat, nelze se ji nabiflovat béhem chvile sezeni

nad ucéebnicemi.
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2.2.3. Tvofivost

Tvoftivost neboli kreativita jako dalsi z dovednosti usnadnujicich lidsky Zivot. Tato dovednost
se stala dalezitou a cenénou V dneSnim svété, v nejriznéjSich ¢innostech: od rozvoje védy
a techniky, pfes fizeni tymu, po kreativni sebeprezentaci na socidlnich sitich. S kreativitou si
clovek spoji hlavné umeélce, kreativita se vSak netyka jen jich. Tvofivost se tyka kazdého,
jelikoz jakédkoliv feSeni problému jsou tvar¢im procesem. ,Kreativni mySleni je
piedpokladem originalnich napadl, kdy zapojime fantazii, odhlédneme od svazujici reality
a snazime se o nové pohledy jak na sebe sama, tak na spolecenské otazky nebo odborné
a védecké problémy*. (Konigova, 2007 str. 9) Kreativni ¢innost je provazena potiebou hledat
nové cesty, objevovat, badat a uplatiovat tak svou individualitu. Aktivita a samostatnost jsou
tedy nutné predstupné, které vedou zaka k projeviim tvaréi prace. (Pecina, 2008) Pokud se
vychovatel rozhodne v souvislosti s online svétem v détech podporovat kreativitu nebo dalsi
dovednosti, je potieba aby déti upozornoval na slusné chovani. ,,Virtualni realita vyZaduje
stejna pravidla chovani jako ta realna. (Docéekal a kol, 2019 str. 64) Je dobré, aby mély stale
na paméti, ,,ze empatické a upfimné chovani je nejen spravné, ale z dlouhodobého hlediska

také efektivnéj$i.” (tamtéz)
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3. Socialni sité

Socialni sit¢ jsou zavislé na internetu a diky jeho rozvoji roste jejich oblibenost. Podle dat
uvedenych na internetovych strankach internetworldstats.com [cit. 2020-01-05] z ¢ervna 2019
je celkovy pocet internetovych uzivatell pres 4,5 miliardy, coz je 58,8 % obyvatel nasi

planety. V Evrop¢ je pak tento pocet odhadovan az na 87 % populace pouzivajici internet.

Obrazek ¢. 1 Socialni sité v Ceské republice v roce 2019

Pocet uZivateld = ----{ Pocet dennich
internetu uzivatell

v Ceské republice internetu

7 miliont 6,1 milionu

(80,7 % z populace 16+) (70 % z populace 16+)

Influencer Karel , Kovy“ Kovai® ve svém piispévku Socidlni sité a informacni nerovnosti,
ktery prednesl na konferenci Kritické mysleni Praha 2019, odkazuje na data z vyzkumu
Stem/mark. Tento vyzkum uvadi, Ze ,,pramérny Cech stravi na socialnich sitich kazdy den
pres dv& hodiny, generace Z* je online az 10 hodin denn&.“ Socialni sité se tak stavaji mistem,
kde 1idé travi svij volny ¢as. Ve stejném prispévku Kovy dale upozoriiuje na malé znalosti.
Uzivatelé siti se malo ptaji, pro¢ se jim zobrazuje pravé takovy piispévek a nedostateéné
kriticky premysli pii své aktivit¢ na socialnich sitich. Za vSe mohou algoritmy, tedy
automatizované systémy, které vybiraji obsah zobrazeny konkrétnim uZivatelim. Lidé na
sitich vidi, jen to, co je zajima. Zobrazuje se jim hlavné takovy obsah, ktery vyvola silné
pozitivni ¢i negativni emoce natolik, aby m¢li potiebu reagovat, ptidat komentat, like nebo
dany pftispévek sdilet. Snahou aplikace je, aby zde jeji uzivatelé stravili co nejvice Casu
algoritmy, jejichZ cilem neni nabidnout nam opravdu jenom kvalitni obsah, ale pfimét k co
nejveétSimu mnozstvi reakci. Za vSe, co sité poskytuji, se neplati penézi, ale kazdy plati svym

soukromim. (Kovat, 2019)

Autofi Murray and Waller ,vidi internetové socialni sit¢ jako virtudlni komunity”. (in
Dogruer, Menevi, Eyyam, 2011) Toto neuchopitelné prostiedi se stava mistem vzajemného

online setkavani, urcité propojenosti a moznosti spoluprace. Uzivatelé si zde obvykle vytvofi

2 www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/infografika--socialni-site-v-cesku-v-roce-2019__s288x14828.html
3 Déle jen Kovy.
4 Generace Z = mladi lidé narozeni po roce 1998 (http://generace.forbes.cz/tabulka/)

16


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811007087#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811007087#!

svlyj profil. Nasledné¢ jej rozviji tim, ze sdileji fotografie, upravuji své aktudlni statusy,
pridavaji zajimavé ¢lanky, zapojuji se do skupin, poptipadé sami skupiny vytvaieji a mnoho
dalsiho, podle toho, co jim samotna sit’ nabizi. Dllezitou soucasti je pro uzivatele pfisun

informaci, propojeni s ostatnimi lidmi a také ziskavani pocitu socidlni a emoc¢ni podpory.

Autofi knihy E-learning upozornuji, ze pfemyslime-li nad socialnimi sitémi, méli bychom si
uveédomit, Ze ,,nejde pouze o jednu aplikaci, ale jednd se o celou fadu sluzeb dostupnych na
internetu. (Zounek, 2006 str. 131) Tyto aplikace maji za ukol spojit uzivatele podobnych
z4jml, umoznit jejich vzajemnou komunikaci a dat moznost zvefejiiovani a sdileni texta,
fotografii nebo videi. Zakladem je pfistup k internetovému ptipojeni. Nasledné uméni sité
spravné pouzivat dava jedinci velkou moc. Kazdy se dnes mtize stat znamym na internetu, byt
slavnym pisalkem, hra¢em, fotografem, kameramanem ¢i influencerem, publikovat videa, byt
zpravodajem nebo hercem. Kdekdo ma tak moznost vyjadfit se a reagovat na vSemozné
¢lanky, nahravky a tvorbu ostatnich. (Losekoot, Vyhnankova, 2019) Pravé tato moznost vede
k velkému mnozstvi obsahu. Kazdy jedinec se vSak musi rozhodnout, co bude zvefejnovat

a jak bude jeho tvorba vypadat i za cenu obcasného netspéchu.

K cesté za slavou pfes internet pomaha i prostiedi socialnich siti, které je velmi proménlivé.
Povede-li se tviircim sité zavést néjakou novou, uziteénou, a hlavné nééim neotielou funkeci,
ziska dand sit’ na cen¢ a zacnou ji pouZzivat novi a novi uzivatelé. To je jednim z divodi, pro¢
se obsahy neustale méni. Sité¢ se tak snazi udrzet Si své uzivatele a pokud mozno ziskavat
dalsi. Cilem vSech siti je, ,,abychom se na nich citili jako doma. Spokojeny uzivatel na nich
pak travi vice Casu, coz v piekladu znamend, Ze vidi vic reklam a dava vice svych dat, coz

piinasi vyssi zisk.“ (Losekoot, Vyhnankova, 2019 str. 55)

3.1. Popularita socialnich siti v Ceské republice

Dnesni spolecnost si ani nedovede pfedstavit fungovani bez socidlnich siti. Doba se posouva
dopfedu a s ni 1 €as straveny na internetu. Roste také nabidka a dostupnost siti, a viibec svéta
online. Prvni oficialni pfipojeni k internetu v Ceské republice se datuje k 13.2.1992 na
prazském Ceském vysokém uéeni technickém. (Novacek, 2017)

Jednou z prvnich siti, se kterou se mohou déti setkavat, a to uz od roku 2000, je Alik. Cilovou
skupinou této socidlni sit¢ jsou hlavné mladsi Skoldci, kterym je pfizpisoben obsah

i vizualizace stranky. DéEti zde mohou navstivit sekce jako alikoviny, kde najdou zajimavé
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¢lanky, pozvanky, rady ¢i recenze pievazné od svych vrstevniki, a pod nimi rozvijet diskuse.
Dalsi sekci je klubovna, kde se mohou piihlaSeni uzivatelé setkat na povidani pies chat.
Moznosti, jak zde travit ¢as je i herna, ktera nabizi online hry s uzivateli ze vSech koutl zemé,
zapojit se uzivatel muze také do soutézi, precist si nebo sdilet vtipy a v neposledni fadé¢ mize
vyuzit Alikovu poradnu, kde mohou déti do 15 let psat vSe, na co by chtély znat odpoved.
(alik.cz)

Svétoveé znamou siti, ktera si naSla své fanousky také v ¢eském prostiedi, bylo 1CQ. Jedna se
zkratku slov | Seek You v pickladu do Cestiny jako “hledam té“. Program byl ze zacatku
urCeny hlavné K posilani zprav mezi dvéma a vice uzivateli. Kazdy uzivatel po registraci
dostal své jedinecné Cislo, ke kterému mohl pfipojit dopliiujici informace (naptiklad jméno,
vék a hlavné zaliby), (Pospisil, Zavodna, 2009) aby se tak 1épe propojil a naSel s ostatnimi
prateli. Sluzba se postupné rozvijela a svym uzivatelim kromé chatovani, nabizela i1 dalsi
moznosti jako naptiklad telefonovani, videohovory a hlavné hry, které se staly mezi uzivateli

velmi popularni.

Nasledovala chatovaci mista a sité typické pro ¢eské prostiedi jako spoluzaci.cz, lide.cz nebo
xchat.cz. S puvodni myslenkou seznamky byl zalozen web libimseti.cz, ktery ptidaval
moznosti, chatu, blogli nebo horoskopli. Svou popularitu tyto weby postupné ztracely diky

ptichodu novych svétovych giganti, kteti jsou dnes pouzivangjsi. (Kurka, 2017)

Sroky 2008 a 2009 piichazi masivni nastup Facebooku v naSem prostiedi. Témét nikdo
nefeSi ochranu dat, a tak vétSina uzivateld vypliuje kazdé volné policko, pfidava fotky
a oznacuje piatele, aniZ si neuvédomuje nebezpe€i ze strany nahodnych, v redlném svété
neznamych, Facebookovych pratel. S postupem cCasu se uzivatelé stavali vice obezietni
a zacali si uvédomovat, Ze vSechna data, ktera na sit’ n¢kdy vlozili, zlstanou pfistupna.

(Losekoot, Vyhnankova, 2019)

Na situaci zareagovali tvurci aplikace Snapchat, kdyz pfisli s novym napadem Stories
(ptibehy). Jde o to, ze zvefejnéné piispévky jsou vidét pouhych 24 hodin a poté zmizi.
DalSimi vymoZenostmi, které tato aplikace nabizela, a mezi uZivateli se staly rychle
popularnimi, byly rGzné druhy grafickych uprav, filtri a nalepek, jako napiiklad zvifeci

ouska. Hlavni slovo tak mély vtipn€ upravené fotky, nikoliv text.

,V srpnu 2016 predstavil (nebo spi§ zkopiroval) Stories i Instagram a nasledné¢ se Stories
objevila na dalsich znamych socidlnich sitich tedy v Messengeru, ptimo na Facebooku, ve
WhatsApp, na Twitteru nebo na YouTube.* (Losekoot, Vyhnankova, 2019 str. 48)
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3.1.1. Aktuélné popularni socidlni sité

Mezi nejpouzivanéj§i socialni sité v Ceské republice dnes patii Facebook, Instagram,
LinkedIn, Twitter a Snapchat. (Michl, 2019) Tyto sité maji spole¢ny cil, kterym je udrzet své
uzivatele co nejdéle aktivni na svych strankach. Kazda sit’ pouziva odlisné taktiky. Jednou ze
strategii, jak zaujmout, muze byt napiiklad tvorba rozdilnych obsaht jednotlivym uzivatelam
podle algoritmu dané siteé. Viditelné ptispévky jsou poskladany podle piedem
naprogramovaného algoritmu, ktery sestavi kazdému individudlni obsah. Samotny uzivatel

tak vidi to, co ho bude nejvice zajimat. (Kovy, 2018)

Kazda ztéchto vySe zminénych socidlnich siti mé stanovenou veékovou hranici pro své
uzivatele. Tedy veék, od kterého je umoznéno zaloZzeni profilu. Facebook, Instagram
a Snapchat mé urcenou vékovou hranici na 13 let, LinkedIn mé¢l hranici vyssi, nicméné se
ptizplsobil a v roce 2013 ji také snizil na 13 let. Snapchat, védom si mladSiho véku svych
uzivatelil, zalozil specidlni formu 1 pro mladsi uzivatele. Na vSech téchto sitich, ale existuji
profily, jejichz majitelé jsou mladsi. Problémem je, Ze tito uzivatelé porusuji pravidla a obsah,
ktery jim algoritmus ptedklada, cili na starsi. Jesté horsi se vSak zda byt chovani téchto déti na
sitich. Podle youtubera Jirky Krale je jeden ze zdkladnich principli osobni ochrany nastaveni
svého soukromi, nebot’ ,,vétSina uctlh u téch, kterym jesté nebylo 13 let, nemé nastavené zadné

soukromi." (Kral in Micke, 2019) Pravé Kral se svou ¢innosti momentaln€ podili na prevenci.

Nataci videa a pfednasi na téma bezpecného chovani na internetu a sitich.

Nasledujici kratky popis jednotlivych siti, je zde uveden pro srovnani a vysvétleni. V ramci

své praktické Casti jsem se potkala s détmi, které pouzivaji vice socidlnich siti, z tohoto

divodu budou na tomto misté popsany nékteré dalsi sité, jejich zakladni principy a moznosti.
Instagram

Instagram je socialni sit, ktera je zaloZena hlavné na fotografiich a popisech, tzv. hashtag.®
Tato sit’ umoziuje fotografie ptidavat do Stories nebo na zed’, ostatni mohou pod piispévky
pridavat srdi¢ka, komentafe, nebo piimo v jednotlivych piispévcich reagovat pomoci $kal

nebo riiznych emoji.b Soucasti sité je také posilani soukromych zprav. Dfive byla tato socialni

nxsn

® Tag znamena v angli¢ting "$titek", "nalepka" &i "oznaeni" Hash se volné& do Cestiny preklada jako kiizek,
miizka neboli znak #, ktery se pro oznaéeni pouziva. (Losekoot, Vyhnankova, 2019) PouZzivani # tak na
socialnich sitich pomaha tridit ptispévky do urcitych skupin.

6 Smajlici pouzivani v textové komunikaci.
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" coz mohlo

sit’, zpfistupnéna pouze jako mobilni aplikace, urena chytrym telefoniim
zpomalit jeji nastup. Po zptistupnéni pocitacové verze a také vétsiho poctu mobilnich zatizeni
se dostava jednoznacné do cela zebficku socidlnich siti. Momentalné je tato sit’ jednou
z nejvice rostoucich. (Data is beautiful in YouTube, 2019) Ve svém dotaznikovém Setieni

jsem se prave pro srovnani ptala také na ni.

Messenger

Aplikace, kterd byla ptivodné soucasti Facebooku a slouzila pro bezplatné posilani zprav po
ptihlaseni k Gctu. Dnes jiz tato aplikace funguje i samostatné a nabizi krom posilani zprav
také moznosti jako hromadny chat, posilani fotek, videi, gifi a stories. Dale ma uzivatel
k dispozici hlasové zpravy ¢i videohovory, nabizi se také spole¢na zabava s piateli v podobé

velkého mnozstvi her.
WhatsApp

WhatsApp je aplikaci primarné uréenou pro telefony. Nabizi také moznost piipojeni pocitace
na WhatsApp web do stejného uctu jako ma uzivatel v telefonu. Jde o chatovani pies internet,
kdy uzivatelé mohou posilat zpravy jen tém, které maji v seznamu kontakti. Nedochazi tak
k nevyzadanym zpravam. Aplikace pak nabizi moznosti jako hlasové zpravy, videohovory a
dalsi.

Tellonym

,»Tellonym je socidlni sit’, ktera si za pomoci anonymity dava za cil zlepSovat socialni vztahy
a vytvaret nova pratelstvi mezi uzZivateli.* (Kubala, 2019) Sit’ funguje na principu vetejné
otazky a anonymnich odpovédi ostatnich. Odpovédi se zobrazi uzivateli a nasledné, ve chvili,

kdy na n¢ zareaguje, se celd konverzace objevi na jeho profilu.

7 Smartphone znamena v piekladu ,,chytry telefon a je oznacenim pro mobilni telefony. Vétsina z téchto
mobilnich telefonti nabizi naptiklad plnohodnotné prohliZeni internetu, lepsi uzivatelské prostiedi a lepsi
ovladani pomoci dotykového displeje.
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3.2. Facebook

Fenomén Facebook se Vv navaznosti na rostouci popularitu internetu velmi rychle rozsifoval.
Jedna se o jednu ze socidlnich siti, kterd se snazi vyvijet se postupné od svého pocatku
areagovat na potfeby svych uzivateli. Myslenka urcitého propojeni vznikla v roce 2004
u studenti Marka Zuckerberga, Dustina Moskovitze a Chrise Hugese, kteti Facebook
vymysleli pro studijni Gcely. Prvotné byla sit’ ur¢ena studentim Hardwarské univerzity, ale az
necekané rychle se rozsifila mezi dal§i americké univerzity a nasledné¢ do celého svéta.

(Dogruer, Menevi, Eyyam, 2011)

Facebook by se dal popsat jako internetova stranka, na které si po registraci lidé tvoii své
profily. Je to misto, které vytvaii jeho uzivatelé tim, ze zde sdili své fotografie, videa, pisi
Clanky a statusy. Neustale je aplikaci nabizena moznost rozsifeni informaci o osobé za
monitorem jako naptiklad oblibené filmy, ¢etba nebo sport. Po ptihlaseni se uzivateli objevi
hlavni stranka a na ni otdzka: Co se vdm honi hlavou? Diivodem ma byt zjednoduSeni pti
vyhledavani ptatel. Pro uzivatele pfijemné usnadnéni ma ale i druhou stranku véci. VSechny
informace a pfispévky, které na internet potazmo sit¢ nékdy vlozime, uz tam zdstanou. Sité si
je archivuji a odbornici je mohou dohledat 1 poté, co jsme je smazali. Navic uz nemiizeme mit
jistotu, Ze si je ostatni uzivatelé mezitim neulozili do svych telefonil ¢i pocitacii. Proto je
dobré si uvédomit, ze my sami jsme zodpovédni za svou internetovou stopu, kterou mizeme

ovlivnit nastavenim. (Camek, 2010)

3.2.1. Historie Facebooku

Znalost historie Facebooku a jeho pribéznych zmén je velmi dilezitym ptedpokladem pro
lepsi pochopenti, jak moc se tento fenomén tyka ¢eského prostiedi ale 1 celého svéta. Dostat se
k pfesnym ¢islim a datim tykajicich se jednotlivych skupin pouzivajicich Facebook je
viceméné nemozné. Své udaje si spolecnost dosti chrani. Facebook mimo jiné spoléhd na
uzivatele, ktefi vyplni policka jako rodné mésto nebo aktualni mésto, podle toho usoudi
a zatadi nds mezi uzivatele z jednotlivych statt. Dal$im problémem v pfesném urceni poctu
aktivnich uzivatell jsou falesné ucty. Z téchto divodu mohou byt udédvané pocty profilt jen

orientaéni.
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Cela historie Facebooku se zacina psat roku 2004, kdy vznika sit’ urend pro studenty
a profesory Harvardské univerzity. Postupné se rozsifuje mezi dalsi univerzity. Zasadni zlom
prichazi s rokem 2006. Facebook je zpfistupnén vSem, ktefi zadaji svou emailovou adresu
a uvedou sviij veék vyssi nez 13 let. Dals§i vyznamnou zménou, kterd ptisla toho roku, bylo
zavedeni news feed, v ceském prostiedi zndmé jako kanal vybranych ptispévki. Do této doby
byli uzivatelé zvykli navstévovat ptfimo profily svych pratel a tam hledat vesSkeré novinky, coz
se zménilo. VSe dulezité od té chvile zobrazuje hlavni stranka neboli kanal vybranych
prispévku. (Losekoot, Vyhnankova, 2019) Koncem roku 2008 mé Facebook 150 tisic ¢eskych
uZivateltl a hned v nasledujicim roce, konkrétng v &ervnu je podet uzivateld pouze v Ceské
republice pfiblizné jeden milidon. Jednd se o pocet lidi registrovanych na této platformeé
se zafazenim ,,Ziji v Ceské republice”. (Do&ekal, 2010) Rok 2009 se do Facebookové historie
zapisuje pridanim dnes uz neodmyslitelné funkce Like, v ¢eském prostiedi zname jako ,,To se
mi 1ibi*, coz proménilo prostiedi Facebooku. ,,Uzivatelé kazdym sdilenim na socialnich sitich
riskuji. Dostane piispévek like nebo zapadne? (Alter in Newport, 2018) Prav¢ tato nejistota,
jak Uspésnd bude uzivateli sdilend skutecnost, vede k neustdlé kontrole a napéti, coz je pro
Clovéka velmi atraktivni. (tamtéz) V roce 2010 se Facebook dostava na tieti pozici v Zebiicku
nejpouzivangjich stranek ceského prostiedi. Nektefi autofi uvadi, ze se pocet Ceskych
uzivatelil v tomto roce vySplhal az na dva miliony. (Docekal, 2010) K dal§imu vyznamnému
mezniku patii rok 2012. Pocet celosvétové aktivnich uzivatelli v jednom mésici prekonava

hodnotu jedné miliardy.

Obrazek ¢. 2 Znazornuje pocet uzivateli Facebooku od roku 2004 do roku 2012
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8 https://cdr.cz/sites/default/files/images/5452/chart-facebook-billion-story-top.jpg
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V roce 2014 podle Pospisilové, kterd odkazuje na data z Facebook statistic worldwide, ma
Facebook 4,4 milionu ¢eskych uzivateld, coz je vice nez polovina internetové populace.
(Pospisilova, 2016) Zasadni se stava rostouci pocet uzivatelii prihlasujicich se pomoci
mobilnich telefonii. Sit’ se tak musi tomuto trendu piizpusobit. Na zacatku roku 2016 rozsituje
Facebook nabidku reakci na ptispévky. Vedle tlacitka ,,To se mi libi* tak mohou uZzivatelé

vyjadfit své emoce pomoci emoji: ,,Super®, ,,haha®, , parada®, ,,to mé mrzi®, ,,to m¢ stve®.

Obrazek ¢. 3 Moznosti emoji reakci

V roce 2016 je Facebook stile nejpopularnjsi socialni siti v Ceské republice, s poStem
uzivatelti 4,6 milionu a jednoznacné tak vede statistiky s nejvice aktivnimi profily. (Lorenc,
2016) Celosvétoveé se pocet uzivateli pohybuje okolo 1,86 miliardy mési¢né aktivnich
uzivateld. (Huskové, 2017) Jednim z divodi, ktery v tuto chvili napomohl udrzet uZivatele

aktivni na sitich, bylo zavedeni Stories.

V roce 2018 se Facebook snazi znova pftiblizit lidem, a tak v kanalu vybranych zprav dava
vetsi prednost prispévkim pratel oproti reklamnim a firemnim piispévkim. (Losekoot,
Vyhnéankova, 2019) Pfi vybéru ptispévkil pro své uZivatele, se algoritmus fidi fadou signali.
Jednim ze signalti, ktery ziskal vétsi vahu, se stala vzajemna interakce s prateli. Diky ni se na
hlavni strance objevuji piispévky lidi, se kterymi jsme vice v kontaktu, nez ptispévky od lidi,
které nemate mezi prateli. ,,Tedy ackoli je néjaky ptispévek zajimavy, reaguje na n¢j hodné
uzivatell a je hodinu stary, uvidite nejprve spiSe pfispévek od nekoho z vasi rodiny. Nebo

pritele, se kterym jste neustale v kontaktu.* (Hegedis, 2018)

V tomto obdobi ma platforma celosvétové pres 2,3 miliardy uZivateld. Popularni je hlavné
V Indii, druhé misto podle poctu uZivatelt ma USA a na tfetim misté je Brazilie. Pocet

celosvétovych uzivateli kazdy den dosahuje okolo 1,5 miliardy. (Sochtrkova, 2018)

9 https://newsfeed.cz/wp-content/uploads/reactions.jpeg
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Podle investicniweb.cz je na Facebooku mezi uzivateli vice zen a to 53 %, muzi je pak 47 %.
Nejvice zastoupenou skupinou jsou lidé ve véku 25-34 let. Na tomtéz misté se udava, ze se

zvysil primérny Cas straveny na Facebooku a to na 35 minut denné.

V Ceské republice se jedna podle Lorence okolo 5,2 miliont figurujicich rozdilnych uéti.
Internetova stranka 365tipu.cz s Cisly pres 5 miliont uzivateld souhlasi, ale vzapéti dodava, ze
¢isla mohou byt do jisté miry zkreslena. Jednim z divodi jsou ucty déti, kterym jesté nebylo
13 let. Zalozit takovy profil nemusi byt pro déti v tomto véku nic slozitého. Pti registraci totiz
stai, aby vyplnily nepravdivy udaj o svém v&ku. Dal§im davodem, pro¢ se Ccisla
0 konkrétnich uzivatelich Facebooku lisi, je vicero uctii jedné osoby. Stava se to v ptipad¢, ze
uzivatel zapomnél heslo, potfebuje dalsi ucet pro hrani her nebo jen tak, protoze se mu ten
aktualni nelibi a chce to zménit. Sdm Facebook udéava, ze pocet takovychto ,,nespravnych*
profili se pohybuje okolo 6 %, nckteré odhady vSak pocitaji az s 30 % faleSnych ucth
Vv Ceském prostiedi. (Docekal, 2016)

V roce 2019 Facebook udava celosvétové 2,5 miliard uzivateld mésicné, a fadi se na tieti
misto nejnavstévovangjSich webovych stranek za Google a YouTube. Nejvice uzivatelt je ve

veéku 25-29 let. (Huskova, 2020)

Facebook je bezesporu poctem uzivatelll nejveétsi socialni siti, pohybujici se na vrcholku jiz
n¢kolik let. Jeden z divodd, pro¢ jej déti stale maji, ale aktivné jej nevyuzivaji, vychazi
Z neformalniho povidani s détmi, které zminovaly jednoduchost pii hrani her. Déle jde o
propojeni s dalSimi Ucty, pro pifihladSeni na dalSi mista ¢i herni ucty sta¢i zadat email nebo
Facebook. Email ma mnoho lidi zafixovan jako docela osobni véc, na kterou nechce, aby jim
chodily reklamni zprévy, zatimco Facebook jim jiz tolik nevadi. Také je to misto, které je jiz
dobte znamé, a tudiz maji uZivatelé pocit, Ze s nim umi zachazet. Pfesto se pomalu jeho mladi

uzivatelé pfesouvaji jinam.

3.2.2. Vyhody a nevyhody Facebooku

Sociadlni sit’ Facebook je platformou, kterd nam lidem miZe pfinaSet jak vyhody, tak
nevyhody. Sit' mlze byt vyuzita jak pozitivné, tak i negativné. ,,Problém nepfedstavuje
samotna technologie, ale zejména jednotlivi uzivatelé Facebooku, ktefi technologii vyuZivaji
nezadoucim zpisobem.* (Kopecky, 2015 str.15) Na zacatek je proto nutné si uvédomit, ze

uzivatelé jsou témi, ktefi z nejveétsi c¢asti tvoii obsah a chtéji sluzbu vyuzivat. Pozitiva Ci
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negativa ze sluzby plynouci mohou mit pro kazdého jedince rozdilny vyznam, a tak to, co
jeden vnima jako vyhodu, se miZze druhému zdat jako nevyhoda. Facebook je jednim
z vynalezl techniky, ktery v sobé muze skryvat jak dobré, tak i Spatné. (Akerlof, Shiller,
2017) ,,Vyhod pro¢ pouzivat Facebook je n¢€kolik, avSak zda se, Ze problému S nim spojenych

je vice.” (Dogruer, Menevi, Eyyam, 2011)

Samotni uzivatelé siti zminuji velmi ¢asto komunikaci, jako jednu z vyznamnych vyhod. At
uz jde o komunikaci s ptateli nebo obecnéji se svétem. Autor knihy Digitalni minimalismus,
ktery odkazuje na vyzkumy pochazejici od tymu lidi kolem Facebooku, uvadi, ze ,,udrzovani
kontaktu s prateli a blizkymi lidmi pomoci Facebooku nam pfinasi radost a posiluje nas smysl
pro komunitu®. (Newport, 2019) V komunikaci jde piedev§im 0 pfedavani néjaké informace,
k ¢emuz je pravé socidlni sit’ urena. Jakakoliv zajimava zprava v podobé textu, obrazku ¢i
videa ,,na Facebooku ziska velmi rychle velké mnozstvi ¢tenaiu, protoze Sifeni informaci
V ramci sité je zalozeno na viralnim efektu*.X (Bednaf, 2011 str. 206) To se oviem miize jevit
také jako nevyhoda v piipadé Sifeni Fake news!!, nebo riiznych pomluv a videi, které cht&ji

zesmeésnit druhého.

Dalsim pozitivem, pro¢ sit’ uzivatelé navstévuji a védi, ze je nezklame, je zabava. Da se zde
najit nejen velké mnozstvi her, vtipnych ptispévku, ale také pozitivnich ¢i motivujicich zprav
a zajimavych napadil ¢i navodl. Jednim z diivodil, pro¢ se nam objevuji stale nové myslenky
a prispévky je skuteénost, Ze ,,Facebook ma nekoneény ,,feed“!?“. (Alter, 2017 str 13) Kazdy
uzivatel tak miize posouvat stale niZ, do t€¢ doby, nez ho to ptfestane bavit, nebo bude muset
zmenit Cinnost. Pravé tato stranka véci muze byt vnimdna jako Spatna, protoze vede
K neustalému hledani dal a dal. Na to navazuje dostupnost, a to nejen Facebooku, ale
i ostatnich socialnich siti. Kazdy jedinec, ktery ma pfistup k internetu, se tak muze téméf
kdykoliv piihlasit a zkontrolovat, co nového se za dobu jeho nepfitomnosti udalo. Opacnou
strankou miliZze byt zavislost, o které piSe ve své knize Alter ,,prostiedi a poméry digitalniho
véku nahravaji zavislosti mnohem vic nez cokoli jiného, co jsme za celou historii lidstva
zazili“. (Alter, 2017 str. 14)

Pozitivné se uzivatelé stavi jesté naptiklad k seznamovani se s novymi lidmi. K tomuto faktu

ovSem patii i opacna stranka. Neustdlé se na internetu objevuji uZivatelé, ktefi pouZzivaji

10 Rychlé $ifeni zpravy samotnymi uZivateli skrze sdileni a pfeposilani na socialnich sitich. (Juraskova, Horfidk,
2012)

11 Souslovi, které oznacuje imysIné nepravdivé nebo zavadgjici informace, které se objevuji v médiich a na
socialnich sitich.” (Gregor, Vejvodova, 2018 str. 8)

12/ geském prostiedi pouzivame kandl vybranych piispévki.
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faleSné ucty, a kterym nejde jen o nezavislé povidani ¢i kamaradstvi. Takovito lidé si své
obéti nejdiive vytipuji, zjisti si zdkladni informace dohledatelné na profilech a nasledné je
oslovi. ,,Osloveni je vétSinou tvofeno néjakou zaminkou. Miize jit o predstirany zajem
0 spole¢né konicky, misto bydlisté, nebo dotaz, zda se ndhodou nepotkali v€era ve méste*.
(Kozisek, Pisecky, 2016 str. 39) Autoii KoziSek a Pisecky ve své publikaci dale uvadéji data,
z vyzkumu rizikového chovani déti na internetu, ktery provadéla Univerzita Palackého ve
spolupraci se Seznam.cz. Podle tohoto vyzkumu by 42,22 % déti bylo ochotno jit na schiizku
s cizim ¢lovékem z internetu, pokud by je o to pozadal. Tématu zneuzivani déti na sitich se
vénuje dokument Chalupové a Klusaka z roku 2020 V siti. Béhem deseti dnti nataceni se na

profily tfech 12letych divek ozvalo necelych 2500 muza a zen. (V siti, 2020)

Duvodi, jak a k ¢emu vyuzit sité je n€kolik, zélezi tak na kazdém uzivateli, co se rozhodne
prospésny a citime se diky nému méné osaméli nebo naopak ¢im vic sit€¢ pouzivame, tim

pravdépodobnéji se citime osaméli. (Newport, 2019)

3.2.3. Duvody navstévovani Facebooku

Podle Camka Facebook ,slouZi k propojeni piatel a znamych a ke vzajemnému sdileni
(zvetejnovani) informaci, fotografii, videi, zajimavych odkazl (tedy obsahu). Muze byt
komunika¢nim prostiedkem, spravcem alb s pisnémi, hlidaCem narozenin vaSich znamych a
rodiny atp.” (Camek, 2010 str. 23) Obecné internet pouzivame, protoZe potiebujeme vyfesit
néjaky problém, ziskat informace, ale také neméné dulezitd je pro nas zabava, kterou zde
hledame. Takovym mistem jsou i socialni sité. Facebook slouzi pro komunikaci s lidmi na
druhém konci republiky ¢i svéta pomoci prispévku, komentaii nebo osobnich zprav. Ke
stejnému divodu pouzivani Facebooku dosel také Akerlof se Shillerem, kteti vedli rozhovory
se studenty na univerzité¢ v Yale. Jako ,,oficidlni divod studenti uvadéli: byt v kontaktu a
hovotit s prateli, ziskavat informace®. (Akerlof, Shiller, 2017 str. 116) S timto divodem se
vSak autofi nespokojili. Ze zminovanych rozhovort dosli k zavéru, ze skutenym divodem,
(tamtéz) Autofi tak vnimali potfebu uznani a prijeti, kterou uzivatel¢ hledaji na sitich. Tento
divod koresponduje s ditvody udavanymi autorkami Losekoot a Vyhnankové, které uvadeji

jako jeden z vyznamnych dtvoda naSich profili na socialnich sitich budovani pozitivniho
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obrazu sebe sama. Je pro nas dulezité, jak nas vidi okoli, a proto si peclivé vybirame hezké a
zajimavé fotky, které nasledné zvetejnime. Jestlize ndhodou fotka neni dostatecné hezka,
pouzijeme filtry a dal§i Upravy fotografii. To vSe délame, aby se nam vratily pozitivni
odpovédi v podobé liki, srdi¢ek, komentait, abychom od svych facebookovych pratel ziskali
co nejvice reakci. Autorky dale mluvi o tom, Ze chceme zustat v obraze. Prvni fotky a
reportaze pifimo z mista se Casto objevi na siti. Dostavaji se k ndm tak informace z blizkého
okoli, ale i z celého svéta. Dilezita je rychlost a zajimavost danych ptispévk, a navic se nam
zobrazuji véci, které nas opravdu zajimaji. ,,Lidé zkratka chtéji mit piehled, védét véci prvni a
sami tvofit trendy.” (Losekoot, Vyhnalkova, 2019 str. 36) Dalsim divodem, ktery autorky
zminuji je, Ze sledujeme Zivoty ostatnich. Stejn¢ jako my i nasi ptatelé si na sitich tvofi své
profily. Je pro nas zajimavé zjistovat a byt v obraze, kdo z nasich znamych byl pravé na
dovolené v zahranici, nebo prozil neobvyklou situaci. Podle zminénych autorek bychom také
neméli zapominat, Ze na sitich budujeme smecku. Kazdy z nds mé potiebu patfit do néjaké
skupiny, mit okruh ptatel, na nichz ndm zalezi a jejichz reakce jsou pro nas vyznamné.
»louzime po pozornosti druhych, hleddme potvrzeni a uznani skupiny, ke které chceme
patfit®. (tamtéz) Jako neméné dulezity divod tyto autorky vidi rozsifovani si obzora. Téméf
neustale se ndm dostava piisun novych informaci, a tak se prakticky potdd mohou rozsifovat
nase obzory. Prostor online nam také nabizi dostat se blize k lidem se stejnymi zajmy a

konicky.
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Prakticka c¢ast

4. Vyzkum

Nasledujici ¢ast je vénovana popisu celkového vyzkumu a rozhovortim s respondenty v cilové
skupiné. VSechny vypocty a grafy vychazi z dat, ktera sesbirala autorka vyhradné pro tuto

praci.

4.1. Cile vyzkumu

Ve svém vyzkumu se zaméfuji na mladé lidi ve véku 10-13 let, ktefi jsou potencialnimi
uzivateli socialnich siti. Cilem vyzkumu je 1épe porozumét chovani téchto mladych osob ve
vztahu k socidlnim sitim a zjistit, jaké socialni sité pravé pouzivaji. Nasledn¢ se ve své praci
vice vénuji hlavné prostiedi Facebooku. Jak moc je tato sit’ mezi détmi stdle rozSifena
a pouzivana? Jak casto, a které jeji funkce déti vyuzivaji? Dale se ve vyzkumu zaméfuji na
divody zakladani nebo nezakladani si vlastniho uctu a nasledného pouzivani zminované sité.
Pomoci dotazniki a polostrukturovanych rozhovori jsem hledala odpovédi na nésledujici
otazky:

1. Jaké socialni sité déti ve veéku 10—13 let pouzivaji?

2. Jak charakterizovat jedince pouzivajici Facebook?

3. Co tyto déti privedlo k zaloZeni profilu nebo naopak, pro¢ zde profil nemaji?

4. Souvisi profil déti na Facebooku se skutecnosti, Ze tuto sit’ pouzivaji jejich rodice?

Na zéklad€ vyzkumnych otazek byly formulovany hypotézy:

H1 Pouzivani Facebooku u déti ve véku 10-13 let zavisi na pohlavi.
H> Pocet déti pouzivajicich Facebook je srovnatelny v kazdém véku.
Hs Divky ptidavaji statisticky vice pfispévki nez chlapci.

H4 Vlastnictvi profilu déti zavisi na skute¢nosti, zda maji profil jejich rodice.

4.2. Vyzkumnd metoda

Pro svou praci jsem zvolila smiSeny vyzkum, ktery je zaloZeny na vyuziti kvantitativnich
a kvalitativnich postupli. Hendl uvadi, Ze kvantitativni 1 kvalitativni pfistup pomahaji lépe

pochopit zkoumany jev z riiznych Ghli pohledu. SmiSeny vyzkum se Casto pouziva naptiklad
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v pedagogickych védach a ,vysledky ziskané obéma strategiemi vyzkumu se dopliuji®.
(Hendl, 2005 str. 56) Pro prvni ¢ast jsem vyuzila kvantitativni metodu ziskavani dat. Tato
metoda vychazi zpiedpokladu, ,ze lidské chovani muzeme do jisté miry méfit
a predpovidat®“. (Hendl, 2005 str. 46) Chraska formuloval kvantitativni vyzkum pro
pedagogické discipliny ,,jako zamérnou a systematickou ¢innost, pti které se empirickymi
metodami zkoumaji (ovéfuji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi
jevy.“ (Chraska, 2016 str. 11) Tedy v ptipad¢ kvalitativniho vyzkumu vychazime z teorie,
kterou podrobime redukci, abychom ziskali hypotézy. Hypotézy jsou tvrzeni, ktera definuji
vztah dvou proménnych. Proménné jsou meétitelné hodnoty, které mohou urcité jevy nabyvat.
Teorii vtomto procesu po porovnani proménnych s naméfenymi daty nasledné piijimame
nebo vyvracime, tedy falzifikujeme. V této Casti jsem jako vhodny prostiedek pro ziskani dat

zvolila dotaznik.

Pti kvalitativnim postupu, je proces opacny. K samotné teorii dochdzime odspodu, kdy ze
sesbiranych dat (nejCastéji se jedna o pozorovani, rozhovory nebo rizné texty) tvoiime
kategorie, ze kterych nasledné ziskavame teorii. Pfi sestavovani teorie se tak dostava do
popiedi tviréi proces vyzkumnika, s respektem k individualité¢ zkoumané reality. Z mnozstvi
riznych kvalitativnich postupt jsem pro druhou ¢ast svého vyzkumu zvolila

polostrukturovany rozhovor.

4.3. Kvantitativni ¢ast vyzkumu

Data pro svlj vyzkum jsem na zacatek ziskala diky dotazniku, ktery se stal dalezitym
vhledem do situace na siti. ,,Gavora vymezuje dotaznik jako zptisob pisemného kladeni otazek
a ziskavani odpovédi“. (in Chraska, 2016 str. 158) Pfed samotnym vyzkumem, a rozdanim
dotaznikii détem, jsem provedla tzv. pilotdZ. Ve skupiné 12 déti, zaka Sesté tfidy zakladni
Skoly, jsem zjiStovala, jaké socidlni sit€ a jak Casto pouZzivaji. Dale mne zajimalo, jestli maji
ucet na Facebooku a Instagramu. Nasledné jsem s nimi konzultovala srozumitelnost
jednotlivych polozek v chystaném dotazniku. Tyto ziskané poznatky jsem porovnala

s literaturou a vytvotila kone¢nou verzi dotazniku. (viz. Ptiloha €. 1)
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4.3.1. Postup tvorby dotaznikii

V tvodu dotazniku byl uveden zamér, pro ktery dotaznik vznikl, déle ujiSténi o anonymité
a nasledné¢ instrukce k vyplnéni. Dotaznik byl vytvofen ve vice variantach a to tak, aby v ném
svou cast méli respondenti pouzivajici profil na Facebooku ¢i Instagramu, respondenti
pouzivajici obé sité, ale také respondenti nepouzivajici ani jednu z téchto siti. Celkem bylo
Vv dotazniku uvedeno 38 nebo 47 otazek, podle varianty, kterou respondent vyplioval. Jestlize
uvedl moznost, ze pouziva pouze Facebook, pouze Instagram, nebo ani jednu z uvedenych siti
obsahoval jeho dotaznik 38 otazek. Pokud respondent uvedl moznost, Ze pouziva Facebook
i Instagram, pak mél jeho dotaznik 47 otazek.

Kazdy dotaznik mél stejny uvod, kde byly otdzky charakterizujici respondenty. Nasledovaly
oteviené¢ otazky zamétené na plusy a minusy siti nebo jaké sité¢ respondenti pouzivaji.
V tivodnim bloku jsem se také ptala, zda dotazovani maji Gcet na Facebooku a Instagramu
a znaji vékovou hranici pro zalozeni UCtu na zminénych sitich. Dale mé& zajimalo, kdo
z blizkych rodinnych piislusniki také pouzivd danou sit. Poté respondent pokracoval
v zodpovézeni dotazniku podle toho, jaké sité sam vyuzivd. Respondent tak odpovidal na
otazky tykajici se duvodu zaloZzeni, ¢i nezalozeni si profilu na Facebooku a frekvence
vyuzivani moznosti sdilet ptispévky nebo stories. Tteti blok tvofily otdzky, jak moc s danym
tvrzenim souhlasi nebo ne. Zde §lo o §kalu péti boda (1 - Gplné souhlasim, 2 - souhlasim, 3 -
nevim, 4 - nesouhlasim, 5 - viibec nesouhlasim). V ptipad¢, ze zak pouziva ob¢ platformy, byl
jeho dotaznik rozsiten o vybér ze dvou moznosti, kdy respondent volil, jestli dané tvrzeni

podle ng&j vice plati pro jednu nebo druhou sit’. (viz. pfiloha ¢. 1)

4.4. Kvalitativni ¢ast

V druhé fazi mého vyzkumu jsem se zaméfila na rozhovory. Hlavni se staly
polostrukturované rozhovory srespondenty z cilové skupiny. Takovéto dotazovani ,se
vyznacuje definovanym ucelem, urcitou osnovou a velkou pruznosti celého procesu ziskavani
informaci. (Hendl, 2005 str. 164) Jednalo se o tfi nahodné vybrané jedince, pficemz dva
z nich maji zalozeny ucet na Facebooku a pouzivaji jej a jeden tento tcet nema. Rozhovor byl
proveden s jednim chlapcem a dvéma divkami. Ani jeden ze zminénych pfedem nevyplioval
mulj dotaznik. Pfed samotnym rozhovorem byli sezndmeni se zachovanim anonymity

a divodem naseho rozhovoru. Struktura jednotlivych otazek byla tvofena po zpracovani dat
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z dotaznikového Setieni. Z tohoto dtvodu bylo mozné se doptat, co pro jednotlivce znamena

mit nebo nemit ucet na Facebooku.

4.5. Testy pouzité pii analyze ziskanych dat

Pti zpracovani dat z dotaznikového Setieni jsem zvolila testy, které 1ze pouzit, jestlize chceme
zjistit, zda ,.existuje zavislost mezi dvéma pedagogickymi jevy“. (Chraska, 2005 str. 69)
V piipad€é nominalnich dat jsem vyse zminéné hypotézy testovala pomoci testu dobré shody
Chi — kvadrat a testu nezavislosti Chi - kvadrat pro kontingen¢ni tabulku. Jedna se o test,
ktery ,,ovéiuje, zda Cetnosti, které byly ziskany méfenim v pedagogické realité, se odlisuji od
teoretickych Cetnosti, které odpovidaji dané nulové hypotéze®. (Chraska, 2006 str. 64). Druhy
ze jmenovanych testll jsem rozsifila o znaménkové schéma pro kontingen¢ni tabulku, které
nam ukazuje na pole kontingenéni tabulky, ve kterém se projevuje vztah. Testovani prob¢&hlo
na hladiné vyznamnosti 0,05, coZ je mira pravdépodobnosti, Ze chybné¢ odmitneme nulovou
hypotézu. Nasleduje urCeni stupnti volnosti. ,,Pro kontingen¢ni tabulku o r fadcich
a s sloupcich se urci pocet stupnd volnosti podle vztahu: f = (r-1) * (s-1).“ (Chraska, 2006
str. 71) Dalsim krokem je vypoditani testového kritéria, které porovname s hodnotou

kritického kritéria z tabulky a nasledné rozhodneme o pfijeti nebo odmitnuti nulové hypotézy.
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5. Analyza dat

Tato kapitola se zabyva analyzou dat sesbiranych béhem dotaznikového Setfeni, které
probihalo béhem mésice Cervna ve Zlinském kraji. Déti zaznamenavaly odpovédi na otazky
do ptfedem ptipraveného formulare. Pii sbéru dat byly odpovédi sbirany anonymné. Postupné
budou vice rozepsany a graficky znazornény jednotlivé otazky vyznamné pro vyzkum.
Nejprve vSak bude uvedena obecna charakteristika respondentl. Do samotného vyzkumu bylo
osloveno 113 respondent. Dvé déti odmitly dotaznik se zaméfenim na socialni sité vyplnit.
Nasledné¢ se vratilo 111 vyplnénych dotaznika. Tti dotazniky musely byt vytazeny z divodu
nezodpovézeni vSech otazek podstatnych pro vyzkum. Pro mou praci tak poslouzily odpovédi

108 déti ve veéku 10-14 let v dobé sbéru dat. Jedna se tedy o zaky 4.—7. ro¢niku.

Z celkového poctu respondentit N = 108 bylo 49 chlapct, coz predstavuje 45,4 %, a 59 divek,

tedy 54,6 %, jejichz vékové rozlozeni je uvedeno v tabulce ¢. 2.

Tabulka ¢. 1

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Divka 59 54,6
Chlapec 49 454
2108 2100
Tabulka ¢. 2
Vék Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
10 let 10 9,3
11 let 45 41,7
12 let 33 30,6
13 let 17 15,7
14 let 3 2,8
2108 2100
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Graf ¢. 1 Vékové sloZeni respondentti
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Otazka €. 1 - Jaké socialni sité pouzivas?
Ve volné otazce, jaké socidlni sité respondenti pouzivaji, se seslo n¢kolik variant odpovédi.
Z grafu €. 2 je patrné, ze jako nejpouzivanéjsi oznacili respondenti Facebook a Instagram, ale

prekvapivé pomérné znacna ¢ast odpovedi respondentt byla: Zadné.

Graf ¢. 2 PouZivané socialni sité
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Tabulka ¢. 3 Znazornuje Cetnosti a absolutni ¢etnosti pouzivanych socialnich siti

Facebook | Instagram | Messenger | YouTube | TikTok | Pinterest | Twitter | Snapchat | Reddit | Whatsapp | Skype | Zadné
43 63 38 9 22 1 5 6 1 5 1 16
39,8 % 58,3 % 352 % 83% | 204% | 09% | 46% | 56% | 09% 4,6 % 09% | 148%

V souvislosti s vyse uvedenymi daty je nutné vzit v uvahu fakt, ze odpovédi mohou byt
ovlivnény aktualni nadladou respondentti, jejich momentalnim plsobenim na socidlnich sitich,
ale také vlivem trendl z pohledu uzivani téchto siti z fad jejich vrstevnikii. Mohlo se také stat,
ze nekterou sit’ zaci neuvedli z diivodi ddvné navstévy, nebo je jen nenapadlo ji sem zaradit.
Prikladem takové ,,pozapomenuté moZnosti“ muze byt YouTube, Skype nebo Messenger.
Tyto skuteCnosti vyplyvaji z nasledného neformdlniho povidani s détmi, které dotaznik
vyplnovaly. Tento jev je také patrny pfi srovnani po¢tu odpovédi v piipadé volné polozené
otazky. Jaké socialni sité pouzivas? A konkrétni uzaviené otazky mas Facebook? (otazka ¢. 3)
Mas Instagram? (otazka €. 12) kdy kladné odpovédélo vice déti nez ve volné otdzce. V potaz

je dobré vzit také jemné rozdily v chapani urcitou sit’ mit a pouZzivat.

Otazka ¢. 2 - Jaké jsou podle tebe kladné a zaporné stranky Facebooku? (pro¢ je dobré

Facebook mit nebo naopak nemit)

Nejvice zmifiovanou vyhodou socialnich siti byla détmi zafazena komunikace zadarmo na
vetsi vzdalenost. Do jisté miry se jedna o jednozna¢né plus, na druhou stranu i takovouto
komunikaci davame Facebooku o sob¢ informace. Je také dobré si promyslet, které véci
chceme fesit online, a které by uz mély patfit k osobnim rozhovorim. Jednou z mnoha
moznosti, kterou vyuziva, podle odpovédi, pétina respondentdl, jsou rtizné kvizy. Tyto kvizy
na prvni pohled nejsou viibec Skodlivé a uZivatele maji spi§ pobavit, avSak jen malokdo si

uvédomi, Ze pfi jejich vypliovani dava uzivatel pristup K informacim ze svého uctu.

Nasledné bylo jako plus vnimano sdileni fotografii, diky kterym vim, co se zrovna déje. Mezi
pozitiva respondenti zafadili také fotografie od pridtel, které davaji informace o tom, jak se
maji, kde byli, co zazili, ale na druhou stranu je potieba si zase uvédomit, Ze ostatni vétSinou
sdili prispévky ve chvilich, kdy se citi dobte. Casto jsou to fotky z riznych vyletii nebo
S novou véci. Fotografie pted zvefejnénim na sitich maji moZnost upravit. Tento fakt si lidé

moc nepiipousti, a tak Casté sledovani dokonalych ptispévka ostatnich mlze vést k pocitim
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nespokojenosti s vlastnimi Zivoty. Jako dal$i vyhody Facebooku se objevovaly odpoveédi,
které by se daly shrnout do kategorie zébava: hry, rizné soutéze vyhody v hrach. Dalsi
kategorii je pfisun informaci: dozvim se néjaké informace, mizu se dozvédet, co je nového,

napriklad lidi mi radi, jak byt vic popularni, dozvim se tam néjaké akce, recepty na vareni.

Na opacéné polozenou otazku, jaké nevyhody (Spatné véci) vnimas na Facebooku se objevily
protipdly. Jestlize v pozitivech byla zminovana komunikace s novymi lidmi, v negativech se
objevovaly hlavné odpovédi: uchylove, Ze mé miize nékdo obtézovat, miize té sledovat nékdo
cizi a muze se dostat k tvym osobnim informacim. Také sdileni fotografii ma sviij opak
V podob¢ odpovédi: muize ho nékdo vyuzivat k sikane, kybersikana, nékdo se ti miize vysmivat,
nevhodné fotky, objevuji se i videa S tyranim zvirat. Jako dal$i nevyhody pak déti udavaly: je
tam riziko viri nebo hackerii, mizou ti ho ukrdst a pak té vykrast, nebo: objevuji se tam IZi

a nenavist, vse, co na Facebooku pridas, nejde smazat.

Na otazku, jaké vyhody, ¢i nevyhody se poji s uzivanim Facebooku se seSlo také nékolik
neutrdlnich odpovédi: je to dobré, abych nebyla pozadu, na Facebooku neni nic kladného,

zadné zdapory nevnimam, kazdy tam dava, co chce, je to jen volba cloveka.

Otazka ¢. 3 — Mas Facebook?

Na otdzky odpovidaly prevazné déti mladsi, nez je stanovend veékova hranice, pro zaloZeni
uctu na Facebooku. Cilem tak bylo zjistit, kolik z nich i pfes tuto skute¢nost t¢et ma. V mém

vzorku odpovédi se jednalo o polovinu kladnych a polovinu zapornych odpovédi.

Graf ¢. 3 Odpovédi déti ve véku 10-14 let na otazku: Mas Facebook?

50 % 50 %

mANO mNE
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Z 54 respondentt, ktefi maji Facebookovy ucet se jedna o 25 dévcat a 29 chlapct. (tabulka ¢.
4 a graf ¢. 4) Dale z odpovédi mlizeme vycist, ze jde o 59 % chlapcii, ktefi maji ucet na
Facebooku oproti 41 %, kteti ho nemaji. U dévcat se jednad o opacny pomér a to 42 % z nich

Facebook ma a 58 % téch, které odpovédély, Ze Facebook nemaji.

Tabulka €. 4 Znézoriiuje rozdeleni chlapeti a dévéat v odpovédi na otazku: Mas Facebook?

Chlapci | Dévcata
ANO 29 25
NE 20 34

Graf ¢. 4 Znédzornuje odpoveéd’ na otazku: Mas Facebook?
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Graf ¢. 5 Vekova struktura vyzkumného vzorku versus uzivatele Facebooku
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Graf ¢. 6 Déti ve veéku 10-14 let pouzivajici versus nepouzivajici Facebook
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5.1.  Odpovédi déti, které pouzivaji Facebook

Otazka ¢. 4 — Pokud mas Facebook, jak dlouho?

Nasledujici otdzku vyplnovali pouze ti, ktefi v predeslé otazce zvolili kladnou odpoveéd’, tedy
ze maji Facebook. Otdzka byla s volnou odpovédi, mezi kterymi se tak objevily Casové
varianty od 3 mésicti po 3 roky. VSechny odpovédi po odeéteni doby pouzivani od véka

respondenta ukazovaly na skute¢nost, ze ucet byl zalozen pied hranici 13 let.

Otazka €. 5 — Vi§, jaka je vékova hranice pro zaloZeni u¢tu na Facebooku?

Cilem otazky bylo zjistit, jestli déti tuto informaci védi, a tudiz védomé porusuji pravidlo
dané poskytovatelem siti, nebo naopak jestli si mysli, Ze uz Facebook mit podle jeho pravidel

mohou.

Tabulka ¢. 5 Odpovédi na otazku €. 5

nevim - 10 let 12 let 13 let 14 let 15 let 16 let 18 let

cetnost
odpoveédi 18 24 1 7 31 1 21 2 3
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Otazka ¢. 6 a ¢. 7 - Jak casto sdili§ prispévky na Facebookové zdi, jak Casto vyuzivas

stories na Facebooku?

V téchto dvou otazkach jsem se doptéavala, jak moc danou sit’ respondenti vyuzivaji. Zajimala

mne frekvence, sjakou sdileji pifispévky na své zdi a jak Casto vyuZzivaji stories. V této

kategorii jsou zahrnuty odpovédi, téch, co pouzivaji pouze Facebook a téch, kteti pouzivaji

Facebook i Instagram.

Tabulka €. 6 - Jak Casto pridavas ptispévky na Facebookovou zed’ a Stories

Prispévky na zdi Stories
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
MoZnosti ¢etnost ¢etnost v % | Cetnost ¢etnost v %
M¢én¢ nez jednou za mésic 30 61,2 34 70,8
Jednou za mésic 14 28,6 8 16,8
Jednou za tyden 4 8,1 6 12,5
Kazdy den - - - -
Vice nez jednou denn¢ 1 2 - -
49 2100 248 2100

Z tabulky ¢. 6 vyplyva, Ze respondenti jsou na této socialni siti spiSe méné aktivni skrze tyto

dvé¢ hlavni jmenované funkce. Dv¢ tietiny z nich zvolili moznost jednou za mésic nebo méné

v piipadé frekvence sdileni piispévkl na zdi. O néco Iépe, co se tyka vyuzivani, jSou na tom

stories. I pfes tuto skutecnost se jednd o vice nez 80 % z dotazovanych, ktefi tuto sluzbu

vyuzivaji velmi zfidka, tedy jednou za mésic nebo mén¢. Déti tak podle sesbiranych dat jsou

na Facebooku spiSe konzumenti nez témi, ktefi by velmi aktivné tvofili a ptidavali své

piispevky.

Otazka ¢. 8 - Co té vedlo k zaloZeni Facebooku?

Z dat ziskanych v ramci pfedvyzkumu vzniklo nékolik nejcetnéjsich odpovédi, proto mohli

vV samotném vyzkumu, odpovéd’ na tuto otazku, respondenti volit z nabidky, poptipadé mohli

uvést jinou moznost a doplnit zde sviij divod. Cilem otdzky bylo najit divody, které jsou pro

déti podstatné pii zakladani si uctu na Facebooku, zjistit jaky z dGvodi je podle déti

nejvyznamngjsi. Otazka byla v sekci, kterou vypliovaly jenom déti, které Facebook maji,

ostatni ji vynechali. Nejéastéjsi zvolenou odpovédi, a to celkem 24krat, byla moznost: maji ho

kamaradi, sourozenci. Za ni nasledovala odpoveéd: ze zvedavosti, kterou napsalo 16

respondentll, a poté: maji ho rodice. Naopak nejméné respondenti volili odpovéd: je to




moderni a bez nej bych nevédeél/a co se déje (tabulka €. 7 a graf €. 7). PoCetnou skupinou
odpovédi byla jina, kterou déti doplnily naptiklad: Facebook mdam hlavné ke komunikaci
oproti Instagramu ten je na fotky, chtél jsem si tam dat fotky, kvilli soutéZim, kvili hram, méla
ho sestienice, ukazovala mi, jak to funguje a mé to zacalo bavit, nebo protoze je to supr

aplikace.

Tabulka ¢. 7 - Co t€ vedlo k zalozeni profilu na Facebooku

MozZnost odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
Je to moderni 7 9,3

Maji ho rodice 12 16

Kvili kamaradtm, sourozenctiim 24 32

Bez néj bych nevédél/a co se déje 6 8

Ze zvédavosti 16 21,3

Jini, vlastni odpoveéd’ 10 13,3

75 > 100

Graf ¢. 7 Cetnost volenych odpovédi na otazku: Co t& vedlo k zaloZeni si i¢tu na Facebooku?
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Otazka €. 9 - Ohodnot’, jak moc souhlasiS / nesouhlasis§ s nasledujicimi tvrzenimi.

V nésledujici otazce respondenti majici Facebook vybirali, jak moc s danym tvrzenim
souhlasi nebo nesouhlasi. Svou odpovéd’ volili na ciselné Skale, kdy cisla odpovidala
moznostem: 1 — tiplné souhlasim, 2 — souhlasim, 3 — nevim, 4 — nesouhlasim, 5 — viibec
nesouhlasim. Cilem bylo zjistit, jak se divaji respondenti na Casto pouZivané argumenty
starSich uzivatell, které jsou bud’ pozitivni, podporujici uzivani sit€¢ nebo naopak tvrzeni,
jimiz se snazi odradit déti od pouzivani Facebooku nebo jinych socialnich siti. Otazka ¢. 9
byla kontrolni k ptedeslé otazce. Déti vypliiovaly anonymné papirovou verzi, Z tohoto ditvodu

nebylo mozné ovlivnit, aby vSichni vyplnili v§echny odpovédi. Nekteii respondenti tak bud’
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odpovidat na otazku nechtéli, nebo otazku piehlédli a nevyplnili ji. Proto suma odpovédi pro

jednotlivé vyroky nekoresponduje s poctem téch, ktefi jsou ve vzorku uzivateli Facebooku.

Tabulka €. 8 Zobrazuje absolutni a relativni ¢etnost odpoveédi z otazky ¢. 9

Tvrzeni 1 2 3 4 5 I
Na Facebooku se d4 jednoduse 14 18 11 7 1
zaregistrovat 275%) | (353%) | (21.6%) | (13,7%) | (2%) 51
Facebook je rychly prostiedek k 15 16 12 7 1
pfenosu informaci (29,4 %) | (31,4%) | (23,5%) | (13,7 %) (2 %) 51
Facebook mi poméha, abych se 10 9 9 9 13
nenudil/a (20 %) (18 %) (18 %) (18 %) (26 %) 50
Diky Facebooku mi neunikne 74dn4 8 11 19 7 6
akee v okoli (157%) | (216%) | (37.3%) | (137 %) | (11,8%) | 51
Na Facebooku mam vice piatel nez S 1 7 11 24
ve skute¢nosti (10,4 %) (2 %) (14,6 %) | (22,9%) | (50 %) 48
Diky Facebooku vim, jak se maji mi 11 15 10 4 6
pidtelé 239%) | (32.6%) | @21,7%) | (87%) | (13%) | 46
To, co pfidam na Facebook vidim 9 10 11 1 7
jen ja a mi pratelé (23,7%) | (26,3%) | (289%) | (2,6 %) | (18,4 %) 38

Nasledujici grafy jsou tvofeny z tabulky ¢. 8. Jedna se tak o preference souhlasu ¢i nesouhlasu

k jednotlivym otazkam. Data jsou z odpovédi od chlapct a divek, kteti pouzivaji Facebook.

Tvrzeni a — Na Facebook se d4 jednoduse zaregistrovat

Graf ¢. 6 Znazornuje procentudlni odpoveédi respondentti volené pro tvrzeni a

Vubec nesouhlasim;
2,0%

35,3%

Souhlasim;

Uplné souchlasim;

27,5%

Tato otdzka zjiStovala, jak moc velkym problémem muze byt zaregistrovat se na zminéné

socialni siti z pohledu déti, které ji uzivaji. Z odpovédi vyplyva, Ze 63,8 % déti oznacilo, Ze na
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Facebook je jednoduché se zaregistrovat, oproti 15,7 % déti, které s timto tvrzenim
nesouhlasi. Hodnota primémé odpovédi je 2,27. Za prumérnou odpoveéd respondentd

bychom tedy mohli oznacit: souhlasim s danym tvrzenim.

Tvrzeni b — Facebook je rychly prostiedek k ziskani informaci

Graf ¢. 8 Znazoriiuje procentualni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni b

Vabec nesouhlasim;
2,0%

Uplné souchlasim;
29,4%

Nevim; 23,5%

Souhlasim;
31,4%
Cilem otazky bylo zjistit, jak se respondenti divaji na jednu z funkci, kterou podle teorie tato
sit’ nabizi, tedy pfisun téch nejaktudlnéjSich informaci ze svéta kolem nas. Podle sesbiranych
odpovédi s timto tvrzenim Upln€ souhlasi nebo souhlasi 60,8 % respondentt dale 23,5 %

uvedlo, ze nevi a 15,7 % s timto tvrzenim nesouhlasi nebo zcela nesouhlasi.

Tvrzeni ¢ — Facebook mi pomahd, abych se nenudil/a

Graf ¢. 9 Znazornuje procentudlni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni €
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Vibec nesouhlasim;
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18,0%
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Uvedené tvrzeni je jednim z Castych divodt udavanych hlavné mladymi lidmi, ktefi na
internetu, potazmo socidlnich sitich vyhledavaji zabavu. Podle odpovédi respondenti vsak jde

0 necelé dvé pétiny neboli 38 % tech, ktefi s timto tvrzenim souhlasi, naopak vice nez dvé
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pétiny déti, které odpovidaly, maji opacny nazor. S tim, ze by Facebook pomahal, aby se

uzivatelé nenudili, nesouhlasi nebo dokonce uplné nesouhlasi 44 % dotazanych.

Tvrzeni d — Diky Facebooku mi neunikne zadna akce v okoli

Graf ¢. 10 Znazornuje procentualni odpovédi respondentl volené pro tvrzeni d
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Na otazku, do jaké miry se informace o potadanych akcich a udalostech pfesunuly jenom na
Facebook a jeho uzivatelé jsou tak do jisté miry zvyhodnéni, se zaméfuje toto tvrzeni.
Kladnou odpoveéd’ uvedlo 37 % respondenttl, oproti 25,5 %, ktefi s timto tvrzenim nesouhlasi
nebo viibec nesouhlasi. Respondenti, ktefi (v otazce ¢. 8) uvedli jako diivod pro zaloZeni si
Facebooku, Zze by bez n&j nevédéli, co se déje, s tvrzenim, ze diky Facebooku jim neunikne
zadna akce v okoli zcela souhlasi ve 33 %, 16 % uvedlo, Ze nesouhlasi a zbylych 50 % uvedlo

moznost: nevim.
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Tvrzeni e - Na Facebooku mam vice pratel nez ve skutecnosti

Graf ¢. 11 Znazornuje procentualni odpovédi respondentl volené pro tvrzeni e
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Souhlasim;
2,1%

Vubec nesouhlasim;
50,0%

Otazka méla za cil zjistit, jak jsou na tom uzivatelé s Facebookovymi a redlnymi ptateli.
S tvrzenim, Ze maji na Facebooku vice ptatel, neZ ve skutecnosti viibec nesouhlasi 50 %
dotazovanych a 22,9 % nesouhlasi. Naopak 10,4 % déti s timto tvrzenim zcela souhlasilo
a 2 % souhlasila. Jde tedy o 6 odpoveédi déti, které maji pocit, ze ve virtudlnim svété maji vice

pratel.

Pfi porovnani odpovédi z otazek ¢. 8 (Co t€ vedlo k zalozeni Facebooku) a ¢. 9 (tvrzeni e — Na
Facebooku mam vice pratel nez ve skutecnosti), pomoci kontingen¢ni tabulky, jsem dosla
k nasledujicim poznatktim. Respondenti, ktefi ve svych divodech pro zalozeni si G¢tu volili
odpovéd’ kvili kamaradiim, nasledné v 86 % uvedli, Ze nesouhlasi nebo zcela nesouhlasi
S tvrzenim, ze maji na Facebooku vice pratel nez ve skuteCnosti. Tito respondenti také
v necelych 40 % souhlasi nebo zcela souhlasi s tvrzenim, ze diky Facebooku védi, jak se maji

jejich pratelé. (otazka €. 9 f).
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Tvrzeni f — Diky Facebooku vim, jak se maji mi pratelé

Graf ¢. 12 Znazornuje procentualni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni f

Vibec nesouhlasim;

Uplné souchlasim;
23,9%

Nevim; 21,7%

Souhlasim;
32,6%

Jednim z nejvice zminovanych divodi pro pouzivani socialnich siti, jak uvadi také autorky
Losekoot a Vyhnankova, je moznost byt informovan o svych ptatelich. Toto tvrzeni zjistuje,
do jaké miry se jmenovanym divodem zkoumana vékova kategorie souhlasi ¢i ne.
Z odpovédi vyplyva, Ze 56,5 % déti stimto tvrzenim souhlasi a maji tak pocit, ze jim
Facebook pomahd ziskavat informace o svych kamarddech a zndmych. Opa¢nou odpovéd’
uvedla vice nez jedna pétina respondentti, nebot’ moznost nesouhlasim a viibec nesouhlasim,

zvolilo dohromady 21,7 % z nich.

Respondenti, ktefi jako divod pro zalozeni si Facebooku (otazka ¢. 8) uvedli, ze by bez ngj
neveédeli, co se déje ve 100 % souhlasili nebo Uplné souhlasili s tvrzenim, ze diky Facebooku
védi, jak se maji jejich ptatelé. Tito respondenti také v 66 % souhlasi nebo upIné souhlasi

S tvrzenim, ze Facebook je rychly prostfedek k ziskani informaci. (otazka ¢. 9 b).
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Tvrzeni g — To, co pfidam na Facebook vidim jen ja a mi ptatelé

Graf ¢. 13 Znazoriuje procentualni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni g

Vibec nesouhlasim; Uplné souchlasim;
18,4% 23,7%

H . 0,
Nevim; 28,9% Souhlasim;

26,3%

Odpovéd’ na otazku muize byt velmi subjektivni. Jde 0 pocit, ze dané pfispévky vidi omezena
skupina lidi. Realita je do jist¢ miry zavisld na samotném uzivateli, jeho zabezpeceni
a nastaveni uctu, ale i samotného ptispévku. S tvrzenim: to, co pfiddm na Facebook vidim jen
J& a mi pratelé zcela souhlasi nebo souhlasi 50 % z dotazovanych, opa¢nou odpovéd’ zvolila
zhruba pétina z nich, 2,6 % déti nesouhlasi a 18,4 % vubec nesouhlasi. Zhruba tfetina si vSak

na otazku nedokdzala jasn¢ odpoveédét a zvolila moznost nevim.
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5.2. Odpoveédi déti, které nepouzivaji Facebook

Nasledujici ¢ast pruzkumu, otazky ¢. 10 a ¢. 11, byla urCena détem, které nemaji ucet na
Facebooku. Slo o 54 respondentt (viz. tabulka &. 4). Otazky pro tyto respondenty byly
formulovany opaén€, nez pro uzivatele Facebooku, nebot se zamétovaly predevSim na

diivody, pro¢ tuto sit’ nevyuzivaji.

Otazka ¢. 10 - Jaké jsou tvé diivody, pro¢ nepouzivas Facebook?

Otazka zaméfena na divody byla oteviend. Déti tak mohly vypsat své diavody, které jsem
nasledné rozclenila do deviti kategorii. Nejvice odpovédi ma kategorie ,,nechci ho*. V této
kategorii jsou zahrnuty odpovédi jako: neldkda mé, nezajima mé, a proto ho nechci. Druhou
nejéastéj$i moznosti, kterou respondenti uvedli, bylo ,nepotiebuji ho“. Tato kategorie
zahrnuje odpovédi typu: ztrata casu nebo naptiklad je zbytecny. Nasledné mezi zmifiovanymi
divody byly také ty, Ze jim to rodi¢e nedovoli nebo si nepieji, aby méli icet na Facebooku.
Dtivodem, pro¢ nemaji déti i¢et na Facebooku muze byt také ten, ze pouzivaji jiné aplikace,
nejcastéji jej srovnavaji s Instagramem, nebo Messengerem. Napiiklad v odpovédich jako:
staci mi Instagram, je to podobné jako Instagram nebo jsem vkontaktu s prateli pres
Messenger. Néktefi respondenti také odpovédéli, ze jsou piili§ mali na to, aby méli Facebook
nebo Ze je to aplikace az pro starsi. V neposledni fad¢ se objevily divody technického razu

jako: nechce se mi viézt do telefonu, nebo ze funguje jenom na internetu. (viz. tabulka ¢. 9)

Tabulka €. 9 shrnuje ¢etnosti jednotlivych odpovédi na otazku €. 10

MozZnost odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
Sta¢i mi ostatni socialni sité 12 19,7

Nechci ho 11 18
Nepotiebuji ho 10 16,4
Nedovoli mi to rodice 8 13,1
Nemdam dostatecny vék 6 9,8

Je nebezpecny 5 8,2
Technické diivody 3 4,9

Nevim 3 4.9
Neumim s nim 3 4.9

X 61 X100

46



Graf ¢. 14 Znazoriiuje ¢etnost odpovedi na otazku: pro¢ nemam Facebook?
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Otazka €. 11 - Ohodnot’, jak moc souhlasi§ / nesouhlasi$ s nasledujicimi tvrzenimi

V nasledujici otazce respondenti vybirali, jak moc sdanym tvrzenim souhlasi nebo
nesouhlasi. Svou odpovéd’ volili na ¢iselné Skale, kdy ¢isla odpovidala moznostem: 1 - Giplné
souhlasim, 2 — souhlasim, 3 — nevim, 4 — nesouhlasim, 5 - viitbec nesouhlasim. Jelikoz déti
vyplnovaly papirovou verzi dotazniku, doslo k mensimu navratu vSech vyplnénych odpovédi.

Z tohoto divodu jsou v nasledujici tabulce rozdilné soucéty odpovedi.

Tabulka ¢. 10 znazornuje Cetnosti odpovédi na otazku €. 11

Tvrzeni 1 2 3 4 5 )y
Na Facebook se da 3 13 23 5 2
jednoduse zaregistrovat (6,5%) | (28,2 %) (50 %) (10,9%) | (4,3%) 16
Diky tomu, Ze nepouzivam 4 4 5 21 16
Facebook mi pravidelné
unikaji akce Vpokoli (8 %) (8 %) (10%) (42 %) (32 %) 50
Diky tomu, Ze nepouzivam
Facebook, nevim, jak se 20 20 50 l% 250
maji mi piatelé (4 %) (4 %) (10 %) (32 %) (50 %) 50
Facebook je "Zrout casu" 14 12 15 4 >

(28 %) (24 %) (30 %) (8 %) (10 %) 50

Facebook neni dostatecné
bezpecny na to, abych ho L7 d 15 4 °
pouzival/a (34 %) (18 %) (30 %) (8 %) (10 %) 50
Protoze nepouzivam
Facebook, byvam ochuzen/a 20 ?; 90 l% 2(())
o dulezité informace (4 %) (6%) (18 %) (32 %) (40 %) 50
Nekteti spoluzaci se semnou 2 1 3 6 38
nebavi, protoZe nepouzivam o o o 0 o
Facebook (4 %) (2 %) (6 %) (12 %) (76 %) 50
Facebook nepouzivam, 1 1 13 21 14
protoze neni moderni (2 %) (2 %) (26 %) (42 %) (28 %) 50
Facebook nepouzivam, 19 12 8 3 4
protoze by mé nebavil (41,3%) | (26,1%) | (17,4%) | (6,5%) (8,7 %) 16
Facebook nepouzivam, 21 9 3 9 8
protoze to nechtéji mi rodice | (42 %) (18 %) (6 %) (18 %) (16 %) 50

Nasledujici grafy jsou tvofeny ztabulky ¢. 10. Jedna se tak o preference souhlasu ¢i
nesouhlasu Kk jednotlivym otazkam. Data jsou z odpovédi od chlapci a dévcat, ktefi

nepouzivaji Facebook.
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Tvrzeni a - Na Facebook se dé jednoduse zaregistrovat
Graf ¢. 15 Znazornuje procentualni odpovédi respondentli volené pro tvrzeni a

Vibec nesouhlasim;

4,3% Uplné souhlasim;
6,5%
Souhlasim;
28,3%

Nevim; 50,0%

S tvrzenim, Ze se d4 na Facebook jednoduse zaregistrovat, Upln¢ souhlasi nebo souhlasi
34,8 %, coz je v porovnani s uzivateli Facebooku (otazka ¢. 9 a) o 30 % méné&. Velké procento
respondentli zvolilo moznost nevim, mize to byt z divodu, ze se nezkouseli zaregistrovat,

a tak nemaji predstavu, jak takova registrace probiha.

Tvrzeni b - Diky tomu, Ze nepouzivam Facebook mi pravidelné unikaji akce v okoli

Graf ¢. 16 Znazornuje procentualni odpovédi respondentl volené pro tvrzeni b

Uplné souhlasim;
8,0%

Souhlasim;
Viibec nesouhlasim; 8,0%
32,0%

Nevim; 10,0%

U této otazky se 74 % déti vyjadtilo, Ze viibec nesouhlasi nebo nesouhlasi. Pouze 16 % uplné

souhlasi nebo souhlasi s tim, ze jim unikaji akce v okoli kviili tomu, Ze nemaji Facebook.
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Tvrzeni ¢ - Diky tomu, ze nepouzivam Facebook, nevim, jak se maji mi ptatelé

Graf ¢. 17 Znazornuje procentudlni odpovédi respondentt volené pro tvrzeni ¢

Uplné souhlasim;
4,0%

Souhlasim;
4,0%
Nevim; 10,0%

Vibec nesouhlasim;
50,0%

Stejn¢ jako u predeslého tvrzeni i tentokrat 72 % dotazovanych uplné nesouhlasi nebo

nesouhlasi s tim, ze by kvuli absenci Facebooku nevédéli, jak se maji jejich pratelé.

Tvrzeni d - Facebook je ,,zrout ¢asu‘

Graf ¢. 18 Znazoriiuje procentudlni odpovédi respondentii volené pro tvrzeni d

Vabec nesouhlasim;
10¢%

Uplné souhlasim;
28%

Nevim; 30%

Souhlasim; 24%

Otazka smétovala k zjisténi, jak moc si respondenti mysli, ze je Facebook zbyte¢ny, coz byl
jeden z davodu, ktery také uvadéli v otazce ¢. 10. S tvrzenim ze je Facebook ,,Zrout Casu®
uplné souhlasila nebo souhlasila vice nez polovina dotazanych. Naopak zcela nesouhlasilo
10 % a 8 % nesouhlasilo. Téméf tietina respondentl se ovSem vyjadrtila neutralné, tedy zda
se, ze obé moznosti berou v ivahu. Respondenti, ktefi v otdzce, jaké jsou tvé divody proc¢
nepouzivas Facebook (otazka ¢. 10) volili moznost: nepozivam, protoze to nechtéji mi rodice,

ve vétsing pripadi souhlasili s timto tvrzenim.
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Tvrzeni e - Facebook neni dostate¢né bezpecny na to, abych ho pouzival/a

Graf ¢. 19 Znazoriuje procentualni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni e

Vibec nesouhlasim;
10%

Uplné souhlasim;
34%

Nevim; 30%

Souhlasim; 18%

Nazor, ze Facebook neni dostatecné¢ bezpecny je patrny z odpovédi, kdy vice nez polovina
respondentt souhlasila. Tento nazor koresponduje s divodem udavanym v otazce, jaké jsou

tvé diivody pro¢ nepouzivas Facebook. (otdzka €. 10)

Tvrzeni f - Protoze nepouzivam Facebook, byvam ochuzen/a o dilezité informace
Graf ¢. 20 Znazornuje procentualni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni f

Uplné souhlasim;
4% Souhlasim; 6%

Vibec nesouhlasim;

Nevim; 18%
40%

Podle uvedenych odpovéedi si 72 % déti nemysli, Ze byvaji ochuzeni o dilezité informace,
protoze by nemeli Facebook. Naopak 10 % z dotdzanych uvedlo souhlasnou odpovéd

Mrve

a absenci Facebooku vnimaji jako pfi¢inu nedostate¢né informovanosti.
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Tvrzeni g - Nékteti spoluzaci se se mnou nebavi, protoze nepouzivam Facebook

Graf ¢. 21 Znazoriuje procentudlni odpovédi respondentti volené pro tvrzeni g

Uplné souhlasim;
4%  Souhlasim; 2%

Nevim; 6%

Vibec nesouhlasi
76%

Z grafu lze vy¢ist, ze 6 % dotazovanych vnima, Ze divodem, pro¢ se s nimi nékteti spoluzaci
nebavi, mize byt absence uctu na Facebooku. Tii ¢tvrtiny neboli 76 % respondentd uvedlo, ze
s danym tvrzenim zcela nesouhlasi. Zda se, Ze nemit Facebook je vice normalni nez pted

nekolika lety.

Tvrzen h - Facebook nepouzivam, protoze neni moderni

Graf ¢. 22 Znazornuje procentualni odpovédi respondentt volené pro tvrzeni h

Uplné souhlasim;
2% Souhlasim; 2%

Vibec nesouhlasim;

28% .
Nevim; 26%

Z grafu vyplyva, ze 70 % dotazovanych s tvrzenim, ze Facebook neni moderni, nesouhlasi
nebo vibec nesouhlasi. Ve vybraném vzorku respondentll tak prevlada ndzor, Ze je tato

socialni sit’ stale moderni.
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Tvrzeni ch - Facebook nepouzivam, protoze by mé nebavil

Graf ¢. 23 Znazornuje procentualni odpovédi respondentt volené pro tvrzeni ch

Vabec nesouhlasim;
8,7%

Uplné souhlasim;

. 41,3%
Nevim; 17,4%

Souhlasim;
26,1%

S tvrzenim podle vysledkli odpovédi Upln€ souhlasi nebo souhlasi 67,3 % dotazanych.

Naopak zhruba Sestina déti s tvrzenim nesouhlasi a pripousti, ze by je Facebook mohl bavit.

Tvrzeni i - Facebook nepouzivam, protoze to nechtéji mi rodice

Graf ¢. 24 Znazoriuje procentudlni odpovédi respondentl volené pro tvrzeni i

Vibec nesouhlasim;
16%

Uplné souhlasim;
42%

Nevim; 6%

Souhlasim; 18%

Toto tvrzeni bylo zvoleno jako kontrolni, tedy zda koresponduje s jednim z davoda
uvedenych v pfedeslé otazce. V ptipadé, ze respondenti uvedli jako divod nepouzivani
Facebooku (otazka ¢. 10) moznost, ze si to rodi¢e nepieji, v tomto tvrzeni pak, krom¢ jednoho
Z nich, vSichni uvedli, Ze zcela souhlasi. Z vysledki vyplyva, ze 60 % dotazovanych
Facebook nepouzivé, protoze nechtéji jejich rodice. Pti porovnéavani jednotlivych odpovédi
v kontingen¢ni tabulce jsem doSla k vysledku, Ze se jednd o 44 % divek, které s timto
tvrzenim Uplné souhlasi nebo souhlasi oproti 20 % chlapctm, ktefi uvedli, ze zcela souhlasi
nebo souhlasi. Z uvedenych poznatkii tak vyplyva, Ze vice rodicl nesouhlasi s pouzivanim

Facebooku v ptipadé, Ze se jedna o dceru, nez kdyz se jedna o syna.
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Nasledujici otazky byly v dotazniku uvedeny hlavné pro srovnani aktualniho trendu mezi
détmi. Instagram se fadi momentalné na jednu z piednich pfi¢ek oblibenosti mezi socialnimi
sitémi. Na otazky odpovidaly vSechny déti, tedy ty, které maji Facebook, ale i ty, které

Facebook nemaji.

Otazka ¢. 12 — Mas Instagram?

Stejné jako jiné socialni sité také Instagram ma vékovou hranici pro zalozeni uctu a to 13 let.
Otéazka byla polozena vSem respondentim, ktefi jsou mladsi nebo jim je 13 let. Z kladnych

odpovédi vSak vyplyva, Ze si ho respondenti zalozili pfed vyse zminénou vékovou hranici.

Graf ¢. 25 Odpovédi déti ve véku 10-14 let na otazku: Mas Instagram?

30,6%

= ANO =NE

Podle odpoveédi mé Instagram 34 chlapcii a 41 divek, coZ je patrné také z nasledujici tabulky.

Tabulka €. 11 Uzivatelé Instagramu

Ano Ne
Chlapci 34 15
Divky 41 18

Otazka ¢. 13 — Pokud ano, jak dlouho?

Otazka byla s volnou odpovédi. V piipadé Instagramu a jeho pouzivani byla nejCastejsi

odpovéd’ asi rok. Objevily se ale také ¢asové udaje jako pdr mésicii nebo uz dlouho.
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Otazka ¢. 14 — Vis, jaka je vékova hranice pro zaloZeni uctu na Instagramu?

Otéazka stejné jako u Facebooku sméfovala na to, zda respondenti védi, jakd je vékova
hranice, od které mohou oficialné pouzivat platformu Instagram. Otazka byla s volnou
odpovédi, proto, jak dokazuje tabulka ¢. 12, je zde Siroky rozptyl moznosti, které respondenti
uvedli. Z odpovédi lze usoudit, ze néktefi respondenti si nepfipousti, ze by porusovali

pravidlo nebo o ném nevédi.

Tabulka €. 12 Vis, jaka je vékova hranice pro zalozeni u¢tu na Instagramu?

nevim - 8 let 12let | 131let | 141let | 151let | 161let | 18 let

7zadna

Cetnost
odpovédi 28 22 1 14 29 1 9 1

Pii srovnani této otazky, sotazkou ¢. 4 (jakd je v€kova hranice pro zalozeni uétu na
Facebooku) z odpovédi obecné vyplyva, ze si déti mysli, ze hranice pro Instagram jakozto
nove¢jsi a momentalné popularnéjsi platformu je nizsi. Proto je v nésledujicim grafu ¢. 26
uvedeno srovnani téchto odpovédi.
Graf ¢. 26 Srovnani vékové hranice pro zaleZeni uctu na Facebooku a Instagramu podle
respondentl
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Dalsim jevem vyplyvajicim z dotaznikli je vniméni v€kové hranice na dvou vySe zminénych,
nejpouzivanéjSich platformach. Na otazku v kolika letech si muze§ zalozit profil na
Facebooku odpovidali respondenti vys§im vékem nez na tu samou otazku v ptipadé
Instagramu. V druhém ptipadé¢ se dokonce objevila odpoved, ze Zadnou hranici nema.

V priiméru se jedna o rozdil 1,4 roku.

55




Po uzavieni a vyhodnoceni dotaznikli jsem polozila pisemné jesté nékolik otdzek. (piiloha
¢. 2) Tyto otazky jsem rozeslala, vybranym péti détem, jako odkaz na online dotaznik, ktery
jsem vytvofila na strankach Survio.com. Nasleduji odpovédi respondentl v cilové skuping,
kteti pouzivaji Facebook 3 roky, rok a jeden znich pouhé 3 mésice. Tito respondenti se
shodli, Ze nepouzivaji na Facebooku funkci Stories a piispévky na zed ptidavaji jednou za
meésic. Dotaznik jsem vytvofila z divodu lep§iho porozuméni, co pro né znamena mit Gi¢et na

socidlni siti Facebook.

Jaké jsou tvé duvody, pro¢ nyni pouzivas Facebook?

- Protoze ho m¢li 1 ostatni tak jsem si ho taky stahla.

- Abych tam mohla ptidavat fotky a divat se na fotky ostatnich.
- Kvili komunikaci s ptibuznymi a s kamarady.

- Mit vétsi rozhled mezi prateli a ve sveéte.

Co pro tebe znamena mit profil na Facebooku?
- Védeét néco vic o svych kamaradech atd.
- Nevim moc ho nepouzivam.

- Ted’ uz nic moc, ale kdyz mi ho rodice pomohli zalozit, tak jsem ho chtéla kviili komunikaci

s kamarady. Ted’ uz pouzivam pouze Messenger.

- Obcas zde néco pfispéji, ale jinak moc nepouzivam.

S jakymi dalSimi sluzbami mas propojeny Facebook?

3 respondenti uvedli Instagram a po jednom Wish, Pinterest, Spotify.
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5.3. Vyhodnoceni hypotéz
Na zaklad¢ testu dobré schody Chi — kvadrat rozhodneme, zda je statisticky vyznamny rozdil
mezi ¢etnosti pouzivani Facebooku ve vztahu k pohlavi
HO Mezi ¢etnosti pouzivani Facebooku ve vztahu k pohlavi neni statisticky vyznamny rozdil.
HA Mezi ¢etnosti pouzivani Facebooku ve vztahu k pohlavi je statisticky vyznamny rozdil.

Tabulka princip testu dobré shody chi-kvadrat

, | Pozorovana | O¢ekavana
Pohlavi Cetnost P Cetnost O P-0 (P-0)* | (P-0)%/0
Chlapec |29 27 2 4 0,148
Divka |25 27 -2 4 0,148
254 > 0,296

Hodnota testového kritéria je po zaokrouhleni 0,3. Kritickd hodnota testového kritéria Chi-
kvadrat je na hladiné vyznamnosti 0,05 a jednom stupni volnosti 3,841. (z tabulek Chréstka,
2016 str. 234) Vypocitana hodnota testového kritéria je mensi nez hodnota kriticka, proto
neodmitame nulovou hypotézu. Nebyl prokazan statisticky vyznamny rozdil v ¢etnosti profila

mezi chlapci a dévcaty.

Podle stejného testu také ur¢ime, zda je ve vzorku statisticky vyznamny rozdil mezi poctem

déti pouzivajici Facebook vzhledem k véku.
HO Mezi détmi pouzivajicimi Facebook neni statisticky vyznamny rozdil ve véku.

HA Mezi détmi pouzivajicimi Facebook je statisticky vyznamny rozdil ve véku.

Tabulka princip testu dobré shody chi-kvadrat

Vek lv)ozorované 9éekévané P-O (P-0)? (P-0)%/0
Cetnost P ¢etnost O

10 4 13,5 -9,5 90,25 6,685

11 17 13,5 3,5 12,25 0,907

12 17 13,5 3,5 12,25 0,907

13 13 13,5 -0,5 0,25 0,019

14 3 13,5 -10,5 110,25 8,167
254 X 16,685
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Hodnota testového kritéria je po zaokrouhleni 16,69. Kritickd hodnota testového kritéria Chi-
kvadrat je na hladiné vyznamnosti 0,05 a ¢tyfech stupnich volnosti 9,488. (z tabulek Chréstka,
2016 str. 234) Vypocitana hodnota testového kritéria je veétsi nez hodnota kriticka, proto
odmitame nulovou hypotézu a piijimame hypotézu alternativni. Mezi détmi pouzivajicimi

Facebook byl prokazan statisticky vyznamny rozdil v jejich véku.

Test nezavislosti chi — kvadrat pro ¢tyfpolni tabulku

HO Mezi Cetnosti Facebookového profilu déti a rodicii neni statisticky vyznamna souvislost.

HA Mezi ¢etnosti Facebookového profilu déti a rodict je statisticky vyznamna souvislost.

Profil na Facebooku rodice

ano ne >
Facebooku ne 34 20 o4
déti )y 83 25 108
(ad ~bc)

x =n-“———{ﬂ+b)f(a+c).(b+d)-(c+d}
(Chraska, 2016 s. 77)

V naSem ptipad¢ do vzorecku doplnime

(49%20 - 34*5)>
54*83*25*54

X% =108 *

¥2=1171

Vypocitana hodnota testového kritéria je po zaokrouhleni 11,71. Kritickd hodnota testového
kritéria Chi-kvadrat je na hladin€ vyznamnosti 0,05 a jednom stupni volnosti 3,841. (z tabulek
Chrastka, 2016 str. 234) Vypocitand hodnota testového kritéria je vétsi nez hodnota kriticka,
proto odmitame nulovou hypotézu a pfijimdme hypotézu alternativni. Jestlize maji profil na

Facebooku rodice existuje vétsi pravdépodobnost, ze ho maji 1 déti.
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Miizeme tak fici, Ze existuje souvislost mezi profilem déti na Facebooku se skute¢nosti, ze

tuto sit’ pouzivaji jejich rodice.

Pomoci testu dobré shody Chi-kvadrat rozhodneme, jestli Cetnost piispévkl na zdi zavisi na

pohlavi.

HO Mezi Cetnosti ptispévkl na Facebookové zdi chlapct a divek neni statisticky vyznamny

rozdil.

HA Mezi Cetnosti prispeévkli na Facebookové zdi chlapcti a divek je statisticky vyznamny

rozdil.

Tabulka ¢etnosti ptidavanych prispévki na Facebookovou zed’

méné nez . . f
. jednou za jednou za . . | vic nez jednou
jednou za " , jednou denné »
o meésic tyden denné
meésic
Divky 10 11 0
Chlapci 17 6
> 27 17 0 1
Tabulka pozorovanych ¢etnosti v %
P%
20,41 22,45 2,041 0
34,70 12,24 6,12 2,04
Tabulka o¢ekavanych Cetnosti
O)
12,12 7,63 1,8 0,45 22
14,88 9,37 2,2 0,55 27
27 17 4 0 1
Tabulka oc¢ekdvanych Cetnosti v %
0%
24,74 15,58 3,67 0,92
30,36 19,12 4,50 1,12

22

27
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Tabulka pro vypocet testového kritéria Chi

y2
0,37 1,49 0,35 0 0,45
0,3 1,21 0,29 0 0,37

7= Py =0y An
JO,-(100-0,,)

(Chraska, 2016 s. 74)

Tabulka z- skore

Z
-0,70 1,33 -0,61 0 -0,67
0,66 -1,22 0,55 0 0,61

Tabulka znaménkové schéma kontingenéni tabulky

0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
xz
C= -
n+y
(Chraska, 2016 s. 86)
Y2 4,15
%% 0,5 (4) 3,36
C 0,28

Testové kritérium Chi (4,15) je vétSi nez kritickd hodnota testového kritéria (vypocitana
v excelu pomoci funkce CHINV) (3,36), proto odmitame nulovou hypotézu a piijimame
alternativni. Mezi Cetnosti prispévkid na Facebookové zdi chlapci a divek je statisticky

vyznamny rozdil.

Z tabulky znaménkového schématu (tabulka ¢. 13) vychazi, Zze mezi pozorovanou Cetnosti

a ocekavanou Cetnosti neni statisticky vyznamny rozdil.

Koeficient kontingence C se pouziva jako mira zavislosti v kontingen¢ni tabulce. Nabyva
hodnot od 0 do + 1, plati, Ze ¢im vyssi je jeho hodnota, tim vyssi je stupeil zavislosti. V nasem

piipadé C = 0,28. Z tohoto vysledku vyplyva, ze zavislost je mala.



5.4. Rozbor rozhovoru

Ve druhé ¢asti mého vyzkumu jsem se zaméfila na rozhovory. Jednalo se o polostrukturované
rozhovory, které navazuji na kvantitativni ¢ast. Pomoci téchto rozhovora jsem se dostala vice
do hloubky problému, co znamena mit Facebook, a jaké divody maji dneSni mladi lidé

k tomu, aby si ucet na této platformé zalozili, poptipad¢é ponechali a pouzivali jej.

Prvni dva rozhovory probéhly, pfi navstévé nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, s
13letym chlapcem a I14letou divkou. Jména osob nejsou uvadéna z divodu zachovani
anonymity. Na otazky odpovidali souCasné respondent A a respondentka B. Facebook maji 2
a 4-5 let. Tito dva na sebe velmi Casto reagovali a jednotlivé odpovédi doplnovali podle svého

nazoru. Oba dva respondenti pouzivaji Facebook a Instagram.

Druhy rozhovor probihal s 13letou divkou u ni na navstéve a stejné jako v predeslém piipadé
ji bylo vysvétleno, jak bude rozhovor pouzit a také ona byla ujiSténa o anonymité.

Respondentka C nemé ti¢et na Facebooku, ani Instagramu.

Jaké socialni sité pouzivate?

Instagram, Facebook, Snapchat, Skype Discord. Messenger. (A) Jesté Messenger, WhatsApp,
Tellonym. (B) Jenom Messenger. (C) Mnozstvi siti, které uzivatelé uvadeéli, souviselo s ¢asem,
ktery travili na mobilnim zafizeni nebo poéita¢i. Casové udaje se lisily: Cely den (B) oproti
asi hodinu denne (C), Cas na pocitaci je ovlivnén rodi¢i a také mnozstvim ukoli do Skoly.

Krom toho vyuzivam telefon na psani si na Messengeru s kamardadkami. (C)
Mate Facebook?

Tedkom spis Instagram ale jo. (A) Jo. (B) Ne. (C) Zrozhovort je patrné, ze vSichni tii
respondenti znaji Facebook a n¢jakym zplisobem ho vyuzivaji, prestoZze na ném maji ucet jen
dva z nich. Aktivnéji ho pouzivaji ke sdileni fotek a jinych ptispévkl. Prispevky ddvdam, jako
celkem se snazim celkem casto no. A storicka sem tam, kdyz se vyskytne néjakda dobra
fotka. (B) Pii porovnani s Instagramem je aktivita na Facebooku mensi, pfesto vSak potieba
sdilet je stale i na této siti. Kdyz jsem v néjaké dobré situaci tak tam treba dam fotku. (A)
Zprosttedkované Facebook vyuziva také respondentka C. Mluvi o tom, Ze na Facebooku je
treba ted’ hodné vtipkii, ale tak s tim, Ze kamaradka N mi to posle. A taky sestry, které sem tam

néco poslou. (C) Potfeba mit tak vlastni ucet je diky této skute¢nosti mensi, jelikoz
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k zajimavostem se dostane skrze kamarady. Mi viastné ke komunikaci s ostatnimi staci ten

Messenger, abych védela, co potiebuji. (C)

Z jakého diivodu mate Facebook?

Prvnim divodem, ktery od respondentti zaznél, byla komunikace. Respondent A uvadi
ptibuzné v zahranici: abych se s nima mohl spojit, tedkom si spolu miizem psat takhle (A)
Psani s kamardady bych rekla ja. Domlouvat se na venky a takové a miizes si psat aji
S nekteryma s kteryma se nevidis a tak. (B) Respondentka C, jak jiz bylo uvedeno vyse,
pouziva pro psani s kamarady jinou aplikaci, coz udava i jako diivod, pro¢ Facebook nemit.
Naopak dobry mize byt Facebook, pokud chce nékdo sdilet néjaké prispevky, fotky nebo tak
neco. (C)

Dal$im divodem pro se ukazuje moznost propojeni Ucti. Jde o zjednoduseni pro uzivatele,
kteti misto vypisovani piihlasovacich udaji a dalSich informaci mohou jednim kliknutim
prejit k dalSimu pouzivani dané aplikace. Podle jejich slov propojeni pomoci ,,modrého
tlacitka ptihlasit ptes Facebook® pouzivaji naptiklad na hry, na kvizy. (B) Konkrétné pak
naptiklad k aétu na World of tanks, Lolko. (A) K ¢emu je to dobré v ¢em ti to usnadni
pouzivani? Ze tam nemusis zaddvat prosté tolik informaci. (A) Mds to prosté rychlejsi zpiisob

prihlasovani. (B)

Jednou z podstatnych véci, které mohou ovlivnit, zda déti budou mit Gi¢et na socialnich sitich
je pristup rodi¢u. Coz také vyplynulo z odpovédi. Co si mysli va$i rodife, o tom, Ze
pouZzivate Facebook? A maji oni sami u¢et na Facebooku? Ne, moji rodice ani nepouzivaji
dotykové mobily. Jenom jim vadi, Ze jako travim na mobilu dost cas. Jinak nic. (A) U mé jsou
V pohodé. Facebook maji. Pocitd se mamka? Jako tatka tam moc nechodi, spis mama. (B)
Ne. (C) Dovolili by ti rodice Facebook pouzivat? Nevim, o tom jsme se zas az tak nebavili.

Ale myslim si, ze ted uz jo. Ze ted uz mi véri, Ze jako nemdam potiebu na tom néjak sedét. (C)

Z rozhovori také vyplynulo n€kolik znepokojujicich faktd. Jednim z nich miZe byt samotna
registrace uctu, kterd podle respondentii neni nijak slozitd a zalozit ucet, si tak mize skoro
kazdy. Jednoduse das, ze je ti vic let. (C) Dalsi skutecnosti, se zda byt mnozstvi readlnych
ptatel versus mnozstvi pratel na sitich. Jako na Facebooku mam asi celkem dost pratel, ale ve
skutecnosti asi tak pdr pravych. (B) Pokud by se pocital Instagram tak ne. Tam je to

jinak. (A) S tim se pojila otazka: pridavate si cizi lidi na Facebooku do pratel? Nasledovala
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pro m¢ piekvapiva odpoveéd’. Tak jako nejdiive se zeptam, jestli se zname, Ze jo a potom jestli

ten clovek mi prijde sympaticky tak proc¢ ne? A kdyz bydli blizko tak miizeme zajit ven. (B)

Rozhovory mé dovedly k zavérim, Ze i kdyz Facebook neni nejmodernéjsi a nejpouzivanéjsi
aplikaci mezi détmi, stale se tam vyskytuji a je potfeba na to myslet. Déti na sitich jsou
zranitelné a ochotné poskytnout své informace, bavit se s cizimi lidmi a vyuzivat v§e co jim
aplikace nabizi. Z téchto davodi je zapotfebi neustdle znovu pracovat na prevenci

a bezpecném chovani na internetu potazmo socialnich sitich.
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Diskuse

Béhem mésice cervna 2019 probéhl vyzkum mezi zdky 4.-7. tfidy. Tito Zaci vypliovali
papirovou verzi dotaznikti. VSichni respondenti byli ze Zlinského kraje. Dotaznik obsahoval
38-48 otazek a détem jeho vyplnéni zabralo 10-15 minut. Papirova verze byla zvolena
z divodu pokryti respondentt jak téch, ktefi se pohybuji online a vyuZzivaji socialni sité, tak
téch, ktefi na sitich nejsou pfili§ aktivni, nebo je viibec nepouzivaji. Nejvice vyplnénych

dotaznik se vratilo od chlapct ze Sestych tfid.

Cilem vyzkumu bylo zmapovat situaci, zjistit jaké socialni sité déti pouzivaji, jestli maji ucet
na Facebooku a nasledné porovnani s Instagramem, jaké mély diivody pro zalozeni si profilu
a jak Casto tuto sit’ vyuzivaji. Data k zjisténi téchto hlavnich cilti ndm pfinesla obecna otadzka
¢. 1. Nasledné byly podstatné otazky ¢. 2 — €. 7 tykajici se Facebooku, pro porovnani pak

otazky o Instagramu €. 12 — ¢. 14.

Z uvedenych vysledki je patrné, ze nejvice pouzivanou siti mezi détmi je Instagram. Jedna se
0 69,4 % respondentil, na druhém misté je Facebook, ktery byl zminén v 54 odpovédich, tedy
v 50 %. Ze ziskanych dat lze také vycist, Ze 43,5 % respondentil pouZiva obé jmenované site.
Pii porovnani svyzkumem, ktery provedla pedagogicka fakulta v Olomouci Ceské déti
a Facebook 2015, je tento vysledek o néco mensi nez pred par lety. Tehdy vyzkumnici uvedli,
ze témét 60 % déti mladSich 13 let aktivné poziva Facebook. (Kopecky, 2015) Vysledky
mého vyzkumu také potvrzuji fakt, Ze tdaje o véku na profilech jsou zkreslené, jelikoz
oficidlni hranice pro zalozeni uctu je 13 let, ale jak vyplyva zdotaznikového Setfeni

a rozhovord, respondenti jsou mladsi a uz néjakou dobu tyto sité vyuzivaji.

Z vysledkd Setfeni vyplyva, ze déti na zminované siti nejsou pfili§ aktivni, nékteti z nich
uvedli, Ze nevyuzivaji funkce Stories a vice neZ polovina z nich piidava ptispévky na svou
Facebookovou zed zhruba jednou za mésic ¢i méné. Tento fakt se potvrdil také pfi
rozhovorech, kdy respondenti pouzivaji Facebook, nicméné dle jejich slov v mensi mife nez
naptiklad Instagram. Duvodem, pro ktery si zakladali ucet na Facebooku a zda se byt
podstatny 1 pro setrvani zde, je jednoznac¢né spojeni s ptateli. Ke stejnému zdvéru jsem
dospéla také na zaklad¢ rozhovori, kdy za nejvyznamnéjsi diuvod oznacili respondenti
komunikaci s prateli. Respondenti diky Facebooku maji pocit, ze vi, jak se dafi jejich
kamaradim. Kopecky ve vySe zmiflovaném vyzkumu uvadi, ze ,,velké mnoZstvi déti nezna

skute¢nou identitu virtudlnich pfatel a na pozadani si ptida neznamé osoby mezi své pratele.
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(Kopecky, 2015) Stimto jevem jsem se setkala pfimo pii jednom z rozhovord, kdy si
respondentka po ukonceni naSeho poviddni zacala psit Snezndmym mladym muzem
a nasledn¢ si jej i ptidala do svych Facebookovych piatel jen proto, ze byl sympaticky, jak
sama uvedla. Virtualni pratelstvi se tak zda byt dulezitou soucasti Zivoti dne$nich mladych,

piesto vsak pies 70 % z nich uvedlo, ze ve skute¢nosti maji vice ptatel nez na siti.

Ve své praci jsem nasledn¢ testovala nékolik hypotéz. Hledala jsem souvislost mezi frekvenci
piispévki a pohlavim. Tato hypotéza se potvrdila, a tak se da fici, Ze divky jsou na Facebooku
aktivngj$i a piidavaji vice prispévkt nez chlapci. Dale jsem zjistovala, jestli existuje
souvislost mezi vékem a poctem wuzivatel Facebooku. V tomto piipadé jsem dosla
k vysledku, ze existuje statisticky vyznamny rozdil mezi uzivateli Facebooku v zavislosti na
véku. S rostoucim vékem roste pocet uzivatelli Facebooku. Naopak se nepotvrdila hypotéza,
7e pouzivani Facebooku je zavislé na pohlavi. Nebyl prokazan statisticky vyznamny rozdil
Vv Cetnosti profil mezi chlapci a dévéaty. Nasledovala hypotéza, ktera fika, ze existuje vztah
souvislosti mezi profilem déti na Facebooku se skutecnosti, ze tuto sit’ pouzivaji jejich rodice.
Tato hypotéza se potvrdila. Dosla jsem k zdvéru, Ze jestlize maji profil na Facebooku rodice,
existuje velka pravdépodobnost, Zze ho maji také déti. Rozhory nevedly k jednoznaénému
zavéru, ktery by potvrdil nebo vyvratil tuto hypotézu. Z rozhovort vyplynulo, Ze na
skutecnost, zda dit¢ ma Facebook ma vétsi vliv, jakym zplsobem se rodiCe stavi K ¢asu
stravenému na socialnich sitich jejich détmi a Kk pouzivani komunikacnich technologii, nez

skutecnost, zda sami tyto technologie pouZivaji.
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Zaver

Moznosti, jak se da stravit volny ¢as, mame velké mnozstvi. Mezi tyto moznosti patii
neodmysliteln¢ také zivot online. At uz se jedna jen 0 bezcilné brouzdani po internetu, ¢teni
zajimavych ¢lanktu nebo komunikace s piateli pomoci socidlnich siti. Kalifornsti védci,
pomoci ankety v americkém casopise Discovery girl, zjistili, ze divky vénuji ,,pouzivani
médii 6,9 hodin denné&“. (Spitzer, 2014 str. 105) Podle &lanku CTK, ktery odkazuje na
vyzkum Ceské déti a Facebook 2015, , tietina déti prosedi u poéitade, telefonu & tabletu vice

ne téi hodiny denn&“. (CTK, 2015)

Tato diplomova prace se vénovala profilu déti ve véku 10-13 let na socialni siti Facebook.
V Gvodni ¢asti jsem si stanovila cil zjistit, co pro tyto mladé lidi znamena mit profil na
Facebooku. V prvni kapitole jsem psala 0 zminéném vékovém obdobi. Vyznamnym zdrojem
informaci byl také pohled Eriksona, ktery se diva na lidsky vyvoj v osmi stadiich, pficemz
v kazdém z nich musi ¢lovék piekonat néjaky tkol. Tento pohled vedl Kk pochopeni, co
vtomto ve€ku musi mladi lidé vyfeSit a ¢im se zabyvaji. Druha kapitola pojednavala
0 prevenci se zaméfenim na primarni nespecifickou prevenci, jelikoz v ni spatfuji potencial
a sirokou skalu moznosti, jak pojmout prevenci pii praci s mladymi. Nasledovala tieti ¢ast,

ktera byla o socialnich sitich.

Dalsi velkou kapitolou byl samotny vyzkum. V této ¢asti byl popsan vznik dotazniku,
nasledny sbér dat a vysledky. Z analyzy dat vzeslo n€kolik dulezitych postteht. Prvnim z nich
je ten, ze ackoliv se mluvi o starnouci populaci na Facebooku, s mensim nartistem novych
uzivateld (Docekal, 2019), déti pod 13 let 1 v dneSni dobé maji ucet na Facebooku.
Podstatnym poznatkem se zda byt i souvislost mezi profily déti a jejich rodi¢t, kterou se
podafilo prokazat. Déle jsem se soustfedila na konkrétni divody, pro¢ si mladi lidé zakladaji
Facebook. Z téch jako nejvyznamnéjsi vzesel kontakt s kamarady a nasledné respondenti také

potvrzuji fakt, Ze jim Facebook pomaha védét, jak se kamaradi maji.

Dalsi z poznatki, které vyzkum pftinesl je, Ze mladi lidé jsou aktivni i na jinych socialnich
sitich, kam se pfesouvaji i s komunitou svych pratel. Jeden z jevl, ktery stim souvisi, je
rozlisné fungovani, jak jednotlivych siti, tak uzivateld na nich. Z toho plyne fakt, Ze to, co
funguje z hlediska prevence na Facebooku nemusi fungovat na ostatnich socialnich sitich.
Tento jev byl patrny zrozhovoru s respondenty, ale také z reakci na otazky tykajici se

bezpecnosti Facebooku a naslednym porovnanim s reakcemi na Instagram. Z tohoto divodu
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povazuji za piinosné vénovat se kazdé siti zvlast, a nezapominat ani na sité, které u nas
funguji jiz delsi dobu, jako je pravé Facebook nebo i starsi sité. V ¢eském prostiedi plsobi
napftiklad ,,Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého ve spolupraci s dalSimi organizacemi.” Spoleéné se zde vénuji projektim v oblasti

bezpecného chovani na internetu. (e-bezpeci.cz)

Jak jsem uvedla vySe, jsou mladi lidé soucasti této velké véci. Mnohdy pouzivaji vice siti
ajsou aktivnimi uzivateli. Tento svét se neustale vyviji a rozSifuje, teprve nasledujici
generace zjisti, co bylo dobré a co ne. Mozné nékteii z nich oceni chovani svych rodicti nebo
naopak nebudou mit uplné radost, kdyz objevi své fotky po n€¢kolika letech. Stejné tak jako se

bude vyvijet svét online, budou se vyvijet 1 pocty, diivody a zplisoby fungovani na sitich.
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Ptilohy

Priloha €. 1 — dotaznik k diplomové praci
Mili Zaci,

ve své diplomové praci se zabyvam socidlnimi sitémi, a to hlavné Facebookem a Instagramem
u zéka zakladnich Skol. Pro mé lepsi porozuméni této problematice T¢ prosim o vyplnéni
nasledujiciho dotazniku. Tvé odpovédi jsou zcela anonymni a budou slouzit pouze pro mou
praci. Vyplil prvni list a pak ¢ast, ktera se T¢ tyka.

Déekuji za vyplnéni
Jsem: - Kluk
- Holka
Vék: .......... Trida......... Jsemz a) obce b) mésta

Jaké socialni sité pouzivas? (Socialni sit’ je sluzba na internetu, ktera registrovanym ¢lenim
umoznuje si vytvaret osobni profil, komunikovat spolu, sdilet informace, fotografie, videa,
provozovat chat a dalsi aktivity.)

Mas Facebook? ano ne

Pokud ano jak dlouho?..................

Vi§, jaka je vékova hranice pro zaloZeni si profilu na Facebooku? Jaka?...........
Pamatujes si, Ze jste se ve Skole bavili o fungovani Facebooku? ano ne
Diskutujete doma s rodici o fungovani Facebooku? ano ne

Kdo z tvé blizké rodiny ma ucet na Facebooku?

Vnimas néjaké klady na Facebooku (dobré véci pro¢ Facebook mit)? Popis jaké

Vnimas néjaké zapory na Facebooku (Spatné véci pro¢ Facebook nemit)? Popis jaké
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Mas Instagram? ano  ne

Pokud ano jak dlouho?.......................

Vi§, jaka je vékova hranice pro zaloZeni si profilu na Instagramu? Jaka?..........
Pamatujes si, Ze jste se ve §kole bavili o fungovani Instagramu? ano ne

Diskutujete doma s rodi¢i o fungovani Instagramu? ano ne

Kdo z tvé blizké rodiny ma ucet na Instagramu?

Vnimas néjaké klady na Instagramu (dobré véci proc¢ Instagram mit)? Popis jaké

Vnimas néjaké zapory na Instagramu (Spatné véci pro¢ Instagram nemit)? Popis jaké

n @ Pokud mas Facebook i Instagram pokracuj na dalSi strané
n ﬂ Pokud nemas profil na Facebooku, ani na Instagramu pokracuj aZ na stranu 5
n W Pokud mas Facebook, ale nemas Instagram pokracuj na stranu 7

H I@l Pokud mas Instagram, ale nemas Facebook pokracuj na stranu 9

/8



Pokud mas profil na Facebooku i Instagramu pokracu;j tady:
FACEBOOK
Co té vedlo k zaloZeni Facebooku?

- Je to moderni

- Maji ho rodice

- Maji ho kamaradi, sourozenci

- Bez négj bych nevédél/a co se déje

- Ze zvédavosti

- Jiné (vypiS své duvody)........coooiiiiiiii

Jak ¢asto sdili§ prispévky na Facebooku?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nez jednou za mésic

Vyuzivas Stories na Facebooku? Jak casto?

Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden
jednou za mésic mén¢ nez jednou za meésic
INSTAGRAM

Co té vedlo k zaloZeni Instagramu?

- Je to moderni
- Maji ho rodice
- Maji ho kamaradi, sourozenci
- Beznégj bych nevédél/a co se déje
- Ze zvédavosti
- Jiné (vypi$ své divody) ......ooviiiiiiiiinnn.
Jak ¢asto sdili§ prispévky na Instagramu?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nezZ jednou za mésic

Jak ¢asto pridavas Stories?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nez jednou za mésic

Ohodnot’, jak moc souhlasiS / nesouhlasis s nasledujicimi tvrzenimi (1 — Gplné
souhlasim, 2 — souhlasim, 3 — nevim, 4 — nesouhlasim, 5 — viibec nesouhlasim)

Na Facebooku se da jednoduse zaregistrovat 1 2 3

Facebook je rychly prostiedek k prenosu informaci

~ B~ B B

1 2 3
Facebook mi poméh4, abych se nenudil/a 1 2 3
1 2 3

Diky Facebooku mi neunikne zddné akce v okoli

ol o1 o1 Ol
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Na Facebooku mam vice ptatel nez ve skute¢nosti

Diky Facebooku vim, jak se maji mi ptatelé

To, co pfidam na Facebook vidim jen ja a mi piatelé

To, co pfiddim na Facebook bych klidn¢ pfidal/a i na Instagram

Na Instagram se da jednoduse zaregistrovat

Instagram mi pomahd, abych se nenudil/a
Diky Instagramu mi neunikne zadna akce v okoli
Diky Instagramu vim, jak se maji mi pratelé

Mg¢ fotky na Instagramu muizu vidét jen ja a ti, kdo sleduji maj profil

N DD NN DD DD DD DD DD DD DD
W W W W W W W W W W W
~ &~ A A A A D
oo o0 o0 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 Ol

1
1
1
1
1
Instagram je rychly prostfedek k pfenosu informaci 1
1
1
1
1
1

To, co sdilim na Instagramu bych klidné pfidal/a i na Facebook
Vyber jednu z moZnosti
Ma atraktivnéj$i vzhled
Ma jednodussi ovladani
Maém zde vice ptatel

Je zajimavé;jsi

Je moderng;jsi

Pouzivam ho rad¢ji
Travim zde vice ¢asu

Je aktudlné;si

i ot Bt B e s B B B
ORORORORORORORORORO)

Zobrazuje mi vice reklam
Dékuji za tvé odpovédi. Nyni miiZe§ dotaznik odevzdat.
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V ptipad¢, Ze nepouzivas, ani Facebook, ani Instagram vyplii prosim nasledujici otazky:

Jaké jsou tvé divody, pro¢ nepouzivas Facebook?

Jaké jsou tvé divody, pro¢ nepouzivas Instagram?

Ohodnot’, jak moc souhlasis / nesouhlasis s nasledujicimi tvrzenimi (1 — Gplné
souhlasim, 2 — souhlasim, 3 — nevim, 4 — nesouhlasim, 5 — viibec nesouhlasim)

Na Facebooku se da jednoduse zaregistrovat 1 2 3
Diky tomu, Ze nepouzivam Facebook mi pravideln¢ unikaji akcevokoli 1 2 3
Diky tomu, Ze nepouzivam Facebook, nevim, jak se maji mi pratelé 1 2 3
Facebook je ,,Zzrout ¢asu* 1 2 3
Facebook neni dostate¢né bezpecny na to, abych ho pouzival/a 1 2 3
ProtoZe nepouzivam Facebook, byvam ochuzen/a o dilezité informace 1 2 3
Nektefi spoluzaci se semnou nebavi, protoze nepouzivam Facebook 1 2 3
Facebook nepouzivam, protoZe neni moderni 1 2 3
Facebook nepouZzivam, protoZe m¢ nebavi 1 2 3
Facebook nepouZzivam, protoze to nechtéji mi rodice 1 2 3
Na Instagram se d4 jednoduse zaregistrovat 1 2 3
Diky tomu, Ze nepouzivam Instagram, mi pravideln€ unikaji akce vokoli 1 2 3
ProtoZe nepouzivam Instagram, byvam ochuzen/a o dilezité informace 1 2 3
Diky tomu, Ze nepouzivam Instagram nevim, jak se maji mi pratelé 1 2 3
Nékteti spoluZéaci se semnou nebavi, protoze nepouzivam Instagram 1 2 3
Instagram nepouZzivam, protoze neni moderni 1 2 3
Instagram nepouzivam, protoze me¢ nebavi 1 2 3

- S > U I ~ N S - N O S

B T T T ~ N S SN

oo o o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 Ol

o o1 o1 o1 o1 o1 Ol
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Instagram nepouzivam, protoze to nechtéji mi rodice
Instagram nepouzivam, protoze je to ztrata Casu

Instagram nepouzivam, protoze nemam chytry telefon

De¢kuji za tvé odpovédi. Nyni mizes dotaznik odevzdat.

w w w

A b~ b

o1 o1 O
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V piipadé, Ze pouzivas Facebook a nepouzivas Instagram vyplii prosim nasledujici otazky:
Co té vedlo k zaloZeni Facebooku?

- Je to moderni

- Maji ho rodice

- Maji ho kamaradi, sourozenci

- Bez n¢j bych nevédél/a co se déje

- Ze zvédavosti

- Jiné (vypi$ své duvody)........coooiiiiii

Jak ¢asto sdili§ prispévky na Facebooku?

Vice nez jednou denn¢ kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nez jednou za mésic

Vyuzivas Stories na Facebooku? Jak casto?

Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic mén¢ nez jednou za meésic

Jaké jsou tvé divody, pro¢ nepouzivas Instagram?

Ohodnot’, jak moc souhlasis / nesouhlasis s nasledujicimi tvrzenimi (1 — aplné
souhlasim, 2 — souhlasim, 3 —nevim, 4 — nesouhlasim, 5 — viibec nesouhlasim)

Na Facebooku se da jednoduse zaregistrovat 1
Facebook je rychly prostiedek k pfenosu informaci
Facebook mi pomaha, abych se nenudil/a

Diky Facebooku mi neunikne zadna akce v okoli
Na Facebooku mam vice pratel nez ve skutecnosti

Diky Facebooku vim, jak se maji mi pratelé

e
NN N NN
W W W W W W W
B . S T > T ~ S ~ N S

To, co pfiddim na Facebook vidim jen ja a mi pratelé

Na Instagram se da jednoduse zaregistrovat 1 2 3 4

oo o0 o1 o1 o1 o1 Ol



Diky tomu, Ze nepouzivam Instagram, mi pravideln¢ unikaji akce v okoli
ProtoZe nepouzivam Instagram, byvam ochuzen/a o dtilezité informace
Diky tomu, Ze nepouzivam Instagram nevim, jak se maji mi pratelé
Nekteti spoluzéci se semnou nebavi, protoze nepouzivdm Instagram
Istagram nepouzivam, protoze neni moderni

Instagram nepouzivam, protoze m¢ nebavi

Instagram nepouzivam, protoze to nechtéji mi rodice

Instagram nepouzivam, protoze je to ztrata ¢asu

Instagram nepouzivam, protoze nemam chytry telefon

Dé&kuji za tvé odpovedi. Nyni mizes dotaznik odevzdat.

e e e = T T N S

N DD DD NN DD DD NN

W W W W w W w w w

A A~ M A B D BB b~ b

o o1 o1 o1 o1 o1 o1 O O
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V piipadé, Ze pouzivas Instagram a nepouzivas Facebook vyplii prosim nasledujici otazky:
Co té vedlo k zaloZeni Instagramu?

- Je to moderni

- Maji ho rodice

- Maji ho kamaradi, sourozenci

- Bez n¢j bych nevédél/a co se déje

- Ze zvédavosti

- Jiné (vypiS své davody) ........cooiiiiiiiiiiii

Jak ¢asto sdili§ prispévky na Instagramu?
Vice nez jednou denn¢ kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nez jednou za mésic

Jak ¢asto pridavas Stories?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic mén¢ nez jednou za meésic

Jaké jsou tvé ditvody, pro¢ nepouzivas Facebook?

Ohodnot’, jak moc souhlasis / nesouhlasis s nasledujicimi tvrzenimi (1 — dplIné
souhlasim, 2 — souhlasim, 3 — nevim, 4 — nesouhlasim, 5 — viibec nesouhlasim)

Na Facebooku se da jednoduse zaregistrovat 1 2
Diky tomu, Ze nepouzivam Facebook mi pravidelné unikaji akce v okoli
Diky tomu, Ze nepouzivam Facebook, nevim, jak se maji mi pratelé
Facebook je ,,zrout ¢asu*

Facebook neni dostatecné bezpecny na to, abych ho pouzival/a

Nekteti spoluzaci se semnou nebavi, protoze nepouzivam Facebook
Facebook nepouZzivam, protoze neni moderni

Facebook nepouzivam, protoze mé¢ nebavi

N N DN DN D DD DD NN
W W W W W W W W W w
R T . T T U O - U ~ A N

1
1
1
1
Protoze nepouzivam Facebook, byvam ochuzen/a o diilezité informace 1
1
1
1
1

Facebook nepouzivam, protoze to nechtéji mi rodice

oo o0 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 Ol



Na Instagram se da jednoduse zaregistrovat
Instagram je rychly prostfedek k pfenosu informaci
Instagram mi pomahd, abych se nenudil/a

Diky Instagramu mi neunikne z4dna akce v okoli
Diky Instagramu vim, jak se maji mi pratelé

Mg¢ fotky na Instagramu miizu vidét jen ja a ti, kdo sleduji mij profil

De¢kuji za tvé odpovédi. Nyni mizes dotaznik odevzdat.
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Priloha €. 2 — doplitujici otazky
Mili zaci,

ve své diplomové praci se zabyvam socialnimi sitémi, a to hlavné Facebookem u zakt
zékladnich skol. Pro mé lepsi porozuméni této problematice T¢ prosim o vyplnéni

nasledujiciho dotazniku. Tvé odpovédi jsou zcela anonymni a budou slouzit pouze pro mou

praci.

De¢kuji Marta Jonaskova

Jsem: - Kluk
- Holka

Vék: .......... Trida......... Jsemz a) obce b) mésta

Jak dlouho mas profil na Facebooku?...................

Co pro tebe znamena mit profil na Facebooku?

Proc¢ mas profil na Facebooku? (vypiS své diivedy)

Jak Casto sdili§ prispévky na Facebooku?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic mén¢ neZ jednou za mésic

Vyuzivas Stories na Facebooku? Jak casto?
Vice nez jednou denné kazdy den jednou za tyden

jednou za mésic méné nezZ jednou za mésic

Mas propojeny ucet Facebooku s dalSimi aplikacemi?

Instagram ANO NE NEVIM
Spotify ANO NE NEVIM
Pinterest ANO NE NEVIM
Wish ANO NE NEVIM
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Skype ANO NE NEVIM

S jakymi dalSimi weby nebo aplikacemi mas propojeny ucet Facebooku?

Vyuzivas rizné kvizy typu: ,,Zjisti, jaky sport se k tobé hodi?* ,,Tti slova, ktera té
totalné vystihuji“ ,,Jaké bude tvé povolani?“

ANO NE

Znas néjaké dalSi weby nebo aplikace, které patii Facebooku? Jaké?

Vis, odkud bere Facebook penize? Z ¢eho?

Dékuji za tvé odpovédi.
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