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Vyvoj webové aplikace pro vyhledavani terapeutii

Abstrakt

Teoreticka cast této bakalarské prace se zaméiuje na obecnou problematiku v oblasti
mentalniho zdravi a poskytuje piehled technologii a metod vyuzivanych pfi vyvoji
webovych aplikaci pro vyhledavani terapeuti, véetné analyzy existujicich feSeni. Konkrétné
se vénuje metoddm vyvoje, navrhiim uZzivatelského rozhrani od Lo-Fi wireframi az po
Hi-Fi prototypy véetné use-case a scénaill. Dale piedstavuje vyuzivané technologie, jako
jsou HTML, CSS, JavaScript, PHP a MySQL, u CSS se dale jesté zamétfuje na framework
Bootsrap a u JavaScriptu na propojeni s APIL. Poslednim bodem teoretické ¢asti je integrace
platebni brany do webovych aplikaci. Prakticka ¢ast této bakalarské prace se zamétuje na
realizaci webové aplikace pro vyhledavani terapeutl, s vyuZitim v technologii a metod
uvedenych v teoretické casti. Na zdkladé zjisténych informaci z teoretické casti byla
navrzena a vyvinuta aplikace, ktera umoziuje klientiim vyhledavat terapeuty podle riznych

kritérii, jako jsou specializace, typy terapii, lokace.

Klicova slova: webova aplikace, vyhledavani terapeutd, HTML, CSS, JS, PHP, SQL,
ComGate



Web application development for therapist search

Abstract

The theoretical part of this bachelor's thesis focuses on general issues of mental health.
It provides an overview of technologies and methods used in the development of web
applications for finding therapists, including an analysis of existing solutions. Specifically,
it discusses development methods and user interface designs from Lo-Fi wireframes to
Hi-Fi prototypes, including use-cases and scenarios. It also introduces the technologies used
such as HTML, CSS, JavaScript, PHP and MySQL, with a further focus on the Bootstrap
framework for CSS and API interfacing for JavaScript. The last point of the theoretical part
is the integration of the payment gateway into web applications. The practical part of this
bachelor's thesis focuses on the implementation of a web application for finding therapists,
using the technologies and methods presented in the theoretical part. Based on the
information gathered in the theoretical part, the application was designed and developed so
that it allows clients to search for therapists according to different criteria (specialization,
types of therapy, and location).

Keywords: web application, therapist search, HTML, CSS, JS, PHP, SQL, ComGate
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1 Uvod

Inspiraci této bakalarské prace je stale zhorSujici se situace v oblasti dusevniho zdravi,
zpusobend neddvnou epidemii koronaviru a probihajici valkou na Ukrajing, které vyznamné
prispely k naristu psychickych problémti mezi populaci. Tyto udalosti vedly ke zvySeni
poptavky po terapeutickych sluzbach, zatimco jejich vyhledavani se zadného vétsiho posunu
nedockalo. Hlavnim cilem této prace je proto vyvoj webové aplikace, ktera by tento proces

vyhledavani a ziskani terapeutické pomoci zjednodusila a zpfistupnila Sirsi vefejnosti.

Teoreticka ¢ast ptinasi piehled existujicich feSeni a podrobné se vénuje modernim metoddm
vyvoje softwaru, technologiim a designu uzivatelského rozhrani, pfi¢emz zohlediuje
specifické potieby lidi hledajicich psychologickou podporu. Dale popisuje technologie
a programovaci jazyky nezbytné pro vytvoteni funkéni webové aplikace, zahrnujici HTML
a CSS pro zakladni strukturu a vizualni prezentaci, JavaScript pro interaktivitu, PHP pro
serverovou logiku a MySQL pro spravu databaze. V této Casti je také vénovana pozornost

integraci platebni brany.

V praktické ¢asti je pak popsan proces vyvoje aplikace od navrhu azZ po stav, kdy je aplikace
hotova a pfipravena na dal$i vyvojovy cyklus, ve kterém se do aplikace budou
implementovat dalsi funkce. Tato ¢ast popisuje jednotlivé ¢asti navrhovani aplikace, jako
jsou navrhy Lo-Fi wireframe, detailni Ho-Fi prototyptl v€etné use-case a scénait. Dalsi casti,
ktera je zminéna v této Casti prace je samotny vyvoj aplikace od samotné tvorby databaze az
po popis jednotlivych kli€ovych funkci, které aplikace vyuziva. V praci je také popsana
integrace platebni brany do webové aplikace a propojeni API od Googlu k zobrazeni map.

Zéaveérem prace je zhodnocen piinos aplikace pro uzivatele a diskutovany moznosti jejiho
dalsiho rozvoje v oblasti psychologické pomoci. Timto pfistupem prace pfispiva k feSeni
aktualnich problému s vyhleddvanim terapeutli a poskytuje redlné néstroje pro zlepSeni

dostupnosti kvalitni terapeutické péce.
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2 Cil prace a metodika

vvvvvv

a metod pro vyvoj software. A to konkrétné¢ vysvétleni a pfiblizeni jednotlivych
programovacich jazykt, prace s DB, vysvétleni a popis zptusobu vyuziti CMS. Dale je cilem

popis principu a pouziti platebni brany.

Cilem praktické ¢asti prace je tvorba uzivatelsky piivétivé webové aplikace pro snadné
vyhledavani terapeutl, kterd poskytne uzivatelim jednoduchy a rychly zpusob, jak nalézt
a kontaktovat nejvhodnégjsiho terapeuta ve svém okoli.

Dale je cilem tvorba efektivni a intuitivni registrace pro nové terapeuty k zajisténi jejich

co nejveétsiho zviditelnéni a ziskani vice klientd.

Analyza potieb: Na zaklad¢é rozhovorii s nékolika terapeuty a klienty bude mozné 1épe
zajistit jaké potfeby a pozadavky maji uzivatelé na webovou aplikaci a zaradit je uz do
samotného navrhu aplikace.

Néavrh a testovani: Na zaklad¢ ndvrhu bude mozné zajistit testovani webové aplikace jiz
v brzké fazi vyvoje a definovat tak Iépe vSechny funkce a pozadavky uZivatelll na aplikaci
jiz na zacatku vyvoje, vyuzity budou jak navrhy Ul, tak UX.

Vyvojovy cyklus: Spirala — webova aplikace bude jiz funkéni a v pribéhu dalsiho vyvoje do
ni budou dodavéany dalsi funkce, které budou usnadiiovat a zlepSovat pouziti aplikace.
Soucasti vyvojového cyklu spirala bude i pribézné testovani a analyzovani dalSich funkci

aplikace.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Mentalni zdravi

Mentalni zdravi je definovano jako emocionalni, psychologickéd a socialni pohoda osoby.
Kdyz je ¢lovék v dobrém mentalnim zdravi, ma obecné pozitivni vyhled na zivot, dokéaze
zvladat kazdodenni ukoly, udrzovat vztahy a zapojovat se do smysluplnych aktivit. Toto
zahrnuje pocit rovnovahy a schopnost stanovovat hranice a fesit zivotni a pracovni cile krok
za krokem. Seriozni problémy s mentdlnim zdravim mohou ovlivnit vztahy, kariéru,

vzdélani a dlouhodobé cile osoby. (Girolimon, 2022)

Loono uvadi, ze duSevni zdravi je dualezité pro celkovou pohodu a je tfeba mu vénovat
stejnou pozornost jako fyzickému zdravi. Zahrnuje schopnost zvladat stres, byt produktivni
a prispivat do spolecnosti. PéCe o dusevni zdravi zahrnuje zachovani rovnovahy mezi
riznymi aspekty zivota, jako je prace, vztahy a osobni potfeby, a vyuziti strategii pro

zvladani stresu a negativnich emoci. (DuSevni zdravi, b. r.)

Problémy s psychickym zdravim mohou byt efektivné feSeny prostfednictvim problem-
solving terapie, kde je kliCovym prvkem nauceni se strategiim pro zvladani vyzev. V této
metodé¢ je kladen dlraz na identifikaci konkrétnich problému, vyhodnoceni moznych feSeni
a vybér a implementaci nejucinnéjsi strategie. Tento proces mize vést ke zlepseni psychické
pohody a zvySeni pocitu kontroly nad vlastnim Zivotem. Pro feSeni psychickych problému
mize byt pfistoupeno skrze metody zaméfené na kognitivné-behavioralni terapii, kde je
daraz kladen na identifikaci a modifikaci negativnich myslenkovych vzorcii a chovéani.
Pacienti jsou podporovani v rozvoji novych, zdravéjsSich strategii mysleni a jednani, coz vede
ke zlepSeni celkového psychického stavu. Tento pfistup miize vést k vétsi emocionalni
stabilité a zlepSeni schopnosti zvladat kazdodenni stres a vyzvy. V procesu terapie zamétené
na feSeni psychickych problémi je podstatné, aby byly emocni potfeby pacienta uznany
a respektovany. Skrze empatii a podporu terapeuta jsou pacienti vedeni k prozkoumani
vlastnich pocitli a myslenek, coz napoméaha hlubSimu porozuméni jejich problémim. Timto
zptisobem mohou byt identifikovany zdkladni pfi¢iny nepohody a spole¢né s terapeutem
mohou byt vypracovany strategie pro jejich feSeni a zlepSeni duSevni pohody.

(Cuncic, 2024)
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V terapeutickém sezeni jde hlavné o feSeni problému. Klient popisuje svou aktualni situaci
a pocity, zatimco terapeut vyuziva své odbornosti k nalezeni mozného teSeni. Sezeni zacina
sdilenim toho, co vas trapi nebo jaké cile byste radi probirali, pfi¢emz terapeut vas posloucha
a muze si délat poznamky. Je to bezpeCny prostor pro upiimné vyjadieni bez obav
z odsouzeni. N¢které pristupy mohou zahrnovat domaci tkoly, které podporuji vase cile

mimo terapeutické sezeni. (Gelb, 2015)

Prvni névstéva u psychoterapeuta miize byt pro mnohé stresujici, ale je diilezité védét, co od
sezeni oc¢ekavat. Rozdily mezi psychologem a psychoterapeutem jsou vyznamné, a kazdy
ma svou roli v procesu 1é¢by. Prvni sezeni slouZi jako piilezitost pro terapeuta i klienta zjistit,
zda mezi nimi mize vzniknout Uspé$na spoluprace, zahrnujici praktické, odborné i osobni
aspekty. Je bézné, Ze si klienti po prvnim setkéani s terapeutem uvédomi, zda citi vzajemnou
sympatii a zda jejich ptistupy a o¢ekavani k sobé pasuji, coz je klicové pro uspésnou terapii.

(Chystate se poprvé na terapii?, c2023)

3.2 Existujici FeSeni

Porovnavani aplikaci vyzaduje pec¢livou analyzu nékolika aspektd, jako jsou funk¢nost,
uzivatelskd ptivétivost, personalizace a dal§i. Zhodnoceni téchto oblasti umoziiuje
identifikovat silné a slabé stranky kazdé¢ aplikace. Pfi porovnavani aplikaci je také nutné vzit

v uvahu jejich schopnost inovace a adaptace na nové technologie a trendy, coz je dilezité

pro dlouhodoby uspéch a udrzitelnost v rychle vyvijejicim online svéte.

V réamci platformy Terap.io je vyhledavani idealniho terapeuta usnadnéno prostfednictvim
dotazniku, ktery klientim umoZiiuje najit odbornika odpovidajiciho jejich specifickym
potfebam a preferencim. Tento pfistup napomaha k efektivnéjSimu a cilenéjSimu spojeni
klientl s terapeuty. Krom¢ toho jsou na strankach k dispozici blogy, které pravidelné
informuji klienty o novinkach v oblasti dusevniho zdravi a terapie. Tyto blogy poskytu;ji
uzite¢né informace a tipy, které mohou klientim pomoci lépe porozumét riznym aspektim

péce o dusevni zdravi a zaroven podporuji osvétu v této dulezité oblasti. (Terap.io - Online

terapie, c2024)
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Na druhou stranu platforma Terap.io Celi ur€itym omezenim ve srovnéni s planovanym
feSenim. Nabizi pouze omezené mnozstvi odbornikli, konkrétn¢ jen 66 terapeutd,
a v soucasné dob¢ do jejich tymu nikoho nehledaji, coz maji napsané piimo na webu. Toto
omezeni mize vést k menSimu vybéru pro klienty a zaroven neposkytuje ptilezitosti pro
nové terapeuty, kteti by chtéli byt soucasti platformy a zviditelnit se. Dalsim nedostatkem
je, ze Terap.io se specializuje vyhradné€ na online terapie, véetné videohovorti, audio hovort
nebo komunikace prostiednictvim chatu, coz miize byt pro nékteré klienty omezeni, jelikoz
osobni sezeni neni mozné domluvit. Toto omezeni mize znevyhodiovat klienty, ktefi

preferuji nebo vyzaduji osobni kontakt s terapeutem. (Terap.io - Online terapie, c2024)

Na webu dusevnizdravi.vzp.cz jsou prezentovani vSichni terapeuti, ktefi maji uzavienou
smlouvu s VSeobecnou zdravotni pojistovnou (VZP), coz uzivatelim umoziluje snadno
nalézt odbornika bez potieby jakékoli ptedchozi registrace na strance. Toto usporadani
nabizi Sirokou skalu terapeutd pfistupnych pro klienty pojisténé u VZP, coz vyrazné
roz§ifuje nabidku psychoterapeutické pomoci. Poskytovani komplexniho seznamu terapeutii
na jednom misté zjednodusuje proces vyhledavani a vybéru terapeuta podle individualnich

potieb uzivatele. (Dusevni zdravi — VZP CR, ¢2021)

Nicméng, stranka vykazuje n¢kolika nedostatky ve srovnéni s planovanym feSenim. Jednim
z hlavnich nedostatkli je nedostatek podrobnych informaci o terapeutech, coZ milzZe
komplikovat rozhodovaci proces klientil pfi vybéru terapeuta. Filtrace terapeutil je omezena
pouze na uroven kraji, coz nedovoluje uzivatelim provadét vyhledavani s vyssi mirou
presnosti, naptiklad na trovni mést nebo obci. Kromé toho je mozné terapeuty filtrovat
pouze podle cilové skupiny (déti, mladistvi, dospé€li), ale ne podle konkrétnich
psychologickych problémt nebo terapeutickych specializaci, coz miize znacné omezit
moznost najit terapeuta specializovaného na konkrétni dusevni zdravotni potteby. DalSim
omezenim je filtrace dostupnosti terapeutt, kterd je redukovana pouze na informaci o tom,
zda maji volné terminy a zda poskytuji sluzby prezen¢né ¢i online, bez dalSich moznosti
detailniho upfesnéni. Tyto nedostatky naznacuji prostor pro vylepseni v ramci poskytovani

detailné¢jSich a uzivatelsky piivétivéjSich informaci a funkci na webu. (DuSevni zdravi — VZP

CR, c2021)
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Web terapeutipraha.cz se vyznacuje jednoduchym designem, coz usnadiiuje orientaci na
strance a zlepSuje uzivatelskou piivétivost. Tento minimalisticky pfistup poméaha uzivatelim
se rychle orientovat a vybrat problém, ktery je trapi. Jednoduchost designu miize byt
obzvlasté piinosna pro ty, ktefi hledaji psychoterapeutickou pomoc a nechtéji dlouze vybirat

konkrétniho terapeuta. (Terapeuti Praha, [2017])

Nicméné, web ma také nckolik nedostatki ve srovnani s planovanym feSenim. Jedina
moznost personalizace je vybéer oblasti problému jako jsou partnerské vztahy, stres, zivotni
styl, prace, strach, sex, rodina a dité, nemoc a bolest, $kola a Skolka, coz miize byt pro nékteré
uzivatele omezujici, pokud hledaji terapeuta specializujictho se na specifi¢té)si
problematiku. DalSim zisadnim nedostatkem je absence moZnosti piimo si vybrat
konkrétniho terapeuta. UZivatelé, ktefi projevi z4jem o terapii, jsou pozaddani o vyplnéni
kontaktnich tdaji s ocekavanim, Ze budou kontaktovani, coz miize byt pro mnohé frustrujici,
zejména pokud maji urcité preference nebo potiebu komunikovat s konkrétnim odbornikem.
Tento systém mulze odradit potencidlni klienty, ktefi hledaji vétsi kontrolu nad vybérem

svého terapeuta a rychlejsi zpétnou vazbu. (Terapeuti Praha, [2017])

Platforma Hedepy.cz nabizi fadu vyhod, které vyznamné usnadnuji pfistup
k psychoterapeutickym sluzbam. Mezi tyto vyhody patfi mozZznost rezervace do volnych
terminti, coz klientim umoziluje snadno si naplanovat sezeni podle svych casovych
moznosti. Kromé toho platforma nabizi pokroc¢ilé moZznosti filtrovani, véetné vyhledavani
terapeutt podle typu vycviku a specializace, coz uzivatelim usnadiiuje nalézt odbornika,
jenz nejlépe odpovida jejich specifickym potrebam. Dalsi funkci je také moznost nalezeni
vhodného terapeuta prostfednictvim testu, ktery pomaha klientim urcit, jaké druhy terapie
a jaky typ terapeuta by pro né¢ mohl byt nejvhodnéjsi, ¢imz celkové zvySuje efektivitu

a personalizaci terapeutického procesu. (Hedepy Online terapie, c2020)

Nicmén¢, platforma Hedepy.cz se potyka s n€kolika nedostatky ve srovnani s pldnovanym
feSenim. Jednou z hlavnich nevyhod je omezeni na pouze online terapie, coz miize omezovat
moznosti klientli, ktefi preferuji nebo vyzaduji osobni setkdni s terapeutem. DalSim
zasadnim nedostatkem je nemoznost pro odborniky ptfidat se k platformé a zviditelnit se
v jejim rdmeci, coZ omezuje rozsifovani nabidky terapeutl a zt€Zuje novym terapeutiim najit

klientelu. Kromé toho, platforma v HTML title stranky uvadi vice nez 300 ovéfenych
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terapeutll a v banneru pres 160, redlny pocet dostupnych terapeutd je pouze 119. Tato
nesrovnalost v poctu terapeutd muize vést k zavadjicimu vnimani nabidky platformy
a potencidlné zpusobit zklamani u uzivatell, ktefi ocekavaji §irSi vybér odborniki.

(Hedepy Online terapie, c2020)

Celkové se platforma Hedepy.cz jevi jako konkurenceschopnd alternativa k planovanému
fesSeni, predevsim diky n€kolika klicovym funkcim, které planované feSeni zatim nenabizi.
Konkrétné moznost vyhleddvani vhodného terapeuta pomoci testl a systém rezervace
terminti ptedstavuji pfednosti této platformy pii vybéru terapeutickych sezeni. Zatimco
planované feseni zvazuje zaclenéni podobnych funkcionalit az v pozdéjsich fazich svého
vyvoje, Hedepy.cz jiz nyni poskytuje tyto sluzby, coz z ni ¢ini alternativni volbu pro
potencidlni uZivatele hledajici snadny pfistup k psychoterapeutické pomoci online.
Nicmén¢, pokud se jedna o nabidku i osobnich terapii, Hedepy.cz by v pfimém srovnani
s planovanym feSenim, které by zahrnovalo i osobni sezeni, nem¢lo $anci. Toto omezeni na
pouze online sluzby by mohlo byt zdsadnim faktorem, diky kterému by platforma mohla
ztratit ¢ast potencialni klientely preferujici osobni kontakt s terapeutem. (Hedepy Online

terapie, c2020)

Web Terapie.cz, ktery byl spuStén v roce 2023, piedstavuje nové feSeni na trhu
psychoterapeutickych sluzeb. V dobé prvotniho pldnovani tato platforma jesté neexistovala
a jeji analyza byla provedena aZ v pozd¢jsi fazi. Platforma poskytuje fadu uZite¢nych funkci,
jako je moznost rezervace volnych termintl, rozsahlé moznosti filtrovani podle formy
terapie, specializace terapeutl a dalSich kritérii. Umoziuje klientim také nalézt vhodného
terapeuta prostfednictvim testu a vyhledavat odborniky na zédklad€ polohy s pouZitim mapy.
Kromé toho web nabizi ¢lanky a informace o dusevnim zdravi, ¢imz podporuje osvétu
a informovanost v této oblasti. Nicménég, platforma se potykd s nedostatkem v podobé
byznys modelu, kdy od terapeutd vyzaduje 100% ceny prvniho sezeni jako poplatek za
ziskani nového klienta prostfednictvim webu, coz v praxi znamend, Ze terapeut poskytuje
prvni sezeni novému klientovi bez honorate. Tento platebni model miZe odradit terapeuty
od pouzivani platformy a omezit tak dostupnost a rozmanitost nabizenych terapeutickych

sluzeb pro klienty. (Terapie.cz, c2023)
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Web Terapie.cz predstavuje v soucasné dobé dle racionalniho posouzeni lepsi feseni ve
srovnani s planovanym projektem, zejména diky jeho pokrocilym funkcionalitdm
a snadnému pfistupu k terapeutickym sluzbam. AvsSak hlavni rozdil, ktery vyzaduje
pozornost, spo¢ivd v byznys modelu. Zatimco Terapie.cz Gctuje od terapeut poplatek ve
vysi 100% ceny prvniho sezeni za kazdého nového klienta, coz muze velmi rychle
a jednoduse zvysit naklady pro terapeuty pii ziskavani novych klientl, planované feSeni
nabizi model zalozeny na ro¢nim Clenstvi za 550 K¢ a dvouro¢nim za 900 K¢. Tento cenové
vyhodnéjsi model €lenstvi se stava zvlasté vyhodnym pfti ziskani dvou a vice klientlh béhem
dvouletého obdobi. Pokud terapeut zaplati 900 K¢ za dvouro¢ni ¢lenstvi a cena za sezeni
¢ini 900 K¢, navratnost investice je jiz po ziskani dvou a vice klientd. V porovnani
s modelem Terapie.cz, kde kazdy novy klient stoji terapeuta prvni sezeni jeho cely honoraf,

nabizi planované feSeni vyrazné lepsi financni nabidku pro terapeuty. (Terapie.cz, c2023)

Navic, pokud planované feseni v budoucich fazich vyvoje doplni dalsi funkcionality, jako
jsou pokroc€ilé moznosti vyhledavani, testy pro identifikaci vhodného terapeuta a rezervaéni
systém, ma potencial stat se lepSim feSenim neZ Terapie.cz. Lep$i finan¢ni nabidky pro
terapeuty prostfednictvim cenové efektivnéjSiho modelu Clenstvi a rozSifeni funkcionalit
muze prildkat vétsi poCet odbornikll a s vétSim poctem odbornikl, tak zajistit klientim
moznost vétSiho vyberu, ¢imz by se také zvySila konkurenceschopnost planovaného feSeni

na trhu s terapeutickymi sluzbami. (Terapie.cz, c2023)

3.3 Metody vyvoje

Vyvoj softwaru je proces, ktery zahrnuje fadu metodik, jez se 1i$i podle ptistupu k realizaci
projektli. Jednou ze zékladnich metodik je tradi¢ni pfistup k vyvoji, kde jsou klientské
pozadavky definovany na zacatku a v pribéhu vyvoje se neméni. To znamend, Ze
komunikace se zdkaznikem probiha hlavné na pocatku a poté aZ pii predstaveni findlniho
produktu nebo konkrétniho rozsiteni. Mezi tradi¢ni metodiky patii model ,,Build and Fix“,
ktery je zalozen na principu naprogramovat a pfipadné opravit, vodopadovy model —
Waterfall a spirdlovy model, samoziejmé existuje nckolik dalSich metod vyvoje, jako
napiiklad RUP nebo USDP, ale toto byly ty nejhlavnéjsi ze skupiny tradi¢niho ptistupu
k vyvoji. Tyto ptistupy maji své vyhody v piedvidatelnosti a strukturovanosti, coz mize byt
uzite¢né pro mnohé projekty. (Agile, Waterfall, DevOps: zdkladni ptehled ptistupt k vyvoji
SW, c2024)
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Na druhé strané proti tradi¢nimu vyvoji stoji agilni metodiky, tyto metodiky jsou navrzeny
tak, aby byly flexibilni a reagovali na zmény v priabéhu samotného vyvoje. Agilni piistupy
v pribéhu vyvoje reaguji na aktudlni pozadavky zakaznika. ,,Ten casto na zacatku nevi, co
presné chce nebo se mu v prubéhu zmeéni podminky, zdroje a on na to musi reagovat.*
(Agile, Waterfall, DevOps: zakladni piehled pfistuptt k vyvoji SW, c2024) Pii agilnim
vyvoji se kazdy krok vzdy probere se zdkaznikem a v piipad¢ potieb se upravi pesné podle
jeho pozadavkii. Mezi nejznamé;jsi agilni metodiky se fadi SCRUM, Lean Development
a Feature Driven Development. Tyto metodiky kladou diiraz na iterativni vyvoj, kde se
produkt postupné zlepSuje na zakladé zpétné vazby od zakaznika. To umoznuje tymim
programatoru, analytikl a ndvrhait rychle reagovat na zmény. Agilni metodiky se také Casto
vyuzivaji pro projekty s nejasné definovanymi pozadavky nebo v projektech, kde se
ocekavaji Casté zmény v pribéhu vyvoje. (Agile, Waterfall, DevOps: zékladni piehled
pristupti k vyvoji SW, ¢2024)
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Model vodopad je znazornén jako piiklad idedlniho feseni, kde jednotlivé etapy postupuji za
sebou bez moznosti cyklickych navratti zpét. .,V praxi by bylo vhodné jej dodrzovat, vétsinou
to vsak neni mozné, proto ma tento model vyznam spisSe teoreticky a slouzi jako zdkladni
myslenkovy postup pro studium etap Zivotniho cyklu. “ (Martinti a Cermak, 2018) V modelu
vodopad jsou identifikovany nasledujici faze: zadani a analyza pozadavkil, navrh feSeni,
implementace, a nakonec testovani, provoz a udrzba. Co se ty¢e vyhod, model vodopad je
povazovan za jednoduchy z hlediska fizeni a pfi neménnych pozadavcich umoziuje
jednoduché dosazeni vysledné aplikace. Naopak mezi nevyhody patii neschopnost
zakaznika ptesné stanovit vSechny pozadavky pfedem, coz ma za dasledek pozdni odhaleni
nedostatktl, protoze zédkaznik vidi az spustitelnou verzi. Faze kde se tyto chyby ptipadné
nejasnosti odstraiuji a opravuji vyzaduje mnohem vice Casu a financnich prostfedkil, nez

vvvvvv

kvalitné zpracovaném zadani. (SZZ - Softwareové Inzenyrstvi, c2016)

Obrazek 1- Vodopadovy model

Analyza pozadavki

a jejich specifikace \

Navrh softwarového
systému

Implementace
(kodovani)

Testovani a
udrzovani produktu

Zdroj: (Vodopadovy model softwarového procesu, c2016)
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Spirdlovy model, ktery definoval Barry Boehm, je pfedstavovan jako komplexni
metodologie softwarového vyvoje, ktera je zvlast¢ vhodna pro velké projekty. Tento model
je koncipovan tak, aby dosahoval pribézné integrace mezi pozadavky a samotnym
vysledkem s maximalnim disledkem schopnosti reakce na zmény a rizika v priab&hu vyvoje
celé¢ aplikace. Je charakteristicky svym cyklickym pfistupem, pii kterém kazda iterace
obsahuje kroky jako urceni cildi, vyhodnoceni alternativ, vyvoj a verifikace a jako posledni
planovani dalsiho vyvoje. Spirdlovy model, jak uvadi Boehm, "velmi dobie pokryva nejvetsi
nedostatky vodopddového modelu" a nabizi vétsi flexibilitu pii neustdle se ménicich
a upresnujicich pozadavkl. Testovani a kontrola vyvijené aplikace jsou soucasti kazdého

cyklu spiraly, coz umoznuje v¢éasné odhaleni a opravu chyb. (Spiralovy model, [2012])

Obrazek 2 - Spiralovy model
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Zdroj: (Spiralovy model Zivotniho cyklus softwaru, [2012])
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3.4 Navrhy aplikace pomoci wireframii a prototypovani

Prototypovani je proces, jehoZz prostiednictvim je mozné prevést navrhy a skici do simulace,
ktera umoznuje uzivatelskou zpétnou vazbu, jesté piedtim, nez se do vyvoje investuje
vyznamné mnozstvi zdroji. Tom Lowry, feditel ve spole¢nosti Figma, vysvétluje, Ze
"prototypovani je rychly zpiisob, jak ptejit od skic nebo wireframti k simulaci, ve které je
mozné ziskat uzivatelskou zpétnou vazbu, bez jakéhokoliv psani kodu". Prototypovani
pfinasi znacné vyhody, protoze umoziiuje validovat pocatecni koncepty, zlepSovat
komunikaci mezi uzivateli aplikace a vyvojatrskou stranou. Prototypy, 1 pfes jejich pfipadnou
jednoduchost, slouzi jako efektivni néstroj pro zpétnou vazbu planovaného vyvojového

procesu. (What is prototyping, [2023])

V oblasti prototypovani jsou rozlisovany low-fidelity (Lo-Fi) a high-fidelity (Hi-Fi)
prototypy. Tvorba Lo-Fi wireframi pfedstavuje prvni krok ve vyvojovém procesu webové
aplikace, a to konkrétné ve fazi navrha, kdy je diraz kladen na zakladni rozlozeni elementt
na strance bez detailniho zabyvani se grafickym designem. Tyto pocatecni navrhy slouzi k
definovani struktury a logiky rozhrani, urcuji misto a rozsah jednotlivych komponent, jako
jsou navigacni prvky, formulafe a seznamy. Lo-Fi prototypy jsou vytvafeny snadno
a umoziuji rychlou zpétnou vazbu, coz piispiva k jednodussi predstavé o vysledné webové
aplikaci a zajist'uje zakladni stavebni kameny samotného vyvoje. Ackoliv Lo-Fi prototypy
maji omezenou funkcionalitu, tak ale poskytuji dostateCnou piedstavu pro pochopeni
navrhované aplikace nebo nové funkce, ¢imz se stavaji témet nepostradatelnymi v procesu
prvotniho navrhu. (What is prototyping, [2023]) (What is Low Fidelity Wireframe and How
to Create Them with Visily, 2023)

Obrazek 3 - Ukazka Lo-Fi wireframi

Zdroj (Landing page wireframe examples, c2014-2024)
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Hi-Fi (High-Fidelity) prototypy, na rozdil od Lo-Fi prototypti, poskytuji detailni a realistické
zobrazeni webovych aplikaci, zahrnujici komplexni vizudlni design, interaktivitu
jednotlivych prvki a jejich pfesné rozlozeni. Tyto prototypy pak prezentuji navrhy, které
jsou velmi podobné samotné aplikaci, Casto jejich podoba je 1 dokonce piedlohou samotného
vyvoje finalni aplikace. Tyto prototypy, vytvafené ve findlnich fazich navrhovani, se
zaméfuji na konkrétni stranky a funkce, zahrnuji komplexni vizualni design, interaktivitu,
piesné rozlozeni prvkii a umoziuji interakci mezi strankami pomoci odkazii pifimo
v prototypu. V porovndni s jednodussimi Lo-Fi prototypy, které jsou cenové a Casové
nenaroéné a slouzi k rychlym zménam v ranych fazich vyvoje, Hi-Fi prototypy vyzaduji vice
Casu a zdroju, ale umoznuji testovani uzivatelského rozhrani a interakci tak, jako by se
testovala finalni aplikace. Tim pomahaji identifikovat problémy v pouzitelnosti a ovéfit, zda
design splituje uzivatelské pozadavky a ocekavéani. Diky realistickému prostiedi, které
Hi-Fi prototypy poskytuji, mohou vyvojafi ziskat srovnatelnou zpétnou vazbu, jako pii
testovani finalni aplikace, bez nutnosti programovani, coz usnadiluje naprogramovani
aplikace bez vétSich komplikaci v pribéhu vyvoje. Diky tomu maji vyvojafi aplikace
srovnatelnou zpétnou vazbu, kterou by ziskali pfi testovani finalni aplikace, bez toho, aby
museli programovat. Podle téchto vysledkd a Hi-Fi prototypim jsou pak schopni
naprogramovat aplikaci bez vétSich komplikaci v pribéhu vyvoje, jako jsou chyby
v navigaci nebo neintuitivni uzivatelské rozhrani. (What is prototyping, [2023])
(What is Low Fidelity Wireframe and How to Create Them with Visily, 2023)
(Low-fidelity vs. high-fidelity prototyping, 2018)

Obrazek 4 - Ukazka Hi-Fi prototypu

Zdroj (Adobe XD prototype, 2019)
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3.5 Use Case a scénare

Use case je popis zpusobti, jakymi uzivatelé interaguji se systémy za ucelem dosazeni cilt
nebo splnéni ukold. Mapovani téchto interakci mtize vylepsit rané planovani a zajistit hladky
vyvojovy cyklus. Use case Ize vypracovat pisemné nebo formou diagramu pro lepsi vizualni
predstavivost. Dllezitymi slozkami use case jsou aktér, ktery pfedstavuje cokoli, co se
systémem piichazi do kontaktu, z pravidla to jsou uzivatelé, tym nebo jiny software, dalsi
dulezitou slozkou je cil, coz je tcel, kterého aktéti mohou pomoci funkci systému dosdhnout.
Use case se vyskytuji ve dvou formach: podnikové a systémové. Systémovy use case je
detailnim pohledem na to, jak uzivatelé interaguji s jednotlivymi castmi systému
a zduraznuje, jak jedinecné vstupy a kontexty zpusobuji dosazeni riznych vysledki. Tato
urovenl detailli zvyraziuje, jak jednotlivé funkce systému pracuji v jakémkoli scénafi.
Podnikové use case poskytuji obecnéjsi obrdzek o tom, jak uzivatel mlze interagovat S
aplikaci k dosazeni svych cild. (What Is a Use Case? How To Write One, Examples, +
Template, [2024])

Scénarfe jsou zaznamenavany jako popis interakce mezi aktéry a systémem v ramci
jednotlivych ptipadii uziti. V zaznamech scénaiti a use case jsou tyto zdznamy stiidany mezi
pohledem ze strany aktérii a ze strany systému, piic¢emZ popisy je koncipovan z pohledu
systému a jeho reakci v daném piipadu uziti. Tyto popisy by se méli zamétovat Cisté na
funkcionalitu a nemé&ly by se viibec zabyvat grafickym vzhledem aplikace. Zakladni popis
toku predpoklada bezproblémovy a primocary prubeh, kde se v poslednim kroku pocita
s dosazenim cile, ktery byl stanoven v ptipadu uZiti, a nezahrnuje tedy feSeni potencialnich

chyb. (What Is a Use Case? How To Write One, Examples, + Template, [2024])
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3.6 CMS

Content Management System neboli ve zkratce CMS je platforma, ktera umoziuje
vytvareni, spravu a modifikaci digitalniho obsahu bez potieby rozsahlych znalosti
programovani. CMS systémy poskytuji uZzivatelim pfivétivé rozhrani, které usnadiiuje
publikaci obsahu, jako jsou ¢lanky, obrazky, videa, nebo prezentace svych profild. Tyto
systémy umoziuji spolupraci vice uzivateli, a tak efektivnéjsi spravu obsahu na webovych
strankach, kdy kazdy uzivatel mlze spravovat sviij vlastni profil a publikovat ¢lanky ve
stejny  moment a nemusi feSit zadné  verzovani a  publikaci  kodu.

(What Is a Content Management System (CMS)?, 2023)

Volba spravného CMS je zédsadni pro UspéSny vyvoj jakékoliv webové aplikace, jelikoz
kazdy systém nabizi odli$né funkcionality, které mohou mit na projekt dopad. Mezi dilezité
faktory pii vybéru CMS patii uzivatelskou ptivétivost, personalizace nebo rozsifeni podpory
pro SEO. Vétsina téchto systémi nabizi 1 dilezité bezpecnostni aspekty, které zvysuji
a bezpecnost samotného projektu a usnadiuji tak i1 praci programatorovi se zabezpecenim
webu. Mezi ptiklady systémy pro spravu obsahu patii naptiklad WordPress, ktery je
oblibeny pro svou jednoduchost a rozsdhlou nabidku plugind, na druhé strané jsou systémy
aplikace. Mezi dal§i varianty, které lze pouzit jsou napiiklad Joomla, OpenX nebo

TextPattern. (Co je to CMS?, c2024)

Dalsi moznosti, ktera je dostupna je vytvoreni vlastniho CMS ptizplisobené¢ho konkrétnim
potiebam a pozadavkim daného projektu. Diky tomu muize nabidnout vyznamné vyhody
1 navzdory tomu, ze dané CMS nebude tak komplexni. Takovy pfistup umoziuje plnou
kontrolu nad funkcionalitou, uzivatelskym rozhranim a bezpecnosti. CMS vyvinuté pfimo
na miru lze optimalizovat pro specifické funkce a zvysit tak efektivitu spravy obsahu
a zlepsit tak celkovou pouzitelnost. Diky témto vécem neni nutnost délani kompromist
spojenych s pouzivanim univerzalnich feseni, kterd nemusi dokonale vyhovovat specifickym
potfebdm daného projektu. Navic, pfi pouziti vlastniho CMS je jednodussi jakékoliv
integrace s existujicimi systémy a databdzemi ¢1 implementace dalSich rozsifeni nebo tprav.
Ackoliv vyvoj CMS na miru mize vyZzadovat vEtsi pocatecni investice, vice ¢asu na vyvoji
systému, tak dlouhodobé vyhody z hlediska flexibility, rozsifitelnosti a optimalizace jsou
znatelné. (What Is a Content Management System (CMS)?, 2023) (Co je to CMS?, c2024)
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3.7 HTML

Dnes je to jiz vice jak 30 let od vzniku HTML, a rozdily mezi piivodni verzi a aktualni verzi,
kterou je dnes HTMLYS, jsou nemalé. Tento znackovaci jazyk byl v roce 2014 oficialn¢ uznan
jako standard W3C, za tu dobu pfinesl revolu¢ni zmény v tom, jak jsou webové stranky
vytvareny a jak interaguji s uzivateli. S timto vyvojem pfisly i nové moznosti, které umoznily
vyvojaiim vytvaret vice dynamické a interaktivni weby. Transformace, kterou tento jazyk
prosel, neni pouze odrazem technologického pokroku, ale také odrazem meénicich se potieb
a ocekavani uzivatelll na internetu. (30 let HTML — od pocatku mimo trat’, 2021) (Historie

a vyvoj HTML, ¢1997-2014)

Prave diky témto zmeénam se postupné opustilo od statickych, textem orientovanych stranek
k bohaté interaktivnim, vizualn¢ poutavym a multimedidlné bohatym weblim, které dnes
zname. Vyznamnym piinosem bylo i zlepSeni pfistupnosti a kompatibility napfi¢ riznymi
prohlize€i a zafizenimi, coz znamend, ze webové stranky se dnes mohou automaticky
pfizpusobit riznym velikostem obrazovek a typiim zatizeni. Jazyk, ktery se kdysi pouzival
prevazné pro jednoduché formatovani, se tak vyvinul do robustni platformy pro komplexni

webové aplikace, které zname dnes. (Historie a vyvoj HTML, ¢1997-2014)

3.7.1 HTML5

Tato moderni verze znackovaciho jazyka zasadné zmeénila tvorbu webovych stranek.
HTMLS vysoce ptekonava své predchiidce, oproti svym piedchiidciim poskytuje vylepsenou
podporu pro multimédia s prvky jako je audio a video, zjednoduSenou praci s offline
aplikacemi a novymi sémantickymi prvky, které jsou popsané v publikaci Ponoime se do
HTMLS od Marka Pilgrima, mezi nové prvky, které byly do HTMLS pfidany jsou <section>,
tento prvek jak jiz z ndzvu napovida slouzi jako sekce, do téchto sekci pak patii kapitoly,
panely v dialogovych oknech, dal§im vyuzitim tohoto prvku je rozdéleni webu do ¢asti jako
je uvod, novinky a kontaktni tidaje. Dal$im novym prvkem je prvek <nav>, tento prvek
slouZzi jako nadfazeny rodicovsky prvek pro navigacni odkazy po aplikaci, samoziejmé neni
pravidlem, Ze vSechny naviga¢ni odkazy musi byt v prvku <nav>. Dal§im prvkem piidanym
do HTMLS je <article>, tento prvek slouzi jako prezentace ¢lanku, ptispévka na foru nebo
blogu, pfipadné¢ se muize jednat o nezavisly interaktivni widget ¢i gadget s jinym
nesouvisejicim obsahem se strankou. DalSim prvkem v HTMLS, ktery v pfedchozich verzich

nebyl je prvek <aside>, prvek slouzi pro obsah izce souvisejici s obsahem v jeho okoli, dale
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se tento prvek vyuziva pro reklamni sdéleni. Novinky, které byly v HTMLS dale ptedstaveny
jsou prvky <hgroup> a <header>, které spolu souvisi, prvek <hgroup> slouzi k seskupeni
prvku <hl-h6>, ktery slouzi jako nadpis celé sekce, tento prvek je potomkem prvku
<header>, prvek <header> Cist¢ slouzi jako nadfazeny prvek pro nadpisy <h1-h6> a také pro
nove ptidany prvek <hgroup>. Opakem prvku <header>, ktery slouZzi jako zahlavi, je prvek
<footer>, ktery je vyuzivan jako zapati, ackoliv se jedna o paticku, nemusi se nutné nachazet
na konci webu, ale mize se nachéazet napiiklad na konci ¢lankt. Prvek <time> je
ptedposledni novinkou, které umoziluje zobrazit ¢as ve 24hodinovém rezimu nebo datum
podle gregorianského kalendare. Poslednim prvkem, ktery byl v HTMLS piidan je <mark>,
ktery se vyuziva pro zvyraznéni nebo oznaceni textu z divodu referen¢nich tcelti. Kromée
zminénych novych prvkid, s pfichodem HTMLS pfichazi i rozSifeni moZnosti webové
grafiky a animaci, a to prostfednictvim Canvas a SVG. Tyto technologie umoziuji tvorbu
vizualn¢ plsobivéjSich a interaktivnéjSich webovych stranek. Navic byly do HTMLS
zaClenény 1 funkce pro tvorbu cest pro vytvareni specifickych tvart a také byla pridana
funkce pro tvorbu ptechodi, coz dodava dalsi rozmér pifi vytvafeni atraktivniho obsahu.
(Ponotfme se do HTMLS5, 2014a) (Ponofme se do HTMLS, 2014b) (Ponofme se do HTMLS,
2014c)

Mezi dal§i vyznamné soucastt HTMLS je také zlepSeni interakce uZivatele se samotnou
webovou strankou. Dalsi vyznamnou soucasti HTMLS, kterd zlepSuje interakci uZivatele
s webovou strankou, je napfiklad funkce "drag and drop", které umoznuje snadné
pretahovani obsahu z ulozisté pocitace piimo do webové stranky. V dnesni dobé je HTMLS
zakladnim kamenem v oblasti webového designu a vyvoje, diky své schopnosti adaptovat se
na rizné prohlizeCe a zafizeni, coz z né deld idedlni nastroj pro vyvoj modernich,
pfistupnych a interaktivnich webovych aplikaci pro riznd zafizeni. Jeho univerzalnost
a Sirokd podpora v raznych prohlizeCich umoziiuje programatorim efektivnéji rozvijet
a inovovat v oblasti webového designu, ¢imz se HTMLS stalo jednou z nejlepSich variant ve
svété informacnich technologii. Tato nejnovéjsi verze HTML piedstavuje vyznamny posun
vpied v oblasti webovych technologii, umoznujic vytvaret stranky a aplikace, které jsou
nejen vizudlné poutavé, ale také funkEni a pristupné pro Siroky okruh uzivateli.

(HTML4 vs HTML5: Thoroughly Explaining the Biggest Differences, c2023)
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3.8 CSS

V souvislosti s timto pokrokem v HTMLS je dilezité zminit roli CSS (kaskadové styly) v
modernim webovém designu. S pfichodem HTMLS se CSS vyvinulo do jesté
sofistikovanéj$iho nastroje pro vizudlni formatovani webovych stranek, pfispivajic
k vytvoteni esteticky pfitazlivych a funkénich uzivatelskych rozhrani. CSS3, nejnovéjsi
verze CSS, piinasi rozsifené moznosti pro design, véetné animaci, pirechodul, stinovani,
responzivniho designu a mnoha dalsich, které ve spojeni s HTMLS5 poskytuji tviircim webt
mnohem vétsi kontrolu nad vzhledem a chovanim webovych stranek na riiznych zatizenich

a v riznych prohlizecich. (Tvorba www stranek v HTML a CSS, 2019)

3.8.1 CSS3

CSS3 je aktualni verze, kterd je nastupcem CSS2, pfindsi fadu klicovych funkci, které
puvodni verze CSS a aktualné jiz od roku 2017 pouzivanou verzi CSS3 vyvijenou jiz od
roku 2005 patii rozSifené moZznosti pro stylovani animaci, riznych transformaci objekti,
pfechodli a mnoho dalSich funkei. Mezi hlavni vlastnosti, které byly do CSS3 verze ptidany,
napiiklad patii moznost nastavit prihlednost ¢i zaobleni jednotlivych objekti, dale je mozné
nastavit stiny pro texty i objekty, diky témto zméndm maji vyvojatfi webovych stranek dalsi
moznosti, jak upoutat pozornost navstévnikl. Ale nejhlavnéjsi vyhodou, kterou CSS3 oproti
puvodni verzi CSS disponuje, je podpora media queries a tvorba tak responzivnich webd.
(W3.CSS Versions, c1999-2024) (Opacity — Cesky CSS 3 manual, c2024) (Smola, 2012)
(Terra, 2023)

Samotné media queries umoznuji webdesignérim vytvaret webové stranky, které se
automaticky ptizptsobuji riiznym velikostem obrazovek a rozliSenim, coz je v aktudlni dob¢
nezbytné, kdy se internet da prochazet nejen z pocitacii a noteboki, ale 1 z tabletl, mobili
ruznych velikosti nebo dokonce tfeba z chytrych hodinek. Tato funkce umoziiuje vyvojaiim
definovat riizné styly pro rizné podminky, jako jsou Sitka obrazovky, vyska, orientace
(na vySku nebo na S§itku) a dokonce 1 rozliSeni. Diky tomu mohou vytvaret designy
webovych stranek urené pro konkrétni zatizeni a docilit tak lepSiho vizudlniho dojmu, ale
také zlepsit funkénost a piistupnost samotné stranky, coz vSe dohromady zvysuje dosah
webovych stranek. CSS3 tak zasadné prispiva k rozvoji moderniho webdesignu a usnadnuje

vytvareni plné responzivnich webii. (Terra, 2023)
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Ackoliv verze CSS3 vysla jiz v roce 2005, neznamenad, Ze v ni neprobihaji Zadné dalsi zmény
a jednou z nich je tieba ptidani container queries, které bylo ptidano v tnoru 2023. Tato
nova funkcionalita pfedstavuje vyznamny posun v oblasti responzivniho webdesignu.
Container queries umoziuji aplikovat CSS pravidla na zéklad¢ vlastnosti rodicovského
kontejneru, nikoli pouze na zaklad€ vlastnosti celého viewportu, jak tomu bylo dosud. Diky
tomu mohou vyvojaii 1épe a presnéji fidit, jak se jednotlivé komponenty stranky chovaji
a zobrazuji v riznych kontextech. To je zvlasté uzite¢né v komplexnich rozlozenich, kde se
mohou pozadavky na responzivni design vyrazné liSit mezi jednotlivymi sekcemi stranky.
Ptidani a container queries do CSS3 a jejich vyuziti v projektech proto predstavuje dilezity
krok k flexibilngjsimu a efektivné€jSimu navrhu webovych stranek. (Michalek, 2023)

(Michalek, 2013)

3.8.2 Frameworky

CSS frameworky v aktudlni dobé predstavuji klicovy prvek moderniho webdesignu,
umoznujici vyvojarim rychle a efektivné vytvaret interaktivni, atraktivni a funkéni webové
stranky. Obecné se jedna o soubory piednastavenych CSS stylt, které jsou pfipraveny pro
standardni funkce webdesignu, jako je nastaveni barev, rozloZeni, pisem, navigacnich list
atd. Diky pouziti téchto CSS frameworku si vyvojafi znacné usnadni praci pii tvorbé
webovych stranek, ale zaroveil si zachovavaji originalitu oproti Sablonovanim systémim.
Jednou z nejhlavnéjSich vyhod pravé v tuto dobu, kdy se zvySuji naroky na responzivitu
webll z divodu pouzivani riznych typil zafizeni jsou pravé pieddefinovana jednotliva
rozvrzeni a responzivni definovani vSech prvki, které opravdu vyvojafi usnadni hodné
prace. Frameworky mohou byt rozSiteny pomoci dalSich skriptovacich jazykd, jako jsou
napiiklad SASS nebo JavaScript, diky kterym je pak moZné zajistit rlizna rozeviraci menu,
posuvniky, nebo napiiklad hamburger menu pro mobilni zafizeni. (Top 5 CSS Frameworks

for Developers and Designers, 2023)

Bootstrap je jeden z nejpopularnéjsich front-end frameworki, ktery byl vytvotren v Twitteru
v poloviné roku 2010. Pfedtim, neZ byl uvolnén jako open-source pro vSechny vyvojate, byl
znamy jako "Twitter Blueprint". Mezi hlavni cile Bootstrapu je zjednoduseni webdesignu
a samotného vyvoje webovych aplikaci. Samotny Bootstrap nevyuziva pouze CSS, ale také
HTML, JS ato véetné jQuerry frameworku a také SASS. Bootstrap si zaklada na pfistupnosti

mobile-first, proto v§echny weby vytvorené pravé pomoci tohoto frameworku jsou primarné
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uréeny pro mobilni telefony a v ptipadé piekroceni urcité hranice pixelll se obsah stranky
ptizpusobi. Jak jiz bylo zminéno, tak Bootsrap jiz neni pod hlavickou Twitteru a byl uvolnén
jako open-source, diky tomu jednotlivé problémy a novinky, které Bootsrap piinasi fesi
vyvojaii z celého svéta, coz umoziuje rychlejsi samotny vyvoj a reagovani na piipadné
vzniklé problémy. (Top 5 CSS Frameworks for Developers and Designers, 2023)
(About Bootstrap, b.r.)

3.9 JavaScript

Pii pouziti JavaScriptu si musime uvédomit, Ze vSechny scripty jsou spustény na strané
klienta, jinymi slovy, vSechny aplikace jsou spustény v prohlize¢i uzivatele. Toto je hlavni
rozdil mezi serverovymi jazyky, kterym je naptiklad PHP, ktery bude taky vyuzit v tomto
projektu. Diky své dynamicnosti je JavaScript nezbytnou soucasti vyvoje webovych
aplikaci, jeho hlavni ulohou je zajiSténi vys§i dynamicnosti a interakce mezi samotnou
webovou aplikaci a uzivatelem, coz umoznuje rychle reagovat na podnéty uzivatele, jako je
kliknuti na tlacitko, piekryvy, dialogova okna a dalSi dynamické zmény na strance. Jeho
vyuziti umoZiluje vyvojarim pifidavat do webovych projekti interaktivni prvky, jako jsou
animace, validace formulaii pfed samotnym odeslanim, asynchronni nacitani obsahu bez
nutnosti obnovovat stranku, a dalsi pokrocilé funkce, jako naptiklad real-time formatovani
textl, kdy pole se chova jako editor v Microsoft Word a uzivatel tak vytvori naformatovany
¢lanek, ktery bez nutnosti programovani dokaze diky CMS vlozit na web. Pomoci
JavaScriptu, nemusime vytvaret pouze aplikace slouzici k usnadnéni prace uZivatele, ale
muze se jednat i o grafické prvky, které mohou ozvlastnit webovou aplikaci oproti ostatnim
a byt tak origindlni. MlZe se naptiklad jednat o padajici snih na webu. Diky témto funkcim
a vysoké podpofte ze strany prohlizect se JavaScript spole¢né s implementaci PHP na strané
serveru stal nezbytnym néstrojem pro vytvafeni plynulych, interaktivnich a modernich

webovych aplikaci. (Uvod do JavaScriptu, b. r.)

3.9.1 Vyuziti API pomoci JavaScriptu

Webové prohliZzee obsahuji rozhrani API, kterd umoziiuji interakci s daty pocitacového

v v

Model) umoziuje praci s HTML a CSS, v¢etné vytvareni, odstranovani a editacit HTML
element, diky tomuto API je mozné vytvaret dynamické aplikace a ménit tak obsah stranky

za pochodu. Geoloka¢ni API ziskavad geografické informace o VaSem zafizeni, toto API
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vyuzivaji naptiklad Google Mapy pro uréeni vasi polohy, piipadné zakresleni mist do mapy
a jejich filtrovani podle vzdalenosti. Mezi dal§i API, které je vestavéné piimo v prohlizeci
je API pro Canvas a WebGL, které umoziuji tvorbu animovaného 2D a 3D obsahu.

Na druh¢ strané jsou pak zde API, které nejsou v prohlize¢i vestavéné a je nutné je do
samotného projektu importovat, API tietich stran, kterymi jsou napiiklad Twitter API nebo
Google Maps APIL Tyto nastroje poskytuji rozsifené¢ funkce pro webovou aplikaci
a zakladaji se na datech, spolecnosti, od kter¢ API je, mezi funkce patii naptiklad

zobrazovani tweetl na vaSem webu nebo vloZeni vlastnich Google map.

(What is JavaScript?, c1998-2024)

3.10 PHP

PHP, nebo pokud chceme tak celym ndzvem PHP:Hypertext Preprocessor, je skriptovaci
jazyk uréeny priméarné pro vyvoj webovych stranek. Pocatky PHP jiz sahaji do dob, kdy se
spoustél samotny World Wide Web (WWW) a to konkrétné¢ do roku 1994, od té doby se
PHP stale vyviji a rozsifuje se tak o dalsi funkce a moznosti, hlavni zména ptisla v roce 1998
s prichodem verze PHP3, kdy byla pfedstavena podpora objektové orientovaného
programovani. Aktualn¢ je verze PHPS, kterd vysla koncem listopadu 2020, koncem
listopadu v nadchazejicich letech vysly i pod verze 8.1, 8.2 a 8.3, ktera vysla 23.11.2023.
Samotné PHP béZi na strané serveru, kde vSe zpracuje a vygenerovany vystup vétSinou
v HTML ptedd na stranu klienta, kde se nasledné vysledné PHP zobrazi. Mezi hlavni vyhody
PHP patii jeho jednoduchost, ale zaroven i1 dostupnost n€kolika pokrocilych funkei, dale
mezi vyhody miizeme zaradit i bezpecnost, a to z divodu, ze vSechny PHP scripty bézi pouze
na stran¢ serveru a na klientské strané jsou jiz pouze jen vysledky samotného scriptu, proto
uzivatel neméa moznost se dostat k detaillim scriptu, jako je tfeba u JavaScriptu. Mezi dalsi
vyhody PHP patii jeho dostupnost a multiplatformni podpora. Jako open source feSeni Ize
snadno nainstalovat na vétSinu dostupnych operacnich systému, jako je tfeba Windows,
Linux, nebo dokonce MacOS. Ackoliv bylo PHP priméarné vyvinuto pro webové aplikace,
muzeme se s nim setkat i na jinych mistech, a to konkrétné tieba pti vyvoji desktop aplikaci,
nebo pii programovani mikrokontrolerid. V samotném PHP je jiz bohatd knihovna funkci,
které¢ vyvojaii zajistuji efektivni praci, mezi funkcemi, miZeme najit tfeba 1 funkce pro
propojeni s databazovymi systémy, jako je naptiklad MySQL. (Overview, c2001-2024)
(What is PHP?, c2001-2024) (What is PHP?, c2001-2024) (Strafelda, b. r.)
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3.11 MySQL

MySQL je open source databazovy systém, ktery se fadi mezi nejpouzivanéjsi databaze na
svéte. Podle databaze DB-Engines je MySQL na druhém misté v popularité hned za Oracle.
Tento systém je zakladem mnoha $iroce pouzivanych aplikaci a sluzeb, v¢etné Facebooku,
Twitteru, Netflixu, Uberu, Airbnb, Shopify, nebo tfeba Bookingu. MySQL vyuziva relacni
zpusob ukladani dat, coz v praxi znamena, Ze data ukldda v oddé€lenych tabulkach. Diky
tomu muze spravce databazi jednoduse spravovat data, vytvaret rizné pohledy, vyhledavat
podle hodnoty jednotlivych sloupcii, toto vSe je mozné pomoci jazyku SQL.

(What is MySQL?, c2024)

Podpora riznych vyvojovych jazyki je jednou z vyznamnych charakteristik MySQL. Mezi
podporované jazyky patii PHP, Python, Java/JDBC, Node.js, Perl, Ruby, Go, Rust, C, C++,
C#/NET a ODBC. MySQL se tak stalo prvni a tou nejlepsi volbou pro mnoho uspeésnych
open source aplikaci, jako jsou WordPress, Drupal, Joomla a Magento. Databaze MySQL
zastupuje pismeno M ve velmi zname zkratce LAMP, coz je zkratka pro L — Linux,
A — Apache, M — pro jiz zminéné MySQL a P pro PHP/Python/Perl. (What is MySQL?,
c2024)

Mezi hlavni vyhody MySQL se fadi snadna instalace a sprava dalsi vyhodou je spolehlivost,
kterou potvrzuje dlouholeté testovani v nejriznéjSich scénatich, veetné pouZiti nejvetsimi
spole¢nostmi svéta. MySQL vynika i svou vykonnosti, coz potvrzuji standardni primyslové
benchmarky, véetn¢ TPC-H, TPC-DS a CH-benCHmark. MySQL poskytuje robustni feSeni
pro zajisténi vysoké dostupnosti. Vyuziva pritom sofistikované replikacni technologie, diky
které umoznuje neptetrzity chod aplikaci a efektivni obnovu v ptipadé¢ vypadku. Replikace
je nastavena tak, aby podporovala automatické ptebirani funkci v ptipadé vypadku, coz
minimalizuje dobu obnoveni sluzeb a umoZznuje dosdhnout nulové Urovné ztraty dat.
Samotné zabezpeceni dat v MySQL je zajisténo sadou pokrocilych funket, které odpovidaji
primyslovym a vladnim regulacim, naptiklad GDPR, PCI DSS, HIPAA a DISA STIG.
MySQL zaroven exceluje ve flexibilité diky funkci Document Store, coz umoziuje v ramci
jedné databéaze a aplikace efektivné kombinovat relaéni modely s nestrukturovanymi daty ve

formatu JSON. (What is MySQL?, c2024) (Laurencik, 2019a)
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PhpMyAdmin je prezentovan jako bezplatny ndstroj napsany v PHP, zaméteny na spravu
MySQL databazi prostiednictvim webového rozhrani. Operace s databazemi MySQL
a MariaDB mohou byt provadény prostfednictvim intuitivniho uzivatelského rozhrani nebo
piimym vykonavanim SQL ptikazii. PhpMyAdmin mé obsdhlou dokumentaci a podporuje
komunitni upravy wiki stranek pro sdileni ndpadii a postupti. Nastroj je pielozen do 72
jazykt a podporuje jazyky psané zleva doprava i zprava doleva, ¢imz zvySuje svou
pristupnost Sirokému spektru uzivateli. PhpMyAdmin je soucasti Software Freedom
Conservancy, coz je neziskova organizace, kterd podporuje projekty svobodného
a oteviené¢ho softwaru. Mezi hlavni funkce patii intuitivni webové rozhrani, podpora pro
rozsahlé funkce MySQL, sprava uzivatelskych uctti a opravnéni, import a export dat do a z
riznych formatt a sprava ulozenych procedur a triggert. Je kladen diraz na jednoduchost
pouziti, spolehlivost a bezpecnost, diky cemuz je phpMyAdmin povazovan

za nepostradatelny nastroj pro efektivni spravu MySQL databazi. (Laurencik, 2019a)

Obrazek 5 - Rozhrani PhpMyAdmin

PhP | Seiver: localhost » [ Databaze: data

o83 e g ¥ Struktura [ SQL . Vyhledavani Dotaz [~ Export =} Import J* Upravy
(Nedavné tabulky) v Tabulka . Operace Radkiu @

[] cenik_titulu | Projit 34 Struktura % Vyhledavani < VioZit i Vyprazdnit @ Odstranit ~6
~— | data > eromne = ;

= Nova [] dodavky | Projit “j» Struktura % Vyhledavani % Viozit §g# Vyprazdnit @ Odstranit ~48

o
+- | cenik_titulu [[] fulitexty -] Projit J# Struktura ‘% Vyhledavani 3¢ Viozit & Vyprazdnit @ Odstranit 10
d= =
+-_| dodavky [] nabidka | Projit s Struktura % Vyhledavani 3¢ VioZit & Vyprazdnit @ Odstranit ~4
+- | fulltexty

= ; . ; T vy s
.'l._ | nabidka [ naklady _| Projit [z Struktura % Vyhledavani %e Viozit g Vyprazdnit @ Odstranit 5
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1 2

Zdroj (Laurencik, 2019b)
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4 Vlastni prace

4.1 Analyza rozhovoru s terapeuty

V této kapitole jsou prezentovany a analyzovany vysledky, které byly ziskany z rozhovorta
s odborniky v oblasti dusevniho zdravi. Na zaklad¢ téchto rozhovora byly identifikovany
kli¢ové potieby a pozadavky terapeutll ohledné funkcionalit a designu webové aplikace pro
vyhledavani terapeutt. Diiraz byl kladen pfedevsim na otazky zaméfujici se na aspekty, jako
jsou personalizace profilu, dé€leni jednotlivych terapii, finan¢ni rozsah, pozadavky na
kvalifikaci a obecné dal$i odborné otazky zaméftujici se na dusevni zdravi. Naopak byly
vypusteény otazky tykajici se technického zpracovani aplikace, ¢i zabezpeceni databaze, cena
predplatného na rok za zapis do aplikace a podobné otazky. Diky rozhovorim s odborniky
byla cela problematika lépe pochopena jesté pred samotnym vyvojem. Tyto rozhovory byly

pouzity jako zaklad pro navrhy aplikace. (Krug, 2010b)

Rozhovory s terapeuty byly provedeny individudlng, aby se tak zajistilo, ze kazdy z nich
muze vyjadiit své myslenky a nebude tak ovlivnén nazory ostatnich. Celkem byly provedeny
¢tyti rozhovory s odborniky v oboru, diky témto rozhovortiim bylo zajisténo jak porozuméni
individualnim preferencim a specifikacim, tak ale i lepSimu porozuméni nad fungovanim
prace pravé téchto odbornikii. Rozhovory nebyly néjak omezovany pevné danou osnovou,
praveé naopak, rozhovory byly vedeny formou dialogu, diky tomu se odbornici mohli dostat
k tématim, ke kterym by se pravdépodobné pii strukturovaném interview nedostaly.
Samoziejmé pied rozhovorem bylo piipraveno né€kolik klicovych otazek, na které bylo
potieba ziskat odpovédi. Diky tomu byly zjistény co nejpiesné;si predstavy odborniki, které
by mozna v ptisné strukturovaném rozhovoru piipadné¢ pomoci dotaznikového Setieni
nebyly viibec zjistény. Je diilezité zminit, Ze vSichni respondenti jsou zaméstnanci ve stejné
firm¢, ktera pro n¢ zprostfedkovava klienty. V této firmé jsou vSichni respondenti rozhovoru
nespokojeni s podminkami, za kterych jsou zviditellovani, ackoliv v ni stale pracuji. Dle
jejich vyjadieni totiz neexistuje aktudlné tfeSeni, které by zajiStovalo dostateCné jejich
zviditelnéni za pfijatelnych podminek. Z téchto divodli respondenti k rozhovortim
pfistupovali oteviené, protoZze by navrhované feSeni mohlo vyfesit jejich problém
a poskytnout jim zplsob, jak se zviditelnit. Tato nespokojenost vSak zarovei vedla k tomu,
ze respondenti vyjadfili piani ziistat v anonymité, obzvlast¢ vzhledem k jejich stavajici

firm¢, coz samoziejmé bylo respektovano.
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Rozhovory:

Prvni respondent vyzdvihl dilezitost personalizace vlastniho profili z divodu vyssiho
predani informaci klientim. Zminil, Ze personalizace nejen umoznuje 1épe prezentovat
terapeutovu specializaci, ale také usnadnuje klientim vybér terapeuta, ktery nejlépe
vyhovuje jejich potiebam. Dale podotkl dilezitost potifeby zvySovani informovanosti
o duSevnim zdravi mezi Sirokou vefejnosti a pfinos profilovych fotografii pro vytvotreni
davéry. Na dotaz ohledné poskytnuti funkcionality rezervacniho systému, uznal jeji
potencidlni pfinos pro jednodussi planovéni, avSak zdiiraznil nutnost jeji integrace do
Google kalendate. (Rozhovor s 1. respondentem na téma webova aplikace pro vyhledavani

terapeutt, 2024)

V rozhovoru s druhym respondentem, specialistou na OCD, bylo zjisténo, ze jednou
z nejvice prinosnych funkei by byla povazovana integrace spravy kalendaie s rezervaénim
systémem piimo na platformé. Terapeutim by tim bylo umoznéno efektivnéji spravovat své
Casové rozvrhy a klientim by byl usnadnén proces rezervace schiizek. Dale se pan doktor
zminil, Ze automatické pfipominani schizek by mohlo byt velmi ptfinosné, z divodu sniZeni
poctu nepfitomnosti. Na téma mira personalizace vlastniho profilu bylo zjisténo, Ze by
platforma méla umoznit terapeutim minimaln¢ zadat zakladni informace o sobé a umoznit
klientim v téchto informacich jednoduse hledat. Na dotaz ohledn¢ stavu soucasné situace se
pan doktor vyjadfil negativng, a to hlavné vici aktudlnim aplikacim, které poskytuji
vyhledavani terapeutli bud’ velmi v omezené mife, nebo za otfesnych podminek. Dale uvedl,
Ze na tomto nedostatku nejvice trpi klienti, kteti by pottebovali pomoct, ale nejsou schopni
si ji jednodusSe vyhledat. (Rozhovor s 2. respondentem na téma webova aplikace pro

vyhledéavani terapeutt, 2024)
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V rozhovoru s dal§im odbornikem bylo zjiSténo, Ze integrace kalendéaie a moznost rezervace
klient pfimo na platformé by byla velmi pfinosna. Bylo zdiraznéno, Ze moznost zadavat
typy terapii a ordina¢ni hodiny by pro néj byla obzvlasté uzitecna, vzhledem k tomu, Ze
pracuje obcas z ordinace a obCas z domu a terapie porada i online. Soucasn¢ s tim byla
zminéna i moznost pfidani fotografie do svého profilu, coz by povazoval za bonus, ktery by
mohl pomoci navéazat osobni vztah s klienty. Ohledné obsahu na platformé bylo uvedeno, ze
¢lanky nejsou povazovany za dulezité, ale propagace vyukovych programi by byla
povaZzovana za velmi uzite¢nou. Tato funkce by podle n€j mohla ptispét k zvySeni povédomi
o dusevnim zdravi a pfipadné ziskat nové klienty. (Rozhovor s 3. respondentem na téma

webova aplikace pro vyhledavani terapeuti, 2024)

V rozhovoru s ¢tvrtym a poslednim odbornikem na mentélni zdravi bylo vyjadieno, ze
publikace ¢lankt, véetné propagace vyukovych programi, kurzt, webinait a dalsich, jsou
povazovany za velmi dtlezité, a to hlavné z divodu nizké informovanosti lidi, kdy mnozi
z nich ani nevédi, Ze se potykaji s psychickymi problémy, a mysli si, ze jejich stav je
normalni nebo v potadku. Zdliraznéno bylo, Ze tyto informace mohou vyznamné pfispét k
rozSiteni povédomi o duSevnim zdravi a poskytovat cenné informace. Dale bylo uvedeno,
7ze moznost zadat osobni informace, jako jsou udaje ,,0 mé&*, telefon, email a specifické
zaméfeni terapie, by byla velmi pfinosna. Tato funkcionalita by umoznila terapeutiim se Iépe
prezentovat a usnadnila by potencidlnim klientim proces vybér. Naopak, co se tyce integrace
kalendafe a moZnosti rezervace klientll ptimo v aplikaci, bylo uvedeno, Ze tato funkce je
povazovana za zbytecCnou. Na dotaz, pro¢ toto povazuje za zbyte¢né, nebyla poskytnuta
konkrétni odpoveéd’, jen bylo opét poukézéno na to, ze prioritou by mélo byt poskytovani
obsahu a informaci, které by mohly zvysit povédomi a podporovat vzdélavani v oblasti
duSevniho zdravi. (Rozhovor s 4. respondentem na téma webova aplikace pro vyhledavani

terapeutd, 2024)
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Vysledky z rozhovori

Personalizace profilu: Na tomto vysledku se shodli vSichni ¢tyfi respondenti, ktefi byli
soucasti rozhovorti. Vyjadieno bylo, ze chtéji mit moznost své profily na platformé
upravovat a prizpusobit podle svych osobnich preferenci. Zdiraznéna byla piedevsim
potieba pridavat detailni informace tykajici se jejich specializace, praxe, ordina¢nich hodin
a metod terapie, které praktikuji. Moznost personalizace profilu nejen podporuje terapeuty
v prezentaci jejich sluzeb, ale také usnadiiuje klientim vyhledavéni a vybéru terapeuta, ktery

nejlépe vyhovuje jejich individudlnim potfebam.

Informovanost: Na zakladé rozhovortu s odborniky v oblasti dusevniho zdravi se ukazalo,
ze nizkd informovanost o duSevnim zdravi predstavuje vyznamny problém. Respondenti
zduraznili, Ze mnoho lidi stidle nedokaze rozpoznat piiznaky dusevnich poruch nebo nevi,
kde a jak hledat profesionalni pomoc. Dle respondentii tato neznalost mize vést
k zbyte¢nému prodluzovani psychickych bolesti a zhorSovani stavu jedincl. Zavérem,
rozhovoru na toto téma bylo, Ze zlepSeni informovanosti o duSevnim zdravi by mélo byt
prioritou. Odbornici doporucili zvysit informovanost riznymi vzdélavacimi programy
a kampanémi, které by cilili na Sirokou vefejnost. Odbornici také zdaraznili skutecnost, Ze
ohledné zvyseni informovanosti by mohlo pomoci zatazeni duSevniho zdravi 1 do Skolnich
osnov. Bohuzel, ani jedna z téchto moZnosti neni pifimo realizovatelnd prostfednictvim
webové aplikace. Presto vSak aplikace mlzZe hrat dulezitou roli ve zvySovani informovanost
tim, Ze na svych strankach zobrazuje ¢lanky a materidly na téma duSevniho zdravi. Takeé

muze slouzit jako platforma pro propagaci riznych vzdélavacich programd.

Profilovy obrazek: Od nékterych respondenti z rozhovoru vyplynulo, Ze by ocenili mit na
svém profilu svou osobni fotografii, coz povazuji za krok k posileni lidského ptistupu.
svého profilu pfesné na miru, ale oba respondenti, ktefi se na této odpovédi shodli uznali
pfinos této moZznosti. Podle jejich nazoru by osobni fotografie na profilu mohla pfispét
k vytvoreni pocitu divéry a posilit tak pocit bezpeci. Tim by se mohl usnadnit prvni krok
k navéazéani vztahu, hlavné u klientti, ktefi vahaji, zda jejich problém je uz vazny, nebo je to

jen banalita.
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Sprava kalendare: Respondenti v rozhovorech vyjadiili smiSené ndzory na moznost spravy
vlastniho kalendafe p¥imo v aplikaci. Cast z nich tuto funkci povaZzovala za velmi uZite¢nou,
nebot’ by jim to umoznilo efektivnéji organizovat schiizky s klient. Na druhou stranu, nékteti
terapeuti tuto moznost nepovazovali za dilezitou, jelikoz jiz vyuzivali jiné rezervacni
systémy pro spravu svych schiizek. Pro tyto terapeuty by zavedeni dalsiho kalendainiho
systému do aplikace mohlo znamenat zbyte¢nou komplikaci, jelikoz by museli koordinovat
své klienty a schiizky mezi dvéma rtznymi platformami. Tento rozdil v preferencich
poukazuje na dilezitost flexibility a moznosti integrace s existujicimi systémy pii navrhu
funkci webové aplikace, proto tato funkcionalita byla tak zatim odlozena a zatazena do

pozd¢jsiho vyvoje.

4.2 Navrhy, prototypovani, use case a scénare

Wireframy pfedstavuji prvotni vizudlni navrh webové aplikace. Tyto navrzené modely
slouzi jako zadkladni kostra pro jednotlivé obrazovky, definuji uspotfadani prvkl a jejich
hierarchii. Pfi jejich tvorbé bylo prioritou vytvoifeni jednoduchého, avsak funkéniho designu,
diky kterému je moZné si ud¢lat zdkladni ptedstavu o tom, jak by aplikace mohla vypadat.
Pfi samotném navrhovani jednotlivych wireframt byl kladen diraz hlavné na ptehlednost

a jednoduchost celé webové aplikace.

42.1 Lo-Fi

Tvorba Lo-Fi (low-fidelity) wireframt piedstavuje klicovy krok ve vyvojovém procesu
webové aplikace, jenz se zameéfuje na zdkladni rozlozeni elementli na strance bez
jakéhokoliv detailniho zabyvani se grafickym designem. Tyto pocate¢ni navrhy jsou
vytvafeny s dlirazem na strukturu a logiku rozhrani, a slouzi pfedevsim k definovani mista
a rozsahu jednotlivych komponent, jako jsou navigaéni prvky, formulafe, seznamy a dalsi
prvky, které l1ze v aplikaci najit. Diky Lo-Fi wireframiim je jednodussi si vytvofit pfedstavu
o samotné webové aplikaci jako celku a zajistit si tak snaz$i prub¢h samotného vyvoje
aplikace. Pro konkrétni aplikaci urenou k vyhleddvani terapeuti bylo vytvofeno 7

zakladnich wireframu.
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Registrace: samotna registrace je v piipadé terapeutl téméf prvni strankou, s kterou piijdou
do kontaktu, v ptipadé klientii tato stranka hraje roli az v ptipad¢ jejich rezervace sezeni

k danému odbornikovi, kterého si na strance nasel.

Obrazek 6 - LoFi wireframe registrace odbornikt

Register - therapist

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Tento wireframe zobrazuje formuldf pro registraci terapeuta. Na vrchu je velké pole pro
logo, pod nim jsou pole pro zadavani informaci, jako je jméno, kvalifikace, specializace,
kontaktni informace atd., na pravé stran¢ se nachazi piepinac pro vybér pohlavi a profilovy

obrazek. Na spodku je tlacitko pro dokonceni registrace.
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Pro registraci klientii je vyuzivan stejny formulat s omezenym poctem poli, kterého lze
dosahnout pomoci dropdown menu s vybérem mezi klientem a odbornikem.

Obrazek 7 - LoFi wireframe registrace klient

Register - client

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Na tomto obrazku Ize vidét wireframe formuléfe, ktery je urcen pro registraci samotnych
klient. Obsahuje zakladni informacni pole jako jméno, kontaktni informace a heslo. Opét

je zde udrzovan Cisty design pro snadnou a nenaro¢nou registraci.
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PiihlaSeni: S registraci se spojuje i stranka na pfihlasovani, jejiz ndvrh byl rovnéz zpracovan
formou wireframu. V navrhu byla vénovana pozornost hlavné¢ jednoduchému rozvrzeni
piihlaSovacich poli, s dirazem na minimalismus, aby se uzivatel mohl bez zavahani
orientovat a efektivné prihlasit. V piihlaSeni nesmi chybét moznost si obnovit své
zapomenuté heslo, proto je zde jednoduchy proklik na obnovu. Celkové byl design
ptihlaSovaci stranky vytvoten tak, aby se zabranilo potencidlnimu zmateni uzivatelll a aby
piihlaseni bylo co nejjednodussi.

Obrazek 8 - LoFi wireframe piihlaseni

Login

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Jednoduchy login formuléaf obsahujici pole pro e-mailovou adresu a heslo s tlacitkem pro
piihlaSeni a moznosti obnovy hesla. Cisty a minimalisticky design usnadiiuje rychlé

ptihlaseni bez dalsich zbyte¢nych rusivych prvki.

Hlavni stranka: aplikace je navrzena tak, aby poskytovala uzivatelim piehled o vSech
dostupnych moZnostech a informacich. Na horni ¢asti stranky se nachazi hlavni navigacni
menu, které uzivatelim umoznuje rychlou orientaci v aplikaci. V levé horni sekci je
implementovana moznost filtrovani terapeutd, coZ uzivatelim umoziuje efektivné
vyhledévat terapeuty dle riznych kritérii, jako jsou specializace, lokace ¢i hodnoceni. Prava
¢ast stranky je vénovana zobrazeni nejoblibenéjSich terapeutti. Po posunuti dolti po strance
se naskyta interaktivni mapa, kterd intuitivné zobrazuje odborniky v blizkosti uzivatele, coz

prinasi novy rozmér hledani a interakce. Pod mapou jsou umisténa dvé tlacitka pro registraci
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— jedno pro klienty a druhé pro terapeuty, coz ma za cil zvysit tak pocet uzivatelskych
registraci do systému. V samotném zavéru stranky je patic¢ka, kterd poskytuje snadny ptistup
k dtlezitym informacim, jako jsou obchodni podminky, zasady ochrany osobnich udaji

(GDPR), informace o pouzivani cookies a dalsi relevantni odkazy.

Obrazek 9 - LoFi wireframe hlavni stranka

MainPage

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Na obrazku je vidét obrazek wireframu znazoriujici vSechny vyse uvedené elementy hlavni
stranky, coz umoznuje vizualni pfedstavu o rozlozeni webové aplikace. Struktura navrhu
demonstruje, jak bude uzivatel navigovan od menu, pies filtr az k umisténi mapy a registrace,
na konci je pak seznam, ktery poskytuje ptehled odkazii pravni informace a dal§i méné

dilezité odkazy.
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Terapeuti: Stranka se seznamem terapeutl je navrzena s ohledem na co nejpiehlednéjsi
zobrazeni odborniku s nejdilezitéjSimi informacemi hned na o€ich. V horni ¢asti stranky se
nachdzi standardni naviga¢ni menu, jako na kazd¢ jiné strance. Na levém okraji je pfitomen
filtr, jiz je zndm z hlavni strdnky, umoznujici klientim upravit vyhledavani terapeuti dle
specifickych preferenci. Pod filtry a v pravé ¢asti stranky se pak nachazi vyfiltrovani
terapeuti, s moznosti zobrazit kazdého odbornika detailnéji, véetné fotografie, kratkého
profesniho profilu a pfimého odkazu na plny profil terapeuta. Jako u kazdé stranky je nejvetsi

daraz kladen na ptehlednost a jednoduchou orientaci na strance, zaroven se ale snazi zajistit

co nejlepsi predani nejdilezitéjsich informaci, které si samotni odbornici vyplnili ve svych

profilech.
Obrazek 10 - LoFi wireframe terapeuti
Therapist
I
1
1
1
——————————————
I
1
-
I - —
aE - ——
|
] 1
—
————————————————

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Na vySe uvedeném obrazku je vidét rozvrzeni stranky, vlevo jsou vidét dostupné filtry a ve
ubylém prostoru seznam odbornikii.
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Clanky: Wireframe zobrazuje layout stranky s novinkami. Jednotlivé lanky jsou sefazeny
chronologicky a jedinym hlavnim cilem této stranky je informovani klienti o novinkach v

oblasti duSevniho zdravi.

Obrazek 11 - LoFi wireframe novinky

MNews

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)
4.2.2 Hi-Fi prototypy a jejich scénaie

V pokrocilé fazi vyvojového procesu webové aplikace byly vytvotreny Hi-Fi prototypy, pfi
kterych byl kladen diiraz na detailni zpracovani vizudlniho designu, interaktivitu aplikace.
Celkova predstava o findlnim uzivatelském rozhrani, véetné ptresného rozlozeni prvki,
vizudlniho stylu, typografie, barev, je prezentovana prav€é témito prototypy. Jsou
designovany tak, aby simulovaly skutecnou aplikaci co nejvice, vcetné zéakladnich
funkcionalit a interakci mezi strankami, Hi-Fi prototypy umoziuji efektivni testovani a
validaci pouzitelnosti a celkové efektivity navrhu. Ve fazi testovani Hi-Fi prototypt je
hlavn¢ zohlediovan feedback a pozadavky uZzivatelii a jsou doladény posledni detaily, coz
prispiva k vylepSeni vysledné findlni podoby aplikace. Pro aplikaci uréenou k vyhledavani
terapeuti bylo vytvofeno n¢kolik Hi-Fi prototypu, které témét piesné simuluji klicové
funkce a navigaci, umoziuji interaktivni testovani a poskytuji cennou zpétnou vazbu pro
dalsi vyvoj.

Spolecné s Hi-Fi prototypy byl vytvoren i usecase diagram. Diagram slouzi k jednoduché
vizualizaci raznych zpusobt, jakymi uzivatelé mohou s aplikaci interagovat, a zahrnuje
vSechny hlavni funkce aplikace. Nékteré usecase byly popsany u Hi-Fi prototypt

jednotlivych stranek a k nim byly vytvoteny i konkrétni scénaie. Popisy jednotlivych usecase
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pak poskytuji detailni piehled o tom, co kazda funkce déla, zaroven pro kazdy usecase byly
také vytvotreny specifické scénare, které ilustruji, jak konkrétné systém odpovi na dany
pozadavek. Usecase diagram a scénafe byly pouzity hlavné k hlub§imu pochopeni interakce

mezi uzivateli a aplikaci.

Obrazek 12 - UseCase diagram

Prihlasit se

Spravovat profil

klient
A

Vyhledat odbornika
pomoci jména a pfijmeni

Odbornik .
Filtrovat odborniky

dle parametri

Provést plathu za
Clenstvi

Zapsat se mezi odborniky
do seznamu

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Draw.io, 2024)
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Prototyp registrac¢ni stranky:
Oba registra¢ni formulaie byl navrhovany s dirazem na jednoduchost a ptehlednost, aby

byla co nejvice zajisténa bezproblémovost registrace.

Obrazek 13 - HiFi prototyp registrace odbornikt

Register - therapist

FERAPEUT.CZ

Jgem Brapeut

Pificlat zitz nami

Zaregistrovat se

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Hi-Fi navrh stranky pro registraci terapeutt, ktery je vySe zobrazen na obrazku, simuluje do
detailu propracovany registraéni formuldi pro odborniky, ktery se snazi intuitivné vést
uzivatele procesem registrace. Na prvni pohled nabizi jasné strukturovany formuléfi s
vyhrazenymi poli pro osobni i odborné informace, v€etné moznosti nahrani profilové
fotografie — tento prvek, byl pfidan na zakladé zpétné vazby z rozhovori s terapeuty. Tito
odbornici uvedli, Ze osobni fotografie na profilu povazuji za vyznamny prvek, ktery

podporuje lidsky pristup a mtze prispet k budovani divery s potencidlnimi klienty. VSechna
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povinnd pole jsou oznacena hvézdickou, coz naznacuje uzivatelim, které informace jsou
nezbytné pro dokonceni jejich registrace. Po posunuti dolti se uzivateliim odkryje dalsi sekce
formulare. Tato sekce se na pfilozeném obrazku nachazi pod modrou Carou a umoziuje
odborniklim specifikovat druhy terapii, které nabizeji, zaroven ve stejné ¢asti si mohou
vybrat i jejich zaméteni. Hned pod ¢ésti pro vybér zaméieni a typi terapii se nachazi sekce
umoznujici terapeutim definovat své ordinacni hodiny, coz klientiim usnadiuje vybér
terapeuta na zaklad¢ jeho dostupnosti. Pro zvyseni flexibility a zohlednéni rtizného poctu
pracovnich hodin, které mohou odbornici nabizet, je navic ve formulafi umisténo tlacitko
»Pridat zaznam®. Toto tla¢itko umoziuje dynamické pridavani dalSich fadka do formulafe,
¢imz zajist'uje prizplsobeni pracovni doby jednotlivych terapeutt, ktefi mohou mit rozli¢né
casové dostupnosti béhem tydne. Funkce ptidavani casovych usekt je ptikladem uZzivatelsky
ptivétivého a adaptabilniho navrhu, ktery respektuje individualni potieby kazdého
odbornika. Kazdy element Vregistratnim formuladfi je navrzen s cilem zjednodusit
piipadnym klientim vyhledavani informaci o terapeutech. Pro klienty existuje velmi
podobny formulaf, akorat v omezené podobé¢, protoze u klientli nejsou potiebna pole jako
napiiklad ordina¢ni hodiny, které jsou specifické pifimo pro terapeuty. Tento registracni
formulat se zaméfuje na zakladni udaje, jako jsou jméno, pfijmeni, e-mail a heslo, tyto
informace jsou naprosto zakladni pro vytvoteni uzivatelského tctu. Registra¢ni formulaf pro
klienty byl navrzen s diirazem pro co nejrychlejsi a nejjednodussi registraci, ktera zajisti
klientim mozZnost k rozsahlym terapeutickym sluzbam.

Obrazek 14 - HiFi prototyp registrace klienta

Jzern: Klient

Zaregistrovat se

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Na navrhu vyse je vizualné zobrazen vyse popsany formular pomoci Hi-Fi protypu.
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Use case stranky s registraci:
Uzivatel o¢ekava, ze:
.. bude schopen vyplnit své jméno, pfijmeni a email.
.. v ptipad€ odbornika bude schopen vyplnit telefonni ¢islo, profilovou fotku, pohlavi.
.. v ptipad¢ odbornika bude schopen vyplnit dal§i odborné informace jako jsou ordina¢ni
hodiny, druhy a zaméteni terapii.
.. v ptipad¢ odbornika bude schopen vybrat si délku svého piedplatného.
.. bude schopen zadat heslo a heslo znovu.
Scénar stranky s registraci:
Systém odpovi tak, Ze:
... zobrazi pole pro jméno, pfijmeni a email.
.. v ptipad¢ odbornika zobrazi pole pro telefonni ¢islo, profilovou fotku, pohlavi.
.. v ptipadé odbornika zobrazi pole pro dalsi odborné informace jako jsou ordinacni
hodiny, druhy a zaméteni terapii.
.. v ptipadé¢ odbornika zobrazi pole pro vybér délky ptedplatného.

.. zobrazi pole pro heslo a heslo znovu a tyto pole ovéfi, zda jsou stejné.
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PrihlaSeni: Formular pro ptihlaSeni zajistuje jednoduchy a bezpecny zpusob, jak ovétit
konkrétniho uzivatele ziskat ptistup k jeho osobnim datim. Cely formulat je navrhnut v
minimalistickém designu a bez zadnych zbyte¢nych rusivych prvk.

Obrazek 15 - HiFi protoyp ptihlaseni

Login

/) TERAPEUT.cz

Zapomnél jsem heslo

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)
Na pfilozeném obrazku je vidét Hi-Fi navrh piihlaSovaciho formulare, tento formulaf
vyuziva stejny graficky styl, jako byl pouzit v registraénim formulafi. Jednoduchost je
zachovana prostiednictvim jednoduchého designu a pfedem definovanych poli pro email a
heslo, spolu s tla¢itkem pro ptihlaseni, které je zvyraznéno kontrastni barvou pro lehké
nalezeni. Pod polem pro heslo je umistén odkaz "Zapomnél jsem heslo", ktery uZivatelim
nabizi moZnost obnovit si své heslo v ptipad¢, Ze ho zapomnéli, nebo se pfi registraci dvakrat
upsali, coz je ale velmi nepravdépodobné.
Use case stranky pro prihlaseni:
Uzivatel oéekava, ze:

... bude schopen vyplnit sviij email a heslo a diky nim se do systému ptihlasit.

... vpiipadé Spatné kombinace emailu a hesla nebude schopen se ke svému tctu pitihlésit.
Scénar stranky pro prihlaseni:
Systém odpovi tak, Ze:

... v ptipad¢ spravn¢ zadanych udajii, uzivatele piihlasi a pfesméruje na hlavni stranku.

. v ptipad¢ Spatn¢ zadanych udaji, zobrazi uzivateli hlaSku o S$patn¢ kombinaci

prihlaSovacich udaja.
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Hlavni stranka: Hlavni stranka kazdé webové aplikace by méla slouzit jako takovy
centralni rozcestnik, ktery uzivatelim poskytuje okamzity prehled o tom, co aplikace nabizi
a jak se v ni pohybovat. Hlavni stranka by méla obsahovat navigacni menu, které poskytuje
zakladni navigaci skrz aplikaci. Dale by méla ptehledné zobrazovat nejdulezitéjsi informace.
U hlavni stranky je vice nez u ostatnich diilezité, aby byla navrzena s velkym dirazem na
intuitivnost, a hlavné prehlednost pfedavanych informaci.

Obrazek 16 - HiFi prototyp hlavni stranky

MainPage

) TERAPLULSZ - Terapeuti Clanky Cenik Obchodni podminky Kontakty Pfihlasit se

Vyhledat Novinky - €lanky

Titulek éldnku

Lorem ipsum dolor sit 2

Lorem ipsum dolor =i

Lorem ipsum dolor s T, o
Max. doc k. Loram ipsum dolor sit amet, cons

. Titulek clanku

Mz cena zs terzpii: KE. Loram ipsum dolor sit 3
Loram ipsum dolol

Lorem ipsum dolo elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur elit.

Titulek éldnku
Lorem ipsum dolor =it amet, cons
Lorem ipsum dolor =i

Lorem ipsum dolor =i
Lorem ipsum dolor si

San Leandro
850 580 ' Ul
Castro Valley GP=Dublin L

[ —

Livermore
[

Jméno PFijmeni
Adresa ordinace

Union City Sunol

> ,t

Fremon
QBair Island a4

3 Y Don Edwards

Jsem terapeut Jsem klient
Jsem terapeut, psycholog, ... Hledam terapeuta pfimo pro mé ...

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)
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Vsechny tyto prvky, jak je vidét na obrazku byly v detailnim navrhu aplikace zohlednény a
navrzeny tak, aby se uzivatelé mohli bez vétSich problému orientovat a maximalné vyuzivat
nabizené sluzby. Interaktivni prvky na strance jsou pomoci CSS upraveny, tak aby bylo
ziejmé, které z nich jsou interaktivni — pfi najeti mysi se kurzor méni, coz uzivatelim
intuitivné signalizuje moznost kliknuti. Tento designovy prvek napoméha k jasnému
rozliSeni mezi prvky, na které uzivatel kliknout a statickymi prvky, coz zlepsuje celkovou
orientaci uzivateld na strance. Pod témito hlavnimi prvky je umisténa interaktivni mapa,
ktera je dynamickym elementem zobrazujici aktualni polohu uzivatele a terapeuty v jeho
blizkosti. Tato mapa se zobrazuje az po scrollovani dolu a slouzi jako dalsi zptsob, jak
klientim zobrazit potencionaln¢ idedlni odborniky na zaklad¢ geografické dostupnosti.
Névrh zahrnuje i umisténi tlacitek pro registraci uzivateli, ktera jsou viditelnd jen pro
nepiihlaSené uzivatele. Paticka na zdvéru stranky poskytuje okamzity pfistup k méné

frekventovanym odkaziim a informacim.

Use case hlavni stranky:
Uzivatel o¢ekava, ze:
.. bude moci pfejit na jiné stranky.
.. bude moci odborniky vyhledat.
.. bude moci odborniky filtrovat podle pfedem stanovenych parametra.
. si bude moci precist novinky a aktudlni ¢lanky.
. si bude moci podle mapy zobrazit odborniky ve svém okoli.
. se bude pomoci tlacitek prokliknout do registra¢niho formulafe.
Scénar hlavni stranky:
Systém odpovi tak, Ze:
.. zobrazi navigacni menu nahofe na strance.
.. zobrazi pole pro zadani jména a piijmeni odbornika.
.. zobrazi formulaf s filtry pro vyfiltrovani odbornikii.
.. zobrazi chronologicky 3 posledni ¢lanky.
.. zobrazi interaktivni mapu vycentrovanou podle aktudlni polohy uZivatele.
. vpfipad¢ nezaregistrovanych uzivatelli zobrazi tlacitka s proklikem na registracni

formulaf.
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Filtrovani terapeutii: Filtrovani je dalezitou funkci ve vSech aplikacich zaméfenych na
vyhledavani, protoze umoziiuje uzivatelim zuzit seznam vysledkli podle specifickych
kritérii. Na strance pro vyhledavani terapeuti umoziuji filtry na levé stran¢ snadno a rychle
najit terapeuty dle polohy, maximalni ceny za jednu hodinu terapie, druhu terapie ¢i
konkrétniho problému, ktery klienti chtéji fesit. Toto pfizpiisobené hledani zvySuje Sanci, ze
uzivatel najde odbornika, ktery nejvice vyhovuje jeho potiebam.

Obrazek 17 - HiFi prototyp seznamu terapeutt

Therapist
) TERAP © Terapeuti Clanky Cenik Obchodni podminky Kontakty Piihlasit se
Vyhledat méno piment
Zamdfen .
Max. da: k. Iména pRjmeni
L]
. T
Max cena zz terspil: KE. Drruhy terapil ...
e Adraza ordings ..
Iména pAjmeni
Tamdfeni ...
Filtrowvat Drruhy terapil ...
Adresa ordinace .
-
Jméno gfjmeni
Zaméfen ...

Diruhy terapi
Adreza ordinace ..

Jméno gfjmeni

Zaméfen ...
Cirhy terapi
Adreza ondinace

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

Na néavrhu zobrazeném vysSe mizeme videt, jak je rozvrzeni filtraénich moZnosti vytvotfeno
pro maximalni ptehlednost a funk¢nost. Vypis terapeutti, ktery se nachazi na praveé stran¢ a
nasledné€ pod nimi, poskytuje dostate¢né informaci o kazdém z nich, v¢etn¢ jména, zaméfeni,
druhil terapii a adresy ordinace. Tento uspotadany vypis umoziuje uzivatelim jednoduse
prohlizet a srovnavat rizné odborniky a zaroven piimo z této stranky pfistupovat k

detailn¢j$im informacim o terapeutovi pomoci tlacitka "Zobrazit profil".
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Kazdy profil na vypisu obsahuje i profilovy obrazek, ktery si terapeut zvolil pfi registraci,
nebo pfipadné zménil v nastaveni svého profilu. V piipad€, ze uzivatel nema nastavenou
profilovou fotku, tak misto jeho fotky je zvyraznén silueta osoby. Pod modrou ¢arou stranka
pokracuje zobrazenim dalSich vyhovujicich vysledkii. Design stranky je pfitom navrZen tak,

aby byl v souladu s celkovou estetikou zbylého webu.

Use case stranky s odborniky:
Uzivatel ocekava, ze:
.. bude moci pfejit na jiné stranky.
.. bude moci odborniky vyhledat.
.. bude moci odborniky filtrovat podle pfedem stanovenych parametra.
.. uvidi ptehled odbornikii.
.. si bude moci zobrazit detailni profil odbornik.
Scénar stranky s odborniky:
Systém odpovi tak, ze:
.. zobrazi navigacni menu nahofe na strance.
.. zobrazi pole pro zadani jména a piijmeni odbornika.
.. zobrazi formulaf s filtry pro vyfiltrovani odbornik.
.. zobrazi seznam vSech odbornik.

.. zobrazi tlacitko pro otevieni detailniho zobrazeni odbornika.
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Clanky: ZvySovani informovanosti uZivateld je dalezité u kazdého webu, diky zajimavosti
se uzivatelé na weby opakované vraci a vice tak vyuzivaji nabizené sluzby. U webu
zaméteného na dusevni zdravi, tomu neni jinak, navic je zde jesté pfidana hodnota, Ze tyto
informace ovliviiuji lidské zdravi. Stranka s novinkami a ¢lanky ptisobi jako informacni
nastroj pro rozsifeni poznatkli a porozuméni v oblasti psychického zdravi, ¢imz diky lepSim
znalostem uzivatelim usnadnuje identifikaci jejich vlastnich problému. Toto tvrzeni je
podlozeno vysledky ze ziskanych rozhovori s odborniky, ktefi se shodli, Zze hlavnim
problémem je nedostate¢na informovanost o duSevnim zdravi a jednd se tak vyznamnou
prekdzkou pro mnoho lidi, ktefi ¢asto neuméji rozpoznat ptiznaky svych psychickych
onemocnéni nebo nevédi, na koho se obratit a jak si zajistit odbornou pomoc. VEasna a
spravna diagnostika spolu s vhodnou terapii mize vyrazné zkrétit dobu utrpeni a zabranit

zhorSeni psychického stavu jedince.

Stranka s novinkami a odbornymi ¢lanky zvySuje povédomi o dusevnim zdravi, podporuje
prevenci a zaroveil pomdha uzivatelim v pochopeni, kdy a jak hledat odbornou pomoc.
Ptestoze webové aplikace nemohou uZzivateli pfimo pomoct v poskytnuti pomoci, mohou
vyznamné prispét k lepSimu porozuméni problematiky a podpofit tak uzivatele v hledani
odborné pomoci, coz je piesné cilem této webové aplikace.

Obrazek 18 - HiFi prototyp novinky

MNews

Y/ RRAPEULEZ Terapeuti Clanky Cenik Obchodni podminky Kontakty — Piihldsit se

Titulak Elanku

Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliguarn ultrices non tellus quis tincidunt
Intager dictum aros vitae diam accurnsan porta. Mauris ac feugiat mil Aliquam val nunc nunc
Pellzntesgue vel magnz 2t arcu fringillz ladnia nec ac arow Proin 2ros lee, eleifend vitze nunc
molestie, commodo luchus ipsum. Duis tellus nisl, dignissim ut velt sit amet, fermentum maollis.

Titulak Elanku

Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliguarn ultrices non tellus quis tincidunt
Intager dictum eros vitae diam accumsan porta. Mauris ac feugiat mil Aliquam wval nunc nunc
Pellentesgue vel magna et arcu fringillz lacinia nec ac anow Proin eros 2o, eleifand vitze nunc
molestie, commodo luchus ipsum. Duis tellus nisl, dignissim ut velt sit amet, fermentum maollis.

Titulak Elanku
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Aliguam ultrices non tellus guis tincidunt

lmsmmme wlimay e mpme s idmm olimmn mmm e mmetn Blmsiwin mm Fmpimimt mnl Bl e immen coml s i

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)
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Na pfiloZzeném obrazku je znazornéna stranka s novinkami. Kazdy ¢lanek je prezentovan s
jasné definovanym titulkem a obsahem ¢lanku, coz uzivatelim usnadiuje orientaci mezi
vSemi ¢lanky zobrazenymi na webu. Jednoduchy a minimalisticky design zvySuje Citelnost
a eliminuje tak dal$i vizudlni rusivé prvky, ¢imz podporuje lepsi pochopeni piedavanych

informaci.

Use case stranky s odborniky:
Uzivatel ocekava, ze:
... bude moci pfejit na jiné stranky.
... si bude moci precist ¢lanky.
Scénar stranky s odborniky:
Systém odpovi tak, ze:
... zobrazi naviga¢ni menu nahofe na strance.

... chronologicky zobrazi ¢lanky.
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4.3 Databaze

V procesu vyvoje webové aplikace pro vyhledavani terapeutti byla zvolena SQL databaze,
ktera bude slouzit pro spravu a ukladani dat. Pouziti SQL umoziuje detailni organizaci
informaci o terapeutech, véetné jejich specializaci, dostupnosti a kontaktnich tdaja, coz
pfispiva k snadnému a jednoduchému vyhledani vhodného terapeuta. Efektivita ulozeni dat
je dale zvySena pouzitim cizich kli¢i nebo foreign key, které umoziuji propojeni tabulek
bez nutnosti ukladani redundantnich informaci. Diky tomu se dosédhlo hlavné uSetieni mista,
ale i zvyseni rychlosti dotazi, ale také zjednoduseni nasledné udrzby v piipadé dalsiho
vyvoje.

Obrazek 19 - grafické zobrazeni databaze

go db21476_mysgl menu go db21476 mysa ordinary_time gg db21476_mysgl news
@ 1d:int(11) @ 1dint(11) M o dv21476_mysql users @ id 2 int(11)
# sort_id © int(11) # user_id - int(11) '—_—:\d S int11) " Y auserid intt11)
@ link : varchar(255) @ day - varchar(30) 4 4 type - int(2) @ title - varchar(999)
@ name : varchar(255) @ from : time @ firstname - varchar(30) @ thumbnail - varchar(999)
@ to - time @ surname : varchar(30) @ text : text
# gender - int(1) @ last_update : datetime

@ img : varchar(99)

Mo 21476 mysalsubs # tel - int(11)
— - ﬂo db21476 mysal meta_therapy_focus ﬂo db21476 mysqgl meta_therapy_type
@ id - int(11) - @ email : varchar(255) -

@ id - int(11) @ id :int(11)

text - varchar(50) » @ password . varchar(999) L«

- # user_id - int(11) # user_id - int(11)
4 days - int(11) < @ address - varchar(255)

# therapy_id - int(11) # therapy_id @ int(11)
# price - int(11) & lat - varchar(20)

@ Ing : varchar(20)

ﬂo db21476_mysql therapy_focus & praxe - date

]

Teid int(11) # price : int(11)

@ name : varchar(255) @ info - text

m subscription : date

ﬂ & db24476.mysal type ﬂ & db21476 mysa therapy_type
— —
@ id - int(11) @ id :inf(11)

@ name : varchar(255) @ name : varchar(99)

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Adobe XD, 2024)

rv o .

Rela¢ni integritu mezi tabulkami podporuji vztahy definované pomoci cizich klica, jak je
vidét na ptilozeném obrazku, kde napiiklad tabulka 'meta therapy focus' je provazana na
ID terapeutti z tabulky 'users', coZ umoziiuje dynamické propojeni terapeutickych zaméteni
s konkrétnimi terapeuty, toto provazani je ve vazbé N:N, kdy jedno zaméfeni mize byt
poskytovano vicero odborniky, ale zaroven jeden odbornik se miZe zamétovat na vice
problémi. Podobné jsou udé€lané i ostatni tabulky jako napfiklad tabulka 'type', ktera je
svazana s uzivateli S rozdilem vazby 1:N. Dalsi vyhodou pouziti cizich kli¢i v databazi je
Vv pfipad€ smazani uzivatele, tak s nim je automaticky na stran¢ databaze smazan veSkery

obsah navazan na jeho ID, s vyjimkou ¢lanka, které odbornik ptidal.
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Na obrazku jsou vidét 1 jednotlivé struktury tabulek:

users: Tato tabulka je hlavnim kamenem celé aplikace. Tabulka obsahuje vsechny
informace o registrovanych uzivatelich, véetné jejich jména, piijmeni, emailu, hesla a typu
uctu, v piipadé ze v typu je ID jiné nez 1 (ID 1 je uréené pro klienty), tak jsou v tabulce
ulozené dalsi dalezité informace, jako naptiklad pohlavi, profilova fotka, telefon, adresa
ordinace. Tabulka dale zahrnuje geografické tidaje pro lokalizaci ordinaci na map¢ a dalsi
specifické informace, jako jsou ceny za sluzby, praktické zkuSenosti a dalsi dilezité
informace;

meta_therapy_focus a meta_therapy_type: Tyto tabulky umoziuji pfitazeni nabizenych
specializaci terapeutil a typu terapii pfimo na uzivatele, které si miize vybrat pii registraci,
ptfipadné si je miize zmé&nit v nastaveni svého profiluy;

therapy_focus a therapy_type: Jsou tabulky, kde se nachazi jednotlivé nazvy nabizenych
specializaci a typu terapii, ze kterych si uzivatelé mohou vybirat, ID z téchto tabulek jsou
pak pouzity pro navazani skonkrétnim uzivatelem v meta_therapy focus a
meta_therapy_type;

ordinary_time: Tabulka uchovava ordina¢ni hodiny jednotlivych terapeutd, tyto ordinacni
hodiny jsou provazany pravé pomoci cizich kli¢t ptimo na identifika¢ni ¢islo uzivatele. Pro
svazani je vyuzita vazba 1:N, kdy zaznam v ordina¢nich hodinach je vZdy navazéan pouze na
jednoho specifického odbornika a logicky odbornik muize otevirat vicekrat nez 1x tydné,
proto je zde moznost N zaznamii;

news: Tato tabulka slouzi pro ulozeni ¢lankt, ndhledového obrazku, titulku a opét je pomoci
cizich kli¢ provazana s uzivatelem, ktery dany ¢lanek vytvoril. Tabulka news, také jeste
obsahuje sloupec last_update, ktery se automaticky aktualizuje na strané databaze, pfi zmeéné
nebo vytvofeni zdznamu;

menu, type: Tyto tabulky na rozdil od vSech vySe uvedenych nejsou propojeny s hlavni
tabulkou users ani pfes jinou tabulku, ale 1 tak obsahuji cennd data, ktera jsou potfebna pro
chod aplikace, tabulky obsahuji podrobnosti o navigacni struktufe webu a typech
uzivatelskych ucth, které jsou samotnou aplikaci vyuzivany.

Pti tvorbé databaze byl hlavné kladen dlraz na udrZzitelnost z divodu implementace dalSich

funkei do aplikace a také byl kladen velky diiraz na velikost samotné databaze.
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4.4 Samotny vyvoj aplikace

Pied vyvojem samotné aplikace byly vybrany tyto programovaci jazyky: Pro strukturu a
samotnou kostru aplikace bylo pouzito HTML, zatimco pro vizualni stylizaci byl zvolen
jazyk CSS s implementaci Bootstrap knihovny. Dynamické prvky uzivatelského rozhrani
byly zajistény s vyuzitim jazyka JavaScript spolu s knihovnou jQuery, coz zvysilo
interaktivitu a uzivatelsky komfort. Pro spravu dat na serverové stran¢ a komunikaci s
databazi bylo uptednostnéno SQL, a celkova serverova logika byla zpracovana v PHP. Tento
integrovany piistup zajiSt'uje, ze aplikace je nejen intuitivni a esteticky pfitazliva, ale také

robustni a bezpecna z hlediska zpracovani dat.

Vyvojovy cyklus byl fizen pomoci metodologie spirdly, coZ umoznovalo postupné
dopliovani a zdokonalovani kazdé c¢asti aplikace. Testovani aplikace bylo realizovano
vyhradné¢ vyvojafem neboli autorem bakalafské prace. Pristup vyvojare k testovani
zahrnoval prubézné ovérovani funkcénosti jednotlivych komponent, jakoz i celkové integrace
HTML, CSS, JavaScriptu, jQuery, SQL a PHP. Pravidelny proces testovani a zlepSovani
zahrnoval nejen front-end, kde se hlavné jednalo o HTML, CSS, JavaScript a jQuery, ale i

back-end, kde zase jazyky jako SQL a PHP hraly zasadni roli.

Tento proces nejenze umoznil aplikaci plynule reagovat na zpétnou vazbu uZivateld, ale
také zajiStoval, Ze aplikace byla postavena na pevném a Skalovatelném zaklad¢, pfipraveném
na budouci rozsifeni a integraci novych funkcionalit. Diiraz byl kladen na odhaleni a opravu
chyb, optimalizaci uzivatelského rozhrani a zabezpeceni dat. Piestoze takové testovani muze
predstavovat omezeni z diivodu chybéjiciho objektivniho pohledu nezévislého testera,
poskytlo cennou zpétnou vazbu pro dalsi vyvoj a rychlou reakci na potencialni problémy.

Testovani aplikace v prub&hu vyvoje probihalo i napfi¢ riznymi prohlizeci. (Krug, 2010a)

4.4.1 Navigaéni menu

Ve vyvojové fazi webové aplikace byla implementovéna funkce nav_menu, jejiz ucel
spo¢iva ve vytvofeni a spravé navigacniho menu uzivatelského rozhrani. Hlavni diivod
vytvoreni této funkce je snadna nasledna uprava pii implementaci novych funkci, coz ptimo
koresponduje s metodikou spirala zvolenou pro vyvoj aplikace. Tato metodologie vyzaduje
flexibilitu v ndvrhu a moznost iterativniho rozsifovani funkcionalit bez potieby zasadnich

pfepracovani existujicich komponent. Struktura samotného naviga¢niho menu je generovana
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touto funkci z dat, které jsou ulozené v databazi, coz umoziuje snadné piizptisobeni aplikace
Vv piipad¢ budouciho rozsifovani. V ptipad¢ ptidani dalSiho zdznamu do nav menu staci
jednoduse ptidat zaznam do tabulky menu v databazi a jednoduse vyplnit zobrazovaci text,
link a potadi polozky v navigatnim menu. Tato zména se pak diky volani stejné funkce

promitne na vSech strankach aplikace.
Obrazek 20 - Funkce nav_menu

function n

$sql
$sqlPriprava
$sqlPriprava
$data - $sqll

$return - <
$return
$return
$return =
$return g s g _png" = height="58">";
$return /
$return *<bi e - utton” data-bs-toggle="collapse" data-bs-target="#nav_menu" aria-controls="nav_menu" aria-expanded="false">';
$return er- pan>";
$return
$return "<di tent-between navbar-collapse” id="nav_menu">";
$return '<div c vbar-nav w-: justify-content-between">
$value) {
$active) {
$return *<a cla -x1-3 nav-link active” href="'_$value["link'].'">' $value[ name'] "</a>";

($value[ *nam

$return
(emp

$return

$return

$return

$return

$return <a c
($value['id']

$return

$return
3
3
)
h

h
$return
$return
$return
$return
$return
$return;

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

Na obrézku, jak jiz bylo zminéno je vidét funkce nav_menu, kterd jak z databidze nacte
jednotlivé linky menu sefazené podle sort id. Funkce nésledné piipravi zakladni strukturu
navigacniho menu, dle standardi HTML a Bootstrap. V nésledné fazi kodu dojde ke
zpracovani dat a vytvoreni tak pravé zminénych odkazi, aktivni odkaz je navic ozna¢en CSS
ttidou 'active', diky které ziskd zvyraznéni a uzivateli tak pfeda lepsi zpétnou vazbu, protoze
vi, na které strance se aktualn€ nachazi. V pribéhu zpracovani dojde naptiklad 1 k zobrazeni
linku na pfihlaSeni v pfipadé, ze je uZivatel jiz pfihlaSen, tak se mu misto tlacitka s textem

,»Prihlasit se* zobrazi tlacitko profilu, diky némuz se mize odhlasit nebo upravit sviij profil.

Vizuélni struktura menu, vytvorena funkci nav_menu, je zobrazena v podob¢ responsivniho
horizontélniho naviga¢niho pruhu. Diky knihovné Bootstrap je jednoduse zajisténa adaptace
menu na ruznych velikostech obrazovek, coz opét ptispiva k uzivatelskému komfortu pii
pohybu po webové strance. V mobilni verzi je menu dostupné vertikalné, a to konkrétné

pomoci rozeviraciho hamburger menu, dostupného pomoci tlacitka s tfidou navbar-toggler.

58



Obrazek 21 - Navigacni menu na webu
/‘ TERAPEUT.cZ Terapeuti Clanky Cenik Obchodni podminky Kontatky Prihlasent

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2024)

Na obrazku je vidét naviga¢ni menu nepiihlaSeného uzivatele vyuzivajici desktop zafizeni.

Obrazek 22 - Naviga¢ni menu na webu mobilni verze

TERAPEUT.CZ

%
Terapeut

Clanky

Cenik

Obchodni podminky
Kontatky

Prihlasent

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2024)

Na vyse uvedeném obrazku je zobrazena mobilni verze naviga¢niho menu, ktera se da

jednoduse zobrazit pomoci tlacitka nahote vpravo.

4.4.2 Zobrazeni uzivatelskych oznameni pomoci funkce show_sess

V pribéhu vyvoje webové aplikace pro vyhleddvani terapeuti byla vytvorena funkce
show_sess ur¢ena pro komunikaci mezi systtmem a uzivateli prostfednictvim zobrazeni
oznameni o udalostech, jako je Gspésna registrace, potvrzeni odeslani formulafe, varovani
pti chybach ve vyplnéni formulait nebo jinych systémovych zpravach. Tato funkce funguje
na principu ¢teni a zobrazeni dat ulozenych v PHP session proménnych, které jsou specifické
pro kazdého uZivatele. Po vyvolani funkce s predanim nazvu session a dalSich parametra,
jako je typ zpravy a barva pozadi oznameni (podle Bootstrap tfid pro upozornéni), se
vygeneruje HTML kod, ktery je nasledné pfedan k zobrazeni. V ptipadé, Ze session obsahuje
vice zprav, jsou vSechny zobrazeny v ramci jednoho oznameni zobrazeny pod sebou.
V ramci funkce, je mozné pak 1 nastavit, zda se ma zprava po zobrazeni smazat a zobrazit se
az pfi novém vytvoreni, nebo se ma zprava zobrazovat znovu i po nasledném znovu nacteni
stranky a bude smazana napftiklad az po uspésném provedeni jiné funkce. Celé oznameni je
zobrazovano jako vrstva prekryvajici obsah aplikace, ¢imz nedochézi k naruSeni struktury
hlavnich prvki stranky. V kazdém oznameni je také k dispozici tlacitko ve formé kiizku,

které umoznuje jednoduché skryti oznameni.
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Obrazek 23 - Funkce show_sess

function shoy

(lempty($_SESSION[$name])) {
($type ‘alert') {
$sess '<div class="alert alert-'_%$format.'" role="alert">';
$sess "<button type="button" class="btn-close float-end" data-bs-dismiss="alert"></button>';
($_SESSTON[$name] $Skey $value) {
$sess $value. '<br>';
}
$sess "< fdivy';
{
($_SESSION[$name] $key $value) {
$sess[] = $value;

}

($unset) {
unset($_SESSION[%$name]);

$sess;

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

Z utrzku PHP kédu je patrné, ze funkce show sess V pfipadé existence konkrétni session
uréené na zakladé parametru name, ktery je pfedan pii volani funkce, funkce vygeneruje
HTML kéd oznameni spolecné s CSS tidy, které vyuziva Bootstrap, na konci funkce je pak
¢ast kodu, kterd odstrani obsah session, coz zabranuje opakovanému zobrazovani stejného
oznameni dokola, v ptipad¢ Ze by bylo potieba ozndmeni zobrazovat znovu 1 po nacteni

stranky, je zde moZnost toto vypnout a to pomoci argumentu false v parametru unset.

4.4.3 Ovéreni vstupl z formulare

Bez kontroly spravnosti vyplnéni formulare se aktudlné jiz téméf neobejde zadny projekt
webové aplikace, a to zejména kvili zabezpeCeni a spravné funkcénosti systému.
Nevalidované vstupy mohou slouzit jako cesta pro rizné typy utoki, jako tfeba SQL
injection nebo cross-site scripting (XSS). Tyto hrozby mohou vést k neautorizovanému
pfistupu k datlim, poskozeni dat nebo vlozeni Skodlivého kodu, coz ohroZzuje jak soukromi
uzivatell, tak celkovou funkcnost webové aplikace. V disledku toho je ditkladné kontrola a
oprava vstupnich dat nezbytna nejen pro ochranu pied externimi hrozbami, ale také pro
udrZeni divéry uzivatell.

Validace vstupii nutné nemusi znamenat jen kontrolu, zda se uzivatel nepokusil zadat
Skodlivy vstup, ale pfispiva také k zajisténi, Ze data vstupujici do systému jsou v souladu s
ocekavanymi formaty a pravidly, coz ma dopad na kvalitu uzivatelsky vyplnénych dat.
Spravna implementace kontroly formulafti snizuje pravdépodobnost chyb, zlepsuje

spolehlivost datovych operaci a zvySuje efektivitu zpracovani uzivatelskych pozadavki.
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Obrazek 24 - Funkce validation

function validation st, $pref ro g, $optional false){
(empty($_POS

(!$optional

$ SESSION[$pref.' error'][] = $error_msg;

p
) A

1
{

$result = htmlspecialchars(strip_tags($ POST[$post]), ENT_QUOTES, 'UTF-8');

$ SESSION[$pref.' ' $post][] = $result;

$result;

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

Vyse uvedend funkce validation slouzi k ovéfeni vstupu uzivatele. Funke ma Ctyti
parametry: nazev proménné z globalniho pole § POST, ktera ma byt ovéfena, pfedponu pro
identifikaci session proménné, do které bude uloZena vyslednd hodnota nebo chybova
zprava, ktera ptipadné slouzi k zobrazeni ozndmeni uZzivateli systémem pomoci funkce
show_sess, v opa¢ném piipadé se hodnota ulozi do session jako spravna a pii opravném
vyplnovani formulafe se tyto hodnoty nactou aby je uzivatel nemusel zbyteéné vypliovat
znovu, dal§im parametrem funkce je text chybové zpravy, ktery mé byt zobrazen, pokud
uzivatel toto pole nevyplnil, poslednim argumentem je boolean hodnota, ktera urcuje, zda je
pole volitelné. Na zaklad¢é argumentd téchto parametrti dojde k ovéfeni zadaného vstupu,
kde se pripadné z funkce odeberou vSechny potencionalné skodlivé HTML tagy z diivodu
ochrany pied XSS utoky. Funkce nakonec vrati hodnotu, kterou uZivatel zadal ocisténou od

veskerych Skodlivych elementt.

4.4.4 Generovani moznosti vybéru typtu a zaméveni terapii

Funkce checkbox byla vyvinuta s cilem co nejvice usnadnit nové pridavani typi ¢i zaméteni
terapii. Jiz pfi navrhu samotné aplikace se pocitalo s tim, Ze se budou typy a zaméfeni do
budoucna pfizplisobovat potiebam uzivateli a nabizeny seznam bude nékolikrat ménén,
proto bylo zasadni, aby moZné ptidat, odebrat, ¢1 zménit jednotlivé hodnoty bez zasahu do
samotného kodu aplikace. Tato funkce dynamicky generuje seznam tlacitek, které jsou
v HTML evidovany jako checkboxy, tyto zaskrtavaci tlacitka jsou generovany na zakladée
dat ulozenych v databazi, coz zajiStuje odbornikiim snadny, a hlavné aktualni vybér mezi
riznymi terapeutickymi typy a zamétenimi. Diky pevn€ danym hodnotam, ze kterych mohou

odbornici vybirat, je pak pro klienty snazsi vyfiltrovat odborniky ptesné podle jejich potieb.
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Obrazek 25 - Funkce checkbox

function chec
$d
$return
$table mapping
"therapy_t
"therapy
1

(lempty($type)
$sql - " ?
$sqlPreparation
$sqlPreparation->e

$data = $sqlPreparatien-

$i = e
($data as $value) {
A
$is_checked - lem $value['id'], array_column($active list, 'therapy_id'));
$checked_attribut: oog
$return - '<1 1ist-group-
$return ut’ i ".$type.'[]1" type="checkbox" class="btn-check” id="btn-'.$type.'-*.$i."" value="".$value['id']."">';
$return 1 class="btn btn-outline-dark” for="btn-'.$type.'-'.$i.'">" $value[ 'name']."</label>";
$return < °3

St

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

Na vystfizku kodu je vidét funkce checkbox, kterd nacte data z tabulky, kterd je uvedena
V parametru type, konkrétné se jedna o tabulky meta_therapy type a meta therapy focus.
Funkce néasledné¢ nactena data pomoci cyklu zpracuje a do proménné return ulozi jiz vysledné
HTML v¢etné ttid, které jsou definovany v knihovné Bootstrap, ktera je v projektu aktivné
vyuzivana. V pribéhu cyklu je kazdy prvek oznacen unikatnim id, toto unikatni id slouzi
pak pro oznaceni jednotlivych tlacitek s typem nebo zamétenim terapie a diky unikatnim id
je tak moZné zajistit jejich zvyraznéni pfi jejich vybéru. Tato funkce je vyuzivéana jak pti

registraci odborniku, tak i pfi nasledné upravé profilu.

Obrazek 26 - Vybér zaméfeni a typu terapii na webu

Druhy terapii Zaméreni terapii
Online ocD
Gestalt HPO
Skupinova Deprese
Jungovska Sexualita
Parova
Koucing
Mediace

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
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Na obrazku je uzivatelské rozhrani webové stranky s dvéma sloupci obsahujicimi seznamy
moznosti pro vybér, tyto seznamy byly vygenerovany jiz vyse zvySenou funkci checkbox.
Na obrazku jsou nékteré moznosti jiz zaskrtnuté, kazdé zaskrtavaci policko je zkontrolovano
vuci active_list, coZ je seznam aktivnich poloZek konkrétniho piihlaSeného uzivatele. Pokud
ID polozky ze seznamu dat ziskanych z databaze odpovida ID v active list, zaSkrtdvaci
policko dostane atribut checked. Atribut checked je vlozen pifimo do HTML zaskrtavaciho
policka, pokud je polozka aktivni.

4,45 Filtrovani a zobrazeni terapeuttu

Pro zobrazeni vysledk uzivatelského filtrovani byla vytvofena funkce pro filtrovani
terapeutll podle zadanych kritérii, funkce poskytuje uzivatelim vyfiltrované vysledky
vyhledavani, coz velmi pfispiva k efektivnimu a rychlej§imu vyhledani toho spravného
terapeuta. I u této funkce, jako u celého projektu se pocita s dalSim rozsifovanim a
implementaci dal§ich funkci, proto je hned od prvniho nasazeni v projektu naprogramovana,
tak aby pfi pfidani dalSich terapeutickych zameétfeni a typl terapii se nemusel slozité
upravovat kod funkce.

Obrazek 27 - Funkce show_therapists

$re
$sql = " : T type” 1 “firstname” :firstname " surname” isurname”;
$sglPrepare

)s
$sqlPrepare:
$data = $sqlPr

(!empty(Sdata}) {
($data $key $value) {
(e
. therapy_id"

$=qlPrepare
$select_data

te($selec
$data_focus sglPrepare->

$data_focus)) {
$datal$key])s

e’ . therapy_id"

%$sqlPrepare
$select _data

arr
fvalue["id'],
$_GET[

cute($selec
fdata_type sqlPrepare->f
$data_type)) {
$data[key]);
3

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
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Vyse uvedena funkce pracuje na principu ptipravy a provedeni SQL dotaz( na databazi s
podminkami specifikovanymi uzivatelem, jako jsou cena, jméno, pfijmeni, zaméfeni a typ
terapie. Diky tomuto prvnimu SQL dotazu se pfipravi seznam odbornikd, ktefi spliiuji tato
kritéria, poté v ptipad¢, ze uzivatel vyplnil zaméteni Ci typ terapie, ktery vyhledava, tak jsou
data podrobena dal§imu zGzeni. Dalsiho zuzovani je dosazeno dal§imi SQL dotazy, které
kontroluji, zda dany odborniku nabizi vyhledavané zaméteni, ¢i poskytuje dany typ terapie.
Tyto SQL dotazy propojuji vice tabulek pomoci JOIN, tabulky jsou propojeny z diivodu
vyhledavani ndzvu typu piipadné¢ zaméfeni, ale v databazi jsou z divodu uspory ulozeny

pouze ID téchto hodnot.

Tyto Gspésné vyfiltrované vysledky jsou nasledné zobrazeny dalsi Casti stejné funkce, které
vygeneruje kazdému terapeutovi, ktery uspéSn¢ proSel filtrem kartu, karta obsahuje
nejzakladnéjsi informace o terapeutovi, jako je jméno, ptijmeni, profilovy obrazek, specifika
jeho nabizenych sluzeb. Aktuélnost téchto informaci je Cisté v rezii odborniki, kteti maji
moznost editovat své tdaje piimo ve svém uZzivatelském profilu. Diky pfimému propojeni s
databazi zajiStuje aplikace, Ze uZzivatelé pii kazdém vyhledavani ziskavaji informace v

realném Case, ¢imz je eliminovano jakékoli potencidlni zpoZdéni.

Pfi generovani jiz zminénych karet s odborniky, je zaroven i vygenerované tlacitko ,,Zobrazit
profil®, diky némuz si uzivatelé mohou zobrazit detailni informace o odbornikovi.

Toto tlacitko vede na detailni stranku terapeuta, kde jsou k dispozici rozsifené informace
vcetné informaci uvedenych v seznamu vysledkli, mezi informace, které se uzivatel dozvi
navic patfi: pfesnd cena za hodinu sezeni, praxe v oboru, ordina¢ni hodiny, doplhujici

informace a interaktivni mapa.
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Obrazek 28 - Seznam terapeutli na webu

Dominik Marsalek Zobrazit profil

OCD, HPO, Deprese
Skupinova, Individualnf
Luka pod Mednikem, 254 01 Jilové u Prahy

QOdbornik Testovni Zobrazit profil

HPQ, Deprese
Online, Skupinova, Parova
Hartigova 84, 130 00 Praha 3-Zizkov

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2024)

Vyse uvedeny obrazek ilustruje ukazkovy vystup z vyhleddvaciho nastroje, kde uzivatel

hleda terapeuty specializované na depresi s moznosti skupinové terapie.

4.4.6 Napovidani ve formularich

Datalisty jsou ve webovych aplikacich vyuzivany pro jejich schopnost nabizet uzivatelim

JOA)

navrhy informaci pii zadavani udaji do poli formulafi. Pii jejich pouziti je uzivatelim
umoznéno vybirat z pfeddefinovaného seznamu hodnot, coz zvySuje rychlost zadavani dat,
a hlavn€ minimalizuje riziko chyb. Tato funkce je zvlasté uZite¢na pii zadavani informaci,
jako jsou unikatni pfijmeni nebo specifické nazvy ulic, ptipadné dalsi béZna data umoziujici
efektivni vyhledavani. Dalsi vyhodou datalistii je moznost uzivatelim volit z vice variant
stejného pojmu a dosahnout tak stejného vysledku, naptiklad zkratku "OCD" a jeji
rozepsanou formu "Obsedantné kompulzivni porucha". Diky tomu je zna¢né zjednoduseno
zadavani informaci, protoZe nezavisle na zvolené varianté nazvu bude vysledek vyhledavani
stale stejny.

Obrazek 29 - Funkce datalist

function datalist(
=

y(
(%$col Tkey $value) {
$pre_data[] SQL_data($value, $from);

('empty($pre_data[@])) {
($pre_data[@] Skey $value) {
($i-0; $i < count($pre_data); $i++) {
($col $key2 $col_wvalue) {
(lempty($pre data[$i][$key][$col value])) {
$f_value $pre_data[$i][$key][$col_value]. " ";
k;

y

1

$result *<option value=""_substr($f value, 8, -1).°">";
unset($f_value);

(5QL_data(%col, $from) Skey $value) {
$result *<option value="".%value[$col]. ">";
3
1
i
$result "¢ fdatalist>’;
$result;

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
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Funkce vyobrazena na obrazku vyse vytvoii HTML element <datalist>, ktery slouzi jako
kontejner pro hodnoty z databaze, ze kterych 1ze vyhledavat, tyto hodnoty jsou pak ulozeny
Vv <option>. Funkce datalist umi pracovat 1 se spojenim vicero sloupcti dohromady,
v aplikaci je naptiklad vyuzita pro vyhledavani jména a piijmeni odborniky, kdy jméno a
pfijmeni je v databazi uloZeno rozdélené. Na zavér funkce vrati kompletni HTML kod
elementu <datalist>, ktery na zaklad¢ atributu id pfimo pfifazen k poli formulaie jako

hodnota atributu list.

4,47 Zabezpeceni pristupu do databaze

Zabezpeceni piistupu do databaze je opravdu velmi dilezité, v databazi se nachazi vSechna
citliva data uzivateli webové aplikace. K zasadnim bezpecnostnim opatfenim patii ochrana
proti SQL injection utoklim, coz je druh zneuziti, pfi které uto¢nik vklada skodlivy SQL kod
do databaze prostfednictvim aplikace. Tato hrozba je oSetfena vyuzitim technologie
pripravenych dotazi, které jsou soucasti PHP Data Objects (PDO). PDO izoluje uzivatelské
vstupy od SQL dotazt, coz eliminuje riziko SQL injection tim, ze nepovoluje pfimé vkladani
vstupil do dotazii

Obrazek 30 - Pfistup do databaze za pouziti PDO

$sql -~ “users® (“type’, "firstname, “surname’, “gender”, “img , “tel’, ~email’, “password’, ~address’, "lat’, “lng, “praxe’, “price’, ~info, "subscription’)
(:ty tname, :surname, :gender, :img, :tel, remail, :password, :address, :lat, :lng, :praxe, :price, :info, :subscription)”;
$prepare - $db

$firstname,
$surname,
$gender,
$img,
$tel,
$email,
$psw_hash,
$form_address,
$lat,
$lng,
$praxe,
$price,
$info,
ription’ $subscription

5
$prepare->execute($insert_data);

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
Na obrazku je vidét vyuziti PDO pii vytvafeni zdznamu do databaze po Usp&$né registraci,

a to konkrétné do tabulky users.

Dalsi bezpecnostnim prvkem v projektu je vyuziti kryptografické hashovaci funkce SHA256
pro ukladani uzivatelskych hesel. Pro posileni bezpec¢nosti je k heslim pfidavano "soleni",
coz je proces, kdy se k heslu pfipoji ndhodny fetézec pred jeho hashovanim. Tento krok

komplikuje utoky pomoci piedem vygenerovanych hash tabulek.
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S hashovanim hesel souvisi i minimalni pozadavky na heslo, jako je uréeni minimalni délky,
slozitosti a kombinace rtiznych typt znakl (pismena, Cisla, specidlni znaky), ke zvySeni
odolnosti hesel proti utokiim hrubou silou a slovnikovym utokiim. Tato opatieni ztézuji
potencialnim utocnikiim Gspésné uhodnuti nebo prolomeni hesel, ¢imz piispivaji k ochrané
uzivatelskych ucti a citlivych dat uzivatele. Proto v tomto projektu je vyzadovana minimalni

délka hesla, minimaln¢ jedno pismeno a jedno ¢islo.

4.4.8 Propojenis platebni branou Comgate

Pokud terapeut spravné vyplni vSechna pole registrace, je pfesmérovan na vybér platebni
metody, na této strance si jeSté jednou muize OVEFit, zda zadal spravné vSechny udaje a
nasledné si vybere zplsob platby. Po vybéru zplisobu platby je pomoci POST z formulaie
odeslan platebni token na stranku payment.php, kde systém nejdiive provadi kontrolu, zda
je zadana cena predplatného skutecné dostupna v nabidce. Tento krok je realizovan pomoci
SQL dotazu, ktery vyhleda v databazi tabulku subs za uc¢elem nalezeni odpovidajici ceny.
Pokud dotaz nalezne odpovidajici zdznam, znamena to, Ze cena ptedplatného je validni a

muze se pokracovat k samotné platbé.

Obrazek 31 - SQL dotaz pro kontrolu

$sql " “price’ “subs® price :price”;
$sqlPriprava = $db->prepare($sql);
$pole dat = array(

':price' => § SESS ['subs_price'],

05

$sqlPriprava->execute($pole_dat);
$data = $sqlPriprava->fetchall();
(empty($data)) {
OF

header("Location: /register");

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
Na obrazku je vidét ¢ast SQL dotazu, ktera ovéri, zda dané predplatné je vibec v nabidce,
coz slouzi jako bezpeCnosti prvek, v piipadé, Ze cena je jina nez, které jsou nabizeny

v databazi, script pfesméruje uzivatele zpét na registra¢ni formulaf.
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Obrazek 32 - Vytvofeni transakce

$paymentsProtocol->createTransaction(
‘czt,
$price,
$currency,
'Payment test',
$refld,
ULL,
'STANDARD ',

['preauth']),
L tRecurring'])
initRecurringId'])

3
$transId $paymentsProtocol

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

T['initRecurring"'] "true'},
T[ 'initRecurringId’] null

TransactionId();

Tato ¢ast kodu vyobrazena na snimku obrazovky, vytvofi platbu a nasledné presméruje

uzivatele na stranky comgate, kde probéhne samotna platba. Po provedeni transakce, je

uzivatel zpétné piesmérovan na stranku status.php, kde je zkontrolovano, zda uzivatel

opravdu provedl platbu pomoci dalsi funkce.
Obrazek 33 - Kontrola stavu plathy

{

$paymentsProtocol->checkTransactionStat

$paymentsDatabase->checkTransaction(

$paymentsProtocol->get

$paymentsPrDtocol—>gE
$paymentsProtocol->ge

$paymentsProtocol->get

e

$paymentsDatabase->saveTrans
$paymentsProtocol->ge
$paymentsProtocol->ge
$paymentsProtocol->ge
$paymentsProtocol->ge
$paymentsProtocol->
$paymentsProtocol->get

);

echo 'code=B&message=0K";

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

sTransId(),
fId(),

Integrace platebni brany Comgate do systému tedy poskytuje efektivni a uZzivatelsky

privétivé feSeni pro zpracovani plateb, které je navic bezpecné a spolehlivé. Diky

flexibilnimu vybéru platebnich metod mohou uzivatelé snadno vybrat optimalni zplsob

platby, coz ptispiva k lepsi spokojenosti zakaznik.
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4.4.9 Vyuziti Google API pro zobrazeni map

V ramci implementace geolokace do webové aplikace bylo provedeno piipojeni dvou
zasadnich JavaScriptovych soubort, na kterych cela tato funkcionalita stoji. Prvnim z nich
je soubor map.js, ktery obsahuje specifickou logiku pro manipulaci s mapou, véetné
inicializace a nacitani markerd jednotlivych odbornikii z datab4dze. Druhym souborem je
externi  skript  poskytovany  Google Maps API, umisttny na  adrese
https://maps.googleapis.com/maps/api/js. Tento skript byl implementovan zaclenén s
atributy async a defer, aby se zajistilo jeho asynchronni nacitani a bylo spusténo az po
celkovém nacteni stranky a az pak se nacetl tento prvek mapy, coz minimalizuje dopad na

rychlost nacitani stranky.
Obrazek 34 - integrace mapy

src="map.Jjs"></ >

async defer src="https://maps.googleapis.com/maps/api/js?key= &callback=initMap"></

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

Zobrazeny snimek obrazovky ukazuje implementaci 2 JavaScript souborii. Prvni fadek
zajistuje externiho JavaScriptového souboru s nazvem map.js. Druhy fadek zobrazuje tag
<script> s atributy async a defer pro asynchronni nacitdni a odlozené spusténi
JavaScriptového souboru z URL adresy Google Maps API, kde je API kli¢ rozmazan za
ucelem ochrany bezpecnosti celé aplikace. Kli¢ slouzi jako unikétni identifikator pro
vyvojaisky ucet na platformé Google Cloud a jeho odhaleni by mohlo umoznit jeho
neopravnéné pouziti, coz by mohlo vést k neautorizovanému ptistupu. Proto je standardni,
ze API klice jsou v dokumentacich, ptikladech kodu nebo ve vetejné sdilenych snimcich

obrazovky skryty.

Pro samotné zobrazeni Google mapy na webové strance byl vytvofen HTML prvek <div> s
identifikatorem map. Tento kontejner byl stylovan tak, aby zabiral predem definovany
prostor na strance, s vySkou 400px a $itkou rovnajici se 100% S$itky rodi¢ovského prvku.
Timto zpisobem byl na strance vyhrazen prostor pro mapu, ve kterém je nasledné zobrazena

mapa s daty prave prostiednictvim Google Maps API a scripty ze souboru map.js.

Inicializace mapy je provadéna skrze skript map.js, kde se nastavi vychozi parametry, jako
je vychozi poloha mapy, kde je nastavena zemépisna Sirka 50.073658 a zemépisnd délka

14.418540, coz odpovida centru Prahy, a vychozi urovenn zoomu nastavena na hodnotu 12.
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Nasledné byla mapa vytvorena na zékladé téchto vychozich parametrti. Timto krokem bylo
zajisténo, Ze i kdyby uzivatel nepovolil zjisténi jeho polohy, tak i pfesto bude mapa Gspésné

vytvoiena a uzivatel si bude moci diky ni hledat terapeuty.

Zobrazeni odbornikli na map¢ je realizovano prostiednictvim AJAXového pozadavku, ktery
nacita data o terapeutech z PHP skriptu mapa_data.php. Tento skript pfipravi data z databaze
z databaze a vrati je ve formatu JSON. Po tspéSném nacteni dat se pro kazdého terapeuta
vytvoti znatky na mapé s pouzitim Google Maps API. Spendliky se na mapu umisti podle
zemépisné Sitky a délky, ktera je téz ulozena v databazi, ktera se také ziska pomoci Google
API, a to pfi uspés$né registraci, nebo zmeéné adresy v uprave svého profilu. DalSim krokem
tohoto scriptu je vytvofeni tak zvané infoboxu, které se zobrazi po rozkliknuti dané¢ho
$pendliku, v tomto infoboxu je pak uvedena adresa pracovisté a nazev terapeuta s proklikem

na jeho detailni profil.

Obrazek 35 - nacteni dat o terapeutech AJAX

-status {

00) {
var therapists = JSON.parse(this.responseText);

(var therapists.length; i++) {
(func ) {
(therapist.lat therapist.lng) {
var marker google.maps .Marker ({
Fetitams [lEts el e et ), g reresEilest(iameptat o
map: map,
e e e T

google .maps .event.addListener(marker, 'click’, function() {
var contentString *<div><a style="color:black; text-decoration: none;" href="https:
infoWindow.setContent(contentString);
infoWindow.open(map, marker);

hE

}
1) (therapists[i]);

3
1
J

1

55
xhr.send();

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
Na vystiizku je zobrazen kod v JavaScriptu, ktery nacte data odbornikl z databaze pomoci

AJAXU a jejich nésledné zpracovani.
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Obrazek 36 - Zobrazeni terapeutii na mapé dostupné z webu

Zeleznicni @
Posazavska slezka@ viadukt Zampach

N &
DOMINIK MARSALEK

ka pod Mednikem 154, 254 01 Jilové u Pra

‘ RAKOUSY

HQ
Raisova vyhlxdku@ 306 |

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2024)

Na obrazku je vidét zobrazeni mapy s informacnim oknem, které obsahuje jméno a adresu
odbornika a adresy jeho ordinace. VSechny lokality ordinaci jsou oznadeny cervenym

Spendlikem na map¢.

Pro ziskéavani dat o terapeutech se vyuziva jiz zminovany PHP skript mapa data.php, ktery
se pripoji k databazi a provede jednoduchy SQL dotaz pro ziskani potiebnych informaci,
jako jsou jméno, adresa, zemépisné soufadnice a dalsi. Vysledky dotazu jsou pak vraceny
ve formatu JSON. Tento postup umoziuje efektivné pienaset data z databaze do webové
aplikace, kde jsou nasledné zpracovany jinym programovacim jazykem a vyuzity ke
generovani odborniki na mapé.

Obrazek 37 - Ptiprava dat v souboru mapa_data.php

$sql = " “id™, CONCAT( firstname™,' ', surname’) 'name’, “address”, ~
$sqlPrepare - $db->prepare($sql);
$sqlPrepare->execute();

$data = $sqlPrepare->fetchAll({PDO: :FETCH
$jsonData = json_encode($data);
echo $jsonData;

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)

r~r

Vysttizek ukazuje kéd v PHP, ktery pomoci PDO vytvaii SQL dotaz na nacteni dat z
databaze. Data zahrnuji identifikator, jméno a piijmeni, adresu a zemépisnou sitku a délku
z tabulky users. Po ziskani dat je vysledek pieveden do forméatu JSON funkci json encode,

Vv tomto formatu je pak pfipraven k odeslani.
Vyuzitim geolokacnich sluzeb prohlizeCe, pokud je wuzivatel povoli je v aplikaci

implementovana funkce pro ziskani a zobrazeni aktualni polohy uzivatele. Po ziskéani

soufadnic polohy uzivatele je na mapé vytvoien specialni otevieny infobox oznacujici tuto
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polohu a mapa se nasledn¢ automaticky vycentruje na tuto pozici. Tento prvek zvysuje
uzivatelsky komfort pfi pouzivani mapy tim, ze umoznuje uzivatelim snadno najit svou
polohu a snadno se orientovat, ktefi terapeuti jsou v jeho blizkosti.

Obrazek 38 - Funkce na centrovani mapy na polohu uzivatle

(navigator.geolocation) {
navigator.geolocation.getCurrentPosition(function(
var pos {
lat: position.coords.latitude,
lng: position.coords.longitude,
1;
infolWindow.s ition{pos);
infoWindow nt('Zde stojite');
infoWindow.open(map);
map.setCenter(pos);
}, function() {
handlelLocationError(true, infoWindow, map.getCenter());

s
{
handleLocationError(false, infoWindow, map.getCenter());

Zdroj: (Vlastni zpracovani, Sublime3, 2024)
Cast kodu z dokumentace k Google API slouzici k vycentrovani mapy na polohu uZivatele.
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5 Vysledky a diskuse

Bylo prokéazano, ze diky peclivé provedenym rozhovoriim s terapeuty bylo mozné ziskat
ptesny piehled o pozadavcich a potiebach jak terapeutt, tak teoreticky i jejich klientti. Tyto
informace byly zasadni pro nasledny vyvoj aplikace, umoznily tak ptizpusobeni funkcionalit
tak, aby co nejlépe vyhovovala v§em uzivatelim. Na zakladé téchto rozhovorti byla vyvinuta
uzivatelsky pfivetiva aplikace, kterd poskytuje solidni zaklad pro budouci rozsifovani a
inovace. Tato aplikace nejen ze usnadiiuje vyhledavani terapeutti podle specifickych kritérii,
ale také slouzi jako informacni platforma, kterd mé potencial zvysit povédomi o dusevnich

onemocnénich a podpofit uzivatele v hledani profesionalni pomoci.

V ptipad¢ nasazeni do ostrého provozu ma aplikace velky potencial poméhat klientim v
jejich vyhledavani terapeutll. Vyznamné ptispiva k zvySovani informovanosti o duSevnim
zdravi prostfednictvim publikace ¢lankt a vzdélavacich materidlii, coz ptedstavuje dalezity
krok ke spravné identifikaci dusevnich onemocnéni a zlepSeni pfistupu k terapeutickym
sluzbam. Na zaklad¢ jiz zminénych rozhovora byly také stanoveny dalsi cile pro rozvoj
aplikace. Tyto cile zahrnuji roz$ifeni funk¢nosti a zlepSeni uZivatelské zkuSenosti, coz
umozni aplikaci lépe reagovat na ménici se potfeby a piani uZivateld. Analyticky ptistup k
existujicim feSenim rovnéZ pomohl identifikovat potencidlni nové funkce, které by mohly

aplikaci dale obohatit a zvysit jeji hodnotu pro terapeuty 1 klienty.

Funkce vhodné k dal§imu rozvoji aplikace zahrnuji vytvoreni testu, diky kterému by klienti
byli schopni ziskat doporuceni 2 aZ 3 terapeutil. Tato inovace by klientim poskytla unikatni
sluzbu, umoznujici jim najit idedlniho terapeuta na zaklad¢ specifickych odpovédi a
preferenci. Personalizovany test by prochazel riizné otdzky na riizna témata, tykajici se
duSevniho zdravi a zivotnich situaci, aby na konci dotazniku poskytl seznam terapeutd,
jejichz profily, metody a specializace nejvice odpovidaji potiebam klienta. Tato funkce by
nejen zjednodusila proces hledani pomoci, ale také by zvysila pravdépodobnost ziskani
nového klienta. Dalsi funkci, kterd by mohla byt v aplikaci ocenéna je zavedeni komunitnich
funkci, které by pfinesly uZivatelim moZnost sdilet zkuSenosti a hodnoceni terapeutt.
Vytvoteni platformy pro vzéjemné sdileni a podporu by nejen obohatilo aplikaci o novy
rozmér, ale také by podpofilo vytvaieni silné a aktivni komunity uzivateld. Recenze,

komentaie a hodnoceni by slouzily jako dulezity zdroj informaci pro nové klienty pfi
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rozhodovéni. Dal§im logickym krokem v rozvoji je implementace rezervacniho systému
propojené¢ho s kalendafi terapeutll. Tento systém by znacné zjednodusil proces planovani
schiizek, umoznil by klientim Si rovnou rezervovat dostupné terminy piimo prostiednictvim
aplikace. Synchronizace s existujicimi kalendaii terapeutt zajisti aktualni piehled o jejich
dostupnosti, eliminuje mozné terminové kolize a usnadni spravu Casu pro ob¢ strany.
Vsechny tyto funkce jsou navrzeny tak, aby aplikaci posunuly na novou uroven. Kazdy z
téchto navrha piinasi specifické vyhody, které mohou aplikaci vyrazné¢ obohatit a zlepsit
sluzby poskytované jak klientiim, tak terapeutim. Vzhledem k rostouci konkurenci v tomto

typu aplikaci jsou tyto funkce pro udrzitelnost aplikace klicové.
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6 Zavér

V teoretické Casti byl poskytnut prehled o problémech duSevniho zdravi a zdiraznéna
dilezitost péce o lidské mentalni zdravi. Jiz existujici aplikace byly diikkladn¢ porovnany s
planovanym feSenim, ¢imz byly zhodnoceny jejich klady a nedostatky. Metody vyvoje
softwaru, vcetn¢ waterfall a spiralového modelu, byly vysvétleny a detailné popsany,
pfi¢emz byl zdliraznén jejich piinos pro spravné planovani a realizaci projektu. Dulezitost
wireframe navrhd, detailnich prototypt, use case a scénaiti byla vysvétlena s ohledem na
jejich piinos ve vyvojovém procesu. Zakladni piehled o technologiich jako HTML, CSS,
JavaScript, PHP a MySQL byl v teoretické ¢asti poskytnut, coz umoznilo pochopit zaklady
téchto jazykl a jejich vyznam pti budovani webové aplikace. V ¢asti popisujici vyuziti
JavaScriptu bylo rovnéz popsané i vyuziti API, které umoziuje rozsSifeni funkcnosti
aplikace. Posledni ¢ast teorie se pak vénovala implementaci platebni brany do webovych

aplikaci, coz pfispiva k zajisSténi diivéryhodnosti finan¢nich transakci v rdmci systému.

V praktické ¢asti byly provedeny rozhovory s terapeuty, které na zaklad¢ jejich ptani byly
anonymizovany, z nichz byly ziskany cenné informace ohledn& pozadavkl na aplikaci a
samotnych potieb terapeutii. Na zakladé téchto rozhovort byly vytvofeny prvotni navrhy
aplikace v podobé Lo-Fi wireframti, které poskytly zékladni ptfedstavu o struktuie a
funkcionalité aplikace. Nasledné na zakladé téchto Lo-Fi wireframt byly vytvotreny Hi-Fi
prototypy, pro které byly specifikovany use-case a scéndfe, jez detailné popisuji interakci
uzivatele s danym navrhem stranky aplikace. Pfed samotnym vyvojem aplikace bylo
vytvoifeno prostfedi pro uloZeni dat, tedy databaze, diky tomu bylo zajiSténo prostiedi pro
praci s daty a jejich ulozeni, a to jak béhem celého vyvoje, tak i béhem provozu aplikace.
Samotny vyvoj aplikace, ktery nasledoval po ptipraveé databaze, byl doprovazen prabéznym
testovanim funkcionalit samotnym vyvojafem aplikace, aby se zajistila co nejmensi
chybovost celého systému. Tyto kroky vyvoje byly v praktické ¢asti detailné¢ popsany a
vysvétleny, coz umoznilo hlubsi pochopeni implementace jednotlivych funkci a zptisob

fungovani navrzeného feseni.
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V zéavéru této bakalarské prace bylo shrnuto, ze diky peclivé provedenym rozhovortim s
terapeuty byl ziskan piesny piehled o jejich pozadavcich a pottebach, stejné jako o potfebach
jejich klientd. Tyto informace se staly zakladem pro vyvoj aplikace, ktera byla piizpisobena
tak, aby co nejlépe vyhovovala potfebam vSech uzivateli. Vysledkem je uzivatelsky
privétiva aplikace, kterd poskytuje pevny zéklad pro dalsi rozsifovani a inovace. Aplikace
nejen usnadiiuje vyhledavani terapeuti podle specifickych kritérii, ale také slouzi jako
dulezita informacni platforma, jez ma potencial zvysit povédomi o duSevnich onemocnénich

a podpofit uzivatele ve vyhledavani odborné pomoci.

Celkové prace ukazala, ze vyvinuta aplikace predstavuje vyznamny piinos v oblasti
dusevniho zdravi a mé potencidl stit se uzitecnym ndstrojem pro zlepSeni piistupnosti
terapeutickych sluzeb. Diky peclivému vyvoji a zohlednéni pozadavki uzivatelli poskytuje

aplikace pevny zédklad pro budouci rozvoj a inovace v této dulezité socialni oblasti.
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