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Uvod

Smrt je soucasti zivota, tedy i soucasti kazdého z nas. Je soucasti vSech
kultur, spolecnosti a nabozenstvi nevyjimaje. Kdy praveé néktera nabozenstvi
pojimaji smrt, jako pocatek vyssiho stupné byti. Dalo by se fict, Ze nasi
predkoveé méli ke smrti mnohem bliz. Tim nemyslim kvli valkam, ekonomice
¢i zdravotnictvi, ale pravé diky vife. Vira, at uz jakakoliv, dokazala lidi
pripravit na smrt. Smrt je fenoménem provazejici lidstvo jiz od nepaméti.
Pfipada mi, Ze dnesni spolecnost se vyhyba mluvit o tématu smrti a smrt se
tedy stava predmétem tabu. Tabuizace smrti ma za nasledek casto negativni
pocity, jako napfiklad nevyfceny strach. Dle mého nazoru je tomu Spatné a je
to hlavné zbytecné. Pro¢ bychom se méli bat néceho, co mame v zivote jisté?
Neméli bychom si lamat hlavu nad tim, co zménit nemiizeme. Nelze ziskat
moc nad smrti, ackoliv mozna néktefi lidé podvédomé véfi a doufaji v
neomezenou moc neustale se zlepsujici mediciny a urovné zdravotnictvi.
Néktefi jedinci se vrhaji do naruce smrti predcasné, jini se ji snazi naopak
oddalit, avSak nic neni nekonecné. Nespocet lidi by si pféalo byt nesmrtelnych,
presto nevédi, co délat se svym ¢asem, kdyz v nedéli prsi.

Velkou inspiraci jsem nalezla v dosavadni brigadé€ v pohiebni sluzbé,
kdy jsem si zacala postupné uvédomovat, ze smrt je v soucasné spolecnosti
vytlacena, odsouvana nekam jakoby na okraj. Na okraj veskeré komunikace.
Je dokonce popirana. Lidé se tématu smrti nejen vyhybaiji, ale hlavné se ji boj,
pocituji uzkost a hlavné jsou neinformovani. Neinformovanost, to je to, co déla
ze smrti smrt. Za sebe musim fict, ze mluvit o smrti neni Spatné. Problematika
smrti je vefejnosti kvlli tabu hodné skryta. Proto mi pfipada zajimavé zjistit,
jak se ke smrti stavi Clovek, ktery se s ni stfetava témer kazdy den. V této
bakalarské praci se zaméfim na to, jak participanti vyzkumu, tedy pracovnici
pohiebnich sluzeb, reflektuji téma smrti. Porozumét tak zité zkuSenosti a

nahledu na zkoumany fenomén pracovnikii pohfebnich sluzeb. Jaky postoj ke



smrti zaujimaji, jak ji vnimaji, zdali k ni maji vztah a jakym zpiisobem se jim
napftiklad i postoj ke smrti zménil ¢i transformoval, a to na zakladé povolani,
které vykonavaji. Toto vSe souvisi i s pojetim nejen zivota, ale i viry. VyuZiji
tak polostrukturovaného rozhovoru a interpretativni fenomenologickeé
analyzy. Problematiku tabuizace smrti, umirani a celkové fenomén smrti,
vnimam jako velice aktualni. Cerpala jsem z dostupné odborné literatury,
odbornych c¢lankti, praci a vyzkumt, které s danym fenoménem souvisi.
Prestoze existuje cela fada odbornych teoretickych praci pojednavajicich o
tématu smrti, vyzkumnych Setfeni zamétujicich svou pozornost pfimo na to,
jak zaméstnanci pohfebni sluzby reflektuji téma smrti, mnoho neni.

Svoji bakalafskou praci rozdéluji do teoreticke casti a vyzkumné casti.
V teoretické casti se budu vénovat tématiim jako je napfiklad pojeti smrti a to
v riznych védnich disciplinach, take jejiho konceptu a symbolické konstrukci,
typologii smrti, vyvoji postoji ke smrti a umirani napfi¢ historii od
starovékych kultur az po soucasnost, problematice tabuizace smrti, smrti
soucasti zivota, kde se zaméfim na zivot, viru, pohfebni ritudly i pohfebnictvi.
Ve vyzkumné casti se budu vénovat vyzkumnym otazkam, metodologickému
ramci, vyzkumnému souboru, vzorku, etice, metod€ analyzy kvalitativnich
dat a postupu zpracovani, limitim prace, pfes samotnou analyzu az
k zodpoveézeni otazek, diskuzi a zavéru, kde celou svou praci uzaviu. Bez

zacatku neni konce a bez konce neni zacatku.



Teoreticka cast
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1 Smrt

V tivodni kapitole mé bakalarské prace bych se rada zaméfila na rtizné
pojeti smrti a to vrhznych védnich disciplinach, také jejtho konceptu a
symbolické konstrukci. Také zminim biologickou smrt, ktera spada pod
medicinskou védni disciplinu, ktera se tak stala ekvivalentem smrti jako
takove.

Jelikoz se na smrt miizeme divat z mnoha uhli pohledu a je obecné
tézko predstavitelna, tak je do jisté miry omezeno i jeji teoretické uchopeni.
Smrt nema ani jednotnou definici, prave naopak, definic je hned nekolik. Smrt
muzeme znat pod latinskym nazvem mors nebo exitus (Sedlacek, 2011).

V obecném slova smyslu je smrt chapana jako zavrseni a ukonceni
lidského zivota (Spatenkova, 2014). Smrt je pojem nebo koncept, ktery
potfebujeme, protoze ma tolik dilezitych odkazli, asociaci a diisledkii. Na
smrt, jakozto téma, se da pohlizet v obecné roving€, tak i mnoha rtiznymi
pohledy, a to na zakladé rtiznych védnich oborti (Kastenbaum & Moreman,
2018).

Definice medicinské, biologické, filozoficke, psychologické nebo
teologické zdlraznuji razné aspekty. Piistupy antropologické, resp.
humanitnich disciplin, jsou podobné. Z psychologického hlediska je smrt
zavrSenim zivota a vSech jeho vyvojovych etap. Ukoncenim pozemského
zivota a zacatkem jiného, je pojeti smrti u teologti. Sociologické hledisko na
smrt pohlizi jako na vyusténi zivotni drahy (épatenkové, 2014).

Néktefi ucenci chapou smrt jako symbolickou konstrukci, jako néco, co
bylo postupné skladalo ze zkuSenosti, odhadt, prace, potfeb a nevédomosti.
Proto i smrt podléha pravidliim a omezenim, jako kterykoliv jiny koncept. To
vSak neznameng, Zze by smrt byla nerealna nebo fiktivni. Je to pojem. Tak jako
je pojmem voda. Led, snih, mlha, dést, kaluze ¢i tekouci voda, je oznacena

vzorcem H20 a vSechny jeji podoby se nazvou vodou, i presto, ze jeji formy
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vypadaji odliSné. Voda neni jen néco, co se nam prezentuje a jsme schopni ji
vnimat zrakem. Jedna se také o koncept. Tak jako, kdyz se snazime urcit rozdil
mezi ,zivym” a ,mrtvym” a definovat samotnou smrt, mame tak co docinéni
se symbolickymi konstrukcemi. Pracuje se s jednotlivymi slovy, pojmy a
zpuisoby mysleni, které jsou k dispozici v konkrétni spolecnosti a v konkrétni
dobé (Kastenbaum & Moreman, 2018).

Dle Spatenkové (2014, str. 35) je kli¢ové vymezeni smrti z medicinského
hlediska. Je toho nazoru, Ze jedin€ 1ékaf je kompetentni k tomu konstatovat
smrt, nebot k tomu ma legitimitu. Smrt byla oznacovana pod pojmem zastava
srdecni Cinnosti. AvSak nékteré srdecni zastavy je mozné resuscitovat a smrt
tak odvratit. Pokud se to vSak nepodafi, tak takova smrt je oznacovana jako
klinicka smrt, kdy v lékarské terminologii jde o srdecni zastavu. Moment
srdecni zastavy je okamzik smrti. Po zastavé obéhu nasleduje biologicka smrt
mozku, nastanou tak nezvratné zmeény v mozku, selhani a zanik funkce centra
fidictho krevniho obéhu a dychani. Zanikaji téz psychické funkce a védomi
(Vokurka, Hugo a kol., 2005). Biologicka smrt mozku se stala ekvivalentem
smrti jako takové. Smrt mozku je tedy smrti individua, nebot mozek
reprezentoval identitu a osobnost ¢lovéka.

Smrt je z 1ékat'ského a také z biologického pohledu zastaveni zivotnich
funkci v Zivém organismu, a to snevratnymi zmeénami, které neumoznuji
obnoveni zivotnich funkci. Smrt tedy znamena takovy stav organismu po
ukoncenti zivota, kdy ztrata védomi je uplna a trvala (Rosypal, 2003).

Smrt je soucasti nasich zivotii, a to jiz od naseho narozeni. I kdyz na
prvni pohled vypada jako jednoduché slovo, skryva pod svym vyznamem
nepfijemny pocit, kdy tento pocit prameni z neodvolatelnosti a bezmocnosti.
Smrt je néco, co v zivote potka kazdého, a to bez vyjimky. Lidsky Zivot nemtize

byt definovan bez smrti. Smrt k lidskému Zivotu patfi, je jeho soucasti.
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1.1 Typologie smrti

V této podkapitole bych se rada zameéfila na typologii smrti, ktera se
déli na zakladé véku, nemoci, nahlosti, ale i vlastnim rozhodnutim, tedy
sebevrazdou. Mimo to nastinim i pokrok mediciny, kterému se vSak budu vice
vénovat v pozdéjsich kapitolach.

Z demografického hlediska nejvyraznéjsi pocty umrti spadaji do
vékové kategorie lidi starsi Sedesati péti let. Stafi je tak spojovano se smrti
mnohem vice. Takova smrt je vnimana jako , pfiméfena”, téz miizeme znat
pod vyrazem ,smrt v pozehnaném veéku”. Dale je oznaceni smrti ,seSlosti
vékem”, takova smrt je , pfirozena” (Spatenkovd, 2014). Za posledni desetileti
se medicina vyrazné zménila a posunula kupfedu. Zivoty lidi se dnes diky
pokroku mediciny prodluzuji. Pouzivani synteticky pfipravenych léka,
ockovani a lepsi péci o déti, vede k mensimu a mensimu poctu umrtnosti déti,
mladych a lidi ve stfednim véku. V minulosti tomu bylo jinak, epidemie a
choroby si vyzadaly mnoho Zivothi. Rodiny, které neztratily ani jedno ze svych
déti, byly vyjimkou, smrt v raném détstvi byla totiZ pomeérné casta (Kiibler-
Rossova, 2015).

S nartistem poctu lidi ve starsi vékové kategorii zaroven nartista i
mnozstvi téch, kdo trpi nevylécitelnymi nemocemi. Dlouhodobé nemocni
s dlouhotrvajicimi potizemi mohou naptiklad brat smrt jako vysvobozeni.

Dlouhodobé nemocni, u kterych je smrt pomala a naptiklad trvajici jiz
néjakou dobu, se fika smrt ,ocekavana”. Téz miize byt pod oznacenim smrt
,avizovana”. Nejcastéji se odehrava ve zdravotnickych, ¢i jinych socialnich
zafizenich, byva doprovazena fadou pfiznaki, jako zhorsujici se zdravotni
stav, nebo postupné ubyvani sil (Spatenkova, 2014).

Nahlym ukoncenim zivota, kdy dojde ke smrti bez predchozich
chorobnych pociti a kdy smrt nastane v pomérne kratké dobé, je smrt

oznacovana jako ,nahla smrt”. Aries (2000) popisuje nahlou smrt jako mors
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repentina a povazuje ji za hanebnou a potupnou. Za nahlou smrt jsou
povazované umrti napfiklad pfi autonehodé nebo jinych havariich
(épatenkové, 2014). ,Nahla smrt narusovala tad svéta, v néjz kazdy vétil, byla
nesmyslnym nastrojem nahody, jenz na sebe nékdy bral podobu BoZiho hnévu” (Aries,
2000, str. 23). Nahlé smrti je hodné podobna ,neocekavana smrt”.
Neocekavanou smrti se mysli takova smrt, kdy pacient, ktery je po lécené
nemoci v dobrém stavu a ndhle u néj dojde k rapidnimu zhorseni, které vede
az k neocekavané smrti. Déle je mozné v podobnosti k nahlé smrti znat pojem
,predcasna smrt” a to hlavné u lidi v mladsi vékové kategorii, zptisobené
naptiklad havarii (épatenkové, 2014).

V neposledni fadé je smrti sebevrazda. Sebevrazda je latinsky suicidium,
prelozeno jako sebe zabiti. Jedna se o ¢in imyslného a védomého ukonceni
zivota. V dnesni dobé se na jedince, ktefi spachaji sebevrazdu vztahuje stigma.
Souvisi to s moralnim odsouzenim lidi, ktefi se o svlij zivot pfipravili.
Zajimavosti je, ze v minulosti byl kfestansky pohfeb odepfen lidem, ktefi
spachali sebevrazdu, a dokonce jejich ostatky byly ulozeny za zdmi hibitova.
Sebevrazda se pro kiestanské nabozenstvi povazuje za velky htich (Latalova,
Kamaradova & Prasko, 2015). Naopak v nékterych statech a kulturach byla

sebevrazda povazovana jako moralni ¢in, nebo dokonce povinnost.

1.2 Vyvoj postojii ke smrti a umirani

V této podkapitole jen velmi kratce vénuji pozornost proménam
pristupti a postojii ke smrti, které se v prabéhu casu velmi ménily. V dnesni
dobé mam pocit, ze pristup ke smrti a umirani je takovy, ze jsou z bézného
zivota spisSe vytésnéni a lidé se témto tématim vyhybaji. V minulosti tomu ale
bylo jinak, smrt nebyla tolik vytlacovana a byla soucasti Zivota jako takového.

V minulosti se lidé v bézném Zzivote setkavali se smrti daleko vice nez

je tomu dnes. Drive byla smrt Castéjsi v kojeneckém a mladsim véku, z cehoz
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vyplyva, Ze se lidé vSeobecné dozivali kratSiho Zivota. Také bylo mnoho
chorob a infekci (Kiibler-Rossova, 2015). Rodiny bydlely vice pohromadé, a to
i vice generaci v jednom domé. Lidé se tak setkavali vice se smrti, dokonce i
déti. Toto vSechno mélo za nasledek lepsi pfijimani smrti, protoze smrt byla
vice viditelna a byla tak skutecna (Haskovcova, 2010). Aries (2000) dokonce ve
svych knihach popisuje pfipady, kdy umirajici pfimo védéli, kolik casu jim
jesté zbyva. To, Ze se smrt davala sama ohlasovat byl pfirozeny jev. Jedinci
méli predtuchy smrti, zjevovala se jim, citili ji a mohli si tak zafidit posledni
dtilezité povinnosti. Spolecnost véfila, ze smrt varuje a tato vira se pfedavala
z pokoleni na pokoleni. Aries podotyka, Ze v lidové mentalité pfetrvavala
velmi dlouho. Vyhybat se vystraham smrti, znamenalo vystavit se posméchu.
Postupem casu se vSak vzdélanci nepfiklanéli k tomuto nazoru. Ba naopak
byli toho nazoru, Ze jde pouze o lidovou viru.

Konfrontace a vystaveni se smrti v niz§im véku umoznovala snazsi
zpracovani informaci, pochopenti situace a vyrovnani se se smrti. Velkou roli
také hraly ritualy, které se dodrzovaly béhem umirani a po smrti.
Napomahaly tak vyrovnani se se ztratou rodinného pfislusnika (Haskovcova,
2000).

Pohledy a pfedstavy o smrti se lisily v jednotlivych obdobich a
kulturach. Clovéku v moderni dobé jsou zvyky z dob minulych vzdalené a
nékdy jen stézi pochopitelné. Ve svétle soucasnych nastaveni kazdodenniho
zivota az dokonce odpudivé.

Pokud bych chtéla pojmout cely vyvoj fenoménu smrti, tak bych se
dostala na vycerpavajici obsah a dokazala by se o tom napsat kniha. Tomu
vSak nemam prostor se vénovat. Nicméné se pokusim pribliZit alesponl v
kratkosti a rychlosti, jak se postoje k umirajicim a smrti vyvijely v obdobi a v

nékterych velkych kulturach.
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1.2.1 Staroveke kultury a jejich postoje ke smrti a umirani

V této podkapitole se budu vénovat postojum k umirani a smrti u
velkych kultur staroveku. Mezi tyto kultury jsem vybrala staroveky Egypt,
Persii, Recko a Rim, nebot postoje ke smrti a mrtvym byly vyznamné
determinovany vztahem kbohiim a jednotlivym néaboZenstvim ve
starovékych civilizacich. Nahledy naumirajici a smrt byly diametralné
rozdilné v jednotlivych velkych kulturach té doby. Tyto velké kultury se
podilely na utvareni dejin lidstva. Mimo jiné, nastinim i toto obdobi v Evropé,
kde také nastaly zmény.

Na zakladé€ archeologického materialu, ktery se ze starého Egypta
dochoval vime, Ze ve starém, i nasledné novém, existovaly velmi pfesné
pohfebni obfady. Nejen kralové nebo bohati Egyptané méli pohfebni obrady,
obfady se dodrzovaly i v chudSich vrstvach obyvatelstva. I chudsi vrstvy
budovaly pro své zemfelé alesporn skromné hroby v podobach vyhloubenych
jam. Uctivani zemfelych a predki bylo velmi vyznamnou soucasti egyptského
zivota. Egyptané véfili, ze smrt neznamena uplny konec lidské bytosti.
Pozemsky zivot byl chapan pouze jako pfiprava na smrt, ktera znamenala
pfechod do jiného svéta. Tento svét si predstavovali jako fantasticky
pozmeénény svét, podobny tomu pozemskému, kdy vtomto svété zili
v podobé ducha. O mrtvé pecovali tolik, aby se jim, i zesnulym, zajistil novy a
co nejkrasn€jsi a nejlepsi zahrobni tid€l a novy zivot po smrti. Dokladem jsou
egyptské pyramidy a neuvéftitelny rozvoj kultu pohtbivani, véetné neskutecné
propracovaného systému balzamovani. Nebyt pohfben bylo povazovano za
nejvétsi potupu (Heller, 2010).

Dale se velmi kratce zaméfim na ritualy staroveékeé Persie, ktera by se
dala povazovat jako protiklad staroegyptskych ritualti. Mrtvy byl povazovan
za velmi necistého a vSe, co s nim doslo do styku, muselo byt velmi diikladné
umyto vodou ¢i kravskou modci. Mrtvi se nesméli pohrbivat do zemé, aby

neposkvrnili svaté zivly (Kisvetrova & Kutnohorska, 2010). Nejdfive byli
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umisténi na mrchovisté, kde byli vydani napospas pstim, ptakim a az
nasledné se cisté kosti ukladaly do zemé. Avsak najdou se vyjimky pro vladce,
ktefi se nechali pohfbit do monumentalnich hrobek. (Kerrigan, 2008). Smrt
v této kultufe nebyla vitanou. Zemfeli byli brani jako velky zdroj necistoty a
vyvolavali tak hrtizu, mozna az odpor.

Pro Reky a Rimany nebyla smrt aZ tak vzdalena. Na otazky byti davala
odpovéd filozofie a bohové, kdy Rekové dali svétu feckou mytologii.
Umirajici byl v poslednich chvilich svého Zivota poloZzen do vodorovné
polohy na zem, aby tak mél pfimy styk s matkou zemi. U Rimant bylo
zvykem, aby néktery zrodinnych pfislusnikii zachytil polibkem posledni
dech umirajictho, poté se nekolikrat opakovalo jméno zesnulého. T€lo bylo
umyto teplou vodou a namazano vonnymi oleji, priitvodem odvazeno na
hibitov. Jak Rekové, tak Rimané, davali pod jazyk peniz, ktery mél slouZit
mrtvym jako platba za pfevoz pres feky do fiSe mrtvych. Kromé toho, mnoho
vzdélanych Rekii pohliZelo na smrt, jako na cestu do nezndma. Mrtvi byli
poh¥bivani do zbudovanych hrobti, zavaleni kameny, Rimané své mrtvé i
palili a popel nasledné ukladali do mauzolei podél cest. Také byli umistovani
na rodinné pozemky, aby byli pobliz s rodinou. Méli pfedstavu, ze pokud
nebude jejich télo fadné pohibeno, ¢ spaleno, tak nemohou dosahnout
podsvéti a odpocinku (Kerrigan, 2008).

Napriklad v nékterych zemich Evropy se do 7.stoleti mrtvych bali a
dalo by se fict, Ze se jich stitili. Hroby a pamatniky se uctivaly, ale byly
umistovany mimo meésta, a to az za jeho hradby. Mrtvi byli povazovani jako
necisti, ktefi mohou poskvrnit zivé, jejich obydli i celé mésto. Prestoze se
sousedstvi mrtvych bali a drzeli je stranou, uctivali je. Strach lidi ve staroveku
vedl k uctivani hrobtl, coz mélo zesnulym znemoznit navrat z jejich hrobt1 a
znepokojovani zivych. Zména nastala az po 7. stoleti, tento obrovsky rozdil
mezi starym pohanskym a novym kfestanskym postojem ke smrti, byl diky
vife ve vzkiiSeni téla, spojeny s uctivanim prvnich mucedniki a jejich hrobt.
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Kolem hrobti mucednikt se vyrojily dalsi hroby, pozdéji zde zacaly byvat
soucasti i kostely a postupem casu i nové ctvrti. Od zakazu a strachu
zmrtvych se na dlouhou dobu zménil postoj k ,lhostejnému” nebo
,divérnému” postoji ke smrti (Aries, 2000). Na nespoctu nalezistich byli
zemfeli obklopeni a obskladani riznymi pfedméty a artefakty, které vyuzivali
béhem Zivota a o nichz se pfedpokladalo, Ze je budou pouzivati v posmrtném
zivoté (San Filippo, 2006). Mnoho starovékych pohtebnich praktik odrazelo
viru v posmrtny zivot. Archeologické nalezy jak evropskych, egyptskych,
feckych, fimskych i napfiklad indianskych pohfebist ukazaly, jak moc byla

dtlezita priprava zemfelého na jeho posmrtny Zivot.

1.2.2 Stfedoveké obdobi a postoje ke smrti a umirani

V této podkapitole se budu vénovat pfijatelné smrti a dobré smrti. Také
se zaméfim na nahlou smrt, ktera byla ve stfedovéku vnimana negativné, kdy
se v této dobé tradovalo, ze smrt na sebe upozornuje. Smrt postupem casu
zacala pronikat i do uméni a zacala vznikat literarni dila. Ve stfedovéku byl
velkym tématem mor a snim spojené epidemie. Zminim postupné
uvédomovani vlastni smrtelnosti a dodrzovani zvykal v pohtbivani. Lidé se
vice a vice upinali k individualité a nasledné gradoval strach ze smrti.

Kazda doba a kazda kultura v té dobé ma své predstavy o tom, jak by
méla smrt probihat. Aries (2000) charakterizuje smrt od 5. az do pocatku 18.
stoleti jako ,,smrt ochocenou”. Je to postoj pro tradi¢ni spolecenstvi s vefejnou
povahou smrti, smrt byla blizka, znama, existovaly ritualy a pohfebni zvyky.
Mtzeme najit rozliSeni smrti mezi ,pfijatelnou smrti” a ,dobrou smrti”.
Pfijatelna smrt by pro umirajiciho neméla byt bolestiva a dramaticka. Takova
se bere v dnesni dobé smrt na Zipadé, kdy umirajici umira v prostfedi
nemocnic, domovi pro diichodce ¢i jinych zafizeni. Za dobrou smrt se
povazuje takova, ktera umoznuje socialni pfizptusobeni a osobni pfipravu
samotného umirajiciho a také jeho rodiny. Umirajici ma ¢as na nedokoncené
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ukoly, rozlouceni se s pfibuznymi a rodina se tak miize pomalu pfipravovat
na zivot bez umirajiciho (Gire, 2014).

V dnesni dobé by se vétsina lidi nejspis priklonila ke smrti rychlé ¢i
nahlé. Pfijatelnou smrt by nejspis zvolilo malo lidi, protoze takovy umirajici je
sam, odkazan na lizko a péci persondlu. Takova smrt je neosobni. Ve
sttedovéku tomu vSak bylo jinak. Za nejhorsi smrt byla povazovana pravé
rychld nebo nahla smrt. Ochranu pfed touto smrti méla zaopatfit ochrana
Boha (Haskovcova, 2007). Jak jsem jiz zminila vySe, Aries (2000, str. 23)
popisuje nahlou smrt jako mors repentina a povazuje ji za hanebnou a
potupnou. Ve stfedovéku se tradovala vira v pfedtuchy a ohlasovani smrti.
Predtuchy a ohlaseni smrti vétSinou probihaly formou zjeveni ducha, vyciténi,
anebo zjeveni ducha ve snu. Tato zjeveni znamenala ptichod smrti. Pfed smrti
byly diilezité nabozenské zvyky, posledni modlitba, vyznani viry, odpusténi
pozlstalym a zpovéd.

Od 12. az do 15. stoleti se objevuji postoje ,,smrt je osobni konec”. Tato
smrt jedince se v uméni zacala nazyvat ,ars moriendi”. Zacala se objevovat
v literatufe, malifstvi, dfevorezbée i sochafstvi. Nejznaméjsi stredovéke texty
byly De arte moriendi, neboli O uméni umirat z roku 1408 a Ars moriendi der fiinf
Anfechtungen, neboli Uméni umirat pfi péti pokusenich, ktera vznikla mezi lety
1450 az 1460. O uméni umirat napsal francouzsky teolog Jean de Gerson a dilo
se postupem casu stalo podkladem k vyuce knézi i laikti pecujicich o umirajici
(Kisvetrova & Kutnohorska, 2010). Ve 20. stoleti se nizozemsky historik
Huizinga vénoval déjinam umeéni a zkoumal vizualni zobrazeni smrti ve
Francii a Nizozemsku ve 14. a 15. stoleti. Toto obdobi bylo obzvlasté
poznamenané epidemiemi a také stoletou valkou. Pravé v tomto kontextu se
Huizinga zabyval zobrazenim smrti a odhalil, Ze slabnouci stfedovék vytvoril
tzv. makabrézni umeéni, coz je umeéni, které je spojené se stavem téla po smrti,

rozkladem i kostlivci (Robert & Tradii, 2017).

19



Nedostatecna hygiena vedla ve stfedovéku k morovym epidemiim.
Kvtli moru se myslenky na smrt a umirani dostavaly vice do poptedi. Téchto
morovych epidemii bylo vice. Nejznaméjsi z nich se fikalo ,Cerna smrt”.
Béhem této moroveé epidemie v letech 1347 az 1352 zemfelo az 25 miliont lidi,
coz bylo 25-30 % tehdejsi populace (Schott, 1995).

Aries popisuje, jak se postoje ke smrti v obdobi mezi 12. az 17. stoletim
zménily. Zména se tykala spiSe zaméfenim vlastni smrtelnosti jednotlivce.
Lidé se vice zaméfovali na sebe a vice si uvédomovali svij Zivot a bliZici se
smrt. DiileZitou osobni zkuSenosti se stal akt umirani. Zaméfeni se na svj
a jaky budou mit posmrtny zivot (San Filippo, 2006). Tim, ze se od zhruba 12.
stoleti zacalo vice prosazovat individuum, coz mélo za nasledek dopady
v oblasti smrti, tak se béhem umirani a pohtbivani dodrzovaly pevné
stanovené zvyky. Tyto zvyky byly nafizeny na zakladé raznych lidovych
praktik, jak povére¢nych, tak regionalné liSicich, i cirkevnich. Dodrzovani
téchto zvykt a praktik mélo zajistit, aby zemfely ziskal dobry osud na onom
svété. Zivi i mrtvi tak byli v neustalém kontaktu, kdy jejich svéty nebyly
oddélovany. Umirajici byl stale soucasti svéta zivych a hibitovy taktéz
(Nesporova, 2013). Aries (2000) charakterizuje smrt od zhruba 11. do 17. stoleti
jako ,,smrt sebe sama”. Je charakteristicka pfiklonem k individualité, vznikaji
zavéti, kdy umirajici zanechavaji pokyny, jak maji poztstali nalozit s t€lem.
V tomto obdobi je postupné formulovan dualismus t€la a dusSe, chudi jsou
pohibivani do spolecnych hrobti a zacina se objevovat novy zvyk zakryti tvare
neboztika. Dle Ariese je toto zakryti obliceje predstupen nasledného strachu
ze smrti. Nasledujici obdobi od 17. stoleti do 18. stoleti charakterizuje jako
,smrt vzdalena i blizka”. Dle n€j je to postupné ,zdivocovani smrti”,
spolecnost se zacala ke smrti stavét pomérné zdrzenlivé a smrt tak nahradila

smrtelnost.
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1.2.3 Novovék az soucasnost a postoje ke smrti a umirani

V této podkapitole se zminim o humanismu a zaméfeni od novovéku
na smrt blizkého. Smrt zacala vyvolavat pocity tuzkosti i strachu. Také se
zaméfim na to, ze od 20. stoleti nastal velky vzestup védeckého pokroku,
mediciny a také technologii, které vytlacily nabozenstvi stranou. Vznikaj
nemocnice, stim souvisi i pfesun umirajicich, umirani a smrti do téchto
prostorti, véetné zlepsovani lékaiské péce a farmakologie. V soucasnosti je
ustfednim pojmem institucionalizace, se kterou souvisi i medikalizace.
Zminuji tak pfevracenou smrt, ktera je odsunuta do lékarskych a jinych
zafizeni a tim padem skryta pfed zraky lidi.

Diky novému sméru humanismu, se do centra pozornosti filozofie
dostaval clovék. Novy smeér a nové pojeti zivota neni pfipravou na veécnost.
Do popredi se dostava vyznam Zivota, jeho cena a svoboda Zit.

Kisvetrova a Kutnohorska (2010) poukazuji na to, ze v 18. stoleti se
nemocny vyobrazoval na smrtelné posteli, a to sdavernym pohledem
upfenym na své pribuzné, ktefi jej obklopuji. V této dobé také vznikaly
vSeobecné nemocnice, které se orientovaly na léceni a mély tak slouzit
vyhradné pacientim s akutnim onemocnénim. Vefejné nemocnice nemohly
pfijimat velmi a dlouhodobé nemocné pacienty. Tém zbyvala domaci péce,
nebo zde byla moznost chorobinci a chudobinci, které také postupné
vznikaly.

Na zakladé svych dlouholetych studii dochazi Aries (2000) ke
skutecnosti, ze od 19. stoleti zacina smrt v lidech vzbuzovat tizkost a strach.
Do té doby byla smrt nééim vSednim, dalo by se fict. Smutek a truchleni se
vyskytovalo v kazdé dobé, i kdyz v jiné intenzité. Ale prave od 19. stoleti se
vyrazy smutku a truchleni stavaji vice intenzivni. Aries této smrti, kde je
hodné intenzivni truchleni a smutek, fika ,smrt blizkého”. Pojmenovani
pouzil na zakladé obav ze smrti druhych, nez z obav ze smrti vlastni. Pozistali
pfijimaji smrt mnohem obtiZznéji nez dfive. San Filippo (2006) uvadi, ze
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koncem 19. a zacatkem 20. stoleti zacala moderni zapadni kultura vnimat smrt
nejen jako désivou, ale i jako zakazanou udalost. Je toho nazoru, Ze strach ze
smrti se prohloubil v diisledku a narustu zasahii lékafské védy do procesu
umirani a také sniZenou dtvérou v organizované nabozenské doktriny
tykajici se smrti. Védecky pokrok navysil sekularizaci spolecenského minéni a
v podstate vytlacil pravé nabozenské doktriny stranou. Medicina, technologie
a védecké pokroky zapficinily, ze mnoho lidi tak =ztratilo kontakt
s nabozenskymi i kulturnimi nazory, myslenim a zvyklostmi a jako nasledek
tohoto zanechalo v lidech prazdnotu a nemoznost se vyrovnat se smrti.

Ve 20. stoleti vystupuje smrt pfistupem modernim. Moderni pfistup se
vyznacoval tim, ze se smrt snazil zakryt pro jeji chladnost a smrt se odmitala
pfijmout. Co byla jedna z hlavnich zmén, byla ta, Ze se zménilo misto smrti.
Lidé jiz neumirali doma, v misté, které velmi divérné znali a obklopeni
rodinnymi pfislusniky. Smrt se pfesunula do nemocnic a umirajiciho
obklopila samota (Aries, 2000). Pravé s rozvojem urbanizace se umirajici,
umirani i samotna smrt pfemistila do nemocnic. Zodpovédnost za svou smrt,
kterou mél az do stfedovéku umirajici sam ve svych rukach, pozdéji stale vice
jeho rodina a pratelé, pomalu ale urcité prechazi na zcela anonymni skupinu
lidi, a to personal nemocnic. Na zakladé téchto zmén vyplyva i zménény
postoj k umirani a smrti (Kisvetrova & Kutnohorska, 2010). Véda a rychly
pokrok technologie ovlivnila pfistup mnoha lidi ke smrti. Proces umirani
hodné ovlivnil pokrok ve farmakologii, lékafskych postupech i lékafskych
zafizenich. V pfedmoderni dobé trvalo umirani obvykle kratsi dobu, a to kvli
nedostatecnym a jednoduchym lékafskym postuptim a nedostupnosti lékt,
které by tlumily bolest. AvSak v moderni dobé pokroky odstranily velkou cast
fyzické bolesti spojené i sumiranim. Moderni medicina se také snazi
prodlouzit zivot a oddalit smrt. AvSak toto prodluzovani zivota je nekdy na
ukor kvality Zzivota jedince. Neosobnost moderni lékarské péce jistym

zplsobem omezila mezilidské vztahy mezi umirajicim a lékafskym
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personalem (San Filippo, 2006). Spatenkova (2014, str. 27) uvadi, Ze
charakteristickym rysem pfistupu ke smrti ve 20. a hlavné 21. stoleti se stala
institucionalizace. Pod pojmem institucionalizace smrti rozumi odlozeni a
odsunuti smrti do instituci, kterymi jsou napfiklad jiz zminéné nemocnice a
nebo také hospice.

Jednim =z takovych hospicli, je hospic svatého Krystofa, ktery je
povazovan za prvni hospic v Londyné. Uspéch hospicti a jejich nasledny
rozvoj vychazi praveé z hospice svatého Krystofa. Tento hospic zalozila 1ékaika
Sundersova ve 20. stoleti. Byla toho nazoru, Ze umirani neni jen fyzicka a
biomedicinska zalezitost, ale ma také rodinné, duchovni a psychosocialni
dtisledky. Kladla diiraz na to, aby o umirajici bylo pecovano holisticky, jak o
néj samotného, tak i o jeho rodinu. Filozofie hospicti i jejich nasledny rozvoj
postupuje neustale kupfedu a zlepsSuji svoji péci (Doka, 2013). Hlavni
myslenkou hospicti je zlepSeni podminek pro umirajici, nalezita péce, tiSeni
bolesti, ale téZ se vénovat umirajicim tak, aby byly naplnény socialni i
psychicke potreby (Nesporova, 2013).

S institucionalizaci smrti, odsouvanim smrti do instituci, souvisi pojem
medikalizace smrti. Pod timto pojmem je mysleno to, kdyz se z ptivodné
prirozené zalezitosti smrti, stala zaleZitost moderni mediciny a lékafii. Skon
lidského  Zivota  probiha  pod  lékafskym  dozorem,  casto
doprovazenym mnozstvim medikament( a jde tak o kontrolované umirani
v téchto institucich. Léky sice napomahaji umirajicimu, ale takeé jej zklidiuji a
umlcuji natolik, Ze je smrt schovana. Pojem medikalizace smrti zavedla
sociolozka Littlewood a je toho nazoru, Ze presun umirajicich a samotné smrti
do instituci zapfic¢inuje to, ze umirajici se stane pouhym objektem, ktery je
predan do rukou cizich lidi, ktefi ho podrobuji “1écbé” az do doby, nez zemfte.
Institucionalizaci a medikalizaci dochazi také i k depersonalizaci a
dekontextualizaci smrti. Smrt je postupné vytlacovana z lidského Zivota a

nasledné je neakceptovana. Umirajici a smrt jsou doslova schovavani do
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instituci, kde jsou skryti z oci lidi, kde nasledné v téchto institucich umirajt
sami. Jak umirajici, tak i nasledné truchlici, jsou odsunuti mimo spolecnost,
protoze umirani a smrt nejsou sdileny celou spolecnosti, ale pouze danym
okruhem lidi. Osameélost tedy pocituje nejen umirajici, ale i poziistali
(épatenkové, 2014). Aries (2000, str. 344) na zakladé institucionalizace a
medikalizace charakterizuje smrt od 20. stoleti jako , pfevracenou smrt”. Smrt
je skryta, je to néco, co nepatfi do kazdodenniho Zivota spolecnosti, je
predavana do rukou lékaf.

Umirajici je v nemocnicich, hospicich, ¢i jinych socialnich zafizeni
obklopen persondlem a jejich péci, ale stale se jedna o anonymni osoby.
Velkym ukolem vSeho personalu z téchto instituci je, aby dokazali vytvorit
dtistojny model umirani jak pro umirajiciho, tak pro pozistalé, pravé v téchto

institucich.

2 Problematika tabuizace smrti

V této kapitole bych se rada dotkla problematiky tabuizace a
netabuizace smrti. Pokusim se pfiblizit, jak vznikl tento fenomén popirani
smrti ve spolecnosti. Je tomu pomeérne nedavno, kdy se rtizné védni obory
zacaly vénovat tématice smrti napiiklad u jinych kultur. Také zminim
perspektivu Freuda, po kterém navazi na proménu tabu sexu a smrti, az po
bod, kdy se smrt stala pfedmétem tabu. Nasledné se vénuji piikladtim, kdy
smrt tabu neni a ackoliv se zda, Ze se vSichni smrti boji, tak strach ze smrti neni
univerzalni. Smrt pfestava byt tématem tabu, jelikoz je ji vénovana pomérné
velikd pozornost. S tim souvisi i zdokonalovani mediciny a 1ékafstvi, véetné
jinych zafizeni.

Smrt je neoddélitelnou soucasti nasich zivoth. Stejné jako narozeni, rust,

starnuti, patfi i smrt k pfirozenému chodu a kolobéhu Zivota. Jsou i pfes toto,
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témata o smrti tabu? Mam zkusenost, ze mnoho lidi se opravdu o smrti bavit
nechtéji, vyhybaji se tématlim o smrti a necht€ji nad ni moc pfemyslet.

Od prelomu 19. a 20. stoleti jiz nebyla smrt pouze tématem historiki,
ktefi dfive zaméfili svlij obor zkoumani timto smérem, ale oteviely se dvefe i
jinym védnim obortim. Védni obory jako antropologie a sociologie a jejich
védci, se zabyvali fenoménem smrti v mimoevropskych spolecnostech.
Kuptikladu Robert Hertz napsal v roce 1907 esej o Kolektivni reprezentaci smrti,
kdy vychazel ze svych analyz vyzkumu na Borneu, kde se vénoval praktikam
pecovani o lidské mrtvoly. Zejména skrze toto dilo a dalsich dé€l z védnich
obortli antropologie, sociologie a psychologie se zacalo uvazovat o tom, ze smrt
je v modernich spolecnostech ponékud skryta a zahalena (Robert & Tradii,
2017).

Nejspis poprvé byl termin ,popirani smrti” pouzit v psychoanalyze,
kde je na mysli popirani vlastni smrti, kterou si nedokazeme predstavit.
Hlavni predstavitel psychoanalyzy S. Freud byl toho nazoru, Ze nikdo nevéfi
ve vlastni smrt. Vlastni smrt si nedokaZzeme predstavit, jakmile se o to nékdo
pokusi, zjisti, ze preziva vlastni smrt a vidi se jako divak. Mame tendenci
odsunout smrt stranou a vyloucit ji tak ze zZivota. Lidé se snazi vnimat smrt
jako pfirozenou, avsak jejich filozoficka a naboZenska vira je zaméfena na
vyhybani se pfedstavam smrti, proto je smrt vyloucena. Koncem 50. let 20.
stoleti byl formulovan poznatek, Ze spolecnost popira smrt jako takovou.
Antropolog G. Gorer pfispél ve svém ¢lanku Pornografie smrti (1955) nazorem,
ze se obratilo tabu tykajici se sexu a smrti. Téma sexu se stalo vice povolenym
a vice se o ném mluvilo, kdeZto téma smrti se stalo neslusnym az zakazanym.
Nasledné v roce 1965 vydal knihu Death, Grief and Mourning in Contemporary
Britain, ve které popsal vysledky svého vyzkumu. Dosel toho nazoru, ze stale
vétsi mnozstvi lidi umira v nemocnicich nez doma. Neochota mluvit o smrti

nabirala na tendenci (Tradii & Robert, 2017).
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Od 60. let je smrt v americké spolecnosti tabuizované téma, na které
véda, vyzkum a vefejnost nahliZi nepfijateln€. V sirsSim kontextu je mozné
vidét bézné jevy, ve kterych se odrazi snaha popirat smrt. Jako napriklad ze
sérii Looney Tunes serial Wile E. Coyote and the Road Runner, neboli u nas
znamy pod nazvem Ptik Ulicnik a kojot Wilda. Tyto dvé postavicky se neustale
snazi zabit jedna druhou, avsak jsou ihned vzkfiseni a mohou tak pokracovat
ve snaze zabit jeden druhého. Avsak nejznaméjsim ditkazem o tom, ze dochazi
k popirani smrti, je az priliSné uzivani eufemismii a zamernych zamezeni
odkazti na smrt. Na zakladé podporovani viry ve védu, techniky a
modernizace, by se dalo Fict, Ze americka spolecnost a jeji kultura se odklani
od smrti a popira ji (Corr, 2015).

Na zakladé védeckych praci Aries predpokladal, Ze americka
spolecnost je nejpokrocilejsi v popirani smrti. Byl také toho nazoru, Ze Spojené
staty mohou ovlivnit postoj ke smrti na Zapadé. Zaméfil na to hned néekolik
ze svych dé€l, sifil tak myslenky o medikalizaci a institucionalizaci smrti
(Robert & Tradii, 2017).

A¢ se nam muze zdat, ze smrti zivot konci, tak jakoby si lidé
nepripoustéli konecnost svého zivota. Smrt by se méla dat do karantény, aby
nenakazila zptisob mysleni a prozivani zivotll jedinci. Avsak skutecnost je
takova, Ze tento zivot bychom neméli, kdybychom nebyli koneéni a smrtelni.
I pfes veskerou snahu popirat smrt a odkladat ji za hranice myslenek,
nemlzeme nebrat na zfetel, Ze je soucasti nasich zivot. Jako piiklad si
mulzeme uveést zivotni pojisténi, které by si lidé nesjednavali, kdyby viibec
nevérili, ze nakonec zemfou. I projevy smrti nejsou z nasi spolecnosti zcela
vylouceny, coz miizeme vidét na pfitomnosti hibitovli a pohfebnich ustavi
témeér ve vsech méstech (Corr, 2015).

Zapadni spolecnosti, na rozdil od jinych spolecnosti a kultur,
pfenechavaji pééi o zemfelé pohfebnim sluzbam a dustavim, které
v pohfebnich ritualech nahrazuji rodinné pfislusniky. Odpousténi od
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tradicnich zvykt a pohfebnich ritualti zptsobilo, ze truchleni se vyznacuje
velkou frustraci a tizkosti. Unikem od reality smrti a strachu z ni, se smrt
stavala pfedmétem tabu (Tradii & Robert, 2017).

Kiibler-Rossova (2015) je toho nazoru, ze smrt byla pro cloveka vzdy
nécim, co jej odpuzovalo a naveky nejspiSe bude. Uvadi, ze z pohledu
psychiatrie je to zcela pochopitelné. Nase elementarni zkusSenost nam
odhaluje, Ze v nasem védomi je smrt né¢im, co ve vztahu k nam samotnym
neni mozné. Pfredstava konce Zivota je v naSem nevédomi nepochopitelna a
pokud pfeci jen nas zivot musi néjakym zptisobem skoncit, tak konec byva
spojovan s néjakym zasahem zvenci. Je tedy naprosto nepochopitelné zemfit
na zakladé prirozené priciny, jako napfiklad stafi, ale pravé z pohledu naseho
nevédomi pfichazi v ivahu napiiklad varianta zabiti. Sama smrt je tedy
spojovana se zlym ¢inem, smrt je udalosti budici strach a je brana jako tabu.

Vytésiiovani, skryvani a popirani smrti spotfebovava energii, kterou je
nasledné potteba Cerpat z jinych zdrojii a zbyva nam tak méné energie na
neruSeny, tvofivy, svobodny a klidny zivot (Robert & Tradii, 2017).

Koncept popirani a tabuizace smrti se stal tématem a jadrem
nesCetnych autortt a praci. Snad nejvice dehumanizujici disledky ma
medikalizace a institucionalizace smrti, ktera se prolina s hospicovym hnutim.
Obecné jsou tyto aspekty nejdiskutovanejsi, jsou spojovany s popiranim smrti
ve smyslu, ze moderni medicina dava nadéje v podstaté na néco, co nelze
zvratit a ¢ini tak nasledné smrt nepfijatelnou, nemocniéni prostfedi pfispiva
k izolaci a osameni.

Mnoho autorii se vSak postavilo na druhy bfeh nazoru. Jako ptiklad
muzeme uvest nekteré kritiky od 70. let, kdy byly publikovany studie, které
zpochybniovaly popirani smrti. Napfiklad autofi D. Dumont a R. Foss, ktefi
napsali knihu The American View of Death (1972), dospéli k nazoru, ze americka
spolecnost a jeji postoje ke smrti jsou ambivalentni. L. Lofland, sociolozka, se

vyjadfovala k pojmu tabu a popirani. Kritizovala , hnuti za stastnou smrt”,
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které se snazilo pomoci organizaci a aktivit prosadit zménu v postoji a nazoru
na smrt. Tento ideal dobré a Stastné smrti se snazila dat do protikladu mezi
idealizovanou smrti (umirajici obklopen doma svymi rodinnymi p¥islusniky)
a soucasnou praxi, ktera se podle ni vyznacuje vysokymi naklady na pohfteb,
segregaci umirajicich a mechanickym pojetim zivota a smrti (Tradii & Robert,
2017). Kellehear (1984), sociolog mediciny a vefejného zdravi se zajmem o
smrt, umirani, péci a konec zivota, také zpochybnil popirani smrti. Strach ze
smrti neni univerzalni, nebot ne kazdy se smrti boji. Ve stfedovéku bylo
zakladnim sociologickym vyznamem smrti nébozenstvi. Dnes je tento
vyznam lékafsky. Souhlasil s tim, Ze smrt se stala technologicky narocnou a
kontaminujici situaci, ale prave na zakladé tohoto byla stale vice vhimana jako
nemoc. Je toho nazoru, Ze tato perspektiva neznamena formu popirani.
Zastaval nazor, Ze je zapottebi odlisit individualni postoj ke smrti a projevy
emoci, od kolektivniho postoje, nebot spolecnosti, dle jeho nazoru, nepopirajt
smrt, ale na druhou stranu se pro ni a kolem ni organizuji.

Tématu dobré smrti se vénoval Heimerl a kolektiv (2022), ktefi provedli
vyzkum v oblasti hospicti, paliativni péce a jinych zafizeni, kde jsou osoby,
které jsou nevylécitelné nemocné. Jsou toho nazoru, ze neexistuje dobra smrt,
ale pouze dostatetné dobra, jelikoz je velmi obtizné sladit preference
umirajicich s omezenymi zdroji zafizeni. Dosli zavéru, ze pro umirajici neni
umirani krasné, ale jsou krasné okamziky, které jsou propojeny
s povznasejicimi emocemi v poslednich chvilich Zivota. Proto je dulezité
umoznit umirajicim prozit tyto krasné okamziky pfed smrti, nebot pro
umirajici nema smrt pouze fyzicky rozmeér, ale i socialni, psychologicky a
duchovni.

Sociolog T. Walter se ve svych pracich vénoval tomu, ze smrt byla tabu
do 60. let 20. stoleti, ale nyni pfestava byt, protoze se této tématice vénuje
dostatedna pozornost. Zivoty lidi Ize prodlouzit na zakladé zdokonalené

mediciny a tabu je tak omezeno pouze na lékafe, protoze smrt je selhanim
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jejich 1écby. Smrt popiraji jednotlivci, nikoliv celd moderni spolec¢nost (Walter,
1991). Nase spolecnosti v moderni dobé jsou zaloZené na individualismu, jsou
hodné ovlivnéné védou a technologickym pokrokem. V tomto pfipadé muize
byt popirani smrti podpofeno v tom smyslu, ze technologie miize byt pouzita
k naprosté lecbé a prodlouzeni zivota. To mtize vést k chybnému idealismu a
zavéru, ze vSechny nemoci jdou vylécit a zivot prodlouzit. Umirajici a nemocni
jsou sice umistovani do nemocnic a hospicti, coz ale neni zamérnou segregaci.
ReSenim “problému” neni zména postoje smérem od smrti a umirajiciho, ale
zména materialnich podminek, kterym musi Celit jak umirajici, tak i pecujici o
néj. Drzet tyto lidi z dohledu vefejnosti je diisledkem byrokracie a socialni
struktury (Zimmermann & Rodin, 2004).

Prestoze se téma popirani, pfijimani, tabuizace smrti staly jadrem
nesCetnych praci mnoha autorti, tak jeho jasné postaveni a zodpovézeni
zlistava oteviené. Zavér, zda smrt je, ¢i neni tabu prevazné v zapadnich
spolecnostech, tedy za predpokladu, ze zapadni spolecnosti smrt popirajt
nebo skryvaji, neni zcela jasny. Okolnosti umirani a smrt se vyznamnym
zptisobem podileji na reakcich umirajicich i poztstalych. Tématem smrti se
néktefi citi odpuzovani, jini nikoliv. Pravdou je, Ze smrt je neopominutelnym
fenoménem, ktery ma mnohé dopady, jak na individua, tak na celou
spolecnost. At uz chceme, ¢i nechceme, smrti se nevyhneme. Smrt je soucasti

nasich Zivottl jiz od okamziku narozeni. Bez zacatku neni konce.

3 Smrt soucasti zivota

V této kapitole se velmi kratce dotknu tématu Zivota, kvality Zivota a
souvislosti s nim. Propojim jej s virou a nabozenstvim, které prostupuji
zivotnimi udalostmi a dokazi byt oporou i v téch nejnaroc¢néjsich, jako je smrt.

Kvalita zivota je velmi Siroky koncept, ktery je ovlivnén fyzickym

zdravim, psychickym stavem, socialnimi vztahy i osobnim vyznanim jedince.
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(Svobodova, 2008). Pojem well-being, neboli osobni pohoda, je povazovan za
synonymum kvality Zivota (Kebza & Solcové, 2003). Kvalita Zivota individua
je vzdy definovana sohledem na jeho spokojenost vseobecné, také
spokojenost s dosahovanim Zivotnich cilti, kdy tato spokojenost je spojovana
se zdravim (Kfivohlavy, 2001).

Jak jsem uvedla vySe, s kvalitou Zivota souvisi i vyznani jedince. Véfici
lidé jsou dle Ri¢ana (2002) otevieni viidi posvatnu, dokazi byt oddani idealu,
hledaji a maji smysl Zivota. Pro mnohé lidi je vira zdrojem obrovskeé opory ve
vSech zivotnich situacich, vcetné téch tézkych, kdy se napiiklad clovek
vyrovnava se ztratou. Vira pomaha utvaret urcity pohled na situace v Zivotg,
i na smrt. Da se tedy predikovat, Ze véfici budou mit mensi strach ze smrti,
nezli nevéfici. Harding a kolektiv (2005) se vénovali vyzkumu na toto téma a
zjistili, ze véfici lidé maji mensi strach ze smrti. Tyka se to kiestanské viry,
nebot ta je v zapadnich zemich nejvice rozsifena. Vira také souvisela se
snadnéjsSim pfijetim a smifenim se smrti. Vira v zivot po smrti, ktery
k¥estanska vira zastava, snizuje tizkost ze smrti. Dle Budhiraja a Midha (2017)
se miize cloveka ve stafi zmocnit strach ze smrti. Vira, ¢i spiritualita je
ctnostnym pfistupem proti materialistickému svétu a ma schopnost pfekrocit
jakoukoliv zivotni fazi, tedy i strach ze smrti. Prozivani viry, ¢i spirituality
pomaha myslet mimo materialisticky svét, kdy stafi neni povazovano za

konec zivota, ale za pfipravu na pfechod do nového Zivota.

3.1 Prechodové ritudly — pohtebni ritudly

V této podkapitole se zaméfim na prechodové ritualy, hlavné na
pohfebni ritualy Arnolda van Gennepa. Zminim trojfazoveé rozdéleni i s jeho
priklady.

Pfechodovymi ritualy se zabyval antropolog a religionista Arnold van

Gennep. Terminem pfechodové ritualy oznacuje prechod z jedné Zivotni faze
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do druhé a souvisi se zménou stavu jak jednotlivce, tak i napiiklad celych
skupin (Bowie, 2008). Mezi tyto pfechodové ritualy zahrnuje ritualy tykajici se
téhotenstvi a porodu, narozeni a détstvi, iniciacni ritualy, zasnuby a svatbu a
také pohfebni ritualy. Pravé pohfebni ritualy jsou podle Van Gennepa
nejrozmanitéjsimi ritualy, a to na zdkladé nesmirného poctu drobnych
odlisnosti dle narodnosti, véku, pohlavi, spoleCenského postaveni i pojeti
zahrobi (Van Gennep, 1997, str. 137). Pfechodové ritudly vykazuji tfi faze
pfechodu zjednoho stavu do druhého. Faze jsou preliminalni, neboli faze
odlouceni, liminalni, neboli pomezi a postliminalni, neboli opétovneé zaclenéni
nebo prijeti. V pfechodovych ritualech Van Gennep uzival slova limen, coz
znamena prah. Toto pfekonani, ¢i pfekroceni prahu miize byt v pfechodovych
ritualech at uz symbolického charakteru, nebo skutecného (Bowie, 2008, str.
158). V pohfebnich obfadech je stavem odlouceni, kdy zesnuly je odnesen
naptiklad z domu, omyvan, chystan na obfad, ¢i je s nim jinak nakladano.
V pomeznim obdobi je télo zemfelého, nebo rakev stélem, ponechana ve
smutecni mistnosti. Po odloucenti je pro pozlistalé pomezim stav smutku, kdy
v dobé smutku tvofi pfibuzni zvlastni typ spolecnosti nachéazejici se mezi
svétem zivych a svétem mrtvych. Z tohoto obdobi poziistali vystoupi ritualy
ukoncenim smutku a opétovnym zaclenénim do obecné spolecnosti. Ukoncenti
smutku se miize shodovat s poslednim stavem zemfelého a to pfijetim
zemielého do svéta mrtvych. Mohou byt konany hostiny po pohibu, jejichz
cilem je navazat mezi pozistalymi i neboztikem pouto (Van Gennep, 1997).
Pohfebni ritualy jsou dulezitou soucasti vSech narodd, kultur i
spolecnosti. Jeho jednotlivé faze jsou podstatné, jak pro pozustalé, tak pro
zesnulé, protoze ptfechod zjedné Zzivotni faze do druhé, i snimi spojené

zmény, se tykaji obou.
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3.2 Pohrebni obrady

V této podkapitole velmi struéné naznacim nakladani s mrtvymi
v minulosti na tizemi Ceské republiky, i nyni. V prtibéhu nékolika stoleti doslo
ke zménadm v procesu pohibivani, kdy velky vliv mélo nabozenstvi, nasledné
historické udalosti i historicko-politicky kontext. Zména nastala od
nabozenskych pohtbti, po obcanské pohfebni obfady az po kremaci. Souvisi
s tim i vznik a rozvoj pohiebnich sluzeb, véetné zplisobii i druhti obtadd.

V Ceské republice, respektive na jeho tizemi, bylo v minulosti, a to
zhruba od 9. stoleti do 19. stoleti, nakladano s mrtvymi tak, Ze byli pohfbivani
do zemé. Inhumace, tedy ulozeni do zemé, na tizemi ceskych zemi probihaly
dle tradi¢nich (fimskokatolickych) pohtbii, a to za doprovodu nabozenskych
obfadil a poztstalych. Pivodné vSak pohfeb ulozenim do zemé nesouvisel
s kfestanstvim, ale se zvyky jinych predkfestanskych kultur (NeSporova,
2013). Kvtli vlivu rostoucich znalosti mediciny, sekularizace spole¢nosti, bylo
kfestanské pojeti v pfistupu k umirani a smrti od 19. stoleti postupné
vytlatovano. Umirani a smrt byla pfesunuta do prostor nemocnic, hospict, ¢i
jinych zafizeni. Znacny dopad na utvafeni pfistupu ke smrti a umirani
v Ceské republice maji i historické udalosti. Komunistick4 vldda postupné
vytlatovala nabozenstvi jak z vefejné, tak i ze soukromé sféry. Zacaly se
prosazovat nenabozenské varianty pohrbti, zavedl se tedy do praxe koncept
sekularniho pohtfebniho obfadu. Pocet cirkevnich pohibii postupné klesal,
avSak oproti tomu se navysoval pocet obcanskych pohfebnich obradd, ale i
kremaci. Jednim z ditvodi mohla byt otevienost obyvateli vii¢i kremaci, ke
které znacnou mirou dopomohla sekularizace. Tyto postupy dosahly az
takovych promén v pohfebni praxi, kdy je moznost nekonat pro zesnulého
viibec zadny obfad a rozloucit se se zesnulym zcela individualné (Nesporova,

2007).
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Podoby dnesnich pohtbti se méni a to s rostouci tendenci sekularizace.
Ve spolecnostech, které se v dnesni dobé udajné vyhybaji tématu smrti, se
projevuje prekvapivé znacny zajem o udalosti pohifbu, jeho procesti a
nalezitosti. Tento fakt je podtrzen neustale rozsifujici se nabidkou druhii
pohibd, jejich moznosti a rliznych detailii. Na pohtby je dnes nahlizeno jako
na uspokojovani potfeb poziistalych, nekdy téz jako na oslavu prozitého
zivota, nez jako na vyznam odchodu. I pfes sekularizaci a spolecenské zmény,
kdy se odvraci od formalnich nabozenskych systémti, se najdou dtikazy o
vytvareni osobniho smyslu, ktery ¢erpa z nabozenskych tradic a specifickych
spiritualit jedincti. Pohfeb je vyznamnou udalosti, jenz ma psychosocialne-
spiritualni charakter (Holloway a kol., 2013).

Dle Nesporové jsou pohfebni sluzby obtizné vysledovatelné do
minulosti, protoze na to nejsou prislusna data pristupna. V minulosti se o
zemrelé nejcastéji starali rodinni pfislusnici, komunita a pohfebni obrady
nejspise vedl duchovni specialista. S postupnym rozsifenim kfestanstvi byli
duchovni profesionalové, ktefi zajistovali pohfebni obfady. Postupem casu
vznikala i pohfebni bratrstva a to nejen v fimskokatolické cirkvi, ale i v tradici
zidovské, kdy pohfebni bratrstva maji nezastupitelnou funkci i dodnes. Za
pfimé predchiidce dnesnich pohfebnich ustavii a pohfebnich sluzeb mtizeme
povazovat ty, ktera postupné vznikala od 19. stoleti. Koncem 19. stoleti zacaly
vznikat méstské pohifebni tustavy, ale i soukromé. Vznik téchto
specializovanych pohfebnich sluzeb byl dan pozornosti sméfujici k hygiene€,
zdravi, véetné presunu hibitovii mimo silné osidlené ¢asti, nasledna potieba
zajisténi pfevozu zemfelého i jeho uchovavani ve specidlnich prostorach
(Nesporova, 2013).

Nez se dostaly pohfebni obfady a pohfebni sluzby do podoby, jakou
zname dnes, tak prosly mnohymi zménami v priibéhu staleti. Podilelo se na
tom mnoho faktorti. Domnivam se, Ze tyto zmény nejsou finalni a stejn€ jako

jiné sluzby, se i pohfebnictvi bude nadale rozvijet.
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Vyzkumna cast
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4 Uvedeni do vyzkumu

Vyzkumny problém je =zachyceni zité zkuSenosti participanti,
pracovnikli pohfebnich sluzeb a snaha pojmout vnimani zkoumaného
fenoménu a porozumét mu v celkovém kontextu.

Hlavnim cilem je prozkoumat a popsat, jak participanti vyzkumu
reflektuji téma smrti. Pravé pracovnici pohfebnich sluzeb nakladaji s tély
zesnulych, komunikuji s pozistalymi rodinami a zafizuji vSechny dilezité
nalezitosti pohfbu. Mohou tak poskytnou unikatni pohled na zkoumany
fenomén a jakozto vyzkumnik mohu vidét zkuSenost v jejich perspektive i

nazirani na svet.

4.1 Vyzkumné otazky

Vzhledem k tomu, ze na vyzkumné problémy neni snadné jednoznacné
odpovédét, nebot pokryvaji Sirsi oblast, tak se ve vyzkumu stanovuji
vyzkumné otazky (Miovsky, 2006). Pravé tyto zvolené otazky mi napomohou
lépe si objasnit, co chci zkoumat a co je mym vyzkumnym problémem a
zamérem (Ferjencik, 2000). Dle potfeby si vyzkumnik stanovi dany pocet
vyzkumnych otazek, kdy tyto otazky musi vystihovat podstatu daného
problému (Miovsky, 2006). Pro svoji zavérecnou praci jsem si zvolila jednu

hlavni vyzkumnou otazku a to:
Jak participanti vyzkumu reflektuji téma smrti?”

V priabéhu prace doslo k reformulaci hlavni vyzkumné otazky. Drivéjsi
hlavni vyzkumna otazka znéla: ,, Zda a jak ovlivnila price v pohiebni sluzbé pohled
na smrt, ¢i chapani smrti u respondentii, zaméstnancii pohtebni sluzby?” Prvotné
zvolena otazka byla formulovana pfiliS specificky a nedavala jak
participantiim, tak mé jakozto vyzkumnikovi, moznost Sir§imu nahledu na

zkoumany fenomén. Toto negativum se objevilo v pfedvyzkumu. V pilotnich
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rozhovorech se ukazalo, ze by dfive zvolena hlavni vyzkumna otazka
nedavala Sir§i prostor pro zkoumanou tématiku. Proto po konzultaci
s vedoucim prace, byla zvolena vhodnéjsi hlavni vyzkumna otazka, ktera se
vice a lépe zaméfovala na zkoumany fenomén. Nechala tak vétsi prostor pro
participanty, i pro mé. K této hlavni vyzkumné otazce byly zvoleny ctyfi
vedlejsi vyzkumné otazky, které mi lépe pomohou k zodpovézeni mé hlavni

vyzkumné otazky. Vedlejsi vyzkumné otazky zni:

VVOu: ,Zda a jak ovlivnila price v pohtebni sluzbé pohled na smrt, ¢i

chapani smrti u respondentii, zaméstnancii pohtebni sluzby?”

Tato otazka byla prvotné zvolena jako hlavni vyzkumna otazka, ale
jak jsem jiz zminila, doslo k reformulaci. Otazku jsem vSak vyuzila jako
vedlejsi vyzkumnou otazku, ktera mi lépe pomtiZze nahlédnou do oblasti
prace a pracovnich zkuSenosti zaméstnancti pohfebni sluzby. Mohu tak
nalézt nékteré prvky, které se podilely na utvareni zkusenosti nejen v praci,
ale i chapani, smysleni o smrti a nasledné tyto prvky vidét v Sirsich

souvislostech.
VVOz: ,Co predstavuje smrt pro participanty vyzkumu?”

Diky této otdzce mohu analyzovat a popsat, co pro participanty
vyzkumu predstavuje smrt. Mohu pochopit co pro né predstavuje nejen
vizualné, ale i jaky ma vyznam. Je mozné, ze nad touto otazku participanti
neuvazovali pfedtim, nezli zacali v oblasti pohfebnictvi pracovat. Proto se
domnivam, ze odpoveédi na tyto otazky a témata, ktera mi participanti povédyi,

budou velmi zajimavé a podstatné.
VVOs: ,Jak se participanti vyzkumu stavi k Zivotu?"

Nemuzeme na smrt nahliZet bez toho, aniz bychom se nezaméfili na
zivot. Tyto dvé témata spolu souvisi, vzajemné se dopliuji a kontrastuji.

V souvislosti s teoretickou casti, kde smrt uvadim do kontextu Zzivota, jako
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jeho soudast, je nutné se zeptat i na zivot. Je zde mozny ptfedpoklad, ze otazky
a témata tykajici se zivota, budou participanti davat do protikladu ke smrti.
Diky této otazce mohu analyzovat a popsat, jak se participanti vyzkumu stavi
k Zzivotu, co pro né znameng, jakou ma hodnotu. Mohu tak nahlédnout na

vyznam zivota, ktery se budu snazit poodkryt po ndhledu na smrt.

VVOu: ,,Zda a jak ovlivituje vira/vyznani/spiritualita chapani smrti u

participantii vijzkumu?”

Tato otazka mi pomlize lépe nahlédnout do problematiky
viry/vyznani/spirituality participanti vyzkumu. JelikoZ téma smrti je soucasti
nabozenstvi v zapadni praxi, tedy i v Cesku, vyvstava zde pfedpoklad, Ze
néktefi pracovnici pohfebnich sluzeb budou véfici. Tudiz je dalezité zjistit,
zda ajak ovlivnilajejich vira chapani smrti. To samé plati i u participantti, ktefi
maji vlastni spiritualitu. Mohu tak nalézt a pochopit prvky, které se podileji
na utvareni zkuSenosti jedinci a také jejich chapani smrti skrze
viru/vyznani/spiritualitu a vidét tato témata v SirSich souvislostech s tématem

smrti.

5 Zvoleny metodologicky ramec

Pro svoji zavérecnou praci jsem si zvolila kvalitativni vyzkumné
Setfeni. V kvalitativnich metodach se zejména jedna o zivoty lidi, chody
organizaci, skupin, ¢i pfipadnych vzajemnych vztahti mezi lidmi (Corbin &
Strauss, 1999). Snaha pojmout vnimani zkoumaného fenoménu a porozumet
mu v celkovém kontextu je typické pro kvalitativni vyzkumneé Setfeni.
Kvalitativni vyzkumy se hlavné zameétfuji na to, aby odkryly vyznam
sdélenych informaci, jak si lidé vykladaji okoli, jaké maji zkusSenosti a jak véci
napfiklad prozivaji (Miovsky, 2006). Pro tcely moji zavérecné prace jsem
zvolila a nasledné pouzila kvalitativni metodu interpretativni

fenomenologickeé analyzy, znama téz pod zkratkou IPA.
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5.1 Metoda ziskavani vyzkumného souboru

Jako metodu ziskavani vyzkumného souboru jsem zvolila metodu
zamérného vybéru. Metoda zameérného (nebo téz ucelového) vybeéru je jedna
z nejrozsifené€jSich metod v kvalitativnim pfistupu. Vybér vyzkumného
vzorku oznacujeme tehdy, kdy se cilené vyhledavaji ti€astnici vyzkumu podle
jejich urcitych vlastnosti. Kritérium vybéru jsou vlastnosti nebo stav a na
zakladé téchto kritérii jsou cilen€ vyhledavani jedinci, ktefi tato kritéria spliuji
a jsou ochotni se do vyzkumu zapojit (Miovsky, 2006). Moji cilovou skupinou,
na kterou jsem se zaméfila, byli zaméstnanci pohfebni sluzby. Zaméstnanci
pohfebnich sluzeb nakladaji stely zesnulych, komunikuji s pozlstalymi
rodinami a zafizuji vSechny dtilezité nalezitosti pohrbu a dalo by se tedy fict,
ze jsou dennodenné obklopeni, nebo spise vystaveni tématu smrti. Pravé proto
jsem se zaméfila na zaméstnance pohfebni sluzby. Vyzkum byl provadén
v Jihomoravské kraji a Zlinském kraji, a to celkem ve dvou pohfebnich
sluzbach. Jelikoz si obé firmy praly zlstat v anonymité, neuvadim zde jejich

nazvy.

5.2 Metoda a ziskavani dat

Pro svoji zavéretnou praci jsem nejprve zvazovala strukturovany
rozhovor, avSak ten jsem pozdéji zamitla, protoze by byl pfili§ zavazny,
neumoznoval by zmény, upravy a zamezoval by otevienosti sdilnosti
participanta. Proto jsem nakonec zvolila polostrukturovany rozhovor
(interview). Polostrukturovany rozhovor je dle Miovského (2006) jednou
z nejrozsifenéjsich podob metody interview. Pfedem si vyzkumnik vytvori
urcité schéma, ve kterém specifikuje okruhy otazek, které jsou pro néj do jisté
miry zavazné. Pofadi otazek je mozné zameénovat, aby se maximalizovala

vytéznost rozhovoru. Nékteré pasaze jsou ponechany vice na vyzkumnikovi,
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jiné jsou spise oteviené pro participanta, kdy se popfipadé vyzkumnik
doptava na vysvétleni a poklada rtizné dopliujici otazky.

Schéma polostrukturovaného rozhovoru jsem rozdélila do Sesti
tematickych okruht. Prvni okruh se zaméfuje na uvolnéni atmosféry,
seznameni s praci a informovaném souhlasu. Druhy okruh pokryva dvanact
otazek, které se zaméruji na téma prace. Tteti okruh pokryva devét otazek a je
zamé&fen na téma smrt. Ctvrty okruh pokryva také devét otazek a je zaméfen
na téma zivot. Paty okruh je opét tvofen deviti otazkami a je zaméfen na téma
vira. Posledni Sesty okruh je vénovan pfipadnému doptavani ¢i vysvétleni a
reflexi.

Jak jsem jiz zminila vySe, moje zavérecna prace se sklada z jedné hlavni
vyzkumné otazky a ctyf vedlejsich vyzkumnych otazek, kdy kazda jedna
vedlejsi otazka pokryva jeden tematicky okruh polostrukturovaného
rozhovoru.

Sbér dat probihal od srpna 2021 do prosince 2021, kdy jsem
navstévovala pohfebni sluzby a to po pfedchozi emailové a telefonické
domluve. Prace v pohfebni sluzbé vyzaduje pomeérne velké pracovni
nasazeni, kdy je obtizn€jsi najit béhem pracovni doby prostor pro vice jak
hodinovy rozhovor. Rozhovory probihaly pfimo v prostorach firem a

prumérné trvaly okolo padesati minut.

5.3 Vzorek a kritéria vzorku

Celkovy pocet participantti, ktefi se zacastnili mého vyzkumu, byl pét.
Vsichni participanti byli muzského pohlavi. V pohfebnich sluzbach pracuji i
zeny, avSak jsou zastoupeny v pozicich spise administrativnich a nedostavajt
se tak do kontaktu s neboztiky a nepracuji s nimi. Proto jsem si zvolila takové
participanty, ktefi jsou v bezprostfedni blizkosti s neboztiky a nakladajt

s nimi. Ve vyzkumu jsem si stanovila dvé kritéria pro vybeér participantt a to,
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Ze praci v pohiebni sluzbé vykonavaji alespon rok. Druhé kritérium se tykalo
podanych informaci, kdy pro mé byl podstatny obsah rozhovoru a tematické
okruhy. Na zakladé téchto dvou stanovenych kritérii jsem musela vyloucit
dva participanty. Oba participanti nespliiovali druhé kritérium. Po vyfazeni
mi mij soubor cital tfi participanty, sjejichz rozhovory jsem nasledné
pracovala dale. Pro lepsi orientaci jsem zvolila ndhodné jména dle abecedy.
Tedy jsem pracovala s participanty Alanem, Brunem a Ctiborem. Tyto jména
nesdileji Zadnou podobnost se skutecnymi jmény participantt.

Pro lepsi predstavu a zafazeni participant do spolecenskych tfid jsem
se rozhodla vyuzit sociologického vyzkumu ceské spolecnosti, ktery rozdéluje
jedince do Sesti tfid. Na zakladé tohoto rozdéleni se Alan fadi do zajisténé
stfedni tfidy, Bruno i Ctibor se fadi do tradi¢ni pracujici tfidy (Prokop a kol.,

2019).

5.4 Etika ve vyzkumu

Vyzkumy s sebou nesou otazky tykajici se dodrzovani etiky a etické
principy pfi vyzkumu slidmi. Téchto principti je mnoho, avSak jeden z
nejdilezitéjsich je pravo na soukromi a dhveérnost informaci tcastniki.
Vsechny udaje o ucastnicich/participantech vyzkumu maji ztistat davérné.
Vyjimka nastane tehdy, pokud sami ucastnici/participanti vyzkumu daji
souhlas k neanonymizaci. Také jsou dulezité principy jako dobrovolnost,
odstoupeni od vyzkumu, pravo na informace a nezplisobit nepiijemné
dtsledky (Ferjencik, 2000). Béhem kontaktovani participantd, domlouvani
rozhovorti, pribéhu rozhovori a zpracovani dat nebyla zneuzita osobni a
dtvérna data a vie bylo anonymni. Udast na vyzkumu byla samoziejmé
dobrovolna, vsichni participanti byli obeznameni stcelem rozhovoru a
participanti souhlasili pfed samotnym zacatkem rozhovoru stucasti na

vyzkumu. Od vSech participantt mam jak pisemny souhlas s tiCasti na
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vyzkumu, tak i tstni souhlas, ktery je zaznamenam na nahravce. Pfed i po
rozhovoru méli participanti moznost zvyzkumu odejit, nikdo tohoto
nevyuzil. Pokud ano, data tohoto participanta bych ve své praci nevyuzila.
Vsichni participanti ode mé obdrzeli emailovou adresu, pres kterou mé mohli
kontaktovat, pro pfipad dodatecnych dotaz(i a jinych naleZitosti. Béhem

vyzkumu nedoslo k zadné ujmé u participanti vyzkumu a ani firem.

5.5 Metoda analyzy kvalitativnich dat a postup zpracovani

Charakter moji zavérecné prace vybizi k tomu, aby byla data
zpracovana prostfednictvim kvalitativni metodologie. Z velmi Siroké skaly
kvalitativnich metod byly ke zpracovani dat vyuzity pfedevsim prvky
interpretativni fenomenologické analyzy.

Vyzkumnym ohniskem interpretativni fenomenologické analyzy
(interpretative phenomenological analysis) je porozumeéni zité zkuSenosti
lovéka, v mém piipadé participantii vyzkumu (Rihadek, Cermak & Hytych a
kol., 2013). Tato metoda poskytuje nahled a umozni popis zkusenosti, jak
participanti vyzkumu vnimaji zkoumany fenomén v jejich perspektivé a
zaroven zachycuje jejich nazirani na svét. Pfestoze si stanovuje cil poodkryt
zkuSenost participanta vyzkumu z jeho perspektivy, tak zaroven uznava, ze
zkoumani musi zahrnovat i vlastni pohled vyzkumnika. Dlilezita je i interakce
mezi vyzkumnikem a participantem (Willig, 2008). IPA pfedstavuje
kvalitativni pfistup k datiim, ktery byl rozvijen od 90. let minulého stoleti a to
Jonathanem A. Smithem. Potfeba fenomenologického pfistupu, ktery
napomuze podrobné exploraci subjektivni zkuSenosti a bude pfistupny i
vyzkumniktim, ktefi nemaji hluboké filozofické znalosti, byl podnétem pro
vznik IPA (Rihadek, Cermak & Hytych a kol., 2013). IPA poskytuje pomé&rné
svobodu vyzkumného procesu (Willig, 2008, str. 57). Byva také vyuzita

v ptipadech, kdy pfedmétem vyzkumu je neobvykly zdroj dat, skupina ci
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situace. Idiograficky pfistup se zaméfuje na konkrétni jednotlivce, kdy jedinci
mohou nabidnout jedinecnou perspektivu ve vztahu ke zkoumanému
fenoménu. IPA se zaméfuje na mensi pocet participantli, popfipadé pouze na
jednoho. Idealni pocet participanti se autor od autora lisi, avSak nejcastéji se
piSe o dvou az c¢tyfech. Nicméné zdlezi na rozmanitosti vyzkumného
zaméfeni, protoze uzsi zamefeni automaticky vymezi potencialni tcastniky
vyzkumu. Mezi nejcastéjsi metody sbéru dat v IPA je polostrukturovany
rozhovor (Riha¢ek, Cermak & Hytych a kol., 2013).

Moje prvni kroky vedly kreflexi zkuSenosti stématem vyzkumu.
Reflexe spocivala v uvédomeéni si motivace a vztahu k danému tématu. Kdy
moje pfipravna reflexe byla na zakladé jistych skutecnosti dana. Méla jsem
moznost nahlédnou do této prace, mit v ni urcité zkusenosti a byla jsem si
védoma toho, ze tuto praci nemiize vykonavat kazdy. Jakozto ¢lovek zevnitf,
jsem si zacala postupné uvédomovat, Ze smrt je vsoucasné spolecnosti
vytlaCena, odsouvana nékam jakoby na okraj. Velmi mé zajimalo, jak lidé
z této prace nahliZeji na téma smrt a témata s ni spojena. Je totiz mozné, Ze nad
otazkami a tématikou fenoménu smrti participanti neuvazovali pfedtim, nezli
zacali v oblasti pohfebnictvi pracovat, a také do doby nezli byli konfrontovani
s otazkami této tématiky.

Po ziskani nahravek jsem si je jednotlivé prepsala do digitalni podoby
v textovém programu Microsoft Word. Participanty jsem si pojmenovala, a to
jako Alan, Bruno a Ctibor. Poté jsem si je nékolikrat po sobé poustéla a zaroven
jsem si je procitala. Diky tomu jsem se mohla dostat pod , ktzi” jednotlivych
participantd. Béhem c¢teni a poslouchani jsem si zacala zaznamenavat
pocatecni komentare do sesitu. Pfepsané rozhovory jsem nasledné vlozila do
programu Atlas.ti, kde jsem postupné vkladala a vytvarela komentare, které
pro mé v jisté formé predstavuji kody. Kazdého participanta jsem si postupné
zpracovala zvlast, tudiz v programu Atlas.ti mi vznikly tfi dokumenty
s individualnimi a specifickymi komentafi/kody. Komentare mély rtiznou
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povahu, hodné zachycovaly i moje myslenky v podobé otazek. Nasledné€ jsem
redukovala objem komentaiti/kodlt a postupné jsem formulovala vystizna
témata, ktera zachytila Zzitou zkuSenost participanti. Poté, co jsem
zformulovala témata, tak jsem je propojovala na zdkladé souvislosti mezi nimi.
Nékteré komentare/kody byly pfifazeny pod vice vystiznych a nadfazenych
témat, protoze se nékteré z nich prekryvaly a dotykaly vice témat. Vznikly mi
tak seznamy témat, kdy jeden znich jsem si sefadila abecedné a druhy
chronologicky. U jednotlivého tématu bylo v seznamu zaznamenané, kde se
v pfepsané textové podobé naléza. Jedna se o cislo dokumentu a fadku. U
kazdého participanta vznikl jiny pocet nadfazenych témat, a to na zakladé
jejich sdilnosti a vypraveni. Poté nasledovala samotna analyza dat kazdého
jednotlivého participanta. Pro lepsi pfedstavu jsem struc¢né uvedla kazdého
participanta. Nasledné jsem postupovala tak, ze jsem zodpovédela vedlejsi
vyzkumné otazky v analyze dat. Ke kazdé vedlej§i vyzkumné otazce jsem
uvedla vycet témat, ktera se v pribéhu analyzy formulovala a napomohla
k zodpovézeni dané otazky. Vycet vystiznych témat je vzdy pred
zodpovézenou vedlejsi otazkou znazornén tucné, a to pro lepsi orientaci.
Analyzu jsem postupné prokladala vystiznymi pfimymi citacemi participanta.
Tyto citace jsou vzdy znazornény kurzivou a o jeden bod mensim pismem. Po
zodpoveézeni vSech vedlejsich vyzkumnych otazek nasledovalo zodpoveézeni
hlavni vyzkumné otazky a opét se stejny proces aplikoval na dalsiho
participanta. Postupovala jsem tedy analyzou Bruna a nasledné Ctibora. Po
analyze vSech tfi participantll jsem provedla syntézu a propojeni témat
jednotlivych analyz. V této syntéze jsem hledala témata, ktera byla spolecna
pro vSechny participanty, témata rozdilna, témata kontrastujici i unikatni pro

jednotlivce.

43



6 Analyza

V této kapitole se budu vénovat samotné analyze dat, podle postupu,
ktery jsem uvedla vySe. Analyza dat probihala u kazdého participanta zvlast
individualné. Pfed zacatkem analyzy kratce predstavim kazdého participanta
pro lepsi predstavu a moznosti pfivolani si participanta do pfedstav. Uvadim
nékolik témat, ktera jsem v pribéhu analyzy formulovala podle toho, jak se
vynotovala, a které mi osvétli zkusenosti prace v pohfebni sluzbé, lépe mi
pomtize nahlédnout na prvky, které se podilely na utvafeni zkusenosti nejen
v praci, ale i chapani, smysleni o smrti, Zivoté, vife a jina témata a nasledné
tyto prvky vidét v sirsich souvislostech. V analyze jednotlivych participantii
zodpovim vedlejsi vyzkumné otazky. Uvedu vystizné pifimé citace a nasledné
zodpovim hlavni vyzkumnou otazku. Na zavér uvedu podkapitolu, ve které
se budu vénovat syntéze, kde propojim jednotlivé analyzy témat participanti

a budu se vénovat i limitiim prace, véetné diskuze.

6.1 Participant Alan

Alanovi je Ctyficet devét let, ma vystudované dva maturitni obory.
V pohfebni sluzbé pracuje dvacet Sest let, z toho Sest let je majitelem a
vedoucim. M3 stabilni rodinné zazemi, je zajistén, vlastni nemovitost a proto

jsem jej zaradila do zajisténé stfedni tfidy, jak jsem uvedla vyse.

VVOu: ,Zda a jak ovlivnila price v pohtebni sluzbé pohled na smrt, ¢i

chapani smrti u respondentii, zaméstnancii pohtebni sluzby?”
Prace v pohtebni sluzbé, Prvni kontakt s neboztikem, Pfistup okoli,

Tabuizace smrti 1 z historického kontextu, Sebereflexe na zakladé

zkuSenosti z prace, Mluva a tok myslenek jsou témata, ktera se v pribehu
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analyzy formulovala, kterda mi pomohla odpovédét na prvni vedlejsi
vyzkumnou otazku.

Téma prace v pohfebni sluzbé prostupuje dalsimi tématy a odviji se od
néj jistym zptisobem. Vzhledem k povaze prace a tématu, jej vnimam jako
vyznamne.

Zachycuje, jak Alan pfiSel k této praci a to tak, ze ji zdédil. Z rozhovoru
vyplynulo, Ze v pohfebni sluzbé (firmé) jiz pracoval pfedtim, nez firmu zdédil.
Z analyzy a rozhovoru je vyrazné patrna potfeba Alana brat praci vazné a je
dtilezité mit v této praci velké pracovni nasazeni a to denné. Jakozto majitel
firmy a jeji pracovnik si je védom toho, Ze je to prace, ktera je nepfetrzita a

doslova funguje ,, tfi sta Sedesat pet” dni v roce.

...Ne to se nedd. U tohoto zaméstnini se nedd zavit. (...) Clovek se tomu vénuje
Ctyfiadvacet hodin denné, sedm dni v tydnu, 365 dni v roce. U nas clovék pracuje na 100%...
(participant Alan).

Tato zkuSenost s praci v pohfebni sluzbé —nejen aktualné, ale i pfedtim,
kdy ve firmé pracoval a firmu jesté nevlastnil — predstavuje pro Alana
kazdodennost. Stala se z ni zkuSenost, kterou mél za sebou a ma nadale i pred
sebou a jeji diisledky vstupujt do zitého realného svéta a diky tomu, pfistupuje
k praci v pohfebni sluzbé jako k jakékoliv jiné praci. Je si védom toho, zZe pro
mnoho lidi tato prace neni, protoze se doslova pracuje ,se smrti”, ktera je

podle Alana pro mnoho lidi tabu a pravé tim, se stava tato prace ,jina”.

...Je to jakakoliv jind prace nebo musi se to tak brat jako jakakoliv jind, jinak by to asi
Clovek nemohl delat. (...) Tak je to jind v tom, Ze viastné clovek pracuje se smrti, smrt je vlastné
pro vétsiny lidi tabu jo... (participant Alan).

To, ze Alan svoji zkuSenost a vnimani prace v pohfebni sluzbé
integroval do svého zitého svéta, se jistym zplsobem zrcadli i v jeho

nejbliz§im okoli. Jeho rodina pfistupuje k praci automaticky, pozitivné a
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komunikuji spolu o ni. Alan si je védom i toho, ze se v jeho okoli najdou i ti,
ktefi tuto praci vnimaji jako néco zvlastniho a pfistupuji k ni negativné. S tim
souvisi i povedomi vefejnosti o pohfebni sluzbg, ktera je dle Alana zkreslena,
avSak zlepsila se a to hlavné za poslednich tficet let. Zmeéna nastala
v souvislosti s padem komunistického rezimu a vyssi vzd€lanosti, avSak zalezi

na jednotlivcich a jejich nahliZeni.

sluzbé pracujou lidi z takové te lidi co byli nevzdélani, co méli zakladni vzdeélani... ale dneska
uz to tak neni, dneska uz veédi, ze lidi jsou tam vzdélani, vysokoskolsky vzdélani lidi, chyti
lidi jo, Ze to neni o tom ehm prosté je tam pokrok néjaky dneska. (...) Za téch ja nevim 30 rokii
co jsme se posunuli od padu komunismu, tak ze se to posunulo a myslim si, Ze dneska se to
posouva nékam tiplné jinam a ti lidi maji povédomi o nds, ja si myslim Ze asi lepsi, nebylo to
tak driv, ale to zase skupina lidi... jo nékteti vi Ze jsme néco vic, nektefi zase min takze podle
toho jak jsou lidi vzdélani se na nas nahlizi (participant Alan).

Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumét tomu, pro¢ je
pro Alana zkuSenost a prace v pohfebni sluzbé v¢lenitelna do jeho Zivota, je
jeho vztah ke smrti samotné nyni a to na zakladé prace. Je zajimavé, Ze pted
praci v pohfebni sluzbé o smrti nepfemyslel, dle jeho slov byla pro n€j ,,tabu”.
Poté, co se s praci ztotoznil, je smrt vnimana jako kolobéh Zivota a praci
v pohfebni sluzbé vnima jako pozitivni zménu. Je toho nazoru, Ze prace

v pohfebni sluzb€ jej pripravila na smrt, je s ni smifeny a respektuje ji.

Nijak, to jsem byl jesté mlady a smrt pro mé byla tabu... Clovék se s tim musel
néjakym zpiisobem smifit, ztotoznit a néjakym zpiisobem to respektovat tu smrt. (...) Nyni to
smyslim, Ze to je klasicky kolobéh Zivota, prosté lidi se narodi, Zijou tady a pak musi odejit,
prosté nikdo tady nebude navéky jo je to kolobéh jo.

Ja si myslim, Ze pozitivné, urcité... Ja si myslim, Ze ano, urcité. Ten kdo ziistal a nebo
pracuje v pohiebnictvi po delsi dobu tak je myslim kazdy na to pfipravenej a je s tim smifeny
(participant Alan).
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VVOz: ,Co predstavuje smrt pro participanty vyzkumu?”

Co se skryva pod pojmem smrt, Zptsoby odchodu, Prace v pohfebni
sluzbé, Mluva a tok myslenek, Tabuizace smrti i z historického kontextu
jsou témata, ktera se v prabéhu formulovala, ktera mi osvétlila a pomohla
pochopit smysleni o smrti a nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v Sirsich
souvislostech.

Jak jsem uvedla vyse, tak i zde se bude prolinat téma prace v pohtebni
sluzbé. Zkusenost s praci v pohfebni sluzbé se urcitym zplisobem dotyka
toho, jak Alan vnima smrt. Z Alanova vypraveéni se dozvidam o zmeéné
vnimani a chapani smrti viiéi sobé samému, a to na zaklad€ prace v pohiebni
sluzbé. V jeho realité je smrt nyni vnimana jako konec. Jeho definice smrti je

nasledujici:

Tak smrt je konec Zivota vlastné daného clovéka nebo zivé véci, ktera vlastné umie a
ten Clovek uz je nezivy... (participant Alan).

Podoba smrti je vSak uz horsi. Z Alanova vypravéni se nejprve
dozvidam, zZe pfedstavu o vizudlni podobé smrti nema. Avsak po delsi
rozmluvé vyslo napovrch, ze smrt pfipodobiiuje postave ,Smrtacek”

z Ceského filmu.

No my bereme podobu jako v praci co fikame smrt tak vidime toho Smrtacka z téch
ceskych pohadek, jak chodi s tou kosou, ma ten slamak na hlavé tak tomu vikame, Ze to je
Smrtacek, Ze to je smrt (participant Alan).

Po vlastni zkuSenosti v pohfebni sluzbé, popisuje svoji zménu i
k vyznamu smrti. Na prvni pohled je formulovan vyznam smrti ke , svicce”,
kterou ma kazdy jedinec, kdy tato svicka predstavuje zivot. Jakmile svicka

dohofi, jedinec zemfe. Avsak pfi delsi rozmluvé a bliz§im zkoumani textu
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vyslo najevo, Ze vyznam smrti je kolobéh Zivota. Alan vclenil zkuSenost

z prace do sveho zitého svéta a tato zkusenost jej obohatila.

Je to kolobéh Zivota a z mé vlastni zkuSenosti pani ptisla sjednivat pohieb maminky,
sedéla v kancelafi, sjednava se pohveb maminky, v tom ji zvonil telefon a volali ji vlastné
z nemocnice a ohlasili, Ze vlastné jeji dcefi se narodilo dité, takZe se stala babickou, takze
vlastné se ji narodila vnucka. TakZe tady je jasny kolobéh Zivota, Ze vlastné vyfizovala pohieb
maminky a v tom se stala vlastné babickou. Jo, takZe jeden clovék odejde a druhy piijde
(participant Alan).

Dalsim momentem vhodnym pozornosti je smrt, jakozto vysvobozeni
ve vyznamu nemoci. Smrt je vysvobozeni pro ty, ktefi jsou nemocni, maji
velké bolesti a trapi se. Dopad nezvratné nemoci ma presah jedince, zasahuje
celou nejblizsi rodinu i dalsi, ktefi se o nemocného staraji. S tim souvisi i
nejhorsi zptisob umirani a smrti, kdy je v dlsledku nemoci jedinec

dlouhodobé odkazany na ltizko a pomoc ostatnich.

Ja si myslim, Ze clovék potom kdyz zemie, tak uz ho nic neboli, nic ho netrapi, takze je
to takové vysvobozeni. (...) Vysvobozeni vétsinou ti lidi co jsou stari, nemocni tak umiraji,
maji bolesti, jsou nemocni jo, trapi se, nékteri chvilku, néktefi fady rokil a s néma v podstateé i
cela rodina a dalsi, ktefi se o né staraji, takZe se to pfenasi na vsechny a potom je to vlastné
takové vysvobozeni, Ze ten Clovek jak zemte tak uz ho prestane tady toho vsecko bolet a trapit
a pak je Stastny mozna na té druhé strané.

LeZet nékde nemocny x rokii nékde na néjakeé posteli a lidi aby se o mné starali, nékde
v domové nebo doma. Takova ta dlouhd nemoc je to nejhorsi co mitze byt (participant Alan).

Vyrazné je, ze Alan oznacuje povédomi o smrti a téma smrti v ceské
spolecnosti jako tabu. V jeho popisu je explicitné obsazeno, Ze povédomi o
smrti u nas neni ,,zadné” a je , tabu”, a to oproti jinym zemim v Evropé, kdy
pfevazné zminuje nase sousedské staty. Narazi tak na skutecnost, Ze nase
Ceska spolecnost je hodné ateisticka, oproti naptiklad Slovensku nebo
Rakousku, kde vira ma dilezitou roli, co se tyce chapani smrti dle Alana.
V Ceské spolecnosti pocituje dopady ve skolach, vzdélani, propagandé a

zvédavosti, co se tyCe tématu smrti.
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U nas zadné asi (povédomi), nevérim tomu asi, lidi co jsou nevérici tak asi zadné a
veici zase maji riizné bozstva a naboZensky jsou vedeny takze ti to lip snasi, jsou smiieny
s bohem se smrti tady s timto takZe tam je to asi bez problému a ti co jsou nevérici tak tam je
to horsi asi tézko Fict.

Ano, urcité je (tabu). Jako Slovensko Slovadci ti jsou na tom dal tam se o tom mluvi,
Polaci taky tam jsou hodné vévici, Rakusani, Taliani tam se hodné o tom o mluvi tam jsou dal
védomostné nez u nas, u nas je to prosté tabu, u nds se o tom nemluvi. (...) Neni to vedené
nikde aby se o tom vmluvilo tfeba ve skolich jako néjakym zpiisobem aby lidi byli trochu
zvédavi-vzdélani tady v tomto tézko Fict, asi néjaka propaganda, nikde se o tom nemluvi takze
(participant Alan).

VVOes: ,Jak se participanti vyzkumu stavi k Zivotu?”

Zivot a jeho chapani, Sebereflexe na zakladé zkuSenosti z prace,
Mluva a tok myslenek, Prace v pohfebni sluzbé jsou témata, ktera se
v pribéhu formulovala, ktera mi napomohla pochopit smysleni o zivot€, jeho
aspektech a nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v sirsich souvislostech.
Téma zivot a témata s nim spojena, byla pro Alana trochu obtiznéjsi. Mozna
to bylo zptisobené otazkami, které mohly byt oproti pfedchozim trochu vice
na filozofické arovni. Mize to byt zptisobené prave i praci v pohfebni sluzbé
a jejim dopadem, kdy nedokaze nad zivotem tolik otevien€ uvazovat.

Z Alanova vypraveni se nejprve dozvidam, Ze nema uplné predstavu o
tom, co se mu jako prvni vybavi, kdyz se fekne , zivot”, to stejné i u , definice
zivota”. Zda se, ze Alan snejistotou, strachem z odpovédi ¢ nechténosti
odpovédét naklada tak, ze jej neutralizuje opakovanim slov nebo smichem.

S podobnou neutralizaci jsem se setkala vicektra béhem rozhovoru.

...Hmm haha Zivot. Zivot (ticho, pfemysli), Zivot, Zivot, Zivot, nevim, opravdu nevim
(participant Alan).

Zivot nejprve formulovat nedokazal, ale nakonec je Zivot ve vztahové

roviné ke smrti a to tak, Ze Zivot je opak smrti.
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Zivot Zivot zivot je duSe ktera vnima teplo lasku ma city porozuméni asi tak néjak.
...smrt je opakem Zivota. .. tak smrt to se fikd Ze je vSecko Cerné tmavé, Zivot se zase Fika Ze je
vsecko svétlé, bilé, zafivé tak asi tak no (participant Alan).

I zde se velmi prolina téma prace v pohiebni sluzb€, protoze na zékladé
zkuSenosti se urcitym zplisobem pozmeénilo vnimani a vyznam zivota.
Dulezitym momentem je, kdy sam Alan oteviené sdélil, Ze na zakladé prace
v pohfebni sluzbé a nejspise momentti a zkusenosti, které sam v praci zazil a
vidél, si zivota vazi vice. Stim je spojen i vyznam a smysl Zzivota, ktery je

prikladan hlavné dobrému zdravi a rodiné.

(vazi si vice zivota) Urcité ano bez pochyby, protoze clovék zazil a vidél to utrpeni,
kteti ti nemocni lidi hlavné museli snést a museli zazit nez Sli na ten druhy bieh, takze urcité
ano. Vizi si Zivota, vizi si zdravi... ten kdo nezaZzil tu bolest a to utrpeni tak nemiiZe si vazit
tolik zivota.

Tak Zivot to je opak smrti Zejo hodnota hodnota jak pokud je clovék zdravi, ma kolem
sebe hodné lidi, hodnou rodinu, tak je vlastné stastny na tom svété... predat ty geny svoji
generaci nastupctim aby se clovék vlastné nastupcii z déti radoval, ty mu p¥inasi Stésti...
(participant Alan).

V Alanové vypraveéni mohu zachytit jistou ambivalenci prozivanych
emoci. Alan si praci v pohfebni sluzbé integroval do svého Zzitého realného
svéta, kterou vykonava neustale a svelkym nasazenim. Ambivalence se
objevuji tehdy, kdyZ se prace az pfili§ , vlomi” do Alanova osobniho svéta a
zivota neodbytné, kdy pocituje psychické dopady této prace a to tak, ze se jeho

mysl neustale upina smérem a k myslenkam praci.

Nejradeji odpocivam kde milzu vypnout mozek, vypnout myslenky na prdaci a
odpocivat vlastné dusevne.

...(myslenky) ano ty jsou doma furt nepietrzite, clovék pracuje furt Ze takze ano ano,
to se takze, kdyz se miize jet na dovolenou, tak aby clovék vypnul a nemusel myslet na praci
na to tady na toto, tak to jsou nejlepsi chvile (participant Alan).
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VVOu: ,,Zda a jak ovlivituje vira/vyznani/spiritualita chapani smrti u

participantii vijzkumu?”

Nerozhodnost mezi ,jsem” a ,nejsem”, Mluva a tok myslenek,
Nabozenstvi, vira ku smrti, Prace v pohfebni sluzbé, Tabuizace smrti i
z historického kontextu jsou témata, ktera se v priibéhu analyzy formulovala.
Napomohla mi pochopit smysleni o vife/spiritualité a nasledné jsem mohla
tyto prvky vidét v Sirsich souvislostech.

V mladi byl pokitén, ale je ateista a béhem Zivota jej nikdo k vife nevedl
a kostel nenavstévoval. Alanovu zkuSenost s pokiténim, praci a prozitym
zivotem chapu, jako urcitou plejadu detaild, ktera jistym zptisobem utvoftila
jeho spiritualitu, i pfesto, ze prohlasuje, ze je ateista a zadnou spiritualitu
nema. Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumét jeho spiritualité,
je eufemismus, ktery pouziva, spravedlnost, kterou zastava a odkazovani se

na , druhy breh”.

...jsem byl pokitény jako malé dité jo a byl jsem pokitény vlastné dejme tomu tetickou
pres koleno jo ktera mé vlastné chtéla pokftit v kostele. Ale potom mé uz nikdo nevedl k vite.
...Ja su ateista, sice jsu pokttény katolik, ale jsu ateista... véfim akorat ze proste bozi mlyny
melou a Ze vlastné tady ten kolobéh Zivota, Ze tady nikdo nebude navéky v to véfim. Je to jedina
spravedlnost na tom svéte... (participant Alan).

Déle véri, ze lidé maji dusi, ktera nasledné po smrti , putuje na druhy
bfeh” a na jiz zminénou spravedlnost, kterou zastava, ktera souvisi

s konceptem nebe a pekla.

...jako ja tomu véfim, Ze urcité takové néjaké nebe a peklo asi urcité je, ja tomu vérim.
...ta duse... asi putuje na ten druhy breh, tak jak jsem ¥ikal... jenom ta duse, télo ziistava
ziistava tady a s tou potom my pracuje s tim télem.

Opravdu lidi co jsou za Zivota Spatni tak Ze stejnak si myslime Ze na tom druhém
biehu se zase budou mit Spatné, co byli zli, tak byli zli a budou zli, ti co se méli asi dobie za
zivota, byli hodni, slusni k ostatnim tak na tom druhém biehu se k nim budou tak chovat asi
(participant Alan).
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Zajimavym momentem a nejspis i jednim z d@ivodii, pro¢ nechodil do

kostela, je dopad a doba komunistického rezimu, na které Alan poukazuje.

Za komunistii vlastné to bylo tady popirané vylozené nebo potirané aby nékdo chodil
do kostela, tady to nebylo tenkrat mozné to nabozenstvi u nds néjakym zpiisobem
rozsifovano. .. (participant Alan).

Zkusenost a zazitky z pohtebni sluzby se urcitym zptisobem dotykajt i
toho, jak vnima a prfemysli nad véficimi. Alan pfimo nemluvi o zméné ve
vztahu k sob€, ale zminuje, jak vnima véfici a jejich smysleni a smifeni se
smrti. Véfici, maji diky vife ke smrti blize v tom smyslu, Ze ji dovedou
akceptovat, jsou sni smifeni. ,Na druhé strané” budou Stastni a na tvari
zemfelého jde poznat, ze véfici maji jiny vyraz, nez nevetici. Kladu si otazku,
zda i pravé tyto jednotlivé zazitky nevedly k tomu, ze jistou spiritualitu ma, i

presto, Ze fika, Ze je ateista.

...VéFici spis maji k té smrti bliz Ze se dovedou ju akceptovat, srovnat se s tim, pochopit
ji, jsou pfipraveni, hlavné psychicky, dusevné, jsou smifeni s bohem, se smrti jo, odchazeji
Stastni... jsou na to pripraveni, nachystani, jsou smifeni, véri, Ze prosté na té druhé strané,
ze se budou mit lip jo a nebo stejné dobre, jak se méli samoziejmé na tomto svéte.

Ijako z vlastni zkuSenosti vim, Ze lidi co jsou véFici a co zemfeli, tieba ty babicky staré
a jsou verici, tak Ze na té tvari je vidét ten vyraz, Ze jsou stastné, spokojené, na tom na tom
vyrazu toho obliceje. Lidi co jsou nevéfici jo a zemiou, tak je to vidét na tom vyrazu toho
obliceje nékdy, zZe se bali vylozené té smrti, nebyli na to nachystani, p¥ipraveni, takze je to
poznat z toho obliceje, da se to poznat (participant Alan).

HVO: , Jak participanti vijzkumu reflektuji téma smrti?”

V mladi bylo pro Alana téma smrti tabu. Zména nastala postupem casu
praci v pohfebni sluzbé. Jak sam Alan tvrdi, tak je potfeba této praci vénovat
tfi sta Sedesat pét dni v roce. Z ¢ehoz jasné vypliva, ze zde muselo dojit k jisté
integraci prace do jeho Zitého svéta. To, Ze tuto praci zcela integroval do svého

zitého svéta, tak se z ni stala jiz kazdodennost. Dopady prace mohu pozorovat
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smeérem k pozitivnimu vnimani smrti. Alan je toho nazoru, Ze prace
v pohfebni sluzbé jej pfipravila na smrt a nyni ji vihima jako soucast a kolobéh
zivota. Vzhledem k tomu, Ze je jiz prace jeho soucasti, hovofi o ni, i o smrti,
s jeho nejblizsim okoli, které ma pozitivni pfistup. Na zakladé zkuSenosti je
,schopen uchopit prfedstavu smrti lépe a diky tomu, zakomponovat smrt do
kolobéhu Zivota. Smrtje pro Alana i vysvobozenim ve vyznamu nemoci. Zivot
se tak stava opakem smrti, kdy Zzivot pfirovnava ke svicce. Svicka tedy
symbolizuje podobu Zivota, jakmile svicka dohofi, jedinec umira. Alan o sobé
tvrdi, Ze je ateista, avSak z jeho vypraveni o zivoté 1ze usoudit, Ze se v ném
objevuji detaily, které jistym zptisobem utvofily jeho spiritualitu. Tato plejada
detailtt vedla ke konceptu nebe a pekla, vife ve spravedlnost, viru v duse a
odkazovani na druhy bieh. Vzhledem k jeho spiritualité ma i empatictejsi
vnimani véficich. Je toho nazoru, Ze vérici se lépe ztotoznuji se smrti, nebot je
vira na smrt pfipravi. Je zfejmé, Ze kromé zkuSenosti z prace, ktera se stala
soucasti jeho zZivota, Alana utvarel i historicko-politicky kontext doby, ve které
vyrustal. Od padu komunistického rezimu se posunulo povédomi o praci
v pohfebni sluzbé k lepsimu, avSak obecné téma smrti je dle Alana v Ceské

spolec¢nosti tabu.

6.2 Participant Bruno

Brunovi je tficet sedm let, je vyucen. Dfive pracoval jako stehovak, nyni
pracuje v pohfebni sluzbé tfi roky. Je svobodny, ma jedno dité a fadim jej do

tradiéni pracujici tfidy, jak jsem uvedla vyse. Mezi jeho zajmy patfi cviceni.

VVOu: ,Zda a jak ovlivnila price v pohtebni sluzbé pohled na smrt, ¢i

chapani smrti u respondentii, zaméstnancii pohtebni sluzby?”
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Zkusenosti s praci v pohfebni sluzbé, Myslenkové proudy, Co bude
»p0”, Dvoji postoj k tabuizaci smrti jsou témata, ktera se v priibéhu analyzy
formulovala, ktera mi pomohla odpovédét na prvni vedlejsi vyzkumnou
otazku.

Témata, ktera se béhem analyzy formulovala k tématu zkuSenosti
s praci v pohfebni sluzbé prostupuji i dalsimi tématy. Vzhledem k tématu
prace a jeji povahy, jej vinimam jako vyznamné.

Zachycuji, jak Bruno zacal pracovat v pohfebni sluzb€ a to na zakladé
inzeratu a do prace jej motivovala zvédavost. Z toku feci jde slySet, ze
z pocatku nevédél ,do ceho jde”. Reprezentuje zkusenost prvniho kontaktu

s neboztikem prvni den v praci.

aaaaa (vydechl si) nevédél jsem do ceho du... vzpominam si na ten den. Eh... méli
jsme zrovna oblikat neboztika... staryho dédu z domova diichodcii a koukal jsem na to
s vodevienou pusou (smich) (participant Bruno).

Postupné z analyzy a rozhovoru je vyrazné patrna zkusenost s praci
v pohfebni sluzbé, ktera predstavuje pro Bruna nyni jiz kazdodennost, az
rutinu. Stala se zni zkuSenost, kterou postupné integroval a jeji dasledky
vstupuji do zitého realného svéta a diky tomu, pfistupuje k praci v pohfebni
sluzbé jako k jakékoliv jiné praci. Sam k ni nyni pfistupuje s nadhledem a
uvadi, ze oproti jinym pracim v ni neni stres. Poukazuje vSak na mozné

neshody s kolegy, které se mohou vyskytnout v kazdé praci.

Zidny stres (mlci, asi premysli). Noooo, co se tijce toho stresu. .. neboztici jsou klidni.
Horsi je to s kolegama. To uz je zase jind kapitola (smich) (participant Bruno).

Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumét tomu, Ze je pro
Bruna prace v pohfebni sluzbé vclenitelna do jeho Zivota, je jeho vztah ke
smrti. Poté, co se prace v pohfebni sluzbé v¢lenila do jeho Zivota, nema ze
smrti tolik strach. Prace v pohtebni sluzbé jej pfipravila na smrt a nahlizi na ni
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pozitivné. Z konverzace ziskavam dojem, ze Bruno je velmi vesely clovek,

ktery se hodné sméjé, a nebo ma smich symbolizovat jistou formu obrany.

Ze z ni nemdm tolik strach (ze smrti)... dé se ¥ici, %e ano (smich). Divim se na to
s vétsim nadhledem (participant Bruno).

Také ma jiz pfedstavu o vlastnim pohibu a nakladani s ostatky, kterou
pfed nastupem do prace v pohfebni sluzbé nemél. Z Brunova vypravéni se
dozvidam, Ze ma dvé varianty pohfbu a zajimavym momentem mi pfislo jeho
nakladani s vlastnimi ostatky, a to jako védecky objekt. Na prvni pohled je
informace formulovana vazné, pfi nasledném vétSim projeveni emoci

(smichu) informace vyzniva spiSe s nadsazkou.

Nooo...joooooo (smich) jsou 2 riizné verze jo, prosté bez obfadu, potom obtad asi,
trosku lepsiho typu no. (...) Nevim jak lépe to rozvést, ale... ja piijdu na pokusy (smich)
...védecky objekt (smich) (participant Bruno).

To, Zze Bruno svoji zkuSenost a vnimani prace v pohfebni sluzbé
integroval do svého zitého svéta, se jistym zptisobem zrcadli i v komunikaci o
praci s jeho nejbliz§im okolim. V Brunové vypravéni mohu zachytit jistou
ambivalenci jeho okoli. Najdou se taci, ktefi pristupuji pozitivne a i taci, ktefi

negativné. Povédomi vefejnosti o pohfebni sluzbé je dle Bruna spiSe negativni.

Spis dobfe. ...vétsinou s rodinou, s kamarady, jo, ale nerozvadim jména nebo takhle. ..
tak néjak vseobecné. (...) Spise negativni no. (...) Joo, tak kazdej se pta ,, Ty jsi pohiebak, jo?”
No jsem no a co jako? Mam se hrabat v kanalu, nebo... délat s lidma, ktery jsou ticho (smich).

No, proni, co my feknou, tak mrtvoly jo. ,No to bych nemohla délat.” (napodobuje)
(participant Bruno).

VVOz: ,Co predstavuje smrt pro participanty vyzkumu?”

Smrt a jeji pojeti, Myslenkové proudy, ZkusSenosti s praci v pohfebni
sluzbé, Dvoji postoj k tabuizaci smrti, Koncept cesty a vyznam spirituality
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jsou témata, ktera se v priibéhu formulovala a napomohla pochopit smysleni
o smrti a nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v Sirsich souvislostech.

I zde se bude prolinat téma zkusSenosti s praci v pohfebni sluzbé, ktera
se jistym zptisobem dotyka toho, jak Bruno chape smrt. Jisty podil na chapani
smrti ma u Bruna i jeho pojeti viry, ¢ spiritualita. V jeho realité je smrt
vnimana jako ,, pfechod do jiného svéta” a ,schranka” je jeho definici pro smrt.
Z Brunova vypravéni se dozvidam, ze vizualni pfedstavu podoby smrti
prirovnava k dablu a dava ho do opozice k bohu, jako zivot. Nasledné€ je

patrné jeho pfirovnani k , jinému svétu” na zaklade€ jeho spirituality.

No, Biith je zivot, smrt je dabel, ne? (...) No, nevim jestli je to spravné prirovndni, no
ale tak kazdej vidi ve smrti vzdycky, prosté ten jinej svét no, tézko fict (participant Bruno).

Vyznam smrti je u Bruna horsi. Z jeho vypravéni se dozvidam, ze je ve
znameni zvérokruhu vahy, kdy si mohu pov§imnout, Ze odkazovanim na tuto
informaci se jistym zptisobem vyhyba odpovédi. Tento zptisob narace o
znameni zveérokruhu na mé ptisobi tak, jako by nemél vlastni nazor a mel

zaméfené smysleni na okoli, které ma na néj vliv.

No ja jsem jako ve znameni vaha, takZe prosté ty pocity jsou smiseny jo. To to, smrt
(povzdechl si). ...nema. Je to jenom pohteb (smich) (participant Bruno).

Bruno oznacuje povédomi o smrti a téma smrti v ceské spolecnosti jako
netabuizované a dava do kontrastu dobu po valce a moderni dobu, avsak vice

se k tomuto tématu nevyjadfoval.

Myslim, Ze tolik ne. ...nooooo, tak véfim, ze po valce to muselo bejt asi trosku néco
jinyho. Dneska uz v tom modernim svété, zejo, uz to neni tak vazna véc (participant Bruno).
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VVOes: ,Jak se participanti vyzkumu stavi k Zivotu?”

Zivot a jeho pojeti, Smrt a jeji pojeti, Myslenkové proudy jsou témata,
ktera se v priibéhu formulovala, ktera mi osvétlila a pomohla pochopit
smysleni o zivoté a nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v SirSich
souvislostech.

Témata spojena se zivotem byla pro Bruna trochu obtiznéjsi. Brunovy
vypovédi byly stru¢né. Mozna to bylo zptisobené vice filozofickymi otazkami,
oproti pfedchozim. Z Brunova vypraveéni a projevovani citoslovci, 1ze usoudit
obtiznéjsi pfemysleni nad odpovédi. Zda se, ze Bruno pfi nejistoté z odpoveédi

pouziva citoslovce Castéji, coz se projevilo vicekrat béhem rozhovoru.

No (povzdechl si), vsechno se mi to misi v hlavé. No, asi, Zivot (povzdechl si)...
(piemysli) tézko ¥ict. Ziju (participant Bruno).

Samotnou definici Zivota formuloval jako ,, myslet”. Dalsim momentem
vhodnym pozornosti je hodnota, ¢i smysl Zivota, ktery tizce souvisi s jeho
definici Zivota. Smysl Zivota priklani k samotné existenci, kdy je patrné jeho

nastaveni mysli. VSe ma svilj smysl a vyznam.

Jinak bysme asi tady na tom svété nebyli. (...) Nekdy jsou lidi votravny jak moucha,
ale i ta mad ve svym Zivoté svoji podstatu. (...) Kdyz nejde vo zivota, tak jde vo co.
., Co je v Zivoté nejdiilezitéjsi”, asi ten Zivot. Je dilleZity (participant Bruno).

Bruno dava smrt do vztahové roviny k zivotu a to tak, ze smrt je

opakem zivota a zivot pfirovnava ke svicce.

(dlouhy nadech, premysli) Asi by to tak mélo byt no (smrt opakem Zivota). Prosté jsou
vzdycky dvé strany néjaky, Ze (participant Bruno).
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VVOu: ,,Zda a jak ovlivituje vira/vyznani/spiritualita chapani smrti u

participantii vijzkumu?”

Koncept cesty a vyznam spirituality, Smrt a jeji pojeti, Zkusenosti
s praci v pohiebni sluzbé, Myslenkové proudy jsou témata, ktera se
v pribéhu formulovala, napomohla mi pochopit smysleni o vife, spiritualité a
nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v Sirsich souvislostech.

Brunova rodina je nevétici, béhem zivota jej k vife nikdo nevedl a
k zadné cirkvi se nehlasi, pfesto jistou viru, ¢i spiritualitu, ma. Brunova
zkuSenost s prozitym zivotem, praci v pohfebni sluzbé a nabranymi
zkuSenostmi (s mirnym odkazovanim na televizi) chapu, jako zpiisob, kterym
se utvarela jeho spiritualita. Zajimavym momentem, diky némuz mohu
porozumét jeho spiritualité je odkazovani se nejspiS na momenty z prace

v pohfebni sluzbé, kdy odkazuje na duse a energii téla.

Nejsem. Modlim se, ale nejsem. (smich). Vérim, Ze ano. Neda se to dokdzat, ale duse
jsou. Ostatné to vidim tady odsad.

Tadlensta prace, v podstaté, lidi maj v sobé urcitou energii a mysim si, Ze p¥i tydle
praci se Clovék miize setkat s urcCitou energii po smrti asi, jo, tézko se to vysvétluje, ale je to tak
(participant Bruno).

Véfi v ,nadpfirozeno” a na jistou enegrii, ktera je obsazena v kazdém
zivém jedinci. Tato energie a duse je spojena s vnimani sebe samého. Odkazuje
na svého archandéla Gabriela a opét poukazuje na znameni zvérokruhu vahy,

kdy o jeho dusi bude teprve rozhodnuto.

Ja jsem vdha, ja to mam v sobé, dobry i Spatny. Ja to mam néco mezi, takze. O mé se
budou asi rvat. (...) Mysim, Ze svého archandéla Gabriela na sobé jesté mam ted (participant
Bruno).
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Jak jsem jiz zminila, véfi v duse, které nasledné po smrti jedince putuje
na ,onen svét” nebo do pekla. I kdyz to nebylo explicitné feceno, mohu zde

vidét priklad konceptu nebe a pekla.

Vérim v nad to pfirozeno. Vérim na néjakou prosté tu energii, ty duse Zejo. Prosté Biih
a tady todlencto, to je.

To jsou ty zbloudilé duse. Nékteré duse jesté prosté, ta energie z toho téla urcité nékde
poletuje. NeZ se dostane na onen svét nebo do pekla (participant Bruno).

Dulezité je, ze Bruno odkazuje na ,,zbloudilé” duse, které stale obyvaji
nas zity svét, nez se rozhodne, kam dale budou sméfovat. Pfi delsi rozmluveé
vyslo najevo, ze ,,zbloudilé” duse jsou duse téch jedincii, ktefi se pripravili o
zivot sami. Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumeét spiritualité
Bruna, je i odkazovani na spravedlnost, se kterym souvisi koncept nebe a
pekla. Slava a bohatsvi je béhem Zivota jistym zplisobem vykoupena za dusi
v pekle, a proto i duSe jedince, ktery se ,zda byt dobrym ¢lovekem”, miize

putovat do pekla.

Kdyz se nékdo zabije sam, tak to je zbloudila duse, je ve vétsim zatraceni, ze. I kdyz
se nekdo zda byt jako dobrym clovekem, jo, tak tak i tak miiZe skoncit v pekle Zejo, papez jo,
nebo tieba takovej Michael Jackson. (...) Ti jsou v pekle... bral tiplatky... penize, taky.

Slava a bohatstvi, jo, to jde prosté do pekla. Je to néco za néco (participant Bruno).

Brunova spiritualita ma urcity vyznam k chapani smrti. Zaznél i nazor
na véfici a jejich lepsi chapani smrti, a to na zakladé odpousténi. ZkusSenost a
zazitky z pohfebni sluzby se urcitym zptisobem dotykaji i toho, jak vnima a

premysli nad véficimi.

(vétict lépe chapou smrt) Urcité. Protoze, kdyz nékdo véri v todle, tak musi véfitiv to,
co je dole, ne? (peklo).

Vite proc otec vzdycky tika odpustme si, co jsme si neboztikovi a tak. Ten kdo
neodpousti pude do pekla, ne? (participant Bruno).
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Velmi zajimavym tokem myslenek mohu zaznamenat vztah mezi
zivotem a smrti, kdy se Bruno odkazuje na jistou vyvazenost. Poukazal na
fakt, ze lidé by se méli modlit nejen k Zivotu, ale i ke smrti, a to pravé proto,
,aby byla milosrdna”. Béhem celé konverzace se vyskytovaly tazaci dovétky
(ne?, ze?). Je mozné, ze se Bruno jimi snazil ujistit, Ze jeho vypovédi jsou

pravdivé a zapadaji do jeho Zitého svéta.

Urcité. Kdyz se lidi modlej k zivotu, tak by se méli modlit i ke smrti, ne? (...) Aby byla
milosrdna (participant Bruno).

HVO: , Jak participanti vijzkumu reflektuji téma smrti?”

Smrt je pro Bruna prechod do jiného svéta a jeji definici je schranka. Ve
smrti spatfuje podobu dabla a dava ji do kontrastu k zivotu, kde spatfuje
podobu boha. Z cehoZ lze usoudit, ze jeho chapani smrti je tvofeno jeho
spiritualitou. Jeho spiritualita se sklada z konceptu nebe a pekla, viry ve
spravedlnost, viry v archandéla Gabriela, viry v duSe a energii téla. Zaroven
poukazuje na urcitou vyvazenost mezi zivotem a smrti, kdy lidé by se meli
modlit nejen k Zivotu, ale i ke smrti, aby byla milosrdna. Tato vyvazenost je
pro Bruna dtlezita, nebot pfi sebevrazdé se narusi tato rovnovaha a duse
nemulze prejit do jiného svéta a stane se zni zbloudila duse. Pfi praci
v pohfebni sluzbé si mohl tyto své hodnoty uspotradat, praci zcela integroval
do svého zitého svéta a diky tomu si dokaze predstavit i vlastni pohteb.
Spiritualita i prace v pohfebni sluzbé pfipravila Bruna na smrt, jelikoz z ni
nema tolik strach. Smrt je tedy pro Bruna opakem zivota. Kdy smyslem Zivota
je samotna existence a zivot pfirovnava ke svicce. Povédomi o smrti a téma
smrti v Ceské spolecnosti je dle Bruna netabuizované. Behem celé konverzace
byly vyrazné jeho tazaci dovétky a odkazovani se na znameni zvérokruhu

vahy. Tyto faktory mohou znacit, Ze se odkazuje na vnéjsi silu, kterd muze

60



ovliviiovat jeho Zivot a snazi se hledat jistou vyrovnanost, protoze v zivoté ma

vSe svljj vyznam, véetné smrti.

6.3 Participant Ctibor

Ctiborovi je Sedesat sedm let, je vyucen. Dfive podnikal v pohostinstvi.
Pracuje v pohfebni sluzbé jiz Sest let. Ma dvé déti, vnoucata, na zakladé jeho
majetku a socialniho kapitalu jej fadim do tradiéni pracujici tfidy, jak jsem

uvedla vySe. Mezi jeho oblibené ¢innosti se fadi Sachy, karty a rodina.

VVOu: ,Zda a jak ovlivnila price v pohtebni sluzbé pohled na smrt, ¢i

chapani smrti u respondentii, zaméstnancii pohtebni sluzby?”

Prace v pohfebni sluzbé a jeji hodnota, ZkuSenosti ze Zivota,
Rozpravy a jejich vliv, Mozaika Zivota jsou témata, ktera se v prabéhu
formulovala, ktera mi osvétlila a pomohla pochopit smysleni o praci
v pohfebni sluzbé, jeji disledky, témata s ni spojena a nasledné jsem mohla
tyto prvky vidét v Sirsich souvislostech.

Téma prace v pohfebni sluzbé a jeji hodnota, jistym zptisobem
prostupuje dalsimi tématy, ktera se béhem analyzy formulovala. Vzhledem
k povaze prace a tématu prace, toto téma a témata s nim spojena, vnimam jako
vyznamne.

Ze Ctiborova toku feci a tonu hlasu bylo vyrazné, Ze k tématu prace ma
jisty odstup, ktery mi v ten moment nebyl znam. Avsak jak plynul rozhovor a
vypraveéni dale, Ctibor se rozmluvil vice. Ctibora pfivedla k praci spise
nahoda a okolnosti. Behem rozhovoru nebylo feceno jaké, avsak po ukonceni
nahravani rozhovoru bylo zminéno, ze k praci jej pfivedl jeho bratr, ktery
v pohfebni sluzbé zacal tehdy pracovat. V pohtebni sluzbé pracuje jiz vice jak

pét let. Zkusenost s praci v pohtebni sluzbe, za tak relativné dlouhou dobu,
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vstoupila do Zitého realného svéta Ctibora. Svou praci integroval do svého

zivota nyni natolik, Ze k ni pfistupuje jako k sluzbé spolecnosti.

Okolnosti, nahoda. (...) Ja uz si vzhledem haha na to nevzpominam (na proni den
v praci). UZ jsem tu pét let, tak si na to nevzpominam. (...) Ja uz jsem si zoyknul. (...) Ano,
je to sluzba spolecnosti a vsem jako obcaniim (participant Ctibor).

K praci ma pozitivni pfistup. Na zakladé vyssiho véku je jistym
zplusobem ,,zvykly” na smrt a praci v pohfebni sluzbé. Ctibor to pfisuzuje

tomu, Ze mu jiz zemfeli oba rodice.

(nakladat s neboztikem, Sok v praci) Ne, mé uz umfeli oba rodice a ja uz jsem jako na
smrt byl néjakym zpiisobem pripraveny a zvykly, nemam s tim Zadny problém (participant
Ctibor).

Skutecnost, Ze praci v pohfebni sluzbé integroval do svého Zivota, se
odrazi i na komunikaci s rodinou a nejbliz§imi. Dokonce k této praci neméli

ani negativni postoj.

Berou to jako soucasti zivota. Jak se lidé narodi, tak musi aj zemfit... (participant
Ctibor).

Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumét tomu, proc je
pro Ctibora prace v pohfebni sluzbé v¢lenitelna do jeho Zivota, je jeho vztah
ke smrti samotné. Pfed praci v pohfebni sluzbé o smrti nepfemyslel negativné,
dle jeho slov, byl jistym zptisobem zvykly. Opét tuto skutecnost prisuzoval
vysSimu véku a tomu, Ze mu zemfeli rodice. Stim souvisi i povédomi o
pohfebni sluzbé. Nékteti k praci v pohfebni sluzbé pfistupuji dobfe, protoze
smrt je soucasti zivota, tudiz i tato prace. Najdou se vsSak jedinci, ktefi dle

Ctibora na to ,nadavaji”.
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Ja to beru jako soucast zivota, ja vzhledem k véku a to Ze mi zemieli rodice, tak to beru
jako soucdsti uz... soucast zivota.

Riizné, piil na piil, nékteti na to nadavaji, nékteri to schvaluji, nékteti to berou jako
soucasti zivota (participant Ctibor).

Ze Ctiborova vypravéni se dozvidam, Ze na zakladé zkuSenosti z prace

v pohfebni sluzbé, se mu zménilo chapani smrti ku mladym lidem a détem.

...vadi mi, Ze umiraji mladi lidé nebo déti. To je takové dost nepfijemné (participant
Ctibor).

VVOz: ,Co predstavuje smrt pro participanty vyzkumu?”

Vyznam smrti a jeji soucast v Zivoté, Prace v pohfebni sluzbé a jeji
hodnota, ZkusSenosti ze zivota jsou témata, ktera se v priabéhu formulovala,
ktera mi pomohla pochopit a porozumeét smysleni o smrti a nasledné jsem
mohla tyto prvky vidét v sirsich souvislostech.

Zkusenost s praci v pohfebni sluzbé se urcitym zptisobem dotyka toho,
jak Ctibor vnima smrt a také jeho Zivotni zkuSenosti, se kterymi souvisi vyssi
vék. Smrt je v Ctiborové perspektivé vnimana jako konec, konec Zivota.
K definici se Ctibor nevédél jak vyjadfit, avsak po pobidce ji definoval jako

zastavu srdce.

Konec, konec Zivota. Zastava srdce, konec Zivota no (participant Ctibor).

Ze Ctiborova vypravéni se dozvidam, Ze vizualni predstavu o podobé
smrti nema. Ihned na to navazuje tokem myslenek o nejlepsim zptisobu smrti
a to ve spanku. Nejhorsi smrt je naopak tahla, zptisobena dlouhodobou
nemoci, ktera zasahuje nejenom daného jedince, ale i celou rodinu. Poukazuje
na fakt, kdy nemoc je az v takovém stadiu, kdy dany jedinec ani nepoznava

své blizké. Smrt je v tento moment Ctiborem chapana, jako vysvobozeni ve
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vyznamu nemoci a to nejenom pro daného jedince, ale i pro rodinu. I zde se
prolinaji zkuSenosti z prace v pohfebni sluzbé. Ve své vypovédi piimo

reflektoval aktualni zkuSenost v den rozhovoru.

Predstavit ne, ale lidé, ktefi umiraji tieba se spanku nebo rychle bez bolesti tak jim
svym zpiisobem zavidim, ze kdyz se Clovek trapi a ma vlastné ten osud, tak to je dost
nepiijemné aj pro rodinu aj vlastné pro toho zesnulého. (...) Nejhorsi zpiisob smrti, kdyz
Clovek umira pomali a ostatni mu nemiizou pomoct, nevi jak, nejde mu pomoct. (...) Nevnimad,
nepozndavad své rodinné prislusniky a to je nejhorsi smrt, jako pro vsechny.

A aj dneska co jsme méli ten pievoz, ten pan xxx, tak mi fikal ten syn, Ze je to pro né
vysvobozeni, narovinu to fekl. (...) No, Ze se trapil a Ze vlastné mél demenci, Ze je to svym
zpiisobem vysvobozeni ta smrt v tomto pripadé (participant Ctibor).

Dalsim momentem vhodnym pozornosti je eutanazie, kterou Ctibor
zastava jako smrt dobrovolnou. Zde je volba eutanazie vnimana také jako
vysvobozeni z dlouhodobé nemoci. Mohou se zde prolinat zkusSenosti z prace
v pohfebni sluzbé, ale i zkuSenosti s nemoci v roding, ¢i osobé blizké, kde

nemoc je sdilenym nepatfi¢cnym prozitkem.

Meéla by se povolit ta smrt ta eutanazie, ja si myslim, Ze by to vlada méla povolit
oficialné vlastné za urcitych podminek aby to lidé se nemuseli trapit a v klidu a diistojné odejit
ze zivota (participant Ctibor).

Ctibor se smrti spiSe boji. Poukazuje na fakt, Ze by si cht€l jesté uzivat
zivota. Vnimam, ze pro Ctibora pfedstavuje smrt jakési ohraniceni, zastavu,
konec, coz do znaéné miry souvisi s tim, Ze clovék se jiz nevyviji a to ve
Ctiborovi vyvolava spise strach, protoze by si rad jesté uzival zivota. Opét
stim pravdépodobné souvisi zkuSenosti z prozitého zivota, skutecnost
vyssiho veéku, kterou si sam Ctibor uvédomuje, ¢i mozna nemoc v rodiné.
Zdali je, ¢i neni, smrt v nasi spolecnosti tabu, se Ctibor vyjadfuje tak, Ze je to
,ruzné”. Zalézi na individualnim jedinci, jeho povaze, rodiné a také

okolnostech. Opét je zde patrné odkazovani Ctibora na nemoc a stari.
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Nevim, je to riizné, nékteri lidi se boji smrti ze, kort kdyz je clovek stary a nemocny
tak a nékteri zase zemfit chtéji. Je to riizné. (...) ZaleZi na povaze, na okolnostech a na zivote,
na zpiisobu zivota vlastné a jakou ma rodinu a jedno s druhym vlastné (participant Ctibor).

VVOes: ,Jak se participanti vyzkumu stavi k Zivotu?”

Mozaika zivota, Rozpravy a jejich vliv, ZkusSenosti ze Zivota, Vliv a
vyznam viry, Prace v pohfebni sluzbé a jeji hodnota jsou témata, ktera se
v pritbéhu analyzy formulovala a pomohla mi pochopit smysleni o Zivoté a
nasledné jsem mohla tyto prvky vidét v Sirsich souvislostech.

Ze Ctiborova vypraveni a toku feci je patrné, Ze ma predstavu o tom,
co se mu jako prvni vybavi, kdyz se fekne ,,zivot”, avSak nedokazal to popsat.
Definici zivota pfirovnal k radosti, k radosti ze Zivota. Je vyrazné, Ze pro
Ctibora je rodina velmi dilezitym aspektem vjeho Zivoté. Postupné se
dozvidam, zZe je hodné orientovany na rodinu, pfevazné na vnoucata, které
pro néj maji v zivoté velky vyznam. S tim souvisi i vyznam Zivota, ktery je

chapan jako ,, dar”, ktery nejde zaplatit.

Je to radost ze vseho, z kaz kaz, clovek se musi radovat z kazdého dne, kterého se doZije.
(...) Je to radost, kdyz mate ty vnoucata vlastné samo o sobé hehe, vite vlastné Zivot jak to
utika vlastné jak ten clovék vlastné starne a na téch détech vlastné vidi jako nejvic, Ze jak ten
cas utika a nejde zastavit.

Je to dar, ktery nejde néjaky zpitsobem, ja nevim, zaplatit nebo je to, souvisi se to se
zdravim, pokud je clovék zdravi a ma se, ma dobrou rodinu a zazemi tak vlastné, da se ¥ict, Ze
je spokojeny, se Zivotem se vseckym (participant Ctibor).

Na Zivot nazira jako na kolobéh. Pfi delsi rozmluvé a bliz§im zkoumani
textu vyslo najevo, Ze ztotoznéni se se smrti na zakladé prozitych udalosti
v zivoté a i praci v pohfebni sluzbé, je smrt vnimana jako opak zivota. Sam si
uvédomuje, Ze , zije jenom jednou”. Smrt je tak vnimana jako soucasti zivota,
je to zacatek i konec. Ctibor na tento kolobéh pohliZi, jako na jisty pfirodni
proces, kdy i planeta Zemé jednou zanikne. Velmi diilezitym bodem je, ze
podil na chapani zivota, i smrti, ma u Ctibora jeho vira.
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Je to soucast Zivota, jak je, jak se clovek rodi, tak clovek umira. Je to zacatek, je to alfa
omega, je to zaCatek a konec. Vsechno jednou jako skonci. Aj planeta jednou vlastné vymfe...
zanikne Ze. (...) Je to proces, nebo pfirodni vlastné no proces no, se to vyviji a jednou vsechno
musi skoncit Ze.

No nevim, ale vim Ze mam své zname a spoluzaky, kteri uz jsou vlastné po smrti a
Clovek si zacina uvédomovat vlastné, Ze je na tomto svété jenom jednou (participant Ctibor).

VVOu: ,,Zda a jak ovlivituje vira/vyznani/spiritualita chapani smrti u

participantii vijzkumu?”

Vliv a vyznam viry, ZkuSenost ze Zivota, Spojitost mezi virou a smrti,
Mozaika zivota jsou témata, ktera se v pribéhu analyzy formulovala a
pomohla mi pochopit smysleni o vife, véficich a nasledné jsem mohla tyto
prvky vidét v Sirsich souvislostech.

Velmi péknym momentem mi pfislo, Ze kdyz jsem kladla otazku na
viru, tak jsem otazku ani nemusela dopovédét celou a uz mi byla fecena
odpovéd Ctibora. Ctibor je véfici, hlasi se k fimskokatolicke cirkvi. K vife byl
veden od mala, kdy jej k vife vedla spiSe maminka. Jeho maminka byla silné

véfici, i jeji rodina a jeho otec i jeho rodina také.

Ano. Jsem vé¥ici. Rimskokatolickd. (...) Ja bych Fekl, Ze maminka spis, kdyZ to tak
teknu, byla silné vérici a rodina z té strany jako celd, ale aj z otcovi strany byly vsichni jako
verici (participant Ctibor).

Zajimavym momentem, diky némuz mohu porozumét tomu, proc je
pro Ctibora jeho vira dtilezita a vclenitelna do jeho Zivota, je jeho vztah k vite
samotné. To, Ze dnes jiz do kostela tolik nechodi tak, jak chodival v mladi,
nema zadny vliv na jeho viru. S tim souvisi i jeho vnimani sebe, viry a véficich,
kdy vira ma u véficich podstatnou roli, co se tyce chapani smrti. Vira jistym

zpluisobem veéfici pfipravi na smrt, lidé se po smrti nasledné ,sejdou”.

66



Jsem vérici, ano, to na to nema vliv jako. (...) Ja si myslim, Ze ano. (...) Ja bych 7ekl,
Ze podstatnou, protoze vira sama jako tikd, ze vlastné po smrti bézny Zivot a lidé se po smrti
jako sejdou vlastné a budou spolecné Stastni vlastné, ano (participant Ctibor).

Diilezitym momentem pro pochopeni dtlezitosti viry u Ctibora je i
koncept nebe a pekla. Kdy Ctibor ma predstavu o tom, jak peklo vypada,
avsSak je pro néj obtizné tuto predstavu formulovat, ¢i popsat. Spravedlnost,
kterou zastava, ma dutlezitou roli, co se tyce rozhodnuti o tom, jestli ptijde
jedinec do pekla, ¢i do nebe. Myslenka Ctibora o objektivite je velmi zajimava.
Jedinec nedokaze byt viici sobé objektivni, a tak nemtize posoudit, zdali jeho

duse bude pokracovat do pekla, ¢i do nebe.

...Clovek to neumi posoudit, protoze nezna defacto vsechny jako lidi vlastné a jeho
zivot vlastné a zpiisob jeho. (...) NemiiZe to objektivné posoudit (participant Ctibor).

Jeden z nejzajimavéjsich momentti rozhovoru mi pfislo polemizovani
nad dusi. Ze Ctiborova vypraveéni se nejprve dozvidam, ze véfi, ze lidé duse
maji, avSak pfedstavu o podobé duse nema. Po delsi rozmluvé a chvili
uvazovani dospél k nazoru, Ze urcitou podobu duse mit bude a to na zakladé
identity jedince. Je to z toho diivodu, aby se ,,tam” (v nebi) jedinci opét mohli

shledat se svymi p¥ibuznymi.

Teoreticky ano, ikdyz Clovek nevi, jak ta duse vlastné, neumi ju charakterizovat vlastné
jak vypada Ze, jestli je to hmotna, nehmotna, nikdo to nemiize posoudit. (...) Jesté jsem nad
tim tolik nepfemyslel, myslim si, Ze je to, nepremyslel jsem o tom, nevim, neumim to presné
definovat.

No ale ja si myslim, ze bude mit urCitou podobu, Ze Ze ta tvar mu ziistane vlastné asi,
nevim. (...) Néjakou tu identitu, ten clovek vlastné musi jako mit vlastné Ze, aby se ti lidi tam
poznali. Néjaka ta identita, tam musi byt jakoze, kdyz se Clovék zna s témi détmi, s rodici, Ze
se tam vlastné jednou setka Zejo (participant Ctibor).

Jeho déti a vnoucata jsou nevéfici, o vife vSak spolu komunikuji.
Prestoze byl on sam od mala veden k vife, ke svym détem a vnoucatiim je

liberalni a rozhodnuti nechava ¢isté na nich.

67



No déti jsou nevérici a spise jsou hmmm tieba cestu k tomu najdou, nemohu to
posoudit vlastné zatim jsou nevérici jako do kostela nechodi, bavime se o tom. (...) Nechavam
to na nich, at’ se rozhodnou sami (participant Ctibor).

Béhem rozhovoru bylo feceno ze, po smrti budou jeho ostatky
zpopelnény a ulozeny do urnového haje. Avsak po ukonceni nahravani
rozhovoru bylo zminéno, Ze pokud by mél moznost byt ulozen do rakve a
nasledné pohrben do zemé, (kdy tato varianta byla nejcastéjsi, ktera nejlépe
odpovidala kfestanskym tradicim) volil by tuto variantu. Nevyslovené prani,
byt ulozen do rakve a pohiben do zemé, je v dlsledku jeho viry naprosto

pochopitelné.

No ja jsu s manzelkou domluveny, ze budeme mit oba dva kremaci a urnovy haj
(participant Ctibor).

HVO: , Jak participanti vijzkumu reflektuji téma smrti?”

Na Ctiborovi se odrazeji vSechny zkusenosti, které behem Zivota ziskal.
Souvisi s tim jeho vyssi vek, kterého si je sam védom. Na smrt je dle jeho slov
zvykly, protoZze mu zemfeli jiz oba rodice a také i néktefi dalsi lidé z jeho
blizkého okoli. Prace v pohfebni sluzbé tedy pro néj nebyla nicim neobvyklym
a s praci se smrti nema zadny problém. Smrt pro Ctibora predstavuje konec
zivota a chape ji z fyziologického hlediska, jako zastavu srdce. Smrt je pro
Ctibora vysvobozenim ve vyznamu nemoci. S tim souvisi i eutanazie, ktera je
dle Ctibora vnimana jako vysovobozeni z dlouhodobé a nevylécitelné nemoci.
Smrt je v jeho zitém svété vnimana jako opak Zivota a pfiznava, ze se smrti
boji. Boji se ji z toho divodu, ze by si chtél jesté uzivat radosti ze zZivota, se
kterou souvisi jeho rodina. Podstatny vliv na chapani zivota i smrti ma jeho
vira. Ctibor se hlasi k fimskokatolické cirkvi a k vife byl veden od mala. V jeho

vife je obsazen koncept nebe a pekla, spravedlnost a vira v duse, kdy duse dle
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jeho nazoru maji identitu jedince. Vnimani smrti jako tabu, je u Ctibora

ponechano na individualité ¢lovéka.

6.4 Syntéza témat participantti

Béhem analyzy a hlubsim zkoumani napfic jednotlivymi pfipady, jsem
se setkala s tématy, které byly spolecné pro vSechny participanty, spolecné jen
pro dva z nich, tématy, které mezi sebou kontrastovaly, ¢i tématy, které byly
unikatni pro jednotlivce.

Pfi analyzovani vypovédi respondenti Alana, Bruna a Ctibora je
spolecnym tématem téma, které se tykalo prace v pohfebni sluzbé. Toto je
samoziejmosti, nebot se jedna o participanty, ktefi pracuji v pohfebni sluzbe.
Avsak nejdilezitejsi je, ze dokazali tuto praci zcela integrovat do svého zitého
svéta a pristupuji k ni jako k jakékoliv jiné praci. Pfistupuji k ni pozitivné a
Ctibor ji pfisuzuje spolecenskou hodnotu. Pravé témata spojena s praci byla
témata, ktera vystupovala napfi¢ analyzou, jako nejsiln€jsi u vsSech tfech
participantii, nebot prave tato prace jim zprostfedkovala a pozmeénila chapani
nejen smrti, ale i Zivota.

Oproti Alanovi a Ctiborovi, byl pro Bruna prvni pracovni den
v pohfebni sluzbé vétsi Sok. Pfed nastupem do prace je patrné, ze pro Ctibora
nebyla smrt tabu, zatimco pro Alana ano. U Ctibora jsou hlavni nabyté
zkuSenosti ze zivota a vyssi vek. Co se tyce spolecenského nahlizeni na smrt,
je to u vSech participantti rozdilné. Alan je toho nazoru, ze v ceské spolecnosti
se o smrti nemluvi a proto je toto téma tabu. Bruno zastava ten nazor, ze doba
postoupila vpfed a téma smrti v ceské spolecnosti tabu neni. Ctibor zastava
individualisticky pfistup, kdy problematiku tabuizace smrti nechava na
jedinci a jeho samotném rozhodnuti.

O své praci, kde se naklada s mrtvymi, hovoti nejvice s rodinou Alan a

Ctibor a setkavaji se u tohoto tématu s pozitivnim pfijetim. U Bruna trochu
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vyzniva, ze neni tolik zaméfeny na rodinu a o praci spisSe komunikuje s ptateli,
ktefi nejspis maji negativnéjsi ptistup. Pri této specifické praci jedinec zacne
uvazovat i nad podobnou svého pohibu, coz se stalo Brunovi a Ctiborovi. Je
vSak zajimavé, ze jediny Alan tuto predstavu nema.

Pozitivni dopady prace se odrazeji i ve smifeni se smrti, diky tomuto se
Alan a Bruno smrti neboji. U Bruna jsou i pozitivni dopady na chapani smrti,
zptuisobené jeho specifickou spiritualitou. Naopak Ctibor, ktery se hlasi
k fimskokatolické cirkvi, kdy sam zastava nazor, ze vira dokaze cloveka
pripravit a smifit se se smrti, on sam se smrti boji. MiiZe to byt zptisobené jeho
vys$im vekem. Nazor, ze vira dokaze jedince pfipravit na smrt, zastavaji
vSichni tfi. U Alana je pojeti spirituality rozporuplné, protoze sam je toho
nazoru, ze je ateista, avSak po sloZeni jednotlivych stfipkii jeho vypravéni, 1ze
usuzovat to, ze jistou spiritualitu ma.

Velmi zajimavé bylo jejich chapani smrti a zivota, kdy jej vSichni stavéli
do kontrastu. Smrt tedy chapou jako opak zivota. S tim souvisi i jejich nazirani
na spravedlnost a koncept nebe a pekla, kdy toto téma se také objevilo u vsech
tfech participanti. Kromé nejcastéji zmifiovaného tématu nebe a pekla, se
vynofovalo téma smrti, jakozto soucasti kolobéhu zivota, coz vychazelo
z vypravéni Alana a Ctibora. Téma podoba smrti vystupovalo u vsech tfech
participantii. AvSak skutecnou podobu dokazali fict pouze Alan a Bruno.
Ctibor se s Alanem shoduje ve vyznamu smrti ve vztahu k nemoci. Vyznam
smrti vnimaji jako vysvobozeni u jedincli, ktefi jsou tézce, dlouhodobé a
nevylécitelné nemocni.

Co se tyce tématu zivota, Alan s Brunem vnimaiji zivot jako svicku, coz
mtize osvétlovat vnimani zivota Ctibora, ktery jej chape jako dar. Toto chapani
muze souviset s jeho virou.

Témata, ktera napfic analyzou vystoupila jako nejvyznacnéjsi a jistym
zptisobem vybocuji od ostatnich témat, jsou u kazdého participanta jedinecné.
U Alana to bylo téma spojené s historicko-politickym kontextem doby, kdy
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béhem vypravéni odkazoval na dopad komunistického rezimu. U Bruna to
bylo téma, které se tykalo jisté vyvazenosti mezi modleni se k Zivotu, ale i ke
smrti. U Ctibora bylo silné téma eutanazie, kterou =zastava jakozto
vysvobozeni z dlouhodobé a nevylécitelné nemoci. Mimo jiné se u néj
nejspecifictéji zmenilo chapani smrti u mladych lidi a déti, a to pravé praci

v pohtebni sluzbé.

6.5 Limity vyzkumu

V této kapitole se zaméfim na limity, které béhem vyzkumu a
zpracovani prace vyvstaly.

Prace by byla netplna, kdyby se neprovedla vlastni reflexe vyzkumu a
vyzkumnika, protoze kazda prace ma své limity. Mezi prvnimi limity
zaznamenavam covid pandemii, ktera mi trochu casové zhorsila pfistup do
terénu, kde jsem chtéla provadét pilotni vyzkum. Casové byl pilotni vyzkum
rozhozen, protoze pohfebni sluzby byly asove vytizené a byl omezen osobni
kontakt mezi lidmi. Problematickym bodem shledavam malo ¢asu béhem
rozhovoru a vypraveni. Rozhovory probihaly pfimo v pohfebnich sluzbach
béhem pracovni doby, coz ovlivnilo proces rozhovoru, kdy je obtiznéjsi nalézt
béhem této doby prostor pro vice jak hodinovy rozhovor. Domnivam se, ze
zvolena forma otazek nekdy nemusela dat takovy prostor naraci participantti.
Ackoliv se téma smrti zda byt zajimavé, tak dalsim limitem vnimam, Ze ne pro
kazdého je toto téma pfijemné a je mu tolik otevien. Ne kazdy preferuje
povidani z o¢i do o¢i ohledné tohoto tématu. Mozna by bylo vhodné pro dalsi
vyzkumy zvolit metodu ,tuzka papir”, kde by se participanti tfeba vice
otevfeli. V tomto pfipad€ bych nasledné zvolila obsahovou analyzu. Limit
vyzkumu vidim i na své stran€, kdy jsem nékdy nedokazala participanty tolik
rozmluvit a projevila se znacna nervozita. Byla jsem do jisté miry zklamana,

ze v pohfebnictvi nefiguruji tolik Zeny i na manualnich pozicich, kde jsou
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v pfimém kontaktu s neboztikem. Zeny mohly napfiklad reflektovat téma
smrti zcela odliSn€ a podat tak jiny nahled na tento fenomén. Bylo by jisté
zadouci, aby se v budoucich vyzkumech vyskytly i Zeny. Timto smérem bych

mohla zaméfit i sviij budouci vyzkum.

7 Diskuze

V této kapitole se budu v kratkosti vénovat diskuzi, ktera se bude
vztahovat i k teoretické casti. Uvédomuiji si, ze nemohu obsahnout diskuzi
v plném rozsahu, jelikoz téma smrti pokryva vétsi spektrum zkoumaného
fenoménu. Proto se zaméfim na nekteré casti.

Samotnou doménou mého vyzkumu, bylo analyzovat, popsat a hlavné
porozumeét zité zkuSenosti participantli, také jak participanti vyzkumu
vnimaji zkoumany fenomén a zachytit tak jejich perspektivu. Jelikoz je
interpretativni fenomenologickd analyza zaméfena na zachyceni zkusSenosti
individualné, vysledky prace jsou u jednotlivych participanti odlisné, avsak
nékdy se i shoduji. Napfiklad co se tyce tématu tabuizace smrti, je u vSech
participantd rozdilné. Alan je toho nazoru, Ze v ¢eské spolecnosti je téma smrti
tabu, nebot se o0 ném nemluvi. Bruno zastava ten nazor, Ze doba postoupila
vpfed a téma smrti v Cceské spolecnosti tabu neni. Ctibor zastava
individualisticky pfistup, kdy problematiku tabuizace smrti nechava na
jedinci. Tudiz i nadale ziistava zodpoveézeni otazky, zdali téma smrti je tabu
nebo ne, otevrené.

Co se tyce vyzkumnych praci zaméfené na téma tykajici se pohfebnich
sluzeb, nasla jsem malo praci a pfipadné na téma, které by se pfimo zameétilo
na zitou zkusSenost a perspektivu pracovnikii pohfebnich sluzeb, taktéz.
Napftiklad Tomankova (2012) se ve svoji praci zaméfovala na pohfebni sluzby
jako nedilnou soucast péce o poziistalé a dosla k zavéru, ze pohfebni sluzby

pristupujti k praci s vedomim toho, ze chtéji pfedevsim pomoci pozlstalym
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lidem. Petr (2015) se ve své praci zaméfoval na etnograficky popis pohfebni
sluzby, kdy pohtebni sluzba utvari dojem na poztistalé a vytvari pfirozenost
scény, ktera odpovida spolecenskému truchleni a vnimani smrti. Nebo
naptiklad velmi zajimava prace byla Rychlikové (2013), ktera se zaméfila na
vzdélani a praktické pripravy pracovnikii pohfebnich sluzeb na jejich praci.
Dosla k zavéru, ze zajem pracovnik(i pohfebnich sluzeb o rozvijeni se ve své
profesi neni velky a jejich vystudované obory soblasti pohfebnictvi
nesouviseji. Co se tyCe praci na toto, ¢i pfibuzna témata v zahranidi, je jich
samoziejmé vice, avSak bohuzel jsem nedohledala praci, ktera by se zaméfila
na fenomén smrti u zaméstnanci pohfebnich sluzeb. Velmi zajimavou a
podnétnou praci shledavam Keith (1997), kdy byl zaméfen vyzkum na pocity
deprivace, tzkosti ze smrti a depresivni symptomy u feditelli pohiebnich
sluzeb. Doslo se k zaveéru, ze pocity deprivace v osobnim zivoté souvisely
s uzkosti ze smrti, mira edukace o smrti souvisela s niz§imi symptomy
deprese, avSak nesnizovala izkost ze smrti, pocet pfipadii a hodin stravenych
v praci s pozlistalymi nesouvisel ani s izkosti ze smrti, ani s pfiznaky deprese.
Nespocet vyzkumti a studii v zahranici jsou hodné orientované na rtizna
rizika onemocnéni ¢i ndkazy zaméstnanci pohfebnich sluzeb v rtiznych
zemich, ¢ priizkumy na management prace v pohfebnictvi. Prace, které se
zaméfovaly na téma smrti, se spiSe orientovaly na pohledy studentd
psychologie, mediciny ¢ pfimo pracovnikil v institucich s péci. Tyto prace
shledavam velmi zajimavé, nebot pracovnici naptiklad paliativni péce se
staraji 0 nevylécitelné nemocné a umirajici pacienty.

Dale napriklad téma zda a jak ovliviiuje vira/vyznani/spiritualita
chapani smrti, je u participanti podobné. Alan, Bruno, Ctibor jsou toho
nazoru, ze nabozensky zalozeni lidé a véfici, se smrti tolik neboji, pfijmou smrt
lépe a dokazi se sni snadnéji vyrovnat. K podobnému vysledku dospéla i
Dolezelova (2021), kdy se zaméfovala na vztahy mezi trovni vSimavosti a

jednotlivymi postoji ke smrti, kdy jednou z proménnych bylo nabozenstvi.
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Dospéla k tomu, ze osoby hlasici se ke kfestanstvi, nebo osoby duchovné
zalozené, se tolik neboji smrti, jako osoby bez vyznani. Osoby hlasici se ke
kiestanstvi, ¢i jsou duchovné zalozené, maji vstiicnéjsi postoj k pfijeti smrti,
nez osoby bez vyznani. Wortmann a Park (2007) se ve své praci zaméfili na
vztah mezi nabozenstvim, zarmutkem a smrti. Dosli k zaveéru, ze je pozitivni
vztah mezi naboZenstvim a pfizplisobenim se zarmutku a smrti, avsSak
figuruje zde vice proménnych, a proto neni jejich odpovéd dostatecna a je zde
vhodnost dalsiho vyzkumu.

Prace vénujici se tématiim smrti, umirani, pohfebnich sluzeb a témattiim
snimi spojené, shledavam uzitecné a vidim v nich prakticky pfinos, ktery
napriklad spociva v lepsim nahledu na smrt. Proto bych se i nadale chtéla
tomuto tématu vénovat. Vyzkum a postup prace bych zvolila trochu jiny, jak
jsem uvedla vyse a to z davodit moznosti odlisSnych interpretaci a dosazeni
jinych vysledki. Domnivam se vsak, Ze cile mé bakalaiské prace bylo
dosazeno, pomoci interpretativni fenomenologické analyzy mi byl poskytnut
nahled na zkuSenosti participantt, jak vnimaji a chapou mnou zkoumany
fenomén.

Prestoze se fenomén smrti stal tématem a jadrem nescetnych odbornych
praci autord, ¢i literarnich praci, shleddvam tuto problematiku ve vyzkumech
na poli diplomovych praci malo probadanou. Témata tykajici se smrti jsou pro
nékteré odpuzujici, pro jiné nikoliv. Pravdou vsak zlstava, Ze smrt je
neopomenutelnym fenoménem, ktery ma mnohé dopady, a to jak na celou

spolec¢nost, tak i na individua.

Zaveér
V zavéru se budu vénovat shrnuti casti teoretické i praktické a jejich
nejdilezitéjsich bodt. Uvedu vysledky jednotlivych participantti, syntézy

témat a zda bylo dosazeno cile prace.
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Neni v moznostech této prace zcela obsahnout nesmirn€ rozsahlé téma
fenoménu smrti. Pfesto jsem se snazila v teoretické casti o kratsi a zaroven
fadnou studii problematiky nejen fenoménu smrti, ale i umirani. Rtizné védni
obory pfistupuji ke smrti odliSné a neni tak ani jednotna definice smrti.
V kapitole Smrt jsem se snazila podat jednotlivé nahledy védnich obor, jejich
definice smrti a také jsem udélala nahled na koncept a symbolickou konstrukei
smrti. Za zasadni povazuji biologickou smrt mozku, nebot ta se stala
ekvivalentem smrti jako takové, kdy se jedna o smrt individua, protoze mozek
a mysleni predstavuje identitu a osobnost clovéka. Ve druhé podkapitole jsem
se zaméfila na typologii smrti, kdy jsem se snazila pfedstavit smrt na zakladé
okolnosti, které k ni vedly. Dale jsem se vénovala vyvoji postoji ke smrti a
umirani, kdy je patrné, ze lidé diive smrt lépe prfijimali, byla akceptovana a
vice viditelna. Napomahaly tomu i ritudly, které se vice dodrzovaly béhem
umirani i smrti. Cilem bylo zmapovat, jak se postoje k umirani a smrti vyvijely
a ménily napfi¢ jednotlivych obdobi. Ze stredovékych kultur jsem zamérné
vybrala Egypt, Persii, Recko a Rim, protoze nahled na umirani a smrt byl
determinovan vztahem k bohlim a nabozenstvim. Neopomenula jsem ani
uzemi Evropy ve stfedovéku, kdy rozdil nastal po 7. stoleti s nastupem
k¥estanstvi namisto starych pohanskych nabozenstvi. Sttedovékeé obdobi bylo
prosycené zménami, opirala jsem se o historika Ariese, ktery se vénoval
tématice a déjinam smrti. Novovek, v ¢ele s humanismem a zameéfenim
pozornosti na smrt blizkého, zacal postupné vyvolavat pocity strachu a
uzkosti ze smrti. Kapitolu jsem vénovala i védeckému pokroku, se zaméfenim
na pokrok mediciny, technologii, nemocnic, ¢ jinych specializovanych
zafizeni, kde nastal od 20. stoleti pfesun umirajicich do jejich prostort.
Problematika a s ni spojené otazky, zda smrt je, ¢i neni tabuizovanym tématem
v zapadnich spolecnostech, ziistava nevyfesena. Nazory odbornikii se riizni a
rozchazeji a nepanuje tak jednoznacny nazor. V souvislosti s timto, jsem se

v kapitole Problematika tabuizace smrti vénovala tomuto tématu. V kapitole

75



Smrt soucasti zivota se snazim o propojeni téchto dvou témat, kdy je propojuji
i s virou a nabozenstvim. Poukazuji na fakt, ze vira pomaha utvaret pohled na
situace v zivot€, i na smrt. Na tuto kapitolu navazuji pohfebnimi ritualy
Arnolda van Gennepa, které jsou soucasti prechodovych rituali. Pohfebni
obfady proSly na tzemi Evropy, véetné Ceské republiky, zajimavymi
zménami, které byly v pribéhu déjin ovlivnény nabozZenstvim, historicko-
politickym kontextem a kapitolu jsem uzavtela pohfebnimi sluzbami, které se
neustale vyviji a rozsifuji svou nabidku druhii pohtbti i nejriznéjsich detaila.

Cilem prace bylo analyzovat a popsat, jak pracovnici pohtebnich sluzeb
reflektuji téma smrti. Pro tento vyzkum jsem si zvolila kvalitativni vyzkumné
Setfeni a kvalitativni metodou analyzy dat byla zvolena interpretativni
fenomenologicka analyza. Tato metoda mi pomohla porozumét zité
zkuSenosti, také jak participanti vyzkumu vnimaji zkoumany fenomeén a
mohla jsem tak zachytit jejich perspektivu. K zodpovézeni hlavni vyzkumné
otazky jsem si zvolila ¢tyfi vedlejsi vyzkumné otazky, které mi napomohly
lépe podchytit a odpovédét na zkoumany fenomén. Zabyvala jsem se
otazkami tykajici se tématu smrti, prace v pohtebni sluzbé, zivota i viry. Data
byla ziskana pomoci polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl provadén
pfimo v prostorach pohfebnich sluzeb. Schéma polostrukturovaného
rozhovoru bylo rozdéleno do Sesti ¢asti, kdy ctyfi okruhy z nich pokryvaly
vedlejsi otazky. Celkovy pocet participantli bylo pét, avSak na zakladé
stanovenych kritérii jsem pracovala se tfemi z nich. Béhem vyzkumu byly
dodrzeny vSechny etické principy a participanti se zacastnily vyzkumu
dobrovolné. Nazvy firem nebyly na zakladé pfani majiteld zvefejnény.
Vsechna jména participantt byla anonymizovana, byla zvolena fiktivni jména,
pracovala jsem tedy s daty od Alana, Bruna a Ctibora. Moje prvni kroky vedly
k reflexi zkuSenosti s tématem vyzkumu. Béhem prepisovani nahravek do
digitalni podoby v programu Microsoft Word, jsem si zaznamenavala

pocatecni komentare do seSitu. Po nescetném prehravani nahravek jsem se
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dostala pod ki1izi Alana, Bruna i Ctibora. Pfepsané rozhovory jsem nasledné
vlozila do programu Atlas.ti, kde jsem postupné vkladala a vytvarela
komentare, které pro mé v jisté formé predstavovaly kody. Nasledné jsem
redukovala objem komentaiti/kodlt a postupné jsem formulovala vystizna
témata, ktera zachytila zitou zkusenost participantli. Zformulovana témata
jsem propojovala na zakladé souvislosti mezi nimi. Nékteré komentéare/kody
byly pfifazeny pod vice vystiznych a nadfazenych témat, vznikly mi seznamy
témat i sjejich vyskytem v textu. Tvorbu dat a samotnou analyzu jsem
provadéla u kazdého participanta zvlast, aby se tak mohla zachytit jejich
individudlni perspektiva zkoumaného fenoménu. U kazdého participanta
vznikl jiny pocet nadfazenych témat, a to na zakladé jejich sdilnosti a
vypravéni. Nasledovala samotna analyza kazdého jednotlivého participanta.
Postupné jsem zodpovédéla vedlejsi vyzkumné otazky, kde jsem vzdy tucné
uvedla vycet vystiznych témat, které mi vznikly v pribéhu analyzy k dané
tématice. Analyzu jsem postupné prokladala vystiznymi pfimymi citacemi
participanta. Po zodpovézeni vSech vedlej§ich vyzkumnych otazek
nasledovalo zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky a opét se stejny proces
aplikoval na dalsiho participanta, tedy Bruna a nasledné Ctibora. Po analyze
vSech tfi participantl1 jsem provedla syntézu a propojeni témat jednotlivych
analyz. Vysledky vyzkumu, jak pracovnici pohfebnich sluzeb reflektuji téma
smrti poukazuji u Alana na to, Ze v mladi pro néj smrt byla tabu, zména
nastala v priibéhu prace v pohfebni sluzbé. Praci zcela integroval do svého
zitého svéta, Alan je toho nazoru ze prace jej pfipravila na smrt a nyni ji vnima
jako kolobéh zivota. Na zakladé zkuSenosti je schopen uchopit predstavu
smrti lépe a vnima ji jako vysvobozeni ve vyznamu nemoci. Zde mohu krasné
vidét propojeni s teoretickou casti, kde uvadim institucionalizaci a
medikalizaci smrti. Zivot se dle Alana stava opakem smrti, kdy Zivot
prirovnava ke svicce. Svicka tedy symbolizuje podobu Zivota, jakmile svicka
dohofi, jedinec umira. Jeho spiritualita, ktera se utvofila plejadou detaild, jej
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vedla ke konceptu nebe a pekla, vife ve spravedlnost, viru v duse a
odkazovanina druhy bfeh. Je toho nazoru, Ze véfici se 1épe ztotoziuji se smrti,
nebot je vira na smrt pfipravi. Zde mohu spatfovat to, ze véfici lidé maji mensi
strach ze smrti a vira je pro véfici zdrojem opory ve vSech Zivotnich situacich,
jak jsem uvedla v teoretické casti. Alaniv nazor je utvoren i historicko-
politickym kontextem doby, ve kterém vyrustal a téma smrti je dle n€j v ceské
spolec¢nosti tabu.

Pro Bruna je smrt pfechod do jiného svéta a ve smrti spatfuje dabla a
dava ji do opozice viiéi zivotu. Chapani smrti Bruna je tvofeno jeho
specifickou spiritualitou, ktera se sklada z konceptu nebe a pekla, viry ve
spravedlnost, viry v archandéla Gabriela, viry v duse a energii téla. U Bruna
je dulezita jista vyvazenost mezi zivotem a smrti, kdy tato vyvazenost je
narusena pfi sebevrazdé. Zde mohu vidét, Ze vira je pro jedince zdrojem opory
a pomaha utvaret urcity pohled na situace v zivote, takeé to, ze sebevrazda se
naprtiklad pro kfestanské nabozenstvi povazuje za velky htich, jak jsem uvedla
vyse. Praci zcela integroval do svého zitého svéta, prace jej pfipravila na smrt
a diky tomu si dokaze predstavit i vlastni pohfeb. Bruno se smrti neboji, zivot
prirovnava ke svicce, odkazuje se na vnéjsi silu a smyslem zivota je samotna
existence.

Na Ctiborovi se odrazeji vSechny zkusSenosti, které behem Zivota ziskal.
Na smrt je dle jeho slov zvykly, souvisi s tim jeho vyssi vék. Smrt pro Ctibora
predstavuje konec Zivota, ale také vysvobozeni ve vyznamu nemoci, kdy se
odkazuje na eutanazii. Souvisi s tim institucionalizace, medikalizace smrti i
dostatecné dobra smrt v oblasti hospicti, paliativni péce, ¢i jinych zafizeni, jak
zminuji v teoretickeé casti. Smrt je v jeho zitém svété vnimana jako opak zivota
a priznava, ze se smrti boji. Podstatny vliv na chapani Zivota i smrti ma jeho
vira. Ctibor se hlasi k fimskokatolické cirkvi a dle jeho smysleni maji duse
identitu jedince. Jak jsem uvedla vySe, véfici maji smysl Zivota, vira jim
pomaha utvaret urcity pohled na situace v zivoté, i na smrt. Pfesto se vSak
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Ctibor smrti boji. Vnimani smrti, jako tabu, je u Ctibora ponechano na
individualité clovéka. Prace v pohtebni sluzbé tedy pro néj nebyla nicim
neobvyklym a s praci se smrti nema zadny problém.

V priibéhu analyzy a hledani souvislosti napfic jednotlivymi pfipady,
jsem se setkala s tématy, které byly spolecné pro vsSechny participanty.
Napftiklad integrace prace v pohtebni sluzbé do zitého svéta, nebot prave tato
prace jim zprostfedkovala a pozménila chapani nejen smrti, ale i zZivota, kdy
smrt je opakem Zzivota. Spolecné jen pro dva z nich, jako napfiklad chapani
smrti ve vyznamu k nemoci u Alana a Ctibora, ¢i symbolizaci svicky zivota u
Alana a Bruna. Témata, ktera mezi sebou kontrastovala u vSech trech
participantii, jako napfiklad téma tabuizace smrti. A témata unikatni pro
jednotlivce, jako napfiklad podil historicko-politického kontextu doby u
Alana, rovnovaha mezi zivotem a smrti u Bruna a eutanazie u Ctibora.

Zpracovani bakalafské prace pro mé bylo velmi poucné i zabavné, o
Cemz jsem se sama presvédcila, jak v teoretické casti, tak zejména
ve vyzkumneé casti. P¥i zpracovani teoretické casti jsem vychazela z dostupné
odborné literatury zameétujici se na tuto problematiku. Kromé toho jsem také
Cerpala z odbornych clankti, praci a vyzkumi, které s danym fenoménem
souvisi. Naucila a obohatila jsem se o spoustu novych informaci, které bych
rada zuzitkovala i v dalSich pracich, ¢ vyzkumech. Zpracovani vyzkumné
casti a hlavné zpracovani vsech dat bylo pro mé velmi poucné. Vedeni
rozhovorti a konkrétni vypraveéni participanti bylo nesmirné pfinosné, a to i
pres urcité limity, které béhem vyzkumu nastaly. Ziskané informace a data
osobnich zkuSenosti s tématem a fenoménem smrti, s vyjimkou téch, které
jsem vyfadila, mé obohatila, mohla jsem porozumeét zité zkuSenosti
participantd. V této souvislosti se domnivam, Ze cile bakalaiské prace bylo
dosazeno, interpretativni fenomenologicka analyza mi poskytnula nahled na

zkuSenosti participantti, jak vnimaji a chapou mnou zkoumany fenomeén.
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Prilohy

Pfiloha ¢ 1: Informovany pisemny souhlas s tcasti na vyzkumu

Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu

Informovany souhlas s ucasti na vyzkumu v ramci bakalafské prace

Vyzkum: Fenomén smrti u zaméstnancti pohtebni sluzby
Autor: Veronika Hernikova

Univerzita Palackého v Olomouci

Filozoficka fakulta

Katedra sociologie, andragogiky a kulturni antropologie

Prohlasuji, Ze jsem byl seznamen s podminkami tcasti na vyzkumu v ramci
bakalarské prace na téma Fenomén smrti u zaméstnancti pohfebni sluzby a
souhlasim s dobrovolnou tcasti.

Beru na védomi, Ze osobni (jméno, pfijmeni, rok narozeni a jiné) udaje
poskytnuté pro tcely tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity
jinak, nez k interpretaci vysledk®i v ramci bakalaiské prace.

Plné beru na védomi, ze mohu z vyzkumu kdykoliv odstoupit bez udani

davodu.
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