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Statisticka analyza pojistného trhu s pojiSténim

motorovych vozidel v Ceské republice a jeho perspektivy

Souhrn

Diplomova prace se zabyva stavem a vyvojem pojistného trhu v Ceské republice
za obdobi od roku 2000 do roku 2016. Prace je zaméifena na pojisténi motorovych vozidel,
mezi které fadime pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a havarijni pojisténi.
V analytické Casti prace je vyuzita teorie Casovych fad a progndézovani budouciho vyvoje
ukazatelti pomoci extrapolace ¢asovych fad. Mezi analyzované ukazatele patii predepsané
pojistné, vyplacené pojistné plnéni, primérné predepsané pojistné na jednoho obyvatele CR,
primérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udélost, Skodovost a pojiSténost.
Ukazatelé jsou nejdiive analyzovany souhrnné pro cely pojistny trh s délenim na zivotni
anezivotni pojisténi. VySe predepsaného pojistného a vyplacené pojistné plnéni jsou
explicitné analyzovany pro trh s pojiSténim motorovych vozidel. Pro pojisténi vozidel

je v zavérecné ¢asti prace provedena prognoza budouciho vyvoje.

Kli¢ova slova: pojistovnictvi, pojistny trh, Zivotni pojisténi, nezivotni pojisténi, povinné

ruceni, havarijni pojisténi, predepsané pojistné, pojistné plnéni, statistickd analyza



Statistical analysis of vehicle insurance market in the

Czech Republic and its prospects

Summary

This diploma thesis deals with the condition and development of the insurance
market in the Czech Republic from 2000 to 2016. The thesis is focused on motor insurance,
which includes motor third party liability insurance and accident insurance. In the analytical
part of the thesis is used the theory of time series and prognosis of the future development
of indicators by extrapolation of time series. Analysed indicators include premiums written,
insurance benefits paid, average premiums written per capita of the Czech Republic, average
premium paid per insured event, insurance losses and insurance penetration. Indicators
are firstly analysed in total for the whole insurance market with the division into life and
non-life insurance. Indicators of premiums written and benefits paid are explicitly analysed
for the motor insurance market. In the final part of the thesis, a forecast of future

development is made for motor insurance.

Keywords: insurance industry, insurance market, life insurance, non-life insurance, car

insurance, accident insurance, premium written, insurance benefits, statistical analysis
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1 Uvod

S pojisténim a pojistovnictvim se setkavame v ramci kazdodenniho Zivota a jsou
nedilnou soucasti trzni ekonomiky. Oba tyto pojmy se vazi k terminiim nahodilost, negativni
disledek nahodilosti a riziko. Vyznam pojisténi je piedevs§im Vv oblasti pfenaSeni negativnich
dopadt nahodilych udalosti z klienta na pojistitele neboli pojistovnu za poskytnutou uplatu
neboli pojistné. Pojisténi jako ndstroj pomaha se zajistovanim rizik, kterd ovliviuji jak zivot,
tak majetek klientd.

Pojisténi i pojistovnictvi patii mezi finanéni sluzby a spadaji do tercialniho sektoru
narodniho hospodafstvi. Nabidka a poptavka po pojiSténi se stfetdvaji na pojistném trhu,
ktery je nedilnou soucasti kazdé vyspelé ekonomiky. Na pojistném trhu prevlada nabidka
pojisténi nad poptavkou a uplatiuji se zde principy solidarnosti a ekvivalentnosti.
Mezi subjekty, ktefi vystupuji na pojistném trhu na strané nabidky, fadime ptedevsim
pojistitele neboli pojisStovny, zajistovny a zprosttedkovatele pojisténi. Na strané poptavky
vystupuji klienti neboli zajemci o pojisteni.

Aby bylo mozné urcit vykonnost pojistoven a navzajem je srovnavat, byly definovany
ukazatelé¢ pro jejich porovnavani. Mezi tyto ukazatele fadime pifedepsané pojistné
a vyplacena pojistna plné€ni. Mezi dal$i ukazatele, kterymi je moZné definovat pojistny trh,
fadime pojisténost, Skodovost nebo primérné pojistné na jednoho obyvatele.

Zékladni nabidka pojistnych sluzeb je délena dle primarniho zaméfeni pojisténi
na Zivotni pojisténi a neZivotni pojisténi. Zivotni pojisténi si sjednavaji pouze osoby fyzické
a slouzi k pojisténi pro piipad smrti nebo napiiklad urazu. Mezi nezivotni pojisténi fadime
zejména oblast pojiSténi motorovych vozidel, které je jeho nejvyznamnéjsi casti. Dale
jedo této kategorie mozné ftadit pojisténi majetku, cestovni pojisténi a pojisténi
odpovédnosti za Skodu. Pojistovny je mozné délit dle typu zaméteni. Univerzalni pojisStovny
maji Siroké portfolio sluzeb jak z Zivotniho, tak neZivotniho pojisténi. Zaroven existuji
I pojistovny zaméfujici se na specifickou oblast pojisténi.

Pojistovnictvi je stdtem regulovanou oblasti a je primarné ovliviiovano
zakonem €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ktery definuje zakladni pojmy a principy
V oblasti provozovani pojiStovaci a zajiStovaci Cinnosti. Vykonnym orgdnem dohledu
v pojistovnictvi je Ceskd narodni banka. Daldim subjektem, ktery vystupuje v oblasti

pojisténi, je Ceska asociace pojistitelti, kterd sdruZuje pojistitele a snazi se prosazovat



spole¢né zajmy pojistoven. Jeji Clenstvi je dobrovolné. Mimo regulace ze strany statu
existuji 1 regulace ze strany Evropské unie.

V objemu piedepsaného pojistného aktualné v Ceské republice prevazuje neZivotni
pojisténi nad Zivotnim pojisténim. Toto rozvrzeni neni pro vyspélé staty Evropské unie

typické, a proto je na pojistném trhu prostor k rozvoji.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je analyza pojistného trhu se zamétenim na pojisténi motorovych vozidel,
kam tfadime pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla a havarijni
pojisténi, nejvétsich pojistiteltl na pojistném trhu Ceské republiky. Rozbor bude proveden
na zaklad¢ relevantnich ukazateld, na kterych budou popsdny tendence vyvoje trhu
s ohledem na ekonomické a legislativni souvislosti. Na zéklad€ provedenych analyz budou
formulovany ndvrhy a doporuceni pro dalsi rozvoj pojistného trhu v podminkéach ekonomiky

Ceské republiky.

2.2 Metodika

Diplomova prace je rozdélena do dvou zéakladnich ¢asti, teoretické a praktické neboli
analytické. Tvorba teoretické Casti je zaloZena na studiu odborné literatury a vyuziti
elektronickych zdroji z oblasti pojiStovnictvi, finan¢nictvi a zdkonodarstvi. Analyticka ¢ast
prace vyuziva metod casovych fad. Podkladovéa data pro praktickou c¢ast jsou ziskéna
z vyroénich zprav Ceské asociace pojistiteld, z vyro¢nich zprav jednotlivych pojistitelt
a déle z udajit Ceské narodni banky. Vyvoj pojistného trhu je popsan pomoci elementarnich
ukazatell a soucasti analytické ¢asti je i predikce budouciho vyvoje, ktera je uskute¢néna

na zékladé¢ extrapolace ¢asovych fad.
2.2.1 Analyza ¢asovych rad

Casovou fadou se rozumi posloupnost vécné a prostorové srovnatelnych pozorovani
(dat), kterd jsou jednoznacné uspotradana z hlediska ¢asu ve sméru minulost — pfitomnost.
Analyzou (a podle potieby piipadné i progndzou) casovych fad se pak rozumi soubor metod,
které slouzi k popisu téchto fad (a pripadné k piedvidani jejich budouciho chovani) [1].
Casové fady jsou jednim ze zékladnich prostfedki slouzicich k analyze dynamiky jevil
v ¢ase. Maji velky vyznam v pfipad¢ identifikace pfi€in plsobicich na jevy, jakym
zpusobem tyto pfiiny ovliviiovaly chovani jevli v minulosti a zarovein slouzi k predvidani

jejich budouciho vyvoje.



Clenéni ¢asovych Fad

S chronologicky uspofadanymi daty se pravidelné setkdvame v nejriznéjSich
oblastech zivota, jako je biologie, fyzika anebo vyvoj meteorologickych ukazatelt. V oblasti
ekonomickych jeva se setkavame s analyzou vyvoje makroekonomickych agregatt, jako
je inflace nebo hruby domaci produkt [1]. Potieba analyticky zhodnotit vyvoj ekonomickych
ukazatelli v ¢ase a prognozovat jejich vyvoj je na rozvoji a v této oblasti statistiky stale
vznikaji nové metody hodnoceni dat. Clenéni ¢asovych fad je z ditvodu nejen definiéniho,
ale i z duvodu diferencovanosti oblasti dat, ktera analyzujeme. Je nezbytné identifikovat
spravné Casové body, zpracovat kalendaini variace, zvolit spravnou délku Casovych tad
apozorovat data, kterd jsou srovnatelna. Casové fady ¢lenime dle charakteru dat,
jejichz hodnoty tvofi ¢asovou fadu a to na intervalové a okamzikové. Dal$i mozné déleni

je napiiklad dle periodicity, s jakou data pozorujeme, a to na kratkodobé¢ a dlouhodobé.

Elementarni charakteristiky ¢asovych rad

Pii analyze dynamiky ¢asové fady je snaha ziskat rychlou a orientacni piedstavu
0 charakteru procesu, ktery tato fada predstavuje. Jednou ze zékladnich metod zkoumani
zmén hodnot sledovaného ukazatele v zavislosti na Case je pouziti elementarnich
statistickych charakteristik, ke kterym fadime diference rizného fadu, tempa a primérna

tempa ristu anebo priméry hodnot ¢asové fady [1] [3].

Absolutni charakteristiky
» Diference prvniho radu vyjadiuje ubytek ¢i priristek zkoumaného ukazatele dvou
sousednich hodnot ¢asové rady.

A= Ye = Vo1 t=23..,n

= Diference druhého radu je vyjadiena rozdilem dvou sousednich absolutnich
prirastkd a vyjadiuje absolutni zrychleni nebo zpomaleni vyvoje v ¢asové fade neboli
o kolik byl nésledujici prirtistek vétsi nebo mensi nez predchazejici.

A2=AY—Al . t=3,4,..n



Relativni charakteristiky
= Koeficient riistu neboli fetézovy index je bezrozmérna veli€ina, ktera vyjadiuje miru
dynamiky ¢asové fady. Jedna se o pomér vybrané hodnoty ¢asové fady s hodnotou
bezprostfedné piedchézejici.

k=2, t=23..,n

»  Tempo rustu je koeficient ristu vyjadieny v procentech.

k, =-2-%100, t=23,..,n
Yt-1

»  Prumeérné tempo rustu se urcuje jako geometricky prumér z jednotlivych temp risti.

— 1
k = (k2k3 kn)E = n_1\/k2k3 le

» Bazicky index je druhem individualniho jednoduchého indexu, ktery je pocitan vzdy
ke stejnému zékladu (k nejstarsi hodnoté v ¢asové fadé ptivodnich pozorovani).

Bl = £, t=2,3,..1n.
Yo

Modely ¢asovych fad
Rozklad ¢asové fady je mozny na tii slozky ¢asového pohybu. Vychozim modelem
casové fady je jednorozmérny model ve tvaru:
Ve =Ty + P + &,
kde t = 1,2, ...n, y; je hodnota modelovaného ukazatele v Case t, T; je trendova slozka
Vv Case t, P je periodickad slozka v Case t a &; je hodnota nahodné slozky (poruchy) v ¢ase

t [1].

1) Trendova slozka Tyvyjadiuje hlavni tendenci dlouhodobych hodnot analyzovaného
ukazatele v ¢ase. Trend muize byt rostouci, klesajici nebo konstantni.

2) Periodicka slozka P, se dale délici na cyklické, sezonni a kratkodobé kolisani
s ohledem na délku jedné periody [3].

3) Ndhodna slozka €, zbyva po vylouceni trendu a periodické slozky. Neni mozné ji
popsat zadnou funkci ¢asu. V idealnim piipadé lze pocitat s tim, ze jejim zdrojem

jsou drobné pfiCiny, které jsou vzajemné nezavislé.



2.2.2 Trendové funkce

Jak jiz bylo zminéno, trendem je myslena hlavni tendence dlouhodobého vyvoje
hodnot sledovaného ukazatele v Case [1]. Zasadni je vybér spravné trendové funkce
s ohledem na znalost analyzovanych dat a jejich vyvoj v minulosti a predikci vyvoje
v budoucnosti  [3]. V této diplomové praci byly pouzity trendové funkce linearni

a kvadratické.

Linearni trendova funkce je ve tvaru
Tt =a+ bt, kde

a, b jsou parametry funkceat = 1,2, ...,n.

Kvadraticka trendova funkce je ve tvaru
T, = a+ bt + ct?, kde

a, b, c jsou parametry funkceat =1,2, ..., n.

Vhodnost modelu trendové funkce
Vhodnost vybéru trendové funkce je urCena indexem determinace a indexem

korelace.

Index determinace je dan vzorcem ve tvaru:

2 _ 1 _ Z?:l(yt_y;)z
F=1= S e ke

y je aritmeticky prumér empirickych hodnot ¢asové fady yy, ..., ¥, [3]. Index determinace
slouzi k syntetickému popisu stupné¢ shody modelu s empirickymi udaji [3]. Jedna

se 0 bezrozmérné ¢islo splitujici relaci 0 < I? < 1. Cilem je hodnota co nejblizsi jedné.

Index korelace je dalsim ukazatelem vedle indexu determinace. Jedna se o jeho odmocninu

cvwroe

ve tvaru I = V12, Opét plati pravidlo cilové hodnoty co nejblizsi jedné. Cim je hodnota blize

jedna, tim model Iépe vystihuje zakonitosti ¢asové fady [3].



2.2.3 Extrapolace ¢asovych irad

Extrapolaci ¢asovych fad se rozumi predikce budouciho vyvoje ukazatele neboli
prodlouzeni trendu casové fady do budoucnosti. Nejprve je nutné sestavit zakladni
trendovou funkci, verifikovat ji pomoci ukazatelt z korela¢ni analyzy, tj. indexem
determinace a nasledné je mozné provést progndzu budouciho vyvoje, tzn. predpovédet
oc¢ekavané budouci hodnoty. Prognézu budoucich hodnot ukazatelii uréujeme na zaklade

bodového a intervalového odhadu.

Bodovy odhad je konstruovan tak, Ze do trendové funkce za proménnou t dosadime

potadovou hodnotu roku, pro ktery chceme prognozu stanovit.

Intervalovy odhad slouzi k odhadu rozmezi, ve kterém mtzeme budouci hodnoty ocekavat
s pfedem zvolenou hladinou spolehlivosti. Konfidenéni interval pro hodnoty funkce Y~ jsou

dany vztahem:

Up+1 — toc(n—z) * Sy S Yng1 SUpyr t+ toc(n—z) * Syner kde

Up41 - bodovy odhad,

to(n—2) --- Kvantil Studentovat rozdéleni o n — 2 stupnich volnosti,

s;,n ., - smérodatna chyba piedpovidané hodnoty,

n(n? —1) + 12k?
(n2—-1Dn-2)

sjl,n+1 =s,* [(1—1?) ,kde k je pocet kroki dopiedu.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Pojistny trh

Na pojistném trhu se setkdva nabidka a poptavka v oblasti pfendseni rizika pojisténim,
specifickym druhem penéZni sluzby, kdy pojistitel za uplatu (pfijaté pojistné) poskytuje
pojistnou ochranu, to znamena, ze vyplaci pojistné plnéni v ptipad€, Zze dojde k pojistné
udalosti [5]. Na pojistném trhu vystupuji na strané poptavky klienti, kteti maji snahu obdrzet
co nejvyhodnéjs$i pojisSténi. Na strané nabidky vystupuji pojistitelé neboli pojiStovny,
jejichz cilem je prodej pojistnych produktl a zisk. Mezi¢lankem jsou tzv. zprostiedkovatelé

pojisténi, kterymi jsou naptiklad agenti, poradci a podobné.

Investi¢ni pojistny trh

Mimo vécny pojistny trh existuje 1 tzv. investi¢ni pojistny trh, ktery ma vyznamné;si
vliv do finan¢nich trhii nez vécny. Investi¢ni pojistny trh vznikd z divodu dispozice
pojistoven volnymi finan¢nimi prostiedky, které ziskavaji na zakladé principu rezerv.
Nabidka a poptavka po téchto volnych finan¢nich prostiednich tak dava prostor vzniku

investi¢niho pojistného trhu.

Faktory ovliviiujici pojistny trh

Situace na pojistném trhu je ovliviiovana jak ekonomickymi, tak legislativnimi
podminkami na daném trhu, tak i celkovou situaci na svétovém pojistném trhu. Obecné
faktory, které ovliviiuji podobu pojistného trhu, je moZné rozdé€lit na vnitini a vnéjsi.
Mezi vnitini faktory zahrnujeme samotnou pojistovaci ¢innost pojistiteld, poptavku
po pojisténi ze strany klient, funkci zprostfedkovateli a dalSich instituci, které
na pojistovny ptisobi, jakou je napiiklad Ceska asociace pojistoven. Dalim vnitinim
faktorem je statni regulace pojistného trhu. Mezi vnéjsi faktory patii pusobeni
makroekonomickych ukazateld. Do této kategorie je mozné zaradit naptiklad inflaci, vyvoj
a objem HDP, vyvoj nezaméstnanosti, pocet obyvatel, penézni piijem obyvatel ¢i ceny

vyrobkl a sluzeb [6].



3.2 Pojistovnictvi

Pojistovnictvi je specifickym druhem odvétvové ekonomiky v ramci narodniho
hospodarstvi. Vedle ekonomiky pojistovnictvi nalezneme napiiklad ekonomiku primyslu
¢i ekonomiku zemédélstvi [1]. Ekonomika pojistovnictvi zahrnuje vSechny specializované
instituce, které maji opravnéni k podnikani v pojistovnictvi. Jedna se zejména o komeréni
pojistovny, mimo které na trhu vystupuji instituce socialniho pojisténi a zdravotni
pojistovny. PojiStovnictvi se zabyva pojiStovaci, zajiStovaci a zprostiedkovatelskou
¢innosti a jeho pfedmétem je rovnéz regulace ze strany statnich organt, které dohlizeji
na dodrzovani spravného podnikani v oblasti pojisténi. Dale se pojistovnictvi zabyva
fizenim pojistoven, kalkulaci pojistného, tvorbou technickych rezerv a podobné. Mezi
instituce, které se zahrnuji pod pojem pojiStovnictvi, patii pojiStovny a zajistovny,
pojistovaci zprostiedkovatelé¢, organy statniho dohledu nad pojistovnictvim, asociace

pojistoven a dalsi [6].

3.3 Pojisténi

PojiSténi je chapano jako pfesun rizika na instituci, ktera provozuje pojiSténi. Jedna
se o nastroj, ktery ma za ukol finan¢ni eliminaci negativnich disledkii nahodilosti. Pojisténi

patii mezi finan¢ni sluzby, kdy je za uplatu poskytnuta pojistna ochrana [6].

Pojisténi je mozné €lenit z pravniho pohledu na:

» dobrovolné pojisteni, které vznika ve chvili, kdy je pojistnd smlouva sjednana
mezi klientem a pojistovnou na zakladé rozhodnuti klienta,

» povinné smluvni pojisteni, které vznika tehdy, kdy je sjednani pojistné smlouvy
urceno pravnim piedpisem. Do této kategorie napiiklad patii povinné smluvni
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla,

»  zdkonné pojisteni, které je odlisné od standardnich druhti pojisténi tim, ze se
nesjednava pojistna smlouva a tim neodpovidd ve vSech aspektech obecnému

vymezeni pojmu pojisténi.

Dalsim moznym c¢lenénim pojisténi je ¢leni dle systému na komercni, socialni a zdravotni

pojisténi.



Komer¢ni pojisténi

Obvyklymi podobami komer¢niho neboli soukromého pojisténi jsou smluvni
a dobrovolna. V piipadé komeréniho pojisténi plati princip ekvivalence, kdy velikost
piispévku zGcéastnénych subjektd je odvijena od velikosti rizika [6]. V souvislosti
s komer¢nim pojisténim se setkavame s pojmem pojistny zajem. Obcansky zakonik pojistny
zajem definuje jako opravnénou potiebu ochrany pted nésledky pojistné udalosti. Pojistnik
ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi, i na zivot¢ a zdravi jiné osoby [10]. Komer¢ni
pojisténi je mozné délit dle zpusobu tvorby rezerv, dle pfedmétu pojisténi a dle druhu

krytych pojistnych nebezpecich.

Dle zptisobu tvorby rezerv délime komeréni pojisténi na:

» rizikovd, kterd jsou takova, kde neni jednoznacné urceno, zda pojistnd udalost
nastane. Pokud k pojistné udalosti nedojde v dob¢ trvani pojisténi, neni pojistovnou
poskytnuto pojistné plnéni. Plati se za danou pojistnou ochranu bez tvorby rezerv,

»  rezervotvornd, ktera jsou takova, kde je vytvafena zasoba na vyplatu pojistnych
plnéni v budoucnosti. Pojistné plnéni je ve vétSin¢ piipadech vyplaceno vzdy.
Dle zachazeni se spofenim a investovanim pojistného se dale déli na investi¢ni,

kapitalové a dichodové.

Dle pfedmétu pojisténi délime komercni pojisténi na:
" pojisteni majetku,
=  pojisténi osob,

= pojisteni odpovédnosti.
Dle druhu krytych pojistnych nebezpeci délime komercni pojisténi na:

= pojisteni Zivotni,

= pojisteni nezivotni.
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Socialni pojisténi

Socialni pojisténi je zalozeno na jinych principech nez pojisténi komercni. Socialni
pojisténi se zamé&fuje na kryti socialnich rizik a jeho rozsah vyplyva z rozhodnuti statu [6].
Velikost pojistného neni uréena v zavislosti na riziku, ale pro vSechny ucastniky je uréena
stejné (nejCastéji procentem z piijmu). V souvislosti se socidlnim pojisténim se setkavame
s principem solidarity, kdy jsou rezervy vytvaieny kumulativné ze vSech piispévku,

ale pojistné plnéni je vyplaceno pouze tém, ktefi byli postihnuti socialnim rizikem.

Pojistné na socialni zabezpeceni zahrnuje platby na:
* nemocenské pojisténi,
» dachodové pojisténi,

= prispevek na statni politiku zaméestnanosti.

Socialni pojisténi je financovano prostiednictvi statniho rozpoctu [6]. Pojistné plati
zaméstnanci i 0Soby samostatné vydélecné &inné (dale jen OSVC). Pro OSVC je pii splnéni
zakonem stanovenych podminek povinnd ucast na dichodovém pojisténi a platba ptispévku
na statni politiku zaméstnanosti. Nemocenské pojisténi je dobrovolné [14]. Na rozdil
od OSVC je pro zaméstnance nemocenské pojisténi ze zakona povinné, stejné jako dalsi dvé
sloZzky socialniho pojisténi. Socidlni pojisténi za zaméstnance odvadi zaméstnavatel,

ale nemusi jej platit osoby bez zdanitelnych pfijmu.

Zdravotni pojiSténi

Hrazeni zdravotniho poji§téni je ze zakona povinné pro zaméstnance, OSVC i osoby
bez zdanitelnych pfijmi. Zdravotni pojisténi za zameéstnance odvadi zameéstnavatel.
V ptipad¢ nezaopatfenych déti, dichodcli a jinych jej odvadi stat. Pojisténci maji narok

na poskytovani zdravotnich sluzeb hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi.

3.4 Pojistné riziko

Pojistné riziko je mozné definovat jako miru pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim, kdy pojistné nebezpeci je definovano jako mozna
pfi¢ina vzniku pojistné udélosti. PojiSténi tedy vzniklo jako nastroj pro kryti disledka

pii realizaci pojistného rizika a je pfedmétem zajmu pojisténi a pojistovnictvi.
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Jedna se o zakladni pojem v ramci pojistné teorie [6]. V ramci pojistné teorie je riziko
pouzivano jako kvantifikovatelnd nejistota zpohledu pravdépodobnosti. V zajmu
pojistovny je do pojisténi umistit mozné realizace stfednich, velky, pokud mozno
aby bylo jejich zbozi prodejné a zaroven velikosti poplatku vyhovoval princip ekvivalence.
Obecné nelze pojistit udalost, ktera urcité nastane. Jedinou vyjimkou je pojisténi pro piipad

smrti [5].

Pojistné riziko je mozné délit na zakladé povahy udalosti, ktera muze jeho realizaci nastat,
a to na:
" riziko zamérné (spekulativni), které zahrnuje pozitivni i negativni odchylky od cile
a je lidmi zamérné podstupovano,
=  riziko cisté, které zahrnuje pouze negativni odchylky od cile a lidmi neni zamérné
podstupovéno. Cisté riziko je déle mozné délit na:
o Objektivni cisté riziko, které je zcela nezavislé na lidech (napf. pfirodni
katastrofa),
o Subjektivni cisté riziko, které existuje v zavislostech na lidské ¢innosti (napft.

neopatrnost, schopnosti a charakterové vlastnosti).

Dals8i mozné déleni rizika je z pohledu pfi¢iny vzniku rizika, a to na rizika pfirodni a rizika

vyvolané lidskym faktorem.

Risk management

Identifikaci a analyzou rizik se zabyvd védni disciplina risk management,
ktera pfedstavuje nadstavbu nad pojmem pojiSténi. Zabyvd se analyzou Ccinnosti
ekonomickych subjektl z hlediska rizik. Cilem risk managementu je dosdhnout bezpe¢ného
provozu ekonomické ¢innosti pfi co nejnizsich nakladech na zajisténi této bezpecnosti. Risk
management pracuje ve tfech stale se opakujicich fazich, a to nejprve fazi identifikace rizika,

nasleduje ocenéni a kvantifikace rizik a posledni fazi je kontrola a financovani rizik [6].
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3.5 Subjekty na pojistném trhu

3.5.1 Utastnici na strané nabidky

Pojistovny

Subjekty na strané¢ nabidky na pojistném trhu jsou pojistovny. Pojistovna
je specializovana finan¢ni instituce piebirajici definovana rizika svych klientti na zakladé
smluvniho jednéani (¢i jinak) a provozujici pojistné produkty. PojisStovna musi mit svou
ginnost povolenou od statu, Ceské narodni banky. Povoleni je podminéno splnénim
legislativné vymezenych podminek [6]. Plnéni zavazku je vazano na obdobi budouci,
kdy dojde k nabyti smluvné stanovené udalosti. Vzhledem k tomu, Ze k pIlnéni dochazi
vV budoucim obdobi, je nutné, aby se pojisStovna vyrovnala s nahodilosti a faktorem ¢asového
zpozdéni. PojisStovna hospodafi s volnymi financénimi prostfedky a tim davé vzniknout
investicnimu  pojistnému trhu. Hospodatfeni pojistoven se tedy skldda ze dvou
hospodaiskych pland, prvoplanovym piebiranim rizik svych klientd a druhotnym

investovanim volnych finan¢nich prosttedki [5].

Druhy pojist'oven

Z hlediska pravni formy jsou nejcastéjsi podobou pojistoven akciové pojistovny
neboli komer¢ni pojistovny, které maji za cil maximalizaci vynosl z pojistovaci €innosti
¢i dalSich operaci. Zaroven musi respektovat poZadavek na vysokou miru financ¢ni stability.
Pojistovny vznikaji pfipadné i jako vzajemné a statni pojistovny, které mohou fungovat
i na neziskovych principech [9]. Statni pojistovna je vyuzivana v piipadech, kdy neni kryti
rizik dostatecné atraktivni pro akciové pojisStovny, ale oblast je pfitom dulezitd, aby byla
spojena se statni garanci. Pozitivem statnich pojistoven je mira statnich zaruk a negativem
poté vyssi naklady spravni rezie [5]. Vzajemné neboli druzstevni pojistovny funguji
na principu vzajemné pomoci pii eliminovani negativnich disledkli nahodilosti na Cleny.
Vychazime z toho, Ze Skoda, ktera se stane jednomu ¢lenu, ma byt nesena i ostatnimi ¢leny,
kterym se nestala. Clenové jsou zarove i pojistniky. Dalsi specifickou formou pojistovny
je tzv. kaptivni pojistovna, ktera je zaloZena podnikatelskym subjektem, nejéastéji v ramci

holdingu nebo koncernu. Ugelem je pojistna ochrana zakladatelského subjektu.
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Pojistovny je dale mozné déli dle rozsahu vykovavané ¢innosti na:
» Univerzalni (kompozitni) pojistovny, které nabizeji Sirokou Skalu produktt z oblasti
zivotniho i1 nezivotniho prostredi,
= Zivotni pojistovny, které se zaméiuji na zivotni druhy pojisténi,
" nezivotni pojistovny, které se zamétuji na nezivotni druhy pojisténi,
= Specializované pojistovny, které se zam¢erfuji na homogenni pojistné produkty, napf.

urcity druh nebo odvétvi pojisténi [6].

Cinnosti pojistovny
Cinnosti pojistovny jsou rozsahlé a souviseji s provozem pojistnych produkti.

Samotnou pojiStovaci ¢innost je mozné d¢€lit na obchodni, provozni a likvidaéni.

Mezi dalsi ¢innosti pojistovny zahrnujeme:
" pojistne-technickou cinnost, ktera zahrnuje tvorbu pojistnych produktt, stanoveni
jejich konstrukénich prvki ¢i napiiklad kalkulace ceny pojistnych produkti,
» investicni c¢innost, ktera predstavuje investovani prostfedkt technickych rezerv
a vybér investi¢nich nastroji,
® Zdbrannou cinnost neboli zabranu Skod, ktera slouzi k uskute¢fiovani opatieni

ke snizovani velikosti pojistnych plnéni.

Zajistovny

Zajistovna je specializovana instituce, pravnicka osoba, ktera se zabyva zajistovaci
¢innosti. Zakladni zajiStovaci Cinnost znamena piebirani pojistnych rizik na zakladé
uzavienych smluv, kdy se zajisStovna zavazuje poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu
plnéni, nastane-li nahodila udalost, ktera je smlouvou blize specifikovana. Pojistitel
se zavazuje zaplatit zajistiteli ve smlouveé urCenou Cast pojistného neboli zajistného
Z pojistnych smluv uzavienych pojistitelem, které jsou predmétem této zajistovaci smlouvy
[11]. Mezi dalsi zajistovaci ¢innost patii zejména ¢innosti souvisejici se vznikem zajisténi
ajeho spravou, investovanim, poskytovanim statistického nebo pojistné-matematického
poradenstvi v pojistovnictvi, analyzou a prizkumy pojistnych rizik a dalsi [11]. Stru¢né

feceno, zajisténi znamena pojisténi pojistovny [6].
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Zprostiredkovatelé pojisténi

Mezi pojistovnou a klientem existuje mezi¢lanek v podob¢ zprostiedkovatele neboli
pojistného brokera, ktery usnadnuje styk klienta s pojistitelem rizik. Zprostiedkovatelé¢ maji
dobry ptehled o pojistném trhu a objektivizuji rovnovahu nabidky a poptavky a funguji
jako samostatné podnikatelské subjekty. Odmeénou pro pojistovaciho zprostiedkovatele
je provize od pojistoven. Jejich Cinnost spociva v uzavirani pojistnych smluv jménem
a naucet pojistovny, dale v predkladani navrha pojistnych smluv zajemciim o pojisténi
¢iprovadéni piipravnych praci, které nasledné smeétuji k uzavieni pojistnych smluv
a na zaveér maji za funkci péci o klienta. Zprosttedkovatelé se ¢leni na agenty a makléte.
Agenti prodéavaji pojistné produkty pojistitelti a makléfi na zaklad€ plné moci od zajemce
0 pojisténi hledaji co nejoptimalng&jsi pojistné pokryti jeho rizik. Cinnost zprostfedkovatelti
je vCeské republice upravovana zakonem & 38/2004 Sb. o pojistovacich
zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. Kazdy pojistny
zprostiedkovatel musi dle zdkona prokazat odbornou zptisobilost, kterou je rozumén soubor

v§eobecnych a odbornych znalosti, nezbytnych pro vykon ¢innosti [5].

3.5.2 Utastnici na strané poptavky

Pojistnik a pojistény

Ugastniky pojistného trhu na strané poptavky jsou klienti, mezi které fadime pojistniky
a pojisténé. Pojistnikem je osoba (fyzickd nebo pravnickd), ktera s pojistitelem uzaviela
pojistnou smlouvu [12]. Pojisténym je osoba, na jejiz zZivot, zdravi, majetek, odpovédnost
za skodu nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuje [10]. Pojmy se rozliSuji
v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy ve prospéch dalsi osoby. Pojistnici jsou v tomto
ptipad¢ ti, ktefi sjednali pojiSténi ve prospéch tieti osoby, pojisténym je poté napiiklad

nezletild osoba.
Opravnéna osoba

Opréavnénou osobou je ta, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo

na pojistné plnéni [10].
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ObmysSlena osoba
Obmyslena osoba je osoba, které vznikne pravo na pojistné plnéni v piipadé smrti

pojisténého, a je uren pojistnikem v pojistné smlouve [17].

PoSkozeny
Poskozenym je osoba, které bude vyplaceno pojistné plnéni V ptipadé sjednani

pojisténi odpovédnosti za Skodu. Poskozena osoba neni pfedem znama [6].

Ostatni subjekty pojistného trhu

Dalsimi subjekty na pojistném trhu jsou organy, které dohlizeji nad pojistovnictvim.
Jednim z objektli je stat, ktery pojistny trh reguluje a urCuje legislativni podminky.
Mimo stat vystupuje na pojistném trh zijmové sdruzeni Ceskd asociace pojistoven.
Tento organ ma v zajmu koordinovat, zastupovat, hajit a prosazovat spolecné zajmy

pojistoven [15].

3.6 Formy pojiSténi

Pojisténi se d€li na pojisSténi obnosova neboli sumova a pojisténi Skodova neboli
zajmova. Druhy pojisténi udavaji zavislost vyse pojistného plnéni (odskodnéni) na vysi

nahodné potieby (vysi Skody) [6].

Obnosové pojisténi

Pojisténi obnosové je soukromé pojisténi, jehoz uclelem je ziskdni obnosu,
tj. dohodnuté finan¢ni Castky v disledku pojistné udalosti ve vysi, kterd je nezavisla
na vzniku nebo rozsahu skody. Obnosové pojisténi zavazuje pojistitele poskytnout v piipadé
pojistné udalosti jednorazové ¢i opakované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu [10].
Obnosové pojisténi je vyuzivdno ke kryti abstraktnich potieb, u kterych nelze ptimo
ohodnotit a vyjadfit Skodu. Pojistné plnéni je nezdvislé na vysi Skody. Pojistnd castka

je pfedem pevné stanovena v pojistné smlouvé [6].
Skodové pojisténi

Pojisténim skodovym je mysleno soukromé pojisténi, jehoz ucelem je nahrada skody

vzniklé v disledku pojistné udalosti. Pfi Skodovém pojisténi poskytne pojistitel pojistné
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plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava ubytek majetku vznikly v dasledku pojistné
udalosti [10]. Skodové pojisténi slouzi ke kryti konkrétni potieby a vy3e pojistného plnéni
je zavisla na vysi vzniklé Skody. Na rozdil od obnosového pojisténi, kde je pojistné plnéni
nezavislé na vysi skody, je ucelem Skodového pojisténi nahrada vzniklé Skody. Velikost
pojistného plnéni je tedy ohranicena velikosti vzniklé Skody a v této souvislosti vznika
pojem intenzita pojistné ochrany, ktera je vyjadiena pomérem pojistného plnéni a skody.
Skodové pojisténi je mozné dale délit na ryzi zajmové pojiiténi, pojisténi na prvni riziko

a pojisténi na plnou hodnotu.

3.7 DalSi vyznamné pojmy

Pojistna smlouva

Na zaklad¢ pojistné smlouvy vznika smluvni pojisténi mezi klientem a pojistovnou.
V pojistné smlouvé se pojistitel zavazuje, ze v piipadé vzniku nahodilé udalosti poskytne
ve sjednaném rozsahu pojistné plnéni. Pojistnik se zavazuje pojistiteli hradit pojistné.
Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou pojistné podminky, které jsou zavazné pro ob¢
smluvni strany. Pojistnd smlouva musi mit pisemnou formu, s vyjimkou pfipadi, kdy
je pojistna doba kratsi nez 1 rok [10]. Pojistnou smlouvu je mozné sjednat i ve prospéch
nékoho jiného nez toho, kdo pojistnou smlouvu uzaviel. Jako potvrzeni o uzavieni pojistné

smlouvy se vydava pojistka.

Pojistna doba

Pojistna doba je doba, na kterou je soukromé pojisténi sjednédno. Pojistnd doba mtze
byt urcita, kdy je stanoven konec platnosti pojistné smlouvy, naptiklad k poslednimu dni
VvV roce. Rovnéz je mozné, aby byla pojistna doba stanovena absolutné, napiiklad na pét let.

Mimo kone¢né doby je moZzné pojistnou smlouvu uzavfit i na dobu neurcitou.
Pojistné obdobi

Pojistné obdobi je takové Casové obdobi, které je dohodnuté v pojistné smlouve

a za kter¢ se plati pojistné, naptiklad méesi¢ni. Pojistnd doba je ¢lenéna na pojistna obdobi.
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Vznik a zanik pojiSténi

Soukromé pojisténi vznikd prvnim dnem po uzavieni pojistné smlouvy, nebylo-li
dohodnuto, Ze vznikne jiz uzavienim pojistné smlouvy nebo pozdéji [10]. Zanik soukromého
pojisténi muze nastat uplynutim pojistné doby, nezaplacenim pojistného, dohodou,

vypovédi, odstoupenim ¢i jinak.

Pojistné

Pojistné je zdkonem definovano jako Uplata za soukromé pojiSténi. Jednd se o cenu
za pojistnou ochranu a znamena predem zaplacenou uplatu za pifeneseni negativnich
finan¢nich disledkii nahodilosti podnikatelskych a ostatnich ekonomickych subjektt
na pojistovnu [5]. Pojistné je mozné dé€lit na jednorazové pojistné a bézné. Jednorazové
pojistné se plati za celou pojistnou dobu, napt. cestovni pojisténi a bézné pojistné je hrazeno

pro jednotliva pojistna obdobi.

Kalkulace pojistného

Velikost pojistného by méla respektovat velikost rizika a naklady pojistitele
spojenych s provozem pojisténi. Hlavnim cilem kalkulace pojistného je tthrada vlastnich
nakladd pojistovny jako komeréniho podniku [9]. Pti kalkulaci je nutné uvazovat
nad obsahem pfislusného druhu pojisténi, jeho konstrukci a mit k dispozici technické
podklady pro vypocet pojistného. Pojistné je strukturovano na tfi ¢asti, netto pojistné,

spravni naklady a kalkulovany zisk.

Netto pojistné

Jedna se o nejvyznamnéjsi ¢ast pojistného. Netto pojistné ma v souctu pokryt celkové
naklady na pojistnd plnéni pojistovny vcetné tvorby rezerv. Pfi stanoveni vySe netto
pojistného se vychazi ze statistickych udaji o $kodném pribéhu, pravdépodobnosti vyskytu
daného rizika a udaju o velikostech $kod v dusledku realizace daného rizika [6]. K vypoctu
netto pojistného se pouzivaji i tzv. Skodni tabulky. Jejich prikladem je umrtnosti tabulka,
kterd pracuje S ukazatelem pravdépodobnosti imrti v jednotlivych v€kovych kategoriich.
Existuje nckolik pfistupi ke stanoveni netto pojistného. Stanoveni je bud’to jednotné
¢i diferencované. V nékterych ptipadech se vyuziva i tzv. individualizované netto pojistné,

tedy pojistné na miru.
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Spravni naklady

Sprévni naklady tvoti dal§i nedilnou soucést pojistného. Vyse téchto nakladt by méla
pokryt naklady spojené s provozem pojistovny neboli mzdové naklady, mezi které patii
napiiklad naklady spojené s provizemi, finan¢nimi naklady a podobné. Soucasné se jedna
I 0 pokryti nakladd se spravou jednotlivych pojistnych smluv. Spravni naklady mohou byt

zavislé na vysi pojistné ¢astky, tak i nezavislé.

Kalkulovany zisk
Tteti slozkou, ze které se pojistné sklada, je kalkulovany zisk, ktery je do pojistného
zahrnovan u nezivotnich pojisténi dle jejich druhu a zavisi na situaci na pojistném trhu,

nabidce a poptavce po daném pojistném produktu.

Vyjadreni pojistného

Predepsané pojistné je celkova vyse pojistného, kterd je uvadéna v pojistnych
smlouvach za sledované obdobi a které ma klient hradit pojistovné. Piedepsané pojistné
se sklada z pojistného piijatého a mozného pojistného dluzného. Ptijaté pojistné vyjadiuje
pojistné, které jiz bylo uhrazeno pojistiteli za sledované obdobi. DluZzné pojistné je takove,
které nebylo uhrazeno, a¢ jiz nastala jeho splatnost. Dal§imi pojmy v souvislosti S pojistnym
je produkéni pojistné, pojistny kmen, kmenové pojistné, zaslouzené pojistné a nezaslouzené
pojistné. Produkéni pojistné vyjadiuje pojistné, které se vztahuje k nové produkei pojistnych
produktli. Pojistny kmen je definovan jako soubor uzavienych pojistnych smluv.
K pojistnému kmenu se vztahuje kmenoveé pojistné, které vyjadiuje pojistné celého souboru
uzavienych pojistnych smluv ke stanovenému terminu. ZaslouZené pojistné je cast
predepsaného pojistného, kterd ¢asoveé souvisi se souasnym ucetnim obdobim. Pojistné,

které Casove nalezi k budoucimu ucetnimu obdobi, Se nazyva nezaslouzené pojistné.

Pojistné plnéni

Pojistné plnéni vyjadifuje pojisStovnou vyplacené ndhrady Skod v ptipadé, Zze dojde
K pojistné udalosti, to znamena K realizaci nahodilosti ¢i jiné udalosti (napt. dosazeni vékové
hranice pro odchod do dichodu, piipadné rodi¢ovstvi). V souvislosti v pojistnym plnénim
se setkdvame s pojmy nahrada $kody a vyplata pojistného plnéni. Nahrada Skody se tyka

téch pojisténi, které kryji konkrétni potieby pojisténych, zejména pojisténim majetku
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fyzickych a pravnickych osob a pojisténi odpovédnosti. Vyplata pojistného plnéni se tyka
téch pojisténi, které kryji abstraktni potieby. Jednd se o urazové, zivotni ¢i napiiklad
nemocenské pojisténi. Neni-li dohodnuto jinak, je pojistné plnéni omezeno horni hranici.
Horni hranice pojistného plnéni je urena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni

[10].

Pojistna c¢astka

Jedna se o veli¢inu, kterd vyjadiuje vysi pojistného plnéni nebo horni hranici
pojistného plnéni. Pojistna ¢astka je zdkladem pro stanoveni vyse pojistného a pro vypocet
pojistného plnéni. Je urena pojistnikem v pojistné smlouveé a jedna se o ¢astku, kterda ma
byt v ptipadé vzniku pojistné udalosti pojistitelem vyplacena, nebo vyse a Cetnost vyplaceni

duchodu [10].

3.8 Pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla

Odpovédnost za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za Skodu je sjednavano vzdy jako pojiSténi Skodové. Pojisténi
slouzi pro ptipad odpoveédnosti pojisténého za Skodu, kterou zptsobil jinému subjektu.
V piipadé realizace Skody je hrazena nahrada Skody, kterou hradi pojistitel poskozenému.
PoSkozeny vSak nema pravo na pojistné plnéni proti pojistiteli, nestanovi-li zvlaStni pravni
predpis nebo pojistna smlouva jinak. Odpovédnost za $kodu je upravena fadou norem
¢eského pravniho fadu. Novy obc¢ansky zakonik upravuje naptiklad prava z vadného plnéni,
zékonik préace specifikuje odpovédnost zaméstnavatele za Skodu zplisobenou pracovnim
urazem a nemoci z povolani. Zakon upravuje i pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
a pojisténi odpovédnosti za ijmu zplisobenou provozem vozidla. V ramci odpovédnosti
se setkavame se dvéma druhy, subjektivni a objektivni. Subjektivni odpovédnost znamena
odpovédnost za Skodu, kterd je zplisobena poruSenim pravni povinnosti. Objektivni

povinnost je za takovou Skodu, kterd je zpiisobena provozni ¢innosti.

Pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel
Pojisténi odpoveédnosti z provozu motorovych vozidel (dale jen ,,povinné ruceni‘)
je ze zakona povinné. Je tomu tak ve vSech vyspélych ekonomikach, kdy neni ponechano

na vuli majitele vozidla sjednani tohoto pojisténi [9]. Povinné rueni poskytuje pojistnou
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ochranu pojisténému pro piipad Skody zptsobené provozem vozidla. V ramci povinného
ruceni jsou hrazeny Skody vzniklé na zdravi nebo usmrceni, véetn¢ nakladi na léceni
zranénych, vécné Skody nebo napiiklad Skody, které maji povahu uslého zisku. Mozné je
rovnéz k povinnému ruceni sjednat i doplikova pojisténi jako pojisténi celniho skla
¢inaptiklad pojisténi zavazadel. Vzdy zalezi na konkrétni nabidce pojistitele a vuli

pojisténého [18].

Zakladnimi pojmy v oblasti pojisténi motorovych vozidel jsou:
" pojisteny, na jehoz povinnost nahradit Gjmu se pojisténi odpovédnosti vztahuje,
» poskozeny, komu byla provozem vozidla zptisobena ijma a ma pravo na jeji nahradu,
»  Skodni uddlost, kterou je mySleno zpisobeni Gjmy provozem vozidla,
»  Kanceldr pojistitelit, coz je profesni organizace, ktera sdruzuje pojistovny, které jsou

opravnény provozovat pojisténi odpovédnosti.

3.9 Havarijni pojiSténi motorovych vozidel

Sjednani havarijniho pojisténi je na rozdil o povinného ruceni dobrovolné a je
z pravidla draZsi, coz je zplsobeno pfedevs§im tim, Ze jeho sjednani neni ze zdkona povinné.
Zalezi na vlastnikovi vozidla, zda havarijni pojisténi uzavie. Havarijni pojiSténi slouzi
primarné ke kryti rizika havarie, to znamena pro ptipad zniceni nebo poSkozeni. Dalsi kryta
rizika jsou napiiklad odcizeni, Zivelné katastrofy, vandalstvi a jina. Nabidka kryti rizik se jiz
odviji od konkrétni pojistovny. Pfedmétem pojisténi mohou byt vozidla vSech kategorii,
osobni, nakladni, motocykly nebo naptiklad autobusy. Klient si mize havarijni pojisténi
uzavtit na principu All risk, kdy jsou pojistény vSechny druhy rizik nebo si jednotliva

pojisténi rizik maze slozit dle svého uvazeni.

3.10 Pravni uprava pojiStovnictvi a jeho regulace

Pojistovnictvi je fizeno pravnimi piedpisy, statnim dozorem a institucemi na ochranu
pojisténych. Regulace v pojistovnictvi je podle zakona o pojistovnictvi a podle zakona
0 pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. Statni
regulace je nad pojistovnictvim z podstaty pojistovaci sluzby. Divodem je nahodilost

udalosti a ¢asova prodleva mezi zaplacenim pojistného a jeho néaslednou vyplatou. V radmci
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casové prodlevy, kterd nékdy muze ¢init i n€kolik desitek let, mohou nastat skutecnosti
s negativnim dopadem pro klienty pojistovny, kdy pojistovna neni schopna hradit
své zavazky. Cilem regulace je tedy snaha snizit negativni dopady na Klienty a jejich
ochrana. Dalsim cilem je zabezpeceni stability odvétvi pojistovnictvi a davéryhodnosti

konkrétnich instituci a podpora transparentnosti pti provozovani pojistovacich sluzeb [6].

Mezi pravni predpisy, které se zabyvaji oblasti pojiSténi, zahrnujeme:
= zékon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
= zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla,
= zékon ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprosttedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti,

zakon €. 89/2012, obcansky zékonik.

22



4 Charakteristika trhu s pojiSténim motorovych vozidel

4.1 Pojisténi motorovych vozidel v Ceské republice

Pojisténi motorovych vozidel patfi mezi nezivotni pojisténi. Pojisténi vozidel zahrnuje
povinné ruceni a havarijni pojisténi motorovych vozidel. Povinné ruceni je povinné
ze zakona a je zakladni podminkou k tomu, aby vozidlo mohlo byt vyuzivano na vefejnych
komunikacich. Pojisténi motorovych vozidel je regulovano zakonem, zaroven musi spliiovat
1 opatfeni vyplyvajici z evropské legislativy. Povinné ruceni slouzi k ochrané zdravi
a majetku tretich osob, kterym byla zptisobena $koda v souvislosti s provozem vozidla.
Z povinného ruceni jsou hrazeny primarné naklady na opravu poskozené¢ho vozidla
nebo napiiklad Skody zpisobené na zdravi poskozeného. Havarijni pojisténi je naopak

pouzito pro kryti nédkladii vinika nehody dle sjednanych pojistnych podminek a krytych rizik.
4.1.1 Historicky vyvoj pojistného trhu s pojiSténim motorovych vozidel

Zakonna podoba tohoto pojisténi je z historie znama jiz od pocatku devatenactého
stoleti, kdy §la ruku v ruce s rozvojem automobilového primyslu. Dillezitym milnikem byl
rok 1908, kdy byl vydan prvni automobilovy zakon, ktery definoval osobu provozovatele
vozidla. Dal$im dualezitym rokem byl rok 1932, kdy byl zaveden zdkon o dopravé
motorovymi vozidly, ktery stanovil povinnost uzavieni povinného ruceni. Povinnost
se vztahovala pouze na osoby samostatné vydéle¢n¢ c¢inné. Povinnost 1 pro dalsi
provozovatele piidal zakon o jizdé motorovymi vozidly z roku 1935, kdy se povinnost
uzavieni povinného ru¢eni vztahovala na vSechna vozidla, kterd byla zapsana v rejstiiku
motorovych vozidel. Vyjimku méli udélenu fidi¢i vojenské sluzby a statni spravy.
Po komunistickém pfevratu v roce 1948 byly komer¢ni pojistovny znarodnény a povinné
ruceni bylo definovano zakonem tak, ze bylo urceno, kdo se musi pojistit, jak, u koho
a za kolik. Pojistnd smlouva a vSeobecné obchodni podminky byly nahrazeny zakonem
anebyly individualné sjedndvany. Pojistné plnéni nebylo shora limitovano a mnoZstvi
pojistného kryti bylo rozsahlé. Vybér pojistného produktu a pojistitele (pojistovny) nebyl
na vuli majitele vozidla. Toto umoznovalo nizké spravni naklady, protoze nebylo nutné
vydavat pojistky, protoze dokladem o pojisténi odpoveédnosti byla statni poznavaci znacka.
Dalsim dilezitym milnikem byl rok 1955, kdy byly stanoveny sazby pojistného, které byly

zachovany az do zacatku devadesatych let. Po roce 1989 byla stavajici zdkonna podoba
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pojisténi jiz nevyhovujici. Problémem byl zejména vysoky deficit, ktery vznikl
s nedostateCnymi pojistnymi sazbami a postupné rostl i tlak v souvislosti s evropskou
integraci a harmonizaci se systémem Evropské unie, kde fungovala povinné smluvni podoba
zakonného pojisténi. Zmény nastaly v roce 2000, kdy vesel v platnost zakon ¢. 168/1999 Sh.
o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, ktery zménil systém
zakonného pojisténi na povinné smluvni model, a tim bylo dosazeno kompatibility
s legislativnim ramcem Evropské unie. V ramci zdkona ¢. 168/1999 Sb. byl ustanoven
tzv. garancni fond pro piipad uhrady Skod, které jsou zplsobeny nepojiSténymi
provozovateli vozidel. Garan¢ni fond je tvofen Cclenskymi piispévky jednotlivych
pojistoven. Stile vSak bylo nutné vyrovnat se Svysokym deficitem a obnovit tarifni
rovnovahu. Cenova regulace byla jesté dalsi tfi roky po platnosti tohoto zdkona zachovéana
a byl ustanoven tzky cenovy koridor pojistného. Po tomto obdobi, v roce 2003, se zacalo
vytvaret konkuren¢ni obdobi. Zavedeni povinn¢ smluvniho modelu dalo vzniknout novym,
licencovanym pojistiteldm. V souvislosti s tim vznikla Ceska kancelaf pojistiteli, ktera tyto
pojistitele sdruzuje a zaroven spravuje jiz zminény garan¢ni fond. V roce 2014 vznikl fond
zabrany Skod, ktery sdruzuje povinné ¢asti zisku pojistoven jako garan¢ni fond a ktery slouzi
jako jeden ze zdroju financovani pro integrovany zachranny systém. Slouzi naptiklad
na nakup techniky potiebné pro ¢innost zakladnich slozek integrovaného zachranného

systému. Fond zabrany $kod je rovnéz spravovan kancelaii pojistitela [19] [9].

4.2 NejvyznamnéjSi pojistitelé na trhu pojiSténi motorovych vozidel

Na ¢eském trhu pisobi celkem 54 subjekti, z toho je 30 tuzemskych pojistoven a 24
zahrani¢nich. Nejvétsi pojistovnou je Ceska pojistovna a.s., ktera ma celkovy podil na trhu
22,3 %. Mezi dalsi, vyznamné, pojistovny patii Kooperativa pojisStovna, a.s.,
Allianz pojistovna, a. s., CSOB pojistovna, a. s., Generali pojistovna a.s. a Ceska
podnikatelska pojistovna, a.s. Téchto Sest pojistoven na trhu zaujima podil celkem 73,8 %.
Trzni podil je uréovan na zakladé celkového piedepsaného pojistného, tedy odrazu
vykonnosti dané pojistovny. Na zaklad¢ tohoto ukazatele je mozné pojisStovny porovnavat
a urCit nejvykonnéjsi pojisStovnu. Trzni podily pojisStoven na celkovém piedepsaném
pojistném za 3. ¢tvrtleti roku 2017 jsou uvedeny v grafu ¢. 1. Jak jiz bylo uvedeno vyse,

na prvnim misté je s podilem 22,3 % umisténa Ceska pojistovna a.s., v absolutni ¢astce
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se jedna celkem o ptredepsané pojistné ve vysi 20 737 292 tis. K&. Velikosti predepsané¢ho

pojistného jednotlivych pojistitelt jsou uvedeny v tabulce €. 1.

Tabulka ¢. 1: Piredepsané pojistné za 3. ¢tvrtleti roku 2017 (v tis. K¢)

Pojistovna| CP KOOP |ALLIANZ| CSOBP | GP CPP | OSTATNI

Pojistné | 20 737 29218941 939 | 9466 124 |6 794 336 | 6 543 683 | 6 093 949 | 24 362 655
Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Graf ¢&. 1: Trzni podily pojistiteli za 3. ¢tvrtleti roku 2017 (v %)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Co se tyce celkového objemu piedepsaného pojistného za pojisténi motorovych
vozidel, tak zde je za tieti ¢tvrtleti roku 2017 zastoupena nejvice pojistovna Kooperativa,
a.s. s celkovym trznim podilem ve vysi 22,87 %. Celkové piedepsané pojistné za havarijni
pojisténi a povinné ruéeni za tieti Ctvrtleti roku 2017 ¢ini 29 990 084 tis. K¢&. Veskera
podkladova data jsou uvedena v tabulce ¢. 2 a v pfiloze €. 1. V grafu €. 2 jsou uvedeny trzni
podily jednotlivych pojiStoven na celkovém predepsaném pojistném povinného ruceni
a havarijniho pojisténi za 3. ¢tvrtleti roku 2017. Nejvyssi podil na celkovém piedepsaném
pojistném povinného ruéeni méa Ceska pojistovna a.s. a to ve vysi 22,37 %. Kooperativa
pojistovna, a.S. ma nejvyssi podil na celkovém predepsaném pojistném havarijniho pojisténi

a to ve vysi 25,31 %.



Tabulka ¢. 2: Predepsané pojistné pojisténi vozidel za 3. ¢tvrtleti roku 2017 (v tis. K¢)

Pojistovna Povinné pojisténi Havarijni pojiSténi Celkem
KOOP 3424 479 3434 412 6 858 891
CP 3672736 2 897 059 6 569 795
ALLIANZ 2048 702 2 488 522 4 537 224
CPP 2 118 654 1219 708 3338 362
GP 1368 375 1105 425 2 473 800
CSOBP 1429 349 866 741 2 296 090
OSTATNI 2 356 924 1558 998 3915922
Celkem 16 419 219 13 570 865 29 990 084

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
Graf €. 2: Trzni podily pojist'oven v pojisténi vozidel (v %0)
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B Podil na celkovém objemu povinného ruceni (%)

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Ceska pojist'ovna a.s.

B Podil na celkovém objemu havarijniho pojisténi (%)

CESKA
POJISTOVNA

Ceska pojistovna a.s je univerzalni pojistovna, ktera poskytuje sluzby v oblasti

zivotniho 1 neZivotniho pojisténi pro malé, stfedni i velké klienty z rtiznych oblasti.

Ceska poji§tovna a.s. ma tradici jiz od roku 1827 a jedna se o nejvétsi pojistovnu na Eeském

trhu. Trzni podil objemu ptfedepsaného smluvniho pojistného na domacim trhu za tfeti

Stvrtleti roku 2017 &ini 22,3 %. Az do roku 1991 si Ceska pojistovna a.s udrzovala

monopolni postaveni na ¢eskoslovenském trhu. Po roce 1991 byl trh otevien a vznikly dalsi

konkurencni pojistovny. V roce 1992 probéhla privatizace pojistovny a vznikla spolecnost
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Ceské pojistovna a.s. Do té doby se jednalo o Ceskou statni pojistovnu. V roce 1996
vstoupila Ceska pojistovna a.s. do finanéni skupiny PPF Petra Kellnera. Vyznamnym
milnikem pro tuto financni skupinu byl rok 2008, kdy PPF a Generali vytvofily spole¢ny
holdingovy podnik Generali PPF Holding, ktery spojil pojistovaci a s nimi spojené aktivity
obou skupin v regionu stfedni a vychodni Evropy. V lednu 2013 vSak finan¢ni skupina PPF
prodala ¢ast svého podilu (24 %) italské Generali Group a v roce 2016 byla dokonc¢ena dalsi
¢ast odkupu a Generali se tak stala stoprocentnim vlastnikem holdingu a doslo
k pfejmenovani holdingového podniku na Generali CEE Holding B. V., jehoz je

Ceska pojistovna a.s. soucasti [20].

&5
Kooperativa pojist'ovna, a.s. Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Kooperativa pojistovna, a.s. rovnéz patii do skupiny univerzalnich pojistoven
anabizi Siroky sortiment sluZeb z oblasti Zivotniho i1 neZivotniho pojisténi. Trzni podil
objemu predepsaného smluvniho pojistného na domacim trhu za tieti tvrtleti roku 2017 €ini
20,4 %. Kooperativa pojistovna, a.S. je na trhu od roku 1992 a je soucasti Vienna Insurance
Group (VIG). Jedna se o jednoho z ptednich pojistovacich koncernli v zemich stiedni
a vychodni Evropy. Dalsimi ¢leny koncernu jsou Pojistovna Ceské spofitelny, a.s. a Ceské
podnikatelska pojiStovna, a.s. VIG sdruzuje piiblizné 50 pojistoven ve 25 zemich

a s ptiblizné 25 000 zaméstnancu [21].

Allianz pojist'ovna, a.s. - @
Allianz

Allianz pojiStovna, a.S. je na trhu od roku 1993 a je soucasti pojistovaciho koncernu
Allianz Group, ktery pusobi ve vice nez 70 zemich svéta. Trzni podil objemu piedepsaného
smluvniho pojistného na domécim trhu za tieti ctvrtleti roku 2017 €ini 10,2 % a je tak treti
nejvetsi pojistovnou u nas. Allianz pojistovna, a.s. nabizi rozmanité produkty z oblasti
zivotniho 1 nezivotniho pojisténi, zabyva se pojisténim majetku a odpovédnosti, penzijnim
spofenim, cestovnim pojisténi a naptiklad golfovym pojisténim. Golfové pojisténi

je specifickym druhem pojisténi odpovédnosti za Skodu, kdy pojistovna hradi Skodu
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v ptipadech, kdy je napt. hrou pojisténého omylem zplsobena Skodu na majetku nebo
zdravotni ujma. Dale se pojisténi vztahuje na kradez a poskozeni golfového vybaveni.

Mimo Allianz pojistovnu, a.s. existuje i Allianz penzijni spole¢nost, a.s., ktera vznikla

ofcCpp

VIENNA INSURANCE GROUP

v roce 2013 transformaci Allianz penzijniho fondu [22].

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.

Ceské podnikatelska pojistovna je dalsim druhem univerzalni pojistovny. Nabizi
produkty jak z oblasti zivotniho, tak i nezivotniho pojisténi a na ¢eském pojistném trhu
pusobi od roku 1995. Trzni podil objemu piedepsaného smluvniho pojistného na domécim
trhu za treti Ctvrtleti roku 2017 ¢ini 6,6 %. Vyznamnou roli hraje v oblasti pojisténi vozidel
a to zejména v oblasti povinného ruceni, kde se trznim podilem 12,90 % fadi na tieti misto.
CPP je od roku 2005 souéasti pojistovaciho koncernu Vienna Insurance Group stejné jako

Allianz pojistovna, a.s. [23].
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5 Analyza dosazenych vysledkii

5.1 Analyza pojistného trhu v Ceské republice

Hlavnimi ukazateli urovné pojistného trhu jsou vyse celkového predepsaného
pojistného, vyse vyplaceného pojistného plnéni, Skodovost a pojisténost. Predepsané
smluvni pojistné se dale deli na pojistné v Zivotnim pojisténi a v nezivotnim pojisténi.
Do Zivotniho pojisténi zahrnujeme pojistné bézné placené, jednorazové placené, spojené
S existujici bézné placenou smlouvou a samostatné jednordzové placené. Do neZivotniho
pojisténi zahrnujeme pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, havarijni pojisténi,
podnikatelskd pojisténi, retailovd majetkova pojisténi a odpoveédnostni pojisténi. Data
pro analyzu byla pouZita z vyro¢nich zprav Ceské asociace pojistoven (dale jen CAP).
Od roku 2011 CAP pro vypocet predepsaného pojistného pouziva rozdilnou metodiku, ktera
byla zavedena z divodu realnéjsiho zobrazeni pojisténi. Tato nova metodika provadi
vypocet na bazi 10 let. Pro ucely této prace byly pouzity standardni hodnoty piedepsaného
pojistného dle ¢eskych udetnich standardi a datovym zdrojem byla Ceska narodni banka

(dale jen CNB).

Piedepsané pojistné

pojistného trhu. Pomoci vyse pfedepsaného pojistného je mozné charakterizovat vykonnost
pojistného trhu. Na zaklad€ tohoto ukazatele je zarovent mozna porovnatelnost jednotlivych
pojistoven. Piedepsanym pojistnym je vyjadiena cena za poskytnuti pojistné ochrany.
Zdrojova data pro celkové piedepsané pojistné jsou uvedena v piiloze ¢. 2. Casové fada
je sledovana od roku 2010 do roku 2016. Vyvoj piedepsaného pojistného mél az do roku
2010 stoupajici tendenci, coz je patrné z grafu €. 3, kde je zachycen vyvoj predepsaného
pojistného za jednotlivé roky. Piedepsané pojistné je v grafu ¢. 3 rozd€leno na pojistné
z zivotniho a nezivotniho pojisténi. Nejniz§i predepsané pojistné bylo v roce 2000,
kdy ¢inilo 70 589 mil. K¢. V roce 2003 doslo oproti roku 2002 k vysokému zvyseni. Zvyseni
bylo 0 15 012 mil. K¢ na celkovou uroven 105 934 mil. K¢&. Nartst v roce 2003 byl zptisoben
priznivym vnéjSim ekonomickym prosttedim. Napi. hruby doméci produkt se v roce 2003

zvysil 0 3,1 % a tento vysledek byl nejlepsi za predchozi 3 roky. Od roku 2004 do roku 2009

wrwe
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zejména vstupem CR do EU a zvy$enim konkurence na jednotném evropském pojistném trhu.
Druhym nejvys§im zaznamenanym ristem byl pfirtstek ve vysi 11 850 mil. K¢ v roce 2010
oproti roku 2009 na celkovych 155 998 mil. K¢. V tomto obdobi jiz dochazelo ke stabilizaci
hospodarské situace po hospodaiské krizi v roce 2008. Vyrazné zvySeni zaznamenalo
zivotni pojisténi. Od roku 2011 do roku 2016 dochézelo jiz ke snizovani celkového

predepsaného pojistného a to v priméru o 1 463 mil. K¢ rocné.

Graf ¢. 3: Vyvoj celkového predepsaného pojistného (v mil. K¢)
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Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani

Meziro¢ni tempa rustu celkového predepsaného pojistného jsou zachycena v grafu ¢. 4.
Od roku 2000 do roku 2003 bylo zaznamenano vysoké tempo ristu, kdy pramérny piiristek
¢inil 14,49 % za rok. Od roku 2004 se mezirocni pfirtstky snizovaly a rust predepsané¢ho
pojistného se zpomaloval. Primérny meziro¢ni piirtistek za obdobi od roku 2004 do roku
2010 ¢inil 5,68 %. Zména prichazi v roce 2011, kdy doslo poprvé ke stagnaci. Toto obdobi
trvalo az do roku 2016 s mirnymi vykyvy z letech 2013 a 2014. Primérné tempo ristu
od roku 2011 do roku 2016 ¢inilo 99,04 %.

Graf ¢. 4: Tempo ristu celkového predepsaného pojistného (v %)
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Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Podil Zivotniho a neZivotniho pojiSténi na celkovém predepsaném pojistném

Podily zivotniho a nezivotniho pojisténi na celkovém piedepsaném pojistném
jsou uvedeny v piiloze ¢. 3 a v grafu ¢. 5. Podil neZivotniho pojisténi se od roku 2010
postupné snizoval z ptavodnich 67,74 % na 59,52 % v roce 2016. U zivotniho pojiSténi
byl trend opacny. Podil se zvySoval z pivodnich 32,26 % v roce 2010 na 40,48 % v roce
2016. Toto rozvrzeni zivotniho a nezivotniho pojisténi neni v rdmci zemi Evropské unie
obvyklé. V zahrani¢i, zejména vSak ve vyspélych zépadnich zemich, je obvykly pomér
opacny, tedy 60 % pro Zivotni pojisténi a 40 % pro nezivotni pojisténi. Postupny rust podilu
zivotniho pojisténi do roku 2012 byl zptsoben zejména daniovou podporou statu. Rust
byl zptisoben 1 vys§im zajmem V souvislosti s investicnimi fondy neboli investiénim
Zivotnim pojisténim. K nejvyssimu piiblizeni podili Zivotniho a neZivotniho pojisténi doslo
v roce 2012, kdy byl rozdil mezi podily 6 procentnich bodi. Od roku 2013 vSak dochazi
K postupnému oddalovani podila. V roce 2015 doslo ke skokovému rozdéleni podild
na devatenact procentnich bodd z pivodnich deviti v roce 2014. V tomto obdobi se jiz
investi¢ni Zivotni pojiSténi navysilo jen nepatrné a to v absolutni ¢astce o 56 mil. K¢.
Zaroven vyrazné klesla hodnota podilu pfedepsaného pojistného pro piipad doziti a smrti,
ato z18,8 % na 15,4 %. U nezivotniho pojisténi tvoii nejvyznamnéjsi ¢ast pojisténi
motorovych vozidel, které se zvySuje, zadroven v ramci nezivotniho pojiSténi roste zajem

0 segment podnikatelskych pojisténi.
Graf ¢. 5: Podil Zivotniho a neZivotniho pojisténi predepsaném pojistném (v %0)
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Primérné predepsané pojistné na jednoho obyvatele

Ukazatel prumérného piedepsaného pojistného na jednoho obyvatele vyjadiuje
objem pojistného, které musi klienti pojisStoven uhradit. Vyse zavisi jednak na vyvoji poctu
obyvatel, tak na vyvoji celkového piedepsaného pojistného. Z grafu €. 6 je patrné, ze trend
byl rostouci az do roku 2010. Primérné tempo rustu za toto obdobi ¢inilo 108,00 %, tedy
meziro¢ni rist o 8,00 %. Praimérné pojistné na jednoho obyvatele od roku 2000 do roku 2010
vzrostlo z 6 872 K¢ na 14 833 K¢, tedy celkem o 115,85 %. Pokles nastal v letech 2011
az 2012 a to s ohledem na probéhlou finan¢ni krizi. Po tomto poklesu nasledoval rist
Vv letech 2013 a 2014. Pokles ptedepsaného pojistné znovu nastal v roce 2015. Toto bylo
zpusobeno zejména poklesem zdjmu o zivotni pojisténi. Primérné tempo rustu za celou
casovou fadu je 104,52 %, tedy rist 0 4,52 % ro¢né. Podkladova data jsou uvedena v ptiloze

¢. 4.

Graf ¢. 6: Priumérné predepsané pojistné na 1 obyvatele v CR (v K9®)
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Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani

Pojisténost

Pojisténost je dalS§im ukazatelem urovné pojistného trhu. Jedna se o mezindrodné
uznavany a pouzivany ukazatel, ktery vyjadiuje pomér hodnoty hrubého piedepsaného
pojistného a hodnoty hrubého doméciho produktu v béznych cendch v daném roce. Ukazatel
se vyjadiuje v procentech. Jeho vyznam je mozné interpretovat tak, ze ¢im vyssi hodnota
pojisténosti, tim rozvinutéjsi je pojistny trh [23]. Podkladova data jsou uvedena v piiloze
¢. 5. Vyvoj pojisténosti za obdobi od roku 2010 az do roku 2016 je uveden v grafu ¢. 7.
Hodnota pojisténosti byla v priméru za sledované obdobi ve vysi 3,81 %. Pojisténost v roce

2000 zacala ve vysi 3,20 % a na konci sledované fady, v roce 2016, Cinila opét 3,20 %.
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Pojisténost od roku 2000 do roku 2003 vzrostla na 4,10 %. Od roku 2004 do roku 2007 pak
klesla a primérn¢ za toto obdobi ¢inila 3,85 %. Pti¢inou sniZeni pojisténosti v téchto letech
bylo, ze rast HDP byl rychlejsi nez rust predepsané¢ho pojistného. Nartst pojisSténosti byl

nasledné jesté v letech 2008 az 2010 a od roku 2011 pojisténost klesala. Ve srovnani

v

Graf ¢&. 7: Pojisténost (v %0)
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Pojistné pInéni

Vyvoj vyplaceného pojistného plnéni je vyjadien v ptiloze €. 6 a v grafu ¢. 8. V roce
2000 ¢inilo vyplacené pojistné plnéni 33 211 mil. K¢, v roce 2016 pak 96 021 mil. K¢, jeho
vySe se témef ztrojnasobila. Primérna vyse vyplaceného pojistného plnéni od roku 2010
doroku 2016 ¢inila 70231 mil. K& Vysi vyplaceného pojistného plnéni v oblasti
nezivotniho pojisténi vyrazné ovliviiuji meteorologické vykyvy. Vysoky narlst vyplaty
pojistného plnéni byl v roce 2002, kdy Ceskou republiku zasahly mohutné zaplavy.
Absolutni pfirastek v roce 2002 ¢inil 17 247 mil. K¢ oproti roku 2001. V roce 2003
dochazelo k doSetfovani pojistnych udalosti, takze vyplata pojistného plnéni zlstala
na vysoké tirovni. K poklesu doslo az v letech 2004 az 2005 a to celkem o 6 621 mil. K¢
oproti roku 2003. Od roku 2006 az do roku 2016 vyplacené pojistné plnéni rostlo a primérné
¢inilo 81 556 mil. K¢. Vyraznéjsi zlom nastal v roce 2013, kdy doslo k mezirocnimu riistu

0 12 144 mil. K¢ z divodu dalsich povodni.
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Graf ¢&. 8: Vyplacena pojistna plnéni (v mil. K¢)
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Koeficienty rustu jsou zachyceny v grafu ¢. 9. Podkladova data jsou uvedena
v piiloze €. 7. Vyplacené pojistné plnéni mélo v primeéru stoupajici tendenci. Primérné
tempo riistu za celé sledované obdobi ¢inilo 106,86 %, tedy rist o 6,86 % ro¢né. Koeficient
ristu u nezivotniho pojisténi byl nejvyssi v roce 2002 a ¢inil 1,699. Tento narGst byl
zpusobem jiz zminovanymi povodnémi, které se nejvice odrazily v oblasti nezivotniho
pojisténi. Od roku 2006 az do roku 2016 byl trend rostouci s primérnym tempem rastu

105,78 %.

Graf ¢&. 9: Koeficienty ristu vyplaceného pojistného plnéni.
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Podily Zivotniho a neZivotniho pojiSténi na vyplaceném pojistném plnéni

V grafu €. 10 jsou znazornény prubehy podila vyplat pojistného plnéni pro zivotni
a nezivotni pojisténi. Az do roku 2010 prevySovaly vyplaty v rdmci nezivotniho pojisténi.
Podily se postupné sblizovaly a v roce 2011 rozdil podili Cinil 0,39 procentniho bodu.
Od roku 2012 do roku 2015 pievladalo v podilu vyplacenych pojistnych plnéni pojisténi
zivotni. Podil vyplaceného Zivotniho pojisténi se od roku 2000 do roku 2012 postupné
zvySoval z 31,27 % na 57,18 %. Podil neZivotniho pojisténi mél opacnou tendenci. Od roku
2010 se snizoval z 98,73 % na 42,82 % v roce 2012. Od roku 2013 se podily stfidavé

priblizuii a oddaluji.

Graf ¢. 10: Podil vyplaceného pojistného plnéni (v %0)
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Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani

Primérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost

Priimérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost je dal§im ukazatelem,
kterym je mozné hodnotit uroven pojistného trhu. Podkladova data jsou uvedena
v priloze ¢. 8. Celkovy pocet vyfizenych pojistnych udalosti v roce 2000 byl 2 079 784 kus,
v roce 2016 pak 2 193 067. Praimérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost
za obdobi od roku 2000 do roku 2016 ¢inilo 28 996 K¢&. Od roku 2000 do roku 2003 hodnota
vyplaceného pojistného plnéni rostla. V letech 2002 az 2003 to bylo zpusobeno jiz
zminénymi rozsahlymi povodnémi. Nasledné v letech 2004 az 2005 dochazelo k poklesu.

Nartst byl od roku 2006 az do roku 2012, kdy primérné vyplacené pojistné plnéni Cinilo
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30 344 K¢&. Jediny pokles v tomto obdobi byl v roce 2010 a ¢inil 5,3 % oproti pfedchozimu
obdobi. V letech 2013 az 2014 dochazelo k poklesu vyplaceného pojistného plnéni na jednu
pojistnou udalost z divodu nartstu jejich poctu. Nartst byl od roku 2012 do roku 2014
0 27 %. Od roku 2015 dochazelo opét k narustu vyplaceného pojistného plnéni na jednu
pojistnou udalost az na hodnotu 43 784 K¢ z roku 2016. Primérny koeficient rtstu ¢inil
1,065, tedy meziroéni nartst o 6,51 %. V grafu ¢. 11 je zobrazen vyvoj primérné

vyplaceného pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost.

Graf ¢. 11: Primérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost (v K¢)
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Skodovost

Skodovost je dalsim diilezitym ukazatelem trovné pojistného trhu. Vyjadiuje pomér
mezi objemem poskytnutého pojistného plnéni a objemem piedepsané¢ho pojistného.
Vyjadiuje se v procentech. Hodnoty Skodovosti jsou uvedeny v piiloze ¢. 9 a jeji vyvoj
je uveden v grafu ¢&. 12. Skodovost v roce 2000 &inila 47 % a v roce 2016 byla ve vysi 65 %.
Vyrazny vykyv byl v roce 2002, kdy hodnota skodovosti vzrostla na 63 %. Vzrust byl opét
zpusoben rozsdhlymi povodnémi, kdy vzrostl celkovy objem vyplaceného pojistného plnéni
i celkové piedepsané pojistné. Od roku 2003 do roku 2007 skodovost postupné klesala
na hodnotu 44 %. Od roku 2008 méla skodovost jiz stoupajici tendenci s drobnymi vykyvy
v roce 2010 a v roce 2015. Rostouci tendence byla z toho divodu, Ze celkem vyplacené
pojistné plnéni rostlo rychleji, nez pfedepsané pojistné a toto je pro pojistitele nezadouci jev.
Zvysovani Skodovosti je rovnéz mozné vysvétlit ¢astejSimi vyskyty meteorologickych jevi,

jako jsou zaplavy ¢i vichfice a tim rostoucimi pojistnymi plnénimi. Pojistitelé také nabizeji
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1 kvalitngj$i pojistné produkty s vét§im pojistnym krytim a to i s ohledem na rostouci majetky

klienta.

Graf & 12: Skodovost (v %)
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Zdroj. CAP, CNB, vlastni zpracovani

5.2 Analyza pojistného trhu s pojisténim motorovych vozidel

Pojistny trh s pojiSténim motorovych vozidel zahrnuje povinné ruceni a havarijni
pojiSténi. Pojisténi vozidel je soucasti nezivotniho pojisténi a je jeho nejvyznamnéjsi
slozkou. Analyza pojistného trhu byla provedena na zakladé dat, ktera zveiejiiuje CAP
az vyroénich zprav jednotlivych pojistiteld. Casové fady jsou tvofeny ro¢nimi daty

za obdobi od roku 2000 do roku 2016.
5.2.1 Predepsané pojistné

Velikost ptedepsaného pojistného havarijniho pojisténi a povinného ruceni a jejich
podily na nezivotnim pojisténi jsou uvedeny v pfilohach ¢. 10 a ¢. 11. Podily povinného
ruceni a havarijniho pojisténi na nezivotnim pojisténi jsou uvedeny v grafu ¢. 13. Od roku
2000 do roku 2009 byl primérny podil pojisténi motorovych vozidel na nezivotnim pojisténi
ve vys$i 50,12 %. Od roku 2010 do roku 2015 se tento podil snizil a v priméru ¢inil 41,00 %.
Pokles od roku 2010 byl zpiisoben zejména cenami havarijniho pojiSténi a povinného rucent,
které byly snizovany z diivodu vysoké konkurence na pojistném trhu a ceny byly mnohdy
az za hranici ekonomické tinosnosti. Bylo to i v souvislosti s prob&hlou finanéni krizi v roce

2008, kdy doslo ke zméné ekonomické situace a doslo | ke snizovani primérnych cen novych
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automobilti. Prvni rust pfisel v roce 2016, kdy podil ¢inil 43,49 %. Pojisténi vozidel

I ptes pokles podilu od roku 2010 zlstava nejvyznamnéjsi slozkou nezivotniho pojisténi.

Graf ¢. 13: Podily pojiSténi motorovych vozidel na neZivotnim pojisténi (v %)
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Povinné ruceni

Vyvoj predepsaného pojistného pro povinné ruceni byl az do roku 2009 rostouci.
Predepsané pojistné pro povinné ruceni v roce 2000 ¢inilo 13 928 mil. K¢ a do roku 2009
se zvysilo o 10 089 mil. K¢ na celkovych 24 017 mil. K& Pramérné tempo riistu za toto
obdobi ¢inilo 106,24 %, tedy meziro¢ni pfiristek o 6,24 %. Od roku 2010 do roku 2013
pfedepsané pojistné pro povinné ruceni klesalo. Pfedepsané pojistné v roce 2013 cinilo
18 960 mil. K¢ a dostalo se téméf na hodnotu z roku 2002, kdy ¢inilo 17 747 mil. K¢.
Od roku 2014 do konce sledovaného obdobi dochazelo k nartstu. Celkové ptedepsané
pojistné povinného ruceni od roku 2000 do roku 2016 vzrostlo o 54 % z 13 928 mil. K¢
na celkovych 21 380 mil. K¢. Rist je zejména ovlivnén stale rostoucim poctem motorovych

vozidel. Vyvoj pfedepsaného pojistného pro povinné ruceni je zachycen v grafu ¢. 14.
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Graf ¢. 14: Vyvoj piredepsaného pojistného pro povinné ruceni (v mil. K¢)
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Havarijni pojiSténi

Vyvoj ptedepsaného pojistného pro havarijni pojisténi mezi roky 2000 a 2016 m¢l
podobny prabéh jako vyvoj U povinného ruceni a je zachycen na grafu ¢. 15. Pfedepsané
pojistné havarijniho pojisténi rostlo od roku 2000 az do roku 2008. V roce 2000 ¢inilo
10 371 mil. K¢ a do roku 2008 se zvysilo o 6 396 mil. K¢ na uroven 16 767 mil. K¢&.
Primérné tempo rustu za toto obdobi ¢inilo 106,19 %, tedy meziro¢ni rist 0 6,19 %. Od roku
2009 az do roku 2014 mélo predepsané pojistné klesajici tendenci. Od roku 2015 mélo
predepsané pojistné rostouci tendenci. Nardst v roce 2016 oproti roku 2000 byl 0 61,3 %.

Graf ¢. 15: Vyvoj predepsaného pojistného pro havarijni pojisténi (v mil. K¢)
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V grafu €. 16 jsou zndzornény pribéhy bazickych indexii predepsanych pojistnych
povinného ruceni a havarijniho pojisténi. Vyvoje obou druhi pojisténi mély téméf totozny
prubéh od zakladniho obdobi roku 2000. Podkladova data jsou uvedena v piilohach ¢. 10
ac. 11. Z grafu je patrny rostouci trend do roku 2009, kdy se ob¢ slozky zvysily o vice
nez 60 % oproti roku 2000. Od roku 2010 do roku 2013 dochézelo ke snizovani nardstu
U obou druhii pojisténi. Zména piisla v obdobi od roku 2014 do roku 2016, kdy doslo

ke zvyseni.

Graf ¢. 16: Bazické indexy piredepsaného pojistného pojisténi vozidel
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
5.2.2 Vyplacena pojistna plnéni

Podkladova data pro vyplacend pojistna plnéni povinného ruceni a havarijniho
pojisténi jsou uvedena v pfilohach €. 12 a ¢. 13. V grafu ¢. 17 jsou znazornény podily
vyplacenych pojistnych plnéni havarijniho pojisténi a povinného ruceni na celkovém
vyplaceném pojistném plnéni nezivotniho pojisténi. Pojisténi vozidel v priméru zaujimalo
podil 50,59 % na nezivotnim pojisténi. Nejnizsi podil byl v roce 2002, kdy cinil pouze
34,57 %. Tento pokles byl zpisobem vysokym nartistem celkového vyplaceného pojistného
pokracovalo 1 vroce 2003, kdy podil ¢inil 39,18 %. Vroce 2003 stale dochéazelo
k doSetfovani pojistnych udalosti. Od roku 2004 do roku 2016 podil ¢inil v praméru
52,51 %. Rozlozeni povinného ruceni a havarijniho pojisténi bylo v priméru okolo 25 %

pro kazdé z nich. Primérny rozdil mezi nimi byl 1,23 procentniho bodu.
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Graf ¢. 17: Podily vyplaceného pojistného plnéni pojisténi vozidel (v %0)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

V grafu ¢. 18 jsou znazornény koeficienty rustu vyplacenych pojistnych plnéni
pro havarijni pojisténi a povinné ruceni. V roce 2001 byl zaznamenan vysoky skok
u vyplaceného povinného ruceni. Nartst byl 0 65,95 % z ¢astky 3 859 mil. K¢ z roku 2000
na ¢astku 6 405 mil. K¢. Zména byla zejména z diivodu nové legislativy. Pojistovny se tak
vyrovnaly s piechodem od zakonné podoby pojisténi na povinné smluvni podobu povinného
ruceni. U havarijniho pojisténi nastal nejvyrazné&;jsi skok v roce 2012, kdy se pojistné plnéni
sniZilo o 1 560 mil. K& oproti roku 2011 na ¢astku 9 191 mil. K¢&. Primérny koeficient ristu
vyplaceného pojistného plnéni u povinného ruceni ¢inil 1,076, tedy meziro¢ni rist o 7,56 %.

U havarijniho pojisténi byl praimérny koeficient riistu 1,023, tedy meziro¢ni rst o 2,29 %.

Graf ¢. 18: Koeficienty ristu vyplaceného pojistného plnéni pojisténi vozidel
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5.3 Porovnani vybranych ukazatelii nejvétSich pojistiteli

Druha ¢ast analyzy pojistného trhu s pojisténim motorovych vozidel se zabyva
vybranymi ukazateli, kterymi jsou celkové trzni podily a objem ptfedepsané¢ho pojistného
pro povinné ruceni a havarijni pojisténi nejvétSich pojistiteli. Mezi nejvétsi pojistitele
v oblasti pojisténi vozidel fadime Ceskou pojistovnu a.s., Kooperativu pojistovnu, a.s.,
Allianz pojistovnuy, a.s. a Ceskou podnikatelskou pojistovnu, a.s. Podkladova data byla
ziskdna z vyro¢nich zprav jednotlivych pojistitelll a z vyro¢nich zprav Ceské kancelate
pojistiteld. Casové fada pro predepsané pojistné havarijniho pojisténi a povinného rudeni
je sledovana od roku 2001 do roku 2016. Pojistovna Kooperativa, a.s. nema pro rok 2000
zvetejnény udaje o predepsaném pojistném pro pojisténi vozidel, udava pouze celkovy

objem ptedepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi.
5.3.1 Celkové trzni podily

Celkové trzni podily jednotlivych pojistiteld jsou uvedeny v grafu ¢. 19 a podkladova
data jsou uvedena v pfiloze ¢. 14. Jedna se o trzni podily na celkovém piedepsaném
pojistném V zivotnim a nezivotnim pojisténi. Jednickou na trhu je za celé sledované obdobi
Ceska pojistovna a.s. s pramérnym podilem na trhu ve vysi 30,18 %. Celkovy podil na trhu
ma u tohoto pojistitele klesajici tendenci. Podil klesl z hodnoty 38,12 % z roku 2000
na hodnotu 22,60 % z roku 2016. Prumérny koeficient ristu ¢inil 0,968, tedy pramérné
snizeni podilu o 3,20 % ro¢né. Dlvodem je zejména stdle se zvySujici konkurence
na pojistném trhu. Na druhém misté je Kooperativa pojistovna, a.s. s primérnym trznim
podilem ptfedepsaného pojistného ve vysi 20,14 % a praimérnym koeficientem riastu 1,011.
Udrzuje si mirné tempo rustu s piristkem 1,10 % ro¢né. Tretim nejveétsim pojistitelem
je Allianz  pojistovna, a.s. Sprimérnym trznim podilem na trhu ve vysi 8,36 %
a koeficientem rastu rovnéz 1,011, stejné¢ jako Kooperativa pojistovna, a.s. DalSim
analyzovanym pojistitelem je Ceska podnikatelské pojistovna, a.s. (dale jen CPP). CPP je,
co se tyde celkového trzniho podilu, aktualng na Sestém misté po CSOB pojistovng, a.s.
a Generali pojiStovné, a.s. Zaujima vSak vyznamné misto v oblasti pojisténi motorovych
vozidel a proto je zahrnuta mezi zkoumané pojistitele. Podil na trhu z roku 2016 ¢inil 6,40 %
a prumérné byl ve vysi 3,99 %. Podil na trhu se od roku 2000 do roku 2016 zvysil témét
Sestkrat.
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Graf ¢. 19: Celkové trzni podily pojistoven (v %0)
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Zdroj: Vyroéni zpravy, CAP, vlastni zpracovani

5.3.2 Pojisténi vozidel

Predepsané pojistné pro havarijni pojisténi a povinné ruceni je zachyceno od roku
2001. Jak jiz bylo zminéno, pojistovna Kooperativa, a.s. nema pro rok 2000 zvetejnény
dostupné udaje. V grafu ¢. 20 je vyznacen podil pojisténi motorovych vozidel na nezivotnim
pojisténi jednotlivych pojistitelt. Jednd se o trzni podily piedepsaného pojistného
pro havarijni pojisténi a povinné ruéeni. Nejvyraznéjsi podil je u CPP, kde byl primérny
podil za obdobi od roku 2001 do roku 2016 ve vysi 79,08 %. Z tohoto poméru vyplyva,
7e se CPP zaméfuje primarné na pojisténi motorovych vozidel. U Ceské pojistovny a.s.
se podil pojisténi vozidel na predepsaném neZivotnim pojistném pohyboval v priiméru okolo
50 % a podil ma jiz roku 2004 klesajici tendenci. Tento vyvoj je v souvislosti s rostoucim
konkurenénim prosttedim v oblasti povinného ruceni, ktery nasledoval po uvolnéni trhu
do povinn¢ smluvni podoby po roce 2000. U pojistovny Allianz, a.s. zaujima pojisténi
vozidel v priméru 65 % predepsaného nezivotniho pojisténi. 1 zde je pojisténi vozidel

vyznamnou soucasti portfolia pojistovny.
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Graf €. 20: Podil pojisténi vozidel na neZivotnim pojisténi jednotlivych pojistitela (v %)
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Havarijni pojisténi

V grafu ¢. 21 jsou zobrazeny trzni podily pfedepsaného pojistného pro havarijni
pojisténi jednotlivych pojistitelti na celkovém trznim predepsaném pojistném havarijniho
pojisténi. Nejvétsi podil, az do roku 2012, zastavala Ceska pojistovna a.s., a to v priméru
ve vysi 35,18 %. Nejvyssi podil zaznamenala v roce 2004, a to ve vysi 41,81 %. Jeji podil
se v8ak jiz od roku 2006 postupné snizuje. Primérny koeficient ristu od roku 2006 do roku
2016 ¢inil 0,953, coz znamena meziro¢ni pokles o 4,70 %. Od roku 2013 pievladajici podil
predepsané¢ho havarijniho pojisténi na trhu pievzala Kooperativa pojistovna, a.s.
s primérnou vysi 27,44 %. Zajimavy je rist podilu u CPP, kde se podil zvysil z ptivodnich
1,99 % z roku 2001 na 11,18 % z roku 2016. U CPP je nejvyssi pramémy koeficient ristu,
ktery ¢ini 1,122, tedy meziro¢ni rist o 12,2 %. U pojistovny Allianz, a.s. od roku 2001
do roku 2009 probihal pokles podilu, kdy primérny koeficient rastu ¢inil 0,977. Rostouci

trend zaznamenala az od roku 2010, kdy prumérny koeficient ristu do roku 2016 ¢inil 1,086.
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Graf ¢. 21: Vyvoj trznich podili havarijniho pojisténi (v %)
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Zdroj: Vyroéni zpravy, CAP, vlastni zpracovéni

V grafu ¢. 22 jsou znazornény koeficienty ristu podilu havarijniho pojisténi
jednotlivych pojistiteltt na celkovém piedepsaném pojistném havarijniho pojisténi. Jak jiz
bylo popsano vyse, nejvyrazngjsi rist zaznamenala CPP. Primémy koeficient riistu za celé
sledované obdobi ¢inil 1,122. Nejnizsi koeficient riistu pak zaznamenala Ceska pojistovna

a.s., ato v prameéru 0,992 a v oblasti havarijniho pojisténi dochazi ke stagnaci.

Graf ¢. 22: Koeficient ristu trznich podili havarijniho pojisténi
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Povinné ruceni

Graf ¢. 23 zachycuje vyvoj trznich podilt ptedepsaného pojistného povinného ruc¢eni
jednotlivych pojistitelit na celkovém piedepsaném povinném ruceni. Na trhu S povinnym
ruéenim byl priibéh podobny jako na trhu s havarijnim pojisténim. Podil Ceské pojistovny
a.S. se postupné snizoval z hodnoty 39,06 % z roku 2001 na 22,30 % z roku 2016, ale za celé
sledované obdobi je na prvnim misté v zebticku pojistitelii, a to na rozdil od havarijniho
pojisténi. Primérné tempo ristu €inilo 0,963, tedy meziro¢ni pokles o 3,70 %. U havarijniho
pojisténi byl pokles pomalejsi, primérné o 0,80 % ro¢né. Od roku 2005 trzni podil Ceské
pojistovny a.s. klesa. U Kooperativa pojistovny, a.s. primérné tempo rastu ¢inilo 0,994,
tedy meziro&ni pokles o 0,60 %. Opét je zajimavy pohled na CPP, kde se podil od roku 2001
zvysil z hodnoty 4,00 % na 13,13 % z roku 2016. Jedna se o vice nez trojnasobny narust,
avSak neni to tak vysoky skok jako u havarijniho pojisténi, kde byl narhst témér
Sestindsobny. U pojistovny Allianz, a.s. probihala v oblasti povinného ruceni stagnace

bez vyrazngjsich zmén. Primérny koeficient ristu za sledované obdobi ¢inil 0,99.

Graf ¢. 23: Vyvoj trznich podilii povinného ruceni (v %)
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Porovnani koeficientl ristu trznich podili povinného ruceni jednotlivych pojistiteli
je uvedeno v grafu ¢. 24. Koeficienty rastu jsou od roku 2005 témé&f stabilni pro vSechny
pojistitele. Nejvyrazngjsi skok byl v roce 2003 pro CPP. Pravé v tomto obdobi konéilo
prechodné obdobi zmény povinného ruéeni ze zakonné na povinné smluvni podobu. CPP

zaznamenala v tomto obdobi nejvyssi rust podilu na trhu povinného ru¢eni. Od roku 2005
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se prumérné koeficienty vSech pojistitelii pohybuji v priméru okolo hodnoty 0,99. Nejnizsi
tempo ristu ma Ceska pojistovna a.s. a to ve vysi 0,949 a nejvyssi pak jiz zminéna CPP,

ato ve vy&i 1,019.

Graf ¢. 24: Koeficienty ristu trZznich podili povinného ruceni
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Zdroj: Vyroéni zpravy, CAP, vlastni zpracovani

5.4 Extrapolace budouciho vyvoje pojisténi motorovych vozidel

V této casti prace byla provedena predikce budouciho vyvoje Casové fady.
Pro spravnou predikci je nejprve nutné stanovit vhodnou trendovou funkei, verifikovat jeji
spolehlivost indexem determinace a indexem korelace a nasledné provést progndzu
budouciho vyvoje na zakladé bodového a intervalového odhadu. Predikce byla provedena
na ukazatelich celkového predepsaného pojistného povinného ruceni a havarijniho pojisténi

a vyplaceném pojistném plnéni téchto druht pojisténi.
5.4.1 Predepsané pojistné

Havarijni pojiSténi

Pro spravnou prognoézu budouciho vyvoje je nejprve nutné stanovit vhodnou
trendovou funkci. Na vybér mame ze standardnich, jako je linearni, kvadraticka,
exponencialni nebo logaritmicka. Na obrazku ¢. 1 jsou zobrazeny piiklady kvadratické
alinearni funkce. Zilustrace je na prvni pohled zifejmé, ze linearni spojnice trendu
je pro tento ukazatel nevhodna. Pro prubéh ptedepsaného pojistného havarijniho pojisténi
je proto zvolena kvadraticka funkce, ktera je v zakladnim tvaru:

T, = a + bt + ct?, kde

a, b, c jsou parametry dané funkceat = 1,2, ...,n.
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Obrazek ¢. 1: Vyvoj predepsaného pojistného havarijniho pojisténi — kvadraticka
a linearni spojnice trendu (v mil. K¢)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
Vysledna kvadraticka trendova funkce je ve tvaru:

T, = 9217,6 + 1155,6t — 49,7t> .

Index determinace a index korelace jsou uvedeny v tabulce ¢. 3.

Tabulka &. 3: Verifikace vhodnosti trendové funkce

Index determinace 1> = 0,7428
Index korelace I =0,8619

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce €. 4 jsou vypocteny bodové a intervalové odhady pro roky 2017, 2018 a 2019.
Na zakladé téchto vypoctl je mozné definovat, ze v roce 2017 bude s ptesnosti dohadu 95 %
vySe predepsaného pojistného v intervalu od 12 957 mil. K¢ do 14 875 mil. K¢. Vzhledem
k soucasnému vyvoji pojistného trhu je mozné ocekavat, ze se bude hodnota pohybovat
U horni ¢asti intervalu. Pfedepsané pojistné havarijniho pojisténi méa od roku 2015 rostouci
tendenci.

Tabulka ¢. 4: Bodovy a intervalovy odhad pro predepsané havarijni pojiSténi
(v mil. K¢&)

Rok Bodovy odhad Intervalovy odhad (x= 0,05)
2017 13 916 (12 957,14 875)
2018 13 323 (12 394,14 252)
2019 12 450 (11 548,13 352)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Povinné ruceni
Trendova funkce pro predepsané pojistné povinného ruceni byla opét zvolena jako
kvadraticka. Prub¢h je témét totozny jako u havarijniho pojisténi. Kvadraticky a linearni

trend je zobrazen na obrazku ¢. 2.

Obrazek ¢. 2: Vyvoj predepsaného pojistného povinného ruceni — kvadraticka

a linearni spojnice trendu (v mil. K¢)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Vysledna kvadraticka rovnice je ve tvaru:

T, = 13277 + 1793,5¢t — 87,338t2.

V tabulce €. 5 jsou uvedeny bodové a intervalové odhady pro roky 2017, 2018 a2019. Stejné
jako u havarijniho pojisténi, 1 u povinného ruceni pfedpoklddame pohyb u horni hranice
intervalovych odhadd. Piedepsané pojistné povinného ruceni ma od roku 2014 stoupajici

tendenci.

Tabulka €. 5: Bodovy a intervalovy odhad pro piredepsané povinné ruceni (v mil. K¢)

Rok Bodovy odhad Intervalovy odhad (x= 0,05)
2017 17 262 (15992;18 532)
2018 15 824 (14 593;17 055)
2019 14 212 (13 017;15 407)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.4.2 Vyplacena pojistna plnéni

Havarijni pojiSténi
Dalsim ukazatelem, pro ktery byly vytvofeny trendové funkce, bylo vyplacené
pojistné plnéni havarijniho pojisténi. Nejprve bylo nutné zvolit vhodnou trendovou funkci.

Na obrazku €. 3 je pro porovnani zobrazena kvadraticka a linearni spojnice trendu.

Obrazek ¢. 3: Vyvoj vyplaceného pojistného plnéni pro havarijni pojiSténi —

kvadraticka a linearni spojnice trendu (v mil. K¢)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovéni

Vhodnost trendové funkce je nutné ovéfit pomoci indext korelace. Index determinace
pro linearni funkci ¢ini 0,60 a pro kvadratickou funkci €ini 0,71. Hleddme hodnotu
co nejblize jedné. Na zakladé tohoto pravidla je vhodné&jsi kvadraticka funkce, ktera je ve
tvaru:

T, = 7047,7 + 476,01t — 16,859t2.

V tabulce €. 6 jsou uvedeny bodové a intervalové odhady pro roky 2017, 2018 a 2019 stejné
jako u predikci predepsanych pojistnych. Vyplacené pojistné plnéni u havarijniho pojisténi
ma od roku 2013 mirné tempo rustu ve vysi 3 % za rok. Vzhledem Kk vyvoji trhu
Ize predpokladat, ze se vyplacena pojistna plnéni budou nachazet spiSe u hornich hranic

intervald.

Tabulka €. 6: Bodovy a intervalovy odhad pro vyplacené havarijni pojiSténi (v mil. K¢)

Rok Bodovy odhad Intervalovy odhad (x= 0,05)
2017 10 154 (9 611;10 697)
2018 10 006 (9 480;10 532)
2019 9824 (9 313;10 335)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Povinné ruceni
Dalsim ukazatele je vyplacené pojistné plnéni povinného ruc¢eni. Opét byly sestaveny

dv¢ funkce, kvadratickd a linedrni. Jsou vyobrazeny na obrazku ¢. 4.

Obrazek €. 4: Vyvoj vyplaceného pojistného plnéni pro povinné ruceni — kvadraticka

a linedrni spojnice trendu (v mil. K¢)
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Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Pro upfesnéni vybéru trendové funkce byly sestaveny indexy determinace. Index
determinace pro linearni funkci ¢ini 0,85 a pro kvadratickou funkci je ve vysi 0,91. Opét
je uplatnéno pravidlo vyssiho indexu determinace a byla vybrana kvadraticka funkce, ktera
je ve tvaru:

T, = 4506,7 + 886,05t — 25,206t2.
| zde jsou v tabulce ¢. 7 uvedeny bodové a intervalové odhady pro roky 2017, 2018 a 2019.
Ze vzniklych odhadl 1ze ptredpokladat rist vyplacenych pojistnych plnéni pro povinné

ruceni.

Tabulka ¢. 7: Bodovy a intervalovy odhad pro vyplacené povinné ruceni (v mil. K¢)

Rok Bodovy odhad Intervalovy odhad (x= 0,05)
2017 12 289 (11 148;13 430)
2018 12 242 (11 136;13 348)
2019 12 145 (11 071;13 219)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.5 Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Na zakladé vysledku analyzy pojistného trhu je mozné v nasledujicich letech oc¢ekavat
jeho postupny rust. Z analyzovanych udaji je patrné, Ze se pojistny trh jiz vyrovnal
s probéhlou finan¢ni krizi z roku 2008, kdy dochazelo ke stagnaci predepsaného pojistného
az do roku 2014.

Pro predepsané pojistné a vysi pojistného plnéni havarijniho pojisténi a povinného
ruceni byla provedena extrapolace budouciho vyvoje pro roky 2017, 2018 a 2019. Je mozné
fici, ze pojistny trh S pojisténim motorovych vozidel zaznamena mirny rust. Pfedepsané
pojistné pro havarijni pojisténi od roku 2015 zaznamenava rust. To plati i pro povinné rucent,
kde je riist patrny od roku 2014.

Zvysledki jednotlivych pojistitelt je patrné, Ze jiz dochédzi k postupnému
prerozdélovani trznich podilt diky konkurenénimu boji mezi nimi. Diky konkuren¢nim
bojim dochézi i ke snizovani cen ptedepsaného pojistného u pojisténi motorovych vozidel,
tak u nezivotniho pojisténi jako celku. Pojistitelé maji snahu ptizpusobovat ceny svych
pojistnych produkti potiebam klientl. Aby dochazelo k pozitivnimu vyvoji a rdstu
pojistného trhu, je nutné, aby pojistitelé svymi produkty pokryly potieby svych klientd
arozsitovali portfolio svych sluzeb. Zijem klientdh je mozné ziskat neustalym
zkvalithovanim sluzeb a pfizpisobovani produktd aktualnim trendim. Modernizace
a inovace jsou dulezitymi kroky vstfic samotnym klientim tak, aby byly sluzby pojistitel
pro potencialni klienty atraktivni. S rozvojem elektronickych sluzeb je vSak potfeba dbat
na zésady bezpeCnosti chovani na internetu, aby nedochazelo ke zneuzivani osobnich
informaci a dal$ich.

Z analyzy dale vyplynulo, Ze aktudlni rozvrzeni Zivotniho a nezivotniho piedepsaného
pojistného je v poméru 40:60, coz je opacné rozvrzeni nez pro ostatni vyspélé staty Evropské
unie. Z toho je patrny urcity nezajem klientd o zivotni pojisténi i pies stale se zvysujici
nabidku téchto produktii. Je z toho patrny paradox, ze lidé davaji prednost pojisténi statkil
vici pojisténi zivota a zdravi. Z tohoto diivodu je nutné, aby pojistovny v oblasti zivotniho
pojisténi nabizely atraktivnéjs$i nabidky a poskytovaly co nejvyhodnéjsi nabidky, aby nasly
vhodné zajemce o zivotni pojisténi. Pfipadné zajemce o pojisSténi je mozné ziskat napiiklad
lep$im zhodnocenim vlozenych finan¢nich prostiedki a rozsifit tak povédomi o investi¢énim

pojistném trhu.
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Dal8im diilezitym faktorem, ktery ovliviiuje rozhodovani klienta, je i samotna péce o néj
a jeho ochrana. V roce 2014 byl uzakonén novy obcansky zakonik, jehoz vyznamnou ¢asti
je i ochrana spotiebitele a pfedev§im diraz na jasnost a zietelnost pojistnych smluv
a pojistnych podminek.

Dalsim subjektem na pojistném trhu jsou zprosttedkovatelé, ktefi maji usnadnovat styk
klienta s pojistovnou a pomahat mu s vybérem vhodnych pojistnych produktii. Zaroven maji
za ukol ziskat nové klienty a pfispét tak k rozSifovani portfolia smluv. Je to dalsi
z pro-klientskych krokt, kdy klienti maji konkrétni pojistovaci agenty a makléte, ktefi jim
vénuji dostatecnou pozornost a umi vysvétlit klady, ptipadné i zapory, vSech druhti pojisténi
a tim prilakat nové klienty o pojisténi. Zprostiedkovatelé jsou kvalifikovani Ceskou narodni

bankou, takze jejich vystupovani a jednani s klienty je certifikovano.
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6 Zavér

Diplomové prace analyzovala aktudlni situaci na pojistném trhu v Ceské republice
a vyvoj zakladnich ukazatelii z oblasti zivotni a nezivotniho pojisténi v letech 2010 az 2016.
V ramci nezivotniho pojisténi se prace zaméiila na pojisténi motorovych vozidel. Analyza
byla provedena na zakladnich ukazatelich urovné pojistného trhu. Mezi vybrané ukazatele
radime velikost ptedepsané¢ho pojistného, vysi vyplaceného pojistného plnéni, Skodovost,
pojisténost a praimérné predepsané pojistné na jednoho obyvatele CR. Viechny ukazatelé
byly analyzovany elementarnimi charakteristikami ¢asovych fad. Soucasné byla provedena
predikce budouciho vyvoje ukazatel v oblasti pojisténi motorovych vozidel. Témito
ukazateli byla velikost pfedepsaného pojistného a vySe vyplacenych pojistnych plnéni
pro povinné ruceni a havarijni pojisténi.

Prvnim analyzovanym ukazatelem byla vyse celkového ptedepsaného pojistného a jeho
vyvoj. Jednd se o ukazatel vykonnosti pojistného trhu a je mozné dle ného porovnavat
vykonnost jednotlivych pojistitelti a uréovat jejich trzni podily na pojistném trhu. Vyvoj
celkového objemu piedepsaného pojistného byl az roku 2010 rostouci. Od roku 2011
do roku 2016 doslo ke stagnaci a nastalo postupné snizovani. Tento ukazatel byl dale
rozliSen na oblast Zivotniho a neZivotniho pojisténi a byly analyzovany jejich podily
na celkovém objemu ptedepsaného pojistného. V oblasti Zivotniho pojisténi dochdzelo
ke kontinualnimu poklesu podilu na trhu a pfevahu na trhu postupné ziskavalo neZivotni
pojisténi az ke koneénému poméru 60:40, kdy 60 % tvorilo neZivotni pojisténi a 40 % tvotilo
pojisténi zivotni.

Dal$im analyzovanym ukazatelem bylo primémé piedepsané pojistné na jednoho
obyvatele CR. Vyse byla ovlivnéna jak poétem obyvatel zems, tak celkovou vysi
ptedepsaného pojistného. Primérné pojistné na jednoho obyvatele rostlo az ro doku 2010
S primémym meziro¢nim pfirGstkem ve vysi 8,00 %. Od roku 2015 jiz dochézelo
ke stagnaci, kdy dochazelo ke klesajici tendenci s primérnym mezirocnim poklesem ve vysi
1 %.

Dilezitym ukazatele byla pojisténost, ktera byla dal$im analyzovanym ukazatelem.
Pojisténost udava rozvinutost pojistného trhu a je udévana jako pomér hodnoty hrubého
predepsaného pojistného a hrubého domaciho produktu v béznych cendch. V analyze byla

vyse pojisténosti porovnana s pojisténosti Evropské unie jako celku. Pojisténost v CR
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pohybovala okolo 3 % - 4 %. Nebyly zaznamenany vysoké vykyvy.

V ramci analyzy byl proveden rozbor vyse vyplacenych pojistnych plnéni u nezivotniho
a zivotniho pojisténi a jejich podily na celkovém vyplaceném pojistném plnéni. Celkova
vyse vyplacené¢ho pojistného plnéni se od roku 2010 do roku 2016 téméf ztrojnasobila a jeho
pruiméma vyse za toto obdobi Cinila 70 231 mil. K¢. Z analyzy vyplynulo, Ze vysi
vyplacenych pojistnych plnéni, zejména v oblasti nezivotniho pojisténi, vyrazné ovliviiuji
nepfedvidatelné meteorologické jevy. Tento jev nastal napiiklad v roce 2002, kdy CR
zasahly mohutné zéplavy. V letech 2002 a 2003 doslo k narastu celkového vyplaceného
pojistného téméi 0 44 %. V dalsich letech dochazelo ke kontinudlnimu ristu.

V ramci vyplacenych pojistnych plnéni bylo analyzovano i primérné vyplacené pojistné
plnéni na jednu pojistnou uddlost. Primérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou
udalost se od roku 2000 do roku 2016 témét ztrojnasobilo. V roce 2000 Cinilo 15 969 K¢
a v roce 2016 pak 43 784 K¢&. Jedinymi vyraznymi vykyvy byly roky 2002 a 2003, kdy doslo
K jiz zminovanym povodnim a vyrazné vzrostl pocet pojistnych udalosti.

Poslednim analyzovanym ukazatelem v ramci Zivotniho a neZivotniho pojisténi byla
$kodovost. Skodovost vyjadiuje pomér mezi objemem poskytnutého pojistného plnéni
a objemem piedepsaného pojistného. Za celé sledované obdobi se Skodovost zvysSila
0 18 procentnich bodii na hodnotu 65 % zroku 2016. Nejednd se o pfiznivy vyvoj
pro pojistovny, protoze rostouci Skodovost znamend rist vyplacenych pojistnych plnéni
a niz§i objem predepsaného pojistného.

Druh4 ¢ast vlastni prace se zabyvala analyzou pojistného trhu s pojisténim motorovych
vozidel. Sledovanymi ukazateli bylo pfedepsané pojistné a vyplacené pojistné plnéni
pro povinné ruceni a havarijni pojisténi. Rozbor téchto ukazatelii byl proveden pomoci
elementéarnich charakteristik ¢asovych fad nejprve souhrnné pro cely pojistny trh a nasledné
doslo k porovnani téchto ukazateld mezi jednotlivymi pojistiteli. Vyvoj predepsané¢ho
pojistného pro havarijni pojiSténi 1 povinné ruceni mél podobny pribéh a jejich podily
na nezivotnim pojisténi Cinily v priméru 50 % a fadi se tak mezi nejvyznamnéjsi Cast
nezivotniho pojisténi. Vyvoj obou pojisténi mél az do roku 2008 rostouci tendenci,
ale od roku 2010 dochazelo k jejich snizeni. Rostouci trend se vratil az v roce 2014,
kdy vyssi nardst zaznamenalo povinné ruceni. Budouci vyvoj byl predikovan pomoci

extrapolace casovych fad a to pro roky 2017, 2018 a 2019. Predikce budouciho vyvoje byla
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provedena pomoci kvadratické trendové funkce a tim odhadnut ptedpoklad dal$iho rastu.
Krom¢ ptedepsaného pojistného byl analyzovan ukazatel celkového vyplaceného pojistného
plnéni pro oba druhy pojisténi motorovych vozidel. Zde opét dochazelo k podobnému vyvoji
u havarijniho pojiSténi i povinného ruc¢eni. Pomérové zaujimaji témét 50 % na celkovém
vyplaceném pojistném plnéni pro nezivotni pojisténi a mezi sebou mély pramérny rozdil
1,23 procentniho bodu. Pro budouci vyvoj vyplacenych pojistnych plnénich byla provedena
predikce. Z vypoc¢tenych hodnot konfiden¢nich intervali vyplyva mirny rist pro roky 2017,
2018 2019.

V posledni ¢asti analytické prace byla provedena analyza celkovych trznich podild
a trznich podilt v oblasti pojisténi motorovych vozidel ¢tyf nejvétSich pojistitelti. Z analyzy
vyplynulo, Ze velci pojistitelé jako jsou Ceska pojistovna a.s. a Kooperativa pojistovna, a.s.
postupné ztraceji podil na trhu pojiSténi motorovych vozidel a podily piebiraji mensi
pojistitelé. Mezi nejvyrazngji rostouci pojistovnu v této oblasti mizeme zafadit Ceskou
podnikatelskou pojistovnu, a.s., kterd od roku 2010 do roku 2016 zvysila svij trzni podil
predepsaného pojistného pro havarijni pojisténi z 1,99 % na 11,18 %. Podobny priibéh mél
i vyvoj trznich podilti u povinného rudeni, zde CPP svijj podil zvysila ze 4,00 % na 13,13 %.

V zavéru prace bylo provedeno zhodnoceni vysledkti a doporuceni pro pojistitele.
Vzhledem k tomu, Ze Zijeme ve 21. stoleti, je nutné se tomuto obdobi piizplisobovat a byt
otevieni novym technologiim. Popularni jsou zejména mobilni aplikace a vyfizovani
pozadavku on-line po internetu tak, aby se snizila Cetnost potfeby osobnich navstév.
S rozvojem mobilnich aplikaci a internetového bankovnictvi je v§ak nutné, aby pojistovny
investovaly do ochrany svych klientll pfed moznymi hrozbami na internetu a podvodnych
jednani.

Na zavér je mozné konstatovat, Ze pojistny trh jako celek ma tendenci se vyvijet, a tim
se priblizovat dalsim vyspélym zemim Evropské unie. Zejména co se tyCe rozlozeni
zivotniho a nezivotniho pojisténi a moznych investic z pojiSténi. Je nutné rozvijet
gramotnost potencidlnich 1 soucasnych zajemcii o pojiSténi, aby bylo mozné stale zvySovat

predepsané pojistné plnéni.
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Piiloha ¢. 1: Pfedepsané pojistného pojiSténi vozidel za 3. ¢tvrt. roku 2017

Podil POV | Podil |Podil POV
Povinné | Havarijni na . HAV r’1a |HAV ’na
Poji¥fovna| ruten pojidtént C_elkervn celk_ovem celk_ovem celk_ovem
(tis. K&) (tis. K¢&) (tis. K¢) objemu objemu objemu
POV HAV POV a
(%) (%) HAV (%)
KOOP 3424479 3434412| 6858891 20,86 25,31 22,87
Cp 3672736 2897059| 6569 795 22,37 21,35 21,91
ALLIANZ | 2048702| 2488522 4537224 12,48 18,34 15,13
CppP 2118654 1219708| 3338362 12,90 8,99 11,13
GP 1368375| 1105425 2473800 8,33 8,15 8,25
CSOBP 1429 349 866 741| 2296 090 8,71 6,39 7,66
OSTATNI | 2356924| 1558998 3915922 14,35 11,49 13,06
Celkem | 16 419 219 | 13 570 865 | 29 990 084 100 100 100
Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
Piiloha ¢. 2: Celkem predepsané pojistné
Plv‘edfp >an ¢ 1. diference Koeficient Tempo ristu
R pojistne (mil. K&) ristu (%)
(mil. K¢&)
2000 70 589 - - -
2001 80 745 10 155 1,144 114,39
2002 90 922 10 177 1,126 112,6
2003 105 934 15012 1,165 116,51
2004 112 575 6 641 1,063 106,27
2005 117 137 4 562 1,041 104,05
2006 122 021 4 884 1,042 104,17
2007 132 890 10 869 1,089 108,91
2008 139 852 6 962 1,052 105,24
2009 144 148 4 296 1,031 103,07
2010 155 998 11 850 1,082 108,22
2011 155 093 -905 0,994 99,42
2012 153 610 -1 483 0,990 99,04
2013 156 579 2 969 1,019 101,93
2014 157 922 1343 1,009 100,86
2015 153 449 -4 473 0,972 97,17
2016 147 217 -6 233 0,959 95,94
Priamér 129 217 4789 1,047 104,70

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Priloha €. 3: Pfedepsané pojistné Zivotniho a neZivotniho pojiSténi

Podil Zivotniho | Trcdepsané Podil Predepsané
S pojistne v nezivotniho pojistne v
Rok pOJISten,l na Zivotnim pojisténi na nezivotnim

celkoovem pojisténi celkovém pojisténi

(%6) (mil. K&) (%) (mil. K¢)
2000 32,26 22770 67,74 47 819
2001 35,03 28 282 64,97 52 463
2002 37,61 34192 62,39 56 730
2003 38,82 41123 61,18 64 811
2004 39,26 44 201 60,74 68 374
2005 38,35 44 917 61,65 72 220
2006 38,63 47 133 61,37 74 888
2007 40,73 54 122 59,27 78 768
2008 40,69 56 909 59,31 82 943
2009 41,75 60 186 58,25 83 962
2010 46,00 71765 54,00 84 233
2011 46,43 72 009 53,57 83 083
2012 46,91 72 056 53,09 81 554
2013 45,71 71577 54,29 85 002
2014 45,08 71186 54,92 86 736
2015 40,67 62 415 59,33 91034
2016 40,48 59 591 59,52 87 625
Primér 40,85 53790 59,15 75 426

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Piiloha & 4: Priimérné pojistné na jednoho obyvatele CR

Prameérné

R Pocet pojistné na 1. diference | Koeficient Te;mpo
ok obyvatel * o rox o rustu
. 1 obyvatele v CR | (mil. K¢) rustu
(tis. osob) (K¢) (%)

2000 10 273 6 872 - - -
2001 10 224 7897 1025 1,149 114,92
2002 10 201 8 913 1016 1,129 112,87
2003 10 202 10 384 1471 1,165 116,50
2004 10 207 11 029 645 1,062 106,21
2005 10 234 11 446 417 1,038 103,78
2006 10 267 11 885 439 1,038 103,84
2007 10 323 12 874 989 1,083 108,32
2008 10430 13 409 535 1,042 104,16
2009 10491 13739 330 1,025 102,46
2010 10 517 14 833 1094 1,080 107,96
2011 10 497 14 775 -58 0,996 99,61
2012 10 509 14 617 -158 0,989 98,93
2013 10511 14 897 280 1,019 101,92
2014 10 525 15 005 108 1,007 100,72
2015 10 543 14 555 -450 0,970 97,00
2016 10 565 13934 -621 0,957 95,73

Primér 10 383 12 416 441 1,045 104,52

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Ptiloha &. 5: Pojisténost v CR

Poiitténost | Poiisténost Podil nezivotniho Podil nezZivotniho
Rok JV CR Jv EU pojisténi na pojisténi na
(%) (%) pojisténosti pojisténosti
(%) (%)
2000 3,60 8,50 1,20 2,40
2001 3,40 8,10 1,20 2,20
2002 3,70 8,30 1,40 2,30
2003 4,10 8,30 1,60 2,50
2004 4,00 8,30 1,60 2,40
2005 3,90 8,70 1,50 2,40
2006 3,80 8,80 1,50 2,30
2007 3,70 8,80 1,50 2,20
2008 3,80 8,00 1,50 2,30
2009 4,00 8,00 1,70 2,30
2010 4,30 8,00 2,00 2,30
2011 4,10 8,00 1,90 2,20
2012 4,00 8,00 1,90 2,10
2013 4,00 7,90 1,80 2,20
2014 3,70 8,00 1,70 2,00
2015 3,40 7,80 1,40 2,00
2016 3,20 7,80 1,30 1,90
Primér 3,81 8,19 1,57 2,24

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 6: Celkem vyplacena pojistna plnéni

Celkem vyplacena

1. diference

Koeficient

Tempo ristu

o p"J(‘f;;‘lallzlé‘;e“‘ (mil. K¢&) réistu (%)

2000 33211 - - -
2001 39 597 6 386 1,192 119,23
2002 56 844 17 247 1,436 143,56
2003 58 368 1524 1,027 102,68
2004 57 047 11321 0,977 97,74
2005 51 747 -5 300 0,907 90,71
2006 54714 2 967 1,057 105,73
2007 58 724 4010 1,073 107,33
2008 69 219 10 495 1,179 117,87
2009 75732 6513 1,094 109,41
2010 79038 3306 1,044 104,37
2011 83 539 4501 1,057 105,69
2012 86 157 2 618 1,031 103,13
2013 98 301 12 144 1,141 114,10
2014 100 801 2 500 1,025 102,54
2015 94 871 -5 930 0,041 94,12
2016 96 021 1150 1,012 101,21

Primér 70 231 3926 1,069 106,86

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Priloha €. 7: Vyplacena pojistna plnéni neZivotniho a Zivotniho pojiSténi

Vyplacena Vyplacena

Podil pojistna Podil pojistna

Rok nezivotniho pInéni Koeficient | Zivotniho | plInéni Koeficient
pojisténi | neZivotniho ristu pojisténi | Zivotniho ristu
(%) pojisténi (%) pojisténi
(mil. K¢&) (mil. K¢&)
2000 68,73 22 825 - 31,27 10 387 -

2001 66,14 26 189 1,147 33,86 13 408 1,291
2002 78,28 44 495 1,699 21,72 12 349 0,921
2003 74,36 43 400 0,975 25,64 14 968 1,212
2004 59,45 33914 0,781 40,55 23133 1,545
2005 62,31 32242 0,951 37,69 19 505 0,843
2006 66,62 36 448 1,130 33,38 18 266 0,936
2007 58,19 34169 0,937 41,81 24 555 1,344
2008 55,83 38 643 1,131 44,17 30576 1,245
2009 55,90 42 332 1,095 44,10 33400 1,092
2010 54,27 42 892 1,013 45,73 36 146 1,082
2011 50,19 41931 0,978 49,81 41 608 1,151
2012 42,82 36 895 0,880 57,18 49 262 1,184
2013 44,89 44131 1,196 55,11 54170 1,100
2014 42,86 43200 0,979 57,14 57 601 1,063
2015 46,18 43811 1,014 53,82 51 060 0,886
2016 53,04 50933 1,163 46,96 45 088 0,883
Pramér 55,15 38732 1,051 42,35 31 499 1,096

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 8: Priimérné vyplacené pojistné plnéni na jednu pojistnou udalost

Pocet Vyplacené
Vyf:lzzenyCh PO Jistné p!l.léni M1 1. diference | Koeficient Teompo
Rok pojistnych jednu pojistnou (K?) sty rustu
udalosti udalost (%)
celkem (ks) (K¢)
2000 2079784 15 969 - - -
2001 2 085 425 18 988 3019 1,189 118,91
2002 2 162 881 26 282 7294 1,384 138,41
2003 2 193 006 26 616 334 1,013 101,27
2004 2 457 887 23 210 -3 406 0,872 87,20
2005 2 296 034 22 537 -673 0,971 97,10
2006 2 262 942 24 178 1641 1,073 107,28
2007 2 276 424 25797 1619 1,067 106,70
2008 2284977 30293 4 496 1,174 117,43
2009 2 450 102 30910 617 1,020 102,04
2010 2700 439 29 268 -1 642 0,947 94,69
2011 2 363 835 35341 6 073 1,207 120,75
2012 2 352 582 36 622 1281 1,036 103,62
2013 2 794 840 35172 -1 450 0,960 96,04
2014 3007 361 33518 -1 654 0,953 95,30
2015 2 753783 34451 933 1,028 102,78
2016 2 193 067 43784 9333 1,271 127,09
Primér 2 395 022 28 996 1738 1,065 106,51

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani

66




P¥iloha & 9: Skodovost v CR

Rok Skodovost (%) Koeficient ristu Tempo ristu (%)

2000 47 - -
2001 49 1,043 104,26
2002 63 1,286 128,57
2003 55 0,873 87,30
2004 51 0,927 92,73
2005 44 0,863 86,27
2006 45 1,023 102,27
2007 44 0,978 97,78
2008 49 1,114 111,36
2009 53 1,082 108,16
2010 51 0,962 96,23
2011 54 1,059 105,88
2012 56 1,037 103,70
2013 63 1,125 112,50
2014 64 1,016 101,59
2015 62 0,969 96,88
2016 65 1,048 104,84

Prumér 54 1,021 102,05

Zdroj: CAP, CNB, vlastni zpracovani
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Piiloha €. 10: Predepsané pojistné pro povinné ruceni

Podil . .
povinného Prede.psa’n ¢ . . . 1
Rok rudeni na povinné |, e oo Koeflment :I'empo Bazicky
Ve , | ruceni (mil. rustu rastu (%) | index
nezivotnim K&)
(%)

2000 29,13 13 928 - - - -
2001 30,18 15 834 1 906 1,137 113,69 1,137
2002 31,28 17 747 1913 1,121 112,08 1,274
2003 30,44 19 731 1984 1,112 111,18 1,417
2004 30,63 20 946 1215 1,062 106,16 1,504
2005 29,93 21612 666 1,032 103,18 1,552
2006 29,23 21 892 280 1,013 101,29 1,572
2007 28,47 22 427 535 1,024 102,44 1,610
2008 28,52 23 657 1230 1,055 105,48 1,698
2009 28,60 24 017 361 1,015 101,52 1,724
2010 26,70 22 490 -1 527 0,936 93,64 1,615
2011 24,64 20471 -2 019 0,910 91,02 1,470
2012 23,73 19 353 -1119 0,945 94,53 1,389
2013 22,31 18 960 -392 0,980 97,97 1,361
2014 22,53 19 545 585 1,031 103,08 1,403
2015 22,23 20234 689 1,035 103,52 1,453
2016 24,40 21 380 1146 1,057 105,66 1,535
Primér 27,23 20 248 466 1,027 102,71 1,474

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha €. 11: Predepsané pojistné pro havarijni pojiSténi

Podil " .
havarijniho LG
varan havarijni . Koeficient| Tempo | Bazicky
Rok pojisténi na ...« | 1. diference o . .
neZivotnim pojisténi rustu rustu (%) | index
(%) (mil. K&)

2000 21,69 10 371 - - - -
2001 19,63 10 300 -71 0,993 99,31 0,993
2002 20,58 11 676 1376 1,134 113,36 1,126
2003 20,60 13 349 1672 1,143 114,32 1,287
2004 20,77 14 202 853 1,064 106,39 1,369
2005 20,83 15 042 840 1,059 105,92 1,450
2006 20,41 15 283 241 1,016 101,60 1,474
2007 20,30 15 986 703 1,046 104,60 1,541
2008 20,22 16 767 781 1,049 104,89 1,617
2009 19,77 16 601 -166 0,990 99,01 1,601
2010 18,43 15 525 -1 076 0,935 93,52 1,497
2011 17,82 14 803 -722 0,953 95,35 1,427
2012 17,68 14 415 -388 0,974 97,38 1,390
2013 16,83 14 307 -108 0,992 99,25 1,379
2014 16,46 14 278 -29 0,998 99,80 1,377
2015 16,65 15 160 882 1,062 106,18 1,462
2016 19,09 16 724 1564 1,103 110,32 1,613
Primér 19,28 14 399 319 1,030 103,03 1,402

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 12: Vyplacené pojistné plnéni povinného ruceni

Podil Vyplacena
. pojistna
povinného < . Tempo
. pInéni . Koeficient o
Rok ruceni na ., 1. diference o rustu
- . povinného rustu
nezZivotnim . . (%)
(%) ruceni
(mil. K¢)
2000 16,91 3859 - - -
2001 24,46 6 405 2 545 1,659 165,95
2002 16,64 7 402 997 1,156 115,57
2003 18,61 8 077 675 1,091 109,11
2004 26,55 9003 927 1,115 111,47
2005 30,09 9702 699 1,078 107,77
2006 28,03 10 215 513 1,053 105,28
2007 28,59 9770 -445 0,956 95,65
2008 26,53 10 252 482 1,049 104,93
2009 25,12 10 634 382 1,037 103,72
2010 24,07 10 324 -309 0,971 97,09
2011 26,52 11120 796 1,077 107,71
2012 29,35 10 830 -290 0,974 97,39
2013 26,49 11 692 862 1,080 107,96
2014 27,55 11 903 211 1,018 101,80
2015 31,06 13 608 1705 1,143 114,32
2016 24,32 12 390 -1 218 0,910 91,05
Priumér 25,35 9835 533 1,076 107,56

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Priloha €. 13: Vyplacené pojistné plnéni havarijniho pojiSténi

Podil Vyplacen:
havarijniho popsvtn’a - Tempo
i pInéni . Koeficient 5
Rok pojisténi na o 1. diference o rustu
" , havarijniho rustu
nezivotnim T S (%)
(%) pojisteni
° (mil. K¢&)
2000 34,80 7944 - - -
2001 27,40 7177 -767 0,903 90,35
2002 17,93 7978 801 1,112 111,16
2003 20,57 8 927 949 1,119 111,90
2004 27,74 9409 482 1,054 105,39
2005 28,76 9273 -136 0,986 98,56
2006 26,63 9706 433 1,047 104,67
2007 27,75 9480 -226 0,977 97,67
2008 26,35 10 183 702 1,074 107,41
2009 24,26 10 269 87 1,009 100,85
2010 25,95 11130 861 1,084 108,39
2011 25,64 10 752 -379 0,966 96,60
2012 24,91 9191 -1 560 0,855 85,49
2013 22,99 10 146 955 1,104 110,39
2014 22,08 9538 -608 0,940 94,01
2015 22,90 10 031 494 1,052 105,18
2016 22,41 11 415 1383 1,138 113,79
Primér 25,24 9562 217 1,023 102,29

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Priloha ¢. 14: Celkové trzni podily jednotlivych pojistiteli na trhu (v %0)

Pojistovna 2000| 2001 | 2002| 2003 | 2004 | 2005| 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011| 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | Primér
Cesks pojistovna | 38,12 | 38,44 | 36,63 | 35,75 36,39 | 35,46 | 32,48 | 29,95 | 29,60 | 27,20 | 25,40 | 26,90 | 25,90 | 25,30 | 23,90 | 23,10 | 22,60 30,18
Kooperativa 16,99 16,81 | 18,01 | 18,90 | 21,47 | 22,64 | 22,46 | 21,90 | 22,50 | 22,20 | 20,40 | 19,50 | 19,10| 19,60 | 19,80 | 19,90 | 20,20 20,14
Allianz 8,86 9,03| 8,48| 8,26 795| 7,88 768| 7,22| 7,20| 7,30 7,00 8,10| 8,30| 8,90| 9,50, 9,80|10,60 8,36
CpPP ] 1,18| 169| 2,29| 2,87| 3,29| 3,42| 3,56| 3,58| 4,00| 440| 4,20| 500| 500| 520| 570| 6,10| 6,40 3,99
Zdroj: CAP, vlastni zpracovani

Piiloha €. 15: Koeficienty ristu celkovych trznich podila jednotlivych pojistiteli

Pojistovna 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | Prumér
Ceska poji§tovna| - |1,008|0,953|0,976|1,018|0,974|0,916 | 0,922 | 0,988|0,919|0,934 | 1,059 | 0,963 | 0,977 | 0,945 | 0,967 | 0,978 0,968
Kooperativa - 10,989|1,071|1,049|1,136|1,054|0,992|0,975|1,027|0,987|0,919| 0,956 | 0,979 1,026 | 1,010 | 1,005 | 1,015 1,011
Allianz - 11,019|0,939|0,974|0,962|0,991|0,975]| 0,940 |0,997| 1,014 |0,959| 1,157 |1,025| 1,072 | 1,067 | 1,032 | 1,082 1,011
CPP - 11,432|1,355|1,253|1,146|1,040|1,041|1,006|1,117|1,100|0,955|1,190|1,000 | 1,040 1,096 | 1,070| 1,049 1,111

Zdroj: CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha €. 16: Podkladova data - Allianz pojiSt'ovna, a.s.

Podil Podil ,

5 Podil POV na | HAV na POd:_l'APSV 2 | Koeficient | Kogficient

Rok NZP POV HAV POV+HAV POV+I:IAV celkovém | celkovém na celkovém ristu rustu

(tis. K¢€) | (tis. K&) | (tis. K¢) (tis. K¢) na NZP trznim trznim trynim NZP podilu podilu

(%) POV HAV (%) POV HAV

(%) (%)
2000| 5212770 - - - - - - - - -
2001 | 6089314| 2442600| 1692400 4135000 67,91 15,43 16,43 15,82 - -

2002 | 6452 866| 2421500| 1769000 4 190500 64,94 13,64 15,15 14,24 0,885 0,922
2003 | 7344 389| 2540100| 2006 100| 4546 200 61,90 12,87 15,03 13,74 0,944 0,992
2004 | 7242027 | 2546 423| 2175272 4721695 65,20 12,16 15,32 13,43 0,944 1,019
2005| 7322202| 2636984 | 2301799 4938783 67,45 12,20 15,30 13,47 1,004 0,999
2006 | 7230796| 2488696 | 2340313 4829009 66,78 11,37 15,31 12,99 0,932 1,001
2007 | 6990344 | 2354071 | 2314460 4668531 66,79 10,50 14,48 12,15 0,923 0,945
2008 | 7188 103| 2383 239| 2325363 4708602 65,51 10,07 13,87 11,65 0,960 0,958
2009 | 7258095| 2365719| 2264999 4630718 63,80 9,85 13,64 11,40 0,978 0,984
2010| 7030290| 2206885 2148535 4 355420 61,95 9,81 13,84 11,46 0,996 1,014
2011| 7307604 | 2236051| 2289058 4525109 61,92 10,92 15,46 12,83 1,113 1,117
2012| 7041195| 2112772| 2291998| 4404770 62,56 10,92 15,90 13,04 0,999 1,028
2013 | 7168689 | 2067 139| 2370613| 4437 752 61,90 10,90 16,57 13,34 0,999 1,042
2014| 7931291 | 2316875| 2674717 4991592 62,94 11,85 18,73 14,76 1,087 1,131
2015| 8617 877| 2440374| 3001109 5441483 63,14 12,06 19,80 15,37 1,017 1,057
2016| 9679062| 2831825| 3335090 6166915 63,71 13,25 24,29 17,57 1,098 1,227
Primér 7241583| 2399453| 2331302 4730755 64,28 11,74 16,20 13,58 0,990 1,026

Zdroj: Vyroéni zpravy Allianz pojistovny, CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha &. 17: Podkladova data - Ceska pojist'ovna a.s.

Podil POV | Podil P‘;dgAP\?V

5 Podil na HAV na na Koeficient | Koeficient

Rok NZP POV I_-IAV POV+HAYV | POV+ I:|AV celkovém | celkovém celkovém rustu rustu

(tis. K¢) | (tis. K&) | (tis. K¢) (tis. K<) na NZP trznim trZznim tr7nim podilu podilu

(%) POV HAV NZP POV HAV

(%) (%) T
2000 | 17 532 775 - - - - - - - - -
2001 | 19025 738 | 6 185 265 | 2 981 436 9166 701 48,18 39,06 28,95 35,08 - -

2002 | 20908505 7225158 | 4149478 11374636 54,40 40,71 35,54 38,66 1,042 1,228
2003 | 23581 313 | 8144 314| 5180 382| 13324696 56,51 41,28 38,81 40,28 1,014 1,092
2004 | 25077836 | 8 757 035| 5974 616| 14731651 58,74 41,81 42,07 41,91 1,013 1,084
2005| 26 531 304 | 8930 296 | 6 518 247 | 15 448 543 58,23 41,32 43,33 42,15 0,988 1,030
2006 | 26 459 685 | 8 753 233 | 6 102 689 | 14 855 922 56,15 39,98 39,93 39,96 0,968 0,921
2007 | 26 241 205| 8351 985| 5998 451| 14 350 436 54,69 37,24 37,52 37,36 0,931 0,940
2008 | 26 329 275| 7 862 283 | 5883 029 | 13745312 52,21 33,24 35,09 34,00 0,892 0,935
2009 | 24 404 219| 7214396 | 5461 230| 12675626 51,94 30,04 32,90 31,21 0,904 0,938
2010| 22 743272 | 6379947 | 4845950| 11 225 897 49,36 28,37 31,21 29,53 0,944 0,949
2011 | 20161 703 | 5571 333 | 4 302 137 9 873 470 48,97 27,22 29,06 27,99 0,959 0,931
2012 | 18 974 347 | 5100 672 | 4 002 868 9103 540 47,98 26,36 27,77 26,96 0,968 0,955
2013 | 18430847 | 4850915| 3677 578 8 528 493 46,27 25,58 25,71 25,64 0,971 0,926
2014 | 17 799 464 | 4 727 885 | 3 315 937 8 043 822 45,19 24,19 23,22 23,78 0,945 0,903
2015| 18063 391 | 4 723 681 | 3 289 944 8013625 44,36 23,35 21,70 22,64 0,965 0,934
2016 | 18537 768 | 4 766 712 | 3 518 994 8 285 706 44,70 22,30 25,63 23,60 0,955 1,181
Pramér | 21811 920| 6721 569| 4 700 185| 11 421 755 51,12 32,63 32,40 32,55 0,963 0,992

Zdroj: Vyroéni zpravy Ceské pojistovny, CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 18: Podkladova data - Kooperativa pojist'ovna, a.s.

Podil Podil P‘;dﬂli\(;v

5 Podil POV na | HAV na na Koeficient | Koeficient

Rok NZP POV HAV POV+HAV | POV+ I:|AV celkovém | celkovém celkovém rastu rustu

(tis. K<) (tis. K<) (tis. K<) (tis. K¢) na NZP trZznim trznim tr7nim podilu podilu

(%) POV HAV NZP POV HAV

O6) | O |
2000| 10503 720 - - - - - - - - -
2001| 11483 738| 3556472| 2 385952 5942 424 51,75 22,46 23,16 22,74 - -

2002 | 13313217| 3895804| 2558851 6 454 655 48,48 21,95 21,91 21,94 0,977 0,946
2003 | 15518 072| 4704657 | 2752522 7457 179 48,05 23,84 20,62 22,54 1,086 0,941
2004| 18 705877| 5168591 3351475 8 520 066 45,55 24,68 23,60 24,24 1,035 1,144
2005| 20490822 | 5467783 3734379 9 202 162 4491 25,30 24,83 25,11 1,025 1,052
2006 | 21 155008 | 5468554 | 4070658 9539 212 45,09 24,98 26,63 25,66 0,987 1,073
2007 | 22205952| 5594269| 4538735| 10133004 45,63 24,94 28,39 26,38 0,999 1,066
2008 | 23317946| 5560984| 4777020 10338004 44,33 23,51 28,49 25,57 0,942 1,003
2009| 23295618 5426296| 4625514| 10051810 43,15 22,59 27,86 24,75 0,961 0,978
2010| 22537619| 5134676, 4378785 9513461 42,21 22,83 28,20 25,03 1,010 1,012
2011| 16 755494 | 4560364 | 3997 747 8558 111 51,08 22,28 27,01 24,26 0,976 0,958
2012| 15758 176| 4262755| 3791923 8 054 678 51,11 22,03 26,31 23,85 0,989 0,974
2013| 15734 166| 4155284 3744615 7 899 899 50,21 21,92 26,17 23,75 0,995 0,995
2014| 16 037 607 | 4339498| 3754327 8 093 825 50,47 22,20 26,29 23,93 1,013 1,005
2015| 16 295160| 4249088| 3899 899 8 148 987 50,01 21,00 25,73 23,02 0,946 0,978
2016| 17173985 4387 115| 4335737 8 722 852 50,79 20,52 31,58 24,85 0,977 1,228
Prumér| 17 663 657 | 4745762| 3793634 8 539 396 47,68 22,94 26,05 24,23 0,994 1,021

Zdroj: Vyroéni zpravy Kooperativa pojistovny, CAP, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢&. 19: Podkladova data - Ceska podnikatelska poji§tovna, a.s.

Podil
Podil Podil POV a
5 Podil POV na | HAV na HAV Koeficient | Koeficient
Rok NZP POV HAV POV+HAV | POV+ I:|AV celkovém | celkovém na rastu rastu
(tis. K&) | (tis. K&) | (tis. K¢) (tis. K¢) na NZP trZznim trznim | celkovém podilu podilu
(%) POV HAV trigim POV HAV
(%) (%) NZP
(%)
2000 777 794 - - - - - - - - -
2001| 1023670 633 760 204 879 838 639 81,92 4,00 1,99 3,21 - -
2002 | 1402 120 943 348 254 058 1197 406 85,40 5,32 2,18 4,07 1,328 1,094
2003 | 2249822 | 1721341 224 655 1945 996 86,50 8,72 1,68 5,88 1,641 0,773
2004 | 2903 181| 2196 835 209 545 2 406 380 82,89 10,49 1,48 6,85 1,202 0,877
2005| 3121 783| 2295 166 244 502 2 539 668 81,35 10,62 1,63 6,93 1,013 1,102
2006 | 3262339| 2237934| 376263 2614 197 80,13 10,22 2,46 7,03 0,963 1,515
2007 | 3536 294| 2403 657 446 603 2 850 260 80,60 10,72 2,79 7,42 1,048 1,135
2008 | 4 025448| 2656 819 533099 3189918 79,24 11,23 3,18 7,89 1,048 1,138
2009 | 4508 228| 2895 952 668 560 3564 512 79,07 12,06 4,03 8,78 1,074 1,267
2010| 4519403| 2 765 564 751 283 3516 847 77,82 12,30 4,84 9,25 1,020 1,202
2011 | 4678829 2654 134 858 089 3512 223 75,07 12,97 5,80 9,96 1,054 1,198
2012 | 4573084 | 2528 288 958 211 3 486 499 76,24 13,06 6,65 10,32 1,008 1,147
2013 | 4693 275| 2512543| 1016 687 3529 230 75,20 13,25 7,11 10,61 1,014 1,069
2014 | 5119164| 2695710| 1162927 3 858 637 75,38 13,79 8,14 11,41 1,041 1,146
2015| 5531509| 2757039 | 1410 357 4 167 396 75,34 13,63 9,30 11,77 0,988 1,142
2016| 5935170| 2807530| 1534751 4 342 281 73,16 13,13 11,18 12,37 0,964 1,202
Primér| 3638889 | 2294 101 678 404 2 972 506 79,08 10,97 4,65 8,36 1,082 1,122

Zdroj: Vyroéni zpravy CPP, CAP, vlastni zpracovani
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