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Multikriterialni porovnani vybrané typové rady osobnich
automobilu

Abstrakt

Tato prace se zamétuje na multikriteridlni porovnani vybrané typové fady osobnich
automobill s cilem poskytnout komplexni analyzu a porovnani kli¢ovych faktori, které
ovlivituji rozhodovéani pii vybéru nového osobniho automobilu. Bakalafskd prace
je rozdé€lena na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny jednotlivé
metody a postupy pro multikriteridlni porovnani. Pro porovnani byla vyuzita kombinace
technickych specifikaci, vykonu, spotieby, bezpecnosti a pofizovaci ceny pro identifikaci
silnych stranek a nedostatkl jednotlivych automobill z dané typové fady. Sestaveni kritérii
a jejich dulezitosti pro provedeni analyzy vychazi z konzultace se zadavatelem. V praci
je provedena analyza metodou TOPSIS zalozena na poskytnutych informacich od zadavatele
s cilem poskytnout doporuceni pro efektivni vybér a potfizeni nového osobniho automobilu
v souladu s jeho individudlnimi potfebami a prioritami. Vysledky této analyzy podévaji
uzitecné informace, které jsou zdkladem pro doporu€eni zadavateli a pfispivaji k jeho

rozhodnuti pti vybéru osobniho automobilu vybrané typové tady.

Klic¢ova slova: kritéria hodnoceni vozidel, provozni parametry, multikriteridlni porovnani,

typova fada, osobni automobily, typy analyz, vstupni informace, typy variant



Multi-criteria comparison of the selected type series car

Abstract

This thesis focuses on a multicriteria comparison of a selected type series personal car
with the goal of providing a comprehensive analysis and comparison of key factors
influencing decision making when selecting a new passenger car. The bachelor's thesis
is divided into theoretical and practical parts. The theoretical part explains various methods
and procedures for multicriteria comparison. A combination of technical specifications,
performance, consumption, safety, and purchase cost was used for comparison to identify
strengths and weaknesses of personal cars from the selected type series. The collection
of criteria and their importance for conducting the analysis is based on consultation with
the client. The thesis performs an analysis using the TOPSIS method based on information
provided by the client, aiming to offer recommendations for efficient selection
and acquisition of a new personal car in accordance with their individual needs and priorities.
The results of this analysis provide useful information that forms the basis
for recommendations to the client and contributes to their decision making in selecting

a personal car of the selected type series.

Keywords: vehicle evaluation criteria, operating parameters, multicriteria comparison, type

series, personal cars, types of analysis, input information, variant types.
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1 Uvod

V dnesni dobé je trh s automobily plny riznych modelt, nabizejicich Siroké spektrum
funkci, vlastnosti a technickych parametrti. Pfi vybéru nového osobniho automobilu
se spotiebitelé ¢asto musi rozhodovat mezi riznymi moznostmi, které mohou byt z hlediska
jejich potieb a preferenci velmi rozdilné.

Multikriteridlni porovnani osobnich automobili se stdva kliCovym nastrojem
pro spotiebitele i vyrobce pii rozhodovani o tom, které vozidlo nejlépe vyhovuje jejich
pozadavkim a o¢ekavanim. Tato analyza umoziuje komplexni zhodnoceni riznych aspektii
osobnich automobiltl, jako jsou vykon, bezpecnost, spotieba paliva a cena.

Porovnani automobili je komplexni ukol, ktery zahrnuje analyzu mnoha faktort,
od technickych specifikaci az po subjektivni preference. Faktory jako cena, vykon, spotieba
paliva, pohodli, bezpe¢nostni funkce a znacka hraji klicovou roli pti rozhodovani. S rostouci
nabidkou na trhu a riiznorodosti potteb a ptani zakaznikl je dilezité najit metodiku, ktera
umozni objektivni a komplexni porovnani.

Prace je zaméfena na detailni analyzu vybranych kritérii a parametri osobnich
automobild, které budou diikladn€ zhodnoceny a porovnany pomoci vybrané multikriteridlni
metody. Tato metoda poskytne objektivni a komplexni pohled na kazdy osobni automobil
a usnadni tak rozhodovéni zadavateli v oblasti automobilového trhu z vybrané typové fady.

Bakalatska prace je clenéna na dvé Casti, a to teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast
je vénovana popisu jednotlivych metod multikriteridlni analyzy, prakticka ¢ast je zaméfena
na samotné porovnani vybrané typové fady osobnich automobilti a rozhodovaci proces.
Jednotliva kritéria a jejich preference byla pfedem urcena zadavatelem, pro zpracovani
téchto vstupnich dat pro analyzu byla pouzita bodovaci metoda. Vypocty jsou provedeny
vyuzitim potadi kritérii, vazeného souctu a metody TOPSIS. V zavéru jsou vyhodnoceny
vysledky a vybrana vhodna varianta konkrétniho osobniho automobilu vybrané typové fady

pro zadavatele.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je porovnani vybrané typové fady osobnich automobili
na zaklad¢é pozadavku zadavatele za vyuziti multikriterialni rozhodovaci metody. Dosazeni
relevantniho porovnani musi byt podlozeno nejen zadanymi parametry zvolené typové fady

osobnich automobiltl, ale rovnéz i vhodné zvolenou véahou pouzitych parametra.

2.2 Metodika

Nejpodstatnéj$i pro vypracovani multikriteridlniho porovnani je sbér informaci
a vybér metody, které jsou podkladem pro zpracovani analyzy. Aplikace vhodné metody
pro rozhodovani vychazi z podrobného prostudovani v§ech dostupnych metod. Zadavatelem
zvolena typova fada osobnich automobill je popsana v obecné roviné a rovnéz 1 definovana
kritéria, kterd dle zadavatele musi osobni automobil spliiovat. Zadanym kritériim je nasledné
pfifazena jejich vaha podle pozadavkil zadavatele.

Kritéria lze rozd¢lit na dvé skupiny. Jedna skupina je tvotfena zakladnimi pozadavky
na vybavu osobniho automobilu, které musi spliovat bezezbytku vSechny osobni
automobily ve zvolené typové fadé, druhd skupina je tvofena pozadavky na doplitkovou
vybavu, kterd vSak nebyla vradmci analyzy feSena. Nasledujici Cast prace se zabyva
sestavenim kriterialni matice pozadavki pomoci definovanych parametrii na zakladé
prizkumu trhu s osobnimi automobily. Zavér prace obsahuje samotné porovnani osobnich
automobilli vybrané typové fady za vyuziti multikriterialni metody a uskutecnény vystup
bude pfedan zadavateli.

Proces multikriterialniho porovnani vybrané typové tady osobnich automobili
za vyuziti metody TOPSIS lze rozdélit do néckolika klicovych casti, které zajist'uji
systematické a objektivni hodnoceni rGznych osobnich automobili podle pfedem
definovanych kritérii. Nize je uveden podrobny popis postupu celého procesu provedené

analyzy.

2.2.1 Definice a vybér kritérii

Kritéria jsou relativni pro cil analyzy a zahrnuji rizné aspekty jako je cena, spotfeba
paliva, vykon, komfort. Zadavatel pii konzultaci prace predal autorovi prace kritéria,
2



jez musi spliiovat osobni automobil, ktery mé zamér pro ucely vykonu své podnikatelské
¢innosti potidit. Vybér a stanoveni kritérii vychazi z potfeb zadavatele a ta jsou pouzita

pro hodnoceni jednotlivych variant v rdmci provedené analyzy
2.2.2  Vazeni Kritérii

Pti definovani kritérii pro vybér automobilu, zadavatel v rdmci konzultace ur¢il jejich
potadi, a to ve vazbé¢ na jejich diilezitost zejména s diirazem na pozadavky, které musi osobni
automobil bezvyhradné spliiovat. Z rozhovoru se zadavatelem vyplynulo, Ze kritéria jsou
srovnana v sestupné Skale od nejpreferovanéjsiho po nejméné dulezité, proto je nejvhodnéjsi
metodou pro vazeni kritérii metoda bodovaci. Pfi dotazovani zadavatel urcil, jaka

ze zadanych kritérii musi automobil povinné spliiovat a tém je pfidélena nejvyssi véha.

2.2.3 Pruzkum trhu

Autor prace na zaklad¢ ziskanych kritérii od zadavatele provedl prostfednictvim
vetejné¢ dostupnych zdroji prizkum trhu s osobnimi automobily. Prizkumem trhu

se vyprofilovaly varianty splilujici vSechna povinna kritéria.

2.2.4 Sestaveni rozhodovaci matice

Rozhodovaci matice je sestavena po provedeni prizkumu trhu a identifikaci
jednotlivych variant, které splituji povinné zadana kritéria. Rozhodovaci matice je sestavena

tak, Ze jednotlivym variantdm jsou ptidéleny hodnoty kritérii stanovenych zadavatelem.

2.2.5 Normalizace rozhodovaci matice

Normalizaci rozhodovaci matice v pouzité metodé TOPSIS, ktera zkouma varianty
na zakladé jejich vzdalenosti od idedlni a bazalni varianty, kterd vyzaduje kardindlni
hodnoceni variant podle jednotlivych kritérii a jejich vah. Tim jsou pfevedeny hodnoty
riznych kritérii do srovnatelného meéfitka, tak aby bylo mozné provést objektivni porovnani
jednotlivych variant. Timto procesem je prevedena kazdd hodnota v rozhodovaci matici
na bezrozmérnou veli¢inu. Popsanym postupem jsou vSechna data pievedena na jednotnou

4

Skalu, coz umoziuje jejich pfimé srovnani bez ohledu na ptivodni jednotky nebo méfitka.



2.2.6 Porovnani variant na zakladé vybrané metody

Pro porovnani vybranych variant je pouzita metoda TOPSIS. Jednotlivé casti
porovnani se skladaji z vypoctu idedlniho a bazalniho feseni pro kazdé kritérium ziskané
z normalizované matice a z normalizovanych hodnot vah jednotlivych kritérii. Vzdéalenost

kazdé¢ varianty od ideédlniho fesSeni je urCena vypoctem.

2.2.7 Razeni variant a vybér nejlepsiho FeSeni

Poradi jednotlivych variant v ramci multikriteridlniho porovnani pouzitim metody
TOPSIS je zalozeno na vypoctenych feSenich v rdmci porovnani variant, které se pouziji
pro sefazeni jednotlivych variant podle jejich relativniho ukazatele vzdalenosti od bazélni

varianty.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Multikriterialni rozhodovani

Obecn¢ lze konstatovat, ze lidé se musi v pribéhu svého Zivota prakticky neustale
rozhodovat a vzajemné porovnavat razné véci, situace, procesy atp. Zasadni obtizi
ptfi rozhodovani ¢i porovnavani je volba toho nejvhodnéjsitho fteSeni, nebot
do rozhodovaciho procesu vstupuje velké mnozstvi kritérii a je témef nemozné vzajemnou
hierarchii jednotlivych kritérii uspotadat, jelikozZ mohou vzajemné kolidovat ¢i se vyluCovat.
Rozhodnuti je postaveno na nalezeni nejvhodnéjSi varianty nebo vice nejvhodnéjSich
variant, piipadné posloupné uspotfddani nalezenych variant od nejvhodnéjsi po nejméné
vhodnou. Multikriteridlni rozhodovani se pouziva tehdy, pokud rozhodovaci proces

obsahuje vice variant. [1]

3.1.1 Zakladni pojmy
Rozhodovatel

Rozhodovatelem je ve smyslu této prace osoba, kterd ma z moznych rozhodnuti zvolit
nejlepsi variantu. Pfi pfijimani multikriteridlniho rozhodnuti je nezbytné, aby rozhodovatel
maximalizoval objektivni pfistup, ktery je mozné zajistit prostiednictvim riznych postupi
a metod. [2]

Objekt rozhodovani

Objektem rozhodovani je mozné oznacit konkrétni situaci, ve které rozhodovatel musi

vybrat pravé jednu z moznych variant. [5]
Rozhodnuti

Rozhodovatel u objektu rozhodovani objektivné zvoli jednu, popfipadé¢ vice

z moZnych variant.

3.2 Varianta

Varianty lze popsat jako konkrétni moznosti, které jsou podkladem pro vlastni

rozhodnuti. Varianty mtizeme ¢lenit do riznych skupin. [2]



b)

3.3

a)

b)

Dominovana varianta

Jedna se o takovou variantu, ktera je ve skupiné vice variant stejn¢ dobra, ale alespon
v jednom kritériu ji 1ze oznacit za nejlepsi.

Nedominovand varianta

Varianta, kterd neobsahuje zadnou variantu hodnocenou alespon v jednom kritériu
1épe nez vSechny ostatni.

Optimalni varianta

Jedna se o variantu, kterd se vzhledem k redlnym moznostem feSeni jevi jako
nejvhodnéjsi, ale nemusi byt pro kone¢ny vybér a rozhodnuti optimalni.

Idedlni varianta

Je to takova varianta, u niz jsou vSechna stanovena kritéria hodnocena nejlépe.
Bazalni varianta

Bazalni varianta se nachazi na opa¢ném pdlu nez varianta idealni, tzn., ze ve vSech
danych kritériich dosahuje hodnot nejhorsich.

Kompromisni varianta

Variantu jako kompromisni ozna¢ime tehdy, pokud se ve skupiné vSech variant
nachdzi vice neZ jedna varianta nedominovana, a pro realizaci vlastniho rozhodnuti
je nutné vybrat jednu ztéchto nedominovanych variant. Bude se pak jednat

o nedominovanou variantu zvolenou pro feseni.

Clenéni druhti informaci pro multikriterialni analyzu

Typy informaci, které jsou dostupné o preferencich mezi variantami a kritérii. [3][4]

Z4dna informace — neexistuje informace o preferencich mezi variantami, coz by mélo
za nasledek nemoZnost zvoleni varianty feSeni a v disledku ani ucinit rozhodnuti.
Nomindlni informace — nedefinuje Zadnym zpisobem dulezitost jednotlivych kritérii,
takovou informaci lze vyuzit pouze pro stanoveni kritérii, nikoli vSak jejich vahu
a tim 1 potadi dileZitosti.

Ordindlni informace — tato informace pouze udéava potadi kritérii podle jejich
dulezitosti nebo uspotfaddani variant v ndvaznosti na zplsob, jakym kritériem jsou

hodnoceny. Ordinélni uspotadani variant mize byt vysledkem jejich multikriterialni



optimalizace, pficemZz vystupem je vyhodnoceni, jakd varianta je povazovana
za nejlepsi a po ni nasledujici druha nejlepsi.

d) Kardinalni informace — tato informace je jak kvantitativniho, tak i kvalitativniho
charakteru mtizeme z ni urcit jak ¢i o kolik je jedno hodnoceni lepsi nez druhé a tim
i stanovit vahu kritéria. VétSina metod multikriteridlnitho hodnoceni variant

je zalozena na kardinalni informaci.

3.4 Kiritéria

Kritérium je méfitko pro srovnani hodnoceni variant. Volba kritérii je podstatna, jejich
pocet by mél byt dostatecny, nikoli v§ak ve velkém poctu, nebot’ by nasledkem mohla byt
nepiehlednost pii hodnoceni. Kritéria by rovnéz méla zahrnovat vSechna hlediska vybéru

variant, nebot’ prostfednictvim kritérii vyhodnocujeme varianty.
Kritéria Ize ¢lenit nasledujicim zpisobem:

a) Kritérium maximaliza¢ni

Pti rozhodovani o nejlepsi varianté se vychazi z toho, ze nejlepsi variantou je ta, ktera
ma nejveétsi hodnotou kritéria. [6]

b) Kritérium minimaliza¢ni

Je opacné ke kritériu maximalizaénimu a pii rozhodovéni je vychodiskem skutecnost,
ze nejlepsi variantou je ta, jeZ ma nejnizSi hodnotou kritéria. Pfi hodnoceni je vhodné

pracovat s kriteridlni matici, v niZ jsou vSechna kritéria stejné povahy. [6]

¢) Kritérium kvantitativni
Prostiednictvim tohoto kritéria 1ze objektivné zménit hodnoty jednotlivych zadanych

variant. [4]

d) Kritérium kvalitativni
Zpravidla je vyjadfeno slovné, jednd se o subjektivni pohled zadavatele, zménu hodnot

variant nelze provést objektivng. [4]

3.4.1 Vahy kritéria
Viahy kritéria je mozné posuzovat jako hodnotu z rozsahu <0,1> a jedna se o ¢iselné
vyjadieni dilezitosti daného kritéria v porovnani s ostatnimi kritérii. Soucet vSech kritérii

se vzdy musi rovnat jedné. [7]



3.4.2 Metody odhadu vah Kritérii

Rozhodovatel je subjekt, ktery urcuje vahu kritérii, nicméné obvykle je pro né¢ho
nesnadné Ciseln¢ kazdé konkrétni kritérium vyjadrit. Mizeme konstatovat, ze vaha kritéria
je pfimo umérna jeho diilezitosti. Za ucelem ziskéani této informace od rozhodovatele 1ze
vyuzit metody odhadu vah kritérii, nebot’ uréeni vahy jednotlivych kritérii je jednim

z prvotnich ukont, které je nezbytné pro multikriterialni analyzu variant realizovat. [4][6]

Typy metod odhadu kritérii:
a) Metoda potadi [4]
b) Metoda Fullerova trojuhelniku [7]
¢) Bodovaci metoda [4]

d) Saatyho metoda [8]

3.5 Metody multikriterialni hodnoceni variant

Vramci této kapitoly jsou predstaveny tfi rizné metody analyz, podle
niZ je multikriteridlni rozhodovéni uskuteciiovdno. Kazdd z nize popsanych analytickych
metod popisuje proces analyzy a ztéchto metod je vybrana jedna nejvhodnéjsi, kterad

je podkladem pro praktickou Cast prace.

Nézev této kapitoly napovidd, Ze rozhodovani bude provadéno dle vice kritérii. Ukol
byl zadan ptedlozenim variant a seznamem hodnoticich kritérii obsahujici potadi jejich
vzéajemné dulezitosti.

Cilem analyzy je nalezeni takové varianty, kterd podle stanovenych kritérii dosdhne

nejlepsiho hodnoceni.

3.5.1 ORESTE

Pro metodu ORESTE lze vyuzit jako vstupni informaci tykajici se kritérii vyhradné
ordindlni informaci. Rozhodovatel musi piedlozit systém kritérii a variant ve vazbé

na vybrand kritéria.

Metoda je rozdélena na dveé ¢asti. V prvni ¢asti se ur¢i usporadani variant a kritérii,

v Casti druhé je provedena analyza variant podle zjisténé preference kritérii. [8]
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Jedna zmetod multikriterialniho rozhodovani, pomahd pii vybéru optimalni
alternativy z nékolika moznosti na zéklad¢ vice kritérii. Metoda piredpoklada, ze kritéria jsou

hodnocena na stejné Skale, je tvofena ne€kolika kroky, a to:
a) Definice kritérii
b) Piifazeni vah
¢) Normalizace dat
d) Vazené scitani
e) Razeni alternativ
f) Vyhodnoceni vysledk
g) Rozhodnuti

Metoda je relativné jednoducha a dobie se pouziva v situacich, kdy jsou kritéria
vzajemné nezdvisld. Pokud existuje vzajemnd zavislost mezi kritérii, jiné metody

rozhodovani mohou byt vhodnéjsi. [8]

3.5.3 TOPSIS

Tato metoda byla pouzita v praktické ¢asti prace, nebot je pouzivana
v multikriteridlnim rozhodovani k identifikaci optimalni varianty z mnoZiny alternativnich
feSeni. Popularitu ziskala v disledku své schopnosti vzit v tivahu vice kritérii a poskytnout
jednoznacné fazeni alternativ. Idedlni variantou se nazve takova varianta, pro kterou v§echny
hodnoty kritérii dosahuji nejlepSich hodnot podle dané¢ho kritéria. Metoda TOPSIS
je zaloZena na principu normalizace dat, vytvofeni rozhodovaci matice, vypocet vzdalenosti

k idealnim a negativnim feSenim, vypocet relativni blizkosti a fazeni alternativ. [7]



4 Vlastni prace

V praci je proveden vybér osobniho automobilu stanovené typové tfady podle
parametrd, které urcil zadavatel, pro né¢hoz je porovnani provadéno. Zadana kritéria jsou

¢lenéna do kategorii popsanych v nasledujicich podkapitolach.

4.1 Specifikace a pozadavky zadavatele

Zadavatelem je subjekt, ktery vykonavd podnikatelskou cCinnost v oblasti
maloobchodniho prodeje zbozi véetné poskytovani servisnich praci. Zbozi je za ucelem jeho
daliiho prodeje importovano do Ceské republiky ze zahrani¢i a zadavatel si tuto pfepravu
zajiStuje osobné a vlastnim automobilem. V rdmci své podnikatelské ¢innosti zadavatel
zajisStuje také prepravu zbozi na misto uréené koncovym uzivatelem. Vysledkem konzultace
se zadavatelem vznikl soubor kritérii pro vybér osobniho automobilu tak, aby spliioval jeho

pozadavky. Automobil bude pofizovéan v hotovosti bez zatizeni Givérem nebo leasingem.

Preferovanymi kritérii zadavatele je zejména pfipojeni piivésného voziku s maximalni
nosnosti 3,5 tuny a minimalni dojezdova vzdalenost 800 kilometrd na jednu palivovou nadrz.
Motivem jsou ¢asové a ekonomické divody pii Cetnych pracovnich cestich do zahranici.
Pouzivani automobilu v kaZzdém ro¢nim obdobi je podminka, kterd zakladd kritérium
zadavatele, aby byl automobil vybaven pohonem na vSechna kola. Vzhledem k castému
pfepravovani objemnych a tézkych predméti na velké vzdalenosti zadavatel pozaduje,
aby m¢l automobil dostatetné uzitné zatizeni, dostateCny objem zavazadlového prostoru

a vykon minimaln& 180kW. Zadavatel neuptednostiiuje zadny typ motorizace

Zadavatel upfednostni variantu, kterd bude mit jako doplitkovou vybavu pfipojeni
mobilniho telefonu prostrednictvim CarPlay (integrace funkci a aplikaci iPhone
do infotainmentu automobilu), parkovaci senzory vcetné zpétné kamery, adaptivni

tempomat, LED adaptivni sv€tlomety a automatickou klimatizaci.

4.2 Zakladni rozdéleni a popis vybranych kritérii osobnich automobili

V této kapitole je uvedeno zdkladni rozdé€leni a popis nckolika kritérii osobnich

automobiltl, které budou podkladem pro praktickou ¢ast prace.
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4.2.1 Ekonomicka kritéria

Ekonomické rozhodovaci kritéria ptredstavuji volbu nového automobilu z pohledu

financi a jsou hlavni oblasti.

Dojezdova vzdalenost

Jedna se o maximalni vzdalenost, kterou ujede osobni automobil na jedno nacerpani
pohonnych hmot do palivové nadrze, nebo na jedno plné nabiti baterii. U automobil
se spalovacimi motory je dojezd ovlivnén predevsim spotiebou pohonnych hmot a objemem
palivové nadrze. Spotfeba pohonnych hmot osobniho automobilu se odviji od objemu
spalovaciho motoru, kdy vyssi objem motoru vyzaduje vice pohonnych hmot pro jeho chod.
Dalsimi dulezitymi faktory ve spotiebé pohonnych hmot jsou predev§sim aerodynamicky
odpor a hmotnost automobilu. Velikost palivové nadrze se odviji od velikosti automobilu

a moznosti vyrobce.

Porizovaci cena

Pofizovaci cena automobilu je zpravidla jednim ze zésadnich kritérii pii rozhodovani
0 vybéru automobilu. Rozdil v pofizovaci cené¢ automobilll se vznétovym a zdZzehovym
motorem je ve prospéch zazehového motoru. Ceny vznétovych motord jsou zhruba
05az10% vyssi nez u zazehovych motort. Pofizovaci cena elektro automobilu

je v porovnani s pofizovaci cenou automobilu se vznétovym motorem piiblizné o 10% vyssi.

Spotieba (I/km)

Jedna se o klicovy ukazatel pii hodnoceni ekonomiky provozu automobilu. Nejcasteji

se vyjadiuje pomérem spotfebovanych pohonnych hmot na ujeti 100 km.

Naklady na jeden kilometr (K¢/km)

vvvvvv

¢eskych na jeden ujety kilometr. Tento pfepocet je realizovan ze spotieby vozidla a ceny
pohonnych hmot dle Vyhlasky Ministerstva prace a socialnich véci €. 398/2023 Sb., o zméné
sazby zakladni ndhrady za pouzivani silni¢nich motorovych vozidel a stravného
a o stanoveni prumérné ceny pohonnych hmot pro ucely poskytovéani cestovnich nahrad

pro rok 2024. ¢
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Zaruka osobniho automobilu

Zaruka pro osobni automobil je zavazek vyrobce nebo prodejce poskytnout urcitou
uroven ochrany a podpory zakaznikovi v ptipadé poruchy, vad nebo nedostatki automobilu.
Tato zéruka obvykle pokryva urcité ¢asové obdobi od data jeho zakoupeni nebo od data

uvedeni do provozu, a muze se liSit v zavislosti na typu vozidla, vyrobci a regionu.

4.2.2 Provozni kritéria
Typova rada

Typova tfada automobilu je termin pouzivany k oznaceni riiznych modeld nebo verzi
automobill. Tyto fady mohou zahrnovat rizné modely a varianty odlisujici se vykonem,
velikosti, vybavou a cenou, ale jsou spojeny spolecnou znackou nebo identitou.
Automobilovi vyrobci vytvareji typové fady jako strategicky zpiisob, jak pokryt rizné
segmenty trhu a uspokojit rizné potieby zakaznikt. Kazda typova fada mize byt navrZzena
s ohledem naurcité trzni segmenty, jako jsou napiiklad kompaktni vozy pro méstské

prostfedi, luxusni limuziny nebo sportovni vozy.

Motorizace osobnich automobila

Osobni automobily jsou nejcastéji vybaveny vznétovymi (naftové/dieselové),

zdzehovymi (benzinové) a elektrickymi motory.

e Vznétovy motor

Vznétovy motor vyuziva jako palivo motorovou naftu dle CSN EN 590. Zapaleni
paliva probihé rychlou kompresi v komofe vélce, kdy narlst teploty zajisti samovzniceni
paliva. Motor se z uzivatelského hlediska vyznacuje vysSim krouticim momentem viici

zazehovému motoru a mensSim rozsahem otac¢ek motoru.

e Zazehovy motor

V zazehovém motoru je jako palivo vyuZzivan automobilovy benzin dle CSN EN 228.
Zazeh paliva probiha rychlou kompresi a nasledné jiskrou ze zapalovaci svicky. Palivo

se zde samo nevzniti jako u vznétového motoru. Motor se vyznacuje niz§im krouticim

momentem a vysSim rozsahem otacek.
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e FElektromotor

Principem funkce elektromotoru v automobilech je vyuziti energie ziskdvané
z akumulatori ulozenych v automobilu. Motor se vyznacuje vysokym krouticim momentem

od nulovych otacek.

Nosnost tazného zarizeni

Maximalni hmotnost pfipojného vozidla v€etn¢ nakladu je urcena nosnosti tazného

zafizeni, tuto hmotnost urcuje vyrobce automobilu.

Vykon motoru automobilu

Vykon automobilu obvykle odkazuje na vykonnostni parametry motoru, které
ovliviiuji dynamiku automobilu. Zpravidla se udava v kilowattech nebo kotiskych silach.
S vykonem automobilu Uzce souvisi tofivy moment, ktery se za pomoci prevodového

mechanismu a diferencidlu, dle jejich pfevodovych poméri, prenasi na kola automobilu.

Objem zavazadlového prostoru

Objem zavazadlového prostoru automobilu oznafuje mnozstvi prostoru, které
je k dispozici pro piepravu nakladu. Udéava se v litrech nebo krychlovych metrech a obvykle
specifikacich automobilu, miZe se liSit v zavislosti na typu karoserie (sedan, hatchback,

kombi, SUV apod.), konkrétnim modelu nebo konstrukei.

Vyuzitelnost prostoru zavazadlového prostoru miize byt ovlivnéna nejen samotnym
objemem, ale také tvarem, konstrukci a pfizptsobitelnosti interiéru automobilu. Sklopeni
zadnich sedadel nebo pfitomnost skrytych uloznych prostorti mize dale zvysit vyuzitelnost

prostoru pro naklad.

4.2.3 Bezpecnostni Kkritéria

Bezpecnost automobilu je zajiStovéana fadou technologii a prvkil, které maji za cil
chranit cestujici v pfipadé nehody a minimalizovat riziko zranéni. V nasledujicich
podkapitolach jsou specifikovany nejcastéji uvazované pii rozhodovani o vybéru

automobilu.
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Parkovaci asistent

Parkovaci asistent je technologicka funkce v automobilech, kterda pomdha fidici
parkovat automobil v omezeném prostoru, jako jsou parkovaci mista na ulici, parkovaci

domy nebo garaze.

Hodnoceni bezpe¢nosti automobilu

Hodnoceni bezpecnosti automobill je proces, kterym jsou testovany a hodnoceny
automobily z hlediska jejich schopnosti ochranit posadku a chodce pii nehodéach. Existuje
n¢kolik renomovanych organizaci a programti, které¢ provadéji testy a poskytuji hodnoceni
bezpecnosti automobild. Tyto organizace a programy provadéji standardizované testy, které
simuluji rdzné typy nehod a situaci na silnici. Testy zahrnuji simulace frontalnich narazd,
bocnich narazili, pfevraceni, ochranu chodcti a mnoho dal§iho. Vysledky téchto testil jsou
poskytovany vetejnosti a pomahaji spotiebiteliim rozhodovat se pfi vybéru automobilu

s ohledem na bezpecnost.

4.2.4 Fakultativni Kritéria

Fakultativni kritéria vybavy automobilu jsou volitelné prvky, které si zakaznik miize
vybrat jako doplitky nebo upgrady ke standardni vybaveé automobilu. Tyto prvky mohou byt
nabizeny bud’ jako samostatné volitelné balicky nebo jako individualni dopliky, které 1ze

pridat k zékladni vybavé automobilu.

Tato fakultativni kritéria umoZziuji zakaznikiim pfizpisobit si automobil dle svych
preferenci a potieb a zvolit si prvky zvySujici pohodli a estetiku automobilu nebo poskytujici

zabavu.

Infotainment

Infotainment v automobilu je kombinace informacnich a zébavnich technologii
poskytujici, fidi¢i a cestujicim Sirokou Skalu funkci a moznosti. Tento systém je urcen
k integrovani informaci, zdbavy, navigace a konektivity do jednoho uZzivatelsky ptivétivého

rozhrani.
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Klimatizace

Klimatizace je systém kontrolujici teplotu, vlhkost a cCistotu vzduchu v interiéru
automobilu. Hlavni ulohou klimatizace v automobilu je vytvofeni pohodlného prostiedi

pro fidice a cestujici bez ohledu na venkovni klimatické podminky.

Svétlomety

Svétlomety automobilu jsou soucasti osvétleni automobilu slouziciho k osvétleni
pozemni komunikace a zvySeni viditelnosti automobilu za riznych podminek. Mohou se liSit

v zavislosti na typu automobilu, regionu a technologickych inovacich.

Adaptivni tempomat

Adaptivni tempomat je pokrocily systém asistencniho fizeni umoziujici automobilu
udrzovat konstantni rychlost a bezpecnou vzdalenost od vozidla vpiedu za riznych jizdnich
podminek. Hlavnim rozdilem mezi klasickym tempomatem a adaptivnim tempomatem
je schopnost adaptivniho tempomatu reagovat na provoz pied automobilem a pfizplsobit

rychlost vozidla podle aktualni situace na silnici.

4.3 Konkrétni kritéria zadavatele pro vybér modelu typové rady

Zadavatel specifikoval vlastni poZadavky za ucelem vybéru konkrétniho automobilu
s rozdélenim na nutnd kritéria limitujici vybér, tzn. takova kritéria, kterd musi spliiovat
bezezbytku kaZda varianta a ostatni. Pro zpracovani této multikriteridlni analyzy poskytl
autorovi prace své preference dle dilezitosti v sestupné posloupnosti. Kritéria vyZzadujici
urcitou vybavu nad rdmec zakladni vybavy budou hodnocena u jednotlivych variant dle ceny

od nejlevnéjsi po nejdrazsi.

4.3.1 Nutna Kkritéria

a) Nosnost tazného zatfizeni — 3 500 kg pro pfevoz tézkych predméth
b) Dojezdova vzdéalenost — minimalné 800 km za icelem finan¢nich uspor a casové
efektivity

¢) Pohon — vSechna kola z ditvodu pouzivani automobilu ve vSech rocnich obdobich
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432 Technicka kritéria

d) Objem zavazadlového prostoru — minimalné¢ 500 litrii za ucelem piepravy
objemnych pfedmét v automobilu

e) Uzitecné zatizeni — minimalné 400 kg z divodu pfepravy zbozi a servisnich
nastroju v automobilu

f) Vykon — minimaln¢ 180 kW nezbytnost piepravy tézkych predméti

g) Bezpec¢nost automobilu — minimaln¢ 4* dle Euro NCAP z divodu velmi Castého

pohybu na pozemnich komunikacich

4.3.3 Ekonomicka Kkritéria

h) Naklady na jeden kilometr — maximalné 5,- K&/km
1) Pofizovaci cena — maximalné 3,5 milionu korun ¢eskych

j) Zéruka — alespon 4 roky event. najezd 150 000 km

4.3.4 Fakultativni kritéria

4.4

k) Svétlomety — alespon adaptivni LED svétlomety

1) Infotainment —pfipojeni mobilniho zafizeni pomoci CarPlay
m) Parkovaci senzory — pfedni i zadni v¢etné kamery

n) Klimatizace — automatickd, minimalné€ dvou zoénova

0) Tempomat — adaptivni

Vybér variant pro zpracovani analyzy

Pro vybér variant za UCelem zpracovani analyzy byl proveden prazkum trhu

pro zjisténi vSech dostupnych automobild, které spliuji nutnd kritéria, jimiZ jsou ptipojeni

ptivésného voziku s nosnosti do 3 500 kg, dojezdova vzdalenost minimélné 800 kilometrii

na jednu palivovou nadrZ a pohon na vSechna kola.

Prizkumem trhu v kombinaci se zadanymi kritérii se vybéer zzil na osobni automobily

s karoserii SUV, nebot’ jako jediné umoznuji ptipojeni ptivésného voziku s nosnosti 3 500

ke [18]
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Technickd data a vSechna zadana kritéria u jednotlivych vybranych osobnich

automobilll jsou uvedena v Tabulkéch 1 az 5.

Vybrané osobni automobily spliiujici zadana Kritéria:
e Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro — viz Tabulka 2 a Obrazek 1
Obrazek 1: Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro [19]

e BMW X7 xDrive 40d — viz Tabulka 1 a Obrazek 2
Obrazek 2: BMW X7 xDrive 40d [20]
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e Mercedes-Benz GLS 450 d 4MATIC — viz Tabulka 3 a Obrazek 3
Obrazek 3: Mercedes Benz GLS 450 d 4MATIC [21]

e LAND ROVER DEFENDER X 110- viz Tabulka 4 Obrazek 4
Obrazek 4: LAND ROVER DEFENDER X 110 [22]
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e Volkswagen Touareg Elegance — viz Tabulka 5 a Obrazek 5
ance [23]
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4.4.1 Technicka data a specifikace varianty BMW X7 xDrive 40d

Tabulka 1: Technicka data a dalsi kritéeria BMW X7 xDrive 40d (viastni zpracovani) [10]

BMW X7 xDrive 40d

Porizovaci cena [K¢]:

2 654 600

Technicka data

Motor: Vznétovy 48V mild hybrid
Vykon [kW]: 259
Toc¢ivy moment [Nm]: 720
Ptevodovka: 8stupnova, automaticka

Pohanéna kola:

Pohon vs$ech kol xDrive

Spalovaci motor

Pocet valcti: 6
Maximalni vykon [kW]: 250
Zdvihovy objem [cm?]: 2993
Toc¢ivy moment [Nm]: 700
Elektromotor
Vykon [kW]: 9
Toc¢ivy moment [Nm]: 200
Spoti‘eba
Spotieba paliva dle WLTP [1/100 km]: 7,8 — 8,6
Emise CO: [g/km] 203 — 226
Rozméry a hmotnosti
Délka [mm]: 5181
Sitka [mm]: 2 000
Vyska [mm]: 1 835
Sitka véetné zrcatek [mm]: 2218
Rozvor [mm]: 3105
Pohotovostni hmotnost [kg]: 2 565
Celkova hmotnost [kg]: 3325
Uzitecné zatiZeni [kg]: 835
Tazné zatizeni [kg]: 3500
Objem zavazadlového prostoru [1]: 750 -2 120
Objem palivové nadrze [1]: 80

Ceny dopliikové vybavy

Svétlomety [K¢]

0 (sériova vybava)

Infotainment [K¢]

0 (sériové vybava)

Parkovaci senzory

0 (sériova vybava)

Klimatizace

0 (sériové vybava)

Tempomat

0 (sériové vybava)

Zaruka [K¢]

81250
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4.4.2 Technicka data a specifikace varianty Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro

Tabulka 2: Technicka data a dalsi kritéria Audi Q8 SUV 50 TDI quattro (viastni

zpracovani) [11][12]

Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro

Poftizovaci cena [K¢]:

2 092 900

Technicka data

Motor: Vznétovy 48V mild hybrid
Vykon [kW]: 210
Tocivy moment [Nm]: 600
Ptrevodovka: 8stupiiova, automaticka

Pohanéna kola:

Pohon vsech kol Quattro

Spalovaci motor

Pocet vélcu: 6
Maximdlni vykon [kW]: 210
Zdvihovy objem [cm?]: 2 967
Toc¢ivy moment [Nm]: 600
Elektromotor
Vykon [kW]: neuvedeno
Toc¢ivy moment [Nm]: neuvedeno
Spoti‘eba
Spotieba paliva dle WLTP [1/100 km]: 88,8
Emise CO: [g/km] 210
Rozméry a hmotnosti
Dé¢lka [mm]: 5072
Sitka [mm]: 1970
Vyska [mm]: 1 708
Sika véetng zrcatek [mm]: 2212
Rozvor [mm]: 3001
Pohotovostni hmotnost [kg]: 2260
Celkova hmotnost [kg]: 2 850
Uzite¢né zatizeni [kg]: 750
Tazné zatizeni [kg]: 3500
Objem zavazadlového prostoru [1]: 865 —2 050
Objem palivové nadrze [1]: 75

Ceny dopliikové vybavy

Svétlomety [K¢]

0 (sériové vybava)

Infotainment [K¢]

0 (sériova vybava)

Parkovaci senzory [K¢]

0 (sériové vybava)

Klimatizace [K¢]

0 (sériova vybava)

Tempomat [K¢]

0 (sériova vyroba)

Zaruka [K¢]

94 700
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4.43 Technicka data a specifikace varianty Mercedes-Benz GLS 450 d 4MATIC

Tabulka 3: Technicka data a dalsi kritéria Mercedes-Benz GLE 450 d 4MATIC (viastni

zpracovani) [13][14]
Mercedes-Benz GLS 450 d 4MATIC
Poftizovaci cena [K¢]: 2701 930
Technicka data
Motor: Vznétovy 48V mild hybrid
Vykon [kW]: 285
Tocivy moment [Nm]: 750
Prevodovka: 9stupiiova, automaticka
Pohanéni kola: Pohon vSech kol 4Matic
Spalovaci motor
Pocet vélct: 6
Maximalni vykon [kW]: 270
Zdvihovy objem [cm?]: 2 989
Toc¢ivy moment [Nm]: 750
Elektromotor
Vykon [kW]: 15
Toc¢ivy moment [Nm]: neuvedeno
Spoti‘eba
Spotieba dle WLTP [1/100 km]: 8,1
Emise CO: [g/km] 213
Rozméry a hmotnosti
Délka [mm]: 5209
Sitka [mm]: 1956
Vyska [mm]: 1 823
Sitka véetné zrcatek [mm]: 2157
Rozvor [mm]: 3135
Pohotovostni hmotnost [kg]: 2615
Celkova hmotnost [kg]: 3300
Uzite¢né zatizeni [kg]: 685
TaZzné zatizeni [kg]: 3500
Objem zavazadlového prostoru [1]: 805 —2 055
Objem palivové nadrze [1]: 90

Ceny dopliikové vybavy

Svétlomety [KC]

0 (sériové vybava)

Infotainment [K¢]

0 (sériova vybava)

Parkovaci senzory [K¢]

0 (sériové vybava)

Klimatizace [K¢]

0 (sériova vybava)

Tempomat [K¢]

0 (sériova vyroba)

Zaruka [K¢]

108 517
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4.4.4 Technicka data a specifikace varianty LAND ROVER DEFENDER X 110

Tabulka 4: Technicka data a dalsi kritéeria LAND ROVER DEFENDER X 110 (viastni

zpracovani) [15][16]
LAND ROVER DEFENDER X 110
Potizovaci cena [K¢]: ‘ 2929713
Technické data
Motor: Vznétovy
Vvykon [kW]: 300
Toc¢ivy moment [Nm]: 650
Ptevodovka: 8stupnova, automaticka

Pohanéna kola:

Pohon vsech kol

Vznétovy motor

Pocet vélcu: 6
Maximalni vykon [kW]: 300
Zdvihovy objem [cm®]: 2 997
Tocivy moment [Nm]: 650
Spotieba
Spotieba paliva dle WLTP [1/100 km]: 8,6
Emise CO: [g/km] 226
Rozméry a hmotnosti
Délka [mm]: 4758
Sitka [mm]: 2008
Vyska [mm]: 1967
Sitka véetné zrcatek [mm]: 2105
Rozvor [mm]: 3022
Pohotovostni hmotnost [kg]: 2436
Celkova hmotnost [kg]: 3200
Uzite¢né zatizeni [kg]: 764
TaZzné zatizeni [kg]: 3500
Objem zavazadlového prostoru [1]: 786 —1 875
Objem palivové nadrze [1]: 89

Ceny dopliikové vybavy

Svétlomety [KC]

0 (sériové vybava)

Infotainment [K¢]

0 (sériova vybava)

Parkovaci senzory [K¢]

0 (sériové vybava)

Klimatizace [K¢]

0 (sériova vybava)

Tempomat [K¢]

0 (sériova vybava)

Zaruka [K¢]

0 (zahrnuto v ceng)
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4.4.5 Technicka data a specifikace varianty Volkswagen Touareg Elegance

Tabulka 5: Technicka data a dalsi kritéria Volkswagen Touareg Elegance (viastni

zpracovani) [17]

Touareg Elegance

Potizovaci cena [K¢]: ‘ 1 935 900
Technické data

Motor: Vznétovy

Vykon [kW]: 210

Toc¢ivy moment [Nm]: 600

Ptevodovka: 8stupiiovd, automaticka

Pohanéna kola:

Pohon vs$ech kol

Vznétovy motor

Pocet vélcu: 6
Maximalni vykon [kW]: 210
Zdvihovy objem [cm®]: 2 967
Tocivy moment [Nm]: 600
Spotieba
Spotieba paliva dle WLTP [1/100 km]: 8
Emise CO: [g/km] 211
Rozméry a hmotnosti
Délka [mm]: 4 878
Sitka [mm]: 1 984
Vyska [mm]: 1 646
Sitka véetné zrcatek [mm]: 2193
Rozvor [mm]: 2 899
Pohotovostni hmotnost [kg]: 2152
Celkova hmotnost [kg]: 2 850
Uzite¢né zatizeni [kg]: 698
TaZzné zatizeni [kg]: 3500
Objem zavazadlového prostoru [1]: 810—1 800
Objem palivové nadrze [1]: 75

Ceny dopliikové vybavy

Svétlomety [K¢]

0 (sériova vybava)

Infotainment [K¢]

0 (sériova vybava)

Parkovaci senzory [K¢]

0 (sériova vybava)

Klimatizace [K¢]

0 (sériova vybava)

Tempomat [K¢]

0 (sériova vybava)

Zaruka [K¢]

47000
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4.5 Provedeni porovnani vybrané typové rady dle definovanych kritérii
a vybrané metodiky

Vstupni data z ptfedchozich kapitol jsou zpracovadna prostfednictvi softwarového

nastroje SANNA, ktery pracuje v prostfedi MS Excel. [24]

Tabulka 6: Vstupni data kriterialni matice (viastni zpracovani SANNA 2014) [24]
MIN MAX  MAX MAX MIN  MAX MAX MAX  MAX MIN

[kgl

zarizeni
Dojezdova

vzdalenost [km]
prostoru [I]
Bezpeénost
automobilu

o
=
‘o

(=}
>N

©
-
e

(%)

o

c

w

(=]
2

Pofizovaci cena
Pohon vsech kol
Naklady na jeden
kilometr [Ké/km]

zavazadlového
UzZitecné zatizeni

2654600 3500 1 1026 3,02 259 750 835 5 81 250
XDrive 40d

Audi Q7
SUV S line
50 TDI
quattro

2092900 3500 1 938 3,1 210 865 750 5 94700

Mercedes-
Benz GLS 108
450 d 2701930 3500 1 1111 3,13 285 805 685 5 517

4MATIC
LAND
{e)V/ 3
DEFENDER
X110

2929703 3500 1 1035 3,33 300 786 764 5 0

Volkswagen

WCUEG ) 1935900 3500 1 938 3,1 210 810 698 5 47 000

Elegance

| vihy [ 10 8 9 6 3 5 2 1 &

Tabulka 6 wuvadi vstupni data kriteridlni matice, kterd jsou zakladem
pro multikriteridlni porovnani a vybér feseni z nabizenych alternativ. Matice je sestavena
z fady kritérii, kterd jsou relevantni pro hodnoceni, a z hodnot pfifazenych jednotlivym
alternativam v ramci téchto kritérii. Vstupni data jsou peclivé vybrana a kvantifikovana tak,
aby odrazela klicové faktory rozhodovani. V rameci kriteridlni matice nebyla brana v ivahu
fakultativni kritéria, které spliiovaly vSechny varianty, vyjma kritéria zaruky.

Viéhy jednotlivych kritérii vychdzeji z bodového ohodnoceni vazaného na preference

dilezitosti kritérii poskytnuté zadavatelem.
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Tabulka 7: Normalizovana kriterialni matice R (vlastni zpracovani SANNA 2014) [24]
MIN MAX MAX MAX MIN MAX MAX MAX MAX MIN

Zného
i [kgl
tizeni

v

©
c
]
o
o
©
>
o
=
S

[ano/ne]
Dojezdova
vzdalenost [km]

zarizeni

Bezpecnost
automobilu

Po
Nosnost ta
Pohon vsech kol
Naklady na jeden
zavazadlového
UzZitecné za

xg':?\:’;’:g || 047633 044721 044721 045352 043044 045327 041714 049902 044721 0,47262

Audi Q7
SUV S line
50 TDI
quattro
Mercedes-
Benz GLS
450d
4MATIC
LAND
ROVER
DEFENDER
X110

0,37554 0,44721 0,44721 0,41463 0,44184 0,36751 0,48110 0,44822 0,44721 0,55086

0,48482 0,44721 0,44721 0,49110 0,44611 0,49877 0,44773 0,40938 0,44721 0,63123

0,52570 0,44721 0,44721 0,45750 0,47462 0,52502 0,43716 0,45659 0,44721 0

Volkswagen
Touareg 0,34737 0,44721 0,44721 0,41463 0,44184 0,36751 0,45051 0,41715 0,44721 0,27339
Elegance

0,12727 0,18182 0,14545 0,16364 0,10909 0,05455 0,09091 0,03636 0,01818 0,07273

Pro pfevod rtznorodych méfitek a jednotek na srovnatelnou béazi je provedena
normalizace vstupnich dat a vah. Je pouzita metoda normalizace rozsahem, kde kazda
hodnota v kriteridlni matici je pfevedena do bezrozmérného tvaru v rozmezi od 0 do 1.
Normalizaci dat je dosazeno rovnomérného piispéni vSech kritérii v celkovém hodnoceni

bez ohledu na jejich pivodni méfitko. Normalizace vstupnich dat je zachycena v Tabulce 7.
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Tabulka 8: Vazena kriteridlni matice W (viastni zpracovani SANNA 2014) [24]
MIN MAX MAX MAX MIN MAX MAX MAX MAX

dho

iné
[kel
izeni

’
v
’
t:v

'3

zarizeni

@©
c
7]
o
(%]
©
>
o
=
S

Dojezdova
vzdalenost [km]
Bezpecnost
automobilu

Pohon vsech kol
[ano/ne]

zavazadlového
¢né za

Po

Nosnost ta
Naklady na jeden
kilometr [Ké/km]

Uzite

ler\‘,il\)’t\ell)l(gd 0,06062 0,08131 0,06505 0,07421 0,04969 0,02472 0,03792 0,01815 0,00813 0,03437

Audi Q7
SUV S line
50 TDI
quattro
Mercedes-
Benz GLS
450d
4MATIC
LAND
ROVER
DEFENDER
X 110

0,04780 0,08131 0,06505 0,06785 0,04820 0,02005 0,04374 0,01630 0,00813 0,04006
0,06170 0,08131 0,06505 0,08036 0,04867 0,02721 0,04070 0,01489 0,00813 0,04591

0,06691 0,08131 0,06505 0,07486 0,05178 0,02864 0,03974 0,01660 0,00813 0

Volkswagen
Touareg 0,04421 0,08131 0,06505 0,6785 0,04820 0,02005 0,04096 0,01517 0,00813 0,01988
Elegance

0,12727 0,18182 0,14545 0,16364 0,10909 0,05455 0,09091 0,03636 0,01818 0,07273
0,04421 0,08131 0,06505 0,08036 0,04696 0,02864 0,04374 0,01815 0,00813 0

0,06691 0,08131 0,06505 0,06785 0,05178 0,02005 0,03792 0,01489 0,00813 0,04591

Tabulka 8 vizualizuje aplikaci pfedem stanovenych vah na normalizovanou kriterialni
matici pro kazdé hodnocené kritérium. Vahy odrazeji relativni dilezitost jednotlivych
kritérii v rozhodovacim procesu. Kazdy radek reprezentuje alternativni variantu osobniho
automobilu a sloupce predstavuji jednotliva kritéria. Hodnoty v tabulce jsou vysledkem
nasobeni normalizovanych hodnot kritérii ptfisluSnymi véhami, coZz poskytuje zaklad
pro dalsi analyzu pomoci metody TOPSIS k ur€eni nejvhodnéj$i varianty automobilu

pro specifikované potteby zadavatele.
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Tabulka 9: Relativni vzdalenosti variant od bazalni varianty (viastni zpracovani SANNA
2014) [24]

di* di Ci
BMW X7 xDrive 40d 0,03921 0,01639 0,29482
Audi Q7 SUV S line 50 TDI 0,04305 0,02117 0,32960
quattro

Mercedes-Benz GLS 450 d

AMATIC 0,04938 0,01588 0,24338

LAND ROVER DEFENDER X 110 0,02423 0,04729 0,66127

Volkswagen Touareg Elegance 0,02537 0,03485 0,57866

Tabulka 9 ukazuje vypocet vzdalenosti jednotlivych variant osobnich automobili
ve srovnani s idedlni a bazalni variantou podle metodologie TOPSIS. Relativni vzdalenost
je kli¢ovym ukazatelem pii ur€ovani, ktera varianta je nejvhodnéjsi vzhledem k zadanym
kritériim a vahdm. Mensi vzdalenost od idealniho feSeni a vétsi vzdalenost od negativné

idedlniho feseni naznacuje preferované;si variantu.
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5 Vysledky a diskuze

5.1 Vysledky

Tabulka 10: Relativni ukazatel vzdalenosti variant od bazdlni varianty a poradi variant
(vlastni zpracovani SANNA 2014) [24]

R.U. V. Poradi

Tabulka 10 zobrazuje relativni ukazatele vzdalenosti jednotlivych variant osobnich
automobilll od bazalni varianty podle metodologie TOPSIS. Relativni vzdalenosti jsou
dalezité pro hodnoceni a porovnani variant v kontextu zvolenych kritérii a vah. Kazda
varianta je vyhodnocena na ziklad¢ jeji blizkosti k idedlni variant¢ a vzdélenosti
od negativné idedlni varianty. Vysledky jsou pouzity k ureni konecného potadi variant,
pri¢emz varianta s nejnizsi relativni vzdalenosti od idedlniho feSeni a nejvyssi od negativné

idealniho feseni je povazovana za nejlepsi.
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Obrazek 6: Grafické znazorneni relativniho ukazatele vzdalenosti variant od bazalni
varianty (vlastni zpracovani SANNA 2014) [24]

GRAF HODNOT R.U.V.

Volkswagen Touareg

LAND ROVER DEFENDER X

Mercedes-Benz GLS 450d

Audi Q7 50 TDI

BMW X7 40d

0,00000 0,10000 0,20000 0,30000 0,40000 0,50000 0,60000 0,70000

Obrazek 6 poskytuje nazorny pohled na umisténi variant jako absolutni hodnoty
vzdalenosti. Z grafu je patrné vysledné pofadi variant a tim usnadiiuje rozhodnuti

a identifikaci optimalni volby pro zadavatele.

Mercedes-Benz GLS 450 d 4MATIC

Tato varianta se umistila jako posledni v ramci porovnani jednotlivych variant.
Na zakladé zjisténych informaci z multikriteridlniho porovnani nelze tuto variantu

favorizovat, a neni doporuceno tuto variantu zadavateli navrhnout.

Audi Q7 SUYV S line 50 TDI quattro

Automobil se v ramci porovnani umistil na tfetim misté. Ze vstupnich dat a jejich

nasledné analyzy se jedné o variantu praimernou.

BMW X7 xDrive 40d

BMW X7 xDrive 40d je dle Tabulky 10 varianta umisténd na c¢tvrtém misté.
Zadavatelem zadana kritéria spliiuje ta nutnd, v ostatnich hodnotach je pramérna
az podpriimérnd s vyjimkou hodnoty spotieby.
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LAND ROVER DEFENDER X 110

LAND ROVER DEFENDER X 110 se umistil jako prvni v pofadi porovnani
jednotlivych variant. Jednd se o jediného zastupce osobniho automobilu britského
automobilového vyrobce. Vyznamnym zplsobem se na umisténi této varianty podilelo

hodnoceni kritéria zaruky.

Volkswagen Touareg Elegance

Volkswagen Touareg Elegance se umistil na druhém misté, 1 kdyz je z vysledki

analyzy a vstupnich dat patrné, Ze se jedna o nejlevnéjsi variantu v porovnani.

5.1.1 Vysledky multikriterialniho porovnani jednotlivych variant

Tabulka 10 a Obrazek 6 prezentuje vysledek analyzy. Lze konstatovat, Ze osobni
automobil LAND ROVER DEFENDER X 110 byl vyhodnocen na zdklad€ zadanych kritérii
a jejich dulezitosti jako nejvhodnéjsi varianta. Vystup analyzy vychazi z nejvyssiho
relativniho ukazatele vzdalenosti v Tabulce 10. Vybrany automobil jednoznacné ptedcil
ostatni varianty v hodnoté bezplatné zaruky (Tabulka 1), coz je kritérium s nizsi absolutni
vahou (4), nicméné v porovnani s ostatnimi variantami to byl vyznamny €initel pii vypoctu
relativniho ukazatele vzdalenosti, varianta se nejvice vzdaluje od varianty bazalni
a pro vybeér pii konecném rozhodnuti je tak nejlepsi, pfesto, ze ma nejvyssi pofizovaci cenu
a nejvyssi naklady na spotiebu.

Druhou v pofadi se umistila varianta Volkswagen Touareg Elegance, kterd byla
vyhodnocena v pofizovaci cen¢ jako prvni v potfadi a ve spotfebé se déli o druhé misto
s variantou Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro. Ob€ zminéna kritéria byla hodnocena
zadavatelem v horni polovin¢ dilezitosti s vdhami 7 a 6 (Tabulka 1), piesto vSak
ve vysledném porovnani nepostacovala k lepSimu umisténi.

Varianta Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro skoncila v umisténi az na kone¢ném
tretim misté€ (Tabulka 10) 1 pfesto, Ze se umistila jako prvni v hodnoté objemu zavazadlového
prostoru (vaha 5), v hodnotach pofizovaci ceny jako druhd se vstupni véhou kritéria 7
a ve spotiebé s vahou 6 se déli o druhé misto s variantou Volkswagen Touareg Elegance
(Tabulka 1).

Dle Tabulky 10 je na piedposlednim misté varianta BMW X7 xDrive 40 (Tabulka 10),

ackoli dle vstupnich dat ma uvedenu nejnizsi hodnotu spotieby s relativné vysokou véhou 6,
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ovSem naopak v hodnoté objemu zavazadlového prostoru s vdhou 5 je vyhodnocena jako
nejhorsi ze vSech porovnavanych variant (Tabulka 1). V ostatnich hodnotach se fadi na treti
misto.

Posledni misto v porovnani, a tedy nejméné vhodna varianta pro vybeér, je automobil
Mercedes-Benz GLS 450 d 4MATIC. V hodnot€ potfizovaci ceny je druhy nejdrazsi (vaha
7), ma druhou nejvyssi spotiebu (véha 6), nejmensi uzite¢né zatizeni (vaha 2) a nejdrazsi
zéaruku (véha 4). Tato kritéria v ramci hodnoceni zasadné ovlivnila vysledek, piesto, Ze tato
varianta se vyznacuje hodnotou nejlepsi dojezdové vzdalenosti s vahou 9 (Tabulka 1).
Vysledky multikriterialni analyzy odrazeji komplexni hodnoceni, které bere v tivahu rtizné

faktory a preferuje varianty dle hodnot ve vztahu k jejich dulezitosti.

5.2 Diskuze

V ramci provedeného multikriterialniho porovnani variant osobnich automobilt
vybrané typové fady byla zhodnocena Siroka Skala kritérii a parametri, v¢etné technickych
specifikaci, vykonu, spotteby paliva, bezpecnosti, ceny a dalSich relevantnich faktort. Kazda
varianta byla peclivé hodnocena a porovnana s ostatnimi variantami na zdklad¢ téchto
kritérii.

Vysledky analyzy poskytly uzite¢né poznatky o jednotlivych osobnich automobilech
a umoZznily identifikovat silné a slabé stranky kazdé¢ varianty.

Pokud bez dal§iho bereme vysledky multikriteridlniho porovnani za smérodatné,
tak varianta LAND ROVER DEFENDER X 110 je optimalni a nejvice se pfiblizuje idedlni
varianté. V ptipad€ vyhradni orientace na ekonomickou stranku vybéru, tak Volkswagen
Touareg Elegance, ktery byl v ramci multikriteridlniho porovnani zafazen na druhé misto,
je jednoznaéné ekonomicky vyhodnéjsi variantou, nebot ma nejniz§i potfizovaci cenu,
v poradi druhou nejnizs$i spotiebu a druhé nejnizsi naklady na zaruku.

Ostatni varianty Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro, Mercedes-Benz GLS 450
d 4MATIC a BMW X7 xDrive 40d se v nékterych jednotlivych hodnotach umist'uji
na prednich mistech, ale v ramci vysledného vyhodnoceni se jedna rozdily oproti ideélni
varianté marginalni, proto je k vybéru nelze doporucit.

Z analyzy vyplynulo, ze umisténi LAND ROVER DEFENDER X 110 na prvni pozici
ve vyhodnoceni bylo ziskdno zejména bezplatnou zarukou a vysokym vykonem, ale rovnéz

je variantou s nejvyssi potizovaci cenou a nejvyssi spotfebou. Pokud se bude uvazovat

32



pofizovaci cena a velka spotfeba v kontextu Cetnych a dlouhych zahrani¢nich cest, jevi
se bezplatna zaruka po dobu 4 let pro zadavatele vyhodna a efektivni.

Zadavateli je na zdklad¢ provedeného multikriteridlniho porovnani doporuceno
pofizeni automobilu Volkswagen Touareg Elegance za cenu 1.935.900,- K¢ se zarukou na 4
roky nebo ujeti 150.000 km za 47.000,- K¢.

Doporuceni této varianty vychédzi z podminek, které urcil zadavatel a ze zplsobu
uzivani osobniho automobilu. Zadavatel travi fizenim osobniho automobilu vysoky pocet
hodin, pfi¢emz jeho akcni radius se nachazi ve stovkach az tisicich kilometrd, proto
je dilezité zohlednit nejen zadavatelem dana kritéria, ale i dal$i aspekty, kterymi jsou
napiiklad pohodli pii fizeni vozidla, ergonomie ovladacich prvki, bezpecnost vozidla
a celkovy komfort.

Novy Volkswagen Touareg nabizi vyspélejsi hlavni svétlomety 1Q.Light HD LED
Matrix s 38 432 interaktivnimi diodami.[25]

Interiér je vybaven kvalitn¢j$i materialy oproti pfedchozim generacim. Zaroven ptibyl
1 novy patnactipalcovy stiedovy displej, prostfednictvim kterého se ovladad doplikova
vybava jako je naptiklad: vyhtivani a ventilace pfednich sedadel, teplota v kabin¢, vypinani
systému start-stop a dal$i. RozloZeni interiéru je vidét na Obrazku 7. [25][26]

Motorizace automobilu je ptepliovany vznétovy vidlicovy Sestivalec s objemem
tif litrQ, ktery poskytuje vykon 210 kilowatt v rozmezi 3 250 az 4 250 otacek za minutu
a tocivy moment o hodnoté 600 newton metrt v Sirokém spektru otaek mezi 1 750 az 3 250
otaCkami za minutu. Motor je parovan s osmistupiiovou automatickou pievodovkou ZF
8HP, kterou jsou vybaveny i mnohé dalsi automobily. Rozjezd z klidového stavu na rychlost
sto kilometrti za hodinu automobil zvladne za 6,3 vtefiny i ptfes vysokou hmotnost 2,2 tuny.
Dlouhodoba spotieba paliva ¢ini, dle dohledané recenze, pfiblizné 9 litrii na sto kilometrt,

coz je proti udavané hodnoté spotieby paliva dle WLTP piiblizné€ o 10 % vice.[26] [25]
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Obrazek 7 - interier doporuceného automobilu Volkswagen Touareg Elefifance [17]

34



6 Zavér

Cilem této bakalatské prace bylo provést multikriteridlni analyzu a porovnani vybrané
typové fady osobnich automobili pro zadavatele dle jim stanovenych parametrii
a doporuceni vybéru nejvhodnéjsi varianty.

Na zakladé pozadavkil zadavatele bylo priizkumem trhu za pouziti nutnych kritérii,
kterymi byly dojezdovéa vzdalenost miniméalné 800 kilometrd, pohon vSech kol a nosnost
tazného zatizeni na 3 500 kilogramt, bylo do analyzy zaclenéno 5 variant osobnich
automobilll, které tato nutnd kritéria splitovaly. PoZzadovana nutna kritéria vyselektovala
z nabidky osobnich automobilli dostupnych na trhu typovou fadu SUV, kterd jako jedina
vSechna nutnd kritéria spliiovala. Vybranymi osobnimi automobily byly BMW X7 xDrive
40d, Audi Q7 SUV S line 50 TDI quattro, Mercedes-Benz GLS 450 d 4AMATIC, LAND
ROVER DEFENDER X 110 a Volkswagen Touareg Elegance. Zadavatelem preferovana
kritéria byla ohodnocena bodovaci metodou a pouzita jako vstupni data pro vypocty
vazeného souctu a TOPSIS.

Aplikaci metody TOPSIS na analyzované osobni automobily vybrané typové fady
bylo dosaZeno systematického a objektivniho vzajemného porovnani variant. Vysledky
analyzy ukazaly, Ze n¢které varianty exceluji v urCitych kritériich, zatimco jiné mohou byt
vyhodné;jsi v jinych aspektech.

Po ziskani vysledki z metody TOPSIS bylo provedeno zavérecné vyhodnoceni
analyzy, jejimZ vystupem je doporuceni zadavateli potfizeni konkrétniho automobilu. Vystup
z analyzy stanovil pofadi vhodnych osobnich automobild, mezi které se na prvnich dvou
pozicich umistily LAND ROVER DEFENDER X 110 a Volkswagen Touareg Elegance.
Z téchto automobilti byl pro doporuceni zadavateli k pofizeni zvolen osobni automobil
Volkswagen Touareg Elegance, jehoZ vyhodami jsou nizké pofizovaci cena, druhé nejnizsi
naklady na jeden kilometr a nejniz$i cena za prodlouZenou zaruku automobilu, nebot
automobil zafazeny na prvnim misté mé prodlouZenou zaruku jako soucast potfizovaci ceny.

Zadavatel si na zdkladé doporuceni vychazejiciho z provedené analyzy poftidil
automobil Volkswagen Touareg Elegance. Pofizeny osobni automobil poskytuje zadavateli
pohodli pii cestovani, nizké naklady na provoz, moderni technologie v ramci

automobilového primyslu a prodlouzenou zaruku na 4 roky nebo ujeti 150 tisic kilometrti.

35



Zaveér této prace potvrzuje, ze multikriteridlni analyza poskytuje uziteCny ramec

pro rozhodovani pti vybéru a na konkrétnim problému probéhla aplikace v praxi.
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