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Uvod

V bakaldfské praci se vénuji analyze toho, jak odborni pracovnici vnimaji
svoji praci a nakolik muZe tato prace ovliviiovat jejich socializaci ve
spolecnosti. V teoretické casti vychazim z odborné literatury, naptiklad od
znamych autortt Michela Foucaulta, P. G. Zimbarda ¢i R. Girtlera. Dale
cerpam také z odbornych clanka. Jako klicové dilo pro svoji praci povazuji
dilo DohliZet a trestat pravé od vyse zminéného autora Michela Foucaulta.
Jedna se o dilo, které analyzuje socialni a teoretické mechanismy, které staly
za zménami v zdpadnich trestnich systémech v moderni dobé. Autor napsal
v dile celkem c¢tyfi casti, jedna znic je ¢ast o moci a discipling, kterou
primarné rozebirdm a poukazuji na ni u pracovniki. Strucné v praci také
popisuji poznatky o historii vézenstvi, od jeho vzniku az po soucasnost. Také
okrajové zminuji typologii véznic, kategorizaci odbornych pracovnikt — od
nejniz$itho postaveni po nejvyssi, coz mé praci pfineslo alesport minimalné

néjaké priblizeni procesu vézerniského institutu.

V druhé, praktické ¢asti prace zahrnuji participanty jakozto zaméstnance
véznice ¢i probacni a mediaéni pracovniky. Jako metodu ziskdvani informaci
jsem pouzila strukturované a polostrukturované rozhovory, které mi
napomohly k tomu, abych méla jasnou osnovu otazek, které dopliiovaly
daldi otdzky, doplnujici debatu s pracovniky. Mé otazky sméfovaly
napiiklad na to, jak se pracovnici k takové praci dostali, jak dlouho ji
vykondvaji a také proc¢ takovou praci chtéli vykonavat. Hlavnim cilem ale
bylo zjistit, jak je tato prace ovlivnila ¢i ovliviiuje. Jak mtiZe prostfedi jako
véznice, ¢i lidé s kterymi pracuji, ovliviiovat jejich pohled na Zivot. Diky
analyze kdédovani, ktera probihala tak, Ze jsem rozebirala odpovéd po

odpovédi respondenta, jsem se dostala vice do hloubky rozhovort
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a uchopila urcité poznatky, které na prvni pohled nebyly tak zfejmé. Také
mé zajimalo, jak by se podle pracovnik{i mohla vézernska sprava zmeénit, jaky
je jejich pohled na celkovy institut vézenstvi a jaky byl jejich pohled pfedtim,
neZ nastoupili do takové profese. Vyzkum se také zabyva otazkou, zda si
pracovnici mysli, Ze jsou pachatelé napravitelni, a jestli je podle nich vézeni
adekvatnim trestem. Také jedna zmych vyzkumnych otdzek je, zda si

pracovnik néjak kategorizuje vézné.

Cilem moji prace je pochopit a analyzovat to, jak mtZze ¢lovéka ovlivnit
kazdodenni prace s odsouzenymi jedinci v prostfedi jako je pravé véznice.
Zajima mne, jakym zptisobem vnima pracovnik svoji praci, situaci a osoby,
s kterymi pracuje. Vyzkum se tedy zabyva tim, jak vézensky institut a prace
s nim spojena funguje a jak je popisovana o¢ima odbornych pracovniki. Jak
sami participanti vnimaji svoji praci a jak si mysli, Ze ovliviiuje jejich
socializaci ve spole¢nosti. K psani takové prace mé motivovala moje samotna
zvédavost a zdjem o tento obor. Jak vnimaji lidé svou pfitomnost a svét, kdyz
vykonavaji jak psychicky, tak fyzicky téZkou praci. Fyzicky je narocnd pro
pracovniky véznice, ktefi musi chodit na obhlidky cel, musi mnoho hodin
stat na jednom misté a musi byt zdatni pfi feSeni urcitého problému s vézni.
Vyzkum ma priblizit co obndsi prace napfiiklad vézeriského dozorce ¢i
probacniho pracovnika, jakd je jejich rutina, kazdodennost ¢i sjakymi

problémy se musi potykat.

Moji praci ovlivnilo i odvétvi vzdélavani — andragogiky, ale také castecné
odvétvi psychologie. Ve vyzkumu se zajimdm o praci odbornych
pracovnikti, ale i o to, jak zvladaji svoji profesi vnitiné v sobé. Kazdy
z pracovnikil se vyrovnava se svoji profesi po svém a na kazdého ta profese
plisobi jinak. Z pohledu antropologie zkoumdm kazdodennost pracovnikii

a jak vnimaji urcity vliv prostredi, ve kterém pracuji.
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1. Historie a soucasnost vézenstvi

Pro strucné prestaveni historie vézenstvi jsem vybrala dataci az od stoleti
18. a 19. ,,Na prelomu 18. a 19. stoleti dochazelo k prechodu od trestini pfimo
k vézeni. Podstatnad Cist vézenstvi, znaci zajisté vyznamny moment v trestni justici:
jeji pristup k humanité. Na prelomu dvou stoleti definovala novd legislativa moc
trestat jako obecnou funkci spolecnosti, kterd je praktikovdna stejnym zpiisobem na
vsech jejich clenech a v niz je kazdy clen spolecnosti stejné zastoupen. Tim, Ze novd
legislativa ucinila vézeni trestem, nastolila procedury ovlddani, charakteristické pro
urcity typ moci. Vézeni jakozto trest se ujalo velmi brzy a rychle. Na zacatku 19.
stoleti se vézeni jevilo jesté jako néco nového, presto se ukdzalo, Ze je zapojeno do
fungovdni spolecnosti. Ostatni druhy trestini z 18. stoleti pomalu upadaly.”

(Foucault, 2000, s.320)

1.1 Historie a soucasnost Ceského vézenstvi

Prestavba cCeského vézenstvi byla zahdjena brzy po revoluci v letech
1990-1992. Bylo potfeba zménit nebo realizovat nové zdkony tykajici se
vézenské sluzby. V roce 1992 byly zpracovany nové koncepce rozvoje pro
vézenstvi. Byl také vybudovan novy Institut vzdélavani vézenské sluzby.
(Mala, 2003, str. 57) Co se tyce vézenské sluzby, az do roku 1920
nepotfebovali vézensti dozorci zZadné odborné vzdélani. Na tyto pozice
nastupovali pfednostné byvali vojaci. Na vedouci pozice véznic
a napravnych zafizeni pak byli umistovani zpravidla dtstojnici. V roce 1920

prisla zasadni zména a nové museli zdjemci o praci dozorce pred pfijetim



absolvovat pfipravny tfimési¢ni kurz zavrseny praktickou zkouskou. V této
dobé jsou ptipravné kurzy a zkousky béZné zaroven s fyzickymi,
psychickymi a zdravotnimi testy. Plyne ztoho to, Ze ne kazdy muze
vykondvat tuto praci, musi projit danymi testy, aby prokazal, Ze je jak
psychicky, tak i fyzicky zdatny pro vykondvani této prace. Vézenska sluzba
od obdobi prvni republiky az do dnesni doby peclivé dba na vzdélavani
svych zaméstnancti. Od roku 1931 pattilo mezi povinnosti dozorcti alesponi

jednou za tfi roky absolvovat odborny pokracovaci kurz. (Necas, 2017, s. 26)

Vézeniska sluzba CR jako takovd odpovidd za dodrzovéni zakonem
stanovenych podminek vykonu vazby a trestu odnéti svobody. Bezpecnost
a dodrzovani zdkonnosti, jak véznt, tak i vefejnosti by mélo byt na misté
prvém. Vézetiska sluzba CR zahrnuje vykonnou slozku a spravni sluzbu
a cleni se i na vézenskou straz. (Mala, 2003, s. 82) Vézenska sluzba Ceské
republiky provadi ostrahu a spravu u 10 vazebnich véznic a 25 béZznych
véznic, zajistuje také vykon vazby a trestu odnéti svobody, spravuje detenc¢ni
zafizeni, zajisStuje poraddek a bezpecnost v budovach soudd, statnich
zastupitelstvi a ministerstva spravedInosti, zajistuje eskorty véznénych osob.
(Vézetiska sluzba Ceské republiky) Aby v této dobé mohl jedinec vykonéavat

napriklad praci vézeriského dozorce musi splnit ndsledujici podminky:

Studentka: Co vSechno jste musel splnit pro to, abyste dostal praci ve

vézenské sluzbé?

Respondent 1: ,No, zdkladnimi predpoklady pro vykondvini této prdce jsou
stanovené podminky, které musi kazdy uchaze¢ splnit, jinak neni mozné se o
zaméstnani uchdzet. Uchaze¢ musi byt oblan Ceské republiky a starsi 18 let. Dile
musi dolozit, Ze ziskal minimdlné stfedni vzdélani. Samoziejmosti je trestni
bezithonnost (doloZeni rejstiiku trestil), svéprdvnost — zpisobilost k pravnim

ikoniim, zdravotni zpiisobilost, urcitd fyzickd zdatnost a psychickd odolnost.
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Dulezité je tispésné absolvovini prijimaciho tizeni, které obsahuje fyzické testy,
zdravotni prohlidku a psychologické vysetieni. Potom pti uispésnych vysledcich miize
byt uchazec¢ prijat do sluzebniho poméru na dobu urcitou, nasleduje zdkladni

odborna pfiprava pro vykon povolani.”

1.2 Typologie véznic

V CR jsou od ¥fjna 2017 dva typy véznic: s ostrahou a se zvysenou
ostrahou. V ostraze je vytvoren systém tfi oddéleni diferencovanych podle
stupné zabezpeceni: oddéleni s nizkym, stfednim a vysokym stupném
zabezpeceni. Stupen zabezpeceni je uréen na zdkladé vyhodnoceni miry
vnéjSich a vnitfnich rizik. Vnéjsi riziko vyjadfuje miru nebezpecnosti
odsouzeného pro spolecnost, zejména s ohledem na trestnou cinnost, za
kterou mu byl uloZen trest, délku trestu a formu zavinéni a s prihlédnutim
k tomu, zda jiz byl ve vykonu trestu. Vnitini riziko vyjadiuje miru rizika
ohrozeni bezpecnosti béhem vykonu trestu s ohledem na individudlni
charakteristiku odsouzeného, v niz se zohlediiuji zejména povaha jeho
trestné ¢innosti, nevykonana ochranna opatteni, priibéh predchozich vykonti
trestu a hrozba utéku. Ve vazebni véznici jsou drzeni ti, ktefi byli soudem
vzati do vazby, napriklad proto, aby jim byl zabranéno odcestovat ze zemé
a vyhnout se trestu. Ve vézeni jako takovém, jsou odsouzeni, ktefi jsou zde
umisténi po vazbé a vykonavaji trest odnéti svobody. Muzi jsou oddéleni od
Zen, a obvinéni od odsouzenych. Véznice se ¢leni do dvou zdkladnich typt.
Prvni je véznice s ostrahou, ktera se jesté déli na nizky, stfedni ¢i vysoky
stupen zabezpeceni. Druhy je véznice se zvysenou ostrahou, tam se odvazi
vézni, ktefi spachali podle stupnice vézenské sluzby ty nejhorsi a nejtézsi
trestné ¢iny jako je napiiklad vrazda. (Vézeriska sluzba CR)
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1.3 Pracovnici ve vézeni

Nyni se pfisluSnikem vézenské sluzby miize stat kazdy uchaze¢, ktery ma
obéanstvi CR, trestni beztithonnost, minimélné stfedni vzdélani zakondené
maturitou. Musi také prokazat dobrou psychickou a fyzickou zptisobilost.
Z celkového poctu opravdu vaznych zdjemcti o sluzebni pomér splni
podminky okolo 50 %. Autorka Mala zminuje také, Ze personal ve vézeni je
docela pocetny, ale v dnesni dobé probiha nékolik kauz o tom, jak ma
vézenska sluzba podstav na pracovnich mistech, i zpohledu mych
respondentti chybi ve vézenském systému jak penize, tak i pracovnici. Ve
véznici dale pracuji strazni, ktefi zajiStuji ochranu budovy véznice zvenci
i uvnitf — na vézi, na brané. Zabezpecuji doprovod pro vézné, ktefi chodi
k lékafi, na vychazky, k navstévam ¢i k vySetfovani, pokud jsou ve véznici.
Zatizuji také eskort vézni k soudiim ¢i do jinych véznic. Ze straznych se
pozdéji mohou stat dozorci, ktefi pracuji pfimo s véznénymi osobami. Jsou
také v blizkém kontaktu s dalSim persondlem véznice, jako je napriklad
vézensky psycholog ¢i vychovatel. Nadfizenymi strdZnym jsou inspektor
strazni sluzby a vrchni inspektor strdzni sluzby. Nejvyssi postaveni ve
véznici nese feditel. Ma nejvyssi moc, ale také nejvétsi zodpovédnost,
zodpovida tedy za vSechno, co se miize ve véznici stat. Reditel véznice ma
dva zastupujici pracovniky, ktefi zajistuji chod ekonomického oddéleni
a vénuji se strazni sluzbé a vykonu vazby ¢i trestu. (Mald, 2003, s. 77) Vyse
jsem jiz zminovala, Ze pro pracovniky ve vézeni muZe byt jejich prace
psychicky ndroc¢na, a to z nékolika divodd, jeden z nich zminuje v odpovédi

muj respondent na otdzku, jak se ve své profesi citi a jak ji vnima.
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Respondent 3: , Jedinej rozdil mezi ndma a véznéma je ten, Ze my miizeme v 7 vecer
odejit domii. Kdyz jsem ptisel do price, tak jsem musel odevzdat veskery svoje véci,
jako treba telefon. Kdyz jsem si chtél nebo potieboval jit zavolat musel sem jsem se
zeptat svého nadiizeného, a vychdzet ven jsem taky jen tak nemohl. Chodil jsem tam
jakoby ,,jen” do price, ale stejné sem si taky pripadal jak vézern, dokonce i jidlo jsme

méli podobny.”

Respondent pracoval v Mirovské véznici 7 let jako vézerisky dozorce.
V dalsich rozhovorech vypovidal o tom, jak celkovy Zivot ve vézeni je
,pohoda” — ,Nevim u nds méli na kazdé cele televizi, méli pohodu. Tohle, kdyby
videli lidi, kterym néjakej vézen zabil nékoho z rodiny, tak by se jim to asi nelibilo.
Maji tam az moc velkou pohodu.” Je diskutabilni to, jak vézeni na kazdého
vézné muZze pusobit, ale mym predmétem vyzkumu je vliv prace s témito
lidmi na dozorce. Mtjj respondent sice tvrdi, jak je lehké ,sedét”, ale proc je
tedy zapotfebi probacnich a mediacnich sluzeb? Pro¢ je potfeba clovéku
znovu pomdhat k resocializaci nebo k celkovému novému zaclenéni do
spolecnosti, kdyZ je vézeni takova ,pohoda”, jak muij respondent tvrdi.
V dnesni strukturované spolecnosti neni jednoduché se znovu zaclenit, neni
lehké ziskat dobrou praci stakovym rejstiikem. Stimto mé obezndmila
probacni ufednice: , Jeden z pfipadii byla zdravotni sestra, pani okolo Ctyficeti let.
Meéla stabilni, dobrou prdci, dokud se nedostala do urcitych financnich problémil
a dluhii, kdy nebyla v konecné fizi schopna splicet a byla odsouzena. Nikdy se jiz
k praci zdravotni sestry nevrdtila, byla s tim smifena, ale bylo tézké najit prici
neékomu, kdo mad takhle nastaveny Zivotni standard alias prdci zdravotni sestry,
napriklad ve skladech urcitych obchodii. Nikde nebrali ohled na to, Ze to byla dfive

zdravotni sestra, kdyz méla zdznam v trestnim rejstiiku.”
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Prece jen, kdyby nebyla zapotfebi Zadna pomoc béhem ¢i po vykonu
trestu nebyli by ve vézeni psychologové. Vézensti psychologové nejsou ve
vézeni primdrné proto, aby udrzovali pofadek na celach ¢i zadavali pokyny
véznim. Ve vézeni je zapotiebi, aby zde byl nékdo, na koho se mohou
véznéné osoby obratit pfi potfebé néjakého svéfeni, rady ¢i pomoci.
Psychologové také prispivaji k uréeni stavu ¢i chovani vézného, napfiklad
pfi zadosti o drivéjsi propusténi z vykonu trestu. Zabyvam se otdzkou,
zjakého duvodu si dozorce mysli a tvrdi, Ze je vézeni ,pohoda”?
Z rozhovoru vyplyva, Ze si dozorce pifipada jako vézen, protoze musi
odevzdat své osobni véci — stejné jako véznéna osoba, nesmi vychazet
z prostor véznice — stejn€ jako véznénd osoba, ma dané pauzy na obéd (i
podobné jidlo) — stejné jako vézen by mél uposlechnout pokynu jit na obéd ci
vecefi. Napriklad jak dozorce, tak vézenn nema svoje osobni obleceni.
Véznénd osoba md vétsSinou néjakou kosili a kalhoty, dozorce dostava
pracovni uniformu. Oba pocituji urcitou ztratu identity. Musi byt pfece
nekomfortni pfipadat si jako vézen a mit vice méné stejné podminky ve
véznici. I presto, Ze nemaji moznost stejné travit volny cas, je spekulativni,
zda si stéZuje proto, protoze vi, jak hrozné to je, ale zdroven tvrdi, Ze je to
pohoda, protoze véznénd osoba nema zadné povinnosti, ale za to dozorce
tam musi chodit a dohliZet na né a celkové pracovat. Pfi rozhovoru mi svou
mimikou déval najevo, Ze je to obtiZ pracovat s takovymi lidmi. Zaroven, ale
vypovidal v rozhovoru o tom, Ze si sdm dobrovolné o véznich nezjistuje
zadné informace, naptiklad za jaky trestny ¢in je doty¢ny odsouzeny ani na
jak dlouho ma trest odnéti svobody. Podporuje tohle jeho moc, Ze jsou to pro
néj ,jen” bytosti, na které ma dohliZet? Je to moZné povazovat také za obranu
proti strachu, ale zaroven respondent popisuje, ze strach ve své praci
neproziva, a ze véznéné osoby nijak nekategorizuje. Pfi shrnuti celého

rozhovoru jsem dosla k zavéru, Ze participant mluvil nadfazené a hodné si
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protifecil. Mluvil nadfazené proto, Ze si uvédomuje, Ze jsou na stejném misté
ve stejnych podminkdach, akorat on za to dostava plat? Mtize za takové pocity
urcity nad$ nastaveny systém? Systém, ktery sama vnimam, jako zZe ma
nastolovat urcity pocit moci pro dozorci pracovniky? Uz i napfiklad v tom,
Ze ma lepsi odév jako je uniforma. Dava mu pravé ta uniforma pocit urcité
nadfazenosti moci nad vézném? ,Symbol autority, ktery dokdiZe spustit nase
mechanické vyhoveéni, je obleceni. I kdyz hmatatelnéjsi nez titul, je odév, do néjz se

hali autorita, stejné tak zfalsovatelny.” (Cialdini, 2009, s.169)!

Mimo dozorcti a psychologii pracuji ve vézeni i socidlni pracovnici.
Socidlni prace ve vézenstvi je velmi specifickd a odbornd prace, ve které
pracovnik musi byt odbornikem pravé na socidlni praci, musi umét jednat
s lidmi, feSit konflikty a nabidnout napriklad urcité vychodisko z problému.
V Ceské republice plisobi ve véznicich stovka socidlnich pracovnikii
a pracovnic, a jsou garanty kontinudlni socidlni prace. Socidlni pracovnici
jsou v kontaktu s orgdny statni spravy a neziskovymi organizacemi. Musi
mit také znalosti pravnich predpisti a byt zbéhly v oblasti socidlniho
poradenstvi. Za takového socidlni pracovnika, ktery se vénuje poradenstvi se
da povazovat i probaéni a media¢ni pracovnik, ktery tedy plisobi mimo

prostory véznice.

1.4. Probacni a mediac¢ni sluzba

Pfi koncepci ceského zdkona byli tvirci inspirovdni myslenkou
restorativni justice a rozhodli se pro konstrukci, jednoduse feceno zastfesit

probaci a mediaci. Vysledkem byl zakon o probacnich a mediacnich

1 A second kind of authority symbol that can trigger our mechanical compliance is clothing.
Though more tangible than a title, the cloak of authority is every bit as fakable.
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sluzbach. Inspiraci byl rakousky model taméjsi sluzby, ktera je sice privatni
organizaci a z velké casti je financovdna statem, ale také timto zptisobem
sdruzuje mediacni a probacni slozky. Konstrukce zakona a cil(, kterd vedla
ke zfizeni sluzby a koncepce probac¢ni a mediacni sluzby byla postavena
pravé na predpokladu, Ze klicovou oblasti pro jeji ticinné ptisobeni musi byt
pfipravné fizeni trestni a fizeni pfed soudem. V této fazi nabizi probacni
a mediacni sluzba obvinénému a poskozenému sluzby, které zamétuje
primarné na urovnani konflikti v souvislosti s trestnou ¢innosti. (Stern

a kolektiv, 2010, s. 37)

V Cele organizace je feditel, ktery je jmenovany a odvolavany
ministrem spravedInosti. Reditel zajistuje chod probac¢nich a media¢nich
sluzeb po strance jak persondlni, tak i hospodariské, finan¢ni a organizacni.
Chod probac¢ni a mediacni sluzby ve vztahu k soudtim, organtim Policie CR,
zajistuji stfediska, které ma na starost jejich vedouci stfedisek probacni
a mediaéni sluzby v daném mésté. Odborné sluzby provadi probacni
urednici a asistenti, ktefi musi pfed nastupem do této organizace splnit
rtizné kvalifikacni pozadavky a dosdhnout predepsaného vzdélani. Probacni
asistent musi projit ustnim pohovorem a mit ukoncéenou alespon stfedni
Skolu s maturitou. Proba¢ni ufednik, ale musi mit vzdélani vyssi, a to
magisterské, nejlépe tedy v oboru zaméfeném na socidlni praci ¢i jiné
humanitni védy. Pracovni ndpli pracovniki organizace se déli do
zdkladnich péti agend. Jedna se o agendy mediacnich ¢innosti, probacnich
¢innosti, obecné prospésnych praci, podminéného propusténi s dohledem
véetné domadciho vézeni a rozsdhlou agendu mladistvych v souladu se

zakonem o soudnictvi ve vécech mladeze. (gtern a kolektiv, 2010, s. 38)

Pro priblizeni toho, jakd je napln probaéniho a mediacniho pracovnika
poslouzi vypovéd respondentky ¢. 4, ktera vykonava praci vedouciho

probac¢niho tfednika v probacni a mediacéni sluzbé.
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Studentka: Mohla bych Vas poprosit o pfiblizeni Vasi kazdodennosti v

praci?

Respondent 4: ,Nase price je jednak setkavini s klienty, ndvstévy v misté bydlisteé,
ale hlavné papirovini. Tzn. zdznamy piseme s klienty, piSeme zdznamy
o pribéhu dohledu, ziznamy o pribéhu vykonu trestu obecné prospésnych praci.

Nasim kaZdodenni praci jsou papiry, pocitac a klienti.”

Studentka: Slouzi probacni a mediacni sluzba tedy k tomu, abyste vy, jako
pracovnici néjakym zpiisobem dohlizeli napfiklad na osobu, co vyjde

z vykonu trestu?

Respondent 4: ,Nejenom, nasi klienti jsou jednak osoby odsouzené k vykonu
alternativnich trestii, tzn. trestii nespojenych s odnétim svobody, jsou to naptiklad
obecné prospésné price, domdci vézeni, osoby, které maji podminéné odloZeny trest
svobody a ve zkusebni dobé jim byl uloZen dohled. Plus také pracujeme s klienty,
kteti byli propusténi podminecné z vykonu odnéti svobody. Na stiedisko probacni
sluzby se dostane jenom ten clovék, ktery v pritbéhu podminéného propusténi odnéti
svobody md uloZeny dohled. Pracujeme také s obétmi trestnych ¢inii, s poskozenymi
v trestnich vécech. Pied jedndvdme uloZeni alternativnich tresti, pripadné
zprostredkujeme setkini poskozeného s pachatelem tzv. mediaci. A napomadhdme

predevsim k tomu, aby ten spor byl fesen mimosoudni cestou.”

Mediace je tedy odborny postup pracovnikii proba¢ni a mediacni
sluzby, realizovany v prvni fazi pfed rozhodnutim statniho zastupce ci
soudce. Smyslem mediace je urovnani ¢i umirnéni konfliktu mezi obéti
a pachatelem. Mediace délime na dobrovolné, osobni a pfimé setkani obéti

a pachatele trestného ¢inu za tucasti mediatora. V pfipadé, kdy nejde
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uskutecnit mediace, mél by pracovnik realizovat jiné metody sméfujici
k urovnani konfliktu mezi obéti a pachatelem. Pracovnik ma tedy ulohu
mediatora, ktery je nezavisly, nestranny a pfimo nezasahuje do konecného
vysledku mezi obéti a pachatelem. Znazvu probacni a mediacni sluzby
vypliva to, Ze se zabyva nejen mediaci, ale také probaci a probac¢nim
dohledem. Pojem probace md vyznam urcitého ovéfovani ¢i zkouSeni.
Pracovnici sluzeb maji za ukol ovéfovat své klienty, zda plni veskeré
podminky, jako je tfeba nepit alkohol, neuzivat drogy a v prvé fadé —

nepachat zddnou trestnou ¢innost.

Studentka: Pohybujete se hodné v terénu? Navstévujete a nasledné

kontrolujete vase klienty?

Respondentka 4: , Urcité, navstévujeme klienty v misté bydlisté, to je diileZitd
soucdst nasi prdce, abychom si udeélali predstavu, jak to vlastné funguje u klientii
doma, diky ndavstévim mdme i moznost mluvit s rodinnymi prislusniky. Mame si
moznost ovérit informace, které oni ndm tady sdéluji. Vétsinou se domlouvaji
schiizky, kdy navstivime klienty, nikoho doma nepfepaddvime. Délo by se tak jediné
ve chvili, kdyby klient prestal chodit na domluvené schiizky a my bychom

potiebovaly zjistit co se déje, kdyby byli klienti nekontaktni nebo nevybirali postu.”

2. Pojeti moci a discipliny

~Moc, obecné sila, schopnost piisobit a prosadit vlastni viili. Prirozenym
zakladem moci je autorita, casto se vsak musi uplatiiovat i prostiednictvim nasili. To
vede k sporiim o jeji legitimitu, nebot ta je zdkladni podminkou akceptibility nositele

moci v dané spolecnosti.” (Malina, 2009, s.2555)
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2.1 Michel Foucault

Michel Foucault se zabyva rozborem nékolika druhti moci. Rozebira
napftiklad moc suverénni ¢i totalitni, kterou oznacuje jako moc kralovskou, ta
vyZaduje oddanost poddanych a obét pro zachovani triinu. Moc pastytska ¢i
pastoralni, kterd myslim je nejvice spojena s mym tématem, plyne z rozvoje k
moci zaméfenych na jedince a urcenych kjeho nepretrZitému fizeni. Tato
moc se nezaméfuje pouze na spolecnost, ale také na jednotlivce. Ma tendenci
ovladat jeho kazdodennost a zaroven na ni dohliZet. D4 se tedy fici, Ze moc
pastyfskou ¢i pastoralni uplatiiuji pracovnici ve vézeni? Dozorci ve vézeni
maji urcitou moc nad véznénymi osobami — mohou jim nafizovat kdy maji
vstat, kdy mohou jit zpét ulehnout, kdy se zhasind, kdy se chodi jist
a podobné. Posledni typ moci uvadi moc disciplinarni, coz je moc, kde je

uspéch zavisly na postojich jedince. 2

Publikace DohliZzet a trestat je dilem pravé zminovaného
francouzského filozofa Michela Foucaulta, ve kterém sleduje kulturni
posuny, které vedly k dnesni podobé véznic. Jedna se o dilo, které analyzuje
socidlni a teoretické mechanismy, které stdly za zmeénami v zapadnich
trestnich systémech v moderni dobé. Autor napsal v dile celkem ¢tyfi casti.
Cast prvni pojedndva o muceni, je rozdélend na dvé kapitoly — Télo
odsouzenych a Lesk a sldva vefejnych poprav. Druha c¢dst pojednava
o tématu trestani, kde autor popisuje zobecnéné trestani a mirnost trestani.

Ve treti ¢asti je popsdna disciplina a ve ¢tvrté ¢asti je popsano vézenstvi.

Jednou idedlni metaforou pro fungovani moci v moderni spole¢nosti
je tzv. Benthamtiv Panoptikon, ktery je architektonickou figurou vézeriské

kompozice. Ztejmé pro jeho princip dokonalého sledovani jedince. ,, Princip je

2 http://medkult.upmedia.cz/Keywords/moc/
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nasledujici: na okraji je budova ve tvaru kruhu; uprostied je véz; véZ je prospikovina
Sirokymi okny, kterd vedou smérem k vnitini strané kruhu; okrajovd budova je
rozdelena na jednotlivé cely, z nichz kazdd prochdzi celou Sitkou budovy; cely maji
dvé okna, jedno, smérujici dovniti, odpovida okniim véze; druhé, sméfujici ven,
umoznuje, aby skrz celu prochdzelo svétlo z jedné strany na druhou. Potom staci
umistit dohlizejiciho do centrdlni véZe a v kazdé cele uzavfit jednoho blizna,
nemocného, vézné, délnika nebo skoldka. V diisledku protisvétla je moziné z véZe
pozorovat, jak se rysuji prdavé proti svétlu drobné siluety téch, kdo jsou uzavieni v

celach na okraji.” (Foucault, 2000, s. 281)

Panoptikon mohl byt vyuzivany predevsim jako ndstroj naptiklad na
modifikaci chovani ¢ na resocializaci jedince. Dfive mohl Panoptikon
zabranit urditym mozZnostem vzepfeni proti systému. Pro priklad
Panoptikonu mtizeme pouzit ptiklad Plzenské véznice, kterd ma ptidorys na
principu pravé Panoptikonu. Panoptikon svym wuréitym rysem také
pripomind Versaillsky zvéfinec zkonstruovanym francouzskym architektem
Le Vauxem. Vyplivd ztoho, Ze se vymeénila zvéf za lidi? Samotny
Panoptikon je i otdzkou napfiklad disciplinace. Podle M. Foucaulta se diky
discipliné tvofi podfizend, vycvicena ,poslusna téla”. Disciplinu spojenou s
kontrolou aktivity méa Foucault rozdélenou do péti ¢asti. Prvni ¢asti je rozvrh
casu, kde uvadi striktni model tzv. klasterni spolecenstvi. Tento model mél
tfi hlavni postupy: stanovit rytmus, vnutit uréend zameéstnani, regulovat
cykly opakovani. , VSechny osoby... poté co se dostavi rdno na své misto v dilné,
a predtim, nez zapocnou svou prdci, si umyji ruce, zasvéti své dilo Bohu a pred
samotnym zacdtkem price se pomodli.” (Foucault, 2000, s.217)

Autor ve své publikaci také zminuje, ze cirkevni fady se staly
v prubéhu staleti mistry v discipliné, byly mistry v otdzce ¢asu a dodrzovaly
pravidelnost. Na zjemnéni ¢asové regulace mél vliv ¢as. Zacalo se pocitat na
¢tvrt hodiny, minuty a vtefiny. Druhou ¢&ast, kterou Foucault popisuje je
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Casové vypracovani ukonu. Definuje zde jisty druh anatomicko-
chronologického schématu chovani. , Ukon je rozloZen na své proky; definuje se
pozice téla, koncetin, kloubii; kazdému pohybu je piisouzen smér, rozpéti, doba
trvdani; je predepsin poradek, v jakém maji ndsledovat. Télem pronikd cas a spolu
s nim vsechny podrobné zpiisoby mocenské kontroly. Dale pokracuje k tietimu bodu,
ktery navazuje na bod druhy. Jde o zavedeni korelace téla a pohybu. Disciplindrni
kontrola ukladd nejlepsi provizini mezi pohybem a celkovym postojem téla.”
(Foucault, 2000, s.221) Foucault popisuje samotny proces disciplinace jako
plisobeni urcité moci na télo, které je pomoci ni vycviceno. Dle Foucaulta,
disciplina t&l pfestavuje urcity ¥ad a kontrolu nad sebe samym. Ctvrtym
bodem je ¢lenéni télo-objekt, coz vnimdm jako to, ze kazdy bod v téle ma
urcity smysl a zaujima urcity objekt. Patym bodem je vycerpavajici vyuziti.
,Princip, ktery byl skryt pod rozvrhem casu v jeho tradicni formé, byl v zdsadé
negativni, princip ne-zahdleni: je zakdzdno mrhat casem, jejz Biih stanovil a clovék
spldci; rozvrh casu ma zaZehnat nebezpeci, Ze bude promarnén — zabranit moralnimu
provinéni i ekonomické nepoctivosti.” (Foucault, 2000, s.223)

Foucault piSe, Ze jestli mame porozumét mocenskym vztahtim, je
tfeba analyzovat urcité formy odporu, jakoZto i snahu rozpojit tyto vztahy.
Formam mocenskych vztahtl pfipisuje nazev ,zapasy” a odpichuje se od fad
opozic, které se vyvinuly v poslednich letech, jako jsou naptiklad opozice
vici moci psychiatrie nad dusevné chorym ¢i napfiklad moci rodic¢ti nad
détmi. Tedy jako zdpas autor zminuje napfiklad lékarskou profesi, ktera
nekontrolovatelnou moc uplatiiuje nad tély pacienti, Zivotem a smrti
clovéka. Poté také zminuje zdpasy takzvané , bezprostfedni”
a ,transverzalni”. Nakonec se vSechny dnesni zdpasy toc¢i okolo otazky”

Kdo jsme? (Foucault, 2003, s. 201)

Hlavni cil zdpast je ale utocit na techniku a formu moci, nikoli na
skupinu, elitu nebo tfidu. Urcitd forma moci, ktera jednotlivce ¢ini jako
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subjekt se objevuje v kazdodennim zivoté, ktery jednotlivce kategorizuje,
svazuje s vlastni identitou a vnucuje mu zdkon pravdy. Slovo subjekt
muZeme vnimat dvéma zptsoby. Prvnim zptsobem je, Ze subjekt je
podfizeny nékomu druhému, skrze kontrolu, druhy je zase, Ze subjekt je
svazan se svou vlastni identitou skrze svédomi ¢i sebepoznani. Nic méné,
stdle je vmnasSi spolecnosti problém spodrobovdnim, proti submisivité
subjektivity. Diivodem s takovou problematikou v nasi spolecnosti je zfejmé
politickd forma moci, ktera se vyvijela od 16. stoleti. Touto novou politickou
formou je stat, ktery se vétSinou vysvétluje jako typ politické moci, ktery
ignoruje jedince. Statni moc je velkd, je individualizujici a totalizujici forma.
(Foucault, 2003, s. 203) Z mého pohledu je tahle moc velmi vlivna a urcitym

zpusobem strukturuje spole¢nost.

2.2 Philip G. Zimbardo

Zimbardo zkoumal moc pomoci svého Stanfordského experimentu, ktery
se uskutecnil v roce 1971. Pro vyzkum Zivota ve vézeni byl vystaven inzerat,
ktery hledal dobrovolniky, ktefi by stravili ve vézeni maximalné 14 dnu
a byli odménéni castkou 15 dolart za den. Vyzkumnému tymu se dostalo
nékolika odpovédi, ale bylo vybrano 70 lidi z celkové ptihlaSenych. Vybrani
dobrovolnici se méli dostavit k pohovoru a nasledné k psychologickym
testim. Zimbardo do svého tymu zapojil i své studenty, ktefi se pravé
podileli napfiklad na vyhotoveni téchto psychologickych test(i. Vyzkumny
tym vybral z dobrovolniku hlavné ty, ktefi se jevili, jak psychicky, tak
i fyzicky zdatni a ti byli rozdéleni ndhodnou metodou na vézenské dozorce
a vézné. Jelikoz Zimbardo chtél, aby si dozorci prostfedi véznice opravdu
osvojili, pomdhali mu i pfi vybudovani improvizované véznice na katedie

22



psychologie. Poté co vyzkumny tym s pomoci nové dosazenych dozorcli
vybudovali véznici, policie, kterd spolupracovala stymem dovezla na
vyzkumné misto vézné. Vézni byli podrobeni vsemu, ¢emu jsou podrobeni
opravdovi vézni — d4 se Fict, Ze prosli uréitym iniciacnim ritualem. ,K iniciaci
vezinil do nové role pattilo, Ze byli svleCeni, odvsiveni a dostali vézeriské saty — bilé
rubdse s vyraznymi ¢isly, capky z nylonovych puncoch (ty napomdhaly jednotnému
vzhledu a iluzi ostiihanych vlasit), na nohy ,vietnamky”, symbolicky etéz na kotnik

a Zadné spodni prddlo.” (Zimbardo, 2005, s. 124)

Vézni méli za ukol se neoslovovat jmény, ale pouze ¢isly, kterd méli na
svém vézenském obleceni, dozorce meéli oslovovat ,Mr. Correctional
Officer”. Jelikoz Slo o to zjistit, jak takové prostfedi ovlivni chovani jak
véznt, tak dozorcli, nebylo nikomu feceno, jak pfesné se ma chovat. Dozorci
méli dané pravidlo, ze musi udrzovat poradek a pouzivat obusky pouze jako
urcité symboly nikoliv jako zbrané. Vézni na zacatku experimentu
vymysleli, Ze se pokusi o vzpouru, ale jelikoZ zacali dozorce urazet, situace
se vyvinula rychleji, nez vSichni predpoklddali. Dozorci na oplatku za
posméchy zacali byt afektovanéjsi a sadisti¢ti. Nutili vézné se svlékat,
klikovat a dokola opakovat jejich vézenska ¢isla. Zimbardo zminuje, Ze jim
vyzkumny tym jim musel stdle pfipominat, aby se nechovali takto agresivné,
a Ze nejhtre se dozorci zacali chovat, jakmile si mysleli, Ze nejsou pod
dozorem. Tento vézenisky experiment musel byt ukoncen po Sesti dnech
misto po planovanych dvou tydnech. Tfi vézni dokonce plisobeni na tomto
experimentu ukondili jesté dfiv, kvtli nezvlddani stresovych situaci, ci
zdravotnim komplikacim ze stresu. Zimbardo rozepsal v publikaci poznatky,
které mu vyzkum pfinesl. ,Nékteré situace mohou mit na jedince tak silny vliv, Ze
vyvoldvaji chovdni, které je predem neptedvidatelné.” (Zimbardo, 2005, s. 128) Je
az neuvéfitelné, jak lze dobré lidi donutit ke konani zla, jak fyzického, tak
psychického. Myslim si, Ze tento vyzkum meél tolik dobré i Spatné kritiky,
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pravé pro to, Ze jde o vyzkum, ktery zkouma charakter lidi, a to, jak lehce je

clovék zmanipulovatelny, kdyz ziskd moc.

2.3 Roland Girtler

Pojem spolecnost mtizeme chdpat z riaznych perspektiv. MiiZeme to brat
jako pohled na celou spolec¢nost napiiklad celého statu, anebo tfeba
spolecnost jako skupinu urcitych lidi, ktefi jsou navzajem né&jak propojeni.
Girtler piSe, Ze pravé spolecnost je ta, co vytvari kulturu, ke které patfi
spolecna fe¢ a vlastni socidlni normy. (Girtler, 2001, s.22) Da se tomu tedy
rozumét tak, 7e Ceskd republika jakoZto spolecnost poté tvoii vlastni
kulturu? Da se chapat vézeni jako urcitd okrajova spolecnost? Ano, Girtler
nechce pouzivat slovo subkultura, tak pouzil slova okrajova kultura, na
kterou se divdme skrz prsty. Konstruuje nam spolecnost pohled na vézeni?
Setkala jsem se béhem vyzkumu s lidmi, ktefi ¢asto méli nazory na vézeni
takové, Ze je pouze pro nejvétsi zlocince a nebezpecné lidi, ktefi jsou pro nasi
spole¢nost hrozbou. Nebyli to moji respondenti jakozto pracovnici, ale lidé
nezaméfeni na tento obor. Je na uvadzenou, zda to nezavinila pravé
spolecnost, naptiklad média. V médiich jsou ndm stale ukazovany ty nejhorsi
pripady, které vétSinou nejsou blizké humanité, jako rtiznd napadeni ¢i
vrazdy nebo i napriklad darfiové uniky ¢i kradeZe. Pravdou je, Ze do vézeni
se muze dostat kazdy, kdo ma naptiklad fidiésky priikaz, a to nemusi byt
zadny sériovy vrah.

Girtler vnima okrajové skupiny jako ty neslusné, nebezpecné ¢i pfimo zlé.
Riké4, Ze nejsou okrajové jenom proto, Ze nedbaji na dodrZovéani trestniho

zdkona, ale také proto, Ze vybocuji celkové z pravidel spolecnosti a slusného
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chovani. (Girtler, 2001, s. 29) Girtler také popisuje vézeni jako skleniky, ve
kterych se naSe spolecnost snazi zménit charaktery lidi. Podstata vézeni by
méla byt v tom, oddélit véznéné osoby od okolniho ¢i venkovniho svéta. Pti
nastupu do vézeni je vézitiim odebrdno vlastni obleceni a veSkeré osobni
véci. Dostavaji nové obleceni, ale ne s vySitym jménem, ale s vySitym cislem,
které ma zasluhu na ztraté identity urcité osoby. Miize se zménit jak
charakter dozorcti, tak i véznt tim, Ze jim pravé ddme uniformu ¢i prosty

odév s cisly.

Spolec¢nost jako takova je dulezitd pro rozvoj clovéka a urcuje normy,
idedly, hodnoty, anebo pravé vzorce chovani. Jak jsem jiz vySe zminovala
v ramci probaéni a mediacni sluzby, pro jedince, ktery ukonci vykon trestu je
tézké se zaradit zpét do bézného Zivota. Pokud byl ve vézeni delsi dobu,
zvykl si na uréité normy a vzorce chovani pravé tam. Jedinec ma v sobé dany
instinkt, Ze potfebuje patfit k urcité skupiné, ale kdyZz dotycény opusti vézeni,
jakmile se to nékdo dozvi, spole¢nost mu da zpétnou vazbu. , Existuji situace,
v nichz socidlni vlivy jedince zatéZuji, patologizuji, ptipadné ohroZuji jeho fyzickou

existenci.” (Vagnerova, 1999, s. 355)

3. Metodologie a limity prace

3.1 Metodologie

Pro bakaldfskou praci jsem si vybrala ,Grounded Theory”-
Zakotvenou teorii. Zakotvend teorie, jakozto kvalitativni design byla

vyvinuta v odvétvi sociologie v roce 1967 dvéma vyzkumniky Barneym
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Glaserem a Anselmem Straussem. Zastavali ndzoru, Ze jiné teorie pouzité ve
vyzkumech byly casto nevhodné i pro ucastniky studie. Zpracovali své
napady i do nékolika knih. Na rozdil od a priori teoretickych orientaci
v sociologii, pfednesli, Ze vSechny teorie by mély byt ,,zakotveny” v datech z
terén, zejména v akcich, interakcich a spolecenskych procesech lidi. Takto
zakotvena teorie predpoklddala generovani teorie akci, interakci nebo
procesti prostfednictvim interrelaci kategorii informaci zaloZenych na datech
shromazdénych od jednotlivct. (Creswell, 2007, s. 63) Analyza v zakotvené
teorii se sklada z tfi hlavnich typti kodovani — oteviené kddovani, axialni
kédovani a selektivni kddovani. Pro hlubsi analyzu rozhovort jsem pouZzila
pravé kdédovani, které mi pomohlo 1épe k tomu, abych vice porozuméla

respondenttim.

»Zakotvend teorie je teorie induktivné odvozend ze zkoumdani jevu, ktery
reprezentuje. To znamend, Ze je odhalena, vytvofena a prozatimné ovéfena
systematickym shromazdovdnim vdajii o zkoumaném jevu a analyzou téchto udajil.
Proto se shromazdovini tdajii, jejich analyza a teorie vzdjemné dopliiuji.
Nezacindme teorii, kterou bychom ndsledné ovéfovali. Spise zacindme zkoumanou
oblasti a nechdvime, at se vynofi to, co je v této oblasti vyznamné.” (Strauss,
Corbinova, 1999, s .14) Domnivam se, Ze pro moji praci je nejvhodnéjsi pravé
tato teorie, jelikoz se =zabyvdm oblasti kterd je jiz zkoumana
a mé zdroje plynou, jak z teorie, tak i od mych participantti. Mym cilem je
objasnit tuto zkoumanou oblast a vysvétlit ¢i priblizit jeji problematiku. Je to
metoda pouZzivdna pfi kvalitativnim vyzkumu, pfi kterém neziskdvame
vysledky pomoci urcitych zptisobti kvantifikace jako jsou rtizna statisticka
méfitka. Ziskdvala jsem informace pravé diky schtizkdm a rozhovortm,
které jsem vedla srespondenty, pohybovala jsem se v mistech jako jsou
stfediska probacnich a mediacnich sluzeb, takze jsem dosahla vysledki pro
vyzkum i diky urcité metodé€ pozorovani.
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3.2 Limity

Béhem vyzkumu jsem se dostala do velice uzaviené skupiny lidi, ktera
neni zvykld hovofit o svych pocitech, nesvéfuji se, jak vlastné vnimaji
néjakou svoji realitu kolem sebe. Bylo velmi tézké dostat se k lidem jako jsou
pracovnici ve vézeni, kontakty na né nejsou zrovna dostupné. D4 se Fict, ze
jsem vyuzila metodu ,snowball”, pfes své pocatecni respondenty jsem se
dostala k dals$im respondentim a informacim. Hodné pracovnik(i ani
neodepisovalo na emaily, kdyZ odepsali, tak Ze nemaji cas. Snazila jsem se
s nimi schazet na mistech, ktera pro by né mohla byt pfijemna. Pro ziskavani
informaci o této problematice jsem se snazila co nejvice navstévovat
prednasky blizké tomuto tématu. Jednalo se o pfednasku psychologa
zvazebni véznice nebo napfiklad o prfednasky porddané probacni
a mediacni sluzbou, které se zaméfovaly na prdci s obétmi a pachateli.
Celkové jsem realizovala Sest rozhovorti, které mi byly uZitecné jak pro
bakaldfskou praci, tak i pro moji vlastni sebereflexi v tom, ze vim, jak se
mam pro pristi rozhovory zlepsSit a jak slidmi pfisté komunikovat. Je
dtlezité védét jak a jakou otdzku polozit, abychom se dozvédéli co nejvice.
Pro ziskdvani informaci jsem rozesilala i méné obsahlé dotazniky pro
pracovniky, ktefi neméli ¢as na schiizku, bohuzel se mi dostavil pouze jeden
a odpovédi byly velice strohé a strucné, tudiz jsem dosla k zavéru, Ze osobni
schiizka, face to face, na pfijemném misté je pro ziskavani informaci lepsi,
i pfesto, Ze se jednd o velice uzavfenou skupinu lidi. Pro dal$i ziskavani
zdrojt jsem cetla odborné i neodborné clanky, knihy, sledovala dokumenty,

které pro mé byly inspiraci.
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4. Vyzkumna cast

4.1 Motivace

U respondentti mé zajimala jejich motivace pro urcitou profesi, jak se
k té profesi dostali a co od prace ocekavali. Pro zacatek rozhovoru bylo dobré
zminit i to, co délali pracovnici pfed toto profesi. V celkovém vysledku se
motivace lisi u pracovnikti v tom, jakou profesi vykonavaji, zda jsou to

dozorci nebo probacni pracovnici.

Studentka: Co Vas motivovalo k vykonavani této prace?

Vézensky dozorce — Respondent 2: Hlavni motivaci je pro mé to, Ze jsem zaméstnany
ve statni spravé. Vysluhové naleZitosti po ukonceni sluzebniho poméru jsou
samozrejmé taky velkou motivaci, to Ze budu dostavat urcity plat po ukonceni této
price md své velké plus. Hlavné tuhle prici nékdo vykondvat musi, véfim, Ze pro
verejnost to neni iplné atraktioni prdce, ale md to své pro i proti. A hlavné jsem si

vzdycky prdl uz od mala, Ze budu pracovat v uniformeé.

Studentka: Proc¢ jste zvolila tuhle profesi a co Vas motivovalo k tomu ji

vykonavat?

Probacni ufednice, socidlni kurdtorka — Respondent 5: ,, Tahle price se mi zddla nova
a zajimavd, ani mi neptijde, Ze by o ni nékdo z mych blizkych viibec kdy slysel. Nic
jsem o tomhle oboru nevédéla, ale mam vystudovanou vysokou skolu se zamérenim
na socidlni prdci a ta se mi v této profesi hodila. Doufala jsem, Ze vystudovdinim

socidlnim price budu tfeba moci i nékomu pomoct, i kdyz to bylo opravdu tézké.
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Kazdopadné jsem do toho sla i s tim, Ze se néco nového dozvim a vyuZiju to své

vzdélani.

Z vypovédi respondentti lze vycist, Ze vézensky dozorce vyZaduje
urcitou autoritu, chce byt autoritou a z velké ¢asti mu v tom pomaha praveé ta
uniforma. Za to probacni ufednice a socidlni kuratorka nosi bézné, denni
obleceni béhem vykonavani své prace a jako autoritu citi svoje védomosti,

a to Zze mtize pomoct druhému clovéku.

4.2 Kazdodennost

,Kazdodennost je tthrn vsednich, pravidelné se opakujicich (tzv. repetitivnich),
a proto predvidatelnych lidskych cinnosti, které jsou zikladem soc. reprodukce
individua, malé skupiny a takto zprostiedkované celé spolecnosti, ¢innosti, které se
fidi zndmymi, vétsinou vsak nepsanymi normami a pravidly, jsou specif. ¢asové
a prostorové uspordddiny a jejich vykondvini predpokladd urcity objem védéni

fixovany v tzv. béZném védomi (zdravém rozumu, common sense) a vyjadiovany

béznym jazykem. , (Petrusek, 2017)

Kazdodenni ¢éinnosti pracovnikti se zabyva jedna z mych diléich otazek
v bakalafské praci. Domnivam se, Ze je dulezité znat jakou maji pracovnici
kazdodennost a jaké povinnosti nese jejich prace, proto abychom mohli lépe
pochopit jejich vnimani a pohled na celkovou praci. Z celkovych rozhovorti
vyplyva negativni postoj k prdci. I pfi rozhovorech jsem se stfetla s jejich
posunky a mimikou, které plisobily negativné. Jedna z nékolika mych otazek

se tykala toho, kvuali ¢emu by pracovnik opustil svoje zameéstnani.
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Respondent ¢. 3 opustil svoje zaméstnani predevsim kvuali pravé
kaZzdodennosti, kvtili tomu, Ze mu nevyhovoval urcity stereotyp prace. Pro
mé, jako cloveéka, ktery stoji v povzdali, plisobi prace jak dozorce, tak
socidlniho kuratora ¢i probacniho ufednika velice zajimava, obdivuhodna
a impulsivni. Je pravda, Ze tuto praci by méli vykonavat lidé, ktefi se umi
vyrovnat s vécmi, které nejsou pro zivot jedince béZné, méli by dobfe zvladat
krizové a stresové situace. Osobné mé prekvapilo, Ze praci ve vézenském

prostfedi nékdo vnima jako stereotyp.

Studentka: Jaka je Vase kazdodennost v praci? Jak ji vnimate?

Vézerisky dozorce — Respondent 2: Tahle price je pro mé docela stereotyp. Kazdy den
plnim dozoréi sluzbu na urceném stanovisti. Dozor nad véznénymi osobami s
diirazem na to, aby si plnili své povinnosti, nedochdzelo k poskozovdini majetku, aby
fadné uklizeli ubytovaci prostory, aby nedochdzelo k vzdjemnym fyzickym ttokiim
mezi vézni nebo k sebeposkozovini, sebevrazdam, sexudlnim utokiim, krddeZim atd.
Je toho hodné co se miize stit. Mame rozdélené hlidky nad urcitymi vézni, které
musime hlidat v urcitych casovych intervalech. Jinak kazdy den zacind tim, Ze jsou
vézni prepocitini, jde se vlastné po kazdé cele a vézni se zapisuji. U nds ve vazebni
véznici mdame méné véziiil, ale i tak je to psychicky ndrocné, i kdyz mdme zptisnény
rezim, Ze se vézni nemiizou svévolné pohybovat ve véznici, i tak se miiZe stdit néjaky

priisvih. Pak se rozdava v urcitych case jidlo, jako snidané, svaciny atd.”

Studentka: Jak vypada Vase kazdodennost ve véznici? Jak vypada Vas

den?

Vézerisky dozorce — Respondent 3: ,,Rdno se vidycky p#islo, probihalo rozdéleni

smény a rozhodlo se, kdo na jaky oddéleni piijde. Zacalo to teda hlavné rannim
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sCitanim, coz Sel ranni inspektor, kterej je nejuyssi po feditelovi, kdyz tam tieba
nebyl, obesel celou véznici a oteviela se kazdd cela a kaZdyho vézné musel fyzicky
videét, coz jsem mu nikdy nezavidel, protoZe kazdej den chodi, a to Mirov velkej,
kazdej den chodit a pocitat je za chvilku na hlavu. Po tom scitiku byla vlastné
snidané, vidycky Sel kuchai s vdrnicema nebo s balickama nebo prosté co bylo
a rozddval to po kazdé cele. Dopoledne maji vézni vidycky néjaky ty vychovny kurzy
a my dohliZime, pokud to neni tfeba sezeni s psychologem, to jsme vzadu. Vsude je
vlastné doprovizime, takZe zavolaji tieba potiebuju Jirku Novika na stfedisko a my
jdeme a musime otevfit celu a dovést ho tam. Kazdej den byl 1ipiné stejnej a bylo to
pordd dokola. Nebyla to Spatnd price, ale strasnej stereotyp a z toho kazdymu pak

hrabne.”

Studentka: Jaka byla Vase kazdodennost v praci? Co jste méla za

povinnosti?

Probacni ufednice, socidlni kurdtorka — Respondent 5: ,Jednalo se kumulovanou
funkci pracovala jsem z Cdsti jako probacni titednice a z Casti socidlni kurdtorka. Moji
povinnosti bylo postarat se o ptichdzejici klienty a vyfesit jejich problémovou situaci.
Vétsina pripadii byla stejnd, jednalo se hodné o ublizeni na zdravi druhé osoby, ale
predevsim hraly roli drogy. Je to hodné vycerpdvajici price, jesté k tomu, kdyz jsou
takhle dvé spojené, ale pokazdé jsme se snazili ze vsech sil vyfesit dany problém.
Jednala jsem i s obétmi trestniho ¢inu. Kazdy den byl pro mé jiny i stejny zdrover,
ale prestala jsem tu prici vykondvat z ditvodu psychického pretiZeni, neni lehké si

vzit na svd bedra problémy jinych a zdroveri je v dobrém vyfesit.”
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4.3 Vézensky a pravni systém

Studentka: Jak podle Vas funguje vézensky a pravni systém?

Vézerisky dozorce — Respondent 1: ,No tak neni Zddnym tajemstvim, Ze se
v nékterych véznicich potykaji s velkym persondlnim podstavem, mnohdy musi
zvladnout zaméstnanci praci navic. Ve vézenstvi podle mého nazoru chybi vice
financnich prostredkil, coZ souvisi i s nizsimi mzdami zaméstnancii a moznd i proto
se celkové uchazeci do tohoto zaméstndni nehrnou. Jakoby jd jsem celkem spokojenej,
navic jsem nastoupil do vézernské sluzby ve 21 letech, takZe pro mé to byly dobry
penize. (sméje se). Ale v Ceské republice jsou véznice pieplnéné, pocet véziiti neklesd
a soucasné mi i prijde, ze véznice chybi. Podle mého ndzoru by to chtélo ze strany
vlady vytvofit néjakou dlouhodobou a perspektivni koncepci, kterd by sniZila pocet
véziii (napt. alternationi tresty), ale i strategii k udrZeni a financovdni stdlych
zaméstnancii. Pravni systém v Ceské republice obecné povazuju za dobry, i kdyz jako
ve vsem miizeme nalézt urcité nedostatky. Nejvétsi problém vidim v délce soudniho
tizeni. Nevim, zda je to pretizenosti soudii nebo néjakymi jinymi faktory, ale soudni
rizeni, které se tahne tieba i deset let neni pro justici dobrou reklamou. Chdapu vsak,

Ze nékteré soudni spory jsou velmi obsdhlé a popravdé bych soudcem byt nechtél.”

Studentka: Jaky je podle Vas nas pravni a vézensky systém?

Vézerisky dozorce — Respondent ¢. 3: ,,Nevim u nds méli na kazdé cele televizi, méli
pohodu. Tohle, kdyby vidéli lidi, kterym néjakej vézen zabil nékoho z rodiny, tak by
se jim to asi nelibilo. Maji tam az moc velkou pohodu. [inak si myslim, Ze se ddvaji
strasné maly tresty odnéti svobody, méli by to podle mé zpfisnit. A celkové by meli

prosté vSichni vézni pracovat a néco délat, podle mé je to fakt prosté mirny.”
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Studentka: Jak vnimate z Vasi pozice pravni, trestni systém?

Probacni titednice, Respondent 4: ,VSechno je velmi ndrocny proces a je tézké néjak
hodnotit prdvni systém. Podle mého ndzoru jsou tresty vétsinou dostacujici, ale
vsechno trvd dlouho, vsechny soudy a riiznd opatieni. My se samoziejmé snaZime
v této sluzbé lidem pomoct, aby slo vSechno mimosoudni cestou, a docela se nam to i
dati. Jediné, co opravdu vnimam jako takovou mezeru, Ze neni o lidi po vykonu
trestu postardano, mimo samoziejmé nds, my se snazime pomoct. Ale nékdo nemad kde
bydlet, kde pracovat, celkové se nemd, jak uzivit a miize dlouho trvat, nez se zadaii
a ten dotycny si néco najde. Méli by podle mého ndzoru zfidit urcitou sluzbu, kterd
by méla zajistit ubytovani osob a ndstup do néjakého zaméstnani, alesponi po néjakou

dobu, co dotycny opusti vézeni. Ale na vSechno byt dotace nemohou. (sméje se)”

Z vypovédi respondentti vychdazi, Ze nejsou zcela spokojeni s urcitym
vézenskym ¢i pravnim systémem. At se to tyce malého poctu personalu,
chybéjicich financnich prostfedk®i, ¢i nedostate¢né vysokych trestd. Ve

vysledku jde hlavné o chybéjici finanéni prostfedky a nepocetny personal.

4.4 Vnimani a vliv

Ve vyzkumné ¢asti jsem se predevsim zaméfila, na to, jaky vliv ma
tato profese na pracovniky, zda je néjakym zpusobem ovliviiuje ¢i ne. Jak
jsem zminovala vyse v kapitole 3.2 Limity, nebylo lehké participanty pofadné
rozmluvit o svych pocitech. U Zadného participanta nebyl problém v tom, ze
mi popise svoji kazdodennost prace ¢i jak se k dané prdci dostal, ale jakmile
byla polozena osobnéjsi otazka, kazdy odpovidal vétsinou strucné. Podobné

odpovédi byly v tom, Ze jejich prace je psychicky ndro¢na a vycerpavajici, nic
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méné jako kazda prace slidmi. VSichni se pfiklanéli k tomu, Ze tu praci

nékdo vykondvat musi.

Studentka: Jak se na misté vézenského dozorce citite? Mate pocit, Ze Vas

prace néjakym zptisobem ovliviiuje?

Vézerisky dozorce — Respondent 2: ,Citim se normdlné, po sedmi letech jsem si uz
docela zvykl. VétSinou, ten, kdo si na vézernské prostiedi nezvykne, rychle odchizi —
a to se stdvd docela casto. Kdyz jsem s vézni tak se soustiedim se na prdci. Nemohu si
dovolit byt nervozni nebo to na sobé nechat vidét. A jestli mé ovliviiuje... No docela
jo, jsem uzavienéjsi, tordsi a raznéjsi pri jedndini s druhymi. Ale zas na druhou
stranu jsem vic tolerantni a snaZim se nevyletét kviili blbostem, protoZe vim, Ze

v prici fesim zdvaznéjsi véci. Takze se spis pousméju nad malichernostmi z bézného

Zivota”

Studentka: Citite, ze Vas prace, kterou vykonavate néjakym zptisobem

ovliviiuje, co se tyce Vaseho soukromého zivota napfiklad?

Vézerisky dozorce — Respondent 1: , Slouzim u VS uz pomérné dlouhou dobu, nikdo
ani rodina mé od tohoto zaméstndani nikdy neodrazovala, spise mé vZdy podporovala.
Spis jsem pro né takovej, jakoze hustej. (sméje) Jednou jedinkrdit jsem od kamardda
slySel, Ze nechdpe, jak muZu byt mezi takovyma lidma a byt tak néjak normdlni,
nakonec on skoncil u policie a déld primdrné prevozy do véznic. NemiiZe se to tak
brat, samoziejmé vsichni to berou tieba jako nebezpecnou prici, ale pro mé je to
prosté prdce jako kaZda jind, akordt je vice vzrusujici neZ price za pokladnou v Bille.
Je to urcity vliv na osobu, jakoze na psychiku, jak uz jsem ftikal je to docela

stereotyp.”
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Studentka: Myslite si, Ze Vas prace socidlni kuratorky a probacni ufednice

néjakym zptisobem ovlivnila?

Probacni utednice, socidlni kurdtorka — Respondent 5: ,,Urcité mé ovlivnila v néjaké
zméné v jedndni s lidmi. Momentilné mdm pohled na svét pragmaticky a necitim
Zadnou velkou naivitu, ale citim zbytecny soucit. Naucila jsem se neddvat najevo

nervozitu, a to beru za docela velky bonus.”

Probacni titednice — Respondent 4: , Necitim Zadné velké ovlivnéni, ale kdyz jste
zminila syndrom vyhoteni, tak vlastné ano, lehce mé prostvedi, ve kterém se pohybuji

ovlivni, podle mé asi jako kazdého clovéka, co takovou prdci vykondvd.”

Vliv, ktery na pracovniky ptisobi je sdm ovlivnén také tim, jak dlouho
pracovnici svoji praci vykonavaji. Respondenti z vézenské sluzby praci
vykonavali nebo stdle vykondvaji zhruba sedm let. Proba¢ni ufednice tuto
profesi vykondava jiz dvandct let a socidlni kurdtorka po patndcti letech
ukoncila svoji funkci. Ve vysledku socidlni kuratorka byla ve své funkci
nejdéle zmych respondent(i, a bylo vidét, Ze je to clovék, ktery nékdy
pracoval stouto skupinou lidi. Nebala se otdzek, byla rdznd, upfimna
a odpovidala velmi rychle a sebejisté. Postupem casu také pracovnik otupi ve
smyslu, Ze si zvykne na urcité prostredi a urcité situace, které v préci zaziva.
Podle mého nazoru je dtlezité i to, zda se dobfe citi mezi svymi
spolupracovniky, protoze pracovni kolektiv je dtilezity. VSichni respondenti,

co prispéli k mé praci byli s kolektivem spokojeni.

35



Zaveér

Informace o vzniku vézenstvi a jeho celkové historii aZ po soucasnost
jsem ziskala predevsim diky publikacim, které jsem pouzila v mé bakalarské
praci. M{ij osobni pohled na celou problematiku vézenstvi, trestu odnéti
svobody a na praci, kterou pracovnici vykonavaji, se hodné rozvinul az po
setkani a rozhovory s mymi respondenty. I kdyZ se rozhovory a schtizky
s respondenty nevydafily tak, jak bych si prala, tak i pfesto mi to rozsifilo
obzory a dovolilo mi to nahlédnout do takzvané, podle Girtlera, okrajové
spolecnosti. Kazdy clovék mad jinou povahu, ma jiné citéni, muze byt
empaticky nebo naopak nemusi. Z mych respondenti na mé pusobila urcita
jistota ¢i sebevédomi, moznd i rdznost, kterd jim pomdaha ve vykonavani
jejich prace. Co se tyce urcitého pracovniho vlivu na participanty, tak je
nejvice ovliviiovalo jejich prostredi. Vézenské dozorce ovliviiuje prostfedi
véznice, které na né puisobi diky fadu, ktery musi fungovat, jako Ze jsou sami
uvéznéné osoby. Probacni ufedniky, ktefi maji vlastni pracovisté
v prostorach kancelafe, ovliviiuji spise jejich klienti a klientky, a problémy
které je potieba reSit. I kdyz respondenti nasli nedostatky ve vézenském
a pravnim systému, véfim, Ze postupem casu se bude chod vézenstvi i prace
s vézni ¢i pachateli zdokonalovat. Vidim zna¢ny posun v tom, Ze moderni
spole¢nost nedovoluje porusovat lidska prava, ale naopak napomaha lidem,

aby se zpét zaclenili do spolecnosti.
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