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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva problematikou kariérového poradenstvi a vzdélavani
na vysokych kolach Ceské republiky. Cilem bylo analyzovat potencial jednotlivych
vybranych kariérnich center a zmapovat v tomto kontextu jejich ¢innost. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti byla popsana obecna
tématika kariérového poradenstvi a vzdélavani od historického vyvoje, poskytovanych
sluzeb tak po obecnou definici kariérového poradenstvi. V praktické ¢asti je provedena
analyza z dostupnych zdroji webovych stranek vybranych kariérnich center na
vysokych skolach Ceské republiky a byly uvedeny zavéry a doporuéeni pro jednotlivé

kariérni centra.
Klicova slova

Kariérové poradenstvi, studenti, kariérni centrum, vzdélavani univerzita



Abstract

This bachelor thesis deals with the issue of career counseling and education at
universities in the Czech Republic. The aim was to analyze the potential of selected
career centers and map their activities in this context. The thesis is divided into
theoretical and practical parts. The theoretical part describes the general topics of
career counseling and education, ranging from historical development to provided
services and a general definition of career counseling. The practical part consists of an
analysis of available sources from the websites of selected career centers at universities
in the Czech Republic, followed by conclusions and recommendations for each career

center.
Keywords
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1 UVOD

Ve své bakalaiské praci se budu vénovat analyze vybranych kariérnich
center na univerzitach v Ceské republice, kde se dlouhodobé fesi problém
jejich potencidlu. Mym cilem je mozné zjisténi typt poskytovanych
sluzeb, které jsou na vétsiné kariérnich center stejné, a které maji vybrana
kariérni centra vyhradné ve své nabidce sluzeb. Cilem analyzy je také najit
mozné fteSeni, kterda pomohou zkvalitnéni jiz stavajicich sluzeb ¢i
motivovani pro zavedeni dalSich osvéd¢enych sluzeb. Problematiku jsem
si zvolila proto, ze jiz druhym rokem spolupracuji a vyuzivam sluzby

kariérniho centra CZU prostfednictvim plnéni praxi.
Teoreticka ¢ast se zabyva obecnymi otdzkami kariérového poradenstvi

a vzdélavanim. Definuje ho z pohledl n¢kolika autorti jako naptiklad dle
Vendela, Sharfa ¢i Svobodové a udava jeho principy. Nasledné jsou
zminéna kariérni centra jako jeden z hlavnich pojml zkoumany celou
bakalafskou praci. Zminéna je jejich historie a také jejich vyznam na
univerzitich a poukazuje na jejich role. Rozvadi aktivity a sluzby
poskytované na kariérnich centrech a také se snazi zjist'ovat jaky potencial
maji kariérni centra do budoucna. Praktickd ¢ast se zabyva analyzou
vysokych $kol z pohledu sluzeb, vzdélavaci ¢innosti. Zkoumané budou

odliSnosti riznych kariérnich center a bude provedeno srovnani ¢innosti

a poskytovanych sluzeb. Kritéria a metody sbéru dat byly nastaveny na

kvalitativni analyzu, popisujici danou kvalitu poskytovanych sluzeb

a Cinnosti. Kvalitativni analyza bude zahrnovat charakteristiku
jednotlivych sluzeb a ¢innosti a bude zaméiena také na vzdélavaci innosti
jednotlivych kariérnich center, ndsledné budou uvedeny dalsi dostupné
informace a zajimavosti tykajici se jednotlivych center. Data budou
cerpana z dostupnych webovych stranek a stranek jednotlivych kariérnich
center, pficemz bude zaroven aplikovana analyza na shromaZzdované
informace. Vysledky analyzy budou uvedeny v tabulkach, které budou
znazornovat poskytované sluzby jednotlivych center a ztabulek bude
zietelné jaké sluzby ¢i Cinnosti jsou standardem pro vétSinu kariérnich

center a jaké sluzby jsou exkluzivné poskytovany pouze na urcitych
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univerzitdch. Budou uvedeny jejich odliSnosti a rozdily a nasledné bude
mozné provést zhodnoceni danych vysledki zjisténych kvalitativni
analyzou aplikovanou v bakaldiské praci. Na zdkladé vysledkli bude
vypracovano vlastni doporu€eni autorky jednotlivym kariérnim centrim.
Jak jiz s jiz poskytovanymi sluzbami, tak bude vznesen navrh na zlepseni
kvality a potencidlu jednotlivych kariérnich center na vysokych Skolach

Ceské republiky.
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TEORETICKA VYCHODISKA

2 Cil a metodika

Cilem bakalaiské prace bylo pfiblizit problematiku kariérového
poradenstvi a vzdélavani a v tomto kontextu zmapovat a porovnat ¢innost

kariérnich center vybranych vysokych skol v Ceské republice.

Teoretické ¢ast byla zpracovana na zaklad¢ studia dostupnych odbornych
informacnich zdroji. Pfiblizena byla problematika kariérového
poradenstvi a vzdélavani, dale pak obecnéji kariérni centra pifi vysokych
Skolach se zaméfenim na jejich ¢innost, vyvoj, vyznam, poskytované
sluzby a podobné. Praktickd ¢ast vychdzela ze stanoveného cile préce.
Byla provedena analyza dostupnych informaci vybranych kariérovych
center vysokych $kol CR. Vystupem je piehled zjisténi, v zavéru prace

jsou navrzena ptipadna doporuceni pro praxi.
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3 Kariérové poradenstvi a vzdélavani

V tivodu kapitoly bude definovan kli¢ovy pojem, diky kterému se nasledné
bude mozné vénovat kariérovému poradenstvi jako takovému, a tim je
pojem kariéra. Pivod slova kariéra pochazi z francouzstiny, ze slova
carriere, znamenajici draha, ¢i cesta (Rejzek, 2001). Za zakladatele
kariérového poradenstvi je povazovan americky profesor a sociolog Frank
Parsons (1908), ktery vynalezl pfistup tzv. ,,pfifazovani dle talentu®, ktery
se nasledné dale rozvijel do teorie vlastnosti a faktorti pfi volbé povolani
(Euroguidance, 2012). Vymezeni kariéry jako profesiondlni drahy,
presnéji specifikovano jako posloupnost jednotlivych pozic v profesnim
zivoté vymezuje (Palan, 2002). Definice kariéry je rozsahl4 a je mozné na
ni nahlizet hned znékolika hledisek. Naptiklad andragogického,
sociologického, psychologického ¢i ekonomického a dalsich (Kirovova,
2011 b). Ve spousté definic pojmu kariéry je uzivano spojeni s pojmem
zivotni drahy. Nasledné byva davana do souvislosti se strukturovanym
postupem, ktery ma urcity zacatek, odlisna stadia a konec (Bélohlavek,
1994). Kdyz se zmini pojem kariérového poradenstvi spoustu lidi napadne,
ze se jedna o poradenstvi lidem, ktefi si nejsou schopni sami na trhu prace
poradit. Zde je mozné vyuzit definice ,, Poradenské aktivity vyjadruji
poradenskou cinnost se zamérenim na uspokojovani potreb klientit a jsou
ovlivnény vnitrnimi mechanizmy poradenskych sluzeb a podnéety vnéjsiho

prostredi. “ (Svobodova, 2015, str. 24).

Kariéra je pojem, ktery se pouziva v mnoha disciplinach jako je naptiklad
antropologie, psychologie, sociologie a mnoho dalsich. Casto je tak mozné
vyuzit sluzeb odbornikli z vice oborli. Proto je mozné pouzit nckolik
definic pifi diskusi o kariérovém poradenstvi. Pojem kariérového
poradenstvi je mozné vylozit také jako ,,soubor aktivit, které pomdahaji
Jednotliveiim v kazdém veku a v kazdém bodé jejich Zivota pri rozhodovani
v oblasti formalniho vzdelavani, v dalsim profesnim vzdeélavani i ve vztahu
k zaméstnani a pomdahaji pri rozvoji schopnosti Fidit a planovat svou
kariéru (Hlouskova, 2014, s. 161; srov. Hlad'o, 2014; Vendel, 2008).

Kariérové poradenstvi je mnoha autory vnimano jako celozivotni cesta,
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na které se v priab¢hu zZivota rozviji u jedincii jejich schopnosti

a dovednosti v oblasti pracovni drahy neboli pracovni zkuSenosti. Pfestoze
kariérni draha za¢ina okamzikem, kdy jedinec vstupuje na trh prace jako
Cerstvy absolvent. Prvni setkdni s kariérnim neboli profesnim
poradenstvim, jak je také casto nazyvano, je jiz pii vykonu povinné Skolni
dochazky. Kdy zaci prochazi rozhodnutim ohledné vybéru dals§iho typu
studia. Pfedtim, nez budou v bakalatské praci pfedstaveny definice a dalsi

pojmy je potifeba si uvédomit dulezitost tématu kariérového poradenstvi

a pro¢ se timto tématem bude bakalarskd prace v pribehu kapitoly
zabyvat. Podle Sharfa (2013) je odpovéd’ jasnd. V dnesni dobé je dilezité
byt spokojeny s kariérni drahou, ktery si jedinec zvolil, protoze se z velké
Casti promita také do osobniho Zivota kazdého z nas. Nasledn¢ ho také

z velké ¢asti ovliviiyje. Kariérové poradenstvi ma mnoho podob a

je mozné jej provozovat jako mentor, kouc ¢i poradce jako naptiklad uvadi
., Poradci koucové a mentori v profesnim poradenstvi jsou pracovnici
profesne poradenskych sluzeb, které jejich zaméstnani privadi do
pravidelného kontaktu s klienty. Pri vykonu profesne poradenské prace
ve velké mire uplatiuji nezavisly usudek “ (Svobodova, 2015, str. 18).
Kariérové poradenstvi je v Ceské republice zminéno v §21 zakonu

o vysokych skolach ve znéni ,,Dalsi povinnosti verejné vysoké skoly: (1)
Verejna skola je povinna d) poskytovat uchazecum o studium, studentiim

a dalsim osobam informacni a poradenské sluzby souvisejici se studiem
a s moznosti uplatnéni absolventii studijnich programu v praxi* (Zakon
¢. 111/1998 Sb.).

Cesky pfistup ke kariérnimu poradenstvi zahrnuje kombinaci
vzdélavaciho poradenstvi, odborného poradenstvi a strategii osobniho
rozvoje.

Kariérové poradenstvi se rozviji a rozSifuje, pfiCemz je mozné jej

definovat, takto ,,hilavnim ditvodem pro jeho rozvoj jsou zvysené naroky
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na jednotlivce, nabizejiciho své schopnosti na trhu prace, na nemz je stale
tezsi  se zorientovat® (Vzdélavani vSem, Koncepce kariérového

poradenstvi, 2023).

Pracovni trh se v poslednich letech vyznamné vyvijel s dirazem na
technologie, inovace a podnikéani. Kariérni poradci hraji klicovou roli pfi

ptipravé jednotlivcel na tyto dynamické zmény, poskytuji informace
o novych odvétvich a radi, jak ziskat potfebné dovednosti a kvalifikace.

V druhé casti této kapitoly bude popsana definice a vymezeni pojmu
vzdélavani. Které¢ vystizné popsal ucitel narodd Jan Amos Komensky
nasledovné ,, Ma-li se clovek stat clovekem, musi se vzdelavat“. Cilem
vzdélavani by mélo byt poskytnuti kompetenci pro zéky a studenty, aby
byli schopni efektivné vyuzivat dostupné informacni zdroje a poradenstvi,
aby byli néasledné schopni planovat svoji kariérni cestu. Obecné se da
pojem vzdélavani definovat jako ,proces, ktery podporuje a napomaha
uceni. V navaznosti na mezindarodne obvyklé vymezeni pojmi zpravidla

odlisuje formalni a neformalni jako zamerné, strukturované

a organizované aktivity od informalniho uceni, které ma organizovanou
formu, strukturu a leckdy i zamér postrada,” (Cesky statisticky tifad, 2018,
str. 30)
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3.1 Definice a principy kariérového poradenstvi

Z pohledu na kariérové poradenstvi v ramci jeho naplné je mozné ho
definovat jako ,,proces, v ramci kterého maji lide v priitbehu celého Zivota
moznost poznat a rozvijet své schopnosti, dovednosti a zajmy. UmozZnuje
lidem ridit jejich individualni drahu ve vzdélavani a odborné priprave
v praci i v jinych oblastech, a vyuzivat k tomu schopnosti a dovednosti,
které maji* (MSMT, Vzdé&lavani, 2023). Dalsi byl poskytnut pohled na
kariérové poradenstvi jako ,soubor sluzeb a aktivit vykondavanych
s umyslem slouzit jednotlivciim kazdého veku a v kazdé Zivotni situaci pri
volbé povolani, odborné priprave povolani a rizeni jejich kariéry. Takové
sluzby mohou poskytovat Skoly kazdého druhu, vzdeélavaci instituce,
zameéstnavatele, nevladni organizace, verejny ci soukromy sektor. Mohou
existovat na individualnim nebo skupinovém principu a vykonavany jsou
v osobnim styku nebo distancni formou. Kariérni poradenstvi zahrnuje
poskytovani informact, diagnostickych ndstrojii, poradenskych rozhovorii,
kariérnich vzdélavacich programii, testovacich programii, programii pro
podporu hledani prace a poradenstvi v obdobi Zivotnich zmen* (OECD,
online 2009, str. 10).

Pii pohledu na kariérové poradenstvi z Sir§iho hlediska je mozné ho také
definovat jako ptipravu a podporu klienta celozivotniho uceni a snazi se

naucit jedince odpovédnosti za vlastni kariéru (Jarvis, 2003).

,, Poradenstvi se nezameéruje pouze na jednosmerné poskytovani informact
ohledné moznosti a uplatnéni klienta, ale zahrnuje aktivni praci s klientem

na sebepoznani, stanoveni cili v riiznych ¢asovych horizontech

a stanoveni adekvatnich strategii, jak téchto cilii dosahovat® (Archiv-

nuv.npi.cz, Principy kariérového poradenstvi, 2023)

Kariérové poradenstvi je pojem pouzivany piedev§im v konceptu
celozivotniho poradenstvi. V procesu poradenstvi vykonava vSechna
rozhodnuti klient. Praci poradce je poméhat klientovi bez toho, aniz by na
néj vyvijel natlak. Kariérové poradenstvi zahrnuje rizné metody,
napiiklad konzultace, psychometrické testy a diskuse, diky kterym se

jednotlivei 1épe seznamuji se svymi schopnostmi a pracovnimi
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preferencemi. Podpora kariérnich poradcit miize zahrnovat také informace
o aktudlnich trendech na pracovnim trhu, vzdélavaci moznosti a strategie
pro dosazeni kariérnich cilti. Pokud je diskuse vedena o kariérovém
poradenstvi je potfeba zahrnout také etické zasady. Tyto zdsady prameni
ptedevsim z profesnich hodnot a standardné platnych principii v profesich
poradenského typu. Udavaji zaklad pro etické chovani a rozhodovani
poradct. Tyto principy nefunguji jako pravidla ani neuvadéji postupy,
které je potfeba dodrzovat ve vSech situacich. Jsou spiSe zamysleny jako
pomtcka nebo navod pro poradce ve vSech aspektech jejich profesniho
zivota. Nejvice se zaméfuji na vztah mezi poradcem a klientem, ale

zahrnuji 1 jiné mezilidské vztahy jako naptiklad s ostatnimi kolegy.

Jako dalsi principy je mozné uvést individudlni pfistup, kdy se poradce

zaméfuje na unikatni potieby, hodnoty a cile klienta.

Princip holistického hodnoceni, kdy poradce s klientem zvazuji vice
faktoril, v€etné osobnosti, zajm1l, dovednosti a zivotni situace klienta. Je
zamé&fen na autonomii klienta, kdy je potieba jej zapojit do rozhodovani
v procesu poradenstvi. Princip prizkumu. Zde je kladen diraz na
poskytovani pfesnych a aktualnich informaci ohledné riznych kariérnich
moznostech, odvétvich a vzdélavacich prilezitostech. U tohoto principu je
moznost vyuziti motivace klienta k vlastnimu prizkumu. Princip stanov
cilt, kdy je kladen diiraz na stanoveni realnych a dosazitelnych cili. Tento
princip je mozné rozdélit na kratkodobé a dlouhodobé. Princip rozvoje
dovednosti. Poradce identifikuje a posiluje dovednosti klienta
prostfednictvim Skoleni, vzdélavacich kurzl ¢i rekvalifikacnich kurzi,
které jsou nezbytné pro nastartovani budouci kariéry. Princip posileni
sebedlivéry, povzbuzuje klienty k prevzeti kontroly nad svym kariérnim
rozvojem. Princip celozivotniho uceni klade diiraz na vyznam neustalého
uceni a adaptace na trhu prace. Pokud budeme na principy pohliZet ze $ir$i
perspektivy je mozné zakomponovat spolupraci s dalSimi odborniky, pro
poskytnuti komplexni podpory klienta. Princi kulturni zvazuje socidlni,
ekonomické a kulturni faktory, které mohou ovliviiovat kariérni volby
klienta. V neposledni fadé¢ méame princip hodnoceni a zpétné vazby.

V tomto principu je dilezité hodnotit pokrok a poskytovat konstruktivni

16



zpétnou vazbu. Diky které je ndsledné mozné upravovat strategie a metody

kariérového poradenstvi v zavislosti na rozvijejicich se potfebach klienta.
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4.1 Kariérni centra pri vysokych Skolach

Kariérni centra jsou v soucasné dob¢ nabizena na tad¢ vysokych Skol,
které dbaji na rozvoj v kariérni sféfe jejich studentli a absolventt. Jejich
koncept se v rozsahu sluzeb poskytovanych jednotlivymi centry miize
patrné lisit. Kariérni centra nejsou vSak povinné na kazdé vysoké skole,
tedy jejich vyskyt neni nijak silny a ustaleny (Kariérni centra, strategie

rozvoje, 2020).

Kariérni centra pti vysokych Skolach maji funkci instituce nabizejici pro
své studenty sluzby kariérového poradenstvi. Student nasledné odchazi
s realnymi predstavami ohledné¢ fungovani trhu prace, realistickym
o¢ekavanim od nabizenych pozic, orientaci na trhu prace a definovanymi
cili, kterych by chtél na své kariérni draze dosdhnout (Kariérni centra,

strategie rozvoje, 2020).
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4.2 Vyznam a role kariérnich center na vysokych Skolach

Kariérni poradenstvi ma dva hlavni cile: nalezeni pracovniho mista

a pomoc klientovi s adaptaci na vybrané pracovni pozici. V procesu
poradenstvi je vytycCeni cilll velice dalezité. Slouzi nasledné jako takzvany
navod pro poradce pii praci s klientem (Sharf, 2013). V procesu
poradenstvi je potieba dojit do bodu, kdy se klient i poradce dokézou na
cilech schiizky shodnout. Jaké cile se vytvoii do budoucna a jaké kroky
bude potieba nasledovat pro uspésné zakonceni poradenstvi. Kariérové
poradenstvi také pomdha klientovi v uceni riznych technik, jak do
budoucna aktivné ovladat své profesni drahy, to obsahuje napftiklad

vyrovnani s urcitymi profesnimi i zivotnimi rolemi.

Pracovni role je jednou z nejvétsich ¢asti v zivoté jedince, diky které je
mozné si ovéfovat miru pracovnich schopnosti, je mozné nabyvat nové
zkuSenosti a zarovenl ovéfovat své dosavadni dosazené vzdélani.
V pracovni sféfe probiha také rozvoj socialnich vazeb a navazovani
novych kontaktl, které jsou pak dilezité pfi navazovani mezilidskych

vztahll na budoucim pracovisti.

Kariérni centra slouzi jako doplnéni akademické ptipravy o dovednosti pfi
vstupu na trh prace a opusténi jejich studentskych let. Je také mozné plnit
roli takzvaného ,,prostiednika® mezi studenty a zaméstnavatelem. Prave
diky této roli je mozné pro studenty zprostiedkovavat staze nebo dokonce
1 budouci zaméstnani. Jednou z hlavnich roli je také sledovat trendy, které

v

se objevuji na trhu prace a podavat klientiim nejaktudlné;si informace

a také rady. Jako dalsi roli je mozné uvést orientaci ve vzdélavacich
moznostech. Kdy poradci pomahaji klientim pii vybéru vhodnych
vzdélavacich programt v souladu s jejich kariérnimi cili. Dulezita role je
také prizkum kariérnich moznosti. Pfi¢emz poradci poskytuji informace

o ruznych pracovnich pozicich, aby jednotliveim lépe nastinili jejich
kariérni moznosti. V neposledni fadé plni také roli psychické podpory, kdy
je klient pod velkym tlakem a stresem se uplatnit na trhu prace. V procesu

poradenstvi si prochdzi nejistotou spojenou s kariérnimi zménami a stoji
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pted dalezitym rozhodovanim v zivoté jeho budouci kariéry. Proces zmén
je mozné definovat jako "Jakékoliv zmeny kladou velké naroky na kazdého
Jjednotlivce a ovliviuji jeho pracovni rodinny Zivot. Zména a prehodnoceni
zavedeného zpiisobu mysleni vyzaduje velkou odvahu. Takova zména
spociva ve schopnosti vSestranného rozvoje a v celoZivotnim uceni.

Znamend to, Ze se clovék musi neustdle snazit rozvijet své znalosti

a dovednosti v ramci pracovniho poméru, vzdeélavani a zivota jako

takového. Diilezitymi viastnostmi jsou flexibilita, pracovni nasazeni

a odpovédnost za vlastni jednani. Prekotné zmeény posledni doby kladou
naroky i na karierové poradce, kteri se museji dobre orientovat ve

zmeéndch, k nimz ve spolecnosti dochazi, ve vzdélavacich prilezitostech

a pozadavcich a podminkdach pracovniho uplatnéni"(Nilsson and

Akerblom, 2001, s. 5).

Profesni role v kariérovém poradenstvi vysvétluje zaméteni a podstatu
poradce v procesech u klienta. Jako ptiklad je mozné uvést podporu pfi

zasadnich rozhodnutich klienta, osobnostni rozvoj a dalsi.

Hlavni roli kariérnich center na vysokych Skolach je tedy nalézt

individudlni vychodisko u kazdého studenta.
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4.3 Historicky vyvoj kariérnich center

Dle Freibergové (2001) byla jedna zprvnich fungujicich poraden
Pedagogicko-psychologicka poradna pti Ustavu socialniho 1ékafstvi, ktera
byla uvedena do provozu roku 1975. O rok pozdéji byla zalozena
Studentska poradna pii Centru preventivniho Iékatstvi 3. I¢karské fakulty.

K nejvét§imu rozvoji a posunu se dostalo kariérovému poradenstvi

a kariérni centrtim na vysokych skolach okolo roku 1990. Vysoké Skoly se
nechaly inspirovat od zahrani¢nich univerzit, kde kariérové poradenstvi
fungovalo jiz nékolik let. Jak jiz bylo zminéno vySe v roce 1998 vznika
zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach, na zdklad¢, kterého mayji
vetejné vysoké Skoly povinnost poskytovat uréitou formu poradenstvi.
Problematickd ¢ast je pravé v nestanoveni podoby, jakou by mélo
poradenstvi disponovat. Ve vysledku je na kazdé vysoké skole, jakou
podobu ¢i rozsah dané poradenstvi poskytuje. Z tohoto diivodu je Casty jev
zanedbani poskytovaného poradenstvi at’ s rozsahem sluzeb, ¢i nastava
problém s finanénim faktorem, které nésledné vede k omezeni poctu

kariérnich poradcii.
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4.4 Poskytované sluzby a aktivity kariérnich center

Jak jiz bylo zminéno vyse, kazdé kariérni centrum se li$i v poskytovanych
sluzbéch, které poskytuji svym klientiim. V tomto ptipad¢ si totiz kazda
vysoka Skola rozhoduje o rozsahu sluzeb sama. Kazdopadné je mnoho
sluzeb a aktivit, které mohou skoly svym studentlim nabizet. Dale je budou

uvedeny blize a vice do hloubky. Podle Hlouskové (2012) jsou sluzby

a aktivity popsany takto ,,O kariérovém poradenstvi posledniho desetileti

take plati teze, Ze se jedna o dynamicky se rozvijejici skupinu aktivit

a sluzeb, které uz nejsou povazovdny pouze za jeden z uicinnych ndstroji
socialniho zaclenovani a prosazovani socialni rovnosti, pripadné za jeden
z neprimych prostredkii podporujicich ekonomicky rist. Aktualne je na
karierové poradenstvi nahlizeno spise jako na nastroj rozvoje kazdého
Jjednotlivce... “ (Hlouskova, 2012, str 161). Sluzby v kariérnim odvétvi se
déli do trech kategorii, které budou blize ptedstaveny. Jako prvni bude
poukazano na kategorii vychovu kpovolani, ta je podle Vendela
(2008,str.50) dlouhodoby proces smétovani kariérového vyvoje studentd,
ktery probiha v ramci vSeobecné vychody a vyuky na Skoldch. Oproti
vychoveé k povolani je k dispozici druhd kategorie profesni neboli kariérni
orientaci, kterd je kratkodoba a jednad se spiSe o jednorazové sluzby
klientlim, naptiklad pfi prvnim vybéru povolani. Naplni kariérni orientace
je predevsim ukézat klientovi, jako. Osobé ziskavat informace spojené
s osobnostnim typem klienta a v neposledni fad¢ ziskat informace o svéte

prace (Busacca, 2002).

Jako posledni kategorie je popsano kariérni poradenstvi. Podle OECD
(2004) je definovano jako sluzba a aktivita, kterd je mozna poskytovavat

jedinctim v jakémkoliv veéku a jakékoliv situaci.

Sluzby nabizené kariérnimi centry se mohou byt poskytovany jak
individudlné u kazdého klienta zvlast, tak ve skupinovém principu.
Kariérové poradenstvi se muze vramci vysokych Skol uskuteciovat
riznymi formami a za pouziti riznych metod podle uvedeni Novacka
(2009, str. 6). Nejcastgjsi sluzbami byvaji, psychodiagnostika, tréninky,

workshopy, rozhovory ¢i seminafe.
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Nasledné poradenské sezeni byvaji individudlné upraveny pro jednotlivé
klienty ztad studenti a absolventd. Kdy mohou poradci klienty
pfipravovat na pracovni pohovory nebo s nimi vytvaret Zivotopisy. Centra
mohou poskytovat spoustu dalSich sluzeb jako napiiklad vyplnéni
dotazniki a riznych osobnostnich testl. Osobnostni testy jsou vzdy
specializované na urcité odvétvi, napiiklad osobnostni testy, inteligen¢ni
¢i  manazerskych predpokladi. A  vneposledni tadé¢ centra

zprostifedkovavaji kontakty zaméstnavatelm.
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PRAKTICKA CAST

S Postup analyzy

V prvni ¢asti této kapitoly autorka bakalaiské prace rada uvedla obecny
popis analyzy pro pfibliZzeni a porozuméni dalSich bodi bakalaiské prace.
V druhé ¢asti této kapitoly se budu vénovat popisu analyzy, ktera bude

aplikovéana v pribéhu bakalatské prace.

Obecnd definice analyzy zni nasledovné. Jednéd se o védeckou metodu,
kterd je zalozena na dekompozici celku na elementarni ¢asti. Zkouma
skutecnosti rozlozenim na jednodu$si neboli zdkladni celky. Cilem
analyzy je identifikace nutnych a podstatnych vlastnosti elementarnich
casti celku. Nasledn€ rozeznava jejich podstatu a zakonitosti. Analyzu je
také mozné definovat jako zplsob vykladu, pokud se bere potaz na
oddéleni jednotlivych jevi, které jsou zkoumané individudlné. Pfi pohledu
na cile analyzy je mozné uvést jich hned né€kolik. Ziskat znalosti ohledné
dan¢ho tématu, zjiSténi nedostatkli a slabych stranek a uvédoméni

potiebné zmény.

V ptipad¢é této bakalaiské prace bude provedena analyza dostupnych
webovych stranek vybranych kariérnich center vysokych skol, kdy budou
porovnavany odliSnosti v poskytovanych sluzbach a cinnostech.
Porovnani bude vyobrazeno v tabulkach, kde budou uvedeny vSechny
sluzby a ¢innosti, které dané kariérni centrum poskytuje. Z téchto zjisténi
budou nésledné vyobrazeny vysledky jednotlivych kariérnich center.
Budou uvedeny odliSnosti mezi kariérnimi centry a budou srovnany

¢innosti a sluzby poskytované jednotlivymi centry.
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5.1 Vybér vysokych Skol pro analyzu

Tato kapitola se zaobira vybérem vhodnych vysokych $kol, kde se nachazi
kariérni centra s dostupnymi webovymi strankami. Duraz by chtéla
autorka klast kariérnimu centru Ceské zemé&délské univerzity. Jako dalsi
kariérni centrum bylo do analyzy zatazeno kariérni centrum Vysoké Skoly
ekonomické. Tietim vybranym kariérnim centrem je kariérni centrum
vysoké Skoly Hradec Kralové. V neposledni fad¢ bude pfedmétem analyzy

také kariérni centrum Karlovy univerzity.
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5.2 Kritéria a metody sbéru dat

Tato bakalaiska prace se vénuje analyze sbéru dat z webovych stranek

a dostupnych internetovych zdroji u jednotlivych kariérnich center

vysokych skol, které budou znazornovat klicové proménné. Pii sbéru

a zpracovani dat se bude autorka bakalatské prace soustiedit na jednotliva
centra zvlast’ a bude zaznamendvat vSechny dostupné sluzby na strankach
do tabulky, ve kterych budou uvedené také specifikace danych sluzeb,
pokud budou na webovych strankach uvedeny. Budou stanoveny kritéria
zakladnich sluzeb, které jsou standardem pro poskytovani na vétSing
kariérnich ~ center.  Nésledné¢ budou porovnavany  odliSnosti
v poskytovanych vybranych kariérnich center. Metoda analyzy bude tedy
kvantitativni analyza, kterd se zamé¢tuje na kvalitu, charakteristiku a popis
jednotlivych sluzeb. Do analyzy také budou zakomponovany dalsi

informace, které se tykaji vybranych kariérnich center.
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5.3 Zpracovani a analyza dat

Kariérni centrum Ceské zemédélské univerzity:

Kariémi centrum (dale jen KC) zemédélské univerzity (dale jen CZU)
celouniverzitni centrum s dosahem pro vSechny studenty univerzity, ktery
uzce spolupracuje s Klubem absolventt. Jeho vedoucim je Mgr. Pfemysl
Gubani. KC ma v nabidce Siroky sortiment sluzeb zamétfeny na osobni
rozvoj studentl. Zaméfuje se na preddvani studentim relevantnich
informaci pro kvalifikované rozhodnuti o budouci kariéte a v neposledni

fad¢ propojuje studenty s jejich budoucimi potencidlnimi zaméstnavateli.

Pii vyhledavani stranek KC je mozné navstivit piimo stranky KC
oddélené, nebo je mozné pres stranky univerzity proklikat pfimo na
stranku uvadéjici zakladni informace pro studenty. Pro kazdého studenta
je také mozné na stranky narazit v prohlizeni webu jejich fakulty. KC ma
také svou Facebookovou stranku. Na strankach KC je mozné vybrat
z nékolika zalozek, které obsahuji informace jak pro studenty, tak pro
absolventy. Jako prvni je mozné si vSimnout stranky, kterd informuje
navstévniky webu kdy a pro¢ by se mély ptihlasit na konzultace. Je kratce
popséana podstata KC Déle je mozné na se na strance piekliknout na dalsi
odkazy, které odkazuji na pifimé konzultace s kariérnim poradcem. Na
strankach je také uvedeno, jaké jsou podminky poskytovani sluzeb pro
absolventy. Piesné uvedeni je poskytovani sluzeb absolventiim 3 roky po
dokonceni studia. Na strdnce je také pfimo mozné navoleni typu
konzultace, kdy klient vybira z 3 typt. Prvni je uvedena osobni konzultace
pfimo kancelaii Career center CZU, ale také v univerzitni knihovné.
V neposledni fadé je mozné zvolit online konzultaci pomoci aplikace
ZOOM. Zilezi samoziejmé na piedchozi domluvé s konzultantem. Na
strankach je také uvedeno, na jaké sluzby je mozné se ptihlasit. V nabidce
je mozné vybirat ze tii sluzeb. Prvni je uvedena sluzba kariérniho
poradenstvi, kdy je uveden kratky popis, pro koho je sluzba poskytovéna.
Jedna se o sluzbu vhodnou pro klienty hledajici pracovni nabidky a kde je
mozné je najit. Sluzba je také vhodna pro klienty, ktefi si chtéji naplanovat

kariéru a chtgji pracovat na osobnim rozvoji. Je také mozné vyuzit
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vypracovani CV, kdy se zaméti na kvalitni zpracovani dobrého Zivotopisu
dale je mozna konkrétni pifiprava na pracovni pohovor nebo na elevator
pitch. Jako druhd sluzba je mozné vybrat koucing, pficemz je mozné zjistit
slabé€ a silné stranky klienta, provést osobni testy ¢i provést osobni profesni
orientaci. Jako posledni sluzba je uvedena kariérni poradenstvi pro OZZ
(zaméstnani a podnikani). Jedna se o sluzbu poskytujici informace ohledné
prav a povinnosti zaméstnancli a je mozné se taky specializovat na
zaméstnance s postizenim ¢i znevyhodnénim. Nabizi poradenstvi pro lidi
s invalidnim dichodem, jak a kde hledat praci a jakou pomoc je mozné

vyhledat naptiklad u agentury prace.

Jako dal$i nabizi KC aktivity v podobé workshopt, kdy je mozné se
sezndmit tématy osobniho rozvoje pfi ¢emz maji prednasejici Siroky
ptehled na trhu prace. Pro klienty je také piistupny semestralni dobrovolny
kurz s ndzvem Side off university, ktery je vedeny specialisty urcené
firmy. Kurz je pro vhodny motivované studenty, ktefi maji zajem
prohloubit si znalosti v konkrétnim oboru. Je to jedinecnd piilezitost pro
ziskani cennych informaci, kdy je moznost pfipravenosti oproti ptipadnym
konkurentim na trhu prace. Jako vystup z kurzu je obdrzeni certifikatu
deklarujiciho Gc¢ast na seminafi. Dal§i workshop v nabidce KC je Discover
company workshop, ktery pfedstavuje zajimavé spolecnosti studentlim.
Obsahem je seznameni s firemni kulturou, kazdodenni ¢innosti, moznost
rozvoje v ramci spolecnosti. Soucasti workshopu je také HR blok, ve
kterém se klient dozvi vice o procesech spolecnosti pii vybéru
zaméstnanct a jaky profil uchazect pro piijeti preferuji. V neposledni fadé
je mozné ucastnit se rozvojovych workshopt, které obsahuji moznosti
zdokonaleni svych prezentacnich dovednosti, pracovat na svych snech,
vizich a cilech ¢i dovednost bojovat s prokrastinaci. KC také potada ve
veletrh pracovnich pfilezitosti, ke se klienti seznamuji se zastupci HR
oddéleni vyznamnych firem a aktudlnimi nabizenymi pozicemi pro
absolventy. Na jednotlivych stancich se klient dozvi spoustu uzite¢nych
informaci o budoucich moznostech, ale je také mozné obdrzet nabidku
letni staze ¢i budouci pracovni pozice. V neposledni fadé KC nabizi

dvoudenni akce s ndzvem Pitch Boot Camp, ktery se kona pro motivované
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studenty. Jedna se o svétovy fenomén, ktery probihd jiz ve vice nez 16
zemich svéta a tato aktivita pochazi z Portugalska. Je zaméfend na rozvoj
dovednosti umoznujici uspéSné fidit kariéru, propojuje odborniky
s mnoholetou praxi z manazerskych pozic a odliSnych ¢asti pracovniho
trhu a studenty s cilem jejich kariérniho rozvoje. KC CZU se stalo
organizatorem prvni edice v CR a zaroven vstoupili do projektu dalsiho

rozvoje této aktivity.

Béhem prvniho dne prochdzi tcastnici ve skupinach tkoly, které jim
pomahaji fesit otazky typu: kdo jsem, co umim, co mohu nabidnout a dalsi.
Zaroven se uci prezentovat zajimavymi formami. Nésledné probiha
diskuse. Druhy den je jiz za pfitomnosti profesiondlli v daném oboru.
V prvnim bloku se vede diskuse se studenty na bézna témata pro uvolnéni
nervozity. V druhém bloku jiz pfichazi profesionalové ke stoltim a v pozici
poradce hodnoti studenty béhem 2 minut z jejich pitch a nasledné po dobu
8 minut jim davaji 8 minut zpétnou vazbu. Poradci také vypliuji formulaf
na kazdého ucastnika. Po ukonceni bloku probihd 45 minut volny

networking, kdy je mozné neformaln¢ diskutovat o spoleéném zazitku.

Kariérni centrum také nabizi FAQ trh prace jednd se o moderovanou
diskusi trvajici 90 minut mezi studenty vybranych oborit a 3 rlznymi
zamé&stnavateli z vice oblasti. Diskutuje se na riiznd témata mezi rozdily

v jednotlivych spole¢nostech a jejich obory.

Pii prohliZeni stranek je mozné vybrat z n€kolika 1iSt, prvni byla popsana
lista pro studenty a absolventy, jako dals$i je v nabidce zalozka inspirace.

V této zalozce klient naléza soubory ke stazeni. Jedna se predevsim

o materidly, které dopliuji kurzy a workshopy. K dispozici jsou manualy
napt. Jak hledat praci, Jak na CV, Problematika zaméstnavani osob se

zdravotnim postizeni a dalsi.

Na strankach je také zalozka pro firmy, kdy je zde kratce popsan divod,
pro¢ spolupracovat s kariérnim centrem, nabidka sluzeb pro firmy, cenik

sluzeb a také seznam sluzeb.
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V neposledni fad¢ je na strankach uvedeno, jak je mozné jeho pracovniky

kontaktovat, poptipad¢ kde v rektoratu je kancelat k dispozici. Stranky

byly naposledy aktualizovany roku 2021.

Tabulka &. 1: sluzby kariérniho centra Ceské zem&dé&lské univerzity:

Kariérni
poradenstvi

Kariérni koucing

Kariérni
poradenstvi  pro
0zzZ

Jak a kde hledat
nabidky prace

Silné a slabé stranky

Prava a povinnosti
zamg&stnavatell

Planovani kariéry
a jak se dale

Osobni testovani

Prava a povinnosti
zam&stnancll  se

rozvijet zdravotnim
postiZzenim

Kontrola CV Profesni orientace | Diagnoza
podnikani

Ptiprava na Invalidni dichod

pohovor

Elevator pitch Pomoc skrze

agentury prace

Tabulka &. 2: aktivity kariérniho centra Ceské zemé&d&lské univerzity:

Workshop Jak si hledat Gispé$né préci v 21. stoleti

Side off university — dobrovolny kurz

Setkani s konkrétnimi spole¢nostmi

Kariéra s diplomem z CZU — diskuse s absolventy

Discover company - workshop

Rozvojové workshopy

Veletrh pracovnich ptilezitosti

Pitch Boot Camp — nékolika denni kurz
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Kariérni centrum vysoké $koly ekonomické:

Pti otevieni webovych stranek KC vysoké Skoly ekonomické (déle jen
VSE) jako prvni klient vidi ¢lanky obsahujici aktuality, které se budou
v nasledujicim mésici dit. Jedna se pfedev§im o pozvanky na pfipravované
workshopy. Pfi rozkliknuti menu se ukdze lista, kterd zobrazuje nékolik
zalozek, jako prvni je k dispozici zdlozka student a absolvent. Zde je
mozné si vybrat ze tfi moznosti. Prvni je mozné navolit nabidku
zamé&stnani, kde je mozné se podivat na stranky s nabidkami pracovnich
mist, stdzi a brigdd. Jako druhé je mozné se dostat na stranky kariérniho
portalu VSE. Jedna se o oficialni kontaktni platformu, kterd nabizi
studentiim VSE piehled o pracovnich nabidkach z CR i zahraniéi. Pristup
do portalu je automaticky ziskan kazdym studentem VSE na zakladé jejich

studia. Portal nabizi nabidky spole¢nosti, se kterymi spolupracuje.

Pii vybéru zalozky Poradenstvi je mozné vybrat n€kolik podkapitol. Jako
prvni se zobrazuje zéalozka individualni kariérové poradenstvi, kde
poradkyné se studentem probira vse, co souvisi stématem vstupu na
pracovni trh. Od popisu pribéhu vybérového fizeni nebo kde je nejlepsi
zamé&stnani hledat. Zabyva se predev§im oblasti profilu pracovniho mista
a kompetencnich modelt, formy zivotopisti, vytyCeni cilii a strategie

uspéchu pii vybérovém fizeni, ptiprava na pohovor, Assessment center
a psychologické diagnostiky pii vybérovém fizeni a adaptacni procesy.

Dalsi zalozku je v Poradenstvi mozné vybrat zalozku workshopy, kde jsou
k vidéni workshopy z piedeslych let. Déle jsou také podrobné rozepsany
naplanované workshopy na dané obdobi. Z naplanovanych workshopt by
autorka uvedla par, které zaujaly: Zivotopis a motivaéni dopis, které
zaujmou prezentovany Markétou Rakovou, Cesta k duSevni pohodé:
Zklidni hlavu a emoce pomoci téla a srdce prezentovany Nikol Janovskou,
Silné stranky: Jak je objevit, pojmenovat a prodat prezentovany Terezou

Valnohovou.

Dale je k dispozici zdlozka kariérnich ¢lankd, kde jsou uvedeny ¢lanky

s typy, jak zvladnout zkouSkové a mnoho dalSich.
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Dalsi velice zajimavou zalozkou v poradenstvi je zalozka psychologicka
diagnostika. Jedné se o sluzbu poskytovanou studentim, ktefi nedokazi
nasmérovat svou kariéru a snazi se zjistit jaké zaméstnani je pro né vhodné.
Sluzba se poskytuje ve spolupraci KC VSE a akademického centra FPH
VSE. Psychologicka diagnostika je uréena predevsim pro studenty 4. a 5.
ro¢nikd, ktefi ji doposud nevyuzily. Psychologickd diagnostika probiha
v kombinaci  psychodiagnostickych testd, které jsou provadény
v standardnich, laboratornich podminkadch a vyplnénim osobnostnich
testli. Psychologové nasledné vysledky diskutuji prostfednictvim online
konzultace, na kterou nasledné navazuje koucovaci rozhovor. Koucovaci

rozhovor se zamé&fuje na dalsi kroky v rozhodovani o studentové kariéte.

Dalsi zalozkou slozky poradenstvi je Akademicka psychologicky poradna.
Ta pii Akademickém centru FPH VSE pomaha individualnim
poradenstvim studentiim s osobnimi potizemi. Zamétfuje se na pomoc
pfekonani rodinnych, partnerskych, osobnich ¢i studijnich problémi.

Postupné se zaméiuji také na profesni zalezitosti se vstupem do praxe

a nasledny posun na pracovni trh. Poradna je v provozu jeden den v tydnu
v pfedem vymezenych hodinéach. Jedna se o bezplatnou sluzbu, na kterou

neni potieba se predem objednat.

Piedposledni je uvedena slozka Autogenni trénink, ten pomaha pro fyzické
a psychické uvolnéni. Autogenni trénink je metoda, diky které se pii
pravidelném uplatnéni odstraiuji piiznaky napéti a neklidu, pomaha Iépe
zvladat stres a soustfedéni. Jako posledni zalozkou je Socidlni bezpeci
studentll a psychologicka podpora. Jednd se o informacni slozku pro
studenty, ktefi zaZzili sexualizované nasili ¢i jiné nerespektujici chovani.
Snazi se studentim pomoci je nasmérovat na kontakty, které jsou v téchto
situacich mozné vyuzit. V tomto piipad¢ je mozné se obratit na dékana
fakulty ¢i na pracovniky vedeni univerzity. Jako kontakty uvedené mimo

univerzitu je uveden napiiklad Bily kruh bezpeci.

Dalsi slozka jsou Kariémi akce KC VSE. Jako prvni jsou uvedeny

workshopy, které jsou zminény vyse.
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Jednou z akci poradanou VSE je pracovni veletrh Sance, ktery ma
dlouholetou tradici. Kond se dvakrat roéné¢ a trva 3 dny. Probiha
v prostorach univerzity, pficemz kazdy den se ucastni jiné slozeni

spolecnosti a instituci. V pribéhu se kona také doprovodny program
a soutéze.

Dale je uvedena akce Den bankovni profese. Akce je potadana kazdy rok
ve spolupraci s katedrou bankovnictvi a pojistovnictvi VSE spole&né
s nejveétsimi Ceskymi bankami. Cilem této akce je pfedstavit studentim

specifika prace v bankovnictvi, zaroven ukazuje studentiim zajimavou
a perspektivni praci.

Dalsi je mozné v menu vybrat slozku Zaméstnavatel, kde je uvedena
inzerce zaméstnani. VSE poskytuje firmam moZnost inzerovat volné
pozice na jejich webovych strankach, Facebooku ¢i Instagramu. Nabidky
prace a brigdd jsou nésledné¢ zvefejnéné a zpfistupnéné pro Sirokou

vefejnost. Je také mozna placend reklama na Facebooku.

K dispozici je dale zélozka Kariérni portal VSE, coZ je oficialni platforma
nabizejici studentim VSE piehled o pracovnich nabidkach v CR &i
zahrani¢i. Pro zaméstnavatele poskytuje moznosti nalezeni uchazect z fad
studentii a absolventti VSE skrze uvefejnéni pracovnich pozic pfimo na
hlavni strance Kariérniho portalu VSE. Nasledné prostednictvim
rozeslani hromadné mailové korespondence studentim VSE aktualni

databaze studentd ziskavaji nabidky.

Dale je k dispozici sluzba Prondjem vitriny, ktera umoziiuje prezentaci

spolecnosti pfimo v prostorach vitrin univerzity.

Pro firmy je k dispozici také moznost prezentace na plazmach. Kdy se
v pribéhu dne na obrazovkach objevuje prezentace spolecnosti o délce

maximalné 2 slidu.

V neposledni fadé je mozné vyuziti prezentace pomoci plakati a letaku.

Stranky byly naposledy aktualizovany roku 2024.
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Tabulka ¢. 3: piehled obecnych sluzeb kariérniho centra Vysoké Skoly

ekonomické:
Individualni kariérové
poradenstvi
Kariérni workshopy
Psychologicka diagnostika
Poradenstvi Akademickd psychologicka

poradna

Autogenni trénink

Socialni bezpeci studentl a
psychologicka poradna

Tabulka ¢. 4: témata individudlniho poradenstvi kariérniho centra Vysoké

Skoly ekonomické:

Témata sezenich
individudlniho poradenstvi

Cile vybérového fizeni a

strategie uspéchu

Profil  pracovniho  mista,

kompetencni modely

Jak napsat motivacni dopis,
Zivotopis

Ptiprava na vybérové fizeni

Assessment Centre a
psychologicka diagnostika ve
vybérovém fizeni

Adaptacni procesy

Tabulka ¢. 5: aktivity kariérniho centra Vysoké Skoly ekonomické:

Kariérni workshopy

Prezen¢ni veletrh Sance

Den Bankovni profese
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Kariérni centrum univerzity Hradec Kralové:

Uvodni webova stranka obsahuje aktuality ohledné déni na univerzité.

K dispozici jsou také ¢lanky a kalendat s naplanovanymi akcemi.

KC se zamétuje predev§im na piipravu studentli na vstup na trh prace. Jako
prvni je mozné vidét rozloZeni stranky, kde je vzdy uvedena slozka pro
studenty a pro zaméstnavatele. Prvni slozka je k dispozici jobstart veletrh,
jedné se o veletrh pracovnich piilezitosti. Je to akce pro studenty, kdy se
setkavaji se zamé&stnavateli z mnoha moznych obort. Na veletrhu je mozné
ziskat cenné kontakty na zastupce firem. Studenti ziskavaji piehled
ohledné chodu trhu prace a také na samotné nabizené pracovni pozice.
Nésledné je na strance slozka o veletrhu z pohledu firem. Kdy veletrh
nabizi poznani potencidlnich uchazect o volné pozice a mohou ziskat
stazistu.

V nabidce stranek je nabidka prace jak pro studenty, tak pro
zaméstnavatele. K dispozici je inzertni portal pro studenty pro prohlidnuti
volnych pozic. V nabidce se nachazi staze, brigady a také volné pozice
vhodné pro absolventy. Pro zaméstnavatele je sluzba inzerce zpoplatnéna,
cena je uvedena od 5000-25000 bez DPH. Sluzba je poskytovana firmam
pro inzerci volnych pracovnich pozic. Inzerat je zvetfejnén na portalu
inzerci a také na socialnich sitich, informovani studentli emailem a také
v tiSténé podobé po budovach UHK. Na strankach je pfimo piihlaSka

k dispozici.
Slozka stazi nabizi studentiim nahled do prosttedi firem nabizejici staze,

a predevsim ziskdva student jistotu pro potencidlni pracovni pozici.
Ziskavéa zde idedlni prilezitost pro nabidku placené brigddy v oboru.

Ziskava rozhled v mnoha aspektech provozu firem a jejich systémil.
Pro zaméstnavatele je vyhodou vychovani budoucich pracovnika

a seznameni s volnymi pozicemi. Casovy fond je dostateCny pro
navratnost firem za Skoleni zaméstnancu. Kariérni centru poskytuje sluzbu
umisténi inzeratu s vyuzitim grafiky vytvorené KC. Jedna se o placenou

sluzbu, za kterou nalezi ¢astka 4 000 K¢ bez DPH.
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Na strankach je k dispozici slozka Kariérni stanek, kde jsou uveiejnény
aktivity centra, obsahuje prezentace zaméstnavatele, pti které predstavi
studentim firemni kulturu a agendu. Jako velky benefit jsou livance

zdarma pro vSechny, na strance jsou uvedeny terminy a ¢asy konéni.

Velkou vyhodu pro firmy nabizi Kariérni stinek pfedevsim ve vyhradnim
pravu oslovit a pfedstavit firmu pfitomnym studentim. Na kazdy den
spadé pouze jedna firma, kterd se akce ucastni. Na této akci je mozné piimé
nabidky pracovnich pozic, ¢i brigad a stazi. Je pfimo na firmé, jakou
fakultu si vybere a bude na ni cilit, pro ostatni fakulty bude firma

prezentovana na socialnich sitich.

Velice zajimavym eventem je studentskd byznysova snidané, kterd nabizi
studentim piijemny zazitek a zarovenn moznosti navazani kontaktii

z riznych obori a nabizi pomoc v orientaci v business sféte. Jedna se
o placenou sluzbu, ktera je nabizena za 6 000 K¢ bez DPH.
Jedna se o unikatni moznost pro zaméstnavatele potkat se s aktivnimi

a motivovanymi studenty a navazani unikatnich vazeb. Jedna z velkych
vyhod tohoto eventu je pro firmy nédhled na smysleni studentské komunity

na pracovni pozice a pracovni trh. Jako dalsi je ziskavani informaci

o aspektech dulezitych pro studenty a budouci absolventy v pracovnim
zivoté. Jedna se o placenou sluzbu, kdy si firma sama vybere, jakou

castkou si pteje KC podpofit. Penézni rozmezi je od 1 000 - 10 000 K¢&.

Slozka vzdélavaci mls je sebe rozvojovy event, ktery probiha v podobé
pfednasky Piednéasku povede piekladatel Petr Mecit na téma Bude vase
profese za 10 let existovat od Henryho Forda. Na eventu dostavaji studenti
jedinecnou pfilezitost setkat se s vyznamnymi lektory, ktefi jsou velice
inspirativni a dokdzi namotivovat. Obsahem pfedndsky je pomoci
studentlim zlepsit svoji pracovni ¢i studijni drahu. Dale se studenti dozvi,

jak pracovat na sebe rozvoji jak v osobnim, tak profesnim Zivoté.

Pro firmy je tento event pfedevSim o ziskéni partnerstvi s kariérnim
centrem. Stat se partnerem eventu obnasi piredev§im promo pro danou

spolecnost. Na akci bude vystaven banner firmy, pozvanky na akci
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obsahuji logo firmy a KC nésledné zvetejni prezentaci firmy na socidlnich

sitich. Sluzba je zpoplatnéna ¢astkou 5 000 K¢.

Slozka kariérni konzultace je poskytovana studentiim, ktefi si nejsou jisti
studiem spravného oboru. Je vhodnd také pro studenty, ktefi hledaji
uplatnéni na trhu prace a pomahaji jim najit spravny smér a odvétvi na
trhu. Pomahaji studentim osvojit si dovednost osloveni firem, které¢ je
zaujali a zaroveil s vypracovanim zajimavého Zivotopisu a motiva¢niho
dopisu. Konzultace vede pani Ivana Bauerovd, kterd pulsobi jako

projektovd manazerka KC.

Sluzba je poskytovéna také firmam, ktefi chtéji oslovit studenty univerzity.
Snazi se je touto sluzbou propojit a pomoci nastavit moznosti spoluprace

pfimo pro dané firmy. SluZba je zpoplatnéna ¢astkou 1 000 K¢.
Slozka kariérni booster je vhodna pro studenty v intenzivni piipraveé

a poznani aspektl zadosti o pracovni misto. Sluzba také poskytuje zdravé
nakopnuti v hledani prace. Studenty pfipravuje na uskali hledani vysnéné
prace, nauci je spravné sestavit zivotopis a motivacni dopis. Dozvi se, jaké
jsou nejcastéjsi otdzky na pohovoru, nebo také pro¢ mit ucet na platforme

LinkedIn a k ¢emu jej vyuzivat.

Sluzba kariérniho boosteru pro firmy poskytuje firmam mozZnost
poskytnout studentlim zkuSenosti z oblasti ndbort novych zaméstnanct,
pfedani uziteCnych typd studentim pro jejich budouci zkuSenost a také
individudlni pfedstaveni firmy. Sluzba je zpoplatnéna ¢astkou 3 000 K¢

bez DPH.

KC poskytuje mentorsky program, kdy dévaji prostor jejich absolventim
vroli mentorli, pracujicich v riznych oborech piedat své Zivotni

zkuSenosti. Studenti si vybiraji sami z ptiloZeného seznamu mentorti

a domlouvaji si s nimi schizky. Mohou se ptat na riizné otazky ohledné
uplatnéni na trhu prace vrozmezi jimi studovaného oboru. Mentor
nasledné seznami studenta se svou cestou od vystudovani univerzity po

nastup na trh prace nebo také jak najit work -life balance.

37



Ve slozce pro mentory je mozné pro absolventy se pfimo na pozici
ptihlasit. Mentofi nabizeji své znalosti a zkuSenosti k nabidnuti pomoci
studentim nerozhodnych ohledné jejich budouci cesty. Absolventiim se
nabizi nostalgicky zazitek a zjiSténi fungovani a smySleni dneSnich
studentti. Jejich préaci nasledné propaguje KC na sociélnich sitich a mentofi

ziskavaji cenné kontakty pro budouci profesni spolupraci.

Posledni zaloZkou na strankach KC je Talentova konzultace, kterou vede
absolventka Martina Diblikové, ktera piisobi na pozici talentové koucky.
Studenti diky této sluzb¢ ziskavaji povédomi o svych silnych strankach

a jak je aplikovat v dosavadnim studijnim a budoucim profesnim Zzivoté.
Nabizi také pochopeni téchto aspektd a pomaha je rozvijet a predava
navod, jak s nimi pracovat. Stranky byly naposledy aktualizovany roku

2024.

Tabulka ¢. 6: sluzby kariérniho centra univerzity Hradec Kralové:

Worshopy a veletrhy
Kariérni konzultace
Kariérni booster
Mentorsky program
Vzdélavaci mls
Talentova konzultace

Sluzby kariérniho centra

Tabulka ¢&. 7: aktivity kariérniho centra univerzity Hradec Kralové:

Jobstart veletrh

Nabidka préace

Nabidka stazi

Kariérni stanek

Studentska byznysovéa snidané
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Kariérni centrum Univerzity Karlovy:

Pii pohledu na webové stranky KC Univerzity Karlovy (déale jen UK) je
velice piehledna liSta, kde si kazdy navstévnik mulze rozkliknout
informace o KC jako takovém anebo ma na vybér z moznosti zalozek
student, absolvent, zaméstnavatel a ndsledné jednotlivé kontakty na

jednotlivé pracovniky KC.

Jako prvni podslozkou zalozky Student nalezne néavstévnik stranek
nalezne Kariérni pfedmét, jednd se o volitelny pfedmét poskytovany
studentim bakalatského typu studia v 2. ro¢niku. Pfedmét poskytuje
informace ohledn¢ aktualniho trhu prace a ndhled na mozny budouci

vyvoj. Klade diiraz na vyuziti a budovani kontaktt, podporu kolegiality

a dovednost pomahat druhym s osobnim rozvojem ¢i profesnim rozvojem.
Studenti absolvuji kurz a jsou diky nému schopni naptiklad identifikovat
potencial ndhodnych udalosti, umi popsat své dovednosti a znalosti,
porozumi svym silnym strankam, hledat pfilezitosti a nasledné se v nich

realizovat, ziskavaji schopnost rozvijet socialni kontakty a dalsi.

Dalsi slozkou je Kariérni den na UK. Cilem tohoto eventu je
zprostiedkovat prednasky a soubor aktivit pro studenty UK, které ptedaji
informace a praktické dovednosti pro budouci vstup do aktivniho procesu
prace a usnadni jim vstup na trh prace bez ohledu na studovany obor
studenta. Tato akce se snazi doplnit koncept profesniho veletrhu, které
jednotlivé fakulty poradaji. Akce je urcena pro studenty univerzity bez
ohledu na studovany obor ¢i fakultu také cerstvym absolventim.
Prikladem aktivit jsou naptiklad workshopy, pohovory nanecisto, kariérni

poradenstvi a konzultace Zivotopisu ¢i elevator pitch.

Treti slozkou je Kariérni poradna, kde konzultace vede pani Ivana
Stérbova, DiS. Cilem poradny je efektivni poradenstvi poskytované
studentiim univerzity zaméfené na kariérni rozvoj. Jako dal$i je mozné
probrat dal$i témata, jako napfiklad problémy nastalé v prabchu studia,

celozivotni vzdélavani, tvorba motivacnich dopist a Zivotopist €i piiprava

39



na pohovor. Sluzba je vhodné pro studenty, kteti si nejsou jisti s jejich

budoucim vstupem na trh prace. Sluzba je pro studenty bezplatna.

Naésledujici slozkou je Diagnostika osobnostnich a kariérovych
predpokladii. Sluzba je poskytovana studentlim, ktefi se snazi poznavat
Iépe sami sebe a zjistit, pro které zaméstnani ¢i studium maji vlohy.

Studenti diky diagnostice zjist'uji osobni a profesni predpoklady, slabé

a silné stranky a jejich potencial pro budouci profesni drahu. KC poskytuje
sluzby ve dvou formach: pro studenty v zaatcich studia, kdy se
specializuji na pfipadné volby nasledujiciho studia a jako druhy format je
kariérni sméfovani v poslednich ro¢nicich studia. Obé formy probihaji
kombinaci vyplnéni online testll a nasledné konzultace. Délka konzultaci

se v obou formach lisi a pfi prvnim formatu se doporucuje mezi testy

a konzultaci nechat ¢asové rozmezi 3 dni a nasledna konzultace probiha
osobnim setkdnim v rozsahu az 2 hodin. U druhé formy se doporucuje
dodrzet rozmezi testu a schiizky 4-5 dn a naslednd konzultace je
odhadovéna na 90 minut. Prvni formu diagnostiky pro mladsi rocniky vede
pani Mgr. et Mrg. Lenka Slavikova a druhou formu diagnostiky pro starsi
ro¢niky studia vede pani Mgr. Denisa Stancova. Sluzba je pro studenty
univerzity bezplatné a zarovei je uvedena poznamka, Ze neni mozné cerpat

oba formaty sluzeb v jednom akademickém roce.

Jako dalsi je mozné jako sluzbu na univerzit¢ vyuzit Koucovani, ktera je
nabizena pro vSechny studenty univerzity, a dokonce i zaméstnancim.
Jedna se o individualni konzultace v rozsahu 50 minut, pfi¢emz zalezi na
daném tématu, ktery dany student probird. Pfi koucovani je bézné

opakovani konzultaci 3-6krat.

Koucovani byva dlouhodoby proces, ve kterém se kou¢ snazi zaméfit na
téma v komplexnim méfitku a nasledné je mozné se zaméfit na dilci cile
studenta v jednotlivych sezenich. Je tomu tak piedev§im pro poskytnuti
vice ¢asu na mozny vyvoj a piehodnoceni nékterych skute¢nosti v souladu
s realitou. Pii dlouhodobém poskytovani kouCovani se klient u¢i osvojovat
si urcité postupy, které nasledné aplikuje do jinych situaci. Podporuje

tvotivy pfistup k zivotu, respekt vici sebe samym i druhym a vychazi
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z neschematického zachazeni s realitou. Diléi cile si student voli sam
podle své Zivotni situace a nemusi mit jasné¢ dané téma o ¢em se chce
s koucem bavit. Diky procesu koucovani je velice Casté zjisténi, Zze dany
cil, se kterym klient ptfichazi, neni ani zdaleka tim, ktery chce fesit. Proces

koucovani probiha fizenym rozhovorem, ktery mize mit spoustu metod
a forem. Vyuziva specifické otazky jako naptiklad Skalovani

a reflektovani. Neinklinuje k jasnym raddm, nechava spiSe klienty
k dosazeni odpovédi diky jejich vlastnimu toku myslenek a rozhodovani.
Pouze se je snazi navést na urcitou cestu a podpofit klientova rozhodnuti.
Pti pohledu na zalozku koucovani se otevira uzivateli nova stranka, kde

nalezne dalsi sluzby neuvedené pfimo na hlavni strance KC a jedna se
o sluzby poskytované skrze Centrum Carolina.

K dispozici je psychologickd poradna, kterd nabizi konzultace ve vSech
aspektech fesenych problémi studentem. Je mozné se na strance piimo

registrovat na danou sluzbu.

Velmi zajimavou sluzbou je Jednorazova konzultace s psychologem, ktera
zpfistupiuje poradenstvi pro vice zajemct. Béhem sezeni je mozné
diskutovat pfimo o aktudlni situaci tizici daného studenta v dany moment.
Poradci se snazi studenty predevsim podpofit a dodat nadéji feSeni. Sluzba
je vhodna pro studenty feSici pouze jeden urcity problém, ktery je realné

konzultovat pouze v jediném sezeni.

Pravni poradna nabizi studentlim sluzby pro orientaci v ur€itych situacich
nastalych béhem Zivota a snazi se studentim poméhat feSit zalezitosti
cestou pravni. Pfedava rady, kde je mozné uplatnit narok ¢i jaky organ
povinnosti plni. Sluzba je vhodné pro studenty ze zahranici, kdy predava
informace ohledné pobytu na tzemi CR, zdravotniho a socialniho

pojisténi, rodinného prava a spousté dalSich pravnich tikont.

Sluzba Rozvoj studijnich kompetenci predava studentim uzitecné rady
v oblasti zlepSeni studijnich navyku a uci strategie pro efektivni zvladnuti

studia.
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Socidlné — ekonomické poradenstvi seznamuje studenty v mozné vyplaté

stipendii pfi obtiznych socidlnich situacich.

Centrum Carolina univerzity poskytuje také seznam dostupnych
podpirnych skupin fungujicich na fakultich. Pomahd vytvaret mezi

studenty socidlni vazby pfi studiu napiiklad v anglickém jazyce.

Nécvik relaxacnich technik pojednava o praktice relaxacnich technik

v malé skupin€ studentt, které nasledné napomahaji s praci s dechem
a nasledné pracovani se stresem.
K dispozici je také sluzba Prace se stresem pro doktorandy, které nabizi

5 sezeni v pribéhu semestru. Jedna se o prozitkovy intenzivni seminaf
poskytovany studentiim, na které pisobi nadmérny tlak stresu. Pomaha jim
osvojit si praktiky prace a zvladani stresu. Prvni setkdni probihd v duchu
seznameni s kazdodennim plisobenim stresu. Snazi se vstipit pfitomnym

techniky préace se stresem a nadale se snazi identifikovat ptivodce stresu

u individudlnich studentl. Na druhém sezeni studenti sdili své osobni
zkuSenosti se stresem a jeho odbourdvanim. Na tfetim sezeni studenti
zjidtuji prevenci predchazeni stresu a jeji upeviiovani. Ctvrté sezeni se
zamé&fuje na aktivni aplikaci zachézeni s bariérami zpisobené stresem. Pti

poslednim sezeni probiha sdileni zmén v aplikaci nové naucenych technik.

Dalsi zalozkou je Fit & Smart Student kdy se KC snazi nabidnout

studentim cyklus seminait, pfi kterém rozviji jejich dovednosti.

Bud’te fit obsahuje nékolik workshopli zamétfenych na relaxaci,
psychohygienu a préci s télem pro zvyseni psychické odolnosti a zvladani
zatézovych situaci. Jako ptiklad workshopt nabizenych KC je Prakticka
prvni pomoc, pii kterém neni zohlednéna pouze teorie, ale prakticka
zkouska tkontd prvni pomoci. Lektorem je student 3. LF UK. Prevence
syndromu vyhoteni je workshop, ktery seznamuje studenty se zdkladnimi

pojmy spojenymi se syndromem vyhoteni. Jednd se o propojeni teorie

a zazitkové aktivity, které se prakticky reflektuji. Workshop je v online

podobé vedeny PhDr. et. Mgr. Veronikou Pavlas Martanovou Ph..D.
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Slozka Bud'te smart obsahuje webinafe a seminafe pfipravené na rizna
témata zamétfend na rozvoj dilezity pro aktudlni dovednosti. Jako jsou
napiiklad témata pomoci orientace na internetu ¢i zadkladni financni
gramotnost. Jako pfiklad seminafe je U¢ se chytfeji, ne vice! Aneb
veédecky ovétené metody efektivniho uceni. Kdy lektor Jan Kohout
pfedstavuje nejCastéjsi chyby pfi uceni a zaméfuje se na efektivitu

ovefenych metod.
Dalsi slozkou je Podnikavost na UK, ktera obsahuje aktuality vSech fakult.

Jako dalsi slozkou je Kariéra v institucich EU, kterd nabizi studentlim
inovativni kurz ve spolupréci s Vysokou Skolou ekonomickou. Absolvent
po skonceni kurzu dokdze pochopit fungovani Evropské unie a jejich
politikach. DokaZze se orientovat v pravnim ramci EU a zdokonaluje své

analytické schopnosti.

KC UK také nabizi portal nabidek prace a stazi pro studenty univerzity, je

vhodny pro studenty, ktefi se chtéji angazovat v pomoci univerzité
a reprezentovat tak motivované studenty UK.

Nésledné je mozné vybrat slozku Kariéra na UK, kde studenti naleznou
vSechna volna mista pfimo na jednotlivych fakultach a také vice informaci
o pribéhu vybérovych fizeni.

Pii rozkliknuti zalozky Absolvent je mozné navolit slozku kariéra na UK,
kde se zobrazuji vSechny volné univerzitni pozice. Stejn¢ jako v zalozce

student je zde k dispozici slozka Kariéra v institucich EU.

Dale zde nalezneme slozku Doktorské studium. Zde jsou vypsany zakladni
ustanoveni studijniho programu na UK a déle je uvedeno, pro koho je toto

studium poskytovano. Jedna se o program, ktery je velmi prioritizovany

a vnima praci studentl jako zna¢ny piinos védeckému potencidlu jako
celku. Je kladen velky diraz na kvalitu studia ze stran studentl a také ze

stran odpovédnych instituci.

Jako posledni slozkou pro absolventy je Klub Alumni, coz je klub
sdruzujici absolventy vSech fakult a vytvari komunikaéni platformu mezi

Skolou a danymi absolventy. Klub poskytuje moznost se dale vzdélavat
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a sdilet své poznatky z praxe. Klub potada pro absolventy akce v podob¢

prednések nebo seminaid.

Jako posledni zalozkou jsou zaméstnavatelé, kde jsou k dispozici
informace pro firmy a spolecnosti pro nabidku volnych pozic, brigad ¢i
stazi. Konkrétni nabidky se dohaduji ptes mailovou korespondenci piimo

s KC. Stranky byly naposledy aktualizovany roku 2024.

Tabulka ¢. 8: sluzby kariérniho centra Karlovy univerzity:

Kariérni predmét

Kariérni poradna

Sluzby kariérniho centra Diagnostika osobnostnich a
kariérovych ptredpokladi
Koucovani

Tabulka ¢. 9: poradenské sluzby Centrum Carolina:

Psychologicka poradna
Jednordzova konzultace s
psychologem

Pravni poradna

Rozvoj studijnich kompetenci
Socialné-ekonomické
poradentvi

Podpiirné skupiny

Poradenské sluzby

Tabulka ¢. 10: aktivity kariérniho centra Karlovy univerzity:

Kariérni den na UK

Fit & Smart Student - workshop
Vzdélavani a rozvoj doktorandi
Podnikavost na UK

Kariéra v institucich EU
Nabidky préace, stazi
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5.4 Vysledky a analyza

Vysledky analyzy byly porovnavany dle dostupnych informaci na
webovych strankdch kariérnich center vysokych Skol. Poukazuje na
potencial jednotlivych kariérovych center zpohledu potencidlniho
budouciho klienta. Analyza pojednava o faktech vzhledu stranek,
prehlednosti stranek a také o sortimentu nabizenych sluzeb. Kazdé kariérni
centrum bude uvedeno samostatné a jejich odliSnosti budou nasledné
uvedeny v kapitole nize s ndzvem OdliSnosti mezi kariérnimi centry na
raznych vysokych Skolach/ srovnani ¢innosti a sluzeb poskytovanych

jednotlivymi centry.

Prvni uvedené KC v analyze je Kariérni centrum Ceské zemédélské
univerzity. Na strankéach je mozné vy¢ist, Ze nebyly aktualizovany od roku
2021, diky ¢emuz informace nejsou nikterak aktualni. Jako prvni je mozné
se dostat na zalozku O kariérovém centru, kde je kratce predstavena jeho
aktivita i cile a také je uvedeno, ze KC vede Mgr. Pfemysl Gubani. Pokud
se student zam¢fi na stranku Studenti & Absolventi zjisti, Ze neni mozné
se skrze stranky pfihlasit na zaddnou uvedenou sluzbu. Odkaz vykazuje bud’
chybu nebo hlasku off-line sité na strané poradce. Je tedy jedind moZnost
zajit osobné do uvedené kancelaie KC, bohuzel nikde neni dohledatelné,
kdy je k dispozici oteviené. U kazdého workshopu ¢i seminare je vzdy
kratky popis prubéhu daného eventu, ktery studenti urcité¢ oceni a udélaji
si predstavu o tom jaké aktivity KC univerzity nabizi. Skala workshopii je
pomérné Sirokd, kdy dostavaji prostor nejen studenti, ale také absolventy
univerzity. KC nabizi také veletrhy prace, kde se prezentuji riizné zajimavé
firmy. Velice zajimavym eventem je Pitch Boot Camp, ktery se kona
nékolik dni a studenti si odnasi velmi dulezitou zkuSenost v souladu

s elevator pitch dovednosti. Jedna se o dovednost popsat sam sebe

v 1 minuté a zaroven zaujmout druhou stranu, napiiklad potencialniho

budouciho zaméstnavatele. Bohuzel na strdnkach KC nejsou uvedené

45



aktualni mozné workshopy k ucasti studentii. Zajimavou alternativou pro
motivované studenty jsou pfilozené manudly, které si mohou samostatné
projit a nastudovat. Jeden z velmi ndpomocnych souborti je Jak na CV, kde
je detailné popsan nédvod na vytvoteni kvalitniho zivotopisu. Na strankach
je struéné popsano pro firmy, jaké sluzby KC nabizi a jaké ¢astky za sluzby
pozaduje. Firmy se mohou tcastnit vSech akci, na které maji ptistup také
studenti a hledat potencialni budouci pracovniky pro jejich volné pozice

ve firmach. Maji exkluzivni moznost setkat se, a predevSim poznat se
s vSemi pfitomnymi studenty.

Kariérni centrum VSE reflektuje aktualni informace a udalosti, které se na
univerzit€¢ déji maji Siroky sortiment sluzeb, ktery je pro studenty zcela
zdarma. Na hlavni strance se stiidaji rizné¢ bannery oznamujici nejblizsi
moznou akci, ¢i dostupné nabidky pracovnich mist, brigad ¢i stazi. Celé
stranky jsou plné barev a pisobi veselym dojmem. Pfi pohledu na nabizené
sluzby a aktivity KC VSE je velice zajimavé a piehledné vytvofené menu
pro navstévnika pomickou pro snadnou orientaci na strankach. Hlavni bod
analyzy jsou sluzby a aktivity daného kariérniho centra, kdy zde vidime
jako prvni individudlni kariérové poradenstvi. Pfi rozkliknuti se objevi
kratky popis pro studenty, diky kterému si mohou udé¢lat ptedstavu
s jakymi tématy mohou sluzbu vyuzivat. Sluzba nabizi Sirokou skalu témat
navrzenou tak, aby klientovi nabidla vSechny sluzby k dosazeni nejlepSich
vysledkl pfi vybérovém fizeni. Sluzba je piistupna také pro absolventy

univerzity do 2 let po ukonceni studia.

KC potada také n€kolikrat do mésice spoustu workshopii zaméfenych na
usnadnéni budouciho hledani prace v podobé online ¢i osobnich setkani na
Siroké mnozstvi témat ztohoto odvétvi. Na kazdy workshop se lisi

obsazenost volnych mist.
K dispozici studentiim jsou také kariérni ¢lanky, které pojednévaji

o spoust¢ aktudlnich témat nejen ze svéta kariéry, ale také jsou k dispozici
razné typy, jak zvladat stresové situace jako je zkouskové obdobi.
Doporucuje knihy k sebe rozvoji ¢i uvadi Casté chyby, ke kterym dochazi

pfi pohovorech na pracovni pozici. Jedna se o kreativni a rychly zptsob,
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jak predat studentim dtlezité a uzite¢né informace, aniz by absolvovaly

sluzby nabizené KC.

Zajimavou sluzbou, kterou KC nabizi je psychologické diagnostika. Jedna

se o sluzby poskytovanou predevsim studentiim poslednich ro¢nik
a pomaha jim poméha se zorientovat v jejich osobnich predpokladech

a pomaha jim oteviit obzory budouciho povolani. Diagnostika probiha
kombinaci psychodiagnostickych testll a experimentalnich tloh, které jsou

nasledné doplnény o koucovaci rozhovor.

Akademické psychologicka poradna je poskytovana studentim, ktefi si
nejsou jisti ve svych studijnich rozhodnutich ¢i se snazi prekonat tézké
osobni situace, poradci se nasledné snazi pomahat komplexné ve vSech
aspektech, tedy i v profesnim odvétvi. Poradenstvi je poskytovano kolegy
z fakult psychologie a sociologie. Poradna nabizi také fadu seminait,

kterych se mohou studenti Gcastnit.

KC nabizi sluzbu autogenni trénink, pficemz pravidelnym provadénim
slibuje odstranéni napét a stresu a obnoveni soustfedéni. Pfi tréninku se
zaméfuje na uvoliiovani predstav, které studenty stresuji a vyuziva nacvik

uvolnéni.

Kariérni centrum poskytuje také aktivity v podobé kariérnich akci jako je

napiiklad Prezenéni veletrh Sance, ktery se kona 2x do roka. Trva 3 dny

a vkazdém dni je jind ucast firem. Jako dalsi aktivitu KC nabizi Den
Bankovni profese, kdy se studentim snazi pfiblizit profesy bankéit
zabavnou a nau¢nou formou. Tento de je potadany ve spolupraci
s nejveétsimi ceskymi bankami.

Kariérni centrum univerzity Hradec Kralové nabizi velmi ptehledné
webové stranky, které jsou na prvni pohled barevné a plisobi pozitivnim
dojmem. Sluzby jsou uvedené jednotlivé vzdy pro studenty a také pro
firmy, kde KC uvadi stru¢ny popis a také cenu dané sluzby. Portfolio
sluzeb a aktivit je velmi rozmanité a pfinasi studentim velmi kladny
pohled na potencial kariérovych center. Jako prvni sluzbu nabizi KC

Karierni konzultace, kdy studenti dostavaji moznost vytvofit kvalitni
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zivotopis a motivacni dopis, ale také je mozné vyzkouSet pracovni
pohovor. Firmy dostavaji také moznost se pfihlasit na kariérni konzultaci,
kde dostavaji moznost propojeni se studenty univerzity a sestavuji si
spolupraci mezi KC a studenty pfimo na miru jejich pozadavki. Sluzba
kariérni booster poméha studenttim prostfednictvim intenzivni pfipravy na
uskali trhu prace a pfedavd rady, jak Uspé€Sné nalézt zaméstnani.
Mentorsky program nabizi studentim jedinecnou piilezitost setkat se
s absolventy univerzity a ziskat drahocenné informace a rady ohledné
jejich osobni zkusenosti z profesni sféry. Jako posledni sluzbou nabizenou
kariérnim centrem je Talentovd konzultace, kterda pomaha studentim
nalézt své silné stranky a jak je s nimi mozné pracovat. Aktivity nabizené
KC jsou velmi riznorod¢ a nabizi jich opravdu dostatek. Jobstart veletrh
potada KC ve spolupraci s firmami veletrh pracovnich pfilezitosti. KC
poskytuje studentim nabidky pracovnich mist, stazi ¢i brigadd skrze
inzertni portal, kde partnerské firmy poskytuji informace o volnych
pozicich ve spole¢nosti. Potadana akce Kariérni stdnek prezentuje ¢innosti
a aktivity provadéné KC a poskytuje firmam vyhradni pravo setkani
s U€astnénymi studenty. Zajimavym eventem je Studentskd byznysova

snidang, kterou KC potfada za ti¢elem networkingového setkani studenti

a firem v neformalnim prostiedi. V neposledni fadé KC nabizi sebe
rozvojovou aktivitu nazvanou Vzdélavaci mls, kdy se studenti setkavaji se
zajimavymi lektory snazici se studenty inspirovat a motivovat

v pracovnim i studijnim zivoté.

Kariérni centrum univerzity Karlovy mé pfehledné stranky. Navstévnik
pfichazi pfimo na zalozku Kariérni poradna, kdy je sezndmen s moznymi
tématy, se kterymi poradci pracuji. Student tedy ziskava piehled, zda je
pro n¢j sluzba vhodna a poptipad¢ se inspiruje predlozenymi tématy pro

moznou konzultaci.

Jako dal8i sluzbu KC nabizi Diagnostiku osobnostnich a kariérovych

predpokladii, kdy jsou popsany cile dané sluzby, které dopliuje

o informace pribéhu procesu diagnostiky. Studenti tedy predem vi, co od

sluzby ocekavat a nemuseji se obavat moznych piekvapeni.
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Dalsi sluzbou KC je Koucovani, ktery pienasi studenty na dalsi zalozku

s moznosti prihlaseni. Jsou také uvedeni koucové poskytujici sluzbu

a kratce uvedeny informace o jejich praxi v oboru. Na této zéalozce je
mozné povSimnuti dalSich moznych sluzeb, které nejsou uvedeny na
hlavni strance KC, coz mlze byt matouci v kontextu uvedenych sluzeb

v uvodu stranky.

Na této strance navstévnik nachazi noveé uvedené sluzby, které nejsou na
hlavni strance zminény. Coz piisobi matoucim dojmem, zda se jedna stale
o sluzby poskytované¢ KC. Po zdlouhavém badani dochazi névstévnik
k zjisténi, Ze se jednd o sluzby pod zastitou Centrum Carolina.
Kazdopadné jsou zde uvedeny velice zajimavé sluzby, které souvisi
s ¢innosti KC. Jako prvni je zde uvedena psychologické poradna, kde je
velmi struéné uvedeno, jaka témata jsou mozné v sezenich diskutovat, tedy
student ma jasnou ptredstavu, zda je pro né¢j sluzba vhodna. Dale Centrum
Carolina nabizi sluzbu Jednordazové konzultace s psychologem, ktery
nabizi své poradenské a psychologické sluzby studentlim, kteti ptichdzi
s konkrétnim problémem. Ten je ¢asto mozny fesit pouze v jednom sezeni,
1 kdyz student nasledné dostavd moznost piichdzet opakované pti potiebe
dalsiho feSeni. Na strance je mozné se registrovat a k dispozici je také
navod. Dalsi sluzbou je Pravni poradna, pficemz je k dispozici piehledny
popis dané sluzby a také témata, se kterymi poradce pracuje. Rozvoj
studijnich kompetenci je vedené poradenstvi poskytujici rady jako

zvladnout studium. Socidlné¢ — ekonomicka poradna pojednava

o poskytovani informaci ohledné stipendii, které je velmi napomocné

studentiim ve vyjime¢nych situacnich problémech.

Aktivity, které KC a Centrum Carolina nabizi jsou rozmanité a zamétené
nejen na kariérovy rozvoj, ale obecny sebe rozvoj ve vSech moznych

odvétvi.

Aktivita Fit & Smart rozviji rozvoj prvni pomoci ve spolupréci s fakultou
I¢katstvi. Aktivita Smart je pofaddana v podob€ seminaiii a workshopti jak

v online, tak osobnim prosttedi.
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Podnikavost na UK, pfinési aktuality a informace o planovanych akcich

poradanych na univerzité.

Univerzita Karlova ve spolupraci s Vysokou Skolou ekonomickou
poskytuje moznost inovativniho kurzu s ndzvem Kariéra v institucich EU,

ktera ptiblizuje funkce a plnéni role Evropské unie.

V neposledni fadé také nabizi nabidky prace a stazi v partnerskych firmach
a také poskytuje informace o volnych pozicich pfimo na univerzité pro

zajemce z fad absolventi.
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5.5 Vzdélavaci ¢innost

Na webovych strankéch neni exkluzivné vymezena vzdélavaci ¢innost
KC. Kariérové centrum CZU vede svou vzd&lavaci &innost v ramci
seminaftt a workshopti. Na kterych je hlavnim tématem sebe rozvoj
poskytovany studentiim a ziskdvani dulezitych a uzitecnych dovednosti
pro budouci kariéru. Tyto dovednosti studenti nédsledné aplikuji v praxi,

napiiklad dovednost prezentace mohou vyuzit jiz pii studiu.

Stejné jako u KC CZU, neni na webovych strankach uvedena vzdélavaci

¢innost na KC VSE. Vzdélavaci ¢innosti se vénuji skrze workshopy

a pripravované eventy pro studenty. Jako je naptiklad Den Bankovni
profese, kdy se snazi studentim ptedat co nejvice informaci a zajimavosti
o profesy bankéte a vzdélava studenty v Cinnosti této profese. Déle sama
potada workshopy ve spolupraci s odborniky na dana témata, které
vybiraji tak, aby studenty obohatila jiz pfi studiich napfiklad téma
prokrastinace €i prace se stresem, ale také k ulehéeni vstupu na trh prace

v podobé¢ vypracovaného Zivotopisu a motiva¢niho dopisy.

Kariérni centrum univerzity Hradec Kralové ma na strankdch uveden
sluzbu Vzd¢lavaci mls, kterd je oznacena jako vzdélavaci Cinnost. Jedna
se o sebe rozvojovou aktivitu, kterd studentim poméaha v mnoha aspektech
zlepseni pracovnich dovednosti a studijniho Zzivota. Potdda nékolik
pfednasek na rizna témata, v minulosti probéhla prednaska na téma sebe
obrana, kdy ptednasejici piiblizoval tématiku studentim a vstépoval

praktiky obrany vuci agresorim.

KC Karlovy univerzity nabizi jako vzdélavaci ¢innost studentlim volitelny
Kariérni pfedmét, ktery poskytuje studentim aktudlni pohled na trh prace
a jeho mozny vyvoj. Je vyucovan v diirazu na schopnost vyuzivani
kontaktd, které studenti za své roky studia nasbirali. Dale poskytuje
Sirokou Skalu sebe rozvojovych workshopii a moznych nacvikt vedenych
pracovniky univerzity. Workshopy se zaméfuji na témata prvni pomoci,
zvladani stresu pfi studiich a také praci s prokrastinaci. Umoznuje také

cvic¢eni na uvolnéni stresu a praktiky prevence stresového faktoru.
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5.6 OdliSnosti mezi Kkariérnimi centry na riznych

vysokych Skolach, srovnani jejich ¢innosti a sluzeb

Hlavni odli$nosti na jednotlivych KC vnimam v Siice portfolia nabizenych
sluzeb. Prakticky kazdé KC ma ve svych sluzbach obsazeny zakladni
ukony kariérového poradenstvi jako naptiklad vypracovani Zivotopist ¢i
nacvik pfijimaciho fizeni nanecisto. Zaroveii maji stejné vzdélavaci
¢innosti, kterymi dosahuji pofadanim sebe rozvojovych workshopd,
seminafii a prednaSek. Pfi pohledu na webové stranky maji v§echna KC
podobné hlavni menu, kdy je vzdy uvedena zminka o KC a uvedeni jeho
¢innosti, informace pro studenty o jednotlivych sluzbach, informace pro
absolventy a nasledné kontakty, kam se mohou studenti obratit pfi zajmu
o sluzby. Jediné¢ KC Karlovy univerzity poskytuje na svych strankach

moznost volitelného pfedmétu Kariérni pfedmét, ktery pojednava piimo

o studiu této discipliny. Velké odlisnosti jdou vidét v rozmanitosti sluzeb
a ¢innosti, kdy pouze dvé KC maji obsaZeno koucovani a jedna se o KC
Ceské zem&dglské univerzity a KC Karlovy univerzity. Dale kariérova

centra nenabizi bézné diagnostiku osobnostnich predpokladi

a kariérovych ptedpokladi, v portfoliu je tato sluzba na KC Vysoké skoly
ekonomické a KC Karlovy univerzity okrajové také KC Ceské zemédélské
univerzity, kdy je moZnost zjiSténi silnych a slabych stranek
prostiednictvim osobnostnich testi. Nejedna se vSak pifimo o diagnostiku.
Vsechny KC disponuji pofadanim veletrhti a workshopti, které souvisi
s pracovnimi pfilezitostmi a nabidkami pracovnich mist ¢i stazi. Dalsi
sluzbou neobsazenou ve vSech KC vybranych pro analyzu je elevator
pitch, pfiéemz je uveden pouze v portfoliu KC CZU a KC Karlovy
univerzity. Pfestoze tato sluzba miize velmi pomoci studentim pro
zaujmuti na pohovoru, kdy se maji pfestavit a zaujmout naborare. Jediné
KC, které poskytuje sluzby pro studenty s postizenim nebo
znevyhodnénim je KC Ceské zemé&délské univerzity v podobé Kariérniho
poradenstvi pro OZZ. V tomto odvétvi poradenstvi poskytuje Sirokou

Skalu témat k diskusi, nejen pro studenty se znevyhodnénim, ale také
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pokud ma n¢koho s postizenim v rodiné KC poskytne dilezité informace,
se kterymi mize student déle pracovat. Sluzbu Pravni poradny poskytuje
jediné KC, a to univerzity Karlovy, pficemz se zaobira Sirokymi tématy
osvétlujici studentiim jejich situaci a pomaha jim najit feSeni pravni cestou.
Vyhradnim pravem se pysni KC Karlovy univerzity hned v nékolika
sluzbach, které oproti ostatnim zkoumanym KC zohlediiuji ve svém
portfoliu. Jednotlivé to jsou sluzby Jednordzova konzultace
s psychologem, diky které dosahuji vétsi poptavky u studentl a zvysuji tak
pocet potencidlnich pravidelnych klientdt. KC Karlovy univerzity
zprostiedkovava také podptirné skupiny a socidlné ekonomickou poradnu,
kterd slouzi socidln¢ slabsim studentim k ziskani informaci ohledné

¢erpani stipendii, na jinych KC sluzby k dispozici nejsou. Dale je zde

k dispozici psychologickd poradna, kterou poskytuje také KC Vysoké
Skoly technické. Vyhradni pravo na sluzby analyzovanymi touto
bakalatrskou praci je také KC univerzity Hradec Kralové, které poskytuje
studentiim sluzbu Byznys snidané nebo také Mentorsky program, ureny
k propojovani studentli a absolventl k ptfedani kariérnich rad. Stejnou
sluzbu poskytuje KC Hradec Kralové a KC Ceské zemé&délské univerzity
prostiednictvim zjisténi silnych stranek studenta a ndslednym navodem
budouci prace a aplikovanim danych dovednosti. KC Vysoké Skoly
ekonomické disponuje s jedine¢nou sluzbou s ndzvem Autogenni trénink,

pfi¢emz se snazi studenty naucit techniky uvolnéni a odbouravani stresu.
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5.7 Zhodnoceni vysledku zjiSténych analyzou

Cilem bakalaiské prace bylo zjisténi potencialu jednotlivych vybranych
kariérnich centre na univerzitich v CR a piiblizeni problematiky
kariérového poradenstvi a vzdélavani pfi vybranych kariérnich center.
Dale zmapovani a porovnani jejich €innosti. Otazky analyzy jsou jaky

potencial maji jednotliva centra z pohledu nabizenych sluzeb a aktivit

a v tomto kontextu nalézt jaké poskytuji vzdélavaci ¢innosti studentlim.
Sbér dat byl proveden z webovych stranek kariérnich center, ze kterych
nasledné vznikl kvalitativni vyzkum. Byl proveden popis jednotlivych
sluzeb a vzhledu stranky a v této kapitole budou charakterizovany. Kazdé
kariérni centrum bude rozebrano nejdiive jednotlivé a nasledné budou

porovnany mezi sebou.

Jako prvnim zkoumanym kariérnim centrem je KC Ceské zemédélské
univerzity. Jeho stranky bohuZzel nejsou k aktudlnimu roku provadéni
analyzy aktualizované. Posledni aktualizace prob¢hla roku 2021, jsou
tomu tedy 3 roky. Neplsobi bohuzel nikterak aktudlné a systémy pro

ptihlaSovani na jednotlivé sluzby jsou neaktivni a hlasi chybové hlasky.

I presto, ze je vedouci KC pan Mgr. Pfemysl Gubani velice aktivni
v poradenské aktivité, stranky tomu neodpovidaji. Aktualizace informaci
probihaji pouze na Facebookovém profilu, kde se zobrazuji veletrhy,

seminafe a pfednasky, kterych se mohou studenti zucastnit.
Pfi prvnim pohledu na stranky plisobi nepiehlednym dojmem

a zastaralym designem. Je pro navstévnika potfebné nejdiive vSe projit,
aby nasledné naSel, jaké sluzby a aktivity jsou v kariérnim centru mozné
vyuzit. U kazdé nabizené sluzby je kratky popis aktivit, které mohou
potencialni klienti o¢ekavat. Bohuzel dané sluzby neobsahuji nic navic
oproti dalsim zkoumanym kariérnim centrim a nevyuziva teda svij plny
potencial. Jako ptekazku vyuziti plného potencialu je vidno headcount
zamé&stnancl dané¢ho centra. Uvedeny je pouze pan Gubani a pan Ing.
Lukas Gabor, PhD., u kterého neni jasn¢ uvedeno, jaké sluzby na

kariérovém centru vede jedind informace je o spolupraci na poradani
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velkych veletrhi. Jako vzdélavaci ¢innost poskytuje kariérni centrum sebe

rozvojové seminare a workshopy.

Shrnutim analyzy KC CZU je bohuzel nevyuzity potencial stranek
z diivodu neaktudlnich informaci a obecné neptehlednosti webovych

stranek v porovnani s dal§imi zkoumanymi centry.

Jako druhé zkoumané kariérni centrum je Vysoké Skoly ekonomické. Pti
prvnim pohledu se jedna o velice piehledné stranky, kde jsou uvedeny
sluzby a akce na jednom misté¢ v zalozce Poradenstvi, kdy je vzdy

zohlednéno, o jakou se jedna sluzbu a kratky popis o pribéhu

a probiranych tématech. Nékteré sluzby jsou piimo pro urcité ro¢niky
studia coz je u sluzby vzdy uvedeno. Jejich portfolio sluzeb obsahuje
bézné sluzby, které nabizi vSechna analyzovana kariérni centra vybrané
v této bakalarské praci. K dispozici maji rozSifenou sluzbu Autogenni
trénink, ktery pomaha jeho absolventim se zvladani stresu a pomaha
k obnové sousttedéni. Stranky obsahuji také ¢lanky ze svéta kariérniho
poradenstvi, které si mohou studenti kdykoliv procist a inspirovat se jimi.
Nabizi plno aket, které se opakuji kazdym rokem a nasledné nabizi také
n¢kolik workshopii do mésice se Sirokym okruhem témat na sebe rozvoj.
Timto zpisobem KC vede také svou vzdélavaci ¢innost. Stranky odkazuji
nejen na jejich obsah, ale také na socidlni sit€ na jinych dostupnych
platformach. Jako je naptiklad Facebook, Instagram

a LinkedIn. K dispozici je také aktudlni portal nabidky pracovnich nabidek
a stazi.

Shrnutim analyzy KC VSE jsou velmi povedené webové stranky, které
obsahuji aktudlni informace o probihajicich aktivitdch centra a disponuji

adekvatnim obsahem sluzeb pro univerzitu jejich rozmért. Jedna se o tii

¢lenny tym slozeny vedouci Ing. Alzbétou Danko, koordinatorkou

Bc. Nikol Brotankovou a asistentkou vedouci Katetinou Zitkovou. Dale
pro centrum VSE pracuji stazisté zfad studentll, externi pracovnici

v podobé koucii a poradcti. KC ma obrovsky potencidl v rozlozeni sluzeb

a ptehlednosti jejich webovych stranek.
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Tretim zkoumanym kariérnim centrem univerzity Hradec Kréalové.
Webové stranky centra jsou nejpiehlednéjsi ze vSech zkoumanych KC.
Hlavni stranka umoziuje svym rozlozenim perfektni piehled pro
navstévnika stranky, kde jsou uvedeny vSechny sluzby a informace o nich
v kratkém popisu probiranych témat a popisu pribchu. Kazda sluzba je
vzdy rozdé€lena s informacemi pro studenty a pro zameéstnavatele, kde jsou

vzdy uvedeny i ceny sluzeb poskytovanych kariérnim centrem. Jedna se

o tfi ¢lenny tym, projektova manazerka Ing. Mgr. Ivana Bauerova,
koordinator skupinovych aktivit a propagace Bc. Jakub Stransky a Bc.
Michaela Skeiikova. Jedna se o kariérové centrum na vysoké trovni se
Sirokou Skélou zajimavych sluzeb, které neobsahuji portfolio zadného
jiného zkoumaného KC. Jednd se napiiklad o sluzbu Studentské
byznysové snidané, kterd kreativné a zdbavné propojuje studenty
s firmami. Jejich vzdélavaci ¢innosti je sebe rozvojova aktivita s ndzvem
Vzdélavaci mls, pfi které se setkavaji s lektory na seminéfich s riznymi

tématy.

Shrnuti analyzy KC univerzity Hradec Kréalové, kariérni centrum ma
obrovsky potencial v pohledu na nabizen¢ sluzby viici ostatnim KC. Jedna
se o pomérné¢ malou univerzitu v porovnani s ostatnimi zkoumanymi
univerzitami a v tomto ohledu ma konkurence schopné zakladni sluzby
kariérového poradenstvi a obohacuje je o sluzby, které jsou pro velikost

univerzity adekvatni v ohledu na organizaci akci.

Poslednim zkoumanym kariérnim centrem je KC Univerzity Karlovy.
Diky jeho aktualnim aktualizacim webové stranky reflektuji redlné déni na

univerzit¢ a uvadi aktualni naplanované workshopy, seminare
a prednasky. Webové stranky ptisobi na prvni pohled piehlednym dojmem.
Na zdlozce student jsou zobrazeny aktivity a sluzby poskytované

kariérnim centrem s uvedenym kratkym popisem pribéhu sluzby

a uvedeni vhodnosti pro dané ro¢niky. Pfi rozklinkavani jednotlivych
sluzeb se vSak vyskytuji dalsi mozné sluzby, které mohou studenti

vyuzivat, které plisobi matoucim dojmem, zda dané sluzby spadaji stale
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pod sluzby Kariérniho centra. Pficemz je na strankach uvedeno jiz

Centrum Carolina, které jiz pod kariérni centrum nespada. Jedna se vSak
o uvedeni informaci nejednoznaéné zfetelnych a je potieba si v§imat

1 malych detail na strankadch. Bohuzel to nepiisobi na navstévnika

ptehledné a stranky je potieba opravdu diisledné zkoumat.

Z pohledu nabizenych sluzeb mé kariérni centrum standardni sortiment

nabidek a aktivit. Vzdélavaci ¢innost obsahuje volitelny predmét pro

2. ro¢niky snazvem Kariérni pfedmét v kombinaci s rozvojovymi
workshopy a semindfi. Jejich tym tvofi vedouci oddéleni Katefina
Hovorkova, koordinatorka kariérnich sluzeb Bc. Sona Vitkova, kariérni

poradkyné Ivana Stérbova a z fad studentti Klara Spanélova.

Shrnuti kariérniho centra univerzity Karlovy je nésledujici. Oproti jinym
KC nemaji nijak obohacené sluzby o zajimavé sluzby nabizejici vyhradné
timto kariérnim centrem, coz je pravdépodobné zplisobeno poctem
studenti a fakult. Kazdopadné potencial KC Univerzity Karlovy neni
z pohledu S§itky portfolia sluzeb nijak zajimavy a piehlednost stranek by

také mohla byt upravena.

Jako findlniho zhodnoceni mezi v§emi zkoumanymi kariérnimi centry ma
nejvetsi potencidl KC univerzity Hradec Kralové. Jeho portfolio obsahuje
velice zajimavé sluzby, které byly pfi zkoumani velmi inspirativni
z pohledu potencidlniho budouciho klienta. Stranky jsou naprosto
pfehledné a vSe je obsazeno pfimo na hlavni stran¢ oproti ostatnim KC,

kde je vzdy potieba si rozkliknout Gplné jinou zalozku.

Jako druhym kariérnim centrem s nejvétsim potencidlem vnima autorka
bakalarské prace KC Vysoké Skoly ekonomické. Kde jsou sluzby hezky
prehledné a textace popist je velmi zajimava a dokaze naldkat potencialni
klienty. Oproti vyse zminénému KC UHK je potieba piekliknout na jinou

stranku a tim padem jsou mén¢ piehledné a sluzby maji standardni.

Jako tfeti kariérni centrum z pohledu potencialu vnima autorka bakalafské
prace KC Univerzity Karlovy. Jednd se o jednu znejrozsdhlejsSich

univerzit v Ceské republice a je portfolio sluzeb je tedy adekvatni pro
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pocet potencialnich zdjemcu. Stranky jsou vSak nejméné piehledné dle

zobrazeni sluzeb.

V neposledni fadé z pohledu potencialu je kariérni centrum Ceské
zem&délské univerzity. Z divodu nefunkénosti pfihlasovacich odkazli na

uvedené sluzby, ale také z neaktualni aktualizace stranek.
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6 Vlastni doporuceni

V této kapitole by autorka prace rada uvedla, Ze se jedna pouze o vlastni
zpétnou vazbu a nazor na otdzku potencidlu zkoumanych kariérnich center

a vychazeji pouze ze zjisténych informacich analyzou.
Z pohledu navstévnika webovych stranek kariérovych center

a potencialniho budouciho klienta pisobi vétSina kariérovych center velice
seridzné a nabizené sluzby jsou opravdu zajimavé. Pii cteni nékolika
popisii sluzeb opravdu zaujmou a pro spoustu kariérnich center by mély jit

ptikladem.

Vlastni doporuceni by autorka bakalaiské prace poskytla kariérnimu

centru Ceské zemédélské univerzité. Pficemz aktualizace stranek

a informaci na nich je kli¢em k pfildkani potencidlnich klientli centra.
Z pohledu nestranného navstévnika autorku nikterak neoslovily a spiSe
zklamaly. Tedy doporuceni je urcité v aktualizovéani stranek a celkové
upravé vizualizace. Sluzby se protinaji s aktivitami a neni pak tedy
zfetelné co k ¢emu patii. Autorka by doporucila také zakomponovani
kariérnich ¢lanki a aktualit ze svéta trhu prace, které mohou byt Casto
napomocné studentiim, ktefi se nechtéji ti€astnit sluzeb individuadlng. Déle
také zapracovat na portfoliu nabizenych sluzeb. Jednd se o kapacitné
velkou univerzitu, ale KC nenabizi zddné nadstandardni sluzby, které jsou

nabizené na dalSich zkoumanych kariérnich centrech.

Jako dal$i doporuceni by radda autorka poskytla kariérnimu centru
Univerzity Karlovy. Pfi¢emz vizualné jsou stranky uhledné, pouze zalozka
sluzeb neni zdaleka tak prehledna jako u KC UHK & KC VSE. Tedy
upraveni zalozky sluzeb, aby bylo poznat, jaké sluzby spadaji pod KC UK,

a které pod Centrum Carolina.

59



ZAVER

Zavérem této bakalarské prace by autorka radda uvedla, Zze analyza byla
provadéna pouze z dostupnych webovych stranek vybranych kariérnich

centrem.

Bakalafska prace ma za cil ptiblizit problematiku kariérového poradenstvi
a vzdelavani v tomto kontextu zmapovat a porovnat ¢innost kariérnich

center vysokych kol v Ceské republice.

Teoreticka Cast se zaobirala pfiblizenim problematiky kariérového
poradenstvi a vzdélavani a uvedenim obecnych informaci o kariérnich

centrech vysokych §kol Ceské republiky. Uvedeny jsou dostupné sluzby

a ¢innosti poskytovanych na kariérnich centrech, jejich vyznam a jejich

historicky vyvoj.

Prakticka ¢ast informuje o vysledcich analyzy vybranych kariérnich center
a jejich sluzbach a vzdélavaci Cinnosti. Pfehledem bylo zjisténo, ze
vSechna kariérni centra maji stejnou zakladnu standardnich sluzeb z oboru
kariérového poradenstvi. Informace byly zjistény sbérem dat z dostupnych
webovych stranek vybranych kariérnich center. Analyzou byly také
zjidtény nedostatky piehlednosti stranek u kariérniho centra Ceské
zemédé€lské univerzity a casteCné v sekci sluzeb u kariérniho centra
Univerzity Karlovy. Tyto zjisténé udaje je mozné zlepsit diky doporuceni
uvedenych v kapitole Vlastni doporuceni z pohledu autorky bakalaiské
prace. Nejlépe hodnocenym kariérnim centrem z pohledu potencialu
nabizenych sluzeb a prehlednosti stranek bylo kariérni centrum Univerzity
Hradec Kralové. Kariérové centrum Vysoké Skoly ekonomické bylo
zhodnoceno v porovnani s ostatnimi zkoumanymi kariérnimi centry jako

druhé v pohledu potencialu vzhledu webovych stranek.

Velky vliv na vybér sluzeb a ¢innosti jednotlivych kariérnich center vnima
autorka ptredevsim diky problematice Upravy kariérového poradenstvi na
vysokych Skoldch zminéno §21 zdkonu o vysokych skolach ve znéni

,Dalsi povinnosti verejné vysoké skoly: (1) Verejna skola je povinna

60



d) poskytovat uchazecim o studium, studentum a dalSim osobam
informacni a poradenské sluzby souvisejici se studiem a s moznosti

uplatnéni absolventi studijnich programii v praxi*“ (Zakon ¢. 111/1998
Sb.).

Z ¢ehoz vypliva obrovska svoboda ve vybéru moznych sluzeb

obsahovanych v portfoliich jednotlivych kariérovych center.
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