
VYSOKÁ ŠKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU 
Nárožní 2600/9a, 158 00 Praha 5 

POSUDEK VEDOUCÍHO ZÁVĚREČNÉ PRÁCE 

Název práce:: Emailing společnosti INSIA a.s. 

Typ práce: Bakalářská práce 

Jméno studenta: Špirakus František 

Vedoucí práce: Ing. Kamila Tišlerová, Ph.D. 

Práce splňuje zadání Ano X Práce splňuje zadání 

Ne 

Aktuálnost tématu Velmi aktuální 
Aktuální X 
Nadčasové-neutrální 
Neaktuální 

Náročnost tématu Náročné teoreticky i metodologicky X 
Teoreticky náročné 
Metodologicky náročné 
Relativně jednoduché 

Struktura práce Úplná, logická X 
Úplná, logicky špatně koncipovaná 
Neúplná, logická 
Neúplná, logicky špatně koncipovaná 

Literatura a práce s ní Originální prameny X 
Aktuální prameny 
Zastaralé prameny 
Aktivně využité, organicky zapracované X 
Využité pasivně, věcně správně citované 
Nedostatečně využité 

Vybavení práce (tabulky, grafy, přílohy) Optimální množství X 
Postačující množství 
Příliš četné na úkor textu 
Nedostatečné 
Organicky spojené s textem X 
Vhodné doplnění textu 
Formální bez užších vazeb na text 
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Vlastní přínos práce Formulace původních závěrů X Vlastní přínos práce 

Formulace závěrů kompilovaných ze zdrojů 
Vlastní přínos práce 

Chybí formulace vlastních závěrů 

Další hodnocení: 
Práce se zabývá problematikou e-mailingu, konkrétně možnostmi jeho zefektivnění v podmínkách společnosti 
Insia. Zrešeršovány jsou strategické přístupy k email marketingu, metody měření úspěšnosti emailingových 
kampaní i aktuální trendy v této oblasti. V praktické části je zmapován stávající přístup a vyhodnocení dosavadních 
kampaní, následuje výzkum - identifikace oblastí s potenciálem zlepšení, dále jsou zjištěné návrhy zlepšení 
testovány a rozpracovaný je i postup implementace. Práce je dobře strukturovaná, přehledná. Návrhy na zlepšení 
jsou jasně formulovány, vysvětleny a zdůvodněny. Práci lze považovat za velmi solidní podklad pro danou 
společnost ke znatelnému zefektivnění jejího emailingu, a proto práci doporučuji k obhajobě. 

Otázka č. 1 vztahující se k tématu práce: 

Popište prosím na konkrétním příkladu (konkrétní email) zapojení a využití umělé inteligence. 

Otázka č. 2 vztahující se k tématu práce: 

Který konkrétní krok (návrh) považujete osobně pro společnost za nejpřínosnější a proč? 

Otázka č. 3 vztahující se k tématu práce: 

Ostatní otázky vztahující k tématu práce: 

Výsledné hodnocení doporučuji k obhajobě X Výsledné hodnocení 

nedoporučuji k obhajobě 

Datum: 15.05.2024 Podpis vedoucího práce 
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