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Uvod

Vyzkum tohoto tématu jsem si vybrala z duvodu vlastniho zajmu o problematiku
spoluprace skoly a rodiny, jelikoz je ¢asto feSenym tématem ve Skolstvi. Mnohokrat jsem
pfisla do kontaktu s negativnim pohledem a zkuSenostmi ze strany pedagogt, proto jsem
se rozhodla prozkoumat, jakou uroven spoluprace mezi Skolami a rodinami opravdu ma,

a to rovnou u dvou Skol.

Jako vyzkumnou metodu pro tento kvalitativni vyzkum jsem zvolila pfipadovou studii
neboli kazuistiku. Zkoumané zakladni skoly jsou situované ve stejném mésté a zamefila
jsem se u nich konkrétné na prvni stuperi. S obéma Skolami jsem méla vlastni zkuSenost,
jelikoz jsem na nich absolvovala své vysokoskolské praxe, takze jsem je vybirala i na
zakladé sympatii a dostupnosti. Diky umisténi ve stejné lokaci k sobé Skoly maji
i komunitné blizko. Jednou z nich je pln€ organizovana statni bézna zakladni §kola,

druhou pak plné organizovana soukroma alternativni zakladni skola.

Cilem prace je zjistit, jaka je troven spoluprace mezi uciteli a rodi¢i déti na prvnim stupni
ve vybranych zékladnich Skolach. V ramci pfipadovych studii byly realizovany
polostrukturované rozhovory s uciteli a rodici, za€astnéna pozorovani a analyzy Skolni

dokumentace.

Uvodni, teoreticka ¢ast, diplomové prace se vénuje charakteristice pojmu spoluprace
a vSem pojmum k ni pfidruzenym, seznamuje nas s programem Zacit spolu a s koncepty
dalSich skol, predstavuje programy pro podporu spoluprace Skoly a rodiny a zmifiuje

nekteré uskuteénéné vyzkumy ohledné této problematiky.

Druha ¢ast, empirickd, zkouméa vybrané zakladni Skoly a zaméfuje se na vybrané typy
a formy komunikace vyuzivané pii spolupraci skoly a rodiny, mapuje ochotu ucastnika
jak z fad rodicq, tak i z fad ucitelt spolupracovat. Porovnava vyzkumy tykajici se stejné

problematiky v ramci jinych diplomovych praci.

V zavéru prace je uveden soubor doporuceni pro Skoly za ucelem zlepSeni dosavadni
kvality spoluprace. Jeho prvni Cast je zaméfena na ovéfené typy spoluprace, které
na zkoumanych zakladnich Skolach funguji, druha ¢ast jsou navrhy na nové moznosti

spoluprace a ve treti ¢asti se nachazeji internetové portaly pro pomoc pii komunikaci.
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1 Terminologie

1.1 Spoluprace

Spoluprace je druh socidlni interakce, kterd se vztahuje na praci slidmi nebo
organizacemi. Tento proces se vyuziva k dosazeni danych cili mezi dvéma ¢i vice jedinci.
Pfi vzajemné spolupraci klademe daraz na sdileni informaci, prebirani zodpoveédnosti
ana daveéru mezi ucastniky. Spoluprace muze byt dobrovolna, ale i nedobrovolna,

formalni ¢i neformalni, kratkodoba ¢i dlouhodobéa (Schneiderova, 2003).

Podle Labatha (2001) by méla byt spoluprace vybudovana na partnerském vztahu, ktery

bude zalozen na pozitivnich projevech a podpore.

1.1.1 Vyznam spoluprice v bézné zikladni skole

Vzajemna spoluprace Skoly a rodiny na zékladnich Skolach se znacné podili na rozvoji
déti a ma vyznamny vliv na jejich aspéchy. Aby ovSem spoluprace pfinesla takovych
vysledkd, jakych oCekavame, aby byla ucinna, musi mit zaklad zalozeny na daveére. Nyni
vyzdvihnu par zasadnich vyhod, které pozitivni spoluprace piinasi: Zkvalitnéni
vzdélavaciho procesu. Umoznéni rodi¢im byt aktivnim ucastnikem pii vzdélavani
svych déti, at’ uz se to tykd rozvijeni pozadovanych dovednosti a znalosti nebo
motivovani k procesu uceni, a tim podporeni jejich uspésnosti a dosahovani cilti. Socialni
rozvoj. Umoznéni détem socialné se rozvijet, coz zahrnuje socialni dovednosti, kterymi
jsou komunikace, spoluprace a empatie. Bezpe¢nost a ochrana déti. Spolecné feseni
problému v otazkach bezpecnosti a ochrany déti. Posileni duvéry. Pii divéryhodném

vztahu se Skolou se buduje bezpecné misto pro nové navrhy (Valenta, 2015).

Vstup na zakladni Skolu je pro déti z hlediska vyvoje velice narocny. Déti prechazeji
z volngjsiho rezimu do uceleného povinného vzdélavani. Jedna se o zménu rezimu,
zménu zpusobu prace, détem se méni prostiedi, utvaii si nové vztahy apod. Abychom
détem tento prestup co nejvice usnadnili, je zapojeni rodici do spoluprace dulezité

(Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2017).

Rodice, ktefi se chtéji aktivné zapojovat do chodu a déni Skoly, mohou byt ucastni
v pracovnich skupinach, v fidicim vyboru ¢i u riznych akci komunitniho projednavani.

Pro podporu spoluprace mezi skolou a rodici je mize Skola oslovit riznymi zpusoby.
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Nejefektivnéjsim zpusobem je pravdépodobné primé osloveni, kde se ¢asto vyuziva
pravé e-mailova korespondence, ve které jsou zaslany vSechny potfebné podklady
a pozvanky ke vzajemné spolupraci. Dale sem muazeme zahrnout kontakt pres telefon
¢i informace zvefejnované pres socialni sit€, kde se mizeme potkavat tfeba s pozvankami
na ruzné workshopy nebo vefejna setkani. Dalsim Castym zpusobem je oslovovani
formou dotazniku. A poslednim zptisobem jsou propagacni letiky nebo jiné materialy

(Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2017).

1.1.2 Vzajemna ocekavani

Kazdy znas ma od jakékoliv spoluprace néjaka oCekavani. Casto se ale zaméfujeme
pouze na ta sva a neuvédomujeme si pohled druhé strany. Rabusicova a Pol (1996)
sestavili zakladni seznam ocekavani. Nejprve vam predstavim ocekavani rodica

vztahujici se ke §kole a ucitelim:

- Ucitel poradi, co délat, kdyz jsou s ditétem problémy.

- Ucitel bude mit moje dité rad.

- Ucitel ma ucit tak, aby dit€ nemuselo délat domaci ukoly.
- Ucitel méa skolni problémy vyfesit sam ve Skole.

- Ucitel mi bude zpravy podavat soukrome a diskrétné.

- Ucitel ma byt vzdy a ve vSem spravedlivy.

- Ucitel neobtézuje a nezatézuje rodice.
Dale uvadim o¢ekavani ucitelt a Skoly vztahujici se k roding:

- Rodic¢e budou ochotni fesit problémy.

- Rodic¢e budou vytvaret pozitivni domaci prostredi.

- Rodic¢e budou projevovat péci o praci svych déti a kontrolovat je.
- Rodice zajisti, aby déti nosily do skoly pomucky.

- Rodice dohlédnou na plnéni pozadavku ucitele.

- Rodice budou mit zajem o setkavani se s ucitelem.
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Narodni institut pro dalsi vzdélavani (2017) vytvoril 10 strategickych klica pro efektivni
a fungujici partnerstvi, kterymi mizeme podpofit vzajemna ocekavani, ktera maji jak

pedagogové, tak rodice.
1. Dohoda o zakladnich hodnotach

Je potfeba si vyclenit dostatek ¢asu na promysleni celé situace a na moznost diskuse

vzajemnych nazora.

Dulezité je si uvédomit zakladni role, které urciti jedinci zastavaji. VSichni nejsou experti
na vSe, rodiny, popt. pfimo rodice, jsou odborniky na dité, jelikoz maji nejvétsi podil na
jeho vychové a travi s nim nejvice Casu, a naopak ucitel je odbornik na jeho vzdélavani.
Ocekavany stejny, vstiicny a zaroven pozitivni piistup ke vSem zalozeny na rozvoji

vzajemné davery.
2. Naslouchani komunité

Na zakladé spolec¢nych setkani se v ramci diskuse mohou objevit rizné otazky z pohledu

komunity, které jsou brany v potaz.
3. Pouziti dostupnych informaci a dat ke stanoveni priorit a strategii

Pribézné jsou sledovana slaba mista ve znalostech a dovednostech déti, ktera se s pomoci

aktualnich informaci snazi rodice spolu s uciteli fesit a podporovat déti v jejich rozvoji.
4. Zajisténi nalezitého profesniho rozvoje

Dulezité je zjistovat a opirat se o aktualni dostupné informace s konzultaci mezi

zaCastnénymi stranami, jimiz jsou pedagog—pedagog a rodic—pedagog.
5. Budovat spolupraci s komunitnimi partnery

Zapojeni strategickych partnera do vzajemné spoluprace se §kolou v ramci zlepSovani

vysledki vzdélavani déti.
6. Cilené oslovovani rizikovych zaki a skol

Skola vénuje zvysSenou pozornost riiznym skupinam zaku ¢i Skol a snazi se na n€ reagovat

tim nejlep§im moznym zpusobem.
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7. Budovani one-to-one vztahli mezi rodinami a pedagogy, ktefi jsou zapojeni do

vzdélavaciho procesu

Pti individualni péci o zaky musi byt na dobré arovni spoluprace s rodici, proto je dulezité

si vyclenit adekvatni mnozstvi ¢asu ke vzajemné kvalitni domluvé.
8. Nastavit a podporovat vysoka ocekavani

Umoznit v§em zakam, aby byli schopni dosahnout né€jakych uspéchi, které odpovidaji

jejich dovednostem a znalostem. Podporovat zaky v jejich cilech a planech.
9. Prekonavani kulturnich rozdila

Odbouravani jazykovych, socialnich a kulturnich bariér za pomoci odbornika.
10. Zapojeni zaka do komunity

Informovanost zakt o jejich moznosti zapojeni se do praci komunitnich organizaci,

védomi o jejich vyznamné tloze v komunité.

1.1.3 Uskali vzdjemné spoluprice

V pfipadé€, ze komunikace Skoly a rodiny neni na dobré urovni, rodi¢e snizuji vyznam
uceni, kritizuji Skolu nebo ucitele ¢i pokud je spoluprace pfilis formalni, mohou nastavat

slozité situace.

Vyty¢im zde par negativ, kterd mohou nastat pti nedostacujici spolupraci skoly s rodici:
Nedostatena komunikace: Pokud spolu nebudou rodiCe a Skola komunikovat
v dostate¢né mife, mize dochazet k nedorozuménim a nespokojenosti jedné z uvedenych
stran. Ruznorodost pohledii na véc: Kazdy mize mit sviij nazor a pohled na danou
problematiku, coz muze vést ke konfliktim ¢i nesouladu. Nespoluprace: Piipadna
doporuceni nebo rady bude jedna ze stran ignorovat a to zhorSuje kvalitu vzajemné
spoluprace. PFehnana ochrana: Ze strany rodi¢i mize branit pii praci s zakem ve Skole.
Nedostatek c¢asu: Rodice nemaji Cas ucastnit se nabizenych akci nebo konzultaci
z divodu vlastnich povinnosti. Jazykové nebo kulturni rozdily: Mohou se objevovat
bariéry ve spolupraci, pokud rodi¢e a Skola maji odliSny jazyk ¢i vyznavaji odliSnou
kulturu. Nedostatek duvéry: Vzajemna nedivéra muze vést ke zhorSeni spoluprace

(Suquet, 2013).
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Abychom se vyvarovali co nejvétsimu mnozstvi nesrovnalosti v nasi vzajemné
spolupraci, sestavil Feftek (2011) Desatero pro ucitele a rodiCe. Je rozdélené na 5 bodu

pro ucitele a 5 bodu pro rodice.

V prvnim bodu radi uciteliim, aby komunikovali s rodi€i ¢i se zakonnymi zastupci ditéte
jako s rovnocennymi, budovali partnersky vztah a respektovali ho. Déle by si mél
pedagog uvédomit, ze rodi€ je expert na své dité, a proto by ho tak mél i vnimat. Kazdy
ucitel by meél komunikovat pfimo s rodi¢i, pokud snimi potfebuje néco vyftesit,
a neposilat informace pres dit€. Dalsim dulezitym bodem je, aby ucitel zapojoval dité do
debaty, ktera probiha mezi ucitelem a rodiem, a jez je o ném, aby bylo nedilnou soucasti.
A poslednim navrhovanym bodem je vyslySeni rodie a nevnimani kazdé kritiky

¢i pouhého dotazu jako utok na jeho osobu. M¢l by nad tim mit urcity nadhled.

Co se tyce rad pro rodice, je pro n¢€ rada rovnocenného piistupu stejna jako pro ucitele.
Meéli by vnimat ucitele jako partnera, jako spolupracovnika ve vychové jejich ditéte.
Neméli by ho brat jako pedagogického sluhu, ale méli by si uvédomovat ucitelovu
odbornost a respektovat ji. V ptipadech, kdy chce rodi¢ navstivit §kolu s néjakym
dotazem, by meél pfijit s klidnou hlavou a uvést zdvotily dotaz, nenastupovat hned
s odhodlanim bojovat. Doporucuje se si informace, které domu dité pfinese, jeste néjak
overit, déti Casto nékteré véci zkresluji a informace tak mohou ztratit vérohodnost.
Poslednim doporucenim pro rodice je: ,, Nepomlouvejte nikdy ucitele svych déti
a rozhodné ne, kdyz to mohou slySet “ (Fettek, s. 95, 2011). Je z toho urc€ité nepiijemna

situace jak pro ucitele, tak pro rodice.

1.2 Kooperace

Kooperace je forma spoluprace, pii které se ucastnici dobrovolné zapojuji do jejiho
konani a snazi se dosahnout zvolenych cili. VétSinou se kooperace vztahuje

na dlouhodobégjsi projekty, které jsou zaloZeny na vzajemné davére (Formanova, 2015).

1.3 Participace

Participace neboli partnerstvi umoziiuje lidem, v naSem piipadé rodicim, aby
se zapojovali a méli urcity vliv ve vychoveé a vzdélavani svych déti ve Skolském prostiedi.
Tim se posiluje odpoveédnost za vysledky, kterych jejich dité ve Skole dosdhne (Ruperéz,
2014).
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1.4 Komunikace

Komunikace je pfenos nebo sdileni informaci zjednoho bodu do druhého. Dosah
komunikace je vSak o hodné Sirsi. Nejedna se o pouhé proudéni informaci, ale i o podileni

se na celku komunikace tim, ze jsme pfitomni (Vybiral, 2009, s. 25).

Existuje nékolik riznych teorii komunikace, které se zabyvaji riznymi aspekty tohoto
procesu, jako je naptiklad kodovani a dekodovani informaci, bariéry komunikace a jeji

ucinnost (Paulik, 2007).

Dle Vybirala (2009, s. 31) existuje pét hlavnich funkci komunikovani, a to: informovat,
instruovat, presveédCit, vyjednat a pobavit. Prvni funkce mé informativni charakter,
pravdépodobné je nejpivodnéjs§im piinosem komunikace. Jedna se o predani zpravy
¢i oznameni néceho. Tato informace se musi dostat od adresata k piijemci. Jako dalsi
uvadi instruktazni funkei, naptiklad k nauceni se néeho nového, tieba v receptech. Treti
bod predstavuje funkci presvédEit, ta ma né€jakym zpusobem ovlivnit adresata pro svoji
potfebu. Tato funkce je nazvana jako persuazivni. Ctvrtou je pak funkce vyjednavaci nebo
také operativni, jez vede k n¢jaké dohodé, feSeni. A posledni, zdbavni funkce, je tu pro

rozveselovani druhych, ale 1 sebe samého.

1.4.1 Typy komunikace

Nejcasteji se rozliSuji dva zakladni typy komunikace. Témi jsou verbalni, mluvené nebo
psané slovo, a neverbalni komunikace, ve které se vyskytuji jiné zpisoby vyjadiovani.
(Schneiderova, 2003). Existuje i jiné déleni, které je klasifikovano podle riznych
hledisek, napfiklad komunikace zamérna a nezamérna, védoma a nevédoma, pozitivni

a negativni a mnoho dalSich (Mikulastik 2003).

Verbalni komunikace je jazykovy prostredek, ktery je odborné pojmenovan jako
prostfedek lingvisticky. Pfi tomto typu komunikace vnimame slySitelné, ¢imz jsou
napiiklad vyska a barva hlasu, ¢lenéni nebo tempo feci. V obsahové strance jazykového
projevu se ukazuje mnoho faktori. Miizeme zde pozorovat napiiklad slovni tvofivost,
jakou ma jedinec slovni zasobu, dale zda ma vSeobecny piehled znalosti, jaka je jeho
zajmova a hodnotova orientace, coz zahrnuje naptiklad téma, o kterém hovoti, sebepojeti
v rozhovoru, a v neposledni fadé se zde uplatiiuji aktudlni potfeby jedince (Smékal,

2002).
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Neverbalni komunikace je tvofena pomoci nejazykovych prostredk, které jsou odborné
nazyvany jako extralingvistické prostiedky. Do této kategorie spada mnoho projevu, jako
jsou naprtiklad vyrazy obliCeje, télesné pohyby, oCni kontakt, pohyby rukama a mnoho
dalSich. Na téchto projevech ma nejvétsi podil psychika, ale i nékteré fyziologické déje

a svalstvo (Smékal, 2002).

1.4.2 Zpusoby komunikace ve Skolstvi

Ve skolstvi je pouzivano mnoho zpusobt komunikace. V dne$ni dob€ jsou
nejvyuzivanéjSimi zpusoby komunikace elektronické nastroje jako napfiklad e-maily,
fora a socialni média. Svoji roli zde ale udrzyji i tradi¢ni metody, jako jsou individualni

konzultace nebo klasické tfidni schiizky (Brusakova, 2020).
Komunikace prostiednictvim e-mailu

V Ceské republice se e-mailova komunikace zagala pouzivat v 90. letech 20. stoleti.
Od této doby se stavala bézn¢€jsi a postupné i vice popularni, jelikoz se internet staval
dostupnéjsim a rozsiren€jsim, zacaly se pouzivat chytré telefony s pristupem k internetu
a objevovalo se spoustu novych nastroju pro zpracovavani a sdileni dokumentu.
Ve skolnim prostiedi se e-maily ptvodné pouzivaly zejména pro zadavani domacich

ukola (Harbarczyk, 2022).
Webova stranka Skoly

Webova stranka Skoly slouzi jako velmi dobry nastroj pro sdélovani aktualnich
¢i obecnych informaci. Je to prvni vizitka Skoly, kdyz si o ni kdokoliv vyhledava

informace. Je zalozena na prehlednosti a informativnosti.
Nasténka

Dalsim zptusobem komunikace, ktery stoji za zminéni, jsou informace predavané na
nasténce. Jsou zde vyvéSeny nejaktudlnéjsi informace, naptiklad upozornéni na zmény

v rozvrhu ¢i poradané akce.
Informacni letak a Skolni noviny

Rodice mohou byt pozvani naptiklad na rtizné Skolni akce prostiednictvim informac¢nich

letakd nebo skolnich novin, které, jak byva zvykem, spravuji sami zaci.
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Portaly pro Skoly, elektronické tridni knizky

V prabéhu poslednich let se objevily prave tzv. portaly pro Skoly, které rychle nabyly na
své populamosti. Kazda $kola si mize vybrat z portald, které jsou dostupné pro Ceskou
republiku nebo mize vyuZzivat i svoje vlastni systémy. Jednim z nejznaméjSich portalt
v Ceské republice je systém Bakalafi. Dal§im velmi pouzivanym je EduPage. Tyto
portaly byly vytvoreny tak, aby slouzily jako elektronicka tfidni kniha, ale také jako
prostfedek pro komunikaci mezi uciteli, rodici, ale 1 samotnymi zaky. Lze pfes né sdilet
vyukové materialy, je na nich dostupna klasifikace zaku, ucitelé tam mohou planovat
testy, zadavat domaci ukoly, pfidavat informace pro rodiCe, at’ uz od vedeni Skoly nebo
od samotnych ucitelt. Elektronicky diaf (school e-diary) je prostfedkem pro skoly, ktery
umoziuje planovani hodin, spravovani tkolt a v neposledni fadé€ slouzi ke komunikaci

s rodi¢i (Hosticka, 2006).
Tridni schuzky

Ttidni schiizky jsou jednim z typu setkani, ktera se konaji ve skolach. Je pro vSechny
rodi¢e najednou, tudiz se zde fesi informace a organizacni zalezitosti tykajici se vSech
déti ¢i rodi¢h. Podle Capka (2013) je nejvhodngjdim zptisobem vést tiidni schiizky
formou diskuse, kde rodice mohou vyjadfit své piipadné pripominky k vyuce
¢i organizaci planovanych akci a setkani. Na téchto schizkach by se nemél probirat

prospéch jednotlivych déti, k tomu jsou vhodné individualni konzultace.
Telefonni komunikace

Komunikace pres telefon je, co se tyCe akutnosti, pravdépodobné nejefektivnéjSim
feSenim. AvSak muze mit rizna uskali. Naptiklad pokud si ucitel s rodi¢i nestanovi jasna
pravidla, kdy ho mohou a nemohou telefonicky kontaktovat, poté nastavaji nepiijemné
situace, naptiklad kdyz se rodi¢ snazi spojit s ucitelem ve veCernich hodinach
¢i o vikendu. Telefonni komunikace je dle mého nazoru skvélé feseni, pokud jde o akutni

zavaznou zalezitost.
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Dny otevirenych dveri

Den otevienych dveti se uskutecCiiuje predevs§im za ticelem prezentace Skoly. Rodice si pii
tomto dni Casto uvédomi, zda Skola splfiuje jejich pozadavky, odpovida oCekavané kvalité
a zaroven jim tato akce pomuze rozhodnout se, jestli si tuto Skolu zvoli, ¢i nikoliv. Casto

jsou pofadany zejména pro rodice budoucich prviiacka (Capek, 2013).
Schuzka s rodici zaku budoucich prvnich roc¢niku

Schizka s rodic¢i budoucich zaku se kona zpravidla 2-3 mésice pied nastoupenim déti do
prvnich tfid. Rodice zde maji moznost se seznamit s pedagogickymi pracovniky, ktefi
budou n€jakym zptsobem zapojeni do vychovy a vzdélavani jejich déti. Rodice jsou zde

zadani a seznamovani s aktivni spolupraci se Skolou a uciteli (Kaiser, 2000).
Zapisy nanecisto

Udalost, pii které se mohou budouci prviiaccei seznamit a vyzkouset si, co vSe musi umet,
aby byli pfijati do prvni tfidy. RodiCe zde maji moznost vidét ucitele, ktefi budou
pravdépodobné vyucovat jejich dité, pokud do této skoly nastoupi. Vidi, jak ucitel pracuje
s détmi, jaky ma pfistup, jelikoz je zde zpravidla pfipraven néjaky doplitkovy program

pro déti.
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2 Spoluprace v legislativé

2.1  Skolsky zikon RVP ZV

V Ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani, dale jen RVP ZV, coz je
kurikularni dokument vydany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, ze které¢ho
poté vychazi Skolni vzdélavaci program, jsou zminovana nasledujici slova o spolupraci
Skoly a rodiny: ,, Zdkladni vzdéldavani navazuje na predskolni vzdéldvani a na vychovu
v rodiné. Je jedinou etapou vzdeéldvani, kterou povinné absolvuje celd populace Zdkii, a to
ve dvou obsahové, organizacné a didakticky navazujicich stupnich (MSMT, s. 9, 2021).
RVP ZV (2021) uvadi, ze prvni stupeni je vlastné dal§im krokem vzdélavani pro déti,
kterému predchazela praveé rodinnd vychova a poté predskolni vzdélavani, zaroven je

ptipravnym krokem pro druhy stupel.

V 10. kapitole RVP ZV (2021) je zminéna podminka, ktera by se mela zvazovat na
zakladnich Skolach, a tou je praveé , spoluprdce se vSemi ucastniky vzdélavaciho
a vychovného procesu “, ¢imz jsou mysleni prave i rodi€e. Podminky spoluprace Skoly

a zakonnych zastupct jsou poté nasledujici:

- Junkcni a neustdle aktualizovany systém informact smérem k Zakum, k uciteliim,
k vedent Skoly, k zakonnym zdstupciim Zaku, partneriim Skoly a mezi jednotlivymi
aktéry vzdeélavani navzdjem *;

-, Ssetkavani se zdkonmnymi zastupci Zaku a jinou verejnosti — seznamovdni se
zaméry Skoly, s cili, zpiisoby vyuky, hodnocenim Zdku, s pravidly Zivota Skoly,
vzajemné hleddni TeSeni problémii Zdku tykajicich se jejich vychovy
a vzdélavani *;

- mél by byt kdispozici prostor, kde muze byt aktivni samospravny organ
zakonnych zastupci a také bezpecné prostiedi pro komunikaci mezi uciteli
a zdkonnymi zastupci;

- pro rodice ¢i zakonné zastupce by meéla byt oteviena vzdelavaci strategie
a dostupnost informaci ohledné potfeb individualni formy vzdélavani, ktera se

tyka jednotlivych zaku;
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- podpora pro zakonné zastupce zaku, ktefi fesi problematiku podplrnych opatfenti,
jejich déti se potykaji s vychovnymi problémy, nebo maji otazky ohledné uceni
zaku, kterou zprostiedkovava skolni poradenstvi;

- moznost podilet se na riznych akcich a byt pfitomen ve vyuce svych déti.

2.2 Rodice vitani

Rodice vitani je vizitka dobré spoluprace skoly a rodiny. Tato certifikace je pro Skoly
pfinosem a muze ovliviiovat rozhodovani rodicu, zda chtéji dat dit€ prave na tuto Skolu.
Abyste ovSem ziskali toto ocenéni, musite jako Skola spliiovat nasledujici povinna kritéria
a zaroven byt schopni plnit alespoii dvé z volitelnych. Povinnych kritérii je sedm,
z volitelnych je pak na vybér ze sedmnacti. VSechna kritéria jsou dostupna v PDF formatu
na internetovych strankdch Rodice vitani (https://www.rodicevitani.cz/), kde jsou
podrobné okomentovana, aby bylo zifejmé, co vSe pod konkrétni bod patti. Pokud tedy

chcete uspesné disponovat touto certifikaci, zde vas sezndmim s povinnymi kritérii:
- Bezproblémovy pfistup rodic¢t do Skoly béhem celého dne

V ramci dodrzeni bezpeCnosti déti a Skolniho prostfedi maji rodi¢e moznost vyftidit si
ve Skole nezbytné véci a ziskat potrebné informace, které jsou v zaymu jejich déti. Rodice
maji moznost se u hlavnich dvefi Skoly jakkoliv ohlasit, aby je do ni povéfena osoba

vpustila.
- Dostupnost kontaktii pro rodice

Rodi¢e by méli nejlépe dostat seznam kontaktd, které mohou vyuzivat v pfipadé
jakychkoliv dotazti. Také by mély byt vSechny tyto informace o kontaktech dostupné
a aktualizované na strankach skoly, kde jsou pro vSechny lehce dohledatelné. Osobni
kontakty by mély byt pfedavany pouze individualné mezi t¢astniky komunikace a s jejich

svolenim.
- Aktualni informace o déni ve Skole

Rodice by méli od Skoly obdrzet seznam planovanych akci, prazdnin a vyznamnych dnd,

ktery bude rovnéz dohledatelny na webovych strankach.
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- Komunikace skoly a rodiny

Skola s rodi¢i komunikuje na Grovni partnerské, kde je tieba oboustranného respektu.
Skola se také zavazuje, Ze prospéch a chovani jejich ditéte nebude predmétem feseni pied
ostatnimi rodi¢i. V tomto piipade je doporucena konzultace ve tfech, které se ucastni
rodi¢ spolu se svym ditétem a ucitel. Tato metoda konzultace se stdva postupem casu

efektivnéj$i a roz§irené;si.
- Rodice jsou seznameni s zadosti Skoly vstoupit do programu Rodice vitani

Rodice jsou seznameni s programem a jsou schopni potvrdit idaje uvedené ve formulafi,
zarovenl je Skola zdda o potvrzeni naplfiovani vybranych kritérii. Rodice jsou totiz

nejkompetentn€jSim hodnotitelem, zda opravdu §kola dana kritéria spliuje.
- Casova dostupnost pofadanych akeci

Akce, které Skola poradd pro podporu spoluprace mezi Skolou a rodici, jsou
uskutecniovany v terminech a v Casovych rozmezich tak, aby byla zohlednéna pracovni
vytizenost rodi¢t. Pokud opravdu chceme, aby se rodice akci zucastriovali, musime volit

takové Casové moznosti, aby to pro né bylo piijatelné.
- Viditelnost znacky Rodic¢e vitani u vstupu do skoly

Toto je jediné kritérium, které je povoleno zrealizovat az po ziskani certifikace. Skola
se ale musi pfedem zavazat, Ze tuto potiebu naplni. Dulezitosti tohoto bodu je, aby vSichni

pratelé Skoly, hlavné rodice, byli informovéani, k ¢emu se Skola zavazala.

Co se tyce volitelnych kritérii, neni ucelem, aby se Skola snazila splnit jich co nejvice,
nybrz je upfednostiiovana kvalita plnéni pfed kvantitou. Pro vSechny pozadavky,
ke kterym se skola zavaze, by mélo platit, Ze nejsou pro formu spoluprace nové, ale maji
alespori ro¢ni ozkouSenou lhatu, diky které se osveédc¢i jejich fungovani. Nékterymi
z volitelnych kritérii jsou: zpfistupnéné dokumenty Skoly na webovych strankach, kde
se doporuduje zvefejnit kompletni SVP s komentovanymi kapitolami, dale napiiklad
Skolni fad, fad skolni druziny, zpravy z inspekce apod. Dale se doporucuje stanovit
konzultace ve trojicich. Nabizet rodi¢im moznosti konzultace se skolnim psychologem
nebo vychovnym poradcem ¢i doporucit sluzbu externich odbornikd, jimiZz jsou napiiklad

détsti psychologové nebo logopedi (Rodice vitani, 2021).
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2.3 Smlouvy s rodici

Tehdejsi ministr Skolstvi Josef Dobes prosadil od zafi roku 2011 pilotni projekt s ndzvem
Smlouvy s rodi¢i. Smlouvy pojednavaly o zlepSeni kazné ve Skolach a pti vyuce. Napad
byl koncipovan jako metodika pro ucitele a rodie za ucelem zlepSeni situace v ramci

spoluprace (MSMT, 2011).

Smlouva srodi¢i byla pojmenovana jako Individualni vychovny program (IvyP).
Program se uzaviral v pfipad¢, ze byl zjistén vyskyt rizikového nebo agresivniho chovani
ze strany zéaka v prostiedi Skoly. Smlouva neni jednostrannym dokumentem, uzavirala se
na zakladé dohody vSech zucastnénych stran, tj. rodic, ucitel a zak. IvyP byl predstaven
jako jeden ze stupnu strukturovaného postupu pii feSeni nezadouciho chovani. Diky
tomuto dokumentu meél byt nastaven pfistup pro zlepSeni partnerské komunikace
a uvédomeéni si daného problému. Hlavni myslenkou nebyl trest pro dité, av§ak pomoc

pro Zaka a podpora pro rodige nebo zakonné zastupce (MSMT, 2013).

Smlouva obsahovala napiiklad sliby rodicti o zkvalitnéni domaci pfipravy jejich déti
a o pifiméfeném cCasu, ktery snimi stravi s pozitivnim a podporujicim pfistupem.
V ptipadé porusovani smlouvy ze strany zaka, naptiklad ve vyuce, byl stanoven postih,
ktery by zaka vyloucil ze spolecné vyuky a bylo by stanoveno alternativni feSeni, které

by zahrnovalo détského psychologa & n&jakou formu terapie (Capek, 2013).

24



3 Koncepty otevirenych Skol

Pod pojmem oteviena $kola si mizeme predstavit takovou Skolu, ktera se za pomoci
ziizovatele snazi o budovani partnerskych vztahii a otevira moznost vyuky dle svého

tempa a podle svych potieb (Rabusicova a kol., 2004).

Oteviené Skoly najdeme napiiklad v Brné, kde je pfimo zvetfejnénd sit brnénskych
otevienych skol, které spolu spolupracuji. Jejich vedeni se snazi napliiovat nasledujici
standardy: vytvafeni strategickych plant, které budou zohlediiovat potieby vsech
zapojenych do vzdélavani, coz zahrnuje i rodiCe, dale se v ramci partnerstvi snazi
spolupracovat se svymi partnery a rodinou. Co se tyCe pfimého zapojeni rodicu, snazi se
o pravidelnou a smysluplnou komunikaci postavenou na pozitivnich vztazich
(zak—ucitel-rodi¢). V neposledni fadé pak vedeni Skoly pfii dilezitych rozhodnutich

konzultuje prabéh pravé se zastupci Skoly a Sirsi vefejnosti (Oteviené skoly, 2023).

3.1 Aktem Skoly — Zacit spolu

Hlavnimi principy programu Zacit spolu je podpora vzajemné spoluprace déti s jejich
zékonnymi zastupci, nejéastdji rodi¢i. Skoly stimto programem se snazi vytvéiet
partnersky vztah s rodinami déti a nabizeji jim Sirokou Skalu forem spoluprace, aby mély
na vybér a mohly se aktivné podilet na chodu §koly a spole¢né budovat pozitivni vztahy.
Za dulezity predpoklad povazuji hlavné otevienou spolupraci a komunikaci (Zacit spolu,

2023).

3.2 Spoluprace Skoly a rodiny v programu Zacit spolu

Program Zacit spolu vychazi z presvédCeni, ze rodina mé nejvétsi vliv na vychovu
a vzdélavani déti, nese za n¢ zodpovédnost, a proto ma pravo byt soucasti Skolniho
prostfedi. RodiCe a ucitelé jsou si rovni postavenim, jedna-li se o vychovu a vzdélavani
ditéte. Pedagogové vyuzivaji individualizovany piistup jak k détem, tak 1 k jejich
rodinam. Jejich cilem je vytvofit partnersky vztah a podminky pro pravidelné udrzovani

kontaktu s rodinami riznymi formami spoluprace. (Krejcova, Kargerova, 2003)

Mezi hlavni ramcové kategorie spoluprace patii osobni kontakt, pisemna forma

a pfitomnost rodice piimo ve tfidé.
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Do osobniho kontaktu fadime mnoho forem setkavani, naptiklad prvni navstévu ve skole
¢i orientacni setkani. Rodice se zde seznami s prostfedim, vyzkousi si Castecné i systém
prace, ve kterém bude jejich dité pracovat. Pti prvnim setkani se stanovi také pravidla pro
vzajemnou spolupraci, sd&luji se otekavani jak ze strany $koly, tak od rodi¢d. Cas
ptichodu a odchodu ditéte ze Skoly je jednou z piilezitosti k neformalnimu setkani. Pokud
rodi¢ potiebuje zodpovédet néjaké dotazy a ma Cas, kdyz ptivede své dité do Skoly, ucitel
se mu snazi byt dispozici. Nékteti rodie zlstavaji po prichodu chvili ve tfidé na
pozorovani. Dal§imi formami spoluprace jsou spojeni prostiednictvim telefonnich
hovorti, e-mailt ¢i sms zprav. Jsou to metody, které se pouzivaji hlavné pro urychleni
feSeni situace, v akutnich pfipadech. Konzultace ucitel-rodic—dité, tzv. triaddy nebo
tripartitni schizky, jsou v programu Zacit spolu velmi popularni. Dité schiizku zpravidla
vede, povida o svych pokrocich a o tom, kde se jiz v u¢ivu nachéazi. Mluvi spole¢né také
o dalSich cestach uceni. Organizuji se rizna rodiCovska setkani, kterych se mohou
Ucastnit 1 déti spolecné, Casto na slavnostni bazi. Program je spiSe neformalni, jedna se

napfiklad o pikniky, pobyty v pfirod€, oslavy narozenin, svatecni vecirky apod.

Mezi pisemné formy komunikace mizeme v prvni fadé€ zahrnout letacky, brozurky nebo
prirucky, které jsou skvélé pro prenos informaci ohledné nadchéazejicich akci,
at’ uz poradanych v ramci Skoly ¢i mimoskolnich. Diky Skolnimu zpravodaji nebo
novinam se rodic¢im dostavaji podstatné informace o aktualnim déni ve §kole. K pestrosti
téchto vytisk jsou pridany i rizné rébusy, basni¢ky nebo hadanky a dal§i naméty pro
déti. Periodika obsahuji také pedagogickd nebo lékaiska okénka, pro obohaceni
veédomosti, a v zaveéru se nachazi rubrika pro nazory a naméty rodict. V ramci pisemné
komunikace se rodi¢im posilaji také neformalni zpravy o ditéti i o déni ve Skole. Z nich
se rodice dozvi o oblibenych aktivitach, novych dovednostech, tspésich a pribézném
hodnoceni. DalSim zdrojem informaci je nasténka, kde se shromazduji aktuality
o programu a schiizkach, instrukce k akcim, podékovani za pomoc a spousty dalSich
dulezitych sdéleni. V ramci zlepSovani spolecné participace funguje na Skole i schranka
pro navrhy, kde se miize kdokoliv, kdo je zapojen do vychovy a vzdé€lavani ditéte, vyjadiit

a sdélit sviyj nazor, at’ uz pod svym jménem, ¢i v anonymnim znéni.

Rodic¢e maji moznost vidét ve tfidé zptusob, jakym Skola pracuje, seznamit se s chodem
Skoly, vidét svoje dit€¢ pracovat v jemu neznamém prostiedi a pozorovat jeho reakce
i ostatnich déti. Nektefi rodice dochazeji do Skoly pravidelné a pracuji v roli asistentt.

Podili se na pfipravé a realizaci vyuky. Jejich pomoc je vyuzivana ¢asto u samostatné
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prace pti centrech aktivit, kde se upfednostiiuje individuélni pfistup k détem, proto je zde
kazdy napomocen. Pokud je ve Skolach dostatek prostoru, byva zfizovana rodicovska
mistnost. Tato mistnost slouzi k setkavani sjinymi rodi€i, preCteni si dulezitych
informaci, rodice si zde mohou pu;j¢it knihy a didaktické pomucky. Kazdy se vzdy zapise
do katalogu, pujc€i si prislusnou véc domd, po Case ji vrati a mize si ji vypujcit nékdo

dalsi. (Krejcova, Kargerova, 2003)

Ve svém metodickém privodci vzdélavacim programem Zacit spolu predstavuji
Krejcova a Kargerova (2003) Desatero pro spolupraci s rodinou, které podporuje prave
mySlenku spoluprace skoly a rodiny programu Zacit spolu, ktery vychazi z presvédcent,
ze jsou rodiCe rovnocennymi partnery, jelikoz ucitel je expertem na vyuku a rodi€ je
expertem na své vlastni dit€. Proto jsou oba nedilnou soucasti pti vychové a vzdélavani
ditéte. Dodrzovani tohoto desatera nevyzaduje zadné specialni potreby a véci k Gpravam,
vSe je o osobnosti kazdého ucitele a Skoly a plnéni je zalozené na vzajemné komunikaci

a pochopeni. Desatero pro spolupraci vam predstavim v nasledujicich bodech.

1. Respektujeme ulohu rodicii

Ve vyvoji déti hraji nejveétsi roli rodiCe, maji zakladni pravo a zaroven i povinnost
uskuteCriovat dilezitda rozhodnuti v jejich zivotech. Maji nezpochybnitelnou pozici
v kazdém ohledu, kdy se jedna o jejich dité. UcCitelé si proto péstuji vzajemny respekt

mezi vSemi zapojenymi do vychovy a vzdélavani ze strany rodiny.
2. Zachovavame divérnost

Osobni udaje a informace o détech jsou v ramci ochrany osobnich informaci v prubéhu,
ale i po ukonceni skolni dochazky bezpecné uchovavany. Zjistovani informaci od rodin
je omezeno na pouze nezbytné nutné. Ke v§em informacim maji pfistup pouze rodice
daného zaka, tfidni ucitelé a vedeni Skoly. V piipadé zadosti o jiné zaznamy jsou

provadeény transparentni kroky, které vyzaduji souhlas rodicu.
3. Mluvime s rodinami o ocekavanich, ktera viici sobé mdme

Ucitelé zjistuji oCekavani a predstavy rodi¢l o vzdélavani jejich ditéte a o vzajemné
spolupraci. Tyto informace zpracovavaji na pocatku vzdélavani, ale i v prub€hu. Taktéz

sdeluji své zaméry a predstavy o vzdélavani.
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4. Podporujeme spolupraci s rodici nabidkou vicero strategii k jejich zapojeni

Pedagogové jsou flexibilni k riznym pfistupim a formam spoluprace, které kazdé rodiné
vyhovuji jinak, protoze je kazda rodina jind a kazdy ma pravo preferovat odliSné
podminky.

5. Respektujeme, zZe konkrétni zpiisob spoluprdce si voli rodina sama

Skola se snazi poskytnout rodinam co nejrozsahlejsi Skalu moznosti pro spolupraci

a nechavaji na nich, jakou z nabizenych forem si zvoli.

6. Usilujeme o zapojeni celé rodiny

Ke vzajemné spolupraci se nemusi zavazovat pouze zakladni rodina, nabadame 1 dalsi

Cleny rodiny a jejich pratele.
7. Planujeme rodicovska setkdani a konzultace v dobé, kterd rodiné vyhovuje

Rodice maji na vybér z nékolika moznosti nabizenych termind, z nichz si vyberou dle

svych ¢asovych preferenci a individualné se na né zapisi.
8. Zamérujeme se na silné strdnky rodiny a poskytujeme ji pozitivni zpétnou vazbu

Oceiiuji rodiny za jejich spolupraci, vclefiovani se ve tfid€, jejich dosazené uspéchy

a vyzdvihuji jejich silné stranky.
9. Spolupracujeme s dal§imi partnery Skoly

Vyuzivaji nové nabidky spoluprace s dalSimi organizacemi a institucemi, zaroven

se snazi prispivat 1 vlastnimi moznostmi.
10. Vime, Ze vSechno nejde hned...

Dobra spoluprace nelze vytvorit ze dne na den, proto se ji §kola snazi prubézné zlepSovat

na zaklade¢ jejich ziskanych zkusenosti a dosazenych tspécha.
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3.3 Komunitni Skoly

Komunitni Skola vytvari prostor a utvari takové postupy pro to, aby se v§ichni zapojeni
jedinci stali partnery pii feSeni aktualnich probléma dané komunity. Komunitni
vzdélavani je zalozeno na tfech hlavnich principech. Jednim z nich je celozivotni uceni,
kde jsou na zaklad¢ potteb dané komunity predavany jak formalni, tak neformalni uc¢ebni
prilezitosti. DalSim principem je aktivni zapojeni komunity, je podporovan demokraticky
proces pii rozhodovani, aktivné jsou pobizeni lidé ze stejné komunity k zapojeni se
do riznych aktivit. Tfetim principem je pak efektivni vyuzivani zdroju, ktery se snazi
vyuzivat vSechny zdroje, jez méa komunita k dispozici, snazi se predchazet duplicitnim

zdrojim a dava prednost podpore vzajemné spoluprace mistnich organizaci (Vik, 2007).
Komunitni §kola mé své charakteristické rysy, jimiz jsou:

- projevuje se podle potieb své komunity;

- zdokonaluje a provadi napady, které se v komunité zrodi;

- poskytuje a uziva prostory, lidsky potencial a vybaveni ve prospéch komunity;
- je oteviena moznostem nad ramec bézného provozu;

- angazuje do procesu vzdélavani rodice a dalsi pratele skoly;

- vyvolava a rozvadi spolupraci v ramci dané komunity;

- dle situace efektivné reaguje na potfeby mistni komunity;

- poskytuje znacny standard sluzeb;

- ustavi¢n¢ pracuje na sebezdokonalovani.

Komunitni $kola je oproti bézné oteviena 7 dni v tydnu, 52 tydnt v roce a ma rozmanitou

nabidku aktivit nejen pro déti, ale 1 pro dospélé (Vik, 2007).

V jedné z brnénskych komunitnich skol pusobi rodi¢ovské organy. Jednim z organu jsou
LMluvci tfid“, kde ma kazda tfida jednoho zastupce ze zakonnych zastupct déti, ktefi
se podileji na organizaci setkani, jez se uskuteciuji Ctyfikrat do roka a jsou spiSe
informativniho charakteru (napf. o planovanych akcich apod.). Dale je tu obc¢anské
sdruzeni ,,Skola jako centrum komunity“, ve kterém nejsou zapojeni pouze rodice,
ale i ucitelé Ci byvali zaci, toto sdruzeni participuje na tvorbé komunitnich projektt
a jejich realizaci. Tretim organem je pak ,,Rada skoly®, kterou tvoii vzdy tfi pedagogicti
pracovnici, tfi zakonni zastupci a tfi zastupci méstské Casti. Ma kontrolni charakter

(Sed’ova, 2003).
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3.4 Koncept dobré a efektivni Skoly

Jaka §kola musi byt, aby byla , dobra“? Podle Jacksona a jeho vyzkumu je dobra skola ta,
do které zaci chodi radi, citi se tam piijemng, ve tiidach je pfijemné klima. Skola nemusi
mit aplné nejlepsi vysledky testd ze Skol v okoli, jelikoz to neni jedinym podstatnym
hodnoticim ukazatelem, zda je Skola opravdu dobra. Jsou zde totiz Cinitelé, kteri
v testovani zohlednéni nejsou a témi jsou praveé zaci, ktefi jsou néim zvyhodnéni
a zarover i ti, ktefi jsou znevyhodnéni. V dobré skole je nizka absence zaku, protoze se
do ni t&si. Jackson zminil mySlenku, ze pro Gspésny a §t'astny zivot nejsou jedinymi
predpoklady byt chytry a vzdélany. Za dalezité atributy povazuje také pozitivni naladéni

a motivaci (Terada, 2021).
Znaky dobré Skoly jsou:
- pfesna filozofie Skoly

Skola ma propracovang, jasné stanovené cile ve svém programu. Verejné sdili hodnoty
s dirazem na osobnostni a socialni rozvoj zakt, rozvoj individualniho pfistupu u déti
a motivaci déti pro dochazku do Skoly. Spolupodileni se uciteld s prateli Skoly

na projektech Skoly.
- hodnotny systém fizeni Skoly

Skola se dlouhodobé zamé&fuje na zlepSovani kvality ve viech smérech. Klade diraz
na sebeevaluaci instituce. Dale dba na podporu spoluprdce mezi pedagogy diky
spolecnym projektim, vzajemnym hospitacim apod. Buduje vstiicnost Skolského zafizeni

k rodi¢tim a ostatnim pratelim $koly. Skola participuje na Zivoté obce.
- kvalitni pedagogicky sbor

Dobra skola disponuje vysokou vzdélanosti a profesionalitou. Ucitelé maji osobnostni
kvality a pozitivni piistup k détem. Je zde utvarena vzajemna, pfijemna spoluprace

s rodici a identifikace ucitela se Skolou.
- prevazujici didakticka koncepce ve vyuce

Cile vyuky jsou jasn€ stanoveny a prizpusobeny vyvazenému rozvoji osobnosti déti.
Podporuje se pozitivni ptistup k détem a udrzovani dobrého klima ve tfidé€. Ucitel se snazi

pojimat vyuku konstruktivisticky. Pfi klasifikaci zohledniuje portfolio zaka, hodnoti
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na zakladé individualni vztahové normy, klade diraz na evaluaci zakt mezi sebou. Dobra

Skola dba na spolecné feSeni probléma s rodici, a také zapojeni rodict do vyuky.
- autenticita Skoly

Vysledky dlouhodobého pozorovéani procesu vzdélavani vykazuji pozitivni zévéry
(Spilkova, 2003).

Podle Sed'ové (2004) je jednim z daleZitych aspektd efektivni §koly dobra komunikace

a spoluprace s rodici.
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4 Rodina a Skola

4.1 Funkce rodiny

Mezi zakladni funkce, které by rodina méla spliovat, patii biologicko-reprodukéni
funkce, diky které muzeme zajistit to, Ze rodina bude pokracovat v ristu, vychovna
funkce, diky které se zacCleniuje do spolecnosti, ekonomicka funkce, ktera je nezbytné
nutna pro zajisténi domacnosti a jejich ¢lend, a v neposledni fad€ emocionalni a ochranna

funkce, ktera dava jednotlivcim pocit bezpeci, jistoty (Preslova, 2015).

Pti vyvoji ditéte je jednim z nejdalezitéjSich Cinitelt rodinné prostiedi. Prave zde se totiz

utvarfi a formuje jeho osobnost (Kraus, 2008).

4.2 Rodice a jejich role ve vztahu ke Skole

Roli rodi¢ mam na mysli jejich zptsob interakce a zapojeni se do Skolniho déni. ,, Jednd
se nam tedy o konkrétni zpiisoby uspordaddani vztahi rodiny a Skoly, o jejich socialni

interakci“ (Sed’ova, s. 33, 2004).

4.2.1 Prava a povinnosti rodicu

Prava a povinnosti rodi¢d jsou stanoveny v zakong, ktery schvalil Parlament Ceské
republiky. Vyniatek ze zakona ohledné prav a povinnosti zakonnych zastupcu je umistén
v Ptiloze 1 — Prava a povinnosti rodica. V piipadé€ podezieni na zanedbavani néjaké
rodicovské povinnosti vuci ditéti je skola povinna tuto skutecnost nahlasit na pfislusny

organ, kterym je v tomto ptipadé Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD).

4.2.2 Rodice jako klienti

Rodice jakozto klienti-zakaznici maji dvé mozné perspektivy, jak na tuto roli mohou
nahlizet. Prvni pohled je takovy, ze ,ucitelé ve Skole jsou odborniky* — tzn. ze védi
nejlépe, jak délat svoji praci, druhy je pak pohled, ze ,,rodice jsou odborniky®, co se tyce

vychovy svych déti, proto si mohou urcovat, co je ve vzdélavani jejich déti dobré a Spatné.
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Rodic¢e maji 3 hlavni moznosti, jak se zapojit do spoluprace se Skolou. Pokud cht&ji mit
znacny vliv na rozvoj svych déti, mohou se aktivné€ zapojovat pfimo do managementu
Skoly, jejich hlas muze byt vyslySen napftiklad v ramci rodiCovskych sdruzeni nebo
mohou odevzdat sviij nazor, nechat véc na odbornicich a pfijimat pouze to, co jim je

nabizeno.

Role rodicu jako klientt se na prvni pohled zda idealni, avSak Casto se stava, ze rodice
pouze prejimaji nazory od odbornikt, coz je neaktivni pristup. Pokud se jim v§ak néco na
Skole nelibi, posunou se o kus dal a misto pokusu o zménu, ptejdou na jinou Skolu

(Sed’ova, 2004).

V empirickém Setieni, podle vytvoreni indext rodi¢ovskych roli, ktera z roli pfevlada na
nagich &eskych skolach, zjistila Sed’ova (2004), Ze siln& prevazuje, pies 80 %, zakaznicky

pfistup (rodice jako klienti-zakaznici).

4.2.3 Rodice jako partneri

V ramci pojeti této role jsou rodice 1 ucitelé v rovnopravném vztahu. Obé strany se snazi
vyslechnout nazory druhych a pfijimaji je jako rovnocenné nazory, které mohou obohatit
jejich praci. Jde o to vybudovat partnersky vztah srodi¢i. Rodice se mohou zapojit
do vychovy naptiklad diky nasledujicim kategoriim podle Epsteina (1997). Podporovani
ditéte pii pripravé do Skoly — rodie maji povinnost vytvofit pro dité bezpecné
a podporujici prostfedi. Skola ma povinnost informovat rodi¢e o jakémkoliv déni
tykajicim se jejich ditéte. Rodice mohou byt vyzvani k aktivni spolupraci a zapojeni
do skolnich aktivit. Rodi¢e by méli pomahat pii dal§Sim rozvoji déti a pfi jejich piiprave
do skoly naptiklad tim, ze budou kontrolovat doméaci ukoly, sdilet dalsi edukacni aktivity,
vytvaret nové piilezitosti pro vyuku. Rodice si mohou zvolit zastupce, ktery bude mit
dosah na rozhodovani a fizeni né&jakych Cinnosti Skoly, bude mit vlastni slovo za jejich

skupinu.

V dnesni dobé, kdy jsou rodiny Casto velmi ruzné, je dulezité ke kazdé pfistupovat
individualné. ,, Snahy o zlepSeni vztahi rodiny a Skoly vyZaduji rozpozndni potreb, prani

a zkusenosti déti a jejich rodin“ (Sed'ova, s. 36, 2004).
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4.2.4 Rodice jako ob¢ané

Pfirovnani této role je opravdu podobné jako u uplatiiovani volebniho prava obcCana
republiky. Je to podminéno aktivitou rodice pifi spolupraci. Pokud se bude rodi¢
dobrovolné zapojovat do chodu Skoly, mize se poté podilet na piipadnych zménach
a spolupracovat na rozvoji komunity. Je pro néj dalezita vyuka obcanské vychovy ve
Skole. Vidi skolu v §irS§im spektru nez pouze jako instituci ke vzdélavani déti. Postaveni
se ke spolupraci ma hlavné na starosti skola, ale jde o vzajemnou spolupraci, vzajemné

zavislosti, coz je hlavnim rozdilem od klientské role rodict (Sed’ova, 2004).

4.2.5 Rodice jako problém

Posledni roli podle Sed’ové (2004) je ,.rodié jako problém®, které mizeme rozdglit do tii
podob. Jako prvni uvadi ,,nezéavislé“ rodice, ktefi neprojevuji ptehnanou aktivitu, zapojuji
se pouze, pokud je to nutné, udrzuji si minimalni kontakt se §kolou. Toleruji skolu, své
rodicovské povinnosti plni, ale v mife, kterou si urCuji sami. Zajmové krouzky pro né
maji vetsi vahu nez samotna domaci pfiprava na vyuku. Dal§i skupinou jsou , Spatni
rodice, ktefi neprojevuji absolutné zadny zajem o spolupraci na vychové a vzdélavani
svych déti. Nazory skoly bud’ nepodporuji ¢i je apln€ ignoruji. Muze se jednat o rodice,
ktefi maji Spatné socialni zadzemi, které neni bezpecnym prostiedim ani pro dité.
Nereaguji na vyzvy, které prichazeji ze strany ucitelt ohledné domaci pripravenosti jejich
déti. A posledni skupinou jsou rodice ,,snazivi“. Ackoliv se tato kategorie zprvu nemusi
zdat jako problémova, vSe ma své hranice a tito rodice vyzaduji vSeho nad ramec, coz
muze byt pro ucitele vysilujici a Casové naroc¢né. Tito rodice vyzaduji neustalé informace,
zmény, zpravy o jejich ditéti, fesi kazdou malickost, coz mize poté vypovidat i o tom,
ze se snazi ziskavat vyhody pro svoje déti pfehnanym zajmem. RodiCe Casto pomahaji
détem i s plnénim jejich povinnosti, jako jsou napiiklad domaci ukoly, které vypliuji za

né, aby to dité mélo hlavné hotové.
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Tabulka & 3: Rodi¢ovské role podle typu Skoly

Materské skoly 1. stuperi ZS 2 stupern 7S ]
Rodicovské role A primér (%) |N primér (%) [N | primér (%)
Zakaznik 169 |80 193 182 RS 117
Problém (celkem) 169 |27 193 |18 L 122
Problém — nezavisly 169 |42 193= |22 H1 127
Problém - $patny 168 |22 191 15 YL 122
Problém — snaZivy 168 |16 191 15 171 |16
Partner (celkem) 169 |41 191 |39 e 3
Partner vychovny 169 |57 191 |54 171 |47
Partner socilni 169 |25 191 |23 171 |20
Obéan 169 |24 191 17 170 |14

Obréazek 1 — Rodigovské role (Sed’ova, 2004)

Dle jiz zminéného empirického vyzkumu Sed’ové (2004), ze kterého si mizeme
prohlédnout vysledky v tabulce na Obrazku 1 — Rodicovské role, se na Skolach objevilo
,snazivych® rodi¢i jako problémovych pouze 15 %, coz znamena nejmensi pocet

ze zkoumanych ptipadd. Radné zastoupeni oproti ostatnim zde méla rodicovska role jako

,,zakaznik®“, kterou obsahlo v priméru az 82 % rodicu.

35




S Stav reSené tematiky

Aktualnich ovéfenych vyzkumi z Ceské republiky neni mnoho. NiZe predstavim jeden

z nich a pro porovnani zminim také vyzkumy ze zahranici, konkrétné€ z Danska a Irska.

Informacni centrum o vzdélavani EDUin v roce 2011 provedlo spolecné s vyzkumnou
spolecnosti Perfect Crowd sociologicky vyzkum tykajici se vztahu rodict a Skoly jejich
ditdte. Vyzkum se uskute¢nil v Ceské republice a mé&l za cil zmapovat aktualni urove
a formy komunikace mezi Skolou a rodinou, zachazeni ucitell s détmi, vysi zapojeni
rodicu na aktivitach skoly a samotnou spolupraci z pohledu rodi¢t. Vyzkumu se celkove
zGcCastnilo 522 respondentll, ale my se zamé&fime pouze na pohled rodict ze zakladnich
Skol, kterych se zapojilo 437. Data byla zjiStovana pomoci Kvalikvant dotazniku.
V dotazu ,,0 ¢em si rodiCe pfeji byt informovani“ byly na prvnich dvou mistech
samoziejmé moznosti tykajici se prospechu a chovani ditéte, ostatni moznosti (nedostatky
a slabé stranky ditéte, zptsob vyuky ve Skole, nadani ditéte, jeho silné stranky, akce Skoly
apod.) byly v nadpolovicni vétsiné také zadané, na poslednim misté s 36 % odpovedi byla
vzdélavaci filozofie Skoly. Jako nejCastéji navrzena platforma pro neformalni komunikaci
vysla ve vyzkumu e-mailova korespondence, hned po které nasledovalo neformalni
setkani. Co se tyCe aktivit, kterych by se rodiCe zacastnili, vice nez 40 % rodict by rado
navstivilo vyuku svych déti, coz byla také nejcastéjsi odpoveéd’, naopak 11 % rodica
odpovédélo, ze by se nezacastnili zadnych aktivit. Z dotazovanych rodi¢t 66 % nékdy
podalo navrh na zlepSeni spoluprace Skoly a rodiny, z toho 49 % dostalo pozitivni zpétnou
reakci. Z dotazniku vySlo, ze vice nez 74 % rodicu si mysli, ze by Skola méla délat vice,
aby si ziskala rodi¢e pro zkvalitnéni spoluprace. ,,Soucinnost Skoly a rodici je dle
respondentu samoziejmost. Umoziuje s ditétem jednotné pracovat jak ve Skole, tak

doma “ (Perfect Crowd Research, 2011).

Dalsim vyzkum (Dahl, 2017), ktery zkouma tuto problematiku, pochézi z Danska a nese
nazev ,,Prilisna spoluprace rodica? Spoluprace rodicu a ucitelt a jeji vliv na profesni
odpoveédnost danskych ucitela.” ,, Vétsina vyzkumii na téma spoluprdce rodic-ucitel
se zamérila na prileZitosti rodicii k participaci na Zivoté ve Skole. Mdlo se viak vi o tom,
co si ucitelé mysli o takové spoluprdci a jak dysbalance mezi jejich kompetencemi

ovlivituje profesionalitu ucitelit“ (Dahl, s. 1, 2017, pteklad vlastni).

Studie byla provadéna na dvou Skolach, po dobu 4 let, formou reflexivni

auto-etnografické studie na jedné skole a na druhé v ramci rozhovorti po dobu jednoho
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mesice. ,,0bé Skoly jsou situovany ve dvou z péti regiomi s nejvétSim prijmem
na domdcnost v Ddnsku a s nejvyssi vzdélanosti dospélé populace“ (Dahl, s. 6, 2017,

preklad vlastni).

Vedeni Skoly se feSenému tématu vyjadiilo nasledovné: ,, K problematice spoluprdace
rodicu pristupujeme tak, zZe se divame na interakci a moznosti participace v komunité
rodicu a uciteli z pohledu ucitele a na to, co to znamend pro to, jak se v téchto situovanych

praktikdch ve tridé vytvari profesionalita ucitele “ (Dahl, s. 8, 2017, pteklad vlastni).

Casto se stalo, ze mély matky vice asu na aktivni zapojovani se do chodu §koly, mély
hodné pfipominek na ucitele a hodné ucitelt jiz zacalo vzdavat spolupraci s takovymi
rodici. Snizovalo to jejich profesionalitu a bylo to pro pedagogy vyCerpavajici. Stale fesili
pouze piehnané aktivni rodice a zbyvalo jim méné energie na déti. ,, ZvySovani povédomi
vedoucich pracovnikii kol a dalSich zucasménych stran o mnohostrannych socidlnich
procesech v komunitach rodicii a ucitelii a poskytovani prilezZitosti uciteliim, aby
se v ramci predskolniho a dalStho vzdéldvani naucili 7eSit konflikini situace s rodici,
by mohlo pomoci vytvorit z rodicovskych for zdroje pro ucitele, zejména v prostiedi, které
se vyznacuje nerovaym kapitdlem mezi uciteli a rodici“ (Dahl, s. 13, 2017, preklad

vlastni).

V Irsku probéhl v roce 2021 vyzkum ohledné vztaht Skoly a rodiny béhem pfestupu
na zakladni Skolu (Tobin, et al, 2022). K ziskavani informaci byl pouzit pfistup zalozeny
na interpretativni fenomenologické analyze (IPA), coz je kvalitativni vyzkumny proces,
ktery obsahuje popis 1 interpretaci udalosti nebo zkuSenosti. Vyzkumnym vzorkem bylo
5 matek, kterym jejich dité prechéazelo z predskolniho do primarniho vzdélavani.
S matkami byly vedeny rozhovory v listopadu a prosinci roku 2019, déti nastupovaly
do skoly v zafi roku 2019. Rozhovor obsahoval 32 otazek a trval od 40 minut do 1 hodiny.
V zavéru bylo zjisténo, ze zkuSenosti dotazovanych matek ohledné vztaht skoly a rodiny
béhem prestupu déti do primarniho vzdélavani byly celkové pozitivni. ,, Nicméné byly zde
néjaké pochybnosti ohledné podminek a tuzeb matek byt aktivné zapojené do ucebniho
procesu déti a jejich zkuSenosti s prestupem “ (Tobin, et al, s. 16, 2022, preklad vlastni).
Svoji pozornost si ziskalo nejen mnozstvi komunikace mezi Skolou a rodinou, ale hlavné
kvalita této spoluprace. Vytvorila se vzajemna divéra, podpora a angazovany vztah mezi

uciteli a rodic¢i (Tobin, et al, 2022).
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5.1 Programy pro zlepSovani spoluprace se Skolou

Existuji programy, které jsou zaméfené na zvySovani uspéchud zaku diky zapojeni
komunity, rodica a dalSich sluzeb do jejich vzdélavani. Tyto programy pochazi prevazné
ze zahraniCi a jsou predstavovany Narodnim institutem pro dal§i vzdélavani (2017)
v ramci Inspiromatu — Spoluprace s rodi¢i. Mame zde tfi typy programu — komunitni
a rodinno-komunitni, programy zapojujici rodice a ostatni cleny rodiny, poslednim typem
jsou socialni a komunitni sluzby. Nasledn€ vam pfiblizim tfi programy, které pochazeji
z USA. S prvnim programem ,,Rodic¢e jako €lenové tymu® pfisla Dr. Maria Paredes
na Floridg, ,,Systém doméacich navstév® byl navrzen v Sacramentu a posledni program
s nazvem ,,Rodinna spoluprace jako soucast §kolni kultury “. probihal v Denveru na Math

and Science Leadership Academy.

Prvni, jiz zminény, program, ktery ptedstavim, se jmenuje ,,Rodice jako ¢lenové tymu®.
Program je zaméfen na rozvoj spoluprace se Skolou. Obsahuje spolecna setkani,
ale i individualni konzultace. Je zaveden misto klasickych tfidnich schtizek. Probihaji tfi
75minutova setkani tymd a jedno 30minutové individualni setkani. Na tyto schizky
dostavaji rodice od ucitelt pozvanky. V ramci téchto schizek jsou rodicim predstaveny
aktivity, které mohou vyuZzit doma v ramci podpory vzdélavani. Pii tymovych schiizkach
si rodiCe vzajemné predavaji razné zkuSenosti a napady a od ucitela ziskavaji informace
o svych détech. Na individualnich schizkach pak rodiCe spolu s uciteli vytvareji

tzv. akéni plan, ktery ma pomahat détem ucivo optimalizovat a 1épe se v ném orientovat.

Program , Systém domacich navstév byl navrzen k feSeni nizké vykonnosti Skoly
v Sacramentu. Cilem programu bylo zlepsit vztahy mezi Skolou a rodinami, zlepsit
studijni vysledky déti a snizit poCet vylouCenych zakt. Ucitelé navstévovali rodiny
a budovali s nimi vztah. Navstévy probihaji na jafe a na podzim, dobré je podchytit hlavné
obdobi, kdy déti ¢eka néjaka zmeéna, naptiklad prestup na druhy stupeii nebo tieba stredni
Skolu. Program ma pozitivni vysledky pro zlepseni komunikace rodiny se skolou i v ramci

rozvoje ditéte.

Posledni program, ktery bych chtéla zminit, se jmenuje ,,Rodinna spoluprace jako soucast

(15

skolni kultury.“ Zaci se diky tomuto programu ulastni nejen teoretické vyuky,
ale i praktickych projektt, pfi kterych vyuzivaji pravé znalosti a dovednosti ziskané ze
Skolni vyuky. Program je zaméfen na podporu jejich komunikacnich schopnosti,

schopnosti vedeni a zarover podporuje jejich obanskou odpovédnost. Diky programu
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maji rodice 1 zaci moznost potkat se jesté vecCer pred zacatkem Skolniho roku. Dale skola
porada akce, které jsou vhodné pro rodice s détmi a konaji se jednou za mésic. Tyto akce
jsou vhodné 1 pro déti, které planuji pfestup na tuto skolu, aby se seznamily s prostfedim
a s lidmi jesté pfed nastupem, coz utvafi prvni neformalni dojem ze Skoly, ktery se pak
pravdépodobné pozitivné projevi pii budoucim nastupu na zacatku Skolniho roku

(Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2017).
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6 Cil Setieni a jeho vymezeni

Cilem vyzkumu je zjistit, jak funguji vztahy mezi rodi¢i a uciteli na zkoumanych

zakladnich Skolach a na zaklad¢ toho vytvoftit soubor doporuceni k této problematice.

Pro zajisténi kvality vyzkumu byly informace ziskavany pomoci nasledujicich metod

zkoumani:

- Analyzy skolni dokumentace (Skolnich vzdélavacich plana danych skol, kde se
pojednava o spolupraci s rodinou, webovych stranek)

- Zucastnéného pozorovani (tfidnich schizek a dalsich akci poradanych skolou na
podporu vzajemné spoluprace)

- Polostrukturovanych rozhovorii (rozhovory s uciteli a rodi¢i zkoumanych skol)
Rozhovor byl orientovan na ovéteni téchto vyzkumnych otazek:

- Jakou formu vzajemné komunikace preferuji rodice a jakou pedagogové?
- Najaké urovni je spoluprace mezi Skolou a rodinou z pohledu rodict a z pohledu
ucitelu?

- Jak se rodice podileji na organizaci akci poradanych skolou?
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7 Metodologie piripadovych studii

7.1 Vyzkumny vzorek

Vyzkum byl realizovan na dvou zakladnich Skolach ve stejném krajském mésté
vychodnich Cech, které byly mym zamémym vybérem. Skoly jsou to obé& sidlistni,
s dochazkovou vzdalenosti do 300 m od sebe. S obéma mam vlastni zkuSenost, jelikoz
jsem na obou z nich realizovala své vysokoskolské praxe v oboru. Po dikladném studiu

webovych stranek jsem zvolila pro vyzkum praveé tyto skoly.

Jednou ze Skol byla plné organizovand bézna zakladni Skola, druhou pak plné

organizovana alternativni zakladni Skola s programem Zacit spolu.

Rozhovory probihaly v obdobi mésici leden—biezen 2023. Zaznamy z rozhovort jsem

nahravala na diktafon, nasledné prepisovala a na zékladé toho analyzovala a kédovala.

7.1.1 Charakteristika popisované bézné skoly

Zakladni skola sidli v krajském meésté o 90 000 obyvatel. Je v provozu jiz skoro 40 let.
Skola mé kapacitu pies 500 zak a déti jsou rozd&leny do 19 tiid. S 10 tiidami je pocitano
na prvnim stupni, kde v kazdém z 5 ro¢nikt jsou dveé tiidy po 22-28 Zacich, na druhém
stupni jsou v kazdém ze 4 rocnikli dvé paralelni tfidy, vyjimkou je Sesty rocnik, ktery ma
aktualng 3 paralelni tiidy. Zaky vzdélava pedagogicky sbor, jenZ je tvofen z 35 ugitelt
veetné teditele Skoly a dvou zastupkyn, a jejich kvalifikovanost je kolem 70-100 %.
Jelikoz je Skola fakultnim pracovistém univerzity, uci zde i1 studenti pedagogickych

oboru.

V aredlu Skoly nalezneme 4 pavilony, z nichz dva obyva zakladni Skola a ve tretim
nalezneme od roku 2006 i Skolu matefskou. Disponuje vlastni jidelnou, dvéma
télocvicnami, velkym venkovnim hfi§tém a hernim hfistém matefské Skoly. Ve vnitinich
prostorech nalezneme kromé klasické tfidy a prostori druziny i pocitatovou
a notebookovou ucebnu ¢i kuchyrtiku. V prostorech skoly nalezneme také odborné ucebny

a kabinety pro ucitele.

Jedna se o uplnou Skolu situovanou na sidlisti, ktera je diky svému umisténi dostupna pro
rodiny z okolnich panelovych domi. Zaméfeni instituce je vSeobecné s rozsifenou

vyukou etické vychovy jiz od prvniho rogniku. Skola je statni a jejim ziizovatelem
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je statutarni krajské mésto. Od roku 2006 pracuje na Skole Skolska rada, ktera muze

ovliviiovat chod Skoly.

Na této Skole se konaji nasledujici akce nebo udalosti, které podporuji rozvoj vzajemné
spoluprace: dny otevienych dvefi, zapisy naneCisto, tiidni schizky a individualni
konzultace, jarmarky, vanocni besidky, rozlouCeni s zaky devatych ro¢nik, pasovani déti

z MS na skolaky.

7.1.2 Charakteristika popisované alternativni skoly

Zakladni skola sidli taktéz v krajském mésté o 90 000 obyvatelich. Aktualn€ ma Skola
pouze prvni stupeni, ale pomalu se rozrista, takze v pfistich letech bude postupné otevirat
i tfidy druhého stupné. Kapacita Skoly je 180 zaku, v kazdé tfidé se jich vzdélava
maximaln€ 20. Pedagogicky sbor se stale rozrusta, jelikoz je i Skola v rozvoji. Soucasti
tymu jsou 1 asistenti pedagoga, asistent pro zaky s odliSnym matefskym jazykem,

specialni pedagog, externi socialni pedagog a rodily mluv¢i anglického jazyka.

Skola je rozdélena do dvou vzdalenych prostort, v jednom se nachazeji prvni a tieti
ro¢niky a ve druhém Ctvrté a paté tiidy. Soucasti je Skolni druzina a Skolni vydejna. Maji
k dispozici notebooky a tablety, ve tfidach je volny pfistup k internetu, ve vyuce jsou

vyuzivany dataprojektory.

Skola je soukroma a jejim ziizovatelem je zapsany spolek. Nav§tévuji ji déti nejen
z krajského mésta, ale 1 zblizkého okoli, jelikoz nema spadovou oblast. Rodice
vyhledavaji tuto Skolu v ramci sympatii s programem Zacit spolu. Je zameéfena na
4 hlavni oblasti — na podporu jazykového vzdélavani, Komenského dilnu lidskosti,

program Zacit spolu a byt malou inovativni §kolou.

7.1.3 Charakteristika vzorku respondentu

Dotazovano bylo vzdy pravé 8 ucitelt a 8 rodicu zakl z prvniho stupné jak z bézné
zakladni Skoly, tak ze Skoly alternativni. Rodice byli vybirani na zdkladé ochoty uCastnit
se vyzkumu této diplomové prace. Ve zkoumané alternativni Skole pracuje pouze
8 ucitelt, dotazovani byli tedy vSichni. V bézné zakladni Skole pracuje na prvnim stupni

13 uditeld, k rozhovoru byli vyzvani pouze néktefi tfidni ucitelé.

42



7.2 Etické stranky vyzkumu

Respektovat a dodrzovat etické a moralni zasady bylo pro me jako vyzkumnika nesmirné
dilezité. Jednim zmych hledisek byla zasada dobrovolnosti na tcasti ve vyzkumu.
Pomoci e-mailu jsem rodi¢im a pedagogtim poslala uvodni zpravu, ve které byly veskeré
informace o vyzkumu, ubezpecila jsem potencionalni ucastniky o zachovani anonymity
a daveérnosti sdéleni. Nasledné se zacali rodiCe a pedagogové ozyvat a domlouvali jsme
si osobni schiizky, at’ uz pres rezervacni systém Skoly, nebo individualné pfes e-mailovou
adresu. Pfed samotnym zkoumanim jsem znovu ucastniky seznamila s cilem Setfeni
i s celym vyzkumem. VSichni zucastnéni mi dali souhlas ohledné nahravani schizky
na diktafon za Gcelem nasledného prepisu. Duraz jsem kladla na bezpecné a piijemné
prostfedi. V naslednych prepisech jsem pro zachovani plné anonymity pouzila znacky,
UB - ucitel z bézné zakladni Skoly, RB — rodi¢ z bézné zakladni Skoly, UA — ucitel
z alternativni zakladni §koly, RB —rodi¢ z alternativni zdkladni §koly, které byly nasledné

ocislovany na zakladé poradi uskutecnénych rozhovoru (napt. RB2, UAS8 apod.).

7.3 Casovy plan Seti‘eni

Béhem cCervna roku 2021 jsem zacala s prvnimi pfipravami, jez zahrnovaly pfipravnou
fazi, kde jsem si vybirala zakladni skoly, které bych zkoumala. Na zakladé dukladného
studia webovych stranek Skol jsem zvolila jednu béznou zékladni Skolu a pro porovnani
jednu alternativni. V ramci této faze jsem promyslela, stanovovala cile a vyzkumné
metody, které bych chtéla pouzit. Nejvhodnéj$im feSenim se jevila pfipadova studie, ktera
byla zvolena pro obé Skoly. V prvni fazi jsem realizovala analyzu skolni dokumentace
a webovych stranek $kol, nasledné jsem se ti¢astnila tfidnich schiizek a dalsich akci téchto
kol jako pozorovatel. Postupné jsem provadéla polostrukturované rozhovory s uciteli
a rodi¢i na vybranych zakladnich Skolach. Se Skolami a s jejimi pracovniky jsem méla jiz
vlastni zkuSenost a navazané vztahy, tudiz to ve zkoumani pfineslo pfijemnéjsi
spolupraci. Na kazdé zakladni Skole jsem provedla 16 rozhovora (8 s pedagogy,
8 srodi¢i), celkem tedy 32 rozhovori. Pfepis rozhovoru srodi¢i se nachazi
v Piiloze 2 — Prepis rozhovoru srodi¢em alternativniho vzdélavani, pfepis rozhovoru
s uciteli pak v Pfiloze 3 — Prepis rozhovoru s ucitelem b&zné zakladni Skoly. V posledni
fazi jsem se vénovala analyze, interpretaci a zpracovani ziskanych dat béhem realiza¢nich

fazi vyzkumu.
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Tabulka 1 — Casovy harmonogram vyzkumu

Vyzkumna cinnost Casovy pribéh
Piipravna faze 06/2021 — 04/2022
Stanoveni cile vyzkumu 06 —09/2021
Studium metod zpracovani 10/2021 — 04/2022
Realizacni faze 05/2022 - 02/2023
Studium skolni dokumentace 05/2022
Zugastnéné pozorovani z b&zné ZS 06/2022

Zu&astnéné pozorovani z alternativni ZS | 09/2022, 01/2023

Rozhovory s rodiéi z b&zné ZS 01/2023
Rozhovory s rodiéi z alternativni ZS 01/2023
Rozhovory s ugiteli z alternativni ZS 01 —02/2023
Rozhovory s uditeli z b&zné ZS 01 —02/2023
Zavérecna faze 02 - 03/2023

Analyza dat, interpretace a zpracovani 02 —03/2023

7.4 Limity vyzkumu

Urcité limity zde nastavaji z podstaty samotného kvalitativniho vyzkumu, ktery zahrnuje
malé mnozstvi zkoumanych respondentti. Na zakladé toho nelze povazovat vysledek
vyzkumu za stoprocentné udavajici kvalitu Setfeni o spolupraci. Muizu to spiSe brat jako
vzacnou zkuSenost od dotazovanych a cennou zpétnou vazbu pro Skoly a jejich troven

spoluprace s rodinami.

Limit spatiuji ve vybéru a charakteristice respondenti. Co se tyCe pedagogickych
pracovnikd, ktefi se ucastnili vyzkumu, tak z celkového poctu 16 ucitelt bylo 15 z nich

zenského pohlavi a pouze 1 muzského. Bohuzel na bézné zakladni Skole nepracuje
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na prvnim stupni zadny muz a v alternativni §kole jsem vyuzila vSechny ucitele prvniho
stupné. I ve vétsiné piipada respondentt z fad rodica byly dotazované Zeny, jelikoz se na
vyzkumné Setfeni piihlasovaly dobrovolné. Z 16 rodici jsem se dotazovala pouze

3 muzského pohlavi. Vysledek vyzkumu je ovlivnén také ochotou se dobrovolné ti¢astnit.

7.5 Analyza Skolni dokumentace

Zvolila jsem obsahovou analyzu, ktera se zaméfuje na vécnou charakteristiku. Vybranou
Skolni dokumentaci je Skolni vzdelavaci plan dané Skoly, dale jsem se zaméfila na webové

stranky, na jejich prehlednost a na pripadné podnéty skoly pro vzajemnou spolupraci.

7.5.1 Analyza dokumentace z bézné zakladni Skoly

Webové stranky Skoly jsou prehledné, je zvolena vhodna a kvalitni grafika. Na uvodnim
listu vidime aktualni informace o akcich, které se budou konat, nebo se nedavno
uskuteGnily. Skola zde prezentuje nejen akce, které organizuje sama, ale i udalosti
organizované¢ meéstem, naptiklad pfijimaci zkouSky nanecisto pro zaky devatych tfid,

kterych se mohou déti ziCastnit.

Pro zaky a rodice je na strankach prehledna zalozka, kde jsou vSechny potiebné informace
o organizaci Skolniho roku, tfidnich schtuizkach, konzultacich, nabidkach krouzka
a ostatnich dalSich dualezitych informacich prehledné uvedené a usporadané. Nachazi se
zde 1 letak pro rodiCe, ktefi se ocitli vtizivé situaci, Skola timto zplUsobem
zprostiedkovava pomoc od odborniki a odkazuje na povéiené osoby. V této zalozce pro
rodiCe je i podzalozka , vyukové zdroje”, kde jsou shrnuty odkazy na rizné online portaly

i s popisem, k ¢emu se vyuzivaji.

Na strankach jsem objevila nejen soubor s pedagogicko-organizacnim zabezpecCenim
Skolniho roku, ale i aktualni a pfehledny online kalendat, ktery znazormuje barevné dny,
kdy se kona néjaka akce a pokud na tom dni zastavim kurzor mys$i, ukaze se mi poznamka,
jaka akce se v konkrétni den a v jaky Cas kona. Daéle je zde odkaz na YouTube kanal
Skoly, kde jsou ke zhlédnuti 3 videa o Skole, jedno je letecky pohled na Skolu, druhé
prohlidka §koly a tfeti je o Skolni druziné. Na strankach se nachazi i odkaz
na facebookovou stranku skoly, kde jsou sdileny stejné pozvanky a informace o akcich,

které se planuji, €i jiz prob&hly a obcas néjaké neformalni informace navic.
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Rodi¢e maji dvefe do Skoly oteviené po predchozi domluvé s vyucujicimi. Mohou
navstévovat jak vyuku, tak se tiCastnit konzulta¢nich hodin, tfidnich schizek, konzultaci
s vychovnym poradcem, dnu otevienych dvefi, které byvaji spojené s vanocni vyzdobou,

a dalSich akci.

Ocekava se spoluprace pii zabezpeCovani vyuky zakd se specialnimi vzdélavacimi
potiebami nebo pii zabezpeCovani vyuky zak nadanych a mimoradné nadanych, a to pii
tvorbé individualniho vzdélavaciho planu, na kterou dohlizi vychovny poradce, pfi tvorbé

a plnéni planu pedagogické podpory ¢i pripraveé planu pedagogické podpory.

Na $kole funguje Spolek rodiét a piatel ZS a $kolska rada. Oba mohou ovliviiovat
¢innosti Skoly a vytvatet lep§i podminky pro déti na zakladni Skole. Zapisy ze Skolské
rady jsou prehledné usporadané v jedné z hlavnich zalozek na webové strance Skoly.
Nachazeji se zde zapisy za poslednich 8 let. Na této zalozce jsou 1 zminéni ¢lenové z fad
ziizovatele, zakonnych zastupct i pedagogickych pracovnikii. Na strankach 1ze dohledat

i stanovy Spolku rodiét a pratel ZS a zapisy z valnych hromad.

7.5.2 Analyza dokumentace z alternativni zakladni Skoly

Skola ma vlastni webové stranky a propaguje se i na socialni siti Facebook. Skolni stranky
maji zvolené neutralni pozadi, které je bilé. Jsou doplnéné riznymi vhodnymi tapetami
¢i vlastnimi fotkami na pozadi, které jsou pfimefené tématu zakladni Skoly. Je zvolen
sjednoceny font bezpatkového pisma. Na strankach chybi k nahlédnuti Skolni vzdelavaci
program a harmonogram skolniho roku. Praktické je, Ze pod zalozkou , kontakt” je pfimo
kontaktni formulaf pro zaslani e-mailu vedeni Skoly. Pii prvnim pohledu na webové
stranky bych uvitala pozvanky na blizké akce a setkani. Aktuality jsou hned v Gvodu
stranky, avSak k jednotlivym ¢lankiim se musite proklikat a mezi aktualitami se nachazi

napriklad i inzerat o nabizeném postu ucitelky, ktery je vice nez rok a pul stary.

Na facebookovych strankéch je vice aktualnich informaci o akcich, které probéehly, i1 vice
upoutavek na udalosti, které budou nasledovat. Z facebookovych stranek jsem se jako
z jediného zdroje dozvédéla o poradané akci , Klubik pro predskolaky“, ktera je ur¢ena
pro predskolni déti a jejich rodice, ktefi premysli o této Skole, aby se podivali, jaky je zde
provoz a vyzkousSeli si 1 samotna centra aktivit, ktera jsou zahrnuta ve vyuce programu

Zacit spolu.
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Zaujala me pozvanka z facebookovych stranek na verejné dostupnou aktivitu ,,questing®.
Déti ze tfetiho ro¢niku vytvotily a pfipravily ,hledacku® v méstskych lesich, ktera
je dostupna veftejnosti — staci si nacist QR kod z letacku. Dale jsem na socialni siti
objevila uziteCny odkaz na online formulaft pro rodice predskolakul, pres ktery se mohou
zapsat k ziskavani pravidelnych informaci o akcich pro predSkolaky. VSechny tyto
letaCky a uzitecné odkazy jsem na Skolnim webu bohuzel neobjevila, tudiz se k nim

nedostane napftiklad rodic, ktery Facebook nevlastni.

Skola porada akce pro rodice s détmi nebo i pouze pro rodice. Zakladnim setkanim jsou
triady zak—rodic—ucitel, dale se organizuji volitelné workshopy pro zaky. Prikladem akce
zejmeéna pro rodice je odpoledni Kafarna, kde se probiraji rizna aktualni témata. Tato
akce je organizovana v ramci preventivniho programu skoly ,,.Spolecné to dokazeme®,
ve kterém je jednim z bodu pravé podpora rozvoje spoluprace s rodi¢i. Rodice se také

Casto zapojuji do organizace doprovodnych aktivit naptiklad poradanych Skolni druzinou.

V piipadé vzdé€lavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potifebami se ocekava uZzsi
spoluprace s rodinou pfi plnéni dodatecné miry podpory, kterou mize byt naptiklad plan
pedagogické podpory nebo individualni pedagogicky plan. V téchto ptipadech je kontakt
ze strany Skoly iniciovan nejcastéji specialnim pedagogem, ktery poskytuje poradenskou
a konzulta¢ni pomoc. Metodik prevence se zavazuje k informovani zakonnych zastupcta

o ¢innostech instituci pro déti, které potiebuji néjakym zptisobem pomoct.

Dale se oc¢ekava spoluprace zakonnych zastupcu se Skolou v pripadé feSeni vychovnych
opatfeni, dodrzovani jejich pravidel a také pfipadna komunikace ohledné prevence téchto
vychovnych problémd. Skola intenzivné pracuje s rodiéi i v piipadé zavazného poruseni
pravidel chovani nebo pfi opakovaném poruSovani pravidel skoly. K feSeni téchto situaci

mohou pozvat i odborné instituce nebo vychovného poradce pro pomoc v této situaci.

7.6 Analyza pozorovani

Béhem vyzkumu jsem realizovala zucastnéné pozorovani na obou zkoumanych skolach.

Vysledky pozorovani jsou rozepsané v nasledujicich podkapitolach.
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7.6.1 Bézna zakladni skola

Ttidni schizka v bézné zakladni Skole se konala 2. Cervna 2022 v kmenové tfidé 5. B.
Na spolecné setkani dorazili rodice 6 zaka z celkového poctu 22. Rodice pfisli pozitivné
naladéni, kazdy mél na lavici pfipraveny listeCek se jménem svého ditéte, které na tomto
misté bézné sedi podle zasedaciho potradku. V uvodu tfidni ucitelka podékovala za ucast
na této schiizce a kratce shrnula, co se v tomto pololeti dé€lo, co se fesilo za situace,
aby méli i ostatni rodi¢e povédomi o kazerniskych problémech ve tfidé —nevhodné chovani
nékterych zakl, ktefi se ztohoto diivodu nebudou ucastnit Skolni akce. Jelikoz prvni
pulrok mély déti jinou tfidni ucitelku, ktera vSak v pololeti odesla, tak nova tfidni ucitelka
predstavila rodicim zbylé kolegyné, které piebraly nékteré z hodin. Dal§im bodem
na programu byla informace o hygien¢ déti, zddost o CcastéjSi vymeénu obleCeni
na télocvik. Rodice na tuto informaci reagovali velice pfijateln€, navrh chéapali a podporfili
ho. Déle byli rodice seznameni s novou tiidni ucitelkou, kterd je bude prebirat na druhém
stupni. Co se ty¢e druhého stupné, rodiCe byli informovani o vybirani financni Castky
na seSity do pfistiho ro¢niku. Néktefi rodice se ithned hlasili, zda by mohli penize zaplatit
rovnou, aby na to dale nemuseli myslet, domluvili se tedy spole¢né s pani ucitelkou,
ze kdo by chtél, mize poplatek za sesity zaplatit na konci schizky. Nékdo u sebe penize
nemél nebo to dnes nechtél platit, pro né byl stanoveny termin do 13. 6. Rodice byli
seznameni i s terminem uzavirani klasifikace a s harmonogramem poslednich dnu skoly.
Byli seznameni s akcemi, které se v nasledujicich dnech budou konat, naptiklad nahradni
plavani, které bylo kvili epidemii onemocnéni covid-19 zrusené. Rodice dostali letacek,
ktery obsahoval vSechny informace ohledné skolniho plavani. Ti rodiCe, ktefi se schizky
nezucastnili, letaCek dostanou od déti, které jim ho ze Skoly pfinesou. Byly zminéné
i dalsi planované akce — predavani ocenéni na budové UHK, navstéva knihovny, termin
sbéru papiru, projektovy den ,,Ochrana ¢lovéka za mimoradnych udalosti*, na ktery byli
pozvani 1 néktefi odbornici, ktefi détem tento projektovy den vice priblizi. Pred
vysveédCenim se planuje navstéva kina (film Proména), na kterou si maji déti donést 80 K¢
na vstupenku. Na konci ptredala tfidni ucitelka slovo svym kolegynim, které mély par
pfipominek ohledné nosSeni pomuicek a domacich ukold do Skoly a informovaly rodice
o terminech Ctvrtletnich praci. Kdyz se tfidni schiizka uchylila ke konci, rodice méli
moznost zucCastnit se volné diskuse. Neéktefi méli dotazy k ucivu, néktefi k planovanym
akcim. Kdo se jiz na nic nechtél zeptat, mohl pomalu odchazet. Do konce zde zGstaly dvé

maminky. Cela schiizka trvala priblizn¢ 40 minut.
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7.6.2 Alternativni zakladni Skola

Ttidni schiizky ve vybrané Skole probihaji zpravidla dvakrat rocn€. Na zacatku, v zafi,
a poté na konci roku, v ¢ervnu. Popisovana tfidni schiizka se uskutecnila na zacatku roku,
jednalo se o tfidni schizku tfetiho rocniku. Sesli se zde rodice skoro vSech déti. Chybéli
rodice pouze od jedné holc¢icky. Nektefi pfisli v paru, jini samostatné. Ttidni ucitelka
se snazila dat rodicim ze schiizky co nejpodobnéjsi pocit, jako maji déti ve Skole. Tudiz
kdyz rodice pfisli, pani ucitelka je vyzvala, at’ se posadi na koberec do krouzku. Na tabuli
za nimi byla pfipravena i kratka tvodni zprava, datum a divod setkani. Kazdy

se vzajemné pozdravil presné tak, jak jsou zvyklé 1 déti.

Hlavnim bodem této schiizky byly organizacni zalezitosti a metody uceni v tomto
Skolnim roce. Déti vkrocily do treti tfidy, coz znamena, ze se zacinaji v Ceském jazyce
ucit vyjmenovana slova, pani ucitelka tedy rodicim vysvétlila, jakou formou pfiblizné
bude toto ucivo vyucovat a dala rodicim tipy, jak ho mohou s détmi doma procvicovat.
Hned po tomto bodu se rozvinula diskuse, rodi¢e méli dotazy k informacim o ucivu, at’ uz
zminovali probirand vyjmenovana slova, tak se tazali i na ostatni predméty. DalSim
bodem na seznamu bylo hlasovani ohledné lyzarského vycviku, zda by rodice méli o tuto
udélost zajem, ¢i nikoliv. Jednohlasné se shodli na usporadani lyzatfského vycviku.
V ramci télesné vychovy bude pokracovat plavecky vycvik, u kterého se objevila spousta
dotazti, déti se totiz Casto baly chodit plavat. Probirala se rizna feSeni, co tim lze délat.
Asi po tfi ¢tvrté€ hodiné se ke schtizce pripojila ucitelka anglického jazyka, ktera rodice

seznamila s u¢ivem nasledujiciho roku. Déti Ceka psani a ¢teni v AJ.

Rodice byli vyzvani, tak jako kazdy rok, k ucasti na néjakych hodinach, pokud maji cas
a cht&ji se na vyuku podivat. Zaroveti byli informovani o prvnich akcich, které se budou
konat a byli pozadani o pomoc s organizaci. Ke konci setkéani jiz probihala pouze diskuse,
rodice sdélovali svoje oCekavani, méli rizné dotazy. Schiizka trvala pfiblizné hodinu

a pul.

Skola potada akci pro rodige s nazvem rodi¢ovska Kafarna. Tato forma schiizek je na této
Skole pravideln€ cca jednou za dva mésice. Akce se konala 24. 1. 2023 v 16 hodin
azvedeni Skoly se ji ucastnil pan feditel a jedna ucitelka, kterd zaroven okamzité
zapisovala informace ze schiizky. Rodi¢u piislo 26. Tématem setkani byl 2. stuperi — jaky
by mél byt? Toto téma bylo diskutovano upln€ prvnég, jelikoz zakladni Skola bude

2. stupen teprve otvirat.
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Kafarna se konala v prostorech skoly v jedné ze tiid. Pti vstupu pan feditel kazdého vital
a zjistoval se, kdo si da caj, kdo kavu a zdali maji vlastni hrnicek. V mistnosti byl
pfipraveny stul, kde byly sklenicky a nadoby svodou. RodiCe se zacali schazet
asi v 15:45. Skoro vsichni pfisli véas pred za¢atkem. Kdyz mél kazdy svoji kavu ¢i Caj,
mohlo se zacit. V tivodu pan teditel popsal, o ¢em dnes$ni Kafarna bude, jak to bude asi
probihat. Kdy bude prostor pro diskusi a dotazy, seznameni s SVP, co nas &eka. Tento
uvod zabral asi 10 minut. V dalsi fazi se zacali rodi¢e postupné hlasit o slovo a pokladat
dotazy. Prvni se prihlasil jeden tatinek, ktery se dotazoval na SCIO testy, zda by bylo
mozné na n¢ zahrnout do vyuky fadnou pfipravu. Dalsi dotazy smétoval k pfipravenosti
na socialni zivot a poté télesnou vychovy. Po poslednim dotazu se rozvinula mirna
diskuse, nékteti rodi¢e se zapojovali a sdélovali svoje zkuSenosti, ale pan feditel tuto
diskusi po chvili ukoncil, jelikoz se netykala tématu, kvili kterému jsme se sesli.
Pokracovaly dotazy dalSich rodict, nékteré navazovaly na jiné, které uz byly feCeny, jiné
sméfovaly napiiklad k vice pracim s informacemi, s technologiemi, k seznameni
se s lidmi z praxe, k podporovani vétsi samostatnosti. Naucit déti pracovat s informacemi,
které se k nim dostanou, dokazat se zastavit, zklidnit a informaci zpracovat, az poté s ni
fadné nalozit. Kdyz byla schiizka asi v poloving, pripojil se tatinek, ktery byl neslysici,
v tom okamziku mu jedna maminka zacala znakovou feci predavat vse, co se na schiizce
délo. Rodice vyzvali pana feditele, aby 1 oni, jako pedagogové, dokazali fict, kdy uz
je toho na né hodné, co se po nich zada navic, kdy uz to budou néjaké informace, akce,
které nemohou zvladnout. Dalsim velkym tématem, u kterého se rozvinula diskuse, bylo
téma hodnoceni. Pan feditel navrhnul toto téma pro dalsi Kafarnu, aby se dodrzela
struktura planu diskuse, co pravé probihala. Po hromadé€ dotazd si prevzal slovo pan
feditel. Od pfistiho roku se bude tedy budovat druhy stuperi na této Skole. Doufaji
v ziskani dostatku prostorti, aby mohli otvirat dalsi tfidy. Vznesl otazku, zda by si rodice
predstavovali, ze bude jeden ucitel vyuCovat vice predmétd v jedné tfidé, ¢i ze se budou
vyucCujici stfidat na rizné predméty. Vsichni se shodli, Ze by bylo dobré mit n&jaké
specialisty na vyucCované obory, zaroven by tfida méla mit svého tfidniho ucitele
a mentora. Planovany pocet déti do budouci 6. tfidy je 13 a je mozné ho navysit
do maximalniho poc¢tu 20 zaku. Dale pan feditel stru¢n€ seznamil rodi¢e se zménami
MSMT v roce 2030, jelikoz se o nich zminil jeden z rodi&d pii svém dotazovani, tak aby
uvedl pravdivé informace. Kdyz se schiizka chylila ke konci, rodice, ktefi nestihli fict,

co méli na mysli, dostali k dispozici online dotaznik, do kterého mohou dotazy sepsat
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a poslat je na e-mail. V 17:20 bylo setkani ukonceno, jelikoz vétsina rodi¢t musela jit

vyzvednout déti z vypravy, na které byly. Pan feditel podékoval za Gi¢ast a uzaviel setkani.

Po celou dobu vladla na schiizce uvolnéna atmosféra, ktera byla prokladana obcasnymi
humornymi poznamkami. Rodice se o slovo hlasili, navazovali na sebe, nikdo si neskakal
do feCi, pomoci pokyvovani vyjadiovali souhlas s ostatnimi nazory. Sed¢lo

se na zidlickach, které byly situované do krouzku.

7.7 Analyza dat polostrukturovanych rozhovoru

Vsechny rozhovory probihaly na bazi dobrovolnosti, byly se souhlasem nahravany
na diktafon, nasledné byly prepisovany do pisemné podoby a na zaklad¢ toho kdédovany.
Délka rozhovoru se pohybovala od 10 do 20 minut. Primérna doba stravena nad jednim
rozhovorem byla 1-2 hodiny. Kédovani jsem realizovala v programu Atlas.ti, kde jsem
jednotlivym vyznamovym jednotkam pfipisovala kody, které jsem prabézné upravovala
a nasledné roztiidila do kategorii podle jejich vyznamu. Seznam zvolenych koda
a kategorii je k dispozici v Pfiloze 4 — Kategorie a kody. Diky programu a jeho funkci
jsem m¢la prehledné ucelené podobnosti odpovédi, coz mi usnadnilo naslednou analyzu
dat. Pfi porovnavani jednotlivych rozhovort jsem si v§imla opakujicich se odpovédi

a stejnosti nazorti na neékteré problematiky.

7.7.1 Vybér skoly

Polozila jsem rodic¢im obou §kol otazku, pro¢ a na zakladé ¢eho si vybrali tuto Skolu pro

svoje dité. Co a jakeé okolnosti je k tomu vedly.

Zaméfim se nejprve na béznou zakladni Skolu. Jelikoz se jedna o skolu sidlistni, o¢ekava
se nejcastési davod volby Skoly samozieymé bydlisté, jelikoz pii vybéru skoly
zohlednujeme spadovou oblast. 5 rodict z 8 odpovédélo, ze je k vybéru skoly pifiméla
ijeji povest a kladné reference od znamych, Castokrat i vlastni zkuSenost jednoho
z rodiCu. ,,(...) tedka viastné se stejné budeme stehovat, ale déti tady zustanou (...) “, coz
znamena ze 1 pres to, ze budou rodi¢e muset s détmi do skoly dojizdét, jsou zde spokojeni,

a proto zde zustanou.

Oproti tomu u zakladni Skoly alternativni, 1 kdyz je také sidliStni a zaroven nedaleko

vzdalena od zkoumané bézné Skoly, nebyla nejCastéjSim divodem jejiho vybéru
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vzdalenost. Hodné rodicti se rozhodovalo na zakladé referenci od pratel, ale hlavnimi
divody, pro¢ zvolili tuto skolu, jsou ,,(...) pristup k détem, a i zpiisob vyuky, vyuzivané
metody uceni“ (RAT). Rodice, ktefi volili pro své dité¢ nebo déti tuto Skolu, se zajimali
i o velikost Skoly a jeden tatinek zminil, ze ,, Tady pani ucitelku zname viastné i z kurzii:
Respektovat a byt respektovdn, kde jsme se potkali viastné pred pdr lety, takze to taky
Jako zapadda do toho, Ze mdme na néjaky véci podobny ndzor a viasmé ta skola jede podle
toho planu Zacit spolu. Podle toho jede i ta Skole, v ktery jsme méli déti, takze to prosté
takto logicky navazovalo “ (RAG).

7.7.2 Zpusoby komunikace a formy spoluprace

., Pokud jde o tridni schiizky, ty jsou teda dvakrdt do roka, v zari a v cervau (...)“ (UB1).
V zafi se na tfidnich schlizkach bézné zakladni Skoly informuje o aktualnim novém
Skolnim obdobi, je to vlastné takova informacni schiizka. Sdéluji se zde ocekavani
od nového roku, nové pozadavky, ucitelé seznamuji rodice s jejich pohledem, s pravidly,
ktera by bylo dobré dodrzovat. ,,(...) tam se viastné schazi vétSina rodicu, takzZe tam
probirame i takovou tu agendu celorocni, to znamend vylety, akce Skoly, popripadé
néjaké sdéleni treba od vedenti, které mdme predat tém rodicum* (UB4). Z vypovédi
rodicu i uciteld, které jsem obdrZela, bylo zjisténo, Ze na tfidni schiizky chodi vétSina
rodicu a v pfipad€, Ze nemohou, se ¢asto fadné omluvi a domluvi na alternativnim feSent,
aby neprtisli o dilezité informace. Na tfidnich schizkach, kterych jsem se v ramci
pozorovani ucastnila v Cervnu minulého roku, se seslo velice malo rodict a to
po prazdninach cekal déti prestup na druhy stuper. Je ale mozné, ze to byla opravdu
vyjimecna situace. NejCastéj§im divodem neucasti na tfidnich schizkach je pracovni
vytizenost. Jedni rodiCe svoji neti¢ast na Cervnovych schiizkach oduvodnili takto: ,, Jsme
pfijemné, obcas je nekdo lehce nervozni z toho, co se dozvi o svém ditéti, ale jinak tam

vsichni chodi pozitivn€ naladéni a s klidnym pocitem.

Podle mého nazoru je Gi¢ast na tiidnich schiizkach dilezita jak pro rodicCe, tak pro ucitele.
Nejenze se zde probiraji dulezité véci, ale néktefi rodice i zminili, Ze na tfidni schizky
chodi radi, aby se nejen potkali s jinymi rodic¢i, ale zajima je také pohled ostatnich
na fe§ené situace. Utasti na této schiizce rodiGe projevuji zajem nejen o spolupraci

se Skolou, ale také o informace ohledné jejich ditéte a déni ve skole.
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Individualni konzultace jsou uskuteciiovany c¢astéji, zpravidla 4x do roka. Jsou vypsany
na listopad, leden, bfezen a kvéten. , Konzultace jsou individudlni, to znamend,
Ze se bavime o chovani k tomu jednotlivému Zakovi, popripadé treba iesSime néjaké obtize
v tom vyucovani, jako je teba porucha cteni nebo psanti, reSime navstévu poradny, pokud
probéhla (...)“ (UB4). ,, Na konzultace chodi méné rodicii, protoze ty konzultace se tykaji
znamek, prospéchu, takze ty prospéchové zdlezitosti vidi v Bakalarich a pak tedy nevidi
na ty konzultace primo potrebu se hlasit. Vzdy, kdyZ potrebuji s nékym hovorit, tak
ho pred konzultacemi oslovim, aby se na konzultaci prihlasili“ (UB3). Schiizky probihaji
ve vétsing pripadu pouze ucitel-rodi¢. Obcas piijde rodi€ i s ditétem nebo piijdou oba
rodiCe spole¢né. Zda rodi¢ vezme dité s sebou na konzultaci, zalezi Cisté na ném. Hraje
zde roli to, zda jdou na schlizku oba rodice a maji doma hlidani pro dité, nebo zda chtéji,
aby si poslechlo to, co se bude ohledné ného fesit, ¢i zda je ucitel pozada, aby prisli

is ditétem.

Domnivam se, ze je tato organizace individualnich schiizek dostaCujici. Neni tieba,
aby na né chodili vSichni rodiCe, pokud jejich dité nejevi zadné znamky neadekvatniho
chovani ¢i nema zhorSeny prospéch a podobné. Vedeni téchto konzultacnich hodin, podle
vypovédi rodict, vSem vyhovuje. ,,(...) prijde mi to lepsi nez ty rodicovské schuzky, kde
pak stejné vSichni cekaji na konci, aby se individudlné zeptali (...) “ (RB6). ,, Bezvadné je,
Ze se to da jakoby rezervovat, Ze to neni o tom stdt ve fronté pred ucebnou“ (RB7).
Prestoze na konzultace chodi méné rodi¢i nez na tfidni schiuizky, vétSina uciteld ma
konzulta¢ni hodiny plné. Konkrétni termin stanoveny pro tato individualni setkéni
je piiblizné 90 minut, pficemz na jednu konzultaci je vyhranéno 10 minut, pokud to nema
nékdo urCené jinak (napfiklad 5 minut). Tudiz se mize na konzultaci v dany den
rezervovat maximalné 6 rodi¢t v piipadé 10minutové periody. Casto se ale stava,
ze nékomu Cas nevyhovuje ¢i na ného jiz nezbylo misto, domlouva si tedy individualné
s uCitelem jiny termin, at’ uz byla schtizka iniciovana ucitelem nebo rodi¢em. Setkala jsem
se i s jednou konfrontaci od rodicd, kterym cas konzultaci nevyhovuje, proto na né
nechodi. ,, Protoze viasmeé kviili tomu casu, ono to vétsinou treba byva az nékdy v 5 hodin.
A my, jak dojizdime, tak to je prosté pro nas, Ze bychom byli radsi, kdyby to bylo hned
po Skole, treba ve 3 nebo ve 4 hodiny“ (RB2). AvSak pokud to rodicim nevyhovuje,
nesetkala jsem se sjedinym negativnim piistupem, ze by ucitel rodiCovi nevyhovél
v pfipadé€ jiného terminu. Rezervacni termin na individudlni konzultace je Casové

vyhrazen od 16.30 do 18 hodin, aby bylo vyhovéno co nejvice rodi¢tim.
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Co se tyCe typu komunikace, které jsou nejvice vyuzivané a zaroven preferované bud’
uciteli, nebo rodici, tak ve vétsin€ pripadech se vSichni shodli, ze ,, Zdlezi na situaci“
(UB2).,,(...) v momenté, kdy jsou to néjaké bézné véci, tak samoziejmé pouzivam nejvice
e-mail nebo Bakalare konkrémé. Kdyz je to ale néjaky vychovny problém nebo néco
vyskytla i moznost telefonické komunikace, ale pfevazoval osobni kontakt a e-mail
prostfednictvim Komens v portalu Bakalafi. ,, Diky tém Bakaldarim tak ty informace jsou
perfekmi“ (RBS). S timto vyrokem by souhlasila vice nez polovina dotazovanych rodic,
druha ¢ast zminila, ze informace chodi nékdy pozdé ¢i je aplikace ¢asto opozduje nebo
., A jd zase pak treba nekoukdam na e-mail jakoby uplné pravidelné jakoby dennodenné

(..)" (RBS).

Nejcastéjsi davod, proc ucitel kontaktuje rodiCe zaka €i v opacné pripadé€ rodic ucitele,
je “V pripadeé problémii* (RB2). Vyznam slova , problém“ vam ale v tomto smyslu
trochu specifikuji. ,, V pripadeé, Ze neplni své povinnosti, zda se mi, Ze doma zanedbdavad
pripravu do Skoly, nenosi pomiicky, pripadné nema s sebou do Skoly svacinu, ale uplné
nejcastéji asi v pripade, ze détem je ve Skole Spatné nebo se stane néjaky uraz “ (UB2).
Kontaktovani rodi¢e nemusi byt ale vzdy jen z nepfiznivého divodu, kontakt probiha
i,,v pripade, Ze pisu pochvalu“ (UB7). A také , Nejcastéji rodice kontaktuji ohledné
béznych véci, provoznich véci spojené s riiznymi akcemi ve tridé nebo s novym mésicnim
planem. To znamend, co nas ceka, co si maji deéti vzit s sebou* (UB4). U rodicu je
nejcastej§im divodem dotazovani na zadané domaci ukoly, prospéch ,,(...) a pak mé
zajimd praveé takova ta interakce myho ditéte, prosté mezi ostatmima a jak ho vidi pani

ucitelka“ (RB8). Nebo ,,(...) ohledné syna prave, ta jeho dyslexie a porucha pozornosti “
(RB5S).

Az najedny rodice se vSichni shodli na pozitivni zpétné reakci od ucitele v pripadé zadané
rady ¢i pomoci. V piipadé néjakého problému védi, Ze jim vzdy nékdo pomize a vymysli
spolecné né&jaké teSeni. ,, Pac mdme nejlepsi pani ucitelky, co jsme mohli mit” (RB3).
Co se tyCe spoluprace ze strany rodi¢t, tak odpoved , . Jak kdy a jak ktery rodic,
ale povétsinou ano“ (UB2) shrne asi vSechny reakce uciteld dohromady. U malych déti
berou rodice spolupraci zodpovédnéji, jako dilezit€jsi, nez u téch starsich, coz vyplynulo
z odpovédi uciteltr. Dle mého nazoru je spoluprace stejné€ dulezita jak u mensich déti, tak

u téch starSich. Poteby se méni, ale stale jsou né&jaké.
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Pro porovnani zde nastinim formy spoluprace, které¢ probihaji v alternativni zakladni
Skole a jaky na né€ maji nazor ucitelé a rodice. Tiidni schiizky se zde konaji stejné jako na
nasi zkoumané bézné zakladni §kole pouze dvakrat do roka, na zaCatku, v zafi, a na konci,
v &ervnu. ,, Resi se zde vélsinou organizacni informace, ukdzka sesitii, praktické zaziti
probirané latky a metod rodici “ (UA4). Dle mého nazoru je na téchto tiidnich schizkach
pfinosné to, Ze se ucitelé snazi priblizit rodiCim stejné prostiedi, v jakém pracuji
dennodenné déti. Tzn. ze rodiCe na rodiCovské schizce sedi v krouzku na koberci,
a pokud je to zafijova schizka, tzn. prvni v roce, kde mazou byt néktefti rodiCe, ktefi jsou
programem Zacit spolu takzvané nepolibeni, maji moznost si vyzkouset i centra aktivit,
ve kterych pracuji déti pii vyuce. Diky tomuto pfistupu Skola podporuje sviij potencial
a klade diiraz na rovnocenné vztahy rodi¢—ucitel, které predstavuje program Zacit spolu.
Na téchto schtizkach, které se konaji v zafi, se mimo organizacni véci fesi i ,(...) takovy
troSicku jako metodicky, treba jak se budem ucit vyjmenovand slova jo, nebo jak to bude
vypadat v anglictiné “ (UA1). RodicCe se na téchto schiizkach citi ptijemné, chodi tam radi.
,,No, vnimdm to tady pozitivhé, hlavné to klima na ty Skole, to znamend Ze tady jako
je prijemnd atmosféra, prdtelskd. Déti odsud nechtéji odchdzet, maji se tu dobre,

si myslim. Maji tady velmi mily kolektiv* (RA2).

Co se tyCe navstévnosti na tfidnich schizkach, tak az na vyjimky na né chodi vsichni
rodiCe. ,,Ano, vétsinou chodi vSichni. Jsou pripady, kdy se nékdo nemiiZe zucastnit,
ale je to z casovych ditvodii, a ne, Ze by nechtél“ (UA2). A to samé plati i pro individualni
konzultace, v pfipadé této Skoly — triad. ,, 7am je to viastné opravdu jako to poviddani jako
dité-rodic-ucitel, a to dité tam viastné predstavuje, kde v tom uceni za ten rok jako je,
jak se mu dari. Predstavuje véci, které mu jdou dobre, predstavuje ditkazy toho,
Jjako Ze mu to jde a zaroven rika véci, které by treba jesté jako chtélo na tom zapracovat
nebo se domlouvame, jak to bude vypadat doma, ta priprava, jako kdyz je potieba
na nécem zapracovat“ (UA1). Hlavni naplni téchto triad je tedy zpétna vazba k u€ebnim
cilam, které se stanovily. Tyto schizky jsou individualni, rodi¢e si domlouvaji termin
i Cas na zakladé toho, co obéma stranam vyhovuje. ,, My si mame docela velkou moznost
si vlasmé zvolit hodinu a den, a takze to je vidycky, jako vidycky se da vybrat vhodnej
termin‘ (RA1). Prvni schizka byva vzdy zamétena na mapovani situace, stanoveni cill,
dalsi je pak vzdy shrnujici a reflektujici, kde se pravé bavi o tom, jestli bylo dosazeno

cila a co by bylo mozné udélat priste jinak.
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A co na tenhle typ schuzek fikaji rodice? ,,Je to dobry setkdni, hodnotim kladné urcité
tuhle formu“ (RAS). ,,(...) Obdivuju viastné ucitele, Ze tomu vénujou tolik casu, protoze

na rozdil od tridni schiizky je ten casovej zabér dost velkej “ (RA1).

Dle mého nazoru je tento zpusob konzultaci urCité skvé€lé feSeni, zaroven se i hodi
pro tento druh programu, kde se intenzivnéji u déti dba na seberozvoj a sebehodnocent,
jelikoz na téchto schlizkach mluvi pfevazné déti o svych pocitech, o svych vykonech

a dosazenych cilech.

VétSina rodi¢h vodi své déti az do Skoly, kde se spousta z nich potkava a Casto se tedy
setkavaji 1 s ucitelkou. At uz pfi pfivadéni déti do Skoly ¢i pii vyzvedavani. Jelikoz je
to Skola mensSiho charakteru, s mensSim poctem déti, skoro vSichni rodice se tu znaji
a chodi az do skoly s détmi uz jen za uCelem potkat se s ostatnimi, navazat kontakt. Diky
tomuto nastaveni preferuje vétSina rodici osobni setkani. Hodné rodicim vyhovuje
i internetovy portal EduPage, ktery Skola vyuziva, pres ktery se kontaktuji skoro stejné
jako pres e-mail, jen je to zprostiedkované pies tu aplikaci. Oproti bézné zakladni Skole
skoro kazdy zrodict i uciteld zminil i komunikaci pfes telefon. Tato komunikace
je osobnéj§i a vlastné se k tomuto typu Skoly i hodi, jelikoz program Zacit spolu
podporuje partnerské vztahy mezi uciteli a rodi¢i. ,, Pokud je néco neodkladného,
tak si s rodici zavolam. Pokud vsak resim dlouhodoby problém, napisu e-mail. Casto

se s rodici setkavdm, takze dost vyreSime i pri osobnim kontaktu “ (UA3).

Co se tyCe informaci organizacnich a podobnych véci, déti dostavaji tydenni plany, které
si lepi do seSitu a v nich se vétSinou rodice doctou nejaktualng€jsi informace, které je ten
tyden Cekaji. Informace maji i na nasténce ve Skole, na EduPage, webovych strankach
i na Facebooku. ,, 4 fo musim ¥ict, Ze jsme nékdy az jako zavaleny, protoze chodi néco,
Ze jo, z ty prvni tridy, néco z treti tFidy. Néco se dubluje, néco posild druzina, tak svym
zpiisobem je to néco, co bysme jako chtéli mit dostatek informaci a nékdy prosté zjistim,
ze 2 dny jsem nemél jako na to myslenku si to precist a najednou tam mam 7 zprdv
a 5 zprav a je toho az jako hodné“ (RAG6). Informaci rodice dostavaji tedy nepochybné
dostatek, ,,(...) akordt jsou nékolika riiznymi zpiisoby, a to je obcas zmatecné, Ze nékdy
papiry, nékdy EduPage, nékdy na Facebooku, je toho jako hodné, co clovék musi
sledovat “ (RA4). Pti analyze Skolni dokumentace jsem porovnavala, jaké informace 1ze

ziskat z webovych stranek Skoly a které z Facebooku. Domnivam se, Ze informaci

a aktualnich fotek je vice na facebookové strance, coz je v dneSni dobé pravdépodobné
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bézné, ale v ramci Skoly jsem zastance toho, aby hlavni informace a vSechny fotografie
byly v prvni fadé na webu Skoly. Pokud néktefi rodi¢e nevlastni Facebook, nedostanou

se ke vSem informacim ohledné svého ditéte a o planovanych ¢i jiz probehlych akei.

Jak dostatecné doptedu jsou rodi¢im poskytovany informace? Kazdému opét vyhovuje
néco jiného, ,, Nékdy dostavdme informace na posledni chvili “ (RA8), n€komu staci dat
védét dva dny dopredu a je to pro ného dostateCné, jiny by zase uvital znat informace
idealné tyden dopredu. Takze odpovéd na tuto otazku je trochu na kazdém z nas.

Ve vétsiné ptipadu rodice odpovédeli, ze maji informace vcas.

Nejcastejsim divodem, kdy ucitel kontaktuje rodiCe ditéte, je ,, KdyzZ jsou néjaké potize
Jjako ve vyuce nebo v chovani* (UA1). Pak jsou to samoziejmé 1 naléhavé véci, ,,(...)
treba Ze dité zapomnélo plavani a my jdeme plavat“ (UA3). V opacném piipadé, kdy
rodi¢ kontaktuje ucitele, je to za ucCelem omluveni nemoci, v zavislosti na néjaké
pozadavky, dopliiujici informace a podobné ¢i ,, Kdykoliv to zrovna potiebuji, at' uz kviili

vyukovym problémiim nebo co si maji kdy prinyst, kam jdou a tak* (UAT).

Jednohlasné se dotazovani rodice shodli, ze v ptipadé n&akého aktualniho problému
se mohou vzdy obratit na ucitele. ,,No, to jsem si jistej, Ze urcité“ (RA4), ,,Nabizi

to i jakoby aktivné. Vime o tom, Ze to miizeme vyuzivat“ (RAS).

Z opacné strany — ochota rodice pti spolupraci jiz nebyla tak stoprocentni, v odpovédich
na otazky prevazovalo slovicko ,,vétSinou“. ,, Zdlezi i na charakteru a temperamentu
rodice” (UAS). Ale samoziejmé stale je to vétSinové ano. ,,Treba v srpnu jsme
rekonstruovali Skolni prostory a nékolik rodicii nabidlo pomoc s upravou a pripravou.
Rodice se také zapojuji pri Skolnich akcich, jako je lyZdak nebo opékdni burtu* (UA3).
Nékteti rodiCe zminili, ze se nenabizeji na organizaci spole¢nych akci, ,,(...) tFebaze
nemdme takovy zkuSenosti nebo dovednosti, abychom se takhle nabidli, ale ja treba pro
Skolu pomdhdam zas nécim jinym, takZe se ucastmim ne primo téch détskych véci, ale tak
organizace ve Skole néceho jiného“ (RA7). Podle mého nézoru neni nutné ucastnit
se kazdé akce, pomahat pii organizaci v§eho, kazdy musi znat svyj limit a nechat si lehky
odstup je urcité v poradku. Kazdy je pfinosem v néem jiném, takze v odpovédi rodice,

ze si neveii v organizacnich zalezitostech détskych akci, nevidim zadny problém.
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7.7.3 Mira spokojenosti vzajemné spoluprace

Kladnych véci jsem o této bézné sSkole slySela opravdu mnoho. Ma opravdu pékné,
pfijemné, moderni prostiedi, panuje v ni pfijemna a klidna atmosféra. Rodice si chvali
ptistup uciteld k détem, jejich vstiicnost. ,, Tak ja vidim tu pozitivitu ted v pani ucitelce,
Ze je takovd klidna ta moje dcera“ (RB1). Dale rodice upifednostiiovali zéjem o dité
ze strany ucitelky, ,,(...) zajimaji se nejenom o to, jak dit¢ umi tu ldatku, ba nebo naopak
neumti, ale hlavné proc ji neumi, jako zajimaji se o to. Ale i vSeobecné i o ten jeho Zivotni
styl. Jako Ze vnimaji“ (RBS8). Vyzdvihovali komunikaci jak s uciteli, tak s vedenim.
Dal$im zminénym bonusem je nabidka krouzk a program v druziné, avsak i vyuka
anglického jazyka jiz od prvni tfidy. Pokud se zaméfime na spolupraci ze strany rodicq,

tak ti ochotné spolupracuji, pokud jsou vyzvani.

Mirné nedostatky rodic¢e shledavali ohledné piedavani informaci pfes vzdelavaci portal
Bakalari. Nektefi rodi¢e mi sdélovali své zkuSenosti s pozdnim doruovanim informaci.
Pro nékteré z nich jsou informace do Bakalart zadavany pozdé odpoledne, kdy se tam jiz
nedivaji, neoteviou tu aplikaci, aby to zkontrolovali. ,,Obcas se stane, Ze pani ucitelky
poslou néco tireba jakoby az treba odpoledne “ (RB8). Co se tyCe téchto opozdénych
informaci, v§ichni rodice méli na mysli zapisy domacich tkolt, které jsou ze dne na den.
Informace o akcich a tak podobné jsou zadavany s predstihem, takze u téch problém neni.
Rodice Casto zminuji, ze tkol byl zadan do Bakalaiti pozd¢, proto ho déti nestihli doma
vypracovat. Ukoly jsou vSak zadavany jiz v hoding, déti si je zapisuji samostatnd
a do Bakalaiu se vkladaji pouze pro kontrolu, na pfipomenuti. Kdyz pomineme zadavani
ukold, tak jsou vsichni s portalem Bakalafi jako zprostfedkovatelem informaci spokojeni.

Diky nému jsou informace pfehledné, na svém misté, dohledatelné.

Jeden tatinek mél navrh, ktery se tykal zapisovani do Bakalaiti. Prosazoval, aby byl
stanoveny c¢as, do kdy se na druhy den muze zapsat ukol, popfipadé néjaka informace,
aby byla akceptovatelna. ,, Tieba Feknéme do dvou hodin kazdy den miize bejt maximalné

pozadavek na zejtra“ (RB2).

Objevil se ale i jeden negativni pohled na pifesnost a dostateCnost organizaCnich
informaci. ,, Problém néjaky povinnosti jakoby, co se tyce Skoly nebo tedka, jak bylo
uzavérka ty Skoly treba nebo zruSeni néjakého plaveckého krouzku, prosté organizacni
veéci, tak ty moc nefungujou” (RB2). Tento rodi€ by si pral n€jakou nasténku na hlavni

strance. VSechny tyto dilezité informace jsou dohledatelné v Bakalafich ve zpravach
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nebo 1 na hlavni strance Skoly, ktera je opravdu prehledna a nachéazeji se tam dva typy
casového harmonogramu. Jak vypsané terminy v dokumentu, kdy jsou prazdniny apod.,
tak druhy typ, kterym je aktivni kalendar, ve kterém vidime pfesny den a akce, které

se konaji, mizeme v ném i listovat.

Jedina negativa, ktera se tykaji spoluprace bézné zakladni Skoly a rodiny, byla
zaznamenana tedy pouze v opozdéném piedavani informaci ohledné domacich ukola

prostfednictvim portalu Bakalafi, popt. v jednom pripadé€ i organizacnich zalezitosti.

Ve vybrané alternativni Skole podle vypovédi rodict i uCitelt funguje spoluprace tak, jak
si ji predstavuji. Pravdépodobné spliiuje ocekavani vSech, ktefi maji ke Skole né&jaky
vztah. Spolupraci vidi ,,(...) jako tispésnou a také prospésnou“ (UA2), ,,(...) vZdy se da
domluvit a v§e vykomunikovat“ (UA3). Informace jsou pro rodi¢e dostate¢né, ,, Vime,
co se déje. Ze je spousta jako akci, kam déti mizou jit. Jako vyhovuje mi i ta forma toho,
Ze jsou ty ruzny informacni kanaly, at uz e-mail, EduPage nebo i ty nasténky. Coz je taky
nekdy fajn, Ze si clovék v§echno neprocte doma a opakujou se ty informace na vicero

mistech“ (RAS).

Dalsi pozitivum Skoly souvisi vlastné 1 s tim, proc si rodice tuto §kolu vybrali v prvni
fad€. ,,Jednak jak berou déti prosté, jak s nima spolupracuji a jakym zpiisobem se ucej
tady. S tim centrem aktivit, s tim, Ze se snazej tireba bejt i venku a tak ddl “ (RA4). Rodice
hodné zminovali to, Ze jsou radi, jaka je skola velikostn€. Diky tomu se s rodi¢i znaji,

jsou vlastné takova komunita.

Skola porada spoustu akci, kterych se mohou zG&astnit rodi¢e spolu se svymi détmi.
Nejcasteji opakovanou akci jsou vypravy, které organizuje druzina. Dalsi akce, které
rodiCe jmenovali, ze se jich radi ucastni, jsou jarmarky, brusleni nebo spolecné stravena
odpoledne ve skole. Vétsina se, pokud jim to Casové duvody dovoli, rada ucastni.
,, Osvédcila se kavdarna pro rodice, kde se oteviené resi témata, se kterymi prichazi rodice
do kruhu rodicii“ (UA1). Jedné takové kavarny pro rodice této Skoly jsem méla moznost
se zigastnit. Cekala jsem, Ze to organizaén& bude vice vedené do diskuse, ale bylo to spise
pokladani relevantnich dotazli k tématu a uvédomovani si téchto véci. Kazdopadné akce
byla velice pfijemna a pratelska, diky sezeni v krouzku s kéavou nebo cajem bylo
vytvorené bezpecné prostiedi. Sesla se tam opravdu pocetna skupina rodi¢i. Akce byla
Casove€ omezena, i kdyz bylo vidét, ze maji rodiCe jesté spoustu dotazl a pfipominek, ale

musela byt ukoncena z divodu konce détské vypravy, takze rodi¢e museli vyzvednout
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své déti. Mozna kdyby se zaCatek posunul o néco diive? Ale zalezi na Casovych

moznostech a preferencich.

Vsechny tyto akce zajistuje Skola jako organizace, rodiCe se organiza¢né na usporadani
nepodileji. Jejich vyjadreni k organizaci akci bylo nasleduvjici: ,, Téch druzinovych obcars,
Ze jsme néco z toho zajistovali, kdyz bylo teba potieba prinyst difevo na ohen nebo tak
nebo se ucastnit, aby bylo vic prosté téch dospélych, tak to jo“ (RAT). To byla jedina
organizacni zalezitost, kterou rodice zminili. ,, Uplné Jjako organizacné ne“ (RA2), ,(...)
ale mohla bych, kdybych chtéla“ (RA1). Zejména kdyz je Skola zalozena na vz4jemném

souziti a kooperaci, ocekavala bych i organizaci akci ze strany rodica.

7.7.4 Navrhy na zlepSeni spoluprace z pohledu rodic¢u a ucitelu

Pii premysleni nad akcemi, které Skola porada pro rodiCe a déti, si hodné rodicu
pfi rozhovoru uvédomilo, Ze je spoleCnych akci jiz podstatné méne od té doby, co vypukla
epidemie onemocnéni covid-19. Rodi¢e 1 ucitelé zminovali nékteré oblibené akce,
na které radi chodili a které by bylo dobré obnovit — ,,(...) tfeba akademie s vystoupenim
nebo néjaky jarmarky, zZe by zas mohla i ta trida si financné od téch rodici vypomoct
za néjaké vyrobky, tak néco podobného, jak byva o Vanocich ten advent“ (RBT). Rodice
se také poptavali po besedach, at’ uz vzdélavacich nebo zaymovych, které by byly urCeny
prorodiCe s détmi. ,,Moznd i pro déti vic tfeba mimoskolnich akci, ale aby se tolik neucily,
vic treba sportovnich nebo vic do prirody a mit tu vyuku i jinde, nez jenom zavieny

v 1y tFidé “ (RB7).

Vétsinove se tedy rodice shodli na nazoru, ze by bylo pfinosné, aby bylo vice spole¢nych
akci. Otazkou ale je, kdo je bude pofadat. , Vzhledem k tomu, co tridni ucitel ma
za spoustu povinnosti nebo ma hodné povinnosti, které resi, bych spiS wuvitala
tu spolupraci nebo tu ochotu i ze strany rodicii néco usporddat™ (UB1). Protoze ty
spoleCné akce jsou pfeci jenom spolecné. ,,(...) nejenom ze ta Skola vymysli néjaky
koncept, zrealizuje to Skola, potazmo vyucujici a naservirujeme to tém rodiciim jako

divakum “ (UB4).

Dalsim navrhem bylo realizovat individualni konzultace zplGsobem triad,
tzn. ucitel-zak—rodi¢, ktery je blizky pravé programu Zacit spolu. ,,Myslim si, Ze je
ditlezity, aby aspon dvakrdt za rok rodic i s Zakem byli na triddé s ucitelem, kde maji

moznost si sami rict, co je pro né dobré “ (UB7). Déti jsou pak vice aktivn€ zapojeny do
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svého vzd&lavani. Casto je pro nas jako pedagogy cenny pohled ditéte na feSeni problémd
a situaci z jejich perspektivy. Mizeme diky tomu dojit k pfiznivéj§im metodam feSeni,
které budou vyhovovat jak nam, tak samotnému ditéti, coz se bez jeho ucasti nedozvime.

. (-..) protoZe jsme tu hlavné pro ty déti, Ze jo* (RB2).

Pani ucitelka z bézné zakladni Skoly zminila pfani, které se tykalo zmény pocta zakt
ve tiidach. ,,4by bylo ve triddch méné déti*“ (UB2). To by uvital asi kazdy rodi¢
i pedagog. Ze zazeni kolektivu ve tfidé by profitovali nejen ucitelé, ale 1 rodice a jejich
déti. ,,(...) méli bychom na déti vice casu a zdroven tim pdadem méli i vic casu na to
komunikovat s rodici“ (UB2). S timto tvrzenim naprosto souhlasim, prace v menS§im
kolektivu je pfinosna pro vSechny. Ve tfidach je aktualné povoleno maximalné 30 déti.

Idealni maximum by bylo dle mého nazoru 20, nanejvyse 22 zakd.

V alternativni Skole pfiS§la pouze jedna maminka s navrhem na zlepSeni. ,, Moznd néjak
zjednodusit opravdu ty komunikacni mista. Oni to sméruji asi na to EduPage, ale i ten
Facebook, jako je toho hodné, co sledovat, tak néjak to zjednodusit, néjak to sjednotit
(RA3). Ostatni rodice ani ucitelé nemeli zadné navrhy, coz znaci dostatecnost a vse je pro

n¢ pravdépodobné vyhovujici.
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8 Shrnuti vyzkumného Setfeni a diskuse

Pfi srovnavani poznatka z odborné teoretické Casti se zjiS§ténymi vysledky z vyzkumné
¢asti dochéazim k zavéru, ze obé Skoly pfistupuji k podpote spoluprace Skoly a rodiny
sveédomité. Alternativni Skola diky svému programu Zacit spolu vSak klade na tuto
problematiku vétsi diraz. Celkové na té skole rodice a ucitelé vice spolupracuji. Miizeme
to pfisuzovat ale také faktoram, jako jsou napfiklad: mensi Skola — dochazi sem o vice
nez polovinu méné zaklu nez na nasi zkoumanou béznou zakladni Skolu, soukroma

instituce — o¢ekavani od soukromych zafizeni jsou vyssi, kdyz jsou zpoplatnéné.

Nyni porovnam prubéh tfidnich schizek na zminénych Skolach. V alternativni skole
se rodice na setkani schazi na koberci v krouzku, zatimco na b&zné zakladni Skole
klasicky v lavicich svych déti. Musime brat v potaz, Ze v alternativni Skole jsou prostory
k praci na koberci vice prizptsobeny. Probiha na nich velka ¢ast vyuky. Upfimné
si nedovedu predstavit, ze by si rodice z bézné zakladni skoly §li dobrovolné sednout na
koberec na zem, ale tfeba je to jen muj pohled. Nejvétsim rozdilem byla asi formalnost
a neformalnost vedeni této schiizky. Kdyz rodice sedi na koberci, je to prvnim projevem
méné formalniho setkani. Atmosféra zde byla diky tomu piijemna, uvolnéna, zatimco

schtizka v lavicich byla vice formalni.

Uvolnéna atmosféra na tiidnich schiizkach v alternativni $kole vyvolava i vice moznosti
nebat se na cokoliv zeptat, probéhla zde obsahla diskuse, pii které se rodice aktivné
zajimali o plan na Skolni rok, nikdo nikam nepospichal, uzivali si pfitomnost zde. Zatimco
na schizce v bézné zakladni Skole nikdo moc nemél zadné dotazy k prestupu na druhy
stupen, spis si prisli poslechnout organizacni zalezitosti a to jim stacilo. Mozna to také
velmi ovlivnil zajem o toto setkani. Na tfidni schiizku v alternativni Skole dorazili bez
jednéch rodich vsichni, zatimco na schiizku v bézné zakladni skole pfisla pouha ctvrtina

rodicu.

Méla jsem néjaka sva oCekavani tykajici se ochoty respondentd pii Gi¢asti na vyzkumu,
ktera se nepotvrdila. Ocekavala jsem méné prihlasenych rodict z bézné zakladni Skoly
oproti Skole alternativni. Nakonec se vSak stal naprosty opak. Na bézné skole se prihlasil
okamzité plny pocet respondentt, ktery jsem pozadovala pro tento vyzkum, dokonce mi
psalo i neékolik rodict, Ze se jiz nevesli do systému a jsou mi k dispozici pro individualni

schizku v jiny Cas. Naopak rodice z alternativni Skoly jsem musela oslovovat dvakrat,
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abych dala dohromady relevantni poCet respondentt. Co se tykalo ucitelq, tak ti byli moc

ochotni na obou zakladnich skolach.

Neékteré otazky z rozhovoru vedly respondenty zprvu k jednoslovné odpovédi. Pristé bych
otazky zkusila polozit jinak, zeptat se na konkrétn€jsi véci, aby ucastnici vyzkumu
nemuseli premyslet, co vSe se k otazce vztahuje, co mam asi na mysli, ale aby méli jasné

vytyCeny smysl otazky.

Nyni na zékladé provedeného vyzkumu vyhodnotim odpovédi ke zvolenym vyzkumnym

otazkam.
- Jakou formu vzajemné komunikace preferuji rodice a jakou pedagogové?

V zavislosti na ziskanych datech z vyzkumu neni mezi preferovanymi typy komunikace
rozdil v tom, zdali jsem oslovila ucitele ¢i rodi¢e. Nejvyhledavanéj§imi typy jsou: osobni
kontakt a e-mailova korespondence, konkrétné komunikace pifes edukativni portal,
at’ uz Bakalafi nebo EduPage. Vzdy zélezi na situaci, zda je to véc, kterou jde vytesit bez
osobniho setkani, nebo je lepsi si domluvit schiizku. V alternativni §kole o néco malo
pfevazovala moznost osobniho setkani, coz je na zéklad€ zvoleného programu skoly dle

meého ndzoru pochopitelné.

- Najaké urovni je spoluprace mezi Skolou a rodinou z pohledu rodict a z pohledu

ucitela?

Na zakladé ziskanych odpovédi od uciteld a od rodic¢u déti, které navstévuji nase
zkoumané zakladni Skoly, jsem doSla k z&véru, ze si rodice Casto neuvédomuyji praci a Cas,
ktery ucitelé veénuji navic jejich détem. Ze strany uciteld zbézné zakladni Skoly
pedagogové Casto odpovidali, Ze vétSina rodica spolupracuje na piijatelné arovni, bohuzel
to nelze fici o kazdém rodi¢i. UrCité by uvitali vétsi zapojeni rodici v organizaci
a piipravé akci nebo doprovodu na akce. Ze strany rodicl, az na néjaké nesrovnalosti
ohledné zadavani domacich ukold, byla zpétna vazba ke spolupraci ze strany Skoly
a uciteld bezproblémova. Co se alternativni Skoly tyCe, tak tam byla vétsi spokojenost
z obou stran, jak ze strany ucitelq, tak ze strany rodi¢u. Kazdopadné skoro nikdy neni
nikdo spokojen na 100 %, takze vzdy je co zlepSovat, jelikoz vzdy se najdou néjaké
malickosti, které se daji podotknout. Celkové bych ale chtéla zminit, ze v obou Skolach

je spoluprace skoly a rodiny na velmi kvalitni Grovni.
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- Jak se rodice podileji na organizaci akci poradanych skolou?

Ac¢ me to prekvapilo, tak skoro viibec. Pokud nebudu pocitat do organizace to, ze nékdo
pfinese dfivi nebo néco upeCe apod., tak se rodiCe, jak v bézné skole, tak ani
v alternativni, nepodileji na organizaci akci viibec. A to je prave to, co podle mého nazoru

tomu vzajemnému nastaveni rovnocenného partnerstvi lehce ubira.

Podobnou problematikou se zabyvala Povalacova (2017) ve své diplomové praci, kde

provedla vyzkum o strategiich spoluprace Skoly a rodiny.

Povalacova (s. 51, 2017) ve své pripadové studii, ktera byla zaméfena na ,,(...) popis
prubéhu ziskdvani certifikdtu Rodice vitdni a pruzkum silnych a slabych stranek
plynoucich z viastnictvi tohoto certifikatu, ddle pak na zmapovdni dalSich aktivit
a iniciativ zminéné Skoly, prohlubujicich rozvoj spoluprdce s rodici jejich Zdkit*“,

provadéla anketu pro rodiCe a ucitele, ktera obsahovala tfi uzaviené otazky.

V prvni otazce se dotazovala respondentl, zdali povazuji pfistup zkoumané zakladni
Skoly za nadstandartni, co se tyCe spoluprace Skoly srodici. VSichni dotazovani
pedagogové odpoveédeli na tuto otazku kladné. Co se tykalo rodici, tak 87 % odpovédélo
kladn€, coz je velmi kvalitni vysledek. V porovnani svyzkumnym Setfenim této
diplomové prace si nedovolim pouzit slovo ,nadstandartni®, jelikoz na takovou kvalitu
jsem se ucastnikti svého vyzkumu neptala, ale spokojenost rodi¢l je na srovnatelné
urovni. Ve druhé otazce byli respondenti dotazovani na piinosnost projektu Rodice vitani.
Z vyhodnoceni odpoveédi od ucitelt byla opét jednohlasné kladna odpovéd’, tzn. ze vidi
projekt jako ptinosny. U rodicu se trochu vysledek rozchazel, jelikoz 35 % rodict uvedlo,
ze projekt nezna, zbyli rodic¢e vSak odpovédeli kladné, nikdo nezvolil moznost nesouhlasu

s pfinosem.

Zkoumané zakladni Skoly ve vyzkumu této diplomové prace nejsou do tohoto projektu

zapojeng, tudiz tuto otazku nemohu porovnat.

V posledni, tfeti otdzce, méli respondenti oznamkovat aktivity, které Skola nabizi,
znamkou od 1 do 5 jako ve Skolnim znamkovani. Nejlépe hodnocenymi aktivitami
z pohledu ucitelti byly rodi¢ovské schiizky ve tfech, veCefe pro rodice ve Skolni jidelné
a konzultace se Skolnim psychologem. Dal§i moznosti, kterymi byly rodi¢ovska kavarna,
zapis do prvni tfidy, jarmarky, den otevienych dvefi a moznost nav§tévy ve vyuce, vSak

také nedopadly vibec Spatné. Jejich aritmeticky prumér se pohyboval mezi 1,1-1,3.
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Odpoveédi od rodica uz vsak nebyly tak jednoznaéné a pramér aktivit zde byl znac¢n€ nizsi.
Jako tfi nejlépe hodnocené akce byly oznaCeny rodiCovské schizky ve tfech, den
otevienych dvefi a moznost navstévy ve vyuce. Nejhuie hodnocena aktivita byla vecete
pro rodice ve Skolni jideln€, ktera ziskala primérnou znamku 2,09. Zkoumana Skola
povazuje uroven spoluprace Skoly a rodiny jako jednu z priorit ve své filozofii. Rodice

jsou s vedenim této spoluprace také spokojeni.

V nasi bézné skole rodi¢e vyzdvihovali akce, jako jsou jarmarky nebo den otevienych
dvefti, jako pfinosné pro podporu spoluprace skoly a rodiny. Rodicovskou kavarnu
organizovala naSe zkoumana alternativni Skola a na tu méli kladny pohled jak rodice, tak

ucitelé.

Dalsi vyzkum, ktery se zabyva problematikou spoluprace se skolou, uskutecnila v rdmci
své diplomové prace Hladikova (2011), ktera pomoci dotaznikového Setfeni zjistovala
kvalitu spoluprace v deviti zakladnich Skolach, konkrétn€ na prvnim stupni.
Z vyhodnoceni tohoto Setfeni bylo zjiSténo, ze rodice nejcastéji preferuji osobni kontakt
pro setkani s ucitelem, ucitel pak nejrad€ji posila informace v denicku ditéte, avsSak
za nejefektivnéj§i povazuji obé€ strany osobni setkani, cemuz je blizko i naSe zjiSténi
v aktudlnim vyzkumu, kde svoji roli hrala i e-mailovd korespondence. Co se tyka
ocekavani rodi¢u od uciteld, tak se s Sesti nejzastoupenéjSimi oCekavanimi shodovali
praveé tfi, v ostatnich se moc neshodovali. Pravdépodobné kvili nedostatecné komunikaci
mezi uciteli a rodici ucitelé nevédi, co od nich rodiCe ocekavaji. Vétsina rodicu se vSak
shodla na tom, ze by byla ochotna pomoct pii organizaci a zajistovani akci ve skole,
coz znamena, ze se stejné jako v nasem piipadé rodiCe do organizace akci aktivné

samostatné nezapojuji, ale stale ¢ekaji na vyzvani.

Urcité by mé zajimal pohled na spolupraci ve stejnych skolach, v jakych jsem provadéla
vyzkum vramci této diplomové prace, s odstupem Casu od tohoto zkouméni, zda

se uroven nékam posunula, zistala na stejném bodé, nebo se snad i zhorsila.
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9 Soubor doporuceni

V této kapitole predstavim soubor doporuCeni pro zlepsSeni trovné spoluprace Skoly
arodiny, ktery muze inspirovat jak rodiCe, tak ucitele Skol a zaroven vychazi

z vyzkumného Setfeni této prace.

Na zakladé ziskanych poznatkl z empirického Setieni se potvrdily tyto formy spoluprace

jako ptinosné a zadané:
Rodicovska Kafiarna

Setkani urCené primarné€ pro rodiCe. Diskutovana témata byvaji rizna, vybirana jsou
na zakladé zajmu rodict, ucitell ¢i dle aktualnich situaci. Schlizce vétSinou predchazi
dotaznik, jehoz cilem je zjistit zdjem o udalost a vybrané téma, pfipadna oCekavani

a cilené dotazy.
Zapisy nanecisto / Klubik pro predskoliaky

Udalost, ktera se kona pro budouci zaky prvnich tfid. Déti se zde seznami s prostredim
Skoly, s uciteli, vyzkousi si aktivity, které jsou potfebné pro fadny zapis do prvni tridy.
Rodice zde obdrzi dulezité informace o skole, zapisu, u¢ivu v prvni tfid€, mohou pokladat
dopliujici otazky mifené presné na ucitele, ktefi budou pravdépodobné vyucovat jejich
dit¢. Dale zde rodi¢e mohou vidét pristup ucitele k détem, k vyuce, sledovat své dité pri

zapojovani se do kolektivu a pfi praci.
Druzinové vypravy

Exkurze pro déti ze druziny, na kterou se pridavaji rodice, které program také zajima
nebo se ucastni jako doprovod, aby zde bylo vice dospélych. Vypravy mohou byt rtizné,

napiiklad Sifrovaci hry v lese ¢i navstéva elektrarny s vyukovym programem.
Individualni konzultace v ramci tridd (ucitel-rodi¢—zak)

Schiizka, na které se probiraji dosavadni splnéné ucebni cile, chovani ditéte, prospéch.
Dit¢é ma hlavni roli v diskusi, sdéluje, jaky zptusob vyuky a uCeni mu vyhovuje
a nevyhovuje, sebehodnoti se. Ucitelé k hodnoceni zaka pfidavaji svijj pohled a spolecné

poté planuji dalsi postupy ucebnich cilti apod.
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Nyni pfedstavim navrhy na spolecna setkani, kterymi se muizete inspirovat.
Piknik pro rodice, déti a ucitele pred za¢atkem Skolniho roku

Jednoducha akce na organizaci, ktera mize urCité piinést mnoho pozitivnich ohlast.
Tuto akci by zvladli bez problému usporadat rodice sami bez vétsiho vlivu ucitelského
sboru, ktery ma pred zac¢atkem Skolniho roku spoustu prace s planovanim vyuky na zafi
a nasledujici mésice. Naptiklad pomoci e-mailové komunikace by se rozeslala anketa
s navrhy termint, kdy by se akce mohla uskutecnit. Prostory by se daly pouzit skolni,
naptiklad v blizkosti détského hriste Skoly, Skolky ¢i prostort na télocvik. V piipadé
nevlidného pocasi by se akce mohla presunout naptiklad do télocvicny skoly. Pies e-mail
by se mohla poslat tabulka s ukoly, které je potfeba splnit pro organizaci této akce.
Nejdalezit€jsimi body jsou dostatek dobrého jidla, piti a vymySleni zabavy. Zabava by
se mohla nechat na détech, které by si pro vSechny pfipravily ve skupinkach néjaké
vystoupeni ¢i hry s pomoci rodict. Kazdy by do tabulky zapsal, co mize nabidnout,
coz by zjednodusilo celkovou organizaci. Neformalni setkani, které utuzi vztahy pred
zacatkem Skolniho roku. Akce by byla urcité vhodna i pro budouci prviiacky a jejich

rodice, ktefi by se mohli poznat, a tim by opadl strach z prvniho dne ve Skole.
Spolecny vylet do prirody

Zajisténi autobusu pro Skolu neni zadnad novinka. Stacilo by domluvit termin, zvolit
zajimavé misto, coz by se dalo zajistit pomoci ankety naptiklad na nasténce Skoly ¢i opét
ptes e-mailovou komunikaci. Podminkami by byly vzdy maximalné tfi déti na jednoho
dospélého, seznam souhlasti o prevzeti zodpovednosti za déti pro rodicCe, ktefi by se starali
o kamarady svych déti, jejichz rodiCe se z néjakych divodu nemohli Gcastnit. Stanovil
by se datum na vybrani penéz, naptiklad ¢trnact dni doptedu a povéiila by se osoba, ktera

by to méla na starosti.
Besedy pro rodice s détmi

Besedy by mohly byt na jakékoliv téma, at’ uz didaktické, které by mohli obsahnout sami
ucitelé skoly, ¢i by se dali pozvat jacikoliv profesionalové na zadané téma. Napiiklad
pracovnici zachrannych slozek ¢i jinych povolani. Zalezi na typu besedy, ale bylo by
mozné je pojmout i formou workshopti. Kdyby byli do skoly pozvani néjaci umélci, déti
a rodice by si mohli néco i vyzkouset. Nepochybné by se experti na urcita témata, ktera

by mohla vzejit napiiklad z oteviené ankety, dali najit 1 mezi rodi¢i déti.
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Existuji ruzné internetové portaly, které nam mohou pomoci, pokud si nejsme jisti
s ¢imkoliv, co se spojuje s problematikou spoluprace skoly a rodiny. Jsou urené zejména

pro pedagogy. Piedstavim dva piiklady stranek, které jsou opravdu inspirativni.

Prvnim je internetova stranka www.zapojmevsechny.cz, kterou spravuje Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky. Na této strance najdeme spoustu uZiteénych rad
a doporuceni. Nachazeji se zde aktualni clanky s praktickymi priklady k casté
problematice, ke které dochazi. Ke kazdému takovému clanku pfiislusi vzdy né&jaky
odborny komentar. Déle jsem zde objevila podcasty a videa zaméfena na urcitou situact,
ktera poskytuji metodiku a aktivity. Jedno z videi se tyka i organizace tfidnich schiizek.
Déale jsou zde zahrani¢ni inspirace pro podporu $koly a rodiny. Skvélym pomocnikem pro
ucitele je urcité sekce ,,vzorové dokumenty, ve které se muzeme inspirovat pfi tvofeni
plana pedagogické podpory ¢i individualnich vzdélavacich plant a v neposledni fadé je
zde prostor na otazky a odpovédi. V ramci poradny na webu si muzete prohlédnout

nejcastéji vyhledavané dotazy ¢i polozit vlastni novy dotaz.

Druhym piikladem vhodné stranky pro pomoc v oblasti komunikace Skoly a rodiny
je internetova stranka www.inkluzivniskola.cz, kde najdeme kategorii , komunikace
s rodic¢i“. Tento portal je zaméfeny na pomoc pro ucitele, na co se maji soustiedit
pfi komunikaci s rodi¢i v matetskych a zakladnich skolach. Nachézeji se zde pomocna
videa, ktera maji titulky i v ukrajinstingé, coz je v dneSni dob¢ velice praktickd pomoc.
Nachazi se zde velké mnozstvi uzitenych rad. Stranka je opravdu prehledné a ma hezké

zpracovani.
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Zavér
Cilem diplomové prace bylo pomoci piipadovych studii zjistit uroven kvality a fungovani

vztaht pii spolupraci na vybranych zakladnich skolach, konkrétné€ jsem se zaméfila

na prvni stupen.

Na problematiku spoluprace jsem nahlizela z vice thla pohledu. Dukladné jsem studovala
Skolské dokumenty, které zminuji spolupraci s rodinou, pfedevs§im skolni vzdélavaci plan
dané Skoly, dale i webové stranky a dalsi informacni kanéaly. Nasledné jsem zkoumala
téma v odbornych publikacich, c¢lancich a zjistovala nazory na tuto problematiku

v domacich i zahrani¢nich vyzkumech.

Ve vyzkumné ¢asti jsem zkoumala fungovani vztahi skoly a rodiny z vlastni perspektivy,
ale i dle stanoviska rodi¢i a pedagogu danych Skol. Vysledkem jsou cenné zkuSenosti

a poznatky respondentq, ktefi se dobrovolné zapojili a byli predmétem tohoto zkoumani.

Préace vykazuje pohled na celkovou troven spoluprace, jeji poznatky a doporu¢eni mohou
poslouzit Skolam jako zpétnad vazba k jejich fungovani v oblasti spoluprace Skoly
arodiny, rodi¢im ukazat hledisko uciteli na danou problematiku a celkové se obé

zucastnéné strany mohou zamyslet nad svoji angazovanosti v tomto smeru.

Na zakladé realizace vyzkumného Setfeni a studovani odbornych publikaci tykajicich se
komunikace skoly a rodiny jsem si uvédomila, jak rozmanité toto téma vlastn¢ je. Kolik
forem a typi komunikace zde probiha, co vSe se za spolupraci povazuje a jak
k ni jednotlivé strany pfistupuji. Bylo obohacujici se dostat do vnitra této problematiky

a zkoumat nazory a zkuSenosti vSech zicastnénych v tomto oboru.

Vysledky, ke kterym jsem v této praci dospéla, Castecné naplnily méa ocekavani.
Na zakladé interpretace polostrukturovanych rozhovorti jsem rozebrala hlavni body mého
vyzkumu. Pokud budu vychazet z mnou provedené interpretace, tak je dle mého nazoru
spoluprace v obou Skolach na kvalitni arovni. Stale je co zlepSovat a vzdy tu bude néco,
co nemusi fungovat na 100 %, proto je také dulezita zpétna vazba od spolupracujici

strany.

Skoly nebo rodi¢e mohou vyuzit seznam doporuéeni pro jiny néhled na tuto problematiku

a zkvalitnéni nebo zpestieni n&jaké stranky spoluprace mezi nimi.
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Pfiloha 1 — Prava a povinnosti rodic¢u

Dle skolského zakona ze dne 24. zatri 2004, zakon €. 561/2004 Sb. o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vysS§im odborném a jiném vzdélavani § 22, jsou rodice, popft.

zakonni zastupci déti a nezletilych zaku, povinni:
a) zajistit, aby dite a zak dochazel radné do Skoly nebo Skolského zafizeni,

b) na vyzvani feditele Skoly nebo Skolského zafizeni se osobné zcastnit projednani

zavaznych otazek tykajicich se vzdélavani ditéte nebo zaka,

¢) informovat Skolu a skolské zafizeni o zméné zdravotni zpusobilosti, zdravotnich
obtizich ditéte nebo zaka nebo jinych zavaznych skutecnostech, které by mohly mit vliv

na prubéh vzdélavani,

d) dokladat divody neptitomnosti ditéte a zaka ve vyuCovani v souladu s podminkami

stanovenymi $kolnim fadem,

e) oznamovat Skole a Skolskému zafizeni udaje podle § 28 odst. 2 a 3 a dalsi udaje, které
jsou podstatné pro prubéh vzdelavani nebo bezpecnost ditéte a zaka, a zmény v téchto

udajich.

Prava zakonnych zastupct déti a nezletilych zakua dle § 21.
maji pravo:

b) na informace o prabéhu a vysledcich svého vzdélavani,
¢) volit a byt voleni do Skolské rady,

e) vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich
vzdélavani, prficemz jejich vyjadfenim musi byt vénovana pozornost odpovidajici jejich

véku a stupni vyvoje,

f) na informace a poradenskou pomoc Skoly nebo Skolského poradenského zafizeni

v zélezitostech tykajicich se vzdélavani podle tohoto zakona.



Priloha 2 — Prepis rozhovoru s rodi¢em alternativniho vzdélavani

Jakou tridu nav$tévuje vasSe dité?

Treti.

Co pro vas bylo dulezité pii vybéru Skoly? Napriklad zkuSenosti nebo vzdalenost
mista bydlisté, povést?

Vlastné ani jedno z toho. ZkuSenosti jsme nem¢li zadné. Daleko, to je pro nas dost, ale
prave prednost mélo jednak pfistup k tém détem. Tieba to, ze se neznamkuji a ze to neni
na bazi toho klasickyho §kolstvi. To znamen4, neni to je postaveny na néjaky soutézivosti

téch déti a na vykonu feknéme.

Jak se citite, kdyz jste na tfidnich schizkach nebo na konzultacich, ve vasem
pripadé na triadach?

Velmi dobfe.

Jak a kdy probiha vase interakce s tfidnim ucitelem?

No v podstaté béhem teda tfidnich schizek, triad, anebo kdykoliv, kdy je to potieba.
Takze bud’ jako v ramci vlastné i tydennich plant kazdy tyden, ze my dostavame néjakou
zpravu od ucitele, co se bude dit, co, jak kam a pokud pottebujeme, tak kdykoliv vlastné

Pavlinu muzu kontaktovat pres WhatsApp nebo tak néjak.

Mluvite se svym ditétem o déni ve Skole?

My se snazime, ale zpétna vazba je rizna, ale jako jo, samoziejmé.

Je ucitel ochotny vam pomoci, pokud mate néjaky problém se svym ditétem?

Urcité ano.

Ucastnite se vzdy tiidnich schiizek?

Zatim ano.

A vyhovuji vim terminy konzultaénich hodin, ve vasem pripadé tedy triad?
My si mame docela velkou moznost si vlastn€ zvolit hodinu a den, a takze to je vzdycky,

jako vzdycky se da vybrat vhodnej termin.

Vyhovuje vam zpusob vedeni téchto triad?
Tak ja triady znam jenom odsud. Ja jsem predtim jako neméla zadnou zkuSenost s tim,

takZe to nemam moc s ¢im srovnavat, ale urcité. Takze si myslim, ze to jako dobra véc



a obdivuju vlastné ucitele, Ze tomu vénujou tolik Casu, protoze na rozdil od tfidni schiizky

je ten Casove] zabér dost velkej. Tézko obsahnou 30 nebo 20 déti.

Kterou komunikaci se Skolou uprednostiiujete, mam na mysli tFeba osobni kontakt,
telefon nebo ty tfidni schuzky, pristup pres EduPage?
EduPage je urcité super. Kontakt denni jako tady mame i jako osobni tim, Ze sem

dochazim.

A co je pro vas nejlepSi?

No asi kombinace toho v§eho, protoze nemam asi jako jednu véc.

Co nejcastéji resite se Skolou?
No, ja nemam jako pocit, Ze néco feSime, spis jako reagujeme na néjaky pozadavky, nebo
tim, Ze maji taky spoustu né€jakych vyprav nebo i v ramci druziny néjakych akct, tak spis

jako organizac¢ni zalezitost spiSe. No, ale jakoze bysme néco vylozené fesili, to ne.

Nabizi Skola i mimoskolni aktivity a akce, kterych se muzou zucastnit rodice i déti
spolecné?

No to uréité ano.

A tcastnite se takovych akei?

Taky n€kdy. Byvaji jarmarky, n€kdy vyprava. Jo, ur€ite jo.

Podilite se i na spolupraci téchto akci?

Uplné jako organizacné ne, vylozené to ne.

Vidite néjaka negativa ve spolupraci se Skolou?

Ne.

A naopak jaka pozitiva vnimate?
No vnimam tady pozitivné hlavné to klima na ty Skole, to znamena tady jako piijemna
atmosféra, pratelska. Déti odsud nechté€ji odchazet, maji se tu dobfe, si myslim. Maji tady

velmi mily kolektiv.

Na zavér bych se chtéla zeptat, zda vas napadaji néjaké navrhy na zlepSeni
spoluprace?

Asi ne. V ramci spoluprace jako takovy ne.



Priloha 3 — Prepis rozhovoru s ucitelem bézné zakladni Skoly

Jakou pozici ve Skole zastavate?

Jsem tfidni ucitelka.

Jaké druhy kontaktu s rodici preferujete? Mam na mysli e-mailovou korespondenci
nebo telefon, osobni schuizky. Co je pro vas nejlepsi?
Pro mé je nejlepsi telefonicky, ale preferuju Bakalate, protoze je to nejrychlejsi a nejvice

flexibilni.

Kdy nejcastéji kontaktujete rodice ditéte? V jakych pripadech?
V pftipadé€, ze piSu bud pochvalu, nebo piSu, ze néco neni v poradku. Asi tak, kdyz

potfebuju néco fesit, jinak ne.

Je rodic¢ ochotny spolupracovat, pokud mate néjaky problém s jeho ditétem?

Ano, vétsinou je.

Co nejcastéji resite s rodici na tiidnich schuzkach?

Ja& mam cCasto triady, vétSinou mam konzultace rodi¢, zak a ucitel. Nékdy piijdou oba
rodiCe, coz jsem rada a nejCastéji reSime prospéch a chovani. Vétsinou se snazim zameéfit
na to, co ditéti nejde. A v Cem je mozny se zlepsit, kde jsou jeho limity. Snazim se rodice
informovat o tom, jak si vede pribézné, jaky jeho zlepSeni a informovat ho o tom
individualnim pokroku. A na ¢em oni miZou zapracovat doma, kde tu domaci ptipravu
zlepsit a snazim se hodné dbat na doméci Ctenafstvi a podporovat je v tom, aby si vybiraly
knizky v knihovné a snazily se najit si dost vSecky knizku, ktera odpovida z4jmu a véku

toho ditéte.

Navstévuji rodice tiidni schuzky? Myslim tim, zda jich chodi hodné nebo spis malo.

Témeét vSichni.

A na konzulta¢ni hodiny?

Konzultacni hodiny mam vétSinou plné. Tak néjak vSichni. Obcas se stane, ze mi nektefi
rodiCe napiSou, jestli maji chodit, jestli s nimi mam potfebu néco fesit, anebo ne,
u takovych téch zodpovédnych rodin, a kdyz nikdo nepfijde na konzultaci, protoze téch
mist neni tolik, aby byly pro vSechny zaky, tak si je pak tfeba zvu individualné na jiny

termin.



Nabizi skola akce, kterych se mohou ucastnit rodice spolu se svymi détmi?

Rekla bych, Ze téméf ne, v soutasné dobé to bylo v minulych letech hodné ovlivnéné
covidem, dfiv si vzpomindm na moc pekné akce, jako byla vano¢ni prodejni vystava,
ktera si myslim, ze pro rodi¢e byla moc prima. Pfiklanim se i k tomu, Ze je moc prima
ukazkova hodina, kdy ten rodi¢ mize pfijit nahlédnout do vyuky. A myslim si, ze téch

akci, kde je rodi€ je i s ditétem, by mohlo byt i vic.

A kdyz je néjaka takova akce, icastnite se jako ucitelka?

Ja bych se urcité ucastnila jako ucitelka 1 jako rodic.

Projevuji rodice zajem o spolupraci se Skolou?
To je trochu individudlni, zase zaleZi, jak ktera rodina. Rekla bych, ze nékdo je hodng
aktivni a hodné by to uvital a myslim si, ze kdyz tyhle akce byvaly jesté pred covidem,

ze se jich opravdu ucastnilo hodné rodicu a ty ohlasy byly pozitivni.

Jak obecné hodnotite spolupraci s rodic¢i?
Obecné bych tekla, ze to zase individualni, Ze jsou rodiny, které skvéle funguji, a pokud
je to funk¢ni rodina, tak spolupracuje skvéle. A pokud rodina funkéni neni, tak tam to

potom vétsinou je s néjakymi obtizemi.

Napadaji vas néjaké navrhy na zlepSeni spoluprace? Uz jste zminovala tedy vice
téch akci, tak jestli jeSté néco?

A na zlepSeni spoluprace rodiny a Skoly. Myslim si, ze je dilezity, aby aspon dvakrat
za rok rodi€ 1 s zdkem byli na triad€ s ucitelem, kde maji moznost si sami fict, co pro né
je dobré, mozna by to bylo dobré jednou za Ctvrtleti. A myslim si, ze akce, kde se rodi¢
muze piijit podivat do skoly, jak ta Skola funguje, jsou nesmirn€ dilezité pro nas jako pro
ucitele, protoze rodi¢ ma doma to jedno dité a Casto nevidi, jak ty déti funguji vlastné
v tom kontextu té celé tiidy. A co to pro toho ucitele vlastn€ znamena, tu celou tridu vést.
Myslim si, ze by mély byt vylety, kde se jeden nebo dva rodice vezmou s sebou taky,

anebo i jiné mimoskolni akce, kdy se prosté vyrazi ven a muzou se rodiCe tiCastnit taky.



Priloha 4 — Kategorie a kody

Povést Skoly

Prubéh individualnich

konzultaci
Prubé&h triad
Prubéh tfidnich schuzek

Piehlednost webovych stranek

Kategorie | Kody Kategorie Kody

Potieby a | Casova flexibilita Spoluprace | Duvod kontaktu

otekavani Domaci priprava @ postoje Emoce
Iniciativa Filozofie skoly
Mira vzajemné akceptace Formy
Ocekavani Navrhy
Organizace spolec¢nych akci Ochota spoluprace
Pristup rodic¢u Pozitiva
Spolecné akce Spokojenost
Spole¢né feseni problémui Typy komunikace
Ucast na spoleénych akcich Zpusoby predavani
Uroveii spoluprace informaci
Zajem o dité

Faktor Kritika Dite Emoce

zpetne Negativa Chovani

vazby
Pochopeni Individualni pristup

Kazen
Podpora ditéte

Podpora domaciho
Ctenafstvi
Pochopeni

Pochvala




Vdéasné a dostate¢né informace
Vybér skoly
Vzdalenost od mista bydlisté

Zajem o individualni

konzultace
Zajem o tfidni schiizky

ZkuSenost

Ptistup k détem
Vnitini motivace

Zpusob hodnoceni




