TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI

Vliv cestovniho ruchu na ceskou ekonomiku

Studijni program:  B6208 — Ekonomika a management
Studijni obor: 6208R175 - Ekonomika a management sluzeb - Cestovni ruch

Autor prdce: Lucie Lesakova
Vedouci prdce: PhDr. Ing. Lenka Sojkova, Ph.D.

=II
Liberec 2019 [ [ ]| |



TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI Akademicky rok

Ekonomicka fakulta (] 2018/ 2019

Zadani bakalaiské prace

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Iméno a prijmeni:  Lucie Le$akova

Osobni &islo: E16000126
Studijni program: ~ B6208 Ekonomika a management
Studijni abor: B6208R175 - Ekonomika a management sluzeb - Cestovni ruch

Zaddvajici katedra: katedra ekonomie
Vedouci prdce: PhDr. Ing. Lenka Sojkova, Ph.D.
Konzultant priace:  Ing. Alena Tondrova

Sprava KRNAP, vedouci IC Spravy KRNAP

Ndzev prdce: Vliv cestovniho ruchu na ¢eskou ekonomiku

Zasady pro vypracovani:

1. Stanoveni cilé a formulace vyzkumnych otazek.

2. Charakteristika zakladnich pojm.

3. Vyvoj cestovniho ruchu a jeho vyznam pro ¢eskou ekonomiku.
4. Rozvoj cestovniho ruchu v Krkonosich.

5. Formulace zavérd a zhodnoceni vyzkumnych otazek.



Seznam odborné literatury:

FORET, Miroslav a Véra FORETOVA. 2001. Jak rozvijet mistni cestovni ruch. Praha: Grada
Publishig. ISBN 80-247-0207-X.

PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. 2014. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky.
2. vyd. Praha: Grada Publishing. ISBN 978-80-247-3643-3.

RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. 2011. Cestovni ruch - podnikatelské
principy a pfileZitosti v praxi. Praha: Grada publishing. ISBN 978-80-247-4039-3.
VITURKA, Milan. 2010. Kvalita podnikatelského prostiedi, regiondini konkurenceschopnost
astrategie regiondlniho rozvoje Ceské republiky. Praha: Grada publishing.

ISBN 978-80-247-3638-9.

WILLIAMS, Alan M. a Vladimir BALAZ. 2002. Databéaze ¢lanka Science Direct [online]. The
Czech and Slovak Republics: conceptual issues in the economic analysis of tourism in
transition. Tourism Management, 23[1). 37-45. Dostupné Fi
https://www.deepdyve.com/lp/elsevier/the-czech-and-slovak-republics-conceptual-
issues-in-the-economic-bwj9GY0b7e

PROQUEST. 2018. Databaze ¢lankd ProQuest [online]. Ann Arbor, MI, USA: ProQuest. [cit.
2018-09-30]. Dostupné z: http://knihovna.tul.cz/

Rozsah prdce: min. 30 normostran
Forma zpracovdni: tisténa / elektronicka
Datum zaddni prdce: 1.Fijna 2018

Datum odevzddni prdce: 31.srpna 2020

| LS.
prof. Ing. Miroslav Zizka, Ph.D. prof. Ing. Jifi Kraft, CSc.
dékan Ekonomické fakulty : vedouci katedry

V Liberci dne 31.fijna 2018



rd

Prohlaseni

Byla jsem sezndmena s tim, Ze na mou bakalafskou praci se plné vzta-
huje zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 — $kolni
dilo.

Beru navédomi, Ze Technicka univerzita v Liberci (TUL) nezasahuje do
mych autorskych prav uzitim mé bakalafské prace pro vnitini potiebu
TUL.

Uziji-li bakalafskou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuziti, jsem
si védoma povinnosti informovat o této skute¢nosti TUL; v tomto pfi-
padé ma TUL pravo ode mne poZadovat thradu nakladu, které vyna-
lozZila na vytvofeni dila, az do jejich skute¢né vyse.

Bakalarskou préci jsem vypracovala samostatné s pouZitim uvedené
literatury a na zakladé konzultaci s vedoucim mé bakalatské prace
a konzultantem.

Soucasné ¢estné prohlasuji, Ze texty tisténé verze prace a elektronické
verze prace vlozené do IS STAG se shoduji.

15.4.2019 Lucie Lesakova

y



Vliv cestovniho ruchu na ¢eskou ekonomiku

Anotace

Cilem bakalaiské prace je provést analyzu veSkerych faktort ovliviiujicich rozvoj
cestovniho ruchu v Ceské republice a zhodnotit, jaké ekonomické vlivy na turismus
plsobi. V préci je charakterizovan stru¢ny historicky vyvoj cestovniho ruchu od obdobi
ped prvni svétovou valkou, pies centralné planovanou ekonomiku Ceskoslovenska, az po
soucasny vyvoj. Dale je v bakalaiské praci vysvétleno, jaky je ekonomicky vyznam
cestovniho ruchu, a to je nasledn€¢ porovnano s realnou scénou. V ramci metodologické
¢asti prace zkouma ekonomické vlivy plisobici na cestovni ruch a navrhuje metody zvySeni

rozvoje turismu ve vybrané destinaci.
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The Influence of Tourism on the Czech Economy

Annotation

The purpose of this bachelor's thesis is to analyze the factors affecting the evolution of
tourism in Czech Republic and to evaluate the economical influences. This thesis addresses
the historical development of tourism since the period before First World War, through the
centrally planned economy in Czechoslovakia, to the current progression. Furthermore, it
explains the economical significance of tourism, which is then compared to the actual
situation. The methodological part of the thesis deals with the economic impacts and

suggests methods to increase the progress of tourism in the selected area.
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Uvod

Cestovni ruch je nejrychleji se rozvijejici odvétvi hospodaistvi viibec. Je nedilnou soucasti
ptijmu do statnich rozpocti a neodmysliteln€ patii k Zivotu celé spolecnosti. Lidé necestu;ji
pouze za poznanim ¢i rekreaci, ale i nabyvanim novych zkusenosti nebo naplnénim ptani
z dovolené. V Ceské republice byl rozvoj cestovniho ruchu brzdén svétovymi valkami a
pozdéji komunistickym rezimem. Az prelomovy rok 1989 umoznil zruseni vSech bariér a
volnost pohybu obyvatelstva Ceskoslovenska. Lidé opét cestuji, obohacuji se o nové

zazitky a zkuSenosti. Diky pozndvani novych kultur se stdvaji vic tolerantni a otevieng;jsi.

Na rozvoji cestovniho ruchu se najdou i1 zdporné stranky, a tim je pfedev§im dopad na
zivotni prostfedi. Na chranéné krajinné oblasti jako je KrkonoSsky narodni park mize mit
priliv turisti nepfiznivé dasledky. Fenoménem doby je uték lidi Zzijicich ve velkych
aglomeracich do klidnych vylidnénych oblasti, kde si mohou odpocinout a nacerpat silu
z Cisté ptirody. Pravé hory jsou zdroj inspirace a klidu, proto se cestovani v horskych
oblastech rozviji tak velkou rychlosti. Hory jsou velmi zranitelné a turismus muize znacné
poskodit jejich pfirodni i kulturni dédictvi. Proto je nutno k rozvoji cestovniho ruchu
pristupovat obezietné, aby velky pfiliv turisti nenarusil pfirozeny ekosystém krajiny a aby
dana destinace ztlistala v zachovalé podobé pro dalsi generace. Budoucnost rozvoje turismu
v Krkonosich zéavisi na spolupraci zdjmovych skupin, kde na jedné strané stoji ochranci
prirody, ktefi usmériuji vyvoj, a na druhé stran¢ jsou krkonosské obce a turisté, v jejichz

z4jmu je navstévnost v regionu podpofit.

Cilem bakalaiské prace je zhodnotit vyznam cestovniho ruchu na ekonomiku ceského
statu, charakterizovat zakladni zmény ve vyvoji turismu, ke kterym doSlo po zméné
politického rezimu vroce 1989, a nasledné¢ implementovat tyto poznatky na oblast

Krkonos.

Jednim z ptedpokladli pozitivniho rozvoje cestovniho ruchu v Krkonosich je dostupnost
regionu, 1 kdyZ n€kdy se tento faktor miize jevit jako pozitivni v tom smyslu, Ze obdiv
divokosti horskych oblasti je spojen sjejich odlehlosti a nedostupnosti. DalSim
predpokladem je podpoteni delSiho pobytu turisti v destinaci, diky ¢emuz se zvysi
zaméstnanost a pfijmy do vefejnych rozpocth. Pro rozvoj turismu je nezbytné, aby

v destinaci pusobili pracovnici, ktefi jsou vzdélani v oblasti cestovniho ruchu, a ktefi maji
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urcitou uroven znalosti ciziho jazyka. V neposledni fad¢ lze jako piedpoklad udrzitelného
rozvoje brat zlepSeni komunikace s rezidenty dané oblasti a ostatnimi subjekty cestovniho

ruchu.

V prvni Casti se autorka zaméfuje na vymezeni zdkladnich pojml z oblasti cestovniho
ruchu, které jsou nezbytné k porozuméni celé prace. Dalsi Cast se zabyva charakteristikou
jednotlivych etap moderni historie turismu. Veskeré ekonomické dopady dne$ni doby maji
koteny v historii a je potfeba brat vyvoj cestovniho ruchu jako celek, proto jej prace
rozebira jiz od svého vzniku v devatenactém stoleti. Poté stru¢né analyzuje rozvoj turismu
v mezivalecném obdobi a nasledné¢ charakterizuje disledky centrdlné planované
ekonomiky. Zavér teoretické ¢asti vysvétluje vliv ekonomiky na cestovni ruch, a jaké
nastroje se pouzivaji k hodnoceni ¢i méfeni tohoto vlivu. Prakticka ¢ast charakterizuje

pomoci vybranych ukazatelt, jak ekonomické faktory ptisobi na rozvoj oblasti Krkonos.



1. Vyvoj cestovniho ruchu a jeho vyznam pro ceskou

ekonomiku

Tato kapitola se zaméfuje na vyvoj novodobého cestovniho ruchu. Novodoby turismus
nezacal jednim rokem, ale je spojen s primyslovou revoluci a rozvojem vyrobnich sil a
vztaht, ke kterym dochézelo postupné. Rozvoj cestovniho ruchu zavisi predevsim na dvou
lidskych potiebach, a sice na pottebé odpocinku a na potebé pozndvani. Ob¢ tyto potieby
se objevuji az pti vzniku moderni tovarni vyroby, lidé méli vic penéz a kvili dlouhé

pracovni dobé¢ touZili vice po odpocinku. (Petrti, 1999)

Pro lepsi porozumeéni celé prace je tieba si charakterizovat zakladni pojmy. Jednim z téch
pojmi bude ur€ité ,,cestovni ruch.” Vymezit piesné cestovni ruch je velmi obtizné. V
formulaci je definice Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO), kterd zni: ,,Cestovni
ruch je Cinnost osoby, cestujici ve volném case na ptfechodnou dobu do mista mimo jeji
trvalé bydliste, a to za jinym ucelem, neZ je vykonavani vydelecné ¢innosti v navstiveném

misté.” (Kulhanek, 2006, str. 6)

Cestovni ruch se da ¢lenit na formy a druhy. V praci bude zminovan druh vyjezdového
cestovni ruch, kde naopak cizinci piijizd€ji do zemé. Nékdy lze pouzit pro tyto nazvy i
synonyma pasivni (vyjezdovy) nebo aktivni (ptijezdovy) cestovni ruch. Pasivni proto, ze
ma negativni dopad na platebni bilanci statu a pifi aktivnim cestovnim ruchu ma pfiliv
turistd do zemé& naopak pozitivni vliv na statni rozpocet. Dalsi druh cestovniho ruchu, jenz
je v praxi zminovan, se nazyva vazany cestovni ruch. Jak jiz nadzev napovida, tak tento
druh bude vazan na splnéni urcitych podminek, nejcastéj§i podminky jsou: byt
zaméstnancem urc¢itého podniku ¢i mit doporuceni od Iékare. Konkrétné mtize byt hrazeni
vydaju z ¢asti pojisStovnou ¢i odborovou organizaci. Opak vdzaného cestovniho ruchu je
volny cestovni ruchu neboli komeréni, pii kterém si vSechny vydaje na cestovani hradi

ucastnik sam. (Drobna, Moravkova, 2010)

V neposledni fad¢ je nutné zminit i pojem destinace cestovniho ruchu a s tim spojeny

destina¢ni management. Podle vykladového slovniku cestovniho ruchu, je destinace cil



cestovniho ruchu neboli misto navs$tivené ucastnikem cestovniho ruchu. A destina¢ni
management se pak da vysvétlit jako soubor technik, fizeni, planovani, rozhodovani a

komunikace v dané destinaci cestovniho ruchu. (Zelenka, 2012)

Existuje cela fada definic, co je to destinace cestovniho ruchu, avSak vSechny mayji
spolecné prvky. Destinace cestovniho ruchu musi mit atraktivity (kulturni i pfirodni),
vybavenou materidlné-technickou zékladnu (tj. ubytovani, stravovani, zabavni podniky,

apod.) a musi byt dostupna. (Petrti, 1999)

Destina¢nim managementem se rozumi celkové fizeni poptavky v destinaci. Je to proces
analyzy, planovani, stanovovani cili s umyslem propojit poptavku a nabidku dané
destinace. Jinak feCeno, jde o snahu co nejvice uspokojit potieby nejen navstévniki
vybrané destinace, ale i rezidenti v destinaci. Podle nazvu ,,destina¢ni management* 1ze
mylné ptredpokladat, Ze se jedna o fizeni na zdkladé¢ pifesného vymezeni vztahl
nadfizenosti a podfizenosti, ale destinacni management je naopak zaloZen na spolupraci
soukromého, vetfejného i neziskového sektoru. (Palatkova, 2011)Dalsi velmi dulezitou
podminkou rozvoje cestovniho ruchu je urc¢it€ mirova situace ve spolecnosti. V zemich,
kde se valci, neexistuje normalni styl Zivota a lidé veSkerou energii vénuji na obranu statu
¢i vlastniho zivota. Obzvlast velké riziko predstavuje terorismus, protoze ovliviiuje
cestovni ruch nejen mezi zemémi, kde prob¢hly utoky, ale rusi stabilitu celého svétového
cestovniho ruchu. Zajisténi bezpecnosti v téchto situacich je Ukol pro nadnéarodni
spole€nosti a vnitini bezpecnostni organy, které s terorismem bojuji. K omezeni poptavky
po dané destinaci dojde i pii pretrvavajici politické nestabilit¢ v dané¢ zemi. (Prideaux,

2005)

Dal8imi dilezitymi faktory pro rozvoj cestovniho ruchu mize byt ekonomicka uroven
zem¢, demografickd a ekonomicka situace statu nebo oblasti, pracovni zabezpeCeni ¢i
materidlné-technické podminky. (Petrti, 1999) Nehmotnymi faktory jsou takzvana lakadla
pro turisty. Jde napiiklad o pfirodni prostiedi, image destinace nebo kulturni zvyky.
Navstévnici se radi podivaji do zemi, kde maji bohaté kulturni dédictvi, exotickou kuchyni

nebo nabidku produkti, které doma nekoupi. (Prideaux, 2005)
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1.1 Vyvoj turismu

Kapitola rozebira struény vyvoj cestovniho ruchu od samych pocatkd turismu az po
soucasnost. Zarovenn vysvétluje vSechny ekonomické aspekty, které cestovni ruch

ovliviiovaly.

1.1.1 Cestovni ruch do roku 1948

O prvni velky zlom v oblasti cestovniho ruchu se zaslouzil prikopnik Thomas Cook, ktery
usporddal vroce 1855 prvni organizovany zijezd na svétovou vystavu do Pafize.

24

vSech socidlnich sfér zacal zasahovat az v nasledujicim stoleti. (Petrti, 1999)

Do prvni svétové valky se v cestovnim ruchu uplatiiuje liberalismus. Tento politicky smér
zpusobil, ze stat viibec nezasahoval do vyvoje turismu a lidé mohli volné cestovat po

celém svété bez jakychkoliv administrativnich omezeni. (Palatkova, 2014)

Cestovni ruch zaziva velky rozmach béhem tzv. zlatych dvacatych let, v t¢ dob& vznikaji
prvni Skoly, které maji zaméieni na ptipravu pracovniki v cestovnim ruchu, rozviji se
doprava a infrastruktura. (Petrii, 1999) Nejvétsi podil na formulovéani cestovniho ruchu
v Ceskoslovensku mél bezesporu podnik CEDOK neboli Ceskoslovenska dopravni
kancelat, ktera vznikla uZz vroce 1920 a je tak cestovni kancelafi s nejdel$i historii
v Cesku. V té dob& byl CEDOK monopolem, pozdéji v Ceskoslovensku vznikaly dalgi
specializované cestovni kancelafe. Do roku 1989 u nés piisobilo celkem devét cestovnich
kancelafi, kterymi byly naptiklad: Autoturist, Rekrea, Balnea, Tatratour, CKM, apod.
(Drobna, 2010)

Tuto zlatou éru a vyraznou konjunkturu Ceskoslovenského hospodatstvi vystiida velky
upadek béhem tficatych let, kdyz propukne velkd hospodaiska krize. Podle zazitych
vysvétleni se hospodaiska krize dala do pohybu v fijnu 1929, kdy doslo ke krachu na
newyorské burze. Ale deprese zacala uz pocatkem roku 1928, kdy americkd centralni
banka zvysila urokové sazby. Vysoky trok byl netnosny a zacala recese. Nasledujici krach
na burze uz tvoril pouze pozadi vaznych ekonomickych problému, které jiz existovaly.

Cela 20. 1éta byla obdobim blahobytu, ceny akcii stale rostly, a to ptildkalo na newyorskou
11



burzu hodné akcionaid, i téch, ktefi o cennych papirech moc nevédéli. Tito obycejni lidé
nem¢éli dostateCnou hotovost, tak si piijcovali od bank, protoze véfili, ze se jim investice na
burze rychle vrati. Banky to vidély stejné, a tak se v USA naptijcovalo vic dolarti, nez bylo
vibec v obéhu. 24. 10. 1928 ceny akcii rapidné klesly, a vSichni investofi se snaZzili na
burze své akcie prodat, ovSem v té dobé uz nebyl nikdo, kdo by je koupil. Spojené staty
americké takika tidily cely tehdejsi kapitalisticky svét, a tak se krize béhem kratké doby
rozsitila do viech vyspélych ekonomik, véetné Ceskoslovenska. Po usp&$ném obdobi, kdy
v Ceskoslovensku vzkvétala primyslova vyroba, zemédélska vyroba i zahrani¢ni obchod,
zacala tzv. svétova recese. Na urcitou dobu byl zrusen zlaty standard, coz znamena, ze
nebylo mozné sménit ménu za zlato. Velka hospodarska krize ottasla virou v kapitalismus
a stale vice lidi se pfiklan€lo k nacismu a faSismu. Da se fict, ze pravé tato krize byla

hlavnim impulsem k rozpoutani druhé svétové valky. (Sekanina, 2004)

Béhem druhé svétové valky se o cestovnim ruchu nedd mluvit skoro viibec. Situace se
zacCala lepsit az po valce. Prvnim dulezitym krokem, ktery nastartoval opét hospodarsky
rust, byla konference v americkém mésté¢ Bretton-Woods, na zéklad¢ které zemé¢ OSN
vypracovaly novy penézni systém. Panové J. M. Keynes a H. D. Whitea na této konferenci
vypracovali dohodu o wvytvofeni tzv. bretton-woodského systému ménovych kurzi,
Mezinarodniho ménového fondu a Svétové banky. Bretton-woodsky ménovy systém vedl
k tomu, Ze jedinou za zlato sménitelnou ménou se stal americky dolar. Mezinarodni
ménovy fond je organizace pfidruzend k OSN a ma za ukol mimo jiné zabraiiovat
vykyvim ménovych kurzi. Za timto ucelem také poskytuje Clenskym statim uvéry.
Podobnou organizaci byla i Svétova banka pro obnovu a rozvoj, jejimz hlavnim tkolem
bylo financovat povalecnou obnovu zemi. D¢lala to prostiednictvim urokl z vlastnich
zdrojii ¢i emitovanim obligaci. Pozdéji, v sedmdesatych letech, se cinnost banky

preorientovala pfedev§im na pomoc rozvojovym zemim. (Kubista, 2009)

Zacinaji vznikat prvni mezindrodni organizace cestovniho ruchu. Jde naptiklad o jiz
zminénou Organizaci spojenych ndrodu, ktera vznikla v roce 1945 podpisem Charty OSN.
OSN navazuje na ¢innosti Spoleénosti narodt a Ceskoslovensko je &lenem jiz od zaloZeni
organizace. Organizace spojenych narodl je celosvétové nejuznavangjsi instituci, jejimz
hlavnim ukolem je udrzovani svétového miru. OSN zastfeSuje spoustu dalSich instituct,

jako je Mezinarodni ménovy fond, Svétova banka, Svétova zdravotnicka organizace apod.
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cestovnim ruchem, které jsou podrobnéji popsany v kapitole 1.1.2. (Emmert, 2003)

1.1.2 Cestovni ruch béhem let 1948 - 1989

Z politického hlediska toto obdobi nebylo bezproblémové. Naptiklad blokada Berlina v
roce 1949, Korejskéd valka v letech 1950 — 1953, karibské krize v roce 1962 ¢i valka ve
Vietnamu v letech 1964 — 1975, to vSe se muselo zakonité projevit v mezindrodnim

turismu. (Palatkova, 2014)

Komunisticky pievrat v Ceskoslovensku roku 1948 znaén& omezil rozvoj cestovniho ruchu
na dalSich padesat let. Svét se rozdelil na kapitalistickou stranu a na socialisticky blok.
V socialistickém Ceskoslovensku pievazuje kratkodoby cestovni ruch domaci, diky
kterému zacal velky rozmach chatafeni a chalupafeni. O tom svédc¢i i tehdej$i znacna
vybavenost obyvatelstva rekreaénimi objekty. Lidé nemohli vyjet do zahraniéi, tak si
pofidili chatu v horach, kde travili svoji dovolenou. Ceské republika se tak miize pysnit, Ze

ma nejvice nemovitosti na jednoho obyvatele. (Petrti, 1999)

Dalsim zékladnim rysem rozvoje Ceskoslovenského turismu je rostouci podil vazaného
cestovniho ruchu neboli cestovniho ruchu, na jehoz financovani se podili ptisluSna
organizace (nejCastéji odborovd organizace). Mezi nejdilezitéjsi formy véazaného
cestovniho ruchu patii hlavné podnikova a zavodni rekreace odborového hnuti a rekreace

déti a mladeze ve formé skol v piirodé, letnich tabori ¢i lyzatskych kurzi. (Petrd, 1999)

Cestovni ruch v Ceskoslovensku v t&chto letech vzrostl témé&f osmnéctindsobné (z 10
milionu ucastnikti cestovniho ruchu v roce 1948 az na 186 milionu tc¢astnika v roce 1989).
Vysoké tempo rustu bylo predevsim do sedmdesatych let. Za to mize zejména rust piijmil
obyvatelstva, rist fondu volného Casu, vybavenost obyvatel automobily, apod. (Petrt,

1999)

O nartst aktivniho cestovniho ruchu se zaslouzil piedeviim CEDOK. Diky nému
pricestovalo do Ceskoslovenska v roce 1957 skoro 82 000 osob. Rozvoji pijezdového

cestovniho ruchu pomohlo usneseni tehdejsiho vyboru UV KSC, které zkvalitnilo
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materidlné-technickou zdkladnu. Zlepsila se pfedev§im kvalita ubytovacich sluzeb, diky

¢emuz se zvysila ndvstévnost zahrani¢nich turisti v Ceskoslovensku. (Petrti, 1999)

Naopak domaci cestovni ruch stagnoval. Divodem byla predev§im ménova reforma z roku
1953 za vlady Antonina Zapotockého, diky které obyvatelé Ceskoslovenska pfisli takika o
vSechny své uspory. Cenova hladina byla piepoctena pomérem 5:1 a disponibilni dichod

byl snizen na 20 %. (Kubista, 2009)

V tomto obdobi je dilezité zminit vznikajici organizace cestovniho ruchu, které jsou fizené
pfislusnym vladnim orgdnem neboli ministerstvem. Kvili volnéjSimu politickému rezimu
se zfidil roku 1958 Koordina¢ni vybor pro otazky cestovniho ruchu. O pét let pozdéji byl
ziizen VIadni vybor pro cestovni ruch, ktery mél na starosti fizeni a zabezpecovani
domaéciho a zahrani¢niho cestovniho ruchu a spolupracoval se vSemi organy statni spravy.
V témze obdobi byly zfizovany krajské komise cestovniho ruchu. Tyto organy byly
zruseny, kdyz se Ceskoslovensko v $edesatych letech stalo federaci a Ceskoslovenska
republika zménila sviij ndzev na Ceskoslovenskou socialistickou republiku. Jejich &innost
pievzaly ministerstva obchodu a narodni vybory. (Petrii, 1999) Co se tyka organizaci
vznikajicich mimo Ceskoslovensko, je nutno zminit Svétovou organizaci cestovniho ruchu
— UNWTO, ktera vznikla v roce 1995 jako Svétova organizace turismu a od roku 2003
pusobi jako pfidruzena organizace OSN. Svétova organizace cestovniho ruchu odpovida za
udrzitelny a dostupny cestovni ruch. Dal$i organizaci spadajici pod OSN, kterd ovliviiuje
cestovni ruch, je Organizace spojenych narodd pro vychovu, védu a kulturu — UNESCO.
Tato organizace byla zaloZena v roce 1946 a jejim hlavnim tkolem je podpora ¢lenskych
statl v oblasti vzdélanosti déti a zlepSeni kulturni hodnoty statu. Program organizace
piispiva k dosazeni cili udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu. (Emmert, 2003) V
neposledni fad€ je nutné jest¢ zminit Svétovou radu cestovani a turismu — WTTC, ktera
byla zalozena v roce 1990. Organizace je mimovladni, ale uzce spolupracuje s
mezivladnimi organizacemi. Spojuje soukromé firmy pusobici v odvétvi turismu. Jejim
poslanim je zvysit povédomi o dopadu turismu na ekonomicky rist a soulad vlivu rozvoje

turismu a zivotniho prostiedi. (Drobna, 2010)

Ve svété méla negativni vliv na cestovni ruch série krizi pocinajicich v 70. letech jako tzv.
ropné Soky, surovinova krize a potravinova krize. VSeobecné nejvétsi ménovou krizi byl

zénik zlatého standardu v roce 1971. Toto nejhiie snédsely rozvojové zemé kvuli jejich
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rostoucimu zadluzeni. Rozvinuté ekonomiky naopak krize 1épe snasely diky védecko-

technickému pokroku. (Palatkova, 2014)

1.1.3 Cestovni ruch po sametové revoluci

Dochézi k rozpadu socialistického bloku a tim zmizi 1 politické bariéry pro cestovani mezi
zemeémi. Objevuji se nové formy cestovniho ruchu, jako je trvale udrzitelny cestovni ruch,
ktery dba na Zivotni prostfedi. Podle organizace UNWTO se pocitd s rostoucim vyznamem
modernich technologii v oblasti cestovniho ruchu. Obdobi po roce 1989 je charakteristické
prudkym narGstem zahrani¢niho cestovniho ruchu a naopak stagnaci toho doméciho.
Ptijezdovy cestovni ruch nékolikanasobné pievysuje ten vyjezdovy, ve kterém obcané
zacali jezdit pfedev§im na zapad. (Petrti, 1999) Jako diivod 1ze uvést to, Ze byla zavedena
vnitini konvertibilita ¢eské koruny v roce 1991 a to nasledné zptsobilo devalvaci Ceské
meény. Tato devalvace mény zlevnila ¢eské sluzby pro zahrani¢ni navstévniky a tim se o
hodné =zvysila navstévnost Ceskoslovenska. (Tittelbachovd, 2011) Na zagatku
devadesatych let se stal velmi oblibeny ptihrani¢ni jednodenni cestovni ruch, ktery byl

nakupniho charakteru. (Petrt, 1999)

Co se tyka celé Evropské unie, tak ekonomika zacala riist. Roku 1999 byl zalozen
Evropsky systém centralnich bank a na zaklad¢ toho byla zaloZzena Evropské centralni
banka. Politické zmény v Evropé mély velky vliv na ptijezdovy cestovni ruch. Politicka
svoboda byla hlavnim divodem zapojeni se transformujicich ekonomik do mezindrodniho
cestovniho ruchu. Pozitivni vliv na rist turismu v Evropé mélo zavedeni jednotné mény
v roce 2002. (Kubista, 2009) V mezinarodnim cestovnim ruchu lze zaznamenat na pocatku
21. stoleti hned nékolik negativnich vlivli. Poptavku po turismu snizil utok na Svétové
obchodni centrum v New Yorku 11. zafi 2001. O dva roky pozdéji byl turismus oslaben
zase diky zdravotnim hlediskiim, a sice kvili vypuknuti epidemie SARS. Valecné
konflikty trvajici v Perském zalivu, na Balkané ¢i valka v Iraku v roce 2003 také rozvoj
cestovniho ruchu moc neurychlily. Vyznamnym politickym krokem pro turismus bylo

rozsifeni Evropské unie v roce 2004. (Palatkova, 2014)

V Ceskoslovensku diky privatizaci téméf zanikl vazany cestovni ruch, hlavné kviili

rozpadu odborového hnuti. Privatizaci lze vysvétlit jako pievod statniho vlastnictvi do
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soukromych rukou. Privatizace v Cesku se skladala ze ¢ty kroki: mala privatizace, velka
privatizace, privatizace zemédélského majetku a prodej zemédélskych a lesnich pozemkii.
Vsechny tyto privatizacni kroky byly upraveny pfisluSnym zédkonem a institucemi, kterymi
byl Fond nirodniho majetku CR a Pozemkovy fond CR. Specidlni privatiza¢éni metodou
tzv. velké privatizace, ktera byla zvolena v Ceskoslovensku, byla privatizace akcii
prostiednictvim kupontli. Tento proces umoznil, ze se privatizace mohli ucastnit vSichni
obyvatelé starS§i osmnact let, ktefi vlastnili tzv. kuponovou knizku. Kuponové knizky byly
k sehnani v registra¢nich mistech, ktera byla pozdéji zménéna na dnes zndmy RM-systém,
a. s. (Zeman, 2017) Zarovefi s privatizaci probihaly v Ceskoslovensku také restituce. Do
konce roku 1992 byly restituovany takika vSechny podnikatelské subjekty, nevyteSené
zustaly pouze restituce cirkevniho majetku. Hlavné malé privatizace umoznila vznik

nékolika podnikatelskych subjektii v oblasti ubytovani, stravovani a novych cestovnich

kancelafi. (Tittelbachova, 2011)

Po zméné rezimu vznikly nové organy, které spravuji cestovni ruch. Do roku 1992
byl vznik Ministerstva pro mistni rozvoj CR v roce 1996. Ministerstvo méa v kompetenci
fizeni statni politiky cestovniho ruchu. Pod Ministerstvo mistniho rozvoje spada

organizace Czech Tourism, ktera je odpovédna za propagaci Ceské republiky ve svété.

(MMR, 2018)

Lidé se zacali opét priklanét k domacimu cestovnimu ruchu v druhé poloviné devadesatych
let. Bylo to kviili zhor3ujici se ekonomické situaci v Ceskoslovensku, ktera byla spojena
s ekonomickou recesi vletech 1997 az 1999, a tedy menSim mnozstvim volnych

finan¢nich prostredki na cestovani. (Kubista, 2009)
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Tab. 1: Vyvoj aktivniho (prijezdového) cestovniho ruchu

Pocet ucastnikit mezinarodniho
Rok prijezdového cestovniho ruchu celkem % zména
v mil.

1995 550 X
2000 687 6,8
2001 684 -0,5
2002 703 2,7
2003 690 -1,2
2004 763 10,3
2005 803 5,5
2006 847 5,5
2007 904 6,6
2008 922 2,0
2009 885 -4,2
2010 950 7,3
2011 996 4,8
2012 1035 4,0

Zdroj: UNWTO, 2013

V tabulce je vidét, jak rostl aktivni cestovni ruchu od roku 1995 az po 2012. Lze si
vSimnout, jak od roku 1996 dochazi k neustalému poklesu. Po roce 2000 to 1ze odtiivodnit
mezinarodnim terorismem a také velkymi povodnémi v roce 2002. Nartst je vidét opét v
roce 2004, za ktery muze bezpochyby vstup nékolika stati do Evropské unie. Financni a
ekonomické krize se projevila v roce 2009 velkym poklesem mezinarodnich piijezdi.
Tehdy byl turismus zasazen valkou v Irdku a nemoci SARS. V letech 2010 — 2012 doslo
opét k oziveni turismu i pfijmi z cestovniho ruchu hlavné ze dvou sluzeb cestovniho
ruchu, a to letecké dopravy a hotelnictvi. V roce 2010 zaznamenala Mezinarodni
organizace sdruzujici letecké dopravce (IATA) meziro¢ni nartst piijmi o 5,3 %. V roce
2012 bylo zaznamenano celkem 1 035 miliont piijezdi turistl, pii cemz se jednd o rekord

v mezinarodnich ptijezdech. (Palatkova, 2014)
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1.2 Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu

Od druhé svétové valky prosel cestovni ruch mnohymi zménami. Cestovni ruch se ménil
v zavislosti na tom, jak se ménily preference turisti. Dfive si ekonomové této oblasti moc
nev§imali, postupem casu si vSak zacali uvédomovat, jak je role cestovniho ruchu dillezita
pro rozvoj narodniho hospodaistvi. Ekonomika cestovniho ruchu fesi stejné otazky jako
obecné¢ makroekonomie, tedy: co, jak a pro koho vyrabét. Vztahne-li se situace na cestovni
ruch: jaké sluzby cestovniho ruchu budou vyrobeny, jak budou tyto sluzby vyprodukovany
(to znamena na tkor jakych zdrojii nebo technologii) a pro koho budou dané sluzby (neboli
jak budou rozdéleny mezi Gcastniky cestovniho ruchu). Pro cestovni ruch je stejné jako i
pro jiné oblasti prioritou hledani co nejefektivnéjsiho vyuzivani omezenych zdroju.

(Beranek, 2013)

Z pohledu ekonoma jsou aktivity cestovniho ruchu nastrojem, jejimz cilem je prodat statky
a sluzby, které jsou nabizeny za ucelem dosazeni zisku. Aby se turista mohl ucastnit
cestovniho ruchu, potiebuje dostatek volného Casu a dostatecné mnozstvi financ¢nich
prosttedkli. Volny cas clovéka je cas, ktery mu zbude, kdyZz se nevénuje zaméstnani,
vychové déti, studiu apod. Financni zdroje zase zavisi na jeho disponibilnim diichodu, ale
muZe je ziskat 1 prostfednictvim statnich dotaci v podobé socialnich davek, z uroka z
vkladi, dart, vyhry, atd. (Beranek, 2013) Z urcitého uhlu pohledu muze byt volny cas
socialni faktor. Z ekonomického hlediska souvisi fond volného casu s disponibilnim
pfijmem obyvatelstva. Tedy spotiebitel maximalizuje svlj uzitek pfi omezeném
disponibilnim pfijmu a optiméalni kombinaci prace a volného ¢asu. Rozhodovani ¢lovéka o
vysi prace a volného Casu je ovliviiovano jeho preferencemi, vySi mzdové sazby c¢i

existenci ,,nepracovnich® piijmi. (Palatkova, Zichova, 2014)

Pozitivnim dopadem turismu na ekonomiku se rozumi hlavné rozvoj podnikatelské
¢innosti a tvofeni danovych efektl, s ¢imZz tzce souvisi realizace piijmi a vytvareni
novych pracovnich mist. Naopak negativnimi efekty turismu mohou byt projevujici se
externality. (Palatkova, Zichova, 2014) Externalita obecné¢ znamend trzni selhani, kdy
jeden subjekt svoji ¢innosti ovlivituje subjekt druhy. Jako ptiklad lze uvést podnik, ktery
svou cinnosti znecCiStuje zivotni prostiedi. Tato problematika je piedpokladem tzv.

udrzitelného rozvoje turismu, ktery ma za cil soucasné uspokojovat potieby turistl i
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rezidentli, pfiCemz bere v potaz pfilezitosti rozvoje a zachovani kulturni integrity do

budoucna. (Stejskal, 2017)

1.2.1 Prijmy a vydaje v cestovnim ruchu

Penézni toky v cestovnim ruchu neni lehké pfesné definovat. Jedna se o turistické vydaje,
které ucastnik cestovniho ruchu utrati za veskeré produkty a sluzby, které béhem svého
pobytu spotfebuje a o turistické pfijmy, které plynou vSem fyzickym ¢i pravnickym

osobam podnikajicim v cestovnim ruchu. (Beranek, 2013)

Turistické vydaje nelze jednoznaéné urcit, je vSak mozné je klasifikovat podle riznych
znakil. Z hlediska doby uskuteénéni vydajii na cestovni ruch rozliuje Cesky statisticky
urad vydaje ptred cestou, vydaje béhem cesty a vydaje po navratu z cesty. Vydaje pred
cestou zahrnuji napiiklad ockovani, pojisténi nebo zakoupeni cestovniho pasu. Vydaje
béhem cesty jsou souhrnem veskeré spotieby realizované na cesté. A vydajem po névratu
muze byt napiiklad vyvolani fotografii. Z hlediska rozvoje zemé, kterd ucastnika vysila,
jsou dulezité vydaje, které predchazeji cestovani, ale pro pfijimaci zemi zase ty zbyvajici
dv¢ kategorie. Vydaje turisti b&hem cestovani plisobi negativné na rozvoj domaéci
ekonomiky. Ucastnik si na dovolené nakoupi produkty, které vyuzije béhem svého pobytu
(napt. opalovaci krém), ale i véci, které bude pouzivat po navratu (napi. obleceni), a tim
zvySuje piijmy mezindrodniho cestovniho ruchu kazdé¢ zemé, ktera pfijimé zahraniéni

navstévniky. (Beranek, 2013)

1.2.2 Nastroje hodnoceni ekonomického vlivu na cestovni ruch

Zkoumat vliv cestovniho ruchu na ekonomiku Ize n¢kolika metodami. Vyznam turismu lze
zjistit ze statistického hodnoceni, individualniho hodnoceni, sociokulturniho hodnoceni a
ekonomicko-penézniho hodnoceni dopadli na hospodafstvi. U statistického hodnoceni se
jedna o sledovani trhu turismu, individudlni hodnoceni se zaméfuje na jednotlivého
ucastnika cestovniho ruchu, sociokulturni hodnoceni zkouma kulturni prostfedi a
ekonomicko-penézni hodnoceni pracuje s magickym ctyfuhelnikem, pouziva platebni

bilanci a satelitni ti¢et turismu. (Palatkové, Zichové, 2014)
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potieba si objasnit pojem satelitni Ucet cestovniho ruchu. TSA (Tourism Satellite
Accounta) je ekonomické odvétvi cestovniho ruchu, které rozeznava ekonomické piinosy
cestovniho ruchu pro narodni ekonomiku. Jak jiz bylo zminéno v Gvodu, cestovni ruch je
jednim z nejvétsSich svétovych ekonomickych odvétvi jak v oblasti tvorby novych
pracovnich mist, tak 1 v moznostech investi¢nich aktivit. V rozvojovych a
postkomunistickych zemich se vSak cestovni ruch setkdva s nedostateCnym politickym 1
ekonomickym docenénim ze stran vlady. Je to hlavné proto, Ze cestovni ruch neni
jednostranné odvétvi, ale zahrnuje rdzné Ccinnosti, které prostupuji do dalSich
ekonomickych odvétvi, proto jeho ptfinos pro ekonomiku statu nelze vypocitat prostym
rozdilem vstupl a vystupti. Satelitni i€et cestovniho ruchu je slozen ze soustavy ukazatelt,
kde kazdy vyjadiuje jiny aspekt cestovniho ruchu. Zamétuje se na podil cestovniho ruchu
na tvorbé hrubého doméciho produktu, podil cestovniho ruchu na vytvareni pracovnich
mist, objem kapitalovych investic, danové piijmy z cestovniho ruchu a na vliv cestovniho
ruchu na platebni bilanci statu. Podstatou stanoveni efekta turismu je tedy hodnoceni tzv.
magického ¢tyfuhelniku. Metoda méfeni pfinosti cestovniho ruchu pro narodni ekonomiku
byla publikovdana Svétovou organizaci cestovniho ruchu (UNWTO), EUROSTAT a
Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD). Ceska republika je zemi, kde se

satelitni ucet cestovniho ruchu teprve buduje. (Drobna, 2010)

Hruby domadci produkt pfedstavuje souhrn veSkeré finalni produkce zbozi a sluzeb
vyrobené na daném tizemi za jeden rok. Stanoveni podilu turismu na HDP provadi Cesky
statisticky ufad v ramci narodniho ucetnictvi a pouziva celkem tfi metody, které by mély
podavat totozné vysledky. Vyrobni neboli produkéni metoda piedstavuje soucet ptidanych
hodnot vSech vyrobnich odvétvi. (Kraft, 2013) Pfidanou hodnotou si lze predstavit nakup
ubytovani domacnostmi, hodnotu investic vracejici se do vyroby (nakup potravin do
hotelu) nebo jako export sluzeb turismu. Pro vypodet touto metodou &erpa Cesky
statisticky Ufad zdaji o produkci, mezispotiebé, dovozu, danich, dotacich a tvorbé
hrubého fixniho kapitdlu. Diichodova neboli nikladovd metoda nesleduje tvorbu, ale
rozdélovani hrubého domaciho produktu. Cesky statisticky ufad s¢ita prvotni diichody. A
posledni pouzivand metoda je vydajovd nebo n¢kdy oznaCovanad jako spotiebni. Je
zalozena na souctu vSech agregatnich vydajh, které piedstavuji spotiebu domdcnosti,

investi¢ni vydaje firem, ndkupy vlady a Cisté exporty. Vztdhne-li se situace k turismu, tak
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domécnosti mohou naptiklad nakupovat stravovaci sluzby nebo zdjezd u cestovni
kancelare. Investice mohou proudit do vystavby hotelu, do z&sob potravin restaurace nebo
do odpisti. Cesky statisticky ufad pracuje s vydajovou metodou jako se souétem vydajii na
kone¢nou spotfebu zbozi a sluzeb a salda vyvozu a dovozu zbozi a sluzeb. Z hlediska
cestovniho ruchu se porovnava vliv hrubého doméciho produktu na turismus nebo naopak
vliv turismu na tvorbu hrubého doméciho produktu. Hruby doméci produkt dané zemé
udava to, jaka bude intenzita cestovani jejich obyvatel. Hlavnimi faktory ovliviiujicimi
tvorbu hrubého domaciho produktu v turismu jsou rozvoj dopravnich technologii, rozvoj
informacnich a komunikac¢nich technologii, zvysujici se fond volného Casu, urbanizace,

atd. (Palatkova, Zichova, 2014)

Nezaméstnanost je dals$i polozkou magického ctyithelniku a udava, jakd cast
z ekonomicky aktivniho obyvatelstva nemd placené zaméstnani. Stejné jako ukazatel
hrubého doméciho produktu, tak i zaméstnanost je zdkladnim ukazatelem postaveni
turismu v ekonomice statu. Cestovni ruch je oblast, kterd je zaloZena zejména na pracovni
sile. Hodné véci 1ze nahradit stroji, jako pfiklad 1ze uvést nakup jizdenek on-line nebo
audio privodce, ale stejné¢ toto odvétvi zlstane naro¢né na pracovni silu. (Palatkova,
Zichova, 2014) Podle Ceského statistického ufadu bylo v roce 2016 v Ceské republice
zaméstnano v turismu 4,41 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva. To znamena, Ze

231 481 zaméstnanych osob pracovalo v cestovnim ruchu. (CSU, 2018)

Cenova stabilita je tfeti polozkou magického ctyttihelniku. Inflace obecné znamena rust
cenov¢ hladiny a to ovliviiuje koupéschopnost ti€astnika cestovniho ruchu koupit si sluzby
turismu. Poptavka po téchto sluzbach vykazuje vysokou cenovou elasticitu. To znamena,
ze snizi-1i se naptiklad cena zajezdu o 1 000 K¢, tak poptavka se nadproporcionalné zvysi.
Ceny destinace ovliviiuji poptavku zejména v domacim a piijezdovém cestovnim ruchu.

(Palatkova, Zichova, 2014)

Vnéjsi ekonomicka rovnovaha vykresluje toky v platebni bilanci. Vnéjsi ekonomickou
rovnovahu zpracovava Ceska narodni banka a pro jeji sledovani pouziva mimo jiné saldo
turismu. Toto saldo zjisti zrozdilu mezi devizovymi piijmy a vydaji na zahrani¢ni
turismus, které jsou zahrnuty v bilanci sluzeb na tzv. bézném uctu. (Palatkova, Zichova,

2014)
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Podkladem pro tvorbu satelitnich Gcth se stal dokument ,,Standardni mezindrodni
klasifikace turistickych cinnosti” (SICTA) a je zfizovan Svétovou radou cestovani a
cestovniho ruchu (WTTC). Zkouma poptavku a nabidku v odvétvi cestovniho ruchu, jinak
feceno jeho metodika je zaloZzena na makroekonomickém vyzkumu. Nabidkovy pfistup
neni prakticky realizovatelny. Snazi se zméfit, v jaké mife je produkce daného odvétvi
spotfebovavana. OvSem vymezit takové odvétvi je takika nemozné, protoze na cestovnim
ruchu se podili hodné sektori. Jsou to napiiklad odvétvi ubytovacich, stravovacich a
dopravnich sluzeb, cateringové sluzby, finanéni sluzby, kongresy, sluzby zivotniho
prostiedi, cestovni kancelafe, aj. Jasnéjsi je poptavkovy piistup hodnoceni vlivu cestovniho
ruchu, ktery urcuje spotiebu zbozi a sluzeb turismu. Metodou Setfeni je analyza vstupd a
vystupil, kterd zkoumad spotiebitelské chovani a sleduje miru propojeni mezi odvétvimi
turismu a jednotlivymi sektory ekonomiky. V pifipadé tvorby satelitniho uctu cestovniho
ruchu je nejlepsi variantou kombinace jak nabidkového tak i poptavkového piistupu.

(Palatkova, Zichova, 2014)

Aby se konstrukce satelitniho uctu turismu povedla, tak musi analyza vstupti a vystupii
zhodnotit propojeni jednotlivych odvétvi turismu. Ekonomickou vykonnost turismu
ovlivituje mnoho Cinitell. Pfimé efekty jsou spojeny piimo s turismem a kazdy si je
dovede jednoduse predstavit. Je to naptiklad koupeni letenky nebo pokoje v hotelu. Ale
ekonomicky dopad turismu na ndrodni ekonomiku tvoii i dal§i Cinnosti. Jedna se o ty
nepiimé efekty neboli multiplikované, které uz nejsou vidét na prvni pohled. Tento
multiplikator turismu udavé, o kolik se zvysi naptiklad zaméstnanost v cestovnim ruchu,
zmeéni-li se vydaje turisti o dodateCnou jednotku. Tyto efekty si lze predstavit na
nasledujicim ptiklad¢: Zaplati-li turista v restauracnim zatizeni za obéd, jde o piimy efekt,
protoze nakupuje pfimo ucastnik cestovniho ruchu. Financni prostiedky z tohoto ndkupu
pouzije majitel restauracniho zafizeni na Uhradu dodavatelskych sluzeb, jako je tihrada
dodavatelim potravin, energii, mezd, ucetnictvi apod. Protoze tito dodavatelé netvori
piimy kontakt s ucastnikem cestovniho ruchu, jedna se tedy o neptimych vlivech turismu

na ekonomiku. (Palatkova, Zichova, 2014)

Satelitni G¢et turismu zahrnuje domadci, aktivni i pasivni cestovni ruch. Piijezdovy cestovni
ruch v Ceské republice vroce 2016 generoval 157 miliard korun, pii¢emz Ceskou
republiku navstivilo 32,5 miliénu navstévniki. Vyjezdovy cestovni ruch tvofil 71 miliard

korun, kde Cesi realizovali necelych 11 miliént cest do zahrani¢i. A domaci cestovni ruch
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tvoril 115 miliard korun, za které CeSti turisté realizovali vice nez 85 milidont cest v
tuzemsku. Na nasledujicim obrazku CSU lze vidét, do ¢eho finance sméfovaly nejastji.
Ukazuje tzv. spotfebni ko§ cestovniho ruchu, ktery obsahuje mimo jiné sluzby cestovnich
kancelafi a agentur, stravovaci sluzby, ubytovaci sluzby a vydaje na sluzby, kam patii 1

pohonné hmoty. (CSU, 2018)
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Obr. 1: Spotrebni kos cestovniho ruchu
Zdroj: CSU, 2018

1.2.3 Ekonomické faktory majici vliv na cestovni ruch

Podle Beranka (2013) mezi ekonomické faktory ovlivilujici cestovni ruch lze zatadit
efektivnost narodni ekonomiky, hospodatskou soutéz, trokové sazby, diichod obyvatelstva

a elasticitu poptavky.

Efektivnost ndrodni ekonomiky se méti pomoci vypoctu hrubého domaciho produktu a ten
pak ovliviiuje vys$i disponibilniho dichodu obyvatelstva. Jestlize je v zemi pfiznivy
ekonomicky rust, tak ceny statkli a sluzeb se snizuji, paklize je neefektivni ekonomika,

ceny statkd a sluzeb rostou. Jinak fe¢eno zemé, které maji vysoky podil HDP na jednoho
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obyvatele je vySsi intenzita cestovani. OvSem tato mySlenka je nelplna, musi se brat
v potaz jesté dalsi faktory. Protoze HDP na jednoho obyvatele je veli¢ina primérnd, musi
se zvazit procentudlni podil obyvatelstva dané zemé¢, narast cenové hladiny nezbytnych
statkll ¢i tzv. pesimistickd a optimisticka ocekavani obyvatel. Efektivni narodni ekonomika
nezvySuje pouze zijem o vyjezdovy cestovni ruch, ale také diky lepsi
konkurenceschopnosti zemé podporuje piijezdovy cestovni ruch. Turismus velmi
ovliviiuje, kdyZ je ekonomicka troven v dané zemi rozdilna od zem¢, kterou chce tc¢astnik
navstivit, resp. je-li rozdilnd cenova hladina. Nizka cenova hladina dané zem¢ miiZze byt
motivaci pro turisty z hospodaisky vyspélych zemi. Na druhou stranu demotivujicim
faktorem zde muze byt $patnd roven infrastruktury a vybavenosti destinace. (Palatkova,

Zichové, 2014)

Urokové miry ovlivituji jak stranu nabidky, tak stranu poptavky. Ze strany nabidky se
jedna o vySi investic plujici do turismu a na poptavku mohou okrajové pulsobit

spotiebitelské uvéry. (Palatkova, Zichova, 2014)

Né¢kdy zmény urokovych sazeb, které byly zptisobené vnéjSimi faktory, jako je valka nebo
terorismus maji velky vliv na kurz mény vici zahraniénim platidlim. Kupni sila
obyvatelstva je bezesporu ovlivnéna readlnym ménovym kurzem. (Beranek, 2013) Realny
meénovy kurz udava, kolikrat vice nebo méné zbozi a sluzeb lze koupit v zahranici nez
v tuzemsku. Ceska narodni banka definuje realny ménovy kurz nasledovné: Redlny ménovy
kurz R definuje podil cenové hladiny v zahranici a domdci cenové hladiny, kde zahranicni
cenova hladina je prevedena na jednotky domdci meny pres stavajici nomindlni ménovy

kurz. (CNB, 2005, str. 2) Z definice Ize tedy odvodit vzore¢ek (1).
R =(E x P¥/P (D

E znaci pevny nominalni kurz, P* je zahranicni cenova hladina a P je oznaceni pro domaci
cenovou hladinu. (CNB, 2005) Pokud tento realny ménovy kurz depreciuje, jedna se o
znehodnocovani mény a to snizuje poptavku po vycestovani do zahranic¢i. Diivodem je, ze
to snizi kupni silu v zahranic¢i. Jednoduse feceno pro koupeni jedné sluzby bude potieba
vice pen€z, nez za kolik by Slo tu stejnou sluzbu poftidit v tuzemsku. Na druhou stranu
apreciace realného kurzu zhodnocuje mény domadaci oproti zahranicnim a turista je

motivovan vycestovat. Turisté neporovnavaji pouze ceny ruznych destinaci v zahranici, ale
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i ty samotné destinace s domacimi. Jsou-li domaci ceny ptiznivéjsi, posiluje to domaci
cestovni ruch a naopak. Trh cestovniho ruchu je typicky vysokou cenovou elasticitou. To
znamena, ze pokud se cena zajezdu zvysi o 1 %, tak se poptavka po ném snizi o hodné vic
nez o to 1 %. Diivodem této velké cenové elasticity jsou tzv. luxusni statky, nejedna se
tedy o produkt, ktery je nezbytny pro zivot. Pokud je statek nebo sluzba nezbytna pro zivot
a neexistuje zadny jeji substitut, tak tim je poptavka po ni mén¢ elasticka. Jako ptiklad Ize
uvést pohonné hmoty, vodu nebo elekttinu. Lidé si tyto statky koupi 1 pifi zvySeni jejich

ceny. (Berdnek, 2013)

1.2.4 Ekonomické ukazatele cestovniho ruchu

Cestovni ruch je diverzifikovany komplex, ktery tvoii jak predméty, tak 1 sluZzby.
Ukazatelem ekonomické cinnosti podnikli cestovniho ruchu je logicky objem prodeje
turistického zbozi a sluzeb a ztoho proudici trzby. Ale nutnosti je zohlednit i dalsi
ukazatele, jako je efektivnost financnich fondl, obratovost dlouhodobého a ob&zného
majetku, ndkladovost zbozi a sluzeb, vyrobni cena zbozi a sluzeb, likvidita, zisk, rentabilita
atd. Tyto ukazatelé¢ zaroven slouzi k hodnoceni cestovniho ruchu z pohledu narodniho.
Jinak feceno charakterizuji rozvoj cestovniho ruchu v dané zemi. Narodohospodarsky
komplex pocita turisticky tok, celkové vydaje nadvstévniki, kapacitni ukazatele a ukazatele,
které charakterizuji stav mezinarodniho cestovniho ruchu. V poslednim piipad¢ se jedna
pfedevsim o pocet turistil, ktefi navstivili zahrani¢i, po€et dnii pobytu zahranic¢nich turistil
a celkové vydaje turistd v zahrani¢ni. Turisticky tok pfedstavuje staly piijezd turistd. A
kapacitni ukazatele charakterizuji stav materialné-technické zakladny cestovniho ruchu.

(Beranek, 2013)

Aby cestovni ruch pozitivn€ ovliviioval ekonomiku dané zemé, musi se rozvijet celkové.
To znamend, nezaméii se pouze na rozvoj sluzeb, ale predpokldda soubézny rist a
propojeni socialnich i ekonomickych sektorti. Jedna se o tzv. prifezové odvétvi, které
prispiva k ristu mistnich pfijmu, tvoii nova pracovni mista, rozviji infrastrukturu, zlepsuje

zivotni uroven obyvatelstva, zvySuje devizové ptijmy a tak dale. (Beranek, 2013)
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2. Rozvoj cestovniho ruchu v KrkonoSich

Krkonose lezi v severozapadnich Cechach a patii mezi nejnavitdvovangjsi hory v Ceské
republice. Nachazi se zde hodné pfirodnich atraktivit jako je napiiklad nejvyssi hora Ceské
republiky — Snézka, pramen Labe, lyzafska stiediska jako je Spindlertv Mlyn, Benecko,
atd. Krkonoge jsou tvorené tzv. Ceskym masivem a zasahuji rozlohou 177 km? do Polska a
zbylymi 454 km? do Cech. Do Krkono$ maji nejblize predevim turisté z ¢eské strany.

(Dvotak, 1996)

2.1 Subjekty ovliviiujici rozvoj cestovniho ruchu v Krkonosich

V ¢innosti rozvoje cestovniho ruchu v KrkonoSich je zainteresovano hodné subjekti.
Nutnosti je, aby tyto organizace spolupracovaly, ne vzdy se to ale dafi. Na jedné strané
stoji zajmy rezidentl, ktefi chtéji podnikat; turistt, ktefi touzi hlavné po co nejlepSim
zazitku z dovolené s co nejkvalitn€j$imi sluzbami; a ochrancti ptirody, kteti chtéji zachovat

prirodu nedotknutelnou. (rozvoj.krkonose.eu, 2019)

Vyhovét vSem na sto procent se ned4, ale nejvétsi podil na spolupraci vSech mé organizace
Sprava Krkono$ského narodniho parku a Svazek mést a obci KrkonoSe. Ve snaze zachovat
udrzitelny rozvoj Krkono§ vytvorily tyto instituce tzv. Vizi Krkonose 2050. Dokument
nese symbolické heslo ,,Pratelstvi lidi a hor,* které vystizné¢ hlasa snahu souziti obyvatel 1
navstévnikit Krkono$ v harmonii, ptatelské toleranci a partnerstvi. V dokumentu jsou
v jednotlivych bodech shrnuta pravidla, ktera ustavuji vztahy mezi lidmi a horskou
pfirodou. Vyskytuje se tam naptiklad bod o svobodném podnikéni, které musi byt pratelské
k piirods, zakaz korupce, spoluprice mezi Polaky a Cechy, apod. (rozvoj.krkonose.eu,

2019)

2.1.1 Sprava Krkonos$ského narodniho parku

KrkonoSe jsou oblibenou turistickou destinaci, miii sem tisice navstévnikli za Ucelem
rekreace, na svoji chatu, nebo jen na jednodenni vylet. Kladnym aspektem tak velké
navstévnosti jsou bezpochyby ptijmy pro vSechny podnikatelské subjekty v Krkonosich i

v Podkrkonosi, ale naopak stinnou strankou stalého néporu turistii jsou negativni dopady
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na krajinu, a proto je rozvoj cestovniho ruchu dost omezen zajmy ochranct ptirody. Tyto
z4jmy brani predevSim Sprava Krkono$ského narodniho parku (KRNAP). Jedna se o
prispévkovou organizaci, kterd ma za ukol mimo jiné chranit pfirodu uzemi KRNAP a
vSechny jeho ochranna pasma. Ddle zajiStuje strazni, kontrolni a informacni sluzby,

kulturni vychovu, hospodaiskou ¢innost, atd. (KRNAP, 2019)

Organizacni struktura Spravy KRNAP se dé€li na pét odd€leni. V Cele se nachazi Kancelaf
feditele. DalSim usekem je Odbor péce o narodni park, kde méd kazdy zvedoucich
pracovnikl na starost jedno z Sesti izemnich pracovist. Krkonossky narodni park se déeli
na izemni pracovité Harrachov, Rezek, Spindlertiv Mlyn, Cerny Dil, Pec pod Snézkou a
Horni MarSov. Dalsi ¢lanek organizacni struktury tvoii Odbor statni spravy. Neméné
dilezity je i Odbor vnéjsSich vztaht, ktery se stard o péci o navstévniky. V ramci styku
s vefejnosti Sprava Krkonosského narodniho parku vede ¢tyfi informacni centra. Hlavnim
informaénim centrem je Vrchlabi, dal3i t¥i jsou v Harrachové, ve Spindlerové Mlyné a
v Peci pod SnéZkou. Mimo informacnich center spravuje toto oddéleni jesté tii KrkonoSska
muzea, a to muzeum v Jilemnici, ve Vrchlabi a v Pasekach nad Jizerou. Posledni okénko
organiza¢niho pavouka vypliuje Odbor vnitinich véci. V tomto seku se nachazi oddéleni
sluzeb, investic, ekonomiky, spravy majetku, projektového tizeni a z odd¢€leni persondlni a

mzdové. (KRNAP, 2019)

KrkonoSsky narodni park byl zalozen v roce 1963 a je pfispévkovou organizaci spadajici
pod ministerstvo zivotniho prostiedi. Jeho ochranné pasmo vzniklo nafizenim vlady v roce
1986. KRNAP a jeho ochranna pasma jsou dohromady vymezena v pfiloze ¢. 2, zdkona
¢. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody a krajiny. Zakon pravné upravuje napiiklad vymezeni
klidovych tzemi, omezeni nakladani s lesy, ochranny rezim jednotlivych zoén, apod.

(KRNAP, 2019)

2.1.2 Svazek mést a obci Krkonose

Jedna se o jakousi spolupraci mezi Libereckym a Kralovéhradeckym krajem. Na rozdil od
Spravy KRNAP, kterd haji neporusenou piirodu, Svazek mést a obci KrkonoSe podporuje
cestovni ruch v celych Krkonosich. Diky této spolupraci Ize Cerpat dotace z evropskych

fondl a tim znan¢€ pomahat rozvoji turismu. Finan¢ni oporou neni jen Kralovéhradecky a
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Liberecky kraj, ale i Nadace CEZ, poji§tovna UNIQA a spole¢nost Sitour. Svazek vznikl
v roce 2000 a dohromady sdruzuje 40 ¢lend. Jeho ukolem je zaroven zajistit spokojeny
zivot obyvatel Krkonos, ekonomickou stabilitu a fesit vzniklé problémy. Tym pracovnikt
se sklada z vedeni ¢lenskych mést a obci, ale 1 z externich pracovniki Svazku. Dohromady
vedou nejriizndj§i projekty a propaguji cestovni ruch v celém regionu Krkonos. Uspéch
v udrzitelném rozvoji cestovniho ruchu zéavisi na spolupraci s agenturou Czech Tourism a
s podnikateli, ktefi vlastni ski arealy, ubytovaci zafizeni apod. Neméné¢ dilezita je 1
koordinace se sousednimi turistickymi regiony, jako je Cesky raj, Jizerské hory ¢&i Kladské
pomezi. Neodmyslitelnym zahranicnim partnerem je pak polsky Zwiazek Gmin

Karkonoskich. (Krkonose, 2019)

Svazek ma stejné jako Sprava na starosti n¢kolik informacnich center. Tim hlavnim je
Regionalni turistické informacni centrum KrkonoSe ve Vrchlabi. Dalsi krkonoSska
informacni centra lze najit naptiklad v Peci pod SnéZkou, ve Vysokém nad Jizerou,

v Janskych Laznich, v Jilemnici, nebo i v Turnové. (Krkonose, 2019)

2.2 Analyza rozvoje cestovniho ruchu v Krkonosich

Rozvoj cestovniho ruchu Ize hodnotit pomoci riznych narodnich i nadnarodnich ukazatelt.
Ptijezdy turistG hodnoti tzv. turisticky tok a celkové vydaje navstévnikl. Pak existuji
kapacitni ukazatele a ukazatelé¢ mezinarodniho cestovniho ruchu, které pfindsi informace o
stavu materidlné¢ technické zakladny cestovniho ruchu. Nejvyznamnéjsi faktor, ktery
naopak omezuje rozvoj cestovniho ruchu v oblasti KrkonoSe, je ochranaiska aktivita

KrkonoS§ského Narodniho parku. (Beranek, 2013)

2.2.1 Turisticky tok v KrkonoSich

Turisticky tok hodnoti stalé ptijezdy turisti do dané destinace. Je-li znam turisticky tok, da
se pomoci dotazovani urcit, jaké jsou piiblizné vydaje navstévniki, a z toho vyplyne, jaké
pfijmy jsou generovany z turismu do dané oblasti cestovniho ruchu. Agentura Czech

Tourism vymezuje jakési turistické oblasti Ceské republiky. Na obrazku ¢islo 2 je vidét, ze
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Krkonose a Podkrkonosi jsou samostatnym turistickym celkem. (Czechtourism, 2019)

Obr. 2: Turistickeé oblasti cestovniho ruchu
Zdroj: Czechtourism, 2019

Jedna se o vyznamny region cestovniho ruchu u nés, ktery ma velkou vyhodu v tom, Ze se
nachdzi v blizkosti se statni hranici Polska a Némecka, odkud proudi do tohoto regionu
turisté. (Krkonose — svazek mést a obci, 2016) U navstévnosti destinace se musi brat
v potaz, zda se jednd o rezidenty ¢i nerezidenty. Dillezité je z analyz navsStévnosti oddélit
ty obyvatele, ktefi z Krkono§ pochazi, tedy rezidenty. Za G¢elem zpfesnéni monitoringu
navstévnosti se musel zpfisnit pocet pfenocovani, a to hlavné proto, Ze se do parametrii
nesmi zahrnovat naptiklad sezénni pracovnici, fidi¢i taxisluzeb, apod. Tito pracovnici
splnuji podminky pfenocovani, ale vyuzivaji pouze do¢asné ubytovani v daném uzemi. Na
grafu Cislo 1 je zndzornéna navstévnost turistické oblasti KrkonoSe nerezidenty od roku
2012 do roku 2017. Z dat vyplyva, ze se znacnou pievahou do Krkonos jezdi predevsim
sousedni Némci a Polaci. Hned za nimi se umistili turisté z Nizozemska a Danska. (Interni

zdroj SMO, 2018)
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Graf 1. Navstévnost podle zemé piivodu nerezidentii v vizemi Krkonose
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Zdroj: Interni zdroj SMO, 2018

Dal§im vyznamnym lokalizaénim pfedpokladem rozvoje cestovniho ruchu v Krkonosich je
pomé&rné husta sit’ v 1ét¢ turistickych a cyklistickych tras a v zimnim obdobi bézkatskych
tras. Celkova dostupnost regionu je spiSe primérna az podprimeérna. Je to hlavné z diivodu
absence dalni¢niho silni¢niho spojeni s hlavnim zdrojem navstévnosti, coz je Praha,
Liberecko a Hradecko. Silnice se vyznacuji velkymi zidvadami, které muzou vylepsit
nekteré planované projekty, jako je vystavba déalnice D 11 v useku Hradec Kralové —
Jaromét — Trutnov — Krélovec — statni hranice s Polskem. Vzhledem k tomu, Ze region ma
hornaty charakter krajiny a nachazi se daleko od vyznamnych center jako je Praha, je
vlakova dostupnost nevyhovujici a na poméry Ceska je zde velmi fidka sit Zeleznic.

(Krkonose — svazek mést a obci, 2016)

Svazek mést a obci KrkonoSe si nechava zpracovavat od spole¢nosti KPMG Ceska
republika, s. 1. 0. podrobnou analyzu toho, jaky mé cestovni ruch vyznam pro ekonomiku a
trh prace v regionu. Podle jejich studie se sektor cestovniho ruchu podili na tvorbé HDP
celorepublikové z 5 % a piijmy z cestovniho ruchu do statniho rozpoctu tvoii ptiblizné
6,5 %. Ptinosy cestovniho ruchu pro region KrkonoSe lze charakterizovat na ptijmech do
vefejnych rozpoctl, konkrétné se jedna o rozpocty obecni a krajské. Vydaje z vetejnych
rozpo¢tll na podporu rozvoje turismu jsou mnohem niZs§i nez generované piijmy. V roce

2013 byl celkovy pfinos z cestovniho ruchu pro rozpocty krajii priblizné 90 mld. K¢ a
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naopak vydaje z vefejnych rozpoctl spojené s podporou cestovniho ruchu c¢inily jen
4 mld. K¢. Na grafu cislo 2 je vidét, ze nejvétsi piinosy z cestovniho ruchu pro veifejné
rozpoCty ma bezkonkurencné hlavni mésto Praha. Kraj Liberecky a Kralovéhradecky
generuje celkem 8,9 mld. K¢ a pouze KrkonoSe, které se na Gzemi téchto dvou krajh

nachazi, vytvaii krajskym rozpoctim piijmy ve vysi 7 mld. K¢. (KPMG, 2015)

Graf 2: Prinosy pro verejné rozpocty dle vykonnosti krajii
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Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé udaji KPMG, 2015

Na ekonomické piinosy Krkono$ maji velky vliv celkové trzby v horskych stiediscich.
Navstévnik nejvice utrati ve ski arealu, kde je spotieba turisty piiblizn€ 12 % z celkové
spotfeby vSech nabizenych sluzeb ve stiedisku. Jednd se o tzv. multiplikacni efekt, kdy
dochazi diky provozu ski aredlu k nasobnym trzbam, a tudiz i vét§im ptinosiim pro vetejné
rozpocty. Navstévnik utrati ur¢ité mnozstvi svého disponibilniho pfijmu za cil své cesty,
tedy za prvotni sluzbu ski aredlu, ale k tomu se musi pfifadit dalsi sluzby horského
sttediska, jako je provoz gastronomického zafizeni, ubytovacich zafizeni, dopravy,
riznych obchodnich siti a podobné. Vroce 2015 Ccinily celkové trzby v horskych
stfediscich 48 mld. K¢ a pfijmy do vefejnych rozpocti byly pfiblizné¢ 10 mld. K¢. Podle
prazkumu spolec¢nosti  KPMG v horskych stfediscich nejvice utraceji zahraniéni

navstévnici, ktefi v jeden den utrati ptiblizné 1 900 K¢. Hned za nimi na druhém misté jsou
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respondenti z Prahy a Stfedoceského kraje, kteti jsou schopni za sluzby cestovniho ruchu

nechat v horském stfedisku pfiblizné 1 600 K&. (KPMG, 2015)

Pti hodnoceni pfinosu cestovniho ruchu v KrkonoSich se nesmi opomenout mistni
poplatky. Obec, kde se nachazi né&jaké turistické stiedisko, mize ziskat za lazensky nebo
rekrea¢ni pobyt nékolik miliond korun ro¢né. (KPMG, 2015) Tyto poplatky maji velky
vliv napiiklad na rozpocet Spindlerova Mlyna, kde v roce 2013 ¢&inily az 13 mil. K&.
V neméné dulezité turistické destinaci Harrachové to bylo 4,8 mil. a Janské Lazné mistni
poplatky obohatily o 2,5 mil. K¢&. (Rozpocet vetejné, 2016) Cestovni ruch se na ptijmech
mést projevuje 1 formou dani. Mluvi se hlavné o dani z piijmu, diky restauracim a hoteliim
roste pfijem i1 z dané¢ z nemovitych véci a vlastni-li obec zafizeni cestovniho ruchu, tak ma

pfijmy z pronajmu svého majetku. (KPMG, 2015)

2.2.2 Kapacitni ukazatelé

Kapacitni ukazatele poukazuji na rozvoj materialné technické zakladny. Charakterizuji stav
ekonomické efektivity podnikti cestovniho ruchu, jako jsou naptiklad ubytovaci zafizeni,

stravovaci zafizeni, zabavné podniky pro navstévniky apod. (Beranek, 2013)

V oblasti Krkonos i Podkrkonos$i zvySuje rekreacni aktivity vysoka podnikatelska aktivita.
Pohostinstvi a ubytovaci sluzby jsou rozsifené v mnoha horskych stfediscich, jako je
napiiklad Harrachov, Rokytnice nad Jizerou, Benecko, épindlen‘iv Mlyn atd. Hromadna
ubytovaci zafizeni, stravovaci zafizeni a turistickd informacéni centra tvofi hlavni
infrastrukturu cestovniho ruchu. Cesky statisticky Gfad podrobné analyzuje lokaci t&chto
zatizeni, jak se vyvijel jejich pocet v jednotlivych obcich a jejich kapacitu. Do jejich
zkoumani vSak nelze zahrnout naptiklad ubytovani v soukromi. Tento typ ubytovani se
nefadi mezi hromadné ubytovaci zafizeni, tudiz nejsou uvadéna ve statistikaich CSU. Podle
kapacity se hromadna ubytovaci zafizeni Cleni na Ctyii skupiny: zafizeni s 10 a mén¢
pokoji, dale 11 — 50 pokoji, 51 — 100 pokoji a nakonec 101 a vice pokoji. (Krkonose —
svazek mést a obci, 2016) S podnikatelskymi aktivitami Uzce souvisi 1 zaméstnanost v
téchto odvétvich hospodarstvi. Pro rozvoj jednotlivych obci v Krkonosich je zaméstnanost
zasadnim faktorem. V nékterych obcich je oblast cestovniho ruchu jedinym odvétvim

umoziujici tvorbu novych pracovnich mist a tim turismus také pfinasi vétsi kvalitu zivota
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v Krkonosich. Obyvatelé nékterych odlehlejSich uzemi mohou diky poptavce navstévnikii

nalézt pracovni mista v zatizenich cestovniho ruchu. (KPMG, 2015)

Turisticka stfediska Krkonos se pro potteby analyzy rozvoje cestovniho ruchu ¢leni na pét
subregionii. Tato izemi jsou nazyvany jako: zapadni KrkonoSe, stfedni KrkonoSe a
vychodni Krkonose, kde protékaji feky Jizera, Labe a Upa, a pak tzemi, ktera maji trochu
odlisné predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu: Zacléisko a vn&jsi Krkonose neboli
Podkrkonos$i. Kazdy ztéchto subregionti muize nabidnout jiné formy a atraktivity
cestovniho ruchu. Obecné nejoblibenéjsi formou cestovniho ruchu je v letnim obdobi pesi
turistika a cykloturistika, v zimni sezon¢ se zas Krkonose hemzi lyzati. Podle vyvoje poctu
hromadnych ubytovacich zafizeni 1ze hodnotit a porovnavat rozvoj cestovniho ruchu
v jednotlivych subregionech. V ndsledujici tabulce jsou vidét pocty hromadnych
ubytovacich zafizeni od zacatku milénia po rok 2015. (KrkonoSe — svazek mést a obci,

2016)

Tab. 2: Pocty hromadnych ubytovacich zarizeni podle subregioni

Subregion Pocet hromadnych ubytovacich zarizeni
2000 2005 2010 2014 2015
zapadni KrkonoSe 277 292 260 246 255
stfedni Krkonose 281 280 260 280 285
vychodni Krkonose 376 379 345 327 343
Zaclétsko 13 17 13 14 20
vnéjsi Krkonose 76 81 74 87 80

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé Gdaji CSU, 2018

Z vyse udélané tabulky lze soudit, Ze nejvice atraktivni oblasti jsou prvni tii subregiony:
zapadni Krkonose, stfedni Krkonose a vychodni Krkonose. Nejvice hromadnych
ubytovacich zafizeni se nachdzi v regionu vychodni Krkonose, kde jich bylo v roce 2015
343. Nejvice hromadnych ubytovacich zafizeni je v hlavnim turistickém centru této oblasti,
kterym je Pec pod Snézkou. Zde se nachdzi celkem 177 hoteld a je to zaroven mésto
s nejvétsim poctem hromadnych ubytovacich zafizeni celych Krkonos. Pravé Pec pod
SnéZkou je €asto vychozim bodem turistli mificich na nasi nejvyssi horu — Snézku, coz ma

vyrazny vliv na cestovni ruch. V tabulce je vidét, Ze pocty hotelil Sly nejprve dolt. Celkové
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mezi lety 2005 a 2014 ubylo 52 zatizeni. Ubytek hromadnych ubytovacich zafizeni
v téchto letech lze chapat jako dopad hospodaiské krize. Cestovni ruch se vyznacuje
velkou trzni elasticitou, proto se hospodarska krize na této oblasti siln¢ odrazi. Vlivem
rostouci globalni a zejména evropské ekonomiky doslo v roce 2015 opék k oziveni turismu
a tim padem pocty hromadnych ubytovacich zafizeni zacaly stoupat. (Krkonose — svazek

mgést a obci, 2016)

Pro oblast zapadnich Krkono$ je stézejni turistickd oblast Harrachov a Rokytnice nad
Jizerou, kde je celkem 80 hromadnych ubytovacich zatizeni. Jak je vidét v tabulce ¢islo 2,
tak oblast byla nejbohatsi na ubytovaci zatizeni v roce 2005, kdy se tam nachazelo celkem
292 hotell. Hlavni atraktivitou této zapadni oblasti Krkonos je pé&si turistika. Region nabizi
hodné¢ ptirodnich atraktivit, které jsou soucasti chranénych tizemi KrkonoSského narodniho

parku a Chranéné krajinné oblasti Jizerské hory. (Krkonose — svazek mést a obci, 2016)

Hlavni turistické centrum ve stfednich Krkonogich je Spindleriiv Mlyn, kde jsou k nalezeni
ty nejluxusnéjsi hotely z celych Krkonos. Nachazi se tam celkem 147 ubytovacich zafizeni,
coz je 51 % z celkového poctu 285 zafizeni v celém regionu stfedni KrkonoSe. Jak jiz
napovida nazev, jednd se o centralni polohu v ramci celych Krkonos, coz kladné ovliviiuje
cestovni ruch v regionu. Tradi¢ni forma cestovniho ruchu je bezpochyby pési turistika,
proto se zde nachazi spousta turistickych stezek a turistickych chat nabizejici cestovatelim
obCerstveni. Mezi takové chaty patii naptiklad Labska ¢i Vrbatova bouda. (KrkonoSe —

svazek mést a obci, 2016)
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3. Nazory a doporuceni pro zvySeni cestovniho ruchu v

KrkonoSich

Z monitorovani navstévnosti se zjistilo, ze KrkonoSe jsou nejvice pteté¢zovany v letnich
mésicich. V tomto obdobi tzv. vrcholné sezony dochézi k pretéZovani tras. Pravé proti
tomuto takzvanému overtourismu se snazi bojovat Sprava Krkono$ského narodniho parku.
Cinnost Spravy KRNAP je zalozena na vysoké odborné zpisobilosti jejich pracovnikd,
ktefi haji zajmy ochrany piirody a snazi se spolu se Svazem meést a obci spolupracovat a
vytvaret kompromisy. Aby se pfedeslo negativnim vliviim overtourismu, je zde prostor pro
rozvoj novych forem cestovniho ruchu, jako je wellness nebo incentivni turistika, které
mohou odleh¢it nejvice vyuzivanym destinacim a pietdhnout navstévniky i do tzemi
vngjsich Krkono§ a Zacléfska. Tim, Ze se bude soustied’ovat rozvoj do podhorskych
oblasti, nebude tak ohrozZend ptiroda Krkono$ského narodniho parku. Piikladem muze byt
vybudovani volnocasového sportovniho aredlu Hrabénka v Jilemnici. Tento aredl 14ka
navstévniky hor v letni sezoné 1 v zim&. V 1ét€ oslovi navstévniky moznosti vyuzivat trat’
na koleckové brusle, kolo nebo prochazky na ¢erstvém vzduchu. A v zimnich mésicich 1ze

na Hrabénce vyuzit béZkatskou trat’.

Je nutno fici, Ze Sprava KRNAP nijak nebrzdi ekonomicky rozvoj oblasti a nijak
nezasahuje do politiky firem, mést a kraja, ale spiSe bojuje proti zdsahiim obyvatel ¢i
zivnostniki, kteti zadaji o stavebni povoleni nékde v destinaci Krkonos. Rozvoj regionu je
zalozen hlavné na komunikaci Svazku mést a obci a Krkonosského narodniho parku, kteti
spolecné usiluji o dosazeni vyty¢enych dlouhodobych cilti. Tyto cile jsou charakterizovany
ve vizi Krkonos. Pii zpracovani analyzy rozvoje cestovniho ruchu v KrkonoSich Svazek
meést a obei dostateéné komunikoval i1 s odbornou a Sirokou vefejnosti, ale dle nekterych
nazort je slabou strankou komunikace s rezidenty oblasti. Je to hlavné z divodu slabé
podpory mést a obci. Vtéto roviné komunikace mezi subjekty chybi zapojeni
podnikatelské sféry, kterd je zahrnuta do spoluprace pouze v situacich realizace néjakych
projektt. Proto region Krkonose v ¢ele se Svazem mést a obci a Krkonosskym ndrodnim
parkem ustanovuje prioritu nového subjektu, tak aby se mohl Iépe fidit rozvoj cestovniho
ruchu. V tvahu pfichdzi vytvofeni tstavu, spolku nebo svazu. VSechny tyto pravni formy
podnikani jsou zfizované za ucelem vzajemné prospéSnych cilii, proto jsou vhodné jako
subjekty snazici se o rozvoj Krkono$. Vzhledem k tomu, Ze je region ¢lenén na vice
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subregiond, tak by bylo vhodné vytvorit takové pracovni skupiny neboli destinacni

organizace, které by se zabyvaly koordinaci rozvoje cestovniho ruchu v kazdém z nich.

Podle analyz poptavky po destinaci Krkonose se da fict, Ze je v ramci celé Ceské republiky
na velmi vysoké trovni. Je to hlavné tim, Ze celd oblast je velmi atraktivni, ma dobrou
infrastrukturu cestovniho ruchu a Ize v KrkonoS$ich vyuzivat jak letni, tak i zimni sezénu.
Avsak pocty hostli hromadnych ubytovacich zatizeni klesaji témét ve vSech subregionech,
az na stfedni KrkonoSe, kde hromadna ubytovaci zafizeni vedou co do poctu hosti.
Analyza zjistila, Ze ubyvaji hlavné zahrani¢ni hosté a naopak Cesi mirné piibyvaji. Tento
trend byl nejvyrazn€js$i v obdobi finan¢ni krize mezi lety 2008 (resp. 2009) a 2014. Krize
nejprve postihla vyspélejsi ekonomiky, jako je praveé sousedni Némecko, coz se projevilo
na znaéném Ubytku Némci. Navitévnost Cechil v Krkonosich se naopak v tomto obdobi

moc nesnizila.

Dulezitym pozitivnim piinosem z turismu v oblasti Krkono§ je fakt, Ze cestovni ruch
vytvaii velké mnozstvi pracovnich mist. Analyza zjistila, Ze v horskych oblastech vzniklo
piiblizné 25 % pracovnich mist diky turismu. Poptavka po rekreaci obecné klesa po celém
ceském tzemi a to plati 1 pro vyznamna stfediska turismu v KrkonoSich. Obec, ktera vede
v poctu ptenocovani, je hlavni stfedisko vychodnich Krkono$ Janské Lazné. Je to hlavné
z divodu provozu lazenstvi, kde je nutné si v destinaci zajednat delSi pobyt. Ostatni
destina¢ni stiediska jsou spiSe charakteristicka kratkodobych cestovnim ruchem. Trendem
doby jsou vikendové pobyty a jednodenni vylety. Proto se doporucuje jednotlivym
oblastem zvySovat svoji atraktivitu riznymi turistickymi lakadly, diky kterym bude chtit
navstévnik stravit v destinaci vice casu. Pfikladem takového uspésného projektu je
vystavba stezky korunami stromti v Janskych Laznich. Dalsim navrhem muze byt zvyseni
poctu zafizeni wellness nebo zabavnych parka pro déti. Financovat tyto atraktivity lze ve
spolupréaci s Evropskou unii nebo prostfednictvim méstskych a krajskych rozpocta, tak
jako to bylo v ptipad¢ stezky korunami stromti v Janskych laznich. Délka pobytu
navstévnikil pozitivné ovliviluje zaméstnanost a piijmy téchto horskych sttedisek. Dle
analyz pifinost do vefejnych rozpocti lze poptavku cestovniho ruchu hodnotit jako
skvélou. Naptiklad v Kralovéhradeckém kraji tyto ptijmy z cestovniho ruchu generovaly v

roce 2013 do krajské pokladny vice nez 2 miliardy korun.
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Ze zahrani¢nich hostii jsou nejvice zastoupeni sousedé¢ z Némecka a Polska. I pfes
dominujici némecké zastoupeni mezi turisty v KrkonoSich ptevlada jazykova bariéra. Dle
poptavanych nazorti majiteld a pracovnikli horskych stifedisek se sazi piedevSim na
komunikaci v angli¢tiné. Pravé jazykova vybavenost a vzdélavani v oblasti cestovniho
ruchu jsou jednou z prioritnich oblasti tematickych okruhi, kterymi se zabyva akéni plan
KrkonoSe. Cilem tohoto opatieni je zvysit kvalifikaci a dovednosti pracovniki ve sluzbach
cestovniho ruchu. Dosdhne se toho mimo jiné 1 pomoci podpory Skolicich programt, které
organizuje agentura Czech Tourism. Dalsi dilezitou aktivitou je vyména zkuSenosti mezi
podnikateli a pracovniky v cestovnim ruchu. Ddle je vhodna spoluprace mezi destinacemi
letniho cestovniho ruchu a toho celoro¢niho. A v neposledni fad¢ je nutna harmonizace
vzdélavacich planii v regiondlnich stfednich skolach a ucilistich, tak aby byli Zaci schopni
se uplatnit na trhu prace v cestovnim ruchu. Jinak feceno, toto opatfeni akéniho planu
KrkonoSe se snazi posilit tzv. lidsky potencidl celého regionu. Plan je zaloZzen na
spolupraci Skol, hospodarskych komor, podnikateli a Gitadd prace. Je snaha o zkvalitnéni
jazykového vzdélavani na zakladnich Skolach v obou krajich a ramci toho se zvysuje 1
nabidka jazykovych kurzii angli¢tiny, némciny, rustiny a polStiny. ZvySuje se i nabidka
dal§iho jazykového vzdélavani pro dospélé a bylo by vhodné zprostiedkovat i jakysi
systtm dovzdélavani uciteld na zdkladnich i stfednich Skolach. Ve spolupraci
s podnikatelskou sférou by pak $lo realizovat rizné rekvalifikace a dovzdélani. Zapoji-li se
vice mistni podnikatelé¢ do regionalniho rozvoje v oblasti vzdélavani a Skolstvi, byla by
mozna realizace dlouhodobéjSich praxi a stazi uciiti a studentd. To by umoznilo snadng;si
prechod absolventli do praxe v podnicich cestovniho ruchu. Na misté by byla i snaha o

ztizeni Cesko-némeckych Skol.

Zasadni roli v dalSim rozvoji destinace je jeji dostupnost. Existuje vSak nazor, ze priliSna
dostupnost destinace vezme krajin€ jeji charakter a o4aza klidu se zméni na rusné misto, kde
je vysoké koncentrace turistii. Regionu mtize pomoci zkvalitnéni a zrychleni dopravni trasy
do vyznamnych center Ceska, Polska a Némecka. DilleZita je vystavba komunikace D11 a
dostavba hrani¢niho useku, diky ¢emu by se KrkonoSe napojily na polskou a némeckou
dalni¢ni sit’. Aby mohla modernizace silni¢ni sit€ probéhnout, je nutné zapojit do projektu
Svazek mést a obci — KrkonoSe a 1 Spravu Krkonosského narodniho parku pii zohlednéni
ochrany pfirody. Je nutné zvazit budovani obchvatl pfi stavbé nové silnice. Toto opatfeni

je velmi ndkladné na financovéni, proto je potieba podpora z riznych zdroji.
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Nejdilezitgjsi jsou bezpochyby investice z Reditelstvi silnic a dalnic CR, z kraji a poté od
mést a obci. Ridici organ Reditelstvi silnic a dalnic CR jiz schvalil projekt na vystavbu
dalnice D11 a uvolnil na tento projekt 1 186 129 313 K¢. Trasa dalnice D11 zajisti
kvalitn€j$i a rychlejsi spojeni celé oblasti nejen s Prahou a StfedoCeskym krajem, ale 1
s Kralovéhradeckym a Pardubickym krajem i Moravou. Dulezité¢ je rovnéz napojeni na
polskou silni¢ni sit’. Vystavba dalnice zaroven umozZni odstranit hlavni dopravni zdvady a

dojde ke zvySeni bezpecnosti a plynulosti provozu.
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Z7.avér

Krkonose jsou bezpochyby nejnavitévovangjsi horskou oblasti v Ceské republice. Patii
mezi nejvyznamnéjsi destinace pro domdci 1 zahrani¢ni navstévniky a to jak v 1été, tak 1
v zimni sezong. Oblast nedisponuje sice zadnymi vyznamnymi kulturné historickymi
pamatkami, ale skyta fadu ptirodnich atraktivit, coz potvrzuje i existence chranéné krajinné

oblasti a narodniho parku.

V KrkonoSich je rozvoj cestovniho ruchu pomérné slozity. Pfirodu je potfeba chranit a
s nartistajicim poctem navstévnikli je stale slozit€jsi bojovat proti neptiznivym vliviim
takzvaného overtourismu. V takové destinaci, jako jsou chranéné krajinné oblasti, je
nutnosti rozvijet udrzitelnou formu cestovniho ruchu. To znamena drzet se takzvaného
mekkého turismu, ktery minimalné naruSuje ptirozené prostiedi a snazi se co nejvice
vyuzivat mistni zdroje. Svazek mést a obci — KrkonoSe a Sprava krkonosského narodniho
parku se snazi nalézt rovnovahu mezi rozvojem turismu a ochranou ptirody v Krkonosich.
Dtikazem toho je dokument Vize Krkonose 2050, kde je formulovéana strategie rozvoje
cestovniho ruchu v KrkonoSich a zaroven hdjeny ndzory ochranct ptirody. Sprava
KrkonoSského narodniho parku tedy piistoupila na to, ze nebude stavét prilis velké

ptekazky rozvoji cestovniho ruchu a zastupitelé Svazku mést a obci budou naopak

respektovat izemi, kde ma ptiroda zlstat nedotknutelna.

Situacni analyza prokéazala, Zze v celé oblasti Krkono§ je velké mnoZstvi hromadnych
ubytovacich zafizeni, a tudiz velka konkurence. Podnikatelé¢ by proto méli byt tlaceni ke
snizovani cen a zvysSovani kvality. Mezi lidmi se stile v podvédomi nese image ,,snobské
destinace.“ Mluvi se tak hlavné o oblasti Spindlerova Mlyna, kde se nachazi nejvice
drahych zafizeni. Podnikatelé by se proto méli snazit o jakési pratel§téjsi prostiedi
s piiznivym pomérem cena a kvalita, protoZe Ustni pfedavani zkuSenosti mezi zakazniky
ma nejveétsi hodnotu. Kvalita sluzeb je v téchto destinacich na dobré Grovni, ovSem turisté

spiS zaplati tuto cenu za rekreaci v Alpach, kde maji k dispozici kvalitnéjsi servis sluzeb.

Podnikatele nebude nic tlacit ke zlepSeni nabizenych sluzeb a snizovani cen, pokud nebude
v oblasti Zadna konkurence. Trendem doby je hledani pracovnich pfileZitosti ve velkych

méstech, kde je vysS$i mzdové ohodnoceni. V horskych oblastech je zpravidla vyssi

nezaméstnanost nez kde jinde, cemuZ nepomahd ani fenomén starnuti populace. Je nutné
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vybudovat zdravé podnikatelské zazemi, diky kterému nebudou absolventi mistnich skol

utikat do mést, ale objevi v KrkonoSich lakavé pracovni piileZitosti.

Cilem této prace bylo analyzovat moznosti rozvoje cestovniho ruchu v Krkonosich.
Autorka dala tfadu néavrhi, jak zvySit a podpofit turismus v oblasti celych Krkonos.
Teoreticka Cast struéné charakterizovala historii vyvoje cestovniho ruchu a vysvétlila, jak
se da ptistupovat k hodnoceni turismu. Bakalantka se zaméfila na rizné metody hodnoceni
vlivu turismu na ekonomiku statu a v praktické ¢ésti aplikovala tyto metody konkrétné na

oblast Krkonos.
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