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Anotace

Diplomova prace Déti a sledovanost televize se zabyva sledovanim televize détskou
&asti populace Ceské republiky ve véku 4-14 let. Prace popisuje Zivotni styl ¢eskych
déti ve vztahu ke sledovani televizniho vysilani a médii obecné. Popis medialniho
chovani ceskych déti je posouzen s vyuzitim vybranych dat Asociace televiznich
organizaci (ATO), a to dat 0 zivotnim stylu ¢eskych déti (LSS déti) a dale dat projektu
elektronického méfeni metodou TV metri znamém pod nazvem PEM (Projekt
elektronického meéteni). Vyzkum se Vradmci sledovaného jevu zaméfil na specidlni
détské cilové skupiny sestavené podle véku a pohlavi, které byly podrobeny

meziroCnimu porovnani.

Klicové pojmy
ATS, déti, jedinec, komunikace, legislativa, masovd média, osobnost, rodina,

socializace, sledovanost, televize, Skola.



Summary

The thesis Children and Television Viewing deals with the underage part of the
Czech population aged 4-14 years. The work aims to describe in detail the lifestyle of
Czech children in relation to the media. The description of Czech children’s media
behaviour is assessed using selected data of the Association of Television Organizations
(ATO), particularly the data on the PEM television audience project (a project of
electronic measurement method through TV meters) and also the data on the lifestyle of
Czech children (LSS children project). Within the observed phenomenon, the research
focuses on special children target groups divided according to age and sex, and subjects

them to annual comparison.

Keywords
ATS, children, individual, communication, law, mass media, personality, family,

socialization, ratings, television, school.
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UVOD
Motto: ,,Televize neni nepfitel, televize se da vypnout.* (Jan Werich)

Nadmérné sledovani televizniho vysilani détmi je téma, se kterym se miizeme
setkat na mnoha mistech v médiich. V diskuzich se objevuji otdzky zaméfené na riizné
oblasti, jako napiiklad na zvySené mnozstvi Casu, ktery déti stravi ve spole€nosti
televizni obrazovky nebo na sledovany obsah. Slova Jana Wericha vystihuji skute¢nost,
ze média nejsou zase tak uplné vSemocna, jejich zivot ,,zkratka visi na vlasku“ v podobé
tlacitka na ovladaci, knofliku na radiu nebo kiizku na obrazovce monitoru. Tato prace
se pokusi ptinést souhrnné obecné informace o détech v cilové skupiné 4-14 let a jejich
vztahu ke sledovani televize.

Jednotlivé kapitoly teoretické Casti prace vybrané pro toto téma jsou sestaveny
strukturované tak, aby dokazaly souhrnné poskytnout zakladni informace k vybranému
tématu. V prvni kapitole jsou piedlozena fakta a poznatky o vyvoji osobnosti ¢lovéka
a jeho zaclenéni do spole¢nosti. Déti chapeme jako vekové ohrani¢enou skupinu 4-14
let, ktera je prostiednictvim etapizace podle véku rozdélena do nékolika podskupin
podle véku, stupné vyvoje, sociologickych charakteristik a kontextu spole¢enského
postaveni. Soucasti prvni kapitoly je i socializace, ktera je urCujici pro vyvoj osobnosti
a jeji vazby na socialni skupiny, které jsou s procesem socializace uzce propojeny. Jako
socializaci chapeme proces osvojovani norem a pravidel nutnych pro zaclenéni jednice
do spole¢nosti, ktery probihd zdhy po narozeni a pokracuje az do konce Zivota. Cilem
procesu socializace u déti je intenzivni a soustavné interakéni uceni, které by mélo vést
K vytvofeni osobnosti, ktera bude schopna samostatného fungovani. Mezi
nejvyznamnéj$i socidlni skupiny proaktivni v rdmci socializace patfi rodina, Skola
a vrstevnicka skupina. Za vyznamny cinitel socializace jsou povazovana i masova
média. Spojovacim c¢lankem pro realizaci spoleCenskych vztahi a pro fungovani
masovych médii je komunikace. Komunikace umoziiuje uskutectiovat mezilidské
vztahy a je i zakladem pro fungovani médii. Média jejim prostiednictvim vyrazné
a prakticky neustale posiluji své vysostné postaveni ve spole¢nosti. Pojem komunikace
bude popsan z pohledu obsahu, systému a také historického vyvoje.

Prace dale sumarizuje fakta o vyvoji, postaveni a vlivu masovych médii

v komunikaéni spolecnosti z historického hlediska az do soucasnosti. Navazujici



kapitola teoretické Casti se vénuje spolecenské odpovédnosti jednotlivych aktérti vztahu
,»déti a televize®, kterych se ochranu déti a mladeze spolecensky dotyka. Nalezneme zde
komentat k nastaveni legislativnich pravidel Ceské republiky zaméfenych na ochranu
déti a mladeze a specialni kapitolu o medidlni vychové. Tyto informace jsou uvedeny
s ohledem na akutni potfebu zajistit formalni rdmec vztahu médii a spoleCnosti.
Zavérecna kapitola S nazvem Sledovanost televize je rozélenéna do nékolika Easti.
Vyznamné misto této prace je tematicky vénované zatim nejvyznamnéjSimu médiu,
televizi z hlediska ptsobeni, dostupnosti i vlivu. Popsany jsou percepéni charakteristiky
jednotlivych détskych kategorii pro sledovani a vnimani obrazu ¢i déje. Dil¢im
zpusobem jsou zminény informace o pravidlech rodinného sledovani televize a pozitiva
I negativa détského sledovani televizniho vysilani.

Prakticka cast se vénuje zkoumani vyzkumnych dat poskytnutych z realnych
vyzkumnych projekti: vyzkumu zivotniho stylu déti (LSS déti) a projektu méteni
televizni sledovanosti spolecnosti ATO (PEM). Cilem této prace je vyhodnotit zejména
sledovani televizniho vysilani u déti ve vékové kategorii 4-14 let v obdobi 2010 - 2014,
Pii porovnani vysledkti LSS déti se prace zaméfuje na informace o medidlnim zdzemi
déti, détské pokoje, jejich vybavenost. Diskutovana je i uloha rodicu, ktefi by v ramci
svého postaveni méli mit kontrolu nad tim, jaké televizni programy a v jakych ¢asovych
horizontech jejich déti sleduji. Zkoumano je nazorové spektrum déti v dané cilové
skupiné€ a jejich preference pii vybért televiznich potadl a dalsi charakteristiky chovani
ceskych déti, které implikuje zejména jejich aktivni ucasti pifi vybéru mediovanych
potadi.

Pti vyuziti dat o sledovanosti projektu PEM bude hlavni proménnou ATS
(Average Time Spent), jinak feCeno prumérna doba stravena ve spole¢nosti televizni
obrazovky v rtznych periodach a pro razné cilové skupiny. Prace se pokusi
zdokumentovat nékteré vybrané jevy v chovani populace déti ve véku 4-14 let
s vyuzitim konkrétni Casti datového bohatstvi ATO ziskaného Vv prib&éhu poslednich
nékolika let (2010 - 2014). Data byla pro ucely této prace fadné ziskana s povolenim

vlastnika dat, Asociace televiznich organizaci (ATO).

10



TEORETICKA CAST

1 DETI A JEJICH ZACLENENI DO SPOLECNOSTI

1.1 Déti jako soucast populace

Z dostupnych dat Ceského statistického ufadu vyplyva, Ze skupina osob ve véku
0-14 let v poctu 1577 000 osob reprezentuje 14-15 % z celkového poc¢tu 10 512 000
obyvatel Ceské republiky.

Obrazek 1: Poget obyvatel - CR (2010 - 2013 v tis.)

OBYVATELSTVO CR
Slozeni obyvatelstva ke dni 31. 12. 2010 2011 2012 2013
2013
Celkem vSech obyvatel 10533 10 505 10516 10512
do 14 let 1518 1541 1560 1577
muzi do 14 let 779 791 801 809
zeny do 14 let 739 750 760 768

Zdroj: www.csu.cz (Cesky statisticky tifad, online, cit. 2015-03-08)

Pro ucely této prace bylo vytvoreno n€kolik podskupin segmentovanych z hlavni
cilové skupiny 4-14 let. Zakladni skupina bude v praktické ¢asti pomérné rozdélena
s vyuzitim sociologickych znalosti norem chovani adekvatnich k ur¢itému véku (na 4-9
let a 10-14 let let). Hrani¢ni vék do 14 let byl zvolen z divodu, Ze zavére¢na etapa
détského veéku je formaln€ ohranicena vékem 15 let, kdy jedinec ziskdva castecnou
pravni subjektivitu z hlediska trestni odpovédnosti podle § 25, Zakona ¢. 40/2009 Sb.

Pro rozdéleni détské populace bylo ¢astecné vyuzito specifikace souvisejici

s fazemi zivotniho cyklu v kombinaci s v€kem a dal§imi souhrnnymi charakteristikami.

1.2 Etapizace détské Casti populace

Vychodiskem pro etapizaci lidského zivota muze byt ,,socialni veék™ (Havlik,
2007, s. 51), ktery ukotvuji adekvatni vékové normy, vzorové zivotni situace, které jsou
s uritym vékem spjaté. Podle Havlika mizeme pfi etapizaci aplikovat ,,zivotni cyklus®,

ktery reprezentuji jednotlivé ¢asti lidského Zivota. Etapizaci lidského Zivota se zabyvalo
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vice autorl, naptiklad Pavel Rican v publikaci s nazvem ,,Cesta zZivotem‘ nebo Josef
Alan, ktery hovoti v knize ,,Etapy Zivota o¢ima sociologa® o tom, ze ¢lovék mulze
prochazet riznymi ,,zivotnimi drahami®“ (Alan, 1989, s. 68-70). Alan uvadi, ze
zékladem pro stanoveni zivotni drahy jsou riznorod¢ Zivotni situace v ¢ase uskutecnéné
a socialni jednani v nich realizované.

Okamzik zrozeni - pocatecni etapa lidského Zivota za¢inad narozenim nového
jedince a dale pokracuje jeho intenzivnim fyziologickym vyvojem véetné rozvoje
mentalnich schopnosti a dovednosti.

Rané détstvi je charakteristické pro vék od narozeni do 2 let. V prvnich
meésicich je dit€ zcela zavislé na péci svého nejblizsiho okoli a nejvyznamnéjsi je tiloha
matky ¢i jiné zastupné osoby, ktera pfijima tuto roli. V interakci (pii vzdjemném
plsobeni) s nejbliz§im rodinnym okolim si vytvaii pevné citové vazby a pouta castecné
zalozend 1 na urCit¢ mife zavislosti. Jedinec v této fazi vyuzivd pro komunikaci
neverbalni prvky komunikace. Dité si rychle osvojuje n¢jaky osobni systém prvkd,
kterym dava najevo své pozadavky pro uspokojeni zdkladnich potieb. Tento vysoce
funkéni a ucelovy zpisob komunikace muzeme povazovat za vibec prvni systém,
kterého se jedinec ucastni, na ktery navazuji komunika¢ni systémy dalsi. Jedinec
v tomto obdobi odliSuje sebe a okoli, uskuteciiuje citové vazby a soucasné dochazi
k vymezeni sebe a odliSeni okoli. Podle Alana tuto etapu vystihuje oznaceni ,,Ja je
problém pro ostatni®.

PredSkolnim vékem je nazvdno obdobi od 2 do 5 let. Dité si ujasiiuje své
postaveni v rodin€ a soucasné¢ vymezuje vztahy s dalSimi vybranymi ¢leny spolecnosti.
Pravé v tomto véku je uz vétSina déti schopna verbaln€ komunikovat. Schopnost mluvit
umoziuje operativnéj$i komunikaci a v disledku toho i lepsi uspokojovani vlastnich
potfeb. Dité si osvojuje vztah k autoritdim v rodin€é. Krom¢ identifikace a ujasnéni
socialnich vztahi dochazi i k adaptaci vztahu jedince k ¢lenim dalSich socidlnich
skupin. Rtizna ptedskolni zafizeni umoziuji soub&ézné formovani blizkych vztahii napf.
s vrstevniky. Cilem obdobi je osvojeni zakladnich dovednosti nutnych pro Zivot
a pocatek zavedeni fadu. PfedSkolni obdobi v€ku probihd formou hry bez povinnosti,
které ptichazeji v nasledujicim, o poznani naro¢néj$im obdobi (Alan, 1989, s. 68-70).

Miadsi Skolni vék piedstavuje Casovy prostor pro vékovou skupina od 6 let do

12 let. Dit€ nejCastéji navstévuje prvni stupenn zakladni Skoly, pfi¢emz povinna skolni
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dochdzka je zapocata ve veékovém rozmezi 6-8 let. Dité nastupuje do Skolniho zafizeni
nejdéle v 8 letech ,,podle § 37, Zékona ¢. 561/2004 Sb.“ Ve Skolnim prostiedi je
vyhrazen Casovy prostor pro vzdélavaci a vychovné aktivity. Dité je aktivni ve fazi
uceni. U1 se napiiklad ¢ist, psat a pocitat a pribyvaji povinnosti. Zvyraziuje se uloha
kognitivniho (poznavaciho) uceni a vzdé€lani, ale i zajmy a postoje a aktivizuje se
zodpoveédnost. V této zivotni etapé se profiluji vztahy s vrstevniky, urcuji se pravidla
skupinového chovani.

Starsi Skolni vék (puberta) je obdobim véku od 12 do 15 let, je konkrétné
¢asem pohlavniho zrani, které mtze byt kritickym obdobim pro vztahy s autoritami.
Nastava obavané obdobi, kdy jedinec prosazuje svou nezavislost ve spolecnosti.
k jedinci posiluji svij vliv. V dusledku jejich postaveni a pusobeni mize dojit
k nezadoucimu omezeni autority rodici a tim stfetu zajmd ve vychové. Ukonceni
druhého stupné zakladni Skoly je intenzivné spojené s dospivanim. Etapa vrcholi
vybérem povolani a pfechodem na tieti vzdélavaci stupen. Podle Alana v tomto obdobi

plati ,,Ja je problém pro sebe* (Alan, 1989. s. 68-69).

1.3 Vyvoj osobnosti

Jedinec se v prvnich tfech letech zivota rozviji jako individualni subjekt, ktery se
konstituuje na zakladé biologickych vlastnosti. Vrozené dispozice a geneticka vybava
jsou zdkladnimi kameny pro postupny biologicky rozvoj a nasledné finalni utvoteni
osobnosti. Komplexnim cilem rozvoje osobnosti je vytvoreni vlastniho ja, které bude
schopné samostatn¢ fungovat. Na pocatku zZivota je c¢loveék osobnosti pouze
biologickou, se ,,svymi fyziologickymi a té€lesnymi funkcemi® a teprve postupné se
stava bytosti spoleCenskou (Nakonecny, 1998, s. 39).

Podle Nakone¢ného je vznik osobnosti determinovan, specificky uréen ¢i
vymezen vlivy pochazejicimi zjiz existujicich Ciniteld. V prvnich letech Zivota,
Vv obdobi raného détstvi se Clovek vyviji po fyzické strance s vyuzitim ,,biologickych
Ciniteld*. Clovék neni ihned po narozeni schopen pfezit sim s vyuzitim vlastnich
schopnosti a z hlediska aktualn¢ dostupné fyzické vybavy. Bez primarniho zaclenéni do
blizké pecujici skupiny by jeho dalsi ispéSny vyvoj nebyl prakticky mozny. Péce se

ujimé rodina, na které je jedinec Vv prvnich mésicich po svém narozeni zcela zavisly.
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Zavislost na péci vytvari vhodné podminky pro vybudovani pevnych vztaht, které¢ jsou
urCujici pro dal§i rozvoj osobnosti. Nakoneény déle zdroje, které poskytuji souhrn
podstatnych znalosti a zkuSenosti pro utvafeni osobnosti, rozdéluje do dvou oblasti.
,Osobnosti se, jak jiz vime, clovek nerodi, nybrz se ji stava, a to v dobé, kdy se u ného
V raném détstvi utvari specifickd forma organizace a fungovani psychiky « (Nakonecny,
1998, s. 39).

Mikrosvét piedstavuje okoli, které¢ jedince obklopuje prabézné od jeho
narozeni. Jeho nejbliz§i okoli tvofi rodina, kterou nasledné¢ doplinuje Skola a dalsi
socialni skupiny jako napf. vrstevnici. Jmenované socialni skupiny maji nejvyznamnéjsi
vliv na utvafeni a vyvoj osobnosti. Mira intenzity piisobeni socialnich skupin dle
Nakonec¢ného souvisi s nastavenim blizkosti vztahli (Nakone¢ny, 1998, s. 39). Havlik
uvadi, ze ,,Vinterakcich s druhymi lidmi se tak clovék zaclenuje do urcité kultury
a socialnich vztahii. Sleduje tu své potieby a zdajmy, urcitym zpusobem na zdaklade téchto
potieb a postupné ziskané socidlni zkuSenosti posuzuje druhé, vyklada, interpretuje
situace, do kterych se dostivd, a vsouladu s témito interpretacemi jednd* (Havlik,
2008, s. 41).

Ve vychové se primarné¢ uplatituje rodina, v t€ésném zavésu nasleduje Skolni
zatizeni rdzného typu (osoba pedagoga), V prostiedi zakladni Skoly pak mohou
dominantnéjsi pozici zastavat i vrstevnici, jejichz vliv se zvySuje v prubéhu povinné
Skolni dochéazky. Jedinec je ve Skolnim véku G€asten vztahl ve vrstevnické skupiné, zde
ovéiuje své postaveni ve skupin€ a upeviluje vztahové linie s vékove blizkymi osobami.
Jedinec si pod vlivem mikrosvéta vytvaii piiklady a vzorce, které pak aplikuje i ve svém
jednani. Postupny proces vyvoje osobnosti je i odrazem podminek, ve kterych je
zajistén vyvoj osobnosti z hlediska sociologie. Vyvoj osobnosti je spojen s procesem
uceni, kdy osobnost ziskava zkuSenosti a dochdzi ke zvyraznéni a rozvoji individuality
(Havlik, 2008, s. 41).

Makrosvét obklopuje jedince jako aktualni kulturni prostiedi dané spolecnosti,
kde se jedinec narodil a kde Zije. Tento svét obsahuje typicka kulturni pravidla
a zvyklosti, které¢ jsou respektovany v ramci dané subkultury. Makrosvét obklopuje
jedince v $irS$im pojeti a pozaduje jeho zaclenéni do spolecnosti (Nakone¢ny, 1998,
s. 39). ,,Osobnost je podrobena viiviim okolniho svéta, toho blizkého rodinného

a Vdalsich krocich i toho vzdalenéjsiho spolecenského. Osobnost jako soustava
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tvarnych a prirozenych prvkii je ndsledné soustavne ovliviiovana okolnimi viivy svého
okoli. Nejblizsi prostredi prichazi s uspokojenim zdkladnich potreb pro preziti
a Vvtesnéem zavesu nasleduji dalsi aktivity, které modifikuji osobnost pro dalsi rust
a Zivot ve spolecnosti. Nepostradatelnymi aktivitami jsou uceni, vychova, vyvoj,
spoluprace. Cilem této synergie je trvalé a soustavné zaclenovani cloveka do

spolecnosti* (Havlickova, 2013, s. 11).

1.4 Socializace a jeji spolecenské cile

»wocializace je celozivotni proces, v jehoz pritbehu si jedinec osvojuje specifické
formy lidského chovani a jednani, jazyk, poznatky, hodnoty, kulturu a zaclenuje se tak
do spolecnosti. Realizuje se hlavné socialnim ucenim* (Pricha et al., 2008, s. 218).

Proces socializace reprezentuje vzajemné pusobeni Ciniteld socializace.
Vysledkem je pak pfijeti, Uprava nebo modifikace norem, pravidel a hodnot platnych
pro ur¢ité kulturni prostiedi. Clovék je ve svém zakladu tvor biologicky, ale v okamziku
kontaktu s kulturnim a socidlnim prosttedim u ného dochazi k nastaveni vzorct
chovani. Clovék se v dusledku piijatych pravidel takzvané zespoleGenstuje. Pii
socializaci se stava soucasti variabilnich socialnich vztahd a také si osvojuje hodnoty
a normy typické pro urcitou subkulturu (Pricha et al., 2008, s. 218).

Zakladem pojmu socializace je latinsky vyraz ,,socialis“, ktery mizeme prelozit
jako druzny, spojenecky, manzelsky nebo polidstény (Slovnik, online, cit. 2015-03-08).
Proces socializace je soucasti zkoumani a aplikace riznych védnich obort jako jsou
sociologie, kterou chapeme jako ,,jako samostatnou védeckou disciplinu, kterd pomoci
analytickych metod a empirickych technik zkouma struktury, funkce a souvislosti vyvoje
spolecnosti* (Jand’ourek, 2001, s. 222-223). Sociologie s vyuzitim dalsich védeckych
oborli zkouma vztahy jednotlived a skupin a jejich zaclefiovani do spole€nosti. Pribéh
socializace muzeme rozlisit na  proces zamérny ¢i nezameérny.

Zamérny proces socializace probiha cilevédomé s vyuzitim variabilnich
prostiedkil a jeho tkolem je osvojeni novych ¢i zména jiz ziskanych norem a pravidel.
Prostfedky zamérného procesu jsou vychova a vyucovani a jeho nej€astéjSimi aktéry
jsou rodi¢e a pedagogové, kteii na jedince piisobi kazdy den.

Nezamérny proces je proces volného charakteru, kdy jedinec ,,interiorizuje®,

zvnitinuje nekteré zvyklosti, vzorce chovani nevédomé. Vyznamnym prostorem pro
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tento proces je prostfedi rodinné. Rodi¢e nebo ¢lenové rodiny prenaseji své osobni
vzorce chovani na jedince prostfednictvim soustavného neuvédomélého kazdodenniho
pusobeni, které¢ jedinec sleduje a interaguje. Nezamérny proces muze byt posilen
prostiednictvim tzv. socidlnich stimull, které ptinaseji média (knihy, filmy, televizni
potady, reklamy). Z hlediska pribéhu nebo ¢asu mizeme socializaci rozdélit na nékolik
etap, které se v priitb¢hu zivota postupné uskutecni pod vlivem socializa¢nich faktorti
(Nakonecny, 1998, s. 28).

Podle dostupnych prament probiha socializace ve dvou nebo ve tfech etapach.
Radomir Havlik (Havlik, 2008, s. 42) d¢li socializaci na dvé etapy: na primdrni, kterd
se tyka ditete, a sekundarni, kterd se tyka zivota dospélého jedince. Pedagogicky slovnik
Naproti tomu socializaci rozdéluje na tri etapy: primdrni, sekundarni a terciarni.
Primarni socializace probihé ihned po narozeni, kdy hlavni roli v Zivoté jedince zaujima
rodina. Sekundarni socializace zacind zhruba ve tiech letech véku, kdy se jedinec
postupné stava ¢lenem i dalSich socialnich skupin. Terciarni socializace pak probiha

v dospé€lém véku (Prucha et al., 2008, s. 18-20).

1.5 Primarni socializace v prostiedi rodiny

»Rodina je piivodni spolecenska skupina, instituce, ktera je zakladnim clankem
socialni struktury. Rodina tvori spolecnou domacnost a je slozena z rodicii (otec,
matka) a jejich viastnich déti (minimalné jednoho ditéte), eventudlné adoptovanych deti
uznanych statem* (Linhart et al, 1996, s. 452).

Rodina je ve spole¢nosti povazovana za skupinu osob, mezi kterymi existuji
uzké vztahy. Vazby mezi jejimi jednotlivymi ¢leny jsou zalozeny jednak na citovych
vazbach, ale jsou do jisté miry odrazem tradice dané spoleCnosti, kterd se ovSem
V pribéhu ¢asu adekvatné proménuje ¢i rozméliiuje. Rodina jako socidlni skupina tvofi
soucast spolecenského prostiedi. V prostiedi rodiny si jedinec postupné osvojuje systém
hodnot a symboli, které jsou pak navodem pro rozhodovani v rdznych situacich.
Zivotng dilezité situace jsou podle Nakoneéného podstatou pro zasadni zmény
uvazovani a nastaveni inovovanych vzorcu pro dalsi konani (Nakonecny,1998, s. 42).
,Rodina je nejstarsi spolecenska instituce, ktera plni socializacni, ekonomické
a dalsi funkce. Vytvari urcité emocionalni klima, formuje interpersonalni vztahy,

hodnoty, postoje, zdklady etiky a Zivotniho stylu. Z hlediska sociologického je formou
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zaclenéni jedince do socidlni struktury** (Prucha et al., 2008, s. 20).

., Uceni je primarnim zakladem socializace v prostredi dané rodiny, k niz jedinec
prislusi (Nakone¢ny, 1998, s. 39). Vliv socidlni zkuSenosti se podle Nakone¢ného
projevuje od samého pocatku pod vlivem prostiedi, kde se jedinec narodil. Na zakladé
rodinné vychovy se postupné¢ formuje osobnost ditéte a to s vyuzitim jednotlivych
poznatkd, které neustdle nove pfichazeji pii socialnich interakcich v roding. Vysledkem
procesu uceni je vytvoreni uceleného systému hodnot, ktery jedinec s jistotou uplatiiuje
v nastalych situacich podle svych potfeb. Normy, pravidla a navyky jedinec
interiorizuje z béznych dennich jevl a zvyklosti a jejich aplikace se postupné vnoiuje do
jeho osobnosti. Postupné v Case vznikaji stidle nové potieby ¢i situace, které rozvijeji
nové schopnosti a zkuSenosti jedince, a systém se pribézné modifikuje. Individualni
pojeti rodinné kultury existujici v pfirozeném spoleCenském prostiedi poskytuje
informace, na zaklad¢ kterych si jedinec osvojuje tradicni spolecenské normy a pravidla
vhodna pro bézny zivot (Nakone¢ny, 1998, s. 39). Uceni v prostiedi rodiny muzeme
roz€lenit na imitacni a instrumentalni.

Imitaéni uceni je podle Nakonetného ,.spojené s prejimanim vzorii. Vzory
chovani jsou individudalné vytvorené z touhy po odméné nebo s vedomim® rizika trestu.
Jedinec operuje pii svém jedndni s urCitymi zkuSenostmi, které jiz mohly byt diive
vypozorovany. Trvalej§i vlastnosti vznikaji ztotoznénim se vzory, které primarné
pochazeji z rodinného prostiedi (Nakonecny, 1998, s. 53).

Instrumentalni uceni vznika v disledku vlastni zkuSenosti. Osobnost vyuZziva
postoje a zpusoby chovani v systému vlastni odpovédnosti a zkuSenosti. Osobni
zkuSenosti jsou ziskané z konkrétniho prostiedi, které jsou pro kazdou osobnost jiné.
Tyto subjektivni podminky tvoii soucast svéta, kde jedinec Zije. Pod vlivem rodiny
vznikaji prvni dojmy, vjemy, emoce a nasledné zkuSenosti. Nedilnou soucasti uceni je
vychova nebo variabilni vychovny styl, ktery rodice aplikuji (Nakone¢ny, 1998, s. 53).

Havlik ve své publikaci uvadi, ze ,,kazdy z nas Zije nejen v urcitém prostredi
hmotném (prirodnim i clovekem vytvoreném), ale i socialnim (v rodinnych, mezi-
osobnich, pracovnich, lokalnich vztazich apod.) a kulturnim (v uzsim smyslu normativné
hodnotovém)* (Havlik, 2008, s. 41). Autor dale dopliiuje, ze rodina reprezentuje zivotni
styl, ktery je pfiméfeny ekonomické situaci rodiny. Rodice realizuji rytmus rodinnych

zvyklosti a pravidelnych aktivit v ramci rodinného systému. Rodina je poskytovatel
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zakladnich navykl nutnych pro zivot ve spolecnosti. Klicové jsou zejména hodnoty,
normy, pravidla nastavena v rodinném prostiedi funkéni i v daném kulturnim prostiedi.
Piisobeni rodinné socializace umoziiuje jedinci jeho adekvatni zaclenéni do spolecnosti.

., Rodice a ostatni rodinni prislusnici s détmi sdileji spolecny prostor a rozhoduji
0 aktivitach ditéte, vedou jej Zivotem a nastavuji beézné zvyklosti. Od samého pocatku
spolecného zivota se rodice stavaji vzorovymi osobnostmi pro dite, které je na pocatku
sve zivotni cesty. Déti citlive vnimaji kazdy detail, ktery se v jejich primdrnim okoli
odehrava, ukladaji dostupné informace a mnohé se snazi napodobit. Rodina a jeji
ostatni clenove aktivne ovliviiuji vztah deti k masovym médiim a stavaji se pro své deti
nepostradatelnymi vzory. Rodice definuji ¢i nastavuji sledovani televize od raného véku
deti. Urcuji cas, kdy se televize zapne, a v pripadé malych déti vybiraji konkrétni
porady. Maji také vyznamny vliv na to, zda dojde k regulaci délky casu straveného
S televiznim pristrojem Ci s jinymi médii. Déti maji také vyznamny zpétny vliv na své
rodice, a to pri rozhodovani ¢i pri zapoleni o vybeér programu. Nepromyslené piisobeni
rodicit ma mnohdy zaklad v tom, Ze rodice naplno Ziji sviij nastaveny Zzivotni model
a sledovani televize je pomocnym ndastrojem pro vyplnéni volného casu a zabavy deéti
V okamziku, kdy je to potreba. Mnozi rodice o vybéru poradii s detmi komunikuji, ale
probihajici komunikace je jen slabym aktivatorem pro spravné piisobeni na déti.
Mnohem vice v tomto sméru pusobi viastni priklady a vzorce jednani, které deti vnimaji
beze slov“ (Havlickova, 2013, s. 12).

Na druhou stranu vtomto procesu nelze opomenout genetickou vybavu
individualni osobnosti ditéte, kterou vétsSina autori nepfeceiiuje ani nepodcenuje. Mame
na mysli temperament, sklon k submisivité ¢i dominanci, které nelze zcela ovladnout,

které se v procesu socializace modifikuji a vyvijeji.

1.6 Socializace v prostiedi skoly

Socializaéni plsobeni v prostiedi Skoly plynule navazuje na socializaci
rodinnou. Pedagogové mohou vV lep$im piipadé predstavovat autority piinaSejici
spoleCenskd pravidla v ramci své profese, je ovSem tieba pfipustit, Ze soucasné déti
nebo jejich vybrané procento autority jako takové pfiili§ neuznava. Uzndvany c¢i
respektovany pedagog muze pfinést détem nejen kvalitni vzdélavani, ale také moralni

a mravni zasady a upevilovani fadu. Socializace v prosttedi Skoly se tyka vSech déti bez
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rozdilu véku. Socializa¢ni vliv Skolniho prostfedi se méni v prabéhu véku ditéte: pro
déti ve véku 6-11 let zatazené na prvni vzdelavaci stupen muize byt skola a pedagogové
vysSi autoritou, sohledem na jejich nezralost a respekt vici autoritam.
Déti ve véku 12-15 let strukturuji vztah ke Skole individudlnim pojetim
charakteristickym pro jejich postupny vyvoj osobnosti. Hlavnimi ciniteli $kolni
socializace jsou ucitelé a spoluzici, se kterymi se jedinec potkdva ve vymezenou dobu
véednich dnt. Ukoly & funkce zékladni $koly lze vymezit nasledovné s vyuZitim
rozdéleni jeji ptisobnosti do nékolika funkci:

Vychovna funkce si klade za cil prohloubit a upevnit spolecenské vzorce pro chovani
a jednani a je automaticky soucasti socializace.

Vzdélavaci funkce umoziiuje si osvojit vybrané védomosti, které také souviseji
s kulturnim prostfedim dané spolecnosti.

Dopliikové funkce jsou kvalifikacni, interakéni a selektivni, tyto umoznuji osvojeni
vnitinich technik, které Skola cilené rozviji, na jejichz zaklad¢ je jedinec schopen
rozliSovat, vybirat a odliSovat.

Soub&Znym a velmi podstatnym prvkem Skolni socializace je zapojeni jedince
do dalsi socialni skupiny, a to do skupiny ¢i kolektivu vrstevnikti. Zaclenéni ditéte do
kolektivu veékoveé blizkych jedincii upevituje navyky pro skupinové fungovani.
Vymezeni vztahli pozitivnich i negativnich je urcujici pro dalSi rozvoj a upevnéni
osobnostnich rysii. Intenzivni zapojeni do skupiny vrstevnikil v etapé star§iho Skolniho
véku se miZe stat zZlomovym okamZzikem v momentu, kdy dité vnima nazor svych pratel
jako prioritni, a tim dochazi ke zménam v hierarchii autorit (Havlik, Kota, 2002, s. 97-
98).

1.7 Masova média jako kulturni ¢initel socializace

Socializace je vyrazné ovlivnéna 1 kulturou, ve které jedinec Zije a kterd ho
obklopuje. Subkulturni prosttedi reprezentuji a predstavuji hodnoty, vzorce a normy
a odmény a tresty platné v dané spolecnosti, v daném kulturnim prostiedi, které se
prenaseji z generace na generaci, které ovSsem mohou byt rliznorod¢ pojaté v ramci
specifického kulturniho pojeti. Kulturni elementy mizeme délit na materialni (nastroje,
stroje, technologie, stavby, komunikacni sité) a duchovni (uméni filosofie, véda, pravo,

moralka, nabozenstvi, zvyky, obyceje, predstavy, ritualy). Velmi podstatné se jevi
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vizudlni vjemy, které jsou vyjadfeny prostfednictvim architektury. Vizudlni vjemy
predstavuji moznost dedukce hodnot dané kultury beze slov. Kontinudlnim prvkem pro
prenaseni kulturnich zvyklosti je komunikace, ktera je zéaroven prostiedkem pro
pusobeni masovych médii. Za zdkladni a nepostradatelny nastroj pro upeviiovani,
udrzeni a rozvijeni kultury a mezilidskych vztahi je povazovana mezilidska
komunikace, kterd plsobi zejména formou jazyka dané spolecnosti ¢i feci (Havlik,
2008, s. 41). ,Socializace je prenosem kulturniho bohatstvi mezi generacemi
a zaclenovani jedince do urcité kultury, enkulturaci ““ (Havlik, 2008, s. 41).

Nékteré teorie zabyvajici se tlohou masovych médii v procesu socializace jsou
pomérné skeptické, jiné zase optimistické. Pokud pfijmeme nazor, ze masova média
funguji na principu jednosmérné komunikace, pak nemame ditkkazy o tom, jak vlastné
funguji a jaky je jejich ucinek.

McQuail uvadi, ze socializacni vliv masovych médii pfipousti dva mozné
pfistupy. Podle jeho ndzoru mohou masova média vyznamné pozitivné prispet
a posilovat principy a prostfedky socializace. Na druhé stran¢ mohou byt i hrozbou
V ramci svého nekontrolovaného vlivu. Hlavni hrozbou médii je nastoleni jednotného
kulturniho sméru, ktery povede k prosazovani obecného vkusu ¢&i néazoru
a potlacovani individuality uvazujicich o pfipadnych alternativach (viz kap. 3.5.3).
Vybrané teorie zkoumajici vliv médii na rozvoj déti v rdmci prvnich etap socializace
ptinesly zavéry potvrzujici vzdélavaci ulohu médii, tedy to, ze média jsou schopna déti
naucit néco nového. Jednim z ptikladi je konstatovani, Ze ,,Studie o uzivani médii détmi
jak uvadeji Wolf, Fiske, 1949; Noble, 1975; Brown, 1976 potvrzuji tendenci deti
nachazet v médiich pouceni v Zivote™ (McQuail, 1999, s. 393). Kladny nazor je zalozen
na mysSlence, Z¢ média pfinaSeji pozitivni informace a zprostifedkovavaji nové
zkuSenosti pro mladsi ¢ast populace. Hlavnim principem je, Ze média zprostiedkovavaji
obrazy ¢i situace ze zivota, které predchazeji skuteCnym zkuSenostem. Média tak
mohou operativné rozvijet zkuSenosti Vv procesu uceni, které mohou v ramci svého
pusobeni snadno realizovat. Druhy, ponékud piisnéjsi pohled je zaloZen na argumentu,
ze obsah vysilanych sdéleni neodpovida skuteénym potiebam spole¢nosti
a ,,spravnému nastaveni spole¢enskych norem.* Normy a hodnoty prezentované v ramci
mediovaného obsahu mohou byt tendencni, nebot obsah milZze byt regulovan c¢i

podminén vlivu dominantnich skupin ¢i samotnych médii.
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Michael Kunczik povazuje média odpovédna nejen za odstranéni nudy, ale i za
prosttedek pro predévani informaci. Média jsou privodce, ktery pomaha ujasnéni roli,
posileni norem, nakupnich zvyklosti a politickych nazorti. Média jako takova se podle
jeho nazoru jevi nejen jako nastroj petrifikace spoleCenskych vztahii (pro uchovani
obrazu svéta a doby), ale jsou vyznamnym ndstrojem pro ovladdani spolecnosti
politickymi ¢i ekonomickymi elitami (Kunczik, 1995, s. 33 - 35).

Oba pohledy c¢i teorie vSak socializacni vliv médii jednoznacné ptipousti, 1 kdyz
princip neni mozné podlozit stoprocentnimi vyzkumnymi vysledky. Dostupnost médii
Siroké vetejnosti ve dvacatém stoleti podpoftila jejich vliv, ucinek a dopad a tim
i socializa¢ni pusobeni (McQuail, 1999, s. 393).

Média funguji jako spolecensky nastroj pro ovliviiovani §iroké vefejnosti. Teorie
pusobeni ¢i dopadu médii na publikum jsou postaveny na argumentu, ze médium,
nejcasteji televize, kultivuje nebo ovliviiuje publikum z dlouhodobého hlediska. Tyto

jevy budou komentovany v samostatné kapitole o G¢incich médii 3.4 a 3.5.
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2 KOMUNIKACE

2.1 Vymezeni pojmu komunikace

Komunikace umoznuje jedinci dorozumivat se s druhymi jedinci. Pii
komunikaci jsou vytvofeny a podporovany socialni vztahy, z hlediska psychologie je
mozné komunikaci povazovat za procesy sdileni informaci, které vedou k pfenosu
a vymeéné. Schopnost dorozumivat se a porozumét sobé a jinym je existencidlnim
zékladem pospolitého zivota z hlediska spolecenskych potieb. ,,Komunikaci muzeme
klasifikovat jako socidalni, protoze je zdkladnim predpokladem existence lidské
spolecnosti “ (Prucha et al., 2008, s. 104).

Pojem komunikace pochazi z latinského slovesa ,,communicare” a znamena
sdélit, oznamit, sdilet, ucastnit se (Slovnik, online, cit. 2015-03-09). Z hlediska vyuZiti
znakl rozliSujeme komunikaci verbalni (slovné) a neverbalni (beze slov). Neverbalni
komunikaci rozumime souhrn mimoslovnich sdé¢leni, kterd jsou védomé ¢i nikoli
pfeddvana druhé osobé piipadné i vice lidem. Neverbalni komunikace ptredstavuje
historicky starsi zpisob, kdy lidé komunikovali vice beze slov s vyuzitim jinych prvki
nezavisle na vyuziti fe¢i a slov. Komunikaci ¢asto dopliuji vyrazové prostiedky, které
slova dopliuji a pomahaji ujasnit obsah sdéleni. Haptikou rozumime neverbalni
komunikaci dotykem. Proxemika vyjadiuje vzdalenost mezi komunikujicimi subjekty.
Chronemika hovoti o naklddani s ¢asem. Gestika jako pohyby télem ¢i rukama typizuje
pfislusniky né&kterych narodfi. Velmi dilezitd je i mimika, kterd pracuje s vyuZzitim
svalovych struktur obli¢eje (VSehochut’, online, cit. 2015-03-08). Komunikaci mizeme
dale rozdélit podle ucinku sméru plisobeni na pfimou a nepiimou. Piikladem verbalni
komunikace ptimé je rozhovor, porada nebo diskuze. Verbalni neptimou komunikaci
muze byt telefonicky rozhovor nebo c¢teni novin. Piikladem neverbalni piimé
komunikace je tieba smich nebo plac. Nepiimou komunikaci zastupuji némé artefakty
uméleckého typu: vytvarné (obrazy, kresby a sochy) anebo hudebni artefakty (Musil,
2010, s. 19).

Jednim z jevi, které komunikaci provazeji, je jistd mira symetrie, ktera je
vyjadfena zaméfenim a cilem komunikace a mirou spontannosti. Napi. komunikace
vedena ze strany jedince v jeho raném véku pod vlivem zivotnich potieb je z hlediska

symetrie vedena vysokym koeficientem spontdnnosti a zamérnosti, a je formou
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neverbalni pifimé komunikace (Musil, 2010, s. 25). Fungovani komunikace vyrazné
ovliviiuji vlastnosti souvisejici s kvalitou, pfesnosti, srozumitelnosti a efektivitou.
(Musil, 2010, s. 14)

Komunikac¢ni styl dané spolecnosti reflektuje jeji spoleCensky kontext. Ve
spolecnosti se odrazi vSeobecné tradiéni komunikacni styl, ktery vyuziva ,fe¢ jako
nastroj* (Kunczik, 1995, s. 12) a jazyk jako prostiedek pro komunikaci.

,Jazyk je také jednou z mozZnych odlisnosti rizného kulturniho prostiedi.
Komunikace probiha jako cilené predavani informace, vedena miize byt jednosmeérne.
Pokud se stane obousméernou, pak se stava interakci, tedy okamzikem, kdy komunikace

V rdamci procesu vyvolava néjakou reakci a zpétnou vazbu*“ (Musil, 2003, s. 213).

2.2 Komunikace jako systém

Potieba a existence komunikace je spojena srozvojem spolecnosti a masové
kultury zéaroven. Prostiedky uzivané ve prospéch dorozumivani jsou vyuzivany napiic
spoleCenskym prostorem. Vzajemné pusobeni, jinak feceno interakce a komunikace,
jsou povazovany za zaklad socidlniho jednani. McLuhan zdiraziiuje Glohu komunikace
Vv ramci spoleCenské interakce jako nanejvy$ nutny a urcujici proces pro samotné
fungovani spolecnosti. Lidé na sebe pilsobi navzijem a soucasné¢ komunikuji
(McLuhan, 1991, s. 84-85).

Komunikace je kli¢ovym nastrojem pro ptsobeni médii. Pfedavani informaci
a zprosttedkovaného obsahu prostfednictvim médii propojuje svét. Informace jsou
predavany formou dat, idaji, symbolu, obrazu, slova. Nosi¢em a prostiednikem miize
byt datové médium, tiskové meédium, rozhlasové médium ¢i televizni médium.
Tradiénimi prostiedky ptenosu informaci jsou knihy, c¢asopisy, noviny, rozhlas,
televize, ale i vytvarny artefakt (Pricha et al., 2008, s. 104).

Komunikaci je mozné realizovat z hlediska organizace ucastniki nebo
z hlediska podpory spolefenskych vztahu. Z hlediska nastoleného feSeni chapeme
komunikaci jako pfimy nebo nepiimy proces. Pokud komunikace probihd jako piimé
feSeni, pak se komunika¢niho vztahu Gcastni jen komunikator a komunikant. Nepiima
komunikace vyuziva dostupného technického prosttedku a byva 1 doplnéna
organiza¢nim systémem (Musil, 2003, s. 19).

Komunikaci miizeme rozclenit z hlediska organizace nebo usporadani
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spole¢nosti, kdy bereme v uvahu smér komunikace a zodpovime si ,,kdo s kym*
vlastné komunikuje.

Denis McQuail zohlediiuje personalni pojeti komunikace prostiednictvim
takzvaného pyramidového c¢lenéni takto: Intrapersonalni komunikace umoznuje
sebepojeti a individudlni komunikaci jedince se sebou samym. Interpersonalni se
odehrava mezi dvéma a vice ucastniky. Skupinova ,,se tykd vymezeni komunikacniho
toku uvniti skupiny*, kterou mize byt napt. rodina. Meziskupinova je typickd pro
komunitni  charakter komunikace vice skupin. Pfedposledni uvedenou je
institucionalni, ktera ptisobi jako nedilnd soucast statniho systému, riiznych uradu ¢i na
urovni politickych stran, a posledni je pak celospoleenska, ktera probihd napfic
masami, prostfednictvim masovych médii S vyuzitim masové komunikace.
Interpersonalni média jsou tradi¢né vyuzivana na bazi spoleCenskych vztaht, kterych
je jednotlivec Gcasten, procesné komunikace probiha obousmérné (napt. telefon, email
nebo chat). Celospolecenska, masova média zprostredkuji komunikaci masovou
(McQuail, 1999, s. 27).

2.3 Komunika¢ni modely

Pribéh komunikace se stal klicovym zakladem pro rizné teorie komunikace,
jejichz vyjadfenim jsou komunika¢ni modely. Tyto modely vétSinou zohledituji smér
komunikace a dal$i dopliiujici aspekty. Skladbu komunikace zahrnuje nékolik nutnych
komponent pro zajisténi pienosu sdéleni z hlediska fungovani a moznych dopadd
(Musil, 2003, s. 14).

Komuniké je samotnd informace, zprava ¢i sdéleni, které¢ dopliiuje nosi¢ nebo
signal ¢i kanal potfebny pro pienos. Kod zpravy musi byt identicky s kodovacim
systtmem komunikanta tak, aby komuniké nenabylo entropickou podobu (chaos).
Komunika¢ni jazyk je pro proces vyuzit, aby zprava byla spravné pochopena.
Kodovani, dekddovani znamend, Ze zprava obsahuje rizné znaky a prvky, které
souhrnné tvofi obsah sdéleni. Komunika¢ni kanal je cesta, kterou sdéleni pfichazi ¢i je
zprostfedkovano. Zpétna vazba je odezvou na sdéleni, je velmi dilezitd pro chapani
komunikace. Komunikaéni prostiedi je zazemi pro pfedavani zpravy a také dokresluje
jeji obsah nebo formalnost. Komunikaéni Sum (urcité zpravy ¢i sdéleni) mize byt

zpiisoben okolnimi ruchy a Sumy. Kontext vyjadiuje situacni ramec, ktery muze byt
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vniman z pohledu vnitini a vnéj$i slozky, pfi které komunikace probiha (Jirak,
Kopplova, 2003, s. 48).

Prenosovy model vyjadiuje sestaveni jednotlivych komponent, které do procesu
komunikace vstupuji. Model detailné¢ popsali vroce 1949 dva technici Bellovych
telefonickych laboratofi, Claudie Shannon a Warren Weawer. Model je v dostupné
literatufe nazyvan matematickym nebo transakénim a vychazi ze studie telefonickych
rozhovort (Reifova, 2004, s. 150-158). Zakladem tohoto modelu je, Ze po¢ita
S interpersonalni komunikaci, tedy komunikaci nejpravdépodobnéji mezi dvéma
osobami. Na zac¢atku procesu je komunikator (odesilatel) tim, kdo vysild a kdo odesila
sdéleni komunikantovi (pfijemci). V této fazi je podstatny i zdroj informace, ktery
muze a nemusi byt totozny s vysilatelem. Model pracuje s ptedpokladem kodovani

zpravy na strané komunikatora a dekddovanim na stran€ komunikanta.

Obrazek 2: Pfenosovy model Shannona a Weawera

ZAKODOVANI SDELENI DEKODOVAN/

Zdroj: (Managementmania, online, cit. 2015-03-08)

Vyznamny je rovnéz Obézny model Wilbura Shramma a Charlese Egertona
Osgooda, ktefi ve svém konceptu zdlraziuji dulezitost nékterych spoleénych prvka, bez
kterych je komunikace prakticky nemozna. Domnivaji se, Ze bez spole¢ného jazyka,
spoleného zazemi, spole¢né kultury nelze dojit ke spravné intepretaci zpravy.
V tomto komunikaénim modelu je porusena zasada linearity typicka pro model
Shannona a Weawera a vytvoien je kruhovy model, zduraznujici cyklickou piirozenost
komunikace (nejedna se jiz o komunikaéni aktivitu s automatickou, zpétnou vazbu).

Harold Lasswell vytvofil vroce 1948 tzv. model jednosmérné komunikace,
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ktery pracuje na zékladé¢ diagramu ,,Kdo - Co - Jakym médiem - Komu - S jakym
Vysledkem “. Model je ptiznacny pro masovou komunikaci. Lasswell také ve své teorii
zdurazituje ulohu masovych médii, kterd velmi intenzivné pisobi na spolecensky
systém. Pfirovnava média K infuzni jehle, ktera intenzivné pusobi na recipienta do té
miry, ze zprava prezentovand médii je piimocafe pievzata. Toto sdéleni nékteré
pozdé¢jsi teorie vyvraceji (George Gerbner).

Dalsim typem komunika¢niho modelu je model S-M-C-R z roku 1960 Davida
Berloa, ktery rozpracovava piedchozi model. Zdiraznuje, ze podminkou uspésné
komunikace je nastaveni komunikac¢nich dovednosti, postoji, znalosti, socialniho
systému a kultury, jak na stran¢ piijemce, tak i na stran¢ vysilajiciho.

George Gerbner je autorem masového komunika¢niho modelu zroku 1956
zalozeného na faktu, Ze socidlni interakci prostiednictvim sd€leni lze vysvétlit
dopliikovym faktorem. Naptiklad tim, jak je pfenasend udalost akceptovana v ramci
individudlni nézorové struktury, navic modifikované sociadlnim kontextem, pti¢emz do
poptedi se dostava faktor subjektivniho vnimani. Gerbner je autorem tzv. kultivacni
teorie, které je v€novan prostor v kapitole 3.5.4. V této teorii hraje podstatnou roli
pojem ,,mainstreaming“ (hlavni proud): proces, pfi némz intenzivni pfijem hlavniho
proudu medidlnich sdéleni (tzv. mainstreamu) vede k nazorovému a hodnotovému
zestejiovani divakd z rOznych socialnich vrsteva riznych kulturnich prostiedi.
(Reifova a kol., 2004, s. 147)

Dalsi doplnénou verzi ptenosového komunika¢niho modelu je dvoustupiiovy
model Paula Lazarsfelda, ktery byl vytvoten v roce 1940 jako model zdtraziujici ulohu
takzvanych nazorovych vudciu (opinion leaders), ktefi svym nazorem plisobi na méné
rozhodné jedince.

Denis McQuail piipousti existenci ¢ty komunikaénich modeld a ve svém
detailngjSim cClenéni konstatuje, ze pifenosovy model slouzi v pifipadé médii spiSe pro
prezentacni aktivity, ritudlovy model komunikace je zaloZzen na komunikaci souvisejici
s obfady, proZivanim a sdilenych pocitech, komunikacni sdéleni je obvykle spojeno
s urCitymi asociacemi a symboly, které néjak souviseji s kulturou. Propagac¢nimu
modelu jde v prvé fadé o dosazeni vysokého zajmu, korunovaného tspéchem v podobé
vysoké sledovanosti a piijmovy model akceptuje fakt, ze moc médii je spise omezend,

posledni slovo ma zkratka publikum (McQuail, 1999, s. 77).
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Obrazek 3: Prenosovy model Denise McQuaila -vymezeni

ORIENTACE NA ...

PODAVATELE PRIJEMCE
Ptenosovy model Pfenos vyznamu Poznévaci proces
Ritudlovy model Uméni - performance Naplnéni nebo prozitek
Propagacni model Predvadéni se v soutézi Pozornosti divaka
Piijmovy model Preferované zakddovani Rozdilné dekdédovani

Zdroj: Vlastni zpracovani podle McQuail, 1999, s. 78

Kulturilni model Vv zadném pfipadé nevyluCuje pifenosovy model, ale
zduraziuje jiné aspekty a pohledy na komunikaci jako takovou. Zamétuje se na
konstruovani sdileného prostredi vyznamiu a klade se diiraz na to, zZe lidé spolu sdileji
svet spolecenskych vyznami, které berou jako samoziejmost, ddavno pred tim, nez
K formulaci néjakého sdéleni dojde (Jirak, Kopplova, 2003, s. 50-51). Teorie souvisi
S pojetim, ve kterém lidé komunikaci provozuji v souladu s charakteristikami kulturniho
prostfedi, ve kterém Ziji. Systém registruje svét sdilenych vyznamii, hodnot, soudii
a presvédceni. Kulturalni model je spojovan s teorii socialni konstrukce reality,
kterou se zabyvali Peter Berger a Thomas Luckmann. Podstatou této teorie je, Ze svét je
kulturni prostiedi tvotfené lidmi a realitou, komunikace zajistuje konstruovani vyznamii
jako soucast iniciativniho meziprostoru. V kulturnim modelu hraje vyznamnou roli
kultura a kulturni prostfedi dané spole¢nosti. ,,Jedinec se vsak jako clen spolecnosti
nerodi. Rodi se se sklonem ke spolecenskosti a stava se clenem spolecnosti...Vychozim
bodem tohoto procesu je internalizace (zvnitinéni) - bezprostiedni vnimani ci
interpretace objektivni uddlosti jako uddalosti majici vyznam, tedy jako projevu
subjektivnich procesu jiného clovéka, pricemz zdroven vyznam tohoto projevu prijmu

subjektivné za sviyj “(Berger, Luckmann, 1999, s. 128).

2.4 Historie komunikace

Historie komunikace se datuje od pocatku veéki lidstva a je odrazem vyvoje
samotné lidské civilizace. V odborné literatuie nalezneme rtizna ¢lenéni, ktera se vice ¢i

mén¢ shoduji v nazorech na to, jaky vyznam, ta ktera etapa méla pro vyvoj spole¢nosti.
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Pokud nahlizime na komunikaci jako na prostfedek, ktery umoziuje centralni spojeni
mezi lidmi, pak si dilezitost vyvoje jednotlivych komunikac¢nich etap dokazeme
odvodit a okomentovat v kontextu historického vyvoje lidstva (Musil, 2010, s. 29-30).

Vyznamny filosof kanadského pavodu Marshall McLuhan rozdélil historické
obdobi komunikace na tfi vyvojové etapy. Prvnim obdobi je Cas pocatkt lidstva, kdy je
v kmenovém spolecenstvi dominantni a signifikantni analfabeticky zptisob komunikace.
Druhou etapu symbolizuje obdobi vzniku pisma a zavéreCnou etapou je pak
elektronické obdobi, jako obdobi. ,, Podle McLuhana existuji t¥i zakladni technologické
novinky: vyndlez fonetické abecedy, ktery vyrval kmenového clovéka z rovnovahy
smyslii a dal dominanci oku; zaveden: rucniho pisma v polygrafii v 16. stoleti, které
tento proces urychlilo; a vyndlez telegrafu vroce 1844, ktery predzvéstoval
elektronickou revoluci, jez cloveka konecné navrati ke kmenovosti a obnovi smyslovou

rovnovahu.* (McLuhan, 2000, s. 214 - 225).

2.4.1 Epocha znameni signala

Komunikace v ramci spolecenskych skupin existovala od pradavna. V prvni fazi
byla komunikace realizovana riznorodou soustavou signali prostfednictvim ohné ¢i
koufe, posunkid ¢i dotekt. Marshall McLuhan Kkonstatuje, ze v této epose byla
komunikace zajisténa viceméné Usty a uchem (oralni kultura a akusticky prostor).
Prvnim zplsobem zpestfeni komunikace této etapy byly kresby, které se staly
vyjadienim okamziku. Jejich ucel v§ak nutné nemusel byt tradicnim sdélenim, ale spiSe
se jednalo o prostor pro sebevyjadieni a okamzity pocit. Takovym piikladem jsou
kresby divokych zvitat v jeskyni Altamira (Spanélsko, Kantibrie) vzniklé v dobé
paleolitu piiblizng 15000 let pt. n. l. (Spanélsko, online, cit. 2015-03-08). Innis
dopliiuje, ze nekteré artefakty, zejména ,,tézka kamenna média“, bylo téméf nemozné
kamkoli transportovat, ovSem jejich velkou vyhodou je jejich odolnost vuci ,,zubu
Casu.* Historicky leh¢i médium papir se nejprve objevil jako papyrus, od 2. stol. pt. n. 1.
byl piekonan pergamenem. Klasicky papir byl v Ciné vynalezen ve 2. stol n. 1., Evropa
si na papir pockala az do 12. - 14. stoleti. Nejen vaha, ale 1 prostor
a skladnost ukazaly vyhody papyru ¢i papiru oproti hlinéné desticce. Ekvivalentem
dnesni moderni doby mitize byt srovnani pivodnich disket urcenych pro ulozeni

relativné malého mnozstvi dat versus moderni Flash disky s obrovskou paméti, které
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Vv relativné malém provedeni nabizeji maximalni datovy prostor. McLuhan podotyka, ze
papirovy artefakt je snadno transportovatelny, ale jeho odolnost je vyrazné nizsi

(McLuhan, 2000, s. 220 - 222).

2.4.2 Epocha mluveni a jazyka

Potfeba komunikace existovala jiz v ivodnich epochich vyvoje lidstva jako
odraz potfeby a nutnosti skupinového sepjeti a spolecného fungovani. Prvnim
meznikem byl vznik feéi. Re¢ piinesla spoledenské zlepeni komunikace. Jazyk odlisné
vyvijejici se na rozdilnych mistech planety Zemé dal zaklad pro riznorodost a pestrost
jazykd (Musil, 2010, s. 30). McLuhan toto druhé obdobi popisuje jako obdobi
Srukopisii, kdy fonetické pismo nahrazuje akustické vaimani vizualnim (McLuhan, 2000,

5. 221-224).

2.4.3 Epocha tisku - Gutenbergova galaxie

Nejvyznamnéj$im posunem ve vyvoji komunikace byl vynalez pisma a navazny
vynalez Gutenbergova knihtisku datujici se okolo roku 1450. Vynalez knihtisku posunul
spolecensky vyvoj smérem kupfedu a stal se zakladem vyvoje dalSich médii. MoZnost
ukladani myslenek a informaci na papir, vyroba a reprodukce tiSténych knih se
v historii tiskovych médii se stala zlomovym okamzikem. Rozvoj vyroby knih je spojen
i s vyvojem technologie pisma, vazbou knih. Podstata vyznamu knih pro rozvoj lidstva
se poji zejména s rozvojem knihy - jako média pro ptenos a uchovani informace pro
dalsi uzivatele. Knihy dokazaly uchovat historicka fakta pro pfisti generace a slovo se
stalo vyzvou pro budoucnost. Tiskova média se stala vyznamnym zdrojem rozsiteni
zpiisobu komunikace. Vyznamné bylo i to, ze tiS§téné knihy mohly byt produktivngji
vyrobeny ve vice kopiich, mohly byt pfeloZzeny do riznych jazyki. Tehdejsi ctenaf tak
mohl knihy ptecist v matefském jazyce nikoli v latiné. Knihy vyznamné rozsifily
komunikaéni pole a staly se velice brzy prostfedkem komunikace. Nesmirnym piinosem
knih je, Ze ptispély ke zvySeni celkové gramotnosti spole€nosti a vzniku narodnich statt
(McLuhan, 2000, s. 221 - 224). Nelze opomenout historické momenty, kdy se knihy
staly stfetem zdjmu zejména z pohledu cirkve a jejich obsah mohl byt zdrojem
nebezpecnych myslenek. S vyvojem tiskovych médii je spojen pojem cenzura jako
nasilny zptsob regulace obsahu (McQuail, 1999, s. 33-36). Pojem cenzura je piedstaven
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v samostatné kapitole 3.4.1. této prace. Vyroba knih byla ve svych pocatcich velice
nakladna, postupné vsak dochazelo k optimalizaci vyroby a zvySovani nakladu tisku,
¢imz soucasné doslo 1 ke snizeni cen knih a jejich SirSi dostupnosti. Vyznamnou ¢ast

této epochy predstavuje zavedeni tisku novin a optimalizace vyroby tiskovin stroji.

2.4.4 Epocha masové komunikace

Vyvoj komunikace a objevy novych médii postupovaly diky vynalezam, které
prichazely prubézné a mély rizné cile. Nékteré vynalezy smétovaly k posileni moznosti
komunikovat na dalku, jiné dokazaly zaznamenat obraz prostiednictvim zcela nové
technologie, soustava za sebou jdoucich fotografii vytvorila zéklad pro film, radio
(rozhlas) a televize pfinesly do béznych domacnosti informace a zabavu. Marshall
McLuhan se domniva, Ze zacatek tohoto obdobi je prvofadé spojen s vynalezem
elektfiny. Vjeho pojeti plati, ze ,elektrické svétlo je Ccistou informaci*
a doplnuje: ,,Jakozto komunikacni médium unika elektrické svétlo pozornosti prave
proto, ze nema obsah* (McLuhan, 1991, s. 20).

Pokud si muzeme dovolit parafrdzovat jeho ndzor, pak svétlo chape jako
pouhého prosttednika pienosu, jehoz schopnost si uvédomime teprve v okamziku
spojeni s n¢jakym konkrétnim obsahem ¢i obrazem, kdy svétlo chapeme konkrétné. Pro
tento nazor se nabizi analogické vnimani Internetu. Masovd média se objevila jako
dopln¢k industridlniho zplsobu Zivota, jejich prostfednictvim doslo k soubéZnému
rozvoji prostfedkli masové komunikace. Diky technologickému rozvoji a cenové
dostupnosti se takzvana masova média postupné rozsitila ke vSem vrstvdm spole€nosti.
Technologicky vyvoj pfinesl nové moznosti a dal vzniknout elektronickym médiim,
ktera souhrnné tvoii hromadné sdé€lovaci prostiedky. Mira komunikace souvisi s poctem
oslovenych recipientd, v okamziku vy$siho posStu jsou tito piijemci, ktefi se navzajem
neznaji, nazvani masou. Principem masovych médii je, Ze vytvaieji jednosmérny vztah
mezi vysilatelem a pfijemcem, tzv. recipientem, a podporuji aZz na vyjimKky spiSe
jednosmérnou komunikaci. Vyjimkami mame na mysli nékteré vybrané formy sdéleni,
na které je moZzné operativné reagovat s vyuzitim nékterého doplikového
komunika¢niho nastroje; naptf. formou textové zpravy nebo emailu ¢i elektronicky

prostfednictvim sitového feSeni (McLuhan, 2000, s. 225 - 227).
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3 MEDIA - HROMADNE SDELOVACI PROSTREDKY

3.1 Zakladni ¢lenéni

Pojem ,,médium* (Slovnik, online, cit. 2015-03-10) vychazi z latinského pojmu

a znamena prostfedek nebo prostfednika. V odborné literatufe je uvadén v souvislosti
S jinymi obory, jako napt. chemie, fyzika nebo vypocetni technika.
,Média - hromadné sdélovaci prostiedky. Prostredky, jimiz se realizuje masova
socialni komunikace, vymezovana tim, Ze prendSené sdéleni je prijimano velkym
anonymnim a heterogennim souborem adresatii a zpétna vazba od adresata sdeleni ke
zdroji je zpozdéna. “ (Pricha, 2008, s. 119).

Médium je poselstvi (medium is message), toto je nazev kapitoly jedné z knih
Marshalla McLuhana, ktery se stal hlavnim vychodiskem jeho teze o médiich.
Podstatou této uvahy je, ze ,,obsahem média je vZdy samotné médium*: obsahem pisma
je te€, obsahem knihy je psané slovo, obsahem rozhlasového vysilani je mluvené slovo.
Prostfednictvim hromadnych sdélovacich prostfedki je realizovdna celospolecenska
komunikace. Masova média mohou prostiednictvim rtiznorodého obsahu ovliviiovat
spoleCenské nazory, hodnoty a postoje jedince i1 ostatnich ¢lend spolecnosti.
Komunikaéni médium se stava prosttednikem a umoznuje ptfedat néjaké sdéleni
(McLuhan, 1991, s. 19.)

Elektronickd média jsou Vv odborné literatufe oznacovana jako média nova.
Pojem je spojen zejména se zpusobem digitalniho kédovani a vyuzivani pocitatovych
zafizeni, socialnich siti a ostatnich multimedialnich aktivit. Toto rozdéleni vymezuje
¢asovou pusobnost elektronickych médii. Média mizeme cClenit na tisténa média, kam
muzeme zafadit denni tisk, ¢asopisy, knihy nebo média elektronicka, kam patfi rozhlas,
televize, video nebo Internet. Denni kontakt je v souCasném globalizovaném svété
uskutecnovan hojné¢ vSemi prostiedky. UZivatel si mlze vybrat ze Siroké nabidky
a sledovat zprostfedkovany obsah v riznorodé podobé s pomoci dostupnych technologii

(Musil, 2010, s. 41- 47).

3.2 Horka a chladna média

Marshall McLuhan vytvotil v roce 1964 teorii, jejiz zakladni myslenkou bylo
rozd€leni médii na takzvané ,,horka a chladna“ (McLuhan, 1991, s. 33-36).
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., Pro horka média je tedy charakteristicka nizka participace, zatimco chladna
média vedou posluchace kvysoké mire participace na doplnéni.“(McLuhan, 1991,
s. 33-36).

Horka média se vyznacuji vysokou mirou podanych informaci (pfi jejich
percepci (vstiebavani) prijemce zapojuje vice smysli najednou, zejména zrak a sluch).
Jsou typickd v tom, ze aktivni ucast recipienta prakticky nevyzaduji. Horka média jsou
intenzivnéjsi a pro smyslové vstiebani vyraznéjs$i. Horka média vyuzivaji emo¢ni zptsob
pusobeni s vyuzitim smysli pfijemce. Mezi horkd média tfadime televizi, rozhlas, kino
reprezentované filmovou tvorbou (McLuhan, 2000, s. 226).

Chladna média obsahuji mén¢ informaci, ¢imz je vytvoten idedlni prostor pro
osobni pfistup, invenci, fantazii a pfedstavivost. Pfijemce pfi jejich recepci zapojuje
obvykle jen jeden smysl. Chladnd média vyzaduji intenzivn&j$i spolutiast piijemce
z hlediska zapojeni jeho piedstavivosti a vyrazné vétsi davku osobniho zapojeni do
subjektivni zpracovani vlastnich informaci. Knihy, noviny, casopisy, billboardy, vykladni
skiing - to jsou ptiklady chladnych médii. Vstiebavani informaci je ale 0 to intenzivnéjsi,
nebot’ piijemce se recepce vice ucastni a do jist¢ miry o ni samostatné rozhoduje
(McLuhan, 2000, s. 226).

Ptinos tisku jako zastupce chladného média spatiuje autor zejména v tom, Ze se
vstiebavani informaci ¢tenou formou stava subjektivnim prostorem pro vétsi fantazii
a predstavivost. Pokud obecné povazujeme knihy za ptiklady médii chladnych, pak ale
musime pripustit, ze horkost a chladnost média je nutné posuzovat z hlediska zasazeni
do historického kontextu vyvoje spolecnosti. Piesto, Ze pismo je z dneSniho pohledu
klasifikované spise jako médium chladnéjsi, stalo se v 16. stoleti zdrojem nabozenskych
konflikti a nacionalismu a list papiru se stal velmi ,,horkym médiem*. Na zaklad¢ této
teorie neni nejvhodnéjsi média piimo klasifikovat, okamzity stav média spiSe zjistime,
pokud jeden typ srovname s jinym. Sir§i moznost participace piijemce, to je mozna
davod, pro¢ autor projevuje ve svych publikacich vice ndklonnosti médiim chladnych,
ktera preci jenom poskytuji veétSi prostor pro vétSi miru interpretacniho zcastnéni

a smyslového vyuziti (McLuhan, 1991, s. 33-36).

3.3 Zakladni funkce médii

2

Razné €lenéni ¢i rozliSeni funkci médii odrazi miru autorského ptistupu a také

zasazeni t& dané teorie do historického kontextu. Masova média jsou povazovana za
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zakladni nastroj nebo subsystém socialniho procesu. V literatufe mizeme najit popis
mnoha systému ¢i modeli, které byly vytvoieny s vyuzitim znalosti o socialni struktute,
ale i v kontextu dalsich okolnosti. Uloha médii je mnohdy definovana pouze odhadné
S tim, ze neni mozné zajistit a ovéfit pozadované fungovani v intencich definovanych
vyznamil. Informac¢ni funkce nebo jinak feceno Sifeni informaci se stalo zdkladem
teorii, kdy jsou masovd média vnimana jako velmi vlivnd pro prosazovéni politického
nézoru. Funkcionalisticky pfistup miizeme V podminkach Ceské republiky akceptovat
spiSe pro média vefejnopravni, jejichz cilem neni tvofeni zisku. Dalsi teorie uvadéji, ze
soukroma média nejsou odpoveédna za prosazovani spravnych norem a hodnot, ale jsou
povazovana za samostatné podnikatelské subjekty, jejichz cilem je tvoreni zisku. Za této
podminky program vytvotfeny pro divdka spliiuje hlavné zdbavnou funkci, ktera zajisti
divékovu pfizeini a potfad je pouhym materidlem, ktery je oblozen komerénimi sdélenimi,
tedy reklamou, pti¢emz ¢im vétsi sledovanost, tim vice penéz z prodeje reklamniho
Casu vysilatel ziska (Kunczik, 1995, s. 49).

Z hlediska striktn¢ funkcionalistického piistupu neni podstatou funkce médii
proces komunikace, ale jiz samotné piisobeni médii na vyvoj a strukturu hodnot dané
spolecnosti. Autorem funkcionalistického (ucelového) pfistupu je Harold Laswell,
americky politolog a teoretik komunikace, ktery vymezil pristup médii ve smyslu potieb
spoleCnosti a jednotlivce. Laswelliv pfistup pfisuzuje médiim funkce zejména
Z hlediska prospésnosti a vymezuje jejich tlohu jako spravnou, spolec¢ensky piijatelnou
koncepci. Informovanim je mysleno zamérné poskytovani informace, jehoz cilem ma
byt fadna distribuce dilezitych poznatkli a novych respektovanych skute¢nosti vedouci
ke kontinudlnimu, ucelnému vlivu a ptsobeni ve vSech oblastech zivota spole¢nosti.
Socializace pusobi vV ramci principu socializaéniho pisobeni, kterého se média Gcastni,
a maji pak za ukol permanentné komunikovat s cilem vysvétlovat nové udalosti, které
maji ¢1 mohou mit spoleCensky dopad na zmény a Upravy spolecenskych norem
a pravidel. Kontinuita vyjadfuje jakysi neustaly udrzovaci vztah, ktery od médii
vyzaduje ¢i predpoklddd podporu pifi udrzovéni vzorcl subkultury a zfetelné
podporovani kulturniho vyvoje dané spolecnosti. Zabava a jeji pojeti patii k ucelove
volné&j$im, které dovoluji nebo pfipousti, ze média maji poskytovat prostredky pro
uvolnéni, zdbavu vcetné napéti. Ziskavani podpory pro upevnéni spolecenskych cila

ve vSech oblastech Zivota, jako napf. v ekologii, politice s respektem hodnot dané
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spolecnosti je vysoce humannim cilem. Né&které pozadavky na média mizeme chapat
jako spise akademicky pokus, nebot’ jsou vhodné spise ¢i maximaln€ pro vefejnopravni
média, nikoli pro média komeréni (Jirdk, Kopplova, 2003, s.43).

Ceska publikace snazvem Prostiedi - &lovék vydana vroce 2001 autory
Blahoslavem Krausem a Vérou Polackovou (2001, s. 114) strukturuje funkce médii
velmi detailn€, ale ani zde neni mozné ocekavat, ze vSechny pozadavky ¢i definice
funkce médii budou splnény. V tomto pojeti je informacni funkce Spojena
S poskytovanim dat dalSim recipientim. Zakladni funkce pak spliiuje vice kritérii.
Médium mé predavat a uchovavat kulturni hodnoty, hodnotit a zprostfedkovavat
poznani, rozsitit obzor a pfispivat ke kultivaci osobnosti. V ramci Komunikativni
funkce je realizovan samotny proces piedavani informace ¢i dat, kterym jsou pak
pfedavany zkuSenosti, ndzory, ale i pocity podstatné pro proces socializace. Média maji
podnitit fantazii, pfedstavivost a pomoci zavést kulturni hodnoty a idedly vSeobecné
platné. Formativni funkce pomah4 modelovat postoje recipientli, zde se jako klicova
jevi pojmy jako vychova a vzdélavani, akulturace, pomoc pii vnimani skute¢né krasy.
Rekreativni funkce pfipousti jistou formu manipulace ve smyslu propagandy Cci
reklamniho ovliviiovani. Posledni funkci je vyjadfeni prostoru pro regeneraci,
odpocinek a zabavu. Cile jako navozeni ,,duchovni rovnovéhy*“ mohou byt skute¢né
realn¢ slozit¢ dostupné, zejména jsou-li doplnény pozadavkem na zprostiedkovani
kontaktu se svétem ¢i hédonistickym pojetim pozitkd a zprostfedkovani zabavy.

Cesky publicista Pavel Verner stejné jako mnozi jini rozdéluje funkci médii do
Ctyf oblasti: informativni, vzdélavaci, zabavné, reklamni. Jednotlivé funkce jsou
definovany realisticky a odpovidaji soucasnému pojeti a také prostiedi ¢i struktuie
¢eskych médii. Funkce pfedstavuji zdkladni skalu toho, co je redlné¢ mozné od médii
oc¢ekavat. Funkce informativni a vzdélavaci patii k prioritnim, spoleensky vyznamnym
ukolim médii. Souhrnnym cilem masovych médii je podavat informace a zpravy o déni
doma i ve svété. Funkce zabavna vymezuje prostor pro zajisténi a vysilani mediovaného
obsahu pro ¢as odpocinku a volného ¢asu. Funkce reklamni primarné pocita s prezentaci
reklamy jako hlavniho marketingového nastroje. Zejména komercni média presvedcuji
recipienty k nakupu né&jakého urcitého zbozi formou reklamniho sdéleni, které ma za
ukol upoutat jejich pozornost za kazdou cenu a motivovat je K naslednému nakupu

(Verner, 2007, s. 56). Autor je toho nazoru, ze média maji prostor pro plnéni mnoha
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ukoli ovSem Smnoha moznostmi, nebot mohou soucasné vychovavat, bavit
a vzdélavat.

Vyse uvedena ¢lenéni obsahuji o¢ekdvani a pozadavky, které jsou na média kladeny ze
strany autortl teorii, v ¢em idealnd vidi jejich spoletensky piinos. V prostiedi Ceské
republiky je soucasné pojeti ¢i plnéni funkce médii odrazem jejich konkrétniho
postaveni na trhu. Spolecenské tkoly plni zejména vefejnopravni média, ktera jsou
financovana z koncesionarskych pfispévka v intencich koncepce vefejné sluzby,
zatimco komer¢ni média jsou nucena vytvaret zisk jako samostatné podnikatelské

subjekty pro zajisténi prostredkt ke svému fungovani a tvorbé zisku.

3.4 Masova média a jejich vliv

Vliv médii se ve vétSing teorii posuzuje predev§im z ¢asového hlediska,
faktorem je pak dlouhodobost a upevnéni n¢jaké informace ¢i ndzoru u recipienta.
Pokud se zabyvame otazkou ucinku, pak v pripadé médii bereme v uvahu odezvu ¢i
reakce na podnét zpuisobené mediovanym sdélenim. Dopad je sledovan z hlediska ¢asu
a fes$i se 1 to, zda byl U€inek zamérny. Sdéleni mliZe svym obsahem vyburcovat
publikum k okamzité reakci. Sdéleni muze ovlivnit jiné souvisejici oblasti. Sdéleni
muze podpofit ¢i vytvotit n¢jaky dlouhodoby nazor. V zépadni literatuie se vliv médii
spojuje se tiemi pojmy, které vyjadiuji to, jak média ptisobi. RozliSeni je patrné jiz
v ramci rozkladu definice jednotlivych pojmi: vliv (Influence) - vyjadiujici pisobeni
dlouhodobg¢jsiho a trvalejsiho charakteru, u¢inek (Effect) - zohlednujici objekt ptisobeni
a dopad (Impact), ktery zahrnuje vliv i uc¢inek souhrnné.

Rozhodujicimi faktory pfi uvahach o spolecenském plsobeni médii jsou: stav
spolecnosti, kontext dané doby, troven spole¢nosti, komunikace, vyroby; rozvoj
médii, jejich G¢innost, moznosti, technologicky rozvoj; znalost poznani o spole¢nosti

z hlediska sociologie, psychologie (Jirak, Kopplova, 2003, 153-154).

3.4.1 Cenzura

Snaha o kontrolu médii mé své historické koteny jiz v dob¢ vyndlezu knihtisku.
Cenzura tisku se objevila v 15. stoleti v souvislosti s opatienimi provozovanymi ze
strany katolické cirkve, a to z mocensko-politickych divodu. Hlavnim divodem obavy

z obsahu knih byla skutec¢nost, Ze by mohly narusit postaveni cirkve a celkové vnimani
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ktestanského nabozenstvi. Zakonné vymezeni cenzury vedlo dokonce K nastaveni
striktnich opatieni, kontrole tiskovych dél jesté pred jejich vytisténim. Ufedni cenzura
ze strany cirkve byla provozovana na zakladé opatfeni papeze Inocenta VIII. jako
cileného opatfeni na ochranu kiestanské viry. V roce 1487 byl vydan dokument (bula,
listina) snazvem ,,Contra Impressores reprobatorums® jako cirkevni opatieni
katolické cirkve, které umoznovalo provadét kontrolu obsahu knih jesté pted jejich
tiskem. V této oblasti pifipomenime i pojem ,,Index librorum prohibitorum*, seznam
zakazanych knih, jehoz autorem byla katolicka cirkev a jeji nejvyssi predstavitelé.
Dokument obsahoval seznam zakazanych knih, které byly stihany, nebot’ z pohledu
cirkve mohly zdsadné narusit viru katolickych véficich. Prvni index byl vydén papezem
Pavlem IV. jiz v roce 1559 a je zajimavosti, Ze seznam fungoval jako normativni opora

cirkve az do roku 1966 (Jirak, Képplova, 2003, s. 151-158).

3.4.2 Propaganda

Stejné jako cenzura také propaganda vyuziva potenciondlniho vlivu, ktery média
maji. Latinsky pojem ,propagare znamena rozhlaSovat, rozSifovat, rozmnoZovat
(Slovnik, online, cit. 2015-03-11). Cilem propagandy bylo a je upevnéni moci
a postaveni n¢jakého systému za pomoci zesilenych mocenskych postoju a striktnich
opatieni, které si daly za cil podpotit hodnoty, idealy a postoje preferované z hlediska
mocenského piistupu n&jakého systému. Propaganda jako cilené manipulovani s lidmi
se V historii lidské spolecnosti objevila poprvé v souvislosti s prosazovanim moci
katolické cirkve. V 17. stoleti bylo propagandy uzito v souboji katolické cirkve se
zastupci reformace. Roku 1622 byla zalozena cirkevni instituce ,,Congregatio de
propaganda fide“, ktera se kromé& posileni katolické viry snazila vypotadat
s kacifstvim. Propaganda byla nastrojem nékterych politickych systému, které jejim
prostiednictvim prosazovaly své idealy a cilené podporovaly neomezenou politickou
moc. Znamym piikladem je medidlni propaganda fizend v dobé nacistického rezimu,
ktera je spojena se jménem Josepha Goebbelse, ¢i propaganda nékterych totalitnich
rezimu. Jistou formou propagandy muze byt také reklamni sdéleni, které je zamérné
a jehoz cilem je ovlivnit pfijemce a jeho nasledné chovani (Jirak, Kopplova, 2003,

5. 160).
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3.5 Etapizace vyzkumii G¢inku médii

Vyzkumy ucinku médii empirického charakteru byly realizovany soubé&zné
S vyvojem a puisobnosti elektronickych médii od zacatku 20. stoleti. Vyzkumy je mozné
rozdélit na dva tematicky zaméiené okruhy. Jeden smér dal moznost vzniknout
socidlnim teoriim a druhy se vydal cestou empirickych vyzkumii. Empirické vyzkumy
se konkrétné¢ zaméfuji na studium vlivu pisobeni médii prostiednictvim jimi
mediovaného obsahu. Socidlni teorie utfid’uji poznatky o spolecnosti, zivoté a vyuzivaji
odborné postupy (Jirak, Kopplova, 2003, s. 160). Spolecensky vlivné postaveni médii
a jejich schopnost byt operativni soucasti okolniho svéta podporovala jejich pribézné
posileni pozice a jejich moznost G¢inku na spole¢nost. Z hlediska vyvoje vyzkumu
ucinkd médii popisuje nizozemsky sociolog a teoretik Denis McQuail ¢tyii historické

faze, které budou popsany v ndvaznych podkapitolach.

3.5.1 I. faze - vSemocnych médii (1910 - 1930)

V obdobi po 1. svétové valce jsou média povaZoviana za velmi mocna
a publikum naopak za bezbranné. Existuje vzitid pfedstava, ze publikum bude pod
vlivem médii vzdy jednat pfiblizné stejné. Toto obdobi bylo typické pro piisobeni
propagandy a reklamy, které slouzily kK masovému ovlivnéni spolecenského diskurzu.
V oblasti vyzkumil byla vybudovana medidlni studia pro prvni medidlni experimenty.
V této etap€ nejsou provadény empiricky podlozené vyzkumy, ale vyzkum je provadén
formou pozorovani. Ve spolecnosti existuji nazory, Ze vlivem médii Ize progresivné
ménit postoje, hodnoty a Zivotni ndvyky. Koncepce masové kultury a soucasné
masového publika sméfuje piimou cestou prumyslové produkce k vyrobé produktt
urCenych k ptimé masové spotieb€. Vznikaji teorie, které média povazuji za velmi
ucinnd, ktera postupné ,,ockuji* jednotlivé piijemce svého sdé€leni. S timto nazorem
koresponduji nékteré definované teorie, jejichz obsah si muzeme piedstavit jiz podle
nazvu, jako naptiklad teorie magické stirely, teorie podkozni injekce ¢i teorie

oc¢kovani.

3.5.2 Il. faze - omezenych u¢inki médii (1930 - 1960)

V tomto obdobi dochazi k rozvoji skute¢nych empirickych vyzkumi, jejichz

vysledky ubraly médiim na diillezitosti. Vyzkumy byly také zaméteny na déti a mladez.
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Pohled na samotné piijemce piestal byt pohledem na bezbranné jedince, ktefi jsou
pasivni a bezbranni vuci pisobeni médii. Prostor pro propagandu a reklamu byl v této
dobé stale darazny. Vyzkumy pfisuzovaly médiim vyznamné mensi schopnosti
a zduraznovaly jejich postaveni vii¢i samotnym piijemctm. Poznatky se zamétrovaly na
presvédcovani, informovani a Skodlivost vic¢i jednotlivci. SpoleCnost se jevi jako
skupina sestavena z jednotlivcl, ktefi jsou soucCasné soucasti ruznych skupin.
Podstatnym faktorem je interakce (vzajemné piisobeni), kterd muze ucinky médii
ovlivnit. Soucasti je i ovéfeni, jaké proménné ovliviiuji jednotlivce. V historicky druhé
etap¢ vznikly teorie, které se zaméfily na mezilidské vztahy a v nich realizovanou
komunikaci. Soubézné vznikaly teorie jako napiiklad ,,dvoustupiiovy model
komunikace* Paula Lazarsfelda zohledniujici ulohu nazorovych vidct, ktefi ovliviiuji
nazor blizké skupiny (opinion leaders). ,,Teorie posilovani* piinesla zavér, ze média
.jsou zretelné stabilizacnim faktorem pro publikum® (Jirak, Kopplova, 2003, s. 163).

Paynuv fond, vyzkum patfici mezi ,prvni metodicky ukotvené studie*
a povazovany za empiricky vyzkum, byl realizovan v letech 1929-1932 za podpory
soukromého Paynova fondu. Vyzkum byl zaméfen na uCinky filmi na pravidelné
navstévniky kin. V této dobé navstévovali mladsi divaci kina pomérné ¢asto. U vybrané
skupiny déti a mladeze byla kvantifikovana navstévnost kina minimalné jedenkrat
tydné. Studie se v priabéhu svého trvani zaméfila na vice jevl, nékteré zavéry ovsem
nebyly uzavieny. Sledovany byly postoje viici rasovym predsudkiim, ke zlocinu, vélce,
trestu smrti nebo k prohibici. Studie se zaméfovala na rtzné aspekty ucinku
recipovaného filmového dila. Vyzkum si pro el zkoumani vybral filmy, které
obsahovaly vhodné artefakty pro sledované jevy (z celkového poctu 600 filmt bylo
vybrano 16, které spliiovaly skalu pro testovani). Pro pfiklad uved'me nékteré z nich: Na
zapadni fronté klid - vale¢ny film americké vyroby z roku 1930, natoceny podle romanu
E. M. Remarqua, rezie: L. Milestonea (CSFD, online, cit. 2015-03-08). Dalsim
pfipadem byl epochalni film o americkych déjinach zroku 1915 Zrozeni naroda,
reziséra D. W. Grifithe, jednoho z tvirct filmové fe¢i (CSFD, online, cit. 2015-03-09).

V ramci projektu bylo filmové dilo podrobeno obsahové analyze, nésledné byla
provedena analyza publika. Cilem vyzkumu bylo ovéfit, zda filmy dokézi zménit postoj
mladistvych osob vii¢i néjakému obecnému problému. Do dnesni doby je tento vyzkum

povazovan za nejrozsahlejsi soubor vyzkumi prokazujici u¢inek masovych médii, ktery
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kdy byl proveden. V tomto vyzkumu byl ,,poprvé proveden pokus o metodicky sepjaté
odhaleni ucinki dominantniho média na specifickou kategorii prijemcu’ (Jirdk,
Kopplova, 2003, s. 162). Jednotlivé studie se zaméfily na rizné oblasti zkoumani
lidskych pocitt, ale 1 praktickych dopadi.

Naptiklad David Giles ze soucasného pohledu kritizuje tento typ vyzkumui
zejména z hlediska metodologie, ktera podle jeho nazoru nereflektuje skutecéné
prozivani, ale dochazi pouze K jednorazové ,,expozici“. Piipousti ovSem, ze vysledky
Paynova vyzkumu jsou méné alarmujici nez ty, které byly obstarany z laboratofe ¢i
studia, které se zamétily pouze na studium jednoho jevu ¢i proménné (piikladem je
projekt Alberta Bandury s panenkou Bobo). Vysledky studii Paynova fondu povazuje
v tomto ohledu za produktivngjsi (Giles, 2010, s. 44-46).

3.5.3 lll. faze - navrat K mocnym médiim (1960 - 1970)

V této dob& vyzkumy vraci viru v média a jejich Gcinnost, zacileni obsahu
zadani vyzkumil je jiz na konkrétni cilové skupiny (vybrané skupiny jednotlivci).
Projekty hledaji cesty, jak zkoumat u¢inek médii a jak jejich vliv spravné interpretovat.
Podle Denise McQuaila se vyzkum vénuje ,,kolektivnim fenoméniim, jako je ndzorové
klima, vira, ideologie, kulturni vzorce a instituciondlni formy fungovani medii*
(McQuail, 2009, s. 363). V této fazi dochazi k cilené snaze o posileni vlivu médii.
Nékteré teorie hovoii o dlouhodobém a nepifimém vlivu médii. Ma se za to, Ze média
jsou v tomto obdobi mocna, ale publikum je schopné odolavat a mit sviij subjektivni
nazor. Navrat mocnych médii je umocnén povaleCnym masovym rozvojem televizniho
vysilani. Novym smérem je rozSifeni zajmu o vyzkumy ucinkl televizniho vysilani.
Televize v sedmdesatych letech zaznamenala raketovy nartst po celém svété. Védecké
zkoumani se pod vlivem rozSifovani televizniho vysilani zaméfilo na vyzkum
dlouhodobych a neptimych G¢inkd médii. Do etapy patii naptiklad teorie vzorua, teorie
socialni konstrukce reality, hypotéza Spirala mlceni ¢i agenda setting.

QO ¢c

,,Teorie vzora“ funguje na bazi teorie socialniho uéeni, kdy si lidé si postupné
osvojuji vzory a modely chovani, které jim jsou ze strany médii predkladana. Ovéteni
této teorie probéhlo mimo jiné prostiednictvim ,,vyzkumu s panenkou Bobo*
spojeného se jmény Alberta Bandury a Richarda Walterse. Albert Bandura se domnival,

ze jedinec se muze identifikovat a vstiebavat rizné role, se kterymi se setkal,
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a aplikovat jejich jednani ve skute¢ném zivoté. Vroce 1960 byl proveden
experimentalni pokus se skupinou déti predskolniho vé€ku. Détem byl nejprve promitnut
film s prvky agresivity (herec, muz se ve filmu chova agresivné k figuriné panenky).
V dalsi Casti pokusu byly déti predSkolniho vEéku ponechany o samoté ve studiu
vybaveném hrackami a také predmétnou figurinou. Ukézalo se, ze déti, které film
shlédly, pak napodobovaly agresivni chovani herce. Vysledkem vyzkumu bylo tvrzeni,
ze déti predskolniho veéku bezprostiedné napodobuji chovani, které vidély na obrazovce.
Bandura vyvodil na zakladé provedeného Setieni zavér, ze ,,televize a filmy slouzi jako
Skola nasili** (Jirak, Kopplova, 2003, s. 164).

Dennis McQuail ve své publikaci zminuje jako protipol projektim teorie vzori
tieti fazi vyzkumu G¢inku médii, tzv. ,,Comstockiv model podnét - odezva
(napodobovani televizniho nasili)* z roku 1980. Model je vhodny jako méfitko pro
vyzkumy zaméfené na vyzkumy vlivu ndsili. Divdk je vystaven impulzu pasobeni
nasili. Mira napodoby pak zavisi na mife jeho impulzivnosti, vzrusivosti a povahy, ale
urcujici jsou i okolni podminky, to zda je ptilezitost nasili realizovat, coZ se podle jeho
nazoru jevi jako viibec nejpodstatnéjsi (McQuail, 2009, s. 374-376).

Vyzkum, ktery vykrystalizoval ve formulaci teorie navaznych vzorci chovani
Vv ,teorii socialni konstrukce reality* (viz kapitolu 2.3), jako napiiklad vyzkum Russella
Greena, motiv pomsty jako divod spravedlivé agrese. Vyzkum realizovany v roce 1972
spocival v tom, Ze skupina studentli byla podrobena ucelové a fizené provokaci, pak
byla rozdélena na dvé podskupiny. Jedna skupina sledovala film s tématem nasili
motivované¢ho pomstou, druhd skupina sledovala boxersky zapas. Pak vSichni Uc€astnici
experimentu dostali moznost odvety vici provokatérovi, jehoz piisobeni byli vystaveni
na zacatku. Skupina, kterd sledovala film, se pfi odvetném aktu chovala agresivnéji
(McQuiail, 2009, s. 374-376).

Je tfeba uvést, ze nékteré odborné studie a jejich autofi se s takto striktnimi nazory
neztotoziuji a dokonce s nimi hluboce polemizuji. Problematickd se jevi zejména
metodologie vyzkumu, kterd neumoZnuje spravné uchopeni tématu. Nevhodné je
zejména posuzovani korelace mezi medialnim ndsilim a ndslednou agresivitou, které
muze byt zpisobeno ¢i posileno jinymi faktory a miize se projevit riznym
individualnim zpisobem. Nelze prokazat, Ze jedinym divodem nasledné agrese je

pouze ono shlédnuté medialni nésili. Dopliikovymi faktory muze byt skupinovy vliv
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nebo osobni charakter jednotlivce. David Giles k tomu uvadi: , Rozmanitost riiznych
typti  medialniho nasili neodpovida rozmanitosti kategorii a antisocialnimu
chovani...napodoba a excitace zjevné nemohou vysvetlit vSechna tato chovani* (Giles,
2010, s. 45). Vznik novych modernich médii provazi obava z jejich negativniho vlivu
na spole¢nost. Ocekavané jsou U€inky na publikum, a toto téma , stdle rozdeéluje
akademiky a vyzkumniky na dva znesvirené tabory* (Carter, Weaver, 2003, s. 2).

,Spirala ml¢eni“ némecké badatelky E. Noelle-Neumannové zaznamenala
teorii, podle které lidé v ur€ité situaci nejsou ochotni sdilet své nazory vefejné. Efekt
nastdva Vv okamziku, kdyz né¢ktefi jedinci maji dojem, Ze jejich nadzor odporuje
vétSinovému postoji spolecnosti, a obavaji se vylouceni ze spolecnosti. V koneéném
efektu mize byt jejich nazor velmi silny. A pfipomenime si hakonec v této fazi pojem

,ZAgenda-setting®“ teoretikii Maxwella McCombse a Donalda Shawa z roku
1972, jinymi slovy feceno nastolovani aktualniho tématu, o kterém se hovofi, které je na
stran¢ médii. Média mohou vybirat vhodna témata v né&jaké specifické situaci, jsou
schopna cilen¢ Casovat, cilit zdjem vefejnosti na vybrana témata a ovlivnit nasledny

vetfejny zéjem.

3.5.4 1V. faze - dohodnutého vlivu médii (1970 — 1990)

V této fazi pracuji vyzkumy S teorii Vrovin¢ transakce, tedy s moci médii
a smoci divdka. Vyzkum ucinki médii byl spolecensky ukotven pomérné brzy
s nastupem médii. Vyzkumniky ¢i zadavatele vyzkumi této etapy prakticky az do
soucasnosti zajima, jak média plsobi na rizné spoleenské skupiny ve spolecnosti. Pro
toto obdobi je typické, Ze na prvnim misté je védomi komunikanta (pfijemce sdéleni),
nasleduje kulturni a socialni kontext a posledni instanci je komuniké. Denis McQuail
K této etapé uvadi, ze pisobeni médii mize byt planované a zaroven zamérné nebo
neplanované a nezamérné. DalS§i moznosti je UCinek ¢i vliv posuzovat v Casovém
horizontu, podle délky pusobeni dlouhodobé nebo kratkodobs. Uginek je mozné
studovat i z hlediska psychologie.

Vyznamnymi pojmem této etapy je ,,Kultivacni teorie (McQuail, 2009, s. 363-
367). Kultiva¢ni teorie je spojena se jménem George Gerbnera, ktery se narodil v roce
1919 v Budapesti. Vyrostl v Mad’arsku, kde se zajimal o lidovy folklor, psal basné

a jeho zivota se dotkl nastupujici fasismus. V pribéhu druhé svétové valky emigroval
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do Francie, nésledné¢ ziskal vizum do Spojenych statli americkych, kde i pfes pocatecni
jazykové potize vystudoval zurnalistiku. Jeho prvni odborné prace vznikly formou
vysokoskolskych studii, které byly zaméfeny na oblast vzdélani a televizniho vysilani
a nasledn¢ na komunikaci. Zakladem jeho vysokoskolské diserta¢ni prace z roku 1956
je 1 tzv. Gerbneruv model komunikace (viz. kap. 2.3 této prace). V dalsich letech se pak
aktivné zapojil do vyzkuml zaméfenych na ucinky médii a jejich pusobeni na
publikum. Myslenka kultiva¢ni teorie vznikla na zakladé zkuSenosti z vyzkumi
provedenych v ramci projektu ,,Kulturni indikatory*“. Gerbner v projektu vyuzil své
prvni vyzkumy, které byly zaméfeny na odhaleni socidlni role a funkce casopist
a cenzury televiznich pofadt, dale se vénuje problematice nasili zobrazené¢ho na
televizni obrazovce. Vyzkum sledoval vybrané prvky, které byly sefazeny do tii
tematickych okruhi:

1/ Institucionalni analyza procesu formovani a distribuovani medidlnich obsahii.
Jaké procesy, vlivy a tlaky ptisobi pii produkci masmedidlnich obsahti?

2/ Analyza systému sdéleni. Co je obsahem sdéleni, hodnoty, dominance, priority
masmédia?

3/ Analyza televiznich konzumenti. Existuje korelace vztahu mezi pfijemcem a mirou
sledovani televizniho vysilani a naslednou koncepci vlastni reality divaka?

Projekt byl postupné zaméfen do diferencovanych oblasti, které souhrnné
poskytovaly obraz socialni reality. Zasadni myslenkou kultivacni teorie je, Ze televize je
hlavnim kandlem symbolického prostiedi, a pravé symbolické prostiedi ovliviiuje
nejrozsifendji sdilené predstavy divéka o socialni realité. Uloha televize je posilena tim,
ze je dostupna pro vSechny piijemce diky svému masovému rozsifeni. Medialni uCinky
televize jsou zaloZeny na prezentaci potadi, které pfiblizuji divétivému divékovi, jak
fakticky funguje svét. Gerbneriv vyzkum je ukotven v socidlnim systému a reflektuje
1 to, ze déti v dob& prvni vyrazné expanze televizniho vysilani stravily ve spole¢nosti
televizni obrazovky az dvé hodiny denné. Televizni médium udava jakysi tad. Ma
moznost pifedvadét a publikovat socialni vzorce, které nasledné tvoii vztahy a vzorce
spolecenského chovani. Médium tak spoluvytvaii socialni svét a jeho pravidla. Pied
médiem neni Gniku. Televizni kultivace je socio-kulturni mechanismus ovliviiovani
publika, ktery se 1i$i od koncepce medidlnich G¢inki v tom, Ze se nezaméfuje na

pusobeni vzdy jednoho sdéleni, ale snazi se pojmout medidlni plisobeni jako celek.

42



Medidlni kultivace je zkratka o souhrnném plisobeni televize, ktera je dostupnd a nabizi
rizny obsah. Obsahem audiovizudlnich dél mize byt fikce, fakt nebo informace. Fikce
se zamétuje na dynamiku lidského zivota, pficemz podstatné je, co si pieje divak.
Praktické piibéhy radi, jak fungovat, a zpravodajské porady poskytuji zpravy dle
pozadavkl prostiedi. Medialni kultivace predpoklada zainteresovanost obou subjektli
stim, ze proces probihd pribézné. Kultivace vyuzivd procesit opakovani, které
pomahaji implementovat. Kultivace pracuje sdvéma zakladnimi mechanismy.
Rezonanci; k tomuto jevu dochazi, pokud obsah vysilani koresponduje s problémem
divdka (obsahem dila je informace o povodni, divdk Zije v oblasti povodni).
Mainstramingem; (sjednocenim medialniho nazoru), kterého média pro své pisobeni
vyuzivaji nevédomé. Teorie rozliSuje divdky na slabé, stfedni a silné televizni
konzumenty. Hlavni cilem vyzkumu bylo souhrnné ovéfeni postoji silnych a slabych
divakd k riznym typum probléml. Vyzkum prosazoval myslenku, ze média jsou
aktivnim ucastnikem socializace, protoze pomahaji definovat realitu. George Gerbner se
ve svém zkoumani zaméfuje na oba aktéry vztahu, na médium i na publikum. Jeho
vyzkumy se snaZzily ovéfit, jaké chovani publika média vyvolavaji, snazil se zmapovat
pusobeni a vliv televizniho vysilani v oblasti nésili a pozdéji byly v centru jeho z&jmu
i jiné slozky, jako napft. vztah k pohlavi, vékovym stereotyptim, zdravi, védé, roding,
minoritnim skupindm, nabozenstvi. Vyzkum byl z c¢asového pohledu zasazen do
pribéhu tieti etapy, ale Denis McQuail vyzkum doporucuje zafadit spiSe do posledni
faze (McQuail, 2009, s. 363). Typologie divaki je zakladem pro potvrzeni existence
mainstreamingu, jako srovnani postoju silnych a slabych televiznich divakt K riznym
typim probléma.

Karen Boyleova nespojuje medialni obsah a kauzalni vliv na jedince, ale hovori
o tom, Ze ,, neni pochyb, Ze medialni prezentace nasili nejen odrazi skutecny svet, ale
také utvdri to, jak o nasili premyslime a rozumime mu v pribéhu naseho zivota* (Boyle,

2005, str. 13).

43



4 REGULACE VZTAHU DETI A TELEVIZE

Média predstavuji spoleCensky piinos V podobé komplexné¢ informacné
propojeného vyspélého svéta. Tento svét fungujici prakticky bez hranic je do jisté miry
rizikovy zejména pro nejmladsi ¢leny spolecnosti, pro déti a mladez. Pokud uvazujeme
0 tom, kdo vlastné zajist'uje ochranu déti a mladeze pred skodlivymi vlivy médii, pak si

muzeme vytvorit model, ktery ujasni specifika jednotlivych systémovych roli.

Obrazek 4: Déti a televize

TELEVIZE
|

Rodina = | Skola | Médium | Vyrobee Stat Regulator
poradil

Zdroj: (Havlickova, 2013, s. 43)

Rodina nastoluje primarni vztah k médiim zejména podle svych domacich
zvyklosti. Clenové rodiny mohou détem vysvétlit jakkoli slozity mediovany obsah
a mohou regulovat Cas, ktery dit¢ médiim vénuje.

Skola miize détem pomoci najit spravny vztah k médiim. Média jsou preduréena
byt kliCovym zdrojem informaci, které jsou nedilnou soucasti vzdélavaciho procesu.
Skola miize pro tento i¢el vyuzit v maximalni mife medialni vychovy.

Stat pripravuje, modifikuje a schvaluje prostiednictvim zakonodarct legislativni
opatfeni ve formé¢ zakont, které jsou oporou pro cilené snazeni vSech zainteresovanych
stran.

Médium (vysilatel) dodrzuje zékon a pamatuje na to, Ze u televizoru mohou byt
i déti. Na strané médii pfipomenme pojem samoregulace, ktera nové poskytuje prostor
pro vytvofeni vlastnich pravidel a norem, které jsou podrobné sumarizovany
vV dokumentu znamém pod pojmem eticky kodex. Etika vyjadiuje ,,souhrn principa,
podle kterych se ve spole¢nosti posuzuje spravnost jednani* (Jand’ourek, 2001, s. 74).

Etické kodexy obecné vyjadiuji zdjem organizaci a instituci dodrzovat pravidla etiky
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a moralky, které¢ jsou pak v etickém kodexu konkrétn¢ definovany a jako takové
dodrzovany. Organizace si prostfednictvim kodext definuji cestu k dodrzovéni pravidel
a vlastni odpovédnosti. Je nutné si uvédomit, Ze kodexy nejsou pravné vymahatelné,
jsou zalozeny na dobrovolném dodrZzovani pfedem stanovenych pravidel. Forma vyuziti
etickych kodexii a samoregulace je pomérné cCasto vyuzivané v prostiedi
zapadoevropskych zemi Evropské unie. Etické kodexy spolecenskych organizaci snizuji
pocet spravnich fizeni.

Vyrobce poradi vyrabi porady a je odpovédny za obsah dila, které vytvoril.
Vyrobce muze byt nezavisly, pofady mize vyrabét i samotné médium.

Regulator organizuje seminaie, podporuje vyvoj zdravych, jasnych a vSeobecné
prospeSnych zdkont, které ochranu déti a mladeze pted Skodlivymi jevy pomohou
zajistit. Vyznamna je také posila vSeobecné informovanosti rodi¢t o struktufe potfadu
vcetné.

Labelling v praxi znamena oznacovani pofadt s vyuzitim symbolti popisujicich
rizikové faktory konkrétniho audiovizualniho dila nebo doporuceni vhodnosti podle
véku divaka. Labelling je aplikovatelnou novinkou v oblasti ochrany déti a mladeze
pred skodlivymi vlivy, prostfednictvim kterého miize vyrobce potfadu piidat informace

o obsahu sdéleni ptimo k dilu.

Obrazek 5: Seznam ikon - piktogramu

© 0@ ® 6D

NASILI STRACH DISKRIMINACE DROGY

Zdroj: Vlastni zpracovani - KIIKWIJZER (Kijkwijzer, online, cit. 2015-03-08)

Obrazek 6: Seznam klasifika¢nich prvki — ¢lenéni

VSECHNY VEKOVE DO 6 LET DO 12 LET DO 16 LET

VHODNE PRO POZOR U DETI || POZOR U DETI - POZOR U DETI
KATEGORIE

Zdroj: Vlastni zpracovani - KIIKWIJZER (Kijkwijzer, online, cit. 2015-03-08)
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Labellingu je mozné vyuzit pfi tvorbé programovych piehledii (programme guide)
s informacemi o potadech, které budou vysilané. Oznaceni rizikovych faktort
konkrétnich audiovizudlnich d€l miize pomoci orientaci rodicim v programové nabidce
jednotlivych televiznich stanic s naslednou korekci a regulaci piistupu détem k dilim
s nevhodnym obsahem (Musil, 2010, s. 140).

Vyznamnou vyhodou labellingu je vyuziti ptidanych informaci o pofadu pro
vysilatele, ktefi nevhodné dilo adekvatné zatadi do programové casti vysilani ve
spravném Casovém pasmu (viz. 4.3, Zakon 231, 2001 Sb.). Labellingu by mohl ziskat
své pravoplatné misto v samoregulaci. Ochrana déti a mladeze pied Skodlivymi muze

byt ukotvena v etickych kodexech.

4.1 Medialni rizika

Josef Musil uvadi, ze z hlediska poznani soucasného svéta jsou nejvetSimi
medialnimi riziky v ptipad¢ déti a mladeze nasili a erotika. Autor dale uvadi (2010,
s. 130), zZe ,, hodnoceni obecného vilivu na psychiku mladistvych vychazi z faktu, zZe
pusobeni jakékoliv informace (v obecném vyznamu) je tim silnéjsi, ¢im méné
predchozich znalosti a zkusenosti je k dispozici pro kritické zhodnoceni zprdavy v roviné

¢

operacionalni a ¢cim méné jsou ustalené hodnotové a moralni postoje. *

Obrazek 7: PtiCiny ohroZeni déti

Détska zvidavost

(pfirozena vlastnost, vnimavost ) J_L
-

Nepripravenost détské psychiky

(na prvky jako jsou nasili,brutalita, sex, pornografie) J_l_,

SniZena schopnost odstoupit od reality

(odstup od déje) J_l-,

Navodnost zobrazovaného jevu

(nasili, brutalita, sex) J_L,
-

Hlubsi a trvalejsi vtisténi do osobnosti

(trvalé vzorce jednani)

Zdroj: vlastni zpracovani podle Musil, 2010, s. 130-131
Jan Jirdk ve své knize uvadi, Ze déti a mladez nejsou schopné adekvatniho

odstupu od prezentovaného audiovizudlniho dila. Srovndni s realitou muze byt
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Z pohledu dospé€lého jasné a zfejmé, naproti tomu nezkuSené dit¢ si mize vytvaret
nespravné predstavy. Mladsi kategorie déti (deti predSkolniho veéku) mohou mit
tendence k opakovani, hledani vzoru, ¢i k 0svojeni norem nespravného chovani. Pokud
je nasili prezentované zabavnou formou, dochazi k tomu, ze nejsou respektovany
tradiéni normy a dité se dostava do vnitfniho ndzorového rozporu, co a kdo je dobry
a kdo neni. Nejvétsim uskalim mediovaného obsahu je idealizace osoby nasilnika, se
kterym se dit¢ muze ztotoznit. Negativné plsobi i omlouvani nasili nebo jeho
nepotrestani. Pro détského divdka muze byt nezdravé i1 pfiliS realistické zpracovani
nasili (Jirak, Kopplova, 2003, s. 189).

Oblast puisobeni nasili na pfijemce byla t¢ématem vyzkumil provazejici média od
samé¢ho zacatku. Nasili prezentované na televizni obrazovce je pro dit¢ vétSim rizikem
nez nésili prezentované naptiklad ¢tenim pohadky, kdy je mira vizualizace piimétené;si.
Nejvétsim problémem je vtomto pripadé nezralost piijemct, ktefi nejsou schopni
porady spravné pochopit (Musil, 2010, s. 131).

., Zverejiiovani nasili na televizni obrazovce neni nicim mimordadnym, je totiz
mnohdy soucdsti zpravodajskych relaci, seriali ¢i filmit s detektivni problematikou.
I zde plati opatreni vyplyvajici ze zakona (Zakon 231/2001 Sb.), ze se prvky nasili
nesméji vyskytovat na televizni obrazovce od 6:00 - 22:00 hodin‘ (Havlickova, 2013,
S. 41).

DalSim citlivym tématem je ztvarnéni lasky, sexu a intimnosti, které¢ by m¢lo
byt regulovano jednak po obsahové strance, ale i z hlediska ¢asu vysilani potadu, pro
vysilani po 22. hodin€ podle zakona. V odborné literatufe se objevuji kritické vyroky,
které pozaduji, aby média tuto oblast nezkreslovala a neposkytovala détem informace
zavadeéjici.

Déti jsou velmi zajimavou cilovou skupinou z hlediska marketingovych aktivit.
Vyrobei cili na déti s védomim, Ze pravé ony maji velky vliv na ndkupni chovani svych
rodi¢d. Pravidla pro vyrobu reklamniho sd€leni jsou definovana z hlediska ,,Zakona
o regulaci reklamy* (Zakon ¢. 40/1995 Sb.). Reklama a komer¢ni sdéleni by mélo byt
tvofeno tak, aby déti nematlo, neklamalo, neporusovalo eticka pravidla, a to i pfesto, ze
soucasné spolecenské nastaveni je vysoce konzumni. Reklama muze détského divaka

vybizet ke konzumaci nepfili§ zdravych potravin, coz je téma, které se Casto diskutuje
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a je také obsahem webové prezentace RRTV, kterd problematice ochrany déti a mladeze

vénuje cast webové prezentace (RRTV - Déti a média, online, cit. 2015-03-08).

4.2 Medialni vychova

., Medialni vychova je vychova vedouci k orientaci v masovych médiich, k jejich
vyuzivani a zaroven kritickému zhodnoceni. Relativné nova soucast vseobecného
vzdelani, vyvoland rozvojem a zpristupiiovanim prostiedkii prezentujicich informace
(predevsim televize, rozhlas, videoprogramy, internet). Medidlni vychova se snazi
orientovat mladez k tomu, aby uméla vyuzivat média pro své sebevzdélavani, ale
zaroven aby umeéla kriticky filtrovat prezentované informace a byla rezistentni vici
negativnim viiviem médii““ (Pricha et al., 2008, s. 119).

Pokud vékova vyspélost neposkytuje adekvétni oporu pro vytvoteni vlastniho
nazoru a vhodného odstupu, pak mize byt jedinec vystaven Skodlivému pisobeni.
Vékoveé nepfipraveny jedinec by si za prfitomnosti zkuSenéjSich dospélych
a pedagogicky vzd€lanych osob s vyuzitim medidlni vychovy mél osvojit a upevnit
pravidla, ktera upevni jeho ,,posileni védomi vlastni jedineénosti“ (Verner, 2007, s. 93).

Skola jako instituce poskytujici détem vzdélani se pokousi medialni vychovou
poskytnout détem oporu pro orientaci ve spole¢nosti. Usp&ina realizace tohoto kroku
poméaha v ujasnéni si vlastniho postaveni a posiluje celkové sebevédomi jednotlivce.
Vek je kritickym argumentem pro Uelné zavedeni medialni vychovy. Druhym
zavaznym cilem je ,udriovdni kritického odstupu od modelit Zivotniho stylu,
nabizejiciho se v masovych médiich* (Verner, 2007, s. 93).

Verner dopliluje, ze komercni spoleCnost vybizi prostiednictvim meédii
a zejména prostfedkti marketingové komunikace (reklamy) K vysoce konzumnimu
zpiisobu Zivotu. Mladistvi by si pod vlivem spravného vedeni méli ¢i mohli vytvofit
distanc od komerénich nabidek nebo neredlnych medialnich vzort. Postoje ke
konzumnimu zpisobu zivota ve spolecnosti by mély byt predmétem regulace.
Vytvoteni pfirozeného odstupu vede k odstranéni zavislosti na materidlnich
prostiedcich a spole¢enskych trendech, které reprezentuje zbozi renomovanych znacek,
trendy v Zivotnim stylu a dalsi prodejni artikly. Prostym zakladem pro tento proces by
meélo byt pfirozené progresivni upevnéni spravnych lidskych norem ve spolecnosti.

Rozvoj osobnich dovednosti miZze byt zarukou podpory vyvoje zdravé generace pro
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budoucnost. Verner vidi pozitivni pisobnost médii pfi poskytovani informaci, které
pfispivaji ke vSeobecné informovanosti spolecnosti. ,, Vélenéni masovych médii do
souboru vyuZivanych zdroji informace, vzdélani a zdabavy.“ (Merner, 2007, s. 93)
Je zfetelné, Ze autor souCasné nepopira nutnost zachovani nckterych aspekt
souvisejicich s zivotem ve vysoce Kapitalistické spolecnosti, kdy tvorba zisku
a spotieba ovlivituje ekonomicky riist zemé. SpiSe sumarizuje oblasti, na které je tieba
se preventivné zaméfit v ramcei vychovy.
Medialni vychova je aplikovéna jako soucast jinych, tematickych predméti, které
rozvijeji schopnosti déti v riznych oblastech. Podle autorek Danuse TrpiSovské
a Marie Vacinové (TrpiSovska, Vacinova, 2007, s. 130) je mozné medialni vychovu
rozdelit do né€kolika okruht. Upeviiovani znalosti a zkuSenosti je velmi prospésné
zejména pro zlepSeni komunikativnosti déti a posilena je jejich schopnost vytvofit si
hranice pii kontaktu s médii. Ukolem medialni vychovy je i posileni individudlnich
schopnosti. Autorky dale uvadéji, ze se medialni vychova zamétfuje na nékolik
strukturovanych oblasti. V oblasti ,,élovék a spole¢nost™ je podpora vénovana zejména
postaveni jedince ve spole¢nosti v souladu s etickymi a sluSnostnimi pravidly. ,,Jazyk
a jazykova komunikace” je zamétena na praktické vyuziti schopnosti komunikovat.
Prospésné jsou v této oblasti i naukové predméty zaméfené na studium cizich jazykd,
které patii do povinné vybavy jiz zaki zakladnich Skol. Déti se mohou naucit hovoftit na
vybrané téma, osvojit osobni prezentacni projev a komunikacni dovednosti.
Pfedposledni oblast umozni détem ve Skole potkat a seznamit se s ,,informacnimi
a komunikacnimi technologiemi*. Posledni oblasti je oblast ,,uméni a kultury “, ktera
je Casto opomijena i piesto, Zze kulturni dédictvi je urCujici pro systém kulturniho
prostiedi. Zakladnim pfedpokladem mediélni vychovy je adekvatni komunikace. Skola
funguje také tak trochu jako médium. Ucitel ptedstavuje vysilatele a zaci publikum.
Hlavnim cilem je zaslani sdéleni, které bude pfijato, a tato televizni stanice nejde
vypnout minimaln¢ po dobu 45 minut. Je velmi dilezité, jak je medialni vychova
vedena, jakymi prostiedky a jakym smérem. Vysledkem aplikace striktni medidlni
vychovy, kterd si klade za cil zdsadni zmé&ny postojii a chovani ve vztahu k vyuZzivani
médii, mize byt vysSkolena skupina jedinci, ktefi vnitin€ pfijimaji role ve smyslu

,»opiraly ml¢eni viz kap. 3.5.3. (Blazek, 1995, s. 34).
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4.3 Legislativni formy zaji§téni ochrany déti a mladeze v CR

Ochrana déti a mladeze neni v ¢eském pravnim fadu ukotvena jako samostatné
pravni odvétvi, je feSena komplementarné s vyuzitim vice norem zejména takzvaného
medidlniho zakona. Postaveni médii ve spoleCnosti nutné vyzaduje nastaveni
legislativnich pravidel pro vymezeni piisobnosti médii a stanoveni zakonnych norem,
které piispivaji k ochran€ a pomahaji zajistit ochranu spolecnosti a vSech jejich ¢leni.
Zakladni normou je v této souvislosti Listina prav a svobod, konkrétné€ ¢l. 17, upravujici
pravo na informace a svobodu slova (regulativem je pak ¢l. 4, kde jsou sumarizovany
podminky omezujici definovana prava a svobody dle Listiny zakladnich prav a svobod).
Mezi normy, které Ceska republika pfijala za své v ramci Evropské unie, patii Evropska
Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, konkrétng v &l. 17. Umluva
o pravech ditéte a n€které komunitarni piedpisy, jako napt. smérnice ,, Televize bez
hranic*. Hlavnim zdkonnym pramenem pro oblast televizniho a rozhlasového vysilani je
pak zadkon ¢. 231/2001 Sb. o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.
Z hlediska zakona 231/2001 dochazi k regulaci provozovatell, kteti vysilaji na zaklade
zdkona, licence nebo registrace. Rozhodujici ¢asti je z hlediska odpovédnosti
provozovatel vysilani podle zdkona 231/2001. Ochrana déti a mladeze pre Skodlivymi
vlivy ¢i ptisobeni médii je obsazena zejména v Casti pét, konkrétné § 32. (Portal vefejné
spravy, online, cit. 2015-03-08).

Zasady jako povinnosti vysilateli bychom mohli zjednoduSen& sumarizovat takto:

1. Nepropagovat valku nebo kruté jednani.

2. Nepropagovat rasismus z jakéhokoli diivodu (barva pleti, rasy ¢i nabozenstvi).

3. Nezarazovat porady obsahujici pornografii nebo nasili.

4. Nezobrazovat umirajici ¢i jinak trpici osoby.

5. Nezafazovat potady, které by mohly ohrozit mravni rozvoj déti pred 22.
hodinou.

6. Oznacovat nevhodné potady pro déti a mladez obrazovym symbolem, a to po
celou dobu jejich vysilani.

7. Nezarazovat porady, které by utvrzovaly piedsudky zejména ve vztahu

k nabozenskym a rasovym mensinam.

Oblast vefejnopravnich médii je zdkonem vymezena prostfednictvim zékona

o Ceské televizi 483/1991 Sb. a zakona o Ceském rozhlase 484/1991 Sb. Pro regulaci
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reklamniho vysilani je pak hlavni zdkonnou normou zakon 40/1995 Sb. o regulaci
reklamy. Limity zdkona zaméfené na ochranu déti a mladeze jsou cilené na razné
oblasti a jejich snahou je omezit plisobeni média v ramci ucelového spektra spolecensky
znamych negativni jevll. Dohledem a vykonem spravni moci je v souladu se zakonem
231/2001 Sb. poverena Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV), kterd je
volena Parlamentem CR. Rada je zakladni regulatni organ, ktery se zabyva
pridélovanim licenci k rozhlasovému a televiznimu vysilani, ale je zaroven povérena
dohledem na dodrzovani zékona. V piipadé poruSeni zédkona vysilatelem rada pfistupuje
ke spravnimu fizeni, které feSi konkrétni pochybeni v intencich uvedeného zakona.
Také ochrana déti a mladeze spada jako jedno z témat do kompetence RRTV. Pokud
se vysilatel dopusti pochybeni, pak mize byt pokutovan ve smyslu vySe uvedeného
zakona 231/2001 Sh. Vysilatelé jsou v ramci programové struktury povinni zajistit, aby
se na televizni obrazovce neobjevoval zavadny obsah. Tématika ochrany déti a mladeze
je soucasti informacni kampané vedené RRTV prostrednictvim specidlni sekce webové
prezentace (RRTV-Déti a média, online, cit. 2015-03-09).

Prezentace a struktura vysildni a jeho obsah jsou odpovédnosti vysilatele, ktery
v ramci své distribuce prezentuje obsah vlastni tvorby nebo tvorbu ziskanou akvizici
(ndkup zahrani¢nich potfad). RRTV svou ulohu regulatora vykondva s vyuzitim
metodiky ndhodné kontroly nebo na zékladé¢ oznameni o vyskytu negativniho jevu ¢i
pochybeni na strané¢ vysilatele. Dostupnd metodika RRTV ve véci dohledu na
dodrzovani zdkona neni operativni a plo$nd, regulacni ¢innost tak ma své limity. Média
rozdélujeme na elektronicka a tiskovd stim, Zze pouze prvni forma (elektronicka)
podléha regulaci, ktera je odvozena od pfislusnych zakond. Dluzno dodat, ze Internet
ovSem neni z hlediska zakona dosud feSen, 1 kdyZ obecné vzato je Internet specifické
médium, které spiSe lze povazovat za prostiednika pfenosu a odpovédnost je na

autorech zvefejiiované¢ho obsahu (Rozehnal, 2004, s. 14).
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5 SLEDOVANOST TELEVIZE

5.1 Televize

Vétsina domacnosti je dnes vybavena tfemi zédkladnimi pfistroji: radiopfijimacem,
televiznim pfijima¢em a pocitacem. Televize je stale povazovéna za nejvyznamngjsi
masové médium pusobici s kazdodenni pravidelnosti napfi¢ spolecenskym prostorem
(Musil, 2010, s. 42-46). ,, Média - hromadné sdélovaci prostiedky. Prostiedky, jimiz se
realizuje masovd socidlni komunikace, vymezovand tim, Ze prendasSené sdeéleni je
prijimano velkym anonymnim a heterogennim souborem adresatit a zpétna vazba od
adresata  sdeleni ke zdroji je zpozdena.”  (Pricha, 2008, s. 119)

Na zékladé¢ dat Kontinudlniho vyzkumu (Zdroj: ATO-MEDIARESEARCH)
provedeného vroce 2013 (duben-cerven) konkrétné zotazek zamétenych na
vybavenost domacnosti televizory se dozvidame, ze 70 % ceskych domacnosti vlastni
alespont jeden televizor, 30 % vlastni dva a 6 % ma doma dokonce tfi televizni
pfijimace. U domacnosti, které uvedly, Ze vlastni druhy ¢i dalsi televizor, bylo
zaznamenano, ze druhy pfistroj je nejcastéji umistén v loZnici a pak nasleduje détsky

pokoj.

Graf 1: Pocet televizora a jejich umisténi v byté (%)

98,7% 95,2%

100,0% 93,7%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 14,7%
10,0%

0,
22% 194 3.3% 706
0,0% I

1 2 avice Celkem

M obyvaci pokoj M loznice dospé&lého ¢lena [ détsky pokoj ~ M kuchynd M jina mistnost

Zdroj: ATO - MEDIARESEARCH (KV- 4-6/2014)

52



Televize patfi mezi elektronickda média, ktera provozuji komunikaci
prostfednictvim pfenosu vysilani obsahujici mediované sdéleni rtizného charakteru.
Soucasna cenova dostupnost technologii a Siroka moznost penetrace piijmu televiznich
stanic dudlniho systému umoznuje televizi budovat impozantni postaveni ve
spoleénosti. Siroké pole ptisobnosti se jesté vice rozsifuje ve svété on-line na Internetu,
ktery uz objevily i televizni stanice. Jednotlivé média typy maji rizné pole plsobnosti
a jiné moznosti. S ohledem na disponibilnost prostfedkil jsou ucinnéjsi média, kterd
predavaji audiovizualni obsah. Neustaly tok informaci zajiStuji konkrétni socidlni
stimuly a nejvyznamnéj$im, nejintenzivnéj$im je v tomto ohledu televize. Televize jako
prosttedek hromadné masové komunikace produkuje informace, které jsou piijemci

smyslové nejlépe konzumovatelné (Musil, 2010, s. 56-57).

5.2 Televizni vysilani pro déti

Na uvod pfipomenme par detailii z historie zavedeni televizniho vysilani u nas.
Zkusebni vysilani televizni stanice s prozaickym nazvem Ceskoslovenska prob&hlo
1. kvétna 1953. Vysilani bylo zprostiedkovano prostiednictvim prazského vysilace
umisténého na znamé Petiinské rozhledné. V pocatcich testovaciho vysilani neslo
o kazdodenni provoz, délka vysilani byla z technickych divodi casové omezena.
V letnich mésicich televize vysilala 2 dny v tydnu a v ostatnim obdobi dokonce 3 dny.
V ramci mésice pak bylo sumarn€ odvysilano pfiblizn€ 15 hodin. Obsahem vysilani
byla hudba a také filmové tydeniky, které podavaly informace o aktualnim déni v zemi.
Na pocatku se vysilalo prostfednictvim Zivych vstupli nebo byly vysildny zdznamy na
filmovém pase. Nabidka byla velmi omezena a prezentované filmy se ¢asto opakovaly.
Dosah vysilaného signalu byl podle tehdejsich prament okolo 50 kilometri.

Vysilani pro déti se na televizni obrazovce objevilo uz v listopadu 1953, kdy
bylo vysilani rozsifeno na ¢tyfi dny v tydnu a pravé v tomto obdobi se poprvé objevuje
kratky blok vysilani pro déti. Vysilani pro déti je spojeno v pocatcich televizniho
vysilani v Ceské republice se jmény heretky a moderatorky Stépanky Hanigincové, ale
také Ondfeje Sekory — autora znamé détské knizky Ferda Mravenec. V roce 1958, kdy
doslo k rozsifeni televizniho vyslani na vSechny dny v tydnu, bylo zahajeno vysilani
pravidelného bloku s ndzvem Vysilani pro matei'ské Skoly. Pofad si velmi rychle ziskal

vSeobecnou oblibu nejen u déti, ale 1 u rodict a pedagogi. Jeden z nejznaméjSich
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potadii pro déti se na obrazovce poprvé objevil v roce 1963 pod trochu jinym jménem.
Z cyklu Stiibrné zrcatko se jednalo o podvecerni pohadky s riznorodou stopazi, které
dnes zname pod pojmem VecerniCek. Vecernicek v barvé si divaci mohli poprvé
vychutnat v roce 1978. K zasadni zmén¢ v oblasti tvorby a vysilani pro déti a mladez
doslo po roce 1989, kdy se brany tehdejsiho Ceskoslovenska oteviely piisunu pofadi
zapadni provenience. Déti a mladez se po vzoru zapadnich kapitalistickych principt
staly cilem pilisobeni v oblasti komer¢ni komunikace a reklamy. Na televizni obrazovku
se dostaly do t¢ doby nedostupné komiksy a rozsifena byla i nabidka tematickych
televiznich stanic, které se cilené zamétily na vyrobu a distribuci potadli ur¢enych
pouze détem. Nabidka détského televizniho vysilani nebo vyroby détskych potradi
se stale progresivné rozviji, prostor détem nenabizeji jen tematické stanice, ale
potencial détského divdka objevily 1 stanice celoplo$né, které se strukturou své
programové nabidky piiblizuji spiSe divakovi dospélému. Détské televizni vysilani je
realizovano dvéma zpusoby: jedna se o specializovanou nabidku tematickych
televiznich stanic, které maji program ptipraven vyhradné pro détského divéka rizného
véku a riznych pozadavkd. (Havlickova, BP, s. 38). Dé&tské tematické stanice jsou
dostupné divakim v ramci kabelovych a satelitnich siti nebo prostiednictvim DVBT.
Ptikladem jsou stanice Disney Channel, Nickelodeon, Minimax, CS Mini nebo nové
vznikla stanice CT:D. Druhou moznosti je, ze détské vysilani je zafazeno do programu
stanice celoplo$né plnoformatové a potfady pro déti vypliuji pfedem naplanovany cas

Vv programov¢ struktufe televizni stanice (Havlickova, BP, s. 38).

5.3 Percepce televizniho vysilani podle véku

V jakém vé€ku a v jakém rozsahu jsou déti schopné sledovat televizni potad?
Nékteré studie uvadéji, ze z hlediska fyziologie a percepcnich moZznosti je dité¢ schopno
vnimat obraz a dé& zprostfedkovany televiznim pfijimacem pfiblizné od 3 let.
Predpoklada se, Ze jedinec je vtomto véku vyvinut z hlediska fyziologickych
schopnosti (mame na mysli prostfednictvim smyslového ustroji, centralni nervové
soustavy a mozku) tak, aby byl schopen interniho vniméani audiovizudlniho potadu.
Zpusob vnimani se postupné zvysuje v priabehu prvnich tii let. Na zacatku je schopnost
vnimani omezengj$i nebo ¢astecna. Schopnost vnimat obraz a d¢€j ucelené je vlastni az

pro pozd¢jsi obdobi etapy. Do 3 let je vnimani televizoru spiSe nahodnym jevem, kdy je
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obraz v televizoru sledovan spise jako kulisovy dopln¢k. Adam Suchy uvadi, ze ,,dité je
samostatné schopné vyuzZivat média zhruba od tretiho roku véku, tedy vlastne od
ukonceného procesu separace - individuace a zrozeni psychologického ja * (Suchy,
1998, s. 32-33).

PiedSkolni vék (3-6 let); déti mladsiho piedsSkolniho veéku vnimaji ¢asti poradl
intenzivné, nejsou ale schopné je poskladat do ucelenych souvislosti. Nepravidelné
vyvijeji snahu nékteré situace napodobit. Napodobou mame na mysli opakovani situaci,
kdy je audiovizudlni obsah inspiraci (viz kapitolu 3.5.3). Déti si vytvareji zaliby ve
vybranych hrdinech a postavickach. Bohuslav Blazek uvadi, ze ,.trileté az pétileté déti
maji vaimani filmu zaméreno na jednotlivosti. Mohou vérné reprodukovat detaily, casto
se jim do vyprdaveni misi vlastni zkuSenost. Nejvice je zajimaji jednotlivé scény, do
kterych si mohou promitnout vlastni zkusenost. S vékem stoupa participace na déji,
kterda se projevuje poznamkami, vykriky, mimikou, gesty a fyziologickymi projev.*
(Rogge in Blazek, 1995, s. 172). Ptedskolni ve€k je tésnéji spjaty s rodinnym prostfedim
pusobicim na jeho rozvoj pfi socializaci primarni skupiny. PfedSkolni dité¢ miize
variantné travit relativné dost ¢asu doma s matkou, pokud nedojde k néjakému
specialnimu rezimu a dit€ napt. nenastupuje do piedskolniho zatizeni predcasné. Okolo
¢tyt let véku déti nastupuji do predskolniho zafizeni. Zde se potkavaji se svymi
vrstevniky a vytvareji nové socidlni vazby. V predskolnim zatizeni dochazi k pruniku
zkuSenosti a vzdjemné vymeéné informaci a osobnich zazitki o tom, co bylo sledovano
Vv televizi. Ve skupiné€ vrstevnikil vznikaji a v ramci komunikace se vytvareji souhrnné
sméry z4jmu, které davaji zaklady pro trendy marketingovych aktivit.

Mladsi Skolni vék (6-9 let); podle Blazka jsou déti tohoto véku schopné
sledovat za sebou sestavené scény, ale jiz se nedaji tolik strhnout déjem a neprojevuji
tolik spontanni reakci. Vciténi nebo porozumeéni vyplyva z aplikované rodinné vychovy.
Aplikovan je takzvany Flow - proud, ktery je specificky tim, Ze se dité zcela ponofuje
do pociti naprosté soustfedénosti (v ptipadé televizniho sledovani je takovym
motivatorem dé&j), v disledku ¢ehoz vitbec nevénuje pozornost okolnimu svétu. V tomto
case vstupuje do Zivota déti povinnost chodit do Skoly, coZ pfinasi zménu struktury
¢innosti v pribehu béZného vSedniho dne. Nastdva obdobi pro zafazeni mimoskolnich
aktivit a organizaci volného Casu. Doba je typicky rozdélena mezi plnéni tkoll a volny

cas. Sledovani televize patfi K béznym volnocasovym dennim aktivitdm preferovanym
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touto veékovou skupinou. Dité se dokaze soustfedit na d&j, prakticky nevénuje pozornost
svému okoli. Velmi pozitivni se jevi bezprostfedni naslednd komunikace o shlédnutém
audiovizudlnim pofadu napi. srodici, ktefi mohou v ramci proaktivniho pfistupu
nektera kriticka mista vysvétlit a tim zamezit ¢i snizit nasledné riziko negativniho
chovani (Rogge in Blazek, 1995, s. 172).

Starsi Skolni vék (12-14 let); dit¢ ve veéku 12 az 14 let reprezentuje starsi skolni
vek. Jedinec je zaclenén do druhého stupné zakladni Skoly a pfipravuje se na piechod na
stupen treti. Starsi vek ditéte piinasi jeho podstatnéjsi zaclenéni do Skolniho systému.
vrstevnikd, emoc¢ni obdobi ovliviiujici pohlavni zrani odlisné tvaruje divky a chlapce.
Déti casto komunikuji své zazitky z filmt s dospélymi, je u nich patrnéd velka snaha se
ptiblizit svétu dospélych. Z hlediska kritického ptistupu se jako nejcitliveéjsi pro mozné
rizikové pusobeni jevi cilovd skupina déti mladSich 12 let (Rogge in Blazek, 1995,

s. 172).

5.4 Sledovani televize — formy

Rodina (viz kapitolu 1.5) uréuje vztah k médiim formou vzoru a situa¢nich
feSeni, které jsou v priab¢hu denniho rezimu aplikovany i za pritomnosti déti. Rodina
zajiStuje uspokojovani potteb a ovliviiuje déti 1 v jinych obecnych zvyklostech.
Sledovani televize, které déti uskutecniuji ve spolecnosti svych rodinnych ptislusnikd, je
realizovano uvedenymi zptisoby (Sedova, 2007, s. 58-59).

Stanoven je tak takzvany modus ¢i pfistup ke sledovani televize:

1. Déti sleduji porady jim urcéené, jedna se mnohdy o potfady urcené vybrané détské
kategorii, vysilané v pravidelnych intervalech, dnech nebo v urcitém obdobi. Vybér
pofadll je adekvatni s ohledem na vék a neni vylouceno, Ze vybér je ¢i neni
proveden v souladu s pfanim rodicu.

2. Déti sleduji vybrany porad a film s rodi¢i, zde se jedna o spole¢né traveni
volného casu. Rodice se na vybéru dohodnou a spole¢né sdileji néjaky oblibeny
nebo zamérné vybrany obsah.

3. Rodice sleduji televizor a déti se vyskytuji ve stejné mistnosti, kde se televizor
nachazi, tim se nejednd o spolecné sledovani, spiSe bychom tuto aktivitu mohli

nazvat pasivnim piihlizenim nebo obc¢asnym sledovanim televize.
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4. Posledni moZnosti je, ze nikdo z rodinnych ptislusnikt pfimo televizi nesleduje, ale
televizor je zapnuty a vytvari Kulisu i pro jiné aktivity.

Vyzkum ATO v oblasti vyzkumu zivotniho stylu déti a mladeze provedeny
vroce 2013 potvrdil, ze pokud dit¢ ma svij vlastni pokoj, pak vysoce roste
pravdépodobnost, ze détsky pokoj je vybaven i televizorem. Jaké jsou divody
K potizeni televizniho pfijimace do détského pokoje? Pokud dit¢é ma svij vlastni
televizni pfijimac, pak rodiCe ziskaji pro sebe hlavni televizni pfijimac, a tim i volny
prostor pro vybér svych oblibenych poradu.

Média jako televize a Internet ¢i pocitacové hry jsou oblibené a Casto vyuzivané
détmi ve volném case a dalSim divodem muze byt soubézné vyuziti televizniho
pfistroje pro dalsi jiné aktivity (hrani her, PC konzole nebo pro surfovani na Internetu).
Postaveni rodiny ve spolecnosti a jeji ekonomické moZznosti ovliviiuji zivotni styl celé
rodiny. Rozhodnuti o nédkupu zatizeni mize byt ovlivnéno cenovou dostupnosti zbozi.
V otazce nadkupu mize hrat zietelnou roli i prani ditéte a soucasné trendy, které déti
ovlivituji. Soucasti détskych pokojii se v poslednim Case stavaji 1 specialni mobilnich
zafizeni (tablety a Smart phony). Vlastnictvi televizniho pfijimace a dalSich
technologickych zafizeni s sebou nese nekontrolovatelnost v oblasti medialnich aktivit,
jako jsou sledovani televize a navstévnost ostatnich médii s naslednou ztratou povédomi
rodiét 0 détmi straveném &ase s médii (Sedova, 2007, s. 29). Autorka upozoriiuje, e
vétSina televizniho obsahu neni pfipravena pro vékové mladsi skupinu divakil, a tak

dochazi k efektu, Ze dité sleduje obsah, ktery neni uréen jeho véku.
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PRAKTICKA CAST

6 VYZKUMNE ZDROJE A TERMINOLOGIE

6.1 Vyzkum Zivotniho stylu déti (LSS déti)

Vyzkum Zivotniho stylu déti je realizovan jako dopliikovy vyzkum projektu
meéfeni televizni sledovanosti metodou TV metri (PEM) organizovaném ATO. Vyzkum
byl poprvé uskute¢nén v roce 2008 a od té¢ doby se vyzkumné Setfeni zopakovalo
celkem ctyfikrat. Vyzkum je proveden jako kvantitativni Setfeni metodou face to face na
vzorek déti ve véku 4-14 let. Vzorek je sestaven ve smyslu kvotniho vybéru, ktery
respektuje slozeni populace vybrané cilové skupiny v prostiedi Ceské republiky.

Co vlastn¢ znamend pojem kvotni? Pokud je v ramci sociologického vyzkumu
aplikovan kvotni vybér, pak je sestaveni struktury vyzkumného vzorku podminéno
realnymi vlastnostmi populace. Mezi zakladni informace slouzici k sestaveni vzorku
jsou napt. zastoupeni muzii a Zen, zastoupeni vékovych skupin v populaci, zastoupeni
vzdélanostnich skupin, podil lidi bydlicich v obcich a méstech o urcité velikosti,
zastoupeni regionil (zpravidla krajit) v populaci celého statu (Huk, 2013, s. 34).

Cilem vyzkumu LSS déti je popsat charakteristiky medidlniho chovani
a zivotniho stylu déti Zijicich na uzemi Ceské republiky. Data pro jednotlivé vyzkumné
viny jsou ziskana vzorku ptiblizné 800 osob. Metodika vyzkumu a konkrétni zplisob
dotazovani v posledni realizované vIn€¢ v roce 2013 je uzpiisobena dvéma veékove
vymezenym subkategoriim 4-9 let a 10-14 let. Dilezitym aspektem je, ze dotazovani
jednotlivych respondentd probihd vzdy se souhlasem rodic¢i. Skupina mladSich déti
vyplituje dotaznik spolecné s rodi¢em nebo jinym zdkonnym zastupcem, druha skupina
vypliuje dotaznik samostatné respektive s tazatelem. Dotaznik je mirné odliSny,
pfizptsobeny z hlediska obsahu otdzek té dané v€kové kategorii déti. Pro ucely této
prace budou vyuzity srovnavaci 4 vlny meziro¢nich vyzkumu. Pro detailnéj$i nahled
pak budou doplikové vyuzita data za posledni dostupnou vinu vyzkumu, tedy za rok

2013 (ATO, online, cit. 2015-03-08).

., Smyslem elektronického méreni sledovanosti televize je ziskavat podrobnd,
spolehliva a jednotnd data o sledovanosti televize v domdcnostech Ceské republiky.

Uzivateli dat jsou predevsim jednotlivé televizni stanice, medidlni a reklamni agentury,
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zadavatelé reklamy a auditori* (ATO, online, cit. 2015-03- 10).

Asociace televiznich organizaci (ATO) organizuje projekt PEM jako projekt
méfeni televizni sledovanosti od roku 1997. Projekt méfeni sledovanosti televize ATO
je metodologicky a finan¢n¢€ podporovan fadnymi ¢leny sdruzeni, kterymi jsou zastupci
vysilatell a dalsi zainteresované organizace a je provozovan na zakladé piimé smlouvy
ATO srealizitorem projektu, kterym je jiz od roku 2002 vyzkumnd agentura

Mediaresearch.

, PEM IV (pro obdobi 2013 - 2017) a jeho charakteristiky:

Mereni probihd na reprezentativnim vzorku 1 850 domacnosti viastnicich TV
prijimac, coz odpovida 4 470 jednotlivciim. Domdcnosti, které se ucastni méreni, maji
pred zadavateli a uzivateli dat zarucenou anonymitu. Sledovanost je mérena za vSechny
osoby starsi 4 let a to na vsech televizorech v domdcnosti. Denné jsou garantovana data
z minimalné 1 650 domacnosti* (ATO, online, cit. 2015-03-09). Vyzkumny  vzorek,
panel tvoii vybrané domécnosti tvofici reprezentativni vzorek populace Ceské
republiky. Data o chovani jednotlivych ¢lenii domacnosti sbirdna specidlnim zafizenim
(peoplemetrem nebo TVmetrem) jsou ziskdvéana s pfesnosti na vtefiny a tak je mozné
jejich medidlni chovani studovat a vyhodnocovat do nejmensiho ¢asového detailu. Data
o chovani jednotlivych respondentli se sbiraji a prostfednictvim mobilnich siti se
dostavaji do zpracovatelské firmy, kde jsou spojena se strukturovanymi informacemi
0 pribéhu televizniho vysilani. S daty o televizni sledovanosti je moZzné pracovat
vyhradné s vyuzitim specidlnich analytickych SW produkti, které umoznuji data vyuZit
pro piipravu programové struktury televizniho vysilani (televizni stanice). Pro praci
sdaty o reklamnim vysilani jsou data efektivné vyuZita pro planovani a nakup
reklamniho ¢asu jednotlivych reklamnich kampani medialnimi agenturami (ATO,

online, cit. 2015-03-12).

V praktické ¢asti jsou vyuzity nékteré pojmy a definice:
wATS (Average Time Spent) - priimeérnd doba zivého sledovani v§ech respondentii
cilové skupiny (CS) v daném casovém useku na daném kanalu. Uddva se v sekundach.
Share (Podil na trhu) - podil zivé sledovanosti daného kanalu na celkové sledovanosti

v daném casovém useku. Uddva se v procentech.
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Socio-Demografie - zdkladni ukazatelé popisujici cilovou skupinu. Zahrnuji udaje jako
vek, pohlavi, vzdeélani, misto bydliste, atp.

Cilova skupina - je definovana skupina lidi, kterou se komunikacni kampani snazime
zasahnout - skupina lidi/konzumentii médii/spotrebitelu, ktera je zvolena jako klicova

pro ovlivnéni (medialni) komunikaci* (ATO, online, cit. 2015-03-11).

6.2 Vymezeni vyzkumného cile, otazky a hypotézy

Stézejnim cilem této diplomové prace je zkoumat vztah déti ve vékové kategorii
4-14 let ke sledovani televize. Cilem praktické ¢asti je zdokumentovat zivotni styl déti,
ktery je v naSem vyzkumném pojeti rozdélen do nckolika oblasti: Medialni zazemi
a vybavenost pro recepci médii, kde se zaméfime na zazemi déti, jejich medialni
prostor (détsky pokoj) a hlavné vybavenost pro konkrétni vyuziti jednotlivych médii.
Sledovani televize a medialni recepce, kde porovname vysledky obou datovych zdrojt
v zékladni proménné, kterou je primérné straveny cCas S televizni obrazovkou - ATS.
Dale ovétime, kolik casu déti stravily s televizni obrazovkou v diferencovanych
vékovych podkategoriich. Segmentace zajmu détského divaka, kde se pokusime
ov¢rit preference détského divaka v oblasti televiznich stanic a také podle oblibenosti
typologie pofadu. Kontrola vyuzivani medii, je posledni kategorii, ktera bude
porovnana z hlediska zaméieni rodict podle véku déti, podle pohlavi a podle socio-
ekonomického statusu rodiny. Otdzka kontroly vyuZivani médii je spolecenskym
tématem, které fesi vliv a plisobeni médii na détskou Cast populace a v této Casti se na
toto téma také zamétime. Pokusime se zjistit, zda déti televizi sleduji spiSe osamocené
nebo ve spole¢nosti druhych osob.

Pro vyhodnoceni byla zvolena metoda srovnavaci obsahové analyzy s vyuZitim
dat existujicich vyzkuml zaméfenych na pozadované oblasti. Srovnani vybranych dat
za rizné Casoveé Useky nam umozni porovnavat vyvoj jednotlivych proménnych. Cilem
souhrnného srovnani je pak vyhodnoceni celkové oblasti vyzkumu. Oba vyuzité datové
soubory umoznuji perspektivni nadhled na vyvoj sledovaného jevu, je mozné rtzné
proménné porovnavat mezi sebou a zkoumat, zda dochazi k o¢ekavanym zménam.
Bohaté spektrum dat nabizi konstruktivni néstroj na porovnani riiznych charakteristik,
které sledovany jev zpestfi. Kvantitativni metoda zkoumani mé tu vyhodu, Ze je
prenositelna, poskytuje objektivni vysledky nezavislé na vyzkumnikovi, ktery ji
provadi, a vysledky, které mohou byt jasné a jednoznaéné prezentovany v grafech
a tabulkach (Trampota, 2010, s. 103).
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Hlavni vyzkumna otazka zni:

Patfi sledovani televize u déti ve véku 4-14 let nadale k oblibenym

¢innostem a tak se sledovanost televize u této vékové kategorie meziro¢né zvysuje?

K této zakladni otdzce jsme sestavili n€kolik dil¢ich vyzkumnych otézek, ke kterym

jsme sestavili hypotézy.

VOI: Jaké je medialni zazemi déti ve vekové kategorii 4-14 let v Ceské
republice a jaka technologicka zafizeni jsou jim dostupna pro medialni chovani,
zejména pak pro sledovani televize?

H1: Pfedpokladame, Zze vétSina déti 4-14 let ma sviij vlastni détsky pokoj.

H2: Ptedpokladame, ze pokud ma dité sviij vlastni pokoj, tak je stoupajici tendence pro
jeho vybavenost televiznim pfistrojem a soucasn¢ 1 pocitaem S Internetovym
pfipojenim, ktery mutze byt vyuzit také pro sledovani audiovizudlniho televizniho
obsahu.

H3: Pfedpokladame, ze primérné deklarovana doba stravena sledovanim televize (ATS)
v ramci dennich ¢innosti stoupa u déti vlastnicich televizor, protoze vyssi hodnota je

V piimé zéavislosti na vybavenosti.

VO2: Primérna doba sledovani televize denné (ATS) se mezirocné zvysuje?
H4: Ptedpokladame, Ze déti 4-14 let travi ve spolecnosti televizni obrazovky stale vice
¢asu. Odhadujeme, Ze sledovanost stoupa u vSech v€kovych podkategorii hlavni cilové
skupiny 4-14 let.
HS5: Predpokladame, Ze déti zafazuji sledovani televize mezi tfi nejoblibenéjsi
volnocasové aktivity. Soucasné piedpokladame, Ze déti budou pro traveni volného Casu

vice vybirat oblasti, které n&jak souvisi s vyuzivanim medii (Internet, PC hry, video).

VO3: Jaké potrady jsou pro déti 4-14 let nejoblibenéjsi podle segmentace druhu
potadu?
H6: Predpokladame, ze déti maji nejvice v oblibé potady obsahujici pozitivni sdéleni,
potady zébavné. Dalsi preferované budou potady o piirodé¢ a nevylucujeme oblibu
1 u potadil dobrodruznych nebo tajemnych a dramatickych.
H7: Predpokladame, ze déti preferuji televizni stanice, které vysilaji pofady vyhradné

urcené pouze pro jejich specidlni skupinu(détské/tematické). Soucasné nevylucujeme,
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ze deéti 4-14 preferuji 1 stanice celoplosné, které poskytuji variabilni programovou

strukturu, ale jsou nejsledovangjsimi stanicemi (TV Nova, CT).

VO4: Zajimaji se rodice o kontrolu medialniho chovani svych déti?
HS: Pfedpokladame, ze déti ve veéku 4-14 let sleduji televizni vysilani nejcasteji
0 samot¢.
HO9: Ptedpokladdme, ze rodiCe zaméiuji kontrolu medii nejCastéji na cas straveny
sledovanim televize. Déle odhadujeme, Ze rodi¢e svou pozornost zamé&fuji i na pfilis
Casté a z hlediska casu del$i navstévy Internetu a hrani pocitacovych her.
H10: Rodice z financné 1épe situovanych rodin (stfedni tfida) reguluji medialni chovani

vyznamnéji nez rodice z rodin ekonomicky slabsich (pracujici tiida).

6.3 Metodika a nastaveni vyzkumu

Vyzkumna prace bude provedena s vybranymi daty vyzkumu LSS déti 2010-
2014 a s vybranymi daty PEM 2010 - 2014. Pro vyhodnoceni zivotniho stylu ceskych
déti poZzadované oblasti medidlniho chovani byla ziskdna vybrana data LSS déti 2010 -
2013. Pro vyhodnoceni medialniho chovani déti budou vyuzita data projektu PEM
obsahujici informace o televizni sledovanosti televize vybranych skupin détské

populace.

Vybérovy soubor 1: LSS déti (2010 — 2013, 4 viny méreni)
Variabilni otazky a odpovédi zamétené na Zivotni styl ceskych déti
Proménné: ATS (min), Share %

Cilové skupiny: Déti 4-14
Vybérovy soubor 2: Data PEM (2010 - 014)

Proménné: ATS (min), Share (%)
Cilové skupiny: 4-14, 4-9, 10-14, Divky 4-14, Chlapci 4-14
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7 ANALYZY A VYSLEDKY

7.1 Vlastnictvi détského pokoje (%0, vyvoj 2010 — 2013 LSS déti )

Otazka na vlastnictvi pokoje byla polozena obéma vekovym kategoriim, formou
uzaviené otazky se tifemi variantami odpovédi. Podle vysledkl posledni viny projektu
LSS déti 2013 ma velka vétsina Ceskych déti ve véku 4 - 14 let sviyj vlastni détsky pokoj
nebo jej sdili se svym sourozencem (piipadné se sourozenci). Pouze 11 % déti vlastni
pokoj nema. V grafu vidime, Ze tento stav je ustdlenym jevem jiZ od roku 2010. Détské
pokoje jsou tedy standardem ceskych domacnosti. Ve v€kové kategorii ,,4-6 let 21%
respondentti odpovédélo® (Zdroj: LSS déti 2013), Zze nema svij vlastni pokoj, z toho
dovozujeme, ze déti, které pokoj nemaji, pak sdileji prostor s rodi¢i zejména s ohledem

na nizky vek.

Tabulka 1: M43 svuj vlastni pokoj? (%, vyvoj 2010-2013)

Mas vlastni pokoj? | Ano, jen pro sebe '2‘:263?;1;;:22? Nemam
LSS déti 2010 41% 48% 11%
LSS déti 2011 42% 50% 8%
LSS déti 2012 39% 49% 12%
LSS déti 2013 39% 50% 11%

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 - 2013
Graf 2: Mas sviij vlastni pokoj? (%, vyvoj 2010-2013)
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11% 8% 12%
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LSS déti 2010 LSS deéti 2011 LSS déti 2012 LSS déti 2013

| Ano, jen pro sebe | Ano, dohromady se sourozencem Ne, nemam

Zdroj: Zdroj: ATO - LSS déti 2010 - 2013
Domov je prostorem, ktery déti vyuzivaji pro realizaci medialniho chovani
nejCastéji. Technologickd vybavenost domacnosti uréuje nebo ovliviiuje medialni
zvyklosti, které déti uskuteciiuji v rodinném prostedi, ekonomické postaveni ovliviiuje

uspokojovani potieb a prani, které déti v této oblasti maji.
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7.2 Vybavenost vlastniho détského pokoje (%0, vyvoj 2010 — 2013
LSS déti)

Graf se zaméfuje na pribéznou statistiku vybavenosti détskych pokoji. Déti
vybiraly z typickych pfedméti. Otdzka navazala na pozitivni odpovéd vlastnictvi
détského pokoje. Dotazovani se soustfedilo na ustdleny seznam piredmét. Dotazovani
se netykalo jiz dnes dostupnych technologii jako napt. tablety a chytré telefony (Smart

phony), které se stavaji trendem.

Tabulka 2: Vybavenost déti s vlastnim pokojem (%, vyvoj 2010-2013)

4-14 2010 2011 2012 2013
Knihovna 84% 83% 85% 88%
Mobilni telefon 60% 55% 59% 56%
Televizor 50% 48% 52% 48%
Piehravac 51% 53% 52% 51%
Radio 49% 48% 50% 45%
Pocitac s Internetem 41% 37% 41% 42%
Videoptehravac 31% 39% 37% 35%
MP3, MP4, iPOD 44% 37% 36% 38%
Walkman 27% 21% 16% 16%
Herni konzole 13% 15% 15% 12%
Pocita¢ bez Internetu 14% 10% 10% 9%

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 — 2013

Graf 3: Vybavenost déti s vlastnim pokojem (%, vyvoj 2010-2013)

100
90
80
70
60 |

50 | m 2010
40 | m 2011
30 2012
20 4 m 2013

10 -

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 - 2013
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Zvysledki vyplyva, Ze nejvetsiho nartstu doSlo meziroéné u zvyseni
vybavenosti v oblasti pocita¢ti s Internetem. Celkové vybavenost meziro¢né spise
stagnuje. Specifickym tématem je vybavenost technologickymi komponenty.
Rozhodovaci uloha nalezi v otazkach vybavenosti dospélym, ktefi mohou respektovat
ptrani déti, ale museji zaroven respektovat své moznosti. V souvislosti s technologickym
rozvojem jsou dospéli a déti vystaveni neustdlému medialnimu tlaku. Vybavenost

technologickymi zafizenimi roste. B€zn¢ dostupné jsou chytré mobily, tablety, pocitace.

7.3 ATS ,,majiteli pokojicku* (min., vyvoj 2010 — 2013, LSS

déti)

Data o vybavenosti a vyuzivani jednotlivych média typd potvrzuji, ze
sledovanost televize skute¢né roste v ptipad¢, ze déti maji vlastni televizor jako soucast
vybavy détského pokoje. V tabulce vidime, ze celkova doba je o 15 minut delSi nez
u ostatnich déti. Nartst je enormni v pifipadé, ze déti vlastni pocitac s pfipojenim na
Internet, tam je doba del$i o 50 minut. Uvedend data obsahuji informace o tom, jaka

zatizeni maji déti k dispozici a kolik ¢asu nejspiSe ze svého volného ¢asu jim vénuji.

Tabulka 3: ATS (min., vyvoj 2010-2013)

Aktivita Predmét Vlastnictvi | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Sledovani TV Televizor ano| 101| 103| 102| 106
ne 88 86 88 87
Internet PC s pfipojenim na internet ano 72 64 62 81
ne 24 26 25 28
Poslech hudby MP3, MP4, IPOD ano 36 33 40 40
ne 13 13 13 12
Sledovéni videa | Video nebo DVD ano 36 40 33 37
ne 26 19 21 25
Poslech radia Radio ano 25 26 27 19
ne 11 9 9 8

Cetba, asopisy | Knihovna 10 knih (ne u¢ebnic) ano
ne 3 2 2 2

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 - 2013
7.4 ATS - ¢as straveny s médii (min., vyvoj 2010-2013 LSS déti)

Graf ukazuje mezirocni vyvoj primérnych hodnot jednotlivych medialnich
aktivit tak, jak se pribézné vyvijeji u vSech dotazovanych déti. Vidime, Ze sledovani

televize patii meziro¢né stale k nejdominantnéj$im aktivitam, které se spise zvySuji.
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Coz je potvrzeno i U dat 0 TV sledovanosti PEM v navazné tabulce. V roce 2013 byl

zaznamenan skokovy nartist navstévnosti a vyuzivani Internetu. Ostatni sledované

aktivity jsou viceméné statické. Uvedené udaje byly respondentem potvrzeny

souhlasem ¢i nesouhlasem u kazdé z uvedenych variant.

Tabulka 4: ATS - ¢as straveny s jednotlivymi typy médii (min., vyvoj 2010-2013)

LSS déti LSS déti | LSSdéti | LSS déti
4-14 let 2010 2011 2012 2013
Sledovéani TV 95 94 95 98
Internet 48 41 41 53
Sledovani videa 29 28 27 29
Poslech hudby 22 19 21 22
Cetba knih i prohlizeni 16 17 19 19
Poslech radia 16 16 17 14
Poslech mluveného slova 9 14 11 11
Cetba ¢asopisy i prohlizeni 4 6 5 4

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 — 2013
Graf 4: ATS - ¢as straveny s jednotlivymi typy médii (min., vyvoj 2010-2013)

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

LSS déti 2010

LSS déti 2011 LSS déti 2012 LSS déti 2013

| Sledovani TV | Internet m Sledovani videa | Poslech hudby

m Cetba knih i prohlizeni m Poslech radia Poslech mluveného slova Cetba &asopisy i prohlizeni

Zdroj: ATO - LSS deéti 2010 — 2013

Hodnota v grafu vyjadfuje procento z celkového poctu dotaznikl. Soucasné

spoleCenské nastaveni dospélych je typické tim, Ze se do popiedi dostdvaji ekonomické

z4jmy a potteby a veétsi zacileni rodict je evidovano v oblasti kariéry nebo zajiSténi

ekonomickych prostiedkil, coz mize ovlivnit vétsi nezavislost déti pfi traveni volného

¢asu.
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7.5 Nejoblibenéjsi porady v TV (%, vyvej 2010 -2013 LSS déti)

Détem byl v dotaznikovém Setfeni nabidnut prostor pro sdéleni nézoru na
typologii potadi podle vybrané segmentace. Meziroéné jsou u déti nejoblibené;si
komedie a porfady zaméfené na humor a legraci. Dé&ti maji také v oblibé porady
o zvifatech a pofady animované, které z hlediska vyvoje patii k popularnim stalicim.
Nasleduji potfady dobrodruzné, hudebni a dal§i. Na desatém misté se ocitly porady

zaméfené na science fiction.

Tabulka 5: Nejoblibengjsi potady (%, vyvoj 2010-2013)

LSS déti LSS deti | LSS deéti | LSS déti
4-14 let 2010 2011 2012 2013
komedie, humor 60 65 56 59
zvifata 40 51 53 51
animované, kreslené piibéhy 41 51 47 46
dobrodruzstvi, akce 40 49 44 44
hudebni 36 33 33 38
détské porady 34 36 35 35
rodinné serialy 29 34 34 32
sportovni 27 30 33 32
hrané pohadky 30 35 36 31
sci-fi 26 26 25 27
krimi, detektivky 26 31 21 20
horor 18 20 11 18
romantika 16 18 12 18
cestopis 16 20 17 17
valecné 17 18 15 13
pofady se znamymi osobnosti 14 16 16 11
zpravodajstvi 6 13 7 6

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 — 2013

Druhé polovina Zebticku popularity patii pofadiim zamé&fenym na krimi, horor,
nasleduji dal§i minoritn&j$i. Na poslednim misté se ocitlo zpravodajstvi, které neni
preferovano zejména détmi mladSi kategorie. Pro déti mohou zpravodajské porady
predstavovat nutné zlo, v okamziku, kdy je televize uzivana rodici. Kolisavy zajem je

mezirocné o potady cestopisné.
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Graf 5: Nejoblibengjsi potady (%, vyvoj 2010-2013)
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Zdroj: ATO - LSS déti 2010 -2013

7.6 ATS a Share (min., %, vyvoj 2010-2014 PEM)

Dalsi pohled je vénovan srovnavacim datim PEM o TV sledovanosti, které
potvrzuji, ze se sledovanost televize v zakladni cilové skupiné 4-14 let opét o néco
zvysila. Ke snizeni doslo u veékové kategorie 10-14 let, kde by tento jev mohl byt
zpusoben siln€jSim vyuzivanim Internetu. Z hlediska pohlavi miiZzeme konstatovat, Ze

divky ve véku 4-14 let travi u televizni obrazovky méné ¢asu nez stejné staii chlapci.

Tabulka 6: ATS (min., vyvoj 2010-2014)

Dostupné stanice
4-9 10-14 4-14 M4-14 7 4-14
Rok 2010 1:50:10| 1:56:41| 1:53:10| 2:00:31| 1:45:23
Rok 2011 1:52:06| 2:15:17| 2:02:09| 2:10:36| 1:53:15
Rok 2012 1:51:33| 2:09:39| 1:59:14| 2:02:09| 1:56:07
Rok 2013 1:58:35| 2:04:57| 2:01:12| 2:05:33| 1:56:35
Rok 2014 2:06:26 | 2:00:44| 2:04:07| 2:10:23| 1:57:31

Zdroj: ATO — MEDIARESEARCH
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Nize uvedené tabulky uvadéji hodnoty share, podilu na trhu televiznich stanic.

Tabulka vyuzila meziro¢ni hodnoty PEM, konkrétné dennich dat 2010 - 2014 pro
Casovy usek cely den (6:00 - 6:00).

Tabulka 7: Share (%, vyvoj 2010-2014)

4-14 let (cely den — 6:00 -6:00) | Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
CT1 16,41 13,11 9,68 8,41 7,27
CT2 3,24 1,18 4,68 5,54 1,83
CT24 0,8 0,76 0,79 0,82 0,57
CT sport 1,58 2,4 2,73 1,85 2,75
CT:D 4,76 16,35
CT art 0,07 0,25
Nova 30,19 25,69 20,39 17,84 16,99
Nova Cinema 2,42 3,51 4,3 3,91 3,59
FANDA 0,21 0,94 0,88
SMICHOV 4,86 7,16
TELKA 0,47 0,55
Prima 11,56 9,44 8,86 6,29 6,09
Prima COOL 6,7 9,02 10,13 9,4 8,14
Prima love 1,15 2,62 1,58 1,35
Prima ZOOM 1,46 1,04
TV Barrandov 5,01 12,34 14,95 9,23 44
AXN 0,13 0,06 0,03 0,06 0,09
CS Film 0,06 0,06 0,08 0,07 0,05
CS Mini 0,11 0,13 0,07
Disney Channel 7,04 6,79 5,73 5,3 3,67
Film+ 0,19 0,12 0,08 0,08 0,05
Kino Svét 0,01 0,01
MGM 0,04 0,03 0,02 0,02 0
Minimax 1,55 1,79 1,88 2,33 2,84
National Geographic 0,02 0,07 0,03 0,04 0,04
Nickelodeon 2,19
Ocko 0,51 0,76 1,35 1,45 1,12
Oc¢ko GOLD 0,08 0,17
Pé&tka 0,05 0,03 0
Public 0,27 0,11

REBEL 0,02 0,07
Relax Pohoda 0,02 0,08
RETRO 0,03 0,07
Spektrum 0,19 0,11 0,11 0,05 0,04
Sport 1 0,15 0,12 0,08 0,02 0,02
Slagr TV 0,08 0,08
TV Paprika 0,05 0,05 0,02

Universal Channel 0,09 0,04 0,04 0,04 0,04
Ostatni stanice 11,62 11,27 11,06 12,72 10,13

Zdroj: ATO — MEDIARESEARCH (PEM)

Zvyraznéné hodnoty share jsou u televiznich stanic, které mezirocné dosahly

pies 9% podil sledovanosti v cilové skupiné 4-14 let. Fenomenalniho uspéchu dosahl
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détsky verejnopravni kanal, ktery zapocal své vysilani v poloviné roku 2013. V dalsi
tabulce jsou prezentovany hodnoty ATS dosazené v cilové skupiné 4-14 let, meziro¢ni
vyvojova fada hodnot 2010 - 2014. Mizeme téz nahlédnout na vyvoj hodnoty ATS
podle pohlavi a také pro dalsi cilové podskupiny 4-9 let a 10-14 let.

7.7 S kym se nejcastéji divas na televizi? (%0, vyvoj 2010 — 2013
LSS déti)

Otazka nabidla respondentim vyzkumu nejpravdépodobnéjsi varianty odpovédi.
Spolecné sledovani televize vypovidd o nastaveném rodinném nebo situa¢nim feSent,
které v okamziku sledovani televize vznikd. Ptitomnost rodice ¢i jiné osoby miize
vychovné pomoci v okamziku, kdy se na obrazovce objevi nevhodné sdéleni. Pokud
dit¢ sleduje televizor osamocené nebo se sourozencem ¢i vékové blizkou osobou, pak

neni regulace obsahu moZzna.

Tabulka 8: S kym se nejéastéji divas na televizi? (%, vyvoj 2010-2013)

LSS déti 2010 | LSS déti 2011 | LSS déti 2012 | LSS déti 2013
Sam 40 41 36 35
Se sourozencem 30 30 36 35
S maminkou 21 23 20 24
S tatou 5 4 5 4
S prarodi¢em 3 1
S kamaradem 1 1

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 -2013

Graf 6: S kym se nejcastéji divas na televizi? (%, vyvoj 2010-2013)
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Déti se na televizi divaji spiSe samy, pfipadné se sourozencem. Mirn¢ vzrostl
meziro¢ni podil déti, které se na televizi divaji spolecné s maminkou, tento jev miize byt

tenden¢nim s ohledem na to, ze mladsich déti je v populaci vice (kvotni nastaveni).

7.8 Kontrola medialniho chovani I. (%0, vyvoj, 2010 — 2013 LSS
déti)

Téma rodi¢ovského piistupu ke kontrole déti v oblasti vyuzivani médii patii
k vSeobecné diskutovanym spoleCenskym tématiim. Pfedpokladany nartst vyuziti médii
je ovlivnény technologickym rozvojem a stale vice cenové dostupnéjsimi vyrobky pro
vyuziti médii. Jak rodi¢e kontroluji medidlni chovani svych déti, kterd média nebo
oblasti jsou zjejich thlu pohledu nejrizikovéjsi? Oslovenym respondentim byla
polozena otazka, kam konkrétn€¢ smétfuje pozornost jejich rodicti pii kontrole
medidlnich aktivit. Meziro¢ni vysledky ukazuji, ze snaha a aktivita rodici kontrolovat

déti v oblasti vyuzivani médii a zejména sledovani televize meziro¢n¢ roste.

Tabulka 9: Kontrola medialniho chovani (%, vyvoj 2010-2013)

Rok 2010 | Rok 2011 | Rok 2012 | Rok 2013
Co sledujes v televizi? 53 62 63 64
Kolik ¢asu stravis u televize? 49 56 60 58
Kolik ¢asu stravis s PC hrami? 34 42 39 40
Kolik ¢asu stravi$ na Internetu? 31 38 38 42
Kolik ¢asu stravi§ s DVD? 23 32 30 30
Kolik ¢asu protelefonujes? 22 26 30 24
Nekontroluji nic. 26 19 18 17

Zdroj: ATO - LSS déti 2010 -2013

Graf 7: Kontrola medialniho chovani (%, vyvoj 2010-2013)
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Vyjadfeni vysledkli je uvedeno v procentech, které jsou vztazeny vuaci
celkovému vzorku ziskanych dotaznikli. Rodice, kteti podle vyjadieni svych déti viibec
nic nekontroluji, pfedstavuji skupinu 17 %. Z predloZeného srovnani vychéazi jako
nejcilenéjsi objekt zajmu rodict (64 %) sledovani televize, kviili Skodlivému obsahu.
Dal8im rodicovsky klicovym tématem je &as, ktery déti travi s televizni obrazovkou.
O kontrolu v této oblasti se snazi 58 % rodi¢u déti ve veéku 4-14 let. NejvEtsi nardst
Vv oblasti kontroly je meziroéné zaregistrovan v oblasti Internetu. 42 % déti uvadi, ze
jejich rodice zajima, kolik casu stravi na Internetu. Toto Cislo piedstavuje zvySeni z4jmu
oproti roku 2010 o 11 %. Rodic¢e také kontroluji cas, ktery déti veénuji hrani

pocitacovych her.

7.9 Kontrola medialniho chovani Il (%, 2013 LSS déti)

Nyni se zam¢fime na stejné téma a zjiSténé vysledky v posledni vIné realizované
vroce 2013. Tyto vysledky jsou strukturované podle pohlavi, néasledn¢ podle veku

a posledni graf obsahuje vysledky podle socio-ekonomického postaveni rodin.

Kontrola medialniho chovani podle pohlavi

Graf 8: Kontrola medialniho chovani (%, podle pohlavi, 2013)
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V ptipadé rozdéleni podle pohlavi z vysledkli vyplyva, Ze obecné jsou chlapci

kontrolovani vice nez divky. Snaha o soustavnéjsi kontrolu je zaméfena na obsah
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televizniho vysilani, ktery mtize byt podle nazoru rodi¢t Skodlivy. Rodi¢ovska kontrola
chlapct se také Castéji zamétuje na oblasti pocitatovych her a trdveni ¢asu na Internetu.
Doménou divek je telefonovani. Shoda u obou skupin je u kontroly sledovani ¢i
ptehravani DVD. Vyrazny genderovy rozptyl zajmu muzeme sledovat v oblasti kontroly
hrani pocitacovych her.
Kontrola medialniho chovani podle véku

Rodice déti ve veéku 4-6 let se zamétuji na kontrolu obsahu televizniho vysilani
a také oblast pocitacovych her. Tteti pfi€ku obsadila kontrola casu straveného
sledovanim televize. Cilova skupina 7-9 let je také nejvyraznéji kontrolovana z hlediska
obsahu televizniho vysilani a pocitacovych her, rodi¢e se dale zaméfuji na Internet
a sledovani DVD. U starSich détskych kategorii mira zaméfeni na dalSi medialni
zvyklosti roste imérné s pfibyvanim uZivatelskych schopnosti adekvatnich véku ditéte.
Rodic¢e logicky pfizplsobuji kontrolu vyuzivani medii tenden¢nimu chovéani déti.
Srovnani podle véku ukazuje, ze se pozornost rodicu se star§imi détmi logicky presouva

do oblasti traveni ¢asu na Internetu.

Graf 9: Kontrola medialniho chovani (%, podle véku, 2013)
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Kontrola medialniho chovani podle socio-ekonomického postaveni rodiny
Zajimavym nahledem muze byt srovnani pfistupu rodic¢t déti z rozdilného socio-

ekonomického prostiedi. Pro srovnani zde mame dvé skupiny rozdé€lené na stfedni

vrstvu a na pracujici vrstvu. Pfistup obou skupin je podobny, zajimavym drobnym

rozdilem se mtiZe jevit srovnani pfistupu rodict k ¢asu strdvenému na Internetu.

Graf 10: Kontrola medialniho chovani (%, postaveni rodiny, 2013)
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8 SHRNUTI VYSLEDKU A ANALYZ

V pribéhu vyhodnocovani vysledkt, které¢ jsme pro ucely této prace ziskali,
jsme napliiovali jednotlivé dil¢i cile a posuzovali k nim sestavené hypotézy. Zabyvali
jsme se tifemi oblastmi s Vyuzitim dvou datovych zdrojt.

Nyni provedeme rekapitulaci vyzkumného Setfeni. Nasim prioritnim cilem bylo
vyhodnotit medialni chovani déti ve véku 4-14 let ve vztahu ke sledovani televizniho
vysilani. Snazili jsme se také zjistit, jak vypada zazemi détskych pokojicki, jak jsou
déti pro vyuzivani médii technologicky vybavené. Zaméfili jsme se na oblast
rodicovské kontroly a snazili jsme se zjistit, které stanice a kolik Casu déti ve

spole¢nosti televizni obrazovky stravily v poslednich ¢tyfech letech.

H1: Pfedpokladame, ze vétSina déti ma svij vlastni détsky pokoj.

Z vysledkt dat LSS déti 2013 vyplynulo, Ze pouze 11 % déti nema sviij vlastni
pokoj. Velka vétSina déti (vyjadieno v % - 50 %) sdili sviij prostor se sourozencem
nebo sourozenci. Meziro¢ni vyvoj tento ustileny trend v roce 2013 opét potvrdil.
Doplitkovym zjisténim bylo ovéfeno, Ze sviij pokoj nemaji pfedev§im déti, které spadaji
do mladsi kategorie 4-6 let (21 %). Prvni hypotéza byla potvrzena na zakladé

ustalené¢ho meziro¢niho trendu potvrzeného dotaznikovym Setfenim.

H2: Piedpokladame, Ze pokud ma dité sviyj vlastni pokoj, tak je stoupajici tendence pro
jeho vybavenost televiznim pfistrojem a soucasné i pocitatem s internetovym
pripojenim, ktery mtze byt vyuzit také pro sledovani televizniho vysilani.

Otéazka byla polozena respondenttim, ktefi potvrdili vlastnictvi pokoje. Otazka
nabidla Skalu variant standardnich vyrobku, které muizeme zafadit mezi zastupce
pfedmétli umoznujicich kontakt s médii. Tuto hypotézu nemiiZeme jednoznaéné
potvrdit: po vyhodnoceni deklarovanych dat o vlastnictvi konstatujeme, Ze vybavenost
vétSinou ostatnich pfedmétli z mezirocniho pohledu spise stagnuje, je tfeba uvést, ze
dotaznikové Setfeni nebylo zaméfeno na nékteré vyrobky, které jsou z dnesniho pohledu
dostupné a progres ve vybavenosti déti chytrymi telefony (Smart phony) ¢i tablety muze
nastat.

H3: Pfedpokladame, ze primérnéa deklarovana doba stravena sledovanim televize (ATS)

v ramci dennich ¢innosti stoupa u déti vlastnicich televizor, protoze medialni chovani

a vyuziti média je v pfimé zavislosti na vybavenosti.
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Hypotéza byla potvrzena, mezirocni vysledky ziskané na zaklad¢
deklarovaného sdéleni piedaném v piehledu dennich aktivit ukazuji, ze déti, které
vlastni televizor, vénuji sledovani televize o ¢tvrt hodiny vice ¢asu nez déti, které sviyj

vlastni televizni pfijimac¢ nemaji.

H4: Predpokladame, ze déti 4-14 let travi ve spoleCnosti televizni obrazovky stale vice
¢asu. Odhadujeme, ze sledovanost stoupa u vSech vybranych vékovych podkategorii.
Primérmé doba (ATS) podle vyzkumu TV sledovanosti PEM se meziro¢né
zvySuje v pripadé vSech déti v€kové kategorie 4-14 let. Srovnani bylo provedeno i pro
subkategorie 4-9 let, 4-10 let, 4-14 let a dale v zakladni kategorii 4-14 podle pohlavi
(divky x chlapci). Finalni porovnani ptineslo vysledek v podobé meziro¢niho zvyseni
Casu, ktery déti stravi stelevizni obrazovkou. Trendem stale zustava, ze sledovani

televize patii mezi oblibené Cinnosti déti, timto zjisténim byla tato hypotéza potvrzena.

HS5: Predpokladame, ze déti zarazuji sledovani televize mezi tfi nejoblibengjsi
volnocasové aktivity vramci deklaratorniho vyjadieni v LSS déti. Soucasné
ptedpokladdme, ze déti budou pro traveni volného €asu vice vybirat oblasti, které néjak
souvisi s dostupnymi médii umoznujicimi sledovat video-obsah (Internet, PC hry,
video).

Sledovani televize patii stale k oblibenym zplsoblim traveni casu podle
vyjadieni v€kové kategorii 4-14 let. Hypotéza se potvrdila, Ze potencial a nav§tévnost
Internetu meziro¢né stoupa a domnivame se, ze muze korelovat s vékem uzivatele.
Hypotéza byla zafazena zejména z divodu, ze Internet je progresivnim poskytovatelem
video obsahu. Z hlediska kapacity poskytuje Internet novy potencial pro distribuci

televizniho vysilani v podobé¢ sitového online vysilani.

H6: Predpokladame, Ze Ceské déti maji nejvice v oblibé potady obsahujici pozitivni
sd€leni, humor a vtip. Dalsi preferované budou potady o ptirod¢ a nevylucujeme oblibu
1 u potadii dobrodruznych nebo tajemnych a dramatickych.

59% déti vroce 2013 uvedlo, ze ma nejrad€ji komedie, na dalSim misté se
umistily pofady o pfirod¢ (zvifatka) a pokracuji animované potfady. Hypotéza se

potvrdila.

H7: Pfedpokladame, ze déti preferuji televizni stanice, které vysilaji pofady vyhradné

urcené pouze jejich specidlni skupin€. Soucasné nevylucujeme, ze déti 4-14 preferuji
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1 stanice celoplosné, které poskytuji variabilni programovou strukturu, ale jsou
Z hlediska celkové sledovanosti uspésné na poli televiznich stanic, naptiklad TV Nova.
Analyza TV sledovanosti s vyuzitim proménné share televiznich stanic
poskytujici mezirocni vysledky ukdzala, ze ceské déti preferuji celoplosnou stanici TV
Nova. Zajimavé vysledky ziskaly i televizni stanice zaméfené tematicky na déti jako
Disney Channel. Skvé&lého vysledku dosahla nova vefejnopravni stanice CT:D. Déti
nejsou pii sledovani televize striktné zaméteny na tematické détské kandly, televizni
obsah vybiraji podle dostupnych podminek. Hypotéza se tedy potvrdila pouze

castecné.

H8: Piedpoklddame, ze déti ve veku 4-14 let sleduji televizni vysilani nejcastéji
0 samote.

Hypotéza byla potvrzena na zakladé deklaratorniho sdéleni, ze déti sleduji
televizi nejcastéji osamocené (30% Vv roce 2013). NarGst byl piekvapivé zaznamenan

u varianty odpovédi, ze spolecnost ditéti u televize ,,déla* maminka (24% v roce 2013).

HO: Ptredpokladame, Ze rodice zamétuji kontrolu nejcastéji na Cas strdveny sledovanim
televize. Dale odhadujeme, Ze rodi¢e svou pozornost zaméiuji i na hledisko straveného
¢asu na Internetu nebo pii hrani pocitacovych her.

Hypotéza se potvrdila, rodice se podle vysledkli vyzkumu skutecné vice vénuji
kontrole medialniho chovani déti. Jev byl na zaklad€é srovnani meziro¢nich vysledkl

potvrzen.

H10: Rodice z finan¢né Iépe situovanych rodin (stfedni tfida) reguluji medidlni chovani
vyznamnéji nez rodice z rodin ekonomicky slabsich (pracujici tiida).

Hypotéza nebyla potvrzena, rodice z finan¢né 1épe situovanych rodin (stiedni
ttida) nekontroluji vice medialni chovani ¢i vyuZivani jednotlivych media typl nez
rodi¢e z rodin ekonomicky slabsich (pracujici tfida). Diivodem muze byt to, ze se rodice
domnivaji, Ze Internet miize byt prospéSnym ucfebnim ndstrojem nebo zdrojem
informaci nebo Ze praktické ovladani technologii je pfinosné pro dalsi rozvoj a posileni

osobnich dovednosti potfebnych pro budouci pracovni uplatnéni.
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ZAVER

Cilem této prace je podat obecné informace o sledovani televize détskou casti
populace 4-14 let Ceské republiky za obdobi poslednich péti let. Uvodni prostor byl
vénovan sumarizaci podstatnych informaci o postaveni jedince ve spolecnosti
a souvisejicim aspektiim, které jeho vyvoj provazeji. Tato prace si nekladla za cil
piinést vysledky jednotlivych televiznich stanic v soutézi ve sledovanosti nebo snad
zebticky nejsledovanéjSich potadi. Cilem bylo relativizovat medialni chovani détské
Casti populace ve véku 4-14 let z hlediska Casu straveného u televizni obrazovky a
doplnit toto zjisténi maximalnim mnozstvim informaci o medidlni vybavenosti
prosttedi, které déti obklopuje.

Na pocatku byly polozeny dil¢i otdzky: Kolik ¢asu denné vénuji soucasné deti
sledovani televize? Maji déti své vlastni détské pokojicky? Jaké jsou jejich technické
moznosti pro sledovani televize a vyuzivani dalsich médii? Kdo jim déla spolecnost pii
sledovani televize? Provadéji rodiCe cilenou kontrolu svych déti pii pravidelném
vyuzivani médii? Ktery typ potradil je u déti nejoblibenéjsi? Jaké dal§i medidlni Cinnosti
preferuji?

Na zaklad¢ provedeni srovnavaci analyzy vybranych dat z vysledkli vyzkumt
ATO (LSS déti a PEM), prostiednictvim ptedem definovanych hypotéz bylo zjisténo, ze
déti jsou stale vérnymi televiznimi divaky a sledovani televize patii k jejich oblibenym
¢innostem. Televize je nadale vniména jako hlavni zdroj zabavy, ale postupné s vysSim
veékem ditéte dochazi k pfesunu zajmu k cilenému vyuzivani Internetu. Vnimani
televize jako vyhradniho nastroje pro traveni volného Casu a oproti tomu Internetu jako
zdroje informaci bude pravdé€podobné brzy piekonano. Internet je potfebam déti pfi
traveni volného Casu otevienéjsi a dalo by se fict 1 svobodnégjsi, protoze nabidka online
video-obsahu odpovida okamzitému pfani jednotlivce. Proti tomu je staticka nabidka
televiznich pofadlil nabizend prostfednictvim vysilani televiznich stanic spiSe fadnim
artiklem. Zajem mladsi ¢asti populace a vétsi sledovani video-obsahu na Internetu se
stalo hlavnim motivem pro rozSifeni distribuce televizni vysileni do svéta online.
Nekteré hlavni televizni stanice vstoupily do prostoru svéta online na prelomu roku
2013 a 2014, kdy nékteré televizni stanice (naptiklad CT, Nova TV a Prima TV)

alespoii ¢ast svého vysilani zacaly prezentovat jako soucast svého webového rozhrani.
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Elektronickd média jsou nezpochybnitelnym a vyznamnym zdrojem informaci,
ale hlavné zabavy. Rozvoj médii, v podobé masivniho uzivani komunikaénich
technologii a otevieni svéta Internetu Sirokym masam s sebou piinasi nektera uskali
v podobé nartistu medialnich rizik zejména ve vztahu k détem. Reseni tohoto ukolu je
ukolem vysoce spoleCenského zajmu, ale podle vSeho stale nejvic zlstava v rukou
rodicu, kteti by vztah déti a médii méli mit pod kontrolou a jsou to praveé rodice, ktefi

by méli byt détem dobrymi radci a uciteli pii objevovani svéta médii.
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Priloha A: Dotaznik — seznam otazek

1. Mas svuyj vlastni pokoj?
e Ano, jen pro sebe.
e Ano, dohromady se sourozencem.

e Ne, nemam.

2. Jak je tvij pokoj vybaven?
e Knihovna
e Mobilni telefon
e Piehravac
e Radio
e Pocitac s internetovym piipojenim
e Videopichravac
e MP3, MP4, IPOD
e Walkman
e Herni konzole

e Pocitac bez Internetu

3. Kolik minut vénujes jednotlivym aktivitdm?
e Sledovani TV
e Internet
e Poslech hudby
e Sledovani videa
e Poslech radia

o Cetba, prohlizeni knih, Easopisy

4. Jaké jsou tvé oblibené potady?
e Komedie, humor
e Zvirata

e Animované, kreslené piib&hy



Dobrodruzstvi akce
Hudebni

Détské porady
Rodinné serialy
Sportovni potady
Hrané pohadky
Sci-fi

Krimi, detektivky
Horory

Romantika
Cestopis

Vile¢né

Potady se zndmymi osobnostmi

Zpravodajstvi

5. S kym se nejc¢astéji divas na televizi?

6.

Se sourozencem
S maminkou

S tatou

S prarodi¢em

S kamaradem

Co nejcastéji rodice kontroluji?

Co sledujes v televizi.

Kolik Casu stravis u televize.
Kolik ¢asu stravis s PC hrami.
Kolik Casu stravis na Internetu.
Kolik ¢asu stravis s DVD.
Kolik ¢asu protelefonujes.

Nekontroluji nic.
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