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UvVoD

,, Uceni bez radosti nestoji ani za mak. *

Pestalozzi

Dnesni doba je poznamenana mnozstvim cizojazy¢nych informacnich zdroji a jedinec
neovladajici cizi jazyk je v profesni i zdjmové oblasti do urc¢ité miry znevyhodnén.
Nachazime se v dob¢ globalizované. Jedna se o kompletni propojeni vSech typi vztaht,
které¢ proniklo do nejskrytéjSich mist naSi planety. Jsme svédky prolindni, miSeni,
integrovani vSech kulturnich vazeb, které neustdle pifekracuji narodni hranice. Tyto
rychlé posuny preméiiuji planetu do spletité pavoudi sité, ze které jiz neni uniku. Zijeme
v dob¢ technického rozvoje, naSe spolecnost je povaZzovana za spolecnost informacni.
Je mozné k tomuto pojmu ptidat jesté jeden piivlastek, jsme spolecnosti vzdélavaci. Na
naSem trhu je neptfeberné mnozZstvi vzdélavacich kurzl a programi, ve kterych se mysli
na dospé€lé obCany. Vzdyt vzd€lany zaméstnanec je piinosem celé spole¢nosti, protoze
zékladem dobie odvedené ¢innosti jsou znalosti a védomosti. Zvladnuti alespon jednoho
svétového jazyka se stalo nezbytnou nutnosti. Cizi jazyky jsou vnimany jako zakladni
dovednostni vybava kazdého ob¢ana. Tato nutnost spada jak do sféry profesni, tak
soukromé. Dospéli obCané si tuto nezbytnost uvédomuji, a proto se ji snazi naplnit
V ramci zajmového vzdélavani.

Mezi nejbézn€jsi a nejCastéjsi zajmove vzdelavaci aktivity dospélych patii jazykoveé
vzdélavani. Nabizi se nepieberné mnozstvi moznosti, jak se cizimu jazyku naucit.
Pisobi zde jak soukromé jazykové Skoly, tak vzdélavaci zahrani¢ni instituty pofadajici
jazykové kurzy. Dal§i moznosti je studovat s pomoci elektronické podpory a jako
posledni moZnost se nabizi samostudium. Problémem je, ze vétSina dospélych kurz zahy
po jeho zahijeni prerusi, nepokracuje dal. A tim nemulze upevnit nabyté znalosti.
U samostudia je b&Znou praxi, Ze samouk je schopen dojit do paté lekce, u které svou
snahu vzda. S novym skolnim rokem vyzkousi jiny jazykovy kurz, jinou ucebnici, novy
vyukovy program, ale vysledek je podobny, ne-li totoZny.

S roz8ifujici se Evropskou unii vyvstal problém vicejazycnosti, coz vedlo Radu
Evropy a Evropskou komisi k podpote jazykového vzdélani. V roce 2009 vznikl
Evropsky projekt Don't Give Up, ktery nabizi jazykovym skolam kompletni soubor

motiva¢nich praktik, jenz zabrani dospélym studentim ukoncit jazykovy kurz



predcasné, a naopak vede k uspésnému studiu ciziho jazyka. Pravé projekt Don’t Give
Up se stal motivaci mé diplomové prace, jez nese nazev ,,Sugestopedie jako inspirace
pro vyuku anglického jazyka v kontextu zajmového vzdélavani dospélych®. Klicové
motivacni praktiky vychazejici z projektu Don’t Give Up se opiraji o netradi¢ni uc¢ebni
metody vzdelavani, protoze jde o perspektivni oblast nabizejici nepfeberné mnozstvi
inspirace pro ucitele i jednotlivce. Mezi takové netradicni ucebni metody spada
sugestopedie, ktera byla vyvinuta v Sedesatych letech minulého stoleti. Vyzkumna
Setfeni zabyvajici se u€inky metody vykazuji pozitivni vysledky. Sugestopedii se budu
podrobné€ji zabyvat jak v teoretické, tak v praktické Casti prace, kterd bude na
alternativni metodu plné zaméfena. Ustiednim tématem prace je analyzovat moznosti
sugestopedie v ramci zajmového vzdélavani dospélych. Inspiraci k tomuto Setieni byla
prace Jaroslava Muzika ,, Zdklady didaktiky dospélych®, popisujici dulezZitost
kreativniho procesu ve vyucovani dospélych. Zakladnim pilitem je ziskani informaci,
které jsou pietvofeny na védomosti. Na tento pilif navazuje porozuméni védomosti
a nasledna aplikace v praxi, jinymi slovy tvorba dovednosti. Vrcholem dané pyramidy
je tvar¢i ¢innost. Kazdy ucastnik méa potfebu do vyukového procesu piidat vlastni
hodnotu, néco ,svého*“ ke vzdélavani. Strucné vyjaddieno, cCloveék hodnoti
a inovuje ziskané védomosti, dovednosti ve vyuce smérem k praktickému vyuziti.!
Takové pojeti vyuky, kde je snahou vyuzit skryty potencial ¢lovéka v procesu uceni
a ud¢lat ho zajimavéjsi, kreativnéjsi, je sugestopedie. R. Chodéra popisuje sugestopedii
jako nejdominantnéjsi alternativni metodu dne$ni doby. Autor hovoii o alternativni
metod¢ stavici na rychlém osvojeni jazyka bez ndmahy, s maximalnim vypétim ucitele
a minimélni snahou 7éka’,

Diplomova prace je zaméfena na sugestopedii jako alternativni vyukovou metodu
dospélych v jejich volném c¢ase. Hlavnim cilem této prace je analyzovat moznosti
netradiéni metody sugestopedie sjejimi specifiky Vramci zajmového vzdélavani
dospélych. Fungovani této teorie nasledné ovétim prostrednictvim empirického Setfeni,
vnémZz se zamé&iim na identifikaci vztahu dospélych ucastnikid anglickych kurzi
a zjiSténi toho, jaky celkovy dojem si UCastnici o této metod¢ vytvareji. B&hem
vyzkumného Setfeni se pokusim rozkryt ndhled do pfedstav a postoji dospélych

ucastniki zdjmového vzdélavani na sugestopedicky jazykovy kurz anglického jazyka.

Srov. MUZIK. J. Zdklady didaktiky dospélych, s. 12.

2 Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 58.



Zajmové vzdélavani dospélych kultivuje osobnost, uspokojuje vzdélavaci potieby
a dotvafi hodnotovou orientaci ¢lovéka.

Uvodni kapitola vymezuje pojeti a chapani celoZivotniho uéeni. Neodmyslitelnou
soucasti celozivotniho uéeni je i potieba vzdélavani se v dospélosti, kterému vénuji
pozornost v druhé kapitole diplomové prace. Zde piinaSim zakladni fakta, definice
zajmového vzdélavani dospélych tak, jak je uvadéji vybrani autofi ¢i jak bylo zajmové
vzdélavani dospélych chapano v uréitém obdobi. Inspiraci mi byly pfedev§im myslenky
nasledujicich autorti: R. Palous, D. Knotova, M. Bene$, Z. Palan, M. Serak
a dalsi. Jednou z nejoblibengjsich volnocasovych aktivit, v oblasti uceni, je jazykové
vzdélavani. K uceni se ciziho jazyka vedou dospélé studenty rizné podnéty, motivace
a okolnosti. Vzhledem Kk vysoké poptavce po jazykovych  znalostech
a moznosti uplatnéni na trhu prace je jasné, Zze prednim motivem je pracovni povinnost,
jako naptiklad kariérni riist nebo zvySeni vzdélanostniho kapitalu. Nesmime opominat
soukromé motivy jako je samotny zajem o studovany jazyk a jeho praktické vyuziti
vV kaZzdodennim Zivoté&.

Treti kapitola seznamuje s alternativni metodou sugestopedii, jejim vznikem,
charakteristickymi rysy, vyhodami a nevyhodami. V této kapitole vychazim z publikace
zakladatele metody sugestopedie Georgi Lozanova Suggestology and outlines of
suggestopedy a na dal$i autory navazujici na jeho mySlenky. Mezi takové patii
K. Tepperwein, J. Manak, J. Stava, J. Muzik, R. Chodéra a dalsi. Velkou &ast kapitoly
tvoti podkapitola zabyvajici se znaky sugestopedie, protoze zakladni znaky Lozanovské
sugestopedie probouzi nové kapacity paméti, intelektu a celkovy rozvoj osobnosti.
Uspéch metody spo¢iva v odstranéni zabran v uéeni, komplext a vnitinich bloktl. Dana
kapitola je koncipovana snahou o ndstin konkrétnich fazi skupinové vyuky s moznosti
zapojeni celé osobnosti ucastnika edukac¢niho procesu. Jedna z podkapitol je vénovana
nevyhoddm sugestopedie, protoze je dilezité podivat se na obé strany mince, aby si
kazdy mohl vytvofit uceleny nazor na véc. Pro ilustraci jsem piidala zahrani¢ni
vyzkumy dokladajici ucinnost této metody. Na teoretickou ¢ast navazuje kapitola

vénovana empirickému Setfeni.



1 POJETI CELOZIVOTNIHO UCENI

Celozivotni vzdélavani je pojem, ktery byl po roce 1996 nahrazen terminem ,,u¢eni na
zaklad¢ zpravy Evropské komise v dokumentu Bild kniha o vzdélavani a odborné
ptipravé: Vyucovani a uceni na cesté k ucici se spole¢nosti. Evropska Unie si byla
védoma ménici se ekonomikou a nutnosti i pfizpusobit systémy vzdélavani tak, aby
byly schopny se snadngji adaptovat novym trendéim 21. stoleti.® CeloZivotni uéeni je od
roku 2000 zastifeSovano evropskou politikou v oblasti vzdélavani / uc¢eni na zakladé tzv.
Lisabonské strategie schvalené Evropskou radou. Zde je uceni chapano jako ptiprava
budoucich roli na trhu prace rozdélenych podle v€kovych etap Zivota. Toto vychodisko
rozsifilo pojeti pocatecniho vzdélavani o dalsi edukacni formy 1 jiné uceni, véetné uceni
informalniho, v produktivnim 1 postproduktivnim véku. Na zakladé tohoto chapani
celoZivotni uceni vede nejenom k osobnostnimu rozvoji, ale 1 vys§i moZnosti
uplatitelnosti na trhu prace a tim k podpote socialni pospolitosti spole¢nosti.*

Propojeni celozivotniho uceni a vzdélavani Palan definuje jako ,,[...]Jzdsadni
koncepcni zménu pojeti vzdelavani, zménu jeho organizacniho principu, kdy vsechny
moznosti uceni — at uz v tradicnich vzdélavacich institucich v ramci vzdélavaciho
systéemu, ¢i mimo né — jsou chdpany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje
rozmanité a Cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoznuje ziskavat
stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem Zivota >

Jedna se o tzv. kontinualni vzd€lavani postihujici lidsky zivot ,,0od kolébky do
hrobu®, které je mozné rozdélit do dvou zakladnich etap: pocatecni a dalsi vzdélavani.
Do pocateCniho vzdélavani zafazujeme primarni a sekundarni stupen, ktery ma
vSeobecny charakter nebo doplituje odbornou edukaci s cilem ptipravy pro budouci
uplatnéni. Soucésti pocatecniho vzdelavani je 1 tercidrni stupen s Sirokou edukacni
nabidkou.®

Obsahem dal§iho vzdélavani jsou rizna zaméteni od odborného spektra, profesniho,
po obcanské a zajmové vzdelavani. V odborném spektru jde piedevSim
o pulsobnost v pracovnim zivoté. Profesni zaméfeni podporuje rozvoj védomosti,

dovednosti a dalSich kompetenci potifebnych pro odpovidajici povolani. Vzdé&lavani

¥ Srov. RABUSICOVA, M., RABUSIC, L. Ucime se po cely zivot? O vzdélavini dospélych v Ceské
Republice, s. 10.
Srov. CIHAKOVA, H. Proces a metody uzndvani vysledkii predchoziho uceni v CR [onling].
PALAN, Z. Celozivotni uceni, S. 25-26.
Srov. SOMR, Z. Strategie celozivotniho uceni CR [online].
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obCanské napomahd v kultivaci cClovéka, aby se informované, odpovédné
a aktivné podilel na spravovani véci vefejnych. Zajmové vzdélavani rozviji jedince na

, .. e e e e, b o P 7
zaklad¢ jeho individualnich zajmt ve volném case.

1.1 Formalni, neformalni a informalni u¢eni

V poslednich dekadach tohoto stoleti dominuje koncept celozivotniho uceni, ktery
rozliSuje ruzné formy vzdélavani a uceni, které vroce 2001 definoval dokument:
Ucinme realitou Evropu celozivotniho uéeni (Making a European Area of Lifelong
Learning a Reality).® V daném dokumentu se zrodila myslenka edukaéni trojice -
formalniho uceni (organizovaného skolami), neformalniho uéeni (odehravajici se mimo
Skolsky systém) a informalniho ucéeni (k némuz dochazi nahodile, uéenim se

z kazdodenni zkugenosti zcela nesystematicky bez institucionalni koordinace).’

1.1.1 Formalni uceni

Formélni ugeni, podle ,,Strategie celoZivotniho u¢eni CR*, probiha ve specializovanych
vzdélavacich institucich k tomu urCenych, pocinaje zakladnimi Skolami a konce
vysokymi $kolami. Na zaklad¢ pravnich piedpisi jsou vymezeny funkce, cile, obsah,
organiza&ni formy a zptisoby hodnoceni formalniho vzd&lavani.™

Dospéli zajemci o vzdélavani se mohou zapojit do formalniho edukac¢niho procesu,
krome¢ ,klasickych® dennich forem 1 dalSimi nabizenymi moZnostmi studia.
Stfedoskolské vzdélavani nabizi vecerni a kombinované formy edukace. Vysoké Skoly,
dle zakona ¢.111/1998 o vysokych skolach, nabizeji prezenéni i kombinované studium.
Pfesné vymezeni organizace kombinovaného studia je zcela v kompetenci jednotlivych
skol.™ Dokladem o absolvovani p¥islugného vzd&lani je osvédceni (diplom, vysvédceni,

osveédceni apod.).

Srov. SOMR, Z. Strategie celoZivotniho uceni CR, s. 6-7.

Srov. RABUSICOVA, M., RABUSIC, L. Ucime se po cely zivot? O vzdélavani dospélych v Ceské
Republice, s. 10 —-11.

Srov. Tamtéz, s. 78.

Srov. SOMR, Z. Strategie celozivotniho uceni CR,s. 7.

Srov. CZSO: Formalni vzdélavani [online].
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1.1.2 Neformalni uceni

Neformalni uceni je obsazeno v planovanych ¢innostech, které ovSem nejsou vyslovné
vymezené formalnim vzdélavacim systémem. Jde o Cinnosti rozvijejici dovednosti,
postoje, Zivotni zkugenosti. Vétsinou se jednd o dobrovolné aktivity. V Ceské republice
je mnoho organizaci vefejného a soukromého typu nabizejicich rozvoj celé tady
dovednosti. Jsou to sdruzeni déti a mladeze, nestatni neziskové organizace, Skolska
zatizeni pro zajmoveé vzdélavani, stiediska volného Casu, vzdelavaci agentury, kluby
a dalsi.*? Vystupem mohou byt certifikaty i riznd osveédéeni, ty vSak nemaji vahu

formalniho uceni a neposkytuji stupenn vzdélani.

1.1.3 Informalni uéeni

Informalni uceni se vztahuje k nabytym zkuSenostem kazdodenniho Zivota i bezdééného
uceni béhem aktivit ve volném Case, v roding, v praci, ale 1 sebevzdélanim bez moznosti
hodnoceni lektorem (napf. internetové jazykové kurzy).13 Oproti  formalnimu
a neformalnimu vzdélavani je nesystematické a neorganizované ve smyslu cili ¢i
podpory uceni, protoze aktivita pochazi od uciciho se jedince, ktery si ani nemusi byt
védom vzdélavaciho procesu. To ovSem nikterak nesnizuje vyznam informalniho uceni
ve srovnani s ostatnimi formami vzdé¢lavani, protoze jakykoli podil na informalni
edukaci maze piispét k zvySeni Sance na trhu prace. Nevyhodou informalniho uceni je

absence vystupu v podob& osvédéeni.™

2 Srov. MSMT. Neformélni vzdélavani [online].

13 grov. SOMR, Z; Strategie celozivotniho uceni CR, S. 7.

Y Srov. TRAVNICKOVA, D. Informdlni uceni dospélych, s. 16.
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2 ZAJMOVE VZDELAVANI DOSPELYCH

2.1 Historicky prarez

Dnesni doba je dobou vzdélavaci bez ohledu na vek, ¢as i prostor. Je to doba, ve které
se celozivotni vzdélavani stalo nezbytnou soucésti kazdodenniho zivota nas vsech.
Dospéli zajemci o vzdéelani jsou podporovani ze vSech stran, o ¢emz svédci zakotvenost
Vv konceptu naSich i evropskych dokumentti. Vzdélani umoziuje lidem lepsi zivotni
uroven a prispiva k celkovému rozvoji.

Podporu vzdélavani je mozné vysledovat jiz v dobach antického Recka, konkrétné
platonska paidea jako piedchiidkyné kiestanského educatia. Paideios znamena détsky
a paidagogos je opatrovnik déti, ten, kdo vodi déti. Paideia je tedy péce a opatrovani
déti az k jejich dospélosti, plnému lidstvi."®> Historické pojeti vychovy a vzd&lavani
nalezneme také v kiestanském vyrazu educatio. Kiestanské educatio jako vychovny
pojem popisuje vnitini cestu lidské duse k dokonalosti. Zejména stat se dobrym
obCanem, ¢lovékem, kiestanem. Porozumét sobé samému, uvédomit si své kotfeny, sviij
puvod, chtit se seberealizovat a tim rozvijet svou osobnost jako celek. Cilem educatia je
dosaZeni pozitivnich zmén v afektivni (emoc¢ni), konativni (¢inné) sloZce a kognitivnim
procesu vzdelani. '

V pribéhu historie je mozné zaznamenat autory a myslitele riznych obdobi
zabyvajicich se vzdélavanim dospélych. Mezi takové pattili J. A. Komensky, J. Hus,
J. Locke, J. J. Rousseau. V ceskych zemich byl rozvoj vzdélavani dospélych spojen
ptedev§im s proudem obrozenectvi, a to upevinovanim ceského jazyka, usilovanim
o narodni v&du a kulturu. Mezi vyznamné autory tohoto obdobi patii J. Dobrovsky,
J. Jungmann, F. Palacky, J. E. Purkyné. Bylo to obdobi zaklddani vzdé¢lavacich
délnickych spolkid, télovychovnych jednot, akademii, nidbozenskych a zdjmovych
skupin, uceni. Jednalo se o obdobi bouflivé, plné spole¢enskych zmén a krizi. M. Bene$
to shrnul takto ,, Dnesni systémy vzdelavani dospélych maji sviij pocdtek v prechodu od
feuddlnich k liberdlné konstituovanym spolecnostem.“*" 19. stoleti bylo &inorodym
obdobim, ve kterém se objevuji prvni ucelené publikace zabyvajici se vzdélavanim

dospélych.

> Srov. PALOUS, R. Cas vychovy, s. 117.
% Srov. SHICKER, D. Krestanské educatio v Zivoté a dile vybranych historickych osobnosti, s. 8.
7" BENES, M. Andragogika, s. 216.
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Mezi prvni patii:

D¢jiny vzniku a vyvoje $kol pro dospélé od Thomase Pola (1816)
Andragogika neboli vzdélavani v dospélém véku od Alexandera Kappy (1833)
Historie vzdélavani dospélych od J. H. Hudsona (1851)

Po prvni svétové vélce zaGala Ceskoslovenska legislativa ovliviiovat vzdélavani
dospélych svym zdkonem ¢&. 67 ze dne 7. 2. 1919, O organizaci lidovych kursit
obcanské vychovy. Tento zdkon umoznil vznik tzv. lidovych skol, kde se bezplatné
uskuteciiovaly kurzy vSeobecného a praktick€ho vzdélavani profesnich dovednosti. Po
druhé svétové valce se cely zivot spolecnosti musel podfidit zdjmim komunistické
strany, oblast zajmového vzdélavani uchopily do své kompetence odbory s jedinym
cilem napomahat hospodaiskému rozvoji. Vzdélavani dospélych ziskalo zpét svou
formalni podstatu az v roce 1976, kdy byl ptijat dokument ,, Dalsi rozvoj ceskoslovenské
vychovné vzdelavaci soustavy*, Vnémz byla vyznamnd ¢éast vénovdna vzdelavani
dospélych.18 Po sametové revoluci v roce 1989 doslo k uplnému prevratu ve vzdélavani
zletilych lidi. V té dob¢ se objevila vysoka mira poptavky po rekvalifikacnim vzdélani,
na coz rychle reagovaly svou nabidkou soukromé vzdélavaci instituce. Vzdélani se stalo
dobfe vydélavajicim trznim artiklem vyvijejicim se spontanné, bez cilevédomého
podptirného vlivu statu. Do roku 2001 neexistoval legislativni ramec jasn¢ formulujici
pravomoci a odpoveédnost vrcholnych aktért ovliviujicich vzdélavani dospélych. Podle
Narodniho programu rozvoje vzdélavani v CR — Bila kniha , zdjmové vzdéldvani,
iniciované zpravidla ze strany jednotlivce, sice slouzi zpravidla predevsim rozvoji zalib
nebo osobné motivovanych znalosti, zaroven jsou vSak jeho vysledky vyuzZitelné
I Vprofesni kariére jednotlivce a prispivaji ke zvySovani urovné vzdélanosti ve

¢

state. “...,,obcanské vzdelavani zlepSuje informovanost, obecny rozhled a hodnoty obcanii
tykajici se specifickych spolecenskych, politickych a dalsich otazek. Proto by mély byt i tyto
soucasti vzdelavani  dospélych, poskytované napr. odbory, cirkevnimi, mistnimi

a regiondlnimi orgdny, obéanskymi iniciativami apod., podporovany. “*°

8 Srov. PALAN, Z. Lidské zdroje-vykladovy slovnik, [onling].
9" Bila kniha - narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice [online].
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2.2 Soucasna situace v oblasti pozice vzdélavani dospélych

V Ceské republice piisobi 2822 soukromych vzd&lavacich firem®, coz ukazuje na
rozttisténost vzdélavaci soustavy dal§iho vzdélavani pro dospélé. 1. Bednatikova nevidi
tuto situaci praveé pozitivn€, protoze takova disharmonie ve vzdélavani nahrava spise
jednorazovym a kratkodobym vzdélavacim programiim firem, které jsou piimo zavislé
na poptdvce a nabidce. Vzdélavani se tak stalo spotfebnim artiklem komeréniho
a konzumniho charakteru, kdy si nabidka vytvafi poptavku. Takova nabidka Casto
vykazuje znamky neodpovédného podnikani, nekoordinovanosti a bezpochyby
nedostate¢nou kvalitu vzd&lavani.?

Bednatikova ptfipomina chybéjici prostfedky dalSiho vzdélavani, tj. legislativu
a ekonomickou podporu ze strany statu. Je nutné jasné definovat poslani funkce,
organizaci, fizeni a financovani vzdélavani dospél}?ch.22 V zdjmovém vzdélavani miize
vzdélavat prakticky kdokoli, dokonce bez pedagogického vzdélani pouze na zékladé
zivnostenského opravnéni. Sama autorka vidi feSeni v udélovani certifikace a akreditace
jednotliveiim, ktefi budou garantem péce o kvalitu vzdélavani dospélych. Tato kvalita
by méla byt zvefejiiovana prostiednictvim funkcnich prostiedkl, které zajemcim
o dalsi vzdélavani umoznily dozvédét se o kvalité, uplatnéni, o trovni a moznostech
jednotlivych instituci.?®

Podstatou vzdélavani dospélych je bezpochyby druhd Sance k doplnéni vzdé€lani,
zvyseni kvalifikace, ale také osobnostni rozvoj jedince. Hodnota a véhlas vzdélani
neustale roste, stfed edukace se posouva od zdkladniho a vSeobecného vzdélavani

k odbornému s intenci ziskavani profesnich kvalifikaci a kompetenci.

2.2.1 Legislativni Gprava zajmového vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych patii do tieti etapy celozivotniho uceni a déli se na profesni
(kvalifika¢ni), obCanské a zdjmové. V ramci celoZivotni edukace zahrnujeme formalni,
neformdlni a informdlni vzdé&lavani. Legislativni rdmec jednoznatné vymezujici
institucionalni, finanéni a organizani zajiSténi systému vzdélavani dospélych se

v Ceské republice tfisti do n&kolika pravnich dokumentti. Mezi takové dokumenty patti

2 Educity [online].

1 Srov. BEDNARIKOVA, 1. Kapitoly z andragogiky 1, s. 62—65.
Srov. Tamtéz.

Srov. Tamtéz.
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Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR, tzv. Bild kniha. Jejim obsahem jsou
myslenkova vychodiska a obecné zaméry pro dals$i vyvoj edukaéni soustavy. Celkova
odpovédnost za vzdélavani (tedy i dospélych) ovSem spada pod novelu zakona
¢. 82/ 2015 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$$im odborném a jiném
vzdelavani (Skolsky zdkon) ze 17. dubna 2015. Ke Skolskému zdkonu byla vydana
vyhlaska ¢. 279/2012 Sb., o zajmovém vzd€lavani, stanovujici podrobnosti o obsahu,
rozsahu c¢innosti Skolskych zatizeni, organizaci a podminkach provozu spolecné
S finan¢ni tthradou zdjmového vzdélavani. 24

Dalsimi dokumenty zabyvajicimi se konceptem celozivotniho vzdélavani jsou zdkon
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a zakon ¢&. 179/2006 Sb., o ovéfovani
a uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani, jehoz smyslem je vytvofit ucastnikim dal§iho
vzdélavani lepsi predpoklady uplatitelnosti na trhu prace. Oblast vzdélavani dospélych
také oSetiuje Dlouhodoby zdmér vzdélavini a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské
republiky, schvaleny vladou CR vroce 2007, ktery se zavazuje podporovat dalsi
vzd&lavani.”

Uzka souvislost s dalsim vzdélavanim je v oblasti zaméstnanosti, predeviim pak
uprava o rekvalifikacich a poradenstvi v zdkoné €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Na
zéklad¢ téchto informaci je patrné, Ze celozivotni vzdélavani nespada pouze do resortu
ministerstva Skolstvi, ale dotyka se 1 dal§ich ministerskych odbort. Tato roztiiSténost je
mimodék patrnd 1 u vykonavateli celozivotniho vzdélavani, kdy jim nejsou pouze

Skoly, ale 1 jiné instituce.

2.3 Definice zajmového vzdélavani

V literatute se nabizi hned nékolik definic zajmového vzdélavani. VSechny se ve své

podstaté shoduji v tom, Ze tradicnim cilem vzd€lavani je harmonicky rozvinutéd

osobnost jedince. M. Serak jej vymezuje jako ,,souhrn kratkodobych i dlouhodobych

forem, které umoznuji edukacni, tviirci i organizacni volnocasové aktivity ucastnikii,
o 26

smérujici k saturaci jejich zajmu.

Z. Palan uvadi, Ze ,,zajmové vzdélavani — také sociokulturni vzdélavani — spolu

S dalsim profesnim vzdélavanim a vzdélavanim obcanskym je soucdsti dalSiho

24
25

MSMT. Zdajmové vzdélavani [online].

Srov. Tamtéz.

% SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych, s. 50.
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vzdeélavani. Vytvari Sirsi predpoklady pro kultivaci osobnosti na zadklade jejich zajmii,
uspokojuje vzdelavaci potieby v souladu s osobnim zamérenim. Dotvari osobnost a jeji
hodnotovou orientaci a umoznuje seberealizaci ve volném case. «2i

Autorka D. Knotova se vyjadfuje ke své definici zajmového vzdélavani nasledné
,jde o souhrn vychovné vzdélavacich, poznavacich, rekreacnich a dalSich
systematickych, kratkodobych, ale i jednordzovych Ccinnosti a aktivit smérujicich
k naplnéni volného casu. “*® Takto by se dalo pokracovat i nadale.

Na zavér bych zminila oficialni definici ministerstva Skolstvi, mladezZe
a télovychovy, ktera je soucasti Narodniho programu rozvoje vzdélavani v Ceské
republice - Bila kniha. Definice Bilé knihy k zdjmovému vzdélavani zni nasledovné
,[...]souhrn  vychovné vzdélavacich, pozndvacich, rekreacnich a dalSich
systematickych, ale i jednordzovych <cinnosti a aktivit, smérujicich k uicelnému
a efektivnimu naplnéni volného casu a umoznujicich ziskat védomosti a dovednosti
mimo organizovanou skolni vyuku. “*

Co lze vycist z téchto definic? Jednd se o Siroké spektrum vzdéladvacich aktivit
probihajicich ve volném c¢ase ucCastniki. Toto vzdelavani slouzi spiSe k rozsifeni
vlastniho obzoru, nezli k pfipravé na profesni drahu. I kdyz by se o tomto tvrzeni dalo
polemizovat. Otazkou je, zdali je nutné¢ vytyCit hranice mezi dalSim profesnim
vzdélavanim a zajmovym vzdélavanim. V oblasti jazykového vzdélavani vidim tuzkou
hranici. Znalost alesponn jednoho ciziho jazyka je v dneSni dobé povazovdna za
samoziejmost a znamena piedpoklad dobrého wuplatnéni na trhu prace. Vliv
ekonomického plisobeni na poli edukacnim je bezesporu zfejmy a pro dnesSni dobu zcela

urcujici. Z tohoto diivodu si myslim, ze se dalsi profesni 1 zajmové vzdélani musi nutné

prolinat a ne stat proti sobg.

2.4 Cile a funkce zajmového vzdélavani

Cile a funkce zdjmového vzdélavani se postupem casu ménily stejné tak, jako
se meénily potieby a podminky dané doby. V obdobi prvni republiky Slo

o zuslechtovéani osobnosti &lovéka vedouci k humanité, toleranci a druznosti.*

2T PALAN, Z. Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 135.

%8 KNOTOVA, D. Neformdalni zdjmové vzdélavani dospélych ve volném case, s. T1.

29 Bila kniha - nérodni program rozvoje vzd&lavani v Ceské republice [online].

% Srov. VITKOVA, K. Charakter vzdélavani dospélych v Ceskoslovensku v letech 1918 — 1938, s. 47.
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V dobé socialismu bylo hlavnim cilem uspokojovéani kulturniho zajmu, rozvijeni
tvofivosti ¢loveéka a predevsim podpora uzitné funkce, ktera souvisela s ideologickou
funkci zdiiraziiovanou v té dobé. V tomto obdobi se také podporovala funkce
formativné-vychovna a relaxa¢ni.®*

V 90. letech minulého stoleti piedstavovala edukace i celozivotni vzdélavani
vyznamnou investici do budoucna. Srozvojem informacénich technologii
se dnes celozivotni vzdélavani proménilo na celozivotni uceni. Cilem tohoto uceni
je vychova k poznani, k dovednostem a hodnotam ve volném case, pro volny ¢as a ke
kvalitnimu vyuziti volného ¢asu.*

Funkce napliujici podstatu zajmového vzdélavani jsou podle J. Vymazala pfinosné
v mnoha oblastech lidského Zzivota. Mezi zédkladni funkce Vymazal tadi socialné
adaptacni, ktera pomaha jedinci s aktivnim, efektivnim a tvar¢im zastavanim
socialnich funkci. Socialné integracni a kontrolni funkce podporuje pfedavani hodnot
jednotné ideologie, posiluje soudrznost socialni skupiny 1 celku spolecnosti. Funkce,
ktera napomaha piekonat nedostatky, jednostrannosti osobniho vyvoje, je pifinosem
z hlediska kompenzace. Popularizace poznatki ze spoleCenského zivota posiluje
zdjem k dalSimu vzdélavani. Problémem dneSni uspéchané doby je neschopnost
relaxace a regenerace ve volném c¢ase. Realizace téchto funkci napomaha k vhodnému
vyuziti volného Casu formou aktivniho odpocinku, ktery slouzi k obnoveni fyzickych
sil, ale 1 pomoci relaxa¢niho pisobeni uméni, jez ma piiznivy vliv na emoc¢ni stranku
jedince a obnovu duSevnich sil. Profylaxe je hodnotové naplnéni volného Casu bez
monotonnosti, nudy a stereotypu. Kvalifika¢ni funkce pfedstavuje moznost ziskani
znalosti a dovednosti k zvladnuti pracovnich roli a funkce ekonomicka podporuje
moznost vyS§iho vydélku. Jako nejdilezit€j$i funkci napliujici volny cas definuje
funkci seberealizaéni, ktera uspokojuje vyssi cile a touhy jedince.*

M. Serak dophil Vymazalovy hlavni funkce zAjmového vzdé&lavani
0 svétonazorovou, kterd podava jedinci pomocnou ruku v pochopeni orientace svéta
a jeho postaveni v ném. Funkce vSeobecné vzdélavaci rozsifuje a aktualizuje poznatky

védecké, technické a kulturni. Dalsi funkci pomahajici jedinci s aktivnim, efektivnim

a tviréim zastdvanim socidlnich roli je funkce socialné adapta¢ni. Propagandisticka

81 Srov. BAROS, M. Zdjmové kulturni aktivity volného casu, s. 58.

%2 Srov. SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych, s. 54.
¥ Srov. VYMAZAL, J. Mimoskolskad vychova a vzdélavéni dospélych a jeji instituciondlni systém
v CSR, s. 12.
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funkce formuluje postoje k aktualnim otazkam spolecenského Zivota, je napomocna pii
uvédomeélosti a angazovanosti v mravni 1 politické oblasti. K uchovavani hodnot
a zachovani kontinuity slouzi funkce konzervaéni. Oblast spolecenského Zivota piinasi
nové podnéty a inovace, diky kterym se pirekondvaji zastaralé poznatky, ¢imz se
napliuje podstata funkce aktualiza¢ni a inovacni podnécujici tviréi mysleni jedince.
Spolecenské zajmy rozsiiuji okruh znamych lidi, ¢imz se naplituje funkce afila¢ni ¢i
komunikativni. V posledni funkci expresivni vidi autor moznost vyjadfit se pomoci

“ , .. . . . , v . L1 4
umélecké aktivity, realizace charitativni innosti a zalib.?

2.5 Hlavni znaky zajmového vzdélavani

Zajmové vzdelavani spada do oblasti pestré nabidky aktivit, mezi nimiz si zdjemci
mohou vybrat z nepifeberného mnozstvi jim vyhovujicich ¢innosti. Obecné lze jisté
souhlasit stim, Ze zajmové vzdé€lavani napomaha uspokojovat vzdélavaci potieby
jedince ve volném case. Volny ¢as pak nabyva plnohodnotné kvality stejné tak jako Cas
préace.

V procesu zajmového vzdélavani dospélych nejde o izolované aktivity zamétujici se
na poznavaci zajmy svych ¢lent, ale o veskeré cilevédomé aktivity jedince nesmétujici
k zisku a vydélku, ale k rozsifovani horizontu nabizenych moZnosti. Hlavnim znakem
zdjmového vzdélavani je kompenzace jednotvarného zivotniho stylu, kultivace
osobnosti, seberealizace. Charakteristickym rysem je dobrovolnost a neformalnost
participujicich ucastnikli na organizaci vzdélavani a jejich svobodné viili volit své cile,
rozhodovat o délce i metod& edukace dle vlastniho zajmu.®

Priicha a VeteSka rozsifuji toto vymezeni o nasledujici zédkladni znaky zdjmového
vzdélavani. Jednd se o zdjem jedince, jeho volny cas, dobrovolnost, svobodu vybéru,
uspokojeni potieb, otevienost, aktivitu a pestrost nabidky. Tyto znaky vytvafi prostor

pro dotvéfeni a kultivaci osobnosti, jeji hodnotovou orientaci a seberealizaci ve volném

X 36
casc.

% Srov. SERAK, M. Zajmoveé vzdelavani dospélych, s. 55.

% Srov. SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych, s. 10.

% Srov. PRUCHA, J., VETESKA, J. Andragogicky slovnik, s. 280.
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3  MOTIVACE A BARIERY VE VZDELAVANI DOSPELYCH

Z evropského projektu Don’t Give Up, jenz se stal motivem pro napsani této diplomové
prace, vychazi nedostatecnd motivace jako jeden z davodl, pro¢ je pro dospélé
studenty/ucastniky obtizné dokonlit jazykovy kurz a UspéSné se naucit cizi jazyk.
Dospélého ovlivituje celd fada motivl, které se vyviji a méni béhem celého studia. Pro
lektora je slozité, ale presto diilezité, vytvortit takové prostiedi, které ucastnikovi umozni
piesné si uvédomit, pro¢ dany jazyk studuje. Lektor by mél ticastnika ¢asto podporovat
v motivaci ke vzdélavani. Tato podpora mize vychazet z moznosti vybéru latky, kterou
maji zajem probrat tak, aby ji mohli uplatnit ve své vlastni praxi.

Motivace je odvozena z latinského slova movere — hybati, pohybovati. Jeji podstatou

je pohyb ¢&initeli v &innostech, uceni a osobnosti. A. Plhakova®’

ji vymezuje jako
,,souhrn vSech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivii, které zpravidla
aktivizuji a organizuji chovani i prozZivani s cilem zmenit existujici neuspokojivou
situaci nebo  dosdhnout néceho pozitivniho. Motivy  jsou v psychologii
charakterizovany jako osobni pfi¢iny urcitého chovani, jednd se o pohnutky ¢innosti
a jednani clovéka zamétené na uspokojovani urcitych potfeb.38

J. Svancara® se kmotivu vyjadfuje jako k , pohnutce K cinnosti, Cciniteli
usmeérnujicimu chovani jedince k urcitému konci, resp. cili, at vedomému nebo
nevedomému. *“ Tyto pohnutky jsou odlisSné v zavislosti na pohlavi, socioekonomickém

postaveni, véku, vzdélani. U dospélych je cela fada moznosti motivace, zalezi na tom,

jaké ma kdo potieby.

3.1 Motivace k jazykovému vzdélavani dospélych

Jazykové znalosti patii mezi klicové kompetence soucasné¢ho zivota. Zakladni znalost
alesponn jednoho ciziho jazyka - bez pochyby jde o anglicky jazyk jakozto
nejuniverzaln€ji pouzivany jazyk - je vyhodou nejen na trhu préce, ale i v bézném
mimopracovnim Zivoté. Dnesni informacni spolecnost je ve znameni rozvoje internetu,
komunikac¢nich technologii, porozuméni svéta kolem nds a hlavné zvysujicich se narokt

zamestnavatelll na jazykovou vybavenost, kde je znalost cizich jazykl podstatna. Jak

s PLHAVKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie, s. 319.
%8 Srov. SVANCARA, J. Psychologie emoci a motivace, . 131.
¥ SVANCARA, J. Emoce, city a motivace, s. 129.
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tedy mohou uchaze¢i o zaméstnani a pracovnici nabyt jazykovych znalosti? Nabizi
se koncept dalsiho vzdélavani a celozivotniho uceni.

I pfes vySe zminéné argumenty ma mnoho lidi problém a nechut zacit s u¢enim
se cizich jazykli ve svém volném cCase. Hlavnim a podstatnym impulzem k uceni
je dostatecnd motivace, zajem a potieba, aby ucivo pro ucastnika mélo vyznam. Podle J.
Muzika® je soubor motivii spojen se zajmy, postoji, potfebami i emocemi, a protoZe
dospéli lidé se ucit mohou, ale nemusi, stava se tou nejlepsi motivaci motivace vlastni.
., Sebemotivace dospélého clovéka probouzi energii k uceni“.** J. Muzik p¥ipomina
diilezitost ujasnéni si vlastnich divodl, které daného clovéka vedou k uceni. Nejlepsi
metodou je sefadit a sepsat je podle dilezitosti. Takové uspotadani pomahd pfi
piekonani uskali skloubeni u¢eni s praci.

Nepostradatelna je pfedevSim pozitivni motivace, kterd je umociiovdna i pocitem
vnitiniho uspokojeni. J. Muzik cituje J. A. Komenského, kdyz piSe, ze: ,, Nezacinej
vyucovat toho, kdo neni pripraven, aby byl vyucovan, protoze neni zdhodno mluviti
k clovéeku, ktery nehodla slySet, ukazovat nekomu néco, kdo se nehodla divat, jit pred
nekym, kdo nehodla nasledovat. “42 Pro naplnéni pozitivni motivace je zapotiebi
vytvofit podminky, které budou podporovat vzdélavani a které budou motivovat
k dosazeni cili. Pro uplnost dodejme, ze vyznamnou roli zde hraje lektor. Lektor
nejenom piedava obecné znalosti a dovednosti, ale soucasné rozviji v ramci vyuky
prvky poradenské Cinnosti. Zdiraznéme tedy lektorovu vlastni motivaci naucit druhé

s cilem zpracovani poznatkl vedouci k tvir¢i praci a dalSimu rozvoji mysleni.

3.2 Bariéry v jazykovém vzdélavani dospélych

V ramci zdjmového vzdélavani dospélych vyvstavaji jisté ptekazky, proto se musi
pocitat s jejich pfekonavanim. Jedna se o bariéry v uceni se u dospélych studentil. Je
Jisté, Ze tyto bariéry Uzce souvisi se samotnym procesem vzdélavani. Tak jako motivace
probouzi energii k uéeni a touze jit kupfedu, bariéry vytvaieji pomyslnou proti-energii,
kterou dospéli vnimaji jako zdbrany na cesté za uspokojenim vzdélavacich potieb.

Krozkryti nejzasadnéjSich divodit bariér vzdélavani v dospélosti bylo realizovano

0 Srov. MUZI:K, J. Andragogicka didaktika, s. 9.

1 Srov. MUZIK, J. Andragogicka didaktika, s. 10.

“ KOMENSKY, J. A. cit. podle MUZIK, J. Zdklady didaktiky dospélych, s. 14.
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nékolik studii a napsdno mnoho v odborné literatuie. VSechny vyzkumy se shoduji na
dvou zékladnich bariérach ve vzdélavani dospélych. Za hlavni zadrhel povazuji finan¢ni
a ¢asovou ndro¢nost. Finanéni biemeno odrazuje od vzdélavani potencialni zajemce.
Nezaméstnanost je spojena s finanénimi problémy, a ty jsou prekazkou vzd&lavani.*?
Matky na matefské dovolené maji potiebu dalsitho vzdélavani pomérné silnou, ale
Casova a financni narocnost je piiliS§ omezujici, coz uvadéji jako hlavni zabranu
k dal$imu &i zdjmovému vzd&lavani.**

M. Rabusi¢ova®™ hloub&ji rozpracovala diivody finanéni zatde a dogla k zavéru, ze
nedostatek pen¢z spiSe predstavuje zastupny diivod, nez faktickou ptekazku. Toto
tvrzeni dokladd tim, ze vice nez polovina osob, které se =zucastnily riznych
vzdélavacich kurzli, méli moznost proplaceni nebo ziskani finan¢niho pfispévku na
dany kurz. Nad finan¢ni bariéru tak stavi osobni faktory, kdy se dospéli ucastnici kurz
obavaji selhani. Riziko neuspéchu je jimi vnimano pftili§ siln€ na to, aby se pokusili
investovat do pfedem prohrané bitvy.

Strach z naro¢nosti jazykového vzdélavani vychazi z nedostatecné znalosti nebo
dovednosti nabyté ve formalnim vzdélavani. Toto zjisténi je podle M. Rabugicove*
dalezitou pedagogickou vyzvou pro andragogiku. U dospélych ucastnikt kurza by méla
byt didaktickd metodika odlisna, nez na jakou byli dospéli zvykli ve formalnim

vzdélavani.

3.2.1 Divody nedokonceni jazykovych kurziu

V této podkapitole se zaméfim na problematiku nedokoncCovani jazykovych kurzi
dospélymi Gcastniky. Z. Palan®” vyzdvihuje odbornou erudovanost oboru spoleéné
s nutnosti zdkladni znalosti andragogiky lektora, ktery vede jazykovy kurz. Lektor mize
byt vybaven dobrou znalosti (anglického) jazyka, ale nemusi mit dostatek zkuSenosti
s praci dospélych studentd. Vyznamnou bariérou v nedokonceni jazykového kurzu ze

strany lektora je lektorova nedostate¢na motivace ucastnikii, ktera se pak mize odrazit

Srov. CIHACEK, V. Bariéry ticasti dospélych v kurzech celoZivotniho vzdélavani: ,, penize jsou az na
prvaim misté*, s. 119 —131.

Srov. Vzdélavani dospélych v CR. [online].
** Srov. RABUSICOVA, M. et al. U&ime se po cely zivot? O vzd&lavani dospéhich v Ceské republice,
S. 97-112.

Srov. Tamtéz.
T Srov. PALAN, Z. Ziklady andragogiky, S. 92.
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na nechuti pokracovat v dal§im studiu. Citlivé vedeni dokaZe navodit dobrou atmosféru
ptiznivou pro studium, coz zvySuje atraktivitu lekci. Z lektorova pohledu je také
nezbytné nutné dbat na uzitkovost jazyka. Koncentrace na ucebnici mize u dospélych
ucastnikli vyvolat pocit, ze vétSinu z probrané latky nikdy nepouziji, a mohou tak ztratit
zajem o studium. Tomu se da predejit tvodnim pohovorem a pfizvanim dospélych
studentti k samotné tvorbé obsahu jazykového kurzu. Lektor by si mél byt védom
dobrovolnych a nedobrovolnych motivii v uceni se anglickému jazyku, aby byl schopen
zvolit vhodnou taktiku tykajici se dal$i motivace dospélych student(.*®

Jak jiz bylo tfeceno vyse, finan¢ni ndrocnost jazykovych kurzi je velkym problémem.
V prvopocatku svého rozhodnuti, zda jazykovy kurz navstévovat ¢i nikoliv, je dilezité
si uvédomit, ze naucit se cizi jazyk neni zalezitost kratkodoba. Tizené vysledky se
mohou projevit az po del§im Case, a to miize byt pro nékteré studenty demotivujici.

Posledni dtivod, ktery bych v této Casti rdda zminila je nedostatek Casu zajemct
jazykovych kurzi pro dospélé. S nedostatkem Casu se v dneSni dobé potyka témet
kazdy, proto je nutné brat v uvahu péci o déti, praci, ale 1 volny Cas. Problém nastava
v okamziku, kdy ucastnik kurzu zacne vyuku navstévovat nepravidelné, to vede
k rapidnimu poklesu motivace. Vyvarovat se této piekazce je mozné pouze tak, jak bylo
zminéno na zacatku této kapitoly, tedy dostate¢nou motivaci a komunikaci se vSemi,
ktefi se procesu uceni Gidastni.*®
Reseni je v zazitkovém uéeni, které vyuce napoméhd strukturovat zazitky, ty pak

mohou mit pozitivni vliv na uceni a povzbuzuji k dal§imu studiu.

3.3 Vyzkumna Setieni znalosti cizich jazyki v CR

Technologické, kulturni, spolecenské zmény podnécuji potiebu piehodnotit priority
vzdélavani. Nutnost aktualizovat své znalosti a dovednosti jsou v dnes$ni dobé
nevyhnutelné. Orientace ve spoleCenském déni, zvladani technickych problémi
vV kazdodennim zivoté, seberealizace prostfednictvim zajimavého povolani, to vse
vyZzaduje dneSni doba. Pravé znalost cizich jazykli ndm miZe zajistit lepSi pracovni
mista, rozS8ifi nase znalosti, dovednosti a celkovy rozvoj osobniho, socidlniho

a pracovniho Zivota.

48
49

Srov. Don'’'t give up: Pro¢ dospéli studenti nedokoncuji jazykové kurzy. [online].
Srov. Tamtéz.
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V Ceské republice patiila k tradici znalost ruského a némeckého jazyka. U mladych
lidi dnes bezesporu vede znalost anglického jazyka, ktera je hlavni komunikacni feci
evropského kontinentu, ale ani jeji znalost podle poslednich vyzkumi neni uspokojiva.

Spole¢nost pro vyzkum trhu a vyzkum vetejného minéni AUGUR Consulting
provedla v roce 2008 vyzkum pro agenturu Czechlnvest, ktery se zamé&fil na jazykovou
vybavenost Cechil. Tento vyzkum porovnal vysledky s obdobnym vyzkumem
uspotfadanym v roce 2002. Aktualni vysledky ukazaly, ze se jazykova uroven zvedla
o 13 %. Ve svém vyzkumu bylo 2 388 dotdzanych, z tohoto poctu 16,6 % uvedlo
znalost jednoho ciziho jazyka (v roce 2002 to bylo 14 %). Znalost dvou cizich jazykl
uvedlo 28,4 % dotazanych (28 % v roce 2002), tfemi jazyky se domluvi 24,7 % (21 %
v roce 2002). Vice nez tfemi cizimi jazyky se domluvi 18 % Cechi oproti 11 % pied
Sesti lety. Ve srovnani s rokem 2002 se zvysSila znalost anglického jazyka ze 46,2 % na
61,3 % dotazanych.

V zavéru své zpravy agentura dodava, e se kazdy paty Cech domluvi cizim
jazykem, ktery pottebuje ve svém zaméstnani. Pro 57,9 % dotdzanych je hlavni
motivaci znalosti ciziho jazyka jeho vyuziti na zahrani¢ni dovolené.>®

Druhym vyzkumem, ktery bych zde rada zminila, je publikace Ceského statistického
Gfadu Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education
Survey.®® Tohoto vyzkumného Setfeni se v letech 2011 a 2012 ucastnilo viech 27
Clenskych stati Evropské unie. V Ceské republice probéhlo piimé dotazovani
vybranych domacnosti proskolenym tazatelem, zaméstnancem CSU, v druhé poloving
roku 2011 na vybérovém souboru 5 336 domacnosti o 10 190 respondentech.

V Setfeni bylo hlavnim zajmem zjistit zapojeni Gcastnika Setfeni, ve véku od 18 do
69 let, do aktivit formalnitho ¢i neformalniho vzdé€lavani, ziskavani znalosti
a dovednosti prostfednictvim informélniho uceni, jazykovd vybavenost, pocitacova
gramotnost €1 ucast na kulturnim Zivoté a zdjem o cetbu knih a novin.

Publikace je ¢lenéna do péti kapitol pokryvajici vySe nastinéné kategorie konceptu
celozivotniho uceni. Z celé publikace m& zajimala kapitola tieti kapitola, kterd se
zamefuje na nejCastéji studovanou oblast neformalniho vzdélavani — cizi jazyky

a motivaci k jazykovému vzdélavani.

50

Srov. Czechlnvest - Prizkum: devét z deseti Cechtt mluvi cizim jazykem [online].
51

Srov. Cesky statisticky Gfad. Vzdélavdni dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setient Adult
Education Survey [online].
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Z vysledkl tohoto Setfeni vyplynulo, ze se 16,8 % respondenti v poslednim roce
vénovalo studiu ciziho jazyka, s jasnou pievahou studia anglického jazyka. Cesky
statisticky urad uvadi, ze v populaci osob ve véku 18 — 69 let 30 % osob nehovoti
zadnym cizim jazykem, dalSich 40 % ovladd jeden cizi jazyk, ale neformalniho
jazykového vzdélavani se Gcastni ani ne z jedné desetiny.

Pokud se podivame na motivaci k jazykovému vzdélavani, které vychazi z prizkumu
je motivace genderové podminéna. Muzi (57,1 %) jsou motivovani k jazykovému
vzdélavani ve prospéch pracovné orientovanych aktivit, zatimco u Zen jasné pievazuje
jazykové vzdélavani pro soukromé ucely (37 % souvisi se zaméstnanim, 63 % pro
soukromé ucely).

Soukromé& orientovaného jazykového neformalniho vzdélavani se lidé nejCastéji
ucastnili z divodl zajmu o studovany jazyk a jeho praktické vyuziti v kazdodennim
zivoté. Z vysledkli vyzkumu je tedy jasné, ze 1 studium cizich jazykd v ramci

neformalniho vzdélavani je podminéno vyss$i moznosti uplatnéni na trhu prace.
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4 SUGESTOPEDIE

»Learning is a matter of attitude, not aptitude*
(Uceni je véc ptistupu, ne nadani)

Georgi Lozanov

Kapitola postupné seznamuje s alternativni metodou sugestopedii, jejiz primarni vyuziti
je pti vyuce cizich jazykd. R. Chodéra vyzdvihuje tento didakticky systém mezi
nejdominantngjsi alternativni metody soucasnosti. Divodem je rychlé osvojeni jazyka
bez namahy, s maximalnim vyp&tim uéitele a minimalni snahou Z4ka.*? Jedna se
o strucné nastinéni historie metody, podstaty sugestopedie a jeji kritiky. Pro podrobné;jsi
seznameni s touto oblasti je tfeba pouzit odkazovych zdroji.

Tento didakticky systém patfi mezi moderni, intenzivni a vysoce efektivni metody
vyuky, ale ptfedevSim v oblasti vyuky cizich jazykd. Béhem vyuky probiha zapojeni
vSech smysli a vyuziti védomé roviny, vnimajici specificka sd€leni, a v roviné
nevédomé, vnimajici nespecifické sugestivni podméty se zaméfenim na pocity a télesné
funkce. Tim je sugestopedie vyjimecna, nebot’ téchto poznatkii pedagogika moc
nevyuziva, ta spiSe odd€luje duchovno a t&lesno.>® Cilem sugestopedie je predevsim
odstranit psychické bloky ucastnikti a podpofit je v komunikaci v cizim jazyce beze
strachu. Jedna se o metodu hravou, kde jsou vyklad a opakovani prokladany riznymi
typy her, pisnicek, pfibéhti a hlavné soustavnou komunikaci, at’ jde o komunikaci
verbalni ¢i neverbalni. Je pozoruhodné, Ze i Gplni zacateCnici dokazou po tvodni lekci
odpovidat na nejjednodussi otazky, coz je pro ucastniky nesmirné motivujici k dal§imu
studiu.

Na zavér bych rdda ptfipomnéla, Ze se jednd o metodu urenou vSem vékovym
kategoriim, nebot’ se zde respektuji vSechny ucebni typy a vyuziva se prolindni obou

mozkovych hemisfér, tzv. integrované mozkové u€eni, ¢imz se uceni stava efektivnim.

%2 Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 58.

% Srov. MALACH, J. Efektivni metody vzdélavéni dospélych, s. 50.
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4.1 Vznik a rozvoj metody

Vychazim z literatury zabyvajici se sugestopedii, jejimz zakladatelem je bulharsky
I¢kat, psychoterapeut a jazykovy teoretik Georgi Lozanov. G. Lozanov je autorem
publikace Suggestopaedia — dessuggestive teaching communicative method on the level
of the hiden reservers of the human mind, ** kde podrobn& popisuje objeveni, zkoumani
a definovani této metody.

G. Lozanov se v padesatych a Sedesatych letech minulého stoleti zabyval zakony
sugesce Voblasti mediciny a psychoterapie, kde uspéSné pomahal pacientim
s poruchami fyzického i psychického razu. Na zaklad¢ téchto poznatkd zacal aplikovat
své zkugenosti do bezbolestného ziskani védomosti v pedagogice a psychologii uéeni. >
Béhem svych vyzkumid pomérné rychle odhalil roli sugesce, vztah mezi stavem
uvolnéni a soustfedeéni, pfiCemz toto spojeni umoziuje pfijimat mnozstvi informaci ve
stavu snizené bdélosti. J. Stava se k tomuto vyjadiuje slovy ,, hypnoza je pasivni stav,
pri kterém hypnotizovany jedinec plni viili nékoho jiného. Sugesce naopak aktivizuje
skryté rezervy cloveka. “*6 Autor dale rozebird nazev metody, ktery je odvozen od
anglického slova ,, suggestion “, coz znamena rada, ndmet, vnuknuti, pobidka 1 inspirace.
J. Stava pokraduje v charakteristice sugesce, kdy ¥ika, Ze , aktivizuje skryté rezervy
cloveka . °" Jde tedy o stav, kdy pii plném t&lesném a duevnim uvolnéni za doprovodu
urcitého typu hudby (G. Lozanov doporucuje hudbu barokni) vnimame jakykoliv u¢ebni
obsah a ukladame ho do paméti.

G. Lozanov sugestopedii ve své pivodni formé charakterizoval v roce 1971 jako
metodu zaloZzenou vyhradné na psychologickych vychodiscich. Podstatou je samotna
znalost myslenkovych operaci, poznani ¢innosti mozku a z toho vyplyvajici potieba
souladu a paralelni aktivizace levé a pravé mozkové hemisféry. Oblast Cinnosti levé
hemisféry mozku se obecné zaméfuje na jazyk, logiku, matematiku, psani a dalsi
racionalni aktivity. Pravd hemisféra mozku se zase obecné zaméfuje na duSevni
¢innosti, v nichz hraji zasadni roli sluchové vjemy a hudba, piedstavivost, denni snéni
a dalsi umslecké aspekty psychiky.”® Pokud je leva hemisféra mozku aktivni, prava

hemisféra prejde do jakéhosi uvolnéného, polomeditativniho stavu spojeného s vinénim

* LOZANOV, G. Suggestopaedia — dessuggestive teaching communicative method on the level of the

hiden reserves of the human mind. [online].

Srov. MAIER, CH. Superlearning znamend uspéch, s. 50.

% MANAK, I.; STAVA, 1. dlternativni metody a postupy, s. 75.

" Srov. Tamtéz.

% CHODERA, R. Wuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 58-59.
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alfa. Béhem stavu alfa prevlada hluboké uvolnéni bez jakéhokoliv dusevniho napéti, je
to stav bdélého odpocinku mysli i téla bez pocitu ospalosti. V této hladin¢€ se nachdzime
nejcastéji pred usnutim, pii probouzeni, meditaci, odpocinku a zahledéni do prézdna.
V tomto stavu ma pamét zvySenou schopnost ukladat a vybavovat si, mysl rychle
regeneruje, cely organismus odpociva a posiluje zivotni funkce. V dimenzi alfa je nas
mozek ve stavu harmonie. Obé mozkové hemisféry jsou propojeny a aktivovany,
védomi a podvédomi je spojeno (prava hemisféra je vSak aktivngjsi). Z levé poloviny
mozku se predavaji podnéty do pravé a pokracuji do podvédomi.59 Stejné to funguje
v opacné situaci. Bohuzel, diky Spatnému zplsobu vzdélavani a nespravnym
informacim ma vétSina z nas sklon se domnivat, ze ma vrozené vlohy pouze pro nékteré
Z oblasti, zatimco pro ostatni jiz ne.®

G. Lozanov vétil v nutnost vzadjemné komunikace a aktivace mezi pravou a levou
hemisférou, ¢imz dojde k idedlnimu vyuziti naSich schopnosti. Z tohoto divodu
pouzival takové didaktické metody, které zapojuji obé hemisféry. Mezi takové
didaktické prvky patii vyuZziti obrazkovych karet, piib&hii, zabarveni hlasu a kadence
feCi, hudby, relaxace, gest, mimiky i pantomimy, pohodInych kiesel a celkovy dojem
ucebny musi plsobit pfijemnym a barevnym dojmem. Dale jsou hojné vyuzivany prvky
jogy, jako napiiklad rytmické dychani, soustiedéni a relaxace. Vsechny tyto prvky se
velmi rychle vryji do podvédomi ucastnika, a tim na néj pusobi pfirozenéji
a bezprostifednéji nez ucebni latka podanad pouze slovy, piednesem. Pokud propojime
pedagogiku s vyse popsanou sugesci, ziskame zaklad sugestopedie.

Nejveétsi rozmach sugestopedie zaznamenala v sedmdesatych letech, kdy se
aplikovala sugestopedickd vyuka v nékolika zakladnich Skolach a Institutu pro
sugestopedii a sugestologii v Sofii, odkud se postupné zacala rozsifovat do Spojenych
statti americkych, Anglie, Francie a Némecka. V roce 1978 doporucila nezdvisld komise
UNESCO jeji castéjs$i pouzivani ve Skolach, coz vedlo k rozmachu vyukovych
programu pro studium cizich jazykd v ramci soukromych instituci, ale i v ramci skolstvi
a vzdélavani dospélych.®? V devadesatych letech byla tato metoda rozsitena do

ostatnich zemi vychodni Evropy véetné Ceské republiky.

% Srov. MUZfK, 1. Rizeni vzdélavaciho procesu, S. 183.
8 SPERRY, R. W. cit. podle BUZAN, T. Jdéte na to chytre. [online].
81 Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 59.
82 Srov. MUZIK, J. Andragogickd didaktika, s. 220.
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4.2 Znaky sugestopedie

Sugestopedie je metoda, ktera dokdze vhodné kombinovat zékladni zptisoby vyuky
ciziho jazyka. Béznou metodou je vyuka gramatiky spolu s ptekladem, druhou moznosti
je pfima metoda, kde se zdjemce o vyuku ciziho jazyka u¢i myslet a mluvit pfimo
Vcizim jazyce. Tajemstvi sugestopedie spo¢iva v navozeni plného télesného
a duSevniho uklidnéni, doprovazené vhodnym druhem hudby. V takovém stavu je
¢lovek ptipraveny vnimat ucebni obsah, ktery je schopen si i dobfe zapamatovat.

Zakladni znaky Lozanovské sugestopedie pfedevSim probouzi nové kapacity pameéti,
intelektu, jakoz i celé lidské osobnosti. Vyucovani je plné potéSeni, je zabavné,
nepuisobi unavné, zlepSuje socidlni interakci Ucastnikii diky hrani roli a celkovému
terapeutickému charakteru vyuky.

Uspéch metody spoiva také v tom, Ze umi odstrafiovat zabrany v uéeni, komplexy
a vnitini bloky, je napomocna pii odbouravani stresu, potlacuje strach a podporuje
pfijimani chyb, jako néco ptirozeného, lidského.

Zakladnimi znaky podle K. Tepperweina® jsou:
Fyzické a psychické uvolnéni
Vysoké pracovni vypéti a stres je v dneSni uspéchané dobé soucasti kazdého
zaméstnani. VSichni jsme vice ¢1 méné vystaveni neustdlému tlaku na podéavani
maximalnich vykonti. Nepfetrzity piisun informaci z médii, hluku, osvétleni
1 zanedbavani spravnych stravovacich navyka se staly béZznou soucasti naseho zivota.
Nase télo reaguje na rostouci napéti stresem. Kazdého stres postihuje a to je divod
zamyslet se nad svym zivotem a predchazet stresovym situacim prevenci. Mezi
prevence patii zit rytmicky, s dostatkem aktivniho odpocCinku a schopnosti uvolnit se.
Relaxace je nejlepsi cestou. Bez schopnosti relaxovat ¢lovék neni schopen odpocivat
ani pln€ prozivat svilj zivot. Sugestopedie k relaxaci a uvolnéni pfimo vybizi, protoze
bez psychického a fyzického uvolnéni neni mozné tuto metodu praktikovat uspésné. Na
stav relaxace navazuje zapojeni piedstavivosti a fantazie do ucebni ¢innosti.

Lidsky mozek produkuje elektrickou energii, kterou lze méfit elektroencefalografem,
rozeznavame nasledujici frekvence:*
do 4 hertz(: viny delta
4 az 7 hertzl: viny theta

8 Srov. TEPPERWEIN, K. Uméni lehce se ucit, s. 136.
®  Srov. TEPPERWEIN, K. Uméni se lehce ucit, s. 134.
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7 az 14 hertzu: viny alfa
14 az 30 hertzl: viny beta

V bd€lém stavu dominuji beta viny, pokud se ¢lovék nachazi ve frekven¢ni hlading
alfa, jde o stav naprostého télesného i dusevniho uvolnéni. Cim nizsi je frekvence, tim
lépe se uskuteciiuje pifijem uciva. Tato hladina se dosahuje pomoci psychického
uvolnéni. K. Tepperwein® doporucuje uvoliiovaci techniku ,, psychokybernetiku “, ktera
spociva v predstavé barev, a to v urCitém potadi. Barvy dotvareji zdsadnim zptisobem
nas zivotni prostor a vyrazné ovliviiuji nas psychicky stav.
Specifickd kladnd ucebni sugesce
Sugesce z anglického slova ,,fo suggest‘znamend: navrhnout, doporudit, naznacit,
vnuknout, naseptat aj. Jedna se o ptechodovou lavku, skrze kterou je mozné proniknout
do vnitfniho nastaveni clovéka a pozitivné stimulovat jeho podvédomi. Timto
nastavenim ma lektor moZnost odbourat psychické bloky, které uz pfedem brani
k osvojeni novych poznatkd. Formulace je nutné piedavat v pritomném cCase, bez
pouziti zaporu. Sugestopedie vychazi z nazoru, Ze nevédomé mechanizmy sugesce
formuji osobnost ¢lovéka mnohem daraznéji nez jeho védomé prozivani.
Rytmické dychani
,Bez jidla miizeme Zit az Sest tydnu, miizeme prezit Sest dni bez piti, sotva vsak
preZijeme Sest minut bez dychani. “6¢ Dech je béznou soucasti naseho Zivota. Je tak
samoziejmy a automaticky, Ze ho ani nevnimame, nepiemyslime nad nim a netfidime
ho. Pfitom jen velmi malo lidi dyché spravné. Dychani vyrazné piisobi na nasi mysl. G.
Lozanov vychazel z joginské tradice, kde jogini kladou dychani podstatny vyznam.
Clovek klidny dycha pomalu, naopak ¢lovék nervozni, rozéileny nebo ve stresu dycha
zrychlené a povrchné. Sugestopedie polozila své zaklady na dychani. Spravné pouzivani
dechu, cilené zklidiiovani a prohlubovani dechu pomiize pracovat se svoji mysli. Ve
vypjatych situacich sta¢i nckolikrat hluboce nadechnout a vydechnout, ¢imz se
zklidnime a projasnime mysl.

J. Stava® popisuje Lozanovu metodu dvou druhii dychani nasledovng. ,, Lozanova
metoda rozezndva pripravné dychani: ¢tyri sekundy nddech, ctyri sekundy prestavka,

ctyri sekundy vydech, ctyri sekundy prestavka atd. Pripravné dychani bychom méli

8 Srov. TEPPERWEIN, K. Uméni se lehce ucit, s. 141.

% Srov. TEPPERWEIN, K. Uméni se lehce ucit, s. 144,

" Srov. MANAK, I.; STAVA, J. Alternativni metody a postupy, s. 77.
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uskutecnit asi t7i minuty pred ucenim. Ddle je to ucebni dychani: dve sekundy nadech,
dve sekundy vydech, ctyri sekundy prestavka.

Dychani je provadéno pod kontrolou lektora, ¢imz se zaruci spravnost techniky,
koncentrace a podpora zasobovani mozku kyslikem.
Vhodna hudba
Hudba mé ptiznivy vliv na nasi pamét, vyvolava vzpominky, uklidiiuje, provokuje,
vzbuzuje rtizné pocity a emoce. G. Lozanov véril, Ze hudba ovliviiuje lidsky mozek
behem uceni a nejefektivnéjsi UCinky ma hudba barokni. Tuto teorii podpoftil ve své
dlouhodobé studii hudby v laboratofich bulharské Akademie véd v Sofii. Sugestopedie
shodnou s tepem naseho srdce, ve ¢tyictvrtovém taktu, pii které se organismus uklidni
a dosdhne vnimavého stavu. Pomald barokni hudba synchronizuje mozek a télo,
spolupracuji pak v pomalej$im 1 vice u€innéjSim rytmu. Mezi vhodné hudebni skladby
dle Lozanova Ch. Maier®® uvadi:
Johann Segastian Bach:
Largo z koncertu pro klavir a houslovy orchestr f mol
Largo z koncertu pro cembalo s6lo G dur
Largo z koncertu pro cembalo s6lo g moll

Largo z koncertu pro flétnu a housle g mol

Georg Friedrich Héndel:

Ohnova hudba: La Paix (mir)

Vodni hudba: Suita F dur aj

Vsechny dlouhé véty z Concerti grossi pro housle, op. 6, ¢. 1-12

Antonio Vivaldi:
Largo z dila: Ctvero roénich obdobi — Zima
Largo z kytarového koncertu D dur

Largo z koncertu pro mandolinu, housle a varhany, ¢. 1C dur

Georg Philipp Telemann:

% Srov. MAIER, Ch.; WEBEROVA, M. Superlearning znamend iispéch, s. 151.
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Largo s fantazii pro cembalo g mol

Largo z koncertu pro violu g dur

Johann Pachelbel:
Kanon D dur

Tomasso Albioni:
Andante ze symfonie C dur
Andante z houslového koncertu op. 10 ¢. 4

Andante z houslového koncertu op. 10 ¢. 5

Hudba a jeji rytmus zni po celou dobu vyucovaciho procesu. Sugestopedie vyuziva
barokni hudby béhem aktivniho ¢teni. Propojeni hudby se slovy podporuje
synchronizaci pravé a levé mozkové hemisféry. Lozanov spatfoval vyhody této hudby
V tom, Ze sniZuje Unavu a pomaha Gcastnikovi k lepSimu soustiedéni.

Jazykova melodie

Lidska fe¢ mutze mit riznou rychlost, zalezi na sile i zabarveni hlasu. Monotdénni
piednes uspava a zejména, kdyz je piednes provazen tichou a poklidnou hudbou.
Z téchto davodi je vhodné zvolit spravné tempo feci. G. Lozanov charakterizoval tii
vhodné druhy feci vzdjemné se stfidajici béhem sugestopedické vyuky. Jedna se

o rozkazovaci ton, Septani a normalni hlasitost. Dlivodem je pouhé udrZeni pozornosti.

4.3 Principy sugestopedie

Sugestopedie patii mezi alternativni vyukové metody, které dodrzuji nasledujici role.

V prvni fad¢é jde o roli lektora. Lektor je nositelem rysl, na nichz stoji pevné
zaklady sugestopedie. Jednd se o vytvofeni, navozeni klidné a uvolnéné atmosféry,
spravné vyuziti védomého a nev€domého vniméni, vhodné pouziti kladné sugesce
u kazdého Ucastnika. Lektor je také cloveék, ktery predava vyukovy material ti¢astnikiim
tak, aby zdbavnou formou vstiebali ziskané poznatky. Dodavéa jim jistotu, pomaha
zvySovat jejich sebedlivéru a zdravé nadSeni pro dalsi vyuku.

G. Lozanov poukazuje na roli lektora takto: , Kdyz si my, lektori, uvédomime, jaky

vliv mame na zkuSenost a vykon svych zakii, méli bychom se rozhodnout stat se ve vetsi
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mire pomocnym a efektivnim ztélesnénim sugesci. Prvnim ukolem je, abychom si
uvedomili sami sebe v roli vSemocného zprostredkovatele nejriiznejsich sugesci,
a druhym pak, abychom natolik pozmenili a vylepsili sviij sugestivni vliv, aby ladil s cili,
které jsme si predsevzali.“®Lozanov zaroveii podotyka, Ze lektor, jako spolehlivy
nositel védomosti a strijce vyukového programu, musi byt i autoritou. Informace
ziskané od autoritativniho zdroje jsou 1épe zapamatovatelné.

Za druhé jde o roli icastnika. Jeho pocity jsou dillezitou soucasti metody. Motivace,
uvolnéni, nova identita, to vSe vede kleh¢imu a piirozenéjSimu vnimani uciva.
Ziskanim nové identity se ucastnici zbavuji zébran, pfijimaji svou novou roli, vice se
oteviraji
a ztraci ostych pfed ostatnimi. S novou identitou vykondvaji aktivity spontanné, bez
trémy a nejistoty. Cizi identita jim napomaha oprostit se od pfedeslych negativnich
ucebnich zkuSenosti. G. Lozanov pfimo urcuje idealni slozeni sugestopedické tiidy,
kterd by méla byt socidln¢ homogenni, mit 12 zaka (6 Zen a 6 muzii). Pohodlna kiesla
jsou uspotadana do ptilkruhu, ¢imz se podporuje ,,face to face* vyména informaci a je
zaruGena aktivni ucast v hoding.”

Nepostradatelna je role jazyka. Pti vyuce se vychazi z celku, vyznam slov se uci
zivym zpusobem v navaznosti na celek v kontextu pfibéhu. V sugestopedii je dulezité
postupovat systematicky, zacinat jednodus$imi jevy ke slozitéjSim. Texty jsou napsany
dvoujazy¢né€, napravo je text v matefském jazyce a nalevo je text v jazyce cilovém.
Obsah je ptizplisoben jazykové urovni ucastniki. Jedna se o texty souvislé, zajimave,
napsané formou dialogu, kde jsou gramatické jevy a slovni zdsoba pouzivany tak, jako
v béznych zivotnich situacich. Protoze se sugestopedie zaméiuje na vSechny ucebni
typy, jsou dialogy pted¢itany nahlas za chlize s piekazkami, s ménicim se tonem hlasu,
a obtiznéjsi pasdze jsou pantomimicky zndzornény. Tim sugestopedie zaru¢i vhodnou
kombinaci u¢eni pro vSechny ucebni typy. Vizualni typ Ucastnika si dobie pamatuje
a reaguje na informace napsané, ilustrované nebo znazornéné graficky. Kinesteticky typ
b&hem uceni rad zapojuje celé tclo, proto je pro tento typ vhodné zabavné télesné
cviceni, pfi kterém se odbourava stres a uvoliiuje mysl pfijetim novych informaci.
Posledni auditivni typ vhodné vstifebava zvukové informace, proto je pro néj zadouci

hlasité ¢teni s riznou intonaci tonu hlasu.

*  LOZANOV,G. cit. podle MAIER, CH. Superlearning znamend tispéch, s. 54.
" Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 61.
™ Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 62.
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Prostiedi tFidy a pomiicky patii mezi dalsi principy sugestopedie. Prostor, kde probiha
sugestopedickd vyuka, se od tradi¢ni tfidy liSi vybavenim, uspotfaddanim nabytku,
vzhledem, ale i barvou stén. Rozmisténi pohodlnych kiesel je do ptlkruhu, coz
umoznuje lepsi spolupréaci, komunikaci a pocit soundlezitosti. Palkruh je tvar, ktery
neuzavird mistnost, ¢imz je vytvofen prostor pro pohyb, hru a neustaly o¢ni kontakt.
Béhem vyuky ucastnici nejenom, ze se uci prostrednictvim lektorova ptsobeni, ale také
pusobenim tiidy a prostiedi, které je pti vyuce obklopuje. Svétlé stény ucebny, kvétiny,
hudebni doprovod, uspotaddani pohodInych kiesel, plakaty, obrazy a koldze na sténach
s tématikou probirané latky prispivé k atmosfére vyuky.

V neposledni tad¢ je dulezitou roli infantilizace. Soucasti vyuky je smich, hravost,
kreativita, fantazie, tim se dosdhne pomoci infantilizace. Diiraz je kladen na aktivitu
ucastnikll, optimismus a viely vztah mezi lektorem a G¢astnikem. Infantilizace ptispiva
ke spontannimu jedndni bez zabran a strachu vii¢i chybam. Chyby nejsou u zac¢atecnik
opravovany okamzité, aby nedoslo k ohrozeni piijemné atmosféry, ale lektor zopakuje
stejnou formulaci gramaticky spravné. Je tieba si uvédomit, ze neni mnoho dospélych
lidi, ktefi jsou ochotni zpivat, tancovat a hrat divadlo. Aby lektor pfim¢l ucastniky
kurzu K tomuto infantilnimu jednani, je dilezity vztah mezi lektorem a ucastnikem
vzdélavani. Tento vztah musi byt postaveny na sebediivéfe a motivaci. Spravna
motivace pomaha k dusevni ptipravé, otevieni se a snazSimu zapojeni do hry, divadla,
zpévu pisni¢ek a tance. Hra dokaze vtdhnutim do déje probudit zajem, koncentraci

a roz§ifuje vnimani.

4.4 Faze uceni sugestopedie

Ve vyse uvedenych kapitolach jsou popsany znaky a principy sugestopedie, které jsou
striktné zakotveny v jednotlivych fazich uceni a vyuky, ¢imz se tvofi charakteristicky
profil sugestopedie. Vyu¢ovani je roz&lenéno do &tyf kroki, podle R.S. Baura’™ se jedna

o nasledujici rozd¢leni:

2 Srov. STARK, W.H. Superlearning: novy zpiisob vyuky jazykii: jak ispésné ucit podle osvédcené

prakticky zameérené metody,S. 27-28.
™ Srov. BAUR, R. S. Superlearning und Suggestopdie, s. 8.
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a)  Prvni prezentace
Béhem prvni prezentace se ucastnici seznamuji se sugestopedickym textem, ktery byl
popsan vyse. G. Lozanov tuto fizi oznacuje jako ,, rozsifrovani . Lektor ¢te cizojazyCny
text, nechava studenty premyslet a ptat se na rizné gramatické jevy, které jednoduse
vysvétli. Nasledné ucastnici ¢tou text spolecné s lektorem. V tuto chvili je dulezité
nezamefovat se na gramatickou ¢ast textu, ale spiSe na prvek ptirozené ,, Face to face*
komunikace.
b)  Druha prezentace
Druha faze nese nazev , aktivni koncert”, tj. emocionalné expresivni Cteni textu
S hudebnim podbarvenim. Lektor opét Cte stejny text, ale hlas pfizpusobuje rytmu
hudby, v tuto chvili je mozné tichym hlasem text prekladat. Uastnici sleduji pravopis
soucasn¢ se spravnou vyslovnosti slov. Béhem aktivniho koncertu dochazi k vyrazné
aktivizaci levé 1 pravé mozkové hemisféry. Tato faze patii mezi nejkreativnéjsi, kdy
lektor béhem &teni piebird rizné role, méni prevleky, ukazuje obrazky, pouziva rizné
pomiicky a pfedméty. Snazi se UcCastniky zapojit do hry svym pozitivnim piistupem
a faleSnou identitou, za kterou se mohou schovat, dé¢lat gramatické chyby a hlavné
komunikovat.
c)  Treti prezentace
U tieti faze dochdzi k uvolnéni, jedna se o tzv. ,,pasivni koncert”, kdy se cCastnici
pohodIné posadi do kiesel, zaviou o€i a za doprovodu piijemné, pomalé relaxacni
hudby je znovu pfedCitdn ten samy text. Je dilezité, aby hudba piisobila piijemné
a vtahla vSechny zicastnéné tak, aby se védome nesoustiedili na ¢teny text.
Sugestopedie ¢leni védoma i nevédoma sdé€leni tak, aby dochazelo k eduka¢nimu
pfinosu spole¢né¢ v souladu védomého i podvédomého vnimani. Autofi knihy
Wuperlearning znamena uspéch* uvadeéji: |, Veskeré formy komunikace mezi lidmi se
vztahuji nejen k roviné rozumové, nybrz také podvedomé, emociondlni, coz vsak bézné
nepozorujeme. “ I
Vyucovani a u¢eni probihd v téchto prvnich tfech fazich, které tvoii komplex, ktery
nesmi byt narusen, ani vynechan. Nasledné&, po prestavce, se piechazi do posledni ctvrté

aktiviza¢ni faze.

™ MAIER, Ch.; WEBEROVA, M. Superlearning znamend tispéch, s. 52.
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d)  Ctvrta prezentace

Aktivizacni faze spociva v praktickém zapojeni ticastnikii do rtiznych aktivit za acelem
procvicit noveé nabyté védomosti. J. Muzik vySe zminéného autora dopliuje o princip,
na kterém se sugestopedie zaklada, jedna se o pojmové komunikativni ucebni princip.
Duraz je kladen na smysl véty jako spontanni akt, prani nebo reakce na konkrétni
situaci. Tohoto principu dosahneme pomoci zpévu, dramatizace, hry, kresby, tvorby
kolazi, pomoci tance, domina, pexesa, deskovych her a soutézi. Dilezité¢ je stfidani
aktivit bez moZnosti zaméfit se na jazykovou formu, ale naopak na komunikaci. Rozsah
ucebni latky je $irsi, proto je dilezité stimulovat ucastnika vyuky komplexné. Neni
mozné zametit se pouze na aktivni znalosti, ale také na ty pasivni spolecné s intuici.
Sugestopedie vychazi z celé osobnosti studenta, Gcastnika kurzu, ktery je schopen

zapojovat ob& hemisféry mozku, protoZe procesu uceni se ucastni cela osobnost.

4.5 Zahrani¢ni vyzkumy

Pocinaje prvnim neformalnim vyzkumem uskutecnénym G. Lozanovem v roce 1964
bylo provedeno mnoho vyzkumnych Setfeni zaméfenych na sugestopedii a pozdéji na
superlearning (tento termin se zacal objevovat v 80. letech, jde o metodu téméi totoZznou
se sugestopedii). Vysledky prvniho neformalniho vyzkumu byly tak Sokujici, ze se
o tuto metodu zacal zajimat Pedagogicky vyzkumny institut v Bulharsku, ktery v roce
1965 jako prvni provedl formalni vyzkum se 75 dospélymi pracujicimi osobami.
Vyzkumu se tUcastnili uplni zacateCnici francouzstiny a anglictiny, rozdéleni do 6
skupin. Tti skupiny nazvané ,kontrolni skupiny* se podrobily klasické vyuce ciziho
jazyka a zbylé tii skupiny pracovné nazvané ,,pokusné“ se podrobily sugestopedické
vyuce. Vysledky ukéazaly ve prospech ,,pokusné* skupiny, které¢ vykazali hlavni rozdil
ve slovni zasob& o 21.5 % lepsi vysledky. Tento uspéch katapultoval sugestopedii do
bulharského skolstvi a dale do svéta.

M. M. Moreno™ ve své disertatni praci provedla roéni vyzkum na universitnich
studentech prvniho ro¢niku v Puerto Rico studujicich anglitinu jako druhy jazyk
(ESL). Pro vyzkum bylo ndhodné vybrano 59 studentii rozdélenych do dvou skupin

kontrolované a pokusné. Na zavér vyzkumu probehly kontrolni testy vcetné stniho

® MORENO-MONTALVO, M. M. Developing communicative competence through Suggestopedia
techniques: An exploratory project with first year college ESL students.
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pohovoru. Vysledek studie vysel pozitivné pro pokusnou skupinu s dosazenim 91,28
a 84,29 pro kontrolni skupinu. Studie M. M. Moreové prokazala lepsi piipravenost
pokusné skupiny v komunikacnich schopnostech. Béhem vyzkumu se Morenova také
zajimala o moznost vyuziti metody v bézném univerzitnim prostfedi, protoze pro vyuku
sugestopedickou metodou je zapotiebi prosttedi tfidy upravit. Zavér jeji studie
prokazuje moznost adaptace na univerzitni prosttedi. Tento vyzkum piinesl empirické
svédectvi o0 moznosti vyuziti této inovativni metody béhem vyuky ESL.

Novodobé studie se spiSe zaméfuji na zjiSténi efektivity superlearningu, namisto
sugestopedie. V Ceské republice nebyl zatim proveden zadny rozsahlejsi vyzkum této

metody, protoze sugestopedie u nds nema obzvlast’ dilezité postaveni.

4.6 Nevyhody metody sugestopedie

Nebylo by spravné posuzovat metodu sugestopedii pouze zjedné strany, tedy té
pozitivni, jez jsem piedstavila v ramci celé kapitoly. Sugestopedie bezesporu patii mezi
unikatni a zajimavé alternativni vyucovaci metody. Je to metoda nabizejici pfijemné
prostiedi, mentalni a fyzické uvolnéni, rychlost, s jakou se cizi jazyk mizeme naucit,
efektivitu a odbourdni blokti komunikovat v cizim jazyce. Druhou stranou mince jsou
negativa, na ktera bych nyni upozornila.

Sugestopedie, jakou popsal G. Lozanov, se Vv praxi velmi tézko aplikuje pro své
intenzivni trvani vyucovaciho procesu a vhodné skladby ucastniki. Hovofi se
o n¢kolika hodinach denné¢ v délce 4 az 9 dni. Intenzivni vyuCovani je vyznamnou
nevyhodou dne$ni doby, ktera je charakteristickd tim, Ze prace nam zabira ¢im dal vice
Casu na ukor volného cCasu, ktery miiZeme napliovat osobnimi potfebami, zajmy
a edukac¢nimi aktivitami. Z téchto divodu se spiSe objevuje vyuka ciziho jazyka s prvky
sugestopedie, nebo se stane z intenzivniho kurzu kurz dochazkovy. Spoleénymi
pretrvavajicimi prvky jsou piedev§im hudba, hry, pohybova aktivity a diraz na ¢teny
text.”

Sam autor sugestopedie G. Lozanov spatiuje jisté nevyhody v této metodé, kdyz
uvadi, Ze problém muze nastat v tzv. suggestive-desuggestive ritual placebo — systému.

Jedna se o prehnané oc¢ekavani ucastnikt rychlého osvojeni ciziho jazyka bez jakékoliv

® Srov. CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 64.
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namahy. Potom, co dojdou k poznani, Ze to neni tak snadné, miZe dojit k frustraci.”’
G. Lozanov také zminuje lektora jako zprostiedkovatele nejriiznéjSich sugesci. Podle
S. Kratochvila vznika, stejn¢ jako pfi psychoterapii, vztah mezi ucastnikem a lektorem
budovany na divéfe a bezpedi. Ucastnik divéfuje lektorovi natolik, e ho nechd
sugestivng plisobit na své podvédomi.”

Velkou nevyhodu spatiuji v ¢asové naroc¢nosti priprav na vyucovani. Nejen, ze by
m¢l byt lektor fadné proskolen ve vedeni sugestopedickych kurzt, ale musi byt také
ochoten vymyslet texty, hry a veskeré materidly pro vyuku. VSechny materidly si lektor
zpracovava sam, protoze sugestopedie nepracuje s zadnou ucebnici. S tim souvisi
1 pochopeni gramatiky, ktera se v sugestopedii nevysvétluje, ale naopak se spoléha na
induktivni pfistup. Tento induktivni pfistup je podpofen doprovodnymi aktivitami,
cvicenim a hrou, které uiCastnika pfivedou k pochopeni gramatickych j evi.”®

Sugestopedie se ve vyuce cizich jazykli vyznacuje spiSe vyhodami, nezli
nevyhodami. Otazkou tedy zlistava, pro¢ tato metoda nebo alespoii jeji nékteré prvky
doposud nenaSly uznani v klasickém vzdélavani. K této otazce se vyjadiuje R. Chodéra
ve své publikaci Vyuka cizich jazyku na prahu nového stoleti. ®Mezi zasadni priciny,
pro které nemtze byt sugestopedie aplikovana do Skolni praxe, patii:

a)  Materialni a prostorové prosttedky, které jsou finan¢né velmi naro¢né.

b)  Zaclenéni hudby do vyuky nemusi mit na v§echny Zaky pozitivni u¢inek

c)  Pedagogové musi projit specidlnim $kolenim pro tuto metodu

d)  Zaci zaméfeni spiSe teoreticky davajici prednost kognitivnimu vyu¢ovani, nemusi

sugestopedicky styl vyuky vyhovovat. Naopak mize na tyto zaky plisobit rusivé.

Srov. LOZANOQV, G. Suggestology and outlines of suggestopedy, s. 273.
®  Srov. KRATOCHVIL, S. Klinickd hypnéza, s. 124.
Srov. HAMMERLY, H. An Integrated Theory of Language Teaching and its Practical
Consequences, s. 170.
Srov. CHODERA, R. Wyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 64.
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5 PRIPADOVA STUDIE

V této Casti prace predkladam design ptipadové studie s cilem popsat detailn¢ jeden
pfipad a porozumét tak procesim sugestopedie vramci zdjmového vzdélavani

dospélych. Navrh celého vyzkumu zndzoriuji obrazkem 1.

4 4 4 4

Obr. 1 Graficky navrh vyzkumu

5.1 Zamér vyzkumu, vyzkumny problém

Vyzkumny projekt ptipadové studie Identifikace vztahu dospélych ucastniku zajmového
vzdelavani k alternativni metodé sugestopedii ve volném case jsem zvolila, abych
poznala aktualni moznosti zajmového vzdélavani dospélych v cizojazycnych kurzech.
Velice m¢ zajimalo ptfirozené prostfedi kurzu a redlny kontext sugestopedie v jeji
realizatni podobé. Mym zdmérem bylo prozkoumat vyukovy proces, jeho podminky
a postoje z pohledu dospélych aktéru cizojazy¢ného kurzu. Rada bych timto vyzkumem
piispéla k rozsiteni odborného poznani a ziskané poznatky poskytla sugestopedické
jazykové Skole pro dalsi rozvoj. Nesmim ovSem zapominat na svilj vlastni osobni zisk,
ktery mi tento vyzkum piinesl v rdmci vyuzitelnosti zdjmového vzdélavani dospélych.
Znalost cizich jazykd je svou podstatou v dne$ni kosmopolitni spole¢nosti stejné
dilezitd jako zpusobilost ovladdat informacni technologie. Dorozumét se ptislusnym
lidmi, snaz$i porozuméni a pochopeni mistni kultury i mentality, az po pracovni
uplatnéni na mistnim trhu prace. VSechny tyto aspekty by jinak zlstaly skryty za
jazykovou bariérou. V tuto chvili je dulezité zdlraznit, Ze samotné znalosti ciziho
jazyka jeSté nic neznamenaji, pokud se nestanou dovednosti. Dovednost je nabyta
znalost vyuzitelnd v praxi. MoZznosti k ziskani znalosti ciziho jazyka se nabizi nespocet.
Od klasického Skolniho vzdélavani po internetové rychlokurzy, ve kterych se naucime
spoustu pravidel s rozsahlou slovni zdsobou, u nichz vSak chybi propojeni praktickych
schopnosti do bézného Zivota. V podstaté je toto neptfeberné mnozstvi informaci, az na

vyjimky, K ni¢emu. Jak tedy z toho zadarovaného kruhu ven? Clovék by si mél urdit
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zakladni cil, kterého chce dosdhnout ve svém, at’ uz soukromém ¢i profesnim zivoté.
Sjasné danym cilem pfichdzi i osobni rozvoj clovéka spolu s efektivnim vyuzitim
znalosti a dovednosti. Neni tak podstatné, kolik a jaké informace zname, ale jak s nimi
nalozime pro zlepseni sebe sama.

Pokud se vratim ke znalosti ciziho jazyka, také zde je zapotifebi pozastavit se
a zamyslet se nad potiebou vyuziti této dovednosti. Potiebuji cizi jazyk k profesnimu
rustu, obzivé nebo jenom tak pro zabavu? Jsem natolik motivovan a inspirovan, ze se
chci ve svém volném Case vzdélavat?

Tato prace se zamétuje na alternativni vyukovou metodu sugestopedii jako inspiraci
pro vyuku anglického jazyka v kontextu zdjmového vzdélavani dospélych. Zprvu je
dilezité objasnit vyznam slova ,inspirace”, které je pro vymezeni vyzkumného
problému klicové. Inspirace a motivace hraji dilezitou roli v dosahovani cil, ale také
k pfekonavani mnoha pozitivnich i negativnich situaci. Inspirace je necekany zamér
nebo impulz. Slovo inspirace pochazi z latinského slova in-spirate: vdechnout, napad,
vnuknuti, naval kreativity. Clovék si nemiiZe inspiraci naplanovat, protoZe inspirace je
spontanni, je vyvolana vnitinim svétem nebo inspirujici osobou. Netusime, odkud
piichazi, ale je jisté, ze napomaha navyseni motivace, které je vénovana druha kapitola
této prace.

Pfi hledani podstaty inspirace jsem se seznamila s empirickym vyzkumem
americkych psychologi T. M. Thrashe a A. J. Elliota, ktefi inspiraci zkoumali
z védeckého pohledu, zjistovali k cemu je inspirace dulezita, kdyz je obvykle naprosto
iracionalni?®*

T. M. Thrash a A. J. Elliot se domnivaji, ze lidé, ktefi v Zivoté Castéji zazivaji
inspiraci a pod jejim vlivem si urcuji své cile, téchto cilii sndze dosahuji. Inspirace je
neoddélitelnou soucasti mnoha pozitivnich vlastnosti, jako je vySsi sebevédomi, vétsi
optimismus, kreativngjsi pohled na véc a snazsi zvladani profese. Jedinci otevieni
novym zazitkiim jdou inspiraci vsttic, protoze, jak jiz bylo fe¢eno vySe, inspiraci si neni
mozné jen tak navodit, ale je mozné ji v naSich Zivotech pfipravit ty nejlepsi podminky.
To vie se odrazi ve spokojengjsim a lepsim prozitku ze Zivota a svéta.*

Pomocnou ruku by z tohoto hlediska mohla podat alternativni vyukova metoda

sugestopedie, kterou se tato prace zabyva. Alternativni vyukové metody se tvoii na

81
82

Srov. TRASH, T. M; ELLIOT A. J. Inspiration as a psychological construct, [online].
Srov. Tamtéz.
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zaklad¢ vlastni ucebni prace zakd, studentll i dospélych ucastnikii, pficemz se diraz
klade na mysleni a kreativni feSeni problémi.®® Jedna se o metody vzbuzujici zdjem
o uceni, motivaci, rozvoj a podporu samostatnosti, flexibility. Zminéné metody
napomahaji pii rozvijeni dovednosti a schopnosti poskytujicich prostor pro individualitu
jedince a osvédcily se proto ve vyuce cizich jazykl a predevSim ve vzdélavani
dosp&lych.®

Sugestopedicky vedeny kurz lakéd netradicnim vyukovym prostfedim: napt. malym
poctem zucastnénych (nejméné 4 a nejvice 8 ucastniktl), hudebnim doprovodem klidné
barokni nebo relaxa¢ni hudby se zamérem pilisobit na vSechny smyslové formy,
vtahnutim do détskych hravych let plnych kreativnich a pohybovych ¢innosti s jedinym
zamérem plné aktivovat ob¢ mozkové hemisféry. Zamérem sugestopedickych kurzi je
odbourat stres béhem konverzace, naucit schopnosti dorozumét se a osvojit si cizi jazyk
na takové urovni, kterou si zajemce o kurz na samém zacatku vybral. Sugestopedie se
striktné nedrZi pevné danych osnov, ale je flexibilni a schopna pfizplsobit se piani
a moznostem zucastnénych, coz je pro mnohé z nich vyhodou.

Realizované Setifeni je zaméfeno na zmapovani postoji dospélych osob, které se
rozhodly navstévovat sugestopedicky cizojazyény kurz jako néco nového
a inspirujiciho v zdjmovém vzdélavani. J. BoroSa povazuje postoje nejenom za trvalé
charakteristiky jednotlivce vyjadtujici vlastni stanoviska ke konkrétnim skutec¢nostem,
ale 1 hodnotovy systém clovéka. Jedinec postojem vyjadiuje sviij nazor (hodnoti
pifedmét postoje), vztah a projev urcitého chovani. V tomto smyslu jsou postoje
faktorem, ktery silng ovliviiuje jednani &lovéka.® Postoje jsou podle J. Oravcové®®
vyznamnou motivacni sloZzkou, protoze ovliviiuji smér chovani jednotlivce, podporuji
pozitivni sebehodnoceni, pfispivaji k udrzeni psychické rovnovdhy a pomdhaji
zachovavat sebetctu jedince. Postoje zastavaji specifické postaveni v psychice ¢lovéka,
kde ovliviiuji psychické procesy napt. pamét’, vnimani, pozornost atd.

S kategorii ,,postoj se poji tfi rizné aspekty chdpani rozclenéné podle
M. B. Smitha® na kognitivni, emocionalni a konativni aspekt. Kognitivni slozka postoje
obsahuje nazory a myslenky, které ucastnik ma o predmeétu postoje. Emociondlni slozka

vyjadiuje to, co Ucastnik citi k pfedmétu postoje, jak ho hodnoti, jaky ma nazor na n¢;.

8 Srov. MANAK, J.; SVEC V. Vukové metody, s. 105.

8 Srov. MANAK, I. Alternativni metody a postupy, . 12.

8 Srov. BOROSA, J. cit. podle ORAVCOVA, I. Socidlna psycholégia, s. 167—168.

8 Srov. ORAVCOVA, J. Socidlna psycholdgia, s. 169.

8 Srov. SMITH, M. B, J. cit. podle ORAVCOVA, I. Socidlna psycholégia, s. 168.
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Konativni aspekt je orientovany na praktické osvojeni piedmétu postoje v kazdodennim
Zivote.
Vzdélenost mezi teorii a praxi je Casto znacna, proto mé zajimalo, zda se mé

teoretické poznatky ziskané béhem psani této prace shoduji s praktickym vyuzitim.

5.2 Cil a vyzkumna otazka

Cilem vyzkumné c¢asti, kterou predstavuji v této diplomové praci, je porozumét
alternativni metod¢ sugestopedii, kterd se prezentuje jako metoda ptirozeného uceni.
Z jakych hodnot sugestopedie vychazi, o jaké principy se opira? Mym zamérem je
identifikovat vztah dospélych ucastniki zajmového vzdélavani k alternativni vyukové
metod¢ sugestopedii ve volném cCase. Jak metodu vnimaji a jak se v takovém
cizojazy¢ném kurzu citi? Téma bylo rozpracovano do nasledujicich dil¢ich cili, aby
bylo mozné vymezit strukturu Setieni.
Popsat zajmové vzdélavani dospélych jako soucast celozivotniho uceni.
Zjistit motivaéni ditvody jazykového vzdélavani dospélych.
Zjistit bariéry v jazykovém vzdélavani dospélych.

K naplnéni cili slouzila ptipadova studie ucastnikii sugestopedického kurzu
anglického jazyka. Vyzkumné otazky pro tento typ empirického vyzkumu znély takto:

Jak vnimaji a hodnoti u€astnici kurzu anglického jazyka znalosti a dovednosti nabyté
sugestopedickou metodou?

Pro¢ se rozhodli tuto metodu pouzit k vyuce anglického jazyka v radmci zdjmového

vzdelavani dospélych ve svém volném cCase?

5.3 Metodika

Za pouziti ptipadové studie jsem chtéla proniknout hloubé¢ji do realizované podoby
sugestopedického vzdélavani ciziho jazyka a pokusit se tak zaznamenat procesy
a podminky sugestopedie z hlediska prozitkli a postojii samotnych aktérii. Ocekavala
jsem, ze podrobnym prozkoumanim zvoleného piipadu porozumim lépe tomu, ,, JAK* je
sugestopedie Vv podminkach zajmového vzdélavani dospélych v jejich volném case
pojimana, ,PROC* se d&ji urité jevy s ni spojené. Z jakych hodnot sugestopedie
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vychazi, o jaké principy se opird? Jak se projevuji v zivoté dotazanych? Jak se
Vv takovém kurzu citi?

Ptipadové studie patii mezi techniky zafazované do oblasti kvalitativniho vyzkumu
v autentickém prostfedi za pouziti pozorovani a rozhovoru jako hlavni metody sbéru
dat. Snahou pfipadové studie je hloubkové pochopeni piipadu v jeho celistvosti
a pfirozeném kontextu.

K dosazeni této komplexnosti jsem vyuzila Kvalitativni techniky, tj. zacastnéné
pozorovani a polostrukturované rozhovory. Bezesporu vyhodou zucastnéného
pozorovani je detailni zachyceni a pfimé porozuméni piipadu, coz je dulezité pro
pochopeni celého kontextu studovaného problému. Béhem pozorovani je mozné
zachytit situace, o kterych by jinak respondent v rozhovoru nemluvil, snad proto, Ze

jsou pro n¢ho nepodstatné, nebo si je neuvédomuje.88

5.3.1 Predvyzkum

Nejen studium odborné literatury, ale i1 praktické znalosti jsou dilezit¢ k hlubSimu
porozuméni vyzkumného tématu. Abych tomuto dostdla, oslovila jsem Mgr. Lenku
Muselovou, feditelku sugestopedické jazykové skoly Lingo s. r. o. v Ceskych
Bud¢jovicich, ktera mé ptizvala k ucasti na seminafi ,,UCeni a pamét pravou
hemisférou vedeny zkuSenym lektorem Mgr. Petrem Vladykou. Nasledné jsem méla
moznost byt pfitomna lektorskému setkéani, kde si lektofi vzdjemné vymeénovali rady
a zkuSenosti, jak postupovat v riiznych situacich béhem vyuky. Abych méla moznost
vytvofit si vlastni ndzor na tuto metodu, prihlasila jsem se na sugestopedicky kurz
Spanélského jazyka pro zacateCniky. Jednalo se o intenzivni 4,5 denni kurz, kde jsem
mohla prozkoumat metodu z pohledu tucastnika kurzu se vSemi sugestopedickymi

principy a postupy, coz povazuji za dilezitou pripravu vlastniho vyzkumu.

8  Srov. SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach, s. 159
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5.3.2 Charakteristika respondenti

Vyzkumnym vzorkem se mi staly dvé skupiny sugestopedického kurzu anglického
jazyka ,, Pivonka® a ,, Pomnénka“.
Pivonika je kurzem pro zacatecniky, ktery sestava z Sesti Zzen ve vékovém rozmezi
30-55 let, rizného vzdélani a rozdilnou zkusenosti s vyukovou metodou sugestopedii.
V dochazkovém kurzu pro stiedné¢ pokrocilé Pomnénka je pét Zen ve vékovém rozmezi
28-50 let, rizného stupné vzdélani a odliSnou zkuSenosti s alternativni metodou
sugestopedii.

Obé skupiny dochdzi na tifihodinovy blok vyuky anglického jazyka jednou za
14 dni. Pii¢emz vyuka Pivoniky probihd ve ¢tvrtek od 16—19 hod, Pomnénka se schazi
v pondéli od 17-20 hod.

Soucasti sbéru dat je 1 polostrukturovany rozhovor, k jehoz vybéru vyzkumného

vzorku byla pouZita metoda G€elného vybéru s nasledujicimi kritérii:

. Utastnik navitévuje sugestopedicky dochazkovy kurz anglického jazyka
. Ugastnik je ochoten spolupodilet se na vyzkumu
. Utastnik ma zkusenost s klasickou vyukou anglického jazyka

V réamci Setfeni jsem provedla dva hloubkové rozhovory na zacatku kurzu a na konci
zimniho semestru. VSem zucCastnénym respondentkam byla zaru¢ena plna anonymita,
vSechny poskytly Ustni souhlas k pouziti ziskanych materiali pro tuto diplomovou
praci.

Respondentky budou v DP ozna¢ovany nasledovné:

R1 — ucastnice kurzu Pivorika ¢islo 1

R2 — ucastnice kurzu Pivoiika ¢islo 2

R3 — ucastnice kurzu Pomnénka ¢islo 3

R4 — ucastnice kurzu Pomnénka ¢islo 4

5.3.3 Charakteristika prostiedi

Pro ptipadovou studii jsem uplatnila zamérny vybér jazykové Skoly, kterd spliiovala

nasledujici kritéria:

o Skola je oteviena viem zajemctim o vyuku cizich jazykt
J Skola je zaméfena na specialni metody vyuky

J Skola nabizi dochazkové i vicedenni kurzy
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o Skola byla ochotna spolupracovat na zaméru vyzkumu

J Skola se nachéazi v Jiho¢eském regionu

Byla tak vybrana jazykova skola v JihoCeském kraji, kterd ma své regionalni
zastoupeni v pdti regionech kraje, tj. Ceskobud&jovickém, Ceskokrumlovském,
Piseckém, Tieboniském a Sobé&slavském. O ucasti na vyzkumu jsem jednala s jazykovou
Skolou nejprve telefonicky, nasledné osobné s jednatelkou Skoly, kterd mi dala svoleni
k vyzkumu. Veskeré pofizeni fotografii a audiozdznamii bylo ¢inéno se souhlasem
ucastnikli kurzu a vedenim jazykové Skoly.

Samotny vyzkum probihal v Piseckém regionu z diivodu nejlepsi dostupnosti a také
moznosti ucastnit se vyuky nasledujiciho zimniho semestru. Zprvu zde probihaly tfi
sugestopedické dochazkové kurzy, které byly od fijna 2014 zredukovany na dva,
z divodu nenaplnéni posledniho jazykového kurzu pro pokrocilé.

Ucebna se nachazi v malebném prostiedi matefské Skoly. Jednd se o noveé
zrekonstruovanou budovu oblozenou dievem. Velka zahrada je rozdélena do nékolika
Casti: sportovni, divadelni, détské hiist€¢ a bylinkovou spirdlu s vodnimi prvky. Zde si
jazykova skola pronajima pro tcely vyuky velkou mistnost s balkdnem v prvnim patie.
Vyhodou celoro¢niho pronajmu je zanechani veSkerého vybaveni v ucebné spolené
s didaktickym vyukovym materialem. Reditelka jazykové $koly na tento fakt apelovala
z divodu predchoziho prondjmu ucebny v mistni knihovné, kde po kazdé lekci byl
lektor nucen veskeré vybaveni uklidit. Sugestopedie si zakladd na vybaveni ucebny,
uspofadani nabytku, vzhledu 1 barveé stén (viz. 4 kap. 4.3). Ucebna je prostorna, svétla,
vybavena starymi dievénymi okny a linoleem. Interiér uéebny je rozdélen do dvou ¢asti.

Prvni z nich je uzplsobeny samotné vyuce s kruhovym umisténim kiesel, které jsou
pro vétsi pohodli vybaveny barevnymi dekami s malymi polstafi. Za lektorovym
kieslem se naléza stil s CD prehravacem, svicnem, aroma lampou, kvétinou,
pracovnimi pomiickami a potfebnym vyukovym materidlem. Vyukovy material je také
rozprostfeny podél vnitinich okennich parapetd. Zde jsou predev§im umistény Casopisy,
papiry velikosti A3 a A4, keramickéd miska plna papirovych karti¢ek uréenych k napsani
nové slovni zasoby, keramické vazi¢ky s pastelkami a dal§imi psacimi potfebami.
V rohu stoji bild, pojizdnd, oto¢nd tabule na fixy zasahujici do balkéonovych dvefi.
Uprostied toho uspotfadani je zeleny koberec, kde probihd pomérna ¢ast vyuky. Zelena

barva byla vybrana zdmérné, aby navodila klidnou a uvoliujici atmosféru. Tento prostor
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je obklopen okny z jizni strany, stény jsou polepeny didaktickym materialem, jako jsou
plakéaty s tématikou probirané latky a gramatickymi jevy. Zaujalo mé specifické podéani
gramatického jevu slovesa ,to be®, které bylo vepsano do motylich kiidel (viz obr.
1 pfiloha VIII). Druha ¢ast ucebny predstavuje prazdny prostor s kobercem cervené
barvy, z divodu potéSeni z ¢innosti a povzbuzeni k aktivitam b&hem aktivngjsi Casti
vyuky, jako je ¢teni za chiize, pantomima, hrani divadla a dalSich aktivizac¢nich her.
Stény tohoto prostoru jsou urceny koldzim a vykresim ucastnikli kurzu. Tyto dvé ¢asti
jsou od sebe rozdéleny malym minibarem s kiesly a napisem ,,Help yourself”, ktery
nabizi ¢tyfi druhy ¢aji, dva druhy kavy a susenky k zakousnuti. Celkovy dojem ucebny
podtrhuji tiché tony vazné hudby s piijemnou vini bilé Salvéje nebo levandule. Podle
slov lektorky se rozmérny balkoén vyuziva k vyuce béhem teplého obdobi, stejné tak

jako prostory zahrady.

5.3.4 Priprava vyzkumného nastroje

Hlavni metodou mého vyzkumného Setfeni byl polostrukturovany rozhovor spolecné se
zacastnénym pozorovanim. Rozhovor patii k oblibenym metodam, ktera umoziuje
zachytit nejen fakta, ale 1 hlubsi prinik do postoji respondentii, coz bylo mym
zamérem. Pro ob¢ metody bylo zapotfebi vytvofit vyzkumné ndstroje v podobé
zdznamového archu pro pozorovani a specifickych okruhti otazek k rozhovoru.

Rozhovory probihaly po vzajemné dohodé v urCeny den, Cas a na domluveném
misté. Vybér mista je dulezity, protoze by rozhovor mél probihat v klidném prostiedi
a nikdo by nemél jeho pribsh narugovat.®® Nedalekd kavarna tak simulovala klidné
a bezpe¢né¢ misto naSich rozhovort, které piiblizné trvaly jednu hodinu. Rozhovoru
ptedchazelo kratké piedstaveni a byla vysvétlena podstata Setfeni. Na zikladé
teoretickych poznatkd jsem v empirické ¢asti diplomové prace vytvofila 18 otazek,
které jsem rozdélila do ¢&tyf hlavnich okruhti otazek. Tyto okruhy jsem nazvala
motivace, postoj k metod€, uvolnéni a zajmové vzdélavani.

Prvni pozorovani prob&hlo volné bez zadnych pravidel, ani pfedmétu. Jedinou
snahou bylo sezndmit se s prostfedim a postupné sledovat jednotlivé situace a jevy dané
mym cilem. Z tohoto diivodu jsem si pro prvni pozorovani pfipravila kratky seznam

témat a situaci, které chci pozorovat s ohledem na vyzkumné otazky (viz. Ptiloha VII).

8 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 196.
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Pozdéji volné pozorovani pieslo v systematické sdanym pldnem. Pro tento typ
pozorovani jsem si ptipravila pozorovaci arch (viz. ptiloha VI) s jasn¢ definovanymi
okruhy. Pozorovaci arch obsahoval celkem 12 bodlG vztahujicich se k pochopeni
vyukového procesu s jeho podminkami, poznani vyukového klimatu, podpory, inspirace
a motivace Kk dalsimu vzdélavani ciziho jazyka vramci zajmového vzdélavani ve
volném c¢ase. Samotné pozorovani mi bylo opérnym bodem k vytvoieni otazek pro

pozdé&jsi hloubkové rozhovory.

5.3.5 Organizace a zpracovani dat

Osobné jsem zvolila ptimé zucastnéné pozorovani celého zimniho semestru 2014-2015.
Béhem této doby jsem pozorné sledovala pokroky, problémy, uspéchy
a neuspeéchy ucastnic obou kurzii. Za velky ptinos osobné povazuji moznost nahlédnout
do osobniho Zivota ucastnic a ziskat tak piehled o jejich Zzivotnich hodnotach
a nazorech. Tyto postfehy jsem spojila s rozhovory, ¢imz jsem ziskala uceleny obrazek
o dané situaci.

Pro zmapovéni terénu jsem nejprve provedla nestrukturované pozorovani, abych
dostala predstavu o pribéhu vyucovani, coZz mi pomohlo k vytvofeni navodu dalsiho
pozorovani. Samotné pozorovani bylo od pocatku oteviené, protoze mi ptisSlo spravné
byt k Gcastnikiim kurzu upiimna, aby ke mné ziskali dvéru a brali mé jako soucast
skupiny. R. Svafi¢ek doporuduje prolinat pozorovani s rozhovory, nebot pozorovani
dava hloubku a podporu pro otazky rozhovoru.*® Pozorovani bylo rozd&leno na dvé
casti, ptiCemZ prvni ¢ast pozorovani probéhla na zacatku meésice fijna, kde jsem si
konkrétné vytipovala vhodné kandidaty vyzkumu, s nimiz jsem uskutecnila prvni
polostrukturovany rozhovor. Pfimé zucastnéné pozorovani pak pokracovalo do konce
ledna 2015, kdy probehl druhy polostrukturovany rozhovor, ktery byl v ndvaznosti na
prvni rozsiten o nékolik dopliujicich otdzek. Béhem pozorovani vznikl o piestavkach
prostor k dopliujicim dotazim, které mi pomohly K ucelengj§imu pohledu na
zkoumanou problematiku.

Jednotlivé rozhovory prob&hly skonkrétné vybranymi osobami na zacatku

a na konci kurzu, aby bylo moZné provést jejich porovnani, nebot’ mi jde pfedev§im

% Srov. Tamtéz, s. 178.
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0 pozndni, jak tento typ vyuky pisobi na ucastniky kurzu a funguje v praxi. Délka
kazdého rozhovoru byla Vv rozmezi 30 — 45 minut, cely rozhovor byl nahran na diktafon,
¢imz byla zajisSténa elektronicka nahravka potiebna k pozd€jsimu zpracovani dat.

Pro analyzu dat ziskanych z pozorovani a rozhovori s Gcastniky sugestopedického
kurzu jsem zvolila techniku otevieného koédovani spole¢né s vytvofenymi
kategorizovanymi seznamy kodi, které podle Maxwella™ usnadiiuji porovnavéani mezi
vécmi/jednotkami ve stejné kategorii, ale také pfispivaji k rozvijeni teoretickych
konceptli. Techniku otevien¢ho kodovani povazuje Sedova® za ,,/[...Jvelmi efektivni
zpusob, jak nastartovat analyzu dat .

V samém pocatku jsem piepsané texty (rozhovory, zdznamy z pozorovani) rozdélila
podle vyznamu, kterym jsem piidé€lila rozliSovaci kody odpovidajici svoji povahou
vyzkumnym otazkdm. Metodou papir a tuzka jsem jednotlivé kody ruéné vpisovala do
piredem ocislovanych fadkt, pro snazsi prehlednost a dohledatelnost potfebnych udaja,
a dale jsem v textu zvyraznovala diilezité informace.

K interpretaci vysledki analyzy dat jsem zvolila techniku ,vyloZeni karet”. Po
rozClenéni dat nasledovalo oteviené¢ koédovani. Ziskana data byla uspofadana
do souvislého textu, jenz je interpretaci obsahu jednotlivych kategorii. Vystupy a zavéry

studie jsem ptedlozila respondentkam s cilem provést komunika¢ni validizaci.

5.3.6 Otazky pouZzité pro prvni rozhovor

V této kapitole je presny seznam otazek spolecné s jejich rozdélenim do hlavnich
okruhi.

Osobni otazky pouZité pro rozhovor:

Kolik je Vam let?

Jaky je Vas rodinny stav?

Mate néjaké déti? Kolik?

Jaké mate vzdélani?

Jaké je Vase zaméstnani?

Kde bydlite?

o Srov. MAXWELL, J. A. Qualitative research design: An interactive approach, s. 96.
% SVARICEK, R., SEDOVA, K., Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch, s. 211.
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Hlavni otazky pouZité pro rozhovor:

A

Al
A2
A3
A4
AS

A6

Bl
B2
B3
B4
B5

Cl
C2
C3
C4
C5

C6

D1
D2

Motivace
Kdy jste se zacala studovat anglicky jazyk?
Je pro Vas dilezité umét anglicky jazyk? K ¢emu ho potiebujete?
Jak Casto pouzivate anglicky jazyk v bézném zivoté a v profesnim zivote?
Co Vas vedlo vzdélavat se ve svém volném Case?
Existuje ve Vasem zaméstnani souvislost mezi zvysenim cizojazyéného vzdélani
a postupem kariérniho rastu?

Jaké cile Vas vedly k tomuto kurzu?

Postoj k metodé

Co rozumite pod pojmem sugestopedie?

Kde jste se o této metod¢ dozvedeéla?

Co Vas vedlo k vybéru sugestopedie jako vyukové metode anglického jazyka?
Jaka jsou Vase oCekavani?

Jak podle Vas vyuzijete nabyté znalosti v praxi?

Uvolnéni

Jak na Vas puisobi prostiedi ttidy?

MiiZzete mi popsat pocity, které prozivate bechem relaxace?

Co si myslite o vybéru hudby, ktera hraje v pozadi vyuky? Jak na Véas plisobi?
Povazujete sugestopedické pomiicky za piinosné? Jak je vnimate?

Vybavite si né¢jakou aktivitu, kterd je podle Vas nejuc¢innéjsi ve vyuce a naopak,
kterou byste rada z vyuky vypustila?

KdyzZ na Vas ptijde fada mluvit anglicky, jaké mate pocity?

Zajmové vzdélavani

Co povazujete za zdjmové vzdélavani?

Myslite si, ze sugestopedie naplituje nasledujici definici zajmového vzdélavani?
[ ...]Jsouhrn vychovné vzdelavacich, pozmnavacich, rekreacnich a dalsich

systematickych ale i jednordzovych cinnosti a aktivit, smérujicich k ucelnému
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a efektivnimu naplnéni volného casu a umoznujici ziskat védomosti a dovednosti

. : . 93
mimo organizovanou Skolni vyuku.

5.3.7 Otazky pouzité pro druhy rozhovor

Druhy rozhovor byl rozsifen o né€kolik dopliujicich otazek, které vyvstaly béhem

systematického pozorovani.

A
A6

A7

A8

B6

B7

B8

B9

B10

B11

C7

C8

C9

D3

D4

Motivace

Kdybyste se méla zamyslet a popsat mi, ¢im pro Vas byla tucast na
sugestopedickém kurzu motivujici?
Mohla byste zhodnotit dosazeni svych cili?

Zajima se lektor o to, co si myslite o kurzu a jak se v ném citite?

Postoj k metodé

Byla naplnéna Vase ocekavani?

Dosahla jste v zavéru kurzu takové trovné, kterou jste si na zacatku vybrala?
Vyhovovala Vam flexibilita vyukové metody?

Vyuzila jste nabytych znalosti a dovednosti v praxi?

V ¢em Vam dany zplisob uceni nevyhovoval?

Jak hodnotite tuto metodu?

Uvolnéni

Myslite si, ze n¢které metodické prvky (relaxace) jsou inspirujici i v praktickém
Zivoté?

Kdybyste se méla zamyslet nad pocity, které jste méla na zacatku kurzu a v jeho
zavéru, kdyz mate mluvit anglicky?

Mohla byste zhodnotit pocity a dojmy, jaké mate z pravé absolvovaného kurzu?

Zijmové vzdélavani
Je podle Vas sugestopedie inspirujici metodou zajmového vzdélavani dospélych
ve volném Case?

Jak byste posoudili sugestopedii v ramci zajmového vzdélavani?

93

Bil4 kniha - narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice [online].
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5.4 Zpracovani pripadovych studii

V piipadové studii jsem pouzila techniky pozorovani a rozhovoru. V piipadé
pozorovani Slo a oteviené, participaéni pozorovani, kdy jsem vstupovala mezi
zkoumané osoby, pozorovala jejich chovani a jednani, podilela se na jejich aktivitach.
Cilem bylo proniknout do sugestopedie nejenom oc¢ima, ale také skrze mySleni
ucastnika cizojazy¢ného kurzu. Zajimalo mé, jak na sugestopedii nahlizeji, jak ji
posuzuji a hodnoti. Postupné jsem poznavala siln¢é a slabé stranky vyuky, které jsem si
zaznamenavala do vlastné vytvofen¢ho pozorovaciho archu. Vychodiskem pro tvorbu
pozorovaciho archu bylo podrobngjsi studium odborné literatury a méd osobni icast na
seminafi v jazykové Skole Lingo s.r.o. Takto nasbirana data mi pomohla pti hledani
odpovédi na vyzkumnou otazku: Pro¢ se rozhodly tuto metodu pouzit k vyuce
anglického jazyka v ramci zajmového vzdelavani dospélych ve svém volném case?
Snazila jsem se proniknout do ,chodu®“ sugestopedického jazykového kurzu
a pochopit, rozkryt uvazovani ucastnic kurzu, o jaké hodnoty se opiraji a jak vnimaji
samotnou vyuku anglického jazyka v ramci zdjmového vzdélavani ve svém volném
Case. Béhem této faze vyzkumu jsem ziskala data zejména k vyzkumné otazce: Jak
vanimaji a hodnoti ucastnici kurzu anglického jazyka znalosti a dovednosti nabyté

sugestopedickou metodou?

5.4.1 Pripadova studie respondentky 1

Piedstaveni _respondentky: Jedna se o dvaatficetiletou Zzenu S ukonfenym

vysokoskolskym vzdélanim, pracujici jako asistentka prodeje vV mensi Ceské firmé
v Miroticich. Bydli ve Chvaleticich pfiblizné¢ 20 km od Pisku, je vdana, ma dvé malé

déti ve véku 5 a 3 let.

ZkuSenosti s vyukou anglického jazyka: Anglicky jazyk se zacala ulit na zékladni

skole, ve které méla podle respondentéinych slov vybornou pani ucitelku, jez davala
hodinam zivot a radost z vyuky pomoci her a aktivit podnécujici jeji zajem
o vyucovany jazyk. Na stiedni Skole se vSe zménilo. Nova pani ucitelka byla zastankyni

klasické frontalni vyuky namisto zabavné formy, na kterou byla respondentka zvykla.
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Z této doby si pamatuje pouze memorovani slovicek a praci s ucebnici. Jeji zajem
o anglicky jazyk tak zacal klesat. Na vysoké Skole zacinala s vyukou jazyka opét od
zacatku, ¢imz ji vyuka pfipadala spiSe nudnad a nezajimava. Po absolvovani vysoké
Skoly nastoupila do jiz zminéné firmy, kde potfebovala vyssi Groven znalosti jazyka,
nez kterou méla do té¢ doby vystudovanou. Dand situace respondentku pftinutila
nastoupit do anglického kurzu pro mirné pokrocilé, ktery se v té dobé v Pisku nabizel.
Tento kurz nesplnil jeji o¢ekavani, jak stvrzuje nasledujicim vyrokem: ,, v podstaté jsem
dosla do paté nebo Sesté lekce, takze jsem se zase nic nového nenaucila . Potieba
a touha umét anglicky jazyk ji vedla k rozhodnuti vyzkouSet novinku on-line kurzi.
Vyhodou zminéného kurzu byla nabyta dovednost psani (spellingu), na druhou stranu
zasadn€ postradala moZnost konverzace. Po nastupu na matefskou dovolenou se
informatorce naskytla pfilezitost dochazet na kurzy anglického jazyka pro matky na
matetské dovolené s moznosti hlidani déti v détském centru ve Vodianech, ktery mél
tyto kurzy pod zastitou. Zde se seznamila se soucCasnou lektorkou, kterd v té¢ dobé
studovala sugestopedickou metodu a vyuzivala jeji nékteré prvky v kurzech.
Dotazovand vzpomind: ,,byla to podobna forma vyuky, kterou jsem si pamatovala ze
zdakladni Skoly.* a jesté dodava , konecné jsem se neucila gramatické jevy, ale ucila
Jjsem se mluvit. “ Nicméné kurz trval pouze rok, a tak respondentka s vyukou anglického
jazyka skoncila. Po navratu do prace, byla pfefazena na pozici obchodni asistentky, kde
musi vyfizovat objedndvky a reklamace ve spolupraci se zahranicnimi firmami.
Telefonni rozhovory nejsou vyjimkou a ona zjistila, ze neni spokojena se svoji znalosti
jazyka, pfevazné anglického. V té dobé jiz bézel sugestopedicky vedeny kurz v Pisecké
meéstské knihovné€, kam se rozhodla zajit na ukazkovou lekci, ktera ji piresvédcila o tom,

ze se chce do kurzu ptihlasit.

Cile rozvoje: Informatorka ptiznava, ze jeji hlavni touhou je naucit se mluvit anglicky
beze strachu, poznat néco nového, popiipadé ziskat nové zazitky a umét si vyfidit
potfebné formality na dovolené v zahrani¢i. Psani pro ni neni prioritou, protoZe vyuziva
moderni technologie k ptekladiim potiebnych frazi, které se viceméné opakuji, a proto
se snadno zapamatuji. To ji ovSem podle jejich slov: ,, [...|neposouva dal. Ja si chci
znalost jazyka rozsirit a predevsim se naucit nebat mluvit a pouzivat ho prirozené. "
Diivodem obavy z cizojazy¢né konverzace byla negativni zkuSenost hodnoceni

z klasické vyuky. Dany pocit strachu neudélat chybu ji zabranoval v dalSim
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komunika¢nim rozvoji. Respondentka spé$né plnila gramatickd cvi¢eni ovSem bez
praktického uziti.
Z pracovniho hlediska nevidi dotazovana moznost rustu, ale v ptipadé moznosti jiné¢ho

pracovniho uplatnéni, rada by této piilezitosti vyuzZila.

Hodnoceni metody a postoj k ni: Rozhodnuti k vybéru sugestopedické alternativni

metody byla pro tazatelku ukazkova lekce. Dotazovana piimo uvadi: ,, Byla jsem z ni
nadsend. Najednou to bylo néco nového, netradicniho a hlavné se mi chtélo moc mluvit
anglicky. To jsem jesté nikdy nezazZila. *

Prostfedi ucebny piisobi na ucastnici kurzu ptijemné bez rusivych prvki. Predevs§im pak
vyzdvihuje balkén, minibar, vini, hudbu, plakaty a koldze na sténach tfidy vyrokem:
,,Je prijemné obcerstvit se behem vyuky, vyjit na balkén na cerstvy vzduch, jen tak tam
stat a divat se na jezirko pod balkonem. “ Koladze na sténach respondentka vnima jako
inspiraci pro pfipravu své vlastni prezentace. Soucasti kazdé lekce je osobni ukazka
kolaze, kresby ale 1 komiksu. Touto prezentaci UcCastnik kurzu prokazuje dovednost
v nove nabyté znalosti lingvistické kompetence (tj. lexikalni a gramatické). Negativnim
jevem Vv hodnoceni uéebny jsou dotazovanou kiesla, ktera hodnoti nasledujicim
tvrzenim: ,, Kiesla jSOU Z pocdtku pohodind, ale po trech hodindch mé boli zada. “ Na
druhou stranu ptiznava, Ze lektorka piipravuje spousty pohybovych aktivit, aby celé tti
hodiny nesed€ly na jednom misté.

Samotnou relaxaci zpoc¢atku dotazovana povazovala za zbyte¢nou a ,,/.../naprostou
ztratu casu“. RespondentCin pohled na relaxaci se zac¢al ménit, kdyz porozuméla jeji
podstaté a zacala ji vnimat, jako novou zkuSenost: , Pochopila jsem, Ze Se béhem
relaxace vlastné ucim. Ucim se odpocivat, vnimat sebe sama, ale nejen to, ja vnimdam
Cteny text, kterému témeér rozumim a dokdzu si ho predstavit. *

Piijemnym piekvapenim pro tazatelku jsou sugestopedické pomucky, pfevazné pak
vyuziti flash cards, kterych se vyjadfuje nésledovné: ,,vithec nechdpu, jak se dokdzu
naucit tolik slovicek za tak malou chvilku. A co je pro mé nejprinosnéjsi? Ze si ta
slovicka pamatuju. “ Pro vyuku nové slovni zasoby prednasejici vyuZziva hry a pohybové
aktivity. Mezi takové patti napt. bingo, pexeso a pohybova aktivita, u niz lektorka fekne
Cesky vyraz a ucastnice kurzu, pak musi najit spravny ekvivalent skryvajici se nékde

v ucebné. Nedilnou soucasti vSech her je diraz na fonetiku. Lektorka danou pottebu
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zdavodnuje metodou fonologické smycky, nebot” je zapotiebi podtrhnout nové nabytou
informaci propojenim sluchového a feCového centra v mozku.

Samotna gramatika pro respondentku neni jiz no¢ni mirou, ale pfijima ji nenasilng,
ptirozené, hravé. Prvotni uzkost a pocit sevieného zaludku z vlastni konverzace
vysttidalo uvolnéni a uspokojivy pocit ze splnéné¢ho ukolu: ,, Dokonce mam v sobé
touhu ucit se dalsim jazykim, které pro mé byly drive nepredstavitelné se naucit,
protoze si myslim, Ze je zvladnu.* Dotazovana zminila touhu pokraovat ve vyuce
dalSich jazykli za pomoci sugestopedické vyuky. Bariérou vtomto zadméru je cena
kurzu, kterd se zda pomérné vysoka. Soucasné informatorka zminuje délku vyucovacich
lekci, jez se pohybuje v rozmezi tii az ¢ty hodin kazdych ¢trnact dni, coz je pro jeji
pracovni 1 rodinné vytizeni nerealizovatelné: ,,Spise bych brala 90 minutovou vyuku
kazdy tyden, nez 3 hodinovou vyuku kazZdych ctrnact dni.* Dané tvrzeni reflektuje
vyrokem, ve kterém vyjadiuje nutnost sugestopedické jazykové Skoly piizpusobit se

klientovi.

Klady a zapory metody sugestopedie z osobnostniho hlediska: V soucasné dobé je

respondentka motivovana touhou cestovat a vice se otevirat lidem v cizojazycné
komunikaci. Divodem byla pozitivni zkuSenost ze zimni dovolené, kde si v hotelové
restauraci osobné vyftidila bezlepkovou dietu. Dle jejich slov: ,, To povazuju za obrovsky
uspech! Respondentka tim dosahla vytyCenych cili stanovenych na zacatku kurzu.
Dosazeni cili ji momentdlné nepomtize v profesni draze, protoze vyssi Groven jazyka
nema zadny vliv na jeji kariérni rust. Mezi zdsadni hodnoty, které si z kurzu pfinesla je
otevienéjsi pristup nejenom sama Kk sob¢, ale i k ostatnim lidem a komunikaci vibec.
Toto tvrzeni ptipisuje zivotni stabilité: ,, V dnesni uspéchané dobé je dulezité najit si cas
zamyslet se sam nad sebou, nad moznostmi a vyhodami, které nam tato doba prindsi.
Pochopit podstatu a smysl véci, které ve svém zivoté délame. Sugestopedie mi prindsi
pFijemny pocit z vykonané prdce, a proto jsem celkové Stastnéjsi a spokojenéjsi.
Nevyhodu sugestopedického kurzu respondentka spatfuje V nemoZnosti ziskat
certifikat v zavéru kurzu, ani eventualitu slozeni mezinarodni jazykové zkousky PET
nebo FCE. Zisk mezinarodniho certifikatu z jazyka by tazatelka uvitala vzhledem
k zvySeni ceny uchazefe o praci na trhu prace a nejen to, mnoho zaméstnavateld tyto
certifikdty vyzaduji. Drzitelé mezindrodné¢ uznavanych certifikatt ziskaji veétsi

sebejistotu, coz je v osobnim rozvoji nepostradateln¢ dulezity faktor.
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V zavéru lze konstatovat, ze sugestopedicky kurz byl na zdklad¢é respondent¢inych
slov pfijemnym naplnénim volného Casu, ve kterém si splnila uréené cile a zaroven si
psychicky odpocinula. Nabyté zkuSenosti zhodnotila nejenom béhem rodinné dovolené,

ale také v profesnim zivoté, kde anglicky jazyk vyuziva témét kazdy den.

5.4.2 Pripadova studie respondentky 2

Piedstaveni respondentky: Dotazovana je pétatiicetiletd svobodna Zena S ukonfenym

sttedoSkolskym vzd€lanim, trvalym bydlistém v Miroticich a jednim ditétem ve véku

8 let. Respondentka pracujic v ¢esko-francouzské firmé v Pisku jako recepéni.

Zkusenosti s vyukou anglického jazyka: Anglicky jazyk se dotazovana zacCala ucit na

stiedni Skole. Vyuka ji nepftisla odlisna od té, co znala z vyuky némeckého jazyka ze
zékladni Skoly. Nabyté znalosti povazovala za dostacujici k tomu, aby uspesné
odmaturovala z ciziho jazyka. Pfed matefskou dovolenou anglicky jazyk nevyuzivala,
ani neméla potiebu se v ném dale vzdélavat. Po matetské dovolené se nemohla vratit na
své pavodni misto, proto byla nucena hledat nové uplatnéni na trhu prace. PtileZitost
dostala v mensi Cesko-francouzské firmé jako recepéni. V zaméstnani musi hovofit
kazdy den némecky se svym zaméstnavatelem nebo anglicky s kolegy ze zahranic¢i. Po
prvnich dnech v zaméstnani zjistila, ze ji ¢ini znacné potize vyjadfovat se anglicky.
Pri¢inu shledava v nedostatecné komunikativni kompetenci, které se nikdy predtim
neulila: ,,Ze skoly znam jenom cesko-anglické preklady vet, doplnovaci gramaticka
cviceni. Konverzace probihala stylem memorovani redlii, které byly dostacujici
k maturite. Ptitelkyné ji doporuéila sugestopedicky kurz anglického jazyka, jako
rychlou alternativu rozmluveni se: ,, Kamaradka mi doporucila sugestopedii z viastni
zkusenosti. Z vypovédi respondentky v oblasti motivace bylo mozZné vysledovat
zfejmy dliraz na potfebu komunika¢ni dovednosti, ktera byla nedostacujici, coz
potvrzuje nasledujicim tvrzenim: ,, Nemdm dostatecnou slovni zasobu na to, abych se
uméla vyjadrit. S dcerou se ucim pravidelné nova slovicka, ale to je porad malo. Séf mi
dokonce dal nékolikrat najevo, zZe bych se méla zacit zdokonalovat v anglictine, pokud

chci setrvat na této pozici.

54



Cile rozvoje: Zasadnim cilem osobniho rozvoje dotazované je rozsiteni slovni zasoby,
zlepSeni mluveného projevu a porozuméni cizojazy¢nym dialogim S kolegy
1 zaméstnavatelem. Vyroky respondentky dokumentuji diilezitost posileni sebedtvéry:
, Kazdy rozhovor se Séfem je pro mé utrpenim, protoze citim jeho nadrazenost,
povrchnost vici mné a mé neznalosti anglictiny, kterou preferuje pred némcinou.* Je
zajimavé, Ze nadfizeny povazoval stavajici znalost za nedostacujici, byt' respondentka
suspéchem odmaturovala. Pfi¢inu daného problému dotazovana vidi v nejistoté
cizojazy¢né konverzovat: ,, Mdam v sobé zazité radéji micet, nez rikat nesmysly. Proto
odpovidam v holich vétach.” Pomoci jednoduchych vét se pokousi zakryt svij
vyjadiovaci nedostatek. Béhem pozorovani byla na informatorce patrné tleva po kazdé
pronesené vété, na kterou lektorka reagovala kladnym ptikyvovanim nebo korektnim

zopakovanim daného tvrzeni.

Hodnoceni metody a postoj k ni: Dotazovand o sugestopedii nic nevédéla do doby, nez

Ji byla pfedstavena pritelkyni, jeZ méla roéni zkuSenost z kurzu pro pokrocilé. Po
ukazkové lekci ji sugestopedie zaujala svou hravosti a odlisnosti od klasické vyuky, jak
dokumentuje nasledujicim tvrzenim: ,, vyhovuje mi to vice, nez klasické uceni v lavici
S knihou “.

K celkovému prostiedi u¢ebny se respondentka vyjadiuje vyrokem: ,, Velky podil na
celkovem vjemu ma lektorka, ktera pred nasim prichodem uvari kavu, caj, pripravi
cerstvou vodu a obcerstveni, zapali svicky, aroma lampu a pusti klidnou hudbu. “ Dané
tvrzeni vyjadifuje souhrnny postoj k principim sugestopedie, konkrétné k roli lektora
a prostredi.

V pritbéhu rozhovoru se pozornost dotazované opakované vracela ke kategorii
uvolnéni. Z vypoveédi bylo patrné, Ze se informdtorka neztotoznuje se zdkladnim
znakem sugestopedie: ,, Zpocatku jsem se citila trapné. Relaxace mi prisla zbytecné
dlouhd, nepotiebnd. Tento cas bych radéji vyuZila k vyuce. Lze vypozorovat rozpor
mezi Casem uréenym k relaxaci a vyuce. , Lektorka mi nékolikrat vysvétlila
nepostradatelnost této faze, i presto bych ji radéji z vyuky vypustila.“ Dotazovana
vyfesila svilj postoj k Gvodni relaxaci pozdéj$im ptichodem na vyuku. Béhem tfeti
prezentace (jde o fazi uvolnéni) si novy text predcitala spole¢né s lektorkou. Tento

pfistup se po cely zimni semestr nezménil. V zavérecném rozhovoru relaxaci
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zhodnotila, jako nejméné oblibenou aktivitu celého kurzu. Na druhou stranu, relaxaci
nepovazuje za tak zasadni problém, ktery by vedl k pfed¢asnému ukoncéeni kurzu.
Dotazovana vyjadfila div nad rtznorodosti aktivizacnich her: ,, Obdivuji lektorku
V jeji ndpaditosti. Ta spousta her a cviceni, které pro nas kazdou hodinu pripravuje je
neuveritelna. “ Hry a aktivizacni cviceni patii k dilezitym charakteristickym znaktim
sugestopedie, protoze napomahaji ke spontannimu jednani bez zabran a strachu, jak
dotazovana sama ptiznava: ,, V zdpalu boje soutézivosti si vzpomenu i na slovicka z doby
davno minulé. “ Komunikacni pojeti pfedmétu naplnilo respondentéinu piedstavu, kvali
které se do sugestopedického kurzu ptihlasila. K opravé chyb, které jsou hlavni pfi¢inou
bloku dotazované, v mluveném projevu se dotazovana vyjadrila nasledujicim tvrzenim:
., Dékuji lektorce za pristup k chybam. Nocni miira zdkladni a stredni Skoly se tady
béhem nékolika mésicii zacala rozplyvat, ne uplné, ale jsem na dobré cesté. Hodnoceni
znalosti jazyka na zakladeé chyb je uplny nesmysl a brani to dalsi touze ucit se a hlavné
vyjadrovat se.” Z daného stanoviska lze usuzovat dileZitost ptistupu ucitele k zakovi
v klasifikaci a hodnoceni znalosti ciziho jazyka. Negativni zkuSenost se pozdé&ji odrazi
Vv pristupu dospélého studenta k ovladnuti jazyka jako komunikacniho prostfedku.
Respondentka kladn¢ hodnoti zpisob podani vyuky s ohledem na tGcastniky a jejich
potieby: ,, Bavi mé, Ze se vyuka nezaméruje pouze na jeden vjem, ale soustreduje se na
vice vjemu soucasné, tj. na auditivni typ, vizualni a kinesteticky typ clovéeka.
Sugestopedie respektuje vSechny ucebni typy, proto podava ucivo mnohotvarnym

zpusobem, ve kterém si kazdy ucastnik mize vyuzit sviij ucebni styl.

Klady a zapory metody sugestopedie z osobnostniho hlediska: V zavéru kurzu

respondentka zhodnotila ptinos zimniho semestru slovy: ,,S fakovou lehkosti jsem se
cizi jazyk nikdy neucila. Hravost, smich, barevnost, spontannost a touha ucit se dal je
motivem pokracovani v letnim semestru.“ Zapojeni vice smyslli zplsobuje snazsi
uloZeni a vyvolani nabyté informace. Informatorka si ziskané védomosti ovétuje kazdy
den v zaméstnani. Zatim neni schopna mluvit na takové urovni, aby dokazala plynule
konverzovat se svym zaméstnavatelem: ,, Neumim plynné pouzivat obchodni anglictinu,
ale kazdodenni fraze zvladam dobre. Dokonce i Séf si vsiml zmény v komunikacnim
pristupu k nemu.“ Kladna zpétnd vazba dotazovanou motivovala k samostudiu dalsi
slovni zasoby pomoci elektronického slovniku v mobilnim telefonu. U respondentky je

patrné prekonani strachu z konverzace a potteby znalosti odborného jazyka.
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Pozorovani pfineslo zasadni informaci o zméné v socialné adaptacni funkci
a hodnotovém naplnéni volného casu. Informatorka se zaclenila do skupiny, ve které
svym piinosem a fantazii posilovala soudrznost celku. Z hlediska osobniho rozvoje si
byla respondentka védoma dulezitosti téchto znaku: ,, Uvédomila jsem si, Ze se od rana
tésim na odpoledne, az se budu moci vénovat jenom sama sobé. Jednou za ctrnact dni
patii ti hodiny volného casu jenom mné a mému rozvoji. Mozna se to zda sobecké, ale
dceri se venuji kazdy den a ani si neuvédomuyji, Ze vlastne na sebe nemam vitbec cas. *

V rdmci zajmového vzdélavani sugestopedicky vedeny kurz splnil respondent¢ino
ocekavani, jak je patrné z nasledujiciho vyjadieni: ,, Kurz doporucuji svym kamaradim,
kolegum a znamym. Bavi mé nejenom styl vyuky, ale i lidé, kteri sem chodi se zajmem
uzit si svuj volny cas a pritom se néco nového naucit. Neni to monotonni, ale zabavné
ucent, které si vsichni uzivaji.

Z hlediska nedostatkii dotazovand zminila cetnost lekci, sama by uptfednostnila
tydenni vyuku o rozsahu 90 minut bez relaxace. Respondentka nepocit'uje nutnost ziskat
osvédCeni o ukonceni kurzu: ,, U nds ve firmé se spisSe prihlizi na um a schopnosti, nez
na mnozstvi ziskanych certifikatii.

Na zakladé¢ zavérecného hodnoceni dotazované, ji sugestopedicky kurz pomohl
piekonat komunika¢ni jazykovou bariéru a posilil jeji zdjem v pokracovani
sebevzdélavani ve volném case. Pozitivné hodnoti piinos aktivniho odpocinku, rozsiteni

znalosti a dovednosti k uspéSnému zvladnuti pracovnich povinnosti.

5.4.3 Pripadova studie respondentky 3

Piedstaveni respondentky: Tteti zkoumanou 0sobou byla étyfiapadesatileta rozvedena

matka dvou déti zijici v Pisku. Vystudovala stfedni zdravotnickou Skolu a v soucasnosti

pracuje jako zdravotni sestra na kardiochirurgickém oddéleni v pisecké nemocnici.

ZkuSenosti s vyukou anglického jazyka: Na zdkladni a stfedni Skole se respondentka

udila ruskému jazyku. S vyukou anglického jazyka zacala po odchodu déti z domova ve
svém volném case. Hlavni naplni volného casu dotazované je zdravy Zivotni styl
a vychodni filosofie v podob¢ reiky. Osobni zkuSenost se sugestopedii pfed kurzem

nem¢éla, ale ¢etla odbornou literaturu v oblasti alternativni vyuky. S pfichodem jazykové
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Skoly Lingo do Pisku, se rozhodla rozsitit své védomosti o anglicky jazyk, pouze ze

zajmu a didaktického pfistupu.

Cile rozvoje: Jedinym cilem dotazované je osobni rozvoj. Respondentka anglicky jazyk
nevyuziva v profesnim zivoté a nema zadny vliv na jeji kariérni rist. Ve volném cCase se
vénuje reiky kurzim a seminaiim, které jsou casto vedeny zahrani¢nimi cviciteli.
Znalost anglického jazyka povazuje za rozSifeni subjektivni dovednosti a moznosti
konzultovat jeji zdjem s cvicCiteli reiky osobné. Respondentce jde predevSim o nabyti

komunikaéni dovednosti S praktickym vyuzitim.

Hodnoceni metody a postoj k ni: Sugestopedickou metodu dotazovana znala z odborné

literatury, ale osobni zkusenost s dochazkovym kurzem neméla: ,, Predevsim mé zajimal
system vedeni vyuky. Zpiisob podani gramatiky prirozenym zpiisobem, pod tim jsem si
nedovedla nic predstavit. Hlavné jsem si chtéla ovérit teorii, Ze se naucim anglictiné
lehce a bez dalsiho biflovani, jak jsme tomu zvykli ze Skoly. Brala jsem to jako vyzvu
naucit se nécemu novému a snad i prinosnému pro miuj osobni Zivot. *

Prosttedi tfidy bylo z pohledu respondentky uchazejici. Jedinou vytku spatfovala
V nedostatecném mnozstvi pokojovych rostlin. Dany nedostatek vyfeSila rozmérnym
fikusem a palmou, které ptinesla béhem druhého setkani. Kolaze, plakaty a vykresy na
sténach vidéla jako kladny prvek vyuky, ktery je inspiraci v hodinach. Sama
respondentka patfila mezi vytvarné nadané ucCastnice, jez svou tvorbou pfispély
k vyzdobé tiidy. Béhem prosincového setkani cela skupina navstivila vernisaz
potadanou respondentkou v mistni kavarné, kde probéhla piedvano¢ni lekce.

Vyznamnym prvkem celé vyuky byla pro dotazovanou relaxace: ,, Relaxaci povazuji
za pomyslnou hranici, mezi redlnym svétem neustavajiciho stresu, chaosu a psychickym
uvolnenim. *“ Nékteré tivodni relaxace vedla sama respondentka s ukazkami spravného
dychani a protazeni téla. Moznost pod¢lit se 0 svou dovednost shledala respondentka za
piijemnou zkuSenost a vstficnost z lektorCina ptistupu: ,,Bylo hezké, Ze mi lektorka
umoznila vést nékteré relaxace, rada ostatnim predavam své zkusenosti.” Vyroky
respondentky dokumentovaly dilezitost uvolnéni mysli, v ramci celé edukace, kterou
vnimala jako oblast provazanou s lehkosti pfijimat nové informace: ,, V kurzu se sesli
bezvadni lide, kteri si maji co sdélit, vzajemné mezi sebou a néco si i predat, véetné

lektorky. Nespociva to jenom v anglictine, ale v celém tajemstvi vSeho. Vzdycky, se

58



naladim na spravnou vinu a jsem pripravena prijimat nové znalosti. Vnitrni klid mi
pomaha udrzet pozornost po celou dobu. Pak mam pocit, zZe jsem se toho hodné naucila
a cas straveny tady ma smysl.“ Posledni véta vypovidd o motiva¢nim pfistupu

respondentky v pokracovani s vyukou jazyka a setrvani v kurzu jako takovém.

Klady a zdpory metody sugestopedie z osobnostniho hlediska: Od pocatku kurzu se

respondentka citila v kurzu tzv.“jako doma“. Cela skupina byla souroda v ohledu na
jazykovou vybavenost a pristupu k novym zazitkim. VSechny aktivity piijimala
S energii a radosti vyzkouSet si néco nového. Jeji obrovsky entuziasmus a nasazeni ve
vSech aktivitdich strhaval ostatni v pozitivnim slova smyslu, dodavajici motivaci
a energii dalSim ucastnicim kurzu. Dany ptistup pomahal skupiné€ v rozvoji, jak hodnoti
1 sama respondentka nasledujicim tvrzenim: ,, Nejveétsi radost mam ze spolecné prace,
ktera nam jde hezky od ruky, a jesté se u ni nasméjeme. “

V rovin¢ osobniho hlediska vii¢i didaktickému ptistupu povazuje respondentka za
kladnou stranku vedeni lektora, ktery musi dbat na kombinaci vSech studijnich typ
a zaroven stimulovat pravou a levou mozkovou hemisféru, aby byla vyuka efektivné;si:
,,Mdm rada riiznorodost, se kterou K nam lektorka pristupuje. Jednou cteme nahlas,
podruhé septame, pak jenom napodobujeme, kreslime. Je to takovy koktejl vseho, to mé
bavi a kvituji to.” Zda se tedy, ze kladny postoj k metod¢ je vyhradné spojovan
S piistupem a roli lektora.

Zapor respondentka nevidi v sugestopedii, jako didaktické metod¢, ale piistupu
jazykové skoly Lingo, s.r.o, v malé propagaci dané alternativni vyukové metody: ,, Mrzi
mé jediné, Ze nas chodi tak mdlo. Nikdo v mém okoli o této metode nic nevi, ani nema
tuseni o takovémto kurzu. Lingo, by mélo vice investovat do reklamy, jeden inzerat
V novinach a plakat v knihovné nestaci.“ Danym tvrzenim se respondentka Céastecné
dotkla situa¢niho kontextu v regionech. Vymezeni zdpornych pojmt smérem k metodé

v promluvé respondentky chybély, konkrétné ziskana znalost, postoj, hodnota.
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5.4.4 Pripadova studie respondentky 4

Piedstaveni respondentky: Posledni respondentkou je ¢tyficetiletd svobodna, bezdétna

zena zijici v Pisku. Vystudovala stfedni ekonomickou Skolu a dnes pracuje jako ucetni

ve vétsi némecké firmé v Pisku.

Zkusenosti s vyukou anglického jazyka: S anglickym jazykem se dotazovana setkala az

na stiedni Skole, kde ji vyucovala ,pfeucend* ucitelka ruského jazyka. Dana zkuSenost
V ni nezanechala dobré dojmy, ani znalosti: ,, Anglictinarka, nebo spise rustindrka byla
o ctyri lekce pred nami, takze si dovedete predstavit tu uroven a hlavné ten prizvuk.
Byla to hriiza a ztrata casu.” Vzhledem ke Spatné ziskanym zékladim anglického
jazyka se dotazovana citi byt uplnou zacateCnici. Znalost ciziho jazyka nebyla pro
informatorku prioritou, proto se ji vénovala pouze ve svém volném c¢ase, jako samouk.
Po nastupu do soucasného zaméstnani byla vedenim pfinucena sebevzdélavat se
Vv oblasti anglického jazyka. Firma zajistila zaméstnancim lektora, ktery po nékolik
meésict vyucoval anglicky jazyk pfimo na pudé¢ firmy. Didakticky ptistup lektora
respondentce vyhovoval pro jeho odlisny zptisob vyuky, ktery znala ze stiedni $koly.
Dotazovand byla zatazena do skupiny pro mirné¢ pokrocilé, kde se necitila dobfe,
protoze jeji kolegyné a kolegové byli na vyssi tirovni znalosti jazyka. Tuto situaci sama
hodnoti vyrokem: ,, Citila jsem se hrozné, vsichni kolem mé vSechno chapali a vSemu
rozuméli. Ja jsem nevedéla, kdy jaky cas pouZzit, jakou predlozku doplnit, jak co vyslovit.
A dat vétu dohromady? To byl nadlidsky vykon. Moji kolegové se mi smdli a ja se
propadla do hlubsi a temnéjsi beznadéje. Doma jsem vynakladala obrovské usili, abych
jim, alespon z desetiny stacila. Neni nic horsiho, nez kdyz se dostanete do Spatné
skupiny. “ Zaméstnavatel dokonce piispival finan¢ni ¢astkou na dochazkové cizojazyéné
Kurzy, coz nékteti zaméstnanci zneuzili a namisto vyuky odchazeli predéasné domt. Na
takové jednani zaméstnavatel reagoval ukon¢enim vyuky v pracovni dobé, ale ptikazem
sebevzdélani zaméstnancii ve volném case. Shodou okolnosti se dotazované dostal do
ruky letdk o vyuce anglického jazyka alternativni metodou s moznosti ukazkové lekce
a prvni lekce zdarma. Respondentka vyuZila obé dvé moZnosti a po pozitivnim ohlasu
se prihlasila do zimniho semestru vyuky anglického jazyka pro zaatecniky
sugestopedickou formou: ,, Uz jsem nechtéla opakovat stejnou chybu, jako v prdci, proto
jsem sla do skupiny pro zacatecniky, abych si zvysila sebevédomi, které jsem méla na

bode nula.“ Respondentka si byla védoma ziskani zékladni irovné jazyka, v kurzu pro
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zacateCniky, ale danou variantu volila s ohledem na ptedeslou negativni zkuSenost
vybérem Spatné skupiny. Béhem tfi setkdni meéla dotazovand osobni pohovor
S lektorkou, ktera spatfovala Spatny vliv respondentky na zbytek skupiny. Jeji znalost
anglického jazyka byla na mnohem vys$si Urovni, nez zbytek skupiny, proto ji bylo
doporuceno piestoupit do kurzu pro mirné pokrocilé: ,, Po rozhovoru s lektorkou, jsem
se citila velice Spatné, ale uvédomila jsem si, Ze md pritomnost V kurzu miize ostatnim
zpiisobit stejnou psychickou zatez, kterou jsem prosla ja, behem firemniho kurzu.“
Ptestup do druhého kurzu respondentka posléze hodnoti kladné v pfinosu praktického
vyuziti: ,,Jsem schopna telefonicky i pisemnou formou komunikovat se zakaznikem,
domluvim se v zahranic¢i a hlavné mam co nabidnout zaméstnavateli. “ Komunikacni
a lingvisticka kompetence je respondentkou pojimana jako uceleny ocekdvany vystup

z vyuky anglického jazyka.

Cile rozvoje: Informatorka méla zajem poznat novou vyukovou metodu, ktera by ji
pomohla piekonat zabrany v uceni se cizimu jazyku, kterym celi od détstvi, coz
povazuje za vlastni chybu: ,, Uz od détstvi mam s vyukou a schopnosti naucit se cizimu
jazyku znacné problémy. Nemam na to bunky. Jsem uprimné zvédava, co mi tento typ
vyuky prinese.” Na zacatku Kurzu byla respondentka spiSe mléenlivym spole¢nikem,
bez silného sebevédomi. Na otazky reagovala tichym tonem hlasu a se strachem, zdali
bude jeji odpovéd dostacujici. Z analyzy lze usuzovat, Ze respondentka trpéla
nedostateCnou sebedivérou v sebe sama: ,, Rozhodla jsem se najit pevnou pudu pod
nohama, proto jsem se zacala vénovat dusevni hygiene. Kazdy den si najdu cas na
relaxaci, chodim na jogu, upravila jsem si svuj jidelnicek. A viibec, ted’ se snazim Zit
zdravejsim zpusobem. Sugestopedie, joga a meditace mi davaji zviasmi energii, chut
pokracovat ve vytyceném cili. Jediné, co musim udélat, je vydrzet!” Respondentka
kladla vysoky diraz na sebepfijeti. Vytyené kroky ji pomahaji vyrovnat se s vlastni
nejistotou. Béhem pozorovani byla patrna zména v lingvistickém projevu.
Respondentka zacala pouZzivat vyssi ton hlasu ve svych odpovédich, coZ podle lektorky
svéd¢i o pribyvajici jistoté v Gstnim projevu. Na druhou stranu se respondentka nikdy
neujala slova jako prvni, ale vyckavala na samy zavér. Béhem samostatného projevu
Casto kontrolovala lektor¢in vyraz, aby se ujistila o své spravnosti. Lektorka jeji pfednes
nikdy nepferusila. V zavéru prezentace vyzdvihla respondentéiny chyby jako pfirozeny

proces uceni, nikoli jako vytku v nedostate¢ném pochopenti latky.
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Hodnoceni metody a postoj k ni: Prosttedi respondentce vyhovovalo ve své odlisnosti
od klasické ttidy s lavicemi za sebou. Zejména se jednalo o kruhové uspotadani kiesel,
prace na koberci uprostied kruhu a parové aktivity: ,, Rozmisteéni kresel do kruhu ve mné
nevyvolavalo pocit nadiazenosti ucitele vici mné. Castd prace ve dvojici mi
vyhovovala, protoze jsem hodné stydlivy clovek a nerada mluvim na verejnosti nahlas.
I v tomto vyroku je ziejmé, ze podpora v sebeduvére pro rozvoj fecovych dovednosti
piedstavuje klicovy ptedpoklad pro dotazovanou.

Respondentka se kladné vyjadfovala k lektor¢inu hodnoceni v ramci chybnych
vyroki ze strany ucastnic kurzu: ,,Je dobré védeét, ze nebudeme za chybu odsouzeni, Ze
nic neumime, ale vyzdvizeni za narust znalosti.” Na stylistické chyby lektorka
nereagovala, ale vyckdvala reakce ostatnich, zda na chybu sami pfijdou a opravi
fe¢nika. Systematické chyby kompetence opravovala lektorka zopakovanim tvrzenim ve
spravném tvaru.

Na druhou stranu respondentka zaporné hodnoti vyuku probihajici venku v zahradé
mateiské Skoly, kde se méla ucastnit hry ,Hiding treasure“. Podstatou dané hry je
procvi¢ovani predlozek a slovni zasoby. Ugastnici kurzu se maji pohybovat v uréeném
prostoru, ziskavat indicie a na jejich zakladé najit poklad. V pribéhu hry se
respondentka pohybovala spiSe nendpadné, bez zaujeti pro hru a bez touhy vyhrat.
Ostatn¢ tento svilj postoj zhodnotila vyrokem: ,, Nerada na sebe upozornuji, proto mi
vithec nevyhovuji aktivity v zahradé ani na balkéné, kde nds mizZe kdokoli videt
a pozorovat.” Vyuzivani kreativnich a pohybovych prvkii mimo prostor ucebny
nepusobil na respondentku klidnym a jistym dojmem. K ostatnim zazitkovym metodam
ptistupovala s vétsi jistou a radosti ze spontanniho uceni.

Velky ptinos z celého kurzu respondentka spatfuje v obrovské slovni zasob¢ ziskané
béhem jednoho semestru. Na zdvér kazdého setkani lektorka rozdala nakopirované
obrazky, které vyjadiovaly slovni zdsobu dané lekce, abstraktni pojmy a dalsi slovni
zasobu si UcCastnice kurzu zapisovaly na ptipravené karticky. Respondentka si novou
slovni zasobu ptepisovala doma do seSitu na slovicka, ktery v zavéru semestru méla
popsany: ,, To Ze jsem popsala cely sesit novych slovicek, neni takovy div, jako to, Ze ta
slovicka umim. Nejprve mi naskoci obraz nebo gesto, na které jsme to slovicko naviikli
a pak ho bez dlouhého premysleni reknu. Drive jsem se slovicka biflovala nazpamet,

ted’ si je staci nekdy vecer precist a pak jesté jednou pred dalsi lekci, abych se ujistila,
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Ze je opravdu umim. Dotazovana se béhem pozorovani velice zajimala o ziskavani
nové slovni zasoby, kterou si barevné zaznamenavala do obrazkového archu. V prubéhu
pozorovani jsem zaznamenala pripravenost a vybornou znalost slovni zasoby

z ptedchozi lekce.

Klady a zapory metody sugestopedie z osobnostniho hlediska: Dochdzkovy kurz byl

pro respondentku pifinosny z nckolika hledisek. Ke komunikaéni kompetenci
a kvalifikacni funkci se vyjadfuje kladn€ nasledujicim tvrzenim: ,, Celkové to bylo pro
mne velice prinosné, neustdle jsme mluvily a opakovaly, takze jsem si nové informace
hned zazila a vyzkousela na dovolené v Rakousku.” Z vypovédi je patrné, Ze
respondentka prakticky zhodnotila pfinos nabytych védomosti v zahrani¢i. Posilila
vlastni potencial, ziskala vétsi ditvéru a jistotu ve své znalosti.

Motivaci v dalsim studiu spatfuje v dobrovolnosti, otevienosti a uceni se beze
strachu a ptipadného netspéchu: ,, Kdyz se dobrovolné rozhodnete, zZe se budete vénovat
vyuce ciziho jazyka ve svém volném case, tak nechcete byt ve stresu ze zkouSeni, Ci
testovani vasich znalosti, ale chcete si uZit tento cas beze strachu, naplno a uvolnénée
s prateli. To vidim jako hlavni motiv mého rozhodnuti pokracovat v sugestopedickém
kurzu.

V rdmci pozorovani byla na respondentce patrna zména v jejim komunikacnim
pristupu, zvlaste pak béhem vlastni prezentace, piisobila klidnéjSim a jistéjSim dojmem.
Sama sviij pfinos hodnoti nasledujicim tvrzenim: ,, P#i hodindch se nestydim mluvit pred
ostatnimi, dokonce jsem si na vikendovém pobytu objednala jidlo v restauraci a vyridila
mensi formality v hotelové recepci.” Na druhou stranu se respondentka nedokazala
pienést pies komunikacni bariéru vV zaméstnani: ,, Nechapu to, ale bohuzel v zaméstnani
mam stdle blok mluvit.“ Dany neuspéch spatfuje ve svém podvédomi a vnitini blokaci

Z predeslé zkusenosti z firemnich kurzi ciziho jazyka.
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5.5 DISKUSE

Dospéli lidé jsou obecné zvykli ucit se analytickou metodou vyuzivanou v klasické
Skole nejcastéji za pouziti sluchového kanalu, ktery je ve vyuce ciziho jazyka nejméné
ucinny. NejcharakteristictéjSim rysem cizojazyéného vyucovani je gramaticko-
prekladovy postup oblibeny uciteli z hlediska nendrocnosti formy prace
a dalsi potieby vytvaret dopliujici materialy.®* Richards a Rodgers spatfuji oblibu
dospélych v typické gramaticko-ptekladové metodé€ cizojazyEné vyuky, kterou znaji
z obdobi vlastnich Skolnich let a z pocitu uGspésného osvojovani jazyka. Je
pravdépodobné, Ze neodliSuji opravdové jazykové kompetence od schopnosti zachazet

s jazykem podle daného vzoru a neumi cizi jazyk vyuzit v praktickém Zivots.”

Alternativni ptistupy pfedstavuji zcela odlisSnou vyukovou metodiku. Sugestopedie
patii mezi pomérné sporné alternativni metody, jedni ji vychvaluji, jini ji zdsadné
odmitaji. Zkoumané osoby vyjadfili divod UcCastni na sugestopedickém kurzu, jako
touhu poznat néco nového, netradicniho a snad i1 zabavného. Jednim z ptistupt
sugestopedie je prace schybou. Chyba je povazovana za kladny krok v osvojovani
ciziho jazyka. Podle idaji Metodického portalu MSMT® mé koneény dopad v oblasti
ucitelského hodnoceni negativni diisledky na zaky. To se béhem vyzkumu potvrdilo. Tti
ze Ctyi zkoumanych osob se obavaly komunikovat v anglickém jazyce, aby neudélaly
chybu, za kterou byly negativné hodnoceny, jak to znaly z klasické vyuky. Piimé
neopravovani chyb lektorem béhem sugestopedického kurzu respondentky hodnotily
piiznivé s pozitivnim dopadem na jejich nasledné uvolnéni a rozmluveni se. Na chybu
lektor reaguje korektnim zopakovanim chybného tvrzeni, coz v ucastnicich kurzu
vyvolavalo pozitivni zp&tnou vazbu s motivaci pro daldich aktivity. Malach®” zmifuje
cil efektivni sugestopedické metody v odstranéni psychickych blokli ucastniki
a podpoie v komunikaci Vv cizim jazyce beze strachu. Pocit strachu byl nejzietelngjsi
u zkoumané osoby R4, ktera zpocatku kurzu klopila oCi

a mluvila velice potichu. Lektoréin klidny ptistup, motivace K vlastnimu vyjadieni

vvvvv

® HAUSLEROVA, K., NOVAKOVA, M. Metody cizojazycné vyuky, [online].
% Srov. RICHARDS, J. C., RODGERS, T. S. cit. podle HAUSLEROVA, K., NOVAKOVA, M. Metody
cizojazycné vyuky, [online].
Srov. MSMT. cit. podle ONDRAKOVA, J. Hodnocent ve vyuce cizich jazykii, [online].
" Srov. MALACH, J. Efektivni metody vzdélavani dospélych, s. 50.
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béhem kurzu, ale nepodafilo se odstranit blok cizojazy¢né komunikace v zaméstnani.
Dané zjisténi koresponduje s poznatky Hendricha, ktery d€li chyby na smysluplné, jenz
doklada nartist znalosti. Takové chyby jsou nositelem kognitivnich funkei v uceni, na
nich? je zaloZena prace s chybou v priibéhu edukace.”® Opagny nazor mizeme vidét
u Slavika®, ktery upfednostiiuje poukézat na chyby pouze prostfednictvim kritiky.

Vyznamnym prvkem sugestopedie je infantilizace, ktera piispiva ke spontannimu
jednani bez zabran a strachu. Zapojenim vSech smyslovych kandlli vnimani se lektoti
snazi ,oteviit“ v dospélych studentech cesty, jimiZ mohou informace vstfebavat
efektivnéji. Piikladem je vyuka dni v tydnu, béhem které se UcCastnice kurzu pro
zacatecniky ucily jednotlivé dny pfifazovat k ¢eskym ekvivalentim. Konkrétni ptiklad
uvedu na ¢tvrtku (Thursday), ktery je povazovan zaky za nejtézs§i zapamatovatelny den
vtydnu a Casto zaménovan za Utery (Tuesday): ,, Predstavte si druhy den v tydnu
(vztycime dva prsty), anglicky se cislo dva rekne two, tedy tusdej. Nyni si predstavte
zaver pracovniho tydne, kdy jste ve ctvrtek na pokraji svych sil. Prijdete domii, kde Vis
vita verny pes a chce hladit po srsti. Vy si sednete, zavoldte psa a reknete: Srst sem dej,
srstdej. “ Na tento pfistup lze aplikovat tvrzeni Cinky, ktery se zmifiuje o sugestopedii,
jako o metod¢ slozené z nepieberného mnozstvi prvkii spravné nakombinovanych
a vyvazenych, aby se dosahlo kyzenych V}'/sledkﬁ.100 Odlisny nazor na vyuziti
infantilizace jako prostfedek uceni spatiuje Citovska.’™ Autorka zduraziiuje problém
dospélych vcitit se do détskych let, z divodu neptijemnych pociti bé¢hem takového
zachazeni. V daném piipadé se nedosdhne uvolnéné atmosféry, ale ostychu
a upjatosti, které brani uspéSnému procesu uceni. V pribéhu celého vyzkumu jsem
zaznamenala jediny piipad jednani, které by potvrzovalo teorii Citovské. Ugastnice
kurzu R4 vnimala, jako jedind, tisei b&hem venkovnich aktivit z divodu ostychu.
Ostatni ucastnice obou kurzl se s radosti zapojovaly do vSech aktivit pfipravenych
lektorkou.

Ptistup lektorky a jeji flexibility viici zi€astnénym hodnotily respondentky kladné.
Viditelnym znakem bylo zastoupeni vSech dovednosti (tj. mluveny projev, poslech,
¢teni a psani). Na roli lektora stoji pevné zdklady sugestopedie. Sugestopedicky lektor

zastupuje n€kolik roli najednou, jmenovité jde o pozici manaZera, poradce, zdroje

% HENDRICH, J. a kol. Didaktika cizich jazyki, s. 366.

% SLAViK, J. Hodnoceni v soucasné skole, s. 71-73.

100 CINKA, L. Oviddnéte sviij mozek, s. 264 —271.

101 CITOVSKA, V. Netradicni ucebni metody vzdeélavani, s. 41.
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informaci, G¢astnika komunikace, ptitele, psychologa a autoritu. Komunikativni vztah
predstavuje soubor postoji a principli bez pritomnosti direktivniho ptistupu. Kli¢ovym
principem je hrani si a relaxace na ukor popfeni struktur klasické Skoly. Ostatné
I Thelenova mezi zasadni principy lektorské prace dalsiho vzdélavani fadi spoluucast,
ktera nema byt pouze frontalni ,,$kolometnou* vyukou. Pravé naopak se ma jednat
o zapojeni aktéri do procesu, ocenéni a vytézovani jejich zkuSenosti, které zvysSuji
efektivitu uceni. Lektor musi umét sladit procesy skupinové dynamiky tak, aby se
jednotlivi ucastnici vzdélavani vzajemné posilovali a motivovali.'® Autorka upozornuje
na skutecnost aspektu moci, se kterym musi umét lektor pracovat. S takovou moci
nastupuje eticka odpovédnost lektora viici svym svéienctim. 103

Soucasti kazdého kurzu je nejenom télesné, ale i dusevni uvolnéni. Podstatou
sugestopedie, jak ostatné jeji nazev napovida, je sugesce, kterou mimochodem Stava
charakterizuje jako urcity stav, jenz aktivuje skryté rezervy cloveka. 104 Smyslové vjemy
vstupujici do naSeho tzv. podprahového vnimani, jsou lépe zpracovany, analyzovany
a ulozeny, nez vjemy piijimané béhem plného stavu bdélosti, dodava Hausner.'%°
Reakce zkoumanych osob byly riznorodé, respondentky R3 a R4 relaxaci piijimaly
jako béznou kazdodenni aktivitu posilujici duSevni hygienu, respondentka R2 ji zcela
odmitd, nepfijimd a povazuje relaxaci za zbyteCnou ztratu Casu na ukor vyuky.
Dotazovana R1 vyjadrila nesouhlasny postoj viici relaxaci béhem prvniho rozhovoru,
naopak Vv zavéru kurzu ji hodnotila kladné jako novou Zivotni zkuSenost. Jedna se zcela
o individudlni zalezitost. Dané umélé navozeni takového stavu nepiedstavuje pouha
relaxace, ale jeji nutnou soucasti je hudba hrajici v pozadi, ving€, pohodlnd kiesla
a celkové prostiedi ucebny (teplé barvy, plakaty, kvétiny, kolaze) stimulujici ptisun
novych informaci do podvédomi. V souladu s nazorem Chodéry, jez povazuje mezi
takové stimulujici prvky rizné zabarveni a kadence hlasu, hudby, relaxaci, gesta,
neverbalni komunikaci, mimiku, spole¢né s barevnym a piijemnym dojmem celkového
vzhledu udebny.'® V rozhovoru hodnotily G&astnice kurzu svoje pocity z celkového

vvvvvv

prvkem bylo odlisné uspotadani kiesel od klasické tfidy s kobercem uprostied kruhu,

192 THELENOVA, K. Metody price lektora dalsiho vzdélavani, s. 41-43.
193 Srov. Tamtéz.
104 STAVA, 1. Alternativni metody a postupy, s. 75.
1% HAUSNER, T. Revoluce je prevrat. A pievrat je chaos ... aneb O revolucnich metoddch ve vyuce
cizich jazyki, [online].
106 CHODERA, R. Vyuka cizich jazykii na prahu nového stoleti, s. 59.
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kde se odehravala nejvétsi cast vyuky. U respondentky R4 takové umisténi
nevyvolavalo pocit ménécennosti a nadfazenosti, ale rovnopravného postaveni. Zde lze
zminit nazor Sarkoziho o komunitnim kruhu, ktery kruhové uspotfadani hromadného
vyucovani povazuje za mnohem piirozen¢jSi prostor pro komunikaci a vzajemnou
spolupraci studentt/ zaku, coz vede k efektivnéj§imu uceni. Rozhodné¢ do komunitniho

kruhu nepatfi nic, co by mohl student/ zak vnimat jako ohrozujici.*”’

Na zavér nezbyva, neZ souhlasit s citatem, ktery byl barevné napsany na jedné
z kolazi: ,, Pro zivot, ne pro skolu se ucime. L. A. Seneca. Z analyzy étyr pripadovych

studii se musim ztotoZnit s pravdivosti dané¢ho citétu.

07 SARKOZI, R. Projektové vyucovini — Moderni vyucovaci metody, [online].
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ZAVER

Mezinadrodni obchodni kooperace klade zvySené pozadavky zaméstnavatell
na zaméstnance v ohledu jazykové vybavenosti. Aktivni znalost alespon jednoho
svétového jazyka je dnes zdkladnim pravidlem uspésného zapojeni do pracovniho trhu.
Zaméstnanci aktivné schopni komunikovat se zahrani¢nimi partnery, klienty
a institucemi se stavaji konkurenceschopnéjsimi v mezindrodnim prostiedi, coz je pro
zaméstnavatele Zadouci. Udrzitelnost na takovém trhu prace je pro zaméestnance klicova,
proto vénuji svlij volny €as zajmovému vzdélavani cizich jazyk.

Diplomova prace se ve svém obsahu zabyva aktudlnim tématem soucasné doby,
tj. cizojazyénym vzdéldvanim dospélych v ramci zajmového vzdélavani pomoci
alternativni vyukové metody sugestopedie. Na zaklad¢ teoretické analyzy celoZivotniho
uceni, v prvni kapitole, jsem vymezila potfebu adaptovat systémy vzdélavani novym
trendim 21. stoleti z hlediska osobnostniho rozvoje a vy$si moznosti uplatnitelnosti
na trhu prace, coz pozitivné piispiva k socidlni pospolitosti celé¢ spolecnosti.
Nasledovalo vymezeni pojmu zajmového vzdélavani dospélych z pohledu historie do
soucasné pozice v legislativni tpravé spolecné s nékolika definicemi zajmové edukace,
které maji spolecného jmenovatele, tj. harmonicky rozvinutou osobnost jedince. Kazdé
vzdélavani ma své motivy v podobé zajmu, postoje, potfeby a emoci. Na druhou stranu
ma 1 své prekazky, nejcastéji spojené s Casovou naroc¢nosti a finanéni bariérou vedouci
k nedokonceni jazykového vzdélavani.

Ctvrta kapitola podrobnéji sleduje alternativni vyukovou metodu sugestopedii, jeji
vznik,  rozvoj, znaky, znichz  vychazi, principy, které  dodrzuje,
a tvorbu charakteristického profilu metody tvofici jednotlivé faze uceni a vyuky.
Z diivodu zachovani objektivnosti je posledni podkapitola vénovana nevyhoddam
spojenym se sugestopedickym u¢enim a vyucovanim.

Cizojazy¢ny diskurs v diplomové praci vychazejici z hodnot, znakd a principt
alternativni vyukové metody sugestopedie, které jsem se snazila porozumét
prostfednictvim analyzy dané metody, byl jednim z hlavnich cild diplomové prace
spole¢né s hlub§im poznanim zkoumaného fenoménu v souvislosti s ptipadovou studii.

Hlavni cil prace byl na zakladé teoretického rozboru problematiky a ctyf
ptipadovych studii dospélych ucastnic sugestopedického kurzu, kde jsem analyzovala
vztah k alternativnimu vyukovému pfistupu Vv ramci vyuziti volného c¢asu, vnimani

metody, hodnoceni ucasti v danych kurzech a celkove nabyté znalosti vyuzitelné v praxi
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z pohledu jednotlivych tcastnic. Soucasné jsem definovala divody rozhodnuti k vyuziti
sugestopedické alternativni metody jako volnocasovou cizojazy¢nou vyuku zdjmového
vzdelavani.

Z analyzy rozhovorli a pozorovani jednotlivych postoji a praktického zhodnoceni
nabytych znalosti i dovednosti v pribéhu zimniho semestru jazykového kurzu bylo
zjisténo, ze u ucastnic zajmového vzdélavani doslo k praktickému profesnimu, ale
i soukromému vyuziti ziskanych zkuSenosti spole¢né s ucelnym naplnénim jejich
volného ¢asu. Pfijemnym zjisténim bylo, Ze vSechny tcastnice byly motivovany natolik,
ze pokracovaly v letnim semestru sugestopedického cizojazycného kurzu.

Cilem piedlozeného vyzkumu bylo zjistit subjektivni vnimani postojii, hodnot
a osobni rozvoj ¢loveéka spolu s efektivnim vyuzitim znalosti a dovednosti v profesnim
1 soukromém zivoté. Zodpoveézenim na vyslovené otazky jsem naplnila dany cil, avSak
s hlub§im poznanim ptichazi celd fada novych otézek.

Vysledky ptedloZzeného vyzkumu maji teoreticky 1 prakticky pfinos. Inspiraci mize
byt pro jazykovou Skolu Lingo, s. r. o, pod jejiz zastitou byla studie realizovana, pro
muj osobnostni rozvoj v odliSném didaktickém ptistupu vyuky, ale i pro ostatni zajemce
z4djmového vzdelavani, ktefi uvazuji o odlisné formé cizojazycné vyuky.

Na zéavér bych rada pod€kovala za moznost poznat alternativni vyukovou metodu
sugestopedii a jeji fungovani v praxi s pfinosem dospélym lidem, ktefi se rozhodli

vzdélavat se ve volném Case.
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Priloha I — Zédznamovy arch otazek k rozhovoru na zacatku kurzu

Datum:
Jméno respondenta:

Kurz:

Ptedstaveni se
Ujisténi o anonymité
Souhlas k participaci na vyzkumu

Souhlas nahravat rozhovor

Osobni otazky:

Kolik je vam let?

Jaky je Vas rodinny stav?
Mate néjaké déti? Kolik?
Jaké mate vzdélani?

Jaké je Vase zaméstnani?

Kde bydlite?

A Motivace

Al Kdy jste zacala studovat anglicky jazyk?

A2  Je pro vas dilezité znat anglicky jazyk? K ¢emu ho pottebujete?

A3 Jak Casto pouzivate anglicky jazyk v béZném zivoté€ a v profesnim Zivoté?

A4 Co vas vedlo vzdélavat se ve svém volném Case?

A5  Existuje ve vaSem zaméstnani souvislost mezi zvySenim cizojazy¢ného vzdélani
a postupem kariérniho rastu?

A6 Jaké cile Vas vedly k tomuto kurzu?

B  Postoj k metodé

Bl Co rozumite pod pojmem sugestopedie?

B2  Kde jste se o této metode dozveédéla?

B3 Co Vas vedlo k vybéru sugestopedie jako vyukové metod¢ anglického jazyka?

B4  Jakd jsou vase oc¢ekavani?



B5 Jak podle Vas vyuzijete nabyté znalosti v praxi?

C  Uvolnéni

Cl Jak na Vas ptsobi prosttedi tfidy?

C2  Mizete mi popsat pocity, které prozivate béhem relaxace?

C3 Co si myslite o vybéru hudby, ktera hraje v pozadi vyuky? Jak na Vas ptisobi?

C4  Povazujete sugestopedické pomicky za piinosné? Jak je vnimate?

C5  Vybavite si néjakou aktivitu, kterd je podle Vas nejuc¢innéjsi ve vyuce a naopak,
kterou byste rada z vyuky vypustila?

C6 Kdyz na Vas ptijde fada mluvit anglicky, jaké mate pocity?

D  Zajmové vzdélavani

D1 Co povazujete za zajmové vzdélavani?

D2 Myslite si, ze sugestopedie napliuje nasledujici definici zdjmového vzdélavani?

. [...Jsouhrn vychovné vzdélavacich, pozndvacich, rekreacnich a dalsich systematickych
ale i jednorazovych cinnosti a aktivit, smérujicich k ucelnému a efektivnimu naplnéni
volného casu a umozZnujici ziskat veédomosti a dovednosti mimo organizovanou...

I3

vyuku. *

Dé&kuji Vam za Vas cCas a spolupraci. Velmi si toho cenim.



Priloha II — Ukazka ptepisu rozhovoru Rlna zac¢atku kurzu

Datum: 10. 10. 2014
Jméno: Respondentka 1

Kurz: Pomnénka

Osobni otazky:

Kolik je Vam let? 32

Jaky je Vas rodinny stav? Vdana

Mate néjaké déti? Kolik? Ano, mam dvé déti ve véku 5 a 3 let
Jaké mate vzdelani? Vysokoskolské

Jaké je Vase zaméstnani? Asistentka prodeje

Vase bydlisté? Bydlim ve Chvaleticich

A Motivace

Al Kdy jste zacala studovat anglicky jazyk?

,, Prvni zkusenost mam ze zakladni skoly, kde jsem méla vybornou pani ucitelku. Méla
vzdy dobrou naladu, kterou prenasela na nas. Hodiny byly plné her a cviceni, které byly
spise zabavné, nez direktivni. S tim jsem se setkala az na stredni, kde jsem poznala
typicky direktivni styl vyuky, ktery sestaval pouze z uceni se slovicek a vyplnovani
gramatickych cviceni v ucebnici. Moje euforie klesla. Na vejsce po nds chtéli pouze
zaklady anglictiny, které nds také ucili, proto jsem na hodiny spis nechodila, nez
chodila. Po statnicich jsem nastoupila v Pisku do nynéjsiho zaméstnani. Tam po mné
zacali vyZadovat obchodni anglictinu, proto jsem se prihlasila do jediného kurzu, ktery
V Pisku bézel pro verejnost ve vecernich hodindch. Byl to kurz pro mirné pokrocilé, ale
V podstaté jsem dosla do paté nebo Sesté lekce, takZe jsem se zase nic nového

¢

nenaucila. ‘

Vipomenete si, jak pokracovalo VasSe studium anglického jazyka?

., Vyuzila jsem moznosti on-line kurzu, ktery mi z pocatku velice vyhovoval. Mohla jsem
se ucit, kdyz jsem méla chut’ a naladu, ale po case jsem zjistila, ze pouze vypliuji riizna
gramaticka cviceni a vitbec nemluvim. Tak jsem toho nechala. Po néjaké dobé jsem

nastoupila na materskou dovolenou a dostala se do materskeho centra ve Vodnanech,



kde nove otevreli kurzy anglictiny a nemciny pro maminky s moznosti hlidani déti. Bez
mesSkani jsem této prilezitosti vyuzila. Shodou okolnosti kurz vedla moje soucastna
lektorka, ktera se ovsem v sugestopedii teprve vzdéldavala, takze na nas provadela
pokusy riiznych aktivit a cviceni. Moc mé to bavilo, protoze to byla podobna forma
vyuky, kterou jsem si pamatovala ze zdkladni Skoly. Konecné jsem se neucila
gramatické jevy, ale ucila jsem se mluvit. Bohuzel kurz po roce skoncil, ja jsem byla

zase tehotnd, takzZe se uz ani nenasel cas v anglictiné pokracovat. *

A2 Je pro Vas dilezité umét anglicky jazyk? K ¢emu ho potfebujete?

,Ano je. Po navratu z materské dovolené jsem byla prerazena na jiné oddéleni, jako
asistentka prodeje, kde musim vyrizovat objednavky a reklamace. ProtozZe previzné
obchodujeme se zahranicim, musim pouzivat anglictinu kazdy den, hlavnée v psané

I3

formé.*

A co mluvené slovo?
,, Telefonaty vyrizuje moje kolegyné, takze se k mluvenému slovu moc nedostanu. Coz mi
moc nevadi, protoze si nejsem v mluvene anglictina vubec jista. Spatné jim rozumim

a neumim rychle reagovat. “

A3 Jak Casto pouzivate anglicky jazyk v bézném zivoté?
,V bézném Zivoté se mi naskytne ziidka prileZitost mluvit anglicky, snad jenom na
dovolené v zahranici. A to je dalsi duvod, proc¢ se chci naucit mluvit anglicky. Trpim

celiakii, takze je pro mé obtizné objednavat si jidlo v restauraci.

A4  Co Vas vedlo vzdélavat se ve svém volném Case?
. Tak to je jednoduché, vedla mé k tomu touha nezakrnét, nezapomenout dosavadni

znalosti a ty jesté rozsirit. No a kdy jindy, nez ve svém volném case. *

Proé jste k tomu nezvolila samostudium?

,,Protoze zvlastni zkuSenosti vim, Ze to nefunguje. Clovék md tendence se samo-

‘

vzdélavat na zacdtku, ale motivace brzy vyprcha.



A5 Existuje ve VaSem zaméstnani souvislost mezi zvySenim cizojazy¢ného vzdélani
a postupem kariérniho rastu?
,,Ne. Tato moznost u nas ve firmé neni, je pravda, Ze znalost ciziho jazyka je nezbytnou

«

soucdasti vyberoveho Fizeni, ale kariérni postup ne. *

Nepiemyslite o zméné pracovniho mista, kde by tato moZnost byla?
,, Nikdy nerikej nikdy. Samoziejmeé, Ze kdyby se takova mozZnost naskytla, tak bych ji

rada vyuzila, ale v tuto chvili jsem spokojena, tam kde jsem a nehodlam nic ménit.

A6 Jaké cile Vas vedly k tomuto kurzu?

., Cil mam asi jediny, naucit se mluvit anglicky. Psani neni problém, obzvlasté dnes
V dobé moderni technologie, kdy si miizu preloZit potrebné terminy na internetu. Dalsi
nevyhodou psané anglictiny je to, Ze pouzivam porad ty samé vyrazy, takzZe se snadno
zapamatuji. To mé ovsem nikam neposouva a ja, jak uz jsem zminila na zacatku, si chci

znalost jazyka rozsirit a predevsim se naucit nebat mluvit a pouzivat ji. “

B  Postoj k metodé
Bl Co rozumite pod pojmem sugestopedie?
,,Jde predevsim o zabavnou formu vyuky ciziho jazyka s motivujicimi metodami, ale

presny pojem nebo definici této metody Viam nereknu.

To nevadi, staci, kdyZ mi i'‘eknete, co si pod nim predstavujete.
,No, jak uz jsem rekla, jde o metodu, ktera mi pomiize ztratit zabrany mluvit

‘

a vyjadrovat se tieba i s chybami.

B2 Kde jste se o této metode dozveédéla?
., L letaku, kde byla pozvanka na ukdzkovou lekci v mistni knihovné, kam jsem se prisia

podivat.*

B3 Co Vas vedlo k vybéru sugestopedie jako vyukové metodé anglického jazyka?

,,No, asi me hodné presvédcila ukazkova lekce. *



Libila se Vam?
. Byla jsem z ni nadsend. Najednou to bylo néco nového, netradicniho a hlavné se mi

chtelo moc mluvit anglicky. To jsem jesté nikdy nezazila.

Uz jste se nékdy ucila cizi jazyk jinym zpiisobem neZ za pomoci sugestopedie?
,»Mnohokrat. Samoziejmé ve skole, kde jsem se toho moc nenaucila a pak jsem prosla
nekolika kurzy, ve kterych jsem pokazdé zacinala od zacatku. Zbylo mi z nich nekolik

«

knih, které umim do paté lekce a dal nic. *

B4  Jaké jsou Vase ocekavani?

«

,, Predné doufam, ze pokrocim dal, nez k paté lekci.

Néjaka dalsi ocekavani?

,»Mozna novy zazitek a snad prekonani strachu mluvit anglicky. “

B5 Jak podle Vas vyuzijete nabyté znalosti v praxi?
., To jeste nevim, ale doufam, zZe se na dovolené konecné sama domluvim. No, a mozna

I3

prekonam strach vyrizovat telefondty za kolegyni.

C  Uvolnéni

C1l Jak na Vas plsobi prostiedi tfidy?

., Ze zacatku jsem byla rozpacita, trida bez lavic, Fikala jsem si, kam si dam seSit a jak
budu psat, ale pak jsem si zvykla psat na podlozce, kterou mame vidy pripravenou na

¢

koberci, nebo pisu na zemi. *

Ja mam na mysli celkovy vzhled ucebny?

,Aha. Je to hezky prosvétlend trida, dost prostorna. Je prijemné obcerstvit se behem
vyuky, vyjit na balkon na cerstvy vzduch a jen tak tam stat a divat se na jezirko pod
balkonem. Také si rada prohlizim kolaze na sténach. Musim se priznat, Ze z nich casto
Cerpam inspiraci pro vlastni praci. Jedinym negativem jSOU asi kresla, kterd jsou

3

Z pocdtku pohodinad, ale po trech hodinach mé boli zada.

Sedite v nich celé tii hodiny?



,,Ne to bych lhala. Lektorka ndas moc nenecha. “

Kdybyste tedy méla zhodnotit celkovy vzhled ucebny.
., Hodnotila bych ho kladne, prijemné prostiedi s fajn hudbou a vini. Plakaty a kolaze

na stendach piisobi take prijemné. Neni nic, co by mé rusilo behem vyuky.

C2 Miuzete mi popsat pocity, které prozivate béhem relaxace?
., Béhem prvni lekce jsem to povazovala za naprostou ztrdtu casu, ale postupem casu se

na relaxace tésim vic a vic, zvlasté pak, kdyz lektorka v zdaveru lekce vede relaxaci

anglicky.

Cim myslite, Ze to je?
., Pochopila jsem, ze se i behem relaxace viastné ucim. Ucim se odpocivat, vnimat sama
sebe, ale nejen to, ja vnimam cteny text, kterému témer rozumim a dokdzu si ho zive

predstavit.

C3 Co si myslite o vybéru hudby, ktera hraje v pozadi vyuky? Jak na Vas ptsobi?
., Lektorka hudbu strida, takze mohu ¥ici, Ze jsou mi prijemnéjsi zvuky prirody, nez
vazna hudba. Hlasy ptakiit a more jsou mé nejoblibenéjsi tony, pri kterych se snadno

‘

prenesu do pribehu, ktery nam lektorka vypravi. *

To je béhem relaxace, ale co hudba béhem vyuky?
,, Uz se mi nékolikrat stalo, Ze mé hudba v pozadi spise rusila, ale ted jsem si na ni tak

‘

zvykla, Ze ani nevim, Ze v pozadi néjaka hraje.

C4  Povazujete sugestopedické pomicky za ptinosné? Jak je vnimate?

,, Urcité ano, predevsim flash cards jsou nepostradatelnou pomiickou, viitbec nechdpu,
jak se dokazu naucit tolik slovicek za tak malou chvilku. A co je pro mé nejprinosnéjsi?
Ze si ta slovicka pamatuju, stact, kdyz uvidim prislusny obrazek a slovicko samo

vyskoci. Je to super.

C5 Vybavite si n€jakou aktivitu, ktera je podle Vas nejucinnéjsi ve vyuce a naopak,

kterou byste rada z vyuky vypustila?



., Tak urcite, jiz zminéné, flash cards jsou ucinné, dale cteni textu béhem chiize mi
pomohlo odstranit strach vyjadrovat se. Moc mé nebavi vymyslet pribéhy a kreslit k nim
obrdazky, protoze nerada kreslim. Na druhou stranu mé bavi aktivity, ve kterych se
rovnou procvicuje novd slovni zasoba a nendsilna gramatika. Lektorka nam vidy na
konci lekce sdeéli, jaky gramaticky jev jSme se V ten den naucili. Ve skole nam na zacdtku
hodiny rekli, ze se dnes budeme ucit predpritomny c¢as a mé uz hriizou vstavaly vlasy na

hlave, ale tady ani nevim, Ze jsem ho zacala pouzivat.

C6 Kdyz na Vas ptijde fada mluvit anglicky, jaké mate pocity?
., Béhem prvni lekce jsem méla sevieny Zaludek, ale kdyz jsem vidéla, Ze jsou na tom mé
kolegyné uplné stejné a lektorka nas neopravuje, tak jsem nabyla dojmu, zZe to délam

I3

dobre a uzkost je mnohem mensi. *

Vyhovuje Vam, Ze Vas lektorka neopravuje?

I3

,, Ano, moc.

A jak se tedy dozvite, Ze délate chybu?

,,Ona tu samou vétu zopakuje spravné a ja spolu s ostatnimi ji zopakujeme po ni.

D  Zajmové vzdélavani
D1 Co povazujete za zajmové vzdélavani?

., Predpokladam, Ze jde o vzdélani, které mam zajem vykonavat ve svém volném case. “

D2 Myslite si, ze sugestopedie napliiuje nasledujici definici zdjmového vzdélavani?
» [...]Jsouhrn vychovné vzdélavacich, poznavacich, rekrea¢nich a dalSich
systematickych, ale 1 jednordzovych Cinnosti a aktivit, smétujicich k uc¢elnému a
efektivnimu naplnéni volného Casu a umoziujici ziskat védomosti a dovednosti
mimo organizovanou $kolni vyuku.*

,,Pevné doufam, zZe sugestopedie bude ucelna a efektivni. Pokud ano, tak urcité tuto

definici naplnuje. To ale poznam, az na konci kurzu. “



Priloha III — Zaznamovy arch otazek k rozhovoru na konci kurzu

Datum:
Jméno respondenta:

Kurz:

A Motivace

A6 Kdybyste se méla zamyslet a popsat mi, ¢im pro Vas byla ucast na
sugestopedickém kurzu motivujici?

A7 Mohla byste zhodnotit dosazeni svych cili?

A8 Zajima se lektor o to, co si myslite o kurzu a jak se v ném citite?

B  Postoj k metodé

B6 Byla naplnéna Vase ocekavani?

B7 Dosahla jste v zavéru kurzu takové tirovng, kterou jste si na zacatku vybrala?
B8 Vyhovovala Vam flexibilita vyukové metody?

B9 VyuzZila jste nabytych znalosti a dovednosti v praxi?

B10 V ¢em Vam dany zptisob uceni nevyhovoval?

B11 Jak hodnotite tuto metodu?

C  Uvolnéni

C7 Myslite si, ze nekteré metodické prvky (relaxace) jsou inspirujici 1 v praktickém
Zivoté?

C8 Kdybyste se méla zamyslet nad pocity, které jste méla na zacatku kurzu a v jeho
zavéru, kdyz mate mluvit anglicky?

C9 Mohla byste zhodnotit pocity a dojmy, jaké mate z prave absolvovaného kurzu?

D  Zajmové vzdélavani
D3 Je podle Vas sugestopedie inspirujici metodou zajmového vzdélavani dospélych
ve volném Case?

D4 Jak byste posoudili sugestopedii v ramci zajmového vzdélavani?

Dé&kuji Vam za Vs Cas a spolupréci.



Priloha IV - Ukazka ptepisu rozhovoru na konci kurzu s ucastnici R1

Datum: 13. 2. 2015
Jméno: Respondentka 1

Kurz: Pomnénka

A Motivace

A6 Kdybyste se méla zamyslet a popsat mi, ¢im pro Vas byla ucast na
sugestopedickém kurzu motivujici?

,»Motivovalo mé to vice cestovat a poznavat krasu ciziho jazyka. Dale se ucit dalsi cizi

jazyky, i ty co mne diive byly protivné (NJ) a otevirat se vice lidem a komunikovat. “

A7  Mohla byste zhodnotit dosaZeni svych cilti?

.,V tomto kurzu jsem se naucila nejvice slovicek, jako v Zadném jiném. Odbourala jsem
strach mluvit anglicky s ostatnimi, coz byl miyj prvotni zamér. Samoziejmé nejsem na
takové urovni, abych plynné mluvila s rodilym mluvcéim, ale bez mensich problému
mluvim s cizinci, coz jsem si v praxi vyzkousela na nasi zimni dovolené v Itdlii, kde jsem
se Vkuchyni mistni hotelové restaurace domluvila na bezlepkové dieté primo

S kucharem. To povazuju za obrovsky uspéch!

TakZe jste spokojena s dosaZenim svych cilu?
wAno velmi, i kdyz se dd pordd néco zdokonalovat, proto mdm v plianu v kurzu

pokracovat.

A8  Zajima se lektor o to, co si myslite o kurzu a jak se v ném citite?

,,Stoprocentné, je bezvadné, jak lektorka umi byt flexibilni a bez mensich potizi se
prizpusobila nasim pozadavkim a pranim. “
B  Postoj k metodé

B6 Byla naplnéna Vase ocekavani?

,,Jaka ocekavani mate na mysli? *

Ocekavani od sugestopedie jako vyukové metody.



, Musim se priznat, zZe jsem v samém pocatku Zadna ocekavani neméla, protoze jsem
tuto metodu neznala, jedna ukazkova lekce Vam toho moc neprozradi. Vidéla jsem ji,
Jjako zabavnou formu vyuky ciziho jazyka a to bylo bezezbytku naplnéno. Tolik legrace

jsem na zadném kurzu nezazila. *

B7 Dosahla jste v zavéru kurzu takové urovné, kterou jste si na zacatku vybrala?

., Protoze nevim, na jaké urovni jsem na zacatku kurzu byla, nedokazu Fici, na jakeé
urovni jsem ted. Jediné co mohu udélat je, ze se zhodnotim sama dle mych pocitu a ty
Jsou prijemné. Mam pocit, Ze jsem se toho mnoho naucila s takovou lehkosti, Ze se tomu

neda ani uverit.

B8 Vyhovovala Vam flexibilita vyukové metody?

,»Musela bych se opakovat. Ano, flexibilita mi vyhovovala. “

B9 VyuzZila jste nabytych znalosti a dovednosti v praxi?

,,Jsem toho nazoru, zZe mi oteviel a odblokoval cestu k cizim jazykium, komunikaci, lidem
a nasla jsem tam spoustu novych a zajimavych kamaradii. Naucila jsem se tolik za piil
roku, co ne za posledni studia. Jsem mnohem otevienéejsim clovekem a viibec si poprvé
uzivam uceni. Asi jsem i nasla jakousi stabilitu v Zivoté a nebojim se mluvit ani tady
Vv CR, ani kdyz jsem v zahranici. Co ovSem povazuji za velky osobni posun je schopnost
rychleji reagovat v necekanych situacich. Kdyz na mé vybafne cizinec s dotazem, jak se

nekam dostat, dokdzu v klidu reagovat.

Cim si myslite, %e to je?
,,Jak jste sama v lekcich vidéla, pomoci medveda. “
(Poznamka tazatele: B&hem lekci, lektorka hdzela na uc€astnice kurzu plySového

medvéda s riznymi dotazy v kteroukoliv dobu, tim se ucastnice uéily rychle reagovat.)

B10 V ¢em Vam dany zpisob uceni vyhovoval/ nevyhovoval?
., VZdy, kdyz prijdu na kurz, tésim se na relaxaci, protoZe vetsinou jdu hned z prace
a potrebuji se trochu uvolnit, odpocinout Si. Relaxace s prijemnou hudbou a ndslednym

vkladanim textu, v cizim jazyce od lektorky, mé lehce vtahne do zacatku hodiny. Moc se



tesim i na lektorku, protoze je sni vidy sranda a citim se sni uvolnéné
a Vv bezpeci. Nevadi mi, kdyz mne vyvold, abych néco rekla nebo predvedla. Naopak,
mam pocit, ze se chci i ja podélit se svymi zazitky s ostatnimi. Vim, Ze kdyz néco reknu
Spatné, nebude mé karat a opravovat, coz mé vzdycky hrozné rozhodilo natolik, zZe jsem
vetu uz nikdy nedokoncila a ani se mi nechtélo. Navic nemusim vypracovavat Zadné
domaci ukoly, to bylo vétsinou tak akorat za trest, zejména kdyz tomu ani nerozumite,
takze se ukol déla az na posledni chvili. A co je nejlepsi, nemusim kupovat dalsi
zbytecné knizky, kterych mam od zakladni skoly desitky a dodnes uz jsem je neotevrela.
Ve skole jsme rozebirali pouze gramatiku a na konverzaci nebyl cas, pritom ta je z mého
pohledu nejzdsadnéjsi. Dale bych rekla, ze zazivame i hodné legrace behem poslechu
ostatnich, kteri mluvi stejné blbe, jako ja. Tohle bych chtéla zdiiraznit, Ze najednou
slySim chyby téch druhych a tim se viastné ucim a trénuju se v poslechu. Bavi mé riizné
hry (pr. tireba barvy v prostoru, pocitani, honba za pokladem, hra na jasnovidce aj.),
pohyb po prostoru se ctenim, pexeso, bingo, pantomima, kresleni, vyroba plakatii a i to
Ze se postupné nacina a opakuje néco z gramatiky, ale zase ve formé hry, aby se nam to
dobre pamatovalo. Byvame pochvalené a nekdy i hrajeme soutéze o ceny (pr. bonbony)
nebo nam lektor pripravi napr. na téma ovoce, misu ovoce ke konzumaci pro nas, ale az
se ji naucime vyslovovat, tak ji teprve miizeme snist, ale ne striktné, i tak jime hned od

I3

zacatku.

A co Vam nevyhovovalo?

., Tak asi délka lekce a cetnost lekci. Spise bych brala 90 minutovou vyuku kazdy tyden,

‘

nez 3 hodinovou vyuku kazdych ctrnact dni. *

A z metodického hlediska?

,,Nic, vSsechno mé opravdu bavilo, zadna lekce nebyla stejna, i kdyz se aktivity casem
opakovali, coz je jasné, kdo by ty hry mél porad vymyslet. Spise se pozastavuji nad tou

rozmanitosti her, které jsme za tu dobu hraly. *

Za predpokladu kratsi doby vyuky, nevadilo by Vam, Ze nebudou dodrZeny vSechny
faze vyuky?



., V takovém pripadé by urcité neslo o typicky sugestopedicky kurz. Bohuzel doba je
prilis uspéchana, a pokud se chce Lingo udrzet na trhu prdce, mélo by se prizpuisobit

I3

potrebam klientii.

B11 Jak hodnotite tuto metodu?

., V¥hodou je, Ze se za kratky cas je clovek schopny konverzovat na urcité urovni, podle
toho, jaky tomu vénuje cas a usili. Samozrejmé tomu napomahd napr. dalsi intenzivni
kurz mimo dochdzkové kurzy béhem roku, a pokud to jde, tak okamzité vyuziti jazyka
V prdaci ¢i zahranici. Takze za kratky casovy usek se clovek opravdu rozmluvi zcela
prirozenou

a hravou cestou. 4 ddle si myslim, zZe i kdyz néjakou dobu nebudete mluvit v cizim
jazyce, tak i po case uz nemdate problém se do toho vratit, protoze uz vite, jak na to. Dost

3

toho mam uloZeno v pameéti, staci si to nahlas pripomenout a opakovat porad dokola.

A co nevyhody dané metody?

,, Nevyhody. Nékdy se sejde skupina lidi, kteri si nesednou a nékoho to tak rozhodi, zZe
kviili tomu prestane chodit, i kdyz ma mozZnost prejit do jiné skupiny a to kdykoli. Pro
nekoho to muze byt dosti drahé, zaplatit si takovy kurz a pro dost lidi nemozné vzhledem
K pracovnimu i rodinnému vytiZeni. Je tu prosté vice socidalnich faktori, které brani
navstévovat tento kurz. Je to pak o prioritaich a momentdlnich moznostech clovéka.
Nesmim zapominat na to, Ze v zaveéru kurzu neobdrzite Zadny certifikat, bohuzel dnesni
doba je postavena na certifikdatech, které Vam usnadni a zvysi moznost uplatnéni na
trhu prace. A snad posledni vytka je, Ze jazykova Skola Lingo, nenabizi moznost sloZit

‘

jazykovou zkouSku PET, FCE atd., které jsou dnes od zaméstnavatelii vyZadované.

C  Uvolnéni

C7 Myslite si, Zze nekteré metodické prvky (relaxace) jsou inspirujici 1 v praktickém
Zivote?

,, Urcité ano. Kazdy by si mél najit 20 min volného casu pro svoji dusevni hygienu. *

C8 Kdybyste se mé¢la zamyslet nad pocity, které jste mela na zacatku kurzu a v jeho

zavéru, kdyz mate mluvit anglicky?



.,V samém pocatku kurzu jsem byla tichym ucastnikem, ktery se bal néco rici, ale kdyz
Jjsem poznala své kolegyneé, které na tom byly uplne stejné, strach rychle odpadl a ja si
to konecné zacala uzivat. Dokonce mam v sobé touhu ucit se dalsim jazykim, které pro

‘

mé byli diive nepredstavitelné se ucit, protoze si myslim, ze je zvladnu. ‘

C9  Mohla byste zhodnotit pocity a dojmy, jaké mate z pravé absolvovaného kurzu?

» Na zacatku kurzu jsem se citila trochu nejistd, protoze bylo vse nové a netradicni.
Bala jsem se délky vyuky, protoze tii hodiny jsou pro zaméstnanou matku velké sousto.
Dalsim strasakem byla moje nejistota mluvit anglicky, aby se mi nékdo nesmdal, abych ze
sebe neudeélala pitomce. Tyto obavy po prvni lekci odpadly, protoze jsme na tom byly
vSechny stejné. Dalsi vyhodou je sestava nasi party. VSechna dévcata jsou bezvadnad,
zazivaly jsme spousty legrace, ale hlavné jsme se toho hodné naucily. Lektorka je
spravnym pruvodcem, nikdy nepusobila nadrazené, ale spise jako dalsi kamardadka
z kurzu. Vyhovovala mi flexibilita, s jakou nds kurz vedla, jeji rychlé prizpiisobeni se
nasim pozadavkium a pranim. Pokud mam vse shrnout, tak bych rekla, Ze dékuji za tuto
prilezitost a moznost videt jiny druh vyuky, nez na ktery jsem ze Skoly zvykld. Jenom
Skoda, zZe nelze v zavéru kurzu vystavit certifikat o ucasti a urovni znalosti daného

jazyka.

Je to pro Vas dileZité?
., Vituto chvili ne, ale urcité by to zvysilo uplatitelnost na trhu prdace. Dnes je kazdy

papir dobry.

D  Zajmové vzdélavani
D3 Je podle Vas sugestopedie inspirujici metodou zdjmového vzdélavani dospélych
ve volném Case?

., Myslim si, Ze urcité ano. ProtozZe, jak uz napovida samotny nazev zdjmové vzdélavani,
tak clovek, ktery se pro tuto sugestopedickou metodu rozhodne, ma jistou predstavu
nebo zdajem, Ze v podstaté si piijde vyplnit néjakym zpiisobem sviij volny cas a to tak, aby
se néco naucil, pobavil se a zarovern si i odpocinul. Nejedna se primo o klasickou Skolu
S wukou po staru, kdy ma clovék od pocatku nejaké zabrany, nechut a strach z toho, Ze
tam vibec pujde, natoz, Ze tam bude muset nejakou dobu setrvat v napeti a nezdjmu

o samotny predmet a vyucujiciho.



D4 Jak byste posoudili sugestopedii v ramci zajmového vzdélavani?

, Myslim si, Ze ma obrovsky podil na rozvoji moji osobnosti. Pomaha mi pracovat na
sobé a hledat dalsi nové moznosti kudy se ubirat, co vylepsit a na cem jesté vice
zapracovat nebo co se noveho ddle naucit. Ziskané kompetence a zkusSenosti pak
vyuzivam v kazdodennim Zivoté a jsou pro mne vnitiné velmi obohacujici. V dnesSni
uspéchané dobé je dilezité najit si cas zamyslet se sam nad sebou, nad moznostmi
a vyhodami, které nam tato doba prinasi. Pochopit podstatu a smyls véci, které ve svém
Zivoté délame. Sugestopedie mi prindsi prijemny pocit z vykonané prace, a proto jsem

celkove Stastnéjsi a spokojenéjsi. «



Priloha V — Ukazka pozorovaciho a zaznamového archu

DATUM: |:|

Pozorovaci arch

skupiNA: [ |

SLEDOVANE UKAZATELE

POZNAMKY

PROSTREDI

UCASTNICI

LEKTOR

HUDBA

RELAXACE

AKTIVITY

PRVNI PREZENTACE

DRUHA PREZENTACE

TRETI PREZENTACE

CTVRTA PREZENTACE

JAZYKOVA MELODIE

INFANTILIZACE

paTUM:| |

Zaznamovy arch

SKUPINA: | |

RESPONDENTKA:

]

SLEDOVANE UKAZATELE

POZNAMKY

RELAXACE

OTEVRENOST MLUVIT

OSVOJENI JAZYKA

AKTIVITA VE VYUCE

POHYBOVA AKTIVITA

MOTIVACE

INSPIRACE

KREATIVITA

FLEXIBILITA

MONOTONOST/NUDA

STRES

BARIERY




L

Priloha VI — Pozorovaci arch
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Obr. 1: Sloveso ,.to be*

Foto: Andrea Malikova

Obr. 2: Vyukové fraze na téma: At the restaurant

Foto: Andrea Malikova



Obr. 3: Vano¢ni lekce
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Foto: Milena Polankova

Obr.4: Lekce na téma: Directions and activity verbs

Foto: Andrea Malikova



ABSTRAKT

MALIKOVA, A. Sugestopedie jako inspirace pro vyuku anglického jazyka v kontextu
zajmového vzdélavani dospélych. Ceské Budgjovice 2016. Diplomova prace. Jihodeska
univerzita v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky. Vedouci
prace RSDr. Jan MiSovic, CSc.

KLICOVA SLOVA

Sugestopedie, Georgi Lozanov, zajmové vzdélavani, celozivotni uceni, funkce,

motivace, bariéry, znaky, principy, piipadova studie

Diplomova prace pojednava o sugestopedické vyuce anglického jazyka v kontextu
z4djmového vzdélavani. Charakterizuje zdjmové vzdélavani, jako soucast celozivotniho
uceni, definuje jeho cile, funkce, motivace a bariéry v ramci jazykového vzdélavani
dospélych. Podrobnéji se zaméfuje na alternativni metodu sugestopedii, jeji vznik,
vyvoj, znaky a principy. Popisuje jednotlivé faze uceni, které tvofi charakteristicky
profil této netradini metody. Empiricka ¢ast je zaméfena vyhradn¢ na prostiedi
sugestopedického kurzu. Za pouziti ptipadové studie jsou sledovany podoby
sugestopedického vzdélavani, procesy a podminky sugestopedie z hlediska prozitk

a postojit samotnych aktéra jednotlivych kurzi, resp. vyhody a nevyhody této metody.



ABSTRACT

MALIKOVA, A. Suggestopedia as inspiration for English language teaching in the
context of interest adult education.

KEY WORDS

Suggestopedia, Georgi Lozanov, interest adult education, lifelong education, fiction,

motivation, barriers, features, principles, case study

The diploma thesis deals with the suggestopedical English language teaching in the
context of leisure education. Characterizes the interest adult learning as a part of
lifelong education, defines its objectives, functions, motivation and language barriers
within the adult education. More specifically, it focuses on the alternative method
suggestopedia in detail; it examines its origin, development, features and principles. It
describes the different stages of learning that forms the characteristic profile of this
unconventional method. The empirical part is focused on the suggestopedic course
itself. The use of case study helped to understand the features of suggestopedic
education, processes and conditions from the point of experiences and attitudes of the

course participants, i.e. the advantages and disadvantages of this method.



