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Anotace

Utelem bakalafské prace je shrnout postupny vyvoj Internetu. Na zacatku jsou
predstaveny zakladni charakteristiky internetu a autority, které jej spravuji.
Poté se autor zabyva uvodnimi predstavami o Internetu, vznikem ARPANETu
a protokoly pro komunikaci v siti. V kapitolach o novodobé historii je vysvétleno
fungovani a princip Deep Webu a Dark Webu a nastinéna otazka legality, protoze
¢innosti na Dark webu nemusi byt vZdy legalni a moralni. StéZejni cast prace se
vénuje prinosim a riziklm na internetu - zavislost déti na technologiich,
pornografie, socialni sité, soukromi na internetu, i informacim vcetné fake news.
Cilem je jednoduché vysvétleni toho, Ze internet prinasi spoustu vyhod, které vSak

mohou velmi rychle prejit do rizik.

Annotation

Title: Internet, its history and the present

The purpose of this thesis is to summarize the gradual development of the Internet.
At the beginning, the basic characteristics of the Internet and the authorities that
manage it are introduced. Then the author deals with introductory ideas about
the Internet, the origin of ARPANET and the protocols for network communication.
The chapters about modern history explain the operations and principles
of Deep Web and Dark Web and they also outline the question of legality, because
the activities on the Dark Web may not always be legal and moral. The main part
of the work is devoted to the benefits and risks of the Internet - children's
dependency on mobile phones, pornography, social networking, privacy
on the Internet, as well as information including fake news. The aim is to simply

explain that the Internet has many benefits, but they can quickly run into risks.
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1 Uvod

Internet je pro nasi generaci neoddélitelnou soucasti naSeho Zivota. Ne vzdy tomu
ale tak bylo. Toto uvédoméni mé motivovalo k vybéru tématu mé bakalarské prace.
Chtél jsem zjistit, kdy a jakymi kroky se Internet vyvijel, jaké byly jeho mezniky a kdo
byl inicidtorem zmén. TéZ jsem byl zaujat, jakou rychlosti se lidé této zméné
v piistupu k informacim prizptsobili. Je zajimavé vidét pokrok, ktery lidé
v technologiich udélali za poslednich 40 let. Co je to nékolik desitek let vzhledem
k déjinam lidstva? V praci jsem se kromé historie chtél zamérit na aktualni témata,
a to prinosy a rizika tohoto média.

Internet spojuje nékolik rovin vyuziti - pracovni, komercni i jako zptsob zabavy
a vzdélavani. Mé samotného zaujal film The social network popisujici vznik socialni
sité Facebook. V ném jeden z aktérii soudniho Setfeni, pfi némz se resi, zda nebyl
napad ukradnut, rika: ,V Bosné nemaji silnice, ale Facebook ano.“ Z této véty mé
vzdy mrazi a diky nf si uvédomuji, jak dilezité je davat vécem v naSich Zivotech
spravné misto.

Bakalarska prace shrnuje, jak se Internet postupné vyvijel. V uvodni kapitole
sezabyvam  vymezenim pojmu internet a jeho  charakteristikou.
Predstavuji autority, které zajistuji chod i samotné fungovani Internetu. Soucasti
zminéné kapitoly je ikategorizace a pridélovani IP adres, které dostava kazdé
zatizeni pripojujici se k Internetu. Zaroven je popsan doménovy strom a zptisob
ziskavani informaci o doménach.

V kapitole Prvni predstavy je popsan zplsob predavani zjisténych informaci
v historii. Od predavani informaci ve Starém Recku, pres vyndlez telefonu,
a% po prichod ASCIL. Cast o ARPANETu pojednava o prvnim Sirokopdsmovém
sitovém pripojeni, vzniku Telnetu a FTP.

ZaloZeni internetu popisuje pocatek roku 1980, kdy se Tim Berners-Lee zamysli nad
formou sdileni ziskanych informaci mezi védci v CERNu. Nasledné li¢im zaloZeni
World Wide Webu a v dalsi podkapitole komercializaci samotného internetu.
Vyhledavani a SEO optimalizace je popsana v nasledujici ¢asti, jejiZ soucasti je také
Deep Web, dolni ¢ast ledovce znazornujici internet a misto, na kterém se ukryvaji

stranky skryté pred vyhledavaci. DalSi soucasti je i Dark Web, kde je také vysvétlena



legalita a prakticky pristup. Tyto kapitoly mi byly blizké hlavné diky tomu,
Ze o oblast SEO optimalizace se zajimam pri mych aktivitach na internetu.

Velkd cast se vénuje pfinosim a rizikim internetu. Nejprve je predstavena
Wikipedie, nejrozsirenéjSi oteviena knihovna na svété s informacemi v mnoha
jazycich. Po ni nejznaméjsi socialni sité dnesSni doby - Facebook, Instagram
a Twitter, pricemZ Facebook je dlikladné rozpracovany z hlediska historie,
marketingu i rizik. Kapitola YouTube pojedndva o fenoménu Youtuberd, lidi,
kteri se Zivi natacenim videi. Zaroven je uveden pohled z etické roviny. Soucasti
internetu je také pornografie, které jsem vénoval celou kapitolu. Aktualné na tuto
problematiku poukazal film V siti, ktery rozviril ceské pohledy na opomijené téma.
Za trendy dnesni doby miiZe byt povazovano nakupovani na internetu. Jak ukazala
aktualni situace v ¢esku i v zahranici, v obdobi onemocnéni Covid 19 se trzby
nékterych internetovych obchodl nékolikanasobné zvysily. Nejednalo se pouze
o objednavky u obchodii s potravinami a zikladnimi Zivotnimi potfebami,
ale i ostatni sortiment. Lidé méli Cas hledat na internetu, porovnavat, dlouhodobé
planovat. Jedinym omezenim v tu chvili byly finance a zavirené kamenné obchody.
Poslednim tématem mé prace jsou Fake news. Rychlé zpravy, Sokujici, nepodloZené,
klamavé. Jak se ubranit toku informaci, d4 se to viibec? Kde najit pravdivé informace,
kterym mizeme dlivérovat a kam se radéji viibec nedivat, abych mohl vecer klidné
usnout? Mozné reSeni rekl i anglicky spisovatel Dougles Adams ,Nevérte niCemu,

co Ctete na internetu. Kromé tohodle. Vlastné, vcetné tohodle, rekl bych.”



2 Zakladni charakteristiky internetu

Pod slovem internet si dnes kazdy predstavi néco trochu jiného, avSak naprosta
vétSina lidi, ktefi s nim pracuji na uzivatelské roviné rekne, Ze internet
je pro né elektronickd posSta, Facebook, zpravodajstvi apod. To je pohled
z uzivatelské roviny, ktera je podloZena prevazné individualnimi zkuSenostmi
a potfebami. Dnes je brano pripojeni k internetu jako néjaka samozriejmost. Lidé se
lidé kinternetu pripojuji auz ani nereSi, jak vlastné internet funguje,
kam ony sdilené informace putuji, Casto ani nedbaji na néjaké soukromi Cci
bezpecnost na internetu. Internet, neboli také ,sit’ siti“, miize byt dobrym sluhou,
problém nastava v pripadé, kdyZ lidem internet vladne. Moment, ve kterém uz
Clovék ve velké loajalnosti a prehnané fascinaci k internetu nedokaze rozlisit mezi
pravdivou a lzivou zpravou, je kriticky. Podobné pokud nedba na ochranu svého
soukromi a neuvédomuje si nasledky svého internetového chovani.

Velmi ¢asta otazka ohledné sité siti zni, zda se piSe Internet nebo internet. Internet
svelkym [ je psan vpripadé, Ze se mluvi o celosvétové komunikalni siti,
o protokolech (i pripojeni k siti. V pripadé, Ze se jedna o obecnou pocitacovou sit
nebo o datovou konektivitu, je internet psan s malym i [1]. Jedna-li se o intranet
nebo extranet, piSi se také s malym pismenem. TotoZné se piSe malé pismenko
ive vétach informace na internetu, seznameni s internetem, nabizime pripojeni

k internetu [2].

2.1 Vymezeni pojmu internet

IV

Pojem internet lze vymezit jako propojeni pocitacovych siti do jedné obfii sité,
ve které spolu pocitace vzajemné komunikuji pomoci protokolti TCP/IP. Cilem lidj,
ktefi internet vyuzivaji, je vzajemné spolu komunikovat. To znamena, Ze pocitace,
které jsou k internetu pripojené, si spolu vzajemné vyménuji data [3].

JInternet je decentralizovand celosvétovad sit' spojujici pocitace riiznych vlastniki,
kterd je odolnd proti vypadku jedné nebo nékolika cdsti. UmoZnuje sdileni dat,
pouZzivdani e-mailu a mnoho dalSich sluZeb. Internet nekontroluje Zddnd autorita a cely

systém je vybudovdn tak, aby se ridil sam"“ [Blazkovd, 2005, s. 13] [4].



Internet usnadniuje podnikani ve firmach a sniZuje tak naklady na provoz. Zaroven je
také diky nému snadné a nizkonakladové komunikovat se vSemi ostatnimi lidmi,
ktefi jsou k nému pripojeni. K jeho dilezitym vlastnostem patiif moZnost vytvaret
sluzby, které lidem usnadnuji rtizné Zivotni tkony. Napiiklad je mozné se prihlasit
na urcitou hodinu na urad, aby nebylo nutné stat hodinové fronty nebo spravovat
své finance diky internetovému bankovnictvi. Zarovern je na internet také umistovan
obsah, ktery by se bez jeho existence viibec nepublikoval, protoZe naklady by byly
enormni. Prikladem je zaplava riiznych ¢lankd napsanych na internetu.
Jejich publikovani v novinach by nebylo viibec mozné, at uz zdtvodu jejich
mnozstvi a Casto i kvality. Internet tak ve spousté oblasti méni nejen nas, uZivatele,

ale také nase Zivoty [5].

2.2 Sprava a fizeni internetu

Pokud je internet definovan, miize byt poloZen dotaz, komu patfi. JelikoZ se jedna
o vzajemné propojeni pocitaci v podsitich do jedné velké sité, internet nema
konkrétniho vlastnika. Nelze fici, Ze napriklad Bill Gates je vlastnikem internetu.
Bude-li na toto téma nahliZeno jinak, lze fici, Ze internet je od lidi a pro lidi.
Tedy nikdo z lidi nenf jeho vlastnikem, protoZe je pro vSechny.

Nepochybné vsSak existuji majitelé, které vlastni jednotlivé dil¢i zapojeni
do internetu. Firma, ktera rozvede internetové pripojeni po mésté Ci vesnici je
majitelem rozvadénych kabell. Zaroven miize zridit pfenos internetu vzduchem
nebo nakoupit to panelového domu pro kazdé patro jeden opravdu drahy prepinac.
Nic to vSak neméni na faktu, Ze se tim nestava majitelem internetu. Pokud by totiz
bylo jedno mésto vyrazeno zinternetu a jeho obyvatelé by se nemohli pripojit,
zbytek internetu to nijak neohrozi. Internet tedy nelze zprovozu vyradit,
ani si vyhrazovat pravo na jeho vlastnictvi. Je mozné pouze odstrihnout €ast lidi,
kteri se k internetu pripojuji, aby mohli komunikovat s ostatnimi.

PrestoZe internet nema vlastnika, neustale se vyviji, a to diky volnému komunitnimu

sdruZeni jednotlivct a organizaci [6].



2.3 Autority pro rizeni internetu

Internet sice funguje jako dobrovolné propojena autonomni sit zarizeni bez
centralniho organu, presto vSak museji existovat autority, které chovani internetu
urcuji, aby spolu mohly pocitace z rtiznych svétadili komunikovat. Je nutné jeho
funkcnost podminit organizacemi, které neridi provoz, ale spiSe zajistuji fungovani
provozu. Tim, Ze internet je vlastné decentralizovana sit, nelze ji podridit jednomu
vlastnikovi, ktery by o vSem rozhodoval. To by mohlo vést k rliznym politickym
machinacim, jeZ by z internetu spiSe dolovaly slavu pro jeho majitele.

Internet vSak musi mit néjaka pravidla, ktera jeho fungovani definuji.
Nejde o omezovani jeho uzivatelli, nakazovani jim prisnych norem a dopusténi se
néjaké diktatury, ale o stanoveni zasad pro jeho fungovani. Bez takovych pravidel by
tfeba nemohlo mozné zaregistrovat si doménu. Pravé k témto a podobnym ucellim,

slouzi jisté autority na Internetu, které tyto moznosti definuji [6].

2.3.1 ISOC - Internet Society

ISOC (Internet Society) je mezinarodni neziskova organizace zaloZena za ucelem
vedeni a financovani internetovych standardd a vzdélavani. Snazi se ovliviiovat,
jakym smérem by se mél internet a jeho politika ubirat. Velmi podstatné vsak je,
Ze Zadné otazky neschvaluje, ani nevyviji. Zminovana organizace byla zaloZena
v roce 1992 [6].

,Clenstvi v Internet Society je pro jednotlivce i pro firmy, tedy kaZdy ¢lovék nebo firma,
at' uz komercni nebo neziskovd nebo i viddni organizace, se miiZe pridat. V Cele
Internet Society stoji prezident, kterému pomdhd nékolik volenych funkciondrii. Celé
predsednictvo je 18-ti ¢lenné a jsou v ném zastoupeny vSechny oblasti svéta.” Primd

citace z [7].

2.3.2 ICANN - Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

ICANN je globalni organizace, ktera byla zaloZena vladou USA a ministerstvem
obchodu. Vroce 1997 naridil americky prezident Bill Clinton privatizaci
DNS s imyslem oteviit co nejvice internet verejnosti a komerCnimu svétu.
V listopadu 1998 byla ICANN oficialné uznana subjektem pro stanoveni politiky

anasledné rizeni rozdélovani IP adres, dohledem na provoz autoritativniho



korenového serveru a pro dalsi prace spojené s pridavanim novych TLD (Top Level
Domain) ¢i spravnou DNS zaznami [8].

ICANN jako privatni neziskova organizace zajistuje spravu IP adres. Jedna se
o internetovou spole¢nost pro pridélovani jmen a cisel. Hlavnim poslanim ICANN je
udrzovat stabilitu a integritu internetu. Jejim ukolem je zakladni rozdéleni
adresniho prostoru, samotné rozdélovani blokd, jejiz spravou deleguje tti regionalni
spravni organizace APNIC, ARIN a RIPE.

Organizace APNIC spravuje IP adresy voblasti Asie a Tichomofi.
ARIN obhospodaruje Severni a Jizni Ameriku a RIPE Evropu. Zminéné organizace
predistribuovavaji adresy dal k internetovym poskytovateltim, a ti az k zdkaznikim,
kteri si sluzbu koupi.

Soucasti ICANNu je také vybor, ktery zastupuje vlady rtiznych zemi. Jejich zastupci
tak mohou predkladat rtizné navrhy. Je to tak proto, Ze internet je decentralizovany.
Nelze jej na uzemi statl upravovat pro lokalni podminky. Diky tomuto vyboru

tak mohou zastupci reSit globalni definovani pravidel, které plati vSude [6].

2.3.3 AIB - Internet Architecture Board

Jde o dcetinou organizaci ISOC. Je to rada pro internetovou architekturu se statusem
poradniho technického organu. Hlavni cinnosti je koordinace aktivit na drovni
zakladni internetové architektury a protokolid TCP/IP.

Re$enim problémi popsanych organizacemi ISOC a IAB se zabyvaji dvé dal$i - IETF
a IRTF, pricemz IETF je zkratkou Internet Engineering Task Force. Organizace je
tvorena védci a projektanty, ktefi se zabyvaji praktickym zpracovanim uloh.
Jako ptiklad lze uvést vyvoj novych protokoli pro komunikaci v siti. Standardy,
které definuji pro pouZzivani, se oznacuji jako RFC dokumenty a jsou vysledkem
jejich prace. Druhou organizaci je IRTF - Inrent Research Task Force, ktera se

zaméruje na vyzkum sitovych technologii [6].



2.4 |IP adresy

[P v prekladu znamena internetovy protokol. Kazdé zarizeni, které se k internetu
pripoji, musi pro pohyb dostat svou IP adresu. Bez pridéleni IP adresy se nelze v siti
pohybovat. Timto pridélenim je zarizeni jednoznacné vsiti identifikovano
a pridélena adresa je tak celosvétové unikatni.

[P adres mohou byt dva typy, IPv4 a IPv6. Jako priklad IPv4 adresy lze uvést
77.75.72.3 nebo 2001:0db8:0000:0000:0000:0000:1428:57ab.

IPv4 je v podstaté ciselnd adresa, ktery ma 4 Casti. Kazda z ¢asti miize nabyvat
hodnotu 0 az 255. Adresy tohoto typu prestavaji stacit, protoZe pocet zarizeni
knému pripojenych vycerpal dostupné ciselné kombinace. Jde o cCtyri bajty
informaci, z ¢ehoz plyne 2”32 = 4 294 967 296. Kvili vyCerpavani adres se tak
prechazi na protokol [Pvé6.

IPv6 je novéjsi verze internetového protokolu. Horsi je rozhodné ve srozumitelnosti
- snaze je zapamatovatelna IPv4 adresa, nez nova IPv6 adresa 2a02:598:a::79:53.

Pocet kombinaci u IPv6 je 22128 [9].

2.5 Déleni IP adres

Adresy je mozné délit od ctyr zakladnich kategorii - vefejné a neverejné, dynamické
a statické. Zarizeni, které dostane verejnou IP adresu, je mozZzné v siti dohledat.
Dostane-li PC vefejnou IP adresu, miize se k nému kdokoliv na svété prihlasit
a pracovat na ném, jako by uZivatel sedél doma. Clovék vsak ztraci anonymitu.
Zarizeni musi byt také vice chranéno proti riznym typtim malweru. Rizika jsou tedy
velka.

Druhou kategorii jsou neverejné adresy, které dostava naprosta vétSina uzivateli
internetu. Samozrejmé lze s neverejnou adresou délat to stejné co s verejnou, jen je
vyhrazena. Neverejna IP adresa je prakticky neviditelna.

Dynamické [P adresy jsou automaticky pridélovany poskytovatelem,
a to prostrednictvim DHCP serveru. Dynamicka adresa, kterou uZivatel dostane,
se stava pouze docasnou adresou pro pohyb na internetu. Pfi novém pripojeni totiz
miize DHCP pridélit novou adresu. Doba platnosti adresy miize byt rlizng,

zaleZi tom, jak je to na serveru nastaveno. V mistech, kde se pripojuje hodné



stridajicich se zarizeni, se ¢asto nastavuje kratky interval platnosti adresy. Poté je
adresa pridélena znova. Je to kviili tomu, aby se zbytec¢né IP adresy neblokovaly.

Staticka adresa neboli také pevna adresa je posledni kategorif. UZivatel internetu si
miiZe, vétSinou za priplatek, objednat statickou adresu, kterou je garantovano,
Ze pridélovana adresa je opravdu koncova a po pripojeni k internetu zlistane stejna

[10].

2.6 DNS - Domain network services

Sluzba DNS, tedy Domain network services, slouzi k prekladu doménovych jmen.
Stejné jako kazdé zarizenti v siti, napft. telefon, pocitac ¢i tablet dostanou IP adresu
jakoZto Ciselné oznacleni, server, na kterém bézi webové stranky ma taktéz
pridélenou adresu. V pripadé€, Ze je pouzita IP adresa typu IPv4, ma tvar retézce
oddéleného Ctyrmi teckami, mezi kterymi jsou cisla. V pripadé novéjsiho protokolu
[Pv6 je oddélena dvojteckami.

[P adresy neni snadné si zapamatovat, proto existuje sluzba DNS, ktery preklada
retézce na doménova jména. Lidé ji rozumi a snaze si pamatuji adresu v textovém
tvaru, zatimco pocitace takové adrese nerozumi, proto je prekladana na cislo.

Je-li do adresniho radku napsano www.uhk.cz, doméné rozumi Cclovék.
Mobil ¢i pocitac se prvni zepta korenového DNS serveru, jestli zna IP adresu, ktera je
hledana. Kotenovych serverti je na svété trinact. Vybér se uskutecni podle toho,
ktery je tazateli nejbliZe. Ten ji velmi pravdépodobné neznj, vi vSak, kde se ptat
na IP adresy serveri s doménou .cz. Takto probihd dotazovani do doby, nez je
hledana adresa nalezena.

Diky DNS se tedy vi, Ze k doméné www.uhk.cz odpovida zaznam 195.113.118.222.
Zarizeni se s adresou spoji a stahne obsah webové stranky. Poté uZ jej jen zobrazi

uzivateli [11].



2.7 Doménovy strom

Aby v doménach, které si pamatuji nebo na né pristupuji uzivatelé internetu nebyl
chaos, existuje pomyslna pyramida doménovych jmen, na jejimz vrcholu je takzvana
TLD (Top Level Domain). Ta je délena na generické a narodni jména.

Generické TLD, Casto oznacované také jako gTLD, jsou domény s priponou .com, .eu,
.org, .edu. Narodni domény (s oznaceni ccTLD) jsou domény urcené pro jednotlivé
staty, kuptikladu .cz pro Ceskou republiku, .sk pro Slovenskou republiku nebo tieba
.hk pro Hong Kong.

Pyramidu je vhodné dodrZovat, aC registrace domén neni striktné kontrolovana
a znemoznovana registrace domény pro neodpovidajici ucel. Nutno vSak zminit,
Ze puvodnim zamérem bylo, aby komerc¢ni projekty byly usporadany pod doménou
.com. Vzdélavani, univerzity a Skoly pod doménou .edu a nevladni organizace
pod doménou .org.

Existence a pocty domén urcuje nadnarodni organizace ICANN. V roce 2014 bylo
také zminénou organizaci povoleno registrovat i jiné domény neZ jen klasické
generické. Kdokoliv si od té doby mize registrovat domény s piiponami jako jsou
.cool, .dance, .zone, .tips nebo treba .kiwi. Doména uhk.kiwi by stala v prosinci 2019
rocneé 850,- bez DPH.

Kromé domény druhého tadu, jejiz registrace probiha u lokalnich registratori
(naurovni stati), je mozné mit doménu tietiho radu (¢asto oznacované jako
subdomény). Tu si provozovatel webu muze vytvorit jiz sdm a jejich pocet je
neomezeny. Prikladem domény tretiho radu je blog.uhk.cz.

O registraci a spravu domén se zpravidla staraji organizace nesouci nazev NIC
(z anglického Network Information Centre). V Ceské republice za domény odpovida

CZ.NIC [12].

2.8 Informace o doménach

Existuje centralni registr, ve kterém jsou uchovavany informace ohledné
registrovanych domén. Diky nému je moZné dohledat, kdo doménu vlastni, doba
registrace nebo zda vyuziva DNSSEC. Registr ma nazev WHOIS a pro nasi zemi ho

opét lze vyuzit na strance https: //www.nic.cz/whois.




Doménové jméno uhk.cz

Registrace od 14.06.2000

Posledni aktualizace 04.04.2012

Datum expirace 16.06.2020

Drzitel SB:UHK University of Hradec Kralové

Administrativni kontakt JFLEK Jan Flek

Uréeny registrator REG-INTERNET-CZ INTERNET CZ, a.s. od 12. listopadu 2019 10:15
Zabezpeceno pomoci DNSSEC e

Obr. 1 Vypis z registru WHOIS pro doménu uhk.cz
Zdroj: Vlastni zpracovani
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3 Prvni predstavy

Budeme-li uvazZovat o Internetu jako o nastroji, ktery slouzi predevSim

e

ke komunikaci, sdélovani informaci a ziskavani dat, mlzeme postupovat
nasledovné. Mezi lidskou prirozenost jisté patfi i touha po ziskavani novych
informaci nebo objevovani dosud neznamého. Po mnoho tisicileti si lidé predavaji
informace na obrovské vzdalenosti. UZ v roce 490 pred nasim letopoctem ubéhl
vzdalenost 42 kilometra Feidippidés, ktery se jako posel snazil co nejrychleji dorucit
informaci o vitézstvi vojsk a po zvolani ,Zvitézili jsme“ touto snahou o rychlé
oznameni zaplatil Zivotem.

Stejné i Herodotos, fecky spisovatel z 5. stoleti pt. n. I, popsal systém jezdct,
jenZ v Perské risi predavali zpravy. Napis je na budové federalni posty v New Yorku.
Jezdci sluzby Pony Express, ktefi prepravovali zasilky i na vzdalenost 3 000
kilometri zméstecka St. Joseph v Missouri do Sacramenta v Kalifornii.
V dobach indiant nebo pirath ¢i v dobé obsazovani tzemi se ¢asto pro predavani
informaci vyuZzivaly kourové signaly, vlajky, bubny ¢i holubi. Jedna se o prvopocatek
prevodu vizualni a sluchové komunikace dal [13].

Od predavani informaci se postoupilo aZ k telekomunikacim, které se zabyvaji
prenosem informaci pres urcitou vzdalenost, pricemz vysila¢ odeSle informaci
a prijimac ji logicky prijme. Po¢atkem devatenactého stoleti vymyslel Samuel Morse
systém, ktery reprezentoval jednotlivd pismena reprezentaci radou tdni,
jez pojmenoval jako Morsetliv kéd. To se nasledné stalo zdkladem pro elektrické
telegrafy. Prvni kabel vloZeny do more byl poloZen mezi Velkou Britanii a Amerikou
vroce 1858 [14]. V roce 1876 si nechal Alexander Graham Bell patentovat telefon,
aniz by se ho pokusil vynalézt zamérné. Jeho plivodnim imyslem totiz bylo vyvinuti
pristroje, jeZ by dopomahal k nasobnému telegrafu a zvladal by tak prenos vice
zprav. Pojmenovan byl jako harmonicky telegram. Po tomto vynalezu vSak priSel
Bell s uSnim fonoautografem. Ten sestrojil za pomoci ucha mrtvého muze a stébla
sena. V. momenté, kdy Bell mluvil do ucha mrtvého muZze, zjistil, Ze stéblo dokaze
prenasSet zvukové viny. ,Bell vypozoroval, Ze se zvuk podobny hlasu prendsi
i po preruseni proudu, ktery byl ndsledné generovdn slabym magnetickym polem.”

Primad citace z [15]. Po tomto pozorovani mu uZ nic nebranilo k pripravovani patentu
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pro sviij novy vynalez. Ten podal v poloviné inora 1876. Jen o par hodin pozdéji
podal stejny patent i Elisha Gray. Bell se tak stal vynalezcem telefonu.
Presto se nejednalo o telefon takovy, jaky zname dnes. Nebylo pfes néj totiZ mozné
hlasové komunikovat [15]. To se podafilo az o necely mésic pozdéji, kdy Belliv
kolega Thomas Augustus Watson uslySel legendarni slova: ,Pane Watsone, prijdte
sem. Potrebuji vds.” Pfimd citace z [15].

V 60. letech 20. stoleti existovalo na svété cca 10 000 pocitacy, které vsak byly velmi
drahymi pristroji. Vzajemna komunikace mezi dvéma pocitaCi prakticky
neprobihala. V té dobé jesté nikdo netusil, Ze by se to mohlo za kratkou dobu velmi
zasadné zménit. Presto vSak nékolik pocitacovych védcti mélo sny o celosvétové siti,
do které by byly jednotlivé pocitace pripojeny.

Americky pocitacovy védec Joseph Carl Robnett Licklider, rany prikopnik,
vSak v roce 1960 nastinil potfebu jednoduché interakce mezi uZivateli a pocitaci.
Koncept predpokladal propojeni vSech pocitaci tak, aby kazdy mél pristup
k programlim a datlim na jakémkoli misté kdekoli na svété. V ndvaznosti na tento
dtlezity koncept zaloZilo ministerstvo obrany USA agenturu pro pokrocilé
vyzkumné projekty (ARPA), v niz se Licklider stal vedoucim poc¢itacového vyzkumu.
Uplné ptivodni poéitate mély riizné standardy pro reprezentaci dat, a proto bylo
nezbytné znat standard pouZivany kazdym pocitaCem pred zacatkem komunikace
v siti. Z tohoto diivodu bylo zapotiebi vytvoreni nového standardu pro reprezentaci
dat. USA tak vyvinulo v roce 1963 americky standardni koéd pro vyménu informaci
(ASCII) [14].

American Standard Cod efor Information Interchange (ASCII) je americky standard
pro prevod znakl na ¢isla. Byl vytvoreny jako jednotny standard pro ujednoceni
komunikace mezi pocitaci. Jedna se o prevodni tabulku, jez ma 128 radki a obsahuje
pismena, Cislice, zavorky, znaky matematickych operaci, interpunkéni znaménka,
specialni znaky a ridici znaky. Kazdy radek obsahuje znak anglické abecedy a jeho
¢iselny ekvivalent. Prvnich 32 znaki v tabulce je fidicich. Pivodnim zamérem bylo
jejich vyuziti pro ovladani riiznych zarizeni, zejména tiskaren. Tticet tfi znaki je
neviditelnych (non-printable ¢i whitespace), zbylych 95 viditelnych. Kazdy z kodu
je sedmibitovy [16].
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4 ARPANET a jeho historie

4.1 Vznik projektu ARPANET

V roce 1965 spatrilo svétlo svéta T, které vedlo z pocCitaCe na MIT (Massachusettsky
technologicky institut) na Santa Monica. Pro predstavu se jedna o vzdalenost
cca 15,68 kilometru. Ukazalo se, Ze pro prenos dat 1ze vyuzit telefonni linku, na které
se vyhradi prostor.

Spolec¢nost ARPA po této udalosti uznala potfebu vybudovani sité, do niZ budou
pripojeny pocitace. To v roce 1966 vedlo k vytvoreni projektu ARPANET. Cilem bylo
zavedeni a vybudovani sité s prepinanim paket s rychlosti 56 Kbps. Mélo se tak
jednat o uplné prvni celosvétovou sit s paketovym prepinanim.

Zakazku na implementaci sité, ktera méla obsahovat celkem 19 uzld, ziskala
spolecnost BBN  Technologies. Prvni dva uzly byly umistény
v University of California, Los Angeles (UCLA) a Stanford Research Institute (SRI).
Sprava sité byla provadéna propojenymi Interface Message Processor (IMP),
které byly umistény v hlavnich pocitacich. Postupem c¢asu se IMP vyvinul v sitové
smeérovace, které se dodnes pouZivaji.

Existoval také tym UCLA, ktery vyvijel soubor pravidel urcujici zptisob komunikace
pocitacli v siti. Témto pravidlim se také iikd Prokotol sitového rizeni (NCP).
Prvni spojeni mezi hostitelem bylo vytvoreno mezi pocitacem v UCLA s pocitatem

na SRI koncem roku 1969.

4.2 Vznik Telnetu a FTP

Stephen D. Crocker, postgradudlni student na UCLA, vytvoril a vedl Network
Working Group (NWG), tedy sitovou pracovni skupinu. Spolecné s kolegy v roce
1969 vyvinuly Telnet. Jedna se o komunika¢ni protokol, diky kterému je mozné se
pripojovat ke vzdalenému serveru. Funguje na aplika¢ni vrstvé protokolu TCP.
Pro jeho vyuZivani je nutné pouZivat model klient-server. To znamen3, Ze za klienta
je povaZovan fyzicky pocitac, za server vzdaleny pocitac, tedy misto, kam se uZivatel
prihlasuje.

Jedna se o textovy terminal s neSifrovanou datovou komunikaci, proto byl pozdéji

N4
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Plivodni specifikaci FTP popsal v dubnu 1971 Abhay Bhushan. File Type Protokol
se vyuziva pro prenos soubort, opét vychazi z architektury klient-server, kde klient
iniciuje prenos dat, sever spolupracuje a data prijima [18].

Po dohodé klienta i serveru o pirenaseni dat si kazdy z nich vytvofi sviij pfenosovy
proces. Tyto procesy pak mezi sebou navazi samostatné spojeni a pomoci néj
prenaseji data. Klient ma za ukol zajistit navazani ridiciho spojeni (pasivni mdd),

kdeZto server musi navazat datové spojeni (aktivni méd) [19].

4.3 Vznik a vyvoj TCP/IP

Prvni verejné predstaveni ARPANETu probéhlo vroce 1972 a sklidilo obrovsky
uspéch. Rychlé prepindni paketd, které slouzilo pro komunikaci v siti, se osvédcilo.
Ve spolecnosti BBN Technologies naprogramovali software, jeZ umozZnoval zasilat
pomoci ARPANETu elektronickou posStu. Pocatkem roku 1970 bylo k ARPANETu
pripojeno pres tri desitky instituci.

Vzapéti, v roce 1973, byla organizace ARPA prejmenovana na Agenturu pro obranu
pokrocilych vyzkumnych projektli, tedy DARPA, anglicky Defense Advanced
Research Projects Agency. Zaroven se také pustila do nového planu, ve kterém se
chtéla spojit se sedmi pocitaci na ¢tyrech rliznych ostrovech, a to pomoci radiové
sité. ARPANET tak bylo nutné propojit e satelitnimi i radiovymi sitémi.
Kazdy z téchto zminénych prenaseci mél ale jinou velikost paketu, jinou
prenosovou rychlost i jiné rozhrani. Vznikla tak potfeba vybudovat univerzalni
protokol vzajemného spojeni. Za timto ucelem v roce 1973 vznikla Mezinarodni
sitova pracovni skupina (INWG). Protokol Transmission Control Protocol byl
vyvinut v organizaci DARPA, pricemz mezi jeho hlavni tviirce patii Vint Cerf a Bob
Kahn, kteri jej také predstavili na shromazdéni Mezinarodni sitové pracovni
skupiny v Anglii v roce 1974. Po tispésné prezentaci zacal protokol TCP nahrazovat
protokol NCP, jez byl vyuzivan v projektu ARPANET [14].

Model TCP/IP je naprosto samostatny od typu prenosového média, zaroven je urcen
jak pro WAN sité, tak také pro LAN, vysokorychlostni optické sité i koaxialni kabely.
Ac byl ptivodné urcen pro systémy UNIX, funguje dnes vSude. Do protokolu TCP/IP

patri Ctyri vrstvy: aplikacni, transportni, sitova a vrstva sitového rozhranti.
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Na aplika¢ni vrstvé béZzi zakladni aplikace modelu TCP/IP a jejim hlavnim tkolem je
prenos zprav. Vrstva vyuziva sluzby jako je: Telnet (viz. Podkapitola 4.2), FTP (File
Transport Protokol), jez zvlada nahravani a stahovani soubort ze vzdalenych mist,
SMTP (Simple Mail Transfer Protokol). Jedna se o sluzbu vyuzivanou pro prenos
emailli. Sluzba WWW, RIP (Routing Information Protokol), pouzivany pro predavani
informaci o smérovani a DNS (Domain Name Server), jeZ preklada adresy v logickém
tvaru na adresy v Ciselném tvaru [20].

Druhou vrstvou je vrstva transportni. Castokrat je také nazyvana jako TCP Layer,
jelikoZ je uskuteCniovana protokolem TCP (Transmission Control Protocol).
Nejpodstatnéjsi roli transportni vrstvy je prenos mezi dvéma koncovymi ticastniky.
Jedna se tak o programy, jeZ potrebuji pracovat s daty. ZaleZi na tom, jaké maji
programy pozadavky, protoZe podle nich transportni vrstva ridi priitok dat z obou
smérl [21]. Na transportni vrstvé tedy bézi dva protokoly. JiZ zminény TCP a UDP.
Jaky protokol je vyuzivan zavisi na aplikaci. TCP je pro hodné funkci
komplikovanéjSim je protokolem, avSak kazdy slouzi ke svému tcelu. Protokol TCP
zabezpecuje prenaSeni dat pro aplikace, ve kterych neni mozna ztrata paketu.
Napriklad neni moZné pro emailové sluzby vyuZit jiny protokol nez TCP,
jelikoZ neptichazi v avahu ztrata paketl. Stejné tak se jedna o webové stranky.
Pfi objednavce v elektronickém obchodé neni mozné dorucit pro vykonani operace
méné, neZz je pravé pozadavek na TCP. Dal$im vyuzitim je pienos soubord.
Pri prenosu je duilezité zachovavat poradi paketl a zajistit odstranéni duplicitnich
informaci. Protokol UDP ma na starosti obsluhu aplikaci vyZadujici prenos dat bez
zaruk. V praxi se vyuziva hlavné v mistech, kde je potieba velmi rychly prenos dat,
bez ohledu na to, jak vysoka je jejich kvalita. Samoziejmé cilem je prenést vSechna
data, nicméné pri cekani na data se napriklad sniZuje jejich kvalita, aby prenos
dat bézel. Prikladem muze byt hovor prostiednictvim programu Skype, jez zajisStuje
prenos audia a videa mezi uzivateli. V momenté, kdy v prenosu dat nastane néjaké
zpomaleni, ne¢eka se na moment, kdy budou vSechny pakety doruceny, ale pfrenos
probiha dale. Protokol UDP se totiZ soustiredi na rychly prenos pakett, jak jiz bylo
zminéno. VyuZiva se hlavné pri hrach na internetu v redlném case, Zivé prenosy
na sluzbach YouTube, Facebook, Twitch, pri vyhledavani sdilenych soubori

nebo sluzbou DNS [22].
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Sitova vrstva obstarava prenos paketli vuplné celé siti. Ktomu je potieba,
aby zvladala vykonavat smérovani. Na této vrstvé je protokol IP, jehoZz ukolem je
zajistit prenos IP datagrami [23].

Ten je tvoren informacemi, které prenasena data dopliuji. Jedna se o adresu
prijemce i odesilatele, ¢islo verze protokolu[24]. JelikozZ je IP protokol nespojovy,
data si sama hledaji cestu. Pokud by tedy napriklad v siti byl poslan paket, ktery by
nemohl z pocitace A doputovat do pocitace B pres switch C, jelikoZ by zrovna switch
nefungoval, naSel by si packet cestu pres switch D. Mezitim by vSak mohl jit dalsi
paket, ktery by cestou pres switch C proSel, a tim padem by dorazil diiv.
Ukolem vys$sich vrstev protokolu TCP/IP je pak spravné tyto pakety sefadit.
Protokol IP obsahuje také tzv. nespolehlivou sluzbu. Ta nepracuje s prijatymi daty
v piipadé, Ze jsou néjakym zplisobem poskozeny. Prikladem mize byt vysilani
televiznich zprav - v pripadé, Ze se néjaky paket ztrati (a neni mozné na néj c¢ekat),
nemusime to viibec postiehnout [23]. Do protokolu patii také IP adresy, vysvétleny
v kapitole 2.4.

Posledni Casti je vrstva sitového rozhrani, jejimz ukolem je zajiStovat pristup
k fyzickému prenosovému médiu. Tato vrstva nevyuziva Zadné protokoly [25].
,Prenosové sluzby pouzivané vrstvou sitového rozhrani slouzi k prenosu blokil dat

(zvanych v této vrstvé ramce) mezi sousednimi uzly pocitacové sité.” Primad citace

z [25].
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5 Zalozeni internetu

V pocatcich ARPANETu byl pristup na néj vyhrazenou pouze pro akademické
pracovisté a Armadu Spojenych statii americkych. Nebyl urcen pro vetejnost, jako je
tomu dnes. Zaroven ani nebyla po nécem takovém poptavka. ARPANET ale dobre
slouzil k zasilani zprav z univerzity na univerzitu. Na konci 80. let bylo rozhodnuto
o uzavreni sité s tim, Ze National Science Foundation (tj. Narodni védecka nadace)
v USA rozhodla o vyvoji nového nastupce, ktery se jmenoval NSFNET (National
Science Foundation Network). Jednalo se o pocitacovou sit, ktera spojovala dilezité
sitové uzly v USA. Jeji ptvodni rychlost byla 56 Kbps. Nasledné vSak byla v roce
1988 zvysSena na 1,544 Mbps. Plivodné existovalo pouze 13 webovych stranek,
jenze pro velky zajem akademické pldy i primyslového svéta si NSF velmi rychle
spocitala, Ze internet ma komerc¢ni potencial. Zacal se tak stavat vice mezinarodni,
jelikoz pribyly uzly v Kanadé.

Agentura ministerstva obrany pro pokrocilé vyzkumné projekty v USA, zkracené
DARPA, zalozila uplné novou organizaci, kterou pojmenovala CERT (Computer
Emergency Response Team). Ta odpovidala za neobvyklé aktivity na Internetu
a méla zajistovat informace ohledné bezpecfnosti na ném. V roce 1991 se do déjin
Internetu zapsala i nezavisla neziskova spolecnost ANS (Advanced Network and
Services), kterd zprovoznila novou sit' s nazvem ANSNET, nahradila tak ptivodni
NSFNET a jeji rychlost byla 45 Mbps. Problémem vSak bylo priliSné zaméreni NSF
na vyzkumny ucely. ANSNET provozovali komer¢ni firmy Sprint, MCI, BBN a dalsi.
Do konce 80. let k ni bylo ptipojeno vice nez 160 000 hostitelt.

Spolec¢nost CERN, jeZ je evropskym strediskem pro vyzkum vjaderné oblasti,
ze Svycarska, se stala velmi diileZitou zdkladnou pro mnoho tisic védci a fyzik@
z celého svéta. Problémem vSak bylo shromazdovani informaci, na které védci
postupné prichazeli. Fyzik pak potreboval ziskat data zjiného pocitace a nebylo
to moZzné, ¢i nebylo moZzné publikovat vysledek vyzkumu pro ostatni.

V pocatcich roku 1980 priSel do CERNu Tim Berners-Lee, ktery ve svém volném case
premyslel o zplisobech sdileni informaci, ktery by problém shromaZzdovani
informaci vyreSily. Své myslenky zakladal hlavné na jiZ vynalezeném internetu,

to byl pro néj zakladni kamen. Potom na hypertextovych odkazech, se kterymi prisel
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v 60. letech Ted Nelson a pomoci nichZ bylo mozné dokument indexovat a pridélit
mu odkazy na jednotlivé Casti. Princip je podobny jako u knih, na zacatku je vZdy
obsah, ktery odkazuje na Casti knihy. Treti casti, o kterou opiral své myslenky,
byl vynalez mySi a mozZnosti pohybu kurzoru po monitoru. Vroce 1990 vymyslel
Tim Berners-Lee ze spole¢nosti CERN novou sluzbu s nazvem World Wide Web,
ktera fungovala tak, Ze kazdé webové strance pridal tzn. URL, tedy Uniform
Resource Locator. Ke kaZzdé strance bylo mozné pristupovat prostrednictvim
protokolu HTTP a formatovani struktury stranky probihalo pomoci HTML.
K prohliZeni bylo nutné mit webovy prohliZec, ktery se pripojil ke vzdalenému
pocitaci, vyzadal si stranku, stahl ji a zobrazil na mistnim pocita¢i. Prvnim
internetovym prohlize¢em byl Gopher. VSechny znamé terminy jako URL,
HTML a WWW vymyslel Berners-Lee a umoznil tak celému svétu pristup
k webovym strankam, jak je zndme dnes.

Zalozenim World Wide Webu bylo obrovskou zménou v oblasti informatiky.
Zmeénilo to praci s daty ve vyzkumech, ktera mohli snadno mezi sebou védci sdilet.
A nejen to. Lidé z celého svéta dnes pomoci World Wide Webu mohou ziskavat
informace z opacného konce vlasti Ci svétadilu. UzZivatelé mohou prochazet miliony
webovych stranek na milionech servert po celém svété a uplné kazdy clovék
s pripojenim k Internetu mize své informace sdilet s celym svétem, ¢erpat od jinych
lidi, posouvat se dal.

Revolucni je World Wide Web predevSim tim, Ze jej nevlastni Zadna organizace.
Jsou pouze organizace, které jej spravuji, nastavuji pravidla, at uz chovani nebo
bezpecnosti, ale nikdo neni panem Internetu. Jsou do néj dnes pripojeny miliony
pocitaci a jedna se o zplisob obzivy pro miliony lidi. Nékteri na internetu prodavaji
své zbozi, jini nabizeji své sluzby, pro jiné slouZi internet k relaxaci, ale vSichni
na do néj svym zplisobem prispivime svou aktivitou. Ne kazdy tvori webové
stranky, ale kazdy z nas nékdy posle email ¢i prida fotky na socialni sité. Unikatni je
Internet v tom, Ze jej neovldda Zadny centralni pocitac, je to sit siti. Pocitace se
pripojuji a pti vypadku jednoho si toho druzi nemusi ani vSimnout. World Wide Web
se tak nenachazi na jednom misté, které by bylo ukryto napriklad nékde v horach,
a ridil by se odsud svét. Internet je prostor. Neni to véc, ale prostor pro nas, pro nasi

¢innost, pro naSe sdileni [26].
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5.1 Komercni Internet

Zakladatel World Wide Webu Berners-Lee si brzy zacal uvédomovat skutecnost,
ze diky internetu miiZze mnoho lidi zacit podnikat. Exponencialné rostla kiivka
zahrnujici pocet nové vznikajicich spole¢nosti plisobicich na internetu. Najednou se
zacal svét propojovat, informace sdilet a snadno se rozsifovat. Aniz by lidé museli
chodit po mésté s umyslem predat si slozku informaci, mohli ji jednoduse poslat.
Stejné tak nebylo nutné slozité komunikovat s obchodnimi zastupci firem po svété.
Zacalo vznikat mnoho novych odvétvi, které dosud viibec neexistovaly.
Mezi né nejprve patrily webové portaly, na kterych bylo mozné sdilet informace.
Dale diskusni fora, kde wuzivatelé =zakladali témata a ostatni knim psali
své prispévky. Novym odvétvim byl také online marketing, ve kterém se lidé
specializuji na tvorbu znacky a podvédomi o ni a na prodej zbozi a sluzeb pomoci
internetu. Uzce s nim je spojeno nakupovani na internetu, které je dnes soucasti
zivotli kazdého z nas. Diky internetu se také novym zpiisobem zacaly prodavat
letenky, vlakové a autobusové jizdenky. Dnes je naprosto bézné si pomoci internetu
zabookovat letenky na urCité datum. Pomoci internetového bankovnictvi,
v némz7 maji lidé pristup ke svym uctim, a mohou z néj naptiklad platit faktury,
je mozné objednané letenky C¢i listky zaplatit na dalku, prostfednictvim internetu.
Zavelmi rozSifenou sluzbu internetu jsou také online hry, ve kterych mohou
vrealném cCase hrat spolu lidé ze vSech koutli svéta. Zacaly také vznikat online
kasina nebo jiné hazardni hry. Novy rozmér dostalo také zpravodajstvi.
Zatimco v roce 1960 by si nikdo nedokdazal predstavit jiny zplsob Sifeni zprav nez
pomoci novin, spiichodem WWW zacali vznikat rtizné zpravodajské servery
a novinarské kandly. Velkou zménou, jez nejde opomenout, je pifeména zplisobu
komunikace mezi lidmi. Zatimco driv bylo vSechno o kontaktu z o¢i do o¢i, technika
prevedla velkou ¢ast dorozumivani do formy zprav nebo videohovoru na Internetu.
Jedna se o rychly zptisob komunikace naptic¢ v§emi uzivateli pripojenymi do sité siti.
Stinnou strankou je vSak ztrata fyzického kontaktu mezi spolu komunikujicimi

lidmi.
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Knazoru ohledné uplného presunu vsSech obchodl a sluzeb na internet s tim,
Ze kamenné pobocky prestanou Uplné, se zatim nedospélo. Internetova ekonomika

zatim nevystiidala tradi¢ni zpiisob prodeje [14].
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6 Novodoba historie a soucasnost

6.1 Vyhledavani na internetu

Pri definovani a popisovani internetu nelze opomenout ani novodobou historii
adéni vsoucasnosti. Kvili velikosti internetu a enormnimu mnozstvi stranek
existuji vyhledavace, které zpracuji vyhledavany retézec a podle algoritmu zobrazi
relevantni data, je-li to moZné. Aby se takovy vyhledava¢ o webovych strankach
dozvédél, miize tviirce webu napiiklad poskytnout mapu webu. Ta dopomiize
webovému crawleru, tedy robotovi provadéjici indexaci stranek, pochopit strukturu
webu a zanést si informace do své databaze (tzn. indexu). Stejné tak projde vSechny
odkazy, které jsou na prohledavané strance. Ze svého indexu sestavajiciho se
z informaci o strankach, které proSel, poté cerpa vokamziku, kdy po ném
vyhledavajici algoritmus pozaduje vysledky pro vyhledavany retézec.
Tedy v momenté, kdy jakykoliv uzivatel na svété zada retézec, ktery chce
na internetu najit, vyhledavajici algoritmus nezac¢ne prochazet jednotlivé stranky
na internetu a vyhledavat zadany retézec. Pravé naopak, prochazi svou databazi,
kde ma stranky, které jiz proSel, zdokumentoval si pro sebe obsah, ohodnotil kvalitu
stranek a jiné faktory. Ztéto databaze pak najde webové stranky, jeZ se blizi
k zadanému vyhledavanému retézci. Ty pak uZzivateli zobrazi. Existuje vSak vice
zpusobt, jak crawleru podsunout webové stranky, aby je ptibral. Cilem mnoha webt
preci je, aby byly dohledatelné a navstévnici se na né snadno dostali.

Velkou ulohu pri indexovani stranek hraje SEO, tedy Search Engine Optimalization.
SEO optimalizace je uprava webové stranky tak, aby ji vyhledavac¢ (kuprikladu
Google) snadno naSel a zanesl ji do své databaze. Chce-li uzivatel internetu nalézt
pracku, protoZze se mu zrovna rozbila, po zadani klicového slova ,pracka“
mu vyhledava¢ zobrazi ze své databaze vysledky pro tetézec pracka.
JenZe internetovy obchod, ktery chceme do vyhledavani protlacit, se na prvni
strance nemusi zobrazovat. Dokonce se nemusi zobrazovat ani na dalSich strankach.
Pravé k tomu slouzi SEO, které se snazi, aby se jednotlivé stranky webu do vysledki
vyhledavani protlacily [27]. Samotna optimalizace se déli na dvé casti, a to on-page
a off-page faktory. Mezi on-page faktory patfi zejména nastaveni unikatnich titulkd,

unikatnich popiskli, strukturovani nadpist, pridani alternativnich popist
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k obrazkim i pékné URL adresy. Vyhledavac totiZ uptednostni web, jez ma adresy

v

ve tvaru www.mojeelektronika.cz/pracky/, nez

www.mojeelektronika.cz/clanek.php?&id=78652&lang=cs&user=e061c9aea5026

[28].

Druhou ¢asti, ktera tvori SEO, jsou off-page faktory. V téch se nejedna o zplisob

naprogramovani stranky, ale zejména o budovani dlvéryhodnosti stranek.
Hlavni metodou je linkbuilding. Pouziva se pri psani PR ¢lankd, do kterych se
vkladaji odkazy i na jiné ¢lanky webu. Internetovy obchod, ktery prodava modu,
tak diky témto ¢lankiim nebo popiskii mliZze jasné propojovat riizné sortimenty
zbozi. SAm autor s jednou firmou na takovém budovani zpétnych odkazl pracuje.
Na strance, kde se zobrazuji prodavana tricka je i viditelny popisek, v némZ se hovori
o trickach. Nicméné v textu je také odkaz na panské dziny a panské hodinky.

Diky témto odkazii ziskava stranka na diivéryhodnosti.

Pdanska tricka

Panské tricko nemusi byt jen nudny kousek bilého oble¢eni. Udélejte ve svém Satniku
revoluci a pofidte si nova panska tricka. Dobrym tipem jsou panska tricka s potiskem, ktery
nabidne rGzné moznosti, jak vyjadfit svoje emoce a svdj cit pro médu. V Satniku by vam ale
také neméla chybét panska tricka s dlouhym rukavem. Panska tricka s kratkym rukavem
doporucujeme pofidit ve vice barvach. Nebojte se byt originalni a kombinovat. Tricka
nabizeji rozmanitost a pohodli zarover. Staci uz jen doplnit a kvalitn{

PANSKA TRICKA, TiLKA, KOSILE
Kosile
Polo trika
Tilka
Tricka
Vyhodna baleni

NAS TIP

ZNACKA

B C DH J KLMN

0O Qs TV
Tommy Hilfiger i L s.Oliver Calvin Klein
3 Sada panskych trik Th2 2P Cn Tee Panske triko 03.899.32.5206.3660 Panske triko Comfort Cotton S/S
Hledej znacku.

Obr. 2 Linkbuilding na eshopu Vivantis.cz
Zdroj: Vivantis.cz

Stranky mohou byt také vyhledavaci zvyhodnény v pripadé, Ze personalizuji
vysledky. Cilem vyhledavaci je poskytovat relevantni obsah na miru, cilem
zminénych internetovych obchodt zase prodavat. Pokud tedy internetové obchody
zpracovavaji data od uzivatell a podle prohliZenych produktti mu ukazuji podobné,

vyhledavac si tuto informaci zaznamena a web je pro néj zajimaveé;jsi [29].
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6.2 Deep web

Velikost internetu a jeho obsahu si Ize snadno predstavit na ledovci. Horni ¢ast, tedy
ta, ktera je vidét, je tzn. Surface web (viditelny web). Jedna se o dohledatelny obsah
na internetu, obsah, ktery je indexovany nebo dostupny pro indexaci vyhledavaci.
Spodni ¢ast ledovce se déli na Deep web a Dark web. Podle prizkumi tvori Surface
web pouze 4 % celkové kapacity internetu. Rikame-li si, jak je internet obrovsky
a kolik je na ném informaci, nedokazeme si velmi pravdépodobné ani predstavit,
Ze mluvime pouze o onéch 4 % viditelného obsahu, zatimco dalSich 96 % nikdy
ani nepojmeme.

Pojmy deep web a dark web jsou lidmi ¢asto povaZovany za shodné. Nicméné, neni
tomu ani zdaleka tak. Deep web oznacuje vSechny webové stranky a dokumenty
na nich, které jsou sice pres internet dostupné, ale jsou skryté pred vyhledavacdi,
tj. vyhledavace je neindexuji. Stav, kdy nejsou weby nebo jejich ¢asti indexovany
znamend, Ze vyhledavace takové stranky vilibec nenabizeji. To lze zajistit vice
zplsoby. Nejpouzivanéjsi je vytvoreni souboru robots.txt, ktery se nahraje
na server. Obsahem tohoto souboru jsou presné prikazy pro webovy crawler,
které ¢asti webu miZe nebo nemiiZe indexovat. Lze také zakazat indexovani vSech
souboru na serveru ve formatu PDF nebo povolit indexaci pouze slozky
/dokumenty/ [30]. Webovy crawler se pak dle téchto pokyni ridi. Dals$im resenim,
které muize vynechat nékteré stranky zindexovani je nastaveni HTML atributu
nofollow v meta hlavicce vSechny stranek, které nejsou urfeny pro indexovani.
Pojem deep web je také Casto prekladan jako hluboky web [31].

Do hlubokého webu patri nelegalni stranky, dynamicky se ménici stranky, skryté
weby, chranény nebo necitelny obsah a neprolinkovany obsah. Webové portaly
s nelegdlnim obsahem casto obsahuji prodej zbrani bez licenci ¢i napriklad
pyrotechniku pro osoby mladsi, neZ je hranice stanovena zakonem. Mezi dynamicky
ménici se stranky patfi tfeba knihovnické systémy, do kterych je nutné se nejprve
pomoci udajl piihlasit. Na zakladé toho se pak uzivateli dynamicky zobrazuje obsah
jen pro jeho aktualné prihlasenou relaci. PrihlaSeny uzivatel mtze v knihovnickém
systému vyhledavat knihy, zobrazovat jejich obsah, ktery je vSak pro neprihlasené

uzivatele Casto skryty, protoZe se na néj vztahuji autorska prava. Velmi casto je také
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moZzné knihy stahovat ze serveru do lokalniho pocitace. Stranky, které jsou dostupné
pouze po prihlaseni do systému, neni mozZné indexovat, a tedy jsou soucasti Deep
webu [32]. Stejné tak sem patii i eshopy. Nabidka jejich produkti je Casto
indexovana a je mozné vyhledavat mezi produkty, které jsou internetovym
obchodem nabizeny. Tuto ¢ast webu Ize oznacit jako Surface. Cast, ve které uzivatel
po provedeni registrace provadi nakup, zobrazuje moZnosti doruceni,
stav objednavky c¢i fakturu, spada do Deep webu. Majitel webu si také milize prat,
aby byl jeho web pred vyhledavaci skryty. Sice nechce pro pristup k obsahu webu
zadavat prihlasovaci udaje, tieba kviili tomu, Ze zverejiiuje fotky ze svéta, ale jeho
umyslem je rozdavat vizitky s odkazem na ony fotografie bez moZnosti je vyhledat
pomoci vyhledavacli, radi se jeho web mezi soukromé stranky v Deep webu.
Predposledni kategorii je chranény a necitelny web. Do néj spadaji vSechny soubory,
které robot nedokaZe precist. Jedna se zejména o komprimované archivy,
soubory typu Word nebo Excel ¢i PDF. Stejné tak do této kategorie patii webové
stranky, které neni mozné bez registrace navstivit. Posledni predstavovanou casti
Deep webu je neprolinkovany obsah. Jedna se o stranky, na které nevede Zadny
odkaz, ani z nich samotnych se robot nedostane nikam dal. Pro crawlery jsou tak

nedostupné [33].

6.3 Dark web

v

UZ od pocatku internetu bylo jasné, Ze obsah na internetu neni v prvni radé
o technologii, ale o lidech. Pravé my, lidé, urCujeme, co bude tvorit internet.
My jej tvorime svymi prispévky, dokumenty, webovymi strankami. K Surface webu
mohou diky vyhledavaclim pristupovat vSichni, do Deep webu se dostanou pouze
lidé s urcitym opravnénim. Pro pristup k Dark webu je potfeba odkaz na konkrétni
stranku, ktera je vSak skryta. A nejen to. K prochazeni Dark webu je nutné mit
i specialni webovy prohlizec, jeZ umozZnuje otevirat webové stranky s koncovkou
.onion (cibule). Rozdil v této doméné je ten, Ze ji neni mozné otevirat pres klasické
internetové prohlizece jako je tfeba Google Chrome nebo Mozilla Firefox.
K tomu miiZe slouZit naptiklad program TOR. Zkratka znamena The Oninon Router
a jednd se o pocitacovou sit umozinujici anonymni prochazeni internetu.

Technologie, kterd ktomu slouZzi, je vyvinutd Namoinictvem Spojenych statl
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americkych. V soucasnosti jiz chod zajisStuje neziskova organizace Tor Project:
Anonymity Online. Organizace se také zaroven vénuje rozvoji dalSich véci
souvisejicich se soukromim. Zminény program Tor Browser je nastroj,
ktery dovoluje anonymné prochazet vSechny webové stranky. Neni moZné dohledat,
odkud je na web pristupovano, ani zjistit cokoliv o pristupujicim uzivateli. Tor vSak
nezajiStuje absolutni anonymitu. Je mozné, Ze velmi zkuSeni uZivatelé by mohli
vystopovat Cinnost, ktera byla provedena. Pravdépodobnost je vS8ak minimalni.

Je nutné frici, Ze pouZivani Tor Browser neni nelegalni, ani to neni nastroj
pro nejvétSi kriminalniky s cilem hacknout kazdého. Ano, samoziejmé je velmi
pravdépodobné, Ze jej hackeri vyuZzivaji, ale stejné tak vyuzivaji dalS$i nastroje

a programy [34].

6.3.1 Pristup k Dark webu prakticky

Pro pristup k Dark webu je nutné mit staZeny a instalovany program Tor Browser.
Ten vyuziva open source kodu prohliZzeCe Mozilla Firefox, na kterém je postaven.
Zaroven se doporucuje si zakryt objektiv webové kamery, ktera je u vétSiny
notebookii primo nad displejem. A¢ informace o uzivateli na Dark webu jsou
anonymni, pristup miiZze byt znacné nebezpecny, a to kvili moznému hacknuti
pripojujictho se uzivatele. Svou bezpecnost lze posilit pripojenim se k VPN,
tedy Virtualni Privatni Siti (vice v podkapitole 7.6.3). Sit VPN zajisti pritok dat ptes
cizi IP adresu. Poté se uzivatel mlze spuSténim program Tor Browser pripojit.
Vyhledavani funguje jinak neZ na Surface webu. Google totiZ neindexuje Zadné
stranky temného webu. Adresy je nutné bud znat nebo vyuzivat alternativu
ke Google, kterou miiZze byt napiiklad vyhledava¢ DuckDuckGo. Casto se uZivatel
pohybujici na Deep webu miiZe setkat s nutnosti zadat svoji emailovou adresu.
K tomuto se doporucuje zaloZit si Uplné novy email treba u sluZzby ProtonMail.

Autor prace nenabada k vyuZzivani Dark webu. Je presvédcen, Ze ma-li béZny clovék
obavu o své soukromi na internetu, staci, kdyz bude vyuzZivat Virtualni Privatni Sit,
kterou si za par korun mize koupit kazdy. Neni nutné si zahravat s ohném

a postupovat riziko kradeZe identity nebo osobnich udaja [34].
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6.3.2 Legalita a priklady vyuZziti

Vyuzivani Dark webu, jak jiZ bylo zminéno, je legalni. Za nelegalni je vSak brano
prohliZeni, sdileni nebo vyuZivani obsahu, ktery je v rozporu s legislativou, vCetné
hackovani. Skutecnost, Ze uzivatel vyuziva Tor je pro spravce serverl viditelna.
L<Anonymita a bezpecnost md vyznam predevsim v zemich, kde je pohyb uZivatelil na
siti monitorovdn a kontrolovdn, ba dokonce je omezovdn pristup kverejnym
informacim, protoZe to zrovna tamni politické situaci nevyhovuje.” PFimd citace z [35].
Na Dark webu se uzivatelé mohou setkat se strankami, které jsou v rozporu
s legislativou. Existuji totiZ webové stranky, na kterych je mozné nakupovat zbrané,
stielivo nebo naboje. Po odeslani objednavky a uhrazeni ¢astky by jejimu novému
majiteli méla pristat ve schrance. Takovy nakup je vSak nelegalni [35].

Podle webu Engadget.com bylo v cervnu 2018 zatceno vice nez 35 lidi za prodej
zbrani na Temném webu. Agentury jako Ministerstvo spravedlnosti, vnitini
bezpecnost nebo tajné sluzby nasly vice neZ 100 zbrani. Celkem bylo zabaveno zboZi
v hodnoté 23,6 milionu USD. Je vSak jasné, Ze tohle je jen jeden ukazkovy,
nebo mozna spiSe vystrazny priklad [36].

Mezi nelegalni Cinnosti, které je mozné snadno na Dark webu nalézt je také détska
Ci jeSté morbidnéjsi pornografie. Stejné tak se zde ¢asto prodavaji nedovolené 1éky.
Mezi kladné vyuziti Dark webu patfi napriklad to, pokud se novinar nachazi v zemi,
kde vSak neni svoboda a on potrebuje bezpecné komunikovat, napsat c¢lanek,
odeslat materialy. Stejné tak pokud tajni agenti potrebuji nutné odeslat zjiSténé
informace nebo preposlat data. Nebo i v pripadé, kdy je nutné se dostat na néjaké
webové stranky, jeZ jsou vdané zemi blokované. Diky Tor browser se jeho

internetova aktivita premisti a on se tak mliZe dostat k tomu, co potiebuje [37].

26



7 Pfinosy arizika Internetu

Tvrzeni, Ze internet a to, jak jej tvoii uzivatelé, nese urcité piinosy i rizika, mize
dosvédcit uplné kazdy Clovék, ktery se k internetu nékdy pripojil. Podle spolec¢nosti
NetCraft je na celosvétovém webu vice neZ 1,5 miliardy webovych stranek.
Meznik jedné miliardy byl piekrocen v zaii 2014. V Ceské republice bylo do konce
roku 2019 podle CZ.NIC zaregistrovano témér 1,33 milionu domén druhého radu.
Webovych stranek je tak neskutecné mnozstvi, sriiznym obsahem, raznymi
informacemi, sriznou hodnotou. A internet dnes jiZ neni vyuZivan jen
pro prezentovani se na webovych strankach. Diky nému mohou na serverech bézet
databaze, bankovni sluzby ¢i sprava uradu. Lidstvo je zavislé na internetu tak, Ze bez
néj neni mozné prakticky zit. Ano, clovék sdm sebe muze od internetu odpojit,
ale aby ze svéta zmizel internet je dnes naprosto nerealné. VSechny bankovni sluzby
- prevody, kontroly, zasilani plateb a stvrzovani je mozné jen diky internetu.
VSechny kartotéky lidi, potencionalnich pacientli, jsou ve vSech nemocnicich
pristupné jen diky tomu, Ze servery nemocnic jsou do sité siti pripojeny. To, Ze spolu
mohou lidé vzdycky a ihned komunikovat (kdykoliv napsat, zavolat, zaslat
fotografie), by nebylo moZné bez internetu. Nakupovani na internetu pomoci
eshopt, online diskusni féra, univerzitni systémy, to, Ze je mozné divat se online
na filmy ¢i seridly, sprava vsech skladli se v§im moznym i nemoznym, katalogy
knihoven, sdilena videa, statni dokumenty o obcCanech, zpravodajstvi, emaily,
kalendare ¢i sdilené disky. To vSe je mozZné jen diky internetu. Dnes bychom se
jako lidstvo bez néj nedokazali obejit. A do budoucna tomu nebude jinak. JestliZe si
bez internetu lidé nedokazi sviij Zivot predstavit, je nutné si uvédomit, Ze neni
spasonosny a ma i své nevyhody. Totiz to, Ze kazdy prinos, ktery byl zminén
maisvériziko. Diky internetu mohou fungovat bankovni sluzby. Diky
internetovému bankovnictvi je moZné z domu nékomu zaslat urcity obnos penéz
a ten jej miiZe béhem par chvil prijmout. Nicméné lidé mohou ptijit kviili bankovnim
sluzbam o penize, napriklad v pripadé zneuZiji jejich prihlasovacich udaji. Stejné tak
v komunikaci. Miizeme komunikovat hned a s kymkoliv, ale také nas na internetu
miuze oslovit pedofil ¢i mGZeme byt primo zavisli na online chatovani. Nase udaje, at’

e

uZ nemocnicni ¢i zadané v univerzitnich systémech, mohou byt vyuZzivany pro 1éCeni
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¢i studium, ale i zneuzity napriklad unikem informaci nebo priliS vysokym
opravnénim udélenym uzivateli, ktery k témto datiim nema mit piistup [38] [39].

Je dobré mit néjakou miru obav. Nebat se nakupovat na internetu ¢i vyhledavat
informace, ale byt opatrny. Nakoupit jen pokud je obchod diivéryhodny a informace
radéji oveérit ve vice zdrojich. V nasledujicich podkapitolach budou rozepsani

néktef{ predstavitelé hlavnich prinost, ale i rizik internetu.

7.1 Wikipedie

Je celosvétové pouZzivana online encyklopedie, ktera je oteviena jak pro vkladani
informaci, tak pro jejich vyuzivani. Na jejim obsahu se podileji jednak dobrovolnici,
ale i samotni jeji uzivatelé. PouZziva wiki redak¢ni systém a je to nejvétsi a nejcastéji
vyhledavané vSeobecné referencni dilo na World Wide Webu. Princip wiki spociva
v tom, Ze zadat novy c¢lanek ¢i pozménit jiz zverejnény muze kdokoliv, kdo ma
pristup na internet. Jedno ze zakladnich pravidel, kterého se prispévatelé musi
drZet, je nestranny uhel pohledu. To znamend, Ze prispévek by mél obsahovat
duilezité, ale nezaujaté nazory na prislusné téma.

Wikipedii vlastni a podporuje nadace Wikimedia Foundation, coZ je neziskova
organizace, ktera je financovana hlavné prostiednictvim dard.

Wikipedii spustili 15. ledna 2001 Jimm Wales a Larry Sanger a ten i vymyslel nazev
webové stranky. Slovo wiki, které v havajStiné znamena rychle a slovo encyklopedie.
Jako prvni zacala fungovat anglicka verze. Nasledné vznikaly i ¢lanky v jinych
jazycich.

Wikipedie v lednu 2020 obsahovala pres 51,7 milionu ¢lankd ve 307 rliznych
jazycich. Vinoru 2014 dosahla na 18 miliard zobrazeni stranek a skoro 500 milionti
jedine¢nych navstévnikd za mésic. Kazdy den vyplni Wikipedie asi 60 miliont
pozadavkl. V Cervnu 2013 se pocet navstév vySplhal na 7. misto mezi vSemi
internetovymi strankami. Ceskd verze této stranky byla spusténa 3. kvétna 2002.

V roce 2013 byla po Wikipedii pojmenovana planetka.
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7.1.1 Historie

Za prvopocatek Wikipedie lze povaZovat vznik webové stranky nazvané
WikiWikiWeb. V roce 1995 jej zaloZil programator Ward Cunningham. Clanky mohl
upravovat kazdy jejich navStévnik. Samotna Wikipedie jako takova
vznikla 15. ledna 2001 jako doplnék k dnes jiZ neexistujici encyklopedii Nupedia
do niZ mohli pridavat informace pouze odbornici.

Wales 20. Cervna 2003 zalozil podle zakont statu Florida neziskovou nadaci
Wikimedia. Na ni prevedl autorska a vlastnicka prava souvisejici s Wikipedii
i dal$imi sesterskymi projekty.

V Némecku byla dokonce vydana kniha s nazvem Das Wikipedia-Lexikon in einem
Bands vybérem asiz 20 000 ¢lankd a Némecka verze Wikipedie byla vydana i na CD.
Na podporu fungovani probéhl vroce 2011 fundraising. Tak Wikipedia ziskala

20 milioni dolart na sviij provoz, a diky tomu zlstava nadale bez reklam.

7.1.2 Prinos Wikipedie

Wikipedie se stala objektem fady studii, vyzkumi a srovnani kvality. Je velmi
oblibenym zdrojem pro studenty vSech typt Skol. Podle prizkumu Cambridge ji
pouziva celkem 82 procent vysokoskolskych studentd.

Castym problémem jsou spory o podobu ¢lankd. Vétsinou dva uZzivatelé stale méni
editace toho druhého do své plivodni podoby. Jednd se o tzv. revertovaci
valky. K zastaveni tohoto problému byla na strance prijata opatfeni, napr. pravidlo
tif reverti nebo uUvodni upozornéni vztahujici se ke kontroverznim c¢lankim.
Také byly vyvinuty metody, jak revertovaci valky automaticky objevit.

Nejvétsim nedostatkem internetové encyklopedie je, Ze uZivatel nema nikdy
stoprocentni jistotu, zda je obsah spravny [40].

Cesky internetovy publicista Daniel Do¢ekal o Wikipedii uvadi: , PFinosem Wikipedie
je velké mnoZstvi volné dostupnych informaci, které jsou navic pomérné dobre
vzdjemné propojeny. Pokud je obsah brdn s nutnou rezervou toho, Ze je vytvaren lidmi,

tak miiZe byt velmi uzite¢ny pri resersich.” Primd citace z [40].
y ly
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7.2 Socialni sité

Socialni sité je moZné definovat jako internetové sluzby k propojovani lidi
na internetu. Lidé pak spolu mohou velmi rychle komunikovat, sdilet soubory
a informace. Za hlavni socialni sité soucasnosti mize byt bran Facebook, Instagram
a Twitter.

Diky tomu, Ze jsou socialni sité vyuzivany miliony lidmi na celém svété, marketing

a oslovovani uzivatelt pomoci reklam je na dennim poradku [41].

7.2.1 Facebook

v

Facebook.com je nejznaméjsi socialni siti, kterou pro komunikaci vyuziva vice nez
2,4 miliardy uzivatelt (zari 2019). Po registraci, bez které neni mozné sluzbu
vyuzivat, vyjma prohliZeni si vefejnych prispévki, se uZivatel dostane na svou
uvodni stranku, Casto oznacovanou jako stream. Po nalezeni a pridani lidi,
které uzivatel zn3, na ni vidi nejdtlezitéjsi prispévky svych pratel. Smyslem této
socidlni sité je predevSim snadnd komunikace, udrzovani vztahii a kontakti
a zabava. Soucasti Facebooku jsou totiZ i online hry. Dale je moZné nahravat
fotografie a videa, zakladat skupiny nebo i vytvaret stranky (kuprikladu firmé, skole,
oboru zajmu). V neposledni radé je mozné vyuZivat bazar zvany Marketplace [42]

[43].

7.2.1.1Predzvést Facebooku - FaceMash

Student harvardské univerzity, Mark Zuckerberg, vytvoril vroce 2003 webové
stranky snazvem FaceMash. Jméno webu lze preloZit jako oblicejova kaSe.
Do webového portalu importoval fotky studentek okolnich univerzit, které pomoci
hackingu ukradl. Navstévniky nechal jednotlivé studentky hodnotit. V praxi to
vypadalo tak, Ze pri kazdém nacteni stranky se zobrazily dvé divky.
Navstévnik kliknutim oznacil tu, ktera se mu libila vice.

Stranky mély béhem par hodin obrovskou navstévnost, lidé si posilali emailem URL
adresu webu. PoCet zobrazeni facemash.com byl tdajné vétSi nez sledovanost
superbowlu. Spravci harvardské sité vSak webové stranky zastavili. Zuckerberg
totiz porusil nejen autorska prava, ale také nedbal na etickou stranku cinu.

Béhem jedné noci si tak v podstaté dokazal znepratelit vSechny divky, mezi kterymi
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se hlasovalo. Za tento ¢in byl potrestan plilroénim podminénym propusténim

Z univerzity.

7.2.1.2Historie Facebooku

Vroce 2004 oznamil Mark Zuckerberg, Ze zacal pracovat na rozsahlejSim projektu.
Sliboval, Ze diky nému budou moci uZivatelé spolu sdilet soubory, informace
a zpravy. Zuckerberg spolupracoval s Eduardem Saverinem, ktery mu nejen radil,
ale také jej finan¢né podporoval.

4. 2. 2004 spustil webové stranky, které pojmenoval TheFacebook. Web byl
zjednoduSenou verzi klasického Facebooku, ktery je znam dnes, s tim rozdilem,
Ze umoznoval registraci pouze studentim a profesorim Harvardské univerzity.
Pozdéji bylo z ndzvu na radu Seana Parkera odstranéno slovicko ,the“, zlistal tak
pouze facebook.com. Ten byl o nékolik mésicii pozdéji i ¢clenem predstavenstva
spolecnosti. Postupné doslo k rozsirovani Facebooku na dalsi univerzity. Velky zlom
nastal vroce 2006, kdy byl Facebook otevien verejnosti. Podminkou vSak byly

spravné udaje v registra¢nim formulari a vék 13 let [44].

7.2.1.3Prinosy a rizika Facebooku

Mezi nejvétSi prinosy Facebooku rozhodné patii komunikace mezi uZivateli.
Nenf totiZ problém komunikovat s osobou, kterd je vzdalena tisice kilometra. Staci
mit ucet a byt propojen k internetu. Zaroven lze zpravu odeslat i v dobé, kdy druhy
uzivatel neni pripojen. Zprava mu bude dorucena po pripojeni se a prihlaseni.
Nutno dodat, Ze pouZivani Facebooku je zcela zdarma.

Nespornou vyhodou je také vytvareni skupin a komunit. Nejen proto, Ze diky nim se
mohou opét firmy prezentovat, ale hlavné shromazduji lidi se stejnym zajmem.
Naprostd vétSina Skolnich trid, Skol, spole¢nosti, spolkd ¢i jinych uzivatell se
stejnym zajmem ma zaloZenou svou vlastni skupinu. Mohou si do ni vkladat
prispévky, fotografie, soubory ¢i vytvaret ankety a hlasovat tak o nejraznéjSich
vécech. Facebook nabizi tfi druhy skupin - verejné, uzaviené a soukromé.
Verejné skupiny je mozné dohledat a zobrazit vSechny prispévky, aniZ by byl

navstévnik clenem. Do uzaviené skupiny muize prispivat a jeji prispévky vidét pouze
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clen, jehoZ clenstvi je schvaleno. Kucasti vtajné skupiné musi byt uZivatel
Facebooku prizvan zevnitr. Neni ji totiZ mozné vyhledat.

Diky obrovské uzivatelské zakladné lze skvéle Facebook vyuzivat jako
marketingovy nastroj. Firmy si mohou zakladat profily a pridavanim prispévki
uzivatele oslovovat a pretvofit z potenciondlnich zadkaznikd na redlné zakazniky,
ktefi budou u firmy nakupovat jeji produkty nebo vyuzivat jeji sluzby.
Nejvétsi socialni sit ma i skvéle zvladnuté cileni na uZzivatele. Reklama, kterou je
mozné si zaplatit, presné cili na zadané kategorie a lokality.

Pro firmu, ktera naptiklad pochazi z Hradce Kralové a prodava produkty pro
potapéni je velmi snadné placenou reklamu zacilit. Prvni moZnosti je cilit
na uzivatele z Hradce Kralové, na ty, ktefi mezi svymi zajmy uvedli, Ze se radi
potapéji, plavou v mori ¢i zdvodné plavou. Kazda dalsi specifikace okruh uzivateli
zmensSuje, proto je dobré cilit i na ,hrani¢ni okruhy zajmt“. Z vyjmenovanych
¢innosti totiZ jasné vybocuje zavodni plavani, ale je stadle podobné oboru cileni, a tak
zvySuje dosah a zkusmo zkouSi pritdhnout uZzivatele, ktefi jsou uzce spjati
s potdpénim. Zminéni okruh uzivatell je jasnou cilovou skupinou pro potdpéni.
Druhou moznosti je cilit napriklad na muZe od 18 do 35 let, ktefi maji radi sport,
obdivuji znacky, jez se sportu vénuji. Kuprikladu sportovni obchod Sportisimo.
Cileni na konkuren¢ni znacku je jeden z mnoha oblibenych triki mensich a stfednich
obchoddi. Stejné je mozné si dohledat, s jakymi jinymi sporty interaguji uzivatelg,
kteri fandi znacce Sportisimo. V praxi staci do vyhledavani zadat prikaz Interests
liked by people who like Sportisimo. Tim je ztZen okruh uzivatell a firma muze
snadnéji reklamu dorucit zakaznikovi.

Od kvétna 2007 zacal Facebook provozovat novou sluzbu s nazvem Marketplace.
Jedna se o bazar primo vestavény do socialni sité. Je zde velky potencial, zejména
diky velkému mnozstvi uzivatell, snadnému filtrovdni a upozornéni,
které uzivatelim prichazeji. Algoritmy totiZ uchovavaji informace o tom, jaké
nabizené produkty si uzivatel prohlédnul. Podle nich mu jednak zobrazuje podobné,
relevantni produkty, ale i zasild upozornéni, je-li néktery z prohliZzenych produktt
zlevnén. Tim uzivatele zaujme natolik, Ze se da opét do sledovani toho, co lidé

nabizeji.
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Patou jmenovanou vyhodou je Zivé vysilani. AC se miiZze zdat, Ze Facebook s touto
sluzbou oproti jinym streamovacim médiim, jako je zejména Twitch, zaspal, stale ma

obrovskou uzivatelskou zakladnu.

7.2.2 Instagram

Zakladatel Instagramu Kevin Systrom dokoncil v roce 2006 studia na Standfordské
univerzité. Hned poté zacal pracovat ve spolecnosti Google na pozici Product
Marketing Manager. Ze své vlastni iniciativy se zafina sam ucit programovat
apo dvou letech spolecnost Google opousti. Jako své nové plisobisté totiz zvolil
geolokacni startup Nextstop, jeZ zaloZili byvali zaméstnanci spole¢nosti Google.
Systrom dostal napad na aplikaci, ktera méla kombinovat check-iny se socialnim
hranim. Napad mu priSel natolik zajimavy, Ze aplikaci pojmenuje Burbn a prototyp
predstavi investorim. Nasledné opustil spolecnost Nextstop, aby mohl vSechnu
svou silu naplno vénovat vytvareni jmenované aplikace. Do karet mu hralo
i to, Ze pouhé dva tydny po prestaveni investortim mu od nich prisla prvni investice,
a to ve vysi 500000 dolarG. Po sezndmeni s Mikem Kriegerem, jez se stal
spoluzakladatelem, vytvorili z prototypu prvni realnou verzi aplikace. Ta nabizela
hodné funkci, pricemz hlavni z nich byly samoziejmé check-iny a jejich rozvrhovani,
dale nahravani fotek i ziskavani bodt za ¢as straveny s kamarady. Ackoliv mnoZstvi
funkci vypada jako obrovska vyhoda, ve vysledku se ukazalo, Ze tomu je pravé
naopak. Aplikace nemeéla Sanci na uspéch, a to kvili své slozitosti.
Systrom s Kriegerem se tak rozhodli, Ze jejich hlavnim zajmem bude soustredéni se
na klicovou funkci - fotografie. Radikalnim krokem je tedy odstranéni uplné vSech
funkci s vyjimkou jedné - sdileni a nahravani fotografii. Aplikace také dostala novy
nazev - Instagram. V rijnu 2010 byl Instagram oficialné spustén a velmi brzo se stal
nejpopularnéjsi aplikaci na fotografie. Po¢atkem roku 2011 Instagram zavedl
hashtagy. A o mésic pozdéji ziskal investici 7 miliont dolart. V roce 2012 koupila
spole¢nost Facebook Instagram za prevratnou sumu jednu miliardu dolard.
Podle vypoctli agentury Bloomberg dosahla v cervnu 2018 hodnota Instagramu
¢astky 100 milionti dolart. Jisté tedy je, Ze nakup, jeZ provedl Facebook v roce 2012,

nebyl Spatny [45] [46].
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7.2.3 Twitter

Socialni sit Twitter dnes slouzi predevsim k verejnému vystupovani a publikovani
piispévkl. Nejedna se vSak o maly blog, jak si casto lidé Twitter predstavuiji,
ale o komunikac¢ni platformu. Hlavnim znakem a odliSnosti od ostatnich socialnich
siti je moznost psat prispévky, které maji pouze 280 znakid (diive 140).
Takovému prispévku se rika tweet a vychazi to z anglického jazyka, v némz to
znamena Stébetani, ¢i cvrlikani. Do takového malého obsahu je presto mozné psat
aktualni zpravodajstvi, jednoduSe komunikovat s rodinou a prateli ¢i strucné
sdélovat nazory a udalosti. Twitter je vyuZivan zejména novinari, politiky, sportovci,
celebritami ale samozrejmé je otevien vSem [47].

Vznik Twitteru je danovano na brezen roku 2006, kdy jej jako vedlejsi projekt
spustila firma Odeo. Vymyslel jej Jack Dorsey béhem firemni konference a ptivodnim
zamérem bylo odesilani textovych zprav uzivatelim v soukromém uskupeni.
Prvni Dorseova véta byla ,just setting up my twttr”. Slovo twttr slouZilo pro ptivodni
nazev sluzby, ktery se vSak zahy zménil na Twitter. Logem se stal modry ptak
symbolizujici zminéné Stébetani [48].

Twitter je ovSem odliSny od ostatnich socidlnich siti. Kromé jiZz zminéného
znakového omezeni neni rozdil mezi profilem spoleCnosti a znac¢ek a osobnimi
profily. VSichni jsou si rovni a nevytvareji se dals$i stranky. Dale neni nutné
oboustranné schvalovani. Po zaloZeni verejného uctu se nepotvrzuje, zda uZivatel
prijima, Ze jej sleduje nékdo jiny. Jedna se o jednostrannou vyzvu. Pokud bude chtit
pan Gregor sledovat pana Kunce, nepotrebuje k tomu jeho potvrzeni.
Vytvarené profily jsou v zakladnim stavu verejné. Obsah je tak viditelny pro
vSechny, a to nejen pro uzivatele, ale také verejnost. Je také mozZnost si ucet skryt
(tj. oznacit jako soukromy), v tom pripadé je nutné schvaleni o sledovani a vSechny
tweety jsou soukromé (neni mozné mit néjaké verejné a néjaké soukromé).
V praxi se vSak takto profily uzivatelti neskryvaji. V ptipadé, Ze se dva acty vzajemné
sleduji, je moZné si zasilat soukromé zpravy.

Twitter je mozZné oznacit jako nejrychlejsi socialni sit, zejména kvili stru¢nym
piispévklim, jeZ jsou verejné. SlouZzi tak zejména pro sdélovani aktualnich novinek.

v

Nejuspésnéjsi je v USA a Japonsku [49].
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Vznik Twitteru je datovan na birezen roku 2006, kdy jej jako vedlejsi projekt spustila
firma Odeo. Vymyslel jej Jack Dorsey béhem firemni konference a plivodnim
zamérem bylo odesilani textovych zprav uzivatelim v soukromém uskupeni.
Prvni Dorseova véta byla ,just setting up my twttr”. Slovo twttr slouZzilo pro ptivodni
nazev sluzby, ktery se vSak zahy zménil na Twitter. Logem se stal modry ptak

symbolizujici zminéné Stébetani [48].

7.3 YouTube

Webové stranky YouTube.com zalozili vinoru 2005 zaméstnanci spolecnosti
PayPal - Chad Hurley, Jawed Karim a Steve Chen. O nékolik tydnli pozdéji na néj
nahral Jawed Karim uplné prvni video snazev Me at the zoo. Mélo pouhych
18 sekund. Presto dnes (Uinor 2020) ma toto video pres 84 736 000 zhlédnuti [50].
Z YouTube se tak stala video platforma pro nahravani videi.

Dilezitym okamzikem pro zakladatele se stal rok 2006, kdy byl portal YouTube
odkoupen spolecnosti Google. Ta za néj zaplatila 1,65 miliardy americkych dolarf.
Pro Ceskou republiku je dflezity rok 2008, kdy byla spusténa ¢eskd mutace.

Vkladat videa dnes muze kazdy registrovany uZzivatel.

7.3.1 Prinos YouTube

Platforma YouTube, slouzici pro nahravani videi, nebyla zdaleka prvnim
prikopnickym projektem. V roce 1997 byla zaloZena stranka ShareYouWorld.com,
jeZ méla slouzit ke stejnému ucCelu - upload videi. AvSak nebyla dostatecné
technologicky vyvinuta, proto zahy zanikla.

Pfidand hodnota YouTube se vyznacuje oproti ostatnim, netispésSnym projektiim,
zejména nahravanim vlastnich videi a sdileni. Predchozi projekty, jako napriklad
zminény ShareYouWorld.com nebo Yahoo! Video, byly spiSe dalSimi vyhledavaci
(tj. provadéli filtrovani vysledki). YouTube vSak kraloval i uzivatelskym
nahravanim vytvofenych materidll. Druhd zminovana funkce sdileni je opét
pirelomova. Platforma totiz poskytla navstévnikiim, aby nahrané video poslali svym
znamym. Stejné tak bylo mozné video komentovat v ¢asti pod nim, hodnotit apod.
Diilezita byla i funkce pro ptidavani do vlastnich playlistl - registrovany uZzivatel

mél mozZnosti poskladat si do fronty své oblibené pisnicky. Pro budoucnost mélo
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vyznam i tlacitko Odebirat, jeZ posilalo nové upozornéni v pripadé, Ze odebirany

uZzivatel zverejnil nové video [51].

7.3.2 YouTube v ¢islech

o

YouTube sam o sobé uvadi, Ze vinoru 2020 ma vice neZz 2 miliardy uZivateld,
ktefi ho kazdy mésic navstivi. Na prvni pohled toho c¢islo nemusi byt vypovidajici,
avSak pro srovnani, internet podle odhadi z ¢ervna 2019 pouZziva 4,5 miliardy
uzivateld [52].

Kazdy den sleduji lidé vice neZz miliardu hodin videi, a tim vygeneruji miliardy
zhlédnuti. Pritom 70% doby sledovani je z mobilnich telefont. Ve vice nez 100
zemich provozuje YouTube lokalni verzi a je dostupny v 80 jazycich [53].

Z udaja zverejnénych v roce 2007 vyplyva, Ze se kazdou minutu na YouTube nahraje
400 hodin zaznami videa. Mezi nejsledovanéjsi videa patfi hlavné hudba, kterou
mohou interpreti nahravat. Poté si na ni mohou narokovat autorska prava.

DalSim sledovanym okruhem videi jsou hry [54].

7.3.3 Fenomén Youtuberu

Univerzitni slovnik z Cambridge definuje Youtubera jako osobu, ktera €asto pouziva
internetové stranky YouTube, zejména jako nékoho, kdo vytvari videa.

Je obecné znamo, Ze v dobé dnesSnich modernich technologii se stale méné lidi diva
na televizi [55]. Lidé vyhledavaji zabavu na sociadlnich sitich, prostfednictvim
sdélovacich kanalti apod. A¢ je svym zpusobem kazdy uzivatel, ktery nahral
na YouTube video Youtuberem, ma velmi maly dosah. Autori, ktefi se néjakym

v

zpusobem zviditelni, se zacnou radit mezi znaméjsi. Diky poctu zhlédnuti videa
a doporucovani podobnych videi ziskavaji dalsi sledujici. Ti je pomoci komentari,
hodnoceni (tj. uZivatelé mohou oznacit video jako ,To se mi libi“ nebo ,To se mi
nelibi“) a sdileni mohou dostat na vysoké pricky sledovanosti. Mezi funkce YouTube
patii i tzn. Tredy. Do téch se video miize dostat v pripadé, Ze béhem par hodin na
ném uzivatelé provedou velmi mnoho interakci. Video tak miiZe byt v hlavnim
Zebricku s poradim téch nejsledovanéjSich videi.

Zplsobi, jak zajistit, aby video bylo sledované, je velmi mnoho. Nékomu staci

uzivatelska zakladna. Jini Youtuberi doporucuji zvoleni kvalitniho nahledového
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obrazku, ktery potencionalniho divaka upouta natolik, Ze jej rozklikne. Pokud autor
zvoli jako nahledovy obrazek napriklad cervené Ferrari a prida nazev videa ve znéni
,Jak jsem si Sel vybrat auto“, zaujme velkou ¢ast divaki. Paklize by misto cerveného
obrazku vlozil primérnou Skodu Fabii, tolik lidi zaujato nebude.

Dal$im zplisobem je wvyuZiti clickbaitového nazvu, ktery ma ukol Sokovat
pro kliknuti. Jak popisuje definice clickbaitu: ,obsah na internetu, jehoZ hlavnim
ucelem je upoutat pozornost a povzbudit ndvstévniky, aby klikli na odkaz".
Ptima citace z [56]. Typickym prikladem by mohl byt nazev: ,200 km/h na dalnici.
Chytili mé?“ Prestoze by ve videu autor jel jen povolenych sto tricet kilometri
za hodinu na dalnici a jen vypravél néjaky pribéh, ktery ten den zaZil, je velmi
pravdépodobné, Ze by navstévnik na takové video klikl a tim by clickbaitovy nazev
svij ucel splnil [57].

Je jedno, zda je popisek pravdivy, motivace je pro vétSinu Youtuberi byt stile

sledovanéjsim a sledovanéjsim.

7.3.4 Vydélavani na YouTube

S poctem zhlédnuti by se kazdy spravné ptal, pro¢ se za témito pocty honit.
V Ceské republice to bylo dlouho tabu a znami Youtubefi tajili, Ze za zhlédnuti
dostavaji od YouTube penize. Zakladni podminkou je dovrSeni véku 18 let, tedy
dospélosti. Dale je nutné poslat Zadost o zarazeni do Partnerského programu
YouTube (PPY). Samozrejmosti je dodrzovani pravidel, které stanovuje YouTube.
Na autory, kterym vyplaci penize, ma vétSi naroky nez na klasické uZivatele.
Zptsoby vydélku Youtuberd jsou v zadsadé trfi - Adsense, merchandise,
sponzorovana videa. Reklamy Adsence jsou zakladnim pasivnim prijmem kazdého
Youtubera. Pokud v nastaveni reklamy povoli, za¢nou se jeho divakiim v urcitych
casovych usecich (stanovenych platformou) zobrazovat. Pro povoleni reklam je
nutné mit minimalné 10 000 zhlédnuti. Klikne-li divak na né, dostane autor urcité
penize navic. K vyuzivani Adsence je nutni mit Zivnostensky list a je nutné se stat
platcem DPH. Vyplacena castka je vZdy jina, a to zejména v ohledu na lokalitu,
pro kterou je video vydavané, rocni obdobi a zobrazovanou cilovou skupinou.
Priblizna c¢astka mutze byt zhruba 1 USD za 1000 zhlédnuti. Kvili velikosti

a dostupné cilové skupiné v Ceské republice se vydélek pomoci Adsence opravdu
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vyplati jen prednim Youtuberim v zemi. Druhym zpiisobem vydélku na YouTube je
merchandise. Jedna se o prodej reklamnich predmétli Youtubera, nejcastéji to jsou
mikiny, tricka, vaky, ndramky, kryty na mobil ¢i bryle. VétSina zndmych Youtubert
ma svij vlastni brand, ktery je na internetu reprezentuje. Nejcastéji jej pak nosi
ve videich, které pro své fanousky toci, a odkazuji na né v popiscich videa
na YouTube. Nové produkty Ize také predstavit ve videu a vyzvat fanousky, aby si jej
koupili nebo prali od rodi¢i k Vanoclim ¢i narozeninam. Efektivnim zpisobem
pro podporeni  prodeje je vytvoreni pribéhii a dalstho piinosu.
Pomoci marketingové strategie tak mohou dat na mikinu slogan s grafikou, ktera
znamena vic nez jen napis. Casto si také na tvorbu tohoto zptisobu své propagace
vybiraji firmy, jeZ jim stimto pomahaji. NejznaméjSi takovou je RealGeek.
Jen reklamy Adsense autora videi na YouTube neuZivi. Treti predstavovanou
metodou vydélku na internetu je individualni spoluprace. Jedna se o dohodu mezi
Youtuberem a znamou firmou, znac¢kou nebo spole¢nosti. V Ceské republice se
nejvice vyjednava o spolupraci s eshopy. Pro zac¢inajici Youtubery existuje darovani
produktli vyménou za natoceni videa. Jde o tzv. unboxing video, ve kterém autor
vybaluje z krabice véc a nasledné ji predstavuje a pred divaky zkousi. Véci zpravidla
dostane zdarma, ukolem je ukdzat na vyhody a nevyhody. V praxi miize jit naptiklad
o predstaveni fotoaparatu ¢i kosmetickych vyrobkd. Znaméjsi autofi vyuZzivaji
placenou reklamu, ve které se surcitou znaCkou vice identifikuji [58] [59].
Lovebrand oznacuje pravé takovy typ spoluprace. Predstavujici Youtuber bere
znacku jako lovebrand, pokud ji ma rad, ma k ni pozitivni vztah a rad o ni mluvi.
V praxi to znamena, Ze Youtuber, ktery by vystudoval na FIM UHK, by tuto fakultu
bral jako sviij lovebrand a tézko by ve videu tvrdil, Ze budouci vysokoskolaci maji jit
studovat na PdF UHK. FIM UHK by pro néj byla znacka, kterou by chtél logicky

reprezentovat a idenfitikovat se s ni [60].

7.3.5 Eticka rovina Influenceru

JiZ bylo definovano, kdo je Youtuber. Hodné lidi je presvédceno, Ze to je to stejné
jako influencer, ale neni tomu tak. Slovnik z University of Cambridge definuje
incluencera jako nékoho, kdo ovliviiuje nebo méni zpiisob chovani ostatnich lidi

[61].Lze jej definovat také jako osobu, ktera pozitivné motivuje a povzbuzuje ostatni
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predevsim pomoci socialnich siti. Influencer je Clovék, ktery nemusi vystupovat jen
na YouTube, ale na jinych socialnich sitich, at uz jde o Facebook, Instagram
¢i Twitter. Hlavni je, Ze jej sleduje mnoho lidi a svym zplisobem miiZe ménit jejich
pohled na riiznorodé véci.

Na jedné strané se Youtuberi a Influencefi snazi zvySovat svilij dosah a tim tedy
i své prijmy, na druhé strané je vSak etika a zdravy rozum. Mnoho znich si
neuvédomuje, Zze svym vystupovanim miiZe negativné ovliviiovat zejména déti.
Napriklad YouTuber Taras Povoroznyk, prezdivany Tary, si koupil relativné drahé
arychlé auto Audi A7.V prosinci 2018 natocil video, ve kterém porusil hned nékolik
pravidel silni¢niho provozu - predjizdéni v pravém pruhu, fizeni bez pevné obuvi.
Vrcholem bylo, Ze ve videu, které pojmenoval ,Jsem pirat silnic“ a nasledné zverejnil
na YouTube jede v rychlosti 265 km/h po dalnici. Po obrovské viné negativnich
komentait video smazal. Na druhé strané jsou Youtuberi, ktefi presli na velmi
zajimava videa - videoblogy z cestovani, tutoridly s radami, vtipné prihody apod.
V posledni dobé je internetu velmi kladné hodnocen Youtuber Kovy, ob¢anskym
jménem Karel Kovar, ktery se zaméruje i na edukativni styl videi - at’' uZ o Brexitu
ajeho disledcich, lidech a dluzich, piijckach, volbach nebo koufreni. Nutno tedy
podotknout, Ze ¢ast influencert vyuziva sviij dosah a to, Ze mohou lidem dat priklad
Cijim ukazat dobry smér, skute¢né spravné. Nutnost uvédomovat si, Ze jejich cilovou
skupinou jsou predevSim déti v puberté a dospivajici je zakladnim faktorem
pritvorbé obsahu pro YouTube. TrebaZe vidime na kontroverznich autorech,
Ze velké pocty zhlédnuti 1ze dosahnout i zesmésnovanim Méstské policie (jako tomu
¢ini napriklad ¢esky Youtuber Mikael Oganesjan) a sprostym nadavanim, je dtlezité
si stale vice uvédomovat potiebu védét, co nase déti sleduji. Neni asi mozné zakazat

mladé influencery zakazat, spiSe nasmérovat na ty, jejichz obsah miiZe spravné

nasmérovat nebo i néCemu naucit [62].

7.3.6 Youtubeiiv Ceské republice

VIV

Podle Zebricku, ktery zprostiedkovava webovy portal SocialBlade.com jsou v ¢esku
nejsledovanéj$imi Youtubery ViralBrothers - Erik Meldik a Cen&k Styblo.
Tato dvojice jako jedina znaSi zemé presSla na celosvétovou cilovou skupinu.

Videa, kterymi se dostali do povédomi, byla v ¢eStiné, nasledné ale presli na tvorbu
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pro celosvétovy trh, zejména pro Ameriku. Tento krok vysvétluji predevsim tim,
7e CR je dosahové mala zemé a za publikum z USA a videa v angli¢tiné dava YouTube
vice financi. Pocet jejich odbératelli se pohybuje pres 2 780 000 (dnor 2020)
a néktera jejich videa maji i 35 miliont zhlédnuti [63].

Druhym nejznaméjSim YouTuberem je Jirka Kral, ktery byl na YouTube 6 let.
Tocil prevazné herni videa, kromé nich poradal charitativni livestreamy, jejichz
vydélek posilal tfeba do nemocnice v Brné. Pri takovém livestreamu vybral
a% 732 000 K¢ [64]. Vroce 2018 jako prvni v Cesku ukon¢il kariéru Youtubera
spolecné s dosazenim 1 000 000 jeho odbératelti [65]. Mezi dalsi znamé Youtubery
patfi predevSim Ment, Gejmr, PedroGames, Trolden, HouseBox, Stejk, Kovy
¢i VladaVideos. Podle obchodniho reditele YouTube Roberta Kyncla si vice nez

20 miliont lidi na YouTube vydélava [66].

7.4 Lidstvo zavislé na technologiich

Dle priizkumu agentury MNS pro projekt Dité v siti dostavaji déti mobilni telefony
ve velmi brzkém véku, nehledé na to, Ze se stale vékova hranice sniZuje.
Podle agentury to je nékdy mezi 6. a 10. rokem Zzivota. Dilezité je vSak doplnit,
Ze nékdy uz i déti ve Skolce dostanou tablet, na kterém si mohou kreslit, pripadné
sledovat néjakou jednoduchou pohadku (jako napriklad Prasatko Pepina).
Hlavnim divodem miiZe byt to, Ze diky darovani mobilnimu telefonu ditéti, mohou
rodi¢e pomoci nainstalovanych aplikaci sledovat jeho polohu [67].

Podle statistik z ledna 2020, které si nechala vypracovat spole¢nost T-mobile, si vice
nez 85 % Ceskych mobilnich uZivateli ve véku 18-65 let uvédomuje, Ze jsou natolik
pohlceni digitalnimi technologiemi, Ze by bylo vhodné si od nich obc¢as odpocinout.
Jen zlomek z nich si ale dokaZe takovy odpocCinek doprat. PredevSim Zeny a také lidi
stars$i vnimaji tuto zavislost vice. Divodem miiZe byt to, Ze starsi lidé nevyuzivaji
technologie od détského véku jako dnesni generace. Stale totiz narista skupina,
ktera pravdépodobné s digitalnim detoxem zkuSenost nema. Témér %4 dotazanych
totiZ detox nezvaZuje, dalSich 27 % tvrdi, Ze vi o své zavislosti na technologiich,
ale nehodla s tim nic délat. Zajimavé smutné je dle studie cislo 61 %, které znaci

pocet lidi, ktefi se s vyjimkou dovolené od technologii nedokaZzi odpoutat [68].
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Webova stranka digitalnidetox.cz uvadi, Ze zavislost na mobilnich telefonech by se
dala prirovnat k zavislosti na nikotinu nebo alkoholu. To, Ze si Clovék nedokaZze
bez mobilu predstavit den, je nemoc, jeZ se nazyva nomofobie, kterou lze definovat
jako chorobny strach ze ztraty mobilniho zarizeni nebo zjeho nedostupnosti.
VSeobecné je moZno zavislého Clovéka poznat podle toho, Ze vezme vice nez 60krat
za den telefon do ruky. Dle prizkumi jsou zavislejSi muZzi neZ Zeny.
Dlivodem, ktery Casto pouzivaji jako vymluvu, je pracovni vytiZenost nebo to,
Ze musi byt neustale ve spojeni s rodinou a prateli [69].

Slovnik Univerzity of Cambridge vysvétluje termin digitalni detox jako obdobi,
ve kterém clovék nechce pouzivat mobilni telefon, tablet nebo i pocitac kvili velmi
castému kontaktu se témito zminénymi vécmi [70]. Dlivodd pro¢ takovou véc,
na prvni zamySleni mozna zbyteCnou nebo nerealnou podstoupit, je mnoho.
Prislib kvalitntho spanku muze byt hned prvnim diivodem. Znacna ¢ast majiteld
mobilnich telefont totiz jeSté nékolik desitek minut pred veCernim spankem
prohledava internet a nové zpravy na ném. Komunikace s prateli tak probiha jesté
ipar okamzikd pred tim, neZz polozi mobil na noc¢ni stolecek a usnou.
Je totiZ prokazano, Ze display telefoni ovliviiuje usindni a nasledny spanek.
Dal$im divodem miize byt napftiklad niz$i produktivita. Bez pravidelného
sledovani, ktery z facebookovych pratel pridal prispévek, se clovék casem obejde.
Pokud totiZ clovék piSe email a béhem toho ctyrikrat odpovida na zpravy
na Facebooku ¢i jiné socialni siti, jeho produktivita zna¢né klesa. Kuprikladu ¢innost
psani emailu zaméstnavateli by mohla trvat pét minut, zatimco pokud trikrat
na jednu minutu (a to je mozna prili§ optimistické) odejdeme odepsat na zpravy,
z ¢innosti mame jiZ osm minut. Nehledé na rychlou zménu ¢innosti, ktera nemusi
viibec prospivat. Posledni zde zminovanou motivaci necht jsou lepsi vztahy
s blizkymi a radost z jejich pritomnosti. Jestlize nam technologie nabizeji moZnosti
spolu komunikovat pies stovky kilometrd, je dilezité oddélit, kdy je to vyhodou
akdy nevyhodou. Pokud si pise Jan zCeské republiky s Amalkou ze Sicilie,
technologie slouZi. Jdou-li vSak tfi kamaradi Augustyn, Isidor a FrantiSek spolu
na pivo a po prichodu do hospody vytdhnou mobily a fesi jen psani a odpovidani
ostatnim v kombinaci skomunikaci mezi sebou, technologie sice slouZi,

ale v nevhodnou dobu [71].
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Dilivodi, pro¢ digitalni detox podstoupit, je mnoho. Zalezi vSak na kazdém, zda si
bude hledat vymluvy ¢i se alespon jednou za Zivot takovou zkuSenost rozhodne
podstoupit. Autor této prace po nastudovani materialti doSel k tomu, Ze se na dobu
jednoho mésice chce vzdat aktivnimu vyuzivani socidlnich siti jako je Facebook

nebo Instagram. Doba bez téchto technologii mu velmi prospéla.

7.5 Pornografie

Univerzitni slovnik z Cambridge univerzity definuje pornografii jako filmy, knihy,
casopisy nebo obrazky, jeZ nemaji uméleckou hodnotu a ukazuji nebo popisuji
sexudlni poCiny nebo nahé lidi zptisobem sexudlné vzrusujicim [72]. Krestanstvi,
zaklad na$i kulturni tradice, definuje sex a sexualitu jako jedine¢né obdarovani
clovéka. Obdarovani, diky kterému mohou dva lidé nejen zplodit dité, ale také
vzajemné obohacovat sviij vztah z hlediska biologické i psychologické oblasti [73].
Spojit definici pornografie a sexuality dohromady lze definovanim zakladni
odliSnosti. Totiz, Ze ,nejduleZitéjsim charakteristickym znakem pro pornografii je
absence jakéhokoliv vztahu zobrazované pornografie ke skutecnému a mravnimu
Zivotu clovéka.” Primd citace z [74].

Dle statistik, které uvadi Mary Muller v knize Jak ochranit déti pred pornografif
nainternetu, pracuje 93 % dospivajicich ve véku 12-17 let sinternetem.
Stejné procento, tedy 93 %, mladych dospélych ve véku 18-29 let pracuje
s internetem téz.

Internet maze byt dobrym nastrojem v komunikaci, pro ziskavani informaci,
rozSirovani znalosti, vzdélavani, zabavu [75].

Mark Kastleman ve své knize The Drug of the New Millenium uvadi mysSlenku,
ve které se domniva, Ze pred nastupem internetu neméli producenti pornografie
zpusob, jak sviij obsah dostat k divakim. Chtéli zaujmout zejména teenagery nabité
testosteronem. ,,Po ndstupu internetu trh raketové vzrostl. Dnes jsou podle néj
nejvétsimi odbérateli internetové pornografie nezletili chlapci ve véku dvandct
az sedmndct let.” (Muller, 2011, s. 22)

Realnéjsi a nazornéjsi pornografické zazitky vyvolavaji vétsi a vétsi zavislost.
,Ze zprdvy Rodinné nadace Henryho ]. Kaisera z roku 2002 vyplyvd, Ze 70 % mladych

lidi ve véku 15-17 let pripousti, Ze na internetu ndhodné narazili na pornografické
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materidly.” (Muller, 2011, s. 23) Podle studie v ¢asopise Cyber Psychology and
Behavior vyplyva, Ze muZi a Zeny, ktefi sledovali pornografii mezi 12 a 17 rokem
Zivota, zacinaji byt drive sexualné aktivni neZz jejich vrstevnici. Ztoho plyne,
Ze sledovani pornografickych videi vede k predCasnému sexu [75].

Na podzim roku 2017 dostal rezisér Vit Klusak za ukol natocit kratky
desetiminutovy viralni spot pro 02, ve kterém mél nastinit nebezpeli déti
na internetu. Prizval k tomu Barboru Chalupovou. Thned vSak zjistili, Ze se jedna
o téma, které by nebylo mozné vméstnat do tak malého casového intervalu.
Po zaloZeni faleSného profilu mladé divky na serveru Lidé.cz jim totiZ zacaly
prichazet desitky zprav, Casto s erotickym podtextem. Béhem prvnich péti hodin
faleSny profil oslovilo 83 muzii ve vékovém rozmezi 23 az 63 let. VétSinou za ticelem
spolecné masturbace pomoci videohovoru. Autofi se po tomto zjisténi rozhodli
natocit nezavisly celoveCerni dokumentarni film, jeZ ma na tuto problematiku
dnesSni doby, rizik internetu a chovani spole¢nosti, poukazat. Ve studiu realné
postavili tri détské pokoje a koupelnu. Nasledné vybrali tfi dospélé herecky,
které ptlisobily mladistvym dojmem. Nataceni trvalo 10 dnti. Divkam zaloZili profily
a pres né s nimi ihned zacalo komunikovat mnoho muzi i Zen vSech vékovych
kategorii. Divky jim podle vnitfniho kodexu, znalosti o chovani 12-ti letych divek
a pokynii rezie odpovidaly. Dle jejich vyjadieni muzi ¢asto zprvu cilili na jejich
domaci mazlicky, po chvili vSak presli k vécem tykajicim se sexu. Velmi Casto se
dle autorti ¢i herecek ptali, zda jiz menstruuji, nutili je k zasilani obnazZenych
fotografif nebo svlékani se pred nimi, ¢i jim uplné bez ostychu prostrednictvim
webkamery ukazovali ztoporené penisy.

Ze statistik uvadénych tvirci filmu vyplyva, Ze 60 % déti totizZ nema nijak limitovany

7

Cas straveny na internetu a kazdé Sesté dité sdili své intimni fotografie. Také z nich
vychazi, Ze kazdé druhé dité chatuje s cizimi lidmi a pétina by neodmitla ani osobni
schiizku. Pres 40 % déti také uvedlo, Ze dostalo pornografickou fotografii od nékoho
jiného. Zajimavosti je, Ze nez byl jeden z profild kompletné dokoncen, uz na néj
prisly desitky zprav. Vit Klusak také uvadi, Ze béhem 5 dni na jeden z profila prislo
900 Zadosti o pratelstvi. Autori filmu se rozhodli pro verejnou sbirku pomoci
stranky hithit.com, kde jim na jejich po¢in mohl kazdy prispét. Misto ptivodnich

850 000 K¢, které pro pokryti nataceni jesté potrebovali ziskat, vSak zverejnény
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trailer zptlisobil takovy spoleCensky poprask a zdjem o toto téma, vybrali
pres 3 000 000 K¢. Penize se rozhodli vyuzit pro osvétovou kampan, pti které budou
nav$tévovat zakladni Skoly [76]. Film pod nazvem Vsiti vySel do Kkin
na konci unora 2020 [77] [78] [79].

Obrovskym rizikem pornografie je jeji velmi snadna a rychla dostupnost. BEhem par
okamzikii se c¢lovék, ktery jen brouzda na internetu, miize dostat k nevhodnym
videim. V momenté, kdy je pornografie dostupna na par kliknuti, mohou se jeji
konzumenti ptat, na co potfebuji budovat néjaké vztahy. Paklize nékteri lidé hledaji
vztah za ucelem sexualniho uspokojeni, nikoliv rozvijeni a prohlubovani vztahu,
a navic v situaci, kdy si mohou toto uspokojeni doprat sami a ihned, nemusi byt
pro né byt vyhledavani vztahii s druhymi lidmi lukrativni zaleZitost. Takovi lidé se
tak uzaviraji do svého svéta a zacinaji se stranit od lidi. V praxi se to mtiZe projevovat
zejména sniZzenym zajmem o navazovani kontaktli, zejména s druhym pohlavim,
jeZ mlzZe prertstiv maximalni odloucenost. Za vyhody tohoto mylného sméru miize
byt povaZovana bezvztahovost, snadnost, dostupnost, ndimaha a cena. Clovék by
mohl namitat, pro¢ se namahat s nékym seznamovat i budovat néjaky vztah (at uz
spole¢ny vylet nebo maly darek k narozenindm). A¢ mize vypadat, Ze se jedna
o revolu¢ni objev, neni tomu tak. Pokud by lidé uspokojovali jen sami u pornografie,
prestali by budovat vztahy a tim padem by postupné vymirali, jelikoZ by nedavali

moZznost novému Zivotu [75].

7.6 Soukromi na internetu

Otazka soukromi na internetu je stale aktualnéjsi nez kdy drive. Spousta lidi si
neuvédomuje, Ze pri cesté do prace také zpravidla vSem cestujicim nevypravi
informace o sobé, jako napriklad kde studovali, kolik maji déti, kam zrovna jedou
na dovolenou. Oproti tomu se neboji si vSechny tyto informace vyvésit

v e

na své socialni sité. V nasledujicich podkapitolach budou predstaveny mozna reseni.

7.6.1 Ochrana déti na internetu

Snad kaZzdy rodic chce pro své déti to nejlepsi. Vychovavat dité uplné bez jakékoli
technické vymoZenosti neni moZné. V dobé, ve které Zijeme, nenif ani mozné détem

zakazat internet. Mnohem ditlezitéjsi véci, nez jsou zadkazy ohledné internetu je,
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aby rodice s détmi mluvili i o oZehavych tématech a jasné je pojmenovali. Jak jiz bylo
zminéno v kapitole 7.5, feSenim neni ditéti zakazat diskotéku a misto toho jej nechat
samotné doma travit hodiny u internetu. Znac¢nou roli hraje divéra a moZnost
oteviit se ze strany déti krodicim. Rodice by méli védét, co jejich potomci
na internetu délaji.

V ptipadé, Ze diivéra vrodice chybi, je mozné na pocitaci, tabletu nebo mobilu,
nastavit rodicovské filtry. Ty hlidaji, jaké stranky jsou détmi navStévovany, jaké
informace na internetu vyhledavaji nebo jaké akce provadéji na socialnich sitich.
Je do nich mozné zadat zakazané webové stranky nebo i klicova slova, ktera jsou
blokovana. Rodice také mohou nastavit konkrétni ¢as, ktery mohou déti na internetu
denné travit. Jiny ¢as mize byt nastaven pro kazdy den, tedy o vikendu vice hodin,
v pondéli jen hodinu, aby dité stihlo zajmové krouzky atp. Nékteré rodicovské filtry
jsou tak dilimyslné, Ze pii pokusu o navstiveni zakazané stranky prijde rodicim
upozornujici emailova zprava. Ani zminéné bezpecCnostni filtry nemohou
rodi¢lim zarucit, Ze jejich dité bude na internetu pristupovat jen ke vhodnému
obsahu. Denné vznikaji stovky nebo tisice novych webovych stranek,
které ani bezpec¢nostni filtry nedovedou zachytit a zablokovat. Jednim z moZnych
pedagogickych zptlisobd, jak se s ditétem zacit o jeho aktivité bavit, je nechat si od néj
vysvétlit a ukazat, jak funguji socialni sité a jak se na nich prezentuje. Je-li dité jesté
v pocatcich dospivani, snadno se otevie a da nahlédnout pod poklicku svého
internetového pocinani [80].

Détem Casto chybi kritické mysleni a uvédomovani si véci do dtisledku. Pise-li si totiz
mladé dité na internetu s uZivatelem, ktery ma misto fotografie obrazek pejska,
podle psychologli véri, Ze si piSe s pejskem. Zaroven také déti ¢asto neznaji miru,
do které je moZzné informace o sobé sdélovat. Bez velkého premysleni casto
zverejnuji fotografie z dovolené ¢i priliS soukromé informace o sobé nebo své
rodiné, aniz by si uvédomili, Ze tyto informace si miize kdokoliv prohlédnout
a pripadné i zneuZit. NejCastéjsi forma zneuzivani informaci na internetu je
kyberSikana. ,Ta charakterizovdna predevsim jako Sikanovdni jiné osoby pomoci
informacnich technologiich.” Primd citace z [81]. Casto se tak ¢ast spoluzakid miize

posmivat nékomu jinému na zakladé véci, které o sobé napsal na internet, mohou jej
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diskriminovat a posmésné o ném psat nebo hovoftit. Dilezité je, aby rodice jasné

détem vymezili, co mohou na internetu sdilet a do jakého okruhu pratel [81] [82].

7.6.2 Zverejnovani informaci a fotografii

Mezi témata, ktera budou k diskuzi stale aktualnéjsi, patii i otazka zverejnovani
osobnich informaci a fotografii na internetu. Zakladnim pravidlem by mélo byt
nastaveni okruhu znamych, kteri zverejiiované informace vidi. Ma-li ¢lovék potrebu
zvefejiiovat vice prispévkll za den, je urcité dobré nastavit okruh uzivateld,
ktery k témto informacim ma pristup. Tedy neni potreba, aby byly zverejiiovany
prispévky pana Novaka pro cely internet verejn€, pokud se na pridané fotografii
chlubi novym autem, které si zaparkoval vgarazi u hlavniho nadraZi.
Stejné tak je naptiklad dobré zvazit, Ze zaméstnavatelé si mohou prohlédnout
internetové portfolio zaméstnance, ktery se u nich uchazi o praci. Poté, co si osoba
vystupujici na internetu definuje publikum, kterému se prispévky zobrazuji,
je dobré si stanovit, co chce publikovavat. V Ceské republice neni zakazano
publikovani prispévkl déti. Nicméné i vzhledem k pohledu spole¢nosti se miize
velmi snadno stat, Ze po dédeckové pySném zverejnéni prispévku obsahujicim
nevinnou fotku svych vnoucat v plavkach, miize byt svymi sledujicimi odsouzen
jako pedofil [83].

Fenomén zverejnovani fotek svych déti na internetu si musi stanovit hlavné rodice.
Nékteri maji potrebu se podélit, byt jen se svym okruhem pratel, o fotky jejich
nového prirtstku hned z nemocnice, jiny si své soukromi chrani a fotky si radéji
ulozi do svého domaciho archivu. Dilezité je si uvédomit, Ze kazdé dité nékdy
dospéje a zjisti, ze fotky od jeho utlého véku vidélo spoustu pratel jeho rodict,
jejich kolegtli nebo i verejnosti na internetu [83].

Autor prace ma jasné definovany okruh i své pravidla pro publikovani prispévki
na socialni siti Instagram. Zde nema uvedeno své jméno, pouze prezdivku, podle
které jej poznaji opravdovy znami. Na Zadné fotce neni Zddna osobni véc, uz viibec
ne obli¢ej. Stejné tak pokud ptidal fotografii zRima, kde byl za kamaradem,
byla zverejnéna s mési¢nim odstupem. Zaroven také nikdy neuvadi geolokaci

¢i do popisku nepiSe soukromé zazitky [84].
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7.6.3 Pristup k internetu

Z uzivatelského hlediska pro pristup pocitace kinternetu staci vloZeni kabelu
do spravného otvoru. V pripadé mobilniho zarizeni se stali pripojit k verejné
¢i soukromé Wi-Fi nebo pomoci mobilnich dat. Problém je se zabezpelenim
audrzovanim alesponl castecného soukromi na internetu. Ne kazdy miize byt
spokojeny s tim, Ze se spravce jeho pripojeni mize podivat, jaké stranky jsou
uZzivatelem internetu navstévovany. Sluzba VPN (Virtual Private Network) slouzi
k propojeni do bezpecné sité pocitacii. V praxi se vytvori Sifrovany tunel, do kterého
pocitac posle zaSifrovana data prostfednictvim klienta VPN. Stejnym stylem se data
vraci zpét z VPN serveru k uzivateli. Poskytovatel pripojeni vidi adresu VPN serveru,
stejné tak koncovy server (ten, na néjZ uZivatel pristupuje),
vidi VPN serveru. Divéru musi uzivatel vloZzit do poskytovatele VPN serveru [85].
Hlavni vyhodou vyuzivani VPN je ochrana soukromi uZivatele. O uzivateli nelze
zjistit jeho prava geolokace, nelze ho ani sledovat vladou €i korporacemi, které by
mohly informace zneuZivat napiiklad pro preprodavani [85].

Vroce 2015 se Internet Security Research Group (ISRG) spoletné se sponzory
Mozilla Foundation, Akamai a Cosco Systems rozhodli, Ze pro vétsi bezpecCnost
internetu uverejni SSL certifikat s ndzevm Let’s Encrypt. Cilem bylo vytvoreni
certifikacni autority, kterda pomoci automatizovaného strojového ovéreni
vygeneruje divéryhodny SSL certifikat. V praxi to tak znameng, Ze kdokoliv miize
zdarma ziskat pro sviij web certifikaci zajiStujici prefix https://. Certifikat funguje
na bazi automatického prodluzovani, otevienosti jako standard a prihlednosti,

tedy zaznamenavani vystavenych certifikatt [86].

7.7 Nakupovani na internetu

Mezi nesporné vyhody internetu patii nakupovani na ném. Jako hlavni vyhoda miize
byt povazZovano mnoZstvi sortimentu, je totiZ nesrovnatelné. Velké eshopy,
tj. obchody prodavajici na internetu, nabizeji i 60 000 druhd zbozi. Takové cislo
nelze srovnavat s zadnym pevnym obchodem. Zakaznik si mtize dlouhé hodiny
vybirat mezi jednotlivymi produkty. Vyhodou miiZe byt také porovnavani produktt
a rozhodovani, u jaké spoleCnosti si zakaznik vyrobek objedna.

NejznaméjSimi ceskymi  porovnavaci zboZi jsou Heuréka.cz a ZboZi.cz.
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Ty si od jednotlivych internetovych obchodd, s nimiz maji dohodu, stahuji XML feed,
ve kterém jsou podle predem definované struktury uloZeny informace o produktech.
Feed ma jasnou strukturu, do které se uklada nazev, cena, odkaz na obrazek, odkaz
na samotny detail produktu v nabizeném eshopu, vlasnosti a mnoho dalSich
informaci. Porovnavace tyto feedy zpracuji a informace znich automatizované
pirekladaji mezi jiz zobrazované produkty. Za vyhodu miize byt i pozadovany cas
k nakupu, chce-li zakaznik nakoupit levné. NeZ by totiZ obeSel dva nebo tri obchody
ve mésté, miize snadno ceny porovnat a vybrat nejlevnéjsi variantu.

V posledni dobé se prodejci snaZi sjednotit ceny na internetu s cenami v kamennych
prodejnach. Nakupuje-li zakaznik pracku Whirlpool a presny typ si vybral
ina prodejné, nemélo by se stavat, Ze ji u stejného prodejce, jen pri nakupu
na internetu, nalezne drazsi.

Velké eshopy nabizeji doruceni do dvou dnii od objednavky, u nékterych se
za dopravu plati, jinde je to zdarma. Internetové obchody maji ¢asto pouze
kamennou vydejnu, cely nakupni proces lze zvladnout béhem par minut.
Zadné obchazeni obchodi ve mésté ¢ prohlizeni vsech katalogli s nabidkami.
Jedna se o velkou a prelomovou véc.

V Ceské republice je nejznaméjsim takovych eshopem Alza.cz, jeZ prodava zejména

elektroniku. Celosvétové je znamy napriklad obchod Amazon.

7.7.1 Trendy v budoucnosti

V listopadu 2016 vyzkousSel internetovy obchod Mall.cz prvni testovaci doruceni
balicku pomoci dronu. Model Matrice 100 od firmy D]I byl upraven tak, aby mohl
bezpecéné unést zasilku, kterou mél dorucit. Dron letél z Jirn do Zelence (oboji okres
Praha). Trasa méla délku 1,7 km a vSe probéhlo bezproblémové. Dron uletél
vzdalenost za pouhé tfi minuty. I presto, Ze by se mohlo jednat o prelomovou
udalost, ubéhly tii roky a dorucovani balicki zakaznikim vazne na legislativé.
Drony jsou sice pripraveny na automatizované dorucovani, nicméné jejich ¢innost
spadd do kategorie bezpilotnich prostifedki v nizkych letovych hladinach,
coz je z hlediska legislativy problém. Skute¢nost, Ze po objednani zboZi k nam prileti

dron je snad jen otazkou €asu [87].
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Dal$im trendem je nakupovani potravin online. Na prvni pohled se muize zdat
bizarni si pres internet nakupovat takové véci jako je tfeba nakup peciva a potravin,
ktery by Clovék provedl v kamenném obchodé. JenZe dobou a zaméstnanosti clovéka
se situace méni. Lidé spéchaji a radéji, nez aby vybirali potraviny, které ptjdou
nakoupit po skonceni pracovni doby do kamenného obchodu, v poledni pauze
naklikaji na internetu, zaplati a vecer pouze oteviou dvefe a prevezmou.
Mezi nejznaméjSi takové obchody patii iTesco.cz, které pravé jako jediné
ma kamennou i online prodejnu. O trochu znaméjSim obchodem s potravinami
je Rohlik.cz. Pozadu neziistava ani Kosik.cz. V ptipadé posledniho zminiovaného
obchodu nabizi prodejce moZnost vybrat si, kdy ma byt zakaznikovi nakup dorucen.
Vybirat mtze v dobé od 6:00 do 23:00. Slibuje také, Ze zbozi miiZe byt zakaznikovi
doneseno i do nejvysSich pater domu. KoSik.cz garantuje zaruku kvality, jinak vraci
penize. Jedinym omezenim je hodnota nakupu, ktera musi byt vyssi nez 500 K¢.
Nakup nizsi, neZ je zminéna castka, neni moZné provést. Obchod dorucuje jen
do Prahy, Pardubic, Hradce Kralové a do nékterych regionli, priCemz cena
za doruceni je 29 K¢. Pri nakupu nad 1200 K¢ zdarma. V budoucnu je moZné
ocekavat narlst takovych projektli, jez mohou lidem usnadnovat a Setfit Cas.
Zvlasté v aktualni situaci, kdy je v Ceské republice i jinde ve svété nebezpeti

koronaviru [88].

7.7.2 Bezpecnost pii nakupu

Obecné je nutné dbat i na urcita bezpecnosti pravidla pri nakupovani na internetu.
Hlavnim z nich je, aby zakaznici vyuZzivali provérené obchody. Toho Ize dosdhnout
zejména prohlédnuti uZivatelskych hodnoceni. Kuprikladu notebook, ktery stoji
u provéreného obchodu 15 000 K¢, sice mohu nalézt u jiného prodejce za 12 000 K¢,
ale pokud nema levnéjsi prodejce dobré hodnoceni a ovérené nakupy, naznacuje
to moZné nebezpeci. Ba dokonce pokud je rozdil takto markantni a obchod je
bez hodnoceni. Dalsim doporuc¢enim pro nakup na internetu je vzdy provérit, zda
ma webové stranka SSL certifikaci. Pro bézné uZivatele to znamen3, Ze se podivaji,
zda je v horni liSté zamecek a u webu predpona https://. Jedna se o zabezpecCenou

komunikaci, kterou nelze odposlouchavat a sniZuje se tak riziko uloupeni platebni
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karty. Na jednu stranu miiZe panovat strach z nakupovani pres internet, na druhé
strané okraden miiZe byt i clovék, ktery nakupuje v kamenném obchodé.

Pomineme-li chyby, kterych se muze uZivatel ndkupem na internetu dopustit,
jedinou nevyhodou je to, Ze si zboZi nemuze vyzkouset. VSak praveé proto si zdkaznik
i hodinu zkousi v obchodé boty, zda mu sednou. Dle ob¢anského zakoniku v3Sak lze
zakoupené zbozi do 14 dni vratit, a to i bez udani diivodu a bez jakékoliv sankce

[89].

7.7.3 Spotrebitelsky vyzkum

Spolecnost Acomware provedla v roce srpnu 2018 rozsahly spotrebitelsky vyzkum,
ktery nasledné zpracovala a vroce 2019 vydala. Do zkoumani zapojila
reprezentativni internetovou populaci z Ceské republiky, ktera byla starsi 15 let.
Respondenti, kterych bylo 1016, dostali strukturovany dotaznik v délce 25 minut.

Z vyzkumu vyplyva, Ze 21 % zakaznikli nakupuje prevazné na internetu, dalSich
43 % prevazné v kamennych prodejnach a zbytek své nakupy déli piil na pil. 68 %
lidi si jde zboZi, jeZ si chtéji koupit, nejprve prohlédnout do kamenného obchodu.
Respondenti také uvedli, Ze jim velmi vadi, pokud neni mozné zbozi pri nakupu
pies eshop vratit (93 %). Stejné tak 83 % zakaznikd vadi, je-li cena odlisna
na prodejné oproti internetovému obchodu. Témér polovina lidi voli nakup
po internetu kvtli nizsi cené. Jen 16 % lidi nakoupilo pfes internet za posledni rok
alesponn jednou mésicné potraviny. Nejpopularnéjsim prodejcem je Tesco,
ve velkych méstech Rohlik.cz. Zato obleceni si uz 77 % Cechii zvyklo nakupovat

pres eshopy [90] [91].

7.8 Fake news

V dobé rychlého Sireni informaci po siti se v poslednich letech lidstvo setkava
s nadmérnym mnoZstvim rtiznych zprav nejen z Ceské republiky, ale také ze viech
koutl svéta. ,Fake news jsou moderni chytlavd souslovi, které oznacuje umysiné
nepravdivé nebo zavddéjici informace, které se objevuji v médiich nebo na socidlnich
sitich.” (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, s. 8) A¢ je tento nazev bran jako uplné
novy fenomén, je nutné doplnit, Ze fake news jsou v podstaté dezinformace

a ty uz lidi znaji dlouho. Jak uz z ndzvu vyplyva, jedna se o informaci; predpona dez
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znamena pry¢, od, z - tedy Spatna informace [92]. Fake news je informace, ktera je
bud’ nepravdiva, nebo prinejmensim velmi zavadéjici. Jejim cilem je ovlivnit nebo
zmanipulovat ¢tenare. Proc¢ jsou fake news tak popularni je celkem jednoduché -
informace je totiz Casto tak pritazlivd pro neinformovanou ¢ast piijemct, Ze je
azlakavé ji uvérit. Cilovy prijemce ma po precteni touhu ji uvérit, a pokud si
informace neovéruje z vice zdroju, prijme ji za pravdivou a zacne Zit v nepravdé.
Pro Sifeni dezinformaci se c¢asto vyuZziva od denniho tisku, pfes socialni sité az po
televizni zpravy nebo vysilani. Jak uvadi Petra Vejvodova a Milo$ Gregor, autori
knihy Nejlepsi kniha o fake news dezinformacich a manipulacich!!!, rozdil
v dezinformacich v minulosti a nyni je markantni. Drive totiZ trvalo dlouhé tydny,
nez se lidé dozvédéli informaci nebo dezinformaci z druhého konce svéta. Dnes diky
Twitteru nebo jinym socialnim sitim, mohou zpravy obletét svét béhem par minut.
Existuje také pojem misinformace, ktery se do cCeStiny prekldda jako fama.
Rozdil mezi dezinformaci a famou je vtom, Ze ackoliv maji nepravdivy nebo
zavadéjici obsah, fama je Sifena bez védomi, Ze se jedna o lez. Pokud tedy
marketingovy expert Marek Utikal zverejni dvé informace - vprvni napiSe
o zlevnéni jizdného v MHD z 20 K¢ na 15 K¢, protoZe to nékde slySel, a ve druhé
zamérné napiSe o tom, Ze mésto bude doplacet cestujicim na jizdném, prvni zprava
je fama a druha dezinformace, jelikoZ je tato informace zavadéjici [93].

Aby se dezinformace uchytila, je nutné nacCasovani, umisténi a konfliktnost.
Nejlépe jde toto vysvétlit na prezidentskych volbach, jeZ jsou ¢asto uplné plné fake
news. Jestlize nékdo vypusti o prezidentském kandidatovi Marku Bramborovi
informaci, ktera rika o jeho nechuti k bramboram, moc lidi to nezaujme a zprava uz
po par minutach zapadne. PakliZze ale nékdo vyrobi faleSnou napodobeninu
financovani jeho kampané, vytvori jednoduchou fotomontaz, ve které ma zminény
kandidat roztomilého psika uvazaného na tézkém kovovém retézu, zpochybni dary
podporovatelli na jeho vefejném transparentnim tictu pro prispévky svych zastanci
a vSechny tyto informace vypusti 14 dni pied volbami, jde diivéryhodnost informaci
i samotného tuctu zcela stranou. Lidé si Casto neovéfuji informace z vice zdroji
a Casto vidi to, co chtéji vidét. A presné takova informace se protikandidatim prece
hodi. Podstatné je, aby informace byly v jedné strané Sokujici, ale také ne nerealné.

Pridat jeSté informaci, Ze postavil 10 doma zpenéz danovych poplatniki
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by z fake news, kterou zprava urcité je, udélala jen hloupy status, ktery by byl mimo
a brzo by zapadl. Zasadni ulohou fake news je sdileni. Jestlize by se uvedena
informace dostala do novin ¢i prolétla socialnimi sitémi, sdilelo by ji stovky, moZna

tisice lidi. V tomto pripadé zejména piiznivci jinych prezidentskych kandidati [93].

7.8.1 Vylodéni v Normandii - nejvyznamnéjsi dezinformace

Pravdépodobné nejvice dezinformaci v historii se objevovalo od zacatku do konce
druhé svétové valky. Totalitni rezimy si totiz loajalitu lidi zajiStuji pravé
dezinformacnimi kampanémi. Téch totiZ vyuzil také Adolf Hitler, aby presvédcoval
o udajné spravnosti svych nacistickych ideji. Dezinformace byly vyuzivany také
pii planovani posuni jednotlivych vojsk, jelikoz vSechny armady mély jak své
bylo vylodéni v Normandii. Adolf Hitler i jeho generalové moc dobre védéli,
Ze spojenci chtéji otevrit dalsi evropskou frontu. Problém byl v tom, Ze netusili kde.
Aby tomu piedesli, nechal Hitler postavit Atlanticky val, ktery byl od Spanélska aZ po
Norsko. Slo o opevnéni, kterd byla u mote a méla zabranit spojencim v jejich
vylodéni. Mezitim se spojenci dohodli a urc¢ili misto vylodéni, a to ve francouzské
Normandii. Némci v§ak méli pobreZi velmi dobre zabezpecené, coZ spojenci védeéli.
Nutné bylo je odlakat, aby mohli francouzskym pobreZim proniknout.
Spojenci zvolili misto Pas de Calais, kde se rozhodli vylodéni fingovat, a to pomoci
operace s nazvem Bodyguard. V ramci jedné z ¢asti této operace vznikla cela Prvni
armadni skupina, které velel general Patton. Figl vSak byl, Ze existence celé této
skupiny byla pouze papirovani. Ve skutec¢nosti viibec neexistovala. Spojenci pridali
fingovana radiova vysilani o tom, jak jednotlivé armady postupuji, v jakych jsou
stavech. Pro jeSté vétsi diivéryhodnost pridali nafukovaci makety vylodovacich
plavidel a infrastruktury dopomahajic k jejich provozu. Jednalo se vSak o uplné
divadlo, na které Némci snadno naletéli. Vidéli, jak se nad morem objevuji svétla,
cozje presvédcilo. KmohutnéjSi dokonalosti této dezinformace dopomohlo
i vytvoreni dal$ich ndznakl na jinych mistech. Generalové tak byly nerozhodni.
Diilezitou soucasti byli také dvojiti agenti, ktefi davali némeckému vojsku mylné
informace o misté vylodéni. Samotny den D padl na 6. Cervna 1944 a operace

Bodyguard tak byla jasné uspésna [93].
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7.8.2 Propaganda

,Pridefinovani pojmu fake news neni mozné opomenou podobny termin - propaganda.
Smyslem propagandy se ptisobit a formovat jeho myslenky, postoje a chovdni s cilem
dosdhnout reakce v souladu s imysly a potfebami propagandisty.” (Gregor, Vejvodovd,
Zvol si info, 2018, s. 15) Jejim cilem je zmanipulovat a ovlivnit. Jak uvadi britsky
historik ceského ptvodu Zbynék Zeman, lze propagandu délit na tii zakladni
kategorie. Samotné déleni je mozné vymezit, jen pokud je mozZné urcit zdroj
propagandy. Prvni kategorii je bild propaganda, velmi podobna pojmu public
relations. Zaklada se na pravdivé informaci, jeZ ma ovlivnit vefejnost v pohledu
na urc¢itou véc. Vhistorii tomu tak bylo napriklad v Americe s ovliviiovanim
za Ucelem nakupu valecnych dluhopisii vdobé druhé svétové valky. Na uplné
opacné strané€, neZ je bila propaganda je propaganda ¢erna. VyuZiva polopravdy
skandalti, jezZ maji urazit a ponizit protivnika, na kterého je mireno. Mezi velmi
zajimavé udalosti, kdy bylo vyuZito ¢erné propagandy k manipulaci s protivnikem,
doSlo béhem druhé svétové valky. Britové byli totiZ experty na ¢ernou propagandu.
Jejich pravdépodobné nevyznamnéjSim pocinem bylo vytvoreni faleSného vysilani
radia Gustav Siegfried Eins, do kterého vloZili moderatora s prezdivkou Der Chef.
Vysilani probihalo v Némecku, kde moderator vystupoval jako nacista, jenZ byl
nespokojeny se stavem Némecka a NSDAP. Do radiového vysilani kritizoval situaci,
Adolfa Hitlera i jeho spolupracovniky. Diky tomu, Ze vyuzival aktualni situace, které
v Némecku nastavaly, nebylo pro béZného Némce mozné poznat, Ze se jedna
o britsky pocin, jez ma lidi diky cerné propagandé ovliviiovat. Lidé, kteri tohoto
faleSného moderatora poslouchali, nabili dojmu, Ze se jednd o nespokojeného
distojnika. Sviij ucel tak propaganda splnila. Dalsim prikladem miize byt volba
amerického prezidenta vroce 2016, pri niZ opét velmi ¢asto dochazelo k praci
s dezinformacemi. Mezi zpravami se velmi casto objevovali informace,
jeZ obsahovalo skandalni odhaleni. Jednou znich byla i nepravdiva informace
o adopci malého mimozemstana, kterou méla udajné provést Hillary Clintonova.
Posledni kategorii je Seda propaganda, jejimz cilem je plisobit na ¢tenafe neutralné

nebo i mirné pozitivné. Vyznacuji se hlavné tim, Ze neni mozné dostatecné spolehlivé
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ovérit zdroj. Original totiZ nemusi byt vzdy uplné jasny. Velmi zajimavym prikladem
mohou byt noviny ,Nachrichten fiir die Truppen®, v prekladu Zpravy pro vojaky,
jez vydavali spojenecké sily v dobé druhé svétové valky. Pomoci letadel je shazovali
na uzemi okupované Evropy. Cilem jejich obsahu bylo naruSeni moralky némeckych
vojaki. Soucast Sedé propagandy z nich délalo predevsim to, Ze nebyly podepsany
zadnym vysoce postavenym generalem, tedy nepusobily jako oficidlni noviny.
Absence autorstvi je totiZ hlavnim znakem Sedé propagandy, kam lze tento Uspésny

pocin zaradit [93].

7.8.3 Hoax

Mezi Casté fenomény internetu patii také hoax. Jedna se o poplasnou zpravuy, jez je
Sifena retézové. Rychlost prenosu informace je doslova bleskova. MiiZe byt Sifena
v emailech ¢i po socidlnich siti, spoleCnym jmenovatelem je vsak pobidka k dalsimu
preposlani lidem. Obsahem téchto zprav muze byt Sokujici informace, falesné
prosby, informace o peticich nebo virové ohroZeni. O to horsi je, pokud zprava
obsahuje néjakou nebezpecnou zpravu - napriklad, zZe ke zvysSeni odolnosti vici
koronaviru je dobré vypit 250 ml slivovice denné.

Castym divodem vzniku hoaxu je nepochopeni nadsazky ¢ satiry. Na webu
pravdive-zpravy.cz se totiZ ¢tenari mohou docist informace typu: hudebni festival
Colours of Ostrava se presouva do Prahy, ve Formulich 1 bude mozné predjizdét jen
zleva nebo Ze Evropska lingvisticka komise spadajici pod Evropskou Unii zrusi
pismeno R. Chytlavost téchto zprdv se miiZe odrazit na prevzeti informaci
azvefejnéni zpravodajskymi servery. Pivodni satira se tak rdzem proméni
v informaci, ktera je seri6zné vydavana a zahybe ceskym internetem.

V Ceské republice existuje od roku 2000 webova stranka hoax.cz, na které se
shromazd'uji hoaxové zpravy. Web vybizi k tomu, aby si lidé pred preposilanim
retézovych zprav nejprve ovérili, zda neni obsah totozny s jiz nahlaSenymi hoaxy
v databazi. Nékteré poplasné zpravy komentuje dokonce odbornik z oboru, do néjz
se informace radi a vyvraci, proc je zprava faleSna. Mnohdy se mirné upraveny text
hoaxu objevi po letech znovu. Nutno dodat, Ze nejvétSim Sititelem hoaxi jsou lidé
v diichodovém véku, ktefi si velmi ¢asto preposilaji desitky emailti s informacemi

pro né primo fascinujicimi. BohuZel je neovéruji, jen preposilaji a preposilaji.
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Znamy priklad hoaxu nese nazev Recyklované mléko. Obsahem zpravy je informace
o skandalu, o némz urady nemluvi, tedy o tom, Ze nespotiebované mléko prodejce
po konci trvanlivosti vrati zpracovateli. Ten obal otevre, mléko prelije a prevari.
Poté jej opét zabali do novych krabic na mléko a znovu pusti do obéhu. Tento proces
je podle hoaxové zpravy mozné ucinit pétkrat za sebou. K diivéryhodnosti zpravy
naoko prispiva i to, Ze na spodni krabici se nachazi Cisla jedna, dva, tfi, ¢tyfi a pét.
To znich, které je vynechané, znaci hodnotu poCtu znovu prevarovaného mléka.
Soucasti zpravy byly i vyzvy kokamZitému preposlani informace co nejvice
kontaktlim piijemce, aby je upozornil na nekalost zpracovateld a prodejct. Zpravu si
tak zrejmé preposlaly desitky lidi a pravdépodobné jen malo z nich si zkouselo
doopravdy ovérit, zda tomu tak skutecné je. Web hoax.cz oslovil odborniky,
kteri vydali jasné stanovisko - zprava neni pravdiva, jedna se o hoax. Samotna
spolecnost Tetra Pak vysvétlila, Ze ¢isla slouZi pro identifikaci pasu, na kterém byl
obal vytistén. Ani ostatni Cisla nesouvisi se zboZim, ani jeho dobou trvanlivosti.
Mluv¢i Statni veterinarni spravy potvrdil, Ze cely obsah zpravy je nepravdivy.
Jednak by nebylo moZné krabice rozkladat a mléko prelévat, druhak nesmi byt
v Zzadném pripadé potravina navracena zpatky do potravinového retézce a za treti
v Tetrapaku neni mléko pasterizovano, ale podrobeno UHT ohfevu. Na tomto
piikladu je velmi dobrte vidét, Ze i informace, ktera miiZe na prvni pohled piisobit
vérohodné, a to zejména diky tomu, Ze nese vysvétleni s ¢isly, nemusi byt pravdiva.
Dilezité je zbystrit, pokud se opakuje vyzva kurychlenému Sifeni a zaroven
informace ovériti z jiného zdroje, nez z jednoho emailu, ktery si preposlalo nékolik
desitek lidi pred prijemcem. Web hoax.cz informuje opravdu spolehlivé

o podobnych hoaxech velmi spolehlivé [93].

7.8.4 Demagog

Projekt demagog.cz vznikl jako dobrovolnd iniciativa studentli Masarykovy
univerzity v Brné, a to pocatkem roku 2012. Jedna se o platformu, ktera nezavisle
ovéruje fakta. Cilem je kultivace verejnych debat pomoci ovérovani informaci
reCenymi politiky. Jeho funkci je ovérovani informaci vpusSténych do verejného
prostoru, z nich se ovéruje a hodnoti, zda souhlasi s ptivodnim zdrojem informace.

Web je nezavisly, tedy bez navaznosti na jakoukoliv politickou stranu. Financovani
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takové nezavislé instituce, jako je pravé Demagog.cz, probiha pomoci jednotlivych
dart ¢tenart pomoci platebni brany ¢i provedenim bankovniho pitikazu na jejich
transparentni ucet, kde si je mozné najit, kdo a jakou ¢astku prispél.

Casto se ¢tenafi zminéného webu mohou setkat s pojmem factcheck. ,Factcheck
znamend ovérovdni pravdivosti faktickych vyjddrieni politiki.” Primd citace z [98].
Sledovany jsou pouze ovéritelnd tvrzeni politiki. Nejcastéji se jedna o Ciselna
vyjadreni, vyjadirovani se kzakonim a nasledné hlasovani ¢i spojitost s historii.
Server Demagog.cz déli hodnocené vypovédi do ctyr zakladnich kategorii -
nepravda, pravda, zavadéjici, neovéritelné. Za nepravdu je povazZovan vyrok, jez
neni v souladu informacemi verejné dohledatelnymi. Pravdivé vyroky jsou déleny
na pravdivé a pravdivé s vyhradou. V pripadé, Ze by politik pronesl vétu ,V Cesku je
4 200 zakladnich $kol“, server by sice uznal, Ze se jedna o pravdu, ale presnéji
o pravdu svyhradou. To kvili tomu, Ze spravné cislo je 4 172, ale jedna se
o odchylku do 5 % [94]. Pokud by politik tvrdil, Ze je v Ceské republice neni 4200,
ale 4100 skol, jednalo by se o nepravdu. Dlivodem rozhodnuti by byl imysl upfesnit
Spatné cislo, nicméné i opravené cislo by bylo Spatnym. Vyjimkou u vSech tvrzeni
hraje pripad, Ze politik nastini adresatovi informace svou nejistotu. Pronese-lj, Ze si
neni jisty, nebo Ze si mysli ¢i synonyma ke slovu pribliZzné, neni mu to zazlivano.
Treti kategorii jsou vyroky zavadéjici. Jedna se o vyroky, jeZ lezi mezi pravdou
a nepravdou. Nejcastéji chybi néjaké informaci kontext. Politik fekne ¢ast informace,
ale nedoplni druhou, stejné podstatnou cast. Ta pak zcela méni situaci.
Posledni, neovéritelna fakta, jsou ta, ktera neni mozné nijak dohledat, a tak ani
potvrdit nebo vyvratit.

Smyslem projektu Demagog.cz je tedy ovérovani fakt, coz dopomaha redaktorim
zvysit divéryhodnost publikovaného obsahu. Nevyhodou je vSak délka ovérovani
takovych tvrzeni. V soucasné dobé je totiZ moZné dohledat pravdivost informaci
pouze zpétné. Pokud by Sel fackchecking provadét v redlném cCase, tedy primo pri
probihajicim rozhovoru, jednalo by se o velky prinos pro novinare. Probéhnou-li
rozhovory s prednimi politiky, zhlédne nebo precte si je velké mnoZstvi lidi.
Zpétné ohodnoceni vypovédi, které politici pronaseli, se uz ale ke stejné velké

skupiné nedostane [93] [95].
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8 Zavéry a doporuceni

V bakalarské praci jsem vymezil pojem Internet a nasledné ho i charakterizoval.
Zakladni cast prace se zabyvala prvnimi predstavami o Sifeni informaci, vznikem
ARPANETu. Po Kkapitole popisujici zaloZeni Internetu, jsem popsal
i jeho komercializaci.

V Novodobé historii jsem se snazil vysvétlit na prikladu ledovce rozdéleni Internetu
do tri casti - Surface web, Deep web a Dark web. Pojedndano bylo zejména
o Dark webu, a to nejen z praktického hlediska (zptlisob pripojeni se do této Casti
Internetu), ale bylo i nahlédnuto na otazky legality Cinnosti v této ¢asti provadéné.
V kapitole Prinosy a rizika Internetu jsem velmi obsahle popsal socialni sité,
Wikipedii, Youtube, pornografii. S otazkou soukromi na internetu se primo poji
i véci, které je mozné na ném provadét. Kdyz totiZ lidé maji vice soukromi a Ziji
v presvédceni, Ze “je nikdo nevidi”, chovaji se jinak. Dité by si samo pornografii
pied rodici nezapnulo, kdezto v temném détském pokojiku k tomu miize mit vétsi
sklony. To stejné vsak plati i u rodic. Po sepsani mé napadlo, Ze by z této prace
Sla snadno sestavit jednoducha prednaska pro rodice, ve které by se poukazalo
na rizika spojena s aktivitou déti na internetu a socialnich sitich. Stejné tak by bylo
mozné rodicim vysvétlit, co mozna i jejich dité na socidlni sité nahrava
ajak prakticky osSetrit, aby dité netravilo vSechen sviij ¢as na internetu.
Jak bylo v praci poukazano, je mozZné nastavit rodiCovskou kontrolu, a tak
eliminovat nevhodné stranky ¢i nastavit Cas, ktery mohou jednotliva zarizeni v siti
stravit. Ale nejedna se jen o pornografii. Jde naptiklad i o nelegalni aktivitu
na internetu, projevy extrémismu ¢i o kradeze citlivych tdaji. V kapitole Lidstvo
zavislé na technologiich jsem popisoval moznost digitalniho detoxu, diky kterému si
lidé mohou od zahlceni technologiemi na chvili odpocinout.

Cilem prace je piehledny soupis zakladnich fakti o Internetu. Snazil jsem se z kazdé
oblasti vytahnout to podstatné. Na praci by Slo snadno navazat - rozpracované
prinosy a rizika internetu by bylo moZzné predstavit na zakladni Skole a diskutovat
se studenty o jejich vyuZivani internetu, reSeni soukromi i toho, co na internetu
délaji. Jak jiz bylo zminéno v praci - internet je tvoren lidmi. Je nas a tvorime jej my.

ZaleZi jen na nas, jak jej budeme vyuzivat.
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VSechna digitalni média, pocitace, herni konzole, mobily a televize, nds méni
a ovliviiuji. Lehce na nich vznika zavislost. V nékterych Castech svéta jim mladistvi
vénuji vice Casu nez spanku. Tyto alarmujici informace uvadi Manfréd Spitzer
ve své reprezentativni studii (2014). Jak sam rik3, tak si dobrovolné ,vyklikavame“
mozek z hlavy. Prestadvdme zaméstnavat hlavu, coZ u déti mize mit fatalni dtsledky.
Klesa schopnost uceni a nasledkem mohou byt krom specifickych poruch uceni

a chovani, také poruchy spanku, potravy ¢i nadvaha.
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