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Uvod

,Bezdomovci® - slozeni dvou prostych a jednoduchych slov, ktera nesou
vyznam vyvolavajici u vSech, a to bez rozdilu, velmi rozporuplné pocity a reakce. Pro
jedny jsou bezdomovci, jako primarni produkt bezdomovectvi, synonymem toho
nejhorsiho moralniho bahna vyvoléavajici odpor a hnus, parazité spole¢nosti. Pro druhé
jsou bezdomovci objektem jejich litosti, Utlocitu a samaritdnstvi. Né¢kdo je nenavidi
a odsuzuje, dalsi se je snazi pochopit, jim porozumét a podat pomocnou ruku. Néktefi
jedinci jsou nuceni vypotadat se s bezdomovectvim jako s tvrdou, neoddiskutovatelnou,

ale hlavné kazdodenni realitou.

Je jen malo lidi, které toto téma nechava chladné a bez zajmu. Co ¢lovek, to jiny
nazor a thel pohledu na danou problematiku. Kazdy zaujimdme urcity postoj a vnasSime
svou vizi na vznik, feSeni, prevenci a mnoho dalSich aspektli souvisejicich s touto
tématikou. Poukazujeme nejen na hledisko celospolecenské, ale predev§im na kus svého

vlastniho ja — nebal bych se fici, ze mu ddvame svij, lidsky rozmér.

Problematiku bezdomovectvi jsem zacal poznavat a vnimat v dob¢, kdy jsem
pracoval jako straZznik méstské policie. Zde jsem se setkal s mnoha strankami a aspekty
této problematiky. Jako ochrance porddku a zdkona jsem nahlizel na bezdomovce
predevsim jako na naruSitele vefejného potadku a pravnich norem. SlySel jsem nazory
lidi, kterych se jejich chovani a jedndni dotykalo, téch, ktefi byli ve svém soudu
razantni, ale i t€ch shovivavych, slychaval jsem i nazory naprostych laikli, odborniki,
zasvécenych 1 nezasvécenych a samoziejmé 1 samotnych bezdomovcti. Pochopil jsem,
Ze se jedna o velmi rozsahlou problematiku a nelze vyvodit jednoduchy a jednoznaéné
platny zavér a nazor. Problematika bezdomovctl totiz nejen prostupuje, ale i spojuje
celou Skalu oblasti jako je napi.: psychologie ve svych specifickych smérech,
sociologie, politika, ekonomie, etika, pravo, antropologie a dalsi.

»Bezdomovstvi je slozZity spolecensky problém, na jehoz vzniku a vyvoji se podili
mnoho faktorii. Proto neexistuji jednoduchd reSeni, otdzku viak nelze zanedbat.'
konstatuje Ilja Hradecky. Tato citace pln€¢ vystihuje mé dosavadni poznatky

a zkuSenosti. Proto jsem se rozhodl, Ze se prace bude vénovat praveé tomuto fenoménu,

!""Hradecky, I a kol.: Definice a typologie bezdomovstvi, str. 9
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jeho nazorové nejednotnosti a to nejen teoretickému popsani, ale 1 praktickému ovéteni

ziskanych teoretickych poznatk.

V teoretické Casti bych chtél popsat termin bezdomovectvi a naznacit o jak velky
problém se vlastn¢ jednd. Budu se vSak zabyvat pouze zjevnym bezdomovectvim. Ve
vyznamu tohoto slova se vzdy bude jednat o lidi, u nichz je na prvni pohled patrno, Ze

jsou ,,na ulici a propadli sitem socialniho vylouceni.

Budu se zabyvat pfi¢inami vzniku bezdomovectvi, které rozdélim a blize popisi,
dale se budu vénovat obecnym osobnostnim znaklim a poukazu na ty z nich, jez se
mohou jevit jako specifické pro jednotlivce dané socialni skupiny. Nasledné se pokusim
vznik bezdomovectvi rozdélit do stadii podle vnitiniho citéni jednotlivych subjektii.
V dal$im kroku se dotknu prevence a boje proti bezdomovectvi. Bohuzel se v priabchu
prace nevyhnu vsunuti vlastniho thlu pohledu na tento pojem, ktery ma opravdu velmi

Siroky rozmér.

V praktické Casti se poté budu snazit objasnit vznik bezdomovectvi hlavné
z psychologického hlediska osobnosti. V terénu budu zjistovat typy osobnosti, které
k bezdomovectvi vice inklinuji. Po zpracovani nckolika kazuistik bych chtél dospét
k ndzoru, ze bezdomovectvi postihuje zejména jedince, ktefi maji problémy s identitou
vlastni osobnosti, se zaclenénim do vétSinové spolecnosti a trpi pocitem ukiivdénosti

a ménécennosti.



I TEORETICKA CAST

1 Definice pojmu bezdomovectvi

Jestlize se budeme vénovat bezdomovectvi jako fenoménu a ukazu
vybocujicimu z normalu, nechténému a patogennimu, je nutné podivat se nejdiive na
celou véc jako na celek, poukazat na zakladni pojmy, ndzvoslovi, a dale se podivat na
sociokulturni podminky a aktivity spoleCnosti, vytvarejici prostor pro néco, Cemu
fikame bydleni ¢i domov. V zajmu objektivity je potfebné také nahlédnout do nitra

¢lovéka, jenz se dostal na okraj spole¢nosti.

»Bezdomovectvi neni vymezeno jednou jedinou spravnou definici a neexistuje
ani zadné konkrétni vycisleni tohoto fenoménu, které by bylo presnym vyjadrenim

v .2
skutecnosti.*

»V  pripadé vyrazii bezdomovec a bezdomovectvi nardzZime
na terminologickou nejednotnost.*> Je ziejmé, 7e vyznam pojmu ,,bezdomovce* se 1isi
podle pramentl, z nichz se Cerpd. Mize se jednat naptiklad o osobu, kterda nema statni
obcanstvi, domovské pravo, kterd jiz bydleni ztratila nebo je jen jeho ztratou ohroZena,
¢i zije v nevyhovujicich podminkéch, které nejsou schopny uspokojit jeji zakladni
zivotni potieby. Mohou to byt lidé, ktefi nemaji pravné podlozeny vlastnicky vztah ke
svému bydleni, anebo lidé Zijici bez vlastniho pfistiesi a to bud’ v pfirod€, nebo piimo

na ulici.

Podle vSeobecné vZzitého a rozsiteného nazoru, se ale pfedevsim jednd o lidi, na
kterych je to okamzité patrné a zjevné, ktefi nepecuji o sviij zevnéjsek, jsou zanedbani,
Spinavi a zapachaji. ObtéZuji své okoli, a to nejen svym zjevem, tim jak vypadaji, ale
zejména zpusobem chovanim, které slusné¢ feceno rozhodné nezapadd do norem
akceptovatelnych vétSinovou spoleCnosti. ,,Do skupiny bezdomovci jsou razeni lidé,
kteri svym zpiisobem Zivota, chovanim a zvyky stoji mimo béznou spolecnost

a nenapliwji jeji zdsady a zvyklosti.**

,Bezdomovectvi svou podstatou vyhovuje i definici socialni deviace, nebot je

podstatnou odchylkou od normy (normou je vtomto pripadé mysleno bydleni,

> HRADECKY, L. a kol.: Definice a typologie bezdomovstvi, str. 10
> PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P.: Bezdomovectvi, str. 9
4 PAVELKOVA, J.: Problematika lidi v nouzi, str. 5
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kazdodenni hygiena atd.). Lze je povazovat také za poruchu socialniho fungovani, tedy
poruchu rovnovahy mezi kapacitou zvladani jedince a pozZadavky prostredi. Proto
povazujeme bezdomovce za osoby spolecensky neprizpusobivé, za nositele socialniho
selhani, tedy spolecenskeho neuspéchu ohrozujiciho svého nositele, pripadné dalsi lidi.

. o . v , , L. . .. 5
Existence bezdomovcii je vsak také selhanim verejné a socialni politiky.

,Bezdomovectvi a bezdomovec jsou jedny z pojmii, o které byl obohacen cesky
Jazyk v souvislosti se zménou politického rezimu v nasi zemi v roce 1989.“° Na rozdil od
zemi zapadni Evropy nebo Spojenych stati jsme nebyli zvykli se do zacatku
devadesatych let s bezdomovci setkavat, i kdyz nelze fici, Ze by neexistovali. Aniz
bychom si to uvédomovali, potkavali jsme je vSak v latentni podobé. Tento fenomén se

u nas zviditelnil az s padem socialistického ztizeni.

V¢étSina problémt s moZnosti vzniku bezdomovectvi se odviji od skutecnosti, Ze
dotcené osoby nemaji moznost trvalého bydleni, popiipad¢ kvalita bydleni nemutze
uspokojit jejich zakladni Zivotni potieby. ,.Bydleni patii mezi nejvyznamnéjsi lidské
potreby a prava, protoze vytvari zakladni podminky pro celoZivotni realizaci kazdého

. 7
obcana.*

Pro drtivou vétSinu obcanli pfedstavuje zajiSténi pfiméteného
a odpovidajiciho bydleni viibec nejveétsi a zaroven také nejvyznamngjsi investici jejich
zivota. Neni proto divu, ze kroky sméfujici k uspokojeni této zékladni Zivotni potieby
vétSiny obcani jsou zdvislé na aktivitach statu v oblasti bydleni. Tyto se na rozdil od
jinych tsekl socialni politiky musi vyznaCovat svoji relativni stalosti a setrvacnosti.
Bez negativnich dopadl na Zivotni uroven, styl a podminky Zivota vétSiny obyvatel je
nelze rychle ménit, nebo zase vracet zpét. Bytova politika musi tudiz zakonité patiit

koncepce nejpropracovanéjsi a nutné musi sledovat vSechny aspekty a moznosti jak

z kratkodobych, tak i z dlouhodobych hledisek.®

,»Obecné lze bydleni definovat jako soubor cinnosti, které souvisi s uzZivanim
obydli. Pritom obydli je chapano jako prostor chranény pred nepriznivymi vlivy

prirody, neZadoucimi kontakty s lidmi a negativnimi diisledky civilizace. Zakladnimi

«9

znaky obydli jsou jeho oddelenost, nezavislost a nedotknutelnost.*” Neni divu, Ze se mu

> PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P.: Bezdomovectvi, str. 12

8 PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P.: Bezdomovectvi, str. 9

7KREBS, V., DURDISOVA, J., POLAKOVA, O., ZIZKOVA, J.: Socidlni politika, str. 249
¥ KREBS, V., DURDISOVA, J., POLAKOVA, O., ZIZKOVA, J.: Socidlni politika

? KREBS, V., DURDISOVA, J., POLAKOVA, O., ZIZKOVA, J.: Socidlni politika, str. 249
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priklada tak velky vyznam, jelikoz ,,bydleni patii mezi nejvyznamnéjsi lidské potireby
a prava, protoze vytvari zakladni podminky pro celozivotni realizaci kazdeho

. 10
obcana.*

Prvni okruh problémtl spojeny s bezdomovectvim spociva tedy pravé v Casti
vloZené uz do samotné determinace tohoto slova. Je zdaraznovana skute¢nost, Ze se
osoba ocitla bez domova a bez jakychkoliv prostfedkii nutnych k jeho bezprostiednimu
zajisténi, popiipadé k udrzeni bydleni v pozadované kvalité tak, aby dokazalo uspokojit
zékladni potfeby a pozadavky. Z toho vyplyva, Zze za bezdomovce Ize povazovat i lidi,
kteti sice maji kde ,,slozit hlavu,* ale ziji v podminkach, které nemohou uspokojit jejich
zakladni Zivotni potfeby napf. v pieplnénych bytech, ubytovnach ¢i nocleharnach.
Nemusi se tedy nutné jednat o lidi, ktefi jsou vylouceni ze spoleenského zivota a ziji

v socialnim vylouceni na okraji spolecnosti.

U téchto osob bychom marné¢ hledali zjevné znaky bezdomovectvi. Ty jsou
skryty, jednd se tedy o jeho latentni formu. Evropska federace narodnich organizaci
pracujicich s bezdomovci FEANTSA wuvadi jednu znejrozsifengjSich definic:

’ ’ ’ ’ .. vy ’ 7 ell
»Bezdomovectvi znamend nedostatek viastniho trvalého a priméreného obydlIi.*

Jak jiz vSak bylo n¢kolikrat podotknuto, majoritni vétSina si pod pojmem
bezdomovec predstavi pouze osobu, kterd vykazuje zjevné znaky svého stavu, je bez

jakéhokoliv pfistiesi, tzn. jedince Zijici pouze na ulici. Ve skuteCnosti se do této

extrémni formy sociélni izolace dostane jen malé procento lidi ze skupiny ohrozenych.

Velky piedpoklad a pravdépodobnost toho, Ze lidé mohou spadnout az na samé
dno, vyvstava predevSim u osob s kombinaci vice handicaptli, a to at’ jiz socialnich,
psychickych ¢i somatickych. Zde vedle selhani socidlniho musime brat zietel i na
celkovou osobnost postizeného. Moznost slusn€ bydlet se poté odsouva a stava se

disledkem nékterého z primarnich handicapti, stava se problémem druhotnym.

'"KREBS, V., DURDISOVA, J., POLAKOVA, O., ZIZKOVA, I.: Socidlni politika, str. 249
""KREBS, V., DURDISOVA, J., POLAKOVA, O., ZIZKOVA, I.: Socidlni politika, str. 249
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2 Bezdomovectvi z pohledu socialni deviace

Socialni deviace je sociologicky pojem z pocatku 20. stoleti k oznaceni chovani
jednotlivce nebo skupiny, které porusuje socidlni normu.'” Tento pojem se odvozuje
z latinského deviatio, coZ znamena odchylka, uchylka. Jak jiz bylo uvedeno, jednd se
o poruSeni nebo podstatnou odchylku od nékteré ze socidlnich norem. Nerespektovani
pozadavk, které na jednotlivce nebo nékterou socidlni skupinu klade urcitd norma nebo
soubor norem. Jde o alternativni formu chovani k této predepsané, popi. vSeobecné
akceptovatelné norme. Socidlni deviace je narusenim kterékoliv socialni normy, nemusi

se jednat pouze o normy sankciované pravné, ndbozensky nebo moraln¢.

Podle vztahu k normam rozliSujeme jednani na konformni a deviantni. Za
konformni jednani povazujeme chovani jednotlivce, které je zcela v souladu se
socialni normou, jde o respektovani pozadavku, které na néj nebo na skupinu klade
ur¢ita norma nebo soubor norem. Jde tedy o chovani, které je v souladu se vSeobecné
akceptovanymi normami. Deviantni jednani je naopak poruseni nebo podstatna
odchylka od nékteré socidlni normy chovani nebo od skupiny norem; muze jit
o alternativni formu chovani k pfedepsané, popi. vSeobecné akceptované normé.
Deviantnim jedndnim mize dojit k naruseni kterékoliv socidlni normy, nejen normy

sankcionované pravné, nabozensky nebo moralné.

Deviantni jednani rozdélujeme na primarni a sekundarni. Za primarni deviaci je
pokladano poruSeni pravidla ¢i normy na zakladé originalniho zdroje, at’ jiZ se jedna
o situacni, psychologické nebo fyziologické. Jedna se napt. o piti jako reakci na smrt
blizkého, na upadek, socialni pokles a prohieSek. Sekundarni deviace je vysledkem
spoleCenské reakce na primarni deviantni chovani. Diky ni mize byt individualni osobé
pfisouzena nalepka devianta. Ta miZze ovlivnit dal$i vyvoj a byt pfi¢inou dalSich
deviaci. Jedinec se tedy podle ni chova vzdy deviantné. Tato druhotné reakce se mlze
stabilizovat, stereotypizovat a vést k akcepci deviantni role. Tato etiketizace

znesnadiuje bezdomovcim jejich ptipadné zaclenéni se zpét do vétSinové spolecnosti.

Odchyleni od normy muze byt bud’ v kladném, nebo negativnim smyslu.
Spolecnost se totiz brani porusovani norem, nebot” usiluje o zachovani stability fadu,

a tim chrani zaroven své ¢leny. Bezdomovci svym zpiisobem Zivota a obZivy piekracuji

2 http://cs.wikipedia.org/wiki/Socialni_deviace
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vice okruht socialn¢ akceptovatelnych norem, a to v jejich negativnim smyslu. Je nutno
vzit v Gvahu, Ze socidlni norma nejCastéji predstavuje obecné verbalizované pravidlo,
jez maji vsichni jedinci dané spolecnosti ve svém chovani respektovat a které je pro né

pokladano za zadvazné.

Norma je pozadavek na chovani nebo vlastnosti véci, Cloveka, situace apod.,
ktery se bud’ zavazné vyzaduje, nebo podle néhoz se v daném piipadé hodnoti
piijatelnost nebo obvyklost. Normy jsou psané i nepsané a maji riznou miru zdvaznosti
a rizny rozsah platnosti.”” Normy nejsou nikdy presnymi navody &innosti, spise
vymezuji urcité hranice pro jedndni. Jde o pravidla, modely chovani, které maji
nadindividudlni charakter, nejsou jen vytvorem jedincli, prochdzeji procesem
objektivizace a existuji objektivné ve skupinovém védomi. Mezi zékladni normy jsou
obvykle fazeny normy prévni, moralni, zvykové a nabozenské. Norma byvéa obvykle

chéapana ve ttech vyznamech. Zahrnuje co je:
- obvyklé a osvédcené,
- nepiipustné,
- spravné a zadouci.

Socialni deviace pouziva také pojem socidlni patologie. Je to pojem pro
nezdravé, nenormalni, obecnd nezadouci spoledenské jevy,'* tzn. spoletensky
nebezpecné, negativné sankcionované formy deviantniho chovéani. Bezdomovectvi mezi
socialné patologické jevy ve spolecnosti fadime spolecné s problematikami, které tento
jev doprovazi, uvozuji nebo vymezuji. Jedna se napt. o problematiku alkoholismu, drog
a jinych zavislosti, dale se mize jednat o kriminalitu, prostituci apod. Studiem socidlné
patologickych jevli ve spolecnosti se zabyvaji obory jako pravo, etika, estetika, kulturni

a socialni antropologie.

Potencionalni zaklady a mozné pfi€iny socidlni deviace spatfujeme v osobnosti
devianta, v jeho moznostech, schopnostech a snaze ptizptsobit se narokiim, které jsou
na n¢j kladeny, nebo zaclenéni se do spolecnosti. Je to vSak zavadéjici uhel pohledu.

Pfi¢inu musime hledat nejen na individudlni arovni, ale také ve spole€nosti, ktera

normy tvofi a pfizpisobuje se jim, v jejim deformovaném hodnotovém systému,

13 http://cs.wikipedia.org/wiki/Norma
' http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/socialne-patologicke-jevy
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v nedostatecném socialnim konsensu, ve faktu paralelni existence dvou nebo vice

alternativnich normativnich systému, v dysfunkcich socialnich instituci.

Procesy a mechanismy, kterymi spole¢nost nuti své ¢leny k takovému chovani,
které je v jejim ramci povazovano za zadouci, nazyvame socialni kontrolou. Socialni
kontrola probiha pti kazdodenni interakci v malych skupindch a béhem celého procesu
socializace. Spolecnost nahlizi na socialni kontrolu jako na prostiedek k udrzeni
spolecenskych instituci, protoze kdyby vétsi pocet lidi popiral spoleenské standardy
chovani, doslo by k jejich masivnimu zhrouceni. Alternativou k efektivni socidlni
kontrole je pouze chaos. Socialni kontrolu mizeme jinak klasifikovat jako souhrnny
termin oznacujici vSechny mechanismy, které maji zajistovat ad a stabilitu spole¢nosti.
Socialni kontrola je souborem prostfedkii, které maji regulovat stav spolecnosti jak
v jeji stabiliteé, tak v jejich proménach. Bez této kontroly by se socidlni ad rozpadl.

Formy socialni kontroly 1ze rozd€lit do dvou typt:

- formalni, organizovand, plynouci pievazné z explicitnich (slovnich) norem

a vykonéavana zejména moci, donucovanim,

- neformdlni, spontanni, plynouci pfevdzné z implicitnich (subzistentnich) norem,
spoCivajici na pusobeni zvykl, ideald, hodnot, tj. spiSe na nekompulzivnim

pusobeni.

Socidlni kontrola probihd prostfednictvim sankci (lat. sanctio od sancire,
zasvétit, ustanovit, potrestat)’”. Ta je chapana ve vyznamu predeviim negativnim, jako
trest za poruSeni normy. Pojem sankce miiZze mit 1 SirSi vyznam. Sankci jsou potom
minény takové postupy, které vedou k posileni socidlni normy a jsou motivovany
riznymi formami odmén. Jednd se o tzv. pozitivni sankci. Smyslem sankce je obecné
posilovani platnosti normativniho vzorce skupiny, kolektivu, takZe sankce se stava

souhrnem prostredki, které k takovému posilovani slouzi.

Sankce c¢lenime na formalni a neformalni. Formalni sankce jsou vazany na
pfesné¢ vymezené postupy formulované pisemné, nebo udrzované pifisné stanovenymi
pravidly pro trest a odménu. Neformalni sankce jsou provadény spontdnné mimo

racionalné specifikované postupy.

"% http://cs.wikipedia.org/wiki/Sankce
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Subjektem socidlnich deviaci je osobnost aktéra, tedy toho, kdo porusuje
normy. V naSem piipadé se bude jednat o konkrétniho bezdomovce. Z hlediska

osobnostniho mtize byt vznik socidlni deviace podminén nésledujicimi vlivy:

- genetickd indispozice - napf. existence dopaminového genu, tj. nervovy gen,

ktery zajist'uje pienos a stabilitu nervového systému v mozku,
- prenatalni (obdobi pfed porodem) a perinatalni faktory (poporodni obdobi),
- rodinna interakce, tj. kvalita zdzemi rodiny,
- prubéh socializace, tj. zacleiiovani individua do spole¢nosti.

U subjektu bezdomovce, jakoZzto subjektu socidln¢ izolovan¢ho vSechny postupy
socialni kontroly selhaly. Spolecnost jej vyclenila a zbavuje se timto zplsobem
zodpovédnosti za jeho dalsi pfipadnou socializaci. Neustale jej vSak hodnoti podle
svych norem, ¢imz uvadi do pohybu koloto¢ negativnich sankci.

Mrwe r

Bohuzel, tak jak spolecnost vidi pfi¢inu socidlniho vylouceni v osobé
bezdomovce, u sankci tuto individualitu popird. Nebere na zfetel, ze v momentalni
situaci této osob€ podle Vagnerové chybi zdkladni kompetence, které jsou nezbytnym
predpokladem k pfiijatelné socidlni adaptaci. Nedovede, nemize nebo nechce ucelnéji
jednat, potfebuje pomoc jiného clov€ka, nemiva rozvinuté volni vlastnosti a neni
schopna pfiméfené autoregulace.'® Timto pfistupem byva bezdomovci piisouzena

nalepka devianta, kterd miiZze ovlivnit dalsi vyvoj a byt pticinou deviaci naslednych.

' VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese
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3 Priciny vzniku bezdomovectvi

Pro¢ se z n€kterych lidi stavaji bezdomovci? Jak vlastné tento, pro vétSinu z nas,
nepochopitelny stav vznika? Na tyto otazky se neda odpovédét vycCerpavajicim
zpusobem. Pri¢iny bezdomovectvi jsou velmi slozitou otazkou, k cemuz ptispiva fakt,
ze jsou ovliviovany mnozstvim rozlicnych vlivi a faktorh. ,Je vysledkem
psychosocialniho selhani cloveka, které je spojeno se ztratou vykonu béznych roli.
Takovym zpusobem byvaji obvykle postizeni lidé s dysfunkcni osobnosti a rozvinutymi
negativnimi navyky. Ke vzmiku tohoto jevu vsak muzZe prispivat také spolecnost,

ekonomické faktory, riist nezaméstnanosti a chudoby.*"’

Tyto pfiCiny, faktory a vlivy lze podle sméru, ze kterého pfichézeji rozdélit na
vnéjsi a vnitini. Mezi vnéjsi se budou tadit vSechny aspekty majici socialni podtext jako
napt. socialni politika statu, chybégjici socidlni zazemi, disfunkéni rodina, zména
syntetické¢ho statusu vlivem ztraty zaméstnani, chudoba, nezajem okoli, selhani socialni
kontroly, atp. Nemalou mérou se zde bude vyskytovat i bezdomovectvi z vlastniho
rozhodnuti jako napt. Gt€k od rodiny jako protest, odmitnuti autority, hledani svobody,

uznani, respektu...

Naproti tomu vSechny osobnostni rysy jako jsou napi. vrozené dispozice,
temperament, intelekt a dosazené vzdélani, dale pak charakterové a volni vlastnosti,
vrozena a ziskana postizeni, retardace, demence osobnosti v dusledku dlouhodobého

abuzu navykovych latek budou spadat mezi faktory vnitini.

Ani jedno hledisko se vSak nebude podilet na vzniku bezdomovectvi samostatné,

vzdy se bude jednat o vzdjemnou kombinaci téchto faktort a vlivl. ,,Kombinace

o ’ r s ’ . ’ s v v 18
riznych zatezi vede k takovému socidlnimu selhani, aby se clovek stal bezdomovcem.

7VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 411
'8 VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 411
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3.1 Vnéjsi faktory

,Bezdomovectvi neni otazkou individualniho vybéru, jak by bylo velmi
Jjednoduché konstatovat. Sociologové tvrdi, ze bezdomovecky fenomén je cast socialniho
procesu.“" A nelze nic jiného, neZ s timto nazorem souhlasit, nebot’ socializace jedince
zacind jiz v prenatalnim véku a konci az smrti. Behem této doby se méni jeho postaveni,
role, status, ale predev§sim podminky, za kterych si zaclenéni a své misto ve spolecnosti
musi a dokaze udrzet. Ne kazdy se v téchto podminkach umi zorientovat a hlavné se

jejich zékonitostem piizpusobit tak, aby nedoslo k socialni izolaci.

Vymezit tyto podminky a faktory je znacn€ nesnadné, protoZe se neziidka
prolinaji a jdou ruku v ruce s vnitfnimi. Z obecné roviny se jedna piedevsim o ty, které
jedince nemuze aktivné ovlivnit. Zde bude patfit zejména socidlni politika statu. Mezi
jeji hlavni pilife spadd zijem o rodinu, zdravi, socidlni zabezpefeni, zaméstnanost,

a v neposledni fad¢ taktéz bydleni, jeho kvalita a dostupnost.

Téméf u vsech modernich demokracii najdeme sektor bydleni, ktery se da nazvat
socialni. Nutnost regulativnich opatieni si musi pfipustit 1 ti, ktefi jsou zastanci at’ uz
zadnych, nebo jen zcela minimalnich intervenci stitu do volnych trznich vztahi.
Uvédomuyji si totiz, Ze znacna socialni nerovnost, ktera se projevuje mimo jiné i na trhu
s bydlenim, je v demokratické spole¢nosti dlouhodobé neudrzitelna.”® Roste-li
nerovnost, zvySuje se napéti a zveda se podpora nejriznéjSich forem extremismu,
zejména pak politického. Proto neni divu, zZe ,,skdla takovych nastrojui bytové politiky,
které zajistuji rovnovahu na trhu s bydlenim a financni dostupnost odpovidajiciho
bydleni i tém prijmové nejslabsim, je obrovska. Zahrnuje nejriiznéjsi formy regulace
najemného, regulace cen vlastnického bydleni, regulace ostatnich cen spojenych
s bydlenim (energie), podporu vystavby vlastnického i najemného bydleni, stavebni

sporent, iirokovou podporu hypoték, adresny prispévek na bydleni a mnoho dalsich.“*'

V souvislosti se socidlnim postavenim c¢lovéka ve spole€nosti se vyskytuji
pojmy socidlni vylouceni a zaclenovani, neboli exkluze a inkluze. Specifickou oblasti

socialni politiky je boj se socidlnim vyloucenim, stejné¢ jako snaha o socialni zaclenéni

Y PAVELKOVA, J.: Problematika lidi v nouzi, str. 20
20 LUX, M., et al.: Bydleni — véc verejnd
2L LUX, M., et al.: Bydleni — véc verejnd, str. 11
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téch, ktefi se jiz v soukoli socialni exkluze ocitaji. Proto se v oblasti zdjmu socialni

politiky objevuji dalsi faktory, které mohou byt pfi¢inou vzniku bezdomovectvi.

Dalsim velkym faktorem, ktery se podili na vzniku bezdomovectvi, je rodina.
Ta ptedstavuje zakladni stavebni prvek jak ve vyvoji jedince, tak i v jeho socializaci.
Kvalita vztahd, rodinnd atmosféra, bézné standardy ¢i interakce mezi jednotlivymi
¢leny rodiny, pocit lasky, uzndni a respektu modeluji a utvareji osobnost clovéka
a predurcuji jeho dalsi cestu zivotem. K disfunkcim, které se mohou v rodin¢ objevit
patii napf. nefunkéni a neliplnd rodina, kdy jedinci chybi vzor pro sociélni roli, nebo
mezigenerani konflikt mezi rodi¢i a détmi, ale i zanedbavani vychovy, fyzické
a psychické tyrani nebo sexudlni zneuzivani, které se pozdé&ji neblaze projevuji ve

vnimani jak sebe sama, tak i1 okoli.

Velkym problémem byva rozvod, kdy jeden z partnerti (nejcastéji to byva muz)
odchazi ze spoleéné domacnosti, a to at' jiz dobrovolné, ¢i na zaklad¢ soudniho
rozhodnuti. Ztrata domova, pocitu jistoty a bezpeCi bez stalé socidlni vazby vede

k postupné rezignaci a apatii k Zivotu.

Nemalou mérou se na vzniku bezdomovectvi podileji taktéz ekonomické
faktory, ke kterym muzeme zafadit nezaméstnanost a s tim spojené nedostatecné
hmotné zabezpefeni vedouci az k chudobé. Chudoba je jednou z dimenzi socialni
exkluze, primarné se vSak chudoba tyka problému rozdéleni bohatstvi ve spolecnosti
(respektive procesu jeho pierozdélovani). Chudi lidé nemusi byt socialné vylouceni
(a naopak). Chudoba se nezaklada na vztahové bazi, ktera je osou procesu socialniho
vyluCovani. Nota bene, existuje 1 chudoba dobrovolna, at' jiz jako voleny (Casto
protestni) spoleCensky postoj, nebo ndbozensky motivovand. Jakdkoli dobrovolnost
v postaveni socialné vyloucenych ¢i vylu€ovanych je chimérou. Rovnéz autoexkluze
socialng vyluCovanych je spise disledkem dlouhodobé frustrace, nezli volbou.?
Nedostatek prostiedkll k obZivé a zabezpeceni zakladnich Zivotnich potfeb nuti ¢lovéka,

aby postupné omezoval veskeré aktivity, které nejsou nutné k preziti.

Ztrata zaméstnani plisobi na ¢loveka jako velky zdroj stresu a je povazovana za
jeden ze spoustécii krize nebot’ takto postizeny Clovék se Casto dostdvda mimo oblast
vSeobecné uznavanych norem. Zaméstnani ma pro €lovéka velky vyznam. Byva totiz

nejen zdrojem obzivy, ale predstavuje jeho postaveni ve spolecnosti, seberealizaci

22 http://www.epolis.cz/download/pf/materials 78 1.pdf
17


http://www.epolis.cz/download/pdf/materials_78_1.pdf

a sebeuspokojeni. Poskytuje zdroj socidlnich kontaktd. Ztrata profesni role pak vede ke

sniZzeni osobni jistoty, zvySuje emocni labilitu a €ini ¢lovéka bezbrannym a zranitelnym.

Nastane-li v zZivot¢ ¢lovéka situace, kterou nedokaze sdm zvladnout, je nezbytna
pomoc. Ti, kterym se takova situace podaii pieklenout, maji v drtivé vétSiné nablizku
nékoho, kdo jim poda ,,pomocnou ruku®. Absence této pomocné ruky mize byt taktéz
faktorem vedoucimu az ke vzniku bezdomovectvi. Jsou zhruba tfi okruhy socialnich
instituci, o které se v t€zkych chvilich miize ¢loveék opfit. Jedna se predevSim o jiz
zminovanou rodinu, od které o¢ekdvame nejen podporu psychickou a citovou ve formé
rady a porozuméni, ale i materialni. Pokud rodinna podpora chybi, obraci se ¢lovék na
své pratele a kamaraddy. Zde je nejvice pocitovan nedostatek psychické podpory.
Ubyvani téchto socidlnich vazeb vede k prohlubovani izolace. Ttetim okruhem, kde
muzeme vyhledat pomoc, jsou statni a socialni instituce. Materialni podpora, ktera je od
nich ofekavana, nebyvd adekvatni, velmi Casto byva nevhodnd a nezabrani ztraté

domova. Potom ti, kteti propadnou zadchrannou socidlni siti, se stavaji bezdomovci.

3.2 Vnitini faktory

Kazdému ¢lovéku se mizZe stat, ze nastane zat€zové obdobi, neboli krize, at’ uz
vlivem nehody, ndhody nebo havérie. Shodou okolnosti se ¢lovéku obrazné feceno
zhrouti cely svét. Ztrata partnera, ditéte, blizké osoby, ale 1 zaméstnani ¢i bydleni nés
vSechny bez rozdilu zaskoc¢i a zastihne nepfipravené, neschopné vhodné reagovat. Tyto
okolnosti, kdy ztrdcime pevnou pidu pod nohama z nas, mohou ucinit potencionalni
bezdomovce. Je zde ale jesté dalsi vnitini faktor, ktery urci, zda se tak stane, ¢i nikoliv -
to, co je uvnitt, v nas. ,,Béhem Zivota se kazdy clovéek setkava s mnoha uddlostmi, které
se mohou potenciondlné stit precipitorem (spoustécem) krize.“” Dalsi vyvoj miize
ovlivnit tzv. sila osobnosti, nebot’ ,, hloubka a rozsah psychickych zmen vyvolanych
kritickou udalosti neni zavisla pouze na intenzité pusobiciho faktoru (precipitoru krize),
ale hlavné na individudlnich vlastnostech jedince, ktery danou uddlost proziva.“**

Mezi vnitini faktory proto musime zapocitat vSe, co vychdzi z daného, konkrétniho

jedince, co je schopno ovlivnit jeho chovani, jednani a konani.

3 SPATENKOVA, N, a kol.: Krize psychologicky a sociologicky fenomén, str. 33
* SPATENKOVA, N, a kol.: Krize psychologicky a sociologicky fenomén, str. 33
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Lidé se od sebe navzajem odliSuji svymi védomostmi, znalostmi, psychickou
stabilitou a odolnosti, zkuSenostmi, zejména pak zivotnimi, schopnosti feSit vypjaté
situace. Kazdy Clovek jinak vnima a hodnoti jednu a tutéz udalost. Jeden ji povazuje
jako Sanci, vyzvu zlepsit své schopnosti a druhy ji vnimé jako ohrozeni své osoby,
svych z4jmu.

V této dimenzi se jiz nebude jednat o obecné podminky platné v ase a prostoru
pro danou populaci, ale o jedine¢né vlastnosti a schopnosti clovéka vyrovnat se
s neobvyklou situaci svym vlastnim, typickym zptisobem, tim jaky je, jak jedna, co citi

ve vztahu k sob€ a druhym.

»Pojeti clovéka jakozto socidlni bytosti je ziejmé jednou z pristupovych cest
k pochopeni jeho svérdazného postaveni ve svété. Oznacujeme — li ¢lovéka za socialni
bytost, mame tim na mysli predevsim to, Ze jeho nejcharakteristictéjsi vlastnosti vznikaji

az v diisledku jeho zacleiiovani do kultury urcitého lidského spolecenstvi.®

,.Clovék se rodi jako naivni, bezmocny organismus, ktery sice v fadé svych
funkci a procesu pozvolna zraje, ale ktery by se pouhym zranim, bez zaclenéni do
dynamiky a struktury spolecenskokulturniho prostiedi nikdy nedobral toho, co jej
specifikuje.““® Pro tyto specifikace nelze nic jiného, neZ pouZit oznateni osobnost,

protoze v tomto terminu je obsaZzena zvlastnost kazdého jednotlivého ¢loveka.

3.2.1 Osobnost

Pro naSe ucely bude vhodna definice, ze ,,0s0bnosti je kazdy clovek, a ne jen

27 AT C .
““" Za osobnost se povazuje nejen biologicka existence, organismus, ale

vyjimecni lide.
predev§im duSevni rozhled, moznosti a schopnosti. ,,Osobnosti se rozumi osobitost,

odlisnost jedince od jinych jedincii téhoz véku a kultury.“* Z tohoto divodu se taktéz

vvvvvvvvvv

zemi,“” coz doklada pravé tuto jedine¢nost, jeho unikatnost a neopakovatelnost

kazdého z nés. Navenek se sice mtize zdat, ze zivotni drahy a osudy nékterych lidi se

» HELUS, Z.: Psychologické problémy socializace osobnosti, str. 9
* HELUS, Z.: Psychologické problémy socializace osobnosti, str. 9
*"SMEKAL, V.: Pozvéni do psychologie osobnosti, str. 11

2 RICAN, P.: Psychologie osobnosti, str. 13

¥ SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti, str. 11
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mohou sobé vzijemné podobat a jsou pro dané oblasti typické, jednd se vSak
o mystifikaci, nebot’ za stejnych pomérti a podminek kazdy citime a reagujeme jinym,

nam vlastnim zptisobem.

Ackoliv osobnost bereme jako individualitu, mame tendenci, tak jako vse,
zevseobecnovat, tiidit a Skatulkovat, hledat vysvétleni a méfitelnost. Proto se i osobnost
musi méfit a tfidit podle urcitych zékonitosti a pravidel, které zhodnocuji strukturu

osobnosti a jeji vlastnosti.

Struktura osobnosti vyjadiuje obecné stavbu, popt. rozlozeni a je povazovana
za zadklad duSevni Cinnosti Cloveka. Velmi casto je popisovana prostiednictvim
vlastnosti neboli ryst a dispozic. Vlastnosti mizeme chapat jako trvalé charakteristiky
osobnosti nezavislé na pfechodnych stavech a momentalni situaci. Dispozice jsou bud’
vrozené, nebo ziskané ptredpoklady k urcitym vykoniim. Tyto pak podle profesora
Paulika d€lime na schopnosti a dovednosti, motivac¢ni dispozice a temperamentové

dispozice.*

Schopnosti se obecné mohou vymezovat jako soucet a souhrn vSech
ptedpokladt, které umoznuji vykonavat urcitou ¢innost. Jsou spolecné s dovednostmi
jednémi ze spolufaktort, které rozhoduji o urovni vykont. U kazdého jedince je potom
riznd mira schopnosti pficinou odliSného vykonu. ,,Schopnosti bezdomovcu byvaji
snizené, chybi jim zakladni kompetence, které jsou nezbytnym predpokladem
k prijatelné socialni adaptaci. Nedovedou ucelnéji jednat, potiebuji pomoc jiného
cloveka. Rovnéz nemivaji rozvinuté volni vlastnosti, nejsou schopni primérené
autoregulace. Nedonuti se k ucelnéjSimu projevu, nejsou dostatecné odolni ani vytrvali,
nedovedou se oviladat. Prijatelnéjsi zpusob Zivota je pro né prilis narocnym ukolem,

. . 31
ktery nezvladnou.*

Dovednosti specifikujeme jako osvojené a realizovatelné zpiisoby jednéni, jez
se utvareji pravé na podkladech schopnosti. Ziskavaji se ucenim, procvicovanim
a naslednym zafixovanim. Kognitivni slozkou dovednosti jsou védomosti. Vrozené
ptedpoklady pro urcité schopnosti a dovednosti nazyvame vlohy. Mlzeme o nich
hovofit taktéz jako o nadani ¢i talentu. Obecné rozumové schopnosti jsou inteligenci.
U bezdomovcl byvaji vesmés vlivem destrukce osobnosti tyto slozky potlaceny, popf.

je ztracena schopnost jejich ucelného vyuziti v bézném zivoté.

3 PAULIK, K.: Zdklady psychologie osobnosti
3' VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 412
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Motivaéni sloZkou osobnosti jsou mysleny vSechny vnitini faktory, které
podnécuji aktivitu a vytvaieji predpoklady pro sebeuplatnéni. Projevuji se jako
tendence, impulsy a sklony k jednani. Motivace osobnosti vychazi ze systému tlaka
a potieb a jejich uspokojovani. Potiebou rozumime to, co jedinec chce a o co se snazi.
Vychazi z jeho nitra. Naproti tomu tlaky jsou vSe, co po jedinci pozaduje jeho okoli
a prostiedi, veskera o¢ekavani, ktera musi splnit. VétSina bezdomovct nedokaze prave
odolavat tlaku svého prostfedi a ztraci motivaci jako hnaci motor jejich vyvoje

a osobnostné potom zaostavaji a atrofuji.

»Temperament je nazev pro obecnou dimenzi dynamiky psychickych pochodii.
Tato dimenze urcuje zpiisob prozivini dané situace i projevy chovini. Casto se
o temperamentu hovori jako zdkladu osobnostnich vlastnosti. Jedinec si svij
temperament piimo neuvédomuje a nemiize jej pfimo ani oviiviiovat.“> Na typ
temperamentu se poukazuje zejména podle vnéjSich projevii emoci na rozli¢né podnéty

a na zéklad¢ vztahti a chovani vici jinym lidem.

Nejznaméjsi moderni typologie podle H. J. Eysencka rozdé€luje typy osobnosti
do ¢tyt skupin. Ty jsou rozeznavany podle miry sociability (extroverze X introverze)
a miry emocionalnich reakci (nizky x vysoky neuroticismus). Za extroverty jsou
pocitani lidé, ktefi jsou druzni, maji radi zabavu a spolec¢nost. Pocituji neustalou
potiebu byt obklopeni lidmi. Pro velkou frekvenci mezilidskych vztaht byvaji jejich
pratelstvi ¢asto pouze povrchni. Extroverti touZi po vzruchu, a proto €asto riskuji. Jsou
bezstarostni a veseli, bohuzel také nespolehlivi. Naproti tomu introverti byvaji klidni,
stazeni a introspektivni, vici lidem uzavieni. Davaji prednost idejim pted lidmi. Silné
kontroluji své city. Neuroticismus neni neuroti¢nost, jak by podobnost mohla svadét,
ale neuropsychicka stabilita a labilita. Neuropsychicky stabilni lidé maji tendenci
miniméalné¢ emocné reagovat. Po emocionalné vypjatych situacich se rychle vraci do
psychické rovnovéahy, coz je ¢ini vyrovnang, klidné a spokojené s vysokym stupném
sebekontroly. Naproti tomu neuropsychicky labilni lidé byvaji az pfehnané emotivni.
Lehce a rychle reaguji na rizné podnéty. Silné emocni reakce se projevuji v horsi
ptizplsobivosti, coz se projevuje sklonem k naladovosti, uzkosti, starostem, jez mohou

vyustit az v deprese. Jejich vybusnost snizuje stupen sebekontroly.

Pro nazvy typt temperamentu byla pouzita Hippokratova terminologie. Jedna se

o sangvinika, cholerika, flegmatika a melancholika. Zde se pouze okrajové dotkneme

32 PAULIK, K.: Zdklady psychologie osobnosti, str. 31
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vlastnosti typickych pro dany typ temperamentu. Cheolerik pro svou labilitu byva
vznétlivy a neklidny, dalo by se fici, ze az prchlivy, coz mize podpofit i vysokd mira
extroverze. Sangvinikovi zase dava jeho extroverze veselost a optimismus, velkou miru
socidlniho citéni, ale také povrchnost a roztrzitost. Neuropsychicka stabilita mu zase
dava znacnou miru sebeovladdani. Ve flegmatikovi se snoubi introverze se stabilitou,
coz jej Cini dusledného, dikladného, klidného az chladnokrevného. Melancholik se
svoji introverzi a labilitou mé& do vinku vloZzenou nesmélost, ostychavost a rozpacitost.
Je nezdravé citlivy a snadno zranitelny, snazi se vzbudit soucit a spoléhd na pomoc
svého okoli. Tyto vlastnosti jsou nejblize lidem na pokraji spolecnosti, proto existuje

predpoklad, Ze praveé nejvetsi zastoupeni mezi bezdomovei by mohli mit melancholici.

Nemalou roli v osobnosti ¢lovéka hraji povahové rysy a charakter, které
dotvafteji projevy temperamentu. Podle Paulika jej nékteti psychologové povazuji za
klicovou soucast struktury osobnosti postihujici individualn€ prizna¢né tendence
a projevy chovani a prozivani ¢lovéka.”® Lze fici, e je to vztah ¢lovéka ke viem
hodnotdm, pocinaje k sob&é samotnému, ostatnim lidem, ale i praci, riznym cinnostem
atp. Smékal hovoti o charakteristikdch osobnosti jako o jednotkach osobnosti, které by
vysvétlily nejvice rozdilti mezi lidmi** V posledni dob& se psychologové shodli na péti
zakladnich charakteristikach, které nazvali Velka pétka (Big five — NEOPS). Jedna se
0 neuroticismus, extroverzi, otevienost, piijjemnost a svédomitost. Kazda
z charakteristik je zastoupena vyctem protichiidnych vlastnosti, které stanovi jednotlivé
odliSnosti lidi. U neuroticismu se jedna o klid — neklid, odolnost — zranitelnost, jistotu
a nejistotu. V extroverzi se budeme divat na spoleCenskost proti samoté, na
mnohomluvnost versus tichost a na spontdnnost s inhibovanosti. Otevienost zastoupi
originalita a konvence, odvadZznost a bojacnost s liberalitou a konzervativitou.
Piijemnost bude zastupovat srdecnost — popudlivost, soucit s necitlivosti, popf.
bezcitnosti a sobeckost s nesobeckosti. Svédomitost roz¢lenime na opatrnost —

nedbalost, spolehlivost — nespolehlivost a svédomitost — bezstarostnost.

Clovék je sice individualita, ale je pfedevSim tvor spoleCensky, Zije s lidmi
a mezi nimi. Je na nich existencné, ekonomicky, vztahové a citové zavisly, proto se
snazi patfit a zaclenit se do nekteré ze skupin, jez tvoii lidskou spolec¢nost. ,,Mostem,

jimz se osobnost spojuje se svetem druhych lidi, spolecnosti a kultury, jsou charakter

3 PAULIK, K.: Zdklady psychologie osobnosti
¥ SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti
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a schopnosti. Ty byvaji metaforicky oznacovany jako druha prirozenost, aby se
zduraznilo, ze jsou vysledkem formovani, ze vznikaji interiorizaci a Ze funkcni jednotky
téchto systemu existuji jako ziskané (naucené, navykove, zvykové, dovednostni)
dispozice, které tvoii obsah osobnosti.*>’ Ten by viak nebyl mozny bez uvédoméni si
své vlastni identity, svého ja. Bohuzel, tyto stranky nebyvaji u lidi, jez ziji na pokraji

spole¢nosti dostate¢né rozvinuté.

Ve zjednodusené formé¢ Ize tedy konstatovat, ze ,,v osobnosti se spojuji vSechny
vrozené a ziskané dispozice a zpusoby poznavani a jednani cloveka, které urcuji jeho
nazory na svéet a programy jeho cinnosti. Je mozné rici, ze osobnost souvisi se smyslem
Zivota clovéka a zpusobem, jakym tento smysl jedinci uskuteéﬁujz’.“36 ,Zivot si musime

’ v v Vo ’ ’ v v ve rvr 37
neustale uvedomovat, vysvétlovat a resit problémy, které kazdodenné prinasi.

Ptedstava reprezentativniho vzorku osobnosti bezdomovce bude spojena s jejim
celkovym tpadkem az degradaci. Jedna se o ¢lovéka, ktery se o sebe nedokaze postarat
standardnim zplsobem. ,,Bezdomovci se nedokazi adekvatné orientovat ve svete.
Nechadpou pravidla a normy, které reguluji chovani a vzdjemné vztahy mezi lidmi,

r, o er s . . e oovr7e, 638 v . Y
odmitaji je, nejsou schopni se jimi 7ridit.““° Vn&j$i projevy tohoto stavu se vyznacuji

ztratou zajmu o vlastni zevnéjsek, vymizenim hygienickych navyk.

3.2.2 Ja, sebeobraz a identita osobnosti

Velky vliv na vnitini faktor vzniku bezdomovectvi ma uvédomovani si svého ja,
své identity, vytvofeni si svého vlastniho obrazu ve vztahu k sob&é a k druhym. Je
dialezité védét kym doopravdy jsem a také jim byt, nékam védomé patfit, znat své misto
ve spole¢nosti, své poslani, védét co chci, co dokdzu, cemu véfim. Tyto aspekty jsou
pak jadrem osobni identity. ,,Byt zmateny v této existencialni identité té cini hadankou

. ’ v Vv, , . 77 ¢39
pro sebe i pro mnohé, mozna pro vétsinu ostatnich lidi.*

Nepostaci vSak jen prosté uvédomovani si svého ja, své vlastni identity, ale

neméné dulezité je 1 to jak vlastni osobnost lov€k hodnoti. ,,Naprosta vétsina lidi ma

* SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti, str. 19

0 SIMICKOVA-CIZKOVA, 1.: Osobnost a jeji rozvoj, str. 6

T RIESEL, P.: Lesk a bida drog, str. 5

¥ VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 412
3 ERIKSON, E.: Zivotni cyklus rozsifeny a dokonceny, str. 105
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pozitivni pojeti sebe sama a vyzaduje, aby toto pojeti bylo druhymi respektovino.“*’

Tomuto pozitivnimu pojeti fikdme sebeticta, ¢i kladné sebeocenovani. Nemusi se nutné
jednat o domyslivost ¢i povySovani, nebo povazovani se za lepsiho nez ostatni. Je to
prosty fakt toho, ze si ¢loveék jednoduse véri. Naproti tomu nizka sebetcta piinasi pocit
ménécennosti, zmaru a ponizeni. Neni potom divu, ze snizuje socialni aktivitu jedince,
vede k postupné rezignaci a muize skoncit az naprostym vyloucenim ze socidlniho

Zivota.

Sebetctu jako miru spokojenosti se sebou samym muzeme vyjadiit jako pomér
realného a idedlniho j4, tzn., za koho se skute¢né povazujeme a kym bychom chtéli byt.
Urcita mira nespokojenosti se sebou samym by se vSak v kazdém jedinci méla nachézet,

hlavn¢ jako motivétor pro ptfekondvéani osobnich nedostatki.

Ruku v ruce se sebeuctou jde i sebehodnoceni. Vzajemné se prolinaji, dopliuji
a vymezuji. ,,Za ustredni charakteristiku v ramci sebehodnoceni se povazuje sebeiicta,
ktera se od pocitu osobni diistojnosti lisi snad jen tim, ze v ni je vyraznéji pritomen

° v r o oeidl
diiraz na sebecenovani.

Sebehodnoceni mulzeme roz€lenit na dva protipoly, a to spokojenost
a nespokojenost se sebou samym. Da se fici, ze v zavislosti na spokojenosti, ¢i
nespokojenosti se sebou samym mame bud vétsi nebo mensi sebedivéru, Cci
sebevédomi. Neni to v podstaté nic jiné¢ho, nez vyjadieni riznych pocitovych stranek

osobnich hodnot.

V souvislosti se sebehodnocenim se objevuje taktéz celd fada dalSich termindg.
Vzdy se vsak jednd o vyjadfeni hodnoticich pocitl, a ty maji sviij protéjsek, sviy klad
a zépor. Jedna se napt. o pychu, hrdost, domyslivost, jeSitnost, aroganci, chlubivost,
nekriticnost a naproti nim stoji charakteristiky jako skromnost, pokora, rozpaky,

ostychavost, stud, zahanbeni atd.

Bezdomovci vétSinou mivaji velmi nizké sebehodnoceni. Pti posuzovani sebe
sama a svého zivota pievazuji negativni postoje. AvSak vinu za své selhani pfipisuji
jinym lidem, popt. shod€ ndhod a okolnosti. To u nich vyvolava pocit nespravedlnosti
a uktivdeéni. ,Identita bezdomovce je typicka prijetim negativniho obrazu sebe sama

a rezignaci na zmeénu nebo pokusy o jeho zlepSeni alespon na symbolické urovni.

0 SIMICKOVA-CIZKOVA, 1.: Osobnost a jeji rozvoj, str. 56
' SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti, str. 353
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Prostredkem byva bdjiva lhavost. Stylizace a zkreslovani reality neni pravou IZi, ma

. v ’ ’ ’ v ov .7 ’ ror 42
primarné za cil podporu sebeuicty a teprve sekundarne miize jit o ziskdani vyhod. *

3.2.3 Sebemonitorovani a sebeprezentace

Predstava o sobé, kterou si sami vytvaiime, se diametralné 1isi od piedstav,
kterou se snazime vytvofit a vzbudit u svého okoli. ,,.Sebemonitorovani je tedy mira
kognitivni kontroly vlastniho socialniho chovani tak, aby vyjadrovalo anticipovanou
prezentaci sebe v ocich druhych lidi.“" To znamend, Ze se snaZime chovat a jednat

podle svych ptedstav tak, jak bychom chtéli, aby nas vnimali ostatni.

Bude-li jedinci zéalezet na uznani, bude se pfizpisobovat pozadavkiim, bude
konformni, poslusny, zméni své nazory dle potfeb, bude fikat v§em to, co chtéji slyset.
Podléha vétsi mife sebekontroly a sebeovladani, je vysoce sebemonitorujici. Naproti
tomu clovek, kterému vice nez na uznani zélezi na individualnim uspéchu, bude

nezavisly, bez ohledu na minéni druhych. Jeho sebemonitorovani je nizké.

Podle Smékala podstatnou slozkou dimenze sebemonitorovani je sebeprezentace
jako zpusob chovani smétujici ke vzbuzeni urcitého dojmu o sobé, a to bud’ ptiznivého,

. (o 44
nebo zaporného.

Prevazna cast bezdomovctl si zvolila pravé strategii negativni sebeprezentace
neboli sebeshazovani, vzbuzeni zaporn¢ho dojmu. Piedvadéji se jako slabi, bezmocni,
bezbranni, nemohouci, neschopni tak, aby vzbudili soucit a litost. Toto jim podle jejich
minéni usnadituje komunikaci s lidmi a tim i Zivot. Sebeprezentace se pak v jejich

podani stava pouhym nastrojem predstirani a klamu.

* VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 414
B SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti, str. 359
* SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti
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3.2.4 Patologie u vlastniho ja a identity

Uskali, kterd postihuji a mohou poskodit vnimané ja, své vlastni ego, sebetctu
a sebehodnoceni, jsou nepteberna mnozstvi. Cleni se pouze do dvou zékladnich okruht.

Jedny jsou zastfeSeny socialni, druhé psychofyziologickou identitou.

Socidlni identita, jejiz nevytvofeni nebo ztradta se projevuje marnou snahou
vytvofit si pevné a plnohodnotné socialni vazby. Je provazena pocity nezakotfenénosti
a vykofenénosti. Jeji plivod mizeme spatiovat jiz v primarni socializaci napf.
v nedostatku péce a lasky, v bezcitné vychove, z pocitu zavrhovani, v dalSim vyvoji je

to separaci z vrstevnické skupiny, ¢i vylou€eni z kolektivu.

Trvalé¢ nasledky at' jiz po urazu, ¢i po nemoci, pretrvavajici zavazné
onemocnéni, maly vzrust a jiné té€lesné anomalie, opozdéné sexudlni zrani, nevytvoreni
sekundarnich pohlavnich znakGi aj. se mohou podilet na ztrat¢ identity
psychofyziologické. Ty posléze mohou vyvolat poruchy vaznéjsi jako je autismus,
depersonalizace, poptipadé jiné psychické onemocnéni. Autismus se objevuje u lidi
s extrémnim vylouc¢enim velice Casto, vyznaCuje se nevytvofenim nebo zpietrhanim
pout, které jedince vazi k druhym lidem. Obecné znaky tohoto extrému se vyznacuji
tim, Ze takovy Clovek plsobi v socidlnim kontaktu dojmem odcizenosti, svazanosti,
tézko se orientuje v zdkladnich otdzkach spolecenského postaveni a hierarchie. Je
zmateny, jako by nepfitomny. Naproti tomu depersonalizace se u okruhu téchto lidi tak
Casto nevyskytuje. Jedna se o poruchu, kdy si ¢loveék piipadé cizi, neosobni, a to i ve

vztahu k ostatnim lidem. Casto byva provazena syndromem vyhofeni.

»Ja je velmi kiehky a snadno zranitelny osobnostni utvar. Jednak uz jeho geneze
je natolik sloZita a komplikovana riznymi uddlostmi, krivdami, absenci Zadoucich
podnétii, ze k vytvoreni zralého a zdravého ja je vétsinou nutné i aktivni usili samotné
osoby a reflektovany proces personalizace. V Zadném pripade nejde o bezdecny

. 45
automatismus. *

¥ SMEKAL, V.: Pozvdni do psychologie osobnosti, str. 361
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3.2.5 Zavislosti

Na vzniku bezdomovectvi se nemalou mérou podili také rozlicné formy
zavislosti, které narusSuji lidskou psychiku a zplsobuji vesmés nevratné zmény
v osobnosti ¢lovéka. Miize se jednat napi. o zneuzivani raznych navykovych latek, jako
je tifeba alkohol, nebo psychotropni latky. Bez povSimnuti nemohou zlstat ani jiné
zavislosti, predevsim gamblerstvi. Vagnerova definuje syndrom zavislosti zejména jako
soubor psychickych (emocnich, kognitivnich a behavioralnich) a somatickych zmén,

které se vytvori jako disledek opakovaného uzivani psychoaktivni latky™*

Zavislost sama o sob& pficinou vzniku bezdomovectvi neni. Zpusobuje vSak
zmény v osobnosti Cloveka, které jiz mohou byt onou pfi¢inou. ,,Pri zneuzivani
navykovych latek se mohou v priitbéhu akutni i chronické intoxikace vyskytnout nasledné
dusevni zmény a poruchy. Jsou to rozklady a deprese, uzkosti, poruchy viile a zajmu,
citova labilita, poruchy pozornosti a soustredeni, dusevni nemoci — psychdzy a vyvoj
defektnich stavii a zmén osobnosti — psychopatizace, hrozi poruchy intelektu, které

mohou vyustit az do stavu predcasného oslabeni intelektovych schopnosti. “*

Pro spoustu zavislych byl zacatek spojen s feSenim jejich problému. Bohuzel
pouze kratkodobym a ve svém disledku nejen neticelnym, ale jeste vice destruktivnim.
v disledku zneuzivani navykovych latek ma zna¢né socialni disledky v oblasti
mezilidskych vztah a pracovni ¢innosti.

Zavislym chybi motivacni €initel k jakékoliv jiné ¢innosti, nez je uspokojeni své
jediné potieby - silné touhy po navykové latce. Nejsou viibec schopni pracovat. Pokud
prece jenom maji snahu, nejsou schopni pravidelné a v€as do prace dochdzet, maji
nizkou vykonnost, nedovedou se sousttedit, takze Casto chybuji. Rovnéz vztahy a to
nejen na pracovistich byvaji velmi problémové. Pro svou nemohoucnost a neschopnost
sebekontroly a sebeovlddani nejsou schopni pozitivni socialni interakce, coz je
v socidlnim styku znevyhodnuje. Stava se pro né problémovym navazat jakykoliv vztah,
zit v roding €1 zalozit si svou vlastni. Dojde li v§ak k tomu, nedaii se jim rodinné vazby

udrZet a rodina je nefunk¢ni.

* VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro poméhajici profese
*" RIESEL, P.: Lesk a bida drog, str. 30
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Zavislost miiZze byt dvojiho druhu — somatické a psychicka. Somaticka zavislost
se vyznacuje tim, ze droga se stava soucasti latkové vymeény. Organismus se na ni
adaptuje a zvysuje se tolerance jejiho uzivani, ke stejnému efektu je zapotiebi stale veétsi
a vetsi davky. Psychicka zavislost vyvolava potiebu uzivat drogu opakovang,
vyznacuje se nutkavou a neovladatelnou touhou po latce, ktera pfinasi stav opojeni.
»Droga vzdy, bez ohledu na zpusob aplikace, zpusobuje intoxikaci a vede k navyku,
proto kazde uZiti drogy je vlastne zneuzitim za ucelem privodit si umély a fiktivni
prozitek“*

Za priznaky patologické zavislosti ve vztahu k psychoaktivnim

latkam povazujeme:

chut’ (bazeni, tzv. craving) vuci predmétu zavislosti, neodolatelna touha,

- vytlacovani a zanedbavani jinych potieb, napt. ptatel, konickd,...,

- sniZzené sebeovladani specificky ve vztahu k pfedmétu zavislosti, tj. naptiklad
uzivani latky i pres jasné védomi jeji Skodlivosti,

- zvySovani tolerance - tj., Ze osoba snese ¢im dal vEétsi mnozstvi a Ucinek je ve

vztahu k mnozstvi ¢im dal mensi, takze se zvysuje potieba a spotieba,
- abstinenc¢ni pfiznaky po vysazeni.

Co nas k zavislostem vlastné vede, pro¢ jim v takové mife podléhame? Na tuto
otazku nema soucasna véda jasnou odpoveéd’. Jednd se vzdy o souhru fady faktoru,
nahod a proménnych, které se s¢itaji v Zivoté kazdého konkrétniho jedince. V kazdém
ptipad¢ je pro kaZzdou navykovou latku charakteristicka jeji schopnost mit psychotropni
ucinek. Tedy ovlivnit néjakym zplisobem nase vnimani reality, ménit naSe vnitini

ladéni, schopnosti, dovednosti a posléze 1 celou strukturu osobnosti.

Zavislosti maji pfevaznou c¢ast vlastnosti, projevii a zejména pak disledkil
shodnych. Piesto se v nekterych bodech od sebe lisi. Mezi bezdomovci najdeme vétSinu
téch, kterym néktera ze zéavislosti zménila osobnost a tim ovlivnila 1 jeho socidlni
vylouceni. Mezi nejrozsifenéj$i a nejvice postihujici patii alkoholismus, drogova

zavislost a patologické hracstvi.

*® RIESEL, P.: Lesk a bida drog, str. 68
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3.2.5.1 Alkoholismus

Alkoholismus, nebo téz zavislost na alkoholu, jinak fe¢eno opilstvi, je chronické
recidivujici onemocnéni postihujici nejen celou osobnost postizeného jedince po
strance psychické a fyzické, ale i1 jeho blizké, zvlasté pak rodinné ptislusniky. Patii mezi
nejzavaznéjsi a nejrozsifenéjsi formy zavislosti. Obecné 1ze o alkoholismu hovorit
tehdy, dosahne-li zavislost na alkoholu takového stupné, ze Skodi bud’ jedinci,
spolecnosti nebo obéma. Tuto nemoc je mozno jako vSechny ostatni dusevni i1 télesné
poruchy 1é¢it. Pribéh zavislosti na alkoholu je rizny. OdliSuje se mimo jiné podle toho,

jaky alkohol je zneuzivan.*’

Pti feSeni rlznych krizi, ptekonavani prekazek a obtizi ndm alkohol rozhodné
nemiize pomoci. M4 na ¢lovéka a jeho psychiku ucinky velmi zaporné. Alkoholicka
droga sice uvoliiuje emoc¢ni napéti a starosti odsouvd nebo bagatelizuje, ale jen na
malou chvili, poskytuje pouze docasnou ulevu. Byva vsak pricinou vzniku alkoholické
demence, sniZeni vykonnosti intelektu v dusledku poskozeni ptislusnych mozkovych

bunék. Osobnost alkoholika postupné a vSestranné degraduje.

Alkohol - etanol - C;HsOH - je jednoducha a mald molekula, kterd vznika
kvagenim cukr.”® Podle sou¢asnych poznatkil patii mezi nejb&znéjsi a nejpouzivangjsi
psychotropni latky. Radi se mezi drogy spoleenské. Diivod miizeme spatiovat v jeho
tradici a uzivani pfi riznych obfadech a spolecenskych piileZitostech. Ne kazdé uziti lze
nazvat alkoholismem, coZz je pravdépodobné¢ divodem, Ze naSe spolecnost je
k alkoholismu zna¢né tolerantni. Alkoholismus chdpeme az jako pravidelné a nadmérné

piti alkoholickych néapoju.

Podle Danka lidi, ktefi poZivaji alkoholické napoje, mizeme rozdélit do ctyf
skupin. Podle toho, co od téchto napoji zadaji, hovofime o skupiné abstinentu,
konzumenti, pijaka a osob zavislych na alkoholu’' Miru, s kterou piji potom na tizus

(uzivani), abtizus (zneuzivani) a mistizus (naduzivani).

Pijackéd kariéra ma 4 typickd obdobi nebo vyvojové faze. Kazda z nich se

projevuje nékolika typickymi ptiznaky:

* http://cs.wikipedia.org/wiki/Alkoholismus
>0 http://paveldanko.com/alkohol/
*! http://paveldanko.com/alkohol/
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Pocateéni stadium — pijak poznal ucinek alkoholu jako drogy. Méa potiebu
zvySovat davky alkoholu, aby se dostavily pocity dobré nalady. Alkohol mu

dava, ale nebere.

Varovné stadium — Casta podnapilost a opilost. Nikdo (ani pijak, ani okoli)
neodhaduji nebezpecnost Castého piti. Opilost je znovu a znovu. Pije Castéji,
piechazi od méné¢ koncentrovanych alkoholickych napoji (pivo a vino)
k lihovinam. Zatim nema okénka. Kdyby pijak pil o samot¢, byl by napadny. To
si uvédomuje. Hledd spolecniky, se kterymi pije a které v budoucnu

pravdépodobné oznaci jako ,.Spatnou spolecnost, ktera ho k piti pfivedla.

Rozhodné stadium — roste tolerance, jsou zde typicka okénka (tim se odliSuje
od ptredchoziho stadia). Alkohol se dostava z periferie pozornosti do centra.
Ptestava ovladat alkohol, alkohol jiz ovlada jeho. Znovu a znovu slibuje sobé
a svym blizkym (nejcastéji dalsi den po tom co byl opily), Ze jiz pit nebude
a toto permanentné porusuje. Pokud vSak po delsi dobu abstinuje, ziska dojem,
ze ovlada piti. Stadium mutize trvat tydny nebo meésice. Neuvédomuje si, ze
vlivem castych a opakovanych dévek alkoholu se dostal jeho nervovy systém do
situace podobné té, kdy Skrtnutim zdpalky vybuchne celé skladisté trhavin.

Pokud bude v tomto stadiu dale pit, jeho hranice se ztrati a uz neptestane.

Konec¢né stadium — méni se tolerance na alkohol — k dosazeni opilosti potiebuje
vetsi mnozstvi alkoholu, frekvence opilosti roste. Opiji se "do némoty" 1 pfi
nevhodné pfilezZitosti (pohieb, posezeni s rodinou). Pije 1 nékolik dni v kuse —
tzv. tahy. Pije jiZ od rana. Dostavuje se debakl: Bez alkoholu to nejde
a s alkoholem také ne. Tim se uzavird kruh a mize zde pomoci jen psychiatr
v protialkoholni 1é€ebné nebo ambulantni stfedisko pro alkoholismus
a toxikomanii (AT stfedisko). V tomto stadiu jsou také typické alkoholické

psychézy (napf. delirium tremens, Korsakovova psychéza ad.)>

V subkultuie bezdomovct se alkoholici rekrutuji zejména u téch starSich. Vrchol tohoto

jevu se objevuje nékde mezi 40. — 50. rokem.

“http://www.alkoholik.cz/zavislost/psychika_a_telo/priznaky a projevy alkoholismu_stadia alkoholizm
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3.2.5.2 Drogova zavislost

Lid¢ se vzdy snazili nalézt moznost jak utéct pied realitou, zejména tou, kterd je
pro n¢ nepiizniva, t€zkd. Chtéji uniknout pied problémy, starostmi, nejistotami a naopak
dosahnout pocitu netusenych moznosti a schopnosti, inspirace, pohody a $tésti. Traduje
se, ze psychoaktivni latky, zejména pak tvrdé drogy tyto pocity mohou zprostiedkovat.

Ale bohuzel za cenu ztraty svobody svého ja.

Na vznik této zavislosti kromé dostupnosti a charakteru drog, plsobi praveé
struktura osobnosti (jedinec neschopny své problémy fesit jinak), dale ptsobi socialni
prostfedi (zejména vliv part) a také spoustéci faktor (stres, aktudlni problém, tiziva

. 53
situace)

., Zneuziti drogy je predevsim vstupenkou do jiného svéta, ve kterém vse, o co
usilujeme, je zbytecné a nepotiebné. Neni jiz treba rozvijet sebe a vztahy k lidem fixace
na chvili omdmeni umoziiuje nemyslet na budoucnost. Cas a vyvoj se vejde do
okamziku, kdy se iluzivné a fiktivné pod vilivem drogy dostavuji nejriiznéjsi proZitky.

Lidsky smysl a udel je pohlcovin a nahrazovan iluzemi. Kultura a civilizace jsou

s w54
zbytecné.

Drogova zavislost se stejn¢ jako ostatni zdvislosti postupné vyviji, ma svoje
stadia vzniku, plisobeni na organismus a psychiku ¢lovéka. Rozeznavame Ctyti zakladni

stadia a jejich znaky:
1. euforické pocatecni stadium
— lehky ptistup k droze,

— zbaveni se Uzkosti, pfichdzi oméameni, narlstajici pocit sebevédomi,

sebehodnoceni.
2. kritické stadium navykani
- zmirnéni u¢inku drogy, zvySovani davek,
- konflikty v zaméstnani, Skole, finan¢ni problémy,

— zOZeni z4jmi, poruchy sebehodnoceni.

3 SOCHUREK, J. Vybrané kapitoly ze socidlni patologie
S RIESEL, P.: Lesk a bida drog, str. 68
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3. stadium navyku, zavislosti
— ztrata kontroly nad drogou a davkou,
- pokles pracovni schopnosti, kriminalita a vyfazeni ze spole¢nosti,
- zmeéna osobnosti, abstinencni pfiznaky, té¢lesna poskozeni.
4. chronické stadium rozkladu
- ubytek snaSenlivosti drogy,
- neschopnost finan¢né se zaopatiit, chudoba, bezdomovectvi, opusténost,

- tézky télesny a duSevni rozklad.

Mezi bezdomovci jsou zavisli na drogach, neboli narkomani zastoupeni mladsi
generaci. Tato skute¢nost je ddna faktem, Ze drogova zavislost vznikd mnohem rychleji

nez zavislost na alkoholu. Tim se vSak nevylu€uje moZznost kombinace vice zavislosti.

3.2.5.3 Patologické hracstvi

Patologické hracstvi je porucha spocivajici v Castych opakovanych epizodéach
hracstvi, které dominuji v Zivoté jedince na ukor socidlnich, materidlnich, rodinnych
a pracovnich hodnot a zavazki. Je vSak tfeba rozliSovat mezi patologickym hrac¢stvim
a hazardnim hrac¢stvim a sadzenim. Socialni hraéstvi se povaZuje pouze za socidlni
aktivitu, jedinec si zahraje jen s prateli, pfilezitostn€, je schopen kdykoliv pfestat.
Hazardni hraci jsou schopni svoji hru kontrolovat, jejich hlavnim motivem je vyhra,
sebekontrola ziistdva zachovana. Naproti tomu gamblefi pocit'uji velmi silné puzeni ke
hte, které Ize t€Zko ovladnout, nutkdni Casto doprovazi myslenky s pfedstavami hrani,

motivem je hra sama.

Gamblerstvi neboli gambling je chorobnd zavislost na hrani hazardnich her.
Gamblerstvi je povazovano za patologickou psychickou zavislost na lakavé predstave
rychlého zisku penéz nebo jiné hmotné vyhry. Pravidla her jsou pfitom nastavena
z dlouhodobého hlediska pro hrac¢e nevyhodné. Mnozi hraci ziskéavaji zavislost na hte,
rostouci finanéni problémy se snazi vyftesit dal$i ucasti ve hie a vytvareji tak bludny
kruh. Zavislé osoby (tzv. gambleti) dokdZou prohrat ohromné ¢astky, coz ma Casto za
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nasledek zdsadni naruSeni mezilidskych vztahl a existencni potize nejen samotnych
hréacu, ale Casto i jejich blizkych. Gamblerstvi byva spojeno s jinymi druhy zévislosti,

napiiklad na drogach.”

Végnerova uvadi: ,,Patologicti hraci, stejné jako drogove zavisli a alkoholici
negativné ovliviiuji situaci svou i své rodiny, a to z hlediska ekonomického, socidalniho
i kulturniho. V konecném duisledku prichazeji diky svéemu neucelnému reseni problémii
o zamestnani, bydliste, rodinu a pratele. Casto kondl jako bezdomovci, bud’ na ulici

anebo v nejistém bydleni u podobné postizeného jedince ¢i v néjakém vitulku.<°

Zakladni znaky gamblingu se projevuji:
— neschopnosti odolat impulsu, ptfestoze doty¢ny vi, Ze jeho jednéni je nezadouci,

— napétim, pfedchazejicim tomuto patologickému jednéni, které dotyény nedokéze

snizit jinak, nez tak, Ze za¢ne hrat,

- hrani je spojeno s pocitem uspokojeni (piijemné vzruseni, jehoZ intenzita je

pfimo imérnd vysi hazardu a riziku ztraty).

Odborna pomoc pii gamblerstvi je specializovana dvéma sméry. Terapeutickymi
programy, které jsou zaméteny na psychoterapii (hracstvi je z jejich pohledu zéavislost)

a farmakoterapii — hracstvi je nemoc, je tedy léceno jako psychické porucha.

> http://cs.wikipedia.org/wiki/Gamblerstvi
% VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 311
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4 Zivot na ulici, jeho vyvojova stadia

Bezdomovectvi a bezdomovce lze zatazovat, €lenit a tfidit podle riznych thla
faktu socidlniho vycClenéni a postupné piizpusobeni se subkultuie bezdomovcu. Podle
stavu identifikace se s touto roli lze rozliSit nékolik vyvojovych typi bezdomovectvi.

57
a

Janebova™' ve své stati uvadi tfi, respektive Ctyfi zakladni stadia lidi Zijicich na ulici.

Jedna se o nedavno dislokované, izolované a identifikované bud’ zijici izolovan¢, nebo

ey

zijici ve skupiné.

Nedavno dislokovani jsou v podstaté novacci, ktefi si sice uvédomuji svou
situaci, ale jest¢ se necht¢ji identifikovat se svou, teprve neddvno nabytou roli. Stéle
jesté u nich funguji mechanismy, na které jsou zvykli a pfechod do niz§iho statusu je
pro n€ deprimujici a traumatizujici. Ocekavaji, Ze se jejich situace zlep$i, brani se
nalepce bezdomovce, ktera je pro n¢ stigmatizujici. Jejich obrannou snahou byva udrzet
si identitu s majoritni spole¢nosti a vyhnout se kontaktu se v§emi ostatnimi lidmi. Pted
jednémi se za sviyj stav stydi a s druhymi nechtéji mit nic spole¢ného. Stale jesté u nich
pfetrvava nazor vét§inové spolecnosti, Ze bezdomovci jsou krimindlni Zivly zavislé na

alkoholu a obdafené nechuti k praci.”®

Pokud nedavno dislokovani neziskaji pomoc, nebo zdroj k navratu do
normalniho Zivota, zacne se prohlubovat pocatecni izolovanost. Dostavaji se z kontroly
socialnich siti a instituci, citi stale menSi zdvaznost konven¢niho chovani, jsou jiz
odcizeni tradi¢nim rolim a hlavnimu proudu spolecnosti, ale stale jeSté maji t€zkosti
spratelit se s ostatnimi bezdomovci. Ocitaji se v osamélosti aZ izolaci.”® Ztraci smysl
dosavadniho Zivota a motivaci, prestavaji o cokoliv usilovat. Zac¢inaji byt apaticti vuci

sob¢ a svému okoli, prioritou se stdva pouze vegetativni preZiti.

Stav izolace dospiva postupné ke stadiu, kdy jiZ neni popiran fakt, Ze doty¢ni se
stali bezdomovci. Plné se identifikovali se svou roli. Stdle se vSak strani styku
s podobn¢ 7zijicimi lidmi. Jsou tak zvan¢ identifikovani — izolovani. Jiz tUplné

rezignovali na jakoukoliv snahu sviij stav zmenit.

57 JANEBOVA, R.: Proces vzniku a stadia bezdomovstvi,
58 JANEBOVA, R.: Proces vzniku a stadia bezdomovstvi,
59 JANEBOVA, R.: Proces vzniku a stadia bezdomovstvi,

34



Identifikovani — Zijici ve skupiné jiz pln¢ pfijali hodnoty, jednani, chovani
a styl zivota subkultury bezdomovci. Zaclenili se do nékteré ze skupin podobné zijicich
lidi a spole¢né s nimi kooperuje a participuje. Ze skupiny snaze ziskavd zdroje na
preziti. Oproti izolaci je také psychicky vice funkéni. Ma mozZnost srovnani, ve stinu

tézkych problému ostatnich nevidi sami sebe tak negativnim zptisobem.

,,Obecné plati, ze ¢im vice ma jedinec pratel mezi bezdomovci, tim vice je
zaclenén do jejich subkultury a tim vice bariér musi prekonavat pri ndvratu

ry . . v Fovr v v ’ . . . 60
k normalnimu Zivotu. Stejné tak plati prima uméra s casem stravenym na ulici.

Bezdomovectvi pfedstavuje obsdhlou a striktni socidlni izolaci, je projevem
selhani v oblasti socializace, nebot’ vztahy s ostatnimi lidmi jsou omezené. Napadny je
pfedevs§im nedostatek trvalejSiho a hlubsiho vztahu. Pfevazuje pouze kontakt s podobné
postizenymi lidmi, ktery byva siln€ Ucelovy. Vytvaii se tzv. subkultury, ve kterych tito
lidé ucelngji dokdzou uspokojit své potieby. ,,Bezdomovci mnohdy maji odlisné
a veétsinou neuspokojené potreby, leckdy na né pod vlivem nepriznivych zkusenosti
rezignuji. Bezdomovec casto nic nechce, nic necekda a domniva se, Ze ani nemd cenu se
o néco pokouset. U mnoha bezdomovcii dominuje postoj rezignace, apatie

. ‘(61
a fatalismu.

60 JANEBOVA, R.: Proces vzniku a stadia bezdomovstvi, str. 27 - 28
' VAGNEROVA, M.: Psychopatologie pro pomdhajici profese, str. 413
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5 Prevence bezdomovectvi

Prevence (z lat. praevenire, pfedchazet) znamend soustavu opatieni, ktera maji
predchazet n¢jakému nezadoucimu jevu. Takova opatfeni se nazyvaji preventivni.

»~Predchazet bezdomovectvi je efektivnéjsi, rozumnéjsi, financné meéné nakladné
a vneposledni Fadé mnohem humdnnéjsi, ne: Fesit ndsledky ztraty domova.“®
Predpokladem dobré prevence bezdomovectvi jako formy extrémniho vylouceni ze
spolecnosti je znalost jejiho rozsahu, prosttedi, forem, zpiisobt a pfi¢in. Bezdomovectvi
byva pouze ojedincle problémem cisté¢ bytovym. VétSina osob koncicich na ulici se
potyka snékolika handicapy najednou. Mimo ztratu bydlist¢ se jednd napf.
o alkoholismus, zneuzivani omamnych a navykovych latek, dlouhodobou
nezaméstnanost, potize pfi névratu z vykonu trestu, rozpad rodiny, zdravotni potize
nebo mentalni postizeni ¢i retardace. Vzacnosti neni ani vzdjemna kombinace téchto
aspektii. Okolnosti, které ptivedly bezdomovce na ulici, se 1isi pfipad od ptipadu. Proto

je velmi obtizné doporugit obecn platny nastroj &elici bezdomovectvi.

Pro prevenci bezdomovectvi budou tedy platit obecné principy socidlni prevence
a bude se jimi fidit. Ty jsou realizovdny na tfech Urovnich, na Urovni primarni,
sekundarni a na Urovni tercidlni. Popis jednotlivych Grovni prevence socialnich deviaci

je postupné klasifikovan od konce:

Tercialni prevence: se zabyva praci s lidmi, ktefi jiZ propadli sitem socialniho
vylouceni a maji néjaké zavislosti nebo popf. maji na svém konté kriminalni ¢innost.
Jedna se prakticky o snizovani nasledkd a o ochranu spole¢nosti. Oblasti podpor osob
bez domova jsou pomérné dobfe znamy. Jedna se predevSim o uspokojeni potieby
bydleni, zdravotni péce, socidlniho zabezpeceni, finan¢niho zabezpeceni a socialnich
vazeb. Hlavnim preventivnim opatfenim je asistence pii hleddani zaméstnani,
rekvalifikace a obnova dovednosti kazdodenniho Zivota. Nalezi sem napt. 1écebna
DROP IN, dale sem nalezi protialkoholni léCebny, popt. riizné vychovné ustavy,
psychiatrickeé 1€cebny. Zde plati, ze vétSina lidi, ktefi se dostanou do né€kterého z téchto

zafizeni, se nikdy uplné nevyléci a musi byt prakticky cely Zivot pod kontrolou.

82 PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P.: Bezdomovectvi, str. 63
5 Hradecky, I a kol.: Definice a typologie bezdomovstvi

36



Sekundarni prevence: zde jde o praci s ohroZenymi jedinci a skupinami. Jde
o lidi, ktefi stoji na hrané a riziko, Ze spadnou do sféry tercidrni, byva velmi vysoké.
Ukolem prevence se stiava ovlivnit je a nasmérovat na spravnou stranu, tedy tak aby
nespadli do tercidrni sféry. Zde pusobi zejména tzv. socidlni asistenti, ktefi pracuji
v terénu pifimo mezi ohrozenou skupinou. Navazuji osobni kontakty, zajimaji se
o problémy lidi, o to co je bavi a co by chtéli délat. Kromé socialnich asistentii na této
urovni pusobi vychovné ustavy, pedagogicko-psychologické poradny, protidrogové
centra, cirkevni a charitativni organizace. V sekundérni prevenci by se méli realizovat

predevsim rodice a ucitelé, protoze selhali v prevenci primarni.

Primarni prevence: se zaméfuje na Sirokou vefejnost, pracuje se socialné
zdravymi jedinci. Primdrni prevence by se méla tykat vSech obcanti. Realizuje se
pomoci vychovy se zaméfenim na zdravy zplsob Zivota a volnocasové aktivity. Mlze

se jednat napft. o rizné spolky, kurzy nebo krouzky, besedy ¢i prednasky.

5.1 Socialni sluzby

Veskery zaklad prevence statu v boji proti socidlné patologickym jeviim, a tim
1 bezdomovectvi, lezi na systému socialnich sluzeb. Pojem ,,systém socidlnich sluzeb*
je charakterizovdn mnoZstvim vztahl zaloZzenych na objektivnich skutecnostech, které
maji vyznamny vliv na kvalitu Zivota jedincl i spolec¢nosti. Jedna se o vztahy, jejichz
vyznam vyZaduje zdkonnou oporu, a to zejména z diivodu ochrany opravnénych zajmut

osob, které jsou oslabeny ve schopnosti je prosazovat.**

Stavajici pravni uprava vsak dostateéné nepokryva celé spektrum téchto vztaht.

Nedostatky jsou shrnuty v nasledujicich odstavcich.
Jedinec, ktery se ocitd v nepfiznivé socidlni situaci je povaZzovan spiSe za objekt
pusobeni systému a nikoliv za aktivniho €initele, jehoZ objektivizované potieby a projev

vile jak situaci feit by mély byt uréujici pro formu pomoci.®

5 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 78 1.pdf
5 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 78 1.pdf
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Neni zajistén jednotny systém objektivniho hodnoceni potieb osob, ze kterého
by bylo mozné vychdzet pti vytvaieni nabidky sluzeb nebo jinych forem pomoci

odpovidajici potiebam.

Osoby, které jsou oslabeny v prosazovani svych opravnénych zajmul, nejsou
dostatecné chranény pied tim, aby jejich individualni zajmy nebyly poskozovény at’ jiz
nespravnym postupem organi vetejné spravy, nebo neodbornym poskytovanim

sociélnich sluzeb.®

Neni vytvofen pravni rdmec rozvoje lidskych zdroji v oblasti poskytovani
socialnich sluzeb, a to predevSim pro oblast socialni prace, jejiz Groven (nejen

v systému socialnich sluzeb) zdsadnim zplsobem urcuje funkcénost socidlnich systémd.

Nejsou uspokojive, a to zejména v kontextu reformy vetfejné spravy, vyfeSeny
vzdjemné vztahy a kompetence jednotlivych trovni vefejné spravy, které nesou
odpovédnost za vytvareni podminek pro uspokojovani potfeb osob. Nejsou také
vyfeSeny vztahy mezi vefejnou spravou, poskytovateli socialnich sluzeb a osobami,

které z diivodu nepiiznivé socialni situace pomoc potiebuji.

Neni zajiStén jednotny rozsah prav a povinnosti pro poskytovatele socidlnich
sluzeb, coz se projevuje zejména v rozdilném nédhledu na organizace ztizované organy

vetfejné spravy a organizace, které stoji mimo vetejnospravni strukturu.

Nejsou vytvofeny systémy dohledu nad kvalitou poskytovanych socidlnich

sluzeb.

Nejsou vytvofeny podminky k zavedeni transparentni informac¢ni zékladny o siti

socialnich sluZeb a ¢innostech, které nabizeji.

Z hlediska oblasti plisobeni socidlnich sluzeb nejsou viibec upraveny druhy

sluzeb, které se zaméfuji na prevenci socialniho vylou¢eni osob nebo skupin osob. ¢’

Platnd pravni Gprava umoziiuje poskytovat osobam, které si nejsou schopny
zabezpecit své zdkladni zivotni potfeby (zpravidla z divodu véku nebo zdravotniho
postizeni), nckteré typy sluzeb (Gstavni péci nebo pecovatelskou sluzbu). Socidlni
sluzby, které svym charakterem 1épe napliiuji principy socialni integrace oproti sluzbam
tradi¢nim, nemaji zdkonnou oporu (napf. osobni asistence, rand péce, kontaktni centra,

odlehCovaci sluzby). To =zasadné brani Zadoucimu rozvoji socidlnich sluzeb

5 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 78 1.pdf
57 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 78 1.pdf
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a nezarucuje, zZe tyto sluzby jsou poskytovany v odpovidajici kvalité, poptipadé, ze jsou

vibec dostupné.

Proces socidlniho zaclenovani, jako zdkladni myslenka moderni socialni

. . R NS . o y 68
politiky, neni v soucasné pravni uprave socidlnich sluzeb viibec zohlednén.

5.2 Prevence bezdomovectvi v programech parlamentnich stran

Vsechny politické strany, které ve volbach do Poslanecké snémovny Parlamentu
Ceské republiky ziskaly mandat, maji n&jakym zptisobem zaélenény do koncepce svého
volebniho programu také oblasti socialni politiky, podpory bydleni a socialniho bydleni,

péci o rodinu, zaméstnanost, bojuji proti socidlné patologickym jevim.

Kazda podle zaméteni reprezentujici jejich ideologii. ODS jako strana pravicova
preferuje predevsim osobni odpovédnost kazdého jednotlivce. Naproti tomu komunisté,
nebo CSSD ve svych programech propaguji vétsi socidlni smir. K témto myslenkdm se

vice ¢i mén¢ hlasi i strany stiedové.

Bezdomovectvim jako okrajovou zélezitosti se vSak konkrétné nezabyva zadna
z politickych stran, coZ je zardZejici zejména u stran, které by mély mit velmi vyvinuté
socialni citéni, jako jsou pravé CSSD, popt. komunisté, u kterych je tato problematika

diskutabilni, protoZe jejich ideologie hlasani socialni rovnosti tento stav nepfipousti.

Pfi¢inu tohoto stavu, mizeme podle mnohych politologi spatiovat
v jednostranné ucelovosti programi téchto politickych stran. Ty jsou zaméfeny pouze
na cilovou skupinu voli¢i, které maji za kol oslovit. Bezdomovci se svymi problémy
jsou pro né¢ velmi malou cilovou skupinou a pfevdzna vétSina z nich stejné svého
volebniho prava nevyuziva. Nebudou ptfece poukazovat na problém, ktery je velmi tézce
fesitelny a na kterém mohou ztracet politické body a tim i oblibu, sniZovat své Sance byt

zvolen.

Nezajem a pouze povrchni ¢i okrajova znalost problematiky ze strany téch, kteti
maji moznost legislativné zmeénit postaveni bezdomovci, odsuzuje tuto problematiku

pouze k jednotlivym, dil¢im feSenim. Ucelenost a komplexnost feSeni se vytraci, cozZ je

5 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 78 1.pdf
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taktéz divodem nesnadného pfedchdzeni tohoto fenoménu. Jim mlzeme byt ohrozeni
vSichni bez rozdilu, protoze nikdo z nas nevi, kde se nachazi hranice, za kterou jiz nelze

jit.
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II PRAKTICKA CAST

6 Uvod do vyzkumu

Cilem praktické Casti této prace bude na postupném a piirozeném rozkryvani
osudii a zivotnich pifibéhti nékterych bezdomovci zjistit divod a priciny, které je

dohnaly az k socidlnimu vylouceni a zivotu bez domova, na ulici.

Chci dat prostor lidem, ktefi jsou majoritni spole¢nosti povazovani za spodinu
a odpad. Chci umoznit popis jejich osudu tak, jak jej vnimaji a vidi jen oni sami, pokusit
se zmapovat jednotlivé postoje, nazory a pocity na vznik jejich nezavidénihodné
situace. Vétsinova spolecnost by méla poznat to, co ovlivnilo cestu zivotem nynéjsich
bezdomovcil takovym zplisobem, Ze jiz nemohli dale a ocitli se v chapadlech Zivotniho
neuspéchu, zeptat se na nazor, jak je v jejich planu, silach a schopnostech danou situaci
fesit, i vyfresit.

Dale bych rad nahlédl do nitra téchto lidi, chtél bych poznat osobnost
neovlivnénou pozadavky a potiebami jinych, poodhalit to, jak se vnimaji a hodnoti ve
vztahu k sobé a ke spole¢nosti, jak vidi identitu své vlastni osobnosti i to, jak jsou jejich

pfedstavy realné a nakolik jsou projevem jejich pfedstav, pfani a tuzeb.

Centrem zajmu praktické ¢asti tedy bude clovék, ktery zazil velmi zavazny
osobni netspéch do takoveé miry, Ze se vy€lenil ze spolecnosti. Pijde o zakladni analyzu
jeho osobnosti, o jeho vlastnosti, schopnosti a dovednosti. Vzhledem k charakteru prace
nas budou zajimat osobnosti odlisSné od normélu, budeme hledat pficiny, pro¢ se tak

stalo, 1 jaké byly predispozice (napf. rodina, nemoc, zavislosti atp).

Kazdy vyzkum, ktery ma za ukol podat urCitou zpravu ¢i vysledek je realizovan
kvali lidem. Jeho uskute¢nénim se projevuje snaha pomoci zlepsit Zivot a posunout jeho
kvality alespont o kracek. K lepSimu. Stejny zdmér mé i1 tato prace. Stfedem jeji
pozornosti, jak jiz bylo zminéno, je ¢lov€k ve svizelné situaci, ¢lovék bez domova.
Podle manzel Hradeckych ,,fenomén bezdomovstvi neni v ceském prostredi prilis

prozkoumanou oblasti.“® Vyvstava tak potfeba zmapovat cesty k bezdomovectvi

% HRADECKY, 1., HRADECKA, V.: Bezdomovstvi — extrémni vylouceni, str. 4
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(socialné ekonomické a socidln€é kulturni podminky), nalézt lidi, ktefi podléhaji

a popsat nasledné jevy, které fenomén bezdomovectvi doprovazeji.

Vysledek by mél dojit nejen k zavéru, ze bezdomovectvi postihuje zejména lidi,
ktefi maji problémy s identitou vlastni osobnosti, se zaclenénim do vétSinové
spole€nosti a trpi pocitem ukiivdénosti a ménécennosti, tak jak bylo uvedeno v tivodu,
ale predev§im k tomu, ze bezdomovci jsou také lidé. Lidé, ktefi maji sviij osobnostni
handicap, proto potfebuji nasi pomoc a toleranci, nikoliv opovrzeni nebo netcelny

soucit.
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7 Metody vyzkumu

Pro svou praci a k dosazeni cile jsem predevsim zvolil kvalitativné orientovany
vyzkum. Podle Strausse a Corbinové terminem kvalitativni vyzkum rozumime
jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje pomoci statistickych procedur nebo
jinych zptsobt kvantifikace.” V socialnich v&dach pojem kvalitativni vyzkum oznaGuje
vyzkum, ktery se zaméfuje na to, jak jednotlivci a skupiny nahlizeji, chapou
a interpretuji svét. Podle jinych kritérii mize byt jako kvalitativni vyzkum oznaCovan
takovy vyzkum, ktery neuziva statistickych metod a technik. V tomto pojeti je v opozici
k vyzkumu kvantitativnimu, v praxi psychologického a sociologického vyzkumu jsou

1 . . , , - , .
«7l Kvalitativni vyzkum se mi jevi jako

oba pristupy nejcastéji doplikem jeden druhého
vhodnéjsi cesta k probadani dané problematiky. Také dle mého minéni umoZiuje
proniknout mnohem hloubé&ji do osudt jednotlivych respondentii v prostiedi, které znaji

a které je pro né ptirozené.

Dalsi ptrednosti je taktéz moznost proniknout do dané problematiky tak, jak ji
vnimaji, vidi a citi samotni dotazovani respondenti a nejen tak, jak ji subjektivn¢ vnima

osobnost vyzkumnika.

Pii kvalitativnim pfistupu k realit¢ ziskdvame konkrétni, nazorny a plasticky
obraz skutec¢nosti, ktery ovSem vychazi ze zkuSenosti a nazort badatele, a je proto Casto
subjektivni.”* Abych tuto subjektivitu mohl alespoii &asteéné eliminovat, dospél jsem
k nazoru, Ze je vhodné kvalitativni vyzkum podpofit kvantitativnim. ,,Kvantitativni
pristup umoziuje hlubsi poznani skutecnosti v jeji racionadlni obecnosti. Lze také rici, Ze
pri kvalitativnim pristupu jde spise o charakteristiku jedinecnosti ruznorodych prvkii,
zatim co pFi kvantitativaim pristupu se postihuji cetnosti stejnorodych prvkii.«”

wJednotlivé véci, osoby nebo jevy se navzajem odlisuji nejen urcitymi
vlastnostmi, ale také mirou téchto viastnosti. Chceme-li co nejlépe postihnout

kvalitativni rozdily mezi jevy, musime se u jednotlivych jevii snazit zachytit i jejich

" STRAUSS, A., CORBINOVA, I.: Zdklady kvalitativniho vyzkumu
" http://cs.wikipedia.org/wiki/Kvalitativni_vyzkum

2 CHRASKA, M.: Uvod do vyzkumu v pedagogice

3 CHRASKA, M.: Uvod do vyzkumu v pedagogice, str. 180
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mnozstvi, tj. kvantitu. Poznani reality tedy vyzZaduje postizeni jak kvalitativni, tak

e e , , . 74
kvantitativni stranky zkoumaného jevu.

™ CHRASKA, M.: Uvod do vyzkumu v pedagogice, str. 180
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8 Shbér dat

Pro sbér dat jsem zvolil a pouzil metody interview. Dal jsem tak prednost pred
sbérem dat dotaznikovou metodou. Dotaznikem by se sice daly ziskat potiebné udaje.
Ale postradaly by osobni kontakt, vizudlni a zvukové postiehy, bezprostiednost
a diveérnost a neumoznily by nasledného pouziti extrospekce. Dal$i vyhody jsou
spatfovany ve volnosti a pruznosti reagovat na momentalni rozpolozeni respondentt.

Interview je metodicky vedeny rozhovor s cilem ziskat potfebné informace.”

Jedna se o vyzkumnou metodu, ktera nejen umozZiluje ziskat potfebné informace, data
a fakta, ale proniknout hloub&ji do postoji, motivii a vnimani respondenta. Podle
Skalkové u interview muzeme sledovat i nékteré vnéjsi reakce respondenta a podle nich

potom pohotové usmériiovat dalsi priibsh kladeni otazek.”®

Interview tak jako kazdy rozhovor je zaloZen na otdzkidch a odpovédich.
Prednosti je moznost klast otdzky oteviené, na které je respondent nucen odpovidat
obsirné&ji. Pokud neni dosazeno potfebnych dajii, mohou se nésledné preformulovat,

nebo doplilovat otdzkami uzavienymi, ¢i polootevienymi.

Velmi dilezitym faktorem pro uspéSné vedeni rozhovoru je vytvoieni dobré
a pfijemné atmosféry a pocitu divéry mezi vyzkumnikem a respondentem. Pokud se to

nepodafi, respondent se uzavie a nebude sdilny.

Kazdy jednotlivy rozhovor mi slouZil pro vytvoteni pripadové studie, tzn., Ze

jsem zde zahrnul podrobny popis a nasledny rozbor jednotlivych ptipadu.

Aby interview splitiovalo sviij Gcel a ja ziskal data a informace, které jsem
potieboval, vytvofil jsem si osnovu, patet celého rozhovoru. Tu jsem formuloval

okruhem otazek, na které jsem chtél znat odpoveéd'.

Mym plénem bylo, pokud moZno co nejméné zasahovat do vypravéni
respondentl a nechat jim prostor pro jejich interpretaci, vlastni uhel pohledu. Proto jsem
hned prvni otazku zvolil tak, aby byla oteviend a postihla co nejvétSi oblast
zkoumaného jevu. Pfi troSe Stésti bych mohl dosahnout toho, Ze by jiz nebylo zapotiebi

dalSich upfesnéni.

7 http://cs.wikipedia.org/wiki/Interview
" SKALKOVA, J. a kol.: Uvod do metodologie a metod pedagogického vyzkumu
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Musel jsem vsak pocitat s tim, Ze rétorické a komunikacni schopnosti budou na
rizné urovni, proto jsem podle potieb mél prichystany dalsi alternativy, tak aby
dopliiovaly rozhovor konkrétné zamétenymi dotazy. Struktura rozhovoru vypadala

nasledovné:
- Reknete mi svijj ptibéh o tom, jak jste se dostal do dnesni situace?
-V ¢em spatiujete pricinu svého nynéjsiho stavu? Jaky byl divod vasich potizi,
co je zapiicinilo?
- Pijete alkoholické ndpoje nebo uzivate né¢jaké jiné navykové latky?
- Mate néjaké zdravotni potize?

- Jak casto a kde uspokojujete své hygienické potieby? Jak se vam dafi hygienu

udrzovat?

- Jak vnimate sam sebe? Jak se vidite v soucasnosti, jak jste se vidél v minulosti

a s jakou budoucnosti pocitate?
- Jak si myslite, Ze vas vnimaji ostatni lidé?

- Jak se kvam stavi vasi blizci (zde jsem mél na mysli zejména rodice,

sourozence a déti)? VE&di o vasich potizich? Stykate se s nimi?
- Jak travite svij ¢as? Co obvykle délate v prubéhu dne?
- Co d¢late pro to, abyste svou nyné&jsi situaci zménil? Jak se vam to dafti?
- Miyslite si, Ze se vam podaii zaclenit se zpét do bézného Zivota?

- Jak jste spokojen se svym Zivotem?

Interview jsem dale doplnil extrospekci. Extrospekei mizeme definovat jako
pozorovani  vngjSich  projevi  Clovéka v  pfirozenych  nebo specidlné
upravenych situacich.”” Zaméfil se na celkovy dojem z osobnosti respondenta. Na
zevnéjSek, tzn. na upravu a Cistotu - od€v, nehty, vlasy atp., a na charakteristické rysy,

chovani, jednani, zptisob komunikace aj.

Kombinaci téchto dvou metod jsem si opatfil potiebné informace a data jak pro

kvalitativni, tak pro kvantitativni ¢ast vyzkumu.

"7 http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/extrospekce
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9 Objekt zkoumani — respondenti

Objektem, ktery byl vyuzit v praktické ¢asti, jsou zjevni bezdomovci, pohybujici
se vdob¢é zkoumani, tj. duben az Cerven 2011, na tuzemi Moravskoslezského kraje,

predevsim pak Ostravska, Frydecko-Mistecka, Karvinska a Novo Ji¢inska.

Vzhledem k faktu, ze muzi, kteti se ocitli v této subkultufe, je vyrazné vyssi

procento nez zZen, vybiral jsem pouze muze.

Respondenti byli oslovovani bézné na ulici, tam, kde jsem je potkal. Bohuzel mé
pfedstavy byly zcela odliSné od reality. Osloveni muzi neméli zdjem se mnou
komunikovat, byl jsem v jejich svété vetielcem, kterému nedtvérovali. Proto jsem

musel zménit taktiku.

Pozadal jsem o pomoc socialni pracovniky, ktefi s nimi pracuji pfimo v terénu.
Ti mne mezi tyto lidi vzali a byl jsem jim pfedstaven. Jelikoz pro bezdomovce nejsou
socialni pracovnice nezndmi a pravidelné s nimi pfichazi do styku, davétuji jim. Mne si
s nimi spojili a byli jiz sdilnéjsi.

Pti prvotnich kontaktech s bezdomovci jsem se snazil co nejvice ziskat jejich
divéru, pro dosaZeni ochoty se mnou komunikovat o vécech a problémech, které jsem
potieboval zjistit. Ne vzdy se mi to dafilo. Velkou pfekdzkou v navazani davéry byl
diktafon, na ktery jsem chtél obsah naSeho rozhovoru zaznamenat. Proto jsem od téchto

snah upustil a musel se spolehnout pouze na zapis a své pozorovaci schopnosti.

TaktéZ jsem mél v planu, pro ucely této prace pofidit fotodokumentaci lidi,
s kterymi jsem rozhovor vedl. I tato mé snaha se nesetkala s pochopenim. Protoze mym
cilem neni a nikdy nebylo snizovat dustojnost kohokoliv, vyhovél jsem i témto

pozadavkim.

Respondentiim jsem pfifadil fiktivni jména. Jednim z dGvodl bylo zachovani
ochrany osobnich dat. Dal§im divodem byla skutec¢nost, Ze kdybych pouzil ¢iselného

oznaceni, ptipadové studie a interview by ztratily svllj vyznam.

Vysledny zkoumany vzorek je opravdu velmi pestry, podafilo se mi dokoncit
a zapsat dvacet rozhovort s rozlicnymi zivotnimi piibéhy. Ty jsem v ptipadovych

studiich sefadil chronologicky po sobé tak, jak se mi je podafilo zaznamenat.
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10 Pripadové studie

10.1 Petr 1.

Z rozhovoru a extrospekce vyplynulo, ze Petrovi je 43 let a zije na ulici jiz
sedmym rokem. V soucasné dob¢ jiz nema zadnou rodinu. Plivodni rodina byla
disfunk¢éni. Rodice jsou po smrti a sourozence nemél. Vlastni rodinu si také nikdy
nezalozil. Dosahl pouze zdkladniho vzdélani. V soucasné dob¢ prebyva v polorozpadlé
kalné na periferii mésta. Se svoji roli bezdomovce je pln¢ identifikovan. Jeho minéni

o vlastni osobnosti neni na vysoké urovni, vztah k ostatnim lze definovat jako kladny.

Petr je vysoké, hubené, az vychrtlé postavy, je vrascity a sesly, pusobi starSim
dojmem, nez ve skuteCnosti je. Ma kratsi prosedivélé, mastné a ne¢esané vlasy. Na tvari

asi tak tydenni strniste.

Oblecen byl do tmavych kalhot, velmi zneciSténych a na mnoha mistech
protrhanych. Dale m¢l na sob¢ flanelovou kosili. Plivodni barva cervené kostky byla
notn¢ omselad a kolem limce byl patrny Siroky ¢erny a mastny pruh. Pfestoze v dobé
naSeho rozhovoru bylo dost teplo, byl Petr obleCen do dlouhého flauSového kabatu bez
knoflikd. Na nohou mél staré, na obou patich rozlezlé tenisky. S sebou mél dvé

igelitové tasky.

Plisobil velmi $pinavym a zanedbanym dojmem. Casti téla, které nebyly zakryty
oblecenim, byly Spinavé, az Cerné. Ruce rozpraskané, Spinavé, s hnisavymi bolaky.
Nehty, pokud se tak rohovin€ na konci jeho prst da fikat, byly polamané aZ do Zivého

masa. TaktéZ jiz z dalky byla citit jeho pfitomnost.

Petriiv projev byl az neCekané dobry. Byl sdilny, hovofil jasn€, srozumitelné
a k véci, neodbihal od tématu. Neposttehl jsem Zadnou nervozitu ¢i roztékanost, ale ani
pasivitu a odevzdanost. Se svym osudem byl smifen a jiz neoCekaval n¢jaké zmény

k lepSimu.

Vesmes se kontaktu s druhymi lidmi vyhyba, ma rad¢ji samotu. Jednou za cas se
styka se svym kamaradem, ktery Zije taktéz jako bezdomovec. Podle introvertniho

chovani a vyrovnanosti bych usuzoval, Ze se miize jednat o flegmatika.
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Na Petrovi si cenim toho, Ze jako jeden z mala byl ochoten pfiznat i svlij podil
viny na své nyné&j$i situaci. Nesvaloval v§e pouze na shodu nahod, okolnosti, rezim ¢i
jiné lidi.

Déle se mi libila 1 uptfimnost, s kterou se mnou jednal. Nechté¢l ode mne nic za

ochotu, s kterou se mnou mluvil. A piestoze jsem z n¢j necitil alkohol, pfiznal se, Ze jiz

néjaké alkoholické napoje pozil.

Rozhovor s Petrem byl uskute¢nén na biehu feky.

10.2 Zdenék

Zdenkovi je 62 let a na ulici je jiz desatym rokem. Pochdzi z uplné rodiny, ma
dvé sestry. Vlastni rodinu si nikdy nezalozil. Zden¢k odmaturoval na primyslovce,
vysokou Skolu vSak nedokoncil. Nyni pfebyva, kde se da. Obcas piespi v azylovém
domé. Se svym nynéjSim stavem ani po deseti létech neni identifikovan. Citi se byt
uktivdény, nedocenény a nepochopeny. Sviij udél svadi na vSechny a na vSechno.

Sebehodnoceni mé velmi nizké.

Zdenék je drobné neduzivé, dalo by se fici, aZ podvyZivené postavy. Znacné
vraséitého obli¢eje s napadné voskovou kiizi. O¢i jsou kalné, bez jakékoliv jiskry. Ridké
sttednédlouhé Sed¢ vlasy byly zdrchany do n¢kolika chuchvalcti. Naznak Sedého knirku

zanikal v fidkém porostu voust.

Oblecen byl do hrubych, tmavych tepldkid. Na pfedni strané¢ u rozkroku byl
velky zaZloutly flek. Déle mél na sobé tmavomodrou notné Spinavou koSili s mastnym
pruhem kolem limce. Pod koSili bylo patrno nékolik vrstev tricek tmavé,
neidentifikovatelné barvy. Na nohou m¢l Spinavé, hrubé vinéné ponozky a obut byl do

flausovych papuci.

Od pohledu jiz Zden€k vzbuzoval litost. Plsobil velmi zanedbanym, zchéatralym
a Spinavym dojmem. Nehty byly zrohovaté¢lé, neudrzované, dlouhé a zazloutlé. V ustech
mél pouze nekolik zubl a i ty byly z€ernalé. Na pravé ruce mél jiZ notné€ Spinavym
obinadlem oSetfen palec a dva prsty. Smésici nelibych zapachli piebijel puch typicky

pro mocovinu.
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Zden¢k komunikovat chtél, citil pottebu nékomu sdélit svou kiivdu, Ze do tohoto
prostiedi nepatii. AvSak komunikace se Zdefikem byla velmi nesnadna. Nedokézal se
soustiedit, hovofit k tématu a na otazky nedokazal navazat. Formulace mu taktéz Cinila

znacné problémy. Nékteré véty nedavaly smysl a bylo nutno vyznam uptesnovat.

Na Zdeiikovi byly patrny problémy s koordinaci pohybi vcéetné artikulace.
Odpovédi si odporovaly. Nebyl si schopen zapamatovat, co pted chvili fekl. Dle mého
nazoru se jiz jednalo o demenci zpiisobenou alkoholismem. Tuto moji domnénku
potvrdil i fakt, ze jeho ,,ndklonnost* jsem si zajistil krabici vina a né¢kolika cigaretami.
Ptes to, Ze jeho osobnost byla ovlivnéna a prostoupena alkoholem, usuzoval bych, zZe se

jedné o melancholika.

Rozhovor se Zdeiikkem se uskutecnil u velkého ndkupniho centra. Pfestoze bylo

dopoledne, bylo citit poziti alkoholu.

10.3 Petr 11.

Petrovi je tiicet dva let, na ulici je od svych osmnacti, tedy jiz ¢trnéct let. Petr
pochéazi z funkéni rodiny, méa otce i matku, je jedinackem. Svoji rodinu si nikdy
nezalozil. Petr dokon¢il pouze zékladni Skolu, stiedni kviili problémim s navykovymi
latkami nedokoncil. V sou€asné dobé si vytvofili se stejné postizenymi kamarady
stanovou osadu u feky nedaleko mésta. Své postaveni si uvédomuje, avSak neni s nim
dostatecné identifikovan. Za svou situaci vini rodi¢e a nepfipousti si vlastni

zodpovédnost. Sdm sebe hodnoti az nekriticky vysoko.

Petr je stfedni postavy. Vlasy mél vyholené. Taktéz byl oholen. Na prvni pohled

se nelisil od primérného mladého Cloveka.

Oblecen byl do riflovych kalhot a hnédé mikiny. Na hlavé hnédou kSiltovou
¢epici, na nohou tenisky. Oble¢eni neslo znamky noSenosti, nebylo vSak extrémné
Spinavé. Pouze na mikiné€ byl velky flek, ktery jsem nedokazal identifikovat, plisobilo to

jako by byl polit vodou. Na zadech nesl maly batizek.

Vypadalo to, Ze ani s hygienou nemd vétsi potize. Ruce nebyly nijak zvIast
Spinavé, nehty sice okousané a na koneccich prstii odieniny. Dokonce ani nijak zvlast

nebyl citit.
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Bohuzel Petriiv projev, stejné jako chovani se vyznacovaly znaénymi vykyvy.
Chvili byl hyperaktivni a poté apaticky. Tyto stavy se nepravidelné stiidaly. Casto
ménil svlj nazor a postoj. Pohyby mél trhavé, nekoordinované. Zorni¢ky oc¢i mél
rozSitené. Myslim si, Ze byl pod vlivem navykovych latek. Plsobil na mné velice
chladné, neosobn¢ a vypocitavé, nabyl jsem dojmu, ze je citové oplostély a ma

psychopatické sklony. Osobnostné bych jej tipoval na melancholika.

Petrovu sdilnost jsem si musel zajistit krabici vina a krabickou cigaret. Rozhovor

se uskutecnil kousek od namésti v centru mésta.

10.4 FrantiSek

Z interview a pozorovani vyplynulo, ze FrantiSkovi je dvacet sedm let, ma
nevlastni sestru, matka jiz nezije. Je rozvedeny, bezdétny. Na ulici zije druhym rokem.
Vyucil se elektrikadfem. Jako bezdomovec je plné identifikovan. Neustdle vSak hovofi
o tom, ze chce svou situaci zménit, ale neni ochoten pro to nic udélat. Své zavilosti na
alkoholu a hracstvi svadi na nevlastniho otce, partu a nestastnou shodu néhod.
V soucasnosti piebyva na ulici, obCas pifespi na nadrazi nebo ve vagénu. Svou osobu

hodnoti nizko, stejné€ jako ostatni lidi.

FrantiSek je vyssi, hubené postavy, ma dlouh¢ hnédé vlasy. V obliceji je strhany,
pod o¢ima ma vyrazné kruhy, takze vypada starS$i, nez ve skuteCnosti je. Velkym
markantem jsou dlouhé vousy rostouci z brady, spletené do copanku, zakoncené

vyraznym, ¢ervenym koralkem.

FrantiSek byl oblecen do riflovych kalhot a riflové bundy do pasu. Oboji bylo
Spinavé a neslo znamky zna¢ného opottebeni. Pod bundou mél tmavou mikinu sahajici
az do pili stehen. Na nohou staré pracovni boty tzv. pérka. Pfes rameno mu visela

brasna z piivodné zeleného platna.

Na FrantiSkovi bylo okamzité poznat, Ze Zije na ulici. Bylo vidét, ze je nemyty
a ma potize s hygienou. Obli¢ej byl napadné¢ hnédy. Podle mne to bylo zpisobeno
nemytim, opalenim a cirhozou jater, o této nemoci svéd¢ily jiz zminéné kruhy pod
o¢ima. Ruce byly taktéZ nemyté. Za oldmanymi nehty byla $pina. Jako vétSina

bezdomovci byl citit charakteristickym zédpachem.
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Frantiskiv projev patfil mezi ty primérné. Odpovidal vcelku srozumitelné,
obcas bylo nutno podpotfit jej dopliujici otazkou. Plsobil na mné nervéznim dojmem.
Nedokazal na chvili posedét v klidu, neustale musel svou mysl né¢im zaméstnavat, coz
se projevovalo tim, Ze si pofad musel s né¢im hrat. Byl roztékany a nedokazal se

soustfedit.

Kontaktu slidmi se vyhyba, stykd se jen s nékterymi stejné postizenymi
bezdomovci. Ma pocit neustalé marnosti a toho, Ze je k nému zivot nepravem kruty.

Temperament bych usuzoval na melancholika.

S Frantiskem jsem vedl rozhovor v parku kousek od nadrazi.

10.5 KrysStof

Krystofovi je tficet jedna let. Na ulici jiz zije Sestym rokem. Pochazi z uplné
a funk¢ni rodiny. Bylo z néj patrné, ze mé problém se svym sebehodnocenim. Trpél
komplexem ménécennosti, neustdle se srovnaval se svym star§im, bratrem, ktery je
uspéSnym regiondlnim politikem. KryStof neni typicky socidlné¢ vylouc¢enou osobou.
Jeho bezdomovectvi je dilem jeho nezodpovédnosti, Utéku pted autoritou a snahy
vymanit se ze stinu svého bratra. Odmaturoval na gymnéziu, vysokou §kolu nedokoncil.
M3 problémy se zneuzivanim navykovych latek. V soucasnosti piebyva ve stanové

osad¢ v blizkosti feky nebo v polorozpadlé drazni budové. Obcas piespi u rodic.

Krystof je hubené, stfedné vysoké postavy. Ma delsi svétlehnédé vlasy upravené

do tzv. dredd. V lalticku pravého ucha ma €erny, zfejmé umélohmotny kruh.

Na sobé mél zelenou sportovni mikinu s kapuci a svétlehnédé ttictvrtove
kalhoty. Na nohou hnédé, kozené sandaly. VSechny véci mély zndmky noSenosti, ale

nebyly Spinavé.

Na Krystofovi neni z dalky poznat, Ze se jedna o bezdomovce. AvSak pfi bliz§im
pohledu jsou na ném patrny zndmky jeho zivotniho stylu. Pfestoze neni evidentné
Spinavy, o upravenosti se také neda hovofit. Jeho pokoZzka je nepiirozend, jako by byla

voskova. Byla z ngj citit takova zvlastni smésice zatuchliny a marihuany.
Projev KryStofa byl hodné sebestfedny a sebelitostivy. VSichni a vSechno mu
ublizuji a kiivdi. Byl velmi roztékany a nesoustiedény.
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Za normalnich okolnosti se spole¢nosti vyhyb4, ale pokud je sttedem pozornosti,
razem se zméni. Podle lability a ptfirozené uzavienosti bych jej temperamentné zatadil

mezi melancholiky.

Krystofa se mi podatilo vyzpovidat nedaleko namésti.

10.6 Josef

Josefovi je Ctyficet Sest a jako bezdomovec zije jiz tfetim rokem. Pochdzi
z Uplné rodiny, kterd v hrubych rysech svoji funkci plnila. Vlastni rodinu si sice zalozil,
ale rozvedl se. Ma dvé déti, s kterymi se nestyka. Josef je vyu¢enym zednikem a dlouho
v profesi pracoval. Na ulici jej vyhnala jeho laska k alkoholu. V soucasné dobé
prespava, kde se da. Za svou situaci vini byvalou manzelku, kamarady, politicky systém
a zfizeni. Se svym stavem neni identifikovan. Jeho sebehodnoceni je dosti nizké a vztah

k ostatnim lidem také neni zrovna dobry.

Josef je od pohledu hromotluk a rad svou fyzickou prevahu dava najevo. Taktéz

obli¢ej se vyznacuje hrubymi, tvrdymi rysy. Ma svétle hnédé vlasy s ¢elni lysinou.

Oblecen byl do velmi Spinavych riflovych kalhot, které byly na kolenou
protrhané. Modra Spinava, ziejmé& flanelova kosile méla odtrZzeny rukavy, aby bylo vidét
jeho paze. Bohuzel i na nich byl patrny zptisob zivota a byly siln¢ atrofované. Na nohou
mél t&zké Cerné boty.

Od Josefa jsem neocekaval zadny dobry projev a moje ocekavani se beze zbytku
naplnilo. M¢l problémy s vyjadfovanim a formulovanim. Byl hruby, agresivni
a nadmérné pouzival vulgarismy. Nedokazal se drzet tématu a musel jsem ho
usmérnovat. Se svym osudem nebyl smifen, zmény k lepSimu ocekava az s novou praci.

Tu si ale nehleda.

Josef je velmi spolecensky, rad vyhledava sobé rovné, se kteryma muze pit. Je

vSak velmi vznétlivy a neurvaly. Temperamentem bych ho pfifadil k cholerikiim.

S Josefem jsem hovoftil v parku, kde sed€¢l na lavicce a konzumoval levné

krabicové vino.
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10.7 Roman

Roman ma dvacet tfi let. Na ulici se protlouka jiz patym rokem. Pochézi z uplné
a funkéni rodiny. Roman mé bratra a sestru, s kteryma se nestyka. Vlastni rodinu
nezalozil, avSak jiz za pobytu na ulici mél kratky vztah, ktery nedokazal udrzet.
Problémy s drogami zacaly jiz na gymnaziu, které nedokoncil. Rodi¢e byli ve
vychovnych metodach rezolutni, proto zvolil zivot na ulici. V soucasné dob¢ piebyva,
kde se da. Se svoji situaci neni smifen a vini z ni rodice. Jeho sebehodnoceni je
kolisavé, kdyz je vysoké, citi se byt zneuznanym géniem. Za chvili je pro zménu nula,

ktera nikdy nic nedokazala a nedokaze.

Roman je drobné hubené postavy. Ma delsi svétlehnédé vlasy a tidky plnovous.

Celkoveé na mn¢ ptsobil nendpadnym, az nevyraznym dojmem.

Obleceni se taktéz nijak neliSilo od toho, co méli na sobé jini bezdomovci.
Spinavé riflové kalhoty, nékolik vrstev tricek a mikin. Na nohou mél tmavé, notné

rozedrané tenisky.

Na to jaké mél Roman minéni o svych komunikacnich schopnostech, byl jeho
projev pouze prumérny. Mél problémy se soustfedit, jeho odpovédi nebyly vzdy k véci,
odbihal od tématu a musel jsem jej usmérniovat. Bylo poznat, Ze je rozpolcen. Nakonec
se rozplakal a spontanné se podé¢lil o své hote, beznad¢j, o nepochopeni od rodicu,

spolecnosti a taktéz druhych bezdomovcii. Své budoucnosti se boji a nevi si s ni rady.

Roman je samotat, podle jeho slov mu droga dava vic, neZ mu kdy dal jakykoliv

¢lovék. Emo¢né je znacné labilni. Proto jsem jej zatadil mezi melancholiky.

Romana jsem vyzpovidal za méstem u staré, rozpadlé rozvodny, kde

v poslednich dnech nasel atociste.

10.8 Jiri L.

Sedmapadesatnik Jifi je na ulici jiz sedm rokd. Pochazi z rodiny, kterd nikdy
neplnila svoji funkci. Taktéz jeho Ctyti bratii skoncili stejnym zptisobem. Od mladi byl

zvykly na alkohol. Nikdy se ni¢im nevyucil. Jako pomocny dé€lnik také nikde dlouho
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nevydrzel. Jifi byl tfikrat zenaty a ma celkem cCtyii déti, s kteryma se nestykd a nema
k nim ani zadny citovy vztah. Nékolikrat byl ve vykonu trestu za majetkové delikty a za
nasilné Ciny. Za svou situaci vini vSechno, zejména pak socialni systém, ktery ho
okrada. Ma velmi nizké hodnoceni nejen sebe, ale 1 vSech ostatnich. Se svoji situaci je

smifen a zadnou zménu nejen, ze neocekava, ale ani nechce.

Jifi je stfedni postavy. Ma stiednédlouhé prosedivélé vlasy. V oblic¢eji dominuje
velky nacervenaly nos. Pokozka na obliceji je poseta velkymi cernymi pory. Je hodné

zpustly a sesly.

Oblecen byl do ¢ernych, notn¢ omselych a Spinavych kalhot. Dale mé¢l n¢kolik
vrstev tricek a tmavou kosili. S sebou mél igelitovou tasku s dalSimi kusy obleceni. Na

nohou ¢erné, asi pracovni boty.

Komunikace s Jifim byla velmi problémova. Od prvopocatku byl negativni,
velmi nepfatelsky a agresivni. Se zvladdnim svych emoci mél opravdu velké potize.
Také jeho vyjadfovaci schopnosti byly zna¢n¢ podprimémé. Slovni zasoba byla mala
a nedokdzal ani své myslenky formulovat. Proslov byla smésice sprostdren, vulgarismi

a zajmen.

Jako kazdy alkoholik, tak i Jifi vyhledava spole¢nost sobé podobnych, kde se
snazi byt viid¢i osobnosti, coZ si vynucuje svoji agresivitou. Temperament osobnosti

bych podle téchto zakladnich znak zatadil mezi choleriky.

S Jifim jsem hovotil v centru mésta na ndmesti.

10.9 Michal

Michalovi je cCtyficet pét let a ztoho téméf polovinu prozil na ulici. Nikdy
nepoznal vlastni rodinu. Co si pamatuje, tak byl v détském domové¢, ktery poté vystiidal
diagnosticky tustav. Stézi dokoncil zdkladni Skolu. Nikdy nemél z&dnou rodinu, ani
vztah. Kratce pracoval jako pomocny délnik v Zivoc¢isné vyrobé. Na Michalovi lze jiz

rozpoznat znaky alkoholové demence. Za pticinu svého stavu povazuje praci.

Typem postavy mi Michal pfipominal Zdenka, taktéZ je drobny a vyzably.
Vrascity oblicej s cernymi kruhy pod o€ima k tomu asi neodmyslitelné patii. Vlasy
a vousy byly delsi.
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Oblecen byl do starych, Spinavych a rozpadajicich se, zfejm¢ montérovych
kalhot, pod kterymi me¢l jesté spodky. Nékolik vrstev tricek, mikin a kozenou, ¢i
kozenkovou bundu. Nemél boty, nohy m¢l obaleny do rtznych hadrii. Michal byl
nejubozejsi a nejzanedbangjsi ze vSech bezdomovci, s kteryma jsem hovotil. Jiz z dalky
bylo patrno, Ze s hygienou si hlavu né€kolik mésici nelamal. Myslim, Ze i potiebu

vykonaval ptimo do kalhot.

Pti komunikaci s Michalem jsem se musel obrnit notnou davkou trpélivosti.
Trvalo mu dlouho, nez cokoliv pochopil a nez slozil dohromady jakykoliv slovni obrat.
Byl plactivy a mél problémy s vlastni identitou a nizkym sebehodnocenim. Jeho postoj

k zivotu dotvarel i zdporny vztah ke vSem a ke vSemu.

Michal uZ je ve stadiu, kdy se mu vyhybaji i ostatni bezdomovci. Osaméni si
vSak nijak neuvédomoval. Svym zamétenim je introvert a na samotu je od mala zvykly.
Emocionédln¢ byl vyhasly a prazdny. Ten posledni zbytek osobnosti, co v ném jeste

zustal, se jevil melancholicky.
Protoze Michal nikdy nepoznal nic jiného, ani s jinou budoucnosti nepocita.

Rozhovor s Michalem jsem vedl kousek od azylového domu.

10.10 Werner

Wernerovi je 48 let, na ulici jiz pobyva ¢tvrtym rokem. Pochdzi z rodiny, ktera
neplnila svou funkci — rodice se rozvedli. Otec byl alkoholik, matka siln€ autoritativni.
Werner je druhy ze tif bratrii. Byl Zenaty a v manzelstvi se mu narodily dvé dcery. Se
svymi détmi ani sourozenci neudrZuje Zadny kontakt. Vyucil se jako zamecnik, opravar
zemédélskych stroji. Pracoval ve strojirenské firmé, asi pét let také v Némecku. Uz
diive inklinoval k alkoholu, po rozvodu se jeho vztah jesté vice posilil. Za pfi¢inu své
situace povazuje manzelku, kterd jej vyhodila z bytu, ztritu zaméstnani a Spatnou
socialni politiku. V soucasné dob¢ piebyva na ulici, nema stabilni misto a piespava, kde
se da. Se svoji roli neni identifikovan. Ma nizké sebehodnoceni a sebevédomi, taktéz

vztah k ostatnim neni kladny.

Wernerova vizdz nevybocuje z piedstav o bezdomovcich. Je hubené, stiedné

vysoké postavy. Polodlouhych Sedych vlasi a stejn¢ by se daly definovat i vousy.
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Celkové byl zanedbany a Spinavy. Dodrzovani hygieny feSil standardné jako ostatni

bezdomovci — obcas se zasel osprchovat do azylového domu.

Oblecen byl do Spinavych riflovych kalhot. N¢kolika tricek a riflové kosile. Na
nohou mé¢l tmavé boty na vazani, ale bez tkanicek. Na hlavé m¢l notné¢ omsely latkovy

klobouk. Taktéz Wernera doprovazel zépach.

Ani jeho projev nijak nevybocoval, od vykonu jinych. Nedokdzal se sousttedit.
Lpél na malickostech a detailech, ale véci zasadniho vyznamu opomijel. ObCas mu

dé€lalo problémy srozumitelné vyjadiit svou myslenku, ¢i predstavu.

Werner ma zavislost na alkoholu a vyhleddva spolecnost podobnych lidi,
s kterymi rad alkohol konzumuje. Nedokaze své emoce udrzet a je vznétlivy
a popudlivy. Pro tyto skutecnosti bych jej zatadil mezi choleriky. Svou budoucnost li¢i
v rizovych barvéach, optimisticky, ale redlné¢ pro zlepSeni své situace nevyviji zZadné

aktivity.

S Wernerem jsem hovofil v parku, kde v druzné zabavé na lavickach popijel

alkohol s podobnymi bezdomovci.

10.11 Radek

Padesati tii lety Radek je typickou ukazkou bezdomovce, jehoz pred deseti roky
vyhnala na ulici jeho povaha a charakteristika osobnosti. Pochdzi z nefunkéni rodiny.
Maminka mu zemfela, kdyz mél dvanact a otec poté zacal stiidat partnerky. Je
nejmlad$im ze Sesti sourozenci, avSak vyrlstal s otcem sam. Byl dvakrat Zenaty.
Poprvé ovdovél, podruhé se rozvedl po dvou létech. Z prvniho manzelstvi ma dvé
dcery, s kterymi vede vleklé soudni spory o dédictvi. Kromé soudni budovy se s nimi
nestykda. Dosahl vysokoSkolského vzdélani v technickém oboru. Né&jakou dobu pracoval
v oboru, pak byl propustén udajné pro nadbytecnost. ProSel nékolika vybérovymi

fizenimi, avSak u nich neuspél.

V soucasné dobé¢ Zije na ulici, rad vSak vyhledava tutocisté v azylovém domé
a podobnych socialnich zatizenich. Podle mého minéni se jedna o alkoholika, i kdyz on

sam tuto skuteCnost popird. Tvrdi, Ze ma vSe pod kontrolou. Se svoji roli neni

57



identifikovan. Sebehodnoceni ma vysoké, avSak vztah ke vSem ostatnim lidem je silné

negativni.

Radek je stfedni, hubené postavy, vlasy svétlé, kratké. Na bezdomovce je vsak
piekvapiveé Cisty a o svlj zevnéjSek v ramci moznosti dba, proto nevypadd na prvni
pohled, jako typicky bezdomovec. Obleceni taktéZ nebylo extrémné Spinavé, prestoze

vykazovalo znamky noSenosti.

Radek je velmi rozporuplna osobnost. I ptfes zivot na ulici a alkoholismus je
vidét jeho pfirozena inteligence a znacny piehled. Je vSak sebestfedny a k sobé
nekriticky. Prosazuje za kazdou cenu svou pravdu a neni ochoten pfijmout nazor
nékoho jiného — slusné feCeno ma patent na rozum a na pravdu. Tomu odpovida i jeho
chovani a vztah k ostatnim. R&d vyhledava spolecnost, kde je sttedem pozornosti.
Chova se v8ak neurvale a arogantné. Proto bych jej tipoval na cholerika. Na budoucnost

jiz rezignoval - vSichni, véetné jeho déti se proti nému spikli.

Rozhovor byl veden v par¢iku nedaleko kulturniho centra.

10.12 Jiri II

Jiff mé Ctyficet pét let a na ulici jiZ pobyva osmym rokem. Pochazi z uplné
a funkéni rodiny, kde byl hyckan, rozmazlovan a upfednostiiovan pied starsi sestrou.
Rodice jsou jiz mrtvi a se sestrou se v soucasné dob¢ styka minimalng. Ta se mu snazila
pomoci, ale jiz na to rezignovala a od Jifiho se distancuje. Byl Zenaty, avSak zlstal
bezdétny. Jeho ndklonnost k alkoholu v kombinaci s epilepsii byly pfic¢inou ztraty
zamé&stnani a posléze i1 rozpadu manzelstvi. Vyucil se jako spojovy mechanik a pfi
zaméstnani si dodélaval maturitu. Né&jakou dobu pracoval v oboru, pak jej prefadili na
misto pomocného d€lnika a posléze, ziejme pro problémy s dochazkou a spolehlivosti
propustili. Dalsi praci si jiz nesehnal. V soucasné dob¢ Zije, kde se d4. Nema stélejsi
stanovisté, rad stfidd oblasti a potuluje se po okolnich méstech. Se svou roli neni

identifikovan. Vinu svadi na svou nemoc, ztratu zaméstnani a manzelku.

Jifi je drobné, az subtilni postavy. Je zanedbany a Spinavy. Jsou na ném patrny
znamky dlouhodobého zneuZivani alkoholu — nahnédla, voskova pokozka a tmavé

kruhy pod o¢ima. Ridké svétlejsi polodlouhé vlasy a vousy.
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Obleceni bylo taktéz Spinavé a zanedbané. Stejné jako ostatni bezdomoveci 1 Jifi
nelibné zavanél. Na sobé mél ptivodné svétlé platéné kalhoty, tzv. kapsace. N&jaka trika
prekryté tmavou mikinou. Tmavé, déravé tenisky a na hlavé tmavou ksiltovou cCepici.
S sebou si nesl dvé igelitové tasky s neidentifikovatelnym obsahem a pies rameno mu

visela stara koZzena brasna na nafadi.

Rekl bych, Ze komunikace s Jifim se v nékterych bodech shodovala se Zdeiikem
a Michalem. Byl roztékany, nesoustiedény a nervozni. Nedokazal se drzet tématu.

Taktéz mél problémy s vyjadfovanim a formulaci svych myslenek.

Jiti aktivné nevyhledava spolecnost jinych, je radéji sam. Emoc¢né je znacné
nevyrovnany, labilni. Z tohoto divodu bych jej temperamentem odhadoval na

melancholika

Jitiho jsem potkal vedle supermarketu, kde se snazil vyzebrat néjaké penize.

10.13 Karel

Karlovi je jiz Sedesat let a Zivotem na ulici se protloukd Sestym rokem. Pochazi
z disfunkéni rodiny. Rodi¢e se rozvedli a matka se podruhé vdala. M4 nevlastni
sourozence, s kterymi se nestyka. Karel je Ctyfikrat rozvedeny, z prvniho manZelstvi ma
syna. N¢kolikrat se snazil s nim kontaktovat, ale syn o néj nejevi zajem. Vyucil se
truhlafem a jako truhlat se také Zivil. Poté se v ném probudila povaha dobrodruha
a nékolikrat vycestoval pracovat do zahrani¢i. Doma mu vSak nartstaly dluhy za
vyZzivné, socidlni a zdravotni pojiSténi, které po navratu nezvladl splacet a dostal se tak
do dluhové pasti. Hledanim cesticek, jak se z ni dostat ven, sedl na lep a stal se tzv.
bilym koném. Odsouzeni na sebe nenechalo dlouho ¢ekat. Po navratu jiz nenasSel silu
znovu zacit a skonc¢il na ulici, kde je doposud. Pfebyva, kde se da. Obcas vyuzije sluzeb

azylového domu, n€kdy si zaplati i levnou ubytovnu.

Karel ma nizké sebehodnoceni i sebevédomi, jeho vztah k ostatnim lidem neni
kladny. Svoji beznad&nou situaci zacal utdpét v alkoholu. Se svou socialni roli

bezdomovce se nechce identifikovat. Vinu svadi na politicky systém a ostatni lidi.
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Karel je drobnéjsi, stihlé postavy, svétlych, kratSich vlast. Vypada hodné stary,
seSly a sedfeny. ObleCen byl do pracovniho odévu, tzv. montérek. Na nohou pracovni

boty. Snazi se vypadat jako femesInik.

Komunikace s Karlem nebyla nejhorsi. Reagoval na otazky a neodbihal od

tématu. Dokdzal se soustfedit. Vyjadfoval se jasné a vécné.

Karel je spolecensky, ale kontaktu s ostatnimi bezdomovci se vyhyba, pfesto ze
tak zije, neciti se byt bezdomovcem, o to vice se vSak ztotoziiuje s nazory a zejména
predsudky vétSinové spolecnosti. Nezdalo se mi, Ze by byl emocné labilni, proto si
myslim, ze by mohl patfit mezi sangviniky. Rad by svoji budoucnost zménil. Obcas
chodi pracovat ke stavebnim firmam, ale pouze na ¢erno, aby nemusel pfiznavat piijem.

Nékdy také prodava periodikum Novy prostor.

S Karlem jsem hovofil v centru mésta.

10.14 Pavel

Tticetilety Pavel je na ulici dva a ptl roku. Pochazi z disfunk¢ni rodiny. Rodice
se rozvedli a Pavel vyristal spoleéné s mladsi sestrou u otce. Matka, alkoholi¢ka, se
nebyla schopna o déti postarat. Nyni se Pavel s rodinou a blizkymi nestyka. Pavel ma
zédporny vztah k Zendm, proto se mu nikdy nepodafilo navéazat dlouhodobgjsi vztah. Sel
ve Slépéjich svého otce a podafilo se mu dokoncit vysokou Skolu se zaméfenim na
chemii. Poté pracoval ve vyzkumném ustavu. Jelikoz mél pfistup k riznym
slou¢eninam, za¢al tyto zneuzivat. Casem se na to pfislo a nasledovala nejen ztrata
zamé&stnani, ale 1 vykon trestu odnéti svobody. Po navratu se odmital zatadit do
spolecnosti a skoncil na ulici. Nyni pfebyva, kde se d4, nemd zadné stabiln¢j$i misto.
Jeho sebehodnoceni je vysoké a nemini délat cokoliv, co je pod jeho troven, véetné
jakékoliv nabizené prace. Pavel se neidentifikoval s roli bezdomovce a je vii€i ostatnim

zatrpkly. Vinu za sviij osud svaluje na matku a nedostatecnou péci otce.

Pavel je vysoky, statny, ¢ernovlasy muz. Doba stravena na ulici se vSak na ném
podepsala — je zna¢n€ pohubly, zanedbaného a Spinavého zevnéjsku. Taktéz si myslim,

Ze je na ném poznat neustalé zneuzivani navykovych latek v kombinaci s alkoholem.
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Obleceni se nijak neliSilo od ostatnich socidlné vyloucenych osob. Bylo
neudrzované a Spinavé. Na sob¢é mél riflové kalhoty s dirami na kolenou, piesto Ze bylo
slunecno a teplo, oblékl si svetr se severskymi vzory, pod kterym byl vidét limec ziejmée
tmavé koSile. Na nohou tmavé polobotky. Na o¢i si nasadil tmavé slunecni bryle, které

neodlozil béhem celého rozhovoru.

Komunikace s Pavlem nebyla snadna. Za celou dobu se neoteviel, byl arogantni,
jizlivy a ustépacny. Déval najevo svoji nadfazenost, Ze on prokazuje laskavosti. Pavel
byl velmi nesoustfedény a roztékany, pfesto jeho projev se d4 povazovat za vcelku

srozumitelny.

Pavel je k ostatnim odméteny a uzavieny. Emoc¢né se mi jevil studeny a chladny,

coz by mohlo odpovidat temperamentu flegmatika.

Pavel si uzival slunného dne v méstském parku, kde jsem s nim vedl rozhovor.

10.15 Radim

Dalsim z bezdomovci byl dvaatficetilety Radim, ktery se s osudem socialné
vylouceného vypotadava jiz ctvrtym rokem. Pochdzi z disfunk¢ni rodiny. Po rozvodu
rodic¢h zil s matkou a bratrem, s kterymi pierusil veskeré styky jesté v dobé, nez skoncil

na ulici. Svym sexudlnim zamétfenim je gay.

Radim se vyucil CiSnikem a prace po restauraCnich zafizenich jej ptivedla
k drogam a alkoholu, které v jeho osobnosti za¢aly dominovat. Pro svou nespolehlivost
pfisel o praci. Na své potieby a naroky si vydélaval tim, Ze zacal prostituovat. Destrukce
osobnosti vSak pokraCovala nadile a Radim prestal byt Zddanym. Ztrata pifijma jej
vehnala do kolotoCe pujcek, které nedokazal splacet a skoncil na ulici. Radim je
sebestfedny a sobecky, ale sebehodnoceni ma nizké. Taktéz ve vztahu k ostatnim je
zklamany, zatrpkly a urazeny. Vinu za svlj osud nedava sobé, ale poukazuje na

spolecnost a netoleranci vici riznym mensindm, véetné gayu.

Radim je hodné excentricky se sklony k exhibicionismu. Tomu odpovidala
1 jeho vizdz a obleCeni. Tim Ze je drobny a ma jemné rysy budil dojem Zenskosti, ktery

se snazil umocnit afektovanym, misty az grotesknim chovanim a gesty.
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Dlouh¢ cerné vlasy byly sepnuty do lezérniho copu, ktery byl kazdou chvili
poupravovan. Vyrazné zelené o¢ni stiny a rudé rty pisobily rozpacité, zejména kdyz se
pousmal a bylo patrno, Ze mu chybi piedni zuby. Obleceni nebylo zcela Cisté, ale ani
extrémné Spinavé. Na sobé meél uzké rifle a svétlou halenku s karnyry na nohou

polooteviené stievice na klinovém podpatku.

Komunikace sRadimem nebyla vibec jednoducha. Byl roztékany,
nesoustiedény a neustdle odbihal od tématu. Velice zvlastné pusobil také zpiisob jeho

projevu. Kdyz mluvil o sobé¢, stfidal muzsky a zensky rod.

Radim miluje spolecnost, zejména kdyz na sebe miize upoutat pozornost.
Emocné vykazoval znamky rozpolcenosti a lability, 1 kdyz si myslim, ze ¢astecné byly

wrwe

melancholik.

Radima jsem vyzpovidal v par¢iku nedaleko centra.

10.16 Jan

Mladikovi Janovi je sotva dvacet let a jiz dva roky je nucen potykat se
s bezdomovectvim. Pochézi z rodiny disfunkéni. Rodice se rozvedli a spolecné se starsi
sestrou zustali v pé€i matky. Ta se o né pfili§ nestarala, proto soud zménil ndzor
a piidélil je otci. Ten vSak posléze na nésledky urazu po autonehodé zemiel a oba
putovali zpatky k matce. Jan mé4 pouze zakladni vzdélani. Z gymnazia byl pro své
prohiesky spojené s drogovou zavislosti vyloucen. Protoze se sestra vdala a matka je ve
vykonu trestu, nemé¢l se o n& kdo postarat a skoncil na ulici. Sestra méla snahu jej
z ulice dostat, ale ta se neustdle mijela u¢inkem, takze iplné€ rezignovala a v soucasné
dobé se nestykaji. Jan ma velmi nizké sebehodnoceni, ve vztahu k okoli se taktéz citi
ukfivdény. Za to, Ze skoncil na ulici, vini matku, ucitele z gymndzia a ¢ast viny svadi
1 na sestru. Se svoji roli neni zcela identifikovan. V soucasné dobé zije u feky, ve

stanové osad¢, s lidmi s podobnym osudem.

Jan je stfedni, hubené postavy s dlouhymi, hnédymi vlasy upravenymi do tzv.

dredii, vzadu svazanymi do copu. Byl zanedbany a $pinavy, ale myslim si, Ze tato vizaz
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nijak zvlastn¢ nevybocovala z fady jemu podobnych. Jan byl citit a bylo patrno, ze

s hygienou si velké starosti ned¢la.

Oblecen byl do velmi volnych, tmavych, tfi¢tvrtovych kalhot a na nohou m¢l

tmavé tenisky bez ponozek. Dale mél tmavou mikinu s kapuci. Na o¢ich slunecni bryle.

Komunikace s Janem nebyla $patnd, byl sice roztékany a nervdzni, neustéle si
prendaval slune¢ni bryle na o¢i a do vlasii, ale vyjadfovani mél jasné a srozumitelné.

Obcas odb¢hl od tématu, ale dokéazal zpatky navazat.

Jan je spoleCensky a zivot v komunit¢ podobnych lidi mu zfejmé vyhovuje.
Podle jeho slov by chtél budoucnost zménit, ale opét pocita se zivotem v komuniteé. Na
soucasném stavu mu zejména vadi nedostatecné materidlni zabezpeceni a Zivotni

podminky a status bezdomovce. Pro jeho labilitu by se mél zaradit k cholerikiim.

Jan mi poskytl rozhovor ne biehu feky nedaleko od stanové osady.

10.17 Lubomir

Lubomir, se ve svych osmadvaceti 1étech jiz patym rokem protloukd Zivotem na
ulici. Pochazi zrodiny, ktera neplnila svoji funkci, od svych tii let byl umistén
v détském domove. Na své rodice si vilbec nepamatuje. Vyucil se natéracem a v oboru
také zacal pracovat u soukromé firmy. Avsak mél pocit, Ze je nedostatecné ohodnocen
a jelikoz nedokéazal pokryt své potieby, zacal krast materidl. KdyZz se na to pfislo,
vyhodili jej z prace. Trestnimu stihani se vyhnul jen proto, Ze se mu nepodafilo prokazat
vétsi Skodu. Lubomir se oZenil a z manZelstvi ma dceru. Po ztrat€ zameéstnani se uchylil
k alkoholu, coz v konecném diisledku jesté¢ podpofilo rozpad manZzelstvi. ProtoZe byt
byl manzelky a nemél se na koho obratit, skoncil na ulici. V soucasné dobé& piebyva,
kde se da. Ma velmi nizké minéni o sob¢ a taktéZ jeho vztah k okoli neni dobry. Se svou
roli je pln€ identifikovan a tekl bych, Ze mu 1 vyhovuje. Vinu za svij osud vidi

v manzelce, byvalém zaméstnavateli a politickém zfizeni.

Je stfedné vysoké postavy s delSimi svétle hnédymi vlasy a vousy. Problémy
s hygienou si nedéld, proto vypadd velmi Spinavé a zanedbané. Jiz je na ném patrna

¢asta konzumace alkoholu.
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Stejnym zptsobem vypadalo i obleteni. Spinavé a zanedbané. Na sob&é mél
tmavé kalhoty, jiz znacn€ déravé. Bylo vidét, Ze pod kalhotami maé dal§i vrstvy
podvlékacich kalhot. Tricek mél na sobé také n€kolik vrstev. Boty $nérovaci pracovni.

Lubomir i na bezdomovce siln¢ zapachal.

Komunikace s Lubomirem nebyla idealni. Byl nervézni, rozté¢kany a nedokézal
se soustfedit a drzet se tématu mu Cinilo problémy. Vyjadfovani bylo nesouvislé a na
nizké Urovni.

Lubomir je typicky introvert a jakékoliv spole¢nosti se snazi vyhybat. Jeho
osobnost je nedostate¢né emoc¢né stabilizovana a chovani vykazuje zna¢né vykyvy. Pro
tyto skutecnosti bych jej zaradil k melancholikim. Lubomir nema zadny zivotni cil
a s budoucnosti nepocitd, snazi se zit momentalnim okamzikem, proto nepiemysli

o dopadu svého jednani.

Rozhovor s Lubomirem jsem vedl v parku.

10.18 Ivo

Ivo travi rok a pull na ulici ve svych dva a Ctyficeti. Pochazi z neuplné rodiny,
matka zemiela. O Iva a jeho mladsi sestru se vramci svych mozZnosti staral otec.
Odmaturoval na strojni pramyslovce a vrhl se do podnikéani. Se spolecnikem si otevieli
konstrukéni kancelat. Spole¢nik vSak firmu vytuneloval a ta spadla do konkurzu. Ivovi

tak narostly dluhy, které nebude schopen nikdy splatit.

Ivo je vyslovené rodinny typ a svoji rodinu si také zalozil. M4 dva syny a dceru.
Po krachu v podnikani zacal pit a rozpadlo se mu 1 manzelstvi. Opustil spole¢ny byt
a skoncil na ulici. Se svymi ptibuznymi a détmi se nestykd, protoze se za sviij stav stydi.
Z toho vSeho vini svého spole¢nika a statni maSinérii, kterd jej nedokdzala ochranit
a nehodila zachrannou sit. Se svym staven neni identifikovan a chtél by jej zménit,
hled4 zachranu v socialni pomoci. Také se uz pokusil o protialkoholni 1é€eni. VSemi
témi udéalostmi jeho sebevédomi velmi kleslo. Taktéz vztah k ostatnim a okoli se dostal

do zaporného stavu.
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Ivo je stfedné vysoky s velmi kratkymi vlasy. Dalo by se fict, tuctovy typ.
Oblecen byl do riflovych kalhot, kostkované koSile a na nohou mél tmavé tenisky. Na

levé ruce velké, ruc¢ickové hodinky.

Na Ivovi je patrna snaha nevypadat jako bezdomovec. I kdyz ma problémy

udrzovat hygienu, jedenkrat tydné se zajde osprchovat.

Komunikace s Ivem byla celkem dobra. Odpovidal na otdzky srozumitelné, ale
obcas odbihal od tématu. Ivo se povazuje za spolecenského a emocné¢ stabilniho, proto

ho Ize povazovat za sangvinika.

Iva jsem potkal a vyzpovidal nedaleko centra mésta.

10.19 Ales§

Nésledné se mi podafilo interview s tfiaCtyficetiletym AleSem, ktery na ulici
pobyva tfi roky. Pochazi z uplné, spotfddané rodiny, kterd plnila svoji funkci. Byl
vychovavan spolecné se starSim bratrem. Vyucil se automechanikem a cely svij

produktivni zivot s auty pracoval.

Zalozil si vlastni rodinu, mé syna a dceru. Manzelstvi mu vydrzelo patnéct rokil
a poté se rozvedl. Po rozvodu se Ales§ ptest¢hoval k rodicim a zacal pit. Nasledné
zaCaly problémy v praci a byl propustén. Bratr mu zafidil jeSté jednu Sanci, ale 1 z této
prace musel pro nespolehlivost odejit. Jeho chovani se stdvalo celkové netinosné, proto

musel opustit domov a odejit i od rodicii. Se svymi blizkymi se piestal stykat.

V soucasné dobé& pieZiva, jak a kde se da. Je uzavieny a vyhyba se spolecnosti
vSech lidi. Za svou situaci vini byvalou manZzelku. Sebehodnoceni méa velmi nizké
a stejnym zpusobem taktéZ pohlizi na ostatni. Svou situaci by rad zménil a vSe vratil

zpét, ale nevi, jak a ani se o to nesnazi. Se svou roli je pln¢ identifikovan.

Ales je stfedn¢ vysoky, hodné pohubly, velmi Spinavy, zanedbany a zpustly.
Vlasy i vousy ma dlouh¢ a neupravované. Je na ném jiz vidét jeho vztah k alkoholu.
Stejnym zptsobem vypadalo i jeho obledeni. Spinavé a roztrhané. Kalhoty

ptuvodné ziejmeé pracovni, nékolik vrstev tricek a plivodné ziejmée pracovni boty. Kolem

AleSe se linul neodmyslitelny zapach.
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Ani komunikace s AleSem nebyla nejlepsi. Byl roztckany a nedokdzal se
soustfedit. Casto odbihal od tématu a nedafilo se mu navazat myslenky. Vyjadiovaci
schopnosti taktéz pokulhavaly. Jelikoz je lidem uzavieny a emo¢né labilni, zafadil bych

jej mezi melancholiky.

Interview s AleSem jsem uskute¢nil u obchodniho centra.

10.20 Milan

Sestaétyficetilety Milan je vyuéeny instalatér. Na ulici se pohybuje jiz Sest let.
Pochézi z neuplné rodiny. Rodice se rozvedli v jeho osmi létech a on se dostal do
détského domova. Zde vyrustal az do své plnoletosti. Jako instalatér pracoval v riznych

stavebnich firmach, nikde ale dlouho nevydrzel.

Vlastni rodinu si nezalozil, s ptitelkyni mé vSak dv¢ déti, starsi dceru a mladsiho
syna. Vztah si bohuZel nedokazal udrzet a ten se rozpadl. Po rozpadu vztahu, zacal jesté
vice tihnout k alkoholu, coz podpofil i hranim na vyhernich automatech. Hracska vasen
a zavislost na alkoholu zapficinily jeho velké dluhy. Prostfedky si zacal opatfovat

kradezemi. Cely tento koloto¢ ukon¢il aZ rozsudek a trest odnéti svobody.

Po navratu z vézeni jej jiZ nikdo nezaméstnal, nemél se na koho obratit, proto
zustal na ulici. V soucasné dob¢ piebyva dle moznosti, kde se da. Ve vétsi mife se snazi
vyuzivat riznych socidlnich zafizeni. Pfiinu svoji situace vidi v rozchodu s pritelkyni
a nepochopeni své osoby ze strany okoli. Ma velmi nizké sebehodnoceni a o ostatnich

lidech nesmysli 1épe.

Milan je stfedni, hubené postavy a tak jako jini bezdomovci mé strhané rysy
v obliceji. Je jiz zcela bez vlast. Pusobi celkové Spinavym a zanedbanym dojmem.
Taktéz jeho obleceni vykazuje zndmky velkého opotiebeni. Vyjimkou jsou pestra kosile
a svétlehnédé zanovni boty, které udajné nedavno dostal. Také z Milana bylo citit, Ze

lidé na ulici maji s hygienou problémy.

Milan se s komunikaci nijak vyrazné neliSil od ostatnich. Byl rozt€kany
a nedokézal se soustfedit na to, co fikd. Problémy mél i s pochopenim vyznamu
nékterych dotazli. Odbihal od tématu a nedokézal se k nému zpatky vratit. Vyjadifovaci

schopnosti byly také velmi nizkeé.
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Milan by rad zménil svlij osud, ale nevi, jak by se mél zatadit zpatky do
spoleCnosti. Ocekava, ze to za néj vyresi nékdo jiny. Svou zodpoveédnost neustale na

nekoho pievadi. Se svou roli neni zcela identifikovan.

Emocionalni labilita a uzavienost vii¢i okoli poukazuje na to, Ze by se mohlo

jednat o melancholika.

Milan mi poskytl rozhovor nedaleko azylového domu.
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11 Kvantitativni ¢ast vyzkumu

Ptipadové studie mi daly podklad pro zaznamenani Cetnosti jednotlivych jevi,
u kterych se da predpokladat, ze maji vliv na vznik bezdomovectvi, nebo jsou pro danou
subkulturu typické, ¢i v nich dominuji. Soustfedil jsem se na osobnostni a socializacni

charakteristiky.

Pro ptehlednost jsem poté jednotlivé jevy sestavil do jednoduchych tabulek, ke
kterym jsem ptifadil grafy vyjadiujici redlny pocet a procentualni vyjadieni téchto poctl
z celkového mnozstvi dvaceti respondentt.

Prvni tabulka zaznamenava, z jakych poméra socialné vylouceni pochazi, zda

primarni socializace probihala v rodin€ funk¢ni, disfunkéni, popt. afunkéni.

Tab. 1 Puvodni rodina podle plnéni svych socialnich funkci

Puvodni rodina
Funk¢ni Disfunkéni Afunkéni
7 12 1

Pavodni rodina
14

12

10

Cetnosti ™ Funkéni

® Disfunkéni

Afunkéni

Funkéni Disfunk¢ni Afunkéni

Graf. 1 Puvodni rodina podle plnéni svych socialnich funkci, realné cetnosti
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Pavodni rodina

Afunkéni

5%

Graf. 2 Puvodni rodina podle plnéni svych socialnich funkci v procentudlnim vyjadreni

Do druhé¢ tabulky byly vlozeny hodnoty podle toho, jak respondenti uvedli, ze se
stykaji s rodinnymi piislusniky a svymi blizkymi tak, aby byla patrna mira extrémniho

vylouceni ze spolecnosti.

Tab. 2 Pravidelny styk s rodinnymi prislusniky détmi a blizkymi

Styk s rodinou
Styka Nestyka
2 18

Styk s rodinou

20
18
16
14
12

Cetnosti 10
8

m Styka
B Nestyka

oON B~ O

Styka Nestykd
Graf. 3 Pravidelny styk s rodinnymi prislusniky détmi a blizkymi, redlné Cetnosti

69



Styk s rodinou

Graf. 4 Pravidelny styk s rodinnymi prislusniky détmi a blizkymi, procentudlni
vyjadreni

Tabulka ¢. 3 se zaméfuje na to, jak se jednotlivi bezdomovci identifikovali se

svoji socidlni roli, zda ji pfijali a jsou s ni srozuméni, ¢i nikoliv.

Tab. 3 Zpiisob identifikace se socidlni roli bezdomovce

Identifikace s roli bezdomovce

Identifikovan | Neidentifikovan

8 12

Identifikace s roli bezdomovce

14

12

10

Cetnosti B [dentifikovan

W Neidentifikovan

Identifikovan Neidentifikovan

Graf. 5 Zpusob identifikace se socialni roli bezdomovce, redlné cetnosti
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Identifikace s roli bezdomovce

Graf. 6 Zpusob identifikace se socidlni roli bezdomovce v procentudlnim vyjadrent

Do tabulky €. 4 byly vloZeny pocty bezdomovci podle jejich vztahu a postoje ke

své vlastni osobé. Podle toho jak vnimaji své vlastni ja, jakou miru sebehodnoceni

a sebeucty vyjadiuji.

Cetnosti

Tab. 4 Vnimani svého ja ve vztahu k sobé

Sebetcta - sebehodnoceni
Vysoké Nizké
3 17

Sebeucta - sebehodnoceni

18
16
14
12
10

B Vysoké
B Nizké

o N B O

—

Vysoké Nizké

Graf. 7 Vnimani svého ja ve vztahu k sobé, redlné Cetnosti
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Sebeucta - sebehodnoceni

Graf. 8 Vnimani svého ja ve vztahu k sobé, procentudlni vyjadrent

Tabulka €. 5 vyjadiuje, podobné tak jako predesla tabulka, jejich vztah, tentokrat
vSak k ostatnim lidem a ke svému okoli. Jaky postoj zaujimaji ve svém postoji

k ostatnim a jak si mysli, Ze jsou vnimani.

Tab. 5 Vnimani svého ja ve vztahu k druhym lidem a ke svému okoli
Vztah k okoli
Kladny Zaporny
1 19

Vztah k okoli

20

18

16

14

12

Cetnosti 10
8

® Kladny

B Zaporny

oON B O

Kladny Zaporny

Graf. 9 Vnimani svého ja ve vztahu k druhym lidem a ke svému okoli, redlné Cetnosti
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Vztah k okoli

5%

Graf. 10 Vnimani svého ja ve vztahu k druhym lidem a ke svému okoli v procentudlnim
vyjadreni

Sesta tabulka se zabyva nejvyssim dosazenym vzdélanim, kterého respondenti

dosahli.
Tab. 6 Nejvyssi dosazené vzdeélani
Dosazené vzdelani
Zakladni Vyucen Maturita Vysokoskolské
5 8 5 2
Vzdélani

9
8
7
6

Cetnosti >
4 -
3 -
2 -
1 _ E
O T T T T

Zakladni

Vyucen

Maturita

Vysokoskolské

Graf. 11 Nejvyssi dosazené vzdélani, realné cetnosti
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Vzdélani

Vysokoskolské
10%

Graf. 12 Nejvyssi dosazené vzdelani, procentudlni vyjadreni

Dalsi tabulka se zabyvéa zéavislostmi osob s extrémnim vyloucenim a jejich
uzivani navykovych latek jako je alkohol a drogy. Zavislosti nejsou podle téchto latek

specifikovany. Bylo pouze zjistovano, zda zavislost existuje, ¢i nikoliv.

Tab. 7 Zavislosti bezdomovcii na navykovych latkach

Uzivani navykovych latek
Uzivaji Neuzivaji
20 0

Uzivani navykovych latek
25

15 +

Cetnosti ® Uzivaji

10 ~

B Neuzivaji

Uzivaji Neuzivaji
Graf. 13 Zavislosti na navykovych latkach, redlné cetnosti
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Uzivani navykovych latek

Neuzivaji
0%

Graf. 14 Zavislosti na navykovych latkach v procentudlnim vyjadreni

11.1 Vyzkumné predpoklady

Budeme-li se domnivat, Ze vybrani jedinci maji zhruba stejné vlastnosti, jako
zékladni soubor’® tzn. jako subkultura bezdomovci, mizeme vysledek zevieobecnit bez
ztraty validity. Na podklad¢ takto ziskanych dat se potom daji stanovit vyzkumné

predpoklady.

Predpoklady, domnénky, nebo také hypotézy byly stanoveny na zakladé
problému tak, aby relevantnim zplisobem vychazely ze sledovanych jevli. Aby bylo
mozno vyvodit zavér, bylo pristoupeno k rozfazovani téchto predpokladt. V prvni fazi
byl stanoven konkrétni, nulovy ptedpoklad vysloveny oznamovaci vétou. Poté se
stanovil predpoklad alternativni. Nasledné nastalo jejich ovéfovani statistickym testem
vyznamnosti — Testem dobré shody chi-kvadratem (viz. Pfiloha ¢. 6), z kterého

vyplynulo, zda pfijmeme predpoklad konkrétni, nulovy ¢i alternativni.

Jestlize se na vznik bezdomovectvi podivame z uhlu primérni socializace, nabizi
se vysloveni prvniho ptedpokladu. Bezdomovci vyluéné pochazi z disfunkénich
a afunkénich rodin. Aby bylo mozno s timto tvrzenim dale pracovat, bylo pfevedeno

do otazky. Pochdzi bezdomovci vylucné z disfunk¢nich a afunkénich rodin? Pokud se

" CHRASKA, M.: Uvod do vyzkumu v pedagogice
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tato domnénka nepotvrdi, musime pfijmout alternativni ptedpoklad, zZe bezdomovci

vyluéné nepochézi z disfunkénich a afunkénich rodin.

Bezdomovectvi je povazovano za extrémni socidlni vylouceni. Proto vyvstava
otazka: Maji bezdomovci vibec n¢jaké rodinné zazemi, stykaji se se svymi blizkymi?
Stanoveny predpoklad tedy zni: VétSina bezdomovct se nestyka se svymi blizkymi.
Negaci tohoto vyroku obdrzime piedpoklad alternativni. Neni pravda, ze vSichni

bezdomovci se nestykaji se svymi blizkymi.

Stanoveni dalsiho predpokladu se bude zabyvat vztahem bezdomovci ke svému
vlastnimu ja ve form¢ sebehodnoceni. VétSina bezdomovcii ma nizké sebehodnoceni.
Opravdu se potyka vétSina bezdomovcu s nizkym sebehodnocenim? Alternativu potom
vyslovuje domnénka, Ze vétSina bezdomovci nemé nizké sebehodnoceni, anebo vétsina

bezdomovci mé vysoké sebehodnoceni.

Pohled na vlastni ja jde ruku v ruce a dotvafi pohled ¢lovéka na ostatni lidi
a okoli. Tomuto problému se vénuje i nasledny predpoklad, ktery tvrdi, ze vétSina
bezdomovcii ma zaporny vztah k ostatnim lidem. Naproti tomu alternativa bude
konstatovat, Ze vétSina bezdomovcl nema zaporny vztah k ostatnim lidem, nebo ze jej

ma kladny.

Zpisob 1dentifikace se s roli bezdomovce zaznamenava nasledujici predpoklad,
ktery tik4, Ze vétSina bezdomovcu se neidentifikuje se svou socialni roli. Alternativni
domnénka potom ptedpokladd, Ze vétSina bezdomovct se identifikuje se svou socialni

roli.

Mezi bezdomovci se vice vyskytuji lidé, ktefi maji pouze zakladni vzdélani,
byl dalsi predpoklad, ktery se stanovil na zdkladé v§eobecného minéni. V opozici potom
stoji pfedpoklad, Ze mezi bezdomovci se vice vyskytuji lidé, ktefi maji vy$si nez
zakladni vzdélani.

Bez povSimnuti nemulze zlistat ani fenomén zavislosti na navykovych latkach.
Vétsina bezdomovci je zavisla na navykovych latkach, jako je alkohol ¢i drogy. Je

vSak pravda, Ze vétS§ina bezdomovci ma né&jakou zavislost? Alternativu potom nabizi

tvrzeni, Ze vétSina bezdomovceil neni zavisla na navykovych latkach.
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11.2 Diskuze

Jednotlivé, sledované jevy byly stanoveny na zéklad¢ nejCastéjSich nazort,
rozsifenych u vetejnosti. Dé€lo se tak zamérné, aby mohla byt dana odpovéd’ na zakladni

otazky tykajici se fenoménu bezdomovectvi.

Tento smér sledovaly taktéz vyzkumné predpoklady. Timto zplisobem jsem
chtél ovéfit, zda rozsifené nazory maji realny podklad, nebo zda se opiraji pouze

o domnénky.

Ptedpoklad, ze bezdomovci pochazi vyluéné z disfunkénich a afunkénich rodin
se nepotvrdil, proto jej edmitime. Musime tedy piijmout predpoklad alternativni:

Bezdomovci vyluéné nepochazi z disfunkénich a afunkénich rodin.

Tab. 8 vypocet a ovérovani predpokladu, Ze bezdomovci pochazi vylucné

z disfunkcnich a afunkcnich rodin, statistickym testem dobré shody chi-kvadratem

Pivodni | Pozorovana | Oc¢ekéavana X (P-o)
rodina Cetnost (P) | cCetnost (O) (P B 0) (P - O) O
Funkéni 7 1 6 36 36
Disfunk¢éni 12 15 -3 9 0,6
Afunkéni 1 4 -3 9 2,25
D20 220 D 3885= 7

Kritickd hodnota =5,991 < y* =38,.85
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Naproti tomu ptedpoklad, Ze vétS§ina bezdomovci se nestyka se svymi

blizkymi. Byl statistickym vypoctem potvrzen a prijimdame jej.

Tab. 9 vypocet a ovérovani predpokladu, Ze vétsina bezdomovcii se nestyka se

svymi blizkymi, statistickym testem dobré shody chi-kvadratem

s o | Toroun | Qs | ()| | (eoF
Styka 2 1 1 1 1
Nestyka 18 19 1 1 0,053

2.20 2.20 31,053 = 42

Kritickd hodnota = 3,841 > y* =1,053

Taktéz dal§i predpoklad se potvrdil a prFijimdme tvrzeni, ze vétSina

bezdomovcu ma nizké sebehodnoceni.

Tab. 10 vypocet a overovani predpokladu, Ze vétsina bezdomovcit ma nizké

sebehodnoceni, statistickym testem dobré shody chi-kvadratem

, | Pozorovana | Oc¢ekavana (P - O)2
Sebehodnocen Cetnost (P) | ¢etnost (O) (P-0) (P-o) 0
Vysoké 3 1 4
Nizké 17 19 0,21
320 >°20 >4210= 1

Kritickd hodnota =3,841< y*> =412
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Dalsi vztahovy piedpoklad se potvrdil a p#ijimdme domnénku, Ze vétSina

bezdomovcii ma zaporny vztah k ostatnim lidem.

Tab. 11 vypocet a overovani predpokladu, Ze vétsina bezdomovcu ma zaporny

vztah k ostatnim lidem, statistickym testem dobré shody chi-kvadratem

. | Pozorovana | Oc¢ekdvana 2 (P-o)
P-0 P-0 AT
Vztah k okoli Cetnost (P) | Cetnost (O) ( ) ( ) 0
Kladny 1 5 -4 16 3,2
Zaporny 19 15 4 16 1,067
320 320 2.4267=7"

Kriticka hodnota = 3,841 < ;(2 =4,267

Predpoklad, ze vétSina bezdomovcii se neidentifikuje se svou socidlni roli.

Byl potvrzen a piijimdme je;j.

Tab. 12 vypocet a overovani predpokladu, Ze vétsina bezdomovcii se

neidentifikuje se svou socialni roli, statistickym testem dobré shody chi-kvadrdtem

Identifikace s | Pozorovan _ . 5
roli a Cetnost (?cekavana 2 (P - O)
bezdomovee P) getnost (0) | (P—-0)| (P-0) 0
Identifikovan 8 5 3 9 1,8
Neidentifikovan 12 15 -3 9 0,6

220

>20

> 24=,°

Kritickd hodnota =3,841> y> =2,4




Alternativni pfedpoklad, Ze mezi bezdomovci se vice vyskytuji lidé, ktefi maji

vy$$i nez zakladni vzdélani. Byl pfijat, tim edmitame ptedpoklad konkrétni, nulovy.

Tab. 13 vypocet a ovérovani predpokladu, Ze mezi bezdomovci se vice vyskytuji

lide, kteri maji vyssi nez zakladni vzdelani, statistickym testem dobré shody chi-

kvadratem

“1r s Pozorovana Ocekavana P—0V
Vzdelani cetnost (P) cetnost (O) (P B O) (P - 0)2 %
Zakladni 5 16 -11 121 7,563
Vyucen 8 2 6 36 18
Maturita 5 1 4 16 16

Vysokoskolské 2 1 1 1 1
320 3720 D 42,563= 1’

Kritickd hodnota =7.815 < y* = 42.563

Fenomén zévislosti na navykovych latkach u bezdomovcii se nam potvrdil, proto

prijimame ptedpoklad, Ze vétSina bezdomovci je zavisla na navykovych latkach,

jako je alkohol ¢i drogy.

Tab. 14 vypocet a ovérovani predpokladu, Ze vétsina bezdomovcii je zavisla na

navykovych latkach, statistickym testem dobré shody chi-kvadratem

(. .|| Pozorovana | Ocekavana (P-o0)
Zavislosti 1o ost (P) | ¢etnost (O) (P-0) (P-o) 0
Zavisly 20 20 0 0 0
Nezavisly 0 0 0 0

D20

Y20

0
20=x

Kritickd hodnota =3,841> y* =0
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Z.avér

Cim hloubgji jsem pronikal do problematiky lidi v extrémni socidlni izolaci, tim
vice jsem zjistoval, ze se jednd o velmi rozsahly problém. V této praci jsem jej
nedokazal a ani nemohl cely postihnout a zmapovat. Dotkl jsem se pouze nékterych

zakladnich hledisek a kritérii.

V teoretické Casti jsem se snazil vysvétlit pojem bezdomovectvi a nahlédnout na
tento fenomén zuhlu socidlni patologie. Poté jsem se zabyval pfi¢inami vzniku
bezdomovectvi z pohledu dvou zakladnich hledisek — vnéjSiho a vnitiniho. Ve vnéjSim

Mrwe

bezdomovectvi.

Vnitini hlediska se pak zabyvaly osobnosti ¢lovéka, jeji strukturou, dynamikou,
pojetim sebe sama, sebehodnocenim a sebeuctou. V této ¢asti bylo mym zamérem
vénovat pozornost obecnym osobnostnim znakiim a poukdzat na ty, které by se mohly
jevit jako specifické pro vznik bezdomovectvi. Nésledn¢ jsem také poukdzal na tii
nejbéznéjsi zavislosti podilejici se na zméné osobnosti, které tento jev provazi. Na

alkoholismus, drogovou zavislost a gambling.

Nemohl jsem vynechat ani vyvojova staddia Zivota na ulici z pohledu identifikace
s touto socialni roli. Prevence je dllezitou soucasti vSech socialn¢ patologickych jevi,

proto jsem zpusoby pfedchdzeni zaradil na konec teoretické ¢asti.

V praktické ¢asti jsem nejprve popsal svij zdmér a metody s prostiedky, jak

toho docilit. Nasledné€ jsem ji jeSté rozclenil na kvalitativni a kvantitativni ¢ast.

V kvalitativni ¢asti jsem formou interview a extrospekce ziskal potfebnd data.
Z téch jsem potom vytvoftil pfipadové studie. Zajimal jsem se predevsim o jednotlivé
zivotni osudy, které doty¢ného dohnaly az k Zivotu na ulici, v ¢em vidi pficiny svého
nyn&jSiho stavu, jak se s nim ztotoziiuje. Snazil jsem se popsat, jak vnima bezdomovec

sebe a ostatni a zda chce néco na své situaci zménit.

Ptestoze kazdy osud byl jiny, specificky, mély osudy spoustu shodnych znakd,
ze kterych vyplyvalo, Ze se nejednd pouze o problém socializa¢ni, ale ptredevSim
0 problém osobnostni. At uz se jednalo o zavislosti, sebetctu a sebehodnoceni, vztah

k ostatnim lidem atp., vyzkum tento zdmér potvrdil.
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Bylo velmi tézké a deprimujici poslouchat lidi bez vyhlidky na lep$i budoucnost,
vypravéni o tom jak ze svého stavu obvinuji ostatni a nejsou schopni poznat pravou
pricCinu, jak ulpivaji na modelech a zptisobech chovéani, které sice dobte znaji, ale které
nejsou funkeni, jak nejsou schopni si osvojit modely nové, ucelnéjsi, tak se nedokazou
poucit ze svych nezdarti, neumi se orientovat ve svéte, nechapou a odmitaji spolecenska

pravidla a normy, a proto nejsou schopni néjakého zodpovédného jednani a socializace.

Zde potom vyvstava otazka, zda by bylo prospésné, kdyby se socialnimi
pracovniky uzce spolupracoval a za bezdomovci chodil 1 psycholog. Mohl by poradit
s otdzkami tykajicimi se osobnosti, identity, identifikace, zavislosti atp. Samoziejmé, ze
nedd predpokladat, ze by psycholog jejich problém vyfesil, ale mohl by alespoii

usnadnit chdpani jejich Zivotni situaci a motivovat je tim k cesté zp¢t.

V posledni ¢asti jsem se snazil tyto poznatky kvantifikovat a na podkladé
statistického testu vyznamnosti urcit jejich validitu. Stanovil jsem vyzkumné
predpoklady, které se zamétovaly na osobnostni charakteristiky, které¢ tento jev uvozuji,
jsem se podchytit i obecné minéni. Ze sedmi predpokladl se dva nepotvrdily a musel se

pfijmout piedpoklad alternativni.

Tato prace byla o lidech. O lidech, kterym nebyl vepsin do vinku Zivotni
uspéch, ale zklamani a selhani. O lidech, kteti potifebuji nasi pomoc a toleranci.

Pomahat slabsim je pfece lidské. Bud'me tedy lidmi.
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Prilohy

Priloha €. 1 - zapis z interview: Petr I

Rekne§ mi sviij pfibéh o tom, jak ses dostal do dnesni situace?

Od malicka jsem zil jen s mdmou, na otce si vilbec nevzpominam, nevim, jestli
jsem ho vibec nékdy vidé€l, ale to je uz jedno. Mdma mne tady nechala a utekla na
zapad do Némecka. To mi bylo asi dvanact. Tak jsem Sel bydlet k babi¢ce. Ta mné méla
moc rada, dobfe se o mne starala. Rozmazlovala mné. Ale byla nemocnd a asi tak po

roce umiela. A mné dali do tstavu, pak do dal$iho a potom zas do dalSiho.

Tam jsem dochodil zakladku a chtél jsem jit do uceni za truhlafe. Prace se
dfevem se mi vzdy libila. U¢nédk jsem vSak nedod¢lal. VSak to znas, holky piti a na
uceni nezbyval ¢as a po Case mné vylili. Do osmnécti jsem jeSté byl v Ustavu a potom

Sup na ulici.

S kdmosem jsme si pronajali kvartyr, ale kde na ngj vzit, kdyz moc nevydélas?
Tak jsme zacali délat auta, ale nebyli jsme moc zb¢hli a hned ndas chytili. A ten Smejd to
vSechno shodil na mne. On vyvazl s podminkou a ja fasl dva roky na tvrdo. Tam to bylo
kruté, ani si neumi§ pfedstavit, jaka to byla bejkarna. UZ bych se tam nikdy nechtél

vratit!

Po navratu jsem Sel na svobodarnu a jako pomocnej délnik na stavbu. Byla to
sice dfina, ale néco jsem zarobil. Potom mi ale fiklo v zddech a byl jsem zase
namydlenej. Rekni, kde vezmou krypla, nota bene jesté bez skoly. Nikde, tak jsem se
zacal flakat po rtiznych ndhodnych brigadach, ale nic moc. TakZe na ubytovnu mi
nezbyly Zadné prachy a ja musel pry¢. Chvili jsem to latal, jak se dalo, ale ani to moc
dlouho nevydrzelo. Zacal jsem si pij¢ovat a mit dluhy. Z toho uz nebylo uniku.
Vytloukal jsem klin klinem a nakonec se ode mne vSichni odvratili. Jako bych byl

prasivej. A tak jsem skoncil na ulici. Za to si miizu sam.

Chvili jsem byl v azyldku, ale tam nic moc. Jestli si myslis, ze ti pomiizou, tak to
jsi vedle. A nez tam byt s téma zkrachovalyma existencema, tak to radéji na ulici. Chvili

mi to vadilo, ale pak si zvyknes.
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No a tak se ze mée stal bezd’dk. Ted’ ziju kousek za méstem v jedny takovy kalné.
Jsem tam sdm, nikdo mné neprudi. Mam tam teplo, sucho, postel, néco si miizu uvarit.

V podstaté mi nic nechybi. Nejsem nijak narocny.
Jak se ti dari udrzovat hygienu?

Rekl bych, Ze viibec nijak. Je to v podstatd zbyteny. Vleze§ zpatky do téch
starejch hadrl a je to zase tak jak pfed tim. A navic moc moznosti nemas. Ted v 1été
sice muzes k fece, ale komu by se chtélo. Jinak tak jednou za mésic, za dva zajdu do
azylaku, dam si sprchu, oholim se, fasnu né¢jaky hadry a mam zase na chvili klid. Jo
a zuby si taky necistim a dobry.

Ja s hygienou a celkové s tim problém nemam, ale jiny ohrnujou nos. Ale co je
mi po tom. Stejné nepomiiZou. At’ se staraj o svy.

Pijes alkoholické napoje nebo uzivas néjaké jiné navykové latky?

J6 chlast to je prokleti, uz diive jsem pil, ale nebylo to tak hrozny jako ted’. Ted’
piju kazdy den, bez toho se prezit neda. Ale fetovat nefetuju. To bych ztratil i ten zbytek
toho blbyho rozumu, co mi jesté zbyva.
napil a pak byly prasery. Ale vzdy jsem to néjak ustal. A ted’ piju proto, abych tplné
nezblbnul. Piju, co se da, nejéastéji LKV. Ze nevis co to je? Levné krabicové vino. Uz
dnes mam jedno za sebou. Zbylo mi od vcerejska.

Koufit koutim, vytfepané vajgly. Jak néjakého najdu, vytfepu ho do krabicky

a jak je toho dost, ubalim si cigarko. Jinak se to prosté¢ délat neda.

Jak si myslis, Ze té vnimaji ostatni lidé?

Od té doby co jsem se stal bezd’akem to neni nic slavnyho. Spousta lidi se mné
strani a dévaji najevo, ze se mné $titi. Chtél bych vidét je na mém misté. Bud’ by se
zblaznili, nebo by chcipli. UZ jsem si na to zvykl, ale ze zacatku mné to deptalo.

Ted se nejcastéji stykam s jinyma bezd’dkama a tém je to jedno. Ti jsou na tom

stejn€ nebo jesté hai.
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Jak travis sviij ¢as? Co obvykle délas v pribéhu dne?

Jak kdy. Nejcast¢ji shanim né&jakou obzivu. Bud’ sbiram Srot, nebo hleddm néco
k snédku. Lidi jsou vyhazovacny, ani bys nevéfil, co vSechno v popelnici najdes.
Kolikrat i dobry véci. Chleba, maso, salamy .... To mas jako v marketu, jen si vybrat.
Doma (myslena tim kilna) mam ze staré¢ho kanalu rost a takovou grilovacku jsi jesté
nejedl. Pfijd’ a uvidis.

Jidlo si do obchodu nechodim kupovat. Prachy mam na chlast. Néco dostanu od

socialky a zbytek za Srot nebo za lahve, ty lidi taky vyhazujou.

Jinak nedélam v podstaté nic. Obcas najdu n¢jakou knihu nebo casék, tak si to
prectu. Nekdy zajdu za kdmosSem, ale jinak se s nikym nestykam.

4

Co délas pro to, abys svou nynéjsi situaci zménil? Jak se ti to dari?

Ze zalatku mné to Zralo, stydél jsem se a chtél jsem byt jako jini. Usp&ny,
bohaty, zadany, ale to nejde. UZ jsem se s tim smifil.

Zkus se na to podivat jinak. Ja jsem svobodny a volny. Délam si, co se mi zlibi
a kdy se mi zlibi. MiZze§ si to dovolit ty? V podstaté¢ jsem uz spokojeny. Nic mi

neschazi.
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Priloha ¢. 2 - zapis z interview: Zdenék

Reknete mi sviij pfibéh o tom, jak jste se dostal do dnesni situace?

Reknu. V roce 1966 jsem dokonéil Zet De eSku a potom jsem $el na pramku,
elektro, jsem ukoncil a pak jsem Sel na vysku, rok a tu jsem ukoncil. Pak jsem Sel na
Hutni montaze, od roku sedmdesat jedna do roku osmdesat devét. Délal jsem tam
zlepsovaci navrhy, reference a skoncil jako vrchni mistr. Pak jsem dé¢lal Spolana
Neratovice - tam jsem byl vrchni mistr. Pak jsem jezdil po celé republice, Rozumberok,
Ostrava, Stéti, Napajedla, Kladno. Délal jsem jako vrchni mistr. A pak jsem délal
Napajedla. Vrchni mistr, Napajedla. A pak jsem tady. Cely zivot diu a pak tady. To je
za to, ze diu navrhy. Tak se chovaji ke slusnym lidem. Dali mi invalidni dichod a jsem

tady.
Jestli tomu rozumim, tak vas propustili?

Za tu vSechnu praci. Pry chlastadm, neni to pravda. Ja nepiju. Jednou za ¢as pivo

nebo trochu vina. Nepiju. To si vymysleli, aby mi dali diichod a pak ho vzali. Nepiju.
Mate rodinu, jak se k vam stavi vasi blizci?

Nepiju! M¢l jsem sviij vlastni byt a mél jsem dluhy, tak jsem ho prodal

a nedali mi ndhradni bydleni. Tak jsem tady.
Mate déti?
Opravdu nepiju. Nikdy jsem se neoZenil. Mam dvé sestry.
Stykate se s nimi?
Ne. Jedna je v Ziling, vdana. To je daleko. A v Ostravé.
Jak si myslite, Ze vas vnimaji ostatni lidé?

Oni vé&di, Ze je to nespravedlivé a nechtéji mi pomoct. Boji se jich. Ale jestli to

tak ptijde dale, vSichni tu skon¢i a Gipln€ vSichni a boji se jich.
Jak travite sviij ¢as? Co obvykle délate v pribéhu dne?
Tady. Venku.
Mate néjaké zdravotni potize?

Nemam. Doktor mi doporucil pit pivo a vino, plzeniské, na ty ledviny. Tak piju.
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Jak se vam dafi udrZovat hygienu?

Oni mi musi pomoct na azylaku. Beze mé by byli bez prace.

V azylovém domé vam s hygienou pomahaji?

No osprchovat se tam. Oni musi.

Miyslite si, Ze se vim podafri za€lenit se zpét do béZného Zivota?

Chtél bych, byl jsem vrchnim mistrem. Ale nevim.
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Priloha €. 3 - zapis z interview: Petr 11

Rekne§ mi sviij pfibéh o tom, jak ses dostal do dnesni situace?

Hele chlape, o tom se mi moc mluvit nechce. O ¢em mam mluvit, Zze matka je
hysterka a otec debil? Ze mne vyhodili? Kvili par posranejm prstynkiim a fetizkiim.
Fotr by se dal, ale matka je p...! Vazn¢, nezlob se, to nejde!

V ¢em spatiuje§ pri¢inu svého nynéjSiho stavu? Jaky byl dived tvych

rwe

potiZzi, co je zapricinilo?

Co? Rodice a fet. O tom se blbé mluvi. Misto toho, aby mi pomohli, tak mné
potopi. Poslou na ulici, at’ tieba cheipnu. A to fotr pracuje v K centru. Mohl zafridit, aby
mné nevyrazili ze Skoly, ale on si radgji chrani svoji prdel. A matka, ta je Uplna kréava.
Fotr by se dal zlomit, ale ona furt vyskakuje. J& uz o tom nechci mluvit. Jesté jednou mi

das tak blbou otazku, tak to ukon¢ime. To bych nefek ani nejlepsimu kamosovi.

Pijes alkoholické napoje nebo uzivas néjaké jiné navykové latky?

S fetem uz to je dobry, jen obcas, sem tam se nasypu. To zvladam. Stejné jako
vSichni chlastam. Kazdej den trochu. Chlasta kazdy a bude toho vic!

Mas néjaké zdravotni potize?

Ted uz ani né, ze zacatku, jak mné vyrazili. Ted’ je to dobry, v poho.

Jak se ti daii udrZovat hygienu?

J& to mam dobry, tak jednou tydné zajdu za fotrem do K centra, tam ddm sprchu,
oholim se a tak. Ted” jsem tam byl, zitra jdu do pekarny poptat se na praci, tak at’ mné

vezmou. Obcas mi fotr da n¢jaky hadry a i1 vypere. Dobry, ne?

Jak vnimas sam sebe? Jak se vidi§ v soucasnosti, jak ses vidél v minulosti

a s jakou budoucnosti pocitas?

Lepsi otazky neumis? Co chces slySet, Ze se na tebe divaj jak na zkur.... fet'dka?
Rodice, misto toho, aby t& podpofili, tak t€¢ posSlou na 1éCeni, které je stejné€ na ho...
Maji jenom mné a nevazi si toho. Po¢kam, aZ matka chcipne a nastéhuju se k fotrovi.
Ten mné obcas podporuje. D4 mi naZrat, n¢jaky ty hadry a obcas i prachy. Uz aby to

bylo, aby chcipla!
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Jak travis sviij ¢as?

Jak kdy, n¢kdy zajdu za fotrem, nc¢kdy se jen tak flakam. Nekdy chlastam
s ostatnima, ale jsou to jen blbé smazky. Rad¢ji jsem sam. Nikdy si nic neplanuju, je to

zbytecné.
MysliS si, Ze se ti podari zaclenit se zpét do béZného Zivota?

V4azné na t€ nemam naladu. Nechce se mi o tom mluvit. Cus.
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Priloha ¢. 4 - zapis z interview: FrantiSek

Rekne§ mi sviij pfibéh o tom, jak ses dostal do dnesni situace?

To je tézké, myslim si, Ze to zacalo, uz kdyz jsem byl maly. Tata mi umiel
a mama se znovu vdala. Vzala si typka, co neumél nic jinyho, nez mné¢ za kazdou blbost

mlatit. Pak se jim narodila ségra a bylo to jesté horsi. Uz jsem nem¢l zastani nikde.

Nastésti jsem brzo vypadl na u¢nak a na intr. Tam bylo fajn, Skola mi vcelku §la
a nem¢l jsem vEtsi problémy. Ale potom mné mezi sebe vzali starsi kluci, parkrat jsme
byli zapatit, brnkli jsme n¢jakej ten automat. A zacalo to jit s kopce. Nastésti jsem néjak
dal ty zkousky. Po nich jsem musel nastoupit na Sachtu, ale tam se mi nelibilo. Potad po
mné nekdo néco chtél, potad nékdo fval, ptipadal jsem si jako doma. Tak jsem zvedl

kramle. Sel jsem bydlet za kAmoSema z intru. A tam uZ to jelo ve velkém.

V té dob¢ jsem poznal Janu. Hodna holka, ani nevim, co na mn¢ vid¢la. Po Case
jsme se vzali. Ale pofad mné chtéla predélavat, at’ nepiju, at’ nehraju. Nékdy jsem mél
pocit, Ze je to druhy otcin, jen bit se mné neodvazila. Pak ji ptiSel do cesty takovy ten
brylaty zazobany typek a ona §la za nim. Jako kazdéa na prachy! Ale uZ je to za mnou.
No a ja zacal jesté vice pit a hrat.

Prachy nebyly, tak jsem Sel vybrat postu. Hned druhy den mné chytili a ja dostal
tf1 roky. Mama to neunesla a jak jsem byl v kriminalu, tak mi umfela. UZ nemam na

tom svété nikoho.

KdyZz mné z vézeni pustili, nemé&l jsem kde jit, tak jsem zlstal na ulici. Chvili
jsem to zkousel odejit, ale vSude bylo néco, tak jsem radé¢ji zistal tady. Jednou se to

musi zlepsit.
Mas néjaké zdravotni potize?

Ani ne, obCas mné¢ boli zada, ale to mam ztéch vagénd. Clovek se tam

nenarovna.
Jak se ti dari udrzovat hygienu?

No s tim je problém, neni kde. Obcas zajdu do azyldku, sprcha tam je zadarmo.

95



Jak vnima$ sam sebe? Jak se vidi§ v soucasnosti, jak ses vidél v minulosti

a s jakou budoucnosti pocitas?

Ja ti nevim, myslim si, ze kdyby neumfel tata, tak by to bylo upln¢ jiné. Byl
bych nékdo jiny, ale takhle, podivej, co ze mé je. Kazdopadné na ulici neziistanu. Musi

se to zmenit.
Co délas pro to, abys svou nynéjsi situaci zménil? Jak se ti to dari?

No, vis, to neni tak jednoduché. Kde vezmou kriminalnika. Chvili si jesté uziju

svobody a potom se uvidi.
Zatim jsi nepodnikl nic? Nikde ses o praci nezajimal?
Ne.
Jak si myslis, Ze té vnimaji ostatni lidé?

Jak kdo. Na ulici se mné¢ hodné lidi Stiti, nékdy mné to Stve. Mezi

bezdomovcema je to taky riizné. S nékym se bavim a s nékym ne.

Rad chodim do jedné herny. Divam se, jak ostatni hrajou. To mné bavi. A tam
jsou na mn¢ hodni. Obcas dostanu néjaké to pivko, nebo penize, abych si mohl taky

brnknout.
Jak travis sviij ¢as? Co obvykle délas v pribéhu dne?

Hodné ¢asu mi zabere sehnat néjaké penize, nebo néco k jidlu. Obcas sbirdm
Srot, nebo si jdu vyZebrat. To je o hodné leh¢i. Ale lidi uz nejsou tak dajni. KdyzZ si
vyzebram tak dvé stovky, jsem rad. N¢jakou dobu jsem byl v Praze, panecku to bylo
jiny kafe. Turisti jsou jini nez Cesi.

Hodné chodim do té herny, co jsem ti o ni fikal. Kdyz na to nemam, tak se aspon
koukam.

MysliS si, Ze se ti podari zaclenit se zpét do béZného Zivota?

Chtél bych, jednou se to urcité podafi, ale zatim nevim jak.
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Priloha ¢. 5 - zapis z interview: KryStof

Rekne$ mi sviij pribéh o tom, ses dostal do dne$ni situace?

Na tom neni nic zajimavého, rodice se vidéli ve star§im bratrovi a ja jsem porad
stal bokem. Jak to muze dopadnout, kdyz pofad slysis: To by nam Honzik nikdy
neudélal, vezmi si z n¢j piiklad, podivej se na n&j! On byl vzdy ten lepsi a ja? Ja byl jen
odpad, stin jeho dokonalosti. Pofdd mn¢ jen shazovali, vSichni! I na té blbé vySce mné

stale pométovali s brachou.
Proto jsi odesel z domu?

Uz se to nedalo vydrzet. Zacalo to tim, ze na gymplu jsem poznal bezva kdmose.
Hulili jsme travu a bylo nam fajn. Pak pfiSlo trosku fetu a nasi z toho byli na prasky. Je
sice pravda, Ze se snazili n¢jaky ten prasvih vyzehlit, ale zvladl bych to i bez jejich
pomoci.

Porad mi stoji za zadkem, chovaji se, jak kdybych byl maly. Vazné. Mama jen
brec¢i a lamentuje, co se mnou bude. Co by. Jednou se postavim i bez jejich neustalé

pomoci.

Jak vnimas sam sebe? Jak se vidi§ v soucasnosti, jak ses vidél v minulosti

a s jakou budoucnosti pocitas?

Poiad stejna pisnicka, stale dokola. Zadné ja, jen samé bracha, bracha, bracha
a zase bracha. Potom pro zménu bratr. A kde jsem zustal ja? Alespoi tady na ulici jsem
to obcas ja.

Jak si myslis, Ze té vnimaji ostatni lidé?

Uplné stejné. Kdo mné zn4, tak se pta na brachu a na rodi¢e. A kdo mné nezna,

tak toho zase nezajimam. Jako kdybych ani nebyl. Potom se nediv, ze jsem radé¢ji sam.

Jen nékdy zajdu za klukama k fece.
Jak travis sviij ¢as? Co obvykle délas v pribéhu dne?

Tady mas volnost. Nejsi svazany zadnym musis, udélej a takovymi. D€lam, co
zrovna chcei. Bud' spim, nebo jdu do mésta, nebo se zajdu najist a okoupat k nasim. At’

se 0 mne postaraji.
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Pijes alkoholické napoje nebo uzivas néjaké jiné navykové latky?

Co bych kecal, hulim. Obcas se nakrmim nécim lepSim. A jestli piju? Jako
kazdy tady. Bez toho bys tu nepiezil ani jeden den.

Mas néjaké zdravotni potiZe?

Takové normalni. A kdyz mi je moc zle, tak zajdu za naSima, ti se o mne

postaraji.
Jak Casto a kde uspokojujeS své hygienické potireby?
Podle potieby, vétSinou u nasich.
MysliS si, Ze se ti podafi zaclenit se zpét do béZného Zivota?

Pro mne je bézny zivot tady. Zatim nic nefesenim.
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Priloha ¢. 6 - statisticky test vyznamnosti - Test dobré shody chi-
kvadrat

U této kategorie testli vyznamnosti se ovétuje, zda Cetnosti, které jsou uvedeny
v realnych cislech, se vyznamné odlisSuji od teoretickych cetnosti, které odpovida;ji

danému predpokladu.

Jestlize vysledek testu je statisticky vyznamny, znamena to, ze je velmi
nepravdépodobné, ze by byl zptisoben pouhou ndhodou. Statisticky vyznamny vysledek
Jiz nelze pripsat pouze na vrub nahody. Postupy, které umoznuji rozhodnout, zda urcity
vysledek je ¢i neni statisticky vyznamny (signifikantni), se nazyvaji statistické testy
vyznamnosti.

Test dobré shody chi-kvadrat zac¢ina formulovanim vyzkumného piedpokladu,

coz je domnénka, Ze mezi sledovanymi jevy neni vztah. Alternativni pfedpoklad je

domnénka, Ze mezi sledovanymi jevy je vztah.

O piijeti nebo nepfijeti uvedenych ptredpokladii rozhodneme na zakladé
ovéfovani (testovani) vyzkumného ptredpokladu. Zpravidla se ktomuto ucelu
vypoclitava tzv. testové kritérium, coz je urCitd Ciselnd charakteristika odvozend ze

zjiSténych dat. U testu dobré shody chi-kvadrat je testovym kritériem hodnota

» _x(P-O) ) i ot i ,
x = ZT, kde y° je testové kritérium chi-kvadrat, P je tzv. pozorovana
cetnost a O ofekavana cetnost.

Vypoditana hodnota y° je ukazatelem rozdilu mezi pozorovanou a oéekavanou
¢etnosti. Pfi rozhodovani o platnosti vyzkumného predpokladu zpravidla postupujeme
tak, Ze vypocitanou hodnotu testového kritéria srovname s tzv. kritickou hodnotou,
kterou nalezneme ve statistické tabulce. Ptislusnou kritickou hodnotu hledame vzdy pro

zvolenou hladinu vyznamnosti a ur€ity stupen volnosti.
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Tab. 15 Kritické hodnoty testovani kritéria chi-kvadrat

Stupeni volnosti Hladina vyznamnosti
0,05 0,01

I 3,841 6,635
2 5,991 921

3 7815 11,341

4 9,488 13,277

S 11,07 15,086

Hladina vyznamnosti je pravdépodobnost, Ze neopravnén¢ odmitneme
vyzkumny ptedpoklad. Tuto pravdépodobnost lze volit v hladiné vyznamnosti 0,05

(5%) nebo 0,01 (1%). V této praci byla zvolena hladina vyznamnosti 0,05.

Pocet stupnii volnosti zavisi u testu dobré shody chi-kvadratu na poctu radka
v tabulce, zniZ bylo kritérium chi-kvadrat vypocitano. Je to pocet fadka tabulky,
kterym je mozno piitknout libovolnou hodnotu a pfi tom dodrZet stanoveny sloupcovy

pocet.

K piijeti vyzkumného predpokladu je tfeba, aby vypocitana hodnota testového
kritéria byla mens$i nezZ hodnota kritickd. K odmitnuti vyzkumného ptedpokladu je tieba,

aby vypocitana hodnota testového kritéria byla vétsi, anebo stejné velka jako hodnota

kriticka.”®

" CHRASKA, M.: Uvod do vyzkumu v pedagogice
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