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Anotace

Bakalarska prace se zabyva jednim z modernich trendl cestovniho ruchu -
temnym cestovnim ruchem. Nasleduje vysvétleni zakladnich pojmi souvisejici
sdanym tématem a vyznam pojmu darkturismus. Nasleduji cile a motivace
k navstévé temného mista. Dale se autorka vénuje Pamatniku Lidice a Pamatniku
Terezin. Autorka se zaméruje na popis obou mist se stru¢nou historii, priazkum
jejich ¢innosti a nabidky navstévnikiim, spokojenost navstévniki s poskytovanymi
sluZzbami a poznatky z daného mista prostiednictvim recenzi na socialnich sitich.
Nasleduje priizkum prostiednictvim dotaznikového Setfeni o nejnavstévovanéjsich
mistech temného cestovniho ruchu v Ceské republice, motivace k navstévé.
Vzavéru autorka porovna cinnost Pamatniku Lidice a Pamatniku Terezin,
vyhodnoceni dotaznikd a vyhodnoceni hypotéz. Vystupem této bakalarské prace je

potvrzeni ¢i vyvraceni danych hypotéz.

Klicova slova: darkturismus, holocaust, motivace, pamatnik, Terezin, Lidice



Annotation

This bachelor thesis deals with one of the modern trends in tourism - dark
tourism. The following is an explanation of basic concepts related to the subject
and the meaning of dark tourism, as well as targets and motivations to visit the
dark place. Furthermore, the author looks into the Lidice Memorial and the Terezin
Memorial. The author focuses on the description of the two places with a brief
history, the exploration of activities and offers to the visitors, visitor satisfaction
with the services provided, knowledge from the certain places via reviews on
social networks. The following is a survey through a questionnaire survey of the
most visited places of dark tourism in the Czech Republic, the motivation to visit.
In conclusion, the author compares the activity of the Lidice Memorial and the
Terezin Memorial, evaluation questionnaires and evaluate hypotheses. The

outcome of this work is the confirmation or refutation of the hypothesis.
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1. Uvod

,Zijeme v nddherném svété, ktery je plny krdsy, ptivabu a dobrodruZstvi. Téch
dobrodruZstvi, kterd miiZzeme proZit, je bez konce, pokud je hleddme s otevienyma
o¢ima.” Dzavaharlal Néhru (Citaty; 2017) Cestovani patfi mezi prirozené lidské
potireby. Neni vyuZivan pouze pro rekreaci a odpocinek, ale slouzi a napomaha ke
vzdélavani. Cestovni ruchu pravé umoziiuje poznavat jiné kultury a porozumét

jejich tradicim, historii, naboZenstvi a dalsim odliSnostem.

Pamatky temného cestovniho ruchu a pamatky spojené s holocaustem
mohou nastinit hriizy, které se odehraly v nedavné historii, a soucasna spole¢nost
se znich mlze poucit, aby knim opétovné nedoslo. Slouzi jako dal$i forma
vzdélavani sama sebe, ktera je mnohem autentic¢téjsi osobni navstévou daného
mista neZ Cetbou literatury nebo jinou formou vzdélavani. Atmosféra daného mista
temného cestovniho ruchu napomdaha navstévnikovi predstavit si, jak se v tomto
obdobi zilo. Tento nevsSedni zazitek je hlavnim divodem, proc lidé tato mista stale
vice navStévuji.

Bakalarska prace se nejprve zabyva metodickym postupem, kde jsou
zformulovany vyzkumné otazky, nasleduje definovani pracovnich hypotéz a

postup, jakym zplisobem jsou tyto hypotézy ovéreny.

V teoretické c¢asti bakalarské prace vénuje vysvétlenim zakladnich pojmd,
jako je cestovni ruch, produkt cestovniho ruchu. Dale k danému tématu jsou
vysvétleny pojmy holocaust a genocida, nacismus a nacistickd ideologie,
Norimberské zdkony, antisemitismus, koncentracni tidbor a ghetto. Nasledné je
vymezen pojem darkturismus, cile temného cestovniho ruchu a také zakladni

motivaci a motivace ucastnika cestovniho ruchu na temném cestovnim ruchu.

V empirické ¢asti bakalarské prace se zabyvd Pamatnikem Lidice a
Pamatnikem Terezin. Nejprve se zabyva historickym vyvojem a soucasnou
podobou pamatnikd. Dale jejich cinnosti, vzdélavacimi programy, navstévnosti,

spokojenosti navstéva.



Dale se prace zabyva prlzkumem informovanosti mladeZze o temném
cestovnim ruchu a holocaustu, ktery je zjiStovan prostiednictvim dotaznikového
Setfeni a nasledna analyza. Nasleduje cast, kde se potvrdi nebo vyvrati zadané
hypotézy tykajici se prizkumu dotaznikového Setreni. Posledni ¢ast bakalarské

prace je zakon¢ena doporucenim.
Divodem vybéru tématu je autorky zdjem o temny cestovni ruch a jeho
pamatky spojené s nacistickym rezimem, které se stavaji neustale atraktivnéjsi pro

ucastniky cestovniho ruchu.



2. Literarni reserse

Bakalarska prace Cerpala z riiznych literarnich zdroji. V teoretické ¢asti jsou
definovany zdkladni pojmy z oblasti cestovniho ruchu. Pro piesnou definici téchto
pojmi bylo Cerpano predevsim z Vykladového slovniku cestovniho ruchu od
autort Josefa Zelenky a Martiny Paskové. Dalsi velmi uzite¢nym zdrojem pro dané
téma byla publikace Nové trendy v cestovnim ruchu od autorky Haliny Kotikové,
kde predstavuje temny cestovni ruchu jako jeden z novych trendii cestovniho
ruchu, ktery je velmi oblibeny a jaké jsou cile navstévnikl a jejich motivace na
Ucasti temného cestovniho ruchu. Pro vysvétleni genia loci slouzila také publikace
Geograficko psychologické souvislosti cestovani, turistiky a rekreace od Jittho
Styrského a Jitiho Sipka. Pro tvorbu zpracovani bakalafské prace byla pouZita
publikace Uvod do tvorby odbornych praci od autort Michala Trousila a Veroniky
Jasikové. V dalsi ¢asti bakalarské prace byly vyuZzity publikace hlavné od Eduarda

Stehlika Lidicka vzpominani a Lidice Ptibéh ceské vsi.
3. Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je zjistit miru informovanosti mladeze
(ve véku 20 az 25 let v okoli Svitavska) o temném cestovnim ruchu a holocaustu.
Dals$im cilem je zjistit jakd mista temného cestovniho ruchu se tadi mezi
nejnavstévovandjsi v Ceské republice. Déale se prace zabyvd hodnocenim
navstévnikli prostiednictvim webového portdlu Tripadvisor a sociadlni sité

Facebook Pamatniki Lidice a Terezin.



4. Metodika zpracovani

Vprvni radé je nutno definovat a vysvétlit zdkladni pojmy z oblasti
cestovniho ruchu, které jsou klicové pro zpracovani této bakalarské prace. Obecné
jsou definovany a vysvétleny pojmy cestovni ruchu, produkt cestovniho ruchu.
Déle jsou vysvétleny pojmy spojené s tématem bakalarské praca a to holocaust a
genocida, nacismus a nacistickd ideologie, Norimberské zakony, antisemitismus,
koncentra¢ni tabor a ghetto. Také je zde vymezen darkturismus neboli temny
cestovni ruchu, jednotlivé cile temného cestovniho ruchu a zakladni motivace a
motivace ucastnika na temném cestovnim ruchu. V empirické ¢asti jsou tyto pojmy
prirazeny ke konkrétnim tématiim. Prvni a druha vyzkumna otazka zda Pamatnik
Lidice navstévuje vice domdacich nebo zahrani¢nich studenti a zda navstévnost
obou mist ma stoupajici nebo spiSe klesajici tendenci, je zodpovézena na zakladé
studia vyro¢ni zpravy o navstévnosti. Treti vyzkumna otazka zda patii Terezin
mezi nejnav$tévovanéjSi atraktivity darkturismu, je zodpovézena na zakladé
dotaznikového Setfeni a c¢tvrtd vyzkumna otazka zda vstupné v Lidicich je
adekvatni k poméru ziskanych poznatki, je zodpovézena na zakladé hodnoceni

navstévnikl dotaznikovym Setrenim, které provadi Lidické muzeum.

4.1 Metody empirického vyzkumu a ziskavani

informaci

V této kapitole jsou uvedeny metody ziskdvani informaci v empirické casti

prace. Nejprve je tieba tyto metody charakterizovat.

4.1.1 Dedukce

Jasikova a Trousil (2009) charakterizuji, Ze dedukce je mysSlenkovy postup a
z obecného vyvozuje konkrétni. Dale dodavaji, Ze se nejdiive stanovi hypotézy,
které se v empirické c¢asti potvrzuji ¢i vyvraceji na zakladé provedeného vyzkumu

a zjisténim vysledkid muZe posilit ¢i pozménit stavajici teorii.



4.1.2 Analyza

Trousil a Jasikova (2015) formuluji, Ze analyza patfi mezi zakladni vyzkumné
metody. Dale dodavaji, Ze celek se rozklada na jednotlivé casti, které se zkoumaji a
také se zkoumaji vzajemné vztahy, kterymi jsou mezi sebou provazany. Z této
analyzy se nasledné odvodi chovani celku, takzvanou syntézu. Podstatné je

v analyze rozpoznat dilezité od nedileZitého. (Trousil a Jasikova; 2015)

4.1.3 Syntéza

Trousil a JaSikova (2015) charakterizuji, Ze se jednd o sjednoceni vice
poznatki v jeden celkovy. Dale uvadéji, ze na zakladé analyzy lze syntézou propojit
vztahy mezi néjakymi jevy vétSiho ¢i nového celku a syntéza mulze navrhnout

vhodnéjsi varianty k reSeni cile.

4.1.4 Komparace

Podle Jasikové a Trousila (2009) se komparaci rozumi srovnavani nékolika
objektli nebo jevi, jejichZ ticelem je zjistit spolecné nebo odliSné znaky. Srovnavani
probihd na zakladé predem zvolenych Kkritérii, plynouci z vyzkumnych otazek a
konkrétniho cile vyzkumu. K tomu, jak dodavaji, jsou pouzity analytické postupy
snaslednou syntézou. Pokracuji, Ze se provadi analyticka Kklasifikace jevi do
riznych kategorii nebo se porovnavaji néjaké kategorie u dvou nebo vice jevi a
syntéza miize mit podobu novych Klasifikaci srovnavanych jevq, jejich vlastnosti, a

vzajemnych vztahl. Ukoncuji to tim, Ze vysledkem komparace miiZe byt hypotéza.

4.1.5 Pozorovani

Jasikova a Trousil (2009) uvadéji, Ze se jedna o casto pouZzivanou techniku a
pozorovatel ¢i vyzkumnik si musi pfedem stanovit co pozorovat, aby mu neunikly
podstatné informace. Dale dodavaji, Ze dllezitym bodem je spravné naplanovat
zplUsoby zaznamendvani pozorované skuteCnosti. Pozorovani se rozliSuje na

zuCastnéné a nezucastnéné. (Jasikova a Trousil; 2009)



4.1.6 Dotazovani a rozhovor

Podle Trousila a Jasikové (2015) miiZe dotazovani probihat pomoci tiSténych
dotazniki nebo rozhovori a dotazniky se pouzivaji u kvantitativni strategie,
zatimco rozhovory u kvalitativni strategie. U rozhovori se pouzivaji vice oteviené
typy otazek a byva soucasti pozorovani, které ma za vyhody primy kontakt
s dotazovanymi. (Trousil a Jasikova; 2015) Dale dodavaji, Ze u dotazniki nebo
rozhovort se museji dodrZovat urcita pravidla a strategie kvantitativni se pouZiva

pii vyvraceni ¢i ovéreni dané hypotézy.
4.2 Vyzkumné otazky

Byly poloZeny pro tuto bakalatrskou praci 4 vyzkumné otazky.
1) Pamatnik Lidice navstévuje vice domacich nebo zahrani¢nich studenti?
2) Navstévnost obou mist ma stoupajici nebo spiSe klesajici tendenci?
3) Patii Terezin mezi nejnavstévovanéjsi atraktivity darkturismu?

4) Vstupné v Lidicich je adekvatni k poméru ziskanych poznatki?

4.3 Pracovni hypotézy a zptisob ovéreni hypotéz

Byly zformulovany tri hypotézy, které byly touto bakalarskou praci
ovérovany a vysledkem bude jejich potvrzeni nebo vyvraceni prostiednictvim

dotaznikového Setieni a studiem posledni dostupné vyrocni zpravy.
H1: Atraktivity v darkturismu pritahuji stale vétsi pocet navstévnika.

H2: Nejvyznamnéj$imi atraktivitami darkturismu v Ceské republice jsou Terezin a

Lidice.

H3: Pamatnik Terezin navstévuji prevazné domaci studenti.



5. Teoreticka cast

5.1 Vymezeni zakladnich pojmu

5.1.1 Cestovni ruch

Pojem cestovni ruch je publikovano v nejriiznéjSich podobach. Mezi
nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi definice patii definice pojmu podle WTO (World
Tourism Organization): ,Cestovni ruch predstavuje Ccinnost lidi, spocivajici
v cestovdni a pobytu mimo misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho
roku za tcelem vyuZiti volného casu, obchodu a jinymi ticely.” (Kotikova; 2013: str.

16)

Dalsi Casto uvadéna definice pojmu cestovni ruch od Zelenky a Paskové
(2012; str. 83) z Vykladového slovniku cestovniho ruchu: komplexni spolecensky
jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostredi nebo
pobyvajicich v téchto mistech ne déle neZ jeden rok za tucelem zdbavy, rekreace,
vzdéldvdni, pracovné ¢i jingym zptisobem, i aktivity subjektii poskytujicich sluzby a
produkty témto cestujicim osobdm, tedy i provozovdni zarizeni se sluzbami pro tyto
cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji,
aktivit spojenych svyuZivdnim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni ruch,
souhrn politickych a verejné sprdavnich aktivit (politika CR, propagace cestovniho
ruchu, regulace CR, mezindrodni spoluprdce apod.) a reakce mistni komunity a

ekosystémui na uvedené aktivity.”

Cestovni ruch patii k vyznamnym odvétvim svétového hospodarstvi a podle
Zelenky (2015) neustale roste. Jak dale uvadi, dynamicky rist cestovniho ruchu
neklesa ani pri zvySeném poctu teroristickych utokt a predpoklada se, Ze bude

stale rust.

5.1.2 Produkt cestovniho ruchu

Produkt je: ,souhrn veskeré nabidky soukromého Ci verejného subjektu

podnikajictho v cestovnim  ruchu nebo cestovni ruch  koordinujiciho.



Patii mezi kontrolovatelné faktory (soucdst marketingového mixu), v pripadé
produktu orientovaného na specificky (segment trhu) jde o ndstroj vyklenkového
managementu. Jednd se o zboZi (suvenyry, knizni priivodce, mapy apod.) Ci o sluzby
(ubytovdni, stravovdni, doprava, sluzby priivodct, CK, CA apod.), specifikem sluzby je
osobni poskytovani, nemozZnost skladovat sluzby (Yield management), omezend

Zivotnost.” (Zelenka, Paskova; 2012: str. 442)

5.1.3 Holocaust a genocida

Pojem genocida pochazi z feckého a latinského plivodu a definuje zniceni

jedné rasy, naroda nebo etnické skupiny. (Pavlat; 2011)

Pojem holokaust pochazi z reckého ptivodu, v ceském prekladu celopal. (ABC
History; 2016) Celopal znamenal obét, vétSinou zvireci, kterd se zapalila jako
projev dikli Bohu za zachranu. K novéjSimu vyznamu slova holokaust ptispéla
angliCtina, kde tento pojem znamenal naprosté zniceni, iplna katastrofa a masakr.

(ABC History; 2016)

Oba tyto pojmy jsou navzdjem propojeny, protoZe v soucasné dobé se Siri
holokaust ve vyznamu genocida v riznych jazycich jako pfipominka nacistického

vyhlazovani Zid@ za druhé svétové valky. (Michalek; 2011)

5.1.4 Nacismus a nacisticka ideologie

Nacismus je zkratkou pro naciondlni socialismus, v némeckém jazyce
Nationalsozialismus. , Totalitni ideologie oficidlné uplatriovand diktaturou v letech
1933-1945 v Némecku (tzv. Treti rise) prostrednictvim Ndrodné socialistické
némecké délnické strany (Nationalsozialistische Deutsche Arbeiterpartei, NSDAP),

kterou vedl Adolf Hitler.”“ (ABC History; 2016)

Nacistickd ideologie vsobé zahrnuje prvky socialismu, nacionalismu,
pangermanismu, faSismu, rasismu (predevSim antisemitismu) a eugeniky. (ABC
History.cz; 2016) Nacisticka ideologie je zaloZena na piedstavé o nadiazenosti
némecké arijské rasy nad ostatnimi narody. Hlavnim protivnikem pro tuto

ideologii se stali Zidé. (Holocaust; 2011)



5.1.5 Norimberské zakony

7

PovaZzuje se za souhrnné oznaceni pro némecké rasistické zakony, vyhlasené
15. zari 1935 v Norimberku. Jednalo se predevsim o dva uUstavni zakony a to zakon
o riSském obcanstvi, zdkon na ochranu némecké krve a némecké cti. K témto
zdkonim lze prifadit i jiné upravy zakona obsahujici perzekuci rasové
ménécenného obyvatelstva, jako napriklad zdkon o zdravém manZelstvi. Diky
témto zakon@im postupné Zidé piisli o némecké obcanstvi a byli vylouceni

z vefejného Zivota ostatnich lidi. (Simic¢ek; 2012)

Obrazek ¢. 1 Norimberské zakony z roku 1935, Dostupné z: http://www.moderni-

dejiny.cz/clanek/norimberske-zakony-z-roku-1935/

5.1.6 Antisemitismus

Antisemitismus oznacuje nendvist a predsudky vaci Zidm. Pricitaji jim
pouze zaporné rysy, které jsou typické pro viechny Zidy. Nenavist existovala uz ve
starovéku pro jejich viru. Casto se stavali cilem nasilnych tutokd, takzvanych
pogromt, a byli vyhnani z mnoha evropskych zemi. Moderni antisemitismus opét
objevil az v posledni ¢tvrtiné 19. stoleti, kdy se navratila protizidovskd nenavist.
Kviili tomu vznikaly nové politické strany sifici antisemitismus a burcovaly volice

na obranu proti idajnému ohroZeni ze strany Zidé. (Anne Frank Guide; 2016)



5.1.7 Koncentracni tabor

Jednalo se ptivodné o misto k hromadné internaci nebo véznéni lidi, kteri zde
byli umistovani bez fadného soudu nebo jiného pravniho diivodu. Tyto tabory
hlavné pouzivaly Némci a Britové ve svych koloniich na prelomu 19. a 20. stoleti.
V soucasné dobé obecné koncentrac¢ni tabor je spojovan s némeckym nacistickym
rezZimem. Nacisté zde zadrZovali, vykotistovali, mucili a zabijeli své skute¢né nebo
udajné nepratele. Vyhlazovaci tabory slouzily pouze klikvidaci. (ABC History;
2016)

5.1.8 Ghetto

Podle Anne Frank Guide (2016) oznacuje uzavieny prostor, vétSinou
méstskou ctvrt, kterou nelze bez povoleni opustit, ani do ni vstoupit. Od pozdniho
stredovéku se pouzivd tento pojem pro uzaviené Zidovské Ctvrté, mimo které
nesmi Zidé bydlet. Ve stiedovéku a raném novovéku slouZilo ghetto k oddéleni
7Zid@ od kiestanti a v dobé nacistli ziizovali ghetta jako piredstuperi koncentra¢nich
a vyhlazovacich taborii. Nasledkem preplnénosti ghett zde panovaly strasné
ubytovaci, hygienické i stravovaci podminky, na které mnoho vézinl umiralo.

(Anne Frank Guide; 2016)

Také Zelenka a Paskova (2012) definuji ghetto, jako wurbanisticky
ohranicenou ¢ast mésta, ve které se Zije oddélena urcita etnickd mensina, jez se lisi
etnickym pavodem, zplsobem Zivota a dalSimi charakteristikami od ostatniho

obyvatelstva, jako napriklad naboZenstvim, barvou pleti, ptivodem.

5.2 Vymezeni pojmu Darkturismus (temny turismus,

temny cestovni ruch)

Kotikova (2013) definovala temny cestovni ruch jako cestovni ruch, ktery
zahrnuje cestovani mimo misto trvalého bydlisté za ucelem navstév mist, atraktivit
a aktivit spojenych se smrti, utrpenim, nestéstim, strachem nebo smutkem. Podle

ni mnoho lidi do wurcité miry fascinuje smrt, bolest a pocit strachu.
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Proto je tento jev tak silny, Ze poslouzil ke vzniku nejrtiznéjSich komerc¢nich
produktd, které nabizeji tyto pocity. Jedna se hlavné o filmy, seridly a o pocitacové

hry, kdy lidé mohou proZivat strach, tisen, obavy a také nasili.

Také Zelenka a Paskova definuji temny turismus jako: ,turismus, individudlni
nebo masovy, zaméreny na mista spojend se smrti a utrpenim - mista bitev,
koncentracni a vyhlazovaci tdbory, mista Zivelnych katastrof a katastrof zptisobené
Clovékem, hromadné hroby a valecné hrbitovy, popravisté, mucirny, misto smrti
vyznamné osobnosti, otroctvi apod.” (Zelenka, Paskova; 2012: str. 567) Dale
dopliiuji, Ze temny turismus ma velky vzdélavaci a vychovny vyznam a dtleZitou

Casti je zkoumat motivaci, socialni aspekty a zptlisob proZzivani.

Kotikova (2013) dale uvedla, Ze lidé maji prirozenou obavu ze smrti, ktera je
spojena se strachem, ale také s uctou. Lidé ve vSech kulturach i v riznych dobach
mrtvé casto uctivaji a k mistim spojenych se smrti, se chovaji s pietou. Proto tento
piistup ke smrti, strachu, bolesti a utrpeni se odrazi ve vzniku nové formy
cestovniho ruchu, ktera je nazyvdna temnym cestovnim ruchem, v anglickém

piekladu dark tourism.

Neustaly problém je v nazvoslovi. Snaha zavést spiSe pojem Thanatourism
(Lee, Bendle, Yoon a Kim, 2012; Winter, 2011, In Kotikova; 2013: str. 79). K tomuto
tématu dodava: ,Etymologie tohoto vyrazu se vdze k reckému slovu thanatos - smrt
a toto slovo je povazZovdno za emociondlné neutrdlni, na rozdil od oznaceni dark
tourism, které md spiSe negativni emocni vyznéni.“ Presto se nejvice pouziva pojem
dark tourism. (Shackley, Ladkin a Bennett, 2002; Smith, 2002; Levitt,2010; Stone,
2012 In Kotikova; 2013 : str. 79) Zelenka a Paskova uvadi, Ze thanatourism je
spojovan s misty nasilné smrti a je tedy ¢asti darkturismu.

Zelenka a Paskova (2012) upozoriiuji, Ze zajem o mista temného turismu by

Vs

mohly byt zneuZity a uvadéji, Ze tato forma cestovniho ruchu je oznacovana jako
hyenisticka. Také uvadéji, Ze ucastnici hyenistického cestovniho ruchu motivuje
vyhledavani zazitk z ptirodnich katastrof, jako je povoden, vybuch sopek, pad
laviny, pozary a jiné, valek, obcanskych nepokojli, ekologickych havarii se

sledovanim utrpeni druhych, nasledkli téchto katastrof a pripadné i vykradani.
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Urcity typ tohoto turismu je podporovan vytvarenim piimo téchto produktd

cestovniho ruchu a prodejem.

Zelenka a Paskova (2012) tvrdi, Ze cestovni ruch je spojovan s pojmem
nekrogeografie. Tento pojem vysvétluji jako soucast geografie, studium hrbitovl a
pohrebist, to vcetné jejich velikosti, umisténim, vzhledu, poctu, souvislosti
s kulturnim a geografickym prostredim. PredevSim pro individualni cestovni ruch
jsou hrbitovy, pohrebiSté a tzv. mrtvd mésta zdrojem zajimavych informaci o

mistnich zvycich, vztahu ke svym predkiim, ke svétu, uméni a smrti.

Rozvoj temného cestovniho ruchu je podminén podle Kotikové (2013) ze
strany poptavky i nabidky. Dale a Robinson (2011, In Kotikova; 2013) se snazi
poukdazat i na dal$i vyznamné aspekty temného cestovniho ruchu, mezi jinymi na
stranku politickou nebo ideologickou, komerc¢ni, podnikatelskou a na rozmér

moralni a eticky.

5.3 Cile temného cestovniho ruchu

Kotikova (2013) klasifikovala cile temného turismu podle udalosti do sedmi

kategorii:

— HFbitowy

VE&znice, mudirny

Mista genocidy, umrti a poprav

Temny cestovni ruch 1 Mista katastrof

Muzea, pamatky, vystavy

— Rekonstrukce bitev, tragickych udalosti

Fo stopach otrokd

Obrazek ¢. 2: Cile temného cestovniho ruchu, Dostupné z: Kotikova (2013)
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5.3.1 Hrbitovy

Hibitovy maji Casto charakter parkii a dokonce nékteré nahrobky maji
nezanedbatelnou umeéleckou a historickou hodnotu. Pro svoji romantickou
atmosféru jsou hibitovy atraktivni a navstévnici cestovniho ruchu mohou navstivit
samotné hrbitovy, hroby vyznamnych osobnosti nebo hrobky a pomniky
s uméleckou hodnotou. Sdm o sobé muizZe byt hibitov atraktivitou cestovniho
ruchu. Také exkurze na vyznamné hibitovy mohou mit vétsi vyznam, protoze

atmosféra pusobi hloubéji nez vyklad z ucebnic. (Kotikova; 2013)

Jako priklad mize byt Stary Zidovsky hibitov v Praze nebo Olsanské hibitovy,
kde by mély v blizké dobé byt nainstalovany informacni tabule a bannery, podle

kterych by se navstévnici orientovali. (Kotikova; 2013)

5.3.2 Véznice, mucirny, zalare

,U vézeni a muciren se miiZe jednat jak o autenticky produkt, ktery md casto
bohatou historii, tak o uméle vytvorenou atrakci pro ndvstévniky.“(Kotikova; 2013:
str. 84). Velky zajem je i o staré historické véznice. Prohlidky véznic a Zalari jsou
komentované, ¢asto doplnéno o doprovodné akce, jako jsou nocni prohlidky,
svatby a jiné. Také se v cestovnim ruchu pouzivd pojem prison tourism. (Stone,

2010, In Kotikova; 2013)

Mezi turistické cile patii skalnaty ostrov Alcatraz nebo byvald pevnost a
véznice Eastern State Penitentiary v Pensylvanii. V Ceské republice patti

k nejnavstévovanéj$im hrad Spilberk s jeho kasematy. (Kotikova; 2013)

5.3.3 Mista genocidy, umrti, poprav

Do této kategorie se radi mista hromadnych umrti, genocidy. Prikladem miize
byt koncentracni a vyhlazovaci tabor Auschwitz-Birkenau v Polsku, Terezin
v Ceské republice nebo vrazedna pole v Kambodzi. Také sem patii mista imrti
znamych nebo historickych osobnosti, které jsou turisty hodné navStévované.
Vzrostl také zajem o navstévu bitevnich poli a bojist.Mezi svétové znamé a turisty

oblibené misto patfi posledni Napoleonova bitva u Waterloo v Belgii.
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V Ceské republice je popularni Slavkov, kde v roce 1804 doslo k bitvé tfi cisard.

(Kotikova; 2013)

DalSi kategorii jsou mista poprav. Mezi nejznaméj$i mista poprav patii
Staroméstské namésti v Praze nebo popravy na Jesenicku v 17. stoleti, kde béhem

tzv. Carodéjnickych procesii bylo popraveno 200 osob. (Kotikova; 2013)

5.3.4 Mista katastrof

Mista katastrof byvaji velmi oblibenym cilem navstévnikd. Casto jsou
spojovana s prirodni katastrofou, jakou je napftiklad tsunami na Sri Lance nebo
katastrofami, které vznikly v diisledku zamérné ¢i neimyslné lidské Cinnosti. Pro
tento druh turismu se Casto pouziva pojem disaster tourism (Lisle, 2004; Kelman &

Dodds, 2009, In Kotikova; 2013).

Nejznaméjsi turistické misto je Ground v New Yorku, kde doslo 11. zari 2001
k utokiim na Svétové obchodni centrum v New Yorku. Druhé vyhledavané misto je
mésto Pripjat, nedaleko Cernobylu na Ukrajiné, kde v roce 1986 vybuchla atomova

elektrarna. (Kotikova; 2013)

5.3.5 Muzea, pamatniky, vystavy

Muzea jsou soucasti nebo kategorii temného cestovniho ruchu. RozliSuji se

na:

i.  Muzea, kde doSlo realné k nestésti a utrpeni. Prikladem je Muzeum

Varsavského povstani ve Varsave.

ii. Muzea, ktera primo nejsou svazana sdanou udalosti. Typickym

prikladem je Muzeum holocaustu ve Washingtonu.

iii. =~ Muzea mohou mit vzdélavaci nebo zabavny ucel. Pamatniky osobnosti
nebo vyznamnych udalosti byvaji zpravidla umistény pri zvlastnich

prileZitostech nebo jsou soucasti muzei. (Kotikova;2013)
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5.3.6 Rekonstrukce bitev, tragickych udalosti

Rekonstrukce bitev pritahuji pozornost nejen ucastniki, ale hlavné divaki.
Stava se tedy dulezitym produktem pro cestovni ruch. Typickym prikladem je
rekonstrukce bitvy u Slavkova - Austerlitz, které se vroce 2005 zucastnilo okolo

3500 ucastniki a zhruba 30 000 divakd. (Kotikova; 2013)

5.3.7 Po stopach otroku

,Cilem jsou mista spojend se smutnou historii otroctvi. Jednd se o takové
destinace jako Cape Coast Castle nebo Elmina Castle v Ghané nebo Goreé Island
v Senegalu, podobné jako dalsi mista v Zanzibaru ¢i Libérie.” (Kotikova; 2013 : str.

86)

Klasifikace produktii temného cestovniho ruchu uvedla Kotikova (2013)
podle Craiga a Thompsona (2012, In Kotikova; 2013). Neuvadi jeSté jednu
kategorii, kterou je temna zdbava. Strach prinasi nejen pocit smutku, soucitu,

vzdélani a pozndni, ale také pocit napéti a stava se zdrojem zabavy.

Typickym prikladem jsou domy hriizy, strasidelné domy nebo panoptika,
ktera byvaji soucasti poutovych atrakci a zdrojem zabavy. Také vznikaji
specializované tematické parky, jako je napiiklad dim voskovych figurin nebo

London Dungeon ¢i Amsterdam Dungeon.

Eticky a moralni aspekt je velmi diilezity pro tento druh cestovniho ruchu.
Kotikova (2013: str. 86) tvrdi, Ze: ,Temny cestovni ruch se rychle rozviji a zdroveri
vznikd otdzka etického a mordlniho aspektu tohoto druhu cestovniho ruchu. Je
sprdavné, aby cilem ndvstévy bylo prohliZeni si mist ¢i objektii spojenych se smrti Ci
utrpenim?“Dale uvadji, Ze pravdivost, opravdovost a ¢as hraji velkou roli. Srovnava
smySlené a skutecné pribéhy a dochazi ke skutecnosti, Ze Clovék vnima rozdilné
udalosti, které se staly pred nékolika staletimi a ty, které se staly nedavno.
Udalosti, které se staly pred nékolika staletimi, clovék vnima spiSe jako historii a
piimo se jich to netyka. Pfikladem je Cachticka pani, ktera je dnes povaZovana za
legendu a navstévnika popohani zvédavost. Naopak je zapotrebi vnimat eticky

rozmér u neStésti a katastrof, které se staly nedavno a tykaji se jesté Zijicich lidi
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nebo jejich potomkii. Prikladem miZe byt tragicky pribéh Anny Frankové, ktery

hloubéji a intenzivnéji zasdhne navstévnika.

5.4 Motivace ucasti na temném cestovnim ruchu

5.4.1 Zakladni motivace

Studium psychologie (2016) uvadi, Ze pojem motivace pochazi z latinského

slova ,motus“, které znamena pohyb.

Zelenka a Paskova (2012) definovali pojem motivace jako kombinaci
vnitinich podnéti i vnéjsi stimulace, napf. marketingového mixu, kterd vede
k realizaci urcité osobni aktivité. Motivace v cestovnim ruchu tvori kombinace
vnitinich i vnéjSich podnétli vedoucich krealizaci cestovani u kazdého a je
Kritériem pro vymezeni forem cestovniho ruchu a ovliviluje spokojenost
navstévnikl. Dale uvadi, Ze v cestovnim ruchu je velké mnozstvi zptisobu tiidéni
navstévnikl podle jejich motivace a Uzce souvisi s formami cestovniho ruchu a

zpusobem realizace.

Podle Management Mania (2016) je motivace jednim ze zakladnich
psychickych procest. Je to vnitini pohnuta, kterd pohani clovéka néco délat. Miize
byt aktivovana pomoci riiznych stimulacnich ¢i aktivizacnich faktora a také uzce
souvisi s vykonnosti clovéka.

Motivovani znamena usili jednoho nebo vice jedincti vytvorit u jiného jedince
¢i jedinci motivaci pro pozZadované chovani. Prakticky c¢lovéku se nechce
z prirozenych pohnutek pracovat, pokud nema spravnou motivaci. Také duleZitou
soucasti je sebe motivace, coZ znamena usili jedince sam sebe motivovat.

(Management Mania, 2016)
Management Mania (2016) dale rozd€éluje zakladni motivacni faktory:
i.  Pozitivni motivace - zaloZena na odméné
e Faktor hmotné zainteresovanosti

e Faktor moralniho ocenéni
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o Faktor seberealizace
ii. Negativni motivace - zaloZena na silovych faktorech
e Faktor existenc¢ni

e Faktor strachu

5.4.2 Motivace v temném cestovnim ruchu

Pri¢ina vzniku poptavky po produktech dark turismu se podili nékolik

faktori (Stone, 2010, In Kotikova, 2013):

5.4.2.1 Ucténi pamatky zesnulych, pocta mrtvym a utrpeni

vis s v

,V tomto pripadé chtéji ucastnici ndvstévou urcitého mista vzddt hold pamdtce
konkrétnich osob, a to jak vyznamnych osobnosti, tak i obycejnych lidi, kteri byli
véznéni, muceni, popraveni nebo zahynuli tragickou smrti béhem katastrof.”
(Kotikova; 2013: str. 80). Ktéto motivaci se poji emoce spojené se smutkem a

litosti. Prikladem muzZe koncentrac¢ni tabor a vézeni.

5.4.2.2 Vzdélani, poznani

,Ndvstéva destinaci temného cestovniho ruchu miZe mit cil edukacni,
vzdéldvaci. Prostrednictvim ndvstév vyznamnych historickych mist (napr. Osvétim
v Polsku) se tucastnici nendsilnou formou a ndzorné seznamuji svyznamnymi
uddlostmi soudobé historie.” (Kotikova; 2013: str. 81) Tento motiv mize mit cil
preventivni. Jestlize dochazi k dostatecnému vzdélavani a srozumitelnému
vysvétleni vzniku téchto mist a také divody umoznujici takovéto tragédie, slouzi
tyto destinace temného cestovniho ruchu kzabranéni a opakovani se téchto

udalosti.

5.4.2.3 Osobni zazitek pocitu strachu, ohrozeni, smutku

,Tento motiv md riizné silné vyznéni. MiiZe se jednat o ndvstévu objektivné
nebezpecnych mist - napr. mist vdlecnych konflikti, kde pretrvdvaji stiety
neprdtelskych stran. Dalsim motivem je ticast na pohrbech vyznamnych osobnosti

nebo tUcast na rekonstrukcich historickych bitev a dalsi ,inscenace” proZitki
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spojenych se smutkem, strachem, utrpenim.” (Kotikova; 2013: str. 81) Tento motiv
je hlavné spojen se soucasnosti. Tato mista, spojend s vale¢nymi konflikty, mohou

vazné ohrozit Zivot. Navstévuje je jen specificka skupina lidi.

5.4.2.4 Hra, zabava

,Temnd turistika miiZze byt i zdrojem zdbavy. Zejména uddlosti, které se
odehrdly v dobé ddvno minulé, ztrdceji eticky aspekt piety ¢i pokory ve vztahu ke
smrti, utrpeni a stdvaji se zdrojem zdbavy. Ndvstévy muciren nebo mist spojenych
s legenddrnimi a spiSe mytologickymi postavami (Cachtickd pani, hrabé Dracula)
maji za cil predevsim zdbavu. Do této kategorie patri i uméle vybudované atrakce,
vzbuzujici pocity strachu - strasidelné hrady a zamky, domy hriizy apod.” (Kotikova;

2013: str. 81)

Tyto motivy se navzajem prolinaji a spojuji se s ostatnimi motivy ucasti
cestovniho ruchu. Casto také dochazi k propojeni temného cestovniho ruchu
s ostatnimi formami cestovniho ruchu, predevsim s event turismem, poznavacim a

vzdélavacim cestovnim ruchem. (Stone, 2010, In Kotikova, 2013)

S motivaci k cestovani jednotlivce souvisi i motivacni faktory, které Zelenka a
Paskova (2012) definuji, jako faktory, které maji vliv na motivaci jednotlivce a déli
je na faktory pritahovani a vytlaCovani, respektive externi a interni faktory. DalSim
je motivacni cil cesty, coZ vysvétluji jako misto na cesté, které vyznamné ovlivnilo
rozhodnuti cestujiciho uskutecnit cestu do dané destinace cestovniho ruchu a

pokladané z individualnich divodi za prvoradé.

Stone (2009, In Navratil a Picha; 2012) uvadi, Ze zdkladnim kamenem
temného cestovniho ruchu je vyvoj vztahu sekularizované zapadni spolecnosti ke
vztahu k pritomnosti smrti ve svém Zivoté. Dale Stone (2009, In Navratil a Picha;
2012) tvrdi, Ze smrt v kazdodennim Zivoté postmoderni spolecnosti chybi a stala
se tak, prostfednictvim globalnich médii, které vyuZivaji fascinaci smrti,

vyhledavanym prvkem také i v cestovnim ruchu.

Motivace miiZe byt spjata i s emocemi a touze po emocnim zaZzitku a dle
Birana, Poria a Orena (2011, In Navratil a Picha; 2012) temny cestovni ruch ma

mnoho spole¢ného s heritage tourism a podstatnou spojitost ma podle Mowatta a
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Chancellora (2011, In Navratil a Picha; 2012) spojeni hlubokym emoc¢nim

proZzitkem.

Prozitek je spojovan s pojmem genius loci, ktery Zelenka a Paskova (2012)
definuji jako takzvany duch mista, uceleny souhrn hmotnych a nehmotnych
projevi historie i soucasnosti lokality, jedinecny a neopakovatelny, vytvarejici
svou kontinudlni interakci s duchovnim svétem navsStévnika nebo rezidenta.
Genius loci miiZze byt pozitivni nebo negativni. Sipek (2001) a Zelenka a Paskova
(2012) to vysvétluji tak, Ze atmosféra mista mize u navstévnika vzbuzovat
prijemné pocity, ale také negativni pocity, jako napriklad pocit smutku, strachu a
tisné. Tyto pocity se tykaji prace temného cestovniho ruchu. Styrsky a Sipek (2011)
uvadi, Ze je tento jev psychologicky obtiZné definovatelny a je tvofen radou
momentl od prirodnich lokalit aZ po psychické a fyzické rozpoloZeni Clovéka.
Zelenka a kol. (2008) a Styrsky a Sipek (2011) pokracuji, Ze genius loci miiZze byt i
subjektivnim jevem, specifickym pro konkrétniho clovéka. MizZe se jednat o misto
néjaké tragédie, traumatické udalosti, v opacném pripadé o Stastné setkani.
Styrsky a Sipek (2011) uvadéji, Ze genius loci byva zabarvovan hodnotami, se
kterymi je spjaty.

Propojeni pristupii v typologizaci temného cestovniho ruchu navrhl Sharpley
(2009, In Navratil a Picha; 2012), ktery definoval na zakladé charakteru pivodu
atraktivity temného cestovniho ruchu a miry temnosti v poptavce ¢tyfi typy temné

turistiky:

i. Bledy cestovni ruch. Navstévnik, ktery nema zajem o smrt nebo jen
minimalni. Tyto mista nejsou zamérné vybudované jako atraktivita

temného cestovniho ruchu.

ii. Seda poptavka po cestovnim ruchu. Navstévnik je fascinovan smrti, av§ak
tato mista nejsou zdmérné vybudovana jako atraktivita temného cestovniho

ruchu.

iii. ~Seda nabidka cestovniho ruchu. Mista, ktera piimo komercializuji smrt,

avSak pro navstévnika neni hlavnim motivem zajem o smrt.
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iv.  Cerny cestovni ruch. Mista, kterd komercializuji smrt a navstévnici jsou

fascinovani smrti.

Podle Birana (2011, In Navratil a Picha; 2012) je zakladem pro typologizaci
aktivit temného cestovniho ruchu zistava skutecnost, za jak temné dané misto

navstévnici sami povazuji.
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V4 - r

6. Empiricka cast

6.1 Pamatnik Lidice

Obec Lidice je mala obec leZici asi 20 km zapadné od hlavniho mésta Prahy a
8 km od Kladna. Pocet obyvatel obce je 515, idaj z 31. prosince 2015. (Obec Lidice;
2017)

Pamatnik Lidice a pietni dzemi jsou od roku 1995 prohlaseny za narodni
kulturni pamatku. Od roku 2001 je Pamatnik Lidice prispévkovou organizaci
Ministerstva kultury Ceské republiky a spravuje také NPK Pietni Gzemi LeZaky a

KP Pietni misto Lety u Pisku. (Lidice Memorial; 2015)

Od 1. dubna 2017 je reditelkou Pamatniku Lidice magistra Martina

Lehmannov4, zvolend ministrem kultury.

6.1.1 Vznik a historicky vyvoj obce

Obec Lidice (2017) uvadi jako prvni historickou zminku o Lidicich, zaspanou
do kroniky ze 13. stoleti, od zbraslavského opata Petra Zitavského. Podle Lidice
Memorial (2015) patfil mezi nejstarsi verejnou budovy v této obci kostel sv.
Martina z roku 1352. Ve druhé poloviné 19. stoleti zacala vesnice Zit ruSnym a
zaroven tézkym Zivotem hornikl a hutnikd, diky rozvoji priimyslovych podniki
v Kladnu. Tento rozvoj prispél k nartistu poc¢tu obyvatel, jak uvadi Lidice Memorial
(2015) a Obec Lidice (2017), oproti roku 1848 Zilo ve vesnici 270 obyvatel ve 33
domech a v roce 1890 bydlelo v Lidicich 506 obyvatel v 50 domech.

V zari 1941 byl jmenovan do funkce zastupujictho riSského protektora Séf
bezpecnostni policie, bezpec¢nostni sluzby SS-Obergruppenfiihrer a general policie
Reinhard Heydrich, kviili tvrdému potlaceni protifasistického odboje, které stale
narustalo. Heydrichovo kratké ptsobeni ve funkci prineslo zatCeni tisici
protifasSistickych odbojart a jejich spolupracovniki. Okupanti vrazdili lidi bez
jakéhokoliv soudu, za ucelem Sirit atmosféru strachu po celé zemi. (Lidice

Memorial; 2015)
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Osudy lidi ceského naroda zamichalo rozhodnuti ceskoslovenské vlady
v Londyné, Kktera schvalila plan atentdtu na Reinharda Heydricha.(Lidice

Memorial;2015)

JAtentdt mél nacistim ukdzat, Ze kdokoliv znich miiZe byt pohndn
k zodpovédnosti za své zlociny. ... Pripravy koperaci, jeZ dostala kryci ndzev
ANTROPOID, byly ve spoluprdci s britskou SOE (Special Operations Executive)
zahdjeny 2. rijna 1941. K provedeni atentdtu byli vybrdni rotmistr Josef Gabcik a
rotny Karel Svoboda. Svoboda se vsak krdtce po zahdjeni vycviku zranil a na jeho
misto nastoupil na Gabcikilv ndvrh rotmistr Jan Kubis.“ ("Stehlik; 2004 : str. 61)
Provedeny atentat, pii kterém byl Heydrich smrtelné zranén, prinesl udalosti, jez

zasahly cely svét. (Lidice Memorial; 2015)

Dlivodem, pro¢ dosSlo ktragédii v Lidicich, byl nejasny dopis poslany do
slanské tovarny zameéstnankyni Anné Maruscakové. Protoze Anna onemocnéla,
dopis otevrel tovarnik Jan Jaroslav Pala. Dopis znél: ,Drahd Anicko! Promin, Ze Ti
pisi tak pozdé a snad mé pochopis, nebot’ vis, Ze mdm mnoho starosti. Co jsem chtél
udélat, tak jsem udélal. Onoho osudného dne jsem spal nékde na Cabdrné. Jsem zdrdv,
na shledanou tento tyden a pak se jiZ neuvidime. Milan“ (Stehlik; 2004 : str. 70)
Dopis se mu zdal podezrely, proto jej odevzdal gestapu. Gestapo mélo podezieni na
spojitost atentatu s rodinou Hordkovych a Stribrnych. Oba synové pochazeli z Lidic
a byli prislusniky €s. zahrani¢ni armady. I pres provedené domovni prohlidky
v celych Lidicich a nebyl nalezen zadny diikaz, rozhodla tato skutecnost o osudu
Lidic. (Stehlik; 2004) Lidice Memorial (2015) a Obec Lidice (2017) dale uvadi, Ze
osud malé vesnice, kde Zilo 503 obyvatel, se zacal napliiovat 10. ¢ervna 1942 par
hodin po pllnoci. O udalostech, které se toho dne odehravaly, vypovida

dokumentarni film natoCeny samotnymi vykonavateli.

» Film je némy, ale dodnes mu rozumi vsichni bez rozdilu barvy pleti a jazyka.”
(Lidice Memorial; 2015) Tento film, jak uvadéji, slouzil pozdéji jako dokument ¢.
379 pri soudnim procesu v Norimberku 1945. Dnes lze zhlédnout sestrihané

pasaze ve videodokumentu v lidickém muzeu.
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Podle rozkazu K. H. Franka méli v Lidicich provést nasledna opatieni (Stehlik;

2004):

i. VSechny dospélé muZe zastrelit. Na zahradé Horakova statku bylo
zastieleno 173 lidickych muzd. ,Séf kladenského gestapa Harald Wiesmann
po vdlce uvedl: ,Lidicti muZi sli volné, zprima a statecné. Nedoslo k Zadnym

slabosskym scéndm.“ (Stehlik; 2004 : str. 73)

ii. VSechny Zeny prevézt do koncentraéniho tdbora. Zeny a déti zistaly
spolecné v lidické Skole, poté byly odvezeny do kladenského gymnazia, kde
trpély hladem a zimou tfi dny. Nasilim odtrhly matky od svych déti.
Nasledné lidické Zeny poslaly hlavné do Kkoncentra¢niho tabora
v Ravensbriicku, ale také do Osvétimi a Lublinu. Po valce se vratilo zpét do

vlasti 143 Zen.

iii.  Déti, které je moZno ponémdit, odvést do rodin SS v Risi a zbytek vychovat
jinak. Poté co déti byly oddéleny od svych matek, 88 déti odvezli do Lovosic
a poté do tdbora Lodze. Devét déti bylo vybrano na ponémceni a pievezeny
do détského domova v Praze. V Lodzi nahodné vybrali dalsich sedm déti
k ponémceni a zbytek déti poslali do vyhlazovaciho tabora v Chelmnu, kde
byly otraveny vyfukovymi plyny v nakladnich automobilech. Ze 105
lidickych déti jich 82 zemrelo v Chelmnu, 6 v kojeneckém ustavu a jen 17

Z nich se vratilo domu.

iv.  Obec vypdlit a srovnat se zemi. VeSkeré domy byly vypaleny a nasledné
nieny silnymi naloZemi. Barbarsky znicili jak kostel sv. Martina, tak i
lidicky hibitov. Také stromy vykaceli. VeSkeré terénni Upravy dokoncili
v roce 1943 a po obci zbyla jen pusta plan. Uzemi Lidic bylo do konce vélky
oznacovano zakazovymi napisy.

PrestoZe nacisté se pokusili vymazat Ceskou vesnici z povrchu zemského,
plan jim nevySel. Zprava obletéla cely svét a na pocest Lidicim byla rada obci po
celém svéte prejmenovana jejich jménem. Také dévcatlim davali jméno Lidice.

(Lidice Memorial; 2015)
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6.1.2 Pietni uzemi a Pamatnik

Lidice Memorial (2015) uvadi, Ze v 1été 1947 byl postaven zakladni kamen
novych Lidic asi 300 metrli od ptvodni vesnice. Diky dobrovolnikiim z celé
republiky i zahrani¢i byla vybudovana vesnice o 150 domcich. A také doslo
kupravé pietniho tUzemi vcetné spoletného hrobu lidickych muzi, stavbé
pamatniku a muzea. Lidice Memorial (2015) pokracuji, Ze mezi pietnim dzemim a
novou vesnici byl 19. ¢ervna 1955 slavnostné otevien Sad miru a pratelstvi, kde
bylo vysazeno 29 tisic keili riizi z 32 zemi svéta. RlZe se stala symbolem novych
Lidic. Aredl Lidic byl prohlaSen vroce 1962 kulturni pamatkou podle Lidice
Memorial (2015) a 16. srpna 1995 byl prohlasen za narodni kulturni pamatku.

Také umélce inspiroval osud vesnice. Nedilnou soucasti pietniho tzemi je
sousosi 82 lidickych déti, které zahynuly v plynovych vozech v Chelmnu. Autorkou
je akademicka socharka Marie Uchytilova, ktera jej vénovala vSem détskym obétem
2. svétové valky. Prvni sochy na pietnim uzemi staly jiZ v roce 1995 a kompletné
byl pomnik dokoncen v roce 2000. Dale se zde nachazi socha truchlici Zeny u hrobu
lidickych muzii, socha matky s ditétem u zakladi ptvodni Skoly, socha Zeny
chranici si oblicej pred plameny u zakladi byvalého kostela a sousosi chlapce

s dévcetem v Rtizovém sadu nesouci nazev Mir. (Lidice Memorial; 2015)

Lidice Memorial (2015) dodavaji, Ze od roku 2001 Ministerstvo kultury
ziidilo prispévkovou organizaci Pamatnik Lidice, ktera méla za kol obnovit péci o
historické objekty a aredl narodni kulturni pamatky, kterd byla porevolu¢nich
letech zanedbana. K tomuto uvadi, Ze Pamatnik Lidice ma na starosti také NPK

Pietni izemi Lezaky a KP Pietni misto Lety u Pisku.

V roce 2003 probéhla obnova RiiZzového sadu a rekonstrukce Lidické galerie,
do které se premistila Lidicka sbirka moderniho uméni. V roce 2004 zpristupnili
pro verejnost zahradu priléhajici ke galerii a obnovili Aleje Dr. Sira Barnetta
Strosse. V Cervnu 2006 k prileZitosti 64. vyroci lidické tragédie byla oteviena
multimedialni expozice s ndzvem A nevinni byli vinni... vnové zrekonstruované
budové muzea. V dubnu 2008 rekonstruovali objekt Pod Tribunou, kde nasledné

poté otevieli vzdélavaci stfedisko pro mladez a badatelna. V soucasné dobé
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zakoupil Pamatnik Lidice ptivodni rodinny diim priléhajici k objektu galerie a je
zde expozice o budovani novych Lidic a jejich povalecné bytové kultute. (Lidice

Memorial; 2015)

PAMATNIK L|I|D I‘C E

Obrazek ¢. 3: Pamatnik Lidice, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/pamatnik/pamatnik-a-pietni-uzemi/

6.1.3 Film Lidice

Jak uvadi Ceska televize (2011) film Lidice vypravi o obci a jejich obyvatelich
v dobé protektoratu. Franti$ek Sima ma dva syny a manZelku Anezku, ktera pied
lety ochrnula. Ziji spole¢ng, ale Sima ma milostny pomér a cel4 vesnice o tom vi, ale
jeho nejstarsi syn se stim nemize smifit a vyprovokuje rvacku, pri které opily
Sima nes$tastnou nadhodou syna zabije. Sima se dostane do vézeni a srovnava se
svou vinou. KaZdou navstévu dostava balicek od AneZzky a doufd, Ze 1ze najit cestu
zpét. Zivot plyne dal. I Zenaty Pepa Fiala se schazi s mladi¢kou Ani¢kou, ktera si
mysli, Ze spolupracuje s odbojem. Jeden z jeho dopisi se dostava do nespravnych
rukou a po atentatu na Heydricha se Némci pomsti na této vesnici. VSichni muZzi
nad Sestndct let jsou zastreleni, Zeny odvleceny do koncentra¢nich tabort, sedm
déti poslano do Némecka na prevychovu a ostatni hromadné zavrazdéni v Polsku.
Vesnice do zdkladu vypalena. FrantiSek o nicem nevi, a kdyZ nedostava balicky a
navstévy ustaly, mysli si, Ze na néj zanevieli. Nejvétsi Sok prichazi po propusténi,
kdyz zjisti, Ze celd vesnice i z lidmi je pry¢. Nikdo mu jeho vinu nepfipoming, ale
také ji nedokaZe odpustit. Také pro povaletné urady se stava nepohodlnym

hrdinou.

Piibéh je inspirovan podle skutecné udalosti hutnika Frantiska Saidla, ktery
prezil jako jediny Lidice. Zdenék Mahler se zajimal o zanik obce a pribéhy jejich

obyvatel od 60. let a poprvé se snazil jejich osudy spoletné s MiloSem Formanem
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zfilmovat. Téma lidické tragédie autor zpracoval do knihy Nokturno (2000), ktera

se stala predlohou pro film Lidice. (Lidice Memorial)
»Celostatni premiéra filmu Lidice se uskutecnila dne 9. cervna 2011 v zahradé
Lidické galerie a byla urcena zejména pro prezivsi lidické tragédie, jejich potomky,

pribuzné a lidické obcany.” (Lidice Memorial; 2015)

Obrazek ¢. 4: Ukazka 1z filmu Lidice, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/pamatnik/pamatnik-a-pietni-uzemi/film-lidice/

6.1.4 Cinnost Pamatniku Lidice a vzdélavani, navstévnost,
oteviraci doba, vstupné, spokojenost navstévniki a

prezentace webovych stranek

VeSkeré udaje autorka zpracovavala predevsim z poslednich dvou vyroc¢nich
zprav za rok 2015 a 2016 (Pamatnik Lidice; 2017) a z oficidlnich webovych
stranek Pamatniku Lidice. (Lidice Memorial) Autorka hodnoti webové stranky

z pohledu budouciho navstévnika, jeZ chce dané misto navstivit.

6.1.4.1 Cinnost Pamatniku a vzdélavani

Pamatnik Lidice ma wuzaviené smlouvy o spolupraci scelou tadou
pamétovych instituci nejen v Ceské republice, ale i v zahrani¢ni. Tato spoluprace je
zaméfena nejen na vymeénu informaci, vystav, odborniku a spoluprace ve
vzdélavani, ale zaroven se Ucastni na vyméné delegaci pti pietnich nebo jinych

vyznamnych ptilezitostech. Také je v kontaktu s odbornymi institucemi v nékolika
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evropskych zemi (napriklad Némecko. LotySsko, Rusko, Norsko a jiné).
KaZdoroc¢né se zucastiiuji na mezinarodnich veletrzich cestovniho ruchu - reklama
a propagace. Je zde celad fada kulturné vzdélancich akci a programii pro mladez,
studenty, pedagogy, rodiny a détma a dospélé. Diilezité jsou pofadané pietni akce a
pripominky vyznamnych vyrodi.

V Lidické galerii a zaroven ve vzdélavacim stredisku je také navsStévnikim
nabizen vybér z nékolika filmi a dokumentarnich filmu tykajicich se obce Lidice a
jejich obyvatel. Naléza se zde i Lidicka sbirka a kazdorocné zde v 1. patre galerie
probiha Mezinarodni détska vytvarna vystava Lidice. Poskytuji zde informace a
odborné konzultace studentlim, badatellim, pracovnikiim masmédii, ale i fadovym
obcCaniim z celého svéta a spolupracuji pii poskytovani sluzeb s fadou instituci a

organizaci z domova i ze zahranici.

ProtoZe Pamatnik Lidice nabizi navstévnikim mnoho akci a vystav, autorka

vybrala stalé expozice a aktualni vystavy:

6.1.4.1.1 Stalé expozice
i. Lidicka sbirka vytvarného uméni

Tato sbirka, ktera je vystavena v Lidické galerii, jak uvadi Lidice
Memorial (2015) zorganizoval anglicky 1ékar Sir Barnett Stross jako
humanitni gesto k 25. vyroci vyhlazeni obce. Podle Lidice Memorial
(2015) cilem byla snaha oslovit umélce z celého svéta, aby jejich dila
poloZili zaklad kLidické sbirce a nasledné ke vzniku galerie.
Pokracuji, Ze se stala mistem oznacujicim solidaritu umélct s lidickou
tragédii a nachazi se zde vytvarna dila 29 umeélca z celého svéta.
Charakter sbirky je velmi rtGznorody. Mezi zdarilou sbirku patii
sbirka Ceskych vytvarnych umeélci jako Jana Smetany, Karla Soucka,
Vojtécha Tittelbacha, Pravoslava Kotika a dalSich a k nim lze priradit
Mariana Bogusze, Endre Nemese ¢i Renata Guttusa. (Lidice
Memorial;2015) Mezi dalsi, jak pokracuji, patfi dary od némeckych
umélcti, které vroce 1968 dovezl berlinsky galerista René Block.

K dominantam podle Lidice Memorial (2015) patri do Lidické sbirky
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je obraz Gerharda Richtera Onkel Rudi, ddle Wolfa Vostela a Sigmara
Polkeho. V 90. letech doplnily sbirku nova generace némeckych
umélct, jako naptiklad Dagmar Demming, Astrid Klein, Karin Sander
nebo Rosemarie Trockel a jiné. (Lidice Memorial; 2015) Pokracuji
dale, Ze celkovy pocet sbirkovych predmétii v soucasné dobé se
pohybuje okolo 500. Z expozice, kterou si mize navstévnik
prohlédnout, je ziejmé, jak svét zasahla tragicka udalost této obce a
jejich obyvatel a miize poslouzit pro nasledujici generace nejen pro
vzpominani, ale i jeji rozSifeni. VletoSnim roce k prilezitosti 75.
vyroci vypaleni Lidic a k 50. vyroci zaloZeni sbirky vystavena dal$ich

45 umeéleckych dél od svétovych umélct.

Obrazek ¢. 5: Expozice Lidické sbirky, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/pamatnik/galerie/stala-expozice/

Obrazek ¢. 6: Lidicka galerie, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/pamatnik/galerie/
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ii.

A nevinni byli vinni...

Také tato expozice se fadi mezi stalé expozice a nachazi se
v lidickém muzeu. Podle Lidice Memorial (2015) expozice A nevinni
byli vinni ... byla oteviena vroce 2006 vnové zrekonstruovaném

muzeu a poukazuje na lidickou tragédii.

Pri vstupu navstévnik shlédne kratky asi osmi minutovy film o
Zitl na vesnici a prolind se zde déni v Evropé od nastupu Hitlera
k moci do nastupu Ri$ského protektora Heydricha v Praze. Objevuji
se zde jednotlivé fotografie lidi z obce pfi raznych ¢innostech nebo
z riznych akci, jako naprtiklad svatby, foceni déti ze Skoly na konci
Skolniho roku, a autentické zabéry sestiihané z archivnich materiald,
které se dodnes dochovaly. Dle Lidice Memorial (2015) jesté do filmu
doplnili dotocené zabéry ve stylu starych rodinnych filmi. Po

v

shlédnutém filmu navstévnik vstoupi do dal$i mistnosti, kde jsou
fotografie lidickych muzi, Zen a déti, fotografie, které se dochovali
z nejriznéjSich akci nebo jen momentek zbéZzného Zivota.
Navstévnik zde muze shlédnout sestfihany projev a myslenky
Risského protektora Heydricha, nasledné vyhlaseni o atentatu na
jeho osobnost ceskoslovenskymi paraSutisty a dochované video
z pohifbu Heydricha. Také zde navstévnik mize vidét vystavené
fotografie atentatnikli a ptivodni kosili jednoho z atentatnika, jez se
dochovala. Nesmi zde chybét archivni sestiih boje nacistti k dopadeni
atentatniku. V dalsi ¢asti jsou cteny dopisy déti, které psaly pired svou
smrti v LodZi. Pfed vychodem z této expozice si mliZe poslechnout
preZzivsi obyvatele Lidic. Dokonce zde navstévnik miiZze vidét nékolik
dochovanych predmétii ze zni¢ené obce, prikladem jsou dvere
lidického kostela na obrazku €. 5. K veSkerym archivnim projekcim,
fotografiim a dochovanym ptredmétim jsou jednotlivé texty, aby
nastinily navstévnikovi situaci. Soucasti expozice je historicka

hasicska strikacka, jeZ se nachazi v suterénu muzea.
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Podle Lidice Memorial (2015) tato expozice je z konfrontace
strohého betonového prostoru se svételnymi obrazy a je realizovana
jako soucast stavby. Pokracuji tim, Ze expozice ziskala Hlavni cenu
vramci prehlidky Cesky interiér 2006 a v soutéZi Gloria Musaealis

v katerogii Muzejni vystava roku 2006.

Obrazek ¢ 7: Expozice A nevinni byli vinni., Dostupné z:

http://www.lidice-memorial.cz/pamatnik/muzeum/stala-expozice/

Obrazek ¢. 8: Expozice A nevinni byli vinni.., Dostupné z:

http://www.lidice-memorial.cz/pamatnik/muzeum/stala-expozice/

6.1.4.1.2 Aktualni vystavy a akce
i. Valecny denik z Japonska 1944 - 1945

Mezi aktudlni vystavy, které pravé probihaji, patfi Valecni
denik z Japonska 1944 - 1945. Jak uvadi Lidice Memorial (2015) tato
vystava probiha od 1. dubna do 28. Cervna 2017 ve vystavni sini Pod
Tribunou. Pokracuji, Ze o tuto vystavu se zaslouzila kulturni
antropolozka Anna Fraserova, ptvodem Ceska, ale Zije ve Velké

Britanii. K tomu dodavaji, Ze Anna Fraserova objevila détské kresby
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ii.

iii.

namalované v letech 1944 aZz 1945 na svych cestach po Japonsku a
tyto kresby zachycuji kazdodenni realitu déti ve skole. Z celkového
souboru 192 kreseb je v Lidicich vystaveno 38 obrazku, které
doprovazi kratké texty. (Lidice Memorial; 2015) Jak dale uvadi,
originaly tohoto unikatniho dokumentu jsou uloZeny v Historickém

muzeu v Ocu a nikdo k nim nema p¥istup.
Osobnosti ostravské operace

K dalSim probihajicim vystavam ve vystavni sini In Memoriam
patii Osobnosti ostravsko-opavské operace, vyptijcené z Narodniho
pamatniku II. svétové valky v Hrabyni a konaji se od 4. ledna aZ do
30. dubna 2017. (Lidice Memorial; 2015) Tato vystava, jak popisuje
Lidice Memorial (2015), ma nastinit navsStévnikim osudy Cctyt
Ceskoslovenskych a Sesti sovétskych vyznamnych osobnosti, jez se
podilely na osvobozeni regionu severni Moravy a Slezska v obdobi od
bifezna do kvétna roku 1945. Dale pokracuji, Ze v této priamyslové
oblasti se za druhé svétové valky vyrabél zbrojni arzendl pro
némecky Wehrmacht a poté pro sovétskou stranu byla tato oblast
dtlezita s ohledem na povale¢nou primyslovou vyrobu, proto také
osvobozovani provadéli v nékolika fazich tak, aby Ostravu co
probihali v Hrabyni a obec témér srovnali se zemi. Celkova oblast
pattila k nejvice poSkozenym oblastem, kde se to prokazalo i na
poctu lidskych obéti a tato operace se radi k nejvétSim valecnym

operacim na uzemi statu. (Lidice Memorial; 2015)
Martin Homola a Michal Fiala: Spectaculum aneb jak se Zije

Vystava probihaji od 15. prosince 2016 do 30. dubna 2017
vprvnim patie Lidické galerie, ptredstavuje tvorbu dvou tvirct,
Martina Homoly a Michala Fialy, z oblasti fotografie, volné grafiky a
uzité grafiky. (Lidice Memorial; 2015) Tito autori, jak uvadi Lidice
Memorial (2015), jsou jak prateli tak i spolecné pracuji na

nejriznéjSich projektech, znichz nékteré jsou predstaveny a
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vystaveny v Lidické galerii. Tématem obou autorii je volna tvorba,
ktera je zivi. Lidice Memorial (2015) pokracuji, Ze Martin Homola je
reportazni a dokumentarni fotograf a dokazZe na svych cestach
zachytit zivot riznych kultur, osobnosti z oblasti uméni, hudby, filmu
nebo politiky. Za to Michal Fiala, jak dale uvadi, je bravurni kreslit,
ktery ve své volné tvorbé pouziva nejvice Cernou linku nejen
v kresbé, ale zaroven v linorytu, leptu a i v poCitaCové grafice. Vytvari
razné plakaty, uzité grafiky a jiné.

Tato vystava ma za vyznam rozpoznat tenkou hranici mezi
pristupy volné tvorby a propagaci ¢i reklamou a snazi se navstévnika
se zamyslet, na co se tyto pristupy zaméruji a jaké postupy vyuZzivaji
ke svému cili, pasobi- li esteticky na navstévnika a dokaze- li
navstévnik rozeznat pusobeni vizudlnich prvkia v dilech, které jej

mohou ovlivnit ¢i zmanipulovat. (Lidice Memorial; 2015)

Obrazek ¢ 9: Fotografie Martina Homoly, Dostupné z:
http://www.lidice-memorial.cz/vystavy-a-akce/aktualni/martin-homola-a-

michal-fiala-spectaculum-aneb-jak-se-zije-umelci/
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Obrazek ¢. 10: Vystavni kresba Michala Fialy, Dostupné z: http://www.lidice-
memorial.cz/vystavy-a-akce/aktualni/martin-homola-a-michal-fiala-spectaculum-

aneb-jak-se-zije-umelci/

6.1.4.1.3 Pripravované

i Pietni vzpominka k 75. vyroci vyhlazeni obce Lidice se uskute¢ni 10.

¢ervna 2017 s doprovodnym programem.

6.1.4.2 Navstévnost

voiv

Pro Pamatnik Lidice byl rok 2016 nejuspésnéjSim rokem v celkové
navstévnosti od vzniku této prispévkové organizace. Pamatnik Lidice se zaméruje
predevSim na déti do 18 let, mlddez do 26 let, seniory, osoby se zdravotnim

postiZenim, cizince, krajany a obyvatelé venkova.

Tabulky navstévnosti autorka zpracovala podle vyroc¢nich zprav Pamatniku
Lidice a jsou rozdélené na navsStévnost muzea, navstévnost galerie a celkova

navstévnost za rok 2015 a 2016. Autorka zde uvadi také rozdily mezi témito roky.

cizinci CR stuctiizeinti stu(t:il:nti vzdélavani | zdarma | ostatni V}'fssit:gni svatby | CELKEM

2128 3909 7893 6619 28 7719 3189 2316 1370 35171 2015
2425 4538 9180 5478 1067 9574 5697 63924 966 102849 2016
297 629 1287 -1141 1039 1855 2508 61608 -404 67678 ROZDIL

Tabulka ¢. 1: Navstévnost Muzea 2015 a 2016, Zdroj: Vlastni zpracovani podle
Pamatniku Lidice (2017)
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cizinci CR stlfilfnti s tu(;:ll:nti vzdélavani | zdarma ostatni kultura CELKEM
73 720 249 828 3265 2778 267 2688 10868 2015
93 595 132 437 2548 2986 621 2847 10259 2016
20 -125 -117 -391 -717 208 354 159 -609 ROZDiL

Tabulka €. 2: NavsStévnost Lidické galerie 2015 a 2016, Zdroj: Vlastni zpracovani podle
Pamatniku Lidice (2017)

cizinci CR stl:::lzinti CR studenti | vzdélavani | zdarma | ostatni Vy:;:;ni kultura | CELKEM

2201 4629 8142 7447 3293 10296 3456 2316 4058 45838 2015
2518 5133 9312 5915 3615 12560 6318 63924 3813 113108 2016
317 504 1170 -1532 322 2264 2862 61608 -245 67270 | ROZDIL

oteviené v obdobi duben a

Tabulka €. 3: Celkova navstévnost Pamatniku Lidice 2016, Zdroj: Vlastni zpracovani

podle Pamatniku Lidice (2017)

6.1.4.3 Oteviraci doba a vstupné

Oteviraci doba muzea a galerie se liSi podle ro¢niho obdobi. Nejdéle je tedy

Brezen

v v/

Duben az fijen

Listopad az unor

v v/

Z tijen,

9-17:00
9-18:00

9-16:00

kdy je nejvyssi pocCet navstévnika.

Tabulka €. 4: Provozni doba muzea, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/kontakt/oteviraci-doba-a-vstupne/

v vise

Bfezen az fijen

Listopad az unor

9-
9-

17:00
16:00

Tabulka €. 5: Provozni doba Lidické galerie, Dostupné z: http://www.lidice-

memorial.cz/kontakt/oteviraci-doba-a-vstupne/

Vstupné v arealu zahrnuje prohlidku galerie i muzea s promitanim filma a

vykladem a také prohlidku pietniho tizemi a rtizového sadu. Mezi poskytovanymi

sluzbami patfi i prohlidka sprivodcem pietnim mistem, které se provadi

v Ceském, anglickém, némeckém, ruském i francouzském jazyce. Dokonce zde

navstévnik si mize objednat prohlidku ve znakové reci. Pro vétsi skupiny (nad 20

osob) poskytuji slevu 20% a pro drZitele karet Sphere card poskytuji 20% slevu.

V cené neni zahrnuto parkovani.
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Navstévnik miZe parkovat zdarma na parkovisti u Lidické galerie nebo na
placeném parkovisti u muzea Pamatniku Lidice. Cena pro osobni automobily a

motorky Cini 30 K¢ a pro autobusy ¢ini 150K¢.

DileZitou informaci pro urcité navstévniky je zde bezbariérovy pristup do
vSech verejné pristupnych prostor, s vyjimkou siné In Memoriam. Zde zajiStuji
zameéstnanci Pamatniku Lidice asistenci. Pro pietni uzemi je bezbariérovy pristup

zajiStén pomoci orientacniho znaceni.

Studenti (ISIC) 45,- K&
Osoby starsi 65 let 45,- K¢
Osoby zdravotné postizené 45,- K¢
Drzitelé prikazl IYTC, ITIC, ALIVE 45,- K¢
Drzitelé prikazli AMG, ICOM zdarma
Rodinné vstupné (2 dospéli+ max. 4 déti) |180,- K¢

Tabulka ¢. 6: Vstupné Pamatniku Lidice 2017, Zdroj: Vlastni zpracovani podle Lidice

Memorial (2015), Dostupné z: http://www.lidice-memorial.cz/kontakt/oteviraci-doba-a-

vstupne/

V ¢eském jazyce 300,- K¢
V némeckém jazyce 500,- K¢
V anglickém jazyce 500,- K¢
V ruském jazyce 500,- K¢
Ve znakové redi 300,- K¢
Vstupné pro ceské ucitele (s tfidou) zdarma
Priivodce po PU pro ¢eské $koly zdarma
Vstupné pro zahrani¢ni ucitele (s tfidou) |[45,- K¢

Tabulka ¢. 7: Cenik doprovodu pruvodce s vykladem, Zdroj: Vlastni zpracovani podle
Lidice Memorial (2015). Dostupné z: http://www.lidice-memorial.cz/kontakt/oteviraci-

doba-a-vstupne/

6.1.4.4 Spokojenost navstévniku

Spokojenost navstévnikli je primarni pro kazdé misto. Navstévnik mize
napsat svlj nazor pro ostatni, ktefi chtéji dané misto navstivit. A k tomu slouzi
nejruznéjsi webové stranky nebo socialni sité, na kterych ma dané misto zaloZenou

ucet.
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Hodnoceni Pamatniku Lidice probiha ze strany navstévnikid prostiednictvim
socialni sité Facebook, webového portalu TripAdvisor a navstévnich knih v muzeu
a galerii, kde pisi svlij ndzor na navstivené misto nebo hodnoti spokojenost pomoci
hvézdicek (5- vynikajici, 1- Spatné) napriklad na Facebooku . Také maji pro
navstévniky pripraveny kratky dotaznik spokojenosti dostupny v muzeu. Autorka
se zamérila predevSim na recenze na webovém portalu TripAdvisor a socialni siti

Facebook ve vyzkumné casti.

13 WSS S

Lidice Memorial e toto vas podnik?
@@@®© 119 recenzi

Historicka mista, Pamatky a zajimavosti

1.z 1 zafizeni v kategorii aktivity v destinaci Lidice = @ Certifikat vyjime€nosti

Prehled Recenze (119) Umisténi

Otazky a odpovédi (1)

Jedna se o atrakei, kterou ,musite vidét“?

Oano ONe O Nevim

© Obecni ufad Lidice

Nejzajimaveéjsi body recenzenta na webu TripAdvisor
Map dsta ©2017 Google
Zobrazit véechny recenze (119)
ce 273 54, Ceska republika

Hodnoceni navatévniki “Lidice” ©

stranky % E-mail
Jaden 7 nailéne |

idélanich namétnikil 1 nAs 7achovana

Obrazek ¢. 11: Ukazka oficialniho profilu Pamatniku Lidice, Dostupné z:
https://www.tripadvisor.cz/Attraction_Review-g1751939-d1136580-Reviews-or10-
Lidice_Memorial-Lidice_Central_Bohemian_Region_Bohemia.html#REVIEWS

LWE

Pamatnik Lidice

1k Tohle se mi libi +

A\ Sleduji v Sdilet

Zpriva

5 S © Obvykle odpovi: behem jednoho dne
oficialni Poslat zpravu
stranka Wi iice-memorial 2
s i Recenze a
Hlavni 4.6 % Kk kA
stranka
Reknéte lidem. co si myslite
Informace Stranky, které se této strance libi >
Fotky
Hodnoceni Vasek Kony Konrad ;ESE Classic Praha 1l To se mi libi
o Yk dedk ok - 9. duben 2017
i Skudk misto
Twitter > x & <
Libor Roucek NasSe vojsko - ... & To se mi libi
Videa : S
lim koneckonci nedaleko odtud. Jsem velmi rad,
To se mi libi iku se 0 pamétku lidickjch muZl, Zen a déti tak
el E Slavnosti svob... i To se mi libi
Poznamky
e
Udalosti

Obrazek ¢. 12: Oficialni stranka Pamatniku Lidic na Facebooku, Dostupné z:

https://www.facebook.com/pg/Lidice.pamatnik/reviews/
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6.1.4.5 Prezentace webovych stranek
Oficialni webova adresa: http://www.lidice-memorial.cz/

Oficialni webové stranky Pamatniku Lidice jsou zpracovany velmi kvalitné a
prehledné a ve ¢tyfech jazykovych mutaci. Zadjemce o navstévu zde najde veskeré
informace o lokalité, dopravni dostupnosti, parkovani, také zakladni informace,
nejriznéjsi dokumenty, historii, vystavy, programy, soutéZe, ale i aktualni clanky o
Cinnosti a pripravované akce. Oficidlni stranky na socialnich sitich byly zaloZeny

vroce 2015.

6.2 Terezin

Mésto Terezin leZi na soutoku Labe a Ohte, v Usteckém Kraji, nedaleko mésta

Litoméfice. PoCet obyvatel mésta je 2905 k 11. dubnu 2017. (Mésta obce; 2017)

Pamatnik Terezin je statni prispévkova organizace Ministerstva kultury a
ptivodné vznikl jako Pamatnik narodniho utrpeni roku 1947 z iniciativy vlady
znovu obnoveného Ceskoslovenska. (Pamatnik Terezin; 2017) Reditelem

Pamatniku Terezin je PhDr. Jan Munk, CSc.

,V Ceské republice je jedinou instituci svého druhu. Jeho posldnim je uchovdvat
pamdtku obéti rasové a politické perzekuce v letech nacistické okupace, rozvijet
muzejni, vyzkumnou a vzdéldvaci ¢innost, jakoZ i pecovat o mista spojend s utrpenim

a smrti desetitisicti obéti viddy ndsili.” (Pamatnik Terezin; 2015)

6.2.1 Vznik a historicky vyvoj

Podle Pevnost Terezin (2013) rozhodla Marie Terezie spolecné se synem
Josefem II. vroce 1780 vybudovat pevnost na ochranu zemé pred vpadem
pruskych vojsk. Cisat Josef II. poloZzil 10. fijna 1780 zakladni kdmen k vystavé
pevnosti, ktera trvala asi deset let. Na pocest panovnikovy matky byla
pojmenovana Theresienstadt, Cesky Terezin. Poté byla pevnost prohlasena za

bojeschopnou, ale k bojim nikdy nedoslo. (Pevnost Terezin; 2013)
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Jak uvadi Pevnost Terezin (2013) patrila pevnost mezi nejdokonalejsi fortifikacni
stavby ve svété. Pevnost je povazovana za vrchol pevnostniho stavitelstvi z konce
18. stoleti. Mésto Terezin (2017) uvadi, Ze opevnéni mélo tvar hvézdy. A Pevnost

Terezin (2013) pokracuje, Ze pevnost se déli na tfi hlavni ¢asti:
i.  Hlavni nebo také Velka pevnost, kde se postupné zrodilo mésto
ii. Mala pevnost
ili. ~ Opevnény prostor mezi Malou a Velkou pevnosti

Dle Pevnosti Terezin (2013)a Mésta Terezin (2017) slouZila Mala pevnost uz
v 19. stoleti jako vojenska véznice, kde se ocitli politicti a vojensti odpirci
habsburské monarchie. K Malé pevnosti dodava Pevnost Terezin (2013)Ze, za
druhé svétové valky byla preménéna v proslulé vézeni prazského gestapa. Ani
Hlavni pevnost nacisté nenechali beze zmény. Plivodni obyvatelstvo, které Zilo
v mésté Hlavni pevnosti, nacisté vystéhovali a na konci roku 1941 zde ziidili
Zidovské ghetto.

Jak dale uvadi Mésto Terezin (2017) uz v roce 1940 si nacisté vSimli vyhod,

......

je povazovan za nejvétsi v ceskych zemich za druhé svétové valky.

6.2.2 Policejni véznice v Malé pevnosti

Mésto Terezin (2017) dodava k Malé pevnosti, ze které byl vytvoren policejni
Zalar, vnémz véznili nejen cCeské obcany, ale také obyvatele Sovétského svazu,
Polska a Francie. Mezi vézni véznéné v pevnosti patfila i Milada Horakova. Cesta
v této pevnosti nebyla pro vézné konec¢na, bud” Sli pfed soud nebo nasledoval

koncentraéni tabor.

Mésto Terezin (2017) uvadi, Ze béhem valky se podminky pro vézné stile
zhorSovaly a vézilové museli tvrdé pracovat pro Risi a podilet se na vale¢né
vyrobé. Vroce 1943 nacisté zacali popravovat vézné bez soudnich procest a
celkovy pocet zastirelenych véznd v Malé pevnosti byl 250. Vézni, jez nalezli smrt
pravé zde, ¢inil 2600. Celkovy pocet lidi, ktefi prosli branami za pétileté obdobi
nacistické vlady, byl 32 tisic lidi. (Mésto Terezin; 2017)
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6.2.3 Zidovské ghetto Terezin

Pfi tzv. kone¢ném re$eni Zidovské otazky se vSichni Zidé z Cech a Moravy
méli shromazdit v Terezin€, protoZe mésto mélo strategicky vyhodné opevnéni a
v blizkosti jiz fungovala policejni véznice. 24. listopadu 1941 do Terezina vyjel
Z Prahy prvni transport s Zidovskym obyvatelstvem. Celkovy pocet muzli, Zen a
déti, jeZ proSel terezinskym ghettem, byl vice nez 140 tisic a z nich 35 tisic nalezlo

smrt praveé zde. (Mésto Terezin;2017)

Jak déale uvadi Mésto Terezin (2017) Zidé tu Zili spole¢né s pivodnimi
obyvateli, ktef{ viak nesméli prijit do styku s vézni a proto také méli viechno Zidé
zakazané, jako nakupovani v obchodech a podobné. Mezitim co Hitler prohlasoval
ve svété, Ze daroval mésto Zidiim, Velka pevnost kviili stale novym transportiim
svézni byla preplnéna a vzari 1942 dosahla svého maxima. Uvniti se tisnilo
58 500 tisic muz(, Zen a déti, coz na jednu osobu ¢inilo 1,6 m? ubytovaci plochy.
Nebyli zde jen Zidé, ale také Némci, Raku$ané, Holand’ané, Danové a na konci valky
i Slovaci a Mad'ari. Vézni trpéli hladem a nedostatkem vody, ale také Spatnou
hygienou, co% zpiisobovalo rozsieni epidemie. Nejvétsi strach z ¢eho méli Zidé,
byli transporty do jinych tdbord. Od rijna 1942 skoro vSechny transporty nacisté
posilali do vyhlazovaciho tabora Osvétimi, kde hlavné malé déti a staré lidi cekala
smrt. Podle Mésta Terezin (2017) ve vice neZ Sedesati transportech odvezli 87 tisic

osob, z nichZ 3800 lidi se doc¢kalo osvobozeni.

Na konci valky dorazilo do terezinského ghetta jesté dal$ich 15 tisic Zidd, jeZ
z takzvanych evakuacnich transportl opustili koncentracni tabory kvili postupu
osvobozenecké armadé. Osvobozeni Terezina Rudou armadou probéhla 8. kvétna
1945 a o nékolik dni pozdéji byla vyhlasena karanténa pro celé mésto, protoze
zbédovani lidé z evakuacnich transporti donesli do Terezina skvrnity tyfus. Boj
styfem trval nékolik tydnt a vyzadal si dal$i stovky obéti. Repatriace
osvobozenych vézili skoncila az pti odchodu posledniho vézné a to 21. srpna, kdy

se Zidé z t¥iceti zemi mohli vratit domd. (Mésto Terezin; 2017)
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Vletech 1945 az 1948 byli véznéni v Malé pevnosti jeSté valeCni zajatci a
pozdéji némecké obyvatelstvo. Do mésta samotného se obyvatelé vratili az

v kvétnu 1947 a nasledné zde byl zfizen Pamatnik. (Mésto Terezin; 2017)

Pevnost Terezin (2013) dale uvadi, Ze Mala pevnost byla prohlaSena
Pamatnikem narodniho utrpeni a podle Pamatniku Terezin (2015) vznikl
z iniciativy vlady znovu obnoveného Ceskoslovenska. V roce 1992 celé mésto bylo
vyhlaSeno pamatkovou rezervaci. (Pevnost Terezin; 2013) V roce 2002 celé mésto
a okoli postihly povodné. Stred meésta, Mala pevnost s Narodnim hibitovem,

podzemni chodby v pevnosti byly zatopeny (Pevnost Terezin; 2013)

PAMATNIK TEREZIN
/A

——- YMUZEUM

PEVNOST & TTA

ndarodni kulturni pamatka

Obrazek ¢ 13: Narodni Kkulturni pamatka Terezin, Dostupné z:

http://www.pamatnik-terezin.cz/

6.2.4 Expozice

Podle Mésta Terezin (2017) je mésto Terezin celym jednim pamatnikem,
pripominajici tragické osudy desetitisicti Zidu, je% prosli timto koncentra¢nim
tdborem. Dale uvadi, Ze Pamatnik Terezin zahrnuje pietni mista, expozice, stavby a
pomniky po celém mésté. Expozice jsou rozdéleny podle Pamatniku Terezin

(2017) a Mésta Terezin (2017):

6.2.4.1 Mala pevnost

Vroce 1994 byla oteviena nova stald expozice o historii policejni véznice.
Stala expozice se vénuje svédectvi o perzekuci Ceského naroda za nacistického
rezimu a zaznamenava osudy ceskych vézil zavlecenych do jinych koncentracnich
tdborl na tzemi nacistické némecké rise. Také se zde konaji kratkodobé vystavy a
ve zdejSim kiné mohou navstévnici shlédnout dokumentarni filmy. Navstévnik si

zde miiZe prohlédnout tyto expozice:
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i. Mala pevnost 1940 -1945

ii. Expozice vytvarného uméni Pamatniku Terezin
iii. Terezin 1780 - 1939

iv. Koncentra¢ni tabor Litomérice 1944 - 1945

v. Internacni tdbor pro Némce. Mala pevnost 1945 - 1948

6.2.4.2 Muzeum ghetta

Otevireno v roce 1991 v budové byvalé terezinské Skoly. Expozice vznikla ve
spolupraci s byvalymi vézni terezinského ghetta a je vénovana Zivotu Zidd za
druhé svétové valky. Navstévnik mize zde vidét mnoho dokumenttli, kreseb,
predmétti, dopist a videozaznamt, vypravéjici kazdodenni zZivot vézntl. Také zde
byvaji sezonni vystavy.

i. Terezin v tzv. konecném resSeni Zidovské otazky 1941 - 1945

6.2.4.3 Byvala Magdeburska kasarna

Otevieno vroce 1997 vbudové Kkasaren, kde drive sidlila Zidovska
samosprava. Zde se také nachazi Stredisko setkavani. Expozice se zaméruje na
kulturni déni v ghettu, predevSim se jedna o kresby a literarni dila. Terezin byl
soucasti nacistické propagandy, kde se to¢il i film, jak Hitler daroval Zidtim mésto,
a proto také vézni méli po umélecké strance jistou volnost. Hralo se zde i divadlo a

mnoho hudebnich vystoupeni. NavStévnik zde mize navstivit expozice:
Replika vézeriské ubikace z doby ghetta

i. Hudba v terezinském ghettu

ii. Vytvarné uméni v terezinském ghettu

iii. Literarni tvorba v terezinském ghettu

iv. Divadlo v terezinském ghettu
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6.2.4.4 Kolumbarium, obradni mistnosti a istfredni marnice

Pro navstévniky je Cast byvalého Kolumbaria zpristupnéna. Mohou vidét
Zidovskou a kiestanskou mistnost, kde probihalo posledni rozlouceni s mrtvymi a

také ustredni marnici ghetta. Expozice se zaméruje na pohiebni obiady v ghettu.

6.2.4.5 Byvalé krematorium na Zidovském hibitové

Pro prelidnénost, nedostatek jidla a piti a Spatnym hygienickym podminkam
se zde Sirili epidemie a lidé na né umirali. Mrtvi byli pohifbivani v BohuSovské
kotliné a tak vznikl Zidovsky hibitov. Poté zde uvedli do provozu krematorium, kde
spalovali mrtvé z ghetta a pozdéji i obéti litomérického koncentra¢niho tabora.
V soucasnosti je hibitov uveden jako pietni misto a v byvalém Kkrematoriu se

nachazi expozice.

i. Umrtnost a pohtbivani v terezinském ghettu

6.2.4.6 Modlitebna z doby terezinského ghetta a replika mansardy

Modlitebna slouZila kbohosluzbam v dobé terezinského ghetta. Tato
zidovska modlitebna v dnesni Dlouhé ulici ¢. 17 byla objevena aZ pocatkem 90. let
20. stoleti. Jsou zde zachované originalni kresby a ndpisy na stropu a zdech. Ve
stejné budové Pamatnik Terezin zrekonstruoval do pribliZné podobné podoby
z terezinského ghetta plidni prostor nad modlitebnou, tzv. kumbalek (mansarda),
kde v prelidnéném ghetté zil maly pocet véznl. Podobné, ale hromadné ubikace, se
nachazeli v byvalych Magdeburskych kasarnach. Dnes mohou navStévnici vidét

tyto mansardy a predstavit si, jak vypadalo ubytovani v ghettu.

6.2.4.7 Stala expozice CR v Osvétimi

Poslanim je ukazat mechanismus deportaci z byvalého Protektoratu Cechy a
Morava do Osvétimi, v pozadi tehdejsi situace vzemi a v kontextu okupacni
politiky. Pamatnik Terezin pripravoval tuto expozici spoletné s byvalymi vézni
Osvétimi. Naléza se zde ve zkratce Hitlerovi plany o rozbiti Ceskoslovenska a
ovladnuti Evropy, akt odporu proti okupaci a hlavni sméry organizovaného
odbojového hnuti. Dale uvadi tabory, do kterych byli ¢eSti vézni deportovani, také

se zde znacné expozice vénuje deportacim Zidovskych vézil z ¢eskych zemi do
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Osvétimi a kazdodenni zivot vézinid v Osvétimi. Expozice jsou také vénovany
perzekuci a genocidé Romi. Predposledni ¢ast expozice se vénuje utékiim a
posledni Cast predstavuje pricna sténa, jez je pokryta vice neZ dvéma tisici

fotografii vézili deportovanych z ¢eskych zemi do Osvétimi.

6.2.4.8 Stala expozice CR v Ravensbriicku

Expozice pojednava ve zKkratce o systému nacistické perzekuce v Ceskych
zemich a o ceskych vézenkynich v koncentra¢nim tabore Revensbriick. Také
expozice obsahuje medailonky osmdesati ceskych vézenkyni a zniCeni obce Lidice,

vénuje se osudu lidickych Zen deportovanych do tabora.

6.2.5 Cinnost Pamatniku Terezin a vzdélavani, navstévnost,
oteviraci doba, vstupné, spokojenost navstévniki a

prezentace webovych stranek

Veskeré udaje autorka zpracovavala predevsim z vyro¢ni zpravy z roku 2015.
(Pamatnik Terezin; 2017) Autorka hodnoti webové stranky z pohledu budouciho

navstévnika, jez chce dané misto navstivit.

6.2.5.1 Cinnost Pamatniku Terezin a vzdélavani

Pamatnik Terezin (2017) spolupracuje sfadou muzejnich, vyzkumnych a
pedagogickych instituci, spolkli zdomova i ze zahranici, sjednotlivci, ktefi se
vénuji problematice rasové a politické perzekuce z obdobi druhé svétové valky, ale
hlavné spolupracuji s byvalymi vézni terezinského ghetta a jejich organizacemi
zdomova i zahrani¢i. Mezi Ceské organizace byvalych vézil patfi napriklad
Terezinska iniciativa. Také ma mnoho partnerskych kontaktli nejen v Ceské
republice, ale i ve svété. U¢ast na veletrzich cestovniho ruchu v Ceské republice a v
zahranici. Vydava Zpravodaj - Vzdélavaci a informacni bulletin. Ten je publikovan
Ctyrikrat ro¢né a je urcen predevsim pedagoglim a vSem, ktefi se zajimaji o historii
spjatou s Terezinem. Vydavani riiznych publikaci. Pamatnik Terezin porada kazdy
rok nékolik pietnich akci, které se konaji pii vyznamnych vyrocich. Ke
kaZzdorotnim vyznamnym akcim, které Pamatnik Terezin (2017)porada, patii

napriklad:
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i. Den pamatky obéti holokaustu a predchazeni zlocintim proti

lidskosti
ii. Jom HaSoa

Vzpominkova akce pripominajici obéti holocaustu a vyroci povstani ve

varSavském ghettu.
ili. Terezinska tryzna

Vzpominkova akce u prileZitosti osvobozeni a ucténi obéti nacistické

perzekuce.
iv.  Pietni akt u prileZitosti vyroci popravy Milady Horakové
v. Vyroci posledni popravy v Malé pevnosti

Pokladani véncti na byvalém popravisti.

Pamatnik Terezin se vénuje od roku 1993 vzdélavacim programim pro Zaky
zakladnich a stfednich skol ¢i ucilist. V roce 2015 usporadali 102 jednodenni a 44
vicedennich seminari spojenych s prohlidkami expozic, prednaskami, besedami
s pamétniky, workshopy, filmovymi projekcemi a samostatnymi aktivitami. Také
tyto seminare vyuzivaji Skoly ze zahranici, kterych dorazilo 30 na vicedenni a 34
jednodenni seminare. Také se vénuji vzdélavani pedagogickych pracovnikd pomoci
navazujicich seminard, které maji za cil rozsirit znalosti ucitelt o holocaustu. Také
se ucastni téchto vzdélavacich programi i zahrani¢ni pedagogové. Pro Skoly

poiadaji i rizné umélecké soutéze.
6.2.5.2 Navstévnost

Navstévnost Pamatniku Terezin (2017) je vyS$i oproti predchozimu roku.
Nejvice vzrostla navStévnost v Magdeburskych kasarnach a v Muzeu ghetta.
Jednotlivé tabulky jsou rozdélené na cizince, zahrani¢ni mladez a mladez v Ceské
republice. Z celkové navstévnosti lze vy¢ist, Ze mladez CR ma zijem o Pamatnik
Terezin, oproti roku 2014, kdy jej navstivilo 25 425 lidi, tak vroce 2015 jej
navstivilo o 4 077 mladeZe. Jednotlivé tabulky autorka zpracovala podle vyrocni
zpravy Pamatniku Terezin (2017) a ukazuji navstévnost celkovou, v Malé pevnosti,

Muzeu ghetta a Magdeburskych kasarnach.
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cizinci mladez cizinci mladez CR CELKEM

201502 122686 25425 252612 2014

214050 124000 29502 270564 2015
12548 1314 4077 17952 ROZDIL
Tabulka ¢. 8: Celkova navstévnost Pamatniku Terezin za rok 2015, Zdroj: Vlastni

zpracovani podle Pamatniku Terezin (2017)

cizinci mladez cizinci mladez CR CELKEM
194452 119625 25082 244407 2014
201644 119521 29058 255982 2015
7192 -104 3976 11575 ROZDIL
Tabulka ¢. 9: Navstévnost Malé pevnosti za rok 2015
cizinci mladez cizinci mladez CR CELKEM
135744 77988 20577 174185 2014
150581 82351 23629 193412 2015
14837 4363 3052 19227 ROZDIL
Tabulka €. 10: NavStévnost Muzea ghetta za rok 2015
cizinci mladez cizinci mladez CR CELKEM
67610 40424 10582 82905 2014
74376 40730 11918 92924 2015
6766 306 1336 10019 ROZDIL

Tabulka €. 11: NavStévnost byvalych Magdeburskych kasaren za rok 2015

Navstévnost za rok 2016 ¢ini 282 199 navstévnikl, z toho 165 720 Skolni
mladeZ (125211 zahraniéni a 40509 mladeZ z Ceské republiky) a 116 479

zahraniéni a ceSti navstévnici (63 719 CesSti navstévnici a 52 760 zahranic¢ni.).

(Emailova korespondence s Mgr. Stanislavem Ladou s Pamatniku Terezin; 2017)

6.2.5.3 Oteviraci doba a vstupné

Oteviraci doba se zde méni na letni a zimni cCas. Kazda expozice ma svou

oteviraci dobu, ktera je zpracovana podle Pamatniku Terezin (2017):
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Kolumbarium, obiadni mistnosti a

Mala pevnost . v fos .
ustiedni marnice

listopad - brezen 8 - 16:30 |listopad - biezen 9-17

duben - fijen 8-18 duben - fijen 9-18

Muzeum ghetta a Magdeburska Modlitebna z doby terezinského ghetta

kasarna

listopad - brezen 9 -17:30 |listopad - biezen 9-17:30
duben - fijen 9-18 duben - fijen 9-18
Krematorium

listopad - brrezen 10-16

duben - fijen 10-18

Tabulka €. 12: Oteviraci doba Pamatniku Terezin (2017), Dostupné z:
http://www.pamatnik-terezin.cz/cz/pamatnik/oteviraci-doba

Pro navstévni s omezenou schopnosti pohybu Pamatnik zridil bezbariérovy
vstup do prvniho patra v Muzeu ghetta, do krematoria v prostoru Zidovského

hibitova a do prvniho patra Muzea Malé pevnosti.

Vstupné je zde rozdélné na jednoduché (jeden objekt Mald pevnost nebo
Muzeum ghetta + Magdeburské kasarny) nebo kombinované (Mald pevnost
s Muzeem ghetta a Magdeburské kasarny). Provadi se prlivodcovsky vyklad
v Ceském, anglickém, némeckém, francouzském, ruském a italském jazyce, ale musi
byt rezervace predem a minimalné skupina 10 osob. Vstupné neni poZadovano po
piedlozeni prikazu od drziteld prikazi ZTP a ZTP-P, déti do 5 let, ucitelt a ridict
autobusu Skolniho vyletu (1 ucitel na 10 zakd), byvalych vézint KT a jinych
perzekucnich zarizeni z druhé svétové valky, ¢leni AMG, ICOM a jiné, novinard.
Sleva se tyka i seniort, ktefi maji slevu 10%, v Mezinarodni den seniort, 1. fijna,
maji slevu 40%. Skupiny o 40 a vice osobach je poskytnuta sleva na vstupném ve
vysi 10 K¢/ osobu. Parkovné je mozné u Malé pevnosti, kde je hodinova taxa pro
osobni automobily 10 K¢ a 40 K¢ Muzea ghetta a Magdeburskych kasaren
bezplatné na ulici pred objektem. Pamatnik Terezin také nabizi volny vstup na
vybrané vystavy a stalé expozice a to:1. 6., 28. 9. a 28. 10. Tato data plati pro
objekty: Krematorium, Modlitebna, Marnice, Kolumbarium, Replika mansardy,

Obradni mistnosti a pristup ke-kioskiim. Pro volny vstup do vSech objekti
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Pamatniku Terezin jsou vZidy kazdou 3. kvétnovou nedéli - u prilezitosti konani
Terezinské tryzny a 27.1 - u prileZitosti Mezinarodniho dne pamatky obéti

holocaustu a predchazeni zlo¢intim proti lidskosti.

Jednoduché vstupné (Mala pevnost nebo Muzeum ghetta spolu s
Magdeburskymi kasarnami

Dospély 175 K¢
Student, dité (6 - 18 let), dlichodce 145 K¢

Kombinované vstupné (Mala pevnost + Muzeum ghetta +
Magdeburska kasarna)

Dospély 215 K¢
Student, dité (6 - 18 let), dlichodce 165 K¢
Rodinné vstupné (max. 2 dospéli + 3 déti) 425 K¢
‘ Rodinny pas (2 dospéli + déti - neomezeny pocet) ‘ 399 K¢ ‘

Tabulka €. 13: Vstupné Pamatniku Terezin (2017), Dostupné z:

http://www.pamatnik-terezin.cz/cz/pamatnik/vstupne

6.2.5.4 Spokojenost navstévniku

Jak jiz autorka uvedla, spokojenost navstévnikil je primarni pro kazdé misto.
Navstévnik mliZe napsat svilij nazor pro ostatni, budouci navstévniky, ktefi chtéji
dané misto navstivit. A k tomu slouzi nejriiznéjsi webové stranky nebo socidlni

sité, na kterych ma dané misto zaloZenou ucet.

Hodnoceni Pamatniku Terezin probiha ze strany navstévniki
prostrednictvim socialni sité Facebook, webového portadlu TripAdvisor a Moje
firma na Google, kde pisi svilij nazor na navstivené misto. Naptiklad na Facebooku
mohou hodnotit spokojenost pomoci hvézdicek (5- vynikajici, 1- Spatné). Na misté
maji u kazdé expozice fyzicky umisténé navstévni knihy. Autorka se zamérila
predevSim na recenze na webovém portalu TripAdvisor a socialni siti Facebook,

podobné jak u Pamatniku Lidice predevsim ve vyzkumné ¢asti.
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Pamatnik Terezin
@®@®© 1128 recenzi | 1.z 16 zafizeni v kategorii aktivity v destinaci Terezin = @ Certifikat vyjimecnosti

Historicka mista, Pamatky a zajimavosti

Prehled Recenze (1 128) Otazky a odpoveédi (25) Umisténi Ulozit

Je tato atrakce vzrusujici, neobvykla nebo riskantni na
navitévu?

Oane ONe O Nevim

Y Popis cesty (K]

A - YO,

Sl Vechny fotografie navstévnikd (876) S =
[eos | S

Nejzajimavéjsi body recenzenta na webu TripAdvisor

Google! Map data €2017 Google:

Zobrazit viechny recenze (1 128)

Adresa: Pri 304, Terezin, Ceska republika
Hodnoceni navstévnikii “Nutné navstivit”
Wnikajici 7 Celj pamatnik Terezin, véetné viech soucasti (Mala pevnost,
PRy s— o expozice v malé pevnosti, muzeum ghetta, atd.) jsou skvéle 7 \Adangit tantn arnfl [ Zobrazit skryté iko

Obrazek ¢. 14: Oficidlni profil Pamatniku Terezin na TripAdvisor: Dostupné z:
https://www.tripadvisor.cz/Attraction_Review-g274710-d545839-Reviews-
Terezin_Memorial-Terezin_Usti_nad_Labem_Region_Bohemia.html#REVIEWS

GESCHAFTSZIN

i e A et S
-

gt
s

Pamatnik
Terezin / Terezin
Memorial

Hiavni ke Tohle semitbi~ | 3\ Sieduji~ | A Sdiet | - © Zpriva

i G

stranka

Informace

Fotky

Hodnoceni Reknéte lidem, co si myslite

To se mi libi
Udalosti
H 2) 1
Prispévky . ﬂ Kate Suchar napsal(a nzi na Pamatnik Terezin / Terezin Memorial
-]

Véem doporutuji navatévu malé pevnosti v Terezing! Byli jsme tam 27.10.2016 a v
pul12 jsme méli prohlidku vEetné pana privodce, ktery byl velmi ochotny odpovidat
na veskeré polozené otazky ohledné historie Terezinu a bylo to dost nautné a

Obrazek ¢. 15: Oficidlni profil Pamatniku Terezin na Facebooku, Dostupné z:

https://www.facebook.com/TerezinMemorial/

6.2.5.5 Prezentace webovych stranek
Oficialni webova adresa: http://www.pamatnik-terezin.cz/cz

Webové stranky Pamatniku Terezin jsou velmi peclive, prehledné a kvalitné
zpracované. Jsou ve dvou jazykovych mutacich a to cesky a anglicky. Navstévnik
zde nalezne vesSkeré informace o Pamatniku, podrobnou historii a soucasnosti,
zakladni informace o vstupném, oteviraci dobé a parkovani, jednotlivych expozici
s mapou. Také zde lze najit fotografie, dokumenty, uzitecné odkazy. Také ma

Pamatnik oficialni stdnku na socialnich sitich.
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6.3 Dotaznikovy prizkum

Cilem této bylo zjistit informovanost mladeZe o pojmu temny cestovni ruch a
holocaust. Nasledné je dotaznik zaméren, ktera mista darkturismu jsou nejvice
navstévovana v Ceské republice. Vyhodnocen{ dotazniku obsahuje popis odpovédi
respondentd, jejich pocet a procentudlni pomér. Pro prehledné vyhodnoceni jsou
otazky opatreny grafem. Dotaznikové Setfeni probihalo prostfednictvim webové
stranky www.survivo.com a odkazy k vyplnéni dotazniku byly rozeslany pomoci
socidlnich sité Facebook. Celkového priizkumu se zucastnilo pouze 100 osob ve

véku od 20 do 25 let v okoli Svitavska.
Dotaznik v plném znéni lze nalézt v Priloze C. 4
1. Setkali jste se s pojmem temny cestovni ruch - Dark tourism?

Typ: uzaviend otdzka, povinnd

Odpovéd:  Ze 100 lidi odpovédélo negativné 32 (32%) respondenti. 10 (10%)
respondentii odpovédélo, Ze se jiz setkali s pojmem, ale neznaji
vyznam a zbylych 58 (58%) dotazovanych pojem zna.

Vysledek:  Vice jak polovina respondentli se s timto terminem setkala. Oproti

tomu také mnoho respondentli se nesetkalo stimto pojmem. Jen

mald ¢ast dotazovanych se s pojmem setkala, ale nezna jeho vyznam.

= Ano
32%

Ano, ale neznam vyznam
pojmu

Ne

10%

Graf ¢. 1: Znalost pojmu temny turismus, Zdroj: Vlastni zpracovani
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2. Co znamena podle Vaseho nazoru Dark tourism ? (Temny cestovni

ruch) V Pripadé, Ze jste se nesetkal/a s pojmem dark tourism,

neodpovidejte a pirejdéte na otazku ¢. 11!

Odpovéd”

Vysledek:

Typ: volnd odpovéd, nepovinnd

Priklady odpovédi respondentl ,Turismus spojeny s ndvstévou mist
souvisejicich s temnou historii - koncentracni tdbory, pomniky,
pevnosti, bitevni pole, hrobky..“, ,ndvstéva historické mista, kde se
odehrdla néjakd vyznamnd uddlost spise tragické povahy ( poprava,
vrazda atp.)“. VétSina respondent napsala, Ze se jedna o mista
spojena s tragédii a v prikladech uvedli koncentrac¢ni tabory, mista

spojena s utrpenim a smrti, hirbitovy a podobné.

Respondenti ve vétSiné pripadl védi vyznam tohoto pojmu. Objevili
se také odpovédi, Ze dotazovany, a¢ nemuseli odpovidat, pokud se
s pojmem nesetkali, uvedli, Ze pojem se nejspiSe poji s néjakou
tragédii ¢i smrti. Priizkum také ukazal, Ze nékteri respondenti jsou
nejspiSe studenti cestovniho ruchu, protoZe definice pojmu byla

presna.

3. Navstivil/a jste pamatku temného cestovniho ruchu v Ceské

republice?

Odpovéd:

Vysledek:

Typ: uzaviend odpoveéd, nepovinnd

Z celkového poctu dotazovanych na tuto otazku odpovédélo pouze
84 respondentli, z toho 52 (62%) navstivilo pamatku temného
cestovniho ruchu v Ceské republice, 23 (27%) dotazovanych
nenavstivilo pamatku darkturismu a 9 (11%) respondentl

odpovédélo, Ze nenavstivilo a ani by na takové misto jet nechtéli.

Vétsina respondentii tyto pamatky navstivila, dalsi skupina ma zajem
tyto pamatky navstivit. NejmenSi podil dotazanych tato mista
navstivit nehodla, i kdyz vi, o jaké se jedna. O pamatky darkturismu

v Ceské republice je pomérné zajem.
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= Ano

27% NE, ale mél/a bych o to
zdjem

Ne, nejel/a bych na
takové misto

Graf ¢&. 2: Nav$tévnost pamatek temného cestovniho ruchu v Ceské republice, Zdroj:
vlastni zpracovani
4. Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ANO, jakou pamatku jste

navstivil/a?
Typ: volnd odpovéd, nepovinnd

Odpovéd:  Odpovédi respondentii, kterd mista temného cestovniho ruchu
navstivila v Ceské republice, byla velmi rozmanita. 33 respondenti
uvedlo, Ze navstivilo Terezin, dale 22 dotazovanych napsalo Lidice, 5
respondenti Lezaky. Dale respondenti uvedli, Ze navstivili
Vy$ehradsky hibitov, Zidovsky hibitov v Praze, Kostnici v Kutné
Horte, Slavkov u Brna, Bojisté u Hradce Kralové, Misto upaleni Jana

Palacha, pevnost Hanicka, tvrz Bouda a Hiirka, pevnost Josefov a jiné.

Vysledek: Z odpovédi vypliva, Ze respondenti cestuji za pamatkami
darkturismu Ceské republice a z priizkumu také vychazi, Ze nejvice
navstévované pamatky jsou Terezin a Lidice. Tim se potvrdila

hypotéza ¢. 2.
5. Znate ijiné pamatky temného cestovniho ruchu?
Typ: uzavirend odpovéd, nepovinnd

Odpovéd:  Zcelkového poctu respondentii na tuto otdzku odpovédélo 84.

Z odpovédi vypliva, Ze 63 (75%) zna pamatky temného cestovniho
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Vysledek:

ruchu, 13 (15,5%) dotazovanych negativné odpovédélo, Ze Zadné

nezna a zbylych 8 (9,5%) nevédélo.

VétsSina respondenti zna i jiné pamatky temného cestovniho ruchu

nejen v Ceské republice, ale také ve svété.

= Ano
Ne

Nevim

Graf ¢. 3: Znalost jinych pamatek v temném cestovnim ruchu, Zdroj: Vlastni zpracovani

6. Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ANO, o jaké se jedna?

Odpovéd:

Typ: volnd odpovéd, nepovinnd

V této otdzce méli respondenti volnost napsat, jaké dalSi pamatky
podle jejich nazoru patfi do darkturismu. Opét respondenti napsali
mnoho pamatek. 45 respondenti zodpovédélo koncentracni a
vyhlazovaci tdbor Osvétim (némecky Auschwitz - Birkenau), dale se
zde objevil Pamatnik Terezin (16) a vypalené vesnice z doby
nacistické Lezaky (12), Lidice (11). Také se zde objevili i jiné
koncentra¢ni tdbory jako Dachau, Buchenwald a jiné. Mezi dalsi
odpovédi patfili i hibitovy, nékteri uvedli i presné jako VySehradsky
hitbitov, Zidovsky hibitov a Olsanské hibitovy. V odpovédich se
nachazeli i bitvy, hlavné Slavkov u Brna a bitva u Hradce Kralové.
Nechybéli ani mucirny, hrady, hrad a véznice Mirov, Betonova
hranice, Josefov, Kostnice v Kutné Hofe a jiné. Ze svétovych se
objevili napf. Cernobyl, Alcatraz, Orli hnizdo, Krakov, Varsava,

Ground Zero, Dim Anny Frankové.
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Vysledek: Odpovédi byli velmi rozmanité a vypliva z toho, Ze respondenti znaji
mnoho pamatek darkturismu nejen v Ceské republice, ale i svétové.
Respondenti nejvice odpovédéli Osvétim, coZ vypovida o tom, Ze je

také nejvice navstévovana.
7. Co bylo hlavni motivaci navstévy nékterého "temného"” mista?
Typ: polouzavriend odpovéd, vice moznosti, nepovinnd

Odpovéd:  Celkem bylo odpovédi 111. Z toho 45 (60,8%) odpovédélo, Ze méli
zajem o historii daného mista, 16 (21,6%) prokazani ucty, pieta, 26
(35,1%) uvedlo, Ze je lakala zvédavost. 10 lidi (13,5%) odpovédélo,
ze méli zajem o cestovni ruch a zbytek 14 (18,9%) dalo odpovéd
jinou, kde se nejvice objevila Skolni exkurze. Dale zde uvedli, Ze nevi,

pripadné Zadnou motivaci neméli.

Vysledek: Z prizkumu vypliva, Ze motivaci je predevsim historie daného mista,
které respondenti navstivili. Dalsi pocetnéjsi skupina uvedla jako
motivaci zvédavost daného mista. MensSi pocet prokazal jako
motivaci prokazani dcty, pieta mista. Ve volné odpovédi respondenti
uvedli Skolni exkurzi a také, Ze Zadnou motivaci neméli. Maly podil

navstivil misto se zajmem o cestovni ruch.

45,0%
40,5%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% 23,4%

20,0%

14,4%
15,0% 12,6%

9,0%
10,0% =
5,0%

0,0%
Zajem o historii  Pieta, prokazani Zvédavost Zajem o cestovni Jind
daného mista ucty ruchu

Graf ¢. 4: Motivace ucastnika, Zdroj: Vlastni zpracovani
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8. Kdyby jste mél/a popsat pocit tiremi slovy z navstiveného mista

temného cestovniho ruchu, jaka by to byla?

Odpovéd”

Vysledek:

Typ: volnd odpovéd, nepovinnd

Respondenti uvedli mnoho pocitii. Casto se objevovali slova smutek,
hraza, ucta, litost, bezmoc, mraz po téle, ucta, nechapavost, ale i
vzruSeni, adrenalin poznani. Mala ¢ast respondentli uvedla i deprese,

pochmurnost, pocit zvlastni energie, respekt.

Pocit z daného mista je velmi dilezity. Prizkum ukazal, Ze v té chvili
méli pocit smutku, litosti, bezmocnosti, tisné a dalsi. Také se zde
objevil pocit vzruseni, adrenalin a poznani daného mista. A par

respondenti uvedlo, Ze v dané destinaci citili zvlastni energii.

9. PovaZujete cestovani do téchto mist za vhodné?

Odpovéd:

Vysledek:

Typ: uzaviend odpovéd, nepovinnd

Z celkového poctu respondentii odpovédélo na tento dotaz 61, z toho
40 (66%) dotdzanych odpovédélo, Ze ano a zbylych 21 (34%)
odpovédélo, Ze nevi. Zadny neodpovédél ne.

Na tuto otazku odpovédélo pouze 61 lidi. Prizkum ukazal, Ze vétSina

souhlasi s navstévou mist temného cestovniho ruchu. Zadny neni

proti navStévam danych mist.

0%

= Ano

Nevim

Pokud Ne, Proc?

Graf ¢. 5: Vhodnost navstévy téchto mist, Zdroj: Vlastni zpracovani

54



10.Mél/a byste zajem ucastnit se zajezdu, ktery by byl zaméreny na

navstévu temnych mist?

Odpovéd”

Vysledek:

Typ: uzavrend odpoveéd, nepovinnd

Na tuto otdzku odpovédé€lo 85 respondentli, ztoho 39 (46%)
odpovédélo ano a 21 (25%) se priklani k tomu, Ze se ucastnili
zajezdu. 14 (16%) dotazanych odpovédélo spiSe ne a 7 (8%) urcité
by se neucastnilo zdjezdu zaméreného na pamatku temného

cestovniho ruchu. Zbylé 4 (5%) osoby si nejsou jisté.

Prizkum ukazal, Ze vice jak dvé tretiny respondentl by se ucastnila
zdjezdu zaméreného na mista darkturismu. Maly podil nevi a zbylé
procento ne.
= Ano

SpiSe ano

Spige ne
= Ne

Nevim

Graf ¢. 6: Zajem respondentii Gcastnit se zajezdu zaméreny na danou tématiku, Zdroj:

Vlastni zpracovani

11.Co podle Vas znamena slovo holocaust?

Odpovéd:

Typ: volnd odpovéd, povinnd

Na tuto otdzku odpovédéli vsSichni respondenti. Témér vsSichni
respondenti odpovédéli, Ze jde o vyhlazovani zZidovského
obyvatelstva za druhé svétové valky, také vyhlazovani Romi. Nékter{
odpovidali jen slovem vyhlazeni, likvidace, genocida, Soa. Také se zde

objevila slova koncentra¢ni tabor. Jen mald ¢ast respondenti
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nevédéla. ,Bylo to systematické, stdtem rtizené vyhlazovdni lidi,

predevsim Zidovské ndrodnosti.”

Vysledek: Respondenti ve vétSiné odpovédi se setkala stimto pojmem a
vétSinou védi jeho definici. V pripadé par odpovédi nevédéli, co by

mél znamenat.
12.Pohlavi.
Typ: identifikacni odpovéd, povinnd
Odpovéd:  Zeny - 65 (65%), Muzi - 35 (35%)

Vysledek:  V konefném vysledku, jak je zjevné, prevlada vice pohlavi Zenského

nez muzského. Avsak ve vysledcich se neobjevuji zasadni rozdily.

= Zena

Graf ¢. 7: Pohlavi respondenti, Zdroj: Vlastni zpracovani

6.4 Analyza vysledku

6.4.1 Dotaznikového Setreni

Vice jak polovina mladych respondentii se setkala s pojmem temny cestovni
ruchu a ve vétsiné pripadl znaji i podstatu vyznamu, dokonce i pfesnou definici
tohoto pojmu. VétSina respondentii také navstivila pamatky temného cestovniho
ruchu v Ceské republice, piipadné je cht&ji navstivit, coz vypovida, %e pamatky
temného cestovniho ruchu jsou oblibené a stale lakaji vice navstévniki. Nejvice
nav$tévovana mista temného cestovniho ruchu jsou pravé Pamatnik Terezin a

Pamatnik Lidice. Ze svétovych pamatek respondenti uvedli predevSim

56



koncentra¢ni a vyhlazovaci tdbor Auschvitz - Birkenau (Osvétim), ktery se da
povazovat za nejnavstévovanéjsi a hlavni motivaci pamatek temného cestovniho
ruch je predevsim zajem o historii daného mista. Pfevazna vétSina navstévniki ma
z téchto mist zvlastni pocit smutku, uzkosti Ci litosti a panuje zde velmi zvlastni
energie, ktera se neda presné popsat. Kazdy ¢lovék ma jiny nazor na cestovani na
temna mista, ale prevazna vétSina respondentti souhlasi s cestovanim na tato mista
a méli by i zajem se zucastnit zajezdu na tato mista. S témito pamatkami souvisi i

slovo i pamatky holocaustu. Tento pojem je ¢asto pouZivany a u respondenti jej

znaji. Pohlavi nema vliv na navstévu pamatek.

6.4.2 Zhodnoceni Pamatniku

Pamatnik Lidice i Pamatnik Terezin jsou velmi znamé jak v Ceské republice,
tak ve svété. Obé pamatky leZi nedalo hlavniho mésta, Lidice asi 20 km a Terezin
asi 60km od hlavniho mésta, coz je pro tyto pamatky velké pozitivum z hlediska
navstévnosti. Obé tyto pamatky jsou prispévkové organizace Ministerstva kultury
Ceské republiky. Pamatnik Lidice pecuje o trvalé uchovani vzpominky na vyhlazeni
obce Lidice a jejich utrpeni obcant, ktefi se stali obéti nacistického nasili. Pamatnik
Terezin uchovava pamatku obéti jak rasové, tak politické perzekuce za nacistické

okupace.

Cinnost pamatnikii a vzdélavani je velmi pestry. Jak Lidice, tak Terezin
spolupracuji s celou fadou instituci jak ze zahraniéi, tak z Ceské republiky. Oba
pamatniky maji i partnerské instituce. Pro Terezin je hlavni spoluprace s byvalymi
vézni terezinského ghetta a jejich organizacemi. RovnéZ pro svou propagaci se
Ucastni na veletrzich cestovniho ruchu. V oblasti vzdélavani se Pamatnik Lidice lis{
oproti Terezinu. Lidice se specializuji na déti matetrskych Skolek, zakladnich a
stfednich Skol, také porada seminare pro pedagogy, ale i pro rodiny s détmi a pro

’

dospélé. Naopak Terezin se specializuje spiSe na zahrani¢ni i domaci Zaky

zakladnich a strednich skol a pedagogy. Kazdoro¢né oba vyhlasSuji nejriiznéjsi

soutéZe a poradaji pietni a vzpominkové akce.

V navstévnosti je mezi témito pamatniky velky rozdil. Terezin nabizi 17

stalych expozic oproti tomu Lidice jen 2 stalé expozice. Pamatniky rovnéZz nabizi i
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Casové omezené vystavy. Navstévnost neustdle nartistd u obou. Navstévnost Lidic
za rok 2016 Ccinilo 113 108 lidi, ztoho 5915 ceskych studenti a 9 312
zahraniCnich. Pro Pamatnik to byla nejvyss$i dosaZena navsStévnost od vzniku
Pamatniku. Naproti tomu Pamatni Terezin za rok 2015 navstivilo 124 000
zahrani¢nich a 29502 domacich studentl. Za rok 2016 uz bylo 125211

zahrani¢nich a 40 509 domacich studentti, coz ukazuje staly nartst navstévnosti.

Oba pamatniky maji jak profil na socialni siti Facebook, tak na webovém
portalu TripAdvisor. Prostrednictvim to ziskavaji i mimo jiné hodnoceni ze strany

navstévnikd, které si mize precist kazdy, kdo by chtél dané misto navstivit.

6.4.2.1 Webovy portal TripAdvisor

Oficialni webova stranka Pamatniku Lidice:
https://www.tripadvisor.cz/Attraction_Review-g1751939-d1136580-Reviews-

Lidice_Memorial-Lidice_Central_Bohemian_Region_Bohemia.html

Oficialni webova stranka Pamatniku Terezin:
https://www.tripadvisor.cz/Attraction_Review-g274710-d545839-Reviews-

Terezin_Memorial-Terezin_Usti_nad_Labem_Region_Bohemia.html

Hodnoceni na TripAdvisoru jsou u obou velmi vynikajici. Hodnoceni je zde
prevazné od Ceskych navstévniku. Terezin ma 1133 recenzi oproti Lidicim, ktery
maji pouze 119 recenzi. Pamatnik Terezin ma hodnoceni jako celku, ale i jednotlivé
hodnoceni Muzea ghetta, Malé pevnosti, Magdeburskych kasaren. Lidice maji
hodnoceni jednotné jak pro muzeum, tak galerii. Pamatnik Lidice hodnoti
navstévnici velmi kladné, zhlediska dostatecnych informaci, poskytovanych
sluzbach, cené, pestré skaly vystav a programid a jednim z bodi, které mnoho
navstévnikl hodnoti, je péce a celkova udrzba o pietni misto Také se zde objevuji
subjektivni pocity z navsStiveného mista. Proto také profil Pamatniku Lidice ziskava
od roku 2014 Certifikat vyjimecnosti za dlouhodobé skvélé recenze od cestovatelii.
Svéd¢i to o tom, Ze navStévnici jsou dlouhodobé spokojeni s poskytovanymi
sluzbami a nasvédcuje tomu také dotaznikové Setreni provadéni Pamatnikem
Lidice v muzeu, kde po skonceni prohlidky miize navstévnik vyplnit dotaznik

spokojenosti (viz Priloha €. 3). Pamatnik Terezin ma také velmi vynikajici recenze,

58



ve vétSiné nazoril se objevuji i subjektivni pocity z tohoto mista, ale objevuji se zde
i stiznosti na Udrzbu Pamatniku. Také Pamatnik ziskal Certifikat vyjimecnosti
vroce 2012. Celkové zhodnoceni je velmi pozitivni a pro budouciho navstévnika

velmi cenné.

6.4.2.2 Socialni sit’ Facebook

Oficialni webova stranka Pamatniku Lidice:

https://www.facebook.com/Lidice.pamatnik/?fref=ts

Oficidlni webova stranka Pamatniku Terezin:

https://www.facebook.com/TerezinMemorial /?fref=ts

V prvni radé profil Pamatnika Lidice a Terezina slouzi jako propagace pro
dana mista a prehled udalosti co se na téchto mistech bude v nejblizsi dobé
poiadat. Navstévnik zde nalezne zakladni informace tykajici se pamatnikii, jako je
oteviraci doba, mapa kde se nachazi, popis daného mista. Spravci profila vkladaji i
fotografie z rliznych vystav a akci, které probéhli a také zde pridavaji pozvanky na
pripravované soutéze, akce ¢i vystavy. Pro navstévnika je také velky piinos
kontaktu, ktery zde probiha online. Oba Pamatniky odpovidaji nejdéle do druhého

dne, kdyZ jim ¢lovék napisSe o dotaz nebo poskytnuti néjaké informaci.

Zde také mohou navstévnici hodnotit tyto pamatky. Lze hodnotit pouze
takzvanymi hvézdickami (5- vynikajici, 1 - Spatné) nebo mohou pridat pocit
z navstiveného mista nebo divod Spatného hodnoceni nebo naopak vynikajiciho
hodnoceni. I tady ma Terezin vice hodnoceni neZ Pamatnik Lidice. Terezin ma 520
hodnoceni oproti Lidicim, které maji 234 hodnoceni od Ceskych i zahrani¢nich
navstévnikli. Pamatnik Lidice hodnoti podstatna vétSina velmi kladné, o cemz
vypovida celkové hodnoceni, z 5 hvézdi¢ek ma 4,6 hvézdicek. Lidé zde sem uvadéji,
jak hezké misto to je, dékovani Pamatniku a lidem, ktefi se staraji o tuto pamatku,
ze by kazdy mél tuto pamatku navstivit, pro vSechny znas a pro svét je to
pripominka toho, co by se nemélo opakovat a Skolni exkurze by méli smérovat i
k tomuto Pamatniku. Hodnoceni Pamatniku Terezin je také velmi vysoké, z5
hvézdicek ma 4,5 hvézdicek. Mnoho navstévniki hodnoti kladné, ale zde se

objevuji Spatné nazory na vstupné pr. Malé pevnosti, Ze je moc drahé a ostatni
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pamatky jsou bud’ levnéjsi, nebo vstupné je zdarma a srovnavaji to napriklad
s koncentra¢nim taborem Osvétim, dale neochota persondlu poskytnout vice
informaci, Spatny privodce nebo Spatné znaceni dalSich pamatek, protoze tyto
pamatky nejsou v tésné blizkosti u Malé pevnosti. Naopak si zde také chvali i
privodce za perfektni vyklad a také zde mnoho lidi vyjadfuje své pocity
z navitiveného mista. Casto se zde objevuje podékovani a také se sem je$té mnoho
lidi chce nazpét vratit. Z pohledu hodnoticiho jsou tyto nazory velmi cenné jak pro
budouciho navstévnika, tak pro tyto Pamatniky. Mohou diky tomu zlepSovat své

sluzby poskytované navstévnikim.

Pro kritiku vstupného Pamatniku Terezin se autorka zameéfila a také
zhodnotila ceny vstupného evproskych pamatek darkturismu a to koncentracni
tdbor Osvétim a Mauthausen-Gusen. Pamatnik Terezin ma vstupné jednoduché
nebo kombinované. Pro studenta jednoduché vstupné je 145 K¢, coz zahrnuje jeden
objekt Muzeum ghetta s Magdeburskymi kasarnami nebo Mald pevnost.
Kombinované vstupné, kde jsou vSechny tyto tii objekty v cené stoji 165 k¢. Pro
cizince je tato cena stejnd, jen musi objednat priivodce. Naopak koncentracni tabor
Osvétim pro domaci studenty (polské) vstupné ¢ini 155 k¢ a pro cizi studenty €ini
217 k¢ svykladem privodce, ktery se musi dopiedu objednat. Pokud chce
navstévnik navstivit tdbor bez priivodce, je to mozné bezplatné, ale pouze urcitou
dobu. V koncentra¢nim tabotre Mauthausen - Gusen stoji pro studenta 3€, coZ je
v ¢eské koruné zhruba 80 k¢ (podle kurzovniho listku Ceské narodni banky)
s vykladem priivodce, nebo audio priivodcem. Také zde lze navstivit koncentracni

tabor Gusen s audioprivodcem je to pro vSechny zdarma.

Vstupné Pamatniku Lidice pro studenta ¢ini 45 k¢ a dospélého 90 k¢. Vstupné
Pamatniku Lidice vétSina navstévniki hodnoti, jak Ize vidét z hodnoceni dotazniki
muzea Pamatniku Lidice za rok 2016 a rok 2017 v Priloze ¢. 3, za adekvatni
v poméru ziskanych poznatki. Autorka vybrala dotazniky od fijna 2016 do biezna
2017, které po domluvé s Pamatnikem Lidice zaslali. Celkovy pocet navstévniku za
toto obdobi Cini 68 navstévnik, kteri vyplnili tento dotaznik. Z toho 65 lidi uvedlo,

Ze cena vstupného je adekvatni k hodnoté poznatkd.
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7. Shrnuti vysledku

V této kapitole se nachazi odpovédi na vyzkumné otazky a potvrzeni ¢i vyvraceni
hypotéz, které byly zodpovézeny podle studia vyroc¢nich zprav obou Pamatnikd,
dotaznikového Setfeni a hodnoceni navstévniki. Ze ti{ zadanych hypotéz byly dvé

potvrzeny a jedna nepotvrzena.
1) Pamatnik Lidice navs$tévuje vice domacich nebo zahranic¢nich studentii?

Vys$si navstévnost od zahrani¢nich studentli. ProtoZe si Pamatnik peclivé
segmentuje navstévniky, tak autorcino studium vyrocnich zprav ukazuje, Ze
zahrani¢ni studenti navstévuji Pamatnik Lidice vice oproti ¢eskym studentiim. Za
rok 2016 navstivilo Lidice 9 312 zahrani¢nich studentd a 5915 Ceskych studentti.

V této navstévnosti jsou zahrnutd navstévnost jak muzea, tak Lidické galerie.
2) Navstévnost obou mist ma stoupajici nebo spise klesajici tendenci?

Stoupajici tendence. Oba tyto pamatniky maji rok od roku vyssi navstévnost.
Velky nartist zaznamenal hlavné Pamatnik Lidice, protoze navstévnost za rok 2016
byla nejvySe dosazZend navstévnost od vzniku Pamatniku, ktery byla 113 108
navstévnika.

3) Patii Terezin mezi nejnavstévovanéjsi atraktivity darkturismu?

Ano. Z dotaznikového priizkumu se ukazalo, Ze mladeZ navstivila nejvice
Pamatnik Terezin. Také studium vyrocnich zprav Pamatniku Terezin ukazuji stale
vys$i roéni navstévnost nez z predchozich let. Dalo by se predpokladat, Ze
navstévnost Terezina je vysoka, protoZze za doby nacistického reZimu patfil
k nejvétsim koncentra¢nim a prechodovym tdboriim v tehdejSim Protektoratu

Cechy a Morava.
4) Vstupné v Lidicich je adekvatni k poméru ziskanych poznatkii?

Ano, je povazovano za adekvatni. Jak ukazuji dotazniky spokojenosti muzea
Pamatniku Lidice vybrané od fijna 2016 do bifezna 2017. Celkem je spokojeno z 68
lidi 65 navstévnikd, zbylé 3 nejsou spojeni. Také v hodnoceni portalech jsou lidé

naprosto spokojeni.

61



Hypotéza c. 1
Atraktivity v darkturismu pritahuji stale vétsi pocCet navstévnikd.

Tato hypotéza byla potvrzena. Studium vyrocnich zprav ukazuje, Ze narist
navstévnikl stdle stoupd jak u Pamatniku Terezin a Lidice, tak naptiklad u
koncentra¢niho tdbora Osvétim, kde rlst navstévnosti je statisicovy (v roce 2015
navstivilo tuto pamatku 1 725 700, vroce 2016 uz to bylo 2 053 650 lidi). Také
z dotaznikového Setfeni respondenti cestuji za pamatkami temného cestovniho
ruchu, pfipadné je chté&ji navstivit, coZ ukazuje na zajem o tyto pamatky jak v Ceské

republice, tak i svétové.

Hypotéza &. 2 Nejvyznamnéjs$imi atraktivitami darkturismu v Ceské republice jsou

Terezin a Lidice.

Tato hypotéza je potvrzena na zdkladé vyzkumu a naslednych vysledki
dotaznikového Setfeni. Prevazna vétsina bud navstivila tyto pamatky, nebo je
alespon zna. Také z hodnoceni na socialni siti Facebook ukazuje, Ze tyto pamatky
diky blizkosti Prahy a dopravni dostupnosti jsou velmi oblibenym cilem
navstévnikli ze zahrani¢i i domacich. Tato hypotéza nebyla pro autorku
pirekvapivd, protoze vétSina studentli navstévuje vramci Skolnich exkurzi tyto
pamatky a dopravni dostupnost zPrahy umoZnuje si na tyto mista udélat

jednodenni vylet.

Hypotézy ¢. 3

Pamatnik Terezin nav$tévuji prevazné domaci navstévnici.

Tato hypotéza se nepotvrdila. Na zakladé hlubsiho zkoumani vyrocnich zprav
navstivil Pamatnik Terezin za rok 2015 celkem 124 tisic studentd ze zahranidi.
Cesti studenti, kteti Pamatnik navstivili za rok 2015, byl pouhych 29 502. OvSem
tabulky jasné prokazuji, Ze navstévnost cizich studenti je mnohem vyssi. Za rok
2016 navstivilo 125211 zahrani¢nich a 40 509 domdcich studenti. Bohuzel
Pamatnik neuvadi narodnosti zahrani¢nich studentt, ale da se piredpokladat, ze
vétSina zahrani¢nich studentl, ktefi Terezin navstivili, jsou prevazné staty

sousedici s Ceskou republikou.
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8.Zavery a doporuceni

Vyzkum a vysledky prokazaly, Ze Pamatnik Terezin a Pamatnik Lidice jsou
oblibenym cilem zahrani¢nich i domacich navstévnikli temného cestovniho ruchu.
Narist poctu navstévnikil z uvedenych informaci ve vyrocnich zpravach prokazuje,
7e zajem o temny cestovni ruch v Ceské republice rok od roku stoupa. Je mozné
tvrdit, Ze se temny cestovni ruch Ceské republiky dynamicky rozviji a nadale i
bude. Stale vice lidi ma zajem pamatniky navstivit a pamatniky se snazi stale vice

zlepSovat své sluzby, které navstévnikiim poskytuji.

Cinnost pamatnikt je velmi zdafila a udrZet navstévnost bude velmi obtiZné.
Pamatnik Lidice se soustiedi ve vzdélavaci ¢innosti na vSechny vékové kategorie.
Autorka doporucuje tyto vzdélavaci programy udrZet, pripadné rozsirit o vice
programi pro dospélé a pedagogy. Bylo by vhodné zamérit se také na propagaci,

napriklad spolupraci s cestovnimi kancelaremi ¢i agenturami.

Pamatnik Terezin navstévuje mnoho zahrani¢nich navstévnikd, ale déleni
podle jednotlivych narodnosti chybi. Bylo by vhodné zaznamenavat tyto informace
a poté vyhodnotit pocty jednotlivych narodnosti mezi navstévniky. Celkovy
prehled by mohl poslouzit jako podklad pro dal$i propagaci v dalSich statech svéta

Pamatniku Terezin.
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Priloha ¢. 1: Fotografie Pamatniku Lidice

wmanl

Zdroj: Pamatnik Lidice (2015)
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Priloha ¢. 2: Fotografie Pamatniku Terezin

Zdroj: Pamatnik Terezin (2011)
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Priloha ¢. 3: Vyhodnoceni dotaznika spokojenosti 2016 a 2017

Vyhodnoceni dotazniki spokojenosti 2016

1. Navitivili jste naie muzeum poprvé?

ANO  |ne
1 | s
2. Doporuéili byste navitévu svym znamym?
ANO  |nE
41|
3. Podnitila Vas navitéva k zijmu o historii Lidic?
ANO  [ne
45 | 2
4, Ziskali jste hodnotu adekvétni cené vstupného?
ANO  |nE
| 3
5. Spinila navitéva Vaie ofekavani?
ANO  |NE PREDCILA
34 | 13
6. Jak jste byli spokojeni s pééi privodkyné (1 nejlepsi, 5 nejhorsi)
1 2 3 4 5
36 9
7. Celkova spokojenost s navitévou (1 nejlepii, 5 nejhorsi)
1 2 3 4 5
38 9

8. Chybélo Vam pfi prohlidce néco, doporutili byste néco?
vice jazykd v expozici
preklady dopis( déti do Al nebo titulky

9. Budete sledovat nas web?

13% Navitévnikd navitivi muzeum opakované
87% Navitévniki navitivilo muzeum poprvé

100% Doporucuje navitévu muzea svym znamym
96% Je navitévou expozice lidické tragédie podniténo k vétiimu
zajmu o historii Lidic a 2. svétové valky
6% Ma pocit, Ze za cenu vstupného nedostalo adekvdatni hodnotu
72% Turdi, Ze navitéva muzea splnila jejich ocekavani
28% Tvrdi, Ze navitéva muzea pfedtila jejich ofekdvani

77% Hodnoti spokojenost s vykonem privedkyné znamkou 1
19% Hodnoti spokojenost s vykonem privodkyné znamkou 2

81% Hodnoti celkovou spokojenost s navitévou pamatniku zndmkou 1
19% Hodnoti celkovou spokojenost s navitévou pamatniku zndmkou 2

ANO |NE 53% Nema zdjem o sledovani webu Pamatniku Lidice v budoucnu
21 | s

Potet respondent( celkem: 47 Ne viichni respondenti vyplnili viechna pole dotazniku

Termin prazkumu: fijen - listopad 2016

Zdroj: Pamatnik Lidice (2017)
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Vyhodnoceni dotaznik( spokojenosti 2016

1. Navétivili jste nade muzeum poprvé?

ANO

NE

4

AND

NE

4

ANO

NE

4

4. Ziskali jste hodnotu

2. Doporuili byste navatévu svym znamym?

3. Podnitila Vas navitéva k 2&jmu o historii Lic

adekvatni cené vstupne

0% Navatévnikl navétivi muzeum opakované
100% Navitévnika navétivilo muzeum poprvé

100% Doporucuje navatévu muzea svym Znamym

100% Je navitévou expozice lidické tragédie podniténa k vEtSimu
zdjmu o historii Lidic a 2. svétové valky

0% Ma pocit, Ze za cenu vstupného nedostalo adekvatni hodnofu

50% Twrdi, Ze navitéva muzea spinila jejich ofekavani
50% Twrdi, Ze navitéva muzea predgila jejich otekavani

ni § peci pruvodkyné (1 nejlepdi, 5 nejhordi) 75% Hodnoti spokojenast s wkonem provodkyn@ znamkou 1

50% Hodnoi celkovou spokojenost s navitévou pamatniku znamkou 1

5 25% Hodnoti celkovou spokojenost s navEtévou pamatniku znamkou 3

ANO NE
4
5. Spinila navitéva Vade ofekavani?
ANO NE [PREDCILA
2 2 |
6. Jak jste byli spokoje
1 2 3 4 5
3
7. Celkova spokojenost s névatévou (1 nejlepdi, 5 nejhordi)
1 2 3 4
2 1

8. Chybélo Vam pfi prohlidce néco, doporutili byste néco?
Pouiti ahistorickéno terminu "sudety”, kt. Se vyskytl v Gvodnim textu. Pojem pouZivany aZ patou kelonou 3. fide

9. Budete sledovat nas web?

ANO NE
4
Poéet respondentu celkem:

100% Ma zdjem o sledovani webu Pamatniku Lidice v budoucnu

Ne viichni respondenti vyplnili viechna pole dotazniku
Termin orizkumu:

orosinec 2016

Zdroj: Pamatnik Lidice (2017)
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]
Vyhodnoceni dotazniki spokojenost 2017

1. Mavilivili jste nade muzeum poprvé? 22% Naviidvnikl navitivi muzeum apakovand
ANO NE T8% Naviidvniki navativilo muzeum poprvé
7 2
2. Doporudili byste ndvlévu swm zndmym? 100% Doporutuje ndvilévu muzea swym zndmym
ANO NE
9

3. Podnitila Vas navitéva k zajmu o historii Lidie? — 100% Je navilévou expazice lidické tragédie poadniténg k vatsimu
ANO NE 2djmu o histoni Lidie a 2. svilové valky
9

4. Ziskali jste hodnolu adekvaini cand velupného? 0% M4 pocit, 22 za cenu vslupného nedostalo adekvatni hodnotu

ANO | NE
g
5. Spinila ndvétéva Vase ofekavan? 67% Tvrdl, 2o ndvaléva muzea spinila jejich ofekavani
ANO | NE | PREDCIA 33% Turdl, 2o ndvaleva mizea pledtila jejich otekavanl
6 3
6. Jak jsle byll spokojeni s paei privediyn (1 nefleps, 5 nejhorsi) 100% Hodnall spokajenast s vikanem privodkyné zndmkou 1
1 F] 3 4 5 0% Hodnoll spokajenast s wkonem privodkynd zndmkou 2
[
7. Gelkova spokojenost s ndvatévau (1 neflepdi, 5 nejhors) 100% Hodnall celkovou spokojenost s ndvativou pamdtniku zndrmkou 1
1 F 3 4 5 0% Hodnotl celkovou spokojenost s ndvtivau pamatniku zndmkou 2
[

8. Chybélo Vam pfi prohlidee réeo, doporubili byste néeo?
Kapesnicky pled prablidko

4. Budete sledoval nad web? T8% M4 z4jem o sledovani webu Pamainiku Lidice v budoucnu
ANG NE
7 2

Podel respondentl celkem: 9
INe vEichni respoandenti vyplnili viechna pole dotazniku
Termin prizkumu: — dnor - 15. biezen 2017

Zdroj: Pamatnik Lidice (2017)
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Vyhodnoceni dotazniku spokojenosti 2017

1. Navétivili jste nade muzeum poprvé? 22% Navitdvnikl navitivi muzeum opakované
ANO NE 78% Navitévnikl navitivilo muzeum poprve
7 2
2. Doporudili byste névitévu swym znamym? 100% Doporuéuje navitévu muzea svym znamym
ANO NE
9

3. Podnitila Vas navitéva k zajmu o historii Lidic? ~ 100% Je névitévou expozice lidické fragédie podniténo k vétiimu
ANO NE zdjmu o historii Lidic a 2. svétove valky
8

4. Ziskali jste hodnotu adekvatni cené vstupnéha? 0% M4 pocit, 2e za cenu vstupného nedostalo adekvatni hodnotu
ANO NE

]
5. Spinila navitéva Vaie ofekavani? 67% Turdi, Ze navitéva muzea spinila jejich ofekavani
ANO NE PREDCILA 33% Tvrdi, Ze navitéva muzea prediila jejich ofekavani
6 3
6. Jak jste byli spokojeni s p&&i privodkyné (1 nejlepéi, 5 nejhorai) 100% Hodnati spokojenost s vykonem pruvodiyng znamkou 1
1 2 3 4 5 0% Hodnoti spokojenost s vykonem privodkyné znamkou 2
9
7. Celkova spokojenost s navatévou (1 nejlepéi. 5 nejhordi) 100% Hodnoti celkovou spokojenost s navétévou pamatniku znamkou 1
1 2 3 4 5 0% Hodnoti celkovou spokojenost s navitévou pamatniku znamkou 2
9

8. Chybélo Vam pfi prohlidce néco, doporuéili byste néco?
Kapesnicky pfed prohlidkou

9. Budete sledovat nad web? 78% Ma zdjem o sledovani webu Pamatniku Lidice v budoucnu
ANO NE
7 2

Potet respondentu celkem: 9
Ne viichni respondenti wyplnili viechna pole dotazniku
Termin pruzkumu:  Onor - 15. bfezen 2017

Zdroj: Pamatnik Lidice (2017)
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Priloha ¢. 4: Dotaznik
Darkturismus se zaméfenim na holocaust

Dobry den,

jsem studentka Univerzity Hradec Kralové a vyplnénim dotazniku mi pomtzete p¥i zpracovani
mé bakalarské praci.

Odpovédi jsou anonymni a slouzi pouze k bakalaiské praci.
Dékuji.

Bajerova Sarka

1. Setkali jste se s pojmem temny cestovni ruch - Dark tourism?
] Ano
1 Ano, ale neznam vyznam pojmu
] Ne

2. Coznamena podle Vaseho nazoru Dark tourism ? (Temny cestovni ruch) V
Pripadé, Ze jste se nesetkal/a s pojmem dark tourism, neodpovidejte a

pirejdéte na otazku ¢. 11!
71 Volna odpovéd
3. Navstivil/a jste pamatku temného cestovniho ruchu v Ceské republice?
[l Ano
"1 Ne, ale mél/a bych o to zdjem
"1 Ne, nejel/a bych na takové misto

4. Pokud jste na predchozi otazku odpovédél/a ANO, jakou pamatku jste

navstivil/a?

'] Volna odpovéd
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5. Znate i jiné pamatky temného cestovniho ruchu?
] Ano
'] Ne
1 Nevim
6. Pokud jste na piredchozi otazku odpovédél/a ANO, o jaké se jedna?
1 Volna odpovéd
7. Co bylo hlavni motivaci navstévy nékterého "temného" mista?
1 Zajem o historii daného mista
] Pieta, prokazani dcty
1 Zvédavost
1 Zajem o cestovni ruch
] Jina: Volna odpoveéd

8. Kdyby jste mél/a popsat pocit tfremi slovy z navStiveného mista temného

cestovniho ruchu, jaka by to byla?
1 Volna odpovéd
9. PovaZujete cestovani do téchto mist za vhodné?
] Ano
] Nevim
1 Pokud Ne, proc¢? - volna odpovéd

10.Mél/a byste zajem ucastnit se zajezdu, ktery by byl zaméieny na navstévu

temnych mist?
"] Ano
] Spise ano
1 SpiSe ne

(1 Ne
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1 Nevim

11.Co podle Vas znamena slovo holocaust?
1 Volna odpovéd

12.Pohlavi
] Zena

] Muz

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku.
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