Posudek vedouci diplomové priace

Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autorka zavére¢né prace: Bc. Anna Prochiazkova

Nazev zaverecné prace: Promény odborného socidlni poradenstvi poskytované¢ho v obCanskych
poradnach v disledku pandemie Covid-19

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

Autorka v praci reaguje na soucasnou situaci spojenou s pandemii COVID — 19, ktera se samoziejmé
odrazila i v poradenské ¢innosti. Prakticka cast byla realizovana formou smisené¢ho vyzkumu. Bylo
provedeno kvantitativni hodnoceni ¢innosti Obéanského poradenského stiediska, které bylo doplnéno
rozhovory s odbornymi socialni poradci pracujicimi v Ob¢anském poradenském stiedisku. Pro sbér
dat z rozhovora byl vyuZzit polostrukturovany rozhovor..

Hlavni cil I Zjistit promény, které nastaly v oblasti odborného socialniho poradenstvi poskytovaném v
obcanskych poradnach, v souvislosti s pandemii Covid-19.

Hlavni cil II Zjistit, jak promény, které nastaly v oblasti odborné¢ho socialniho poradenstvi
poskytovaném v obcanskych poradnach, vnimali odbormi socialni poradci. Vyzkumny cil 11 je
rozpracovan do 3 dil¢ich cilu, které jsou koherentni, vzajemné provazané a jejich naplnéni
koresponduje s dosazenim hlavniho cile

Cile prace jsou vymezeny v tvodu prace ajejich formulace se v obsahu prace neméni.
Vyzkumné cile jsou vymezeny konkrétné, méfitelné a dosazitelné
Cil prace je formulovan v kontextu socialni prace nebo socialni politiky.

Hodnoceni struktury prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

Struktura prace odpovida Vynosu dékanky FF UHK ¢.1/2021. Jeji struktura je logicka z hlediska cilu
prace.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

V teoretické ¢asti jsou rozpracovany vSechny klicové pojmy, uvedené v cilech prace.

Rozsah uvedenych pojmu i kapitol je adekvatni, tj. Zadny z uvedenych pojmi ¢i kapitol nepovazuji za
nadbyteCny.

Teoreticka vychodiska odpovidaji stavu soucasného poznani i stupni studia. Vyuziva adekvatni
odborné prameny. Teoreticka ¢ast je logicky propojena s vyzkumem.

Shrnuti teoretické ¢asti prace je zpracovano do samostatné kapitoly, aby bylo zfejmé z kterych
teoretickych vychodisek autorka vychazi ve vyzkumné ¢asti a jakym zpusobem.

Hodnoceni metodické Casti prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

Pro praktickou ¢ast diplomové prace byl zvolen smiSeny vyzkum. Bylo provedeno kvantitativni
hodnoceni ¢innosti Obcanského poradenského strediska, které bylo doplnéno rozhovory s odbornymi
socialni poradci pracujicimi v Obcanském poradenském stiedisku. Pro sbér dat z rozhovoru byl vyuzit
polostrukturovany rozhovor.

Zvolena vyzkumna strategic je adekvatni vzhledem ke stanovenym cilim prace. Vyzkumna strategie
je popsana a zdivodnéna
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Poznamka: Autorka zdiivodnuje u souboru informantii potrebu zachovat anonymitu informantii
(neuddava vék, pohlavi, délka praxe...). Ale nebyl uveden ani pocet informantii. Ten ctenar odvozuje az
DFi Cteni interpretace rozhovori - 5 informantii?

Hodnoceni zpracovani vysledkii vyzkumu

ABCDEF

Odtivodnéni:

Pri kvantitativnim hodnoceni ¢innosti poraden byla vyuzita scskundarni data, ktera. predstavuji udaje,
které nebyly primarné uréené pro tento vyzkum, ale jsou pro néj pouzitelné. K analyze dat byla
vyuzita popisna (deskriptivni) statistika. Z kvantitativniho hodnoceni ¢innosti poraden je patrn¢,
jakym zpusobem se ménily oblasti zakazek v prubéhu pandemie Covid-19. Nejvice patrné zmény se
tykaly oblasti rodinného a pracovniho prava, dluhové problematiky a domaciho nasili. Nyni se
postupné oblasti zakazek vraci k podobnym hodnotam, jako tomu bylo pfed vypuknuti pandemie.

Kvalitativni vyzkum byl realizovan formou polostrukturovanych rozhovora. Odpovédi poradcu
potvrdily dlouhodobé¢ rostouci trend v oblasti rodinného a pracovniho prava a dluhové problematiky.
Bohuzel zaznamenali i nartst domaciho nasili béhem pandemie. Metodou vyhodnoceni rozhovoru
byla interpretativni analyza jednotlivych odpovédi informantt a hledani souvislosti. llustrativni
uryvky z riznych rozhovoru vhodné ukazuji vzajemnou rozmanitost mezi informanty. Tuto
jedineénost v popisu autorka komentuje.

Zpracovani vysledkt ma logickou strukturu podle dil¢ich cilu. Zpracovani vysledku je provedeno
adekvatn¢ dle pozadavkil zvolené metodiky.

Hodnoceni naplnéni cilt a zpracovani zavéru prace

ABCDEF

Odtivodnéni:

Tato diplomova prace m¢la vystihnout promény, které nastaly v oblasti odborného socialniho
poradenstvi poskytovan¢ho v obCanskych poradnach v souvislosti s pandemii Covid-19. Pomoci
kvantitativniho vyzkumu byla zjisténa objektivni data (nejvice se proménily oblasti pracovniho a
rodinného prava, dluhové problematiky a domaciho nasili), ktera byla doplnéna subjektivnim
hodnocenim samotnych pracovniku poradny.

Autorka reflektuje provedeni vlastniho vyzkumu po strance etické i instrumentalni.

Zavér obsahuje shrnuti zejména vyzkumné Casti prace.

Cil prace byl naplnén.

Hodnoceni formalni stranky prace

ABCDEF

Odutvodnéni:

Stylisticka a gramaticka Groven prace a dodrZeni formalnich pozadavkii odpovida naroktim kladenym
na zavérecnou kvalifikaéni praci s mirmymi poznamkami.

Hodnoceni piinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky

ABCDEF

Odtivodnéni:

Prace je zaméfena na praktickou stranku vykonu profese. Vystupy prace jsou realné vyuzitelné pro
praxi - autorka v zavéru prace dava naméty k zamysleni a doporuceni pro praxi.

Hodnoceni vedouci prace

Jako vedouci prace hodnotim pristup studentky béhem studia i ke zpracovani diplomové prace jako
velmi zodpovédny. V praci se odrazi zkusenost a dlouhodoba praxe v této oblasti. Tim i zpracovani
ma konkrétni podobu. Studentka pracovala samostatng, konzultace byly vzdy konkrétné zaméreny.
Studentka se aktivné zucastnila Hradeckych dni socialni prace 2021.
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Otazky a podnéty k obhajobé:
Vase prace poskytla fadu zajimavych zjisténi. Co Vas samotnou prekvapilo/ nepiekvapilo ?

Celkové zhodnoceni priace

A
Odtvodnéni:
Ptedlozena prace spliuje ndroky kladené na diplomovou praci.

vedouci prace
Doc. MUDr. Alena Voseckova, CSc.
V Hradci Kralové dne 12.4.2022
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