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Anotace

Tato bakalaiskd prace se zabyva vnimanim genia loci bavorského regionu
Berchtesgadensko, zamétuje se na tcastniky cestovniho ruchu, ktefi misto navstivili a jak ho
vnimaji. Zjist'uje miru znalosti tohoto mista mezi respondenty a pohled na Berchtesgadensko
z hlediska genia loci a s nim souvisejici historie. Bakalarska prace vymezuje pojem genius loci
a ukazuje zpusoby, jak Ize tento pojem chépat, poté pokracuje charakteristikou temného
cestovniho ruchu, potencidlem cestovniho ruchu a pfiblizuje dé&jiny II. svétové valky
v propojeni s regionem Berchtesgadensko. Prace popisuje vyznamnost regionu
Berchtesgadenska z pohledu genia loci jeho vyznamnych mist, napiiklad Orliho hnizda, jakoZzto

horského utocisté viidce Némeckeé fise v pribéhu II. svétové valky.
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Title

Genius Loci of the cultural-historical region of Berchtesgaden

Annotation

This bachelor thesis deals with the perception of the genius loci of the Bavarian region of
Berchtesgaden. It also focuses on tourists who visited this destination and their observations. It
detects the scope of knowledge among the respondents and their view on Berchtesgaden in
terms of genius loci and related history. Bachelor thesis defines the concept of genius loci
and shows ways of how to understand this tourism segment. The presented work proceeds with
characteristics of dark tourism, tourism potential and outlines the history of WWII in
connection with the region of Berchtesgaden. The thesis describes the significance of the
Berchtesgaden region from the perspective of the genius loci of its important locations, such as

the Eagle’s Nest, a mountain refuge of the German Empire leader during WWII.
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1. Uvod

1.1 Divod vybéru tématu prace

Tato bakalarska prace pojednava o pojmu genius loci, o pevnosti Kehlsteinhaus, kterou
ziskal béhem II. svétové valky nacisticky vidce Némecké fiSe Adolf Hitler, dale se prace
zabyva oblasti Berchtesgaden, jezery Kdnigssee, Obersee a hovofi i o jinych mistech tohoto
bavorského regionu.

Téma bakalaiské prace bylo zvoleno na zékladé navstévy mista samotnou autorkou této
prace. Dalsim diivodem bylo, Ze zvolené misto je Gizce spjato s II. svétovou valkou. Mista, ktera
jsou spojovana s celosvétoveétovou historii nebo s historii, kterd se nas piimo dotyka, je potieba
chranit a zachovat je i pro dalsi generace. Motivace k praci byla autorkou zvolena z diivodu,
zjistit, jak region Berchtesgadenska vnimaji navstévnici a jestli v okoli tohoto regionu na
navstévniky plisobi samotny duch mista.

Pojem genius loci neni Siroké vefejnosti pfili§ zndm, tudiZ se autorka prace snazi tento
pojem vysvétlit a priblizit, co samotny vyraz znamena.

Cilem této bakalaiské prace je interpretace genia loci regionu Berchtesgadensko, a to na
zaklad¢ kombinace studia odbornych textli a propagacnich materialti, vlastniho pozorovani

v terénu a ziskavani informaci od respondenti, ktefi jiz misto navstivili.

1.2 Rozdéleni prace

Bakalafska prace je rozdélena do dvou casti. Prvni ¢ast je teoreticka, v které autorka
popisuje pojem genius loci, vysvétluje, co znamena termin temny cestovni ruch. Zajima se o
teoretickd vychodiska, popisuje d&jiny II. svétové valky a pfedstavuje nejprve celou Spolkovou
republiku  Némecko, poté Spolkovy stat Bavorsko a nakonec samotny region
Berchtesgadensko.

Druhé ¢ast je tzv. prakticka ¢ast, kde autorka popisuje vybrana mista regionu, napt. Orli
hnizdo a jezero Konigssee, kdy pfedstavuje souc¢asnou podobu téchto mist, ale i jejich historii.
Autorka v této Casti prace uvadi dotaznik, ktery zjist'uje, jak navstévnici (respondenti) vnimaji
Orli hnizdo a celkové tento region. Zajima ji, co si ptedstavuji pod pojmem genius loci. Zarovei
je v praktické ¢asti uvedend kapitola nazvana fizeny rozhovor. Autorka v této kapitole oslovila

subjekty cestovniho ruchu, konkrétné se jednalo o cestovni kancelafe a hotel.



2. Literarni reSerse

Pii vypracovani bakaldiské prace autorka pouzila publikaci NORBERG-SCHULZ,
CH.: Genius loci. Praha: Odeon, 1994, ISBN 80-207-0241-5. Norberg — Schulz je norsky
teoretik a historik. Kniha Genius loci pojednava o riznych mistech, které chce autor knihy
pfiblizit, podminky pfi¢in umisténi, vznik i podoby mist, které popisuje. Autor vyuziva
filozofické a etické otdzky, které jsou s misty pevné spjaty. Svou znalost teorie dokazuje
Norberg — Schulz na rozboru tfech mést jako je Praha, Chartim, Rim. Jedna z kapitol se vénuje
Cisté Praze, kde autor ukazuje svlij pohled na zdvazny problém jako je vystavba sidlist’' v Praze
z hlediska ,,ducha mista“. Tuto knihu autorka vyuzivala primarné€ v kapitolach, které se geniem
loci zabyvaji.

Autorka bakalarské prace uzce spolupracovala s knihou Kotikova, H.: Nové trendy
v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada, 2013, ISBN 978-80-247-8873-9. Tato kniha byla
velice podstatna pro uzsi pochopeni problematiky temného cestovniho ruchu, z knihy autorka
této bakalarské prace Cerpala informace ohledné tohoto nového trendu v nabidce cestovniho
ruchu. Nejvice spolupracovala konkrétné s kapitolou Cislo Sest, ktera se dark tourismem zabyva,
vymezuje tento pojem, uvadi motivy ucasti na temném cestovnim ruchu ze strany poptavky,
popisuje tento jev i ze strany nabidky - produkty cestovniho ruchu.

Autorka déle pracovala s knihou Sanet¥ik, M.: Evropské ndrodni parky. Veduta: Stity,
2004, ISBN 80-86438-08-2. Autor v knize popisuje kazdy nérodni park v Evropé zvlast.
Vysvétluje, ze narodni parky jsou velice vzacné oblasti s zivou piirodou. V knize Sanetiik
spolupracuje s poctem 210 narodnich parkd v Evropé€. Tato bakalafska prace se nechala
inspirovat Narodnim parkem Berchtesgaden, ktery lezi v jihovychodnim cipu Némecké zemé
u hranic s Rakouskem a v jiznich a jihozapadnich Berchtesgadenskych Alpach. Kniha byla
oporou piedevsim pro celkovy prehled o tomto narodnim parku.

Dalsi vyznamnou knihou pro tvorbu bakaliské prace byla kniha PASKOVA, M.,
ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné prepracované a doplnéné
2. Vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, ISBN 978-80-7201-880-2. Vykladovy slovnik
cestovniho ruchu byl autorkou této bakalarské prace vyuzivan v piipadech, kdy bylo nutné
uvést definice pojmu. Ve slovniku jsou uvedeny hesla a jejich popisy, doplnéné o schémata a
fotografie. Tyto pojmy nezasahuji jen do oblasti cestovniho ruchu, ale také do oblasti s nim
souvisejicich. Tato publikace byla velice dulezitym podkladem pro tvorbu této bakalafské

prace.



Publikace Stewart, J., Walker, S., Williams, Ch.: Némecko. Brno: JOTA, 2010, ISBN
978-80-7217-730-1 se vénuje Némecku, piedstavuje ho nejprve prostiednictvim fotografii a
nasledné uvadi zakladni informace o této spolkové republice. Podstatnou casti je privodce po
kazdé spolkové zemi, véetné¢ Bavorska, které¢ je zde popsano. Uvedeny jsou také texty o
zajimavych mistech této oblasti. Kniha obsahuje také historické a jazykové souvislosti, v zavéru
jsou zobrazeny mapy. Autorka bakalatské prace vyuzila tuto publikaci jako komplexni oporu
pro svou praci. Cerpala zni informace o Spolkové republice Némecko, o Bavorsku, o

Berchtesgadenu a o Orlim hnizdé€ a jeho okoli.



3. Metodika zpracovani, cil prace
3.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je interpretace genia loci regionu Berchtesgadensko, a to na
zaklad¢ kombinace studia odbornych textli a propagacnich materialti, vlastniho pozorovani
v terénu a ziskavani informaci od respondenti, ktefi jiz misto navstivili.

Prace se zabyva otdzkou, jak je navstévniky tohoto regionu vniména spojitost s valecnou
historii v cestovnim ruchu. Cestovni ruch berchtesgadenského regionu spolupracuje nejen

s d&jinami, ale také s fyzickogeografickymi faktory.

3.2 Vyzkumné otazky

Pro tuto bakalafskou praci byly zvoleny nasledujici vyzkumné otdzky, které byly
ovétovany pomoci dotaznikového Setfeni, které vyplnilo celkem 118 respondenttl, kteti oblast

Berchtesgaden navstivili, at’ jiz jednou ¢i opakovang.

Prvni vyzkumni otazka:
Jakou atmosféru pocit’uji navstévnici v mistech, kterd byla zasaZena nacistickym reZimem?
Prvni otdzka zkoumad, jak na navstévniky piisobi mista, kterd jsou spjata s historii II.

svétoveé valky, tato otazka bude zodpovézena pomoci dotaznikového Setfeni.

Druha vyzkumna otazka:
Je historie hlavnim ditvodem navstév Kehlsteinhaus?

Druhé otazka ovétuje, zda je historie mista prvotnim motivem k navstévé Kehlsteinhaus.
Tato skutecnost bude zjiStovana pomoci dotaznikového Setfeni a fizenymi rozhovory s

vybranymi cestovnimi kancelaremi na Ceském a némeckém trhu.

Treti vyzkumna otazka:
Navstévuji nékteri ucastnici cestovniho ruchu Berchtesgadensko opakované?

Tteti otdzka ovétuje, zda se nektefi respondenti vratili do regionu Berchtesgadensko, zda
jejich navstéva tohoto mista byla opakovanid. Otdzka bude zodpovézena diky

vysledkiim ziskanym z dotaznikového Setfeni.



Ctvrta vyzkumni otazka:
Jakym dojmem na respondenty puisobi obrazek (dotaznik- otazka ¢.11)?
Tato otazka zkouma, jak na respondenty dotaznikového Setfeni plisobi obrazek, ktery je

uveden v dotazniku, v otdzce €.11. Tato otdzka bude zodpovézena v dotaznikovém Setfeni.

Pata vyzkumna otazka:
Znaji respondenti pojem genius loci?

Tato otazka ovétfuje znalost tohoto pojmu mezi respondenty, zda je jim tento pojem zndm
a jak je velky procentualni rozsah respondent, ktefi pojem znaji. Tato odpoveéd’ bude zjiSténa
z dotaznikového Setfeni. Nasledné pomoci upiesnujici otazky bude zjistovano, co si

respondenti dotaznikového Seteni pod timto pojmem predstavuji.

Sesta vyzkumna otazka:
Do jaké miry hraji roli v cestovnim ruchu Berchtesgadenska piirodni atraktivity?

Tato otazka zjiStuje, zda a nakolik jsou pro cestovni ruch v regionu Berchtesgadensko
vyznamné piirodni atraktivity. Tato otdzka bude zodpovézena pomoci vysledkl z e-mailové
korespondence s cestovnimi kancelafemi, které nabizeji zajezdy do regionu Berchtesgadenska,

hotelem nachézejicim se v Berchtesgadenu a pomoci vysledki dotaznikového Setfeni.

3.3 Metodika zpracovani

Pti tvorbé této bakalaiské prace bylo vyuzito dosavadnich védomosti, ziskanych béhem
studia na Univerzit¢ Hradec Kralové, obor Management cestovniho ruchu - némecky jazyk.
Ziskané znalosti ze studia jevu genia loci, v souvislostech s cestovnim ruchem, byly propojeny
s intenzivnim studiem dé&jin vybranych mist a zaroven s celkovym piehledem historie II.
svétove valky.

Prace vyuziva kvantitativni vyzkum prostfednictvim primarniho vyzkumu, konkrétné
dotaznikového Setfeni a zaroven pracuje i s kvalitativnim vyzkumem prostfednictvim fizenych
rozhovori se zastupci cestovnich kancelafi, které pofadaji zajezdy do regionu
Berchtesgadenska a se zastupcem hotelu, ktery se v Berchtesgadenu nachazi. Timto zpisobem
byly ziskavany odpovédi na vyzkumné otazky, pomoci nichz byly ovérovany. Pied oslovenim
respondentll byl zahdjen pfedvyzkum, diky kterému se eliminovalo nepochopeni otazek

jednotlivymi odpovidajicimi.



Za cil byla stanovena interpretace genia loci regionu Berchtesgadensko, za vyuZiti
kombinace studia odbornych textli a propagacnich materiald, vlastniho pozorovani v terénu a
ziskavani informaci od respondentt, ktefi jiz misto navstivili. Prace se zabyvala otazkou vyuziti
spojitosti tohoto regionu s vale¢nou historii v cestovnim ruchu - jak je vnimana navstévniky.

V dotaznikovém Setfeni byly pouzity i1 fotografie. Spoluprace s fotografiemi byla zvolena
z diivodu, ze je mozné pozorovat, jak jsou respondenti vnimavi, zda a jak dokazi své prvotni
dojmy z fotografie popsat.

Pii kvalitativnim vyzkumu mohla vzniknout ptekézka v jazykové bariéte, kdy autorka
této prace oslovila subjekty cestovniho ruchu z prostiedi Némecké spolkové republiky,
komunikace ze strany autorky probéhla pomoci e-mailové korespondence v némeckém jazyce.
Kvalitativni vyzkum nebyl dostatecné uspésny, jelikoz zadny z oslovenych subjektii cestovniho
ruchu nesvolil k osobnimu fizenému rozhovoru. Nékteré cestovni kancelate a jiz uvadény hotel
neposkytly autorce této prace zpétnou vazbu na zaslany e-mail. Limitujicim faktorem v
dotaznikovém Setfeni je predevSim absence cizojazycné verze a Sifeni jeji verze i v zahranici.
V ptfipad¢ této bakalaiské prace by bylo vhodné zatadit porovndni Ceské jazykové verze
s némeckou jazykovou verzi, kdy by odpovidali lidé hovotici némecky.

V piipad¢ pouziti metody vlastniho pozorovani je nutné, aby bylo poc€itano s existujicimi
preferencemi, vnimanim, znalostmi a subjektivnim zabarvenim ndzort autorky této prace pii

uvadeéni zaveéru.

3.4 Charakteristika klicovych pojmi

Genius loci (duch mista)

Pojem, ktery neni ni¢im podlozen. Védci se ale shoduji nad definici atmosféry mista.
Jedna se o mista, ktera jsou né¢im specifickd, mista, kde si ¢loveék dokdze barvité vybavit danou
udalost, kterd se zde odehrala v minulosti, ¢i postavy, které se v tomto misté pohybovaly, atd.
Ptikladem lze uvést koncentracni tabor Terezin, kazdy navstévnik odtud odchazi s ponurou

naladou, jelikoZ toto misto vydechuje nezapomenutelné zazitky obéti II. svétové valky.



Region

Tento uzemni celek je vymezen spolecnymi znaky nebo procesy. Region mize byt
organicky vzniklou izemni jednotkou a mize se shodovat s destinaci cestovniho ruchu urcité
zem&. V této bakalaiské praci se jednd o némecky zemsky okres, ktery lezi v Hornich

Bavorech- vysokoalpska ¢ast regionu v okoli Berchtesgadenu.

Berchtesgaden
Méstys lezici v nejzaz$im jihovychodnim kouté Hornich Bavor. Horni Bavory jsou

spravnim stfediskem jizniho okresu Berchtesgadensko.

Temny cestovni ruch

Téz dark tourism ¢i black tourism pfivadi navstévniky na mista, kde se v minulosti stala
tragédie, nestésti. DEli se na individualni nebo masovy. Zaméfuje se na mista spojend se smrti
a utrpenim - mista bitev, koncentra¢ni a vyhlazovaci tdbory, mista zivelnych katastrof,

opravist, misto pobyvani ¢i misto smrti vyznamné osobnosti.
s y

Konigssee
Jezero lezici nedaleko v méstysu Berchtesgaden, Bavorsko. Konigssee je nejhlub$im a

nejcistsim jezerem Spolkové republiky Némecko.

Piedpoklady cestovniho ruchu

Zahrnuji souhrn pfirodnich a antropogennich aspekti v¢etné jejich mnohouroviiovych
vazeb, které vytvareji predpoklady pro realizaci cestovniho ruchu. Lze je rozdélit na selektivni
ptedpoklady (zahrnuji kulturné historické predpoklady), na lokaliza¢ni pfedpoklady (piirodni
ptedpoklady) a na realiza¢ni predpoklady.

Kvantitativni vyzkum

Vyzkum, ktery je zalozeny na pfesném zjist'ovani hodnot od vyzkumného vzorku velkého
poctu respondentli. Tento vyzkum se provadi piedevSim pomoci dotaznikové Setieni.
V cestovnim ruchu je kvantitativni vyzkum bézny a vhodna je jeho kombinace s kvalitativnim

vyzkumem.



Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum oznacuje vnitini vyzkum, coz znamend, Ze je zaméfeny na
individudlni 1 skupinové hodnoty, postoje, pocity a nazory. Vyznacuje se tim, Ze vysledky se
vyjadiuji pomoci slov, ne ¢isel. V tomto vyzkumu se vyuziva napiiklad metody fizeného
rozhovoru. Vyzkumnym vzorkem je maly pocet respondentii. A pomoci indukce

(z jednotlivého se vyvozuje obecné) se vytvari i nova teorie.



4. Teoreticka ¢ast

4.1 Definice genia loci

Vnimani, proces piijiméani vnéjSich i vnitfnich podnéti smyslovymi organy a receptory a
jejich zpracovani. To vSe popisuje jedno jediné slovo percepce. Tato kapitola se zaobird geniem
loci, které s vnimanim krajiny ptfimo souvisi.

Pojem genius loci je vysvétlovan naptiklad jako ,,uceleny souhrn (ne)hmotnych projevii
historie i soucasnosti lokality, jedinecny a neopakovatelny, vytvarejici svou kontinualni
interakci s duchovnim svétem navstévnika nebo rezidenta — jeho vicerozmeérny dynamicky vjem
z dané lokality. ' Genius loci je psychologicky jev, ktery se velice tézce popisuje. Sklada se
z mnoha momentd, kdy na navstévnika ¢i obyvatel plsobi pfirodni lokalita, kulturni ztvarnéni,
urcita historicka udalost, roéni doba, aktualni fyzicky a psychicky stav ¢lovéka. Kazdy ¢lovek
pojem genius loci vnima jinym zpiisobem a pokazdé, kdyz clovék misto navstivi, se mize stat,
ze tento psychologicky jev bude vnimat pokazdé jinak, roli zde hraje naptiklad ro¢ni obdobi,
aktualni pocasi, aktualni psychické a fyzické naladéni jedince. Genius loci se sklada z pociti,
nazort lidi a mnohdy je pro uGcastniky cestovniho ruchu velice t€Zké tento jev popsat, nevi
napiiklad co to je, ale ten vyjimecny pocit si pamatuji. Z ¢ehoz plyne, ze zazitek je budoucim
zdrojem vzpominky.

Christian Norberg — Schulz popisuje pfirodni i uméle vytvofena mista. Genius loci
definuje zptisobem: ,, Genius loci je Fimsky pojem. Podle piesvédceni starych Rimani ma kazda
., nezavisla“ bytost svého genia, ochranného ducha. Tento duch dava lidem i mistim Zivot,
doprovazi je od narozeni do smrti a urcuje jejich charakter ¢i povahu. I bohové maji svého
genia a tato skutecnost ilustruje zdsadni vyznam tohoto pojmu.“’ Je mozné si Genius loci
predstavovat jako ducha ¢i blizka, ktery je spjaty s ur€itym mistem a toto misto ochranuje.

Cilek tvrdi, ze ,, tento duch mista ma jako kazda jina osobnost celou radu viastnosti, které
jsou jak zcela praktické a prizemni, tak i vzneSené. Duch mista neni poetickou koncepci
romantikii, ale i zpiisobem, jak misto funguje a ovliviiuje nase téla, organizaci prace i pocity. *°
Kazda krajina ma svou atmosféru, své genius loci. Pfesné to popisuje to, o cem se mluvi, kdyz

do krajiny lidé vstupuji, nachazi se v ni a nebo krajinu jiz navstivili. Jedna se o specificky

"PASKOVA, M., ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletn& piepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 176 s., ISBN 978-80-7201-880-2.

2 NORBERG-SCHULZ, CH.: Genius loci. Praha: Odeon, 1994, 18 s., ISBN 80-207-0241-5.

3 CILEK, V., LOZEK, V., a kol.: Obraz krajiny. Pohled ze stfednich Cech. Praha: Dokofan, s. r. 0., 2011, 118 s.,
ISBN 978-80-7363-205-2.



prozitek, ktery se vaze k ur¢itému mistu. Prozivéani se prolind s emocemi. Kdyz ¢lovék krajinu
opusti, krajina z jeho o¢i sice zmizi, ale 1 piesto v ném tato krajina zlistava nadale diky pamé&ti
a fantazii.

Clovék si b&hem svého Zivota ,, viimd prirody - Zivé a nezivé, lidskych ,,stop* (kultury) a
pritomnosti lidi. Podminkou pro vnimani krajiny je prostor, ktery vymezuji mista. Krajina je
tedy vysledkem clenéni. Psychologicky vyznamotvorné prvky v krajiné jsou:

e hloubka horizontu

e barvy

o Cleneni horizontadlni (smérem od nds)

o Cleneni vertikalni (oblaka, hory ...)

o cesty (avtom uz je tusend pritomnost cloveka)
o obydli

o lide. ¥

Vnimavost a vzdélani ¢lovéka miize mit vliv na samotné vnimani genia loci. Za prvky,
které na lidské bytosti piisobi 1ze povazovat emoce (jakou naladu krajina navozuje), smyslové
vnimani (napt. viing, dotyk), fantazii, vztahy lidi a také vek, ¢im je ¢lovek starsi, tim je i vice
vnimavéjsi. I mira vzdélani ovliviluje to, jak lidé mista vnimaji napiiklad z historického
hlediska. Pokud znaji historii mista, védi, co se v tomto misté diive odehravalo, jaci lidé v misté
zili, jak krajina dfive vypadala, pak efekt genia loci mize byt silnéjsi. Z toho vyplyva, ze je
mozné prohlubovat svou vnimavost ke krajiné.

Ve chvili, kdy za¢ne na ¢lovéka v misté ptisobit genius loci, se mnohdy stane, ze ,, casto
ma clovek v takové chvili pocit neopakovatelnosti, vznesSenosti, zahadnosti. Jindy dochdzi
k jakémusi pomerovani se cloveka s prirodou, prozZivani blizkosti, vlastni bezvyznamnosti.
Pomineme-li fyzikalne podlozené vlivy, jde u podobnych prozZitkii o psychickou projekci
viastnich lidskych hledisek a meritek na prirodu. (...) Genius loci tedy byva zabarvovan
hodnotami, se kterymi je spjaty. Genius loci katedradly bude jisté jiny, nez je tomu na misté

byvalého vyhlazovaciho tabora. *°

*STYRSKY, J.: Studijni materialy ke kurzu Interpretace krajiny vybranych iizemi s prirodnim a socio-
kulturnim potencidlem. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2014, 8,9 s., ISBN 978-80-7435-355-0.

> STYRSKY, I., SIPEK J.: Geograficko psychologické souvislosti cestovani, turistiky a rekreace. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2011, 68 s., ISBN 978-80-7435-114-3.
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Genius loci mize pisobit na ¢loveéka i v misté, kde se naptiklad stala n¢jaka dopravni
nehoda, které byl pfitomen, nebo v misté setkani, které na cloveka plisobilo pozitivné. Duch
mista mize byt jak pozitivni, tak negativni. Z toho plyne, ze vnimani atmosféry mista mtze byt

velice individudlni zaleZzitosti, kazdy totiz proziva jinak.
4.2 Temny cestovni ruch

Pojem temny cestovni ruch neboli anglicky dark tourism oznacuje jeden z aktualnich
trendii cestovniho ruchu. Pfi dark tourismu €astnici cestovniho ruchu mifi mimo misto svého
trvalého bydlisté za Gi€elem navstévy mist, atraktivit a aktivit spojenych se smrti, utrpenim,
nestéstim, strachem ¢i smutkem. Mnoho lidi je do urc¢ité miry smrti, bolesti a pocitem strachu
fascinovano.

Tento jev je silny natolik, Ze motivoval ke vzniku fady komercnich produktt nabizejicich
tyto pocity. Je velice vyznamné v téchto ptipadech poukdzat nejen na politickou, ideologickou,
komer¢ni a podnikatelskou stranku, ale pfedevsim je nutné si pfiznat i rozmér moralni a eticky.

,»Na poptavce po temném cestovnim ruchu se podili nékolik faktori:
- ucténi pamatky zesnulych, pocta mrtvym a utrpeni,
- vzdélavani, poznani,
- osobni prozitek strachu, ohrozeni,

- hra, zabava.

® KOTIKOVA, H.: Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada, 2013, 80 s., ISBN 978-80-247-8873-
9.
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Obr. 1- Motivace U¢asti na temném cestovnim ruchu

Zdroj: autorka (2016) na zaklad¢ ’

Dark tourism Ize délit podle typu mista, které je cilem ucastnikl cestovniho ruchu. Cile
ucastniki cestovniho ruchu pti dark tourism zahrnuji hibitovy, véznice, mista poprav, katastrof,
genocid, mista, kde se pohybovali vyznamné osobnosti historie, které pachali zlo, misto smrti
vyznamné osobnosti, otroctvi a v neposledni fad¢ také muzea a pomniky, které odkazuji na
udalosti spojené s nestéstim.

., Uzsim pojetim je thanatoturismus (angl. Thanatourism), spojovany s misty ndsilné
smrti.”® Dulezité je zkoumani motivace, socialnich aspektti a mimo to, i jak dany jedinec,
navstévnik mista, spojené¢ho s temnym cestovnim ruchem, toto misto vnimé a proziva. Tato
mista mohou byt vyuZzivana k vychovnym a vzdélavacim t¢elim. Odvétvi temného cestovniho
ruchu se nyni rozviji a vznikaji tak stdle nové formy, napiiklad hibitovni cestovni ruch,
vézensky cestovni ruch, katastroficky cestovni ruch, cestovni ruch spojeny s odkazem
otrokafstvi a také vojensky cestovni ruch. Military tourism, téZ vojensky cestovni ruch, je forma

cestovniho ruchu, ktera se zabyva misty s valecnymi konflikty ¢i pfimo s misty, ktera byla a

"KOTIKOVA, H.: Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada, 2013, 81 s., ISBN 978-80-247-8873-
9.

¥ PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné piepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 567 s., ISBN 978-80-7201-880-2.
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jsou spojovana slI. svétovou vélkou. Zahrnuje tedy zdjem o historii, vyhledavani a

navstévovani téchto pamatek.

4.3 Teoreticka vychodiska- pojeti genia loci

Genius loci souvisi s vice védnimi obory, konkrétn€ s oborem geografie a s oborem
psychologie. Z hlediska geografie je tvofen vztah k fyzikalnimu a pfirodnimu prosttedi’
(jezera, lesy, hory, feky, urodnost, atd.) a psychologie se dotyké lidské psychiky, kdy
zapojuje prozivani a chovani lidi. Souhrnné Ize tyto skuteCnosti oznacit pojmem
geopsychologie. ,, Pojem oznacuje aplikovanou oblast zakladniho oboru psychologie,
zameérujici se na fenomeny setkavani se cloveka s jeho prostredim a na jeho vlastni reakce
na né. Specificky se geopsychologie orientuje na situace cestovani.”'’ V cestovnim ruchu
se vytvaii pomér mezi poznavanim a zazitky. A tato problematika se dotyké védniho oboru
psychologie.

Zajimavou soucasti geopsychologie a vyzkumu v cestovnim ruchu je hodografie'’,
kterd zkouma lidské zkuSenosti a zaZitky z cestovani. Pfi¢inou vzniku byla pfedevs§im
nutna reakce na vysoké pocty kvantitativnich vyzkumt ve spojitosti s cestovnim ruchem.

Znalost pojmu geopsychologie podnécuje k zamysleni nad pisobenim genia loci
v darktourismu v aplikaci na Orli hnizdo. Popularita tohoto mista v pribéhu II. svétové
valky stoupala. Odehravaly se zde schiizky Adolfa Hitlera s vyznamnymi osobnostmi a
mnohdy otazky, které byly projednavany na téchto schiizkach, mély dopad na cely svét.

Pro tcely této podkapitoly bakalatské prace lze rozdélit ti€astniky cestovniho ruchu,
ktefi toto misto navstivili, na dvé skupiny. Navstévniky, ktefi zazili II. svétovou valku, 1ze
oznacit jako prvni skupinu a druhou skupinu tvofi lidé, ktefi nemaji osobni zkuSenost
s timto svétovym konfliktem. Lidé s osobni zkuSenosti z II. svétové valky mnohdy
vnimaji mista, kterd maji spojitost s nacistickym rezimem, intenzivngji, maji vlastni
prozitky, mnohdy tato udalost zaséhla ptimo do jejich rodiny, napt. smrti ¢lena rodiny ve
vyhlazovacim tabofe, osobnim intenzivnim zazitkem z bombardovéni. Tito lidé se na

mista spojena s temnym cestovnim ruchem, vojenskym cestovnim ruchem nevydavaji

? STYRSKY, I., SIPEK J.: Geograficko psychologické souvislosti cestovéni, turistiky a rekreace. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2011, 38 s., ISBN 978-80-7435-114-3.

" PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletng piepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 181 s., ISBN 978-80-7201-880-2.

" Tamtéz
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proto, ze by znovu chtéli zazit pocit nejistoty a strachu, chtéli se dozvédét néco nového,
ale proto, ze chtéji uctit pamatku mrtvych a utrpeni. V ptipad¢ Orliho hnizda se jednd o
navstévu lidi, kteti zazili II. svétovou valku, ne z diivodu zdjmu o tento celosvétovy
konflikt, osobu A. Hitlera ¢i o zajem vidét misto, kde se vznikaly myslenky zla'. Jedna se
spiSe o motivaci k navstévé z moznosti spatfit vyhled do okoli- jezero Konigssee,
Berchtesgaden, Salzburg, horsky vrchol Watzmann.

Plsobeni genia loci v temném cestovnim ruchu v lokalit¢ Orliho hnizda narusuje
pfitomna restaurace, kterd je umisténa v exteriéru i v interiéru. Zaméstnanci restaurace,
plné€ zaplnéna vnitini ¢ast restaurace v salu, ktery diive slouZil jako pfijimaci mistnost pro
navstévy, cinkajici ptibory, aroma uvarenych jidel, rozhovory navstévnikl, vSechny tyto
aspekty nenechaji ucastniky cestovniho ruchu, aby na sebe nechali plisobit genius loci.
Zaroven Alpy jsou celistvou krajinou, kdy se spojuje vice krajinnych typt s aktivitou
¢lovéka. Oblast, ve které se Kehlsteinhaus nachazi, 1ze oznacit za ,,divoce romantickou™",
do ptsobeni genia loci zasahuji skalni masivy, jezera, feky, lesy, louky, pocity kruté zimy

a znalost mistnich d&jin.

4.4 Druh4 svétova valka ve spojitosti s regionem Berchtesgadensko

Druhé svétova vélka je pravem oznacovana jako nejkrvavéjsi konflikt v déjindch lidstva.
V prib¢hu II. svétové valky zemiely tisice lidi — vojakt v bojich, vézii a civilisti. Nejen, ze
ze svéta zmizelo mnoho lidskych bytosti, stejné tak bylo zni¢eno mnoho mést a vesnic, at’ jiz
Castecné €i Uplné. Valka ovlivnila i Zivoty pfezivsich. Tento konflikt, ktery zménil cely svét, se
odehral v rozmezi 1. zafi 1939 az 2. zati 1945.

Skoncila I. svétova valka a v Némecku tou dobou vladl chaos. Vojaci, kteti ptezili, se
vratili domu a nevnimali vzniklou republiku pfili§ pozitivné. Nasledné byla némecka armada,
podle Versailleské smlouvy, omezena na pouhych sto tisic vojaki'* a bylo ji zakazano letectvo,
namotnictvo bylo v tuto chvili omezeno. Zem¢ byla neuvéfiteln€ znicend a obyvatelstvo Zilo

ve velké bid€. V této chvili se objevil muz, ktery tuto situaci chtél zménit a opét chtél svou zemi

'2 Autorka, 2017 (vlastni Setfeni)

" ZELENKA, I, SIPEK, J., STYRSKY, J., RUSKOVA, D., PASKOVA, M., DRASAROVA, M., NEMEC, P.,

BREZINA, D., PILAROVA, Z., PAVLIK, M., CADIK, J., HYSKOVA, B.,, MRAZKOVA, M., CERMAKOVA,
P.: Percepce krajiny a genius loci. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2008, 141 s., ISBN 978-80-7041-191-9.

" BALOUN, P. Spolecensko- historické pozadi. 2. svétova valka. [online]. 2006 [cit.2017-03-03]. Dostupné z: <
http://druha.svetova.cz/clanky/spolecensko-historicke-pozadi/ >
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pozvednout, jmenoval se Adolf Hitler. Aktivné se zcastnil 1. svétové valky, béhem niz byl
ranén a nikdy se neszil s jejim vysledkem. Byli to Zidé, které vnimal jako viniky.

Roku 1920 byla zalozena Narodné socialistickd némecka délnicka strana (NSDAP), rok
po zalozeni se stal jejim ptedsedou Adolf Hitler. Byl vybornym fe¢nikem, svymi proslovy
strhaval davy lidi. V tuto chvili zacal byt nacismus velmi aktudlnim tématem. Poprvé Hitler
navstivil Berchtesgaden v roce 1923, kdy obyval mistni penziony, pozd¢ji se jeho vztah
k Berchtesgadenu prohluboval a pronajal si zde diim. V roce 1933 se Hitler stal némeckym
kanclétem, ¢imz vzrostla jeho moc, kterou vyuzil k postupnému odstraniovani svych protivnik.
Za této situace se zacala ¢im dal tim vice projevovat viidcova ideologicka koncepce. Zacalo byt
bézné zatykani odplrci rezimu a jejich nasledné hrubé zastraSovani pomoci nasili. Po dvou
letech u moci, v tuto chvili jiz tiSsky prezident a viidce- Hitler, nechal zavést Norimberské
zékony, které pro Zidy znamenaly naprostou degradaci. Tato ideologie se stala celonarodni
koncepci, ktera byla mimo jiné podpofena Kfist'alovou noci. Aby bylo postupné odstranéni
Zidt G¢inné, nejprve bylo nutné podat presnou definici Zida, poté je zbavit majetku a soustiedit
je do jednoho mista. Zidé byli vystéhovani ze svych domovil a nebyli to jen oni, kdo byl nucen
své obydli opustit. Berlin byl vnimén jako nejmocnéjsi mésto Némecké fise a na druhé misto
povysil Hitler sviij oblibeny Berchtesgaden spolu s nedalekou vsi Obersalzberg. Tento projekt
vedl, stejné jako stavbu Kehlsteinhaus, Martin Bormann. Uzemi regionu Berchtesgaden bylo
obydlené, tudiz nezbyvalo nez pozemky odkoupit a kdo z obyvatel sviij pozemek ¢i dim
neprodal dobrovolné, byl vystéhovan s pouzitim nasili. Ten kdo se i piesto vzpiral, byl
deportovan do koncentraniho tabora v Dachau'®. Po odstranéni plivodnich obyvatel nechal
Bormann vystavét sidla pro predni nacistické vedeni.

V prubéhu II. svétové valky umirali lidé jak v bitvach, tak 1 v koncentracnich taborech,
ghettech, pracovnich taborech a vyhlazovacich tdborech. Pro ucely vyhlazovani skute¢nych ¢i
tidajnych nepiatel, véetné Zidd, byla zfizovana ghetta v okoli vlakovych trati, tim se do popredi
v otazce holocaustu dostala Zeleznice. Byly vypravovany vlaky (Sonderziige), které slouzily
k deportaci do koncentracnich tdbord. Podle nacistického vidce Némecké fiSe slouzily
pracovni tabory nedostatecné rychle. I pfesto, ze se lidé upracovali k smrti, nevyhovovala

vedeni rychlost umirani véziil, a tak se zacaly pouzivat plyny, které slouzily k urychleni

> ANONYM. Orli hnizdo: misto, kde zil Hitler. Humpolak. [online]. 2003 [cit.2017-03-03]. Dostupné z: <
http://www.humpolak.cz/modules.php?name=News&file=print&sid=1546 >
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umirani. ,,Aby Némci vyloucili mozné vzpoury, neustdile Zidiim lhali. I kdyz je vedli do
plynovych komor, tvrdili: ,, Nic se vam nestane. Jen zhluboka dychejte a zpevnite si plice. Timto
zpuisobem se zabranuje nakazlivym chorobam. Jde o dobry dezinfekcéni prostredek. '’

Tzv. tdbory smrti zacali nacisté pouzivat ve vétsim métitku. Deportované neptepravovaly
jen vlaky, ale uz i ndkladni auta, ktera byla specialn¢ upravena tak, aby ptrevazené zadusily
vyfukové plyny. Mezi vyhlazovaci tadbory, kde zemfelo nejvice lidi, patfily: Auschwitz —
Birkenau (Polsko), Treblinka (Polsko), Mathausen (Rakousko) '*. Miliony vézna v téchto
taborech nasly smrt krutym zachézenim, nemoci, hladovénim, pfepracovanim, nebo byli zabiti

Berchtesgaden byl mistem schiizek s vyznamnymi osobnostmi prvni poloviny dvacatého
stoleti. Navstivil ho napfiklad britsky ministersky pfedseda Chamberlain, ktery chtél cely spor
II. svétové valky vyfesit pomoci miru, to bylo ale netispésné.

Dne 20. ledna 1942 " se uskute¢nila Konference ve Wannsee, ve vile na bifehu
stejnojmenného jezera leziciho nedaleko Berlina. Jednalo se o schiizku patnacti vrcholnych
predstavitelli nacistického Némecka, napt. Reinhard Heydrich, Adolf Eichmann, Martin
Luther®. Bylo diskutovano jediné téma, a to kone¢né feseni zidovské otazky, jednalo se o
promysleny plan, kdy evropsti Zidé neméli I1. svétovou valku pieZit.

Berchtesgadensky region sehral podstatnou roli i v zavéru 1. svétové valky. Adolf Hitler
se skryval v Berlin¢, ktery byl v plamenech. Oproti tomu nedotéené¢ misto v horach,
Berchtesgaden, obyval Hermann Goring, druhy muz Némecké fiSe. Pomoci telegramu do
Berlina si vyzadal pfevzeti statni moci, pro tento ¢in nemél Hitler pochopeni, a tak nasledovalo
zatCeni fiSského mar§adla Hermanna Goringa a jeho nasledné vylouceni z nacistické strany.
Béhem nasledujicich dni byl objekt Berghof (nyni Dokumentation Obersalzberg) z ¢asti znicen
béhem naletd britskych bombardérd, pozdéji byl obsazen americkym vojskem, to ho zacalo

vyuzivat jako rekreacni oblast.

""DVORAKOVA, L. Holocaust. Kone&né feseni zidovské otazky. [online]. 2013 [cit.2017-03-03]. Dostupné z:
< https://www.crg.cz/sekce/historie/referaty/20-stoleti/holocaust/index.htm >

'8 KORBEL, D. Historicky piehled a ¢lenéni. Nacistické koncentraéni tabory. [online]. 2013 [cit.2017-03-03].
Dostupné z: < http://projekty.cirkevni-
gymnazium.cz/holokaust/prezentace/korbel nacisticke koncentracni_tabory.pdf >

YHORR, G. Die Wannseekonferenz. N-tv. [online]. 2017 [cit.2017-03-03]. Dostupné z: < http://www.n-
tv.de/politik/Als-15-Maenner-ueber-die-Endloesung-berieten-article 19594197 .html >

20 SIMICEK, P. Protokol z Konference ve Wannsee. Moderni d&jiny. [online]. 2012 [cit.2017-03-03]. Dostupné
z: < http://www.moderni-dejiny.cz/clanek/protokol-z-konference-ve-wannsee-20-ledna-1942/ >
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4.5 Predpoklady cestovniho ruchu

,,Potencial cestovniho ruchu je souhrnnou hodnotou vsech predpokladii cestovniho
ruchu, hodnocenych na zakladé bodovaci skaly, snizenou o zapornou hodnotu negativnich
faktorii rozvoje cestovniho ruchu. Negativnimi faktory se rozumi Spatné Zivotni prostredi, casté
konflikty, casté Zivelné uddlosti, nestabilni politicka situace, vysoka kriminalita, aj., dadle je
potencial cestovniho ruchu ovliviiovan sezonnimi klimatickymi jevy a také pohybem
navstévnikii. “*' Pojem potencial cestovniho ruchu lze vnimat jako schopnost ¢i zpUsobilost,
nasledné rozsifenim tohoto pojmu na potencial krajiny vzniké zptsobilost celkovych podminek
krajiny pro cestovni ruch. K hodnoceni zplsobilosti krajiny lze vyuzit dva zpisoby, lze jej
vnimat kvalitativné a kvantitativng.

Mariot se zabyva kvalitativnim pfistupem, kdy popisuje vhodnost dané destinace pro
ucely cestovniho ruchu. Mezi aspekty, které se sleduji, patii naptiklad hydrologické pom¢éry,
fauna, flora, reliéf, historie mista, kultura, dopravni dostupnost pro ucastniky cestovniho ruchu
a celkova vybavenost tizemi. Z téchto aspektli jsou mnohé neménné, konkrétné se jedna o reliéf,
faunu, floru a vodstvo. Zbyvajici Cinitele jsou tvoteny lidskymi bytostmi®* - historie, kultura,
infrastruktura a vybavenost, tudiz jsou proménlivé. V¢Etsi diraz klade Mariot na ptirodni
Cinitele”, které povazuje za vice objektivni pravé kvili jejich neménnosti. Dle autorky této
bakalarské prace je velice dilezité klast diraz i na stranku kultury a historie oblasti, z divodu,
ze témito aspekty se destinace stava jedinecnou.

Na potencidl cestovniho ruchu plynule navazuji predpoklady cestovniho ruchu.
., Predpoklady cestovniho ruchu oznacuji souhrn prirodnich a antropogennich aspektii vcetné
Jejich mnohouroviiovych vazeb, které vytvareji predpoklady pro realizaci cestovniho ruchu. “**
Piedpoklady cestovniho ruchu se dé€li na:

o Selektivni predpoklady cestovniho ruchu,
e  Realizacni pfedpoklady cestovniho ruchu,

e  Lokaliza¢ni pfedpoklady cestovniho ruchu.

I PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné ptepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 433 s., ISBN 978-80-7201-880-2.

22 MARIOT, P.: Prispevok k metode vyzkumu potencie krajiny z hladiska cestovneho ruchu. Geograficky
casopis, 1969, ro¢. 21, ¢.1, 5. 57-71.

» MARIOT, P.: Metodicke aspekty funkéno-chronologickeho hodnotenia lokalizacnich predpokladov cestovneho
ruchu. Geograficky Casopis. 1973, ro€. 25, €. 1, s. 27-43.

* PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné ptepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 454,455 s., ISBN 978-80-7201-880-2.
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Selektivni predpoklady se dale deli na politické, demografické, administrativni,
persondlni, urbanizac¢ni, sociologické a ekologické predpoklady. Realizacni ptedpoklady se
Cleni na komunikaéni a materidln¢ technické piredpoklady. Nejvyznamnéjsi skupinou
predpokladii cestovniho ruchu pro ucely této bakalarské prace jsou predpoklady lokaliza¢ni, ty
se déli na pfirodni a kulturné municipélni (kulturné historické). Lokalizacni piedpoklady
pomahaji k rozvoji aktivit cestovniho ruchu v ur€ité destinaci na zéklad¢ charakteristik toho, co

dané izemi nabizi, prezentovany jsou kulturou, historii mista ¢i pfitazlivosti ptirody.

politické
demografické
administrativni
selektivni ersondlni
predpoklady P
urbanizaéni
sociologické
Predpoklady ekologické
cestovniho
ruchu
prirodni
lokaliza¢ni
fedpoklad
— & kulturné
municipalni
komunikacni
realizaéni
predpoklady .
materialné
technické

Obr. 2- Schéma predpokladi cestovniho ruchu
Zdroj:

¥ PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné ptepracované a doplnéné 2.
vydani. Praha: Linde Praha, a. s., 2012, 455 s., ISBN 978-80-7201-880-2.
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4.6 Informa¢ni minimum

Autorka v této kapitole popisuje Némecko, jako zemi lezici ve stiedni Evropé, také zde
popisuje administrativni strukturu statu. V dalsi podkapitole se v praci autorka snazi pfiblizit
jednu spolkovou zemi Némecka z celkového poctu Sestnécti spolkovych zemi. Bavorsko se fadi
kvtli neklidné historii svou architektonickou strukturou do kulturniho dédictvi Némecka.

Tteti podkapitolou je piiblizeni regionu Berchtesgadensko, ktery patii do spolkové zemé
Bavorsko. Bavorsko se déli do dalSich Sesti regionti, Berchtesgadensko 14ka navstévniky svoji

kulturni historii a misty, které diive navstévoval nacisticky viidce A. Hitler.

4.6.1 Informaéni minimum vénované Némecku

Spolkova republika Némecko (dale jen SRN) se rozklada ve stiedni Evropé, kde sousedi
s celkem deviti staty (Dansko, Polsko, Rakousko, Svycarsko, Francie, Lucembursko, Belgie,
Nizozemi a Ceska republika). S celkovou rozlohou 357 021 km* a s poétem 82,18 milionu
obyvatel* patfi tato federativni parlamentni republika k nejlidnatéj$im statim v Evropské unii.

Administrativni struktura Némecka je rozdélend do 16 spolkovych zemi a kazda z nich
disponuje vysokou mirou autonomie. ,, Ctyii nejvétsi mésta SRN jsou Berlin (3,4 milionu
obyvatel), Hamburk (1,8 milionu obyvatel), Mnichov (1,3 milionu obyvatel) a Kolin nad Rynem
(1 milion obyvatel). '

Jednou z vlastnosti Némecka je, Ze vina ndvstévnosti obtézuje ucastniky cestovniho ruchu
jen minimalné. I kdyZ je v zemi mnoho mést, nikdy to neni daleko na nejblizsi lesni stezku, ke
ktist'dlove prazranému jezeru nebo na narocnou cyklostezku. Mnoho navstévnikl se nicméné
poprvé sezndmi s Némeckem v jeho srdci- hlavnim mésté Berling. Berlin je skutecné
pozoruhodné misto, pulzujici metropole, ktera si ale zaroven uchovava pamatky a vzpominky

na svou rozhodujici ( ne vzdy pozitivni) roli v evropské a svétové historii.

2 ANONYM. Einwohnerzahl- Anzahl der Einwohner von Deutschland von 1990 bis 2015 (in Millionen).
Statista [online]. 2016 [cit.2016-12-10]. Dostupné z: <
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/2861/umfrage/entwicklung-der-gesamtbevoelkerung-deutschlands/ >
2" STEWARD, J., WALKER, S., WILLIAMS, Ch.: Némecko. Brno: JOTA, 2010, VIII s., ISBN 978-80-7217-
730-1.
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4.6.2 Informaéni minimum vénované Bavorsku

., Bavorsko je nejvétsi spolkovou zemi Némecka s rozlohou vice nez 70 500 km’. Tuto
nejjiznejsi zemi Spolkové republiky Néemecko obyva 12 milionu lidi.”*® Svou rozlohou je
Bavorsko vétsi nez Svycarsko a poétem obyvatel prevysuje Ceskou republiku.

Svobodny stat Bavorsko tvofi uzemi, jez v minulosti byla bud’ nezavislymi svétskymi
regiony nebo diecézemi. Lezi zde byvald fiSskd meésta, jako Rothenburg, Norimberk a
Augsburg, kterad byla k Bavorsku pfi¢lenéna teprve na pocatku 19. stoleti. ,, Historie Bavorska
zapocala jiZ v antice, kdy bylo osidleno Kelty a Rimany. V priibéhu 5.a 6. stoleti na tizemi pFisli
germansti Bajuvarové, po nichz byla zemé pojmenovana. Nasledne zde viadli Frankove, rod
Witelsbachii a Maxmilian I.. Kdyz v roce 1806 padla Svata rvise rimska, stalo se Bavorsko
krdlovstvim, jimz zustalo az do roku 1918. %

Boufliva, neklidnd historie po sobé zanechala v Bavorsku bohaté architektonické a
kulturni dédictvi. Kromé fimskych pamatek, baroknich pevnosti a pohaddkovych zamku oplyva
zem& nadhernou piirodou s Alpami, barvitymi slavnostmi, které ji Cini oblibenou ¢&asti
Némecka mezi Gcastniky cestovniho ruchu.

Stejné jako se déli Spolkova republika Némecko na mensi ¢asti, tak i Bavorsko se déli na
dalSich sedm casti jménem Regierungbezirk, ptelozeno autorkou jako vladni obvod. Jedna se o
obvody Oberbayren, Niederbayern, Oberpfalz, Oberfranken, Mittelfranken, Unterfranken,
Schwaben®. Po hlubsim prostudovani mapy Bavorska je patrné, Ze hlavni mésto Bavorska
Mnichov a i obvod Berchtesgadenska se nachazi ve vladnim obvodu Oberbayern (Horni
Bavorsko). Hlavni mésto Mnichov byva ucastniky cestovniho ruchu vniméno jako Zivotem
pulzujici kosmopolitni metropole s Sirokymi bulvary, ndméstimi a Sirokou Skalou restauraci a
obchodi. Oproti tomu Berchtesgadensko je typické pro svou okouzlujici ptirodu, solné doly a

zajimavou historii.

*® ANONYM. Nejvétsi zemé Spolkové republiky Némecko. Bavorsko.eu [online]. 2016 [cit.2016-12-10].
Dostupné z: < http://www.bavorsko.eu/bavorsko-v-cislech >

» EGERT-ROMANOWSKA, J.: Némecko. 2.vydani. Praha: Ikar, 2004, 225 s., ISBN 80-249-0315-6.

3 ANONYM. Bayern in Zahlen. Bayerisches Landesamt fiir Statistik [online]. 2015 [cit.2016-12-10]. Dostupné
z: < http://www.regierung.oberpfalz.bayern.de/opf/reg_bez.php >
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4.6.3 Informac¢ni minimum vénované Berchtesgadensku

Na mapé Némecké spolkové republiky je uzemi Berchtesgadener Land rozeznatelné na
prvni pohled - jedna se o jihovychodni ¢ast spolkové republiky Bavorsko. Oblast Berchtesgaden
lezi ve vladnim obvodu Horni Bavorsko. Tento spravni obvod zahrnuje tfi méstské okresy a
dvacet zemskych okrestl, jednim z nich je i Berchtesgadener Land (Berchtesgadensko).

Okoli Berchtesgadenu patii dle autorky k nejkrasnéj$im regioniim nejen v Némecku, ale
také v celé Evrop€. ,, Zaujima oblast Berchtesgadenskych Alp, jejichz hranice urcuje na zapadeé
reka Saalach, na vychode reka Salzach, na jihu Kamenné more (Steinernes Meer) a na severu
Untersberg zvedajici se do vysky 1972 m.n.m. Jizné od mésta Berchtesgaden se rozklada
ndrodni park (Nationalpark Berchtesgaden).””*' Narodni park Berchtesgaden byl vyhlasen
v roce 1978°% a zaujima plochu 20 880 ha . ,, Prekrdasné krajinné scenerie i snadnd dostupnost
zvySuji navstevnost parku. Je zde dokonale vybudovana sit' asi 190 km turistickych cest, 9
turistickych chat a informacni stiediska. Od roku 1983 se narodni park podili na programu
UNESCO Clovék a biosféra. Sidlo spravy parku je v Berchtesgadenu. ™

Region Berchtesgadensko zasahuje do tizemi Rakouska a spolu s nim sdili i pohofti
Bavorskych Alp, které nabizi pfirodni scenerie a i tfeti nejvy$si horu Némecka- na jihu
Bechtesgadenska se ty¢i mohutny vrchol Watzmann s vyskou 2713 m.n.m.*.

Po vétSinu své historie bylo uzemi nynéjsitho Berchtesgadenska samostatnym
biskupstvim, které tézilo ze svych bohatych zasob soli, podobné¢ jako vychodni soused
Salzburg. Jejich cesty se odd¢lily po pfevedeni cirkevniho majetku do svétskych rukou v roce
18037, kdy Salzburg definitivné ptipadl Rakousku a Berchtesgaden Bavorsku.

K nechvalnému proslaveni tohoto regionu doslo ve tficatych a ve ctyficatych letech
minulého stoleti, kdy zde mél Adolf Hitler své sidlo. Jeho Orli hnizdo se posléze stalo jednou
z popularnich atraktivit v celé oblasti.

Hlavnim a pfirozenym centrem regionu je méstys Berchtesgaden, kterému se Casto fika

Markt Berchtesgaden®’, aby se odlisil od celé oblasti nesouci stejny nazev.

! EGERT-ROMANOWSKA, J.: Némecko. 2.vydani. Praha: Ikar, 2004, 262 s., ISBN 80-249-0315-6.

32 SANETRIK, M.: Evropské ndrodni parky. Veduta: Stity, 2004, 66 s., ISBN 80-86438-08-2.

3 Tamtéz

¥ Tamtéz, 67 s.

3 STEWARD, J., WALKER, S., WILLIAMS, Ch.: Némecko. Brno: JOTA, 2010, 405 s., ISBN 978-80-7217-
730-1.

3¢ Tamtéz

37 Tamtéz
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5. Prakticka c¢ast

Vtéto casti se autorka snazi pfiblizit jednotlivd mista, kterd lezi v regionu
Berchtesgadensko. V regionu se nachazeji mnohd mista navstivend viidcem Némecké fise
v pribéhu II. svétové valky A. Hitlerem, napiiklad pevnost, stojici nedaleko hranic Némecka
s Rakouskem, nazvanou Kehlsteinhaus (Orli hnizdo). K tomuto sidlu si A. Hitler nechal
postavit dlazdénou cestu, kterd byla vybudovana v rekordnim case. Hitler dim casto
nenavstévoval kvili své averzi, a tak ho vicekrat navstivila jeho partnerka Eva Braunova.

V kapitole se objevuje popis vyhledu z hory Kehlstein, od horské chaty Orli hnizdo, na
jezero Konigssee. Pohled na tyto jezera je velmi piijemny a v dneSni dobé€ se tento vyhled
povazuje za atraktivitu mista.

Soucasti této kapitoly je prace s dotaznikem, fizenymi rozhovory a vyhodnocovani

ziskanych vysledki.

5.1 Predstaveni vybranych mist

v

K podrobnéjsi interpretaci genia loci vyznamnych mist regionu Berchtedgaden byla
zvolena nasledujici mista. Tato mista byla zvolena pfedev§im z diivodu mimotadného
charakteru a proto, ze se jednd o navstévniky nejvice navstévované atrakce a atraktivity
cestovniho ruchu tohoto regionu’®.

Vtéto kapitole byla sledovdna atmosféra a turistickd atraktivita oblasti
berchtesgadenskych Alp, kde dfive ve svém rekrea¢nim sidle pobyval fissky viidce Adolf
Hitler obklopen svymi pohlavary.

5.1.1 Orli hnizdo (Kehlsteinhaus)

Nad Berchtesgadenskem se ve vysce 1839 m.n.m. ty¢i misto, které ma bohatou historii a
zaroven nabizi svym navstévnikiim uchvacujici pohled az do vzdalenosti 200 km**. Toto misto
se nazyva Kehlsteinhaus (Orli hnizdo, The Eagles’s Nest, Kehlstein Teehaus). Je mozné ho
navstivit pouze v dobé od kvétna do fijna. Jednd se o misto, které plati za slavné horské

Hitlerovo utociste, které se dochovalo do soucasnosti ve viceméné piivodnim stavu.

3% ANONYM. Berchtesgaden Sehenswiirdigkeiten. Tripadvisor [online]. 2017 [cit.2017-01-02] . Dostupné z: <
https://www.tripadvisor.de/Attractions-g187299-Activities-Berchtesgaden Upper Bavaria Bavaria.html >

3 ANONYM. Berchtesgadener Land Tourismus GmbH (BGLT).: Das miissen Sie gesehen haben. Druckerei
Plenk: Berchtesgaden. 2016, Propagacni material regionu Berchtesgadensko, 8 s..
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Na toto misto je mozné vyjit pésky a nebo zvolit cestu autobusem v kombinaci s jizdou
vytahem uvniti hory samotné. Kdo zvoli cestu autobusem, jeho putovani zac¢ina ve fronté lidi,
kteti ¢ekaji na koupi listki. Dospély si koupi listek za 16 €. Poté na moderni zastdvce vycka
ptijezdu autobusu (odjezd kazdych 25 minut), nastoupi a s pfisn¢ dodrZovanym poctem
spolucestujicich (tak, aby vsichni sedéli a nikdo nestal - bezpecnostni diivody) se vyda na cestu
k vrcholu Kehlstein. V jednu chvili odjizdi vzdy alespon dva autobusy, pfi nejvyssi vytiZzenosti
je vyuzito celkem 7 autobusi. Tyto dopravni prostfedky Setii ovzdusi mistniho narodniho parku
diky tomu, ze jsou na plynovy pohon (zemni plyn). Béhem cesty je na obrazovkach
v autobusech, v némc¢iné ¢i v angli¢ting, predstavovano Orli hnizdo. Je to z toho divodu, ze
ucastnici cestovniho ruchu, ktefi nejsou pfili§ aktivni a nemaji touhu zjistovat, ziskavat nové
informace, by se jinak o tomto misté nic nedozvédéli. Mnozi by tak navstivili misto, které by
je ohromilo pfirodnim bohatstvim, které na vyhlidkdch nabizi, ale o jeho historii by se
nedozvédeli viibec nic. Tato jizda je jiz sama o sob& nezapomenutelnym zazitkem: zka silnice,
v n¢kterych chvilich mijejici se autobusy jedouci v obou smérech. Béhem cesty po silnici
KehlsteinstraBBe stoupa autobus klikatici se 4 metry Sirokou cestou ve vySce ptiblizn¢ 700
vyskovych metrd*, které prekonava a protina celkem 5 tuneldl, které byly postaveny v piikrych
svazich hory. Pokud nékdo trpi zavratémi, autorka doporucuje sednou si radéji na sedadlo dale
od okna. Kehlsteinstra3e je dlouhd 6 km.

Z autobusu se vystupuje ve chvili, kdy zastavi na Kehlsteinparkplatz. Pfi vystupu je nutné
individudlné nahlasit v kolik hodin se pfedpoklada zpatecni cesta do dolni stanice autobusu - je
to ztoho divodu, aby nenastala velkd kumulace z4jemcii o jizdu autobusem, aby pocty
cestujicich byly rozlozeny rovnomérné. Na toto misto navazuje tunel ve skalnim masivu, ktery
navstévniky dovede k ptivodnimu zlatému vytahu, ktery ma na vSech svych sténéach i na stropé
zrcadla, to z toho divodu, ze Adolf Hitler byl klaustrofobik - zrcadla, v¢etné toho na strop¢,
ptispivala k optickému zvétSeni prostoru. Je zvlastnosti, ze tunel je dlouhy ptesné¢ 124 metri*'
a stejn¢ tak je dlouhd i cesta vytahem.

Na vrcholu hory stoji chata, kterd v sobé nyni skryva restauraci, vystavu fotek a stanky
s prodejem suvenyri. Z pohledu autorky je nevhodné, aby se v téchto historickych prostorech
nachazela restaurace. Vhodnéjsi by dle ni bylo doplnit vystavu fotografii o historickou expozici,

napiiklad historicky nabytek, dopliky interiéru, apod. Napiiklad dobovy krb, darek od

0 ANONYM. Kehlisteinstrafe / Eagle's Nest road. Kehlsteinhaus [online]. 2017 [¢it.2017-01-17] . Dostupné z: <
http://www kehlsteinhaus.de/de/kehlsteinstrasse.php?navid=2 >
! Tamtéz
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Mussoliniho k 50. narozeninam A. Hitlera, vybudovany v kruhové mistnosti horského sidla je
historicky artefakt, ktery pfitahuje pozornost mnohych navstévnikda. I z tohoto pozorovani ¢ini
autorka zavéry tohoto typu.

Pfi navstéveé Kehlstein 1 Kehlsteinhaus hraje znatelnou roli pocasi, pokud je krasn¢ a
jasno, navstéva vrcholku hory, pfilehlych cest a restaurace se mtize pocitat i na hodiny, kazdy
je okouzlen tchvatnymi vyhledy do okoli, napt. na Konigssee, Watzmann, Berchtesgaden. Pti
Spatném pocasi - mlha, dést, zatazena obloha, je pak Cas strdveny na tomto mist¢ o mnoho

krat$i a Gkryt pfed Spatnym pocasim je mozné nalézt u vystavy fotografii uvnitf budovy.

5.1.1.1 Historie Kehlsteinhaus

Pro potieby intenzivniho vnimani genia loci mista je nutné byt obezndmen s historii, ktera
s timto mistem hybala. Pro Kehlsteinhaus je jeho historie velice vyznamnou slozkou, jednim
z ditvod, pro¢ lidé Orli hnizdo navstévuji.

Symbol moci nacistického rezimu, ndkladnd projekce moci, misto kde byla ¢inéna
rozhodnuti, misto kde byla planovéna valka a masové vyvrazdovani - pod témito vSemi
oznaenimi se skryva utocCist¢ vidce Némecké fiSe v Obersalzbergu. Za projekt stavby
zodpovidal jeden z hlavnich ptedstaviteld NSDAP, Hitleriiv osobni sekretai Martin Bormann,
jak jiz bylo uvedeno v teoretické casti (kapitola 4.4). Svym jménem se podepsal i pod stavbu
silnice Kehlsteinstrale vedouci z Obersalzbergu. Silnice vznikla odstielem skaly a byla
vydlazdéna za pouhych 13 mésicti v letech 1937 a 1938. I dnes ma tato silnice své prvenstvi,
je nejvyse polozenou horskou silnici v Némecku. Okoli hory bylo Bormannovi velmi dobte
znamé, bydlel se svou rodinou nedaleko v chat¢ Kehlalm, odkud se mu nabizely skvostné
pohledy na protilehlou horu Kehlstein. Chtél ji vice zpfistupnit, a tak zacal pfeménovat sviij sen
ve skute¢nost. Za vytvofeni prvnich planti zodpovidal stavebni inzenyr August Michahelles,
ten se poté seSel s jiz zmilovanym Bormannem. Schiizka inZzenyra Michahellese s Bormannem
dopadla velmi Spatné, jelikoZ Bormann na inzenyra kladl vysoky tlak. Samotny viidce si piél,
aby cesta do sidla byla vydlazdéna do jara nasledujiciho roku.

Silnice, kterd méla byt dostavéna pod vedenim inzenyra Michahellese, byla dokonc¢ena o
nékolik mésicti diive nez byla pivodni plany a prani vidce. Tato stavba, se zdala byti
bezproblémova, ale jak se pozd&ji ukézalo, skala, na které se sidlo viidce stavélo, se sesunula

dolu a zabila nékolik pracujicich délniki. Padajici skéla zabila mimo jiné i fidice Bormanna,
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ktery sjel s vozem ze silnice a spadl u Terzangerlemu. Tomuto mistu se dodnes fika
GiggenbachrieB3.

Prvnim planem Orliho hnizda bylo postavit pevnost ze dievénych konstrukci. Zdi Orliho
hnizda byly pokryty fasddou, které sidlu dodavaly na jeho mohutnosti. Fasada byla postavena
ze zulovitych kament, které se na Orli hnizdo tahaly pies kabelovy systém. Pracovni tempo
bylo opravdu vysoké, na stavbé domu se podilelo mnoho zedniktl, inzenyrt, technikt, dlazdicu,

atd.

5.1.1.2 Hitler a jeho sidlo

Sidlo Hitlera, Kehlsteinhaus, bylo postaveno ve dvou patrech. Budova, na vrcholku hory
Kehlstein, se rozd€lovala na pfizemni patro a suterén, ve kterém byly Ctyfi pokoje, toaletni
pokoj, dale konferen¢ni mistnost a také balkon s vyhlidkou. V hlavnim patie budovy byla také
konferenc¢ni mistnost a balkon s recepénim salem. Dalsi mistnosti v pifizemnim patie byl pokoj
s ichvatnou scenérii okolni pfirody. VSechny zminéné mistnosti byly postaveny s velice
vysokymi standardy. V prostorech Orliho hnizda se nachdzela také kuchyn a Hitlerova
studovna — tyto prostory nebyly nikdy vyuzity. Tato Cajovna, jak byva téz oznacovana,
nenabizela moZnost pfespani, byla ur¢ena pouze k jednodennim navstévam. Zajimavosti je, ze
Orli hnizdo bylo postaveno za pouhych deset mésict.

t*?, posledni navstéva se datuje ke dni

Adolf Hitler navstivil tuto pevnost pouze ¢trnactkra
»17. Fijna 1940“*. Nacisticky vidce sidlo v Berchtesgadenu rad nenavstévoval, jelikoz mél
averzi k fidkému vzduchu a také velmi asto pokladal svym podiizenym otazky ohledné vytahu
v Orlim hnizdé¢, viidce si myslel, Ze neni moc bezpe¢ny, byl klaustrofobik. Jak jiz bylo zminéno,
Hitler toto sidlo navstévoval jen ziidka, kvili své postupné se zvysujici averzi, avSak jeho
partnerka, Eva Braunovda, dim navstévovala velmi ¢asto. Uskutec¢nila se zde naptiklad 1 svatba
jeji sestry Gretl.

Na rozdil od znamé¢;jsi Hitlerovy rezidence Berghof se Orlimu hnizdu podafilo odolat jak
divokym manévrim na konci druhé svétové valky, tak i povale¢né demolici objektl, které

souvisely s nacistickym rezimem. Navstévnici, kteti jezdi do Orliho hnizda, mohou dékovat

zejména tomu, ze dam Hitler navstévoval velmi ziidka — uchranilo ho pted jistou demolici. Za

*2WOLF. Po stopdch Treti Fise (Cast druhd). Bratrstvinet [online]. 2009 [cit.2017-01-02] . Dostupné z: <
https://sarmatia.wordpress.com/2009/12/12/po-stopach-treti-rise-cast-druha/comment-page-1/ >
 MACH, M. Kehlsteinhaus. Opevnéni [online]. 2013 [¢it.2017-01-02] . Dostupné z: <
http://opevneni.blogspot.cz/2013/04/kehlsteinhaus-orli-hnizdo.htmI>
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zminku stoji také okupacni jednotky, které si na konci valky odnesly kusy porceldnu nebo
nabytku a uvadi se, ze si odnesly i dveini kliky. Nékteré z téchto véci jsou dnes soucasti
soukromych sbirek, které se nachazeji pfedev§im ve Spojenych statech americkych, dalsi

pfedméty pak beze stopy zmizely.

5.1.2 Jezero Konigssee

Pti pohledu z Orliho hnizda se otevira nadherny pohled na jezero Konigssee (Kralovské
jezero), diive znamé jako Bartholomé-See. Toto misto je oblibené pro moznosti odpocinku, ale
1 pro traveni aktivni dovolené.

Jezero Konigssee zaujima prvni misto mezi nejhlub§imi némeckymi jezery (s hloubkou
192 metri)** a zaroven se fadi i mezi nejhlubsi jezera ve sttedni Evropé. I piesto, Ze se jedna o
nejhlubsi némecké jezero, je zaroven jedno z nejmensich. Jezero lezi v nadmotské vysce 603
metru ¥ a vytvorila ho ¢innost ledovce, v udoli horskych masivii Hagengebirge, Jenner,

Watzmann, pied vice nez 12 000 lety*, tudiz je ledovcového puvodu. ,,Délka jezera je 8 km,

vvvvv

chladnou teplotu vody béhem celého roku, a to i v téch nejteplejsich dnech. ™

Jezero ma nékolik pfitokli a vzhledem k tomu, Ze v okoli se nachéazi spoustu skal, pada
voda do jezera i zné€kolika vodopadi - naptiklad z potokti Konigsbach a Schreinbach.
V bezprostfedni blizkosti jezera se na poloostrové Hirschau nachézi barokni kostel St.
Bartholomi. Kostel je pojmenovan po svatém Bartoloméji, patronovi alpskych farmata.

Po obvodu jezera vedou mnohé turistické stezky, ale z divodu obklopeni piikrym
pohotim, nelze jezero celé obejit pésky, proto je vhodnéjsi, k cesté na druhou stranu jezera,
zvolit zde provozovanou lodni dopravu. Spole¢nost Bayerische Seenschifffahrt GmbH byla
zalozena v roce 1997, vlastnikem této spolecnosti je Freistaat Bayern. Plavebni spolecnost
disponuje celkem 18 elektromotorovymi ¢luny, které jezdi pravidelné kazdych 30 minut mezi

ptistavy Konigssee, Kessel, St. Bartholomé a Salet. Kvuli tomu, Ze se jedna o jedinou moZnost

* KUTHAN, T. Jezera Kénigsee a Obersee. Cesty do ptirody [online]. 2013

[cit.2017-01-02] . Dostupné z: <http://www.cestydoprirody.cz/clanky/99-jezera-konigsee-a-obersee >

4 SANETRIK, M. Evropské ndarodni parky. Veduta: gtity, 2004, 66 s., ISBN 80-86438-08-2.

* KUTHAN, T. Jezera Kénigsee a Obersee. Cesty do ptirody [online]. 2013

[cit.2017-01-02] . Dostupné z: <http://www.cestydoprirody.cz/clanky/99-jezera-konigsee-a-obersee >

7 ANONYM. Must see Attractions and Sights. Berchtesgadener Land Tourismus GmbH [online].
Berchtesgadener Land Tourismus GmbH. 2016 [cit. 2017-01-02]. Dostupné z: <
http://image.tomas.travel/irs18/repository/DEU00000060029897241/DEU00000060000387322/DEU000000602
78694683 .pdf >
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dostat se na jinak nedostupné mista jezera Konigssee, je velice Casté, Ze se v hlavni sezoné na
nastupnich mistech vytvaii fronty ¢ekajicich lidi. Pro rok 2017 je stanovena cena za listek pro
dospélého na trase Konigssee- Sallet- Konigsee na 17,80 €*.

Region Berchtesgadensko je hojné nastévovan lidmi z celého svéta, a tak velkou roli hraje
ochrana pfirody. Jezero Konigssee lezi v Narodnim parku Berchtesgaden, proto se tomu musi
pfizplsobit i cestovni ruch této oblasti. Pfikladem jde jiz zminovana spole¢nost, kterd provozuje
elektromotorové ¢luny, které brazdi kiistalove Cistou hladinu jezera.

Pied vynalezenim motorovych ¢lunt byly jedinym dopravnim prostfedkem na jezete
veslice, z nichz vychazi princip elektromotorovych ¢lunt, které nyni spolecnost vyuziva a také
princip tzv. vort, které byvaji vyuzivany pii pifepravé skotu domaciho na pastvy v okoli jezera.

Plavba elektromotorovych ¢lunti na jezefe Konigssee zapocala v roce 1909, kdy firma
Siemens - Schuckert poskytovala k jizd¢ po jezete lod” Accumulator pro 38 osob*’. Poté ptisly
na fadu parni lod¢ Tristan a Isolde, kazda pro 18 osob®’. A po éfe motorové lodi Gemse prisel
konec motorovych plavidel na tomto jezefe.

A od této doby se na jezete plavi jen lod¢ s elektromotorem, coz v praxi znamena, ze
v lodi je zabudovand baterie, na kterou je mozné ujet az 120 kilometrt®'. Poté je nutné baterii
op¢t nabit. Diky elektromotoriim se také snizil Cas, ktery navstévnik na lodi béhem plavby
stravi. To ale nav§tévnikiim neni nijak na Skodu, protoZe i pfes to si plavbu na této klidné a
k ptirodé Setrné lodi uZziji. Zaroven se diky lodim s elektromotorem chréni piiroda zdejsiho
narodniho parku.

Kapitan lodi v poloviné plavby, uprostied jezera, vypne elektromotor a v tu chvili se
rozhosti hrobové ticho. Toho vyuzivé kapitan lodi, ktery se v momenté zméni v hudebnika a
zacne troubit na trubku. Nésledujici ozvéna podporuje u navstévnikl jedinecny pocit z plavby
lodi a maji chut’ se opétovné vratit. Diive byla ozvéna vyvolavana pomoci stielby z déla —
ozveénu pak bylo mozné slySet az sedmkrat. V soucasné dobé¢ je ozvénu slySet jednou az dvakrat,

zalezi na pocasi. Skalni sténé, proti které hudebnik troubi, se fika Echowand (Sténa ozvény).

*® ANONYM. Fahrpreise 2017. Seenschifffahrt [online]. 2017 [cit.2017-01-02] . Dostupné z: <
http://www.seenschifffahrt.de/koenigssee/preise-und-angebote/fahrpreise/ >

* ANONYM. Schifffahrt Konigssee. Bayerische Seenschifffahrt GmbH [online]. Bayerische Seenschifffahrt
GmbH. 2012 [cit. 2017-01-02]. Dostupné z:
<http://www.seenschifffahrt.de/fileadmin/daten/downloads/presse/Geschichte _Schifffahrt KS 2012.pdf >
>0 Tamtéz
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Béhem plavby kormidelnik, tentokrat v roli priivodce, upozorituje cestujici na sténu
Falkensteiner, na které je viditelny kfizek ¢ervené barvy. Byl tam umistén jako vzpominka na
nestastnou udalost, kdy se béhem boutiky v 17. stoleti prevratil vor s poutniky a 71°* z nich se

utopilo.

5.1.3 Jezero Obersee

Poté, co navstévnik vystoupi z lodi v pfistavisti Salet se po n€kolika minutové cesté
dostane k dech berouci ¢asti némecke ptirody. ,, Jezero Obersee je priblizne 1,3 km a 420 metrii
Siroke. “>* Tato dv¢ jezera jsou propojena potokem Wildbach, ktery méfi vice nez pul kilometru.
Kolem celého horniho jezera (Obersee) je mozné projit po cesté, kterd vede az k salasi
Fischunkelalm a nésledné k vodopadu Réthbachfall, ktery ¢ita vysku 470 metrd. S touto vyskou
se fadi na prvni misto mezi némeckymi vodopady. Salas je v letnich mésicich obyvana mistnimi
obyvateli, ale zaroven funguje jako hostinec pro navstévniky. Sala§ pojmenovana
Fischunelalm, kterd funguje jako hostinec, nabizi pfichozim za poplatek mléko a chléb
s domacim maslem.

V letni turistické sezoné misto navstévuje nespocet turistli a z toho ditvodu si mnohdy
navstévnik pripada jako soucéast masy. ZkuSeny cestovatel, ktery je podpoten svou turistickou
obuvi, mlze sejit z cesty a najednou ma moznost vnimat ni¢im a nikym neruSenou ptirodu
zdejsiho mista. Navstévnici jezera Obersee pfi cestach k jezeru prekonévaji ohrady, které jsou
uréeny pro tur domdci, aby mistnim obyvatelim toto zvife neutikalo z pastev, kam jsou
v letnich mésicich pfemistovany z okoli Berchtesgadenu pomoci Sirokych lodi. Tato udalost,
nesouci nazev Almabtrieb, je vyznamnym dnem v kalendafi tohoto regionu.

Diky povoleni ke koupéani vtéchto na sebe navazujicich jezerech je umoznéno
navstévniktim pieckat horké letni dny ve vodach jezera. Je pravidlem, Ze pfi teplotach okolo
30°C dosahuje teplota vody v hornim jezeru ptiblizné o polovinu méné stupiit. Tim, Ze je
povoleno se po jezete piepravovat pouze pomoci lodi s elektromotory, veslicemi a Slapadly, je
1 dal$im generacim zachovano toto nejvice Cisté jezero Némecka, jehoz voda ma kvalitu pitné

vody™*.

2 MALDA. Salcbursko, Berchtesgaden, 201 1. Letem svétem aneb Malda na cestach [online]. 2011 [cit. 2017-
01-16]. Dostupné z: < http://cesty.stylreality.cz/2011-salcburskoberchtesgaden/cestopis?showall=1 >

3 KUTHAN, T. Jezera Konigsee a Obersee. Cesty do ptirody [online]. 2013 [cit.2017-01-02] . Dostupné z:
<http://www.cestydoprirody.cz/clanky/99-jezera-konigsee-a-obersee >

* MALDA. Salcbursko, Berchtesgaden, 201 1. Letem svétem aneb Malda na cestach [online]. 2011 [cit. 2017-
01-16]. Dostupné z: < http://cesty.stylreality.cz/2011-salcburskoberchtesgaden/cestopis?showall=1 >
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Toto jezero, stejné tak, jako jezero Konigssee bylo oblibené u A. Hitlera a E. Braunové,
ti se prochazeli po jejich bfezich, kde mnohdy Hitlerova partnerka i cvi¢ila. Béhem pobytu u
téchto jezer se v kulisach nadherné némecké ptirody nechavali fotografovat a snimky pak byly

pouzivany k propagandistickym tcelim.

5.1.4 Dokumentation Obersalzberg

V nedalekém okoli Berchtesgadenu, v kopcich toto mésto obklopujici, lezi
Dokumentation Obersalzberg. Budova lezici vychodné od mésta Berchtesgaden nabizi vystavu
Institutu soudobé historie Mnichov — Berlin (Institut fiir Zeitgeschichte, Miinchen — Berlin).
Jelikoz mistni obyvatelé¢ neradi vzpominaji na historii, které se zde odehréla, nenese toto
muzeum nazev, ktery by byl jakkoliv spojeny s viidcovym jménem ¢i s nacismem.

Dokumentation Obersalzberg vybudoval Svobodny stit Bavorsko, muzeum bylo
zptistupnéno v roce 1999. Hitler si diky prodeji své knihy Mein Kampf mohl dovolit tento dim
koupit, k tomuto domu si vytvoftil blizky vztah. Kdyz ho dfive nav§tévoval, nesl jméno Haus
Wachenfeld. Obec Obersalzberg byla jiz od druhé poloviny 19. stoleti ovlivnéna ucastniky
cestovniho ruchu. Nacisticky vidce po odkoupeni domu Haus Wachenfeld nechal dim
pfestavét na reprezentativni centralni sidlo pojmenované Berghof. V centralnim sidle Berghof
bydlel vidce se svoji partnerkou Evou Braunovou a s pocetnym sluzebnictvem, vidcova
sestfenice Angela Hitler se starala o jeho domécnost. Postupem casu si strani¢ti funkcionafi
presunuli do oblasti Berchtesgadenska své domovy. Kvili tomu, Ze se z této diive rekreacni
oblasti stala viidcova uzaviena oblast, mistni obyvatelstvo bylo tudiZ odsunuto mimo Gzemi.
Stejné tak, jako v pevnosti Kehlsteinhaus, i toto misto bylo vyznamné k pldnovani, uzavirani,
rozhodovéni. Jak je z mnohych dokumentarnich filml zifejmé, vyuzivala propaganda rezimu
okolni krajinu k plisobeni na lidi. Hitler v téchto propagandisticky dilech zastaval role
,,milovnika prirody, lidového politika, milovnika déti, dobrého souseda, velkého statnika a

7, Oproti pevnosti na nedaleké hote, toto misto navstévoval velice ¢asto

osameélého vizionare
a travil zde dlouhé pobyty.
Béhem posledniho roku II. svétové valky byl objekt z vétsi €asti znicen pii naletech

vvvvvv

zaCaly pozdéji vyuzivat jako rekreacni oblast. Sedm let po valce byla vétSina z rezidence

> KLEMENTOVA, B. Orli hnizdo: Hitlerovo idylické sidlo a symbol velikasstvi Treti Fise. Rady na cestu
[online]. 2016 [cit.2017-01-02] . Dostupné z: <http://m.radynacestu.cz/magazin/orli-hnizdo/ >

29



vvvvvv

ucely cestovniho ruchu. Z pohledu dnesnich ucastnikii cestovniho ruchu je mozné v regionu
Berchtesgadensko vidét ztehdejSiho obdobi neznicené Orli hnizdo a komplex bunkrt.
Svobodny stat Bavorsko ziskal pravo nakladat s objektem, i pfesto, ze jiz od konce valky byl
vlastnikem oblasti, az po odchodu americkych vojaka v roce 1996.

Dnes Dokumentation Obersalzberg obsahuje stdlou expozici popisujici témata tykajici se
nacismu, konkrétn¢ jsou to témata: Obersalzberg, Mytus a kult viidce, Aktéfi rezimu, Némecka
spolec¢nost, Komplex bunkri, Druhd svétovd valka, Genocida, atd. Vystava se sklada
z fotografii, dokumentt, plakatd, audio a videonahrdvek. Timto plisobi na laickou vefejnost
s cilem informovat.

,,Jak bude budova prijimana zdkazniky, zavisi na mnoha faktorech. Mezi externi faktory
patii predevsim architektura a genius loci, které samy o sobé mnohou byt ditvodem pro
navstéevu. Dalsim faktorem je okoli, prostredi, kde se nachazi. ““° Tak jako pro vSechna muzea,
tak 1 pro Dokumentation Obersalzberg plati zakladni rozdéleni zakaznikd na mistni obyvatele
a na ucastniky cestovniho ruchu. Muzea, ktera nabizeji jedineCnou expozici, vcetné
Dokumentation Obersalzberg, ¢itaji vy$si procentudlni podil navstévnikda, ktefi pfijedou pouze
jednou. Je to z toho divodu, ze za navstévou cestuji z dalky, mnohdy i ze zahrani¢i. V tomto
ptipadé je velice diilezité, aby ndvstévnici byli s navstévou muzea spokojeni a svou zkusenost

predavali dal a rozSifovalo se tak zakaznické portfolio muzea.

6 JOHNOVA, R.: Marketing kulturniho dédictvi a umeni. Praha: Grada Publishing, a.s., 2008, 181 s., ISBN
978-80-247-2724-0.
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5.2 Dotaznikové Setieni

5.2.1 Sbér informaci

K téelim primérniho, kvantitativniho vyzkumu této bakalarské prace byl autorkou
vytvofen dotaznik s celkem 16 otdzkami. Pfed samotnym zvetfejnénym dotazniku byly vSechny
otazky testovany na vzorku respondentd, tim autorka pfispéla k tomu, Ze se odstranil mozny
nasledny problém s neporozuménim otazek. Dotaznik byl vytvofen na internetovych strankach
www.survio.com, $ifen byl pomoci socidlnich siti, napt. Facebook a prostfednictvim e-mailu,
jelikoz vSichni lidé nemaji zaloZzeny et na néjaké ze socidlnich siti. Dotaznikové Setfeni
probihalo od 15. fijna 2016 do 15. tinora 2017.

Dotaznikové Setfeni bylo anonymni. Z celkového poctu 16 otdzek v dotazniku bylo 10
otazek Cist¢ uzavienych (pfedem zadané moznosti odpovédi, pro vyhodnocovani jsou snazsi na
zpracovani), celkem 4 otazky, které byly polooteviené a 2 Cisté oteviené otdzky, kde bylo
mozné vyjadrit svilj nazor. Pro toto dotaznikové Setfeni byly zvoleny jednoduché otazky, u
kterych respondenti neméli problém s pochopenim a s naslednym zodpovézenim polozenych
otazek. V dotaznikovém Setfeni byly uvedeny otdzky, které slouzily k charakterizovani
respondentll, celkem 4, zbyvajici otdzky byly zacilené k zjis§t'ovani jejich postoju.

Celkovy pocet oslovenych je 429 osob, z nichz Berchtesgadensko navstivilo celkem 118
odpovidajicich a odpovédi téchto respondentti, kteti Berchtesgadensko nastivili pouze jednou
¢i opakovang, byly pouzity pro ucely této prace. Vyplnéné dotazniky od osob, které region
Berchtesgadensko doposud nenavstivily, celkem 311, nebyly do zpracovani dotaznikového
Setfeni zahrnuty.

V této podkapitole jsou v grafickém zobrazeni uvedeny vysledky uzavienych otazek a
otazek polootevienych. Vysledky otazek ¢. 8 a €. 11, které jsou oteviené, jsou uvedeny v této
kapitole a konkrétni odpovédi jsou uvedeny a okomentovany v kapitole ¢. 6- Prib¢h a vysledky
dotaznikového Setfeni.

Dotaznikového Setfeni se zucCastnilo celkem 118 respondentii, ztoho byl pocet
odpovidajicich Zen 83, odpovidajicich muzi bylo celkem 35. Pievazujici ¢ast dotazovanych

byla ve v€kové kategorii 19- 30 let.

31



5.2.2 Vlastni dotaznikové Setieni

Otazka cislo 1

= Ano = Ne

Graf 1- Otéazka dotaznikového Setfeni €. 1: Navstivili jste region Berchtesgadensko?

Zdroj: 7

U prvni otazky v dotaznikovém Setieni se zjist'uje, zda odpovidajici navstivili region
Berchtesgadenska. Ti, kteti odpovédeli, ze tento region dosud nenavstivili, celkem 311
odpovidajich, dale byli pozadani o ukonceni vypliovani nasledujicich otazek a jejich odpoveédi
byly ze zpracovani dotaznikového Setfeni vynechany.

Pocet téch respondenti, kteti region Berchtesgadensko navstivili, zahrnuje celkem 118
jedincii. Tito lidé poté pokracovali ve vypliovani dotaznikového Setfeni pro ucely této
bakaléatské prace. Celkovy pocet oslovenych je u této otazky 429 lidi. Touto otazkou bylo
docileno segmentace odpovidajich, na ty, ktefi region Berchtesgadenska nenavstivili a na ty,
kteti misto Berchtesgadenska navstivili a mohli se s vnimanim genia loci v této oblasti setkat.

Na nasledujici otazky odpovidali pouze lid¢, ktefi region Berchtesgadensko navstivili.

37 Autorka, 2017 (vlastni $etfeni)



Otazka dislo 2

._;_n_,

= Ano = Ne

Graf 2- Otazka dotaznikového Setfeni €. 2: Navstivili jste oblast Berchtesgadenu
(Némecko- Spolkova republika Bavorsko) opakované?

Zdroj: **

Otazka ¢.2 se zabyvala tim, zda se uCastnici cestovniho ruchu vraci do regionu
Berchtesgadensko. Jedné se o rozdéleni na i¢astniky cestovniho ruchu, ktefi region navstivili
opakované a na ty, ktefi Berchtesgadensko navstivili pouze jednou.

Z celkového poctu 118 respondentii zvolilo celkem 27 respondentit odpovéd’ ano. Ti
navstivili misto opakovang, vratili se do této oblasti. Divody mohou byt naptiklad takové, ze
je okouzlila tamni ptiroda, nestihli navstivit vSechna mista, kterd navstivit chtéli, oslovila je
mistni historie, atd. Roli také miize hrat genius loci této oblasti.

Z celkového poctu 118 respondentti odpovédeélo 91, ze tento region opakované
nenavstivili, navstivili ho pouze jednou. Toto zjisténi muze plynout ztoho, Ze néktefi
respondenti navstivili hlavni mista tohoto regionu (napt. Orli hnizdo, jezero Konigssee) a vice

aktivit zde nevyhledavali, proto se na misto jiz nevratili.

3% Autorka, 2017 (vlastni etfeni)



Otazka Cislo 3

= Zena = Muz

Graf 3- Otazka dotaznikového Setfeni ¢. 3: Pohlavi:

Zdroj: *°

Otazka Cislo 3 zjist'ovala jaky je, v tomto dotaznikovém Setieni, procentudlni pomér mezi
odpovidajicimi zenami a muzi. Pocet odpovidajicich Zen byl zaznamenén s poctem 83 (70,3

%), odpovidajicich muzii bylo celkem 35 (29,7 %).

3% Autorka, 2017 (vlastni etfeni)



Otazka Cislo 4

"do18let =19-30let =31-45let =46-60let =61 avicelet

Graf 4- Otazka dotaznikového Setfeni ¢. 4: Vék:
Zdroj:

Tato otazka se zabyvala vékem respondentl. Nejvice respondentt pattilo do skupiny 19-
30 let (61 respondentti, 51,7 %), moznost odpovédi 31- 45 let zvolilo 24 respondentli, mezi
vékovou skupinu 46- 60 let se zatadilo celkem 19 odpovidajicich. Mezi respondenty patii i 4
lidé ve véku do 18 let a celkem 10 lidi ve veku 61 let a vice.

Pravdépodobné diivodem, ze nejpocetnéjsi skupinou jsou respondenti ve véku mezi 19 a
30 lety, je, Ze se jedna o osoby v produktivnim véku, kteti vyuzivaji internet (skrze ktery byli
respondenti osloveni) pro pracovni, studijni ucely a ve svém volném case. Diivodem muze byt

i to, Ze nejvice respondentll bylo osloveno prostiednictvim socidlnich siti.

5 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka Cislo 5

= Zakladni = StfedoSkolské s vyucnim listem = Stiedoskolské s maturitou = Vysokoskolské

Graf 5- Otéazka dotaznikového Setfeni €. 5: Nejvyssi dosazené vzdélani:

Zdroj: *

Otazka cislo 5 se zabyvala zajimala o nejvyss$i dosazené vzdélani odpovidajicich.
Nejpocetngjsi skupinou byli lid¢, jejichz nejvyssim dosavadnim vzdélanim je stfedoskolsky
stupent s maturitou ( celkem 68), 39 respondentii zvolilo za svou odpovéd vysokoskolské
vzdélani. Na dotaznikové Setfeni odpovidalo také 9 respondentl se zakladnim vzd€lanim a 2 se

sttedoskolskym vzdélanim zakoncenym vyuénim listem.

8! Autorka, 2017 (vlastni $etfeni)



Otazka Cislo 6

= Student/ka = Zaméstnany/a = Podnikatel’ka = Nezaméstnany/a = Na matetské dovolené

Graf 6- Otazka dotaznikového Setieni ¢. 6: Soucasna ekonomicka aktivita:

Zdroj:

Otazka ¢islo 6 zjist'uje jaké ekonomické aktivité se ucastnici tohoto dotaznikového Setfeni
veénuji. Kazda z uvedenych skupin, dle soucasné ekonomické aktivity, byla zvolena minimalné
dvakrat. Nejvice zastoupenou odpovédi, zvolenou celkem padesatkrat, je student/ka. Velice
blizko, co se poctu odpovidajicich tyce, byla skupina zaméstnanych (47 odpovédi). Zbyvajici
respondenti zvolili odpovédi: podnikatel (10 odpovidajicich), nezaméstnany (2 odpovidajici) a
na matefské dovolené byli, z poctu 118 respondenttl, celkem 2 respondenti.

Dlivodem opétovné mtize byt Sifeni dotazniku prostfednictvim internetu (socialni sité a
e-mailova korespondence), prave proto bylo osloveno nejvice respondentil, ktefi jsou studenty
¢i zaméstnanci. Ti internet vyuzivaji ke komunikaci ve svém volném case ¢i k pracovnim

ucelim (e-mail).

62 Autorka, 2017 (vlastni $etfeni)
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Otazka cislo 7

= Ano = Ne

Graf 7- Otazka dotaznikového Setfeni €. 7: Znate pojem genius loci?

Zdroj:

Tato otdzka byla poloZena respondentiim z diivodu zjisténi, zda znaji pojem genius loci.
Odpovéd ano byla zvolena celkem 68, odpovéd’ ne byla vybrana celkem 50. Cetnost odpovédi
ano a ne byla vcelku vyvéazena, ptedpokladem bylo, ze lidé nebudou tento pojem pfilis znat. Je
pravdépodobné, ze lidé tento pojem neznaji, presnéji feceno neznaji jeho definici, 1 kdyz
atmosféru mista mnohdy prozivaji.

Autorka v nasledujici otazce €islo 8, ktera byla oteviend a ptala se, co konkrétn¢ genius
loci znamend, zjistila, ze lidé, kteti oznacili, Ze pojem znaji, nasledn¢ nedokazali uvést
charakteristiku tohoto pojmu. Respondenti uvedli, Ze nevi, co tento pojem znamend, museli si
tento pojem vyhledat na internetu, zdroven nekteti uvedli i spravné odpovédi- atmosféra mista,
duch mista, propojeni minulosti a soucasnosti, kouzlo mista, historie, emoce z navstiveného

mista a udalosti, které se v daném misté odehraly a zanechaly tam svou energii.

63 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka Cislo 9

<

" Ano = Ne

Graf 8- Otazka dotaznikového Setfeni €. 9:
Vyhledavate si néjaké informace o destinaci, nez ji navstivite?

Zdroj:

Pomoci této otdzky chtéla autorka bakalarské prace zjistit, zda respondenti vyhledavaji
informace o destinaci pfedtim, nez ji navstivi. Odpoveéd’ ano zvolilo celkem 107 respondentti a
odpovéd’ ne byla vybrana 11 respondenty. Z toho plyne, ze lidé chtéji byt informovani o misté,
které se chystaji navstivit a tyto informace si vyhleddvaji. Z dopliujici otdzky tohoto
dotaznikového Setfeni, kterd upfesnovala tuto otazku, je mozné zjistit, kde tyto informace o
destinaci respondenti ziskavaji. Nejcastéji respondenti odpovidali, Ze informace o destinaci,
kam se chystaji, zjiStuji z internetu, tuto odpovéd’ uvedlo celkem 93 respondentli. Nékteti
z respondentd uvedli 1 upfesnéni pojmu internet, kde na internetu konkrétné informace o
destinaci Cerpaji. Uvedli naptiklad: oficidlni stranky destinace, socialni sité, foursquare a
cestovatelské blogy. Dale se pak objevily odpovédi: knizni privodci, katalogy, odborna
literatura, ptatelé, mapy a brozury. Pokud jsou ptedavany informace o destinaci mezi prateli,

vznik4d moznost pfimého pfedani vnimani genia loci mista.

6% Autorka, 2017 (vlastni $etfeni)
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Autorka spatfuje dilezitym, jak se dand destinace prezentuje, jak jsou informace o ni
dostupné pro lidskou spolecnost, jelikoz pravé tak oslovi nové potencidlni navstévniky a
upozorni je na to, co je v misté zajimavého, co by neméli opomenout navstivit.

V ptipadé, ze ucastnik cestovniho ruchu ma o dané destinaci, kam mifi, zjisténé
informace, je vice pravdépodobné, ze na n¢j zacne pusobit duch mista. Vi, co se tam v historii
odehrévalo a naptiklad jaké osoby se tam pohybovaly, k jakému tcelu slouzily okolni budovy.
Dokéze pak jednoduseji ,,popustit uzdu* vnimani. Vi doptedu, co mlize od takového mista

ocCekavat.
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Otazka cislo 10

<=
s

I

= Krajina, prostredi = Historie = Atmosféra = Jind odpoveéd

Graf 9- Otéazka dotaznikového Setfeni ¢. 10:
Jaky byl hlavni diivod Vasi navstévy regionu Berchtesgadensko?

Zdroj:

Polozenim této otazky autorka zjistuje, jaky byl divod néavstévy respondent
regionu Berchtesgadensko. Na tuto otazku odpovédélo 47 respondentli vybérem odpoveédi
krajina, prostfedi, celkem 23 respondentl zvolilo odpovéd’ historie a 22 odpovidajicich
zvolilo odpovéd’ atmosféra mista, tito lidé pravdépodobné ocekavali pocit z atmosféry
mista. Tato otazka byla polooteviena, pokud si respondent nezvolil Zadnou z odpovédi,
mél moznost zvolit odpovéd’- jind. Pro tuto odpovéd’ se rozhodlo 26 respondentti- ti uvedli
divody: turistika, Hitler, ndhodna navstéva- cesta kolem, prace. Z vysledkl ziskanych v
této otdzce dotaznikového Setieni vyplyva, ze nejvice Ucastnikli cestovniho ruchu
navstévuje Berchtesgadensko diky prirode¢.

Otazka ¢islo 11 se ptala respondentll, jakym dojmem na n¢ plsobi fotka. Odpovédi
respondentli se shodovali v kladném hodnoceni fotografie jezera se stavenim na ném
postavenym. 3 lidé odpovédéli, ze je vyruSuje budova na fotce, zbyvajici uvedli za své
odpoveédi: klid, relaxace, harmonie, krdsa, kouzelnd atmosféra, nostalgie, Cistota, tajemno,

ticho, ochrana pfirody a romantika.

65 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka cislo 12

® Jezero Konigsee a Obersee ® Hora Watzmann = Kehlsteinhaus (Orli hnizdo)

= Solné doly = Historie = Jina odpoveéd’

Graf 10- Otazka dotaznikového Setfeni €. 12:
Co podle Vas nejvice charakterizuje oblast Berchtesgaden?

Zdroj:

Na tuto otazku zvolilo celkem 51 respondentli pro svou odpovéd’ Kehlsteinhaus (Orli

hnizdo) - horské utocist¢ A. Hitlera, celkem 38 vybralo jezera Konigssee, Obersee, 15

respondentli oznacilo za svou odpovéd’ otevienou moznost, kde nejcastéji uvadéli jméno viidce

Némecké fiSe - Adolfa Hitlera a dale pak ptirodu. Z celkového poctu 118 respondentii

odpovédélo 8 pomoci odpovédi historie, 3 zvolili odpovéd horu Watzmann. Zbyvajici

respondenti tohoto dotaznikového Setfeni, celkem 3, odpovédéli, ze podle nich nejvice

Berchtesgadensko charakterizuji solné doly.

5 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka cislo 13

-

= Ano ® Ne

Graf 11- Otazka dotaznikového Setfeni €. 13:
Ptivitali byste na Kehlsteinhaus (Orlim hnizd€) spise stalou expozici (fotografie,
dokumenty,..) spojenou s udalostmi II. svétové valky namisto nyné&jsi
restaurace?

Zdroj:

Tato otazka zjiStovala, jak navstévnici Kehlsteinhaus vnimaji restauraci, kterd se
v tomto misté nachézi, zda by ji zachovali ¢i by ji nahradili stalou expozici (fotogalerie,
dokumenty, atd.) spojenou s udalostmi II. svétové valky. Zde se respondenti déli na dvé
skupiny, prvni ¢ast odpovédela, Ze by restauraci radéji nahradila expozici ve spojenim s II.
svétovou valkou, pocet respondentli, ktefi odpovédéli ano je 76. Zbyvajicich 42

respondentli oznacilo ne za svou odpoved'.

87 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka dislo 14

= Pésky = Autobusem

Graf 12- Otazka dotaznikového Setfeni €. 14:
Jaky zptsob cesty radéji zvolite na horu (1834 m. n. m.), na které se nachazi
Kehlsteinhaus?

Zdroj: ¢

Tato otazka se zabyvala cestou na horu Kehlstein. Zjist'ovala, zda respondenti radéji zvoli
cestu pésky ¢i autobusem. Tato hora se nachdzi v nadmoiské vysce 1834 m. Tato otdzka byla
uzaviena a moznosti byly: pésky, autobusem. Z celkového poctu 118 respondentl zvolilo
odpovéd’ pésky 67 respondentli a odpoveéd’ autobusem zvolilo 51 respondentti.

Je zajimavé porovnani vysledkl této otdzky s vlastnim pozorovanim v terénu. Na horu
Kehlstein, v dob¢ vlastniho pozorovani, nevidéla autorka této prace, piijit jediného navstévnika
pesky, kazdy se nechal vyvézt autobusem k tunelu, odkud pokracoval vytahem. Cestu pésky

volili ucastnici cestovniho ruchu az v ptipadé cesty z vrcholu k horni stanici autobusti.

68 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka dislo 15

—
‘\ _

= Obr.¢.1 =O0br.¢.2 =0br.c¢.3

Graf 13- Otazka dotaznikového Setteni €. 15:
Ktera z fotografii Kehlsteinhaus (Orli hnizdo) se Vam libi nejvice?
Zdroj: @

Fotografii, ¢islo 1, autorkou definovanou jako fotografii s masovym cestovnim ruchem a
davy ucastnikl cestovniho ruchu, kde prevladaji slune¢niky patfici k tamni restauraci, zvolilo
za svou odpovéd’ 5 respondentli. Druhé fotografie, kterd byla zvolena celkem 88 respondenty,
pusobi ukliditujicim dojmem, nejsou viditelné davy lidi, neni zde ani patrnd pfitomnost
restaurace. Posledni fotografie, konkrétn¢ s cCislem 3, byla vybrdna jako odpovéd 25
respondentll. Tato fotografie reprezentuje historicky pohled na budovu Kehlsteinhaus.

Z vysledki této otazky dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze u respondentli neni pohled na
historickou budovu Orliho hnizda v obklopeni slune¢nikli taméjsi restaurace, pfili§ obliben.
Pfitomnost této restaurace mize narusovat genius loci mista a tato otazka poukazuje na to, ze
tento fakt vnimaji i ucastnici tohoto dotaznikového Setieni. I pfesto, Ze mnozi tento pojem

neznaji, dokazi rozpoznat, Ze restaurace se na toto misto pfili§ nehodi.

59 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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Otazka Cislo 16

D

= Ano = Ne

Graf 14- Otazka dotaznikového Setteni €. 16:
Pocitujete zvlastni atmosféru v mistech, kterd byla zasazena nacistickym rezimem?

Zdroj:

Otazka ¢islo 16 byla polooteviend. Zjistovala, zda respondenti vnimaji zvlastni atmosféru
v mistech, kterd byla zasazena nacistickym rezimem. Odpovédi 73 respondentd je ano,
zbyvajicich 44 respondentii z celkového poctu 118 odpovédélo, ze nepocituji zvlastni
atmosféru v mistech, ktera byla zasazena nacistickym rezimem.

Lidé, kteti odpovedéli, ze vnimaji zvlaStni atmosféru, specifikovali atmosféru jako
smutnou, beznadé€jnou, popisovali ji také slovy nejistota, zbytecnost, predstavivost historie,
osobni zkuSenost, zdrceni, izkost, strach, smiSené pocity z teroru a krasy krajiny, osobni
zkusenost, hriizu, zdéSeni, obavu a pouceni.

Jeden z respondentd také uvedl, ze atmosféra souvisi s duchem mista, pokud je ¢lovék
alespofi minimalné vnimavi, tak tento jev vnima. Uvedl, Ze v t€chto mistech vnima nenaplnéna
ptéani, sny, lasky a miliony jednotlivych pfibehi, které zptetrhali lidé, ktefi stali na druhé strané.

Nikdo z odpovidajicich nezminil spojitost s temnym cestovnim ruchem, pravdépodobné

proto, Ze tento termin neni Siroké vefejnosti pfili§ znam.

7 Autorka, 2017 (vlastni etfeni)
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5.2.3 Shrnuti a diskuse vysledki

Region Berchtesgadensko patii nepochybné k oblastem, ve kterych na ucastniky
cestovniho ruchu plisobi genius loci. Pfitomnost pamatek, bohata historicka minulost, pfirodni
atraktivity napomahaji oblasti Berchtesgadensko k jejimu vyuzivani jako mista k odpocinku,
pasivnimu ¢i k aktivnimu, ale i jako mista, které je né¢im zajimavé. Cilem bakalaiské prace
byla interpretace genia loci tohoto regionu, a to na zakladé kombinace studia odbornych textt
a propagacnich materialli, vlastniho pozorovani v terénu a ziskavani informaci od respondentt,
ktefi jiz misto navstivili.

Vlastnim vyzkumem bylo zjiSténo, Ze za prednost této oblasti byva respondenty,
konkrétné 43,2 %, povazovana pevnost Kehlsteinhaus. AvSak pro tcely cestovniho ruchu neni
historie II. svétové valky, d&jin nacistického rezimu a pfimo Orliho hnizda nijak vyznamné
prezentovéana. Jediné moznosti, které jsou nabizeny zdjemclim se o misté¢ néjaké informace
dozvédet, jsou béhem jizdy autobusem na vrchol Kehlstein, prostfednictvim informacnich
tabuli ¢i zakoupenim néjaké z publikaci. V dotaznikovém Setieni bylo zjiSténo, ze 64,4 %
respondentl by upfednostnilo, kdyby v misté nynéjsi restaurace byla instalovana stala expozice
spojend s udalostmi II. svétové valky. Tento fakt, ze jsou d&jiny opomijeny, prameni
pravdépodobné v tom, Ze okolni krajina nabizi nadherné vyhledy, kterymi jsou pfichozi
ucastnici cestovniho ruchu ohromeni, a tak ani ve chvili navstévy nevyhledavaji dalsi informace
z minulosti.

Prostfednictvim vyuziti fotografii v dotaznikovém Setfeni bylo zjisténo, Ze lidé nejvice
pfijimaji Orli hnizdo tak, jak ho znaji zfotografii prezentujicich toto vyznamné misto.
Fotografii bez slune¢nikd v restauraci, bez davu turisti a bez historického zobrazeni mista
zvolilo 74,6 % odpovidajicich.

Tim, Ze je historii v tomto prostoru vénovano tak malo, Gi€astnici cestovniho ruchu svou
pozornost vénuji restauraci 1 okolni krajing, kterou na sebe nechéavaji pasobit. Pokud méa nékdo
vazny zajem o historii regionu Berchtesgadensko, nabizi se mu pied nebo po navstéve Orliho
hnizda, prohlidka Dokumentation Obersalzberg.

Pfitomnost této restaurace muze narusovat vnimani genia loci mista a vysledky
z dotaznikového Setfeni poukazuji na to, Ze tento fakt vnimayji i ucastnici tohoto dotaznikového
Setfeni, 1 pfesto, Ze mnozi tento pojem neznaji, dokazi rozpoznat, Ze restaurace se na toto misto
ptilis nehodi. Lze uvést na ptikladu odpovédi jedné z respondentek na otazku, zda pocituje

zvlastni atmosféru v mistech zasazenych nacistickym rezimem: ,,O misté Kehlsteinhaus se
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domnivam, a narazim tak také na otazku zda expozice nebo restaurace, Ze z mista s takovou
historii by nemél byt budovan prostor pro veseli. Kdyz jdu na horu z ditvodu historie, pak tam
mdm historii také vnimat, a brdt to misto takové jaké bylo. !

V dotaznikovém Setfeni bylo zjisténo, Ze se lidé do regionu Berchtesgadenska vraceji,
celkem 22,9 % respondenti. Diivody mohou byt naptiklad, Ze je okouzlila tamni pfiroda,
nestihli navstivit vSechna mista, kterd navstivit chtéli, oslovila je mistni historie, atd. Roli také
muze hrat genius loci této oblasti.

Z dotaznikového Setfeni vyplynul fakt, Ze z celkového poctu 118 respondentii se 50
oznacilo jako student/ka. Témto respondentim bylo do 30 let. Z téchto padesati studentii pouze
jeden nezna pojem genius loci, zbyvajicim 49 studentiim je pojem zndm. Pravdépodobné je, ze
v nasledujicich letech tento pojem bude nabirat na intenzité, nyni je vice probiran a lidé do 30
let véku se s pojem genius loci jiz setkali a jsou schopni tento jev popsat.

Lidé, kteti absolvovali zakladni §kolu a dale se svym studiem nepokracovali, neziskali od
vyucujicich, tedy starSich a vzdélanéjSich lidi, nez jsou oni, vice podrobné informace o
celosvétove historii, do které podstatné zasdhla i II. svétova valka. DileZita je samoziejme i
iniciativa kazdého ¢lovéka, dozvidat se o soucasnost a historické déni, napf. II. svétovou valku.
S touto valkou mé region Berchtesgadensko velice silné vazby a to se odrazi na regionu i nyni,
z hlediska temného cestovniho ruchu. Celkem 75 % respondentii se zdkladnim vzdélanim
v dotaznikovém Setfeni uvedlo, Ze nepocituji zvlastni atmosféru v mistech, kterd byla zasazena
nacistickym rezimem.

V dotaznikovém Setfeni bylo vyuzito jeSté jedné fotografie, tentokrat odpovidajici
vyjadfovali své pocity z fotky. Respondenti uvedli, ze fotka na né plsobi uklidiiujicim,
relaxacnim, harmonickym, klidnym, fantastickym, krasnym a kouzelnym dojmem. Dale
odpovidali, ze z fotky pocituji Cistotu, svézest, samotu, respekt, ticho, tajemno, nostalgii,
Cistotu, malebnost, ochranu pfirody a romantiku. Zadny zrespondentii neuvedl negativni
hodnoceni této fotky. Kontrastni barvy travy, vodni hladiny, skal a staveni ptsobi uklidiiujicim
dojmem, avSak tato mista jsou protkana historii spojenou s nacistickym rezimem. Naptiklad
jsou dohledatelné fotografie, kde A. Hitler s E. Braunovou pobyvaji pfimo u jezer Konigssee a

Obersee. Téchto snimkl vyuzila NSDAP k ucelim propagandy. Zajimavé by bylo porovnani

"' Autorka prace, 2017 (vlastni $etfeni)
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odpovédi na otazku tykajici se pocitil z této fotografie, kdyby tuto skutecnost znali respondenti

pted ucasti na dotaznikovém Setteni.

5.3 Rizené rozhovory

V ramci praktické ¢asti byli osloveni zastupci cestovnich kancelaii a jednoho hotelu.
Celkové se jednalo o tii cestovni kanceldie z Ceské republiky, o jednu cestovni kancelaf
z Némecké spolkové republiky a jeden hotel, ktery se nachazi ptimo v Berchtesgadenu.

Cilem bylo zjistit pohled ze strany organizatori zajezdl a subjekti, které jsou v piimém
kontaktu s ucastniky cestovniho ruchu. K osloveni bylo vyuzito e-mailové korespondence
v pribéhu tnora roku 2017.

Otazky byly smétovany na cestovni kancelafe a na hotel nachazejici se v Berchtesgadenu.
Tyto subjekty byly zvoleny z divodu piimého kontaktu s navstévniky toho regionu. Tyto
otazky zjist'uji, zda je stale o region Berchtesgadenska zajem, jakou propagaci této oblasti voli
cestovni kancelare, zda upfednostiiuji propagaci ve spojitosti s historii ¢i s tamni ptirodou, zda
cestovni kancelare maji zpétnou vazbu na zdjezd od svych klientti, kdy zjist'uji, pro¢ je toto
misto pfitahovalo.

E-mail ve dvou jazykovych verzich, konkrétné ceské a némecké, je uveden v piiloze.

Otazky byly polozeny nésledovné:

1. Jste cestovni kancelaf nabizejici zajezdy do oblasti Berchtesgaden?
2. Jste stale aktivni, mate nabidku do Berchtesgadenska pro rok 2017?
3. Je pro Vas vyznamné;jsi propagace Berchtesgadenska skrze historii mista, ¢i volite

propagaci mista pomoci toho, co nabizi okolni pfiroda?

4. Mate zpétnou vazbu od lidi, ktefi se zticastnili zajezdu do okoli Berchtesgadenska?
Pokud ano, maji lidé moZnost vyjadrit se k tomu, proc zvolili mistem svého zajezdu
zrovna Berchtesgaden?

Z celkového poctu tii ¢eskych cestovnich kancelafi se podaftilo ziskat odpovéd’ pouze od
jedné znich. Prvni oslovend CK, konkrétné CK GEOPS, v zastoupeni referentky prodeje
reagovala odeslanim odpovédi ,, Dobry den, dékujeme za dotaz. Bohuzel neni momentalné
v nasich ¢asovych moznostech zodpoveédet vsechny dotazy, jelikoz jsme v plném proudu priprav

nadchazejici sezony poznavacich zajezdii. ”’? Druha oslovena cestovni kancelar, konkrétné V-

" REZKOVA, V. geops@geops.cz. 2017-02-20. Zadost. [ Email adresatce Barboie Bilé.
<barunka9456(@gmail.com>]
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TOUR neposkytla zadné stanovisko do stanovené¢ho data uzavieni této ¢asti, na e-mailové
zpravy nereagovala a pokusy o domluveni schiizky byly marné. I pies veSkerou snahu autorky
se odpovédi na polozené otazky nepodafilo od této cestovni kancelare ziskat. Tieti oslovenou
cestovni kancelafi je CK PERMON. Tato cestovni kancelat poskytla cenné informace pro ucely
této bakalaiské prace. Nasledujici text uvadi odpovédi (kurziva) této CK, v zastoupeni Ing.

Radkem Kredbou, na stanovené otazky:

1. Jste cestovni kancelar nabizejici zajezdy do oblasti Berchtesgaden? ano
2. Jste stale aktivni, mate nabidku pro rok 2017 ? ano
3. Je pro Vas vyznamnéjSi propagace Berchtesgadenska skrze historii mista, ¢i volite

propagaci mista pomoci toho, co nabizi okolni priroda? Vsichni chtéji videt a znaji Orli
hnizdo, ale nakonec se tam vraci predevsim kvili prirodé narodniho parku a krdse
Konigssee.

4. Mate zpétnou vazbu od lidi, ktefi se zicastnili zijezdu do okoli Berchtesgadenska?
Pokud ano, maji lidé moZnost vyjadrit se k tomu, pro¢ zvolili mistem svého zajezdu
zrovna Berchtesgaden? Klienti se tam vraceji v nejriznéjsich castech roku véetné adventu.

A proc? Je to blizko a je to jeden z nejkrasnéjsich koutit Alp.

I ptes veskerou snahu autorky, se odpovédi, od némecké cestovni kancelafe a od hotelu
leziciho v Berchtesgadenu, na polozené otazky nepodatilo ziskat. Divodem bylo to, Ze zastupci
neposkytli Zadné stanovisko do stanoveného data uzavieni této ¢asti, na e-mailové zpravy, které
posilala autorka této prace, nereagovali. Z ditvodu nespoluprace cestovnich kancelaii z Ceské
republiky a z Némecké spolkové republiky neni mozné porovnani jejich reakei.

Cenné¢ informace byly ziskany pouze z odpovédi na polozené otdzky od jedné z Ceskych
cestovnich kancelafi- CK PERMON. Z téchto odpovédi plyne, ze hlavnim diivodem navstévy
regionu Berchtesgadensko byva Orli hnizdo. Lidé toto misto znaji skrze spojitosti s historii, to
je divodem, pro¢€ si toto misto pteji navstivit. V dob€ navstévy této oblasti lidé zjist'uji, Ze se
zde nachdzi i prekrasna ptiroda, kvili které se na toto misto vraceji. Vyznamnym prvkem je
také Konigssee. Proto CK PERMON voli propagaci prvotné pomoci Orliho hnizda, az poté
skrze tamni ptirodu. Klienti této cestovni kancelafe do Berchtesgadenska vraci v prib&hu
celého roku, vcetné vikendu. A tento region pii vybéru svého mista pro rekreaci voli z diivodu,

7e z Ceské republiky je tento narodni park blizko a jedna se o jednu z nejhez&ich &asti Alp.
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Dal8im poznatkem plynoucim z tohoto kvalitativniho vyzkumu je, Ze v tinoru se cestovni
kancelafe pfipravuji na zahdjeni nadchézejici letni sezony, proto autorku této prace jedna
z cestovnich kancelaii odmitla s otdzkami a s zZadosti o fizeny rozhovor. Toto muze byt také
diivodem, pro¢ zbyvajici oslovené cestovni kancelare a hotel nepostkytly Zzadné stanovisko.

Ani jeden z oslovenych subjektli nesvolil k osobnimu setkani autorky této bakalarské
prace se svym zastupcem, nebylo umoZznéno polozit otazky tykajici se pfimo tématu genia loci,
tudiz tato metoda sbéru informaci neprobéhla pfili§ uspésné a mnohé vysledky pro tcely této

bakalarské prace nepfinesla.
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6. Vysledky Setreni

Pro tuto bakalafskou praci bylo zvoleno Sest nasledujicich vyzkumnych otazek, které byly
ovétovany pomoci dotaznikového Setieni. Tyto dotazniky vyplnilo celkem 118 respondentt,

kteti oblast Berchtesgaden navstivili jednou nebo opakovang.

Prvni vyzkumni otazka:

Jakou atmosféru pocit'uji navstévnici v mistech, kterd byla zasazena nacistickym rezimem?
Druha vyzkumna otazka:

Je historie hlavnim diivodem navstév Kehlsteinhaus?

Treti vyzkumna otazka:

Navstévuji nekteti ucastnici cestovniho ruchu Berchtesgadensko opakované?
Ctvrta vyzkumna otizka:

Jakym dojmem na respondenty ptisobi fotka (dotaznik- otazka ¢. 11) ?

Pata vyzkumna otazka:

Znaji respondenti pojem genius loci?

Sesta vyzkumna otazka:

Do jaké miry hraji roli v cestovnim ruchu Berchtesgadenska ptirodni atraktivity?

Odpovéd’ na prvni vyzkumnou otizku: Jakou atmosféru pocit’uji navstévnici v
mistech, ktera byla zasaZena nacistickym reZimem? lze roziadit do tii skupin, prvni je ta,
kdy lidé odpovidali pomoci kratké odpovédi, jednoho ¢i dvou slov. V dotaznikovém Setfeni,
otazka €. 16, byly na tuto vyzkumnou otazku zjistény odpovédi, které¢ znély: uzkost, marnost,
smutek, soucit, tiseni, zlobu, negativni pocit, pohrdani, hriizu, nemohoucnost, tctu. Druhou
skupinou byly odpovédi, které dosahovaly délky véty ¢i souvéti, uvedeny byly odpovédi:
nadech strachu a hrizy, zvlastni pocit, citim se divné, soucit s obétmi holocaustu, mrazi mé
z toho, jaké krutosti jsou lidé schopni, ucta k obétem, znechuceni nad napachanymi zvérstvy,
pocituji litost a napjatou atmosféru, neptijemny pocit z nasledkd valky, je mi ten pocit
nepiijemny, tato mista maji silné genius loci. Tteti skupina odpovédi byla stanovena jako
odpovédi, které dosahovaly délky odstavce. Autorka uvadi tyto odpovédi respondenti:

., Ano, pocituji smutek, bezmoc, beznadej, zbytecné krveproliti, spousta mrtvych lidi, spousta

kriku. Zbytecné pouzité stielné zbrané, naboje.
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V takové lokalite ¢lovek uvazuje nad tim, co se na daném misté stalo. Predstavuje si pribéhy,

lidske osudy a také to, co by se mohlo stat jinak.

Atmosféra ve mnée vyvolava zvlastni pocity a aniz bych chtéla, predstavuji si v téch mistech

historii- veci, které se tam dély.

Predstavuju si jaké to muselo byt v té dobé. Obcas z toho mam husi kuzi napr kdyz si predstavim,
co vSechno museli obyvatelé oblasti Berchtesgadenu vytrpet, kdyz se nacisté rozhodli vytvorit

si tam sva sidla.

Nejistota, zdrceni z toho, co se na mistech mohlo dit. Sama jsem se dozvédeéla, ze diim, ktery

stoji na nasem pozemku, ale neni obyvany, byl navstévovan nacisty. *

Souvisi to s duchem mista. Tolik nenaplnenych prani, snii, lasek, miliony jednotlivich "malych"”
pribéehii zpretrhanych lidskou prirozenosti uvolnénou z voditka. Pokud clovek neni ignorant,

musi citit ducha mista.

Uzkost, strach az husi kuzi, ze nekdy nekde se mohl nekdo takhle chovat k ostatnim lidem a

myslet si, ze mu vse projde a je to normalni.

Vzpomenu si na vypraveni své prababicky, ktera zaZila nacisticky teror a vidy mé tyhle
okolnosti ovliviiuji...nedokadzi vict proc. Prestoze je krajina krdasna, i tak mam smisené pocity a

Jakousi "nenavist" ... tézko se to vysvetluje.

Pocituji velkou uzkost z pouhych obrazkii a védomi celé historie nacismu, tato mista
nevyhledavam. Myslim, Ze by se urcité nemeélo zapomenout, ale v beru to tak, ze chci v Zivoté
zazivat hezkeé véci, toto tam nepatii. Ze stejného diivodu nesleduji katastroficke zpravy, pokud
tomu nejsem primo vystavena (samoziejmé se nevyhnete), nedivam se na horory. O misté
Kehlsteinhaus se domnivam, a narazim tak také na otazku zda expozice nebo restaurace, ze z
mista s takovou historii by nemél byt budovan prostor pro veseli. Kdyz jdu na horu z ditvodu

historie, pak tam mam historii také vnimat, a brat to misto takové jaké bylo.
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Ano, protoze se na daném miste stala nejaka oskliva udalost a rikam si, ze se to stat nemuselo.

Na druhou stranu pak by nektera mista nebyla v soucasnosti tak vyznamna.

Hriizu a udiv, jak mohl Nemecky stat s velkou kulturni a védeckou tradici a velka cast jeho
obyvatelstva ve 20. stoleti dospéet k tak nelidskému chovani k okolnimu svétu. Hrizu, udiv,
pouceni a obavu nad tim, jak propaganda a prostredky mocnych a bohatych a jejich
prisluhovacu dokaze znicit vSechny lidské hodnoty a v soucasné dobé hrozi i znicenim nasi
civilizace. 7

Z téchto odpovédi respondentli dotaznikového Setfeni vyplyva, ze lidé pocituji
specifickou atmosféru v mistech, ktera byla zasazena nacistickym rezimem. Je velice tézké na
tuto vyzkumnou otazku, jak danou atmosféru vnimaji, odpovédét konkrétné. Respondenty
pocitovana atmosféra v mistech, ktera byla zasazena nacistickym rezimem, je kombinaci vSech
ziskanych odpovédi. Pokud by v dotaznikovém Setfeni odpovidali dalsi respodenti, je mozné,
ze by popis atmosféry, které pocit'uji, byl rozsiten.

Druha vyzkumna otizka: Je historie hlavnim diivodem nav§tév Kehlsteinhaus?
Pomoci dotaznikového Setieni, otdzka ¢. 10, bylo z odpovédi respondentt zjisténo, ze hlavnim
diivodem navstévy Kehlsteinhaus je krajina a prostredi (47 odpovéedi), atmosféra mista byla
zvolena 22 respondenty, odpovéd’ historie byla vybrana 23 respondenty. Z toho plyne, ze
historie neni hlavnim diivodem navstévy Kehlsteinhaus.

Treti vyzkumna otiazka: NavStévuji néktefi wucastnici cestovniho ruchu
Berchtesgadensko opakované? Tato vyzkumna otdzka byla ovétovana pomoci dotaznikového
Setfeni, otazka €. 2. Celkem 27 respondentii uvedlo, ze Berchtesgadensko navstivilo opakovang.
Zbyvajicich 91 respodentli odpovédélo, ze Berchtesgadensko nenavstivilo opakované, tudiz
tento region navstivilo pouze jednou. Ano, ncktetfi UcCastnici cestovniho ruchu navstivili

Berchtesgadensko opakované.

7 Autorka prace, 2017 (vlastni $etieni)
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Ctvrta vyzkumna otizka: Jakym dojmem na respondenty piisobi fotka (dotaznik-

otazka ¢. 11) ?

Obr. 3- Jezero Obersee
Zdroj: ™

Tato vyzkumna otazka byla zodpovézena v dotaznikovém Setfeni, konkrétné v otazce €. 11.
Respondenti uvedli, ze fotka na né pisobi ukliditujicim, relaxacnim, harmonickym, klidnym,
fantastickym, krasnym a kouzelnym dojmem. Daéle odpovidali, ze z fotky pocituji Cistotu,
svézest, samotu, respekt, ticho, tajemno, nostalgii, Cistotu, malebnost, ochranu pfirody a
romantiku. Zadny z respondentii neuvedl negativni hodnoceni této fotky, pouze 3 respondenti
uvedli, Ze je rusi staveni, které je v poptedi fotky, bylo oznac¢eno za zatopené. Tato budova je
postavena na jezete a jedna se o misto krytého kotvisté pro lodé brazdici jezero Obersee.

Pata vyzkumna otdazka: Znaji respondenti pojem genius loci? Na tuto otazku je mozné
najit odpovéd’ v dotaznikovém Setfeni, konkrétné v otazce ¢.7. Odpovédi na tuto stanovenou
vyzkumnou otazku je, Ze respondenti znaji pojem genius loci. Nadpoloviéni vétSina
respondenttl tento pojem zna. Celkem 68 respondentti uvedlo, ze tento pojem zné a oproti tomu
50 respondentll pojem genius loci nezna. A i pfesto, Ze tento pojem neznaji, nevédi co znamena,
je mozné, ze tento pocit, vnimani atmosféry mista, jiz n€kdy zaZzili. Respondenti, ktefi tento
pojem znaji, uvedli, ze genius loci znamena:

, Atmosféra konkrétniho mista, duch mista, historie, podstata, kdy se pritomné protind
s minulym, néco chytrého, kouzlo mista, vyznamné misto, nepopsatelné misto, jak misto piisobi,
emoce z navstiveného mista, néco spojeného s inteligenci, vSechny uddlosti, které se v daném
misté odehraly a zanechaly tam svou energii.

Kazdé misto ma svoji neopakovatelnou atmosféru. Pod pojmem Genius loci si predstavim ducha
mista. Nekde previadaji fyzicke atributy-architektura, prirodni utvary, pocasi atd a jinde (to mé

osobné vic laka) duchovni atributy. Historie mista, lidé, jejich osudy na pozadi velkych deéjinych

™ Autorka prace, 2014
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uddalosti, vzdy tam cosi zustane (Co je dulezité, je ocim neviditelné-maly princ) . Vrchol Genia

€75

je kdyz clovek narazi na misto které disponuje obojim. V této vyzkumné otdzce bylo
zjisténo, ze nékteti respondenti, i pfesto odpovedéli, ze pojem genius loci znaji. V nasledujici
otazce (¢.8) , ktera se tdzala po popsani tohoto pojmu, ho nedokazali popsat, nevédéli co tento
pojem znamend. Mnozi spravn¢ uvadeéli, Ze se jedna o ducha ¢i atmosféru mista. Nekteti uvedli,
ze se jedna o zaporné piisobeni mista na Gcastniky cestovniho ruchu. Ale jak bylo uvedeno
v podkapitole 4.1, genius loci mlize plsobit negativng, ale i pozitivné, napiiklad na misté
Stastného setkani.

Sesti vyzkumna otazka: Do jaké miry hraji roli v cestovnim ruchu
Berchtesgadenska prirodni atraktivity? Tato otdzka zjiStovala, zda a nakolik jsou pro
cestovni ruch v regionu Berchtesgadensko vyznamné ptirodni atraktivity. Tato otazka byla
zodpovézena pomoci vysledkli z e-mailové korespondence s cestovnimi kancelafemi, které
nabizeji z4jezdy do regionu Berchtesgadenska, s hotelem nachazejicim se v Berchtesgadenu a
pomoci vysledki dotaznikového Setieni, konkrétné¢ pomoci otdzky ¢. 12. Dle e-mailové
korespondence s CK PERMON, uvedené v podkapitole 5.4, i€astnici cestovniho ruchu nejprve
chtgji vidét a znat Orli hnizdo, ale nakonec se vraci pfedevsim kvili pfirod¢, kterou nabizi
mistni ndrodni park a také kvli krase jezera Konigssee. Z dotaznikového Setfeni (otazka ¢. 12)
vyplyva, ze historie ( odpovédi- Kehlsteinhaus ve spojitosti s A. Hitlerem, historie ) byla
zvolena 59 respondenty jako odpoveéd na otazku: Co oblast Berchtesgadenska charakterizuje?.
Celkem 44 respondentli zvolilo pfirodu (odpovédi- jezera Obersee a Konigsse, horu
Watzmann, Solné doly ) jako to, co Berchtesgadensko charakterizuje. Z toho plyne, Ze prvotni
roli v cestovnim ruchu regionu Berchtesgadenska hraje historie této oblasti, ale naptiklad jak
uvadi CK PERMON, je pravdépodobné, Ze u ticastnikli cestovniho ruchu, kteti oblast navstivili

¢i navstivi opakovang, hraji ¢i budou hrat hlavni roli pfirodni atraktivity této oblasti.

> Autorka prace, 2017 (vlastni $etfeni)
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7. Zavéry a doporuceni

Cilem bakalarské prace byla interpretace genia loci regionu Berchtesgadensko, a to na
zaklad¢ kombinace studia odbornych textli a propagacnich materialti, vlastniho pozorovani
v terénu a ziskdvani informaci od respondentd, ktefi jiz misto navstivili. Vlastnim vyzkumem
bylo zjisténo, Ze za prednost této oblasti byva povazovano Orli hnizdo (Kehlsteinhaus), horské
utoCisté A. Hitlera. AvSak pro ucely cestovniho ruchu neni historie II. svétové valky, déjin
nacistického rezimu a pfimo Orliho hnizda nijak vyznamné prezentovana. Moznosti dozvédét
se vice informaci neni ve chvili nav§tévy samotného sidla mnoho. SpiSe byva spojitosti,
s historii II. svétové valky a s osobnosti A. Hitlera, vyuzivano k propagaci tohoto regionu.
V této bakalarské praci autorka dospéla k zdvéru, ze nadpolovicéni vétSina respondentli by
upiednostnila, kdyby na misté¢ nynéjsi restaurace byla instalovana stdla expozice spojena
s udalostmi II. svétové valky. Tento fakt, Ze jsou déjiny opomijeny, prameni pravdépodobné z
toho, ze okolni krajina nabizi nddherné vyhledy, kterymi jsou pfichozi ucastnici cestovniho
ruchu ohromeni, a tak ani ve chvili navstévy nevyhledavaji dalsi informace z minulosti. A tak
tento nedostatek je pravdépodobné nynéjSim majitelem (Svobodny stat Bavorsko) Orliho
hnizda opomijen. V tomto ohledu by mohla naptiklad byt zpracovana bakalarska ¢i diplomova
prace na téma této problematiky ve spolupraci se Svobodnym statem Bavorsko.

Limitujicim faktorem v dotaznikovém Setfeni je predevsim absence cizojazy¢né verze a
Sifeni jeji verze i v zahrani€i. V ptipadé této bakalaiské prace by bylo vhodné zaradit porovnani
Ceské jazykové verze s némeckou jazykovou verzi, kdy by odpovidali lidé hovotici némecky.

V kvantitativnim vyzkumu bylo pouzito fotografii. Spoluprace s fotografiemi byla
zvolena z ditvodu, Ze bylo mozné pozorovat, jak jsou respondenti vnimavi, zda a jak dokazi své
prvotni dojmy z fotografie popsat. Fotografické zobrazeni podporuje vnimani krajiny s geniem
loci. Jednalo se naptiklad o fotografii bichu a vodni hladiny jezera Obersee. Kontrastni barvy
travy, vodni hladiny, skal a staveni pusobily uklidiiujicim dojmem, avSak tato mista jsou
protkéana historii spojenou s nacistickym rezimem. Napfiklad existuji fotografie, kde A. Hitler
s E. Braunovou pobyvaji pfimo u jezer Konigssee a Obersee. Téchto snimkli vyuzila NSDAP
k uceliim propagandy. Zajimavé by bylo porovnani odpovédi na otazku tykajici se pocitl z této
fotografie, kdyby tuto skute¢nost znali respondenti pied ucasti v dotaznikovém Setieni.

Pfi kvalitativnim vyzkumu pravdépodobné vznikla ptekazka v jazykové bariéte, kdy
autorka této prace oslovila subjekty cestovniho ruchu z prostfedi Némecké spolkové republiky,

komunikace ze strany autorky probéhla pomoci e-mailové korespondence v némeckém jazyce.
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Kvalitativni vyzkum nebyl dostatecné uspésny, jelikoz zadny z oslovenych subjektii cestovniho
ruchu nesvolil k osobnimu fizenému rozhovoru. Celkem tfi ze ¢tyt cestovnich kanceléii a hotel
v Berchtesgadenu neposkytly autorce této prace zpétnou vazbu na zaslany e-mail.

Doporucenim pro ucastniky cestovniho ruchu, kteti se chystaji berchtesgadensky region
navstivit, by mohlo byt sezndmeni s historii oblasti a konkrétné mist, kterd se chystaji navstivit
v ramci svého pobytu. Podporuje se tim vnimavost k jevu genia loci. Jelikoz se jedna o horskou
oblast, je velice podstatné nepodceniovat narocnost terénu, klimatické podminky a
nezapomenout mit sjednané ptipojisténi.

Pro priivodce cestovniho ruchu v regionu Berchtesgadensko je nutny tvirci sebeptesah,
potieba permanentniho celozivotniho vzdélavani, jazykova ptiprava, psychologicka a rétoricka
ptiprava, fyzicka zdatnost, originalni postupy a mnoho dalSiho. Privodce by mél klientim
cestovnich kancelafi predavat pfibéhy mist, osobnosti, mést, pamatek a atraktivit pfirodniho
turismu. Dotvaii tak celkovy obraz krajiny.

Z této bakalaiské prace vyplyvaji doporuceni i pro cestovni kanceléfe, které nabizeji
zajezdy do této oblasti. Velice zalezi na tom, jakého privodce cestovni kancelar pro zajezd
deleguje. Mélo by se jednat o vnimavého, proskolené¢ho a fyzicky zdatného priivodce se
zajmem o historii, ktery bude spliiovat vySe uvedené. Také je dulezitd délka zajezdu a jeho
program. Doporucenim je trvani zajezdu v takové délce, aby bylo mozné bez spéchu navstivit
vyznamné atrakce a atraktivity regionu Berchtesgadensko a nechat na ucastniky cestovniho
ruchu plsobit genius loci.

Po II. svétové valce nabyl region Berchtesgadensko pro ucely cestovniho ruchu i dal§iho
rozméru. V téchto mistech se pohybovalo vedeni nacistického rezimu, odehravaly se zde
schiizky, které ménily svét, tyto udalosti jsou s touto oblasti spjaty, zanechaly tam po sobé¢
urcitou energii, a proto je podle autorky této bakalarské prace vnimat i temnou soucast tohoto
regionu. Zvédavost je prirozena lidska vlastnost, a tak lze predpokladat, ze historie tohoto
regionu pfitahuje ucastniky cestovniho ruchu. Ti, ktefi nav§tévuji mista spojena s geniem loci
v temném cestovnim ruchu, ocekéavaji zprostfedkovani tragickych udalosti lidskych déjin.
Ugastnici cestovniho ruchu touZi po tom vnimat genius loci téchto mist, alespoi na chvili s nimi
splynout. Orli hnizdo lze oznalit za pamatku temného cestovniho ruchu, je propagovana
prostfednictvim déjin spojenych se jménem A. Hitlera, a tak by bylo vhodné se vice soustiedit
na to, co toto misto z pohledu temného cestovniho ruchu nabizi. Pfi rozvoji by byla vhodna

vysoka uroven citlivosti.
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Umocnit jev genia loci v misté, které je pro ucastniky cestovniho ruchu ptrednosti této
oblasti, by bylo mozné napftiklad podpofenim pomoci fotografii osob se jmény, které jsou
s Orlim hnizdem spjaty, pomoci vybaveni mistnosti, tak jak vypadaly pfed koncem II. svétové
valky, pomoci dobovych ptedméti ¢i zvukovych nahravek.

Névrhem k rozsiteni tématu by mohlo byt vhodné zatazeni pohledu na genius loci regionu
Berchtesgadensko ze strany mistnich obyvatel, jejich pohled by se mohl lisit od pohledu
ucastnikt cestovniho ruchu.

Genius loci zavisi na individudlnim emo¢nim vniménim mista. PouZivani tohoto pojmu
nabyva na intenzité, proto je nutné se timto jevem vice zabyvat a odborn¢ zkoumat. Oblasti
vyzkumu genia loci mohou tvofit napiiklad zavislosti na veku, vzdélani ¢i pohlavi ¢lovéka.
Z hlediska cestovniho ruchu je tento jev velice podstatny pro pfitazlivost destinace a pokud je
dobte vyuzivan, muze slouzit i jako konkuren¢ni néstroj. Genius loci poméhé dotvéiet misto

v néco jedine¢né¢ho, mnohdy az nepopsatelného.
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9. P¥ilohy

9.1 Priloha ¢&. 1 - Fotogalerie

Obr. 4- Jezero Konigssee

Zdroj: "

Kiistalove cistd voda jezera Konigssee a dvé zlodi s elektromotorem, v poptedi
konkrétné lod’ Untersberg, kotvici v pfistavisti Salet. Jedna se o pohled po pfistaveni lodi
k biehu, vystoupeni z ni. Ugastnici cestovniho ruchu se odtud vydavaji p&sky k jezeru Obersee,
které je obklopené skalnimi sténami. Vodni hladina na této fotografii na pozorovatele piisobi

velice intenzivnim dojmem.

7% Autorka prace, 2014
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Obr. 5- Jezero Obersee
Zdroj: 7’

Pohled na jezero Obersee, opét zde na pozorovatele piisobi aspekt vodni hladiny.
Fotografie byla potizena z pastviny Fischunkelalm. Kontrastni barvy travy, vodni hladiny, skal
a staveni piisobi uklidiiujicim dojmem. Budova na jezete, kterd se zda byti zatopenou, je krytym
kotvistém pro lod¢ mistnich obyvatel, které Ceti hladinu tohoto jezera. Na jezeru Obersee se
nachazi ne piili§ velké kryté kotviste, oproti budovam, které na jezeru Konigssee ukryvaji
vSechny elektromotorové lodé. Tato mista jsou protkana historii spojenou s nacistickym
rezimem. Napfiiklad jsou dohledatelné fotky, kde A. Hitler s E. Braunovou pobyvaji v okoli
jezer Konigssee a Obersee. Téchto snimka vyuzila NSDAP k ucelim propagadandy.

7 Autorka prace, 2014
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Obr. 6- Budova Kehlsteinhaus, hora Kehlstein
Zdroj: ™

Tato fotografie zachycuje pohled na horu Kehlstein a na ni stojici cajovnu Kehlsteinhaus.
Okna budovy usti do chodby, ta je mistem které je i nyni pfimo propojeno s historii mista
prostiednictvim galerie dobovych fotografii. Celkové v tomto misté na navstévniky dycha
atmosféra druhé svétové valky, doby kdy byl byl u moci A. Hitler. Genius loci je umoctiovan
mohuntym dobovym prvkem (krb), zrcadlovym vytahem, okolni pfirodou a tim, Ze samotny
ucastnik cestovniho ruchu zna historii tohoto mista. Pokud se necha ¢lovek ovlivnit tim, co je
dnes v prostorech Orliho hnizda nabizeno, usadi se v restauraci a necha na sebe pusobit krasu

okolni krajiny.

78 Autorka prace, 2014
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L s o B\
Obr. 7- Budova Kehlsteinhaus, historicky krb
Zdroj:

Fotografie predstavuje krb, ktery daroval Mussolini viidci Némecké fise. Tato dominanta
se naléza se v mistnosti nazyvané oktagon, tzn. osmithelnik. Ta dfive slouzila jako prostorna
sin, kde se kdysi Hitler schazel s vyznamnymi osobnostmi, nyni se v této mistnosti nachéazi
restaurace a prodejni misto se suvenyry. JelikoZz se jednd o dochovany kus II. svétové valky, je
o jeho prohliZeni ze strany ucastnikli cestovniho ruchu vysoky zajem. Proto se v okoli tohoto
krbu vytvaii fronty lidi, ktefi si ho chté&ji prohlédnout a vyfotit, to je také diivod, proc je tato
fotka ne pftili§ dobré kvality, na prohlédnuti krbu se stoji fronty, které se neustale pohybuji.

7 Autorka prace, 2014
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Obr. 8- Budova Kehlsteinhaus, interiér
Zdroj: *

Interiér budovy Kehlsteinhaus zlstal zachovan- obklady, krb, svétla. Jen hosté se zménili,
nyni je hojné navstévovan ucastniky cestovniho ruchu. V této mistnosti je patrny rozdil mezi
historii a dnesni dobou. V tomto snimku je zachyceno oboje. Za historii promlouva dobovy krb,
ktery je mozné vidét vlevo na fotce, kdezto stoly po celé mistnosti patii k restauraci, které se
rozklada uvnitt Orliho hnizda a i vné, na terase. Dle aktuédlniho stavu pocasi je obsazena vnitini
cast, kde je mozné vdechovat udélosti historie, které se zde odehraly, nebo venkovni ¢ast, kde

na ucastniky cestovniho ruchu ptisobi vyhled do okolni ptirody.

% Autorka prace, 2014
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Obr. 9- Budova Kehlsteinhaus, hora Kehlstein
Zdroj:

Temny pocit, ktery byva t€astniky cestovniho ruchu, pfi navstévé ocekdvan se dostavi
nejen v budové Kehlsteinhaus, ale také v misté pofizeni této fotografie, u velkého kiize,
pamatce na obéti vystavby Orliho hnizda. Pocit, ktery zde ¢loveék zaziva je nepopsatelny a
prozitek je intenzivni. Pohledy, které se od tohoto mista nabizi, naptiklad na vodni plochu

Konigssee, méstys Berchtesgaden, horu Watzmann, jsou jedinec¢né.

81 Autorka prace, 2014
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9.2 Priloha ¢. 2 - Dotaznik

Dobry den, vaZeni respondenti,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Jmenuji se Barbora Bila a studuji na
Univerzité Hradec Kralové. Jedna se o dotaznik k mé bakalaiské praci na téma Genius loci
kulturné-historického regionu Berchtesgadensko.
Vysledky dotaznikového Setfeni jsou anonymni a budou pouzZity pouze pii zpracovani mé
bakalaiské prace.
Dékuji za VaSi pomoc a ¢as
Barbora Bila

Otazka ¢.1

Navstivili jste region Berchtesgadensko? O ano O ne

- pokud jste odpovédéli — ne - v otazce ¢. 1, nepokracujte, prosim, ve vyplitovani dotazniku —
Dékuji za Vas cas
- pokud jste odpovédéli — ano - v otdzce C. 1, pokralujte, prosim, ve vypliiovani dotazniku -

Otazka ¢.2

Navstivili jste oblast Berchtesgadenu (Némecko-Spolkova republika Bavorsko) opakované ?

O ano U ne
Otazka ¢.3
Pohlavi: U Zena O muz
Otazka ¢.4
Vas vek: O do18let 0O 19-30let O 37-451let [ 46-60 let O 61 a vice let
Otazka &.5
Vase nejvyssi dosazené vzdélani: O zdkladni O stifedni- vyucni list
U stredni- s maturitou U vysokosSkolské
Otazka ¢.6
Jaka je v soucasnosti Vase ekonomicka aktivita? O student/ka O zaméstnany/a
U podnikatel O nezaméstnany/a

U na materské dovolené [ senior

Otazka ¢.7

Znate pojem genius loci? O ano O ne
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Otazka ¢.8
Co si pod pojmem genius loci pfedstavite?

Otazka ¢.9
Vyhledavate si né¢jaké informace o destinaci, nez ji navstivite? Pokud ano, kde.

LI RO, i O ne

Otazka ¢.10
Jaky byl hlavni divod Vasi navstevy regionu Berchtesgadensko?

O krajina, prostiedi O atmosféra mista
O historie O jind odpoved (prosim dopliite):: .........cccoovvevoiiiiieannnannen.

Otazka ¢.11
Popisté prvni dojem z fotky jezera Obersee:

T, ‘N’&%‘

Otazka ¢.12
Co podle Vas nejvice charakterizuje oblast Berchtesgaden?

O jezera Konigsee a Obersee

O hora Watzmann

O Kehlsteinhaus (Orli hnizdo)- horské utocisté A.Hitlera
O solné doly

O historie

O jind odpoved (prosim dopIfite):: .........cc.ccoeviiiiiiiiiiieeiie et

Otazka ¢.13
Ptivitali byste na Kehlsteinhaus (Orlim hnizdé€) spise stalou expozici (fotografie, dokumenty, pivodni
predméty) spojenou s udalostmi II. svétové valky namisto nynéjsi restaurace?

O ano O ne

Otazka ¢.14
Jaky zpuisob cesty radéji zvolite na horu (1834 m. n. m.), na které se nachazi Kehlsteinhaus?

O pésky O autobusem
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Otazka ¢.15
Ktera z fotek Kehlsteinhaus (Orliho hnizda) se Vam libi nejvice?

OObr.c.1 O Obr.c.2 O Obr.c.3

Otéazka ¢.16
Pocitujete zvlastni atmosféru v mistech, ktera byla zasazena nacistickym rezimem? Pokud ano, prosim
popiste.
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9.3 Priloha ¢. 3 - E-mail, Fizené rozhovory

9.3.1 E-mail, éeska jazykova verze

Vazena pani, vaZeny pane,

jmenuji se Barbora Bila a studuji 3. rocnik Univerzity Hradec Kralové, obor Management

cestovniho ruchu, némécky jazyk- Be.

Obracim se na Vas s prosbou. PiSi bakalafskou praci na téma Genius loci kulturné
historického regionu Berchtesgadensko, v ramci kterého se zabyvam tim, zda na ucastniky
cestovniho ruchu piisobi vice prirodni bohatstvi této oblasti nebo historie mista.

Béhem prizkumu trhu cestovnich kancelafi, které nabizeji zdjezdy do regionu
Berchtesgaden, jsem dohledala Vase webové stranky s nabidkou téchto zajezdu.

Réda bych se zastupcem Vasi cestovni kancelate vedla fizeny rozhovor na téma Genius
loci kulturné historického regionu Berchtesgadensko, bylo by mozné Vasi CK navstivit
v terminu, ktery navrhnete a tento fizeny rozhovor uskute¢nit?

Zaroven odpovédi na nasledujici otazky by pro mé znamenaly velky piinos ke

zpracovani mé bakalaiské prace.

1. Jste cestovni kancelar nabizejici zajezdy do oblasti Berchtesgaden?
2. Jste stale aktivni, mate nabidku do Berchtesgadenska pro rok 2017?

3. Je pro Vas vyznamnéjsi propagace Berchtesgadenska skrze historii mista, ¢i volite

propagaci mista pomoci toho, co nabizi okolni pfiroda?

4. Mate zpétnou vazbu od lidi, ktefi se ziacastnili zdjezdu do okoli Berchtesgadenska?
Pokud ano, maji lidé mozZnost vyjadrit se k tomu, proc zvolili mistem svého zajezdu zrovna

Berchtesgaden?

Pokud na vyse uvedené otazky neznate odpovéd’, byla bych vdééna za kontakt na osobu,
ktera informacemi disponuje.
Deékuji
S pozdravem

Barbora Bila
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9.3.2 E-mail, némecka jazykova verze

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr,

mein Name ist Barbora Bila und studiere 3. Jahr Universitdt Hradec Kralové, Tschechien,

Fachrichtung Tourismus Management, deutsche Sprache-Bachelor.

Ich wende mich an Sie mit einer Anfrage. Ich schreibe eine Bachelorarbeit zum Thema
der Genius Loci der kulturhistorischen Region Berchtesgaden, in denen ich beschéftige
mich mit- ob die Touristen mehr natiirlichen Reichtum dieser Gegend oder die Geschichte des
Ortes bevorzugen.

Wihrend der Befragung der Reisebiiros, die Pauschalreisen nach Berchtesgaden und
Umgebung anbieten, habe ich dieses Reisebiiro gefunden. Konnten Sie, bitte, diesen Fragen zu

antworten? Es wiirde fir mich sehr behilflich sein um meine Bachelorarbeit zu verarbeiten.

1. Sie sind ein Reisebiiro, das bietet Touren in die Umgebung von Berchtesgaden?

2. Sind Sie noch aktiv, haben Sie Angebot mit Berchtesgaden fiir das Jahr 2017?

3. Berchtesgadens Propagation- durch die Geschichte des Ortes oder was die Natur

bietet?

4. Haben Sie das Feedback von Leuten, die an der Reise in nahe gelegenen Berchtesgaden
teilgenommen haben? Wenn ja, haben die Menschen die Gelegenheit zur Stellungnahme,

warum der Ort seiner Reise nur Berchtesgaden wihlte?
Danke

Mit den besten Griiflen
Barbora Bila
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9.4 Priloha ¢. 4 - Zadani bakalaiské prace







