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Spolecenska odpovédnost podnikii — environmentalni
reporting zemédélskych podnikii v Ceské republice

Abstrakt

Diplomové prace se zabyva spolecenskou odpoveédnosti podnikli. Soustiedi se
na dtlezitou soucast konceptu spolecenské odpovédnosti, kterou je podnikovy reporting.

V teoretické casti diplomové prace jsou popsany zékladni definice, principy
a pojmy spolecenské odpovédnosti podnikl. Je zde vymezena historie vyvoje konceptu
spoledenské odpovédnosti v Ceské republice. Je zde popsan sou¢asny stav konceptu a
legislativni rAmec, ktery vyvoj a implementaci principti spoleenské odpovédnosti v Ceské
republice zajistuje. Dale se prace zamétuje na reporting spolecenské odpoveédnosti jak
z hlediska mezinarodnich konceptli v oblasti reportovani, tak z pohledu podnikového
reportingu. Spolecenskou odpoveédnost podniki tvofi celkem tfi pilife, diplomova prace je
zamétena na environmentalni oblast. Prakticka ¢ast diplomové prace je vénovana obsahové
analyze a polostandardizovanym rozhovorim. Interpretace vysledkl terénniho Setieni
sméfuje k vyhodnoceni urovné reportingu v environmentdlni oblasti spoleCenské
odpovédnosti Eeskych zemé&délskych podnikil provozujicich svou &innost na tizemi Ceské

republiky.

Kli¢ova slova: spolecenska odpovédnost podnikii, CSR, reporting, environmentalni oblast,

zemé&délstvi, Zivotni prostiedi, stakeholdeti



Corporate social responsibility — environmental
reporting of agricultural companies in the Czech
Republic

Abstract

This diploma thesis deals with corporate social responsibility. It focuses
on an important part of corporate social responsibility which is corporate reporting.

In the theoretical part of this diploma thesis basic terms and principles of corporate
social responsibility are defined. This diploma thesis contains the history of the
development of corporate social responsibility concept in the Czech Republic. It describes
the current state of the concept and the legislative framework that ensures the development
and implementation of the CSR principles in the Czech Republic. This diploma thesis
focuses on reporting corporate social responsibility both in terms of international reporting
concepts and corporate reporting. Corporate social responsibility consists of three pillars;
this diploma thesis is focused on the environmental pillar. The practical part of this
diploma thesis is devoted to content analysis and semi-standardized interviews. The
interpretation of the results of the investigation is aimed at evaluating the level of
environmental CSR reporting of Czech agricultural companies which operate in the Czech

Republic.

Keywords: corporate social responsibility, CSR, reporting, the environmental, agriculture,

environment, stakeholders
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1 Uvod

Tématem diplomové prace je environmentalni reporting jako soucast spoleCenské
odpovédnosti podniku. Koncept spoleCenské odpoveédnosti podniku vychazi ze zakladni
myslenky, Ze prioritou pro podnikatelské subjekty neni pouhd tvorba a maximalizace
zisku, ale také dobrovolné pfijeti etickych a moralnich principd, které sméfuji
k dlouhodobé prosperité, uplatnéni principti udrzitelného rozvoje a budovéani dobrého
jména podniku. Koncept spolecenské odpovédnosti se netyka pouze velkych spolecnosti,
ale za¢ina byt uplatiiovan i v podnicich, které¢ spadaji do kategorie stfednich a malych
podnikti. Manazeti si uvédomuji potiebu a nutnost formulace cilti podniku, které zahrnuji
ptijeti odpovédnosti podniku vii¢i zaméstnancim, zakazniklm, sptfiznénym subjektim,
mistni komunité¢ a prostiedi, ve kterém podnik pisobi. Ne pouze kazdy jedinec,
ale i podnik by mél byt odpovédny za svou ¢innost.

V Ceské republice spada historie spoletenské odpovédnosti jiz do obdobi prvni
republiky, kdy Toma$ Bata uplatiioval ve svém podnikédni moralni a etické principy, ze
kterych koncept spolecenské odpovédnosti vychazi. Koncept spolecenské odpovédnosti
prosel v Ceské republice vyvojem a v sou¢asné chvili je na narodni Grovni realizovan
prostiednictvim Rady kvality a nevladnich organizaci, které zajistuji tvorbu metodiky
a uvedeni principi spolecenské odpovédnosti do praxe. Rozvoj spolecenské odpovédnosti
Ceské republice sméfuje k jejimu hospodaiskému ristu a ristu jeji konkurenceschopnosti.

Dtlezitou soucasti spolecenské odpovédnosti je vykazovani zavedenych principl
CSR do praxe nazyvané reporting. Reporting je vyznamny nastroj pro podniky, jak ziskat
informace o implementaci principii spolecenské odpovédnosti a jejich dopadech.
Umoziuje vyhodnoceni pfijatych opatfeni. Reportovani je zaméfeno na vSechny oblasti
konceptu spolecenské odpovédnosti. Reporty obsahuji vSeobecnou ¢ast, ktera se zabyva
uplatnénim mezinarodnich principti CSR. K sestaveni reportli a vyhodnoceni konkrétnich
dat napomadhaji indikatory, které jsou stanoveny pro kazdou oblast CSR zvlast.
Nejpodstatnéjsi cast reportii tvofi vyhodnoceni spolecenské odpovédnosti z hlediska
podnikového, kdy se jedna o vyhodnoceni konkrétnich spole¢ensky odpovédnych Einnosti
a jejich dopadt na podnik. Podniky by mély vnimat koncept spolecenské odpovédnosti
jako konkuren¢ni vyhodu, nikoliv jako byrokratickou zatéz. Koncept spolecenské
odpovédnosti je diilezitym prosttedkem pro formulaci zdkladnich principti kazdého

podniku a reporting vykazem a zpétnou vazbou uvedeni téchto principt do praxe.
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2 Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je vyhodnoceni Urovné environmentalniho reportingu
zemé&délskych podniki v Ceské republice a navrh moZnosti zlepSeni reportovani
spoleCenské odpovédnosti v podnikéni se zaméfenim na environmentalni oblast. Dil¢im
cilem diplomové prace je analyza poskytovanych informaci a nefinan¢niho reportingu
v environmentalni oblasti u vybranych zemédé€lskych podnikl vykonavajicich svou ¢innost
na tzemi Ceské republiky. Dalsim dil¢im cilem diplomové prace je vyhodnoceni postoje
konkrétniho podniku a zainteresovanych vybranych subjektii k reportingu a jeho ptinosu.

V teoretické Casti diplomové prace je zpracovana literarni reserSe odborné literatury
a studia dokumentid na téma spoleCenské odpovédnosti podniku a environmentalniho
reportingu podniku. Jsou zde vymezeny zékladni pojmy a jejich definice. Diplomova prace
se zaméfuje na reportovani, a to jak zpohledu mezinarodnich konceptii, z pohledu
environmentalnich indikatord tak 1 zpohledu podnikového. Koncept spolecenské
odpovédnosti podniku se uplatiiuje ve tfech zdkladnich oblastech, diplomova prace je
zamé&fena na oblast environmentalni. V teoretické €asti jsou rozvedeny zakladni principy
environmentalniho reportingu, zpusoby environmentdlniho fizeni podniku a zékladni
rozdéleni environmentalniho reportingu na interni a externi reportovani.

V navazujici praktické ¢asti je provedeno terénni Setfeni, a to formou obsahové
analyzy a polostandardizovanych rozhovorti vedouci k vyhodnoceni vybranych
environmentalnich aspektli nefinan¢niho reportingu u zeméd¢€lskych podnikli pisobicich

na tzemi Ceské republiky.

V ramci obsahové analyzy je stanoven dil¢i cil, a to komparativni obsahova analyza
webovych stranek podnikli a zjiSténi, jak podniky reportuji o spoleensky odpovédném
chovani a vyhodnoceni ziskanych cetnosti. Zakladni soubor je ziskan z databaze firem
Merk spole¢nosti IMPER CZ, s.r.o. Databaze firem Merk je moderni webova aplikace,
kterd je povazovana za nejaktudlngj$i a nejobsahlejSi marketingovou databazi firem a
zivnostniki v Ceské a Slovenské republice. Databaze firem Merk obsahuje data z uéetnich
zavérek, financni analyzu, rating, zdkladni ekonomické indikatory EBIT, EBITDA,
informace o zadluZenosti a mnoho dalSich aktualnich informaci. V databazi Merk jsou
vybrany podniky, které spliuji zdkladni parametry vybéru: ptisobnost v sekci zemédé€lstvi

a ve viech tiech jeho odvétvich, ¢innost je vykonavana na izemi Ceské republiky, podniky
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vykazuji obrat, zaméstnavaji alespoil jednoho zaméstnance, maji k dispozici funkéni
webové stranky v ¢eském jazyce, které je mozné analyzovat. Z tohoto zdkladniho souboru
jsou analyzovéany informace, zda podniky pfijaly koncept spoleenské odpoveédnosti
a jakym zplsobem vykazuji spolecensky odpovédné aktivity na svych webovych
strankach. Do tabulky, ktera slouzi jako vychozi datovy soubor pro tvorbu vybérového
souboru, jsou zaneseny nasledujici informace: zda je podnik spolecensky odpovédny, zda
poskytuje souhrnné informace o spole¢ensky odpovédnych aktivitich podniku ze vSech
oblasti (ekonomickd, socidlni a environmentalni) nebo zda poskytuje environmentalni
informace nefinanéniho charakteru zvlast a v jaké podobé. Vybérovy soubor je dale
analyzovan. Jsou zjistovany informace, zda podnik informuje o spolecensky odpovédnych
aktivitach obecné, nebo ma k dispozici samostatny dokument, zda podnik vytvofil a pfijal
politiku Zivotniho prostfedi, jak byla politika zvetfejnéna a je-li soucasti integrovaného
systému fizeni podniku. Déle je posuzovano, zda obsah a struktura environmentalni zpravy
odpovida form¢ a zakladnim principiim mezinarodni iniciativy GRI, zda podniky piijaly
normy CSN EN ISO 14001, CSN ISO 9001, zda maji certifikace PEFC, C-o-C, piipadn&

jiné certifikaty, které jsou v souladu s principy udrzitelného rozvoje.

Polostandardizované rozhovory jsou provedeny se zastupci zvolenych subjektii
na zaklad¢ sestavenych scénatii dotazovani, které jsou uvedeny v ptilohéach této diplomové
prace. Polostandardizované rozhovory jsou zaméfeny na vyhodnoceni uwrovné
environmentalniho  reportingu v konkrétnim  zemé&délském  podniku,  Urovné
environmentalniho reportingu z pohledu vladdnich a nevladnich instituci, vyhodnoceni
pfinosu piijeti konceptu CSR, pozitiva a negativa v oblasti reportovani. Déle jsou
zkoumény vyuzivané a podporované mezinarodni standardy pro vykazovani nefinan¢nich
informaci.

V zavéru diplomové prace je obecné shrnuti ohledné¢ ptinosu spolecenské
odpovédnosti a vyznamu reportovani. Konkrétni poznatky vyplyvajici z terénniho Setteni,
a to, jak postupovat pfi tvorbé reportingu, jsou v zavéru shrnuty jako doporuceni a obecné
principy, které je potfeba aplikovat pii tvorbé reporti CSR. Interpretace vysledkii
terénniho Setfeni sméfuje k vyhodnoceni urovné reportingu v environmentalni oblasti
spolecenské odpovédnosti Ceskych zemédélskych podnikli provozujicich svou ¢innost na

tizemi Ceské republiky.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoretickd ¢ast diplomové prace obsahuje zpracovanou literarni reSerSi na téma
spolecenské odpovédnosti podniku a environmentdlniho reportingu podniku. Jsou zde
vymezeny zékladni pojmy a jejich definice. Déle je teoretickd ¢ast diplomové prace
zamé&fena na reportovani, a to jak z pohledu mezinarodnich konceptii, z pohledu vyuziti
environmentalnich indikatorG pii tvorbé reportingu tak 1 zpohledu podnikového.
V teoretické ¢asti jsou rozvedeny zékladni principy environmentalniho reportingu, zptisoby
environmentalniho fizeni podniku. Zavé€r je vénovan zakladnimu rozdéleni

environmentalniho reportingu a vymezeni rozdili mezi internim a externim reportovanim.

3.1 Spolecenska odpovédnost podniki

Corporate social responsibility je pojem, ktery je prekladdan jako spolecenska
odpovédnost podnikil a vyuzivame pro néj zkraceny nazev CSR. Spolecenskd odpoveédnost
v podnikani je koncept, ktery mizeme chapat jako podnikdni pohanéné hodnotami.
(Zadrazilova a kolektiv, 2010, s.1)

Pocatky konceptu CSR spadaji do 2. poloviny 20. stoleti. V padesatych letech
20. stoleti byl formulovan zdkladni princip CSR v knize Social responsibilities of the
Businessman, jejimz autorem je Howard R. Bowen. Ten formuloval princip konceptu CSR
jako zévazné jednani podnikatele, které je zaddouci z hlediska cilti a hodnot spolecnosti.
Vyznamny meznik v oblasti formulovani konceptu CSR nastal v roce 1979, kdy Archie B.
Caroll navrhl, aby koncept odpovédnosti zahrnoval celkem 4 oblasti a to: ekonomickou
odpovédnost, zdkonnou odpovédnost, etickou odpovédnost a filantropickou odpoveédnost.
Koncept CSR se vyviji po desetileti. Rozmach konceptu nastal od 80. let minulého stoleti.
Zejména po roce 2000 miizeme sledovat exponencidlni rozvoj spoleCenské odpoveédnosti.
(Kunz, 2012, s. 14)

Rozvoj konceptu CSR souvisi s angazovanosti firem a organizaci, které zacaly samy
vytvaret vlastni etické kodexy a programy sméfujici k odpovédnému podnikani. Jedna se
o reakci na pozadavky zainteresovanych subjektd a spotiebitelt, ktefi chtéji byt
informovani o aspektech a dopadech podnikovych ¢innosti na okoli a zivotni prostfedi,
o spolecensky odpovédnych aktivitich, o odpovédnosti firem a organizaci vuci

zamé&stnanciim, dodavateliim a spolupracujicim subjektim. (Zadrazilova a kolektiv, s. 1)
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Koncept CSR pfipomind koncepci udrzitelného rozvoje. Podnikani nevede ke tvorbé
kratkodobych ziskli, ale vede k naplnéni cild, které zarucuji obchodni perspektivu
a prosperitu podniku i vzhledem k neustdle ménicim se podminkdm. Podniky jsou
vlastniky nehmotnych aktiv, kterd jsou skutecnym bohatstvim. Témito aktivy jsou mysleny

povest, technologie, know-how a dalsi. (Carroll, 1999)

3.1.1 Definice CSR

Pojmy spolecenska odpovédnost a firemni filantropie byvaji zaménovany, ale jejich
vyznam neni totozny. Kazdy z téchto pojmit ma svij specificky vyznam a vzijemné se
v modelech konceptu CSR dopliuji. Firemni filantropie je chapana jako teorie vstupil
a vystuptl, kdy firma vraci spolecnosti zpét urcité bohatstvi, které vytvofila diky vstuptim
pochézejicim pravé od spolecnosti. CSR je pyramida, ktera je slozena ze Ctyf vrstev —
ekonomickd, pravni, etickd a filantropickd odpovédnost. Filantropie je jev Zzadouci
a cenény. Ve skutecnosti je firemni filantropie povazovana za nejméné dulezitou kategorii
spoleCenské odpovédnosti. (Carroll, 1991, s. 42)

Po cela desetileti probihaji debaty, co pojem CSR piesn¢ znamend. Akademici chtéji
vymezit pojem na zakladé vztahih mezi podnikajicimi subjekty, spolecnosti
a zainteresovanymi subjekty. Pfestoze je spolecCenska odpovédnost vymezena jako néstroj,
kterym je vyjadieno ocekavani spolecnosti, pokud jde o vymezeni role podnikl a jejich
odpovédnosti, nemize byt zadna formulace povazovana za definici konceptu. Akademicti
pracovnici zavadi definice spolecenské odpovédnosti od 50. let dvacatého stoleti. Doposud
nebyl nalezen konsensus o obecné piijimané definici spolecenské odpovédnosti. Definice
jsou interpretovany z mnoha uhlt pohledu a oborti. Misi se v nich jak pojmy udrzitelny
rozvoj, socialni smlouva, podnikovéa etika, podnikové obcanstvi, firemni sprava véci
vetejnych aj. Pojem spoleCenskd odpovédnost zahrnuje Sirokou Skalu témat a oblasti
pusobnosti. Pfesto v koncepci spolecenské odpoveédnosti chybi spolecny plivod a myslenka
konceptu spolecenské odpovédnosti, které by byly akceptovany vétSinou zainteresovanych
stran. 'V poslednich tficeti letech byly formulovany zakladni principy konceptu
spoleCenské odpovédnosti, avSak Zzadnd z formulovanych definic akademickych
vyzkumnikl nebyla piijata jako oficialni definice CSR. (Kakabadse, Rozuel, Lee—Davies,

2005, s. 280)
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Tabulka 1

Definice CSR — vyvoj od 50. let 20. stoleti

Autor

Definice

Howard R. Bowen (1953)

CSR je povinnost podnikateld prosazovat a pfijimat rozhodnuti,
ktera jsou v souladu s cili podniku a Zadouci z hlediska hodnot

spole¢nosti.

William C. Frederick
(1960)

Socialni odpovédnost v konecném duasledku predstavuje postoj

vefejnosti  k hospodaiskym a lidskym zdrojim spolecnosti.

Principem spolecenské odpoveédnosti je, Ze tyto omezené
hospodaiské a lidské zdroje jsou vyuzivany pro uspokojeni potieb
celé spolecnosti, nikoliv pro uspokojeni zajml uzce vymezené

skupiny soukromych osob a firem.

Milton Friedman (1962) Existuje jen jedna jedina spolecenska odpovédnost podnikani a tou
je vyuzivat zdroje za i¢elem rlstu a tvorby zisku. VSe ale musi
probihat v souladu s pravidly oteviené a volné soutéze.

K. Davis and R. L. | Socialni odpovédnost je zdvazek kazdého jedince, Ze je schopen

Blomstrom (1966) posoudit dopady svych rozhodnuti a jednani na cely socialni
systém.

Prakash Sethi (1975) Socialni odpovédnost predstavuje situaci, kdy chovani podniki

odpovidd ptevladajicim spolecenskym norméam, hodnotam a

oc¢ekavanim.

Archie B. Carroll (1979)

Socialni odpovédnost podniku piedstavuje souhrn ekonomickych,
pravnich a etickych ocekavani spolecnosti od organizaci v urcitém

okamziku.

Thomas M. Jones (1980)

Spolecenska odpovédnost predstavuje pojem, kdy korporace maji
povinnost zakladat spolecenské skupiny (vyjma akcionai) a

s nimi stanovit zavaznou smlouvu o spolupraci.

Donna J. Wood (1991)

Zakladni myslenkou spolecenské odpovédnosti podniku je, ze
podnikani (samostatna oblast ekonomickych ¢innosti) a spolecnost
jsou navzajem propojeny. Nemulzeme je posuzovat jako

samostatné entity.

G. C. Baker (2003)

Spolecenska odpovédnost podniku je o tom, jak spolecnost fidi
obchodni procesy a vytvaii tak celkovy pozitivni dopad na celou

spolecnost.

Zdroj: vlastni zpracovani; citovano dle Kakabadse, Rozuel, Lee-Davies (2005)
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V soucasné dobé neexistuje jednotnd celosvétové uznavand definice pojmu
Corporate social responsibility. Jednd se o koncept, ktery je zalozen na dobrovolném
zapojeni firem a organizaci. Dobrovolnost konceptu umoziiuje zdjmovym skupindm

pomérné Siroké moznosti pojeti konceptu a jeho interpretaci. (Kunz, 2012 s. 15)

Tabulka 2 Definice CSR z pohledu odbornych organizaci

Organizace Definice

Svétova podnikatelska Spolecenska odpovédnost podnikl je zavazek firem, Ze sméfuji
rada pro udrzitelny rozvoj k udrzitelnému ekonomickému rozvoji ve spolupraci se
(2003) zaméstnanci, jejich rodinami, mistni komunitou a celou
spoleCnosti s cilem zlepsit kvalitu zivota vSech zainteresovanych

subjekta.

CSR Europe (2001) Socialni odpovédnost podnikti je zplsob, jakym spole¢nost fidi a
zlepSuje svij socialni a environmentalni dopad (inovace strategie,
organizace a ¢innosti spolec¢nosti). Tim dochazi k vytvareni hodnot

pro akcionéafe a zainteresované subjekty.

Organizace pro Podnikani ma pfinaset kapitalovym vlastnikiim dostatecné vynosy,
hospodaiskou spolupréaci a | ma dochazet k rozvoji investicnich pfileZitosti, tvorbé pracovnich
rozvoj — OECD (2003) prilezitosti, vyrobé zbozi a poskytovani sluzeb. Nicméné
spoleCenska odpoveédnost podnikl tuto zakladni funkci podnikéani
presahuje. Podniky totiz dodrzuji nejen legislativni ramec, ale
rovnéz se snazi splnit ocekavani spolecnosti, ktera nejsou

stanovena zakonem.

Amnest International | Podnikajici subjekty by mély uznat, ze nezbytnou podminkou pro
y i JeKTy Dy y Y p p

(2002) vykon jejich Cinnosti (tj. vyroba a poskytovani zbozi a sluzeb a
generovani zisku) je pfijeti a uznani ochrany lidskych prav a

svobod.

Evropska  koalice pro | Firmy maji ve své piimé sféfe vlivu i v okrajovych Cinnostech

odpovédnost (2003) vzdy zachovavat principy ochrany lidskych prav a svobod.

Zdroj: vlastni zpracovani; citovano dle Kakabadse, Rozuel, Lee-Davies (2005)
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Odborné organizace vytvaii definice spolecenské odpovédnosti podniki, které maji
koncept CSR charakterizovat.

Prvnim dtlezitym znakem CSR je, ze soucasti dlouhodobé vize podniku, je nejen
tvorba ekonomického zisku, ale také tvorba nehmotnych aktiv, kterd nejsou meéfitelna.
Témito aktivy jsou mysSleny budouci ziskovost a socialni sila podniku. V praxi to
pfedstavuje schopnost podniku obstat i v dynamicky ménicim se prostfedi a tvorba sité
socidlnich vztahi a vazeb. Druhym dtlezitym znakem CSR je princip dobrovolnosti.
V praxi to ptredstavuje situaci, kdy podnik dodrZuje nejen zdkony a legislativni nafizeni,
ale dobrovolné dodrzuje moralni a etické principy, které jsou nad rdmec pravnich norem.
(Carroll, 1999). Pro CSR jsou diilezité tii oblasti: ekonomickd, socidlni a environmentalni.
V téchto oblastech je pfijimana dobrovolnd odpovédnost podnikil za jejich aktivity.

Jones navrhl instrumentalni teorii zainteresovanych stran, podle které¢ je CSR
podnikovym néstrojem, jehoZz prostfednictvim podniky ziskdvaji pfistup a moznost
vyuzivat zdroje a ziskavat podporu vSech zainteresovanych subjektii. (Jones, 1999)

Firma jako takova neni izolovanou jednotkou, je soucasti politického, ekonomického
a socialniho prostfedi spolecnosti. Firma by méla aktivné pfistupovat k hledani vyhod
konceptu CSR a prisvojit si mySlenku tohoto konceptu. Prioritou pro firmy neni tvorba
kratkodobych cili a maximalizace zisku, ale také pfijeti dlouhodobych cil a tvorba
optimdlniho zisku. (Dytrt, 2006, s. 104, 108)

Evropské komise uvedla definici CSR v dokumentu Zelen4 kniha z roku 2011. Podle
Evropsk¢  komise je ,,CSR je dobrovolné integrovani  socialnich
a ekologickych hledisek do kazdodennich firemnich operaci a interakci s firemnimi
stakeholdery. “ (Pavlik, B¢€l¢ik, 2010, s. 19).

Podle Business Leaders Forum ,,spolecenska odpovédnost podnikii je dobrovolny
zavazek firem, Ze se budou chovat vramci svého podnikani odpovedne k prostredi
i spolecnosti, ve které podnikaji. “ Z. definice spolecnosti Business Leaders Forum vyplyva,
ze firmy dobrovolné pfijimaji etické standardy, snazi se minimalizovat dopady své ¢innosti
na zivotni prostiedi a okoli, ve kterém plsobi. SnaZi se nastavit standardni a dobré vztahy
se zamgéstnanci a zainteresovanymi subjekty, snazi se podporovat region, ve kterém ptisobi.
Timto firmy ziskavaji benefit oproti konkurenci, protoZe jsou nositeli pozitivnich trend
a zastupci firem, které pozitivné méni podnikatelské prostiedi. Timto se firmy stavaji

atraktivnéjsi pro spotiebitele a spolupracujici subjekty. (Business Leaders Forum, 2018)
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3.1.2 Stakeholderi

Poprvé bylo slovo stakeholder pouzito v roce 1963 na Stanford Research Institute.
Slovo definovalo stakeholders jako ,,skupiny lidi, bez jejichz podpory by organizace
prestala existovat.“ (Freeman, Reed, 1983, s. 88). Prikopnikem v oblasti definice a uziti
pojmu stakeholders byl Edward Freeman, ktery vybudoval teorii stakeholdert. Poznatky
z teorie stakeholderti jsou vyuzivany dodnes.

Na teorii Edwarda Freemana navazal Thomas M. Jones, ktery vroce 1995
publikoval Instrumentalni teorii stakeholdert. Teorie je zaloZena na propojeni konceptu
stakeholderi a ekonomickych teorii. Jadro teorie se opird o moralni a etické principy.
V praxi se jedna o propojeni stakeholderského zplisobu fizeni podniku a cili podniku,
jakymi jsou tvorba a maximalizace zisku. Zavér studie Thomase M. Jonese zahrnuje
vysledky jeho vyzkumu, ktery sledoval uplatnéni teorie v praxi. Zakladem vztahl vSech
zainteresovanych stran je ditvéra a vile spolupracovat. Podniky tim ziskavaji konkuren¢ni
vyhodu Dochézi tak k popteni neoklasické teorie, Ze zdkladem podnikani je pouhd tvorba a
maximalizace zisku. Z vyzkumu Instrumentalni teorie stakeholderti vyplyva, ze altruistické
chovani podniki se v dlouhodobém méfitku miize obratit ve jejich prospéch. (Jones, 1995)

Normativni stakeholderskd teorie povazuje za zdklad fizeni podniku dodrzovani
moralnich a etickych principt, které jsou nadfazeny ekonomickym zajmim podniku.
Management podniku by mél pfijimat rozhodnuti, kterd jsou v souladu s moralnimi
principy spolecnosti a kterd smétuji k tvorbé a ristu stakeholderskych hodnot, které jsou
pro vSechny zainteresované subjekty ptijatelné. (Quinn, Jones, 1995, s. 72)

Z teorii stakeholdert vyplyvaji definice pojmu stakeholder. Od 60. let 20. stoleti bylo
akademickymi pracovniky vyf¢eno mnoho definic pojmu stakeholder. Dlvodem, Ze
doposud nebyl nalezen konsensus pro stanoveni jednotné a vSeobecné uznavané definice
pojmu stakeholder, je rozdilny pfistup a volba kritérii pro hodnoceni stakeholderd.
Zakladem Freemanovy teorie je definice stakeholdert, ze které vyplyva, ze stakeholdery
jsou jednotlivei nebo skupiny, ktefi mohou ovlivnit podnik nebo jsou sami c¢innosti
podniku ovlivnéni. Tato obecna Freemanova definice neni odbornou vefejnosti
akceptovana. (Freeman, 1984, s. 54). Z tuzce specifikované definice pojmu stakeholder
naopak vyplyva, Ze stakeholdefi jsou pouze ti, ktefi jsou pro podnik relevantni a je potifeba
je posuzovat a rozd¢lovat podle jejich vlivu na podnik, soucasti je i posouzeni legitimity

a ptvodu jejich vlivu. (Agle, Mitchell, Wood, 1997, s. 857)
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Pojem stakeholders, ktery je pro koncept CSR nezbytny, mizZeme pielozit jako
vSechny zainteresované strany. Stakeholdetfi jsou vSechny osoby, instituce a organizace,
které maji vliv na chod podniku anebo naopak jsou podnikem samy ovlivnény. Do skupiny
stakeholderti fadime zaméstnance, investory, zdkazniky, obchodni partnery, dodavatele,
odbory, dalsi spolupracujici korporace a firmy, zastupce statni spravy a mistni samospravy,
média, mezinarodni organizace, neziskové organizace, obCanskd sdruzeni, natlakové
skupiny a dal$i. Zainteresované strany — stakeholdery milizeme rozdélit na stakeholdery
primarni a sekunddrni. Primarni stakeholdeti maji pfimy vliv na chod podniku nebo jsou
podnikem sami ovlivnéni (vlastnici, investofi, zaméstnanci, dodavatelé, odbeératelé,
obchodni partneti aj.). Sekundarni stakeholdefi nepfimo ovliviiuji chod podniku (vladni
instituce, vefejnost, zastupci vefejné spravy a uzemni samospravy, neziskové organizace,
ob¢anska sdruZeni, obchodni sdruZeni aj.). (Ceresiidkova, 2013, s. 17)

Kazdy podnik by mél znat své stakeholdery a svou Cinnosti sméfovat k poznani
jejich potieb a pozadavkl. Jednd se o velmi slozity proces, protoze pozadavky vsech
zainteresovanych stran jsou odliSné. Vlastnici a investofi usiluji o maximalizaci zisku,
zakaznici vyzaduji produkt (vyrobek nebo sluzbu) v odpovidajici kvalité¢ a za rozumnou
cenu, zaméstnanci ocekéavaji mzdu v odpovidajici vysi, zaméstnanecké benefity, motivaci,
kariérni rist, dobré pracovni podminky, dodavatelé prosazuji platbu za své sluzby vcas
a dlouhodobou spolupréci, organy vetejné spravy a mistni samospravy dohlizi na plnéni
legislativy a legislativnich norem, mistni komunita usiluje o podporu ze strany podniku.
(Steinerova, Vaclavikova, Mervart, 2008, s. 16)

Z tohoto divodu firma definuje skupinu kli¢ovych stakeholdert, ktefi maji
vyznamny vliv na organizaci. Firma by méla klicové stakeholdery zapojit do procesu
svého fungovani a rozhodovdni a méla by jim vénovat zvySenou pozornost. KliCovi
stakeholdeti by méli byt pfizvani k projedndvani a diskuzi stéZejnich rozhodnuti a strategii
podniku. (Pavlik, Bél¢ik, 2010, s. 78)

Systém fizeni podniku, ktery je orientovan na stakeholdery, tzv. stakeholder’s
management je dllezity nastroj, ktery umoziluje fidicim pracovniklim obstat v dynamicky
meénicim se prostiedi, umoziuje 1épe reagovat na zmény v jednotlivych odvétvich a tim
umoznuje rust podniku i v obtiznych a neustadle ménicich se podminkéch. (Savage

a kolektiv, 1991)
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Tabulka3  Stakeholdefi a jejich ofekavani od podniku

Stakeholderi Ocekavani od podniku
Vlastnici a investofi zisk
rust hodnoty podniku
transparentnost
Zakaznici kvalitni produkty a sluzby

pfimétend cena produktu

poprodejni servis

Obchodni partnefi kvalita smluv

vcasné plnéni zadvazka

Zaméstnanci pfiméfena mzda a nefinan¢ni benefity za odvedenou praci
dobré pracovni podminky
profesni rist a moznost vzdélavani

sladéni osobniho a profesniho Zivota

Mistni komunita finan¢ni a materialni podpora

ziskani know-how od firemnich dobrovolnika

Environmentalni ekologicka vyroba, produkty a sluzby

neziskové organizace minimalni zaté¢z podniku na zivotni prosttedi

Pramen: Bateman 2003; citovano dle Steinerova, Vaclavikova, Mervart (2008, s. 16)

Stakeholdefi mohou byt rozdéleni podle intenzity jejich vazby k podniku
a prislusnosti ke zvolenému atributu. Z této myslenky vychéazi Teorie tii atribut. Podle
posouzeni intenzity vazby mezi stakeholderem a podnikem a kombinaci tii atributi:
,moc*“, legitimita”, , naléhavost” bylo vytvoreno osm skupin stakeholderti. Prinikem
atributi doSlo k vymezeni pojml latentni stakeholdefi (jeden atribut), stakeholdeti
oc¢ekavajici pozornost (dva atributy), definitivni stakeholdefi (vSechny tii atributy, tito jsou
pro podnik kli¢ovi). (Agle, Mitchell, Wood, 1997, s. 864)

Model fizeni podniku stakeholdery ptedstavuje situaci, kdy podnik nebo organizace
védomé reaguje na pozadavky stakeholderti. Vlastnici a manazefi nejsou v tomto modelu
vnimani jako jedni ze stakeholderti, ktefi pfijimaji ekonomickd rozhodnuti, kterd jsou
v souladu se spoleenskymi/socialnimi vizemi podniku, protoze tyto dvé oblasti od sebe

nelze separovat. (Zadrazilova a kolektiv, 2010, s. 137)

25




3.1.3 Pilire spole¢enské odpovédnosti

Pro CSR jsou dulezité tfi oblasti: ekonomicka, socidlni a environmentélni. V téchto
oblastech pfijimaji podniky dobrovolnou odpovédnost za své aktivity. Vyjmenované
oblasti tvofi tfi zakladni pilife CSR. Odborné jsou tii pilife nazyvany zkratkou 3P (profit,
people, planet). Spolecenskd odpovédnost podniki je koncept, ktery je dobrovolny
a pusobi na principu samoregulace. Aktivity podnikli v oblasti CSR jsou rozmanité
a pokryvaji mnoho ¢innosti, které jsou ndsledné do téchto tii oblasti ¢lenény. (Pavlik,

Beél¢ik, 2010, s. 25)

Obrazek 1  Tri pilife CSR — 3P

PROFIT
(ekonomicky piliF)

PEOPLE FLANEX
(socialni piliF) (W

CSR

Zdroj: vlastni zpracovani, citovan: Pavlik, Bél¢ik, 2010, str. 25

Troji zodpovédnost neboli triple botttom line znamena, Ze se podnik tidi myslenkou,
ze jeho chovani firmy by mélo sméfovat k ekonomické prosperite, environmentalni kvalité
a spolecenskému kapitalu. Pokud podnik uplatiiuje myslenku triple bottom line, pak se
podnik soustfed’uje jak na ekonomicky rist, tak i na environmentélni a socialni aspekty své

¢innosti. (Business Leaders Forum, 2018, slovnik pojm)
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Obrazek 2  T¥i pilife CSR — triple bottom line

Y
UDRZITELNY ROZVOJ

Zdroj: vlastni zpracovani, citovan Kunz, 2010, s. 20

Troji zodpovédnost neboli triple botttom line znamena, ze se podnik fidi myslenkou,
ze jeho konani by mélo sméfovat k tvorbé profitu, k minimalizaci dopadd jeho ¢innosti
na vSechny slozky Zivotniho prostfedi, mélo by byt pfinosné pro komunitu a celkové pro
spole¢nost. Pokud podnik uplatiiuje myslenku triple bottom line, pak smétuje k realizaci
zakladnich pravidel udrzitelného rozvoje. (Business Leaders Forum, 2018)

Spolecenskd odpoveédnost podnikil je postavena na stejnych pilifich jako principy
udrzitelného rozvoje. Udrzitelny rozvoj je podle Ministerstva zivotniho prostiedi
charakterizovan jako alternativni model, kdy se spole¢nost vyviji na zaklad¢ respektovani
pfirozenych environmentalnich limitt hospodéiského ristu. Koncepce pro hospodaisky
a spoleCensky vyvoj respektuji omezené kapacity ekosystémii a smétfuji k zachovani
biologické rozmanitosti a pfirodnich hodnot. Konkrétni definice udrzitelného rozvoje
vychazi ze zpravy Komise OSN pro zivotni prosttedi z roku 1987 a zni: ,,UdrzZitelny rozvoj
je takovy rozvoj, ktery zajisti potreby soucasnych generaci, aniz by bylo ohrozeno splnéni
potreb generaci pristich, a aniz by se to delo na ukor jinych ndrodii.” (Ministerstvo

zivotniho prostiedi, 2018)
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Norma CSN ISO 26000 obsahuje pokyny pro oblast spoledenské odpovédnosti.
Norma byla zpracovana Ufadem pro technickou normalizaci, metrologii a statni
zkuSebnictvi. Norma ISO pii zpracovani metodickych pokynd v oblasti CSR vychazi
z rozdéleni CSR do tii oblasti. V normé je uvedeno, ze ,,podnik je odpovedny za dopady
svych rozhodnuti a aktivit na okolni spolecnost a ekonomiku a Zivotni prostredi.” Déle, ze
,podnik je odpovédny za prijeti opatreni, ktera vedou kprevenci vzniku
nepredpokladanych a nezamyslenych negativnich dopadii. “ (CSN 1SO 26000, 2011, s. 25)

Témat, kterd zahrnuje spoleCenska odpovédnost je velké mnozstvi. Kazdy podnik
podnikd v jiném prostiedi, sektoru, mé jinou organizaci, zaméstnance, dodavatele,
zakazniky. Popsat vSechna témata spolecenské odpovédnosti u podnikii je neredlné.
Témata spolecenské odpovédnosti se neustdle obménuji, aktualizuji, a to v dasledku
ptijatych legislativnich opatfeni, zmén moralnich a etickych pravidel spolecnosti, kterd se

vyviji. (Koubska, Hralova, 2006, s. 9)

Obrazek 3  Piiklady témat spolecenské odpovédnosti v jednotlivych oblastech
ENVIRONMENTALNI SOCIALNI EKONOMICKA

®  Materidlova spotfeba ®  Zdravi a bezpeénost prace ©  Ekonomicka vykonnost

®  Spotteba vody ®  Rozmanitost prace ¢ Investicni politika
. s e .
®  Spotfeba energie ®  Soulad pracovniho a Rizeni firmy
° . . osobniho Zivota ®  Odménovani managementu
Zabor pudy a zaméstnancl
° , ®  Pracovni podminky
Emise a odpady ®  Odvody dani

®  Détska prace

®  Hiuk ®  Statni podpora

®  Vzdélavani a profesnirist o Korupce a tplatikaFstvi

®  Bezpe¢nost a zdravi * St imi
'Y fety zajmu
Doprava spotiebitelli ty 3]

®  Biologicka rozmanitost

®  Ochrana autorskych prav

* p istni komunit
opad na misini komunitu o 5k plisobent a lobbing

®  Firemni filantropie

Zdroj: CIR — Centrum inovaci rozvoje, 2006, s. 9

Spolecensky odpovédny podnik by se mél zaméfit na vSechny ti oblasti konceptu
CSR a m¢l by své aktivity rovnomérné rozdélit mezi né. Tii pilife spolecenské
odpovédnosti se vzajemné prolinaji a dopliuji, v tomto duchu by mély byt sméfovany

1 CSR aktivity podniku a ptizptsobovat se jim. (Koubska, Hralova, 2006, s. 4)
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Ekonomicky pilif

Ekonomicky pilit zahrnuje ekonomickou oblast, ve které by mél spolecensky
odpovédny podnik realizovat svou ¢innost transparentné, mél by budovat pozitivni vztahy
s investory, zdkazniky, dodavateli, obchodnimi partnery a dal$imi subdodavatelskymi
subjekty. Sledovanymi indikatory v ekonomické oblasti jsou dopady Cinnosti podniku

na lokalni, narodni i globalni ekonomiku, dal§imi ukazateli jsou ukazatelé¢ zaméstnanosti.

Socialni pilif

Socidlni pilit zahrnuje socidlni neboli filantropickou oblast, ve které by m¢l
spoleCensky odpovédny podnik realizovat odpovédny pfistup k zaméstnanclim a okolni
komunité. Sledovanymi indikatory v socialni oblasti jsou zdravi, bezpe€nost, vzdélavani

a kulturni rozvoj obc¢ani, jak podnik svou ¢innosti ovliviluje jejich Zivotni Groven.

Environmentalni pilif

Environmentélni pilit zahrnuje environmentalni oblast, ve které by m¢l spolecensky
odpovédny podnik evidovat a vnimat dopady své Cinnosti na Zivotni prostiedi (Zivou
1 nezivou ptirodu), na ekosystémy, ptdu, vodu, vzduch. Svou ¢innost by mél spolecensky
odpovédny podnik vykondvat tak, aby zatéz a dopady na vyse uvedené slozky Zivotniho
prostiedi byly co nejmensi a aby doSlo k eliminaci Cerpani vzacnych ptirodnich zdrojd,

jejichz mnozstvi neni neomezené. (Steinerova, Vaclavikova a Mervart, 2008, s. 3)

Obrazek 4 Priklady CSR aktivit v jednotlivych oblastech

Ekonomicka oblast Socialni oblast Environmentalni oblast
Trh Pracovni prostredi Mistni komunita Zivotni prostiedi
Stakeholderi M vlastnici a investofi W zaméstnanci M neziskové organizace M environmentélni skupiny
M zékaznici/spotrebitelé M odbory M verejnost M dalsi mluvci za Zivotni
M dodavatelé a dalSi obchodni partnefi prostredi
M vladni instituce
M média
CSR aktivity M vytvoreni etického kodexu M zdravi a bezpecnost W firemni darcovstvi M recyklacni program
M transparentnost M vzdélavani a rozvoj (finan¢ni i materialni) M Uspora energie/vody
M uplatiiovani principli dobrého fizeni M vyvézenost pracovniho M firemni dobrovolnictvi M hospodareni s odpady
M odmitani korupce a osobniho Zivota M socialni integrace M omezeni pouzivani
M véasné placeni faktur M rovné prilezitosti W vzdélavani nebezpecnych chemikalii
M kvalitni a bezpecné produkty a sluzby M rozmanitost na pracovisti (zeny, M podpora kvality Zivota M baleni a preprava
M poprodejni servis etnické minority, handicapovani obcant (sport/kultura) M soulad s normami a standardy
M marketingova a reklamni etika a starsi lidé) M rozvoj zaméstnanosti (IS0, EMAS a dalsi)
B ochrana dusevniho vlastnictvi M podpora propusténych a mistni infrastruktury M ekologicka vyroba, produkty
M inovace a udrZitelnost zaméstnancl a sluzby

M ochrana pfirodnich zdroji

Zdroj: Evropska komise 2004, citace: Steinerova, Vaclavikova a Mervart, 2008, s. 3
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3.1.4 Vyhody a nevyhody CSR

CSR predstavuje moderni koncept podnikani. Pokud se podnik rozhodne ptijmout
zasady CSR, v praxi to pfedstavuje zahrnuti principt spolecenské odpovédnosti na vSech
urovnich fizeni a ¢innosti podniku. Principy se neuplatiiuji na tkor ekonomického profitu,
lidskych zdroji a spoleenskych vztahii a vazeb nebo na ukor vySe investic
v environmentalni oblasti a prevence dopadi podnikovych ¢innosti na slozky zivotniho
prostiedi. Kazdy podnik by mé¢l uplatnit principy spolecenské odpovédnosti tak, aby doslo
k jejich synergickému efektu. (KaSparova, Kunz, 2013, s. 17)

Pokud se podnik rozhodne zavést principy spolecenské odpovédnosti do svého
fizeni, ocekavd od implementace téchto principti pifinos. Koncept spolecenské
odpovédnosti piinasi podnikiim vyhody, ale jako u kazdé ¢innosti, tak i zde jsou prokazany
nevyhody zavadéni pravidel spolecenské odpovédnosti do praktickych ¢innosti podniki.
Motivace podniki pro zavedeni principti spolecenské odpovédnosti je rozdilna. Pro velké
podniky je rozhodujicim faktorem pro pfijeti spoleCenské odpovédnosti zlepseni jejich
image, zvySeni hodnoty produktu (vyrobku nebo sluzeb), zvyseni atraktivity pro koncové
spotiebitele, vyssi uroven predikace a fizeni rizik, vys$si arovei fizeni lidskych zdroju. Pro
sttedni a malé podniky je hlavni motivaci piedev§sim vybudovani loajality u koncovych
spotiebitell, lepsi pozice firmy na trhu, zlepSeni vztahii se zaméstnanci, spolupracujicimi
subjekty, mistni komunitou, Ufady a zainteresovanymi subjekty, ziskdni konkurencni
vyhody, nastaveni efektivniho a transparentniho fizeni podnikovych ¢innosti, aplikace
inovacnich procest. Pozadovanym vysledkem téchto ¢innosti je tspora nakladl, spokojeni
a loajalni zakaznici a zaméstnanci, dobrd pozice firmy na trhu, stabilita, efektivita
a rentabilita podnikovych procest, efektivni a stabilni fizeni podniku. Kazdy podnik
nasledné¢ vyhodnocuje, co jim uplatnéni spoleCenské odpovédnosti pfineslo. (Koubska,
Hralova, 2006, s. 22)

Prevaznd Cast vyhod, které podniky ziskaji pii zavedeni CSR, jsou nefinan¢niho
charakteru a jejich ucinek se neprojevi okamzité. Je dilezité, aby si podniky tento fakt
uvédomovaly a neptikladaly ptfinosim a ziskanym vyhoddm mensi védhu a dulezitost.
Zastupci podnikit by méli brat v ivahu dlouhodoby efekt, a to budovani dobrého jména,
znacky, loajalnich zdkazniki a zaméstnancd, kvalitnich a dobrych vztahd se
zainteresovanymi subjekty jako vyhodu, jejiz hodnota je nevycislitelnd a pro efektivni

fizeni podnikovych ¢innosti nezbytna. (Kasparova, Kunz, 2013, s. 17)
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Koncept CSR ma své zastance, ale i odptirce. Mezi vyraznou osobnost, kterd se fadi
k odpiircim konceptu spoleCenské odpovédnosti, je Milton Friedman. Tento nositel
Nobelovy ceny prosazuje jedinou spole¢enskou odpovédnost podniku a tou je podle néj
tvorba a maximalizace zisku. Friedman povazuje aktivity v oblasti spolecenské
odpovédnosti za nerentabilni, diskutabilni a za zbytecné plytvani zdroji podniku, které by
podnik mohl vyuzit na tvorbu a maximalizaci zisku. (Friedman, 1970)

V dne$ni dobé publikuje fada kritikli své ndzory, které vychazi z Friedmanova
pfistupu ke konceptu CSR. Profesor Robert Reich z Kalifornské univerzity v Berkley
oznacuje CSR jako koncept, ktery mize podkopavat principy demokracie a predstavuje
rozptyleni podnikatelského sektoru do oblasti, které mu nepfislusi. Reich oznacuje koncept
CSR jako nastroj, ktery se nebezpecné rozmaha. Jeho pfijeti firmy zneuzivaji jako urcitou
formu lobbingu v politickém prostedi. Velké firemni korporace podle néj vehementné
pfijimaji zasady spolecenské odpovédnosti, ziskdvaji tak cenny ndstroj, jak ovlivnit
stakeholdery, minéni Siroké vefejnosti, politické postoje a nasledné¢ vladni regulace
a opatfeni. V Ceské republice je kritikem konceptu CSR Petr Canik, ktery vyucuje
na Vysoké Skole ekonomické v Praze. Ten poukazuje na fakt, Ze mnohé podniky vytvari
pouze dojem, Ze jsou spoleensky odpovédné. Pojem ,,pinkwashing® oznacuje situaci, kdy
podnik vytvaii pouhou iluzi, Ze je spoleCensky odpovédny. Dojem z podniku je tak
postaven na nerealistickych faktech. Pojem ,greenwashing lze volné ptelozit jako
lakovani na zeleno. V konkrétni situaci se jednd o to, ze podnik prezentuje svou Cinnost
jako ekologickou a environmentalné¢ zaméfenou. Ve skutecnosti tomu tak neni. Podnik
klame nejen zdkaznika, ale vSechny stakeholdery. (Kunz, 2012, s. 41)

Kriticky pohled na koncept CSR je nezbytny pro jeho dalsi rozvoj, protoze
poukazuje na jeho nedostatky. Argumenty kritikii mohou pftispét k odstranéni nedostatki
a nastaveni mechanismli pfijeti a implementace CSR, aniz by dochéazelo ke zneuZziti
zakladni mysSlenky spolecenské odpovédnosti. Pokud podnik nepfijme alespont zékladni
pravidla spoleCenské odpovédnosti, mize v budoucnu dojit kfad¢ situaci, které ho
z podnikatelského hlediska diskvalifikuji. Konkrétné se jedné: sankce a pokuty ze strany
ufadt, vys$i provozni ndklady, neefektivita podnikovych procest, vysokd fluktuace
zamé&stnancl, nestabilita podniku, negativni public relations, snizeni atraktivity firmy,
Spatné vztahy se stakeholdery, Spatnd image podniku, v nejhorSim piipad€ ztrata

zakaznikl, dobrého jména podniku a jeho povésti. (Koubska, Hralova, 2006, s. 23)
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3.1.5 Koncept CSR v Ceské republice

Historie rozvoje konceptu spoletenské odpovédnosti v Ceské republice je rozdélena
do dvou obdobi. Obdobi predlistopadové a obdobi po listopadu 1989. V predlistopadovém
obdobi byl nejvyznamnéjsi osobnosti v oblasti rozvoje spolecensky odpovédného chovani
Tomas Bat’a. Bat'ovy moralni principy, které uplatiioval ve svém podnikani, byly zakladem
spolecensky odpovédného chovani. V povédomi vetejnosti zlistdva koncept péce o Batovy
zamé&stnance a zajisténi dlstojnych podminek pro jejich préci a bydleni. Bata budoval
vztah se zaméstnanci na zékladé loajalniho pfistupu, rovnych ptilezitosti, systému Skoleni
zaméstnanct, odpovidajici a spravedlivé rozdélené mzdé. Bata se snazil kladné plsobit
na okoli a region, ve kterém pusobil. Rozvoj mésta Zlin, obCanské infrastruktury
a odpovidajicich vzdélavacich instituci, to vSe bylo uplatnéni principi spolecenské
odpovédnosti v praxi. (Pokluda, 2004)

V polistopadovém obdobi, konkrétné¢ v pocatku devadesatych let doslo k obnoveni
tradice firemniho darcovstvi. Toto obdobi se vyznaCovalo nesystematickym a mnohdy
nekontrolovatelnym rozdélovani finan¢nich a nefinan¢nich darii. Nésledovala faze, kdy
firmy ptfechazely k podpofe konkrétnich sektorti a subjekti. Celkové vedla tato cilena
podpora k vétsi efektivité poskytované pomoci. Firmy vidély vysledky a podpora se stala
dlouhodobou zélezitosti. Cilend a dlouhodobd podpora piesla volné do faze, kterd je
u Ceskych firem a organizaci pozorovatelna v soucasné dob¢. Spolecenska odpovédnost
firem neni postavena pouze na dobrovolném darcovstvi konkrétnim subjektim a podpoie
konkrétnich sektor. Spoleenskd odpovédnost se zformovala do komplexniho pfistupu
firem k zaméstnanctim, dodavatelim, okoli, regionu a prostfedi, ve kterém pulsobi.
Spolecenskd odpovédnost spociva v integraci ekonomickych, socidlnich a ekologickych
aspektd do vSech ¢innosti firmy, a to ve spolupraci se vSemi zainteresovanymi subjekty.
(CSRPORTAL, 2018)

Usnesenim vlady ¢. 458/2000 byl ptijat Program Narodni politiky kvality. Realizaci
Programu Nérodni politiky kvality zajistuje Rada kvality Ceské republiky, kterd zaroveti
stanovuje strategii v oblasti spoleCenské odpovédnosti. Rada kvality spada do gesce
Ministerstva prumyslu a obchodu déle jen ,,MPO*, které zajist'uje jeji fizeni a umoznuje
jeji ¢innost. Na celostatni urovni dochazi k vytvareni metodiky, odpovidajicich podminek
a odstrailovani prvktl byrokracie, aby byla dodrzovdna transparentnost a koncept

spolecenské odpovédnosti byl uplatiiovan ve statni spravé a izemni samosprave.
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Na propagaci a koordinaci ¢innosti v oblasti CSR se podili kromé¢ MPO a Rady
kvality dalsi subjekty, kterymi jsou nevladni organizace Byznys pro spolecnost (BpS),
Business Leaders Forum (BLF), Institut spole¢enské odpovédnosti v Ostraveé, Asociace
spolecenské odpovédnosti v Plzni a dalsi regiondlni subjekty. Na regionalni irovni vznikaji
asociace, které sdruzuji podniky, instituce vefejné spravy a samospravy, neziskové
organizace a dal$i subjekty, které usiluji o rozvoj konceptu CSR. Tyto asociace zajistuji
informace a propagaci konceptu CSR. Asociace maji moznost pfistupu k malym a stfednim
podnikim, kterym mohu pfiblizit koncept spolecenské odpovédnosti. (Narodni akéni plan
spoledenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2018)

V Ceské republice je vytvoien Narodni akéni plan o spoleenské odpovédnosti, ktery
specifikuje, Ze konceptem CSR by se mély zabyvat komer¢ni podniky, ale také nestatni
neziskové organizace a organy statni a izemni samospravy. Na pfipravé narodniho akéniho
planu spolecenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice se podilely jednotlivé
ministerské resorty, podnikatelské subjekty a zastupci akademické sféry. Cilem tohoto
strategického dokumentu je rozvijet koncept spole¢enské odpovédnosti organizaci v Ceské
republice, ktery je podle vlady Ceské republiky postaven na principu dobrovolnosti
a samoregulace. Ve strategickém dokumentu jsou jednotlivé aktivity, které sméfuji
k rozvoji konceptu CSR a pfispivaji tak tim k hospodafskému rozvoji a rlstu
konkurenceschopnosti Ceské republiky.

Nérodni akéni plan je prubézné aktualizovan a dopliiovan. V soucasné chvili je
realizovan Nérodni akéni plan o spoledenské odpovédnosti v Ceské republice 2016-2018.
Nérodni akéni plan o spoledenské odpovédnosti v Ceské republice na léta 2019-2023 je
predlozen vladé Ceské republiky a éeka se na jeho projednani. (MPO, 2018)

Podle priizkumu spole¢nosti IPSOS CSR & Reputation Research 2017 Cesi
oc¢ekavaji od velkych firem v oblasti CSR ptfedevsim Setrny pfistup k zivotnimu prostredi,
férovy pfistup k zaméstnanciim a jsou ochotni si pfiplatit za vyrobek, ktery je Setrny
k Zivotnimu prostiedi. Cesi jsou téikrat ochotnéjsi doporugit produkt (vyrobek nebo sluzbu)
od firmy, kterd je podle nich spolecensky odpovédna a jejiz ¢innost tak vnimaji.

Manazefi podle prizkumu uz nevidi v CSR pouhé piispévky na charitu
a dobrovolnou ¢innost a aktivity. Vnimaji CSR jako koncept, ktery smétuje k udrzitelnému
rozvoji a dlouhodobému plisobeni v konkrétnich oblastech a lokalitach. (Newsletter MPO,
2018, s.5)
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3.2 Reporting spolecenské odpovédnosti

Reportovani je manaZersky ndstroj, ktery umoziuje prezentovat spolecensky
odpovédné aktivity podniku zainteresovanym subjektlim a Siroké vefejnosti. Soucasné je
reportovani nastrojem, kterym lze méfit a vyhodnotit angazovanost podniku v oblasti
spolecensky odpovédnych aktivit. (Kuldova, 2010).

V roce 1987 Gray definoval CSR reportovani jako: ,, proces komunikovani socidlnich
a environmentalnich dopadit zpusobenych hospodarskou Ccinnosti podniku urcitym
zajmovym skupinam a spolecnosti jako celku.* (Gray, 1995).

Byly vytvotfeny zakladni teorie, které vysvétluji motivaci podnikli k reportovani CSR
aktivit a tvorbé nefinancnich reporti. Prvni teorii je teorie legitimniho piistupu. Podnik
reportuje o svych spoleensky odpovédnych aktivitach, protoze vychéazi z presvédceni, Ze
podnik je ovlivnén spolecnosti, a naopak samotna spole¢nost je ovlivnéna podnikem.
Druhou teorii pfedstavuje teorie stakeholder. Podnik reportuje o spolecensky
odpovédnych aktivitach a informuje tim vSechny zainteresované subjekty, protoze kazdy
stakeholder ovliviiuje podnik, a to odliSnou intenzitou. (Kasparova, Kunz, 2013)

Zvysujici se zdjem o CSR vyvolava pozadavky na zpétné vykazovani spolecensky
odpovédnych aktivit. Zajmové skupiny usiluji o vyssi transparentnost predevsim u velkych
korporaci. Korporace a podniky si uvédomuji, zZe ¢etnost a zplisob zvetejiiovani informaci
mohou zvysit jejich konkurenceschopnost a potencidl jejich existence. (Bonson,
Bednarova, 2015)

Tvorba a interpretace zprav vykazujicich spolecensky odpovédné aktivity podniku
jsou Casové a finan¢né narocné. ManaZeti Casto pozbyvaji jistotu, jestli zpravy obsahuji
vSechny pozadované informace a zda je mozné jejich prostfednictvim dosahnout
pozadovanych cild. Informace uvedené ve zpravach slouzi k informovanosti a pro potieby
vSech zainteresovanych subjektt. (Brooks, Oikonomou, 2018)

Reportovani o spolecensky odpovédnych aktivitich podniku byva ovlivnéno fadou
aspektd. Dilezitym aspektem je sektor, ve kterém podnik pusobi. VéEtSi mnozstvi CSR
reportll 1ze oCekavat od spolecnosti pisobicich v primarnim a sekunddrnim sektoru nez od
podniki piisobicich v sektoru terciarnim. Dals$imi aspekty jsou velikost podniku. Velky
podnik ptredstavuje Siroké spektrum stakeholdert, ktefi vyzaduji informace o CSR
aktivitach. Uzemni ptisobeni podniku je dilleZitym aspektem, protoZe je propojen s otdzkou

mistni kultury, zvyklosti a legislativniho rdmce. (Kutldk, Prochazkova, 2017, s. 65)
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Obrazek 5 Kroky predchazejici tvorbu CSR reportu
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Smérnice GRI odpovédnych aktivit o aktivitach réiznych
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Rozhodnuti o zpusobech Sifeni

v

Zapoceti se psanim CSRreportu

Zdroj: Kasparova, Kunz, 2013, s. 67

Reportovani spolecenské odpovédnosti v praxi predstavuje proces, kdy podniky
zpracovavaji ruzné zpravy a reporty, ve kterych vykazuji své spolecensky odpovédné
¢innosti. Zpracovavani reportingu spolecenské odpovédnosti je dominantou nadnarodnich
korporaci. CSR reporty jsou pro né nastrojem, jak komunikovat jejich piistup
ke spolecenskym tématiim, zivotnimu prostfedi, principim udrZitelného rozvoje. Déle jak
jsou schopny realizovat své zavazky, jaké postoje a hodnoty zastavaji. VSechna tato témata
jsou predmétem CSR reportovani a prispivaji k budovani dobrého jména, prestize, podani
diikazl kvalitniho a moderniho systému fizeni spolecensky odpovédnych podnikti. CSR
reporty obsahuji zékladni informace o korporaci, jaky vztah korporace zastava ke svym
zamg&stnanciim, zivotnimu prostfedi a mistni komunité, vyhodnocend rizika a dopady
konkrétnich cinnosti korporace na jednotlivé slozky zivotniho prostfedi, pldnované

a zrealizované spoleCensky odpovédné Cinnosti. Kritici namitaji, ze verifikace informaci
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uvedenych v reportech spoleenské odpovédnosti je obtizna. Kazdd ze zainteresovanych
stran md moznost verifikovat udaje obsazené v konkrétnim CSR reportu. Firmy jsou
motivovany k uvedeni pravdivych tdaji faktem, Ze CSR report je pro né nastroj, jak
oslovit Sir8i cilovou skupinu lidi a informovat je o své angaZovanosti v oblasti CSR.
(Pavlik, Bélcik, 2010, s. 47)

Podnik mize komunikovat jak smérem k vefejnosti — externi forma komunikace, tak

smérem k zaméstnancim a spolupracujicim subjektim — interni forma komunikace.

(Steinerova, Vaclavikova a Mervart, 2008, s. 22)

Externi formy komunikace:
e piimy marketing,
e osobni prodej,
e public relations,
e prezentace firmy prostiednictvim odbornych organizaci,
e reklama,
e (SR reporty,
e vyuziti nastrojii podpory prodeje (online prodej, zakaznicka linka aj.),
e uvedeni dodrzeni standardli a norem na obalech neboli produktové znaceni,
o cticky kodex,
e spoluprace s médii,

e ziskavani ocenéni a komunikace jejich obdrzeni Siroké vetfejnosti.

Interni formy komunikace:
e nasténky, poutace,
e pravidelné porady,
e Skoleni zaméstnanctl,
e vnitini internetové rozhrani — intranet,
e vlastni informacni systém,
e cmaily,
e obé¢zniky, smérnice, vnitini predpisy,

e pohovory pfi pfijimacim fizeni. (Skacelik, 2010)
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Pro podniky je koncept CSR skvélou piilezitosti, jak zvysit svou
konkurenceschopnost. Aby podniky vyuzily koncept CSR ve svij prospéch a rust, je
potieba, aby své CSR aktivity komunikovaly. Firmy mohou komunikovat své CSR aktivity

ptes nasledujici komunikacni néstroje:

e Vyrocni zpravy CSR, které jsou jak v tisténé, tak elektronické verzi. Zpravy jsou
obvykle zvetfejiiovany v digitalni podobé ve formatu PDF a HTML.

e Firemni webova prezentace, ktera obsahuje jak dilezité informace, tak kontaktni
linku a prostor pro diskuzi a poloZeni dotaz.

e Bezplatna telefonni informacni linka.

e Public relations — konkrétné aktivni komunikace se zastupci médit, aktivity, placena

inzerce, partnerstvi, podpora, sponzoring. (Steinerova, Vaclavikova a Mervart,

2008, 5. 22)

Podle nizozemské organizace Global Reporting Intiative je nezbytné pii tvorbé
reportli o CSR respektovat zdvazné principy, které vedou k tomu, ze CSR reporty jsou

stakeholdery povazovany za relevantni a divéryhodné. Mezi zakladnich principy patii:

e Kazd¢ informaci, aspektu nebo indikatoru je pfifazen konkrétni stupen diilezitosti.
Jejich nasledné sefazeni vede k roztfidéni informaci a urcent jejich diilezitosti.

e Ke kazdému stakeholderovi je uvedeno, jaka ofekavani ma od podniku a jak s nim
podnik spolupracuje a komunikuje.

e Podnik vykazuje své spoleCensky odpovédné aktivity, a to v kontextu vSech tii
klicovych oblasti CSR. Report CSR je ze strany podniku zpracovavan pravidelné
a vCas zvetejnén.

e Report obsahuje Uplné informace — pozitivni 1 negativni. Report je vyvazeny.
Informace jsou poddvany srozumitelné a piehledné. Je umozZnéno srovnani
informaci v Case. Porovnani informaci umoziuje nasledné vyhodnoceni
spoleCensky odpovédnych aktivit podniku. Informace by mély spliovat
4 zakladni kritéria: presnost, uplnost, srozumitelnost, srovnatelnost. (Steinerova,

Vaclavikova a Mervart, 2008, s. 23)
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Tabulka 4  Hlavni ¢éasti z

ravy CSR

Hodnoty, vize a strategie

Profil organizace

Popis CSR aktivit ve tiech
zékladnich oblastech

Uvedeni firemnich hodnot a vize.
Zaclenéni CSR do podnikové
strategie.

Vytvoteni cilti ve vsech tfech
oblastech CSR.

Popis zapojeni stakeholderti.
Informace o pouzité metodologii.
Pravodni slovo feditele, které
obsahuje zhodnoceni klicovych
¢asti zpravy z pohledu
vrcholného managementu

podniku.

Zakladni ptehled o organizaci
a odvétvi, ve kterém piisobi.
Zarazeni ¢innosti podle
pfislusnych statickych
jednotek CZ NACE.
Informace o produktech

a sluzbach. Organizacni a
vlastnicka struktura,
Ekonomické ukazatele
vychazejici z rozvahy, vykazu
zisku a ztraty.

Vycet piijatych kodext

a ziskanych certifikaci.

Popis ¢innosti a aktivit, které
jsou uréeny pomoci
kvantitativnich

a kvalitativnich indikatora.
Napfiklad indikatory GRI.
Je potieba vyuzit schvalenou
metriku, aby uvedené udaje
byly povazovany za
daveéryhodné.

Uvedeni konkrétnich
spolecensky odpovédnych
aktivit podniku v praxi

a na konkrétnich ptikladech.

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: Steinerova, Vaclavikova a Mervart, 2008, s. 23

Byl zaznamenén celosvétovy trend v oblasti CSR reportingu. Trend ptedstavuje
verifikace informaci obsazenych ve zpravach tfetimi osobami nebo nezavislymi subjekty.
Velké korporace kladou diraz na tvorbu sité¢ spolecensky odpovédnych dodavateld, tzn.
podminkou pro uzavieni obchodniho kontraktu je pfijeti a zaclenéni subdodavatelské firmy
do konceptu CSR. Podniky kladou diraz na vykazani aktivit, které prob¢hly v minulosti,
dochazi také k popséni vizi a strategii. Podnik zvefejiuje, kam se bude ubirat jeho
ekonomickad ¢innost v budoucnu. Dilezitou soucéasti CSR reportl je finan¢ni vyhodnoceni
dopadu spolecensky odpovédnych aktivit na ekonomické ukazatele podniku. Stile vice
podnikli se snazi vy¢islit finanéni vynosy z implementace konceptu CSR do podnikové
strategie. (Pavlik, Bél¢ik, 2010)

Podle nizozemské organizace Global Reporting Initiative je nezbytné, aby zpravy
byly ptistupné online a v redlném case. Zpravy musi obsahovat aktudlni a relevantni data,
kterd jsou neustdle aktualizovdna. Kazdy stakeholder ma moznost informace posoudit
a ovetit jejich spravnost. Vyvoj financniho reportingu sméfuje k rozvoji aplikaci
umoziujici leps$i pfistup, tfidéni a analyzu elektronickych dat. Digitdlni éra a rozvoj
elektronického rozhrani pro tvorbu nefinan¢nich reportll je na vzestupu a podniky jej

aplikuji do svych informacnich systému. (GRI, 2019)
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3.2.1 Mezinarodni smérnice upravujici CSR reporty

V soucasné dobé neexistuje jednotna definice, ktera by vymezila rdmec konceptu
CSR. Diky nejednotnym vykladim CSR vznikla fada standardl, které se spolecensky
odpovédnym aktivitam vénuji a snazi se vymezit ramec pusobnosti konceptu. Sjednoceni
a systematizace standardl je Zadouci, ale cesta k praktickému sjednoceni terminologie
a mezinarodnich standardli vymezujicich koncept CSR je obtizna.

Standardy, které se vénuji problematice CSR délime na normativni ramce
a standardy fizeni. Normativni rdmec tvofi smérnice, které obsahuji Siroké pojeti konceptu
CSR, jedna se o vymezeni pojmu. Druhou skupinu tvoii standardy fizeni, kdy hovotime
o standardech série AA1000 a sérii smérnic GRI, které obsahuji informace k implementaci
spoleCensky odpovédnych aktivit do strategie podnikii a jejich nasledné vykazovéani.
Z normativnich ramct a standardd fizeni vychdzi certifikacni standardy ISO, SA8000
a EMAS, které jsou metodickym ramcem zavadéni konceptu CSR do praktickych ¢innosti
podniku. Ziskéani certifikacnich standardi a jejich vykazovani je znamkou spoleCensky

odpovédného chovani podniku. (Kasparova, Kunz, 2013, s. 47)

Obrazek 6  Standardy Fizeni a Normativni ramce podle KaSparové a Kunze

Standardy fizeni Normativni ramce

1SO 26000

Série AA1000

»~Foundation” standardy Smérnice OECD pro
K } nadnarodni podniky

rizné konvence ILO

Certifikacni standardy

150 14001 \_>A8000
| EMAS

Global Sullivan
Principles

Smérnice GRI !

UN Global
Compact

Zdroj: Kasparova, Kunz, 2013, s. 48
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Normativni rdmce jsou univerzalni dokumenty, které maji obecnou pisobnost. Mezi
normativni ramce fadime Smeérnici OECD pro nadnarodni podniky rtizné konvence ILO,

Global Sullivan Principles a UN Global Compact.

Smérnice OECD pro nadndrodni podniky rizné konvence 1L.O

Smérnice OECD pro nadnarodni podniky, dale jen ,,Smérnice®, byla pfijata Radou
OECD a je soucasti Deklarace OECD o mezindrodnich investicich a nadnarodnich
podnicich. Ve smérnici jsou zakotveny zéklady dobrovolnych zasad a standardl
spoleCensky odpovédnych aktivit podnikii. Zéklady dobrovolnych zasad a standardy CSR
ukotvené v této smérnici jsou v souladu s principy CSR, mezinarodnimi zdkony
a mezinarodn¢ uznadvanymi standardy.

Smérnice obsahuje doporuceni, zadsady a normy, které jsou pro podniky dobrovolné
a nejsou pravn¢ vymahatelné. Urcité casti ze Smérnice mohou byt soucasti mezinarodnich
dohod a zé&vazkl, dané zemé¢ mohou implementovat vybrané casti Smérnice do své
legislativy a u€init z nich vnitrostatni zdkon. Smérnice nenahrazuje vnitrostatni predpisy
a neni jim nadfazena.

Smérnice se tyka vSech subjekti nadnarodniho podniku, ¢imz je mySleno jak
matefskych spolecnosti, tak mistnich subjektli pisobicich na uzemi daného statu. Vlady
zemi, které smérnici pfijaly, podporuji dodrzovani principti a zdsad Smérnice. V praxi to
pfedstavuje zakotveni Smérnice do pravniho fddu dané zemé a vybudovani narodnich
kontaktnich mist, kterd budou Smérnici prosazovat. VIddy zemi, které Smérnici
signifikovaly, se zavazuji k participaci na tvorb& postupll, které umozni vyftesit vyklad
Smérnice vzhledem k neustdle ménicim se podminkam a prosttedi. (OECD, 2003, s. 3)

Ze smérnice vyplyvaji obecna doporuceni pro podniky:

e Podnikiim se doporucuje spolupracovat a ucastnit se panelovych diskuzi,
které vedou ke svobodé slova, svobodé internetu — konkrétné ke svobodé
online vyjadfovani, komunit a spolkd.

e Podnikim se doporucuje, aby se zajimaly a implementovaly do svych
vnittnich pfedpisti mezinarodné uznavané standardy. Aby uplatiiovaly zasady
odpové€dného fizeni v praxi, jakymi jsou naptiklad odpovédné tizeni

dodavatelského fetézce, aj. (MPO, 2013, s. 6)
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Ze smérnice vyplyvaji obecné zasady, které by podniky mély zaclenit do své

obchodni strategie a podnikatelského cile. Konkrétné se jedna o nasledujici doporuceni,

podniky by mély:

Prispivat k hospodarskému a socidlnimu rozvoji, k ochrané Zzivotniho
prostfedi, a to v souladu s principy udrzitelného rozvoje.

Uznéavat a dodrzovat mezindrodni lidskd prava, kterd vyplyvaji z Listiny
zakladnich prav a svobod.

Podporovat spolupraci s mistni komunitou, rozvijet cinnost podniku
na mistnich i mezinarodnich trzich.

Rozvijet lidsky kapital, a to formou edukace zaméstnancti a tvorbou novych
pracovnich pfilezitosti.

Ridit podnik v souladu s principy Fadného hospodafe a fadného fizeni
podnikii.

Vyhybat se porusovani lidskych prév, dale nepiekratovat zakonem stanovené
limity v oblasti bezpec¢nosti prace, zivotniho prostfedi, daiovych zdkoni aj.
Vytvoftit podnikovou politiku a zajistit povédomi o vnitropodnikové politice
mezi zamestnanci a Sirokou vetejnosti.

Neuplatnovat sankce vii¢i zaméstnanctim, ktefi upozorniuji na nekalé praktiky
podniky, a to jak vedouci pracovniky, tak ptislusné organy (finanéni ufad,
policie, inspektorat prace aj.).

Provadét due diligence, cozZ je pojem, ktery lze ptelozit jako proces nalezité
péce. Povinnosti kazdého managementu podniku je aplikovat systém fizeni
rizik.

Snazit se identifikovat a predchéazet vzniku negativnich dopadi, které souvisi
s ¢innosti podniku. Zarovei identifikovat a prechazet vzniku externalit.

Sifit zasady odpovédného chovani podnikii mezi zainteresované subjekty,
jakymi jsou napiiklad obchodni partnefi nebo dodavatelé.

Komunikovat a informovat vSechny zainteresované subjekty a zohlednit
jejich nazor do plant a rozhodnuti, které mohou na né¢ mohou mit realné
dopady.

AngaZovanost v mistnich politickych seskupenich neni zadouci. (MPO, 2013,

s. 4-5)
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Ze Smérnice dale vyplyva, Ze podniky by mély zajistit pravdivé, v€asné, aktualni
a pravidelné informace, které odpovidaji skutec¢nosti a informuji o realném stavu podniku.
Informace by mély pfispét k lepSimu povédomi o struktuie, Cinnosti, ekonomickych
ukazatelich a ekonomické stabilité podniku. Nevyzaduje se zvefejiiovani informaci, které
by byly pfedmétem obchodniho tajemstvi nebo by mohly snizit konkurenceschopnost
podniku a jeho postaveni ne obchodnich trzich. Dilezitou soucasti ¢innosti podniku je
ucetnictvi a audit, které by mély byt zpracovavany v souladu s legislativou
a mezinarodnimi standardy. Podniky by mély zvetejnovat také informace nefinan¢niho
charakteru.

Podniky by mély zptistupnit nasledujici zakladni informace: ndzev podniku, misto
vykonu ¢innosti, organizacni strukturu, kontakty na odpovédné osoby, sidlo mateiské
spoleCnosti a dcefinych spolecnosti, jasnou a prokazatelnou majetkovou strukturu, ¢leny
spravnich organti spolecnosti, financni ukazatele, hospodarsky vysledek spolecnosti,
strategii a vizi spolecnosti, jednotlivé fidici struktury spolecnosti. (OECD, 2003, s. 9-14)

Smérnice se dale zabyva vztahy mezi podnikem a:

e zameéstnanosti a zaméstnanci,

e Zivotnim prostfedim,

e climinaci Uplatkafstvi,

e ochranou z4jmu spotiebiteld,

e oblasti védy a techniky,

e ochranou hospodafské soutéze,

e vcasnym plnénim danovych povinnosti a zajiSténi podilu na financovani
vetejnych rozpocti danych zemi, na jejichz uzemi je podnikatelska ¢innost
podniku realizovana. (OECD, 2003, s. 9-14)

Z provadécich pokynti Smérnice vyplyva, ze kazda z piistupujicich zemi je povinna

vybudovat Narodni kontaktni mista, kterd podporuji zavedeni principli Smérnice

do praxe. Narodni kontaktni mista tvoii vladni Ufednik nebo vladni ufad, ptipadné
se jedna o samostatné zfizenou organizaci. Povinnosti narodnich kontaktnich mist
je vybudovani a udrzovani vztahti vladnich, nevladnich (zdjmovych) organizaci

a podnikatelskych subjektti, zajisténi aktudlnich a kvalitnich informaci a podpory,

zpracovani a ptedlozeni vyro¢ni zpravy o vysledcich jejich ¢innosti. (OECD, 2003,

s. 16-18)
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Global Sullivan Principles

Global Sullivan Principles, dale jen ,,GSP*, jsou svétové nejzndméjsi principy pro
uplatnéni spolecenské odpoveédnosti v podnikani. GSP je celosvétové rozsifenym
normativnim rdmcem konceptu CSR, ktery je soucasti Deklarace lidskych prav, kterou
pfijala Organizace spojenych narodt. Jméno GSP vychazi od Leona H. Sullivana, ktery byl
znamym bojovnikem za lidskd prava a ktery predstavil GSP vroce 1999 na zvlastnim
zasedani Organizace spojenych narodii.

Systém GSP usiluje o prijeti spravedlivé vnitropodnikové politiky, kterd se bude
odpovédnosti z pouhého dodrzovéani pravnich norem a legislativy k nastaveni a dodrzovani
norem, které povedou k blahu celé spolecnosti.

Zasady, které vyplyvaji z GSP a mély by byt soucasti strategii podnikd:

e Respekt a podpora ochrany lidskych prav a svobod ze strany podniki.
Podniky jednaji se svymi zaméstnanci, klienty, dodavateli, mistnimi
komunitami, v nichZ plsobi, spravedlivé a ¢estné.
e Rozvoj, podpora a nabizeni rovnych pfilezitosti zaméstnancti. Nezneuzivat
a nevyuzivat lidskych zdrojti z tzv. zranitelnych skupin (napt. détské prace).
e Respektovat pravo zaméstnancti sdruzovat se (napt. odborové organizace).
e Poskytovat zaméstnancti spravedlivou odménu za jejich praci.
e Chranit zdravi zamé&stnanct, dodrzovat legislativu a zdsady bezpecnosti
prace.
e Jednat v souladu s duSevnim vlastnictvim a ochranou autorskych prav.
e Pozitivné pusobit na mistni komunity.
e Prosazovat Siteni téchto zéasad.
Téchto osm zastfeSujicich zdsad vede podniky k tomu, aby se spojily a vyuzily svou
globdlni, trzni silu k tomu, aby plnily své obchodni cile spolecensky odpovédnym
zplisobem.

Nadace Leona H. Sullivana, dale jen ,,LHSF* eviduje seznam podniki a organizaci,
které se zavéazaly fungovat v souladu s GSP. Za regustraci v LHSF se neplati zaddné
poplatky. Zaregistrované podniky jsou povinny piedlozit LHSF jednou ro¢né zpravu

vykazujici dosazeni podnikovych cili v souladu s GSP. (Alexis, 2010)
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UN Global Compact

UN Global Compact je vyznamna celosvétove plisobici platforma pro prosazovani
spolecenské odpovédnosti. Iniciativa UN Global Compact sdruzuje podnikatelské subjekty,
vladni organizace, nevladni a neziskové organizace, subjekty z verejného sektoru.

Deset zakladnich principi UN Global Compact vyplyvaji z VSeobecné deklarace
lidskych prav, Deklarace z Rio de Janiera o Zivotnim prostfedi, Deklarace Mezinarodni
organizace prace o zakladnich principech a pravech v praci, Umluvy Organizace spojenych
narodl proti korupci. Deset zékladnich principit UN Global Compact pokryva ¢tyfi oblasti:
lidska prava, pracovni podminky, zivotni prostfedi a protikorup¢ni opatieni.

Podle téchto principti by podniky mély v oblasti lidskych prav:

e Dodrzovat a respektovat mezinarodné uznavana lidska prava.

e Me¢ély by se ujistit, Zze nedochazi v ramci jejich ¢innosti k poruSovani lidskych prav.

V oblasti pracovnich podminek by mély podniky dodrzovat nasledujici principy:

e Uznavani a podpora sdruZzovani zaméstnanci, respektovani a uznani jejich prava na
kolektivni vyjednavani.

e (QOdstranéni vSech forem nucenych a povinnych praci.

e ZruSeni a prevence proti vyuzivani détské pracovni sily.

e (QOdstranéni diskriminace a nerovnych podminek v zaméstnani.

Pro oblast zivotniho prostiedi jsou uplatiiovany nasledujici zasady:

e Podniky by mély podporovat preventivni opatieni v oblasti ochrany Zzivotniho
prostiedi.

e Podpora vzniku iniciativ a hnuti, které prosazuji vétsi odpovédnost za ochranu
zivotniho prostiedi.

e Podpora rozvoje a vyuzivani technologii., které jsou Setrné k zivotnimu prostiedi.

V oblasti protikorupcnich opatieni plati jedna zasada:

e Podniky by mély proti korupci bojovat na vSech frontdch vcetné potirani

vydéracstvi a brani Uplatki.
UN Global Compact podporuje podniky, aby podnikaly odpovédné v souladu s deseti

zavaznymi principy a podnikly strategické kroky, které vedou k prosazeni spolecenskych

cilt, jejichz podstatou je udrzitelny rozvoj. (UN Global Compact, 2019)
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Série AA1000

Vroce 1995 byla zalozena britskd neziskova organizace AccountAbility. Tato
organizace formulovala sérii standardli nazyvanou AA1000. Série AA1000 zahrnuje
mezinarodni standardy, které vyuziva Siroké spektrum globdlnich, nadnéarodnich
a soukromych podnikii. Déle tyto standardy vyuzivaji vlady jednotlivych zemi, vladni
a nevladni organizace. Série standardi AA1000 piedstavuje pro podniky jednoduchy,
prakticky ramec, jak uplatiiovat hlavni zasady spolecenské odpovédnosti spolu s diirazem
na udrzitelny rozvoj a zaroven nastaveni integrace neboli zapojeni vSech zainteresovanych
subjektll do procesti rozhodovani a fizeni. Témito kroky mohou podniky prokazat svou
divéryhodnost, transparentnost a konkrétni vykonané spolecensky odpovédné aktivity.

Sérii AA1000 tvoii od roku 2018 celkem ctyfi standardy:

e AAI1000APS neboli AA1000 AccountAbility Principles Standard je mezinarodné

uznavany ramec, ktery poskytuje podnikiim zakladni informace, jakym zplisobem
identifikovat a reagovat na vyzvy, které souvisi s udrzitelnym rozvojem, dale
obsahuje metodiku, jakym zptisobem ur¢it priority v této oblasti.

e AAI1000AS neboli AA1000 Assurance Standard je mezindrodné uznavany ramec,

ktery obsahuje vypracovanou metodologii, kterd poméaha hodnotit podniky, které se
rozhodly pfijmout principy AccountAbility
e AAI1000SES neboli AA1000 Stakeholder Engagement Standard je mezinarodné

-----

stakeholderti do podnikovych ¢innosti a rozhodovacich procest.

e AAI1000AP neboli AA1000 International Accepted Principles je mezinarodné
uznavany ramec, ktery obsahuje zékladni principy a pokyny, které pomohou
podnikim identifikovat a stanovit si priority pro nastaveni udrzitelné¢ho rozvoje
v jednotlivych sférach podnikovych Cinnosti. Jednéd se o zcela novy systém, ktery
byl zaclenén do série norem AA1000 v roce 2018 a ktery se vyuziva pro hodnoceni
vykonnosti podniku v oblasti fizeni a nastaveni principii udrZitelného rozvoje
s cilem zlepsit vykonnost podniku. Obsahuje sadu principd, které mohou byt
pouzity v kombinaci s jakymkoliv dal§im standardem nebo pokyny a je cennym
nastrojem pro reportovani spoleensky odpovédnych aktivit podniku. (Kim, Carter,

Misser, 2018)

45



Global Reporting Initiative — GRI

Global Reporting Initiative, dale jen ,,GRI* je mezinarodni neziskové organizace, ktera
pusobi ve vefejném z4jmu a rozviji vizi udrzitelné globalni ekonomiky. Snazi se nastavit
mechanismy, které pomohou podnikliim implementovat spolecensky odpovédné aktivity
do systému fizeni podniku. Do vyuzivani smérnic GRI se zapojilo vice nez devadesat zemi
na svéte a v databazi GRI pro zvefejiiovani informaci o udrZzitelnosti je nyni evidovano
vice nez 25 tisic reporti. Celkem 30 zemi piijalo rdmec smérnic GRI jako zavazny,
implementovaly ho do sv¢é legislativy a stal se nedilnou soucasti jejich politik. Organizace
GRI se zamé&fuje na poskytovani poradenstvi, sluzeb a informaci v oblasti reportingu, dale
se soustiedi na rozvoj aktivit, podporu produktl a uzavirdni novych partnerstvi, které
smétuji ke zvySeni povédomi o podnikovém reportingu v oblasti aktivit udrzitelného
rozvoje a motivaci podniki, aby reporty zpracovavaly. (GRI’s Reporting 2025 Project,
2015)

Z analyzy spolecnosti KPMG publikované vroce 2017 vyplyva, ze GRI zlstava
nejrozsirenéj$im rdmcem standardd, jak reportovat o udrzitelnosti. Vykonny feditel GRI
Tim Mohin uvedl, Zze vyvoj GRI je symbolem sofistikovanosti reportingu a odkazy na
standardy GRI se vyskytuji ve vice nez sto politikach po celém svéte.

Zvefejiiovani informaci o udrZitelném rozvoji a tlak ze strany vladnich instituci
a spotiebiteld podnécuje v podnicich zavést spolecensky odpovédné aktivity. Podniky
ziskavaji moznost identifikovat rizika, lépe je fidit a vyuzivat novych pfilezitosti.
Prostfednictvim norem GRI reportuji vefejné organizace, soukromé podniky, globélni
spole¢nosti, nadnarodni podniky, velké, stfedni a malé podniky. Reportovani
prostiednictvim norem GRI podporuje podniky a sméfuje ke zlepSeni jejich ekonomické
prosperity, ke zlepSeni zivotniho prostfedi, ke zlepSeni vztahi se zainteresovanymi
subjekty, zvysSeni jejich diivéryhodnosti, transparentnosti a zlepSeni jejich poveésti. (GRI,
2019)

Zakladni predpoklady pro vyuziti metodiky GRI:

e Koncept CSR je zaveden do systému fizeni podniku.
e Koncept CSR je v podniku zaveden ve vsech tfech oblastech — tj. ekonomicky,

environmentalni a socidlni pilif.
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GRI predstavuji celosvétové uznavané standardy, které obsahuji metodiku, jak
zpracovavat reporty pro vykazani ekonomickych, environmentalnich a socialnich dopada
podniku, udrzitelnych ¢innosti podniku a vyhodnoceni pozitivniho nebo negativniho
pfistupu organizace k udrzitelnému rozvoji. GRI jsou standardy, které jsou modularni, coz
znamena, Ze jsou vzajemné propojeny a svym obsahem na sebe navazuji a vedou podniky
krok po kroku ke zpracovani zpravy o udrzitelném rozvoji. GRI obsahuje tii univerzalni
standardy, které vyuziva kazdy zaregistrovany subjekt, dile GRI obsahuje tii specifické

standardy, kdy kazdy z nich je zaméfen na specifikou oblast. (GRI, 2019)

Tabulka S  Univerzalni standardy GRI

Informace ke ManazZersky
Organizace GRI L ..
zverejneni pristup

GRI 101 GRI 102 GRI 103

Uvod, jak pouzivat standardy | Metodika, jak reportovat Metodika, jak pfistupovat k
GRI. ucelené informace o identifikaci podstatnych

podniku. témat pfi fizeni podniku a

zpracovat jejich report.

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: GRI, 2019

Tabulka 6  Specifické standardy GRI

Environmentalni
Ekonomicka oblast Socialni oblast
oblast

GRI 200 GRI 300 GRI 400

Kazdy ze standardi je zpracovan pro danou oblast a obsahuje metodiku, jak sestavit

report a vykazat spravné informace.

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: GRI, 2019
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3.2.2 Reporting spolecenské odpovédnosti v ¢islech

Na konci roku 2017 provedla spole¢nost KPMG analyzu nefinan¢niho reportingu
u celkem 49 zemi svéta. Analyza zahrnovala také Ceskou republiku. Pracovnici KPMG se
zaméfili na 250 nejvétsich globalnich spolecnosti na svété a v kazdé z 49 zemi vytipovali
stovku nejvétSich podniki plsobicich na uzemi daného statu. Nefinanéni reporting
analyzovali prostfednictvim vyro€nich zprav, CSR reportli, reporti o udrzitelnosti
a informaci uvedenych na webovych strankdch. KPMG zvefejiuje vyzkum o spolecenské
odpovédnosti od roku 1993. V roce 2017 byly zvetejnény vysledky posledni analyzy.

Odbornici z €lenskych firem KPMG identifikovali v kazdé zemi sto nejvétSich
podnikd. Identifikace byla provedena na zéklad¢ mistnich diveéryhodnych zdrojt a trzniho
kapitalu. Sto nejvétsich podnikl ptislusnych kazdé zemi bylo identifikovano jako skupina
N100.

Skupina G250 ptredstavuje 250 nejvétsich spolecnosti na svété. Skupina G250 byla
sestavena na zdklad¢ ukazatelli a hodnoceni uvedenych v Zebticku Fortune Global 500 pro
rok 2016.

Z grafu vyplyva trend u velkych spolecnosti zahrnovat CSR reporty do vyro¢nich

zprav. Velky narist 1ze zaznamenat mezi lety 2015 a 2017 ato 13 %.

Graf 1 G250 — Zahrnuti CSR reportingu do vyrocnich zprav, vyvoj 2011-2017 v %

78%

0"
Jil

201 2013 2015 2017

Zdroj: Analyza spole¢nosti KPMG o vykazovani CSR, 2017
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Z pruizkumu spole¢nosti KPMG vyplyva, Ze nejvétsi podniky ve vybranych
49 zemich svéta udrzuji v oblasti riistu zpracovanych CSR report krok s 250 nejvetsimi
globalnimi spole¢nostmi. Mira reportovani CSR aktivit byla v devadesatych letech stabilni
a oscilovala okolo dvaceti procent. V dusledku rozvoje a pfijeti mezinarodnich standarda
doslo na prelomu tisicileti ke zlomovému narlistu poctu zpracovanych CSR reportt. V roce
2017 je v grafu zaznamenan pokles na hodnotu 72 %, ktery byl zplisoben zatazenim péti
novych zemi do analyzy nefinan¢niho reportingu. V nové zatazenych zemich neni koncept
CSR pfili§ rozvinut. Vysledky byly tedy upraveny na redlnou hodnotu 75 % a byl

znézornén trend rastu zpracovanych CSR reportti ve skupiné N100.

Graf 2 Celosvétovy riist CSR reportovani od roku 1993
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Zdroj: Analyza spole¢nosti KPMG o vykazovani CSR, 2017

Z pruzkumu spole¢nosti KPMG provedeném v roce 2017 dale vyplyva, Ze vroce
2017 celkem u 3 zkoumanych sektort z celkového mnozstvi 15 je mira CSR reportovani
80 % a vice. Nejveétsi hodnostu CSR reporti dosahuje oblast tézebniho, petrochemického
a chemického primyslu. Je dllezité si povSimnout narlGstu v sektoru maloobchodu

ato o 5 % oproti roku 2015.
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Sektor maloobchodu vykazuje nejniz§i miru CSR reportingu, a to i pres fakt,
7ze dopad maloobchodli na spolecnost a slozky zivotniho prostiedi neni zanedbatelny

a spolecensky odpovédné aktivity jsou v tomto sektoru spottebiteli vyZzadovany.

Graf 3 Mira reportingu podle sektori (srovnani let 2015 a 2017 v %)
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Zdroj: Analyza spole¢nosti KPMG o vykazovani CSR, 2017

Oblast CSR reportovani prochdzi obdobim expanze a rlstu. V pfiStich letech
je v oblasti reportovani o spolecenské odpovédnosti ocekavano sjednoceni standardii
a pozadavkl na obsah zprav. Z prizkumu vyplyva, Ze reportovani neni dominantou pouze
nadnarodnich spole¢nosti, ale i podniky ze skupiny N100 si uvédomuji, ze ignorace
udrzitelného rozvoje a CSR aktivit by mohla ptfedstavovat potencidlni ohrozeni jejich

budouci existence. Pokud chtéji podniky setrvat v podnikatelském prostfedi, musi zacit
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zpracovavat reporty z vnitiniho prostiedi a pfizptisobovat obchodni strategii poZzadavkim
spole¢nosti.

Je Zadouci odstranit rozdily mezi riznymi standardy vykazovani a nastavit jednotny
ramec pro vykazovani spoleCensky odpovédnych aktivit. Nastaveni jednotného ramce
vykazovani by mélo poskytnout vladdm jednotlivych zemi a pfislusSnym odbornym
organizacim ndstroj pro vytvofeni a jasnou formulaci nové legislativ a upravu stavajicich
ptedpisii. Jednotny rdmec vykazovani by mél v kone¢ném disledku usnadnit podnikim
tvorbu reportil, protoze i nadnarodni spolec¢nosti plsobici napfi¢ zemémi a kontinenty by
mély jednotny névod, jak reportovat o spolecensky odpoveédnych aktivitdich. VSechny
uvedené kroky smétuji ke spolecnému cili a tim je narist miry vykazovani o spolecensky

odpovédnych aktivitach.

3.2.3 Reporting spolefenské odpovédnosti v Ceské republice

Do pravniho fadu Ceské republiky byla implementovana smérnice Evropské unie
2014/95/EU o ,,Zvetejiiovani nefinancnich informaci a informaci tykajicich se diverzity
vybranymi velkymi spole¢nostmi a skupinami®, dale jen smérnice EU. Z této smérnice EU
vyplyva povinnost, ze vSechny subjekty vefejného z4jmu jsou povinné reportovat
nefinan¢ni ukazatele. Nefinan¢ni reporty musely podniky poprvé zpracovavat v roce 2018
a to za ucetni obdobi, které pocinalo 1. ledna 2017. Natizeni vyplyvajici ze smérnice EU
jsou zavazné pro podniky, které maji obrat vétsi nez 1,5 miliardy ceskych korun,
minimalni pocet zaméstnanci je pét set a hospodaii s majetkem, ktery ma hodnotu
minimalné¢ pil miliardy ¢eskych korun. Povinnosti vyplyvajici ze smérnice EU se vztahuji
na cca 6 000 podnikli ve vSech clenskych statech Evropské unie. Nafizeni vyplyvajici
ze smérnice EU se dale tykaji subjekti vefejného zdjmu, mezi které patii banky,
pojistovny. Do této skupiny patii podniky, které jsou pro fungovani statu klicové, u nas
v Ceské republice hovoiime o podniku CEPRO, a. s. (KPMG, 2017, Hospodatska komora
CR, 2016)

Piestoze je smérnice zaélenéna do pravniho systému Ceské republiky, nedoslo
k nastaveni systému pozadavkl a penalizaci v oblasti nefinan¢niho reportingu. Povinnost
zpracovavat nefinan¢ni reporting se vztahuje pouze na subjekty vetejného zajmu, oblast
plsobnosti nebyla rozSifena na dal§i soukromé subjekty, pro ty zistdvd nefinancni

reporting dobrovolnou zalezitosti. Vysledkem implementace smérnice je meziro¢ni narlst
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zpracovanych nefinanénich reportingtl, ale Ceska republika je stale hluboce pod svétovym
primérem a uroven nefinanéniho reportingu je hodnocena jako netransparentni
a nedostacujici.

Na konci roku 2017 provedla spole¢nost KPMG analyzu nefinan¢niho reportingu
u celkem 49 zemi svéta. Analyza zahrnovala také Ceskou republiku. Odbornici z &lenskych
firem KPMG identifikovali v kazdé zemi sto nejvétSich podnikl. Identifikace byla
provedena na zadkladé mistnich divéryhodnych zdroji a trzniho kapitalu. Sto nejvétSich
podnikt piislusnych kazdé zemi bylo identifikovano jako skupina N100. Nefinan¢ni
reporting analyzovali prostfednictvim vyro¢nich zprav, CSR reportli, reportl
o udrZitelnosti a informaci uvedenych na webovych strankach. Podle analyzy spolecnosti
KPMG zroku 2017 vyplyva, e 51 % podnikd ze skupiny N100 v Ceské republice
reportuje své nefinan¢ni ukazatele. V letech 2015-2016 to bylo 43 % podnikl ze skupiny
N100. I pies nariist 8 % patii Ceska republika k nejméné transparentnim zemim v oblasti
reportingu nefinancnich ukazatelti. Celkové mnozstvi spolecnosti zpracovavajicich
reporting nefinan¢nich ukazatelii je hluboce pod primérem a je jedno z nejnizsich na svéte.
Nejvice vyuzivanou metodikou v oblasti tvorby nefinanéniho reportingu je v Ceské
republice metodika GRI. Standard GRI je pln€é kompatibilni s poZzadavky smérnice EU
a rocni zpravy podnikli zpracované podle standardu GRI spliiuje pozadavky na nefinan¢ni
reporting. Nefinan¢ni ukazatele reportuji zejména podniky z primarniho sektoru, nejvice
byly zastoupeny podniky zabyvajici se tézebnim a chemickym primyslem. (KPMG, 2017)

Existuji dva zplsoby, jak povinnost reportovat o nefinan¢nich ukazatelich uchopit
a realizovat. Prvni zpisob pfedstavuje pochopeni reportingu nefinan¢nich ukazateli jako
dalsi byrokratickou zatéz, kterou je potieba na delegovat na né¢koho kompetentniho a splnit
zakonné pozadavky. Druhy zpiisob je nefinancni reporting pojmout jako néstroj, pomoci
kterého mlze podnik integrovat hodnoty, zapojit do systému rozhodovani zaméstnance,
zlepsit strategii a vizi podniku, objevit nové piilezitosti a zpisoby rozhodovani, a to vse
sméfuje k riistu podniku a jeho vykonnosti. (Hospodatska komora CR, 2016)

Podle Sandry Feltham, feditelky konzulta¢ni spole¢nosti Flagship, ktera je partnerem
GRI ,je v Ceské republice stile velky pocet firem, které maji v oblasti nefinancniho
reportingu a celé oblasti CSR mezery. Je potreba doplnit jejich vzdelani. Temer 80 % firem
neznd legislativu, kterd se nefinancnim reportingem zabyvd. Firmy v Ceské republice

vnimaji nefinancni reporting jako trend, ale nevnimaji ho negativné.“ (Enviweb, 2018)
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3.3 Environmentalni oblast CSR

Nérok na ptiznivé Zivotni prostfedi vyplyva z ¢lanku 35 ustavni Listiny zékladnich
prav a svobod. Politika Zzivotniho prostfedi disponuje rGznymi nastroji, které jsou
uplatiiovany v oblasti ochrany zivotniho prostiedi. Tyto ndstroje muzeme rozdélit

do n¢kolika skupin.

Normativni nastroje

Normativni ndstroje pfedstavuji souhrn pravomoci orgdnit statni spravy a
samospravy, pomoci kterych mohou tyto subjekty vynucovat plnéni legislativnich opatteni
a donutit a ovlivnit chovani zneciStovatelli. Do skupiny normativnich nastrojii dale patfi:
povoleni, souhlasy a rozhodnuti oficidlnich ufadf, stanovené limity emitovanych
zneCistujicich latek, EIA — posuzovani vlivi na Zivotni prostfedi, SEA — pieshrani¢ni

posuzovani vlivii na zivotni prostfedi, vyrobni standardy, technologické a vyrobni normy.

Ekonomické nastroje

Ekonomické nastroje predstavuji nepfimé nastroje, jak ovlivnit zneCiStovatele,
a to prostiednictvim trhu. Do ekonomickych nastroji fadime: poplatky, dané€, dotace,

daiové tlevy.

Dobrovolné nastroje

Dobrovolné nastroje pfedstavuji ¢innosti podniki, které jsou nad ramec pravniho
fadu a norem. Podniky dobrovolné aplikuji principy a vyrobni postupy, které jsou Setrnéjsi
k zivotnimu prostfedi. Mezi dobrovolné nastroje fadime: znaceni ekologicky Setrného
vyrobku, environmentalni systém fizeni podniku, LCA — posuzovani Zivotniho cyklu
vyrobku, zavedeni environmentdlniho systému Ucetnictvi, cCistsi produkce, piijeti

spolecensky odpovédného chovani do strategie podniku.

Informacni néstroje

Informacéni nastroje slouzi ke sbéru, analyze a poskytovani informaci z oblasti
zivotniho prostfedi. Jednd se o registry, workshopy, vzdélavaci instituce, vzdélavaci

seminaie. (Cenia, 2019)
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Organizac¢ni a institucionalni néstroje

Organizacni a instituciondlni nastroje tvoii pravni normy, strategické a koncepc¢ni
dokumenty, které¢ jsou nezbytné v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi. (Cenia, 2019)

V Ceské republice je realizovan plan pro efektivni ochranu Zivotniho prosttedi, ktery
spada do gesce Ministerstva zivotniho prostfedi. Plan pro realizaci efektivni ochrany
zivotniho prostfedi se nazyva Statni politika Zivotniho prostiedi Ceské republiky.
V soucasnosti je realizovana Statni politika Zivotniho prostiedi pro roky 2012-2020.
Hlavnim cilem Statni politiky Zivotniho prostiedi Ceské republiky 2012-2020 je zajistit
pro vSechny obcany republiky zdravé a kvalitni Zivotni prostiedi. DalSimi dil¢imi cili
Statni politiky zivotniho prostiedi je efektivni vyuZzivani pfirodnich zdroji, minimalizovat
dopady lidskych cinnosti na jednotlivé slozky Zzivotniho prostfedi, sniZovat dopady
na zivotni prostfedi v ramci ptfeshranicni spoluprace. Statni politika Zivotniho prostiedi
Ceské republiky je rozdélena do &tyi hlavnich oblasti, zakladnimi oblastmi jsou:

e ochrana pfirody a krajiny,
e ochrana pfirodnich zdrojl a zajisténi jejich udrzitelného vyuzivani,
e ochrana klimatu a ovzdusi,

e bezpetné prostiedi.

Vroce 2015 bylo Ministerstvem zivotniho prostfedi zpracovano stiednédobé
hodnoceni Statni politiky zivotniho prostfedi a plnéni konkrétnich tikolil z ni vyplyvajicich.
Ze stfednédobého hodnoceni Statni politiky Zivotniho prostiedi Ceské republiky
2012-2020 vyplyva, ze prvni obdobi realizace strategického pldnu v oblasti ochrany
zivotniho prostfedi bylo vénovano tvorbé legislativniho rdmce, kdy byly vypracovany
strategické dokumenty, které se Statni politikou Zivotniho prostiedi souvisi. Ceska
republika jako Clen Evropské unie implementuje do svého pravniho fadu legislativni
1 nelegislativni strategické dokumenty EU, které jsou soucasti spolecné evropské
environmentalni politiky. Z vypracovanych strategickych dokumenti vyplyvaji konkrétni
ukoly, které je potfeba v souvislosti s plnénim cili Statni politiky Zivotniho prostiedi
realizovat. Vroce 2019 =zahgjilo Ministerstvo zivotniho prostiedi pfipravné prace
pro sestaveni nového strategického planu, tj. Statni politiky Zivotniho prostiedi pro obdobi
2021-2030, ktera bude predlozena vladé Ceské republiky ke schvaleni na konci roku 2020.
((Ministerstvo zivotniho prosttedi, 2019)
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Ze Statni politiky Zivotniho prostiedi Ceské republiky 2012-2020 vyplyvaji
prioritni oblasti Opera¢niho programu Zivotniho prostiedi. Operaéni program Zivotniho
prostfedi je nastaven na obdobi 2014-2020 a umoziiuje Cerpani finan¢nich prostfedki
z Fondu soudrznosti a z Evropského fondu pro regionalni rozvoj. V programovacim
obdobi 2014-2020 byly vyclenény na projekty v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi
finan¢ni prostiedky ve vysi 2,75 miliardy eur. Operacni program je realizovan v péti
prioritnich oblastech:

e zlepSovani kvality vod a snizovani rizika povodni,

e zlepSovani kvality ovzdusi v lidskych sidlech,

e odpady, materidlové toky, ekologické zatéze a rizika,
e ochrana a péce o piirodu a krajinu,

e energetické uspory. (Operaéni program Zivotni prostiedi, 2019)

Zivotni prostiedi a jeho ochrana je diileZitym strategickym ramcem, ktery je fesen
na narodni, nadnarodni a globalni urovni. Od 70. let minulého stoleti je zivotni
prostfedi a jeho ochrana hlavni otdzkou, ktera je feSena vramci mezinarodnich
organizaci, konferenci, iimluv, protokoll a smluv. Kazdy podnik by se mél snazit
eliminovat negativni dopady své Cinnosti na jednotlivé slozky Zzivotniho prostiedi,
jakymi naptiklad jsou: hluk, emitovani znecist'ujicich latek, tvorba odpadl, zména
vzhledu a razu krajiny, vyuzivani pfirodnich zdroji, dopravni infrastruktura a jeji
vyuzivani. Podstatou environmentalnich spolecensky odpovédnych aktivit je jejich
komunikace a zvetejiiovani. (Kunz, 2017, s. 25)

Veskeré aktivity podniku v oblasti zivotniho prostiedi by mély byt komunikovany,
a to jak interné¢ (smérem k zaméstnanciim) tak extern¢ (dodavatelé, odbératelé, Siroka
vefejnost). Environmentalni komunikace podniku by méla spliiovat nasledujici
podminky:

e vefejnost ma pravo byt informovana,

e vefejnost by méla byt obezndmena o strategii, cili a planech podniku,

e m¢l by byt rozvijen dialog s vefejnosti, budovany vzajemné vztahy a diveéra,

e zaméstnanci by méli byt pln€ informovéni o strategii, cili a planech podniku,

e m¢la by byt systematickd, vécnd, pravdiva, aktudlni, méla by probihat

obousmérng, neméla by byt narusovana vnéj$imi vlivy. (Vanééek, 2000)
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Environmentélni oblast CSR je zamé&fena na tyto konkrétni ¢innosti:

e Podniky omezuji negativni dopady svych cinnosti na jednotlivé slozky
zivotniho prostiedi.

e Podniky vytvafi ekologickou politiku, podle které tidi ekologicky Setrnou
vyrobu.

e Podniky zavadi environmentalni systém fizeni — EMS. Systém fizeni podniku
EMS je zavadén a certifikovan v souladu s mezindrodnimi normami (ISO
14 001, EMAS, ISO 26 000 aj.).

¢ Podniky investuji do technologii, které jsou v souladu s ekologickymi standardy
a sméfuji k plnéni limith a norem. Zavadéni ekologickych technologii
pfedstavuje velké investice, které podnikim na druhou stranu poskytuji
konkurenéni vyhodu.

e Podniky vyhodnocuji environmentalni vykonnost.

e Podniky chrani pfirodni zdroje a snazi se minimalizovat jejich vyuzivani. Snazi
se vyuzivat obnovitelné zdroje energie.

e Podniky zavadi systém odpadového hospodarstvi.

e Podniky se snazi minimalizovat sviij dopad na dopravni infrastrukturu a jeji
pfetizeni, hledaji alternativni zplsoby pifepravy surovin, vyrobki nebo
zamg&stnanc.

e Outsourcing podniki je v souladu s dodrZzovanim environmentalnich principi.

(Kungz, 2017, s. 27)

Mezi dal$i konkrétni ¢innosti patii Gspory energii, vody, dusledné tfidéni odpadi a jejich
recyklace, vyuzivani recyklovatelnych zdroji pro vyrobu oball, snizovani spotieby
pohonnych hmot, vyuzivani ekologicky pratelskych produktl, vyuzivani ekologicky
Setrnych materialti. Environmentalni odpovédnost je souborem celé fady aktivit, které
podniky mohou uplatiiovat napfic¢ celym spektrem svych ¢innosti. (Kunz, 2017, s. 28)

Z uvedenych environmentélnich ¢innosti podnikli vyplyva, ze environmentalné
odpovédnymi mohou byt nejen vyrobni podniky, ale také podniky nevyrobni. Podniky
pusobici v terciarnim sektoru nevénuji konceptu CSR a reportovani spolecenskych aktivit
tolik pozornosti, protoze nepovazuji dopady svych cinnosti na Zivotni prostfedi

za tak silné.
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3.3.1 Environmentalni management

EMAS (Eco Management Audit Scheme)

Dne 25. listopadu 2009 bylo pfijato Natizeni evropského parlamentu a Rady (ES) €.
1221/2009 o dobrovolné ucasti organizaci v systému SpoleCenstvi pro environmentalni
fizeni podnikil a audit (EMAS), které navazuje na pivodni nafizeni ¢. 761/2001. (Esipa,
2019)

,System EMAS je program Spolecenstvi pro systém rizeni podniku a auditu
z hlediska ochrany Zivotniho prostiedi o dobrovolné ucasti organizaci. Slouzi k hodnoceni
a zlepseni celkového vlivu cinnosti organizaci na Zivotni prostredi a poskytnuti prislusnych
informaci verejnosti a jinym zucastnénym strandm. “

Z natfizeni vyplyva, Ze dobrovolnd ucast organizaci v systému fizeni podnikl
a auditu z hlediska ochrany zivotniho prosttedi, dale jen ,,EMAS*, by mél byt dostupny pro
vSechny organizace, jejichZz ¢innost ma dopady na Zivotni prostfedi. EMAS byl mél
organizacim pomoci ziskat financni prostfedky, které jsou nezbytné pro snizeni jejich
dopadil na Zivotni prostiedi. Z natizeni dale vyplyva, ze systém EMAS musi byt proveden
v celé Evropské unii na zékladé jednotnych pravidel, postupli a pozadavkl. Tzn. je dén
jednotny ramec systému EMAS, kazdy ze stat Spolecenstvi ma moznost ptizplsobit
EMAS vnitrostatni legislativé. VSechny ¢lenské staty Evropské unie se zavazuji, ze budou
nastavovat legislativni podminky tak, aby doSlo k motivaci podnikli participovat
na syst¢tmu EMAS a dobrovolnému zavedeni principi EMAS do jejich systému fizeni.
Podniky tim ziskaji vyhody, zvysi se jejich konkurenceschopnost, dojde k tspote nakladi
a zlepSeni jejich medialniho obrazu a povédomi u vetejnosti. V nafizeni je kladen diiraz na
zapojeni malych a stfednich podnikd do systtmu EMAS. Malé a stfedni podniky ziskaji
snadngj$i pfistup k informacim, finanénim dotacim a podporam, vefejnym institucim.
Na zapojeni malych a stéednich podnikii do systému EMAS je kladen velky diiraz. Clenské
staty Evropské unie jsou povinny sestavit a pfijmout legislativu a nafizeni, kterd budou
motivovat stfedni a malé podniky na ucasti v systému EMAS. Clenské stity zajisti ifeni
povédomi o programu EMAS, a to ve spolupraci sekologickymi sdruzenimi,
pramyslovymi svazy, odbornymi organizacemi, odborovymi organizacemi, regiondlnimi
a mistnimi organizacemi. Budou vytvafeny odborné publikace, budou vyuZzivany tiskové

zpravy, medidlni vystupy a propagacni akce.
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,,Cilem programu EMAS je podporovat neustdlé zlepsovani celkového vlivu
¢innosti organizaci na Zivotni prostredi.” Cili programu EMAS podniky dosdhnou,
budou-li vytvafet a zavadét systémy fizeni zpohledu ochrany Zzivotniho prostiedi,
pravidelné, pravdivé a systematicky hodnotit zavedené environmentdlni systémy fizeni,
vést otevieny dialog s vetejnosti, stakeholdery a poskytovat jim pravdivé a objektivni
informace o dopadech podnikovych ¢innosti na jednotlivé slozky Zivotniho prostredi,
aktivné zapojovat zaméstnance a motivovat je k ucasti na zavadéni systému fizeni podniku
z pohledu ochrany zivotniho prostfedi. Kazdy ¢lensky stat pfijme a ucini opatfeni, aby byla

vetejnost informovéna o cilech EMAS. (Nafizeni ¢. 1221/2009, Cenia, 2001, s. 1-4)

Tabulka 7  Nejvice zastoupena odvétvi primyslu a sluZeb v programu EMAS v %

Odvétvi 2012 2015 2018
Odpadové
hospodafstvi 453 396 435
Kovodélny primysl 226 94 141
Energetika 263 225 237
Chemicky pramysl 219 123 149
Potravinarstvi 154 121 131

Vyroba motorovych

vozidel, ptivési a

naveésu 105 61 81
Veftejna sprava 500 370 313
Ubytovani 257 143 185
Profesni a jina

sdruzeni 200 100 159
Vzdelavani 186 99 193
Ostatni 1907 2196 1 842
Celkem 4 470 3928 3 866

Zdroj: www.emas-register.eu, zpracovani: vitejtenazemi.cz/cenia
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Graf 4 Nejvice zastoupena odvétvi primyslu a sluZeb v programu EMAS,

Clenské staty Evropské unie, rok 2018 uvedeno v %
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Zdroj: www.emas-register.eu, zpracovani: vitejtenazemi.cz/cenia

Aby byl podnik zafazen do ndrodniho registru programu EMAS, musi splnit
zakladni podminky: provést Gvodni analyzu a vyhodnotit stav Zivotniho prostiedi,
identifikovat a vyhodnotit dopady podnikovych Cinnosti na jednotlivé slozky zivotniho
prostiedi, zajistit harmonizaci s pravnimi piedpisy a legislativou vztahujici se nejen
k environmentalni oblasti, ale také k otdzce bezpeCnosti prace a pracovniho prostiedi,
sestavit a schvaélit politiku Zivotniho prostfedi, stanovit environmentalni cile podniku,
strategii, jak téchto cilii dosdhnout a aplikovat je do praxe. Podnik, ve kterém je zaveden
systém EMS ma definovanou organizacni strukturu, pracovnici maji rozdélené pravomoci
a odpovédnosti. Je nastaven systém monitoringu podnikovych ¢innosti a podnikovych
informaci. EMS je v podniku pravidelné kontrolovan prostfednictvim interniho a externiho
auditu, nejdéle v tfiletém cyklu. Povinnym vystupem implementace EMS je
environmentalni prohlaSeni podniku, které je povinné a musi byt oveéfeno nezavislym

akreditovanym subjektem a zpfistupnéno vetejnosti. (Enviweb, 2019)
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Obrazek 7 Schéma znazornujici zavedeni EMAS

Uvodni environmentalni

prezkoumani \ Zavedeni systému

environmentalniho Fizeni

Environmentalni
audit
Zverejnéni prohlaseni
: Zavedeni EMAS
formalni postup
v
Doruéeni naleZitosti Pripraveni
k registraci envrironmentélniho
Agentuie EMAS prohlaseni
Schvaleni T .
Ovéreni systému
prohlaseni — ﬁzey“,

Zdroj: Klasterka, Riizicka, Babicka, Remtova, 2007, s. 4

Environmentalni prohlaseni je zprava, kterd obsahuje informace o vlivu ¢innosti
podniku na zivotni prostfedi. Informace jsou urceny zainteresovanym subjektiim,
subjektim vetejné spravy a samospravy, Siroké vefejnosti. Environmentalni prohlaseni je
zakladnim nastrojem programu EMAS, na ktery je kladen velky diraz. Environmentalni
prohlaseni obsahuje informace, které jsou pro pfijemce relevantni, transparentni,
prehledné, srozumitelné, v potfebném rozsahu a formé. Environmentéalni prohlaseni musi
splitovat pfedepsana kritéria a obsahovat nasledujici informace:

e popis jednotlivych c¢innosti organizace, vyrobkli nebo poskytovanych
sluzeb,

e seznam cCinnosti podniku a jejich dopad na jednotlivé slozky zivotniho
prostiedi,

e environmentalni politiku podniku, kterd obsahuje popis environmentalnich
cilt podniku, environmentalni strategii podniku a zavedeny environmentalni
systém fizeni podniku,

e jakych vysledkl v environmentalni oblasti podnik dosédhnul,
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e soupis pozadavki, které jsou pro podnik zdvazné a které vychazi z platné
legislativy,
e jméno akreditovan¢ho ovéfovatele environmentdlniho prohlaseni, vcetné

Cisla jeho licence a data ovéfeni environmentalniho prohlaSeni. (Cenia,

2019)

Tabulka 8 Primé a neprfimé aspekty posuzované v ramci programu EMAS

Primé aspekty Neprimé aspekty
emise do ovzdusi design vyrobku
emise do vody investice
odpady nové trhy
vyuziti pady vybér sluzby
ptirodni zdroje spravni ukony
hluk, zapach, vibrace planovani
doprava sortiment vyrobkd
rizika, havarie a dalsi partneti
vliv na biologickou rozmanitost a dalsi dodavatelsky fetézec a dalsi

Zdroj: Klasterka, Riizicka, Babicka, Remtova, 2007, s. 4

V Ceské republice zajistuje agendu EMAS Cenia, &eska informadni agentura
zivotniho prostiedi. Organizace, které¢ zavedly program EMAS do svého fizeni deklaruji,
ze jejich cinnosti jsou v souladu s principy ochrany zivotniho prostiedi, ze dbaji
na ochranu zivotniho prostfedi a zvazuji a redukuji dopady na Zivotni prostiedi, které
vznikaji pii vyrobé jejich produktii nebo poskytovani jejich sluzeb. Jedna se o dobrovolné
¢innosti organizaci, které¢ jsou nad rdmec legislativnich pozadavki. EMAS se nedotyka
pouze Cinnosti soukromych podniki, ale také organizaci, které spadaji do statni spravy
a samospravy. Podle databiaze EMAS je v Ceské republice v sou¢asné chvili v programu
zaregistrovano 21 podniki, které maji platnou registraci. 1 podnik je zaregistrovan v rdmci
spole¢né registrace. Registrace jsou vydavany na omezenou dobu, soucésti registrace
je zvetejnéni environmentdlniho prohlaSeni kazdého zaregistrované¢ho subjektu.

(Emaseu, 2019)
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Norma CSN EN ISO 14 001

ISO — International Organization for Standardization je nezavisla, nevladni
instituce, kterd sidli v Zenevé ve Svycarsku. Ukolem této organizace je navazani
spoluprace v oblasti tvorby mezindrodnich norem. Celkem je vISO sdruzeno 164
narodnich normativnich wfadti zastoupenych zemi. Mezindrodni normy se tykaji
specifikace produktii, sluzeb, systéml zajistujicich bezpe€nost, kvalitu a efektivitu
procesti. Normy pfispivaji k usnadnéni komunikace, navazani spoluprice, rozvijeni
a narGstu mezinarodniho obchodu. V soucasné chvili eviduje ISO 22 560 vydanych
mezinarodnich norem a jim ptfidruzenych dokumentt, které pokryvaji vSechna odvétvi.
(International Organization for Standardization, 2019)

V Ceské republice zajistuje technickou normalizaci, metrologii a statni
zkudebnictvi v oblasti technickych norem a piedpisti Utad pro technickou normalizaci,
metrologii a statni zkusebnictvi, ,,dale jen UNMZ, ktery byl ziizen samostatnym zakonem
& 20/1993 Sb. UNMZ je organizaci, kterd spadd do gesce ministerstva pramyslu
a obchodu. Od 1. ledna 2018 ptesly tvorba, vydavani a distribuce technickych norem
do gesce nové organizace — Ceské agentury pro standardizaci. (UNMZ, 2019)

Mezinarodni standardy ze skupiny 14000 jsou zaméfeny na systémy
environmentalniho managementu v organizacich. VSechny standardy jsou vydavany
Mezinarodni organizaci pro standardizaci (ISO). Kazdy ze standardl cili na jednotlivé
¢innosti organizaci, pomaha identifikovat a vyhodnotit dopady téchto cinnosti
na jednotlivé slozky zivotniho prostfedi. V praxi pomdhaji podnikim identifikovat
environmentalni aspekty jejich Cinnosti, vyhodnotit je, nastavit strategii v oblasti jejich
zmirnéni nebo trvalého odstranéni, a to vSe v souladu s principy udrzitelného rozvoje
a zvySeni environmentalni vykonnosti podnikti. Neexistuje standard 14000. Jedna se pouze
o zastfeSujici dokument. Kazdy podnik si musi znasledujicich norem vybrat jednu
konkrétni, kterd pokryva oblast feSené problematiky. Z fady ISO 14000 jsou klicové
a podniky v praxi nejvice zavadéné normy ISO 14001 a ISO 14004. (ManagementMania,
2019)

ISO 14001 je mezinarodni standard pro fizeni Zivotniho prostfedi v organizaci.
Obsahuje metodiku, jak identifikovat dopady C€innosti organizace na jednotlivé slozky
zivotniho prostfedi, jak definovat cile v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi, jak zavadét

preventivni opatieni, kterd pomohou podniklim zmirnit jejich celkovy environmentalni
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dopad, zvysit jejich environmentalni vykonnost a zlepsit vnitropodnikové procesy. Normu
a jeji ptisobnost mizeme rozdélit do péti hlavnich oblasti:

e environmentalni politika,

e strategické planovani,

e implementace normy a ostry provoz,

e audit, zavedeni opravnych prostiedkil,

e vyhodnoceni — zpétné vazba ze strany managementu.

V praxi se norma ISO 14001 uplatiiuje jak v soukromém, tak vefejném sektoru.
Normu zavadi soukromé podniky, subjekty vefejné spravy a samospravy, organizace
z neziskového sektoru. Pro aplikaci normy nejsou specifikovany pozadavky na velikost,
lokalitu a pravni formu subjektu, ktery normu implementuje do systému fizeni. Norma je
aplikovatelna v jakémkoliv odvétvi. V normé jsou specifikovany pozadavky na systém
environmentdlniho managementu. Normu nemusi podnik zavadét ve vSech
vnitropodnikovych procesech, ale pouze na jeho jednotlivych urovnich, které byly pro
certifikaci normou ISO 14001 identifikovany. V ramci zavadéni normy ISO 14 001 jsou
posuzovany piimé dopady Cinnosti podniku na zivotni prostiedi a jeho jednotlivé slozky.
Certifikace normou ISO ptedstavuje proces udéleni certifikace ISO 14001 a to ze strany
nezavislé certifikacni organizace, kterd nasledné provadi jednou ro¢né pravidelny audit
certifikovanych Cinnosti. Vefejnym dokumentem, ktery je vysledkem zavedeni normy ISO
14001 je environmentélni politika podniku/organizace, environmentalni prohlaseni neni
vyzadovano. Cilem environmentalni politiky podniku je aktivni fizeni podniku v souladu
s principy udrzitelného rozvoje, aplikace principii nejlepsi praxe sméfujici k ochrané
zivotniho prostiedi. Zavedeni normy ptedstavuje pro podniky nastroj, ktery zvysSuje jejich
konkurenceschopnost. Podniky, které podstoupily proces certifikace a ziskaly certifikat
ISO 14001 jsou environmentalné odpovédné a jejich hlavni prioritou je ochrana Zivotniho
prostiedi.

V zafi roku 2015 vysSla aktualizace normy ISO 14001:2004, kterd jiz neni
akceptovdna a povazovana za platnou. Platnou verzi je aktualizovand norma ISO
14001:2016. Soucasti aktualizované verze jsou pozadavky na pouziti systému
environmentalniho managementu. Norma ISO 14001 je kompatibilni s normami fady ISO

9000. (Kr¢ma a kolektiv, 2016)
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Tabulka 9

Rozdily mezi EMAS a ISO 14 001

Rozsah

EMAS

ISO 14 001

Systém managementu

ANO

ANO

Zavedeni systému

v celém systému podniku,

nikoliv pouze v jeho ¢astech

mozné 1 v ¢astech

podniku

Kontrola akreditovaného

nezavislého subjektu

povinna

doporucena

Veftejné dokumenty

environmentalni politika a

environmentalni prohlaseni

pouze environmentalni

politika

Environmentalni

prohlaseni

povinné

neni pozadovéano

Zakonceni procesu

ovéfeni environmentalniho

prohlaseni

certifikace

Posuzovani vlivu

pfimé i nepiimé

environmentalni aspekty

pfimé environmentalni

aspekty

Zakonceni procesu akreditovany auditor certifikacni

zajistuje environmentalni organizace
posuzovatel

Cetnost a metodologie nejdéle ttilety cyklus nestanovena

provadéni auditl

Registrace odpovédné organy u jednotlivych

¢lenskych stat

certifikanich organizaci

Pouziti loga

ano — logo EMAS

neni

Registr vlivil

je vyzadovan

doporuceny

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: CENIA, MZP, 2019
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EMS (Environmental Management System)

EMS neboli environmentélni systém fizeni podniku je dobrovolny néstroj, ktery
podniky zavadi podle norem ISO z fady 14000, zejména podle normy ISO 14001 a podle
evropského programu EMAS.

Tabulka 10 Rozdily mezi EMAS a EMS

Rozsah EMAS EMS
Definice pfedstavuje systémovy predstavuje konkrétni
pristup K Fizeni environmentalni systém
environmentilnich otiazek | Fizeni podniku

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: CENIA, 2019

EMS pfiinési podniku vyhody finan¢niho i nefinan¢niho charakteru. Mezi vyhody
patii napf. vyssi efektivita ¢innosti podniku, identifikace a vyhodnoceni rizik tzv. analyza
rizik, lepSi povédomi vefejnosti o podniku, ziskani konkuren¢ni vyhody a lepsiho
postaveni podniku na trhu. EMS je systém fizeni podniku, ktery je aplikovan do vSech
urovni podniku, nikoliv do jeho jednotlivych ¢asti. Kazda ¢innost podniku je posuzovana
z hlediska jejitho environmentdlniho dopadu. Zavedeni EMS sméfuje k zajisténi vyssi
efektivity Cinnosti, k riistu ziskovosti podniku, implementaci spole¢ensky odpovédnych
aktivit do strategie podniku, a to vSe v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Podniky
jsou pro zavedeni EMS motivovany nasledujicimi divody: ziskani informaci a ptehledu
o organiza¢ni struktufe, provozu a jednotlivych Cinnostech podniku, uspofadani vSech
¢innosti, jejich organizace a piehlednost, vyhodnoceni environmentalnich dopada
jednotlivych ¢innosti podniku, harmonizace s pravnimi ptedpisy, dodrzeni legislativnich
pozadavkll, budovani a nastaveni vztahll se subjekty vefejné spravy, samospravy, dale
budovani vztahli s odbornou a Sirokou vetejnosti, ziskdni konkuren¢ni vyhody v podobé
certifikdtu EMAS nebo ISO 14001. Konkrétni pfinos podniky spatiuji v tsporach
provoznich nékladl, zvysSeni diveéryhodnosti a zlepSeni image podniku, redlném sniZeni
negativnich dopadii ¢innosti podniku na jednotlivé slozky Zivotniho prostiedi, Gspory
surovin a energii, moznosti uchazet se o vefejné zakazky, participovat na vefejnych
zakazkach (jako subdodavatel), moznosti ziskat statni dotace, podporu, které jsou

podminény certifikaci ISO 14001 nebo registraci v programu EMAS. (Enviweb, 2019)
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Zakladem EMS je Demingiiv model fizeni ,,PLAN-DO-CHECK-ACT*, jehoz zasady jsou

stavebnim prvkem environmentalniho zplisobu fizeni. (Vaviinek, CENIA 2013, s. 5)

Obrazek 8 Demingiiv cyklus pri zavadéni EMS
NEUSTALE ZLEPSOVANI

e Env. politika

e Env. aspekty

e Pravni a jiné
pozadavky

e Cile acilové
hodnoty

e Env. programy

¢ Prezkoumani
vedenim

P lanovani

g rezkoumani

\ &

e Struktura a

T, ——

Mot - odpovédnost
e Kontrota L. sden e Vzd&lavani,
povédomi

o Nfashodyla e Komunikace
napravna e Rizeni
opatreni dokumentu

. iazr)amy e Rizeni kontrola

o Audit e Havarijni

pripravenost

Zdroj: Vaviinek, CENIA 2013, s. 5

EMS vychazi z principu programu EMAS, konkrétné:

e stanoveni environmentélni politiky podniku,

e sestaveni environmentalni strategie podniku,

e vytyCeni environmentalnich cilii podniku,

e planovani konkrétnich environmentéalnich aktivit,

e zavadéni environmentalni politiky do podnikovych €innosti,

e m¢feni environmentalnich aktivit a jejich vyhodnocenti,

e revize environmentdlni politiky podniku, zvySeni efektivity environmentdlnich
¢innosti podniku,

e poskytovani informaci o environmentalnich ¢innostech podniku zainteresovanym

subjektlim a Siroké vetejnosti. (Vaviinek, CENIA, 2013, s. 6)
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3.3.2 Environmentalni reporting

Environmentélni reporting obsahuje environmentalni informace, které poskytu;ji
podniky. Environmentalni reporting neni soucasti Ucetni zavérky spoleCnosti a jejich
doplilyjicich pfiloh a neni povinnou soucasti vyro¢ni zpravy podniku. Environmentalni
informace se staly v 70. letech 20. stoleti pfedmétem zajmu formovani environmentéalniho
ucetnictvi a v soucasné dob¢ jsou povazovany za nezbytny zdroj informaci o podnikovych

cinnostech. (Cunha, Moneva, 2016, s. 86)

Tabulka 11 Historie uplatiiovanych modeli reportingu

Rozsah Druhy informaci Charakteristika
70. 1éta 20. stoleti | socidlni informace Finan¢ni zpravy obsahujici informace
socialni rovnovéha o dopadech ¢innosti podnikii na

zivotni prostiedi. Zpravy zahrnuji
aspekty zajmu spolupracujicich

subjektl a partnert podnik.

80. léta 20. stoleti | socidlni a/nebo Udaje uvedené ve vyroénich zpravach

environmentalni informace | organizaci.

90. 1éta 20. stoleti | environmentalni a Zpravy obsahujici informace
environmentalni finanéni | z implementace environmentélnich
informace systémul. Mezinarodni ucetni

standardy environmentélnich aspekti.

2000 a dale zpravy o udrzitelnosti Zpravy integrujici ekonomické,

socialni a environmentalni aspekty

¢innosti podniki.

Zdroj: vlastni zpracovani, citace: Cunha, Moneva, 2006, s. 87

Environmentalni zpravy jsou rozdéleny podle jejich obsahu na ctyfi zakladni typy,
které se historicky vyvijely od 70. let minulého stoleti. Kazdy podnik sdm voli metodiku
a typ zpravy, ktery vyuzije pro tvorbu svého environmentalniho profilu a vycet
environmentalnich aspekti svych c¢innosti na jednotlivé slozky zivotniho prostredi.

(Student, 2005)
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Obrazek 9  Typy zprav zahrnujici informace z oblasti Zivotniho prostiedi
Zpravy zahrnujici Zivotni prostfedi, "environmentalni reporting"

l _________________ .
y . v v
Zprava o zdravi, Zprava o E Zprava o :
T Environmentalni bezpecnosti udrzitelném i odpovednem !
,yp zprava a zivotnim rozvoji - UR ' podnikani |
Zpravy (Typ 1) prostiedi- HSE (Typ Ill) ; (CSR) |
(Typ 1) : :
_________ RS a

|
y y (NS
Obsah Péce organizace Péce organizace| | Udrzitelny rozvoj ; Etické chovani '
Sa o zivotni o zdravi, organizace | organizace vuci |
prostredi bezpecénost, ekonomicky, ' spole¢nosti v ‘
zivotni prostredi environmentalni | ' oblasti financni,
a socialni ' environmentalni !

a socialni

Zdroj: Student, 2005

Typ I — Environmentalni zprava (Environmental Report)

Zpréva o stavu zivotniho prostfedi obsahuje zakladni udaje o environmentalnich
aspektech podniku. Konkrétn¢ se jedna o zakladni charakteristiku environmentdlniho
chovani podniku, vlivu jeho Cinnosti na Zivotni prostfedi a jeho jednotlivé slozky,
faktickém stavu zivotniho prostfedi v okoli piisobnosti podniku. Zpréva obsahuje naptiklad
informace o celkovém mnozstvi Skodlivych latek emitovanych do ovzdusi, odpadovém
hospodaistvi podniku, vodnim hospodarstvi podniku, surovinové spotiebé podniku,
spotfeb¢ neobnovitelnych (vzacnych) pfirodnich zdrojti, vyuzivani obnovitelnych zdroji
podniku. Jedna se o zakladni typ zpravy, ktery se zacal vyuzivat na prelomu 70.-80. let
20. stoleti. Zpravy byly v tomto obdobi formulovany, protoZze nartstaly obavy a strach
vefejnosti ze zneciStovani zivotniho prostiedi, klimatickych zmén a vycerpani vzacnych
ptirodnich zdrojti. Podniky dnes z tohoto zakladniho typu environmentalni zpravy vychazi,
ale vyZadovany jsou pokrocilejsi typy environmentalnich zprav. Podnik si pro tento typ

Zpravy zpracovava svou vlastni osnovu. (MZP, Planeta, 2006, s. 5, 7)
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Typ Il — Zprava o zdravi, bezpeCnosti a zivotnim prostfedi (Health, Safety and

Environmental Report, HSE Report)

Tento typ zpravy byl zformulovan na pocatku 90. let 20. stoleti a fakticky se jedna
o roz§ifeni environmentalni zpravy o témata ochrany zdravi a bezpecnosti. Podnik zaujima
zavazné stanovisko v problematice ochrany zdravi, bezpe€nosti a zivotniho prostiedi
a iniciuje preventivni opatfeni pro minimalizaci negativnich dopadt. I pro tento typ zpravy

podnik zpracovava svou vlastni osnovu. (MZP, Planeta, 2006, s. 5, 10)

TYP Il — Zprava o udrzitelném rozvoiji organizace (Sustainable Development

Report, SD Report)

V tomto typu reportu je stézejni nejen problematika environmentalni oblasti, ale také
ekonomické a socialni oblasti. Tti pilife podniku — environmentalni, ekonomicky a socialni
jsou zékladem udrzitelného rozvoje a obsahu environmentdlni zpravy. Zprava
o udrzitelném rozvoji organizace je vyuzivana od konce 90. let minulého stoleti. Pielom
tisicileti predstavoval zlomovy narist tohoto typu zprav v oblasti nefinan¢niho reportovani.
Tento typ zpravy je narocny na zpracovani z diivodu mnozstvi analyzovanych informaci.
Zpravy jsou objemné a z jejich obsahu nelze jednoznaéné urcit, zda jsou vSechny Cinnosti
podnikt udrzitelné. Z obsahu SD Reportii vyplyva, jak jsou podniky schopny integrovat tfi
zakladni oblasti (ekonomickou, socialni a environmentdlni) a jak jsou ¢innosti podnikl
v téchto oblastech v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Podniky ve zpravach
nastinuji vizi svého dal§iho vyvoje, nikoliv konkrétni strategii. U piedchozich dvou typii
zprav mély podniky moznost vytvofit si pro jejich sestaveni svou vlastni osnovu. U tohoto
typu zpravy se podniky musi fidit schvalenymi postupy (vzory, smérnice), které vychazi

z uznavanych mezinarodnich standard. (MZP, Planeta, 2006, s. 5, 11, 12)

Podniky hodnoti udrzitelny rozvoj ze dvou pohledi:
e popisuji dosazené vysledky z ekonomické, environmentalni a socidlni oblasti,
vyhodnocuji ukazatele za urcity Casovy usek, které vychazi z minulosti,
e popisuji vysledky z ekonomické, environmentalni a socidlni oblasti, kterych
by mohly v budoucnu dosdhnout a které smétuji k vyhodnoceni vnitiniho
potencialu podniku a stanoveni miry jeho konkurenceschopnosti. (Student,

Planeta, 2006, s. 12)
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TYP IV — Zprava o odpovédném podnikani (Corporate Social Responsibility Report,

CSR Report)

Posledni typ environmentdlni zpravy je zaméfen na vykazovani spolecensky

odpovédnych aktivit podniku. CSR reporty jsou pro podniky nastrojem, jak komunikovat
jejich pfistup ke spolecenskym tématiim, zivotnimu prostiedi, principim udrzitelného
rozvoje. Daéle jak jsou schopny realizovat své zavazky, jaké postoje a hodnoty zastavaji.

(MZP, Planeta, 2006, s. 5)
Environmentalni reporting je vykazovani informaci nefinan¢niho charakteru, které jsou
urceny vSem zainteresovanym subjektim, akciondiim, stakeholderim, odborné a Siroké

vetejnosti.

Tabulka 12 Cilové zainteresovanych subjekty pro prijem environmentalni zpravy

Osoby tésné spjaté s organizaci
e Zaméstnanci
o Vlastnici (akcionafi, spole¢nici, druzstevnici,...)

Externi subjekty
o Odbératelé a distributoti o Obcané v sousedstvi
« Spotrebitelé organizace a v misté
» Dodavatelé o Sirdi vetejnost
o Banky a finan¢ni instituce |+ Predstavitelé statni spravy
« Pojistovny a samospravy, ufady
« Konkurence « Politici a vefejni ¢initelé
» Investofi » Sdélovaci prostredky
« Ratingové agentury « Odbornici na
environmentdlni
problematiku
o Nevladni organizace
«  Skoly, akademicka
a vyzkumnd pracovisté

Zdroj: MZP, Planeta, 2006, s. 6

Zpracovani environmentalniho reportingu je ¢innost podniku, ktera je dobrovolna
a vychdzi z vlastni iniciativy manaZerti podniku. Struktura environmentalniho reportingu
neni jasné definovana. Kazdy podnik urcuje rozsah, podobu, strukturu, formu zveiejnovani

environmentalnich informaci. (Cunha, Moneva, 2016, s. 86)
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V soucasné dobé& vyplyva zakonna povinnost pro podniky ptisobici na tizemi Ceské
republiky evidovat mnozstvi a druhy znecistujicich latek emitovanych do ovzdusi, vést
evidenci a ptehled o odpadovém a vodnim hospodafstvi, evidenci o zpiisobu nakladani
s nebezpecnymi latkami a ptipravky. Evidence je kontrolovana ze strany ptislusnych urada
obci s rozsifenou pusobnosti, ptislusnych odbort krajskych ufadd, zastupujicich organt
ministerstva Zivotniho prostiedi, Ceské inspekce Zivotniho prostfedi a dalsich. Podniky
zacaly vyuzivat informace ze svych vnitinich informacénich systéml a evidenci jako
podklady pro tvorbu environmentalnich zprav. Stakeholdefi, organy vefejné spravy
a samospravy, odbornd vefejnost a Sirokd vetejnost ziskdva prostfednictvim
environmentalnich zprav informace o environmentélnich aspektech a environmentalnim

profilu podniku. (MZP, Planeta, 2006, s. 5, 7)

Standardizace environmentéalniho reportingu v Ceské republice

V Ceské republice neni pfijat jednotny, unifikovany standard, pomoci kterého by
bylo mozné jednoduse srovnat environmentdlni informace zinformacnich systémil
podnik a organizaci, které pfijaly EMS. Je vyvijena iniciativa ze strany vladnich
1 nevladnich organizaci k nastaveni jednotné¢ho a unifikovaného systému standardizace
environmentalniho reportingu, ktery by zohlednil v§echna potiebna kritéria. Standardizace
by méla reflektovat kritéria zvefejniovanych informaci schvélenych managementem
podniku, moznosti podnikového informaéniho systému, pozadavky stakeholderti, odborné
a §iroké vefejnosti. Jedna se o zaleZitost, kterd je v praxi neaplikovatelnd. V Ceské
republice se uplatituje pii  zpracovavani environmentdlnich zprav Siroka Skala

mezindrodnich standardd, certifikacnich standardii a normativnich rdmci o reportovani.

Tabulka 13 Mezinarodni a certifika¢ni standardy, normativni rimce reportovani

Standardy Fizeni Certifika¢ni standardy Normativni ramce
Série AA1000 ISO 14000 Smérnice OECD pro nadnéarodni
podniky riizné konvence ILO
Smérnice GRI EMAS Global Sullivan Principles
SA8000 UN Global Compact

Zdroj: vlastni zpracovani, citovani: Kasparova, Kunz, 2013, s. 48

71



Mezinarodni standardy, certifikaéni standardy a normativni ramce uvedené
v tabulce ¢. 13 byly popsany v kapitole 3.2.1. Mezinarodni smérnice upravujici CSR

reporty této diplomové prace.

Norma CSN EN ISO 14031 Environmentilni management — Hodnoceni

environmentdlni vvkonnosti

Norma CSN EN ISO 14031 je mezinarodni smérnice, ktera obsahuje navod, jak
pouzivat metodu EPE (metoda hodnoceni environmentdlni vykonnosti) v podniku.
Smérnice je aplikovatelnd pro vSechny druhy podnikd a organizaci, pro podniky
a organizace riznych velikosti, typl a mistni pfisluSnosti. Smérnice neposkytuje navod na
uréeni environmentalni vykonnosti podniku. Ve smérnici jsou specifikovany indikétory,
které slouzi k nastaveni environmentalniho zplsobu fizeni podniku a pro ucely

zpracovavani environmentalnich zprav.

Podle normy ISO 14031 jsou rozliSovany nasledujici druhy indikatort:
e EPI - indikator environmentalniho profilu celé organizace,
e OPI — indikator profilu provozu celé organizace,
e ECI - indikétory stavu zivotniho prostfedi, ktery 1ze posuzovat na Grovni
mistni, regiondlni a vyssi,
e MPI — indikatory fizeni environmentalniho profilu. (MZP, Planeta, 2006,
s. 17-18)

Norma CSN EN ISO 14063 Environmentilni management — Environmentalni

komunikace

Norma CSN EN ISO 14063 obsahuje navod, jak formulovat obecné zasady
podniku, environmentalni politiku podniku a jeho environmentélni strategii, které souvisi
sinterni a externi environmentdlni komunikaci podniku. Norma je aplikovatelna pro
vSechny druhy podnikli a organizaci, pro podniky a organizace rGznych velikosti, typl
a mistni pfislusnosti. Norma neobsahuje konkrétni navod, jak sestavit environmentalni
zpravu. Norma obsahuje obecné zésady, které by mély environmentéalni zpravy dodrzovat
a o Cem by mély pojednadvat. Norma obsahuje ovéfené metody, jak pfistupovat

k environmentalni komunikaci. (MZP, Planeta, 2006, s. 19)
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4 Charakteristika prostredi

Zemédelstvi je tradicnim odvétvim narodniho hospodaistvi. Od roku 1989, kdy
doslo v tehdejsi Ceskoslovenské socialistické republice k padu komunistického rezimu,
nastala zasadni proména zeméd¢lského sektoru. Razantni zmény se dotykaly predev§im
majetkové struktury a ekonomickych ukazatelii. Jednotnd zemédé€lskd druzstva, kterad
po roce 1948 vznikala v dasledku znarodnéni, proSla po roce 1989 fizenym rozpadem,
privatizaci a restitucemi. Samotny proces nastaveni vlastnického rezimu v zemé&délstvi je
slozity a dodnes neni uzavien. V sou€asné dobé je proces vlastnickych prav komplikovan
cirkevnimi restitucemi a soudnimi spory o ur€eni vlastnického prava rozsahlych ploch
zem&délské a lesnické pudy. Charakteristickym rysem zemédélstvi je velika roztiisténost
ve vlastnictvi piidy a pies 80 % zeméd¢€lsky vyuZzivané pludy je pronajiméno. Struktura
zemédélskych podnikt v Ceské republice neodpovida trendu zapadoevropskych zemi.
V Ceské republice obhospodaiuji vétsinu zeméd&lské pidy subjekty spravujici vice nez
50 hektar zemé&délské plidy. Ekonomickd proména zemédé€lstvi se promitla do kvality
a kvantity jednotlivych komodit. V soucasné dobé produkuje zemédélstvi komodity, které
jsou pod trovni domaci spotieby a je potieba je dovazet. Ministerstvo zeméd¢€lstvi vyviji
potiebné kroky v souladu se Spolecnou zeméd¢€lskou politikou Evropské unie, aby byly
zvySeny vykony zemédélské produkce a doslo k produkci zemédé€lskych komodit, které

maji vyvozni potencidl. (Ministerstvo zem&délstvi, 2019)

4.1 Zakladni funkce zemédélstvi

Zakladni vyznam zeméd€lstvi spociva v produkci potravin, které jsou
nezastupitelné a nenahraditelné. Dulezitym faktorem je biologicky charakter zemédélské
vyroby, trvala obnovitelnost zeméd¢lské produkce a ploSny charakter zemédélstvi.

Zakladni funkce zemédé€lstvi jsou:

e produkéni funkce, vyroba potravin — zabezpecit vyzivu obyvatelstva,

e surovinova funkce — zajistit vstupni suroviny pro dalsi praimyslova odvétvi,

e ckologicka funkce — ochrana ptirodnich zdrojd,

e krajinotvorna funkce — udrzovani razu krajiny,

e demograficka funkce — udrzovani rurdlni krajiny, rozvoj rekreacniho prostiedi,

e socialni funkce — zaméstnanost. (Svatos, 2018, s. 10-11)
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Existence lidské civilizace je podminéna a spjata se zemédélstvim. Spotieba

potravin je neodkladna a spottebiteli potravin jsou vSichni obyvatelé — z této zakladni

mySlenky vychazi myslenka evropského zemédélstvi. Evropsky model zemédé€lstvi je

zalozen na produkci komoditnich a nekomoditnich vystupli na jedné strané, soukromého

a vefejného zbozi na druhé strané, pficemZz dochazi k nastaveni vyvdzeného poméru

produkce na obou strandch. Cilem evropského modelu zemédé€lstvi je nastaveni

multifunkéniho zemédélstvi, jehoz hlavni ulohou je snizovani produkce zemédélskych

komodit, které jsou malo efektivni a jejichz produkce je neptizniva k Zivotnimu prostiedi.

(Svatos, 2018, s. 7-8)

Dalsi divody, které vedly k zavedeni Spole¢né zemédelské politiky Evropské unie

jsou:

strategickd funkce potravin a jeji vyznam pro Spolecenstvi,

monitoring a akceptovani rozdilnych pfirodnich podminek clenskych stath
pro realizaci Spole¢né zemédélské politiky, nastaveni systému podpor
a dotaci na zemé&délskou produkei,

rozvoj potencidlu vyspélych zemi a podpora zemédélské nadprodukce
je Zzadouci jev, ktery smeéfuje k feSeni globalnich problému tykajicich
se rostouci populace a naroki na vyzivu obyvatelstva,

garance jistoty a sobé&stacnosti v produkci potravin. (Svatos, 2018, s. 7)

Zemédélstvi je v Ceské republice odvétvi narodniho hospodafstvi, jehoZ rozvoj

je realizovan v souladu se Spole¢nou zemédélskou politikou Evropské unie.

Ctyti zakladni pilite Spoleéné zem&délské politiky Evropské unie tvoi:

snizovat rozdily mezi jednotlivymi regiony a zachovavat co nejveétsi
mnozstvi zemédélsky obhospodarovanych ploch,

zamg&fovat se na zemédélskou produkcei v souladu se zachovanim ptivodniho
razu krajiny, idrzbou krajiny a ochranou zivotniho prostiedi,

podpora konkurenceschopnych a zivotaschopnych zemédélskych podnik,
vzéajemné propojeni zeméd¢lstvi se strategii rozvoje venkova a venkovského

prostoru. (Svatos, 2018, s. 10)
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4.2 Zemédélstvi v Ceské republice

Z natizeni Evropského parlamentu a Rady Evropského spolecenstvi ¢. 1893/2006
vyplyva povinnost zavedeni statistické klasifikace ekonomickych &innosti NACE. V Ceské
republice byla zavedena klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-NACE, ktera reaguje na
technologicky rozvoj a zmény ve strukturach hospodaistvi, ke kterym doslo od pocatku
90. let. 20. stoleti. Klasifikace je pfizpisobena realité, je kompatibilni s jinymi
mezinarodnimi klasifikacemi a splituje pozadavky natizeni Evropského parlamentu a Rady
ES ¢. 1893/2006. Podle klasifikace ekonomickych cinnosti CZ-NACE je kazdy sektor

narodniho hospodatstvi rozdélen do:

e sekce,

e oddiluy,
e skupiny,
o tiidy.

Klasifikace zemédélstvi podle CZ-NACE
Zemé&d&lstvi jako samostatna ekonomicka &innost spada do SEKCE A — ZEMEDELSTVI,
LESNICTVI a RYBARSTVI. Sekce A zahrnuje viechny &innosti, které jsou spojené

s vyuzivanim rostlinnych a Zivocisnych piirodnich zdrojt.

Zemé&dé€lstvi je rozdeleno do tii oddilt:
e 0ddil 01 —Rostlinn4 a Zivoc¢isna vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti,
e 0ddil 02 — Lesnictvi a tézba dieva,
e o0ddil 03 — Rybolov a akvakultura.

Kazdy oddil je rozdélen do pfisluSnych skupin a ty nasledné do ptislusnych trid.

Naptiklad chov skotu spadé podle CZ-NACE:

sekce A — zeméd¢lstvi, lesnictvi a rybafstvi

oddil 01 — rostlinna a Zivo€i$na vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti
skupina 01.4 — Zivoci$na vyroba

t¥ida 01.41 — chov mlé&ného skotu nebo t¥ida 01.42 — chov jiného skotu. (CSU, 2019)
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4.2.1 Zemédélstvi v Ceské republice v &islech

Cesky statisticky Gfad vydal vroce 2018 publikaci Ceské zemd&délstvi odima
statistiky. Publikace obsahuje statistickd data, ktera jsou sestavena do kontinualnich
casovych tad a umoznuji vyhodnotit dlouhodoby vyvoj a trendy v oblasti zeméd€lstvi od
roku 1918. Tato retrospektivni publikace obsahuje statistické informace, které Ize
vyhodnotit v souvislosti s historickymi fakty. Pro potfeby diplomové prace byly vyuzity
statistick¢é informace zejména zroku 2017 a z cCasovych tfad za obdobi 1998-2017.
(Salusova, CSU, 2018)

Prevazujici produkci v zemédélském odvétvi je rostlinnd vyroba. Od roku 2004
dochdzi krozvoji zemédé€lskych sluzeb a nezemédélskych vedlejSich cCinnosti. Podle
predbéznych udaji z roku 2017 ptevazuje v rostlinné vyrob¢ péstovani obilovin, ostatnich

a technickych plodin. V zivocisné vyrobé prevlada produkce mléka.

Graf 5 Produkce zemédélského odvétvi za obdobi 1998-2017, uvedeno v mid.
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Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 14
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Graf 6 Struktura produkce zemédélského odvétvi za rok 1998 a rok 2017,

uvedeno v %

1998 2017V
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®obiloviny Omléko Btechnické plodiny
M picniny @ prasata Bskot
O ostatni

Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 14, *1) uvedeny predb&zné tidaje

Ptevazujici produkci v zemédélském odvétvi na 1 hektar zemédé€lské pudy je rostlinna
produkce. Doslo vyznamnému poklesu zZivoc¢isné produkce na 1 hektaru zemédélské pidy

atoo 13 %.

Graf 7 Produkce zemédélského odvétvi na 1 hektar zemédélské pidy za rok
1998 a rok 2017, uvedeno v %

2017 "
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ostatni
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Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 24, *1) uvedeny predb&zné tidaje
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V roce 2000 pracovalo v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi celkem 174,8 tisic zaméstnanci.
Béhem 17 let doslo k poklesu po¢tu zaméstnanct na 96,4 tisic. Mezi lety 2000 a 2017
prestalo v sektoru zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi pracovat celkem 78,2 tisic

zaméstnancd, celkovy pokles predstavuje 44,74 %.

Graf 8 Pocet zaméstnancii v sekci A — zemédé&lstvi, lesnictvi a rybarstvi (CZ-

NACE) v letech 2000-2017, uvedeno v tis.

180

170 4

160 -

150

140

130 A

tis. osob - piepoctené pocty

110 -

100

90 T T T T T T T
), Y 9 b
,LQQQ ’190 ,,LQQ ﬂ,QQb ,\/QQ% "/Q\Q ,LQ\ ,\9\ ",Q\b qQ\’\

v

Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 26

V roce 2000 pracovali zaméstnanci v zemédé€lstvi, lesnictvi a rybaistvi za primérnou
hrubou mésicni mzdu ve vysi 10456 korun ceskych. celkem Béhem 17 let doslo
ke zvySeni primérné hrubé mésiéni mzdy na 23 713 korun ceskych. Narist primérné
mésicni hrubé mzdy zaméstnanct v sektoru zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi v rozmezi let

2000-2017 je ve vysi 13 257 korun ceskych.
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Graf 9 Primérna hruba mési¢ni mzda zaméstnancu v sekci A — zemédélstvi, lesnictvi

a rybarstvi (CZ-NACE) v letech 2000-2017, uvedeno v K¢
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Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 26

Celkova obhospodatovana zemédélska ptida mé rozlohu 3 521 329 hektari, prevazuje orna

puda 2 497 792 hektart a trvalé travni porosty o rozloze 978 161 hektarti.

Graf 10 Struktura obhospodarované zemédélské ptudy v roce 2002 a v roce

2017, uvedeno v %

2002 2017
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Zdroj: Salusova, CSU, 2018, s. 27
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Ministerstvo zemédélstvi zpracovava zpravu o stavu zemédélstvi, ktera se nazyva
“Zelena zprava®“. Posledni zprava, ktera poskytuje komplexni statistické informace
a hodnoceni faktického stavu a vyvoje ceského zemédélstvi a potravinafstvi, byla
zpracovana za rok 2016. Zelena zprava za obdobi let 2017 a 2018 nebyla ptedlozena vlade,
jeji zaveéry nejsou k dispozici.

Ze statistiky narodnich uétt Ceské republiky za rok 2016 vyplyva, Ze se odvétvi
zemédelstvi podilelo na tvorbé HPH (hruba ptfidana hodnota) 1,78 %, jedna se o pokles
0,03 p. b. oproti roku 2015. Ze zpravy o stavu zemédélstvi Ceské republiky za rok 2016
vyplyva, Ze podil odvétvi zemeédélstvi na vydajich statniho rozpoctu se v roce 2016 zvysil
na 4,27 %. Prestoze se vydaje statniho rozpoctu v roce 2016 meziro¢né snizily o 7,1 %,
statni vydaje do odvétvi zeméd€lstvi se zvysily o 12,1 %, coz predstavuje 52,1 mld. K¢&.

(MZE, 2017, s. 25-26)

Tabulka 14 Vybrané ukazatele pozice agrarniho sektoru v nirodnim hospodarstvi
v letech 2015-2016, uvedené v procentnich bodech

Ukazatel 2015 2016

Podil na HPH v zakladnich b. c. - podle statistiky narodnich ucta (%)
- odvétvi zemédélstvi, lesnictvi a rybolovu 2,52 2,46

z toho - odvétvi zemédélstvi’) 1,81 1,78
- vyroba potravin, napoju a tabakovych vyrobku 2,16 2,19
Podil zemé&délstvi? na HDP v zakladnich b. c. - podle SZU (%) 0,83 0,91
Podil agrarniho vyvozu na celkovém vyvozu (%) 5,19 5,09
Podil agrarniho dovozu na celkovém dovozu (%) 6,35 6,45
Podil vydani za potraviny, napoje a tabakové vyrobky
na celkovych spotfebnich vydanich domacnosti® (%) 22,9

z toho za potraviny a nealkoholické napoje® (%) 20,0
Podil na celkovém poétu zaméstnancti v NH (%)%
- odvétvi zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 2,53 2,45

z toho - odvétvi zemédélistvi’ 2,18 2,10
- vyroba potravinarskych vyrobkul, napojua a tabakovych vyrobki 2,64 2,59
Pomér primérné mésicéni mzdy v odvétvi zemédélstvi
k pramé&rné mésiéni mzdé v NH (%) 79,6 79,4
Podil na celkovych vydajich statniho rozpoctu (%) - odvétvi zemédélstvi® 3,59 4,27

- MZe (kap. 329) 3,72 4,51

Podil vydaju statniho rozpoctu pro odvétvi zemédélstvi na HDP v b. c. (%) 1,04 1,11

1) CZ-NACE 01 Rostlinna a Zivo¢isna vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti.

2) Zemédélska prvovyroba, poskytované zemédélské sluzby a neoddélitelné nezemédélské ¢innosti po odecteni
mezispotreby; rok 2015 semidefinitivni udaj, rok 2016 predbézny tdaj.

3) Udaj na zakladé Gtvrtletnich statistik rodinnych actd CSU.

4) Celkovy pocet zaméstnancti a primérné hrubé mzdy podle CZ-NACE za CR thrnem (pfepoétené osoby).

5) Podle odvétvového tfidéni rozpoctovych vydaju (vydaje z kapitoly MZe i dalSich ustfednich kapitol).

Zdroj: MZE, 2017, s. 25, zpracovani: V. Vilhelm, pramen: CSU, MF
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4.2.2 Vysledky odvétvi zemédélstvi pro rok 2018

Cesky statisticky ufad zvefejnil predbézné vysledky souhrnného zemédélského uétu
za rok 2018. Ze souhrnného uctu vyplyva, ze v roce 2018 vykazuje odvetvi zeméde€lstvi
zisk ve vysi 16,5 mld. K¢. Jednd se o pokles 20 % oproti roku 2017. Produkce
zemédelského odvétvi, kterd je uvedena v béznych cendch dosahla vysledku 135 130,2 mil.
K¢, pficemz rostlinna vyroba dosahla vysledku 75 129,7 mil. K¢, Zivocisna vyroba doséhla
vysledku 51 696,30 mil. K¢, neoddélitelné nezeméd€lské vedlejsi cCinnosti dosahly

vysledku 4 650,10 mil. K¢ a produkce zeméd¢€lskych sluzeb 3 654 mil. K¢.

Graf 11 Podil jednotlivych zemédélskych vyrob na celkovém vysledku

zemédélské produkce za rok 2018, uvedeno v %

\

= rostlinna produkce = zivocCisna produkce

= produkce zemeédélskych sluzeb = neoddélitelné nezemédélské vedlejsi cinnosti

Zdroj: vlastni zpracovani, CSsU, 2019

V oblasti vyplacenych dotaénich tituli v odvétvi zeméde€lstvi doslo k mezirocnimu
nariastu ve vysi 1,8 %. V roce 2018 byly vyplaceny dotace na vyrobu ve vysi 32 919,7 mil.
K¢&. Nejvétsi objem piedstavovala jednotna platba na plochu (SAPS) ve vysi 11 776,9 mil.
K& a dotaéni titul Greening, ktery byl vyplacen v objemu 6 438,0 mil. K&. (CSU, 2019)



5 Terénni Setreni

Na literarni reSerSi odborné literatury a internetovych zdroji z oblasti spolecenské
odpovédnosti podnikid a environmentdlniho reportingu navazala c¢ast charakteristika
prostiedi zaméfend na zemédelstvi jako odvétvi, které je soucasti narodniho hospodatstvi
Ceské republiky. Informace uvedené v literarni reSer$i a charakteristice prostiedi
ptredstavuji teoreticka vychodiska, na néz navazuje prakticka ¢ast diplomové prace, ktera je
zamé&fena na environmentalni reporting zemédélskych podnikii provozujicich svou ¢innost
na uzemi Ceské republiky. Prakticka &ast diplomové prace je zaméfena na kvantitativni
1 kvalitativni Setfeni spocivajici v provedeni obsahové analyzy informaci uvedenych
na webovych strankdch zemédélskych podnikli a polostandardizovanych rozhovori

se zastupci vybranych subjektl na zéklad¢€ sestavenych scéndit dotazovani.

Zékladni charakteristika kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu

Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setfeni a interpretace socialni reality. Cilem je

odkryt vyznam informaci podkladany sdélovanym informacim. (Disman, 1993, s. 285)

Reliabilita — opakovanim vyzkumu za stejnych podminek ziskame stejné vysledky.

Validita — vysledky vyzkumu odpovidaji skute¢nosti. (Majerova, 2007)

Tabulka 15 Zakladni rozdily mezi kvantitativnim a kvalitativhim vyzkumem

Kvantitativni vyzkum Kvalitativni vyzkum

Omezeny rozsah informace o velice mnoha | Mnoho informaci o velmi malém poctu

jedincich. jedinct.

Silné redukce poctu pozorovanych Silné redukce poctu sledovanych jedinct.
proménnych a silna redukce poctu

sledovanych vztaht mezi témito proménnymi.

Generalizace na populaci je vétSinou snadnd a | Generalizace na populaci je problematicka a

validita této generalizace je méfitelna. nékdy 1 nemozna.

DEDUKCE: INDUKCE:

Teorie — hypotézy — sbér dat — analyza dat — | Sbér dat — ptfedbézné zavéry — opakovany
zavery — teorie. sbér dat az do teoretického nasyceni

problémy — zavéry — teorie.
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Kvantitativni vyzkum Kvalitativni vyzkum
Reliabilita 1 Reliabilita |
Validita | Validita 1
Vzorky velké (sta, tisice az miliony osob) Vzorky malé (né€kolik osob az desitky osob)
Popis Porozuméni
Typ zprévy: piesnd deskripce Typ zpravy: story
Ilustrace: grafy, tabulky, dokumentacni Ilustrace: fotografie, filmovy zdznam, osobni
fotografie dokumenty

Zdroj: Majerova, 2007

5.1 Obsahova analyza

,,Obsahova analyza je kvantitativni, objektivni analyza sdeéleni jakéhokoliv druhu.
Obsahova analyza se zabyva samotnym obsahem sdélent, formou sdéleni, autorem sdélent,
adresdtem (prijemcem) sdéleni.”“ Obsahova analyza muze byt uplatnéna jako soucast
jinych vyzkumnych technik. Obsahova analyza je definovdna jako objektivni metoda
analyzy sdéleni. Opera¢ni definice musi byt jasné, jednoznacné a podrobné. Nejcitlivé)si
operaci v procesu obsahové analyzy je konstrukce kategorii, do kterych bude obsah sdéleni
koédovan. (Disman, 1992, s. 168-169)

Obsahova analyza je vyzkumnd technika, kterd slouzi k objektivnimu,
systematickému a kvantitativnimi popisu manifestniho obsahu komunikace. Historie
obsahové analyzy spadd do pocatku 18. stoleti, kdy ve Svédsku byla vykonana analyza
90 hymnl nazvanych Zpévy Sidnské. Zlomové obdobi pro rozvoj obsahové analyzy
pfedstavuje obdobi II. svétové valky, kdy byla obsahova analyza masivné vyuzivana pro
monitoring neptatelské propagandy. Po II. svétové vélce se v padesatych letech objevily
prvni snahy o zpracovani obsahové analyzy textu pomoci vyuZiti pocitace.

Obsahové analyza je neinvazivni technika, kterd toleruje i nestrukturovana data.
Strukturovanost dat v obsahové analyze je vyhodou, protoze umoziuje jejich kodovani.
Pomoci obsahové analyzy mohou byt zachyceny i symbolické hodnoty, protoze pii
obsahové analyze je posuzovan kontext zkoumanych dat. Obsahova analyza patii

k nejrozsitenéjSim technikdm, Pomoci obsahové analyzy mohou byt zpracovany velké
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objemy dat. Jednotky obsahové¢ analyzy tvofi slova nebo terminy, témata, osoby, odstavce,
naméty, polozky, sémantiky.
Obsahova analyza je provadéna v nasledujicich krocich:
e prace s daty,
e redukce dat — data nesmi byt manipulovana,
e dedukce — urceni jasného cile obsahové analyzy, co je potieba zjistit,
e operaciondlni teorie — posouzeni stabilnich vztahd dat a jejich souvislosti
(kontextu),
e analytickd konstrukce — data jsou formulovana jako nezavisle proménné
a cil jako zdvisla proménna, analyticka konstrukce slouzi jako most mezi
dostupnymi daty a nejistym cilem v cel€ jejich souvislosti,

e validizace dat — vysledek analyzy je potfeba verifikovat.

Obsahova analyza je vyuzivana v psychiatrii, psychologii, historii, antropologii, filosofii,
literatufe, lingvistice a mnoha dalSich. V obsahové analyze jsou kvalitativni data pfevadéna

na kvantitativni, na kterd lze uplatnit analytické postupy. (Majerova, 2007)

5.1.1 Zakladni a vybérovy soubor — sbér dat

Zakladni soubor byl ziskan z databaze firem Merk spole¢nosti IMPER CZ, s.r.o.
Databaze firem Merk je moderni webova aplikace, kterd je povaZzovéana za nejaktudlnéjsi
a nejobsahlejsi marketingovou databézi firem a Zivnostnikii v Ceské a Slovenské republice.
Databaze firem Merk obsahuje ovéfené kontakty, informace o obratech a poctu
zaméstnanci za poslednich 10 let, informace o zisku, pifesném obratu, finan¢nich
ukazatelich. Databaze firem Merk obsahuje data z ucetnich zavérek, financni analyzu,
rating, zdkladni ekonomické indikatory EBIT, EBITDA, informace o zadluZenosti
a mnoho dalSich aktudlnich informaci. Zastupci spole¢nosti IMPER CZ, s.r.o. poskytli
zdarma data ze své databaze firem Merk pro ucely zpracovani praktické casti této
diplomové prace.

V databazi Merk byly vybrany podniky podle nésledujicich kritérii: zvolena pravni
forma (fo, z.p., s.p., v.0.s., k.s., a.s., s.r.o., druzstva a jejich formy) obrat od 1 K¢, pocet
zaméstnancti min. 1, rostouci, stagnujici a klesajici subjekty, piisobnost cela Ceska

republika, pozadované informace dostupné webové stranky a telefonni kontakt, vSechny
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subjekty spadajici podle CZ-NACE do sekce A — zeméd¢€lstvi, lesnictvi a rybafstvi, oddilu
01 — rostlinné a Zivo€i$na vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti, 02 — lesnictvi a tézba
dfeva a 03 — rybolov a akvakultura. Podniky splituji zékladni parametry vybéru, kterymi
jsou: pisobnost v sekci zeméd€lstvi a jeho odvétvich, ¢innost je vykondvana na uzemi
Ceské republiky, podniky vykazuji obrat, zamé&stnavaji alespoii jednoho zaméstnance, maji

k dispozici funkéni webové stranky v ¢eském jazyce, které je mozné analyzovat.

Tabulka 16 Zakladni parametry a vybrana Kritéria zvolena pro tvorbu zakladniho
souboru z aplikace Merk spoleénosti IMPER CZ, s.r.o.

Zakladni parametry Vybrané moZnosti
pravni forma fyzicka osoba podnikajici
zemédélsky podnikatel
statni podnik

akciova spoleCnost

spolecnost s ru¢enim omezenym
komanditni spolecnost

vefejna obchodni spolecnost
druzstvo

zeméedélské druzstvo

jiné druzstvo

finance obrat od 1 K¢
zameéstnanci od 1 zamé&stnance
subjekty rostouci subjekty
stagnujici subjekty
klesajici subjekty
pozadované informace web
telefon
lokalita v§echny kraje, cela Ceské republika
obor — podle statistické Kklasifikace | sekce A —zemédélstvi, lesnictvi, rybafstvi
ekonomickych ¢innosti CZ-NACE oddil 01 — rostlinna a Zivo€i$na vyroba,

myslivost a souvisejici ¢innosti,
oddil 02 — lesnictvi a tézba dieva,
oddil 03 — rybolov a akvakultura
Zdroj: vlastni zpracovani, IMPER CZ, s.r.0., 2019
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Podle zvolenych kritérii bylo nalezeno 1898 podnikii. Zékladni soubor byl
rozdélen podle pravni formy jednotlivych subjektd. Nejvice byly v zdkladnim souboru
zastoupeny spolecnosti s ru¢enim omezenym, dale fyzické osoby podnikajici podle
zivnostenského opravnéni a akciové spolecnosti. Nejméné byly zastoupeny vetejné
obchodni spolecnosti, statni podniky a komanditni spole¢nosti. Zakladni soubor obsahoval
rovnéz podniky, které maji pravni formu druzstva (zemédélské druzstvo, druzstvo a jiné

druzstvo).

Tabulka 17 Pocet subjektii v zikladnim souboru, rozdéleni podle pravni formy

pravni forma pocet subjekti
fyzicka osoba podnikajici 351
zemé&délsky podnikatel 194
spole¢nost s ru¢enim omezenym 837
akciova spolecnost 290
komanditni spole¢nost 2
vefejna obchodni spolecnost 11
statni podnik 4
druzstvo 199
zemé&délské druzstvo 9
jiné druzstvo 1
celkem 1898

Kazdy subjekt v zdkladnim souboru byl podroben analyze, kterda spocivala
v prozkoumani webovych stranek a informaci v nich obsazenych. Informace k subjektim
byly vyhledavany nejen na jejich webovych strankach, ale také ve sbirce listin obchodniho
rejstiiku. Pokud subjekt vykazoval na webovych strankach informace o certifikaci ISO
14001, ISO 9001, EMS, FSC, PEFC, politiku fizeni jakosti, integrovany systém fizeni,
pfijeti principii spoleCenské odpovédnosti, eticky kodex, environmentalni informace
uvedené ve vyro¢ni zprave, environmentalni informace uvedené ve zpravé o udrzitelnosti,
byl zahrnut do vybérového souboru, ve kterém byl podroben detailni analyze uvedenych

informaci.
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Podniky byly roztfizeny do kategorii, které byly vytvoteny podle skupin klasifikace
ekonomickych cinnosti CZ-NACE, ve kterém majoritné¢ pusobi. Pokud nebylo mozné
jednoznacné urcit skupinu, ve které podnik pusobi, byl zafazen do skupiny ostatni.
Podniky byly dale rozdéleny podle poctu zaméstnancti, které odpovidaji kategoriim

urc¢enym podle velikosti podniku.

Tabulka 18 Velikost podniku podle poétu zaméstnancii

velikost podniku pocet zaméstnanci
mikropodnik 1-10 zamé&stnanct
maly podnik 1049 zamé&stnanct
stiedni podnik 50-249 zaméstnanctu
velky podnik 250 a vice zamé&stnancii

Tabulka 19 Rozdéleni podnikii do skupin CZ-NACE

SKUPINY predmét ¢innosti
CZ-NACE
01.1 Péstovani plodin jinych nez trvalych
01.2 Péstovani trvalych plodin
01.3 MnozZeni rostlin
01.4 Zivo&isna vyroba
01.5 SmiSené hospodaistvi
01.6 Podptlirné ¢innosti pro zemédé€lstvi a poskliziiové ¢innosti
01.7 Lov a odchyt divokych zvifat a souvisejici ¢innosti
02.1 Lesni hospodaistvi a jiné innosti v oblasti lesnictvi
02.2 Tézba dieva
02.3 Sbér a ziskavani volné rostoucich plodii a materiald, kromé dieva
02.4 Podpiirné ¢innosti pro lesnictvi
03.1 Rybolov
03.2 Akvakultura

Jakmile byly podniky roziazeny podle odvétvi, ve kterém plisobi a podle své
velikosti, ktera se odviji od poctu zaméstnanct, doslo k obsahové analyze jejich webovych
stranek. Do tabulky, kterd slouzi jako vychozi datovy (vybérovy) soubor byly zaneseny

nasledujici informace: zda je podnik spoleCensky odpovédny, zda poskytuje souhrnné
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informace o spolecensky odpovédnych aktivitich podniku ze vSech oblasti (ekonomicka,
socidlni a environmentéalni) nebo zda poskytuje environmentdlni informace nefinan¢niho
charakteru zvlast a vjaké podobé. Byl vytvofen vybérovy soubor, ktery obsahoval
81 podnikd, které spliiovaly uvedena kritéria. Vybérovy soubor byl dale analyzovan a byly
zjiStovany konkrétni environmentalni informace, které jsou zvefejnény na webovych
strankach podnikd. Predmétem zkoumani bylo zjisténi, zda podnik informuje
o spolecensky odpoveédnych aktivitach obecné, nebo ma k dispozici samostatny dokument,
napf. vyroéni zpravu obsahujici environmentalni ¢ast obsahujici pozadované informace.
Bylo posuzovano, zda podniky pfijaly normu z fady ISO 14000, a zda vyviji iniciativu

v oblasti snizovani dopadi jejich ¢innosti na Zivotni prostredi.

5.2 Polostandardizované rozhovory

Rozhovory predstavuji v socidlnich védach dotazovani rtizného druhu, kdy tazatel
pokladd otdzky na zaklad€é sestaveného dotazniku, scénafe dotazovani az po volné
vypravéni respondenta. Otazky tazatele jsou koncipovany tak, aby bylo od respondenta
zjiSténo Siroké spektrum informaci. Musi dojit k pfimé interakci mezi tazatelem
a respondentem, které ptispéji k zodpovézeni otdzek a zjisténi informaci o daném tématu.
Polostandardizovany rozhovor je veden tazatelem na urcité téma a respondent je odbornik,
ktery se v tématu vyznd. Osobnost respondenta je pro rozhovor nepodstatna, dilezité jsou
jeho odborné znalosti a postoje k dané problematice. Je nezbytné, aby se tazatel
v problematice orientoval, dokézal smétovat respondenta k zodpovézeni otazek a ziskat
potiebné a validni informace. Tazatel dale musi umét odpovidat na piipadné otazky
respondenta a udrzet smysl a ucel rozhovoru. Tazatel je schopen pokladat jednoduché
a struéné otazky, mé dobré vyjadfovaci schopnosti, dokaze udrzet pozornost respondenta.
Tazatel umi vést rozhovor, je empaticky, dokaZze pozorné¢ naslouchat, poskytovat
respondentovi dostatek Casu, neskdkat mu do fe€i a reagovat na podstatné Casti jeho
odpovédi. Tazatel rozviji komunikaci a je flexibilni, dokaze reagovat na nenadalé¢ situace,
smétuje rozhovor k zjisténi potfebnych informaci, je schopen vyhodnotit kontext vSech
ziskanych informaci od respondenta, pamatuje si jednotlivé ¢asti rozhovoru, dokéze béhem
rozhovoru zachytit a vysvétlit vyznamy respondentovych tvrzeni a pokladat dopliujici
otazky, které vedou k jejich rozsifeni, aniz by podsouval respondentovi sva vlastni tvrzeni.

Tazatel dokaze vybalancovat intenzitu svych vstupli do rozhovoru, aby nemluvil pfili§
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mnoho a respondent nebyl pasivni. Tazatel informuje respondenta o pfipadném nahravani
rozhovoru, o cili kvalitativni studie, jak bude se ziskanymi informacemi nalozeno, kde

a komu budou prezentovany, Ze nebudou zneuzity. (Hendl, 2015)

5.2.1 Polostandardizované rozhovory se zastupci zvolenych subjektii

Polostandardizované rozhovory byly provedeny se zastupci zvolenych subjekti na
zaklad¢ sestavenych scéndii dotazovani, které jsou uvedeny v prilohach této diplomové
prace. Scénare dotazovani byly odpovédnym zastupciim zasladny prostiednictvim emailu

a touto cestou byly doruceny i jejich odpovédi.

Obrazek 10 Schéma znazornujici zvolené subjekty pro polostandardizované
rozhovory, tfi zakladni oblasti dotazovani a jejich témata

VLADNI ORGANIZACE NEVLADNI ORGANIZACE ZEMEDELSKE PODNIKY
MINISTESRTVO PRUMYSLU A OBCHODU ODBORNA ORGANIZACE SOUKROMA FIRMA
Rada kvality Asociace spole¢enské odpovédnosti AGROFERT, a. s.
NEZISKOVA ORGANIZACE
CI2,0.p.s.
CSR NEFINANCNI REPORTING MEZINARODNI STANDARDY
povédomi podnikii o CSR motivace podnikil pro zpracovani GRI - vyuziti a jejich znalost
aktivity sméfujici k propagaci CSR nefinan¢niho reportingu vyuzivané standardy pro zpracovani reportingu
vyhodnoceni z4jmi podnikt o koncept CSR piinosy a negativa environmentalniho
piinosy CSR, negativa CSR reportingu
doporuéeni formy a piijemci environmentélniho
reportingu
doporuceni
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6 Vysledky a diskuze

6.1 Obsahova analyza

Obsahova analyza byla provedena na zaklad€ statistického vyhodnoceni dat
uvedenych v datové matici, kterd byla ziskana z vybérového souboru. Vybérovy soubor
obsahoval 81 podnikt, u kterych byla urcena skupina CZ-NACE podle majoritni ¢innosti,
jejich velikost a forma podnikani. Kazdy podnik uvedeny ve vybérovém souboru byl
podroben obsahové analyze, ktera spocivala ve vyhledani konkrétnich informaci a jejich
zaznamenani do datové matice. Informace byly vyhleddvany na webovych strankach
podniku nebo ve sbirce listin obchodniho rejstiiku. Datova matice byla sestavena tak, aby
byly zaznamenany informace potfebné pro vyhodnoceni urovné reportovani nefinancnich
informaci z environmentalni oblasti. Pfedmétem zkoumani bylo zjisténi, jaké certifikaty
podniky pfijaly, zda jsou spoleCensky odpovédné, v jaké formé prezentuji nefinancni
informace, zjaké oblasti jsou nefinancni informace prezentovany a zda maji podniky

zavedeny environmentalni nebo integrovany systém fizeni.

Obsahové analyza ptinesla poznatek ve formé struéného a povrchniho prezentovani
informaci nefinan¢niho charakteru, které je predepsdno legislativou. Konkrétn¢ se jedna
o struény popis environmentalnich ¢innosti v rdmci vyroéni zpravy. Povinné ndleZitosti
vyroéni zpravy vyplyvaji ze zakona ¢. 221/2015 Sb. o ucetnictvi. Vyro¢ni zprava musi
obsahovat finan¢ni informace, nefinan¢ni informace a zhodnoceni nezavislého auditora.
Vétsina podnikli zvefejiiuje informace nefinan¢niho charakteru v obecné rovin€. Finanéni
informace vyplyvaji z acetnich vykazii, konkrétné z ucetni zavérky, rozvahy podniku,
vykazu zisku a ztraty. Nefinan¢ni informace musi podnik formulovat a prezentovat
v nasledujicich oblastech: popis €innosti podniku, aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje,
ochrany Zivotniho prostfedi, pracovnépravnich vztahli, existenci zahrani¢nich
organizacnich slozek, investi¢ni zdméry a vyvoj podniku do budoucna, dalsi pozadované
informace podle jinych nez ucetnich ptedpisti. Podniky, které jsou soucasti holdingu
vytvaii své vlastni vyrocni zpravy, ale situaci fesi pfijetim a zvefejnénim konsolidované
vyroéni zpravy holdingu, kjejimz zdvérim se pfipojuji a pln€ se snimi ztotoziuji.
Konsolidovana zprava holdingu je soucasti jejich vykazl a byva zvetejnéna ve sbirce listin

v obchodnim rejstiiku spole¢né s vyro¢ni zpravou dané¢ho podniku.
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6.1.1 Vybérovy soubor — statistické vyhodnoceni

Vybérovy soubor obsahuje 81 podniki, které provozuji svou ekonomickou ¢innost
na tizemi Ceské republiky. Z celkové poétu podnikil se 21 podnikii zaméfuje na podptirné
¢innosti pro zeméd¢lstvi a posklizitové ¢innosti. Dalsi vyznamnou skupinou ¢innosti CZ-
NACE je tézba dieva, do které spada 21 podnikt. 17 podnikii spadd do skupiny smiSeného
hospodarstvi. Podniky spadajici do skupiny sbér a ziskdvani voln€ rostoucich plodi

a materiali kromé dieva a skupiny rybolovu nejsou ve vybérovém souboru zastoupeny.

Graf 12 Cetnost podnikii v jednotlivych skupinach CZ-NACE ve vybérovém souboru
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Ve vybérovém souboru byly podniky rozd€leny podle poctu zaméstnancti do

kategorii mikropodnik, maly podnik, stfedni podnik a velky podnik.

Tabulka 20 Pocet podnikii ve vybérovém souboru podle jejich velikosti

velikost podniku pocet zaméstnanci pocet podniki ve VS
mikropodnik 1-10 zaméstnanc 20
maly podnik 1049 zaméstnanct 27
stfedni podnik 50-249 zamé&stnanci 22
velky podnik 250 a vice zamé&stnancii 12
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Z grafu 13 znédzornujiciho rozlozeni Cetnosti ve vybérovém souboru podle velikosti
podnikli vyplyva, Ze nejvice je ve vybérovém souboru zastoupena kategorie malych
podnikli a to z 33 %, stiednich podnikd z 27 % a mikropodnik z 25 %. Nejméné je
zastoupena kategorie velkych podnikl a to z 15 %. Z grafu 14 znazornyjiciho Cetnosti ve
vybérovém souboru podle formy podnikani vyplyva, Ze nejvice jsou zastoupeny
spoleCnosti s ru¢enim omezenym z 48 %, dale jsou ve vybérovém souboru zastoupeny
akciové spolecnosti z 47 %, statni podniky ze 3 % a druzstva ze 2 %.

Graf 13 RozloZeni ¢etnosti ve vybérovém souboru podle velikosti podnikii
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Graf 14 RozloZeni ¢etnosti ve vybérovém souboru podle pravni formy podniki
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Byly vypracovany kontingen¢ni tabulky, pro statistické vyhodnoceni ¢etnosti zvolenych
kategorii dat u jednotlivych podnikt rozdélenych podle jejich velikosti (mikropodnik, maly
podnik, stfedni podnik, velky podnik).

Z kontingen¢ni tabulky vyplyva, Ze v kategorii mikropodnikti (1-9 zaméstnanct)
jsou nejvice zastoupeny podniky, které zajistuji podpiirné cinnosti pro zemédélstvi
a poskliziiové cinnosti. V kategorii malych podnikd (10-49 zaméstnanct) prevladaji
podniky, které spadaji do skupiny smiSeného hospodaistvi a které zajistuji podpirné
¢innosti pro lesnictvi. V kategorii stfednich podnikii (50-249 zaméstnancl) pievladaji
podniky, které spadaji do skupiny Zivocisné vyroby a smiSené¢ho hospodarstvi. V kategorii
velkych podnikti (249 a vice zaméstnancli) prevladaji podniky, které spadaji do skupiny

tézba dfeva.

Tabulka 21 Rozdéleni podnikii do skupin CZ-NACE podle jejich velikosti

. Velikost podniku
Skupina CZ-NACE 1 2 3 4 Celkem
Pé&stovani plodin jinych neZ trvalych 3 3 3 1 10
Pé&stovani trvalych plodin 1 2 0 0 3
Mnozeni rostlin 1 0 1 0 2
Zivotigna vyroba 2 2 6 1 11
Smi§ené hospodafstvi 1 9 6 1 17
Podptirné ¢innosti pro zemé&d&lstvi a poskliziiové ¢innosti 9 5 2 5 21
Lesni hospodafstvi a jiné innosti v oblasti lesnictvi 1 2 2 0 5
T&7ba dfeva 3 8 3 7 21
Podptirné ¢innosti pro lesnictvi 1 1 0 0 2
Akvakultura 1 0 0 0 1
Tabulka 22 Rozdéleni podnikii do skupin CZ-NACE podle jejich velikosti v %
Skupina CZ-NACE Velikest poduiin Celkem
1 2 3 4

Péstovani plodin jinych nez trvalych 3,23% 3,23% 3,23% 1,08% 10,75%
Péstovani trvalych plodin 1,08% 2,15% 0,00% 0,00% 3,23%
MnoZeni rostlin 1,08% 0,00% 1,08% 0,00% 2,15%
Zivod&isna vyroba 2,15% 2,15% 6,45% 1,08% 11,83%
SmiSené hospodafstvi 1,08% 9,68% 6,45% 1,08% 18,28%
Podptrné ¢innosti pro zemé&delstvi a poskliziiové Einnosti 9,68% 5,38% 2,15% 5,38% 22,58%
Lesni hospodafstvi a jiné ¢innosti v oblasti lesnictvi 1,08% 2,15% 2,15% 0,00% 5,38%
Té&Zba dfeva 3,23% 8,60% 3,23% 7,53% 22,58%
Podptirné ¢innosti pro lesnictvi 1,08% 1,08% 0,00% 0,00% 2,15%
Akvakultura 1,08% 0,00% 0,00% 0,00% 1,08%
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Byly vypracovany kontingen¢ni tabulky pro statistické vyhodnoceni cetnosti zdroje
a formy publikovanych informaci podle velikosti podniku. Jak vyplyva ztabulky 23,
mikropodniky prezentuji informace formou vyro¢ni zpravy, naopak samostatnou
environmentalni zpravu zpracoval jeden mikropodnik. V kategorii malych podnika
pfevlada forma prezentovani informaci v podobé€ vyro¢ni zpravy. V této kategorii podnikii
nebyla zpracovana samostatnd environmentalni zprava. Malé podniky maji nejvétsi Cetnost
zpracovanych zprav politiky kvality a udrzitelného rozvoje. Stiedni a velké podniky

prezentuji informace ptevazné formou vyrocnich zprav a konsolidovanych vyro¢nich zprav

(ptijeti a ztotoZnéni se s vyro¢ni zpravou matei'ské spolecnosti).

Tabulka 23 Zdroj a forma publikovanych informaci podle velikosti podniku

Zdroj a forma publ}kovanych Velikost podniku Celkem

informaci 1 2 3 4

Zprava o politice kvality nebo UR 6 9 3 4 22
Samostatna environmentlni zpréava 1 0 0 1 2
Eticky kodex 3 4 3 5 15
Vyrocni zprava 13 17 22 12 64
Konsolidovana vyroéni zprava (s

matefskou spole¢nosti) 2 6 11 7 26

Zemédelské podniky disponuji predevsim certifikdty ztady ISO, konkrétné
certifikaty CSN EN ISO 9001 a CSN EN ISO 14001. Zemédélské podniky podstupuji
proces certifikace v jinych oblastech, jako je naptiklad certifikace ekologického
zem&délstvi, Setrnych péstebnich postupli, pfijeti a aplikace technologii Setrnych
k zivotnimu prostiedi, certifikace spole¢nosti EKO-KOM, a. s. o nastaveni odpadového
hospodarstvi smétujiciho k redukei emitovanych sklenikovych plyni a sniZeni uhlikové
stopy. VSechny tyto certifikaty jsou v souladu s principy udrzitelného rozvoje a spadaji do
kategorie ostatni. Ve vybérovém souboru jsou zastoupeny podniky z odvétvi lesnictvi
a t€zby dreva, které disponuji certifikaty PEFC a C-0-C. Proces certifikace PEFC a C-0-C
je zalozen na udrzitelném lesnim hospodafstvi, principu odpovédnosti a environmentalniho
fizeni podniku, nastaveni kvality a odpovédnosti napfi¢ dodavatelskym fetézcem. V grafu
15 je zachycena Cetnost CSR informaci, environmentéalnich informaci, certifikatd C-o-C,
PEFC, CSN EN ISO 14001, CSN EN ISO 9001 a certifikati spadajicich do kategorie

ostatni. Z grafu vyplyva, ze zeméd¢€lské podniky disponuji zejména ISO certifikaty.
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Graf 15 Cetnost CSR, ENVI informaci, certifikatii ISO, PEFC, C-0-C a jinych
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Spolecensky odpoveédné aktivity komunikuji pfevazné mikropodniky. Naproti tomu

environmentalni informace formou samostatného dokumentu prezentuje pouze jeden

podnik spadajici do kategorie velkych podnikl. Certifikace ISO 9001 a ISO 14001

je zastoupena u vSech kategorii podniki, prevlada v kategorii mikropodnikil. Certifikace

PEFC a C-0-C je doménou velkych podnik. Malé podniky a mikropodniky vykazuji

vlastnictvi dalSich certifikatd, které jsou v souladu s principy udrzitelného rozvoje.

Tabulka 24 Druhy informaci a certifikaci podle velikosti podniku

CSR informace, ENWI informace,

Velikost podniku

certifikace ISO a jiné 1

2

3

Celkem

CSR informace

ENWI politika — informace

Certifikat 9001

26

Certifikét 14001

26

Certifikace PEFC
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Certifkace C-0-C

Jina certifikace v souladu s udrZitelnym rozvojem
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17,

Environmentélni systém fizeni podniku — EMS implementuji podniky z kategorie

mikropodnikd a velkych podnikii. Zavedeni EMS vyplyva z procesu certifikace normou
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CSN EN ISO 14001, kdy podniky nastavuji environmentalni zptisob ¥izeni podniku a EMS

je dobrovolny nastroj, ktery mohou implementovat do své strategie fizeni.

Graf 16 Zavedeny environmentalni systém Fizeni podniku podle jejich velikosti
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Integrovany systém fizeni vykazuji podniky z kategorie velkych a malych podnik.
Integrovany systém fizeni je vysledkem pfiijeti principi udrzitelného rozvoje, které

vyplyvaji z procesu certifikace CSN EN ISO 9001 a PEFC.

Graf 17 Zavedeny integrovany systém Fizeni podniku podle jejich velikosti
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V ramci obsahové analyzy byly zkoumany zvolené oblasti uvedené v nefinanénim
reportingu. Bylo zjistovano, co konkrétné podniky vykazuji za ¢innosti v oblasti Zivotniho
prostiedi. Kategorie pro tuto ¢ast analyzy vychazi z mezinarodni iniciativy GRI, ktera tyto
oblasti zahrnuje jako povinné indikatory pro environmentalni reporting. Pfedmétem
zkoumani bylo zjistit, zda podniky o jednotlivych kategoriich podéavaji informace. Zavéry
nemohou sméfovat k pouziti konkrétni metodiky, protoze zadny podnik nevykazoval
iniciativu v pouziti mezinarodné¢ uznavanych standardi reportovani. Podniky ve svych
reportech nejvice uvadi informace o dodrzovani legislativy a platnych piedpisti. Povinnost
uvadét tyto informace vyplyva ze zédkona €. 221/2015 Sb. o ucetnictvi a je nedilnou
soucasti vyrofni zpravy podniku. Podniky se ve svych reportech zamétfuji na
environmentalni dopad svych produktl a sluzeb a na hodnoceni environmentalniho dopadu
dodavatelského fetézce. Vykazovani téchto informaci vyplyva z procesu certifikace ISO
normami CSN EN ISO 9001 a 14001 a zprocesu certifikace udrzitelného lesniho
hospodatstvi PEFC a odpovédného dodavatelského fetézce C-o-C. Podniky déle vykazuji
environmentalni informace z oblasti odpadového hospodafstvi a emitovanych Skodlivych
latek, kdy vykazovani informaci vyplyva z pfijeti certifikace ekologického zeméd¢lstvi,
certifikace spolecnosti EKO-KOM, a. s. nebo dalSich certifikata z oblasti pfijeti a aplikace
technologii a principit zemédé€lstvi Setrného k zivotnimu, ekologického zeméd¢lstvi

a udrzitelného rozvoje.

Graf 18 Cetnost environmentilnich oblasti vykizanych v nefinanénim reportu
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Byla vytvotena korela¢ni matice viz tabulka 25, ze které byl vypocitan koeficient
determinace, ktery byl pro lepsi interpretaci vysledkii pfeveden na procenta viz tabulka 26.
Korela¢ni analyza byla provedena v programu excel za pouziti analytického nastroje
korelace. Z vysledkll korelacni analyzy vyplyva, Ze vSechny zavislosti vypoctené mezi
kategoriemi jsou piimé, protoze vypoctené hodnoty byly kladné. Z vypocitaného
koeficientu determinace pfepocteného na procenta vyplyva, Ze nejsilnéjsi ptimou zavislost
vykazuji kategorie dodavatelé¢, produkty a sluzby. Podniky, které uvadély ve svych
nefinancnich reportech informace o svych produktech a sluzbach a jejich
environmentdlnich dopadech, tak ztémét 44 9% poskytovaly informace o svych
dodavatelich a nastaveni dodavatelskych fetézcl. Dal§i pomérné vyznamna zavislost byla
mezi kategoriemi biodiverzita a voda. Pokud podniky uvadély ve svych nefinan¢nich
reportech informace o svych aktivitdch v oblasti biodiverzity, pak reportovaly z necelych
42 % o svych aktivitich v oblasti ochrany vod. Slabou pfimou zédvislost mezi sebou
vykazovaly naptiklad kategorie dodavatelé, emise a odpady. Podniky, které reportovaly
o dodavatelich a svych dodavatelskych fetézcich, tak z 16 % reportovaly o svém
odpadovém hospodaistvi a emitovanych Skodlivych latkach. Naopak zavislost neni mezi
kategoriemi dodrzovani ptredpist, emise a odpady. Pokud podniky vykazuji dodrZovani
pravnich pfedpisi, pak nereportuji o svém odpadovém hospodarstvi a emitovanych
Skodlivych latkach. Je to z dlivodu, Ze soucésti prohlaSeni o dodrzovani legislativnich
pfedpisit je dodrzovani platné legislativy v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi

a odpadového hospodafstvi, ze které vychazi zdkonné limity, které podniky dodrzuji.

Tabulka 25 Korela¢ni matice pro znazornéni zavislosti mezi jednotlivymi
environmentalnimi oblastmi, které byly predmétem nefinan¢niho reportingu

Korelaéni tabulka: R VODA EMISE A ODPADY BIODIVERZITA DODRZOVAN{ PREDPISU DODAVATELE PRODUKTY A SLUZBY|CELKOVE INVESTICE DOPRAVA
VODA 1

EMISE A ODPADY 0,478409135 1

BIODIVERZITA 0,646671622 0,246205056 1

DODRZOVANI PREDPISU 0,212460902 0,01573779) 0,150741641 1

DODAVATELE 0,634428315 0,403608772 0,467544637 0,043410038 1

PRODUKTY A SLUZBY 0,363961507 0,348847783 0,361759398 0,043410038 0,66013986 1

CELKOVE INVESTICE 0,436872988 0,190085215 0,581399268 0,132225233 0,258882013 0,152707618 1

DOPRAVA 0,621161683 0,531645614 0,50798502) 0,022941573 0,508528661 0,508528661 0,576356428 1

Tabulka 26 Koeficient determinace pro znazornéni zavislosti mezi jednotlivymi
environmentalnimi oblastmi, které byly predmétem nefinan¢niho reportingu v %

Koeficient determinace: (R"2) % VODA EMISE A ODPADY | BIODIVERZITA | DODRZOVANI PREDPISU | DODAVATELE _ [PRODUKTY A SLUZBY|CELKOVE INVESTICE DOPRAVA
VODA 100,00%

EMISE A ODPADY 22,89% 100,00%

BIODIVERZITA 41,82% 6,06% 100,00%

DODRZOVANI PREDPISU 4,51% 0,02% 227% 100,00%

DODAVATELE 40,25% 16,29% 21,86% 0,19% 100,00%

PRODUKTY A SLUZBY 13,25%) 12,17%) 13,09%| 0,19% 43,58% 100,00%

CELKOVE INVESTICE 19,09%) 3.61% 33,80%) 1,75%) 6,70% 233% 100,00%

DOPRAVA 38,58%) 28,26%) 25,80%) 0,05% 25,86% 25,86% 33,22% 100,00%
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Byla vytvotena korela¢ni matice viz tabulka 27, ze které byl vypocitan koeficient
determinace, ktery byl pro lepsi interpretaci vysledkl pfeveden na procenta viz tabulka 28.
Z vypocitan¢ho koeficientu determinace ptepoctené¢ho na procenta vyplyva, Ze nejsilngjsi
ptimou zavislost vykazuji kategorie certifikace ISO CSN EN 14001 a certifikace ISO CSN
ISO 9001. Podniky, které uvadély ve svych nefinanc¢nich reportech informace
o obdrzenych certifikatech, tak z témét 60 % vykazovaly vlastnictvi certifikati ISO 14001
a ISO 9001. Podniky, které vykazovaly environmentdlni informace, tak z témét 20 %
vykazovaly spolecensky odpovédné aktivity a informace o pfijeti principi spolecenské

odpovédnosti. Dalsi ptimé zavislosti mezi kategoriemi jsou slabé nebo nebyly prokézany.

Tabulka 27 Korela¢ni matice pro znazornéni zavislosti mezi jednotlivymi
informacemi, které byly predmétem nefinan¢niho reportingu

Korela&ni tabulka: R CSR info ENVI informace politika certifikit 9001 certifikat 14001 PEFC C-0-C jind certifikace v souladu s UR
CSR info 1

ENVI is politika 0,435889894 1

certifikat 9001 0,043410038 0,162610909, 1

certifikdt 14001 -0,06647162 0,162610909 0,773426573 1

PEFC 0,018424659 0,244584195 0,035400909 0,105339291 1

C-0-C -0,065789474 -0,028676967 0,043410038 0,043410038 0,289769643 1

jind certifikace v souladu s UR -0,006220908 0,216930458 0,035275259) 0,100213804 -0,075231154 -0,132194285 1

Tabulka 28 Koeficient determinace pro znizornéni zavislosti mezi jednotlivymi
informacemi, které byly predmétem nefinan¢niho reportingu v %

(R*2) % CSR info ENVI i politika certifikit 9001 certifikit 14001 PEFC C-0-C jind certifikace v souladu s UR
CSR info 100,00%
ENVI i politika 19,00%| 100,00%
certifikiat 9001 0,19%) 2,64% 100,00%
certifikit 14001 0,44% 2,64%) 59,82% 100,00%|
PEFC 0,03% 5,98% 0,13%!| 1,11%) 100,00%|
C-0-C 0,43% 0,08%) 0,19%| 0,19%| 8,40%] 100,00%
jind certifikace v souladu s UR 0,00% 4,71%) 0,12%| 1,00%| 0,57% 1,75%) 100,00%)

Byla zpracovana analyza kategorialnich dat pro zévislou proménnou pfijeti EMS na
nezavisle promeénné velikosti podniku. Rozsah souboru je 81 pozorovani, je potfeba
testovat nulovou hypotézu Ho, zda mezi sledovanymi znaky existuje zavislost. Byl pouzit
¥ test.

Ho: neexistuje zévislost mezi sledovanymi znaky ptijeti EMS a velikost podniku.

Byly vypracovany matice E, T a (E-T)?/T a z nich byly vypocteny nasledujici hodnoty:
Tabulka 29 Vypoctené hodnoty analyzy kategorialnich dat

Chi kvadrat 0,2975
Hodnota Chi kvadratu 3,685571155
Podet stupiill volnosti 3
Kritickd hodnota 7,814727903

99



Bylo vypoéteno, Ze y? je roven 0,2975. Kriticka hodnota je ¢islo 7,8147. Protoze je
vypoctend hodnota testového kritéria nizsi, nulovou hypotézu o nezavislosti nezamitame.
Je-li chi kvadrat 0,2975<7,8147 (kritickd hodnota), pak nezamitime HO. Hodnota y* testu
3,6856>0,05. HO: kategorialni znaky jsou na sobé nezavislé.

Z analyzy kategorialnich dat pro zavislou proménnou pfijeti EMS na nezavisle proménné
velikosti podniku vyplyva, Ze neexistuje zavislost mezi sledovanymi znaky pfijeti EMS

a velikost podniku.

Byla zpracovana analyza kategoridlnich dat pro zavislou proménnou pfijeti
integrované¢ho systému fizeni podniku, dale jen IMS na nezavisle proménné velikosti
podniku. Rozsah souboru je 81 pozorovani, je potieba testovat nulovou hypotézu Ho, zda
mezi sledovanymi znaky existuje zavislost. Byl pouZit y? test.

Ho: neexistuje zavislost mezi sledovanymi znaky pfijeti IMS a velikost podniku.

Byly vypracovany matice E, T a (E-T)?/T a z nich byly vypocteny nasledujici hodnoty:

Tabulka 30 Vypoctené hodnoty analyzy kategorialnich dat

Chi kvadrat 0,7487
Hodnota Chi kvadratu 1,218099906
Podet stupiill volnosti 3
Kritickd hodnota 7,814727903

Bylo vypoéteno, Ze y? je roven 0,7487. Kriticka hodnota je ¢islo 7,8147. Protoze je
vypoctend hodnota testového kritéria nizsi, nulovou hypotézu o nezavislosti nezamitame.
Je-li chi kvadrat 1,2181<7,8147 (kritickd hodnota), pak nezamitime HO. Hodnota y* testu
1,2181>0,05. HO: kategorialni znaky jsou na sob¢€ nezavislé.

Z analyzy kategoridlnich dat pro zavislou proménnou pfijeti IMS na nezéavisle
proménné velikosti podniku vyplyva, Ze neexistuje zavislost mezi sledovanymi znaky

ptijeti IMS a velikost podniku.
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6.2 Polostandardizované rozhovory

Polostandardizované rozhovory byly provedeny se zastupci zvolenych subjektii
na zaklad¢ sestavenych scénatii dotazovani, které jsou uvedeny v ptilohéach této diplomové
prace. Scénare dotazovani byly odpovédnym zastupciim zasladny prostiednictvim emailu
a touto cestou byly doruceny 1i jejich odpovédi, které byly nésledné vyhodnoceny. Scénéaie
dotazovéani byly koncipovéan tak, aby byly prodiskutovany tii zdkladni oblasti CSR.

nefinan¢ni reporting a mezinarodni standardy viz obrazek 11.

Obrazek 11 ~ Schéma znazoriujici tfi zakladni oblasti dotazovani a jejich témata

CSR NEFINANCNI REPORTING MEZINARODN{ STANDARDY
povédomi podnikii o CSR motivace podnikii pro zpracovéani GRI - vyuziti a jejich znalost
aktivity sméfujici k propagaci CSR nefinanéniho reportingu vyuzivané standardy pro zpracovani reportingu
vyhodnoceni z4jmi podnikt o koncept CSR piinosy a negativa environmentalniho
piinosy CSR, negativa CSR reportingu
doporuéeni formy a piijemci environmentélniho
reportingu
doporuceni

6.2.1 Oblast CSR

Rada kvality Ceské republiky

Rada Kvality Ceské republiky se zaméfuje na propagaci konceptu CSR realizaci
Narodni ceny Ceské republiky za spoleenskou odpovédnost. Podle odpovédného zastupce
Rady kvality Ceské republiky je zajem podnikii o ucast na Narodni cené Ceské republiky
za spolegenskou odpovédnost velky. Povédomi vefejnosti a firem o Narodni cend Ceské
republiky za spolecenskou odpovédnost je umocnén reklamou a propagaci organizaci,
které ocenéni ziskaly. Do roku 2017 byla u¢ast na Narodni cen& Ceské republiky placena,
od roku 2018 je ucast pro firmy zdarma. Ministerstvo primyslu a obchodu eviduje
skokovy nartist zdjmu o Glast na Narodni cend Ceské republiky za spoledenskou
odpovédnost a slibuje si od tohoto kroku Sifeni osvéty a informaci o konceptu CSR.
Povédomi vefejnosti a organizaci o konceptu spolecenské odpovédnosti je vSak mala.

Odborna sekce spoledenské odpovédnosti pii Radé kvality Ceské republiky zajistuje
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kontinualni ¢innosti, které pfispivaji k Sifeni osvéty o konceptu CSR mezi odbornou
a laickou vetejnosti. Podle odpovédného zéastupce Rady kvality mlze byt motivaci pro
zavedeni spoleCensky odpovédnych aktivit do strategie podniku ziskédni konkurenéni
vyhody oproti jinym podnikiim. Naopak negativa spatfuje v pochopeni metodiky a casové

narocnosti zpracovani a implementace strategie CSR.

Asociace spolecenské odpovédnosti

Asociace spolecenské odpoveédnosti A-CSR je nejvétsi iniciativou v oblasti CSR
a SDGs (Cilti udrzitelného rozvoje od OSN) v Ceské republice. V asociaci je zastoupeno
vice nez 260 ¢lentl. A-CSR piedstavuje nejvétsi CSR iniciativu piisobici na tizemi Ceské
republiky. A-CSR vede aktivni dialog se zastupci statnich instituci a podili se na tvorbé
metodiky a Sifeni osvéty v oblasti CSR. Podle odpovédného zéastupce A-CSR zajistuje
propagaci konceptu CSR prostiednictvim realizace ocenéni za napliovani globalnich cila
OSN v Ceské republice neboli ceny SDGs. Jedna se o unikatni a prestizni cenu, zjem o ni
je strany vetejnosti pomérné velky. Dalsi aktivity ze strany A-CSR, které smétuji
k propagaci CSR, je propagace globalnich iniciativ v oblasti ecofriendly aktivit,
pfedstaveni a napomoc pfi implementaci principti udrzitelného rozvoje podle know-how

UN Global Compact do lokalnich projektt.

Cl2.0.p.s.

CI2, o. p. s. je neziskovad organizace, kterd se zaméfuje na udrzitelny rozvoj,
publikacni ¢innost, védu a vyzkum v oblasti CSR a environmentalniho reportingu. Podle
odpovédného zéstupce CI2, o. p. s. je povédomi firem o konceptu CSR velké. Hodnoti
pouze firmy, které¢ s CI2, o. p. s. spolupracuji. Jednd se ve vétSin€ piipadli o nadnarodni
korporace, které jsou v oblasti CSR a environmentalniho reportingu zkuSené a informace
ziskavaji od matetské spolecnosti nebo mezindrodnich dcefinych spolecnosti, které jsou
stejn¢ jako ony soucasti mezindrodniho holdingu. Podle zastupce CI2, o. p. s. je koncept
CSR a nefinan¢ni reporting pro stiedni a malé tuzemské firmy spiSe véci nezndmou,
protoze jejich zavadéni neni ustanoveno legislativou. Firmy se timto nezabyvaji, protozZe je
to nad ramec legislativnich povinnosti. Samy jsou zatiZzeny zpracovanim povinnych vykaza

a zprav.
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AGROFERT, a. s.

Koncern AGROFERT, a. s. sdruzuje vice nez 250 spolecnosti napfi¢ vyrobnimi
odvétvimi. Jednd se o mezinarodni holding, kdy pfevazna ¢ast ekonomickych cinnosti
holdingu je vykonavana na uzemi Ceské republiky, proto se koncern povazuje predevsim
za Ceskou firmu. Odpovédny zastupce koncernu uvedl, ze spolecenskd odpovednost je
v ramci holdingu povaZovéana za néstroj, ktery byl do podnikové strategie zaveden nikoliv
z diivodu, Ze jedna o soucasny mezinarodni trend, ale z ditvodu, Ze si holding uvédomuje
dopady cinnosti svych spoleCnosti na zaméstnance, jejich rodiny, spiiznéné subjekty,
dodavatelsky fetézec, mistni komunity, samospravu, statni spravu atp. Koncern piijal
principy CSR a vykazuje finan¢ni i nefinancni ukazatele v samostatném dokumentu
nazvaném Zprava o spoleCenské odpovednosti, ktera je pristupna na webovych strankach
koncernu. Koncern se podili na propagaci konceptu CSR a §ifeni povédomi o reportingu
finan¢nich a nefinancnich ukazatel, protoze je vzorem pro své dcefiné spolecnosti

a subjekty, které jsou soucasti holdingu nebo s holdingem spolupracuji.

6.2.2 Oblast nefinan¢niho reportingu

Rada kvality Ceské republiky

Rada kvality se zamétuje v ramci svych €innosti na mezinarodné uzndvany model
EFQM — Committed to Sustainability, ktery byl vytvofen UN Global Compact, s touto
metodikou je plné synchronizovdna Narodni cena Ceské republiky za spolecenskou
odpovédnost. Metodika Commited to Sustainability je z pohledu odpovédného zéstupce
Rady kvality rozvedena v dalsi podkapitole. Rada kvality Ceské republiky eviduje a bere
v potaz aktivity v oblasti nefinan¢niho reportingu. Sama ale na téchto aktivitach
neparticipuje. Cinnost Rady kvality Ceské republiky neni zaméfena na obecnou propagaci
CSR aktivit a nefinanéniho reportingu. Cinnost Rady kvality je striktng zaméfena
na hodnoceni a zavadéni principii mezinarodné uznavaného modelu EFQM — Committed
to Sustainability, realizaci Narodni ceny Ceské republiky za spoleenskou odpovédnost
a cinnost odborné sekce Spolecenské odpovédnosti organizaci a udrzitelného rozvoje
psobici pti Radé kvality Ceské republiky. Odborné sekce podporuje a koordinuje koncept

CSR a udrzitelného rozvoje v Ceské republice.
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Asociace spolecenské odpovédnosti

Podle odpovédného zastupce A-CSR téma nefinanc¢niho reportingu podporovano
prostfednictvim realizace ocenéni za napliiovani globalnich cili OSN v Ceské republice
neboli ceny SDGs, kdy reporting je zde zastoupen ve specidlni kategorii. Podle
odpovédného zastupce A-CSR je nefinancni reportovani strategickym nastrojem, ktery
mohou podniky vyuZit pro svilj rozvoj a rust, zvyseni vykonnosti ekonomickych ukazateli,

zapojeni zainteresovanych stran a tvorbu investi¢nich pobidek.

Cl2.0.p.s.

Podle odpovédného zéastupce obecné prospésné spolecnosti CI2 je ptinos
spolecensky odpovédnych aktivit podniku patrny predevSim pro zaméstnance a verejnost,
pokud jsou na né predmétné aktivity zaméfeny. V ramci environmentalniho reportingu
nespatiuji firmy jeho pfinos. Firmy se zamétuji na CSR aktivity, které jsou viditelné a na
vefejnost dobfe komunikovatelné. Nezamétuji se na aktivity, které by $ly vice do hloubky.
Stejny pfistup firmy aplikuji i na environmentalni reporting, kdy jsou komunikovany
aktivity, které jsou Iépe vidét, ale z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi nerespektuji jeji
podstatu. Celospolecenskd poptavka muze byt hlavni motiv pro firmy, aby zacaly
reportovat své nefinancni ukazatele. Pokud budou aktivity v oblasti nefinan¢niho
reportovani zajimavé pro cilovou skupinu jejich spotiebitell, tak bude vykazovani téchto
aktivit zajimavé také pro firmy. Princip dobrovolnosti firmy v oblasti reportovani
neuplatiiuji. Odpovédny zéastupce CI2, o. p. s. dale uvedl, Ze neeviduji nartst nefinan¢niho
reportingu v Ceské republice. Eviduji a analyzuji pistup TOP 50 &eskych firem k feseni
otazek emisi sklenikovych plynli. Pfedmétem analyzy je vyhodnoceni kolik firem a jakym
zpuisobem sleduje jimi emitované Skodlivé latky do zivotniho prostiedi. Jakym zplsobem

a v jaké form¢ nasledné firmy informace prezentuji.

AGROFERT, a. s.

Koncern AGROFERT, a. s. reportuje své nefinancni ukazatele od roku 2012.
Podrobnd Zprava o spolecenské odpovédnosti, kterd je ptistupnd na webovych strankach
koncernu, obsahuje informace ze vSech oblasti konceptu CSR (ekonomické, socialni,

environmentalni oblasti). Zprava obsahuje jak financni, tak nefinancni ukazatele.
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Environmentalni reporting je zde rozdélen podle jednotlivych vyrobnich odvétvi koncernu.
Koncern dale zpracovava vyro¢ni zpravu, ktera je konsolidovanid a k jejimuz znéni
se pripojuji vSechny spolecnosti, které jsou soucasti holdingu. Oba dva dokumenty jsou

zvefejnény na internetu a jsou volné piistupné Siroké vetejnosti.

6.2.3 Oblast mezinarodnich standardu

Rada kvality Ceské republiky

Rada kvality se zamétuje v ramci svych €innosti na mezinarodné uzndvany model
EFQM — Committed to Sustainability, ktery byl vytvofen UN Global Compact, s touto
metodikou je plné synchronizovdna Narodni cena Ceské republiky za spolecenskou
odpovédnost. Metodika Commited to Sustainability je z pohledu odpovédného zéstupce
Rady kvality rozvedena v dalsi podkapitole. Rada kvality Ceské republiky eviduje a bere
v potaz aktivity v oblasti nefinan¢niho reportingu. Sama ale na téchto aktivitach
neparticipuje. Cinnost Rady kvality Ceské republiky neni zaméfena na obecnou propagaci
CSR aktivit a nefinanéniho reportingu. Cinnost Rady kvality je striktng zaméfena
na hodnoceni a zavadéni principii mezinarodné uznavaného modelu EFQM — Committed
to Sustainability, realizaci Narodni ceny Ceské republiky za spoleenskou odpovédnost
a cinnost odborné sekce Spolecenské odpovédnosti organizaci a udrzitelného rozvoje
psobici pti Radé kvality Ceské republiky. Odborné sekce podporuje a koordinuje koncept

CSR a udrzitelného rozvoje v Ceské republice.

Rada kvality Ceské republiky vnima nasledujici pinosy mezinirodné uznavaného
modelu EFQM — Committed to Sustainability:

e uchaze¢ ziskd mezinarodni ocenéni EFQM,

e jedna se o celkovy a propracovany proces hodnoceni, kdy metodika hodnoti
cely systétm (od zavedeni strategie az po konkrétni vysledky cinnosti
organizaci), li§i se od ostatnich tim, ze hodnoceni neni projektove
orientovano a neni subjektivni, protoze hodnotiteli jsou experti z oblasti
CSR, ktefi jsou odborné proskolent,

e prolomeni tzv. ,organiza¢ni slepoty”, kdy dochazi k hodnoceni tfeti,

nezavislou a erudovanou stranou — hodnotitelem.
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Motivace pro podniky, aby vyuzily metodiky EFQM — Committed to Sustainability
mohou byt podle odpovédného zastupce Rady kvality Ceské republiky nasledujici:
e ziskaji mezindrodné uznavané ocenéni, ze je spolecensky odpovédna,
e ziskaji cennou a podrobnou zpétnou vazbu od hodnotitell, kterd obsahuje
silné stranky organizace,
e vramci zpétné¢ vazby ziskaji informace, které oblasti je potieba zlepSit
a jakym zptsobem,
e proces excelence — nastaveni cesty trvalého zlepSovéani v oblasti CSR
a udrzitelného rozvoje,
e moznost naucit se pracovat s vysledkovymi kritérii, tzn. moznost naucit se
pouzivat Sirokou Skalu meéfitek a ukazateld vykonnosti v oblasti CSR
a udrzitelného rozvoje.
Naopak negativa spatfuje odpovédny zastupce Rady kvality Ceské republiky
v pochopeni metodiky a casové ndro¢nosti jejiho zpracovani. Model Commited
to Sustainability je v Ceské republice chapan jako model hodnoceni spoledensky

odpovédnych aktivit, nikoliv jako systém, ktery by m¢la firma aplikovat.

Cl2.0.p.s.

Podle odpovédného zéstupce CI2, o. p. s. spo€iva pfinos mezinarodni iniciativy GRI
v kompatibilité¢ s legislativnimi pozadavky Evropské unie. Samotna organizace vSak
s mezinarodnimi standardy GRI nepracuje. Aktivity CI2, o. p. s. jsou sméfovany do oblasti
zvySovani povédomi o uhlikové stopé. Organizace zvetejiiuje informace, porada odborné
seminafe a vydava zpravy obsahujici informace o uhlikové stopé a programu SniZujeme
CO2, jehoz soucasti je znackové schéma pro podniky, které je motivuje ke sledovani emisi
CHG. Podle odpovédného =zastupce CI2, o. p. s. je legislativni prostredi
pro environmentdlni reporting nevyhovujici, chybi systematickd podpora, centralizace
a sjednoceni informaci a jejich zdrojii. Environmentalni reporting mize firmam pomoci
ziskat celkovy pohled na vlastni CSR aktivity a vybudovat konkurenceschopnou znacku
dobfe vnimanou spotiebiteli. Nevyhodou environmentdlniho reportingu zistava
administrativni  zat€¢z, casova a metodickd narocnost. Faktem zistava, Ze bez
environmentalniho reportingu nelze pladnovat aktivity v oblasti udrzitelného rozvoje

a uspornych opatteni.
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7 Zavér

Diplomovéa prace byla zpracovana na zaklad€ literdrni reSerSe, studia odborné
literatury a internetovych zdroji. Cilem diplomové prace bylo vyhodnotit uroveil
environmentalniho reportingu zemédélskych podnikli vykonéavajicich ekonomickou ¢innost
v Ceské republice a navrhnout moznosti zlepseni reportovani spoleéenské odpovédnosti
v podnikani se zaméfenim na environmentalni oblast. Dil¢im cilem diplomové prace byla
analyza poskytovanych informaci v ramci nefinanéniho reportingu v environmentalni
oblasti u vybranych zemé&délskych podnikd. Dal$im dil¢im cilem diplomové prace bylo
vyhodnotit postoje konkrétniho podniku a zainteresovanych vybranych subjekti k CSR,
nefinanénimu reportingu a jeho ptinosu.

Koncept spolecenské odpovédnosti se vyviji od 50. let 20. stoleti. Koncept prosel
vyvojem a expanzi do Sirokého spektra spolecenskych cinnosti. Dnes je spolecenska
odpovédnost podnikll podnikatelsky koncept, ktery je pfijiman a akceptovan
podnikatelskymi subjekty, vladnimi a nevladnimi organizacemi a Sirokou vetejnosti.

Jak ve své studii z roku 1991 uvedl Archie B. Carroll ,, Socidalni odpovédnost se miize
stat realitou pouze tehdy, pokud bude vétsina manazeri mordlnich, nikoliv amordlnich
nebo nemordalnich. “ Timto vyrokem je fecena podstata principu spolecenské odpoveédnosti
a tou je dodrzovani moralnich a etickych principti nejen v podnikéni, ale v celém spektru
spolecenskych cinnosti. Nejen kazdy podnik, ale 1 jedinec by mél pii vykonu svych
¢innosti zvazovat nasledky a dopady svych ¢innosti na zainteresované subjekty, nemél by
posuzovat efektivitu téchto Cinnosti sméfujicich ke vlastnimu prospéchu a obohaceni,
ale posuzovat efektivitu téchto ¢innosti smétujicich k obohaceni systému a spolecnosti.

Nastrojem pro komunikaci spoleCensky odpovédnych aktivit podniki je tvorba
nefinan¢nich CSR reportli. Podniky mohou prostfednictvim CSR reportli informovat
stakeholdery a Sirokou vetejnost o svych CSR aktivitach. Tvorbou CSR reportt ziskéavaji
podniky ucelené informace o mife a nastaveni CSR procest, mohou je tak optimalizovat,
nastavovat nové aktivity a redukovat CSR aktivity, které nejsou funkéni. Soucasné mohou
podniky optimalizovat ndklady vynaloZzené na CSR aktivity a vyhodnotit miru rentability
vynaloZzenych ndkladd. Dtulezitou ulohou CSR reportii je poskytovani informaci
nezbytnych pro posouzeni investi€nich zdmérii. Mnoho spolecensky odpovédnych

investortl vyzaduje CSR reporty a analyzuji informace v nich obsazené.
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Prakticka ¢ast diplomové prace byla zaméfena na kvantitativni Setfeni, které spocivalo
ve zpracovani obsahové analyzy a na kvalitativni Setfeni, které spocivalo v realizaci
polostandardizovanych rozhovorti podle sestavenych scéndit dotazovani. Obsahova
analyza pfinesla poznatek ve formé& stru¢ného a povrchniho prezentovani informaci
nefinanéniho charakteru ve vyro¢nich zpravach zemédélskych podnikt, kdy je tato
povinnost piedepsdna legislativou. Podniky, které jsou soucdsti holdingu vytvaii své
vlastni vyro¢ni zprévy, ale situaci fesi pfijetim a zvefejnénim konsolidované vyro¢ni
zpravy holdingu, k jejimz zavériim se pfipojuji a pln€ se s nimi ztotoziuji. Konsolidovana
zprava holdingu je soucasti jejich vykazii a byva zvefejnéna ve sbirce listin v obchodnim
rejstitku  spoleéné s vyroéni  zprdvou daného podniku. Nedostate¢nou uroven
environmentalniho reportingu potvrzuje fakt, ze ze zédkladniho souboru, ktery obsahoval
1898 zemédélskych podniki, bylo ve vybérovém souboru zastoupeno 81 podnikd, které
mohly byt dale analyzovéany, protoZe reportuji alespont zakladni informace o dopadech
svych ¢innosti na zivotni prostfedi nebo své spolecensky odpovédné aktivity. Zemédéelské
podniky disponuji predevsim certifikaty zfady ISO, konkrétng certifikaty CSN EN ISO
9001 a CSN EN ISO 14001. Podniky déle vykazuji environmentalni informace z oblasti
odpadového hospodafstvi a emitovanych Skodlivych latek, kdy vykazovani informaci
vyplyva z ptijeti certifikace ekologického zemédélstvi, certifikace spolecnosti EKO-KOM,
a. s. nebo dalSich certifikati z oblasti pfijeti a aplikace technologii a principti zemé&délstvi
Setrného k Zivotnimu, ekologického zemédélstvi a udrzitelného lesniho hospodafstvi,
principu odpovédnosti a environmentalniho fizeni podniku, nastaveni kvality
a odpovédnosti napii¢ dodavatelskym fetézcem. Z polostandardizovanych rozhovora
vyplyva, ze zainteresované subjekty vykonavaji v ramci své pusobnosti ¢innosti smétujici
k Sifeni informaci o konceptu CSR. Kazdy ze zainteresovanych subjekti podporuje jinou
mezinarodni iniciativu v oblasti CSR a reportingu nefinan¢nich informaci. V zavéru lze
uvést, ze subjekty eviduji problematiku nefinan¢niho reportingu a jeho nedostacujici
tirovei v podminkach Ceské republiky.

Ceska republika za svétovymi ukazateli reportovani nefinanénich ukazatelti zaostava.
Podle prizkumu spole¢nosti KPMG je Ceska republika pod celosvétovym primérem.
Do budoucna je nezbytné nastavit a pfijmout odpovidajici legislativu pro environmentalni
reporting, systematickou podporu pro podniky, snizit administrativni zaté¢z a metodickou

naro¢nost zpracovani zprav, centralizovat a sjednotit informace a jejich zdroje.
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9 Prilohy

.....

vlady Ceské republiky — Radé& kvality Ceské republiky

V Ostravé dne 12. biezna 2019

Viazend/y pani/e,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze, konkrétnd Provozné-
ekonomické fakulty. Nyni zpracovavam zdvérecnou diplomovou praci na téma
Spolecenskd odpoveédnost podnikii — environmentalni reporting zemédélskych podnika
v Ceské republice. Dovoluji si Vas pozadat o pomoc pfi zpracovani praktické ¢asti mé
diplomové prace, kterd je zaméfena na environmentdlni oblast konceptu CSR a na
environmentalni reporting. ProtoZe je strategie v oblasti CSR soucasti strategie Rady
kvality Ceské republiky a byla v ramci koordinace aktivit CSR ustanovena odborna sekce
Spolec¢enskd odpovédnost organizaci, rdda bych do své diplomové prace zahrnula
stanovisko  odpovédného zastupce Rady kvality Ceské republiky k otazce
environmentalniho systému fizeni a environmentalniho reportingu.

Vami uvedené odpovédi budou interpretovany jako soucast kvalitativni analyzy mé
diplomové prace a zavéru vedoucich k vyhodnoceni urovné environmentalniho reportingu
u zemédélskych podnikti pasobicich na uzemi Ceské republiky. Praktickd &ast mé
diplomové prace bude doplnéna kvantitativnim Setfenim, které spoc¢iva v obsahové analyze
a vyhodnoceni mnozstvi a urovné vykazanych reporti o nefinancnich ukazatelich

vybranych zemédélskych podnikii.

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a Cas, ktery vénujete zpracovani odpovédi na mé otazky.
S pozdravem

Lenka Prochazkova v. r.

studentka PEF CZU v Praze

obor Vetejna sprava a regionalni rozvoj
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Jak hodnotite povédomi podnikid o oblasti CSR a nefinan¢niho reportingu
v Ceské republice?

Rozvijite aktivity smé&fujici k propagaci konceptu CSR v Ceské republice?
Pokud ano, které? Prispivaji aktivity, které realizujete k Sifeni osvéty
a povédomi o CSR?

Do pravniho adu Ceské republiky byla implementovina smérnice Evropské
unie 2014/95/EU 0 ,, Zverejiiovani nefinancnich informaci
a informaci tykajicich se diverzity vybranymi velkymi spolecnostmi
a skupinami®“, dale jen smeérnice EU. Prestoze je smérnice zaclenéna
do pravniho systému Ceské republiky, nedoslo k nastaveni systému pozadavkii
a penalizaci v oblasti nefinancniho reportingu. Povinnost zpracovdvat
nefinancni reporting se vztahuje pouze na subjekty verejného zajmu, a subjekty
spliujici podminky daneé smeérnici EU (obrat
1,5 miliardy Cceskych korun, minimalne 500 zaméstnancii aj.), oblast
pusobnosti nebyla rozsitena na dalsi soukromé subjekty, pro ty ziistava
nefinancni reporting dobrovolnou zdleZitosti. Vysledkem implementace
smérnice je mezirocni narist zpracovanych nefinancnich reportingi,
ale Ceskd republika je v oblasti nefinancniho reportingu stale hluboce pod
svetovym prumérem. Chystaji se v rdmci propagace CSR a edukace v oblasti
reportovani  aktivity, které = povedou kmotivaci  podnikd, aby
se dobrovolné¢ zapojily do reportovani nefinan¢nich informaci? Piipadné jsou
pfipravovana legislativni opatfeni?

Na konci roku 2017 provedla spolecnost KPMG analyzu nefinancniho
reportingu u celkem 49 zemi svéta. Analyza zahrnovala také Ceskou republiku.
Odbornici z clenskych firem KPMG identifikovali v kazdé zemi sto nejveétsich
podniku. Identifikace byla provedena na zaklade mistnich duveryhodnych
zdrojii a trzniho kapitalu. Sto nejvétsich podnikii prislusnych kazdé zemi bylo
identifikovano jako skupina NI100. Nefinancni reporting analyzovali
prostiednictvim vyrocnich zprav, CSR reportu, reportiu o udrzZitelnosti
a informaci uvedenych na webovych strankach. Podle analyzy spolecnosti
KPMG zroku 2017 vyplyva, ze 51 % podnikii ze skupiny NI100 v Ceské
republice reportuje své nefinancni ukazatele. V letech 2015-2016 to bylo
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43 % podnikii ze skupiny NI100. I pres ndrust 8 % je tento ukazatel
v celosvetovem meéritku nizky. Evidujete ukazatele nardstu nefinan¢niho
reportovani v Ceské republice? Jsou ukazatele soucasti databaze? Piipadné
jsou prezentovany? Pokud ano, tak komu? Kdo je nyni kompetentnim
organem, ktery je schopen vyhodnotit iroveii nefinanéniho reportingu v Ceské
republice?

Nejvice vyuzivanou metodikou v oblasti tvorby nefinancniho reportingu je
v Ceské republice metodika GRI. Standard GRI je plné kompatibilni
s pozadavky smérnice EU a rocni zpravy podnikii zpracované podle standardu
GRI spliuji pozadavky na nefinancni reporting. Souhlasite s timto tvrzenim?
Je vyuzivani standardi GRI zva$i strany podporovano? Pokud ano, jak?
V ptipad¢, ze nepodporujete sérii standardit GRI, jaké mezindrodni standardy
pro zpracovani vyrocni zpravy podniku o spolecenské odpovédnosti
a reportovani nefinan¢nich informaci byste konkrétnimu podniku doporucili?
Mohli byste uvést, jaké vnimdate pifinosy ze zpracovavani mezinarodné
uznavan¢ho modelu EFQM — Committed to Sustainability?

Jaké diivody mohou podniky motivovat k aplikaci CSR modelu a vyuziti
metodiky EFQM — Committed to Sustainability k jeho hodnoceni?

Jaka negativa naopak vnimate jako zpétnou vazbu od podniki, pro¢ nechtéji
metodiku EFQM — Committed to Sustainability vyuzivat?

Jak byste zhodnotili souéasny zdjem podnikii o uéast na Narodni cené Ceské
republiky za spolecenskou odpovédnost?

Jak byste vyhodnotili povédomi vefejnosti o Néarodni cené Ceské republiky

za spolecenskou odpovédnost?
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Scénar dotazovani pro kvalitativni analyzu ve spoleé¢nosti AGROFERT, a. s.

V Ostravé dne 12. biezna 2019

Viazend/y pani/e,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze, konkrétnd Provozné-
ekonomické fakulty. Nyni zpracovavam zdvérecnou diplomovou praci na téma
Spolecenskd odpovédnost podnikii — environmentalni reporting zemédélskych podnika
v Ceské republice. Dovoluji si Vas pozadat o pomoc pfi zpracovani praktické ¢asti mé
diplomové prace, kterd je zaméfena na environmentilni oblast konceptu CSR
a environmentalni reporting. JelikoZz je vaS holding AGROFERT, a. s. spolecensky
odpovédnym podnikem, rdda bych do své diplomové prace zahrnula stanovisko
odpovédného  zédstupce holdingu kotdzce environmentdlniho systému fizeni
a environmentalniho reportingu.

Vami uvedené odpovédi budou interpretovany jako soucast kvalitativni analyzy mé
diplomové prace a zavéru vedoucich k vyhodnoceni urovné environmentalniho reportingu
u zemédélskych podnikti pasobicich na uzemi Ceské republiky. Prakticka &ast mé
diplomové prace bude doplnéna kvantitativnim Setfenim, které spoc¢iva v obsahové analyze
a vyhodnoceni mnozstvi a urovné vykazanych reporti o nefinancnich ukazatelich

vybranych zemédélskych podnikii.

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a ¢as, ktery vénujete zpracovani odpovédi na mé otazky.
Ptfeji Vam hezky den.

S pozdravem

Lenka Prochazkova v. r.

studentka PEF CZU v Praze

2. ro¢nik navazujici studium

obor Vetejna sprava a regionalni rozvoj
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Byl ve vaSem podniku zaveden environmentalni manazersky systém EMS?
Pokud ano, tak byl zaveden systétm EMS u celého holdingu, nebo také
u jednotlivych podniki a jednotlivych vyrob?

Environmentdlni manazersky systém EMS je ovéfovan podle mezinarodnich
standardt a certifikaci. Které konkrétni vyuziva holding AGROFERT, a. s.:
ISO 14001, ISO 26000 nebo EMAS? Environmentalni manaZersky systém
EMS je ovéfovan vcelém holdingu, nebo i u jednotlivych podnika
a jednotlivych vyrob?

Vykazuje zavedeni EMS pifinosy pro holding, jednotlivé podniky nebo
vyroby? Pomoci jakych indikatori vyhodnocujete ptinos pro podnik?
Vyuzivate pro hodnoceni sniZzeni dopadu cinnosti holdingu/jednotlivych
podnikti/jednotlivych vyrob na Zivotni prostfedi standardit GRI? Pokud ano,
vyuzivate celou sérii standardi GRI nebo pouze vybrané? Pokud pouze
vybrané, které konkrétni standardy GRI to jsou? Pokud nevyuzivate standardy
GRI, pomoci jaké metodiky sestavujete reporting nefinan¢nich informaci?
Vyroéni zpravy podniku o spolecenské odpovédnosti (udrzitelnosti)
a reportovani nefinan¢nich informaci zpracovavate za cely holding nebo tak
¢ini kazdy podnik samostatné a vyroCni zprava holdingu o spoleCenské
odpovédnosti je samostatna?

Sestavujete  samostatny environmentdlni reporting? Pokud ne, je
environmentalni reporting soucasti vyro¢ni zpravy podniku o spolecenské
odpovédnosti (udrzitelnosti) holdingu/podniku?

Jaké konkrétni informace v environmentdlni zpravé komunikujete? Jakou
formou environmentalni informace komunikujete? Jak ¢asto environmentalni
informace komunikujete?

Vite, jaké subjekty a jaci konkrétni stakeholdeti vyuzivaji informace uvedené
v environmentalnim reportingu?

Jaké vnimate pifinosy ze spolecensky odpovédnych aktivit? Jaké vnimate
pfinosy ze zpracovavani environmentélniho reportingu?

Jakd vnimate negativa v oblasti spolecenské odpovédnosti? Jakd vnimate

negativa v ptipad¢ zpracovani environmentalniho reportingu?
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spolecenské odpovédnosti

V Ostravé dne 12. biezna 2019

Viazend/y pani/e,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze, konkrétnd Provozné-
ekonomické fakulty. Nyni zpracovavam zdvérecnou diplomovou praci na téma
Spolecenskd odpovédnost podnikii — environmentalni reporting zemédélskych podnika
v Ceské republice. Dovoluji si Vas pozadat o pomoc pfi zpracovani praktické ¢asti mé
diplomové prace, kterd je zaméfena na environmentilni oblast konceptu CSR
a na environmentalni reporting. ProtoZze je Asociace spoleCenské odpovédnosti nejvetsi
iniciativou spoletenské odpovédnosti a Cili udrzitelného rozvoje OSN v Ceské republice,
rada bych do své diplomové prace zahrnula stanovisko odpovédného zéastupce Asociace
spolecenské odpovédnosti k otazce CSR aktivit a nefinan¢niho reportingu.

Vami uvedené odpovédi budou interpretovany jako soucast kvalitativni analyzy mé
diplomové prace a zavéru vedoucich k vyhodnoceni urovné environmentalniho reportingu
u zemédélskych podnikti pasobicich na uzemi Ceské republiky. Prakticka &ast mé
diplomové prace bude doplnéna kvantitativnim Setfenim, které spoc¢iva v obsahové analyze
a vyhodnoceni mnozstvi a urovné vykazanych reporti o nefinancnich ukazatelich

vybranych zemédélskych podnikii.

D¢kuji Vam za Vasi ochotu a Cas, ktery vénujete zpracovani odpovédi na mé otazky.
S pozdravem

Lenka Prochazkova v. r.

studentka PEF CZU v Praze

2. ro¢nik navazujici studium

obor Vetejna sprava a regionalni rozvoj
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Jak hodnotite povédomi podnikid o oblasti CSR a nefinan¢niho reportingu
v Ceské republice?

Rozvijite aktivity sméfujici k propagaci konceptu CSR? Pokud ano, které?
Prispivaji  aktivity, které realizujete k Sifeni osvéty a povédomi
o CSR?

Do pravniho adu Ceské republiky byla implementovina smérnice Evropské
unie 2014/95/EU o ,, Zverejiovani nefinancnich informaci a informact
tykajicich se diverzity vybranymi velkymi spolecnostmi a skupinami*, dale jen
smérnice EU. PrestoZe je smérnice zaclenéna do pravniho systému Ceské
republiky, nedoslo k nastaveni systéemu pozZadavkii a penalizaci v oblasti
nefinancniho reportingu. Povinnost zpracovavat nefinancni  reporting
se vztahuje pouze na subjekty verejného zajmu, a subjekty spliujicich
podminky dané smeérnici EU (obrat 1,5 miliardy ceskych korun, minimadlné 500
zaméstnancit aj.), oblast piisobnosti nebyla rozsifena na dalsi soukromé
subjekty, pro ty zistava nefinancni reporting dobrovolnou zdleZitosti.
Vysledkem implementace smérnice je mezirocni narist zpracovanych
nefinancnich reportingii, ale Ceskd republika je v oblasti nefinancniho
reportingu stale hluboce pod svetovym primérem. Chystaji se v ramci
propagace CSR a edukace v oblasti reportovani aktivity, které povedou
k motivaci podniki, aby se dobrovolné zapojily do reportovani nefinan¢nich
informaci? Pfipadné jsou pfipravovana legislativni opatfeni v rdmci vaseho
dialogu se statem a vytvareni politiky CSR a agendy udrzitelného rozvoje
v Ceské republice?

Na konci roku 2017 provedla spolecnost KPMG analyzu nefinancniho
reportingu u celkem 49 zemi svéta. Analyza zahrnovala také Ceskou republiku.
Odbornici z clenskych firem KPMG identifikovali v kazdé zemi sto nejvétsich
podniku. Identifikace byla provedena na zaklade mistnich duveryhodnych
zdrojii a trzniho kapitalu. Sto nejveétsich podnikii prislusnych kazdé zemi bylo
identifikovano jako skupina NI100. Nefinancni reporting analyzovali
prostiednictvim vyrocnich zprav, CSR reportii, reporti o udrZitelnosti a
informaci uvedenych na webovych strankdach. Podle analyzy spolecnosti

KPMG zroku 2017 vyplyva, ze 51 % podnikii ze skupiny NI100 v Ceské
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republice reportuje své nefinancni ukazatele. V letech 2015-2016 to bylo 43 %
podniki ze skupiny N100. I pres narist 8 % je tento ukazatel v celosvétovéem
méFitku nizky. Evidujete ukazatele nartistu nefinanéniho reportovani v Ceské
republice? Jsou ukazatele soucasti vasi databaze? Ptipadné jsou prezentovany?
Pokud ano, tak komu? Kdo je nyni kompetentnim organem, ktery je schopen
vyhodnotit troveti nefinanéniho reportingu v Ceské republice?

Nejvice vyuzivanou metodikou v oblasti tvorby nefinancniho reportingu je
v Ceské republice metodika GRI. Standard GRI je plné kompatibilni
s pozadavky smérnice EU a rocni zpravy podnikii zpracované podle standardu
GRI spliuji pozadavky na nefinancni reporting. Souhlasite s timto tvrzenim?
Je vyuzivani standardi GRI zva$i strany podporovano? Pokud ano, jak?
V ptipad¢, Ze nepodporujete sérii standardi GRI, jaké mezindrodni standardy
pro zpracovani vyrocni zpravy podniku o spolecenské odpovédnosti
a reportovani nefinan¢nich informaci byste konkrétnimu podniku doporucili?
Mohli byste uvést, jaké vnimate piinosy ze spoleCensky odpovédnych aktivit
a jaké wvnimate piinosy ze zpracovavani environmentilniho reportingu
z pohledu nevladni organizace?

Jaké divody mohou podniky motivovat ke spolecensky odpovédnym aktivitdm
a zpracovavani nefinan¢niho reportingu?

Jaka negativa naopak vnimate jako zpétnou vazbu od podniki, pro¢ nechtéji
implementovat CSR aktivity do své strategie?

Jaka negativa podniky nej€astéji zmifuji jako diivod, pro¢ nechtéji reportovat
své nefinan¢ni ukazatele?

Jak byste zhodnotili soucasny stav CSR aktivit (tj. legislativa, instituciondlni

ramec, kontaktni centra, poskytovani informaci, propagace) v Ceské republice?
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Scénar dotazovani pro kvalitativni analyzu v neziskové organizaci CI2. 0. p. s.

V Ostravé dne 12. biezna 2019

Viazend/y pani/e,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze, konkrétnd Provozné-
ekonomické fakulty. Nyni zpracovavam zdvérecnou diplomovou praci na téma
Spolecenskd odpoveédnost podnikii — environmentalni reporting zemédélskych podnika
v Ceské republice. Dovoluji si Vas pozadat o pomoc pfi zpracovani praktické ¢asti mé
diplomové prace, kterd je zaméfena na environmentilni oblast konceptu CSR
a na environmentalni reporting. Protoze je CI2, o. p. s. nestatni neziskovad organizace
zamé&fend na udrzitelny rozvoj, publikacni Cinnost, védu a vyzkum, rdda bych do své
diplomové prace zahrnula stanovisko odpovédného zastupce CI2, o. p. s. kotdzce
environmentalni oblasti CSR a environmentalniho reportingu.

Vami uvedené odpovédi budou interpretovany jako soucést kvalitativni analyzy mé
diplomové prace a zavéru vedoucich k vyhodnoceni urovné environmentalniho reportingu
u zemédélskych podnikti pasobicich na uzemi Ceské republiky. Praktickd &ast mé
diplomové prace bude doplnéna kvantitativnim Setfenim, které spoc¢iva v obsahové analyze
a vyhodnoceni mnozstvi a urovné vykazanych reporti o nefinancnich ukazatelich

vybranych zemédélskych podnikii.

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a Cas, ktery vénujete zpracovani odpovédi na mé otazky.
Pteji Vam hezky den.

S pozdravem

Lenka Prochazkova v. r.

studentka PEF CZU v Praze

2. ro¢nik navazujici studium

obor Vetejna sprava a regionalni rozvoj
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1.

Jak hodnotite povédomi firem o oblasti CSR a nefinan¢niho reportingu
v Ceské republice?

Mohli byste uvést, jaké vnimate piinosy ze spolecensky odpovédnych aktivit
a jaké wvnimate piinosy ze zpracovavani environmentilniho reportingu
z pohledu nevladni neziskové organizace?

Do pravniho adu Ceské republiky byla implementovina smérnice Evropské
unie 2014/95/EU o ,, Zverejiovani nefinancnich informaci a informact
tykajicich se diverzity vybranymi velkymi spolecnostmi a skupinami*, dale jen
smérnice EU. PrestoZe je smérnice zaclenéna do pravniho systému Ceské
republiky, nedoslo k nastaveni systéemu pozZadavkii a penalizaci v oblasti
nefinancniho reportingu. Povinnost zpracovdvat nefinancni reporting se
vztahuje pouze na subjekty verejného zajmu, a subjekty spliujicich podminky
dané smeérnici EU (obrat 1,5 miliardy Cceskych korun, minimalné
500 zamestnancii aj.), oblast puisobnosti nebyla rozsirena na dalsi soukromé
subjekty, pro ty zistava nefinancni reporting dobrovolnou zdleZitosti.
Vysledkem implementace smérnice je mezirocni narist zpracovanych
nefinancnich reportingii, ale Ceskd republika je v oblasti nefinancniho
reportingu stale hluboce pod svétovym primeérem. Jaké diivody mohou podle
vas motivovat podniky k dobrovolnému zpracovavani nefinan¢niho
reportingu?

Na konci roku 2017 provedla spolecnost KPMG analyzu nefinancniho
reportingu u celkem 49 zemi svéta. Analyza zahrnovala také Ceskou republiku.
Odbornici z clenskych firem KPMG identifikovali v kazdé zemi sto nejveétsich
podniku. Identifikace byla provedena na zaklade mistnich duiveryhodnych
zdrojii a trzniho kapitalu. Sto nejvétsich podnikii prislusnych kazdé zemi bylo
identifikovano jako skupina NI100. Nefinancni reporting analyzovali
prostiednictvim vyrocnich zprav, CSR reportu, reportiu o udrzZitelnosti
a informaci uvedenych na webovych strankach. Podle analyzy spolecnosti
KPMG zroku 2017 vyplyva, ze 51 % podnikii ze skupiny NI100 v Ceské
republice reportuje své nefinancni ukazatele. V letech 2015-2016 to bylo
43 % podnikii ze skupiny NI100. I pres ndrust 8 % je tento ukazatel

v celosvetovem meéritku nizky. Evidujete ukazatele nardstu nefinan¢niho
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5.

10.

reportovani v Ceské republice? Jsou ukazatele soudasti vasi databaze?
Ptipadné jsou prezentovany? Pokud ano, tak komu? Kdo je nyni kompetentnim
organem, ktery je schopen vyhodnotit iroveii nefinanéniho reportingu v Ceské
republice?

Nejvice vyuzivanou metodikou v oblasti tvorby nefinancniho reportingu je
v Ceské republice metodika GRI. Standard GRI je plné kompatibilni
s pozadavky smérnice EU a rocni zpravy podnikii zpracované podle standardu
GRI spliuje pozadavky na nefinancni reporting. Souhlasite s timto tvrzenim?
Je vyuzivani standardi GRI zva$i strany podporovano? Pokud ano, jak?
V ptipad¢, Ze nepodporujete sérii standardi GRI, jaké mezindrodni standardy
pro zpracovani vyrocni zpravy podniku o spolecenské odpovédnosti
(udrzitelnosti) a reportovani nefinan¢nich informaci byste konkrétnimu
podniku doporucili?

Chystaji se v ramci edukace v oblasti nefinanéniho reportovani aktivity, které
povedou  kmotivaci  podnikli, aby se  dobrovolné¢  zapojily
do reportovani environmentalnich informaci? Pokud ano, jaké to jsou?

Jak byste zhodnotili souCasny stav  environmentdlniho reportingu
(. legislativa, institucionalni rdmec, kontaktni centra, poskytovani informaci,
propagace aj.) v Ceské republice?

Jaka pozitiva podniky nejcastéji zminuji, kdyZ zpracovavaji environmentalni
reporting?

Jaka negativa podniky nejcastéji zminuji jako divod, pro¢ nechtéji zpracovavat
environmentalni reporting?

Snazite se prosadit sva doporuceni, kterda by mohla pomoci zvysit Groven
environmentalniho reportovani v Ceské republice? Pokud ano, jaka doporuéeni

to jsou?
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