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Dil¢i pripominky a naméty: Nejsou.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Diplomova prace se zaméfovala na systém vzdélavini a rozvoje zaméstnanclh ve
Spolecnosti XYZ, ktera je soucasti fransizové sité Organizace XYZ. Na zaklad¢ teoretickych
vychodisek byl uskutecnén vybér vyzkumnych témat, ktery vedl k polozeni specifickych
vyzkumnych otazek. Zodpovézenim stanovenych otazek byl naplnén primarni i
sekundarni cil prace. Zvolenou vyzkumnou metodou byla deskriptivni intrinsitni
pripadova studie kvalitativniho charakteru. Data byla ziskdna technikou kvalitativni
analyzy obsahu a kvalitativniho polostrukturovaného rozhovoru. K analyze dat byly vyuzity
vybrané postupy ramcové analyzy. Nejdiive byl navrzen kategorialni a kédovaci systém s
relevanci k vyzkumnym otazkam, na zakladé kterého byla data podrobena deduktivnimu
kdédovani. V nasledujici fazi ramcové analyzy byla kddovana data redukovana a shrnuta
prostiednictvim procesu schematizace. Vysledky Setfeni popisuji charakteristiky
vzdélavacich a rozvojovych aktivit, pribéh systematického cyklu rozvoje pracovniki,
projevené trendy v profesnim vzdélavani, ale také vliv obchodniho formatu spole¢nosti
nebo vnitini vazby systému vzdélavani s prvky firemni kultury a strategie. V interpreta¢ni
¢asti pripadové studie byly vysledky Setfeni konfrontovany s teoretickymi vychodisky a
vyzkumnymi otazkami. Prostfednictvim tohoto procesu byly identifikovany slabé a silné
stranky systému, na zakladé¢ kterych byla navrZzena doporuceni. Z hlediska charakteristik
vzdé€lavacich a rozvojovych aktivit byla navrZena zejména doporuceni, spojena s
primarnim zaméfenim na adaptaéni fazi pracovnikti a potencialnim zanedbavanim
motivacni a integraéni funkce vzdélavani. Spole¢nosti XYZ byla doporucena
organizovang¢j$i forma counsellingu a vétsi diiraz na zpétnou vazbu. Organizaci XYZ byly
navrzeny predev§im zmény v e-learningové platformé, v které lze spatfovat nevyuzity
potencial. Navrhy se tykaly napf. personalizace a aktualizace obsahu, které mohou
pracovniky vyraznéji podnécovat k jeho vyuzivani. Vhodnym podnétem do budoucnosti je
také transformace platformy do formy e-developmentu, ktery by mohl zlepSit procesy
managementu znalosti, vyraznéji rozvijet organizacni i spole¢ensky kapital a prohloubit
funkénost stavajici znalostni sité. V souvislosti se znalostni siti bylo Spole¢nosti XYZ
doporuceno zapojeni zakazniki prostfednictvim vyuziti recenzniho obsahu pro
identifikaci rozvojovych potieb (TNA). Z hlediska systematického cyklu rozvoje byla
Spolecnosti XYZ doporucena primarni koncentrace pozornosti smérem k jeho hrani¢nim
fazim. Pro fazi TNA byla navrzena vétsi pravidelnost a zapojeni objektivnich metod, které
zajisti participativni proces identifikace vzdélavacich potreb. Implementace objektivnich
metod a pravidelnéjs$i a systematictéjs$i forma byla spole¢nosti doporucena i pro nékteré
arovné faze hodnoceni. Organizaci XYZ bylo navrZzeno vyuziti anketniho prizkumu
postoju prostiednictvim existujiciho nastroje interni webové aplikace (TNA) a zavedeni
reaciton sheets (faze hodnoceni). Z pohledu systémového pojeti vzdélavani a rozvoje bylo
doporuc¢eno opatfeni, spojené s koordinaci synergického ptisobeni mezi rGznymi
vzdélavacimi programy a iniciativami. Jeho zamérem je odbourani rekurentnosti obsahu
vzdélavacich aktivit, ktera negativné ovliviiuje motivaci pracovnikt k ucasti.

Autorka pracovala se zajmem o zvolené téma, pravidelné konzultovala dilci vysledky.

Prace je v souladu s Vynosem dékana 1/2000 ve znéni poslednich tiprav ze dne 12. 1. 2011.



Otazky k obhajobé:
Dopliite otazky k obhajobé.

e Vpraci zaznivd pojem ,provozni autonomie v HR“ ve fransizovych firmach.
Setfenim byla zjisténa spokojenost se sou¢asné nastavenou autonomii ve zkoumané
fransize. Otazka by mohla byt sméfovana na mij vlastni nazor (podlozeny
literaturou a jinymi vyzkumy) na toto téma. Jaky pfistup (uvolnény/striktni) je
v jakych ptipadech lepsi, jaké jsou jejich vyhody / nevyhody, na co je tfeba davat
pozor apod.

Praci doporucuji k obhajobé.

NavrzZzena vysledna znamka: A
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