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Anotace

Cilem této bakalarské prace je vypracovani podnikatelského planu, ktery
bude obsahovat vSechny podstatné informace pro vytvoreni strediska Laser Game
Hradec Kralové, které bude vredlnych podminkach fungovat. Prace se sklada
z teoretické a praktické casti. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny zakladni pojmy
tykajici se tvorby podnikatelského planu, které jsou potrebné k pochopeni dané
problematiky. V praktické casti jsou pak tyto poznatky aplikovany na vypracovani

konkrétniho planu k vytvoreni strediska Laser Game Hradec Kralové.

Annotation

Title: Concept of project Laser Game Hradec Kralové center

Aim of this thesis is to develop a business plan, containing all the important
data for the establishment of the Laser Game Hradec Kralové centre, which will be
working in practice. The thesis consists of the theoretical and practical section. The
basic terms concerning creating a business plan and necessary to understand the
given issue are explained in the theoretical section. In the practical section, these
findings are used to create the particular plan for the establishment of the Laser

Game Hradec Kralové centre.
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1 Uvod

Mnoho lidi sni o tom zaloZit si svilij podnik, ktery by mohli ridit podle svych
predstav a nebyt pii tom nikym omezovani. Clovék si ¢asto pod podnikanim
predstavuje jen ty kladné véci, jako je volna pracovni doba, svoboda rozhodovani a
mnoho penéz, realita vSak byva vétSinou uplné jina. Tyto uspéchy byvaji Casto
vykoupeny roky driny a odiikani s nejistym vysledkem. Nikdo nam totiZ nemize se
100% jistotou potvrdit, Ze nas podnikatelsky zadmér bude uspésny. I sebelepsi
napad nebo sebepromyslenéjsi plan mize ztroskotat na mali¢kostech. Zarucit
uspéch a spravny chod podniku v sou¢asnych podminkach trzni ekonomie byva
velice sloZzita zaleZitost.

[ ja jsem mél takovy sen a casto jsem piremyslel, kde a s ¢im zacit podnikat.
Béhem mého studia a pobytu v Hradci Kralové jsem zaznamenal, Ze toto mésto trpi
nedostatkem moznosti jak kvalitné a zabavné travit volny cas. Proto jsme se
rozhodli se dvéma dalSimi spolecniky otevrit stredisko Laser Game Hradec
Kralové. Laser game je moderni adrenalinovd hra na zplisob paintballu nebo
airsoftu, kde jsou bolestivé kulicky nahrazeny neskodnymi laserovymi paprsky,
takZe je hra naprosto bezpec¢na a dostupna pro vsechny vékové kategorie.

Tuto praci jsem vypracoval z toho diivodu, aby mohla slouzit jako pripadny
podklad a vzor pro podobné projekty. Cilem této prace tedy je vytvoreni
podnikatelského planu strediska Laser Game Hradec Kralové, které je v realnych
podminkach mozné provozovat.

V teoretické €asti jsou vysvétleny pojmy tykajici se podnikatelského planu a
veSkeré naleZitosti, které by mél spliovat. Tyto informace jsem Cerpal predevSim
z odborné literatury, které jsem pak misty doplnil o poznatky z internetovych
zdroju.

V praktické Casti je vypracovan konkrétni podnikatelsky plan stiediska
Laser Game Hradec Kralové. Vtéto casti jsem vychazel prevaziné ze svych
zkuSenosti a védomosti. VSechny informace, véetné mista podnikani, pocatecni
investice atd. jsou realné, nejedna se tedy pouze o odhady nebo predpoklady.

V zavéru prace je pak vysledné zhodnoceni celého projektu, zmény a

fungovani podniku po dvou letech a porovnani s jinym podnikatelskym planem.



2 Cile a ukoly prace

Obecné cile
Hlavnim cilem této bakalarské prace je vypracovat navrh projektu strediska
Laser Game Hradec Kralové, které bude v realnych podminkach fungovat.

Konkrétni cile

e Vytvorit ucelenou predstavu o sestavovani podnikatelského planu a vSech
jeho nalezitosti.

e Vytvorit konkrétni a redlny podnikatelsky plan strediska Laser Game
Hradec Kralové.

e Vytvorit podklad, ktery bude slouzit jako inspirace nebo vzor pro zacinajici
podnikatele a verejnost, aby zjistili, co vSe obnasi takové stiredisko zaloZit a

aby ziskali predstavu o tom, jak mtze fungovat a vypadat.

e Vytvorit obsahovou analyzu literatury

e Vytvorit analyzu socioekonomického prostredi v daném regionu

e Nalézt vhodné misto pro umisténi stiediska Laser Game Hradec Kralové
e Vytvorit finan¢ni plan pro stiedisko Laser Game Hradec Kralové

e Zhodnotit fungovani strediska Laser Game Hradec Kralové po dvou letech



3 Metodika zpracovani

Predvyzkum

e Analyza regionu

e Sbér dat (podkladové materialy)
Vyzkum

e Kuvalitativni vyzkum - zpracovani vlastnich poznatki, literarnich a
virtualnich dat
e TransKkripce - selektivni protokol

e Experiment - zaloZeni stfediska a nasledné zhodnoceni fungovani



4 Teoreticka €éast — podnikatelsky plan

Vtéto casti prace budou vysvétleny zakladni pojmy tykajici se

podnikatelského planu, které jsou nezbytné k pochopeni celého projektu.

4.1 Definice podnikatelského planu

Podnikatelsky plan (nebo také podnikatelsky zamér) slouzi zpravidla k
dvéma ucelim. MliZe byt vniman jako dokument, ktery ma urcovat a pomahat,
jakym smérem by se mélo ubirat fizeni firmy. Dal$i vyznamné pouziti
podnikatelského planu je v pripadé financovani projektu s prispénim ciziho
kapitalu, kde miiZe pomoct presvédcit poskytovatele kapitdlu o vyhodnosti a
nadéjnosti projektu. Poskytovatelé kapitalu, napt. banka, vZdy peclivé zvaZuje a
hodnoti firmu zhlediska vynosnosti a navratnosti vloZenych prostredkid i
existujicich podnikatelskych rizik, takZe kvalitné zpracovany podnikatelsky plan
miiZe vyznamné ovlivnit ziskani potiebného kapitalu. (Fotr, 2005)

Podnikatelsky zamér miize mit mnoho podob, ale vzdy by mél obsahovat
souhrnné informace o firmé, kratkodobé a dlouhodobé cile podnikani, popis
nabizenych vyrobkil nebo sluzeb, zptlisob financovani a prostiedky, které budou
pouzity k dosazeni ocekavanych vysledkt. (Barrow, 1995)

Podnikatelsky pldn umoZriuje porovnat podnikatelské pldny srealitou - a
pokud se lisi, identifikovat, kde se lisi, v jaké mire a proc. Podnikatelsky pldan pomdhd
pldnovat vydaje a tedy i v konecném diisledku ziskat lepsi podminky od dodavatelii i
napriklad leasingovych spolecnosti. Pokud se podniku dari dobte, podnikatelsky pldn
ukaze, kdy zacne zvyseny prodej vyZadovat i vyssi provozni kapitdl. Naopak pokud se
podniku nedari, podnikatelsky pldn upozorni, Ze je potieba situaci neprodlené resit,

aby podnik dostdl svym obchodnim zdvazkiim. (Kordb, 2007, str. 13)

4.1.1 Prinosy podnikatelského planu

Z ptipravy kvalitntho a kompletniho podnikatelského planu pak vyplyva

mnoho prinostl, mezi které mohou byt zahrnuty tyto hlavni:

e Zjisti se, kolik finan¢nich prostiredkii bude poti‘eba na rozvoj podniku.



e Pri systematickém planovani je moZné délat chyby na papiie a diky tomu se
jim pak vyhnout v praxi pri realizaci projektu.

e Podnikatelsky pomaha presvédcit a ukazat vSem ucastnikiim podnikani,
jakym zplisobem ma byt dosazeno vytycenych cila.

e Priprava planu umoziuje nahlédnout do planovacich procesi, které jsou
nezbytné pro dalsi zdravé rozvijeni podniku.

e Ziskané znalosti pri vypracovani planu mohou pomoci pochopit déje
spojené s podnikanim a clovék je lépe pripraven celit vSem moZnym

zménam, na které bude muset okamzité reagovat. (Barrow, 1995)

4.1.2 Zasady podnikatelského planu

Nikde neni piesné psano, jakou by mél mit podnikatelsky zamér podobu. Presto je
zde nékolik zasad, které by se mély pri jeho vypracovani dodrZovat, a ty jsou

nasledujici:

e Mit strucny a prehledny obsah (pouze podstatné a jasné informace).

e Poukazovat na vyhody produktii ¢i sluzeb pro zakaznika.

e Byt realisticky a vérohodny (pracovat pouze s pravdivymi informacemi).

e Nebyt ani prili§ optimisticky ani priliS pesimisticky ohledné
predpokladanych trzeb.

e Nezakryvat rizika a pripadna slaba mista podnikatelského zaméru.

e Vyzdvihnout silné stranky a konkurenc¢ni vyhody.

e Poukazovat na schopnosti manazerského tymu

e Dokazat, Ze je firma schopna hradit pripadné troky a splatky v pripadé
financovani za pomoci bankovniho uvéru.

e Ukazat jakym zplisobem se mizZe poskytovateli kapitalu vynaloZeny kapital
s patfi¢nym zhodnocenim vratit zpét.

e Byt spravné zpracovan i po formalni strance. (Fotr, 2005)



4.2 Jednotlive casti podnikatelského planu

ProtoZe neexistuje presny vzor, jak by mél byt podnikatelsky zamér upraven
nebo které casti by meél presné obsahovat, podnikatelské plany se mohou
v nékolika vécech lisit. Je to zplisobeno tim, Ze kazdy podnikatel ma jiné preference
a kazdy podnik m3 jinou strukturu. VétSinou je také prezentovan urcité skupiné
lidi - investorim a zakaznikim, pro které je urCen, a proto musi obsahovat
informace, které cilovou skupinu budou zajimat. Kvalitné zpracovany

podnikatelsky plan se sklada z nékolika ¢asti.

e Predstaveni firmy

e (Charakteristika firmy
e Misto podnikani

e Situacni analyza

e Marketingovy mix

e Financ¢ni plan

e Organizacni struktura
e Zhodnoceni rizik

e Shrnuti a zavér (Stankova, 2007)

4.2.1 Predstaveni firmy

V této casti by mély byt zahrnuty zdkladni informace o firmé. TakZe zde
nebude chybét jméno firmy, adresa sidla, popt. provozovny a spojeni na tuto firmu.
Stejné tak bude obsahovat jména, adresy a spojeni na majitele firmy. Dale zde bude
popsan podnikatelsky zamér a stru¢né o produktu nebo sluzbach, které bude
podnik nabizet. Zaroven zde miiZe byt popis cilové skupiny zdkaznikd na trhu a
popiipadé i zhodnoceni manazerskych a jinych dovednosti, které mohou pomoci

k ispéSnému chodu firmy. (Starikkova, 2007)

4.2.2 Charakteristika firmy

Tato cast podnikatelského zadméru by méla zahrnovat historii firmy
z hlediska zakladnich podnikatelskych cili a poslani, dale by zde méla byt

charakterizovana volba pravni formy.



Historie

Zde by méla byt strucné zachycena cinnost podniku od jeho zaloZeni
(mohou zde byt uvedeny motivy pro toto zaloZeni) azZ po soucasnost. (Fotr, 2005)
Cile podniku

Kazdy podnikatelsky subjekt si jiz pri svém zakldddni stanovuje cil podnikdni.
Cilem se rozumi redInd predstava toho, kam by se chtél podnik dostat nebo ceho by
chtél dosdhnout v urcitém casovém horizontu. Findlni vidinu miiZe predstavovat
jeden konkrétni cil nebo i jejich kombinace. (podnikatel.cz)

Stanovené cile by mély byt vzdy realné, ale souc¢asné dostate¢né motivujici a
formulované v konkrétni formé. Podnikatelské cile, pokud je to mozné, by mély
zahrnovat obdobi ptistich dvou az péti let. (Fotr, 2005)

Poslani podniku

Poslani firmy zdlvodnuje jeji existenci, vymezuje pole plisobnosti a slouzi
také k tomu, aby manaZefi i zaméstnanci pracovali a jednali v nejlepSim zajmu
firmy. SpiSe nez nechat produkt ¢i sluzbu, aby piedstavovala poslani podniku, je
doporuceno definovat poslani jako uspokojeni potireb zakaznika, protoZe produkty
se mohou Casem ménit, ale potieby zakaznikl zlstavaji vétSinou stejné. Poslani by
mélo byt opét realistické a vystiZzné. (strateg.cz)

Pravni forma podniku

rozhodnuti, avSsak mnoho zacinajicich podnikateli se rozhoduje pro nékterou
z forem, aniz by nejdriv zvazili jeji vhodnost k vlastnim zamérim. I kdyz je tu
moznost pozdéji pravni formu zménit, ¢asto se to neobejde bez komplikaci jak
finan¢nich tak organizacnich. Pfi rozhodovani o formé je tedy nutno vzit v potaz

hlavné tyto skutecCnosti:

e Nutna vyse kapitalu (jak startovniho tak budouciho)

e Danové zatiZeni

e Kontrola firmy - v pifipadé partnerstvi je kontrola rozloZena mezi vice lidi,
je tedy otazka, do jaké miry je ¢lovék ochoten svérit tuto odpovédnost jinym

na ukor pomoci uspéSnému rozvoji firmy



e Naklady na zaloZeni - u nékterych forem je zaloZeni bez asistence pravnika
velice sloZité, musime tedy pocitat s vy$Simi naklady s timto spojené

e Predpoklady manazert - je potreba zvazit, zda ma ¢lovék dost dovednosti a
zkuSenosti, aby zvladl sloZitou finan¢ni i organizac¢ni stranku podnikani

e Naslednictvi ve firmé - nékteré formy jsou vyhodnéjsi pro budouci predani

nebo prodej dalsi osobé (Starikova, 2007)

Zakonem stanovené formy podnikani

Podnikatel je definovan podle obchodniho zakoniku jako:

a) osoba zapsand v obchodnim rejstiiku,

b) osoba, kterd podnikd na zdkladé Zivnostenského oprdvnéni,

c) osoba, kterd podnikd na zdkladé jiného neZ Zivnostenského oprdvnéni podle
zvldstnich predpist,

d) osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle

zvldstniho predpisu. (business.center.cz)

1a) Verejna obchodni spolecnost (v.o0.s.)

V této spolecnosti jsou alespont dvé osoby, které podnikaji pod spolecnou
firmou a ruci za zavazky spolecné a to celym svym majetkem. Minimdlni pocet
spolec¢nikii jsou dva, maximalni pocet spolecnikli neni stanoven. Stejné tak neni

stanovena vySe pocatecniho kapitalu. Spolecnici si déli zisk i ztratu rovnym dilem.
1b) Komanditni spolec¢nost (k.s.)

V komanditni spolecnosti ru¢i jeden nebo vice spoleénikii za zavazky
spolecnosti do vySe nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejstiiku
(komanditisté) a jeden nebo vice spolecniki celym svym majetkem
(komplementari). Minimalni pocet spolecniki jsou 2 (jeden komplementar a jeden
komanditista), maximdalni pocet neni stanoven. Minimdalni vySe kapitalu pro
zaloZeni komanditni spolecnosti je u komanditisty 5 000 K¢. Zisk se pak déli na
cast pro spolecnost a druha ¢ast pro komplementare pomérem, ktery je popsan ve

spolecenské smlouvé; pokud neni stanoven ve smlouvé, déli se mezi né rovnym



dilem. Komanditisté si pak mezi sebe déli zisk, ktery pripadl spolecnosti pomérem
popsanym ve spole¢enské smlouvé nebo podle vyse splacenych vkladd. Ztratu

nesou vSichni komplementari stejnym dilem.
1c) Spole¢nost s ru¢enim omezenym (s.r.o.)

V této spolecnosti je zakladni kapital tvoten vklady spole¢nikt. Minimalni pocet
spole¢nikii pro zaloZeni je jeden, maximalni pocet je 50. Minimalni ¢astka pro
zaloZeni této spoleCnosti je 1 KC. Spolecnici ruc¢i spoletné a to celym svym
majetkem az do vySe svych nesplacenych vkladl. Zisk se déli mezi spole¢niky

podle vyse jejich obchodnich podilt, pokud spolecenska smlouva nestanovi jinak.
1d) AKkciova spolecnost (a.s.)

V této spolecnosti je kapitdl rozdélen na urcity pocet akcii o urcité hodnoté.
Minimalni kapital pro zaloZeni je urcen castkou 2 000 000 K¢. Spolec¢nost ruci
celym svym majetkem, ale spolecnici (akcionati) za zavazky spolecnosti neruci.
Minimalni pocet osob pro zaloZeni je jedna osoba. Jedna se o nejslozitéjsi formu
podnikani a pii jejim zaloZeni je nutna pravni asistence. Zminéné sloZitosti jsou
napi. mnozstvi pravnich dokument, vétsi mnozstvi statem pozZadovanych hlasent,
financnich zprav a reportd, dale také povinnost svolavat kazdy rok valné hromady
a vSechna dilezitd rozhodnuti konzultovat se spravni radou. Vyhodou vsak je

omezené ruceni akcionarti a schopnost prilakat velké mnozstvi kapitalu. Tato

spolec¢nost je v urcitych pripadech povinna vytvaret rezervni fond.
le) Druzstvo

Je to spolecenstvi osob zaloZené za ucelem podnikani a zajistovani podpory
svych C¢lend. Minimalni pocet osob vdruzstvu jsou 3. Na zakladnim Kkapitalu
druzstva se podili kazdy zakladnim clenskym vkladem, ktery je pro vSechny ¢leny

stejny. (business.center.cz)



2) Zivnost

Zivnosti je soustavnd cinnost provozovand samostatné, vlastnim jménem, na
vlastni odpovédnost, za tcelem dosaZeni zisku a za podminek stanovenych timto
zdkonem. (business.center.cz)

Zivnost miiZe vykonavat fyzicka, ale i pravnickd osoba. Zivnostnik ruéi
v pripadé poruseni zavazkl celym svym majetkem (zahrnuje i majetek osobni).
Oproti obchodnim spole¢nostem zde neni podminkou vzniku Zivnosti zakladni
kapital. Udaje o podnikatelich pak m{iZeme najit v Zivnostenském rejsttiku, ktery
vede Zivnostensky urad.

Podle Zivnostenského zakona se Zivnosti déli:

e Ohlasovaci - ty mohou byt provozovany na zakladé ohlaSeni a obdrzeni
zivnostenského opravnéni (listu). Jsou 3 typy ohlasovacich Zivnosti a to
remeslné, vazané a volné.

e Koncesované - ty mohou byt vykonavany na zakladé koncese.

(Starikova, 2007)

4.2.3 Misto podnikani
V této Casti podnikatelského planu jsou dulezité tii body.

A. Zmapovani oblasti podnikani - je velice dullezité, aby bylo misto dobte
dosazitelné z hlediska dopravni infrastruktury, dale by zde méla byt
moZnost parkovani. Dals$i vyznamnou roli pfi vybéru spravného mista
hraje obvykla cena stavebniho pozemku, popt. obvykla vySe najmu za 1
m?2.

B. Vzdalenost dodavatelii - vpripadé potreby dodavani velkého
mnoZzstvi materidlu mize byt pritomnost dodavatell v blizkosti mista
podnikani velice vyhodna. MiiZe se jednat napi. o rychlejSi a levnéjsi
dopravu, lepsi komunikaci s dodavatelem, aj.

C. Situace na trhu prace - naprosta vétSina podnikl potiebuje pro sviij
chod kvalitni zaméstnance, proto musime védét, jaka je situace na trhu

prace v okoli mista podnikani. (Starikova, 2007)
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4.2.4 Situacni analyza

V této kapitole bude zahrnuta predevsim analyza konkurenc¢niho prostredi,
aby bylo zjiSténo, kde konkurence je, jaké maji slabé a silné stranky a jakym
zpusobem by mohli negativné ovlivnit vybrané podnikani. Je vhodné sem zahrnout
prirodni faktory, politickou situaci a legislativni podminky. Dale je zde rozbor
regionu, s ¢imZ souvisi provedeni segmentace trhu, aby mohla byt provedena
analyza zakaznika a urcCena tak cilova skupina, které bude vybrany produkt, popf.
sluzba nabizena. (Korab, 2007)

Situacni analyza predstavuje dva typy analyzy - interni a externi. Externi
podminky, které nemtiZe podnik nijak ovlivnit a kontrolovat, silné ovliviiuji situaci
v podniku. Méni atraktivnost trznich prilezitosti, maji vliv na intenzitu ohroZeni a
podili se na vytvareni mnoho specifickych situaci, které pak analyza pomaha
v daném prostiredi identifikovat. Aby méla tato analyza ucinek a smysl, musi byt
komplexni, tzn., musi zahrnout vSechny diilezité marketingové aktivity podniku.
Diky tomu mohou byt zjistény divody marketingovych problémi, ale i uspéch.
Vysledky z provedené analyzy pak urcuji podnikové schopnosti a jsou podkladem
pro sestaveni marketingovych pland. (Horakova, 2001)

Diilezitou a uziteCnou soucasti situacni analyzy je SWOT analyza. VétSinou
se umistuje na jeji zavér, protoZe tkolem SWOT analyzy je shrnout hlavni silné a
slabé stranky, prilezitosti a ohrozeni. Z toho divodu nazev SWOT - to jsou

zaCatecni pismena anglickych terming.

STRENGTHS - silné stranky

WEAKNESSES - slabé stranky
OPPORTUNITIES - prileZitosti
THREATS - hrozby (ohroZeni)

Tvoii logicky ramec, ktery ma za ukol systematické zkoumani vnitinich

prednosti a slabych mist, vnéjsich prileZitosti a hrozeb a také urceni zakladnich

strategickych moznosti, o kterych muze firma uvazovat. (Horakova, 2001)

11



4.2.5 Marketingovy mix

Zadkladni sloZky marketingového mixu tvori vyrobek, cena, podpora prodeje a
distribuce. VSechny tyto sloZky jsou vzdjemné zdvislé, pricemZ pri stanoveni jejich
optimdlni kombinace je treba vychdzet z charakteristik trhu a zvolené strategie
projektu (napr. strategie ndkladového prvenstvi vyZaduje zcela jinou kombinaci
sloZek marketingového mixu neZz strategie diferenciace). (Kordb, 2007, str. 39)

Marketingovy mix je ve své podstaté soubor nastrojl, slouzici podniku
k utvareni vlastnosti produktii a sluZeb nabizenych zakaznikiim. SlouZi stejnému
UcCelu, a to uspokojit potfeby zakaznikli a prinést nezbytny zisk. Plvodné
marketingovy mix obsahoval ¢tyri, jiz vySe zminéné, prvky znamé v anglictiné jako

4P.

e Product - produkt
e Price - cena
e Placement - distribuce

e Promotion - propagace

Pouziti 4 P vorganizacich poskytujicich sluzby se vSak ukazalo jako
nedostatecné pro vytvareni ucinnych marketingovych plant. Z tohoto diivodu bylo

nutno k jiZ zabéhlému marketingovému mixu ptidat dalsi 3 P.

e People - lidé

e Physical evidence - materialni prostredi

e Process - proces (JanecCkova, 2001)

1. Produkt

Produktem rozumime vse, co organizace nabizi spotrebiteli
k uspokojeni jeho hmotnych i nehmotnych potreb. U Cistych sluZeb
popisujeme produkt jako urcity proces, ¢asto bez pomoci hmotnych
vysledkil. Klicovym prvkem definujicim sluzbu je jeji kvalita.
Rozhodovdni o produktu se tyka jeho vyvoje, Zivotniho cyklu, image

znacky a sortimentu produkti. (Janeckovd 2001, str. 29)
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2. Cena
Je to jedina slozka marketingového mixu, ktera predstavuje pro
podnik zdroj prijmd. VSechny ostatni prvky mixu jsou naopak
uspéch podniku, proto je dilezité vénovat stanoveni ceny velkou
pozornost. Pri realizaci cenové politiky je treba ridit se nejen
vyrobnimi a provoznimi naklady, ale také racionalné odhadnout
kolik je za nas vyrobek, popf. sluzbu zakaznik ochoten zaplatit.
Stanoveni ceny miiZe tedy byt zaloZeno:
e na nakladech,
e na zakladé poptavky,
¢ na zakladé konkurence,
e na zakladé marketingovych cili firmy,
e nazakladé vnimané hodnoty. (Foret, 2001)
3. Distribuce
Strategie v oblasti distribu¢ni politiky se bude zamérovat na vhodné
umisténi vyrobku na trh, aby tak byla umoZnéna bezproblémova
spotieba a uziti tohoto produktu. Tato strategie také urcuje vybér
nejefektivnéjsi cesty a nejoptimalnéjsi pocet distributort. Jsou
znamé tfi zakladni distribu¢ni strategie, které zohlednuji
uspokojovani potieb zdkazniki pfi inosném vynaloZeni nakladl na
distribuci.
e Intenzivni distribuce - prodej standardniho zboZi ve
velkém mnozZstvi na vS§ech vhodnych mistech.
e Selektivni distribuce - prodej zboZi na men$im poctu mist,
pro vytvoieni hlubsich vztah s distributory.
e Exkluzivni distribuce - prodej se tyka jen urcitych vyrobkt
(vétSinou luxusni zboZi a wvybrané sluzby) a pouze
nékterych znacek. Je spojena s vy$SSimi cenami a s velmi

omezenym poctem prodejnich mist. (Horakova, 2001)
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4. Propagace
Slouzi ktomu, aby byl zakaznik dostatecné informovan o
dostupnosti, exkluzivnosti a uZiti produktu. Kazda firma si musi
zvolit urcitou propagacni strategii, aby nedoSlo ktomu, Ze by
vydavala své penize zbyte¢né a propagace pak neméla Zadny ucinek.
Propagace uspéch prodeje a celkové podniku nezarucuje, ale mtize
vyznamné ovlivnit a zvysit pravdépodobnost dobrych vysledki.
Vdnes$ni dobé existuje rozmanité mnozstvi médii, kde miize byt
produkt propagovan, napft. tiSténé materialy, radia, televize, webové
stranky aj. (Stankova, 2007)

5. Lidé
Pii poskytovani sluZeb nevyhnutelné dochazi ke kontaktu zakaznika
se zaméstnancem. Z toho divodu jsou lidé velice dileZitou slozkou
marketingového mixu a maji vyznamny vliv na jeho kvalitu. Proto je
dilezité, aby se podnik zaméril na vybér, motivaci a vzdélani
zaméstnanct, ale také musi stanovit urcitd pravidla a zasady pro
chovani zakazniki. Jediné tak miize byt dosazeno dobrych vztahi
mezi zaméstnanci a zakazniky.

6. Materialni prostiedi
ProtoZe jsou sluzby nehmotné, tak je zakaznik dokaze ohodnotit az
poté, co je spotiebuje. To prinasi vétsi riziko nakupu sluzeb. Proto je
dilezité, aby i samo prostiedi vypovidalo o kvalité sluzeb, at uz se
jednd o budovu, kancelar nebo misto, kde je sluzba nabizena. O
kvalité sluzeb mohou vypovidat také napt. brozury, ale i odév
personalu.

7. Proces
Zde je opét velice dilezitd interakce mezi zakaznikem a
zameéstnancem béhem procesu poskytovani sluzby. Tento proces se
vSak zdaleka netyka jen komunikace zakaznika se zaméstnancem, ale
také kde a jakym zplsobem miize zakaznik pozadovanou sluzbu

zakoupit, jak dlouho bude cekat v pripadé vétsiho poctu zakaznikd,
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jaka bude zpétna vazba zakaznika, aj. Proto je zapotrebi provadét
analyzy téchto procest, aby bylo mozné je Kklasifikovat a zjednodusit

tak, aby byl zakaznik spokojeny. (Janeckova, 2001)

4.2.6 Financni plan

Sestaveni financniho planu, ktery promitd podnikatelsky zamér do penéznich
toktl, je zavrsenim tvorby podnikatelského pldnu. Je spojovacim c¢ldnkem mezi
predstavami a touhami vlastniki podniku, pripadné jeho managementu a realitou.
Ovéruje redlnost podnikatelského zdmeéru, pripadné presvédcuje investora o jeho
vynosnosti. (Kordb, 2007, str. 127)

Zpracovani financniho planu vyzaduje schopnost predstavit si moZné
varianty budouciho vyvoje. Pro tyto ucely slouzi tabulkové programy, napt. excel,
které jsou vhodné ksestaveni modelli finan¢niho planu. Sjeho pomoci Ize
jednoduse a rychle prepocitat jakoukoli zménu, kterda by mohla nastat v
piedpokladech financnich tokii. Zde se Clovék samoziejmé neobejde bez jistych
znalosti ohledné podnikovych financi, které jsou tfeba k sestaveni finan¢niho
planu. Dal$i varianta miize byt vyuziti externiho poradce nebo specialniho
softwaru, to se ale ovSem neobejde bez tviirce podnikatelského zaméru. (Korab,
2007)

Rozvaha

Jedna se o ucetni vykaz, kde se ¢lovék mulize dozvédét o majetku podniku
(aktivech) a jeho financovani (pasivech). Tento prehled se udava v penéZnim
vyjadreni a vZdy je k urcitému datu. Jedna se tedy o dvoji pohled na majetek firmy,
nékdy oznacovan jako bilan¢ni princip. Z tohoto principu vyplyva, Ze obé strany
rozvahy, pasiva na jedné strané a aktiva na druhé, se musi rovnat.

Vysledovka

Vysledovka neboli vykaz zisku a ztrat je ve své podstaté zprava o tom, jak si
firma vedla v minulém obdobi, nebo je sestavena na zakladé predpovidaného
pribéhu podnikani. Ve vysledovce jsou zahrnuty naklady a trzby, které jsou
zakladnim kamenem obchodni aktivity. Z toho pak miize byt urcen vyplyvajici zisk

nebo ztrata.
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e Vynosy - zde patii trzby z obchodni ¢innosti, finan¢ni vynosy (troky apod.),
mimoradné vynosy (nahrady Skody apod.)
e Naklady - zde patti ndklady na ¢innost provozu (spotieba materialu, sluzby,

dané a poplatky, odpisy, rezervy apod.) (Stankova, 2007)

Cash flow

Tento pojem ma plivod v USA a zpravidla se nepreklada, ale kdyby mél byt
definovan jako redlny pohyb penéz podniku v souvislosti s jeho ¢innosti v urcitém
casovém obdobi. Ve statickém pohledu miiZe byt cash flow vnimano jako volna
zasoba penéz, kterou firma disponuje. Je mozné ji pouZit také jako méritko financ¢ni
situace podniku. V dynamickém pojeti zachycuje budouci penézni toky, které jsou

soucasti rozpocti podniku. (Sedlacek, 2003)

4.2.7 Organizacni struktura

Jde o cdst pldnu, v niz by mél byt strucné popsdn zpiisob, jak je podnikdni
strukturovdno, jaké vnitini zdroje podniku - predevsim persondlni - jsou pro
realizaci pldnu k dispozici a jakym zptisobem jsou zdroje organizovdny a vyuZivdny
ve vazbé na strukturu podniku c¢i podnikdni, pripadné jaké zdroje bude treba doplnit
a jak. (Kordb, 2007, str. 103)

Nemélo by zde chybét také zakladni organiza¢ni schéma struktury podniku,
kde stupen podrobnosti bude zaviset na slozitosti a velikosti podniku. Vysledny
popis organizace podniku by mél pak slouzit k tomu, aby napft. externi ¢tenar vidél,
jak efektivné a zodpovédné je podnik Fizen. Je velice dulezité, aby i ,posledni”
pracovnik byl optimalné vyuzit vcelém procesu fungovani podniku. To je
samoziejmé podminéno dobrym rizenim, tedy kvalitou manaZerské prace vedeni
firmy. (Korab, 2007)

Tato Cast by tedy méla obsahovat:

e organizacni schéma, kde jsou jasné urCené pravomoci a

odpovédnosti jednotlivych manazerd,
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e popis hlavnich vedoucich pracovnikli z hlediska jejich roli, véku,
zkuSenosti a piinost pro firmu,

e zplsob odménovani pracovnikd a uvedeni platové tirovné,

e zakladni pristup k vedeni podniku,

e urceni dlouhodobych zaméri a cilti. (Fotr, 2005)

Manazersky tym

Schopnosti a dovednosti jednotlivych manazert a celého tymu dohromady
jsou hlavnim prvkem dlouhodobé prosperity firmy. Pro kazdého investora jsou
vysledky, Zivotopisy a zkuSenosti manaZerl nepostradatelnym faktorem pii
posuzovani rizik spojenych s moZnou investici do takového podniku. Sebelepsi

plan totiZ mize ztroskotat bez kvalitniho manazerského tymu. (Korab, 2007)

4.2.8 Zhodnoceni rizik

Vsechny podnikatelské plany, které jsou podlozené skvélymi a solidnimi
analyzami a daty z vyzkumi, nemohou zarucit uspéch podniku, protoze kazdé
podnikani s sebou nese trochu rizika, Ze ocekavané vysledky dopadnou jinak, nez
bylo predpokladano. Proto by mél kazdy podnikatelsky plan obsahovat analyzu
rizik, jejimZ cilem je tyto rizika odhalit a ptipravit se na né, aby v budoucnosti
nezpiisobily tolik skody, v nejlepsim piipadé se jim iplné vyhnout. VétSinou plati,
Ze ¢im svédomitéji je vypracovand analyza rizik, tim kvalitnéjsi a bezpecnéjsi je

vysledny podnikatelsky plan. (Korab, 2007)

4.2.9 Shrnuti a zavér

V této zavérecné kapitole podnikatelského planu je obsaZen celkovy souhrn
jednotlivych prvka rozvedenych v predchazejicich oddilech tohoto planu. Mél by
zde byt také ¢asovy plan realizace zaméru.

Pozornost by méla byt zamérena predevsim na:

e celkové strategické zaméreni projektu tak, aby bylo dosaZeno
dlouhodobych cilti podniku,
e diivod, proc se oCekava uspéch firmy,

e vyzdvihnuti jedine¢nych ryst podniku,
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e procentni podil vlastnictvi podniku jeho majiteld.

Z casového planu realizace zaméru by mél pak poskytovatel kapitalu védét,
jak dlouho potrva vystavba, kdy bude zahajena podnikatelska Cinnost a kdy bude

zapotrebi disponovat finan¢nimi prostiedky. (Fotr, 2005)

5 Prakticka ¢ast — podnikatelsky plan

Vtéto casti prace bude popsan konkrétni podnikatelsky plan s cilem
navrhnout stredisko Laser Game Hradec Kralové, které bude v redlnych

podminkach fungovat.

5.1 Predstaveni firmy

Jméno: Laser Game Hradec Kralové

Sidlo: Husova 260, Chvaletice, 533 12

Adresa provozovny: PospiSilova 281/18, Hradec Kralové, 500 03
Kontakt:

e tel: 725930066
e email: lasergamehk@email.cz

e web: www.lasergame-hk.cz
Zakladatelé:

e Martin Louzil - Husova 260, Chvaletice, 533 12; tel.: 737 029 655
e Simon Tichy - 1. Maje 196, Re¢any n/L, 533 13; tel.: 721 231 886
e Michal Rozsévac - Chyst 6, 533 16; tel.: 723 879 500

Pravni forma: OSV(C

Laser Game

Laser game nebo také laser tag, je moderni akcéni adrenalinova hra na
zplsob paintballu ¢i airsoftu. Pri laser game jsou vSak mnohdy bolestivé barevné
kulicky vyménény za zcela neSkodné laserové paprsky. NeZ se Clovék pusti do hry,

je vybaven laserovou zbrani pripojenou k elektronické vesté. Vesty v sobé maji
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zabudované senzory, které snimaji zdsahy. Pravé do téchto senzoru se pii hie
protivnici snazi trefit pomoci laserovych zbrani. Hra je bezpec¢na, takze ji miize
hrat v podstaté kazdy, kdo udrZi zbran. To vétSinou byva od péti let. A jakmile je
Clovék radné vyzbrojen a sezndmen s pravidly hry, miize vstoupit do zatemnéné
arény se specidlnimi svételnymi i zvukovymi efekty a nejriznéjSimi druhy
prekazek. (lasergame-hk.cz)

Hra miiZe nabizet nékolik riznych moédi a variaci, které se lisi podle
preferenci vyrobce laser game vybaveni. NejznaméjSi a nejrozsifenéjsi typy hry
jsou ,vSichni proti vSem“ a na tymy. Po skonceni hry hraci obdrzi vysledkovou

listinu, kde zjisti vysledné skore a pocet zasah.

5.2 Charakteristika firmy

Historie podniku

Firma Laser Game Hradec Kralové byla zaloZena dne 14. 1. 2013 tremi
zakladateli a témi jsou Martin LouZil, Simon Tichy a Michal Rozsévac. Tito
zakladatelé jsou také souCasnymi majiteli. O tfi mésice pozdéji bylo stredisko Laser
Game Hradec Kralové dokonceno a slavnostné otevieno. Po dvou letech fungovani
toto stredisko stale prosperuje a tési se velké oblibé.

Motivi pro zaloZeni této firmy bylo hned nékolik. Jeden z hlavnich divodi
byl sen zaloZit si vlastni firmu a starat se o ni, jak nejlépe to jde. Dalsi z divodi byl
dostatek volného casu pfi studiu na naplanovani a vedeni tohoto podniku. Zminit
by se také daly finan¢ni vyhody podnikani pfi studiu.

Cile podniku

Cilem centra je uspokojit rostouci poptavku po aktivnim odpocinku
prostrednictvim akénich her. Ve stredisku bude nabizena nova sluzba v Hradci
Kralové, kde je zatim absence této sluzby. Zvlasté bude zaméfeno na skupinu
studentti, ktera ma v tomto mésté velmi silné zastoupeni, protoZe praveé tato cilova
skupina nejvice vyhledava nové formy zabavy. Do budoucna budou poskytované
sluzby inovovany a sortiment sluzeb popripadé rozsiren dle potieb zakaznikl. Do
dvou let by mélo stifedisko byt prednim a vyhledavanym poskytovatelem téchto

sluzeb na trhu.
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Poslani podniku

Poslanim strediska je bavit lidi vSech vékovych kategorii. PrinaSet jim
radost z pohybu a spole¢né stravené hry. Je Zadané, aby u nas lidé nechali vSechny
negativni emoce a odesli uvolnéni a plni zazitka.
Pravni forma

Jako forma podnikani bylo zvoleno podnikani na Zivnostensky list. Pro OSVC
bylo rozhodnuto znékolika diivodl. Prvni z nich je jednoduché zaloZeni. Dalsi
vyhodou plynouci z této formy je skutecnost, Ze fyzickd osoba nemusi disponovat
povinnou vys$i zakladniho Kkapitalu. Zivnostnik ma také moZnost sam Fidit svij
podnik a rozhodovat o vSem diileZitém, jako je vySe investic, poCet zaméstnancii
atd., protoZe nema povinnost svolavat valné hromady nebo probirat rozhodnuti se
spravni radou. Nevyhodou v3ak je, Ze podnikatel nese vSechny rizika sam.

V priloze Zivnostenského zdkona mize byt nalezeno vybrané podnikani

v kategoriich Zivnosti volnych pod nazvem:

1) Provozovani télovychovnych a sportovnich zatizeni a organizovani
sportovni ¢innosti

2) Provozovani kulturnich, kulturné-vzdélavacich a zdbavnich zatizeni,
poiadani kulturnich produkci, zabav, vystav, veletrhti, pirehlidek, prodejnich
a obdobnych akci

3) Velkoobchod a maloobchod

Velkoobchod a maloobchod byl zvolen zdivodu nabizeni drobného
obcerstveni na baru.
Jedna se tedy o Zivnosti volné, takZe neni potieba vlastnit Zddnou kvalifikaci

Ci licenci, staci jen splnit vSeobecné podminky. Mezi vSeobecné podminky patii:

e dosazeni 18 let,
e pravni zptisobilost,
e prokazani bezuhonnosti (vypis z trestniho rejstriku),

e 7adné danové nedoplatky viici finan¢nim organtim statu.

Pti zaloZeni Zivnostenského listu se Uctuje jednorazovy poplatek 1000 K¢.
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Dalsi krok bylo sepsani smlouvy o sdruzeni mezi tfemi majiteli, kde se
ustanovilo, Ze se vSechen zisk nebo ztrata bude délit na tretiny stejnym dilem.
Danové priznani ovsem kazdy odevzdava sam za sebe.

5.3 Misto podnikani

Pii vybirani vhodnych prostor bylo zameéfeno na nebytové prostory
s pribliznou vymeérou 200 m2, které byly vyhledavany pomoci nabidek realitnich
kancelari. Z dlivodi malého pocatecniho kapitalu bylo rozhodnuto hledat prostory
k pronajmu. Idealnim piedstavam vyhovovaly 3 prostory, ale pouze jeden z nich
byl vdostupné vzdalenosti od centra. Zbylé dva byly ve skladové oblasti na
Pouchové. Pro tento podnikatelsky zamér byly tedy idedlni nebytové prostory
v byvalé Pilnackové tovarné na Slezském Predmésti, na konkrétni adrese
PospiSilova 281/18. Celkova vyméra téchto prostor c¢inila 236 m?, ztoho hraci
plocha 150 m? stim, Ze v budoucnu by byla moZnost tento prostor jeSté vice
zvétsit. Cenova nabidka byla 600 K¢ za m? /rok na prvni dva roky pronajmu s tim,
Ze poté by se cena pronajmu zvySila na 1000 K¢ za m?/rok. Mési¢né by tedy prvni
dva roky byla vySe najmu 11 800 K¢ + spotiebované energie. V téchto prostorach
uz byly také postaveny zaklady pro bar a Satnu, coZ bylo pro tento podnikatelsky
zameér idealni.

Obrazek 1: Pidorys prostor

MM

Zdroj: vlastni
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Na obrazku ptidorysu jsou ¢ervené ohraniceny vybrané prostory, které se
nachazi ve druhém patre byvalé tovarny. Vysrafovana ¢ast predstavuje arénu, tedy
hraci plochu. Nevysrafovana cast je rozdélena na dvé patra s tim, Ze prvni patro
bude vyuzito jako zazemi pro bar a posezeni pro 20 lidi (recepce) a ve druhém
patie bude Satna se sprchou.

Dostupnost vybraného mista je 10 minut chlize od centra mésta. Dale je
v bezprostiedni blizkosti autobusova zastavka regionalni dopravy PospiSilova a
dvé zastavky MHD a to Priimyslova Skola a Buzulucka. Moznost parkovani je pfimo
ve dvore arealu Pilnackovy tovarny. Nevyhodou vSak je zchatraly vzhled celého

komplexu byvalé tovarny.

Obrazek 2: Mapa umisténi stirediska
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Zdroj: mapy.cz

Na obrazku je ¢ervenym kiizkem oznaceno umisténi strediska Laser Game
Hradec Kralové na mapé. JiZ vySe zminéné autobusové zastavky jsou

zakrouzkovany cervené a misto pro parkovani je oznaceno modrym ,P“.

5.4 Situacni analyza

Zjistit informace o konkurenci patfi k prvnim krokim pii zakladani

podniku. Po provedeni analyzy bylo zjiSténo, Ze Hradec Kralové je jedno z mala
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krajskych mést, kde tato sluzba zatim chybi a nejbliz§i konkurence je v Pardubicich
a poté v Liberci. Dalsi laser game arény jsou pak v Praze, Brné, Ostravé a nékolika
dalSich méstech. Ty jsou vSak vzdaleny vice jak 100 km od Hradce Kralové, takze
pro toto stredisko hrozbu nepredstavuji. Nejvice bylo tedy zaméreno na Pardubice,
které jsou vzdaleny 20 km a predstavuji tak nejvétsiho soupere.

Laser Game Pardubice

Adresa: Jiriho z Podébrad 2593, Pardubice, 530 02

Kontakt:

o tel: 601369568
e email: lasergamepardubice@gmail.com

e web: www.lasergamepardubice.cz

Cinnost byla zahajena na podzim roku 2012. Aréna v Pardubicich ma
rozlohu priblizné 180 m2. PouZivano je holandské laser game vybaveni od firmy
LaserMaxx, které je dostupné také v Praze, Brné i Liberci. Tento systém nabizi dva
zakladni moédy hry a to je ,vSichni proti vSem“ a na tymy. Maximalni pocet hraci je

10 a jedna hra trva 15 minut. (lasergamepardubice.cz)

Cenik:

Tabulka 1: cenik Laser Game Pardubice

1 hra/osoba (dospéli) 89 K¢
1 hra/osoba (déti do 15 let, studenti) 79 K¢
1 hra/osoba (dichodci, ZTP) 30 K¢

Nabidky pro $koly a jiné organizace pracujici s détmi, cena od 59 K¢

Velke skupiny, teambuildingové akce, narozeninové oslavy, cena dohodou

Zdroj: lasergamepardubice.cz

Oteviraci doba:

Tabulka 2: oteviraci doba Laser Game Pardubice

Pondéli - Patek 12:00-21:00

Sobota - Nedéle 9:00-22:00

Po telefonické domluvé i mimo oteviraci dobu

Zdroj: lasergamepardubice.cz
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Mezi slabiny by mohlo patfit laser game vybaveni od Lasermaxxu, které
podporuje jen dva zakladni moédy hry a kvili celoplastové konstrukci vesty je pro
malé déti velice nepohodIné na noseni a dokonce miiZze zplisobovat modriny. Jako
dal$i slabina se jevi malé zazemi na posezeni mezi hrami a absence plnohodnotné
Satny se sprchou, protoZe po naro¢né hie mnoho lidi oceni moznost se osprchovat.

Na druhou stranu mezi silné stranky urcité patri dobra poloha strediska,
které se nachazi primo v centru Pardubic. Jako dalsi silna stranka je velikost hraci
plochy, ktera ¢ini necelych 200 m?.

V kone¢ném vysledku vSak neni ocekavan tézky konkurenc¢ni boj, protoze
Pardubice a Hradec Kralové jsou pomérné velikd krajskd meésta s dobrou
zakladnou potencidlnich zakaznikii a jsou od sebe vzdaleny 20 km. Proto bude
brano stiedisko v Pardubicich spiSe jako zdrava konkurence, neZ jako hrozba,
ktera by mohla vyrazné ovlivnit tento podnikatelsky zamér. Samoziejmé to vsak
bude diivod, aby poskytované sluzby byly stale zlepSovany.

Rozbor regionu

Kralovéhradecky kraj je situovan na severovychodé Cech a svou rozlohou a
poc¢tem obyvatel se fadi spise k mensim krajim v Ceské republice. Jeho rozloha je
4758 km? a zije tu priblizné 550 000 obyvatel. Krajskym méstem je Hradec
Kralové, ktery je spadovym centrem kraje, kde se ve vysoké mife koncentruji
sluzby, kulturni a spolecenské aktivity, spravni sluzby a ekonomické aktivity. Za
kladné stranky tohoto kraje muze byt zminéna predevsim vysoka vzdélanostni
uroven tohoto obyvatelstva, ktera je podporena Sirokou nabidkou skol. Dale je tu
velice dobra dostupnost zakladnich socidlnich a zdravotnich sluzeb. Uspé&$nému
podnikani také napomdha vysoka intenzita cestovniho ruchu a navstévnost
Kralovehradeckého kraje, cozZ je podporeno hustou dopravni siti silnic a Zeleznic
vCetné fungujictho integrovaného dopravniho systému. Jako negativni prvek
v pripadé podnikani v oblasti laser game je vSak potfeba zminit demografické
starnuti populace v celém kraji. (strukturalni-fondy.cz)

Nejvice bude zaméreno na demografickou stranku regionu a to konkrétné
na Hradec Kralové a jeho spadovou oblast, aby mohlo byt urCeno, kde jsou nasi

potencialni zakaznici.
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Obrazek 3: Mapa spadové oblasti Hradce Kralové
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Z obrazku je patrné, Ze nebude soustfedéno pouze na mésto samotné, ale
také na okolni obce, ze kterych lidé nebudou mit problém dojet za zabavou do
mésta.

Podle predbéznych odhadl by cilova skupina zdkaznikli méla zahrnovat
studenty a mladsi vékové kategorie. Typickym zakaznikem by mél byt student ve
véku 15-25 let, tedy prevazné studenti stfednich a vysokych Skol. Tato vékova
skupina nejvice vyhledava nové a moderni zplisoby, jak kvalitné travit volny cas.
Opomenuty vSak nesmi byt také rodiny s détmi, které predevSim o vikendech také
hledaji rtizné formy zabavy a laser game by pro né mohl byt velice atraktivni,

predevsim z diivodl bezpecnosti.
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Tabulka 3: Vékova struktura obyvatel Hradce Kralové (stav k 31.12.2011)
Pocet obyvatel

93 490 Soucet

v tomto véku:

15-19 4162
20-24 5690

9852

Zdroj: hradeckralove.org

Vtéto tabulce vékové struktury obyvatelstva v Hradci Kralové je Zluté

vyznacena piredpokladana cilova skupinu zakaznikd, ktera ¢ini bezmala 10 000 lidi.

Oranzové byla vyznacena ¢ast obyvatel, u které se da jisty zdjem také ocekavat a je

zastoupena poc¢tem necelych 60 000 obyvatel. Cervené jsou pak oznaceny vékové

skupiny lidi, na které se nehodla zamérovat prakticky viibec, jedna se o déti do 4

let a diichodce. Celkovy pocet osob této skupiny je zhruba 24 000.
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Z uvedeného tedy vyplyva, Ze zakladna potenciadlnich zakaznikt v Hradci
Kralové je opravdu velika a nedostatek zakaznikl by tedy nemél byt problém.

SWOT analyza
Dal$im krokem bylo vypracovani SWOT analyzy, kde byly zhodnoceny silné

a slabé stranky podniku a urceny, jaké jsou prilezitosti a pripadné hrozby.

Tabulka 4: SWOT analyza

+ -
Strengths (Silné stranky) Weaknesess (Slabé stranky)
e Jediné laser game centrum v Hradci e Mensi hraci plocha nez ma nejblizsi
= Kralové konkurenéni centrum
S e Laser game vybaveni LaserVenture
|
= jediné v CR
e Mlady a kreativni manazersky
tym
Opportunities (PrileZitosti) Threats (Hrozby)
e Rostouci poptavka po modernich e Mozné otevieni konkurenc¢niho
= volnocasovych aktivitach laser game centra v Hradci Kralové
E e Velka zakladna potencialnich
&S zékazniki

Zdroj: vlastni
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5.5 Marketingovy mix

Produkt

Jako prvni marketingovy nastroj byl zarazen produkt, v tomto pripadé se
tedy jednd o poskytovani sluzeb. Urcitou roli pfi poskytovani sluzeb hraje
samoziejmé persondl a prostory, ve kterych budou sluzby poskytovany. Cilem je
poskytovat kvalitni a konkurenceschopné sluzby v oblasti laser game. Tyto sluzby
budou samoziejmé dostupné vSem vékovym kategoriim. Vzhledem k faktu, Ze laser
game se hraje ve vnitinich prostorach, je tato aktivita celoro¢ni a neni zavisla na
aktudlnim pocasi. Vyhoda této sluzby, oproti napi. paintballu, je také jeji
bezbolestnost. Kromé socialniho zarizeni a samotnych prostor upravenych na miru
laser game bude k dispozici i mensi obcerstveni. Soucasti prostor slouZici k
obcerstveni bude i misto pro odpocinek po narocné fyzické aktivité.

Piednosti laser game je také jedine¢nost hernich systémt a vybaveni, které
se muzou liSit vkazdém zarizeni. Vtomto pripadé bylo rozhodnuto pro herni
systém od firmy LaserVenture z Velké Britanie. Jeden z hlavnich divodii byla nizka
porizovaci cena oproti konkuren¢nim produktiim. Dalsi z vyhod je konstrukce vest,
které mohou pohodlné nosit i déti. Tento systém nabizi véetné dvou zakladnich
modi (vSichni proti vSem a na tymy) také 6 dalsich, mezi které patii napr. Dracula
nebo Capture the flag a dalsi herni modifikace. Z poc¢atku vSak budou nabizeny jen
2 zakladni médy a zbylych 6 postupem c¢asu piidano jako inovace. K dispozici bude
10+1 hernich vest (jedna ndhradni v piipadé rozbiti nebo poruchy), takze
maximalni pocet hrac¢i v jedné hire bude 10 osob a minimalni pocet budou 2 osoby.
Cena

Cena patii mezi velmi dileZitou c¢ast marketingového mixu, miiZe totiz
vyrazné ovlivnit chovani potencidlniho zdkaznika. Pokud bude zvolena prilis
vysoka cena, mlZe to odradit velkou ¢ast zdkazniki z fad studentd. Pti volbé velmi
nizké ceny vsak miliZe nastat takova situace, Ze by lidé mohli povaZovat sluzby za
nedostate¢né kvalitni. Pfi urcovani kone¢né ceny bude tedy hlavni hledisko, jak
maji nastavenou cenovou politiku v konkurenc¢nich laser game centrech, dale
budou zahrnuty vyhody i nevyhody vybrané lokality a zaméreni se na potencialni

zdkazniky - studenty. Proto by mélo byt v zajmu podniku poskytovat urcité cenové
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zvyhodnéni na studentské prikazy. Dalsi mozZnosti je sleva na vétsi pocet her a
také sleva pro pocetnéjsi skupiny, jako jsou napriklad Skolni tridy nebo
mladeZnické sportovni kluby

V pripadé zajmu budou pro nadSence laser game poskytovany zvyhodnéné

permanentky.

Tabulka 5: Cenik

1 hra/osoba (dospéli) 85 K¢
3 hry/osoba 219 K¢
1 hra/osoba (déti do 15 let, studenti) 75 K¢
3 hry/osoba 199 K¢
1 hra/osoba (diichodci, ZTP) 30 K¢

Nabidky pro Skoly a jiné organizace pracujici s détmi, cena 65 K¢/hru na osobu

Velké skupiny, teambuildingové akce, narozeninové oslavy, cena dohodou

Zdroj: vlastni

Bylo rozhodnuto stanovit cenu mens$i, neZ ma nejblizs§i konkurencni
stredisko v Pardubicich a zaroveinn byly pro potencidlni zdkazniky pripraveny
specialni cenové zvyhodnéné balicky 3 her, takze treti hra vychazi na 49 KCc.
Samoziejmé budou vitany ptipadné navstévy zriad ddachodch a drziteli ZTP
prikazi, pro tuto skupinu byla stanovena zvyhodnéna cena 30 K¢ za hru/osobu.
Pro Skoly a jiné organizace pracujici s détmi byla stanovena cena 65 K¢ za
hru/osobu a doprovod bude mit moZnost hrat zdarma. V pripadé hodné pocetnych
skupin, teambuildingovych akci a narozeninovych oslav bude cena fteSena
individualné po dohodé.
Distribuce

Poskytované sluzby budou distribuovany pouze na jednom misté, tedy na
Pospisilové tridé ve 2. patie byvalé Pilnackovy tovarny. Oteviraci doba centra byla
stanovena nasledujicim zptGsobem:

Tabulka 6: Oteviraci doba

Pondéli - Patek 14:00-22:00

Sobota - Nedéle 9:00-22:00

Po telefonické domluvé i mimo oteviraci dobu

Zdroj: vlastni
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Bylo rozhodnuto mit otevieno ve vSedni dny od 14:00, protoZe by bylo
Casové velice naro¢né mit otevireno i v dopolednich hodinach a navstévnost se
predpoklada spiSe v odpolednich hodinach, kdy maji studenti i pracujici lidé
vétSinou volno. Samoziejmé nebude problém po domluvé otevieni centra mimo
oteviraci dobu, predevSim v pripadé navstév zrad Skolnich trid, pripadné jinych
podobnych organizaci.

Propagace

Dobra a efektivni reklama je jeden z rozhodujicich faktort, zda bude firma
uspésna nebo ne. Protoze cilova skupina zdkazniki jsou studenti, bude nutné cilit
reklamu timto smérem. Z tiSténych forem reklamnich médii budou zvoleny plakaty
a letaky, které budou rozneseny po vSech zakladnich, strednich a vysokych Skolach
v Hradci Kralové, dale také do sportovnich center jako jsou télocvi¢ny, plavecky
areal, aj. Dale se nechaji rozeslat letaky do okolnich vesnic ve spadové oblasti
mésta prostiednictvim sluzeb Ceské Posty. Propagace bude také probihat
v riznych informacnich brozurach, které byvaji na Skolach pro studenty zdarma.
Cas od ¢asu budou tyto akce opakovany, napt. v piipadé spusténi nového herniho
modu nebo poiadani laser game turnaje. Postupem ¢asu bude usilovano o reklamu
do regionalniho radia.

V dneSni moderni dobé byva uz mnohdy nutné, aby firma disponovala
vlastnimi webovymi strankami, kde prezentuje a nabizi své vyrobky a sluzby.
V nékterych pripadech mohou mit webové stranky i aktivni funkci, napf.
nakupovani on-line, objednavkovy a rezervacni systém a dalsi. Pro naSe ucely
budou zrizeny webové stranky, které budou mit informac¢ni charakter a zaroven si
zde zakaznici budou moci zarezervovat naplanované hry. Adresa internetovych
stranek bude www.lasergame-hk.cz.

Dal$i z modernich moZnosti propagace je zaloZeni stranky na socialni siti
Facebook. Hlavni vyhodou je, Ze zfizeni této stranky je zdarma. Facebook je
v souCasné dobé mezi mladymi generacemi velice popularni a hojné navstévovany,
takZe je v tomto pripadé idealni reklamni médium. Stranka se bude jmenovat Laser
Game Hradec Kralové.

Nutnosti také je dostateCné oznacit misto, kde se firma nachazi, takze nad

vstupem do arealu bude umisténa plachta o velikosti 3x1,5m, kde bude velky napis
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Laser Game Hradec Kralové. Zarovenn na zed bude umisténa svételna reklamni
cedule s logem nasi firmy, ktera bude smétovat do ulice.

Nedilnou soucasti propagace a celé firmy je vytvorit logo, které si lidé lehce
zapamatuji, aby v pripadé dalSiho setkani s timto logem védéli, o co se jedna. Logo
se pak muze stat symbolem dobrych a kvalitnich sluzeb. Mélo by tedy byt

jednoduché a vystizné.

Obrazek 4: Logo

Zdroj: vlastni

Pti otevireni nového podniku je také dileZzita kvalitni promo akce, aby bylo
naldkano co nejvice zvédavych zakaznikl. V prvnim tydnu budou tedy nabidnuty
hry s 50% slevou a zarovenl budou navstiveny Skoly, kde budou lidé dotazovani
ohledné laser game a v piipadé spravnych odpovédi budou rozddvany volné
vstupy. Pri této prilezitosti na sobé budou povérené osoby mit oble¢ené laser game
vesty, aby na sebe upoutaly patfi¢cnou pozornost.
Lidé

Nedilnou soucasti tohoto planu jsou samoziejmé také zaméstnanci. Z
zakladatelé tohoto zarizeni. Personal bude v prvnim mésici pracovat ve dvojicich,
po zabéhnuti firmy se pak zkusi provoz za obsluhy jedné osoby. V budoucnu je
moznost nabrat zameéstnance na CasteCny uvazek nebo jako brigadniky.
Zameéstnanci tohoto zarizeni budou samoziejmé radné zaskoleni a bude cilem, aby

jejich pristup k zakaznikim byl vzdy profesionalni. Budou k ptichozim vlidni,
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pristupni, pratelsti, zdvorili, budou vzdy ochotni poradit ¢i pomoct a v pripadé
problému ho vzdy dokazi vyresit. Zaméstnanci se pokusi o vytvoreni pratelské

atmosféry, do které se kazdy rad vrati.

Materialni prostredi

Vzhledem ktomu, Ze prostiedi byvalé tovarny pilisobi dost pochmurné,
bude cilem, aby zakaznik pfi prichodu do tohoto centra mél pocit, jakoby vesel do
jiné budovy. Zakaznici zde budou mit k dispozici velkou sedacku a pohodIna kresla,
kde budou moci po naro¢né hre v klidu odpocivat a probirat zazitky ze hry. Na
stolech budou pripraveny ceniky a popis hernich mo6dl a variaci. Bude také ve
velké mire dbano na cistotu a poradek. Personal bude mit na sobé vzdy firemni
Cerné triko s nasim logem na prsou a napisem Laser Game na zadech, aby bylo
jasné, na koho se maji lidé obratit s pripadnymi dotazy.

Proces

Proces vyuziti nabizenych sluzeb bude zacinat tim, Ze si ¢lovék telefonicky
Ci pres internetové stranky zarezervuje poZadovany termin, kdy si bude chtit prijit
zahrat. V ptripadé on-line rezervace pres internetové stranky bude pak nasledné
obratem odeslan email dané osobé o potvrzeni rezervace.

DalSim krokem bude vyuZiti sluzeb na misté vlaser game centru. Bude
probihat tim zplisobem, Ze kazdy clovék dostane instruktdz o tom, jak spravné
pouzivat laser game vybaveni a pak uZ nic nebrani tomu, aby Sel hrat.

Po hie bude lidem nabidnuta moZnost porizeni fotky na pamatku, kterd pak
bude umisténa na firemni facebookové strance. Vtom spociva posledni krok
procesu a tim je zpétna vazba. Na této strance totiz lidé mohou k fotkdm psat
komentare, jak se jim hra libila a dale fotky sdilet mezi svymi prateli. Dale pak zde

maji moznost hodnoceni, jak byli spokojeni s danou sluzbou.

5.6 Financni plan

Jedna z hlavnich €asti finan¢niho planu je stanoveni pocatec¢niho rozpoctuy,
aby bylo jasné dané, kolik penéz bude potieba do pocatecni investice. Tato c¢astka
byla vypocitana a stanovena ve vysi 600 000 K¢, tedy kazdy zakladatel musel do

zahdjeni této podnikatelské cCinnosti vlozit 200 000 K¢. Vzhledem ktomu, Ze
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vSichni tfi zakladatelé timto zakladnim kapitalem disponovali, nebyla nutnost

zadat o finan¢ni uvér nékterou z bank.

Tabulka 7: Pocatecni investice

Laser game vybaveni LaserVenture 380 000 K¢

Vybaveni recepce s Satnou 60 000 K¢

Webové stranky 8 000 K¢

%

Reklama 50 000 K¢

Rezerva 24 000 K¢

Zdroj: vlastni

NejnakladnéjSi poloZku na tomto seznamu tvori laser game vybaveni od
firmy LaserVenture. Toto vybaveni obsahuje celkem 11 vest slaserovymi
zbranémi, 11 drzakd na tyto vesty, 2 nabijecky, 2 inteligentni terCe (vyuZziti
v dalsich hernich médech), radiovy vysila¢ pro komunikaci mezi vestami a
pocitacem, propojovaci kabely a software potiebny pro cely béh systému. Na toto
vybaveni je poskytovana od vyrobce zaruka 1 rok a predpokladand Zivotnost je 5
let. BEhem provozu se samoziejmé pocitad s drobnymi opravami spojené s bézZnym
opotifebenim laser game vybaveni.

Poplatek za vystaveni Zivnostenského listu a ziskdni Zivnostenského
opravnéni je 1000 K¢ na osobu.

Recepce bude vybavena sedacim boxem, dvéma stolky a kiesly. Dalsi vydaje
budou spojené s porizenim elektronického a kancelarského vybaveni (pocitacovy
set, monitory, tiskarna, mobilni telefon, reproduktory aj.). Satna bude vybavena 12
skrinkami. Dal$i penize budou vynaloZeny na koberce, které budou v Satné i
recepci. Posledni poloZzkou budou barvy, které budou potieba na dekoraci prostor.

Do arény budou zakoupeny UV trubice, barevné svétlomety, reproduktory a

vyrobniky mlhy. Dale bude nutné zakoupit material na vystavbu riiznych prekazek,
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aby byla mistnost ¢lenita. I zde bude nutné zakoupit barvy a barevné UV pasky na
dekoraci prostor.

DalS$i naklady budou spojené svytvorenim webovych stranek s on-line
rezervacnim systémem a porizenim internetové domény.

Do zacatku otevreni tohoto podniku také pripada nutnost nakoupit zasoby
vpodobé ndpoji a drobného obcerstveni. Odpada vSak nutnost porizeni
chladnicek na napoje, protoZe pri podepsani smlouvy s firmou Coca-Cola o odbéru
napojl, budou tyto chladnicky poskytnuty zdarma.

Propagace je velice dilezitd pii zahdjeni podnikdni, a proto je potieba
vtomto sméru vynalozit nemalé finan¢ni prostredky. Penize budou vynaloZeny
predevsim na tisk informacnich letakl a plakati. Dale se vynaloZi na propagaci na
internetu, vinformacnich broZurdch a casopisech a také na propagaci
prostfednictvim Ceské Posty.

VysSe zalohy na najemné bude cinit 20 000 K¢. Zbylé penize budou slouzit
jako rezerva v pripadé necekanych vydaji.

Vsechny c¢astky jsou uvedeny vcetné DPH, protoZe podnik nebude spadat do
platcovstvi dané z pridané hodnoty. Vtomto pripadé by platcovstvi DPH bylo
nevyhodné, protoZe nedochazi k Zadnému nakupu materidlu. Hlavni polozka

mésicnich naklad bude pouze najemné.

Rozvaha

Tabulka 8: Rozvaha (K¢)

Aktiva Pasiva

Dlouhodoby hmotny majetek 430 000 | Zakladni kapital 576 000
Dlouhodoby nehmotny majetek 8 000 | Rezervni fond 24 000
Ztizovaci vydaje 23000

Obézna aktiva 110000

Zasoby 5000

Penize 24000

Celkem 600 000 | Celkem 600 000

Zdroj: vlastni
V tabulce rozvahy dlouhodoby hmotny majetek predstavuje laser game

vybaveni, nabytek a kancelarské vybaveni. Do dlouhodobého nehmotného majetku
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patii webové stranky a v ztrizovacich vydajich je zahrnuta zaloha na ndjemné spolu
s poplatkem z porizeni Zivnostenského opravnéni. Vobéznych aktivech je pak
zahrnuta propagace a material potfebny k vybaveni arény a recepce.
Pfijmy a vydaje

Hlavni ¢ast prijml budou tvorit penize z odehranych her. Obcerstveni bude
vedeno jen jako doprovodnd sluzba pro vétsi komfort zakaznik(, takZe se z néj
nepredpokladaji velké trzby. Pro zjisténi celkovych prijmi je nutné urcit
predpokladanou navstévnost centra. Budou proto provedeny 3 odhady
navstévnosti a to pesimisticky, optimisticky a realny. Pro tyto odhady se bude
pocitat se skupinou studenti v primérném poctu 6 osob se tiemi odehranymi
hrami, coz znamenda 6x199=1194,-. Pro tyto vypocty bude pocitano v priméru 30
dni v mésici. Prijmy z obcerstveni budou predpokladany primo imérné s poctem
zakaznikul. Protoze se jedna o indoorovou aktivitu, je mozné predpokladat, Ze bude
vétsi zdjem v zimnich mésicich a naopak v letnich mésicich bude zdjem mensi.
Z toho bude predpokladano, Ze mési¢ni ptijmy budou primérné stejné.

Hlavni polozkou vydaji bude ndjem + zalohy na energie (voda, elektfina a
plyn). Dalsimi polozkami bude pripojeni k internetu, provoz mobilniho telefonu a
nakup obcerstveni. Mezi vydaje bude také nutno zapocitat urcitou Castku na

drobné opravy a predméty denni spotieby napft. hygienické potreby.

Tabulka 9: Pesimisticky odhad mési¢nich piijmua a vydajt

Prijmy/mésic Vydaje/mésic
1 skupina/den 35820 K¢ Najem + energie 20 000 K¢
Obcerstveni 5000 K¢ Obcerstveni 2000 K¢
Internet, telefon 800 K¢
Opravy 1000 K¢
Celkem 40 820 K¢ Celkem 23800 K¢

Zdroj: vlastni
Pfi pesimistickém odhadu prijmii a vydaji by k navratnosti investice mélo

dojit do tri let. Vzhledem k pocatecni investici a skuteCnosti, Ze se jedna o

.....

roce nulové a v nasledujicich letech prakticky zanedbatelné.
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Tabulka 10: Realisticky odhad mési¢nich piijma a vy

Prijmy/mésic Vydaje/mésic

2 skupiny/den 71 640 K¢ Najem + energie 20 000 K¢

Obcerstveni 10 000 K¢ Obcerstveni 4 000 K¢
Internet, telefon 800 K¢
Opravy 1000 K¢

Celkem 81 640 K¢ Celkem 25800 K¢

Zdroj: vlastni
Pfi realistickém odhadu by mélo dojit k ndvratnosti investice po jednom
roce podnikani. V tomto pripadé uz by vsak vzniklo urcité danové zatizenti.

Tabulka 11: Optimisticky odhad mésicnich prijmi a vydaji

Prijmy/mésic Vydaje/mésic

3 skupiny/den 107 460 K¢ Najem + energie 20 000 K¢

Obcerstveni 15000 K¢ Obcerstveni 6 000 K¢
Internet, telefon 800 K¢
Opravy 1000 K¢

Celkem 122 460 K¢ Celkem 27 800 K¢

Zdroj: vlastni

Pri naplnéni optimistického odhadu by doSlo k navratnosti investice do
jednoho roku podnikani. VySe daniového zatiZeni by tim opét vzrostla a pro podnik
by nastala povinnost platcovstvi DPH, protoZe by ro¢ni obrat podniku presahl

¢astku 1 000 000 KE¢.

Cash flow

Tabulka 12: Ro¢ni cash flow

Celkové rocni prijmy Celkové rocni vydaje
979 680 K¢ 309 600 K¢

Roc¢ni cash flow 670 080 K¢

Zdroj: vlastni
Pro vypocet penéznich tokdl za jeden rok byl pouzit realisticky odhad

mésicnich prijmu a vydajui.
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5.7 Organizacni struktura

Organizac¢ni struktura bude v tomto pripadé velice jednoducha vzhledem
k tomu, Ze firma bude vedena pouze tfemi zakladateli, ktefi si budou naprosto
rovni. Veskera diileZitd rozhodnuti a vedeni podniku bude probihat ve spole¢né
shodé. V prvnich mésicich provozu bude provoz probihat za piitomnosti dvou
osob, po zabéhnuti podniku bude personal omezen na jednu osobu s tim, Ze
stridani bude probihat po tydnu. Personal bude mit vZdy na starost obsluhu
zakaznikli a kompletni béh stiediska. Jednou tydné pak bude probihat setkani
vSech trech majiteli a bude se probirat, co se udalo v minulém tydnu a co je
potfeba vytesit a zlepsit. Casem bude zvazovana moznost pfibrani jednoho ¢&i dvou
brigadniki.
Obrazek 5: Organizac¢ni schéma

Hlavni vedouci Hlavni vedouci Hlavni vedouci

Brigadnik
Zdroj: vlastni

Manazersky tym

Jak uZ bylo vySe zminéno, manaZersky tym se bude skladat ze tfi osob
zakladatel@ a majiteld firmy. Michal Rozséva¢ a Simon Tichy v soucasné dobé
studuji na Univerzité Hradec Kralové obor Sportovni management, takze jejich
obor studia je velice Uzce spojen s oborem planovaného podnikani. Diky tomu
budou moci ¢erstvé ziskané poznatky a védomosti aplikovat p¥imo v praxi. Simon
Tichy bude také cennym prinosem v oblasti komunikace se zahrani¢nim
dodavatelem a moznymi zahrani¢nimi navstévniky planovaného stiediska diky
dobrym znalostem anglického jazyka. Dale bude vytvaret a starat se o grafické
navrhy firmy. Michal Rozsévac bude zajiStovat veskeré opravy, co se tyce laser
game arény a laser game vybaveni. Jeho hlavni prednosti je kreativni mysleni a
velky smysl pro zodpovédnost. Martin LouZil je studentem téZe univerzity, ale jeho
oborem je studium pedagogiky, konkrétné v oboru informatiky a télesné vychovy.
Jeho prednosti jsou velice dobré komunikac¢ni schopnosti a znalosti z oblasti

informatiky, takZe jeho praci bude domlouvani spoluprace v obchodnich a
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reklamnich smérech, vedeni turnaji a diky studiu informatiky bude mit na starost
pocitacovou sit a softwarové rozhrani laser game.

SlouCenim téchto vlastnosti a dovednosti by mél vzniknout kvalitni a
schopny tym, ktery bude zajiStovat efektivni vedeni strediska Laser Game Hradec
Kralové. Vzhledem ktomu, Ze se jednd o podnikani voboru poskytovani
volnocasovych aktivit a jedna se o novou moderni zabavu, je primo Zadouci, aby
podnik vedli mladi lidé, ktefi ktomuto odvétvi maji nejblize. Nedostatek

zkuSenosti bude proto nahrazovan nadSenim a zapalenim pro danou véc.

5.8 Zhodnoceni rizik

Nejvétsi riziko pro tento podnikatelsky zamér predstavuje otevieni nového
konkurencniho centra primo v Hradci Kralové. Ve vétSich méstech jako je Praha
nebo Brno funguji i 2 az 3 tyto centra, ale velikost zakaznické zakladny je oproti
Hradci Kralové naprosto nesrovnatelna. Dvé stiediska by se v Hradci Kralové
neuzivila, proto by jedno z nich muselo skoncit svoji ¢innost. Rozhodné by se toto
centrum vs$ak nehodlalo vzdat bez boje a vzdy se bude snaZit nabizet kvalitnéjsi
sluzby v oblasti laser game a byt o krok dale pted konkurenci.

Dalsi riziko se skryva ve vSech smérech odhodlaném, avSak nezkuSeném
manazerském tymu. Dostatek zkuSenosti v oboru podnikani a vedeni firmy byva
velice duleZity pro prosperitu a spravné fungovani podniku.

Tyto dvé rizika v tomto pripadé predstavuji dvé nejvétsi hrozby v naSem
podnikatelském zdméru. Samoziejmé jsou tu i dalsi rizika napt. nizka navratnost
pocatecni investice, Zivelné pohromy, vykradeni aj., to jsou vSak rizika, které

s sebou nese kazdé podnikani.

5.9 Shrnuti a zaveér

Cilem tohoto podnikatelského planu je navrhnout stredisko poskytujici
sluzby v oblasti modernich volnocasovych aktivit a to konkrétné akcni hry laser
game. Stredisko ponese nazev Laser Game Hradec Kralové a bude se nachazet
v Pospisiloveé ulici v Hradci Kralové. Zakladateli jsou Simon Tichy, Michal Rozsévaé
a Martin LouZil. K dispozici zde bude laser game vybaveni od firmy Laser Venture

pro 2-10 lidi, drobné obcerstveni a prijemné posezeni. Predpokladand doba
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vystavby tohoto strediska jsou 2-3 mésice a zakladni rozpocet byl stanoven na
600 000 K¢ s predpokladanou navratnosti investice do tri let.

Kromé navratnosti pocatecni investice a generovani zisku budou hlavni cile
podniku nabizet kvalitni sluzby v oblasti laser game a ¢asem zaujmout misto jako

piredni poskytovatel této sluzby na trhu ve Vychodnich Cechach.
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6 Zaver

Cilem této prace bylo vytvoreni podnikatelského planu strediska Laser
Game Hradec Kralové, které bude v realnych podminkach fungovat.

Z uvedenych poznatki je ocividné, Ze zalozit stiedisko tohoto typu neni
jednoducha zaleZitost. Pro realizaci tohoto projektu jsou také potreba nemalé
finan¢ni prostredky. To jsou dlivody, které by mohly vétsSinu lidi od tohoto zaméru
odradit. Presto vSak doufam, Ze tento plan by mohl slouzit jako inspirace pro dalsi
zacinajici podnikatele jako jsem ja, aby si také mohli splnit sviij sen.

Po dvou letech fungovani stredisko Laser Game Hradec Kralové stale
prosperuje a tési se velké oblibé. K navratnosti investice doslo nékolik mésict po
prvnim roce podnikani, takZe zodhadovanych prijmi byl nejblize odhad
realisticky. Jako nemilé zjiSténi byla opravdova Zivotnosti laser game vybaveni.
ProtoZe je vystaveno velké zatéZi, dochazi k poruchdm a nutnym opravam castéji,
nez jsme predpokladali. Z téchto divodi se predpokladana Zivotnost laser game
vybaveni zkracuje maximalné na 4 roky, takZe bude v priStich letech nutna
investice do nového vybaveni.

Béhem dvou let také dosSlo knékolika inovacim jak vhraci aréné, tak
v recepci. Aréna byla po jednom roce provozu kompletné prestavéna, aby hraci
mohli okusit nové herni prostiedi a byly pridany dalsi svételné a kourové efekty.
Dostalo se také na urcité zvétSeni hraci arény. V recepci byla nainstalovana LCD
obrazovka, kde mohou hraci sledovat déni varéné ze Ctyi kamer. Dale byla
rozsitena nabidka hernich mo6di a variaci. Vedeni podniku zlistava stale stejné
s obc¢asnou vypomoci brigddnik. Jinak nedoslo k Zddnému nabrani zaméstnanci.

Vbudoucnu se stidle budeme snaZzit nabizet naSim zdkazniklim kvalitni
sluzby v oblasti laser game a budeme nase sluzby stale inovovat.

Tento projekt shledavam jak po finan¢ni strance, tak po kladnych ohlasech
od zdkaznik( jako uspésny. Nejvice si vSak cenim nabitych zkuSenosti v tomto
odvétvi, které budu moci vyuZit pro dal$i podnikatelské zaméry.

Podnikatelsky plan, ktery se zabyva navrhem strediska poskytujicim sluzby

vvvvvv

diplomovou préci si ho vybrala Bc. Jitka Berankova z Vysokého uceni technického
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vBrné zpodnikatelské fakulty. Jejim cilem bylo navrhnout toto stiedisko
v Ceskych Budéjovicich. Literarni zdroje, ze kterych ¢erpala, se v jisté miie shoduji
se zdroji, ze kterych jsem Cerpal poznatky a informace ve své praci ja. Prace je
velice svédomité a precizné napsana, protoZe se vSak jedna o diplomovou praci, je
mnohem obsahlejSi a podrobnéjsi nezZ moje bakalarska prace. Ve mnoha smérech a
ohledech se naSe prace shoduji. NejvétSi rozdil vSak nastava v odhadu
predpokladané navstévnosti strediska. Jeji predstava pi{jmi se pohybovala
v radech nékolika stech tisic korun mési¢né, cemuz se nepribliZoval ani nejvyssi
optimisticky odhad mési¢nich prjmé vmé praci. Protoze Ceské Budgjovice a
Hradec Kralové maji priblizné stejné mnoZstvi obyvatel, nepifedpokladam za

mozné tak velkou navstévnost tohoto centra.
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