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Uvod

Jako milovnik horské turistiky pochazejici z Podkrkonosi jsem si zvolil téma zabyvajici
se analyzou turistické a dopravni infrastruktury v obcich Krkonos, kterou jsem proved| za
pomoci dotaznikového Setfeni. Vysledky byly sesbirany v terénu v priubéhu horskych tar a
elektronickou formou skrze aplikaci Survio. Pro analyzu jsem si primarné vybral horska
sttediska Spindleriv Mlyn a Pec pod Snézkou. Ostatni vyznamna letoviska jsou také
zohlednéna. Turisticka i dopravni infrastruktura jsou velmi odlisné, pokud se jedna o horské
lokality. Dopravni situace je velmi ovlivnéna reliéfem, a proto je vyvinuta do omezené miry.
Obce nachazejici se v horach maji vétSinou jednu pfistupovou cestu, kterd byva v pribéhu
sezony velmi pfetizend. Turistickd infrastruktura je zde velmi rozvinuta a vétSina horskych
stiedisek nabizi vice lazek k ubytovani, nez je trvale zijicich obyvatel. To samé plati u

parkovacich mist.

Hlavnim ucelem prace je seznameni vefejnosti s dopravni a turistickou situaci
Vv krkonosskych letoviskach a problematikou overturismu. Predkladana jsou data o
infrastruktufe a spojich vefejné dopravy. Prace ma inspirovat turisty K pouzivani vefejné
dopravy a ulevit tak jiz velmi pfetizenym horskym komunikacim a méstskym parkovistim.
Seznameni Ctenaiti Se situaci overturismu v Krkonosich by mohlo motivovat navstévniky

Kk lepSimu zachazeni s pfirodou a k prevenci proti tomuto problému.

V prvni kapitole se zajimdm o KrkonoSe jako o celek. Popisuji zde polohu pohoti
a historii vybranych obci na tzemi hor. Kapitola ¢islo 2 se zabyva teoretickou reSersi.
Vysvétleny jsou zde zékladni pojmy a v zavérecné Casti i hlavni problémy dané¢ lokality. Tteti
kapitola se zabyva dopravou v nejvétsich horskych strediskach. Vysvétleny jsou pojmy spojené
s vefejnou dopravou, ktera je hlavnim tématem kapitoly. Dale se v€nuje navstévnosti parku
spole¢n¢ s kapacitou vetejnych parkovist. Zavérecna cast je vénovana vyhodnoceni

dotaznikového Setfeni.
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1 Charakteristika ¢eské ¢asti Krkono$

1.1 Charakteristika zkoumaného uzemi

Krkonose jsou nejvyssi pohoti Ceska a nachazi se zde nejvyssi vrchol Ceské republiky
Snézka (1603 m. n. m.). Rozkladaji se v severovychodni &asti Ceské republiky a zasahuji i do
jizni Casti Dolnoslezského vojvodstvi v Polsku, kde se nazyvaji Karkonosze. Podle ¢lenéni
NUTS 3 lezi KrkonoSe v kraji Kralovéhradeckém a v Libereckém. Kdyz se podivame, do
jakych okresii (déleni LAU 1) toto pohofi spada tak nejvétsi ¢ast hor, vychodni a stfedni
Krkonose nalezi okresu Trutnov (Kralovéhradecky kraj). Zapadni KrkonoSe jsou rozdéleny
mezi okresy Libereckého kraje Semily a mald ¢ast zasahuje do okresu Jablonec nad Nisou.
Severni ¢ast pohoii tvoii dle mého méfeni zhruba 50 km z celkovych 762 km Cesko-polské

statni hranice.

Krkonose jsou souéasti provincie Ceska vyso¢ina, Krkonogsko-jesenické subprovincie
a Krkonogské oblasti (CUZK: Geoportal, 1998). Kviili vysoké ¢lenitosti terénu zde dominuji
kryptopodzolové a podzolové pudy, v nizSich nadmotskych vyskadch se zde objevuji i
kambizemé (MZP, 2013). Velky vodohospodaisky a ekologicky vyznam mayji raSeliniste, které

zde utvareji vzacny ekosystém.

Obrazek 1 Pozice Krkonos vzhledem k CR
Zdroj: Wikipedie, 2023

Na tzemi naSich nejvySSich hor se nachédzi 1 naS nejstar§i narodni park KRNAP.
Krkonossky narodni park byl zalozen 17. 5. 1963. Krkonose jsou zvlasté chranénym uzemim i
na polské strané. Zde Karkonoski park narodovy vznikl uz o par let diive 16. 1. 1959. KRNAP
se déli do tii zon a ochranného pasma, podle stupné ochrany ptirody. Cely narodni park véetné
ochranného pasma ma4 rozlohu piiblizné 550 km?. 1. zona je uzemi s nepiisnéj$i ochranou
piirody a nachazi se v nejvyssich nadmoiskych vyskach. Na rozloze 4503 ha se nachazi

prakticky nedotéené ekosystémy. II. zona ma rozlohu 3416 ha. Zde se jiZ setkavame s ¢innosti
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¢lovéka ve formé prirody pfemeénéné na lesni a zemédéelské ekosystémy. III. zéna je s rozlohou
28 408 ha nejveétsi a zaroven nejvice zasazena Clovékem. MiiZeme zde nalézt soustiedénou
zéastavbu a zazemi pro hospodaiskou, lesnickou nebo rekreacni ¢innost. Plocha ochranného
pasma ma rozlohu 18 642 ha (KRNAP, 2023). Nachazi se v okoli obci, které se pfimo nachazeji

V narodnim parku a kopiruje 1 jizni hranice, kde je zarovei i nejvétsi pocet obci.

KRKONOSSKY NARODNI PARK

Lonace

|. 20na
I . zona
Il zéna
I ochranné pasmo

Obrdzek 2 Zonace ndrodniho parku podle stupné ochrany Zdroj: KRNAP, 2023
Nyni se pfesuneme, k jiz zminovanym obcim. Ty se daji délit na vyse polozené, piimo
na izemi KRNAP a nize polozené, které jsou pouze v nizsich ¢astech Krkono§. VSechny obce
v Krkonosich jsou v jiz zmifiovaném ochranném pasmu. Mezi ty ,,vysokohorské* obce miizeme
za¢lenit Spindleriv Mlyn, Pec pod SnéZkou, Malou Upu, Benecko, Horni Mar$ov, Rokytnici
nad Jizerou nebo Harrachov. Mezi ostatni obce, které jsou jakymi si branami Krkonos fadime:
Janské Lazng, Cerny Dul, Dolni Dvir, Strazné, Vrchlabi, Vitkovice, Lanov, Svobodu nad

Upou, Paseky nad Jizerou, &i Zaclét (Mapy.cz, 2023).
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Nazev obce Status Pocet obyvatel k r. 2023
Spindleriiv Mlyn Mésto 1117
Pec pod Snézkou Mésto 711
Mala Upa Obec 156
Benecko Obec 1136
Horni MarSov Obec 940
Rokytnice nad Jizerou Me¢ésto 2599
Harrachov Mésto 1406
Janské Lazn¢ Mésto 708
Cerny dal Méstys 703
Dolni Dvar Obec 280
Strazné Obec 220
Vrchlabi Mésto 12 205
Vitkovice Obec 367
Lanov Obec 1813
Svoboda nad Upou Me¢sto 2032
Paseky nad Jizerou Obec 256
Zaclér Mésto 3092
Tabulka 1 Obce na tizemi Krkonos Zdroj: CSU, 2023

V této praci se budu vénovat zejména nejznamejSim a nejnavstévovangjsim strediskam, kterymi

jsou Spindlertiv Mlyn a Pec pod Snézkou.

1.2 Spindleraiv Mlyn

Jedna se o mésto v centralni ¢asti Krkonos. Ke konci roku 2022 m4 obec 1117 obyvatel
a pySni se prvenstvim za nejnav§tévovandjsi horské stfedisko v CR. Nadmoiskd vyska
pomyslného stiedu obce je 718 m. n. m. Mezi pamétihodnosti mésta patii Bily most, Kostel sv.
Petra a Pavla nebo vodni nadrz Labské (Spindleriv Mlyn, 2023). Mésto je znamé také diky
difevénym roubenkdm, které se zde po staleti budovaly a pfipominaji chudou minulost
pohraniéi. BohuZel v poslednich 10-15 letech se Spindleriiv MIyn za¢ina pfeméiiovat na ryze

turistické centrum a roubenky zac¢inaji byt nahrazovany velkymi modernimi hotely.

Prvni vyuZiti dne$niho uzemi Spindlerova Mlynu byla t&Zba Zelezné rudy, dfeva a
CasteCné 1 stiibra. Tézba se rozmohla nejvice za doby spravy kralovského horniho hejtmana

Krystofa z Gendorfu v 16. stoleti. Ten pavodné zakoupil jiznéji polozené vrchlabské panstvi,
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kde vybudoval zelezarnu. Zpracovavani rud spotiebovavalo velké mnozstvi dieva, a tak
hejtman povolal Alpské horniky, ktefi postupné nehostinnou oblast kolonizovali. Budovali si
zde domovy a diky jejich zkuSenostem z Alp dokazali vykacené oblasti zatravnit a nasledné zde
chovat dobytek. Takto vznikly charakteristické lucni enklavy uprosted lesu, které mizeme
pozorovat dodnes. Postupem casu dochdzela loziska i dievo k tézb¢, a tak se hornici postupné
pteorientovavali k pronajimani svych horskych bud. Nejvétsi rozmach horskych bud nastava
s ptichodem turistd a turistického ruchu v priibéhu druhé poloviny 19. stoleti (Spindleriiv Mlyn,

2023).

V této dob¢ je na izemi dnesni obce pouze par malych osad. Tyto nazvy jsou vyuzity
pro méstskeé Casti (Svaty Petr, Bedtichov, Labskd). V druhé poloviné 18. stoleti zde zil 1 jisty
mlynai Spindler, ktery vlastnil mlyn v centralni asti dne$niho mésta. Po reforméach cisaie
Josefa II. byl jednim z hlavnich iniciatort vystavby kostela. Cisat uzaviral klaStery ve velkém,
a to se odrazilo na podstatném snizeni poc¢tu knézi ve Vrchlabi, odkud chodilo stile méné
duchovnich do Spindlerova Mlynu. Po nékolika dopisech p¥imo pro cisafe uspéli a zaroven
ziskali i nazev obce. Dopisy byly sepisovany pravé ve mlyné Spindlera a rakousti Gfednici
pochopili, ze nazev mlynu ,,Spindlermiihle* je zaroven nazev obce. Na chybu nikdo nereagoval,

jelikoz obyvatelé byli radi, Ze si mohou vybudovat vlastni farnost (Spindlertiv Mlyn, 2023).

Zacatky turistického ruchu jsou datovany k roku 1865, kdy se zde nékolik polskych
vyletnikidi ubytovalo a natolik se jim tu zalibilo, ze se opakovan¢ vraceli a brali s sebou vice
pratel. Lidé si zacali potencial hor uvédomovat a zacali budovat nové boudy a turistické stezky.
V roce 1871 nechal hrab¢ Jan Harrach z jilemnického panstvi na své nédklady vybudovat stezku
z Div¢ich lavek, pres Labsky dil a vodopad az k Labské boudé. Dale okolo roku 1890 nechala
vybudovat majitelka vrchlabského panstvi stezku z Div¢ich lavek podél Bilého Labe. Jednou
s nejvétsich inovaci pro posileni cestovniho ruchu bylo postaveni silnice z Vrchlabi v roce 1872

(Spindlertv Mlyn, 2023).

Zpo&atku turisté ptijizdéli hlavné v letni sezoné. Postupem ¢asu se ale do Spindlerova
Mlyna dostal z polského mésta Kowary trend sankovani. Ve dvacatych letech 18. stoleti se
vybudovaly safikaiské drahy napt. z Petrovy a Spindlerovy boudy (trasa funguje dodnes). Na
pocatku 20. stoleti byla vybudovana vodni elektrarna, kterd o par let pozdéji zacala pohanét
elektricky vlek pro sané. Z Krkonos se do Cech rozsifil dalii fenomén a tim jsou lyze. Od roku
1880 si na lyzich uzivali pfedev§im nadsenci, ale do zacatku 20. stoleti se lyze ujaly Vv riznych
sférach. Lyzovali lesnici, vojaci nebo policisté. Casem se zlyzi stal prakticky dopravni
prostiedek a novy sport (Spindleriiv Mlyn, 2023).
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Obrazek 3 Mapa Krkonos Zdroj: Krkonose, 2023

1.3 Pec pod Snézkou

Pec pod Snézkou patii mezi nejvyhledavangjsi horska stiediska v Cesku. Obec leZi ve
vychodnich Krkonosich ve vyice 769 m. n. m. Mésto ma dvé historické ¢asti Pec a Velka Upa.
Letovisko obklopuji vyznamné vrcholy a hory napt. Cerna hora, Luéni hora, Rizova hora a
Snézka. Skiareal v Peci je soudsti nejvétsiho lyzaiského arealu v CR — SkiResort CERNA
HORA. Jedna se o vice arealti spojenych do jednoho celku. Nachazeji se po obvodu Cerné hory

a spadaji sem lanovky v Peci, Velké Upé a Janskych Laznich (Pec pod Snézkou, 2023).

Zalozeni obce je velmi obdobné jako u Spindlerova Mlyna. Prvni zminka o osidleni
pochazi z pocatku 16. stoleti, kde se méla stavét mald hornickd osada v severnéji polozeném
Obiim dole. Mezi suroviny, které se zde tézily patiily médeéné, zelezné rudy, arzenopyrit a
hlavné dfevo. Prvni obyvatelé byli hornici piivodem z Alp a diky svym zkuSenostem dokazali
obhospodarovat nehostinnou horskou ptidu. Chovali zde dobytek, ktery se pasl na zatravnénych
mytinach po vykécenych lesich. Zminky o obci samotné jsou ale o trochu mladsi. Pochazeji az
zroku 1790 kdy Pec vznikla jako tieti ¢ast obce Velkda Upa. V Upském udoli se tézilo
S prestavkami az do roku 1959. Od tohoto data se mésto preorientovalo na turistické centrum.
K rozvoji cestovniho ruchu v Peci velmi zasadné ptispéla stavba lanové drahy na SnéZzku, ktera

se stavéla mezi lety 1948-1950 (Pec pod Snézkou, 2023).
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2 Teoreticky ramec

2.1 Turistickd infrastruktura a jeji vyznam

Jednad se o soubor zafizeni, sluzeb a prostfedkd, které jsou ureny pro podporu a
usnadnéni turistickych aktivit. Mizeme sem ftadit prvky, které slouzi k ubytovani, dopravé,
stravovani, zabave, informovani a dal$im potfebam turistd béhem jejich cestovani. Tyto prvky

si nyni pfiblizime a zdroven bych vyzdvihnul ty, které jsou pro horské oblasti Krkono$

vvvvvv

Jako prvni bych uvedl ubytovani, které zahrnuje hotely, penziony, ubytovny, kempy,
chaty a dalsi zafizeni, ktera poskytuji ptisttesi a pohodli pro turisty. Ubytovani je pro horska
prvkem je doprava kam muzeme fadit autobusové terminaly, silnice, vefejnou dopravu a dalsi
infrastrukturu pro pfepravu turist z mista na misto. Jedinym druhem dopravy, ktery v horskych
oblastech najdeme je doprava silni¢ni. Mnoho horskych stiedisek ma minimum pfistupovych
cest, které jsou v zim¢€ narocné zptistupniovany. Dopravé nepomaha ani zadkaz zimniho soleni
silnic v urcitych ¢astech KRNAP. V poradi tietim prvkem, ktery je velmi Casto spojen
s ubytovanim je stravovani. To zahrnuje restaurace, kavarny, kantyny, potravinové trhy a dalsi
zafizeni, ktera nabizeji jidlo a napoje pro turisty. Nasleduji rekreacni zafizeni, ktera zahrnuji
bazény, lazné, sportovni aredly, muzea, galerie a dal$i mista poskytujici zdbavu, relaxaci a
kulturni z4Zitky. V KrkonoSskych stfediskach miizeme najit pestrou paletu rekreacnich zatizeni
at’ uz se jedna o Skiarealy, bazény spojené s wellness, lazenska zatizeni, tenisové kurty, bobové
drahy nebo lanovy park. Velmi dulezitym prvkem turistické infrastruktury narodniho parku
jsou informacni centra. Jedna se o mista, kde turisté mohou ziskat informace o mistnich
atrakcich, mapy, privodce a dalSi uzitecné informace pro své cestovani (viz obrazek 4).
V dnesni dob¢ internetu jsou informacni centra stale vice upozad’ovana. Hlavni zajemci jsou
zastupci starSich generaci. Za posledni bych zminil ,,zelenou infrastrukturu®. Ta zahrnuje
parky, prirodni rezervace, turistické stezky, cyklostezky a dal$i pfirodni a rekrea¢ni oblasti,
které jsou pfistupné turistim. Narodni park je sam o sobé piikladem zelené infrastruktury.
Turisticka infrastruktura je dulezitd pro rozvoj turistického ruchu v daném regionu nebo
destinaci. Poskytuje turistim potiebné prostfedky a sluzby, které umoziiuji jejich pohodiné a
bezpecné cestovani a pobyt. Dobfe vyvinutd turistickd infrastruktura mulZe pfildkat vice
navstévnikt, podpofit ekonomiku a zlepsit celkovou turistickou zkusenost (Hall, aj. 2014, s.

255).
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Informacni centra KRNAP

Statni hranice

N

Informacni centra KRNAP

ﬂ Informeaéni stredisko

n Informeéni stredisko sezdni

Uzemi
Hranice parku
= Vnitini OP

- ynzjsi OP

Matyas KLAZAR, Liberec 2023
Sprava KRNAP | Sprava KRNAP, CUZK

Obrazek 4 Informacni centra Krkonosského narodniho parku Zdroj: vlastni tvorba

2.2 Infrastruktura v horskych oblastech

Turistickd a dopravni infrastruktura v horskych oblastech se ¢asto 1isi od infrastruktury
ve méstskych oblastech nebo na rovinach. Horské oblasti maji specifické vyzvy a potieby v
souvislosti s terénem, ochranou pfirody a zachovanim krajiny. Nyni se podivaime na nckteré
specifika turistické a dopravni infrastruktury v horskych oblastech. Mezi hlavni specifika bych
zaradil: horské silnice a cesty, lanové drahy, vleky, turistické stezky, pési trasy, Specialni

dopravni prostiedky, informacni centra a turistické sluzby.

Prvnim specifikem jsou horské silnice a cesty. V horskych oblastech jsou casto
vybudovany klikaté silnice a cesty, které se prizptisobuji nerovnému terénu a strmym svahtim.
Tyto silnice mohou vést ke zndmym turistickym lokalitim, horskym chatam, ptirodnim
rezervacim a vyhledim. Je dilezité, aby byly tyto silnice spravné navrZzeny a udrZzovany, aby
se minimalizovaly dopady na pfirodu a zabezpecila bezpecnost turistd. Za dalSi v horach
narazime na lanové drahy a vleky. V horskych oblastech jsou ¢asto vyuzivany kabiny lanovek
nebo vleky jako zpiisob dopravy na vrcholy hor nebo do horskych stiedisek. Tyto lanovky a
vleky umoznuji rychly a pohodlny piistup do hor a nabizeji turistim nadherné vyhledy na
okolni krajinu. Velmi dtlezitym prvkem infrastruktury jsou také turistické stezky a pési trasy.

V horskych oblastech jsou ¢asto vybudovany turistické stezky a péSi trasy, které umoziuji

20



turistim prochézky a tury po horach. Tyto stezky jsou obvykle dobfe znacené a vedou pies
uchvatné horské scenérie a ptirodni pamatky. Je dulezité udrzovat tyto stezky a zajistit jejich
bezpecnost. Specialni dopravni prostiedky jsou vyuzivany predevsim v zimé, a to predevsim
snézné skutry ¢i pasova vozidla, nebo bugy. Tyto prostfedky umoziuji turistim prozkoumat
obtizné pfistupné oblasti nebo se dostat na vrcholky hor bez vétSiho usili. Zaroven vzdy plati
navstévni fad parku a uzivatelé vozidel jsou jimi omezovani. Dale jsou omezeni v piipadé
urcitého stupné lavinového nebezpeci. Dale se podivame na jiz zminovana informaéni centra a
turistické sluzby. V horskych oblastech jsou dilezita informacni centra, ktera poskytuji turistim
informace o turistickych trasach, podminkdch v horach, povolenich a dalSich relevantnich
informacich. Turistické sluzby, jako jsou horské privodcovskeé sluzby, piijcovny vybaveni nebo
horské zachranaiské tymy, jsou také dulezité pro zajisténi bezpecnosti a pohodli turisti v
horskych oblastech. Pti rozvoji turistické dopravni infrastruktury v horskych oblastech je nutné
dbat na udrzitelny rozvoj a minimalizovat negativni dopady na pfirodu a Zivotni prostiedi.
Ochrana ptirody, zachovani biodiverzity a respektovani mistnich kulturnich hodnot by mély
byt z4sadnimi faktory pii planovéani a rozvoji turistické dopravni infrastruktury v téchto

oblastech (Romeo, aj. 2021, s. 8)

2.3 Dopravni obsluznost a jeji role v rozvoji cestovniho ruchu

Dopravni obsluznost hraje kli¢ovou roli v rozvoji cestovniho ruchu, protoze zajistuje
dostupnost destinaci pro turisty a umoznuje pohyb mezi riiznymi atrakcemi a lokalitami.
Kvalitni a efektivni dopravni systém ma nékolik vyznamnych dopadi na rozvoj cestovniho

ruchu. Nékteré dopady si nyni rozebereme.

Kvalitni infrastruktura se muze podepsat na zlepSeni dostupnosti a vétsimu poctu
spojeni. To vSe umoziuje snadny pfistup turistd do dané destinace. Dostupnost destinace
vytvaii pfileZitosti pro narlst turistického ruchu a pfildkani novych navstévniki. Dobie
fungujici dopravni systém poskytuje turistim vétSi mobilitu a flexibilitu pii cestovani. To
znamend, ze mohou snadno navstévovat rizné atrakce a mista v destinaci, coz pfispiva ke
zvySeni atraktivnosti a rozmanitosti turistického zazitku. Dopravni infrastruktura umoziuje
spojeni mezi riznymi destinacemi a regiony. To poskytuje turistim moznost prozkoumat a
navstivit vice mist béhem jedné cesty. Turisté mohou snadno cestovat mezi mésty, oblastmi
nebo piirodnimi rezervacemi a tim objevovat riizné aspekty destinace. Kvalitni dopravni
obsluznost podporuje rist cestovniho ruchu a souvisejicich odvétvi, coz piinasi ekonomické
vyhody pro destinaci. Turisté pfispivaji k mistni ekonomice prostfednictvim ubytovani,

stravovani, ndkupil a vyuZzivani riznych turistickych sluzeb. Dobfe rozvinuty dopravni systém
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a zajisténd dopravni obsluznost zvySuji konkurenceschopnost destinace. Destinace s
pohodlnym a efektivnim dopravnim spojenim maji vétsi Sanci pfildkat turisty a stat se
atraktivnimi cestovnimi cili. Spravné planovani a investice do dopravni infrastruktury jsou
nezbytné pro zajisténi kvalitni dopravni obsluznosti a podporu rozvoje cestovniho ruchu. Je
dilezité také zohlednit udrzitelnost a minimalizovat negativni dopady na Zivotni prosttedi,

kulturni dédictvi a mistni komunitu (UNWTO 2018, s. 23)

2.4 Overturismus — jeho negativni dopady a ohroZeni pfetizenych lokalit
Overturismus je termin pouzivany k popisu jevu, kdy je turisticky ruch v urcité oblasti
nebo lokalit¢ pfili§ intenzivni a piekracuje udrzitelnou kapacitu daného mista. Negativni
dopady overturismu mohou byt znacné a ovliviluji jak samotnou destinaci, tak i jeji obyvatele
a zivotni prostiedi (Peeters, aj. 2017, str. 21). Zde jsou nékteré z hlavnich negativnich dopada

overturismu.

Za prvé muzeme pozorovat pietizeni infrastruktury, jako jsou silnice, vefejna doprava,
parkovisté nebo letiSt€. Dlouhé fronty, nedostatek parkovacich mist a ptreplnéné dopravni
prostiedky zpiisobuji nepohodli jak turistim, tak i mistnim obyvatelim. Overturismus muze
mit vliv na Zivotni prostiedi, kdy vétSinové mu Skodi. Nadmérné pouzivani ptirodnich zdroju,
znecisténi vody, pudy a vzduchu, vytvateni velkého mnozstvi odpadu a niceni ptirodnich
lokalit. Dalsim problémem muze byt negativni dopad na mistni komunitu a obyvatele. ZvySeny
hluk, zvySena cena bydleni, ztrata mistnich tradic a kulturni identity, pfelidnénost a omezeny
pfistup k mistnim zafizenim a sluzbam mohou zpuisobovat nespokojenost a konflikty mezi
turisty a mistnimi. Neukaznénost turisti mize vygradovat az k opotiebovani ¢i znehodnoceni
kulturnich a historickych pamatek. Nevhodné chovani turisti, jako je vandalstvi, nelegalni sbér
artefakti nebo nadmérné zatizeni pamatek, mtze poskodit dédictvi destinace a snizit jeho
hodnotu. Overturismus mize zpusobit pfiliSnou ekonomickou zavislost destinace na
turistickém ruchu. Pokud je ekonomika zalozena vyhradné na turismu, mize byt zranitelna v
piipadé poklesu navstévnosti nebo vzniku jinych nepiedvidatelnych udalosti, jako jsou ptirodni
katastrofy nebo politické nepokoje. Zvladani overturismu vyzaduje efektivni planovéni a
spravu cestovniho ruchu. Je dualezité vyvazit potieby turistii s ochranou zivotniho prostredi,
zachovanim kulturni identity a kvalitou zivota mistnich obyvatel. Udrzitelny rozvoj a
diverzifikace turistického ruchu mohou pfispét ke snizeni negativnich dopadt overturismu a k
udrZeni dlouhodobého prosperujiciho cestovniho ruchu v dané destinaci (Peeters, aj. 2017, str.
37).
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V ptipad¢ Krkono$ je overturismus patrny na nejatraktivnéjSich lokalitach, jako je
vrchol Snézky, pramen Labe, Upské raselini§té, okoli Labské boudy, Zlaté navrsi a dal§i. Tyto
oblasti jsou pretizené velkym poctem turistd, coz muize mit negativni dopad na pfirodni
ekosystémy, faunu a floru, a také na klid a pohodu mistnich obyvatel. Pfetizené lokalit¢ mohou
celit problémy jako eroze, poskozovani vegetace, znecisténi, zvySeny hluk, ruSeni divoké zvéie
a dalsi. Také dochazi ke zhorSeni kvality zazitku pro turisty, ktefi se ¢asto nemohou volné
pohybovat a uzivat si klidnou atmosféru daného mista. Sprava Krkonosského narodniho parku
se snazi feSit problém overturismu prostiednictvim monitorovani néavstévnosti, planovani
udrzitelného rozvoje, upozoriiovani ndvstévnikl na pravidla chovani v pfirodé¢ a omezenim
pfistupu na nékteré ohrozené lokality v pfipadé nadmérného zatiZzeni. Je dulezité najit
rovnovahu mezi ochranou ptirody, udrzitelnym turismem a uspokojovanim potieb navstévnik

(KRNAP 2021, s. 5).

2.5 (Ne)rovnomérnost turistického vyuziti Krkonos

Turistické vyuziti Krkono§ miize byt nékdy nerovhomérné, coz znamend, ze nékteré
oblasti ¢i lokality jsou vice navstévované nez jiné. Sepsal jsem nékolik faktort, které mohou
piispét k této nerovnomérnosti: Atrakce a znama mista, dostupnost, sezonnost, omezeni a

regulace.

Neékteré lokality v KrkonoSich jsou turisticky atraktivnéjsi nez jiné. Naptiklad vrchol
Snézky, Labska bouda nebo Pramen Labe jsou znamé a oblibené cile navstévnikt. Tyto atrakce
pritahuji veétsi pocet turistil a jSou pietizené v obdobi hlavni turistické sezony. Problémem je
jejich nadmérna propagace, ktera k t€émto mistim pfitahuje stale vice navstévnikd. Lokality,
které jsou snadno pfistupné a maji dobrou dopravni infrastrukturu, maji tendenci byt vice
navstévované. Napiiklad turistické trasy a parkovaci mista pobliz popularnich lokalit mohou
Turistickd aktivita v KrkonoSich se mize liSit v z&vislosti na rocnim obdobi. Hlavni turisticka
sezona, ktera je obvykle spojena s letnimi mésici, pfitahuje vétsi pocet navstévnika. V opaéném
ptipad¢ plati to samé. V zimé se lidé soustiedi na zimni sporty a turistické aktivita je o poznani
nizsi. Problémem KrkonoSskych letovisek je, Ze nabizi vyZiti v obou sezonach a davy turisti

do hor tedy proudi ,,nepietrzité*.
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Sprava KRNAP muze provadét opatieni, kterd maji za cil rozlozit turistickou navstévnost
rovnomérnéji, napiiklad vytvafenim alternativnich tras, podporou méné navstévovanych
oblasti, propagaci mimo hlavni sezéonu nebo omezenim pfistupu do pretizenych lokalit. Cilem
je udrzet rovnovdhu mezi ochranou pfirody a udrzitelnym turistickym rozvojem, aby
navstévnici méli moznost objevovat KrkonoSe a zarovenn minimalizovali negativni dopady na

citlivé ekosystémy.

Jako hlavni body k potlacovani overturismu a vyrovnani rozlozZeni turisti bych vidél:
vychovu a osvétu navstévnikil, podporu alternativnich tras a propagaci méné znamych lokalit.
Vychova a osvéta redlné neni moc funkéni. Lidé jen malokdy zavitaji na stranky KRNAP ¢i do
informacnich center, aby se dozveédéli, co délat mohou a co nikoliv. Jako funkéni alternativu
bych vid¢l zptisnéni pokut za poruSovani navstévniho fadu parku. Penize z pokut by byly
vyznamnou finan¢ni pomoci pro dalsi fungovani a rozvoj parku. Propagace zndmych mist a
ptetizeni tras ve sméru k nim je dalSim problémem. V Krkonosich jsou stovky kilometrti
turistickych tras, ale pietizené jsou hlavné ty, které vas nejrychleji dovedou z bodu A do bodu
B napf. ze zastavky autobusu k zajimavému mistu. Jednim z feSeni by mohlo byt propagovani
sice delSich tras, ale poukézat na to, Ze 1 na téchto trasach je néco k vidéni. Zndma mista se dost
Zasto py$ni n&jakym prvenstvim v Cesku, to samo o sobé turisty laka. Idealni je piiklad Snézky,
nasi nejvyssi hory. Tato hora je nejspiS nejvétSim ldkadlem celych Krkonos. Situaci jesté
zhorsuje lanova draha z Pece pod Snézkou, ktera vyveze na vrchol prakticky uplné vSechny
navstévniky. Jednim feSenim by mohlo byt omezeni provozu lanové dréhy, nebo zfizeni
rezervacniho systému. Krasnym piikladem o snahu vyrovnani rozlozeni turisti je Stezka
korunami stromi v Janskych Laznich. Janské Lazné nemaji v 1été kromé Cerné hory, v podstaté
co nabidnout, a tak Kralovéhradecky kraj pomohl vybudovat tuto stavbu. Vysledek sice nebyl
tak drasticky, jak se mohlo zdat, ale rozhodné to odklonilo néjaké procento lidi z vysoce

pretizenych mist.
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3 Prizkum dopravni situace ve vybranych obcich

3.1 Doprava Vv horskych strediskach

Kdyz se podivame na Krkonose jako na celek, mizeme sledovat mnoho ptrekazek pfi
budovani a fungovani dopravni obsluznosti. Krkonose jsou nase nejvyssi pohoti a s tim je
spojen i Clenity reliéf a vysoka nadmotské vyska. Silnice vedouci skrze hory vétSinou kopiruji
ficni toky, které tvoii nejnizsi ¢ast tidoli. Clenity reliéf je také hlavnim diivodem pro¢ horska
stfediska maji vétSinou jednu pfistupovou cestu. S timto faktem je spojeno nékolik problémut
at’ uz pretizeni komunikace, omezena moznost oprav a rekonstrukce, ¢i praktickd nemoznost
uzavieni. K opravam silnic se také vyjadiuje vedeni narodniho parku. Rekonstrukce musi byt
provedena co nejSetrnéji k ptirodé, ¢imz roste také cena a doba oprav. Nejdrazsi jsou opravy
turistickych tras v nejvyssich ¢astech hor. Nadmoiskéa vyska je spojena zejména se zimnim
obdobim. V zimé¢ napadne v Krkonosich i vice nez 100 cm sn¢hové pokryvky. To velice
komplikuje dopravni situaci a personal technickych sluzeb horskych mést je v zimé extrémné
pretizen. DalSim tématem dopravni situace a ochrany pfirody je chemicka uprava cest.
V Krkonosich se pouzivaji zejména inertni (napf. $térk) a chemické (napt. stl) posypové latky.
Inertni material se pouzivaji v centralni ¢asti pohoii a je Setrny k zivotnimu prostiedi. Hlavni
nevyhodou je fakt Ze Stérk zhstava na silnicich 1 po skonceni zimy ale v Iét¢ jiz neplni
protismykovou funkci ba naopak povrch se stavad méné pifilnavym. V neposledni fade zvySuje
prasnost. Chemické posypové latky se pouzivaji ve vychodni a zapadni ¢asti Krkono$ (viz
obrazek 5). Tyto latky zne€ist'uji vodu, a tak se zvazuje zakaz jejich pouzivani v narodnim
parku (KRNAP, 2023). Hlavni ,,tepnou‘ Krkonos je silnice I/14. Tato vozovka zacina v Liberci
a pokracuje pies podhtii Jizerskych hor, Krkonos, Kladskym pomezim, podhttim Orlickych
hor az do Svitav, kde kon¢i. Na této silnici lezi dilezitda mésta Krkonosského podhiiii jako
Jilemnice, Vrchlabi a Trutnov. Nyni se zaméfime na hlavni turisticka centra Krkonos, kterymi

jsou Spindlertiv Mlyn a Pec pod Snézkou.
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Obrazek 5 Mapa chemické udrzby cest v Krkonosich Zdroj: vlasmi tvorba

3.1.1 Spindlertiv Mlyn

Spindlertiv Mlyn se nachazi v centralni &asti pohoii. Ma jedinou piistupovou cestu,
ktera vede z 15 km vzdaleného Vrchlabi. Jedna se o silnici I1. tfidy 295, ktera za¢ina ve Studenci
odpojenim od silnice 11/293. Vede pies Dolni Brannou a Vrchlabi, kde na konci obce silnice
vstupuje do narodniho parku. Zde se také nachéazi dopravni znaceni, doporucujici v obdobi od
listopadu do dubna pouzivat snézné fetézy. V zimnim obdobi se tato silnice ,,nesoli a pouzivaji
se zde inertni posypové materialy. Tim je sice chranéna ptiroda, ale silnice je velmi kluzka a
dochdzi zde pravidelné k dopravnim nehoddm. Od Vrchlabi pokracuje silnice proti proudu
Labe, kde v centru mé&sta Spindlerv Mlyn konéi. Plynule navazuje na uéelovou komunikaci,
ktera vede az ke Spindlerové Boudg. Silnice 11/295 je nejvytizendjsi v patek ve sméru do
letoviska a v ned¢li smérem k Vrchlabi. Obdobi nejvétsiho provozu je v zimé, a to piedevsim
okolo 31. prosince a jarnich prazdnin. Ve ,,Spindlu® se nachdzi mnoho parkovacich ploch.
Hlavni parkovi$té jsou oznacena P1, P2 a P3. Prvni ze zminénych se nachédzi na zacatku obce
U vodni nadrze Labska. Druhé se nachazi v centru mésta u lanové drahy na vrchol Hromovka a
tteti najdeme v severni ¢asti obce u lanové drahy na vrchol Medvédin. Kromé téchto nejvétsich,

miizeme najit mnoho dalSich u hoteld ¢i bud, které jsou uréeny pro ubytované. V obci se dale
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nachazi autobusové nadrazi, které lezi centru mésta hned vedle parkovisté P2. Parkovisté byvaji

plna zejména v zimni sezoné (Spindleritv Mlyn, 2023).

3.1.2 Pec pod Snézkou

Pec pod SnéZkou se nachazi ve vychodni ¢asti pohoti. Nejbliz§im velkym méstem je
okresni mésto Trutnov. Mésto ma jednu pfistupovou cestu, kterou je 15 km dlouha silnice
11/296. Ta se odpojuje od silnice 1/14 u obce Mladé Buky. Dale vede do hor pies Svobodu nad
Upou a Horni MarSov az do Pece pod Snézkou, kde v centru obce plynule navazuje na obecni
ucelovou komunikaci. Na konci obce Horni MarSov komunikace vstupuje do narodniho parku.
Silnice vede proti proudu feky Upa, ktera prameni v Obiim dole nedaleko vrcholu Snézky.
Upské doli je velmi strmé a v poslednich letech zde zemielo n&kolik lidi po padu stromu na
automobil. Silnice byva nejvytizen€jsi v patek a na konci vikendu. Obdobi nejvétsiho provozu
je v zimé v pribéhu vanocnich svatkt, popt. jarnich prazdnin. Parkovaci situace v Peci pod
SnéZzkou byla dlouha 1éta problémem, jelikoz zde byl omezeny pocet parkovacich mist. Mnohdy
se stavalo, Ze turisté hledali mista ptes jednu hodinu. V roce 2020 zde byl vybudovan parkovaci
diam, ktery situaci velice zlepsil a pfibylo mnoho mist k parkovani. Na druhou stranu velka
betonova budova do narodniho parku pfili§ nezapadd. V Peci se krom¢ parkovaciho domu
oznacen¢ho P1, nachazi i nékolik dalsich hlavnich parkovist. Prvni bych zminil parkovisté P3,
které se nachdzi v severni ¢asti obce u kaplicky Panny Marie. Pfed vystavbou parkovaciho
domu bylo hlavnim parkovistém. Dalsi parkovisté se nachazi v jihozépadni Casti mésta u
Zeleného potoka a je slozeno ze dvou mensich ploch. Kromé placenych parkovist mizeme najit
mnoho parkovacich mist u hoteld ¢i bud, které jsou urcené pro ubytované. Mésto se nachazi ve
vnitinim ochranném pasmu narodniho parku a k nékterym z vySe polozenych penzionii ¢i
horskym bouddm je mozné dojet v 1ét€ pouze po zakoupeni vjezdového listku. Ten stoji 100,-
K¢ a Ize ho koupit v automatech ve mésté. V zimé se listky neprodavaji a vjezd je zakazan (Pec

pod Snézkou, 2023).

3.2. Data o spojenich vetejné dopravy z internetového portalu idos.cz

Veftejna doprava v krkonos$skych stfediskéach je znacné omezena horami. Tim se zuZuje
pouze na silni¢ni dopravu, kterou miizeme délit na taxi sluzby a autobusovou dopravu. Ta se
dale déli na méstskou hromadnou dopravu, regionalni autobusové linky ¢i specialni cyklobusy
a skibusy. Taxi sluzby lidé vyhledavaji zejména kdyz za pomoci vetejné dopravy pricestuji do
letoviska a chtéji se dostat pfimo ke svému ubytovani. Skibus je specialni autobus, ktery slouzi
K piepravé lyzait, snowboardist, nebo bézkait. Jezdi v zimnich letoviskach nebo k piepravé

turistli a zimniho vybaveni z vétSich mést do hor. V zimé funguje i jako doplnéni MHD. Vypada
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jako normalni autobus, nebo mtize byt upraven napt. vétsi skladovaci prostor pro piepravu lyzi
(Wikipedia, 2023). Cyklobusy jsou normalni autobusy s pfivésem, ktery slouzi k prepravé
jizdnich kol. Autobus muze mit také piipevnény nosi¢ kol v zadni ¢asti venkovniho prostoru.
Jak cyklobusy, tak skibusy dojizdi z vétSich mést do turistickych lokalit pomoci soukromych
spole¢nosti, nebo dopravniho podniku konkrétniho mésta. V rdmci Krkono§ napft. skiareal
Herlikovice (Vrchlabi) provozuje jednodenni vylet skibusem, ktery doveze lyzafe od stanice

metra Palmovka az ke sjezdovce (Herlikovice, 2023).

Obrazek 6 Mapa krkonosskych cyklobusii Zdroj: Mald Upa, 2023

3.2.1 Spindlertiv Mlyn

Spindleriv Mlyn ma méstské asti Predni Labska, Labska, Bediichov a Spindlertv
Mlyn. Tyto ¢asti propojuje méstskd hromadnd doprava, kterd je v zim& doplnéna o spoje
skibust. V 1été jsou stanoveny ceny jizdenek na 10,- K¢ dospéli a 5,- K¢ détsky/senior 65+.

V zimnim obdobi je jizda MHD i skibusem zdarma.

Nejvice turistl tedy ptijizdi pomoci silni¢ni dopravy. Krkonose lakaji své turisty na fakt,
7e jsou nejvyssi hory v Cesku a na vyhlagené lyzaiské arealy. Nyni se podivame na podty spojt

Vv

vetejné dopravy z nejblizSich velkych mést do letoviska. Vybral jsem mésta Praha, Hradec
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Kralové a Vrchlabi. Prazsti turisté jsou zajmovou skupinou pro velké mnozstvi letovisek.
Krkonosska stfediska se nachazeji v kralovéhradecké kraji, a tak 1 turisté z nejbliz§iho
krajského mésta jsou lakani a vitani. Vrchlabi ma strategickou polohu a z tohoto mésta vede
jedina piistupova cesta do Spindlerova Mlynu. Je vyhledavané kvili levnéjsimu ubytovani a
Spindlerova Mlynu za pomoci vefejné dopravy. Navic leZi na silnici /14, ktera spojuje vétsi
mésta podkrkonosi. Jezdi zde napi. linka z Vrchlabi do Trutnova, piepravujici turisty do

vychodng&jsi ¢asti pohoti, kde se nachazi Pec pod Snézkou ¢ Mala Upa.

Spindleriv Mlyn Praha Hradec Kralové Vrchlabi
pondéli—¢tvrtek 8 4 17
patek 11 4 20
sobota 8 3 19
nedéle 9 3 19
Tabulka 2 Pocty spojii do/ze Spindlerova Mlynu Zdroj: 1DOS, 2023

Tabulka 2 vyjadiuje poéty spojii do a ze Spindlerova Mlynu. Po vlastnim badani jsem
zjistil, Ze pocty odjizdé€jicich a ptijizdéjicich spoju jsou totozné. Dale jsem zjistil, ze pocty spoji
V zimnim a letnim obdobi jsou taktéz stejné. VSedni dny, kromée patku maji taktéz stejny pocet

spojui. Tabulka vyjadiuje pouze piima spojeni.

Linka Praha-Spindleriiv Mlyn jezdi ve vsedni dny 8x denng, v patek 11x denng,
V sobotu 8x denné a v ned¢li 9x denné. Prvni spoje vyrazi z Prahy v ¢ase 7:05 a posledni v
17:05. Prvni pravidelna linka ze Spindlerova Mlynu vyrazi v 7:00 a posledni v 18:00. Autobusy
jezdi po tfech hlavnich trasach z autobusové stanice Praha Cerny Most na autobusové nadrazi
ve Spindlerové MIyn&. Prvni trasa vede severnéji pres Mladou Boleslav, Turnov, Zelezny Brod,
Semily, Jilemnici a Vrchlabi. Druha trasa vede pfes Mladou Boleslav, Ji¢in, Novou Paku,
Vrchlabi. Nékteré spoje maji lehce upravenou trasu, kdy napt. nezajizdi do Jilemnice, nebo
nezastavuji na méstskych zastdvkach ve Vrchlabi a Spindlerové Mlyné, kde v podstatd
pomahaji MHD. VSechny trasy jsou dlouhé 148 km a cestujici stravi na cesté v priméru 160
minut (2 hodiny a 40 minut). Mezi hlavni dopravce patii Krkonosska autobusova doprava
(KAD) a ARRIVA (IDOS, 2023).

Linka Hradec Kralové-Spindlertiv Mlyn jezdi ve viedni dny 4x denné a o vikendech 3x

denné. Prvni spoje z Hradce Kralové vyrazi v 7:20 a posledni v 16:50. Opaénym smérem linky
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Hoftice, Lazn¢ Bélohrad, Novou Paku a Vrchlabi. Je 85 km dlouhd a cestujici stravi na trase
praméru 2 hodiny. Druha trasa vede pfes Jaromét, Dvir Kralové nad Labem, Hostinné a

Vrchlabi. Hlavnimi dopravci jsou BusLine a AUDIS BUS (IDOS, 2023).

Mésto Vrchlabi jsem zohlednil z ditvodu zapadlé polohy Spindlerova Mlynu. Mnoho
turistd cestuje do Spindlerova Mlyna a pfestupuje pravé ve Vrchlabi. Vefejna doprava mezi
témito mésty je velmi frekventovana. Ve vSedni dny zde jezdi 17-20 linek denn¢ a o vikendech
19 spojli denné. Trasa vede vétSinou skrze mésto a v HofejSim Vrchlabi se napojuje na silnici

11/295 smérem do hor. Vice nez polovina spoju je soucasti linek z Prahy a Hradce Kralové
(IDOS, 2023).

3.2.2 Pec pod Snézkou

Pec pod Snézkou ma dvé méstské &asti: Pec pod Snézkou a Velka Upa. Tyto &asti
propojuje méstska hromadna doprava, ktera je v zim¢ doplnéna o spoje skibust. Pro analyzu
spojenich vefejné dopravy jsem vybral mésta Prahu, Hradec Kralové a Trutnov. Do Pece nad
Snézkou vyrazeji turisté z velkych mést jako Praha a Hradec Kralové hlavng kvili nejvétSimu
skiarealu u nas a vyhodné pozici na Gpati Snézky. Na Snézku Ize vyrazit pesky pres Obii dul,
¢i Rtzovou horu, nebo za pomoci lanové drahy, ktera vede taktéz ptes Ruzovou horu. Okresni
mésto Trutnov 14ka turisty samo o sobg, a to diky historii ¢i kulturnimu vyziti. Nas vSak zajima
jeho strategicka poloha na upati Krkonos a fakt, Ze se jedna o dopravni uzel severovychodnich
Cech. Mésto leZi na jiz zmifiované silnici 1/14 a je na hlavnim tahu do Polska ze sméru Praha a
Hradec Kralové. Z Hradce Kralové se stavi dalnice, ktera zatim sahd po Jaroméf, ale povede

ptes Trutnov smérem na polské mésto Legnica.

Pec pod Snézkou Praha Hradec Kralové Trutnov
pondéli-Etvrtek 9 10 12
patek 9 12 13
sobota 8 8 16
nedéle 6 8 14
Tabulka 3 Pocty spojii do/z Pece pod Snézkou Zdroj: IDOS, 2023

Z tabulky 3 mizeme vycist kolik spoji piijizdi a odjizdi z Pece nad Snézkou. Po

vvvvvvvv

zjistil, Zze pocty spoju v zimnim a letnim obdobi jsou taktéz stejné. VSedni dny, kromé patku

mayji taktéz stejny pocet spoju. Tabulka vyjadiuje pouze piima spojeni.
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Linka Praha-Pec pod SnéZzkou jezdi ve vSedni dny 9x denné, v sobotu 8x denné a
v nedéli 6x denn€. Prvni spoje vyjizdi z Prahy v 7:50 a posledni 18:30. Z Pece vyrazeji
autobusy v 7:12 a posledni jede 18:10. Autobusy jezdi po dvou hlavnich trasach z autobusové
stanice Praha Cerny Most. Prvni trasa vede pfes Hradec Kralové, Jaromét, Dvir Kralové nad
Labem, Trutnov a Svobodu nad Upou. Druh4 trasa se vyhyba Hradci Kralové a vede pies
Podébrady, Méstec Kralové, Novy Bydzov, Hofice, Dvir K. n. L., Trutnov a Svobodu nad
Upou. I kdyz spoje maji stejnou trasu ne vzdycky maji stejnou dobu trvani jizdy. Nékteré spoje
stavi na vice autobusovych zastdvkach ¢imz maji i pozdéjsi dobu piijezdu. Tyto zastavky se
nachazeji pfedev§im za méstem Svoboda nad Upou, kde pomaéhaji plnit ilohu MHD. Trasy jsou
dlouhé 166 a 185 km a cestujici stravi na cest¢ 160 a 190 minut. Mezi hlavni dopravce patii

Trutnovska autobusova doprava (TAD), ARRIVA, JAMI LINES a H. F. TOUR. (IDOS, 2023).

Linka Hradec Kralové-Pec pod Snézkou jezdi ve vSedni dny, kromé patku 10x denné,
posledni jede v 17:00. Prvni pravidelna linka z Pece vyrazi v 7:05 a posledni v 17:00. Linka
jezdi po jedné pravidelné trase pres JaroméF, Dvir K. n. L., Trutnov a Svobodu nad Upou. Trasa
je dlouh4 85 km, ale ¢asy doby jizdy jsou rozdilné. Casové nejkratsi linka jede 1 hodinu a 28
Delsi trasa mé 35 zastavek, pfi¢emz 22 z nich se nachdzi na poslednich 20 km cesty od
Trutnovského autobusového nadrazi. Hlavnimi dopravci jsou TAD, ARRIVA, JAMI LINES a
AUDIS BUS. Vétsina spoju je soucasti linek s trasou Praha-Hradec Kralové-Pec pod Snézkou
(IDCS, 2023).

Me¢sto Trutnov jsem zohlednil z diivodu zapadlé polohy Pece pod Snézkou. Mnoho
turistd cestuje do Spindlerova Mlyna a piestupuje pravé v Trutnové. Vefejna doprava mezi
témito mesty je velmi frekventovana. Ve vSedni dny zde jezdi 12-13 linek denné a o vikendech
14-16 spoju denné. Do Pece existuje pouze jedna piistupova cesta pres Mladé Buky, Svobodu
n. U. a Horni MarSov. Vice neZ polovina spojii je soucasti linek z Prahy a zejména Hradce

Kralové (IDOS, 2023).

3.3 Navstévnost parku

Sprava Krkono$ského narodniho parku (KRNAP) prostiednictvim projekti POPFK
(Projekt optimalizace péée o KRNAP) a OPZP (Operaéni program Zivotni prostiedi)

systematicky monitoruje intenzitu navstévnosti nejvyssich a nejohrozenéjsich oblasti Krkono$

31



pomoci automatickych s¢itacich zatizeni, ktera denné poskytuji aktudlni data o pohybu osob v
téchto oblastech. Data za lonisky rok ukazuji zajimavé informace. Celkova navstévnost byla
velmi vysokd a v podzimnich mésicich dokonce dosdhla dosavadniho maxima.
Nejzatizendj§imi lokalitami byly vrchol Snézky, pramen Labe a Upské raelinité.
Zaznamenava se rostouci obliba vecernich a nocnich navstév horskych hiebenti. Kromé
vysokého poctu péSich navstévnikli se také zvysil pocet cyklistil, pficemz zvlastni trend je
pozorovan u uzivateld elektrokol. Intenzita automobilové dopravy v KRNAP se dlouhodobé
udrzuje na stabilni Grovni. Tato informace o navstévnosti a jejich trendech je diilezita pro dalsi

planovani a optimalizaci péce o Krkono§sky narodni park (KRNAP 2021, s. 9).

Uplynulé 1éto, konkrétné obdobi Cervence a srpna, bylo turisticky velmi intenzivni,
avSak nedosahlo extrémnich hodnot z roku 2020. Nicmén¢ ocekavani bylo predceno zavérem
sezony, tedy obdobim zafi a fijen, kdy byla zaznamendna dosavadni maximalni navstévnost na
zéklad¢ detekovanych prichodi/prijezdi (viz obrazek 7). Celkové vzato, letni sezona 2021
(Cervenec-tijen) vykazuje vyssi pocet priachodii nez predchozi rekordni rok 2020 (viz obrazek
8). Podil podzimni navstévnosti v celé sledované historii od roku 2012 dosud nedosahl takovych
hodnot (viz obrazek 9). Kromé¢ stale platnych covidovych opatieni, kterd omezuji zahrani¢ni
cestovni ruch a zvysuji intenzitu doméciho cestovniho ruchu sméfujiciho do pfirodné
atraktivnich lokalit, vysokou podzimni néavstévnost ovlivnilo i relativné teplé pocCasi bez
vyraznych dlouhodobych srazek. Tento trend se projevil zejména o vikendech, kdy byla
zaznamenana nejvyS$i intenzita pohybli osob za celou sledovanou sezonu.

Nejfrekventovanéjsim dnem celé sezony byla nedéle 26. zafi.

Kromé vysokého poctu pésich navstévnikll byl v uplynulém roce zaznamenan také
velmi vysoky pocet cyklistti. Ackoli pocty detekovanych prijezdi cyklistti nedosahly hodnot z
roku 2020, stale miiZzeme pozorovat postupné rostouci trend v oblibé této sportovni aktivity v
KrkonoSich (viz obrazek 10). Zjisténi naznaluji, Ze tento rust je predevsim disledkem
rostouciho poctu uzivatelti elektrokol. Automobilovd doprava v narodnim parku vykazuje
dlouhodobé¢ stabilni intenzitu, kterd je rovnomérné rozlozena po cely rok (viz obrazek 11).
Nejvyssi podty prijezdi na uzemi narodniho parku jsou zaznamenany na trase Spindlertiv
Mlyn-Spindlerovka s primémé 400-500 obousmémymi prijezdy za den. V poslednim

fijnovém vikendu dokonce dosahly hodnot ptes 700 prujezdi za den (KRNAP 2021, s. 9).

Tradicnim stfedem pozornosti vzhledem k intenzité navstévnosti v KrkonoSich je
kaZdoro¢né Snézka, nejvyssi hora této oblasti. SnéZzka ptitahla jesté vice navstévniki neZ v roce
2020, zejména ve druhé poloving letni sezony (srpen-fijen). V nejfrekventovangjSich dnech se
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na vrchol Snézky vydalo vice nez 10 000 péSich turistl za den (viz obrazek 12). Je dualezité
upozornit, ze data z automatickych scitacli poskytuji informace o poctech detekovanych
prachodd, ale skute¢ny pocet turisti prochéazejicich na vétsing lokalit je jesté vyssi. Vice nez v
piedchozich letech jsme na vrcholu Snézky (ale 1 v jejim okoli) mohli pozorovat projevy tzv.
overturismu. Mezi dal$i nejnavstévovanéjsi lokality patii okoli Labské boudy a Pramenu Labe
(az 3 000 detekovanych priichodt za den), Pamatnik ob&tem hor a Upské raselinisté (aZ pies 2

500 priichodt) (KRNAP 2021, s. 9).

V uplynulém roce 2021 se potvrdily hlavni aktualni trendy v navstévnosti Krkonosského
narodniho parku (KRNAP), které zahrnuji rostouci oblibu navstév v zavéru sezony, konkrétné
v obdobi zafi a fijen, coz vede k prodluzovani turistické sezony. Dale pokracuje kontinudlni
nariist popularity Krkono§ mezi cyklisty. DalSim specifikem chovani nav$tévnikl ve
vrcholovych ¢astech ndrodniho parku je zvySujici se zdjem o vecerni a nocni vylety,
motivované predevsim pozorovanim vychodu slunce. Tyto trendy ukazuji na neustale se ménici
preference navstévniki a jejich zajem o nové zazitky a aktivit v Krkonosich (KRNAP 2021, s.

10).

250 000

200 000
2 150 00O m 2017
2 m 2018
s = 2019
*S 100 000 W 2020

a

2021

50 D00

o

zaf fijen
Obrazek T Vyvoj navstévnosti vrcholovych partii Krkonos v podzimnim obdobi (zari—iijen) Zdroj: KRNAP, 2021
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Obrdazek 12 Navstévnost vrcholu Snézky (pouze pési turisté ve sméru na vrchol z Ceské i polské strany)

Zdroj: KRNAP, 2021

3.4 Kapacity parkovist’

Parkovisté pro krkonosska stfediska plni klicovou roli. Jelikoz, s nadsdzkou feceno,
dnedni Clovek si nedokazZe piedstavit cestovani bez automobilu. V této kapitole se budeme
zabyvat predev§im vétSimi a ve vetSin€ placenymi parkovisti. Mnoho mensich parkovacich

ploch neni zpoplatnéno, nebo je vyhrazeno pro ubytované, ¢i hosty restauraci a hospod.

Parkovist ve Spindlerové Mlyné je relativné mnoho. Za hlavni jsou povazovéany jiz
zminovana parkovisté P1, P2, P3. Prvni z uvedenych se nachazi u horni ¢asti prehrady Labska
a u meéstské ¢asti Bediichov. Je ur¢eno pro dlouhodobé¢ stani osobnich automobila a autobusi.
Kapacita je 250 mist pro osobni automobily. Parkovisté P2 se nachazi nedaleko centra hned
vedle autobusového nadrazi a lanové drahy Hromovka. Kapacita se uvadi minimélné 600 mist
pro osobni auta. Tieti z parkovist’ se nachdzi v severni ¢asti obce u lanové drahy Medvédin.
Kapacita této plochy je 330 mist (Spindleriv Mlyn, 2023). U kazdého z tdchto parkovist’ se
nachdzi zastdvka MHD. Dalsi parkovaci plochy jsou podstatné¢ mensi. Jedna se o parkovisté
KAD, Centrum, potraviny EDEN, Diim sluzeb a Bobova draha. VSechna jsou uréena piedevsim
pro osobni automobily. Parkovist¢ Krkono$ské autobusové dopravy lezi hned vedle P2 a
kapacita je 40 mist. Zpravidla se vyuziva az po naplnéni vedlej$iho parkovisté P2. Parkovisté
Centrum se nachazi, jak uz nazev napovida, v centru mésta. LeZi hned vedle budovy infocentra
a posty. Celkové kapacita je 40 mist k parkovéani. Parkovisté potraviny EDEN se jmenuje podle
obchodu s potravinami, ktery byl v lonském roce odkoupen firmou JIP a nasledné zde byla
oteviena pobocka tohoto obchodu. Celkova kapacita je 15 mist. Parkovisté Dim sluzeb se

nachazi vedle méstského uradu a ma kapacitu 20 mist. Posledni parkovisté se nachazi u Bobové
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dréhy. Primarné slouzi pro zadkazniky, ale s celkovou kapacitou 25 mist jej mohou vyuzivat i
jini turisté (Spindlertiv Mlyn, 2023). Po seéteni viech parkovacich mist ndm vychazi &islo 1320
parkovacich mist. To mi pfijde jako dostatek, jelikoz malokdy nastane situace, kdy auta jsou

nucena parkovat na parkovisti KAD.

Pec pod Snézkou v minulosti situace nedostatku parkovacich mist velmi trapila. V roce
2020 zde byl otevien parkovaci dim, ktery se nachéazi v puali cesty mezi méstskymi ¢astmi Pec
pod Snézkou a Velka Upa. Celkova kapacita tohoto betonového monstra je 475 parkovacich
mist. Pfed stavbou parkovaciho domu byla nejvytizengjsi parkovisté Kaplicka, a dvé parkovisté
u Zeleného potoku. Prvni zmiflované se nachazi v severni ¢asti mésta a ma celkovou kapacitu
122 mist. Druha dvé se nachazeji v jihovychodni ¢asti obce a maji kapacitu 56 a 160 mist.
Mensi plocha se nachazi na louce nejedné se o asfaltové parkovisté. Nyni se piesuneme do
méstské &asti Velka Upa, kde se nachazi 3 parkovaci plochy. Prvni se nachazi nedaleko namésti
a celkova kapacita je 90 mist. Druhé se jmenuje Za fekou a nachazi na louce. Celkova kapacita
je 125 mist. Posledni se nachdzi na zacatku obce, ve sméru od Horniho MarSova a ma kapacitu
80 mist (Pec pod Snézkou, 2023). Po secteni vSech mist k parkovani ndm vychézi ¢islo 1108.
Pted stavbou parkovacitho domu tak mélo mésto k dispozici pouze 633 mist. Kdyz to
porovname se Spindlerovym Mlynem, ktery je velmi obdobné turisticky zatiZen, tak Pec méla
k dispozici 0 méné nez polovinu parkovacich mist. To se podepisovalo na mistnich obyvatelich,

kteti 1 diky neptiznivé dopravni situaci zacali mésto opoustét. Parkovaci diim tedy vyrazné

pomohl stabilizovat situaci ve mésté.

Obrazek 13 Parkovaci diim v Peci pod Snézkou Zdroj: Pec pod Snézkou, 2023
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4 Metodika vyzkumu

Pro ziskdvani dat jsem pouzil metodu dotaznikového Setfeni. V dotazniku jsem pouzil jak
otazky oteviené, tak uzaviené. Oteviené slouzily k osobnéjSim otazkdm a také k vyjadieni
nazoru respondenta. V uzavienych otazkach pak tdzani vybirali z mnou pfipravenych moznosti.
Dotaznik se k respondentim dostal v elektronické 1 v papirové formé. Data sesbirané
papirovymi dotazniky jsem ziskaval v pribéhu cervence a srpna roku 2022. Byl jsem
dohromady na 8 vypravach, kde 3 vikendy jsem stravil na horskych trasach nad Spindlerovym
Mlynem a 1 vikend jsem vyrazil po okoli Pece pod SnéZzkou a na vrchol samotné hory Snézky.
Celkové musim zhodnotit pfistup lidi k vyplnéni mého dotazniku negativné. Zeptal jsem se cca
400 lidi, pticemz pouze 66 lidi bylo ochotno vyplnit mij dotaznik. Zbylych 141 z celkovych
207 odpovedi jsem ziskal elektronicky. Dotaznik jsem za pomoci svych kontakti dostal na
webové stranky mésta Spindleriv Mlyn a déle jsem jej sdilel na facebookovych skupinach
s tématikou turistiky v Krkonos$ich. Obdobi sbéru dat elektronickou formou bylo od 1. 3. do 10.
6. 2023.

V uvodu jsem se snazil predstavit ucel dotazniku a na co se zamétuje. Déle jsem zminil
ptedpokladanou dobu vypliovani. Nejsem si jist, zda byl dobry napad napsat dobu 5-10 minut
jelikoz, kdyz ¢lovek spatti dvojciferné Cislo dost ¢asto od vypliovani upusti. Osobnéjsi otazky
se tykaly mista bydlisté, pohlavi a vék. Tyto ukazky mi pomohli udélat si obrazek jaké pohlavi
nebo veékova kategorie spiS svoli k vyplnéni dotazniku. Misto bydlist€ mi zase ukdzalo
ptislusniky, jakych mést a kraji vice cestuji do Krkonos. Cely dotaznik se sklada z 21 otazek,
které jsou povétSinou uzaviené. Dotaznik v elektronické formé jsem vytvofil za pomoci
aplikace Survio, ktera pravé slouzi k vytvareni dotaznikii a nasledn€¢ uhlednou formou

shromazd’uje data do grafi.

38



4.1 Ukazka dotazniku
Dotaznik

Tento dotaznik je sestaveny pro ucely bakaldiské prace v oboru geografie na Technické
univerzité v Liberci a je zcela anonymni. Zaméfuje se na zhodnoceni kvality turistické a
dopravni infrastruktury v obcich Krkonos. Vyplnéni dotazniku by vam mélo zabrat maximalné

5-10 minut. Pfedem d¢kuji za vas cas a ochotu.
OBECNE INFORMACE
Obec:

Pohlavi:

O Muz

O Zena
Vék:

O 0-15
O 16-30
O 3145
O 46-60

O 61+

Co se vam vybavi, kdyz se fekne Krkono$e? (moznost vice odpovedi)
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Jaka Krkonosska stfediska navstévujete pravidelné nebo nejvice? (moznost vice odpoveédi)

Jak cCasto se dopravujete do KrkonoSskych stredisek za pomoci

verejné dopravy

O Minimalné jednou za tyden
O Minimalné jednou za mésic
O Minimalng jednou za pul roku

O Minimalné jednou za rok

O Nikdy
Jak dlouho trva/al vas posledni pobyt
O 1den

O 2dny

O 3 avice

Jak ¢asto navStévujete Krkonose

O Destinaci jsem navstivil pouze jednou
O 1-2 ro¢né
O 3-5ro¢né

O Jezdim do destinace Castéji
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Destinaci navS§tévujete

(tijen—duben)

Vzdy Vétsinou Vyjimeéné Nikdy
V letni sezoné O 0O 0O O
(kveten—zaii)
V zimni sezoné 0O 0O 0O O

Jak se po KrkonoSich nejéastéji dopravujete (kdyz zaSkrtnete jiné,

muZete napsat jak)

O Autem

O Autobusem
O Nakole
O P&ky

O Jiné:

Pokud jste se po KrkonoSich dopravoval/a autem, bylo pro Vas

obtiZzné najit misto k parkovani

O Ur¢ité ano
O Spise ano
O Nevim
O Spise ne

O Urdéité ne
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Pokud jste zaSkrtl kladnou odpovéd’ u predchozi otazky,

presvédcilo vas to k pouziti verejné dopravy

O Urcité ano
O Spise ano
O Nevim
O Spise ne

O Urdité ne

Odpovézte na nasledujici tvrzeni:

Urcité | SpiSe | Nevim | Spise | Urcité

ano ano ne ne

Mnozstvi turistd v Krkonosich mé ptekvapilo o) O O 0O 0O

Mista, kterd jsem v KrkonoSich navstivil mi pfisla O O 0O 0O 0O

preplnéna

Znamé atraktivity (Snézka, pramen Labe, ...) bych O O O 0O O

navstivil/a i ptes velké mnozstvi turistil

Kvuli velkému mnozstvi navstévniku jsem musel/a O 0O O 0O 0O

upravit svoji trasu nebo chovani

Velké mnozstvi navstévnikl negativné ovlivnilo moji O O O 0O O

navstévu Krkono$

Kvalita verejné dopravy
Jak jste spokojen s pocty spoju ve vSedni dny?

O Zcela spokojen

O Spise spokojen

O Ani spokojen ani nespokojen
O Spise nespokojen

O Zcela nespokojen
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Jak jste spokojen s poCty spoju o vikendu?

O Zcela spokojen

O Spise spokojen

O Ani spokojen ani nespokojen
O Spise nespokojen

O Zcela nespokojen
Jaka je podle vas cena jizdného?

O Velmi nizka
O Nizka

O Piimétena
O Vysoka

O Velmi vysoka

Je podle vas kapacita autobust dostacujici?

O Zcela dostacujici

O Spise dostacujici

O Ani dostacujici ani nedostacujici
O Spise nedostacujici

O Zcela nedostacujici
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Parkovisté

Je podle vas kapacita parkovist’ v KrkonoSskych stfediscich dostacujici?

O Zcela dostacujici

O Spise dostacujici

O Ani dostacujici ani nedostacujici
O Spise nedostacujici

O Zcela nedostacujici

Jaka je podle vas cena parkovného?

O Velmi nizka
O Nizka

O Piiméfena
O Vysoka

O Velmi vysoka

Jsou podle vas parkovisté bezpena? (kdyz oznalite zdpornou odpovéd’ miizete napsat

konkrétni poskozeni vaseho vozu)

O Zcela bezpeéna
O Spise bezpecna

O Ani bezpecna ani

nebezpecna

O Spise nebezpectna

O Zcela nebezpecna
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4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

Na dotaznik mi odpovédélo dohromady 207 lidi, pficemz 66 vyplnilo papirovy a 141
elektronicky dotaznik. Lidé mohli na elektronickou verzi odpovidat 102 dni. Vypliovani
nebylo néjak Casové omezeno, ale nadpolovicni vétSina lidi stravila u dotazniku mych
upozoriovanych 5—10 minut. Dokonce 68 lidi stihlo dotaznik vyplnit do 5 minut. Mym cilem
bylo nasbirat alespoii 200 odpovédi a kdyz jsem zaregistroval, Ze je hranice pokofena, sbirdni

dat jsem ukoncil uzavienim dotazniku.

4.2.1 Osobni udaje respondenti

Otazka ¢islo 1 se zaméfila na misto bydliSté respondenta. NejzastoupenéjSim méstem je
Hostinné. Velmi to ovlivnil fakt, ze jsem narazil na $kolku, ktera naplanovala vylet s rodici. Ti
ve vétsing souhlasili s vyplnénim dotazniku, kdyz déti mély pauzu na svacinu. Celkoveé jsem
nasbiral 29 odpovédi od obyvatel z Hostinného piicemz 22 bylo od jiz zminovanych rodica.
Dalsi respondenti méli trvalé bydlisté v Praze (23), Spindlerové Mlyné (22), Vrchlabi (16),
Trutnové (11), Hradci Kralové (8) a v Liberci (8). Zbylych 90 respondenti bylo z méné
zastoupenych obci. Néktefi dotazani nechténé vytvotily nové druhy odpovédi. To se stalo kviili
pieklepiim, kdy napi. zaspali nazev obce bez diakritiky ¢i pravopisné nepiesné. Nekolik
respondentl mi dokonce napsalo adresu jejich bydlisté. Tyto nepiesnosti jsem posléze

manualné upravil a zkompletoval tak piesny graf.

Misto bydligté

29

22
16
8 8 11
= Hostinné = Praha Spindlerdv Mlyn Vrchlabi
= Trutnov = Hradec Kralové m Liberec m Méné zastoupené obce

Obrazek 14 Misto bydliste
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Trvald bydlisté jsem dale rozclenil do kraji. Nejvice zastoupeny kraj je
Kralovéhradecky. Z tohoto kraje pochazi 126 dotdzanych. Liberecky kraj a Hlavni mésto Praha
tvorily viceméné vyrovnané skupiny respondenti. Nékolik respondentt pohazi i z kraje
Pardubického, Usteckého a StiedoGeského. Cizinci nebyla ma cilova skupina, ale narazil jsem
V Peci pod Snézkou na jeden par, kde jsem ziskal odpovédi od kazasské sleny, kterd ma trvalé

bydlist¢ v Karagandé.

Kraj

5
65
13
2

126

m Kralovéhradecky kraj = Liberecky kraj = Hlavni mésto Praha Pardubicky kraj

= Ustecky kraj m Stfedocesky kraj m Méné zastoupené kraje

Obrazek 15 Kraj
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Druhd otdzka se vénovala pohlavi respondentd. Chvili jsem ptfemyslel s pfidanim
moznosti ,,Jiné*, ale nakonec jsem od toho upustil, jelikoz by si lidé mohli zacit délat legraci a
pridavat tam radoby vtipné komentare. Timto rozhodnutim nehanim jina pohlavi a zastavam
nazor at’ si kazdy déla co chce. Na vybér méli tedy respondenti moznosti ,Muz“ a ,,Zena“.
Celkem mi odpovédélo 124 Zen a 83 muzl. Z toho Ize vyvodit, Ze Zeny jsou aktivnéjsi, co se
pohybu na horach tyce, anebo ochotnéjsi k vyplnéni. Snazil jsem se kategorie udrzet ve stejném

poméru, ale Zeny opravdu ¢astéji souhlasily s vyplnénim dotazniku.

Pohlavi

= Muz = Zena

Obrazek 16 Pohlavi
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V poradi tieti otazka se tdzala respondentll na jejich v€ék. Tdzani méli moznost
zaSkrtnout n€kterou z nabizenych odpovédi, kterymi byly vékové kategorie 0-15, 16-30, 31-45,
46-60 a 60+. Nejvice zastoupenou kategorii jsou mladi 1idé od 16 do 30 let, kterych bylo
dohromady 103. Potkal jsem nékolik vysokoskolskych studentd mého véku, kteti byli velmi
chépavi, a protoze dotaznikové Setieni jiz v minulosti provadéli s chuti mi pomohli. Dalsi lidé
této skupiny byli rodice, ktefi taktéz ve vétsing byli ochotni dotaznik vyplnit. Kategorie 31-45
a 46-60, tedy ekonomicky aktivni lid¢, byly vyrovnané skupiny respondenti se 40 odpovéd’mi.
Nejméné zastoupenymi byly podle ocekavani kategorie nejmladsi a nejstarsi. To je ovlivnéno
tim, Ze neni pfili§ mnoho déti, které by se zajimaly o vypliiovéni elektronického dotazniku.
Podobné je to i se skupinou 60+. StarSi generace neni pfili§ aktivni na internetu navic lidé
S ptibyvajicim vékem nevyhledavaji horskou turistiku z ditvodu jeji ndrocnosti. VEétsinu seniorti
jsem nachazel v centru mésta a v jeho okoli. Nakonec se mi ale podafilo pokryt v§echny vékové

kategorie od studentt, pracujicich az po dichodce.

Vék
120

103
100
80
60
43 42

40

20
11

16-30 31-45 46-60 61+ 0-15

Obrazek 17 Vek

48



4.2.2 Asociace a stiediska

Ctvrtd a pata otazka byla oteviena a ptal jsem se v nich dotazanych na vlastni nézor.
Prvni ze zminénych otazek se zajimala asociaci ke slovu ,,Krkonose“. Naprosta vétSina
odpovédi byla spojena s ptirodou nebo s krkonoSskou destinaci ¢i stiediskem. Jelikoz jsem
neurcil horni hranici poctu slov, lidé se zde dost ¢asto rozepsali a nasledné filtrovani odpovédi
bylo velmi naro¢né. Do grafu jsem zanesl pouze slova, ktera se vyskytla vice nez desetkrat.
Nejhojnéji se vyskytovalo slovo ,,hory". V lehkém zavésu byla slova ,,Snézka* a ,,pfiroda®.

Dalsimi asociovanymi slovy byly ,,Krakonos*, , turistika®, ,,domov*, ,,Labe®, , lyZovani*.

,,Pirodni slova® byla, krom¢ zaznamenanych v nize polozeném grafu, napi: KRNAP,
snih, les, klid, vylet, nejvyssi pohofi, slunce, hofec (symbol narodniho parku), nebo &isty
vzduch. Dle mého nézoru je fakt, ze si lidé spojuji slova Krkonose a piiroda velmi pozitivni.
Hezky se mi sledovalo, ze respondenti davali pfednost kladiim pfed zapornymi vécmi jako
preplnéni, neukaznénost turistli ¢i znecisténi, nebo vysoké ceny. Samoziejmé i zapornych
odpovédi nebylo pomalu, ale kladné jednozna¢né pievazovaly. Lidé také zmitiovali riznad mista
¢i mésta. Mnohokrét se objevily lokality jako Zlaté navrsi, Spindleriiv Mlyn a jeho mé&stské
&asti, Pec pod Snézkou s méstskymi &astmi, Labska bouda, Cerna hora a mnoho dal3ich. Velice
se mi libila odpovéd’ jednoho z respondentd, ktery s radosti popisuje pohledy, jez mu utkvély v
paméti: Panorama Studnicni hory, vyssi partie Obiiho dolu a "vykukujici" Snézky — pii pohledu
ze sjezdovky Javor & panorama od Cerné hory aZ po Snézku pfi pohledu od &erpaci stanice ve
Rtyni v Podkrkono$i pod Deviti kiizi. Mezi respondenty je i mnoho sportovci, ktefi
zaznamenavali hlavné zimni sporty jako lyze, bézky, skialpy a saniky. Nakonec shrnuti této
otazky bych vyzdvihl odpovédi, které mi piisli zajimavé: horské pivovary Parohd¢ z Lucni
boudy a Trautenberk z Horni Malé¢ Upy, bernardyn Bohou$ (pes na Luéni boudg), kulturni
dédictvi jako roubenky a kyselo (tradi¢ni krkonosska polévka), nebo bajny strazce hor

Krakono$ a s nim spojené Krkonosské pohadky.
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Otazka cislo 5 se zajimala jaka krkonosska stfediska respondenti nejvice navstévuji.
Otazka byla oteviena stejné jako piedesla, a tak jsem se opét potykal s pieklepy ¢i chybnou
diakritikou. Téazani také dost Casto zaznamenavali turistické lokality jako hory ¢i zajimava
mista. NejspiS se jedna o mou chybu, protoze jsem mél upozornit, ze slovem stiedisko mam na
mysli obec. Nejéast&ji zaznamenanou obci byl Spindleriv Mlyn, ktery navitévuje 132
tazanych. To je také umocnéno tim, ze vétSina mych vyprav se odehravala pravé nad lidove
fe¢enym ,,Spindlem*. Dal§imi vice zastoupenymi obcemi byla mésta Pec pod Snézkou, kterou
navstévuje 62 tazanych a Vrchlabi, kam se rado vraci 38 respondentti. Respondenti zaznamenali
jesté 8 jinych stiedisek, kterymi jsou Janské Lazné, Benecko, Harrachov, Mala Upa, Misecky,
Svoboda nad Upou, Rokytnice nad Jizerou a Cerny dil.

RozloZeni odpovédi vyslo tak jak jsem predpokladal. Spindleriv Mlyn je dlouhodobé
nejnavstévovanéjSim krkonoSskym stfediskem, s idedlni polohou pro letni tury do hor a
s Sirokou nabidkou zimniho vyziti jako jsou lyzaiské sjezdovky ¢i bézecké stopy. Vrchlabi
velmi profituje ze strategické polohy, protoze lezi na silnici ¢islo 14 jenz vede prakticky ptes
celé krkonosské podhiii. Dale odtud vede jedina pfistupovéa cesta do Spindlerova Mlynu a
zajemci o toto stfedisko casto voli levnéjsi, ale vzdalenéj$i moznost ubytovani ve Vrchlabi.
Jedina pfistupova cesta je vzpjata i s vefejnou dopravou, a to tak ze vSechny autobusy smétujici
do Spindlerova Mlyna maji zastavku na vrchlabském autobusovém nadrazi. Sjezdovky péti
Z jedenacti zminénych obci spadaji do SkiResortu CERNA HORA. Konkrétné se jedna o Pec
pod SnéZkou, Janské Lazng, Svoboda nad Upou, Mala Upa a Cerny diil. Viechny tyto obce se
nachazeji po obvodu jiz zminéné hory a po zakoupeni specialni permanentky mohou lyzati
libovolné ménit mista v tomto arealu. Pfes Malou Upu vede silnice II. tiidy, které sméfuje
K hrani¢nimu ptechodu do Polska na Pomeznich boudach. Sjezdovky v Hornich Mise¢kach jsou
napojené na Skiareal Spindlertiv Mlyn, konkrétné na sjezdovku na Medvéding. Pfes Horni
Misecky také vede silnice ¢i turistické stezky smérem k Vrbatové boudé¢ a Zlatému navrsi.
Harrachov a Rokytnice nad Jizerou jsou stiediska nachazejici se v zapadni ¢asti Krkonos a jsou
navs§tévovana piedevsim turisty z Liberce a Libereckého kraje. Harrachov je jednim z mala
krkonosskych stredisek kudy vede zeleznice. Ta vede smérem do Polského mésta Szklarska
Poreba. Déle je tu i silniéni pfechod a Ski areal Harrachov, ktery se rozklada na uboci Certovy

hory.
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Rokytnice nad Jizerou je o néco vétsi a vyznamnéjsi stfedisko, nez Harrachov ¢imz je i
nejvétsim stiediskem této &asti Krkonos. Rozpina se v udoli Hut'ského a Cerného potoka. Mésto
se pretransformovalo do moderniho horského stfediska za poslednich 30 let. Bylo postaveno
mnoho lanovek, sjezdovek, hoteli atd. To se podepsalo 1 na zadluzenosti obce, kterd v roce

2014 malem zbankrotovala (Rokytnice 2023).

Navstévovana strediska
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= SpindlerGiv Mlyn = Pec pod Snézkou = Vrchlabi Janské Lazné

= Ostatni = Benecko = Harrachov = Mald Upa

Obrdazek 19 Navstevovana strediska
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4.2.3 Pobyt a doprava v horach

Otazky ¢islo 6 az 13 jsem zahrnul do podkapitoly s ndzvem ,,Pobyt ve stfedisku®. V této
¢asti jsem se vyptaval, jak dlouhy byl posledni pobyt, jestli se do hor dopravuji za pomoci
vefejné dopravy, v jakém ro¢nim obdobi nejradéji destinace navstévuji, jak se presouvaji po
Krkonosich, zda bylo obtizné najit parkovaci misto, a n€kolik dalSich otazek. Mym cilem bylo
si vytvorit obrazek o turistovi horského stiediska a pochopit, jak uvazuje. Samoziejmé néjaky
obrazek si ¢lovek vytvori sam, ale diky dotazniku jsem si nékteré véci ovétil a nékteré me i dost

piekvapily.

Ted’ se podrobnéji podivame na otdzku s Cislem 6. Zde jsem se ptal respondentil, jak
Casto se do Krkonosskych stiedisek dopravuji za pomoci vetejné dopravy. Primarnim rozdéleni
bylo na ty co do Krkono$ jezdi za pomoci vefejné dopravy a na ty co veiejnou dopravu
nevyuzivaji. Velmi mé ptekvapilo, ze 97 respondentli oznacilo odpoveéd’ ,,nikdy*. Vzhledem
K tomu, ze do Krkono$ jezdi mnoho pravidelnych linek autobusu, ¢ekal jsem, ze toto ¢islo bude
0 poznani niz8i. DalSich 110 tazanych uvedlo, ze do Krkonosskych stiedisek jezdi minimalné
jednou za rok, pul rok, mésic nebo tyden. Z téchto vysledkll je mozné urcit lidi s trvalym
bydlistém ve stifedisku. Témi nejspis bude 29 respondentti co oznacilo, ze se do hor vraci kazdy
tyden ¢i mésic. Samoziejme se miiZze jednat o milovniky hor, ktefi si sem z vétSich mést jezdi
vycistit hlavu. Skupiny, které jezdi do horskych stfedisek jednou za rok a za pul roku pomoci
vefejné dopravy mizeme povazovat za turisty ze vzdalenéjSich mist a vétSich mést. Ti, co
oznacili odpoveéd’ ,,nikdy* bych povazoval za turisty co se dopravuji automobilem ¢i mistni
obyvatele, ktefi jsou v mnoha ohledech na motorovych vozidlech zavisli. VEétsi turisticka centra
maji samoziejme Sirokou nabidku sluzeb, ale mistni obyvatel¢é nejlépe védi, ze jsou Casto drazsi
nez v mén¢ vytizeném podhtii. Dale by se sem dali zatadit obyvatelé z okoli jenz do stiedisek

jezdi za praci.
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Jak ¢asto se dopravujete do Krkonosskych stredisek za
pomoci verejné dopravy?

Minimalné jednou za rok _ 54
Minimalné jednou za pUl roku _ 27
Minimalné jednou za mésic _ 22
Minimalné jednou za tyden - 7
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Obrazek 20 Jak casto se dopravujete do Krkonosskych stiedisek za pomoci verejné dopravy?
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V poradi sedma otdzka se vénuje tématu délky posledniho pobytu. Jedna se o uzavienou
otazku, kde respondenti méli na vybér z moznosti 1 den, 2 dny, nebo 3 a vice. Nejvice tazanych,
konkrétné 94, bylo naposledy v krkonosskych stfediskach 3 a vice dni. To ve vét$iné zahrnuje
prodlouzené vikendy, vice denni pobyty spojené se statnimi svatky ¢i tydenni pobyty v obdobi
prazdnin. Dale bychom sem mohli zatadit také lidi s trvalym bydlistém v nékterém ze stiedisek.
Druhou nejpocetnéjsi odpoved’ tvoii polozka jednoho dne pobytu, kterou vybralo 89 tazanych.
Spole¢né s nejpocetnéjsi odpovedi tvori prakticky vyrovnanou skupinu respondentt. Tuto
odpovéd’ vybirali piredev§im turisté z nedalekého okoli, ktefi nehledaji ubytovani a po dni
stravenym v horéch se vraci do vlastniho domova. Také by se mohlo jednat o lidi pracujici ve
stiedisku, ktefi po pracovni dob¢ jezdi zpet domi. Nejméné zastoupenou odpovédi je polozka
.2 dny“, kde oznacilo moznost pouze 11 % respondentt. Toto se tyka vikendovych pobyti na
jednu noc, nebo jak uz jsem zminoval nékterych statnich svatki. Napt 5. a 6. Cervence, nebo

jinych po sob¢ jdoucich svatkd.

Jak dlouho trva/al vas posledni pobyt?

24

mlden ®m2dny =3avicedni

Obrazek 21 Jak dlouho trvd/al vas posledni pobyt?
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Otazka cislo 8 zjistovala, jak Casto respondenti KrkonoSe navstévuji. Otazka je
uzaviend a respondenti vybirali z téchto moZnosti: Destinaci jsem navstivil pouze jednou, 1-2
ro¢n€, 3-5 ro¢né, nebo ze do destinace jezdi Castéji. Nadpoloviéni vétSina 106 tazanych
zaznamenala moznost, ze do destinace jezdi Castéji. Troufl bych si fici, ze se jedna predevsim
0 lidi s trvalym bydlistém v horském centrum, ¢i lidi pracujici na horach, nebo o respondenty
jenz jsou z vétsiho mésta a ve stfedisku maji bud’ pronajaty nebo, koupeny byt/apartman. Bohati
lidé ptedevsim z Prahy ¢asto investuji do nemovitosti, které kupuji a posléze pronajimaji, nebo
jej vyuzivaji jako své rekreacni ubytovani. Druha polovina respondentii se rozptylila mezi
odpovédi 1-2 ro€né, 3-5 rocné a Ze navstivili destinaci pouze jednou. VSechny tfi skupiny bych
oznacil za turisty. Néktefi mohou byt milovniky ptirody a jezdi do Krkono§ az 5x ro¢né. Dalsi
zase prilezitostné vyrazeji na horské tury, nebo vyuzivaji mistni sluzby jako wellness, kterych
zde neni pomalu. Pouze 12 respondentii oznacilo odpovéd’, ze v Krkonosich byli pouze jednou.

Pé&t z nich mi vypliiovalo dotaznik u Luéni boudy a opravdu byli v Krkonosich poprvé.

Jak casto navstévujete Krkonose?
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pouze jednou

Obrazek 22 Jak casto navstévujete Krkonose?
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Devata otazka se tdzala respondentli na obdobi, kdy nejcastéji do Krkono$ dojizdi.
V dotazniku jsem pouzil matici s jednou moznou odpovedi na kazdém fadku. Tadzani k obdobim
»letni sezona® a ,,zimni sezona“ ptitazovali odpovédi: vzdy, vétSinou, vyjimeéné a nikdy. Mym
planem bylo, aby respondenti oznacovali odpoved’ ,,vzdy* u jedné sezony a ,,nikdy* u druhé.
To samé plati s moznostmi ,,vétSinou® a ,,vyjimecné*. Odpovédi ,,vzdy* a ,,vétSinou* znaci vétsi
naklonnost. Na druhou stranu ,,vyjimec¢né“ a ,nikdy“ spiSe vyznivaji zaporné. Z nize
polozeného grafu lze vycist lehkou pievahu u navstévnosti letni sezony. Dohromady 163
respondentl navstévuje Krkonosské destinace hlavné v 1ét€. O 24 tdzanych méné dava piednost
sezon¢ zimni. Zkusime si porovnat nékteré z faktort pro¢ by tomu tak je. Prvnim faktor je
rozhodné cena. V letni sezoné, tedy od kvétna do zaii, turista plati za dopravu (autobus,
lanovka), popt. za obcerstveni, které neni nutnosti. Ubytovani je oproti sezon¢ zimni také
levné;si. Dale v tomto obdobi jsou delsi dny a clovek tak za jeden den stihne vice aktivit ¢i delsi
turistické trasy. V neposledni fad¢ déti maji prazdniny a vylety do hor l4kaji nejednu sportovné
zalozenou rodinu. Zimni sezona, tedy od fijna do dubna, je podstatn¢ nakladné&jsi. Nejlevnéjsi
ubytovani byva az o jednu Ctvrtinu drazsi nez v 1été (booking.com, 2023). Nyni se piesuneme
k nejvétsimu lakadlu krkonosskych stiedisek, kterymi jsou lyzaiské sjezdovky. Nékdo by mohl
namitnout, ze bézkovani je bezplatné. To je pravda, ale lyZe jsou pohodIngjsi a spoustu lidem
bézky prosté nevyhovuji kvili nestabilité, a predevsim vétsi fyzické narocnosti. Jak uz jsem
zmitioval v Krkono$ich se nachazi nejnav§tévovangjsi horské centrum Spindleriv Mlyn a
nejvétsi SkiResort — Cerné hora. V poslednich letech, ale ceny permanentek raketové vzrostly
a zaCinaji se priblizovat cenam v alpskych oblastech. Nase hory v porovnani s Alpami
nenabizeji takové podminky, a proto lidé ¢im dal tim vic dojizdéji rad€ji napt. do Rakouska.
Jini lidé tfeba uptfednostiiuji méné vytizené skiaredly napt. uptednostiiuji Vrchlabi pied

Spindlerovym Mlynem.
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Obrazek 23 V jaké sezoné navstévujete destinaci
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Otazka s ¢islem 10 vyzvidala, jak se respondenti po Krkonos$ich dopravuji. Otazka je uzaviena,
ale tazani si mohli vybrat jednu nebo vice moznosti. Na vybér méli z moznosti: automobil,
autobus, kolo, pésky a jiné, kam méli respondenti moznost poznamenat dal$i dopravni
prostiedek, ktery jsem neuvedl. Dopravni prosttedek, ktery respondenti nejhojnéji vyuzivaji je
automobil, ktery poznamenalo 157 z nich. Automobil mohou pouzivat mistni lidé, respondenti
pracujici ve stiedisku, nebo 1 turisté, ktefi se presouvaji ¢i pfiblizuji k nékterym z lakavych mist.
Uptimné jsem doufal, toto ¢islo bude o poznani nizsi, ale realita je jind. Zbylé moznosti bych
pritadil k turistlim, ktefi pomoci dopravnich prostfedkt pokusili popsat nékterou ze svych tras.
Chiize p&sky je asi nejrozsifenéjSim zplsobem dopravy ve vysSich oblastech hor. Sprava
narodniho parku zakazuje pohyb na kole na urcitych mistech ¢i stezkach a podle zdkona ¢.
114/1992 Sb., o ochrané prirody a krajiny je na uzemi narodnich parkit mimo zastavéna vuzemi
obci a zastavitelné plochy obci zakazano vjizdeét a setrvdavat s motorovymi vozidly a obytnymi
privesy mimo silnice, mistni komunikace a mista vyhrazena orgdnem ochrany prirody.
(KRNAP 2023). Proto na vrcholcich hor prakticky Zadna motorova vozidla nepotkame.
Autobusy jsou zavislé na upravované komunikaci a jezdi po pfedepsanych trasach. V zim¢ po
sttediskach jezdi skibusy, které byvaji zdarma a rozvazi vétSinou lyzaie po skonceni provozu
lanovek zpét na ubytovani. Kola jsou na silnicich a mistnich komunikacich povolena, ale mimo
n¢ mohou cyklisté jezdit pouze po cyklostezkach. V kolonce ,,jiné* se objevilo hned nékolik
dopravnich prostiedkil, které jsem nezahrnul do mozZnosti. Jmenovité to jsou lyZe, bézky,
skialpové lyze, kolobézka a vlak. Vlak je zalezitosti predev§im zapadni ¢asti pohoti a podhtiii

Krkonos.
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Jak se po Krkonosich nejcastéji dopravujete?
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Obrazek 24 Jak se po Krkonosich nejcastéji dopravujete?
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Jedenacté otdzka se zajimala o situaci parkovacich mist. Respondentiim byla piedlozena
otazka: Pokud jste se po KrkonoSich dopravoval/a autem, bylo pro Vas obtizné najit misto
k parkovani? Po secteni kladnych a zapornych odpovédi mi vyslo, Zze 101 respondentd mélo
problém s nalezenim parkovaciho mista a 85 tazanych podobné problémy nemélo. DalSich 25

si nevzpomglo, a tak oznacili odpovéd’ ,,nevim®.

Pokud jste se po Krkonosich dopravoval/a autem, bylo pro
vas obtizné najit misto k parkovani?
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Obrazek 25 Pokud jste se po Krkonosich dopravoval/a autem, bylo pro vds obtizné najit misto k parkovani?
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Nasledujici otazka ¢. 12 plynule navazuje a zajima se, zda ty, ktefi oznacili kladnou
odpoveéd’ (mél/a jsem problém najit parkovaci misto), to presvéd¢ilo k pouziti vefejné dopravy.
Velice mé zaskocilo, Ze necelych 60 % tazanych to k vyuziti vefejné dopravy nepiesvédcilo a
tim padem dale jezdi do horskych stiedisek autem a maji stale ty samé problémy s hledanim
parkovacich mist. Samoziejmé& chapu, ze cestovani automobilem je pohodInéjsi, a ze ¢lovek
nemusi nikterak svou trasu upravovat na zéklad¢ brzkého odjezdu autobusu. Asi jsem na tuto
problematiku hled¢l skrze ,,riizové bryle® a doufal Ze bude vice lidi, ktefi na vetejnou dopravu
ptistoupili. Pouze 23 % od osobnich automobilti upustilo a zac¢alo pouzivat vefejnou dopravu,

ktera je velmi frekventovana.

Pokud jste zaskrtl kladnou odpovéd' u pfedchozi otazky,
predsvédcilo vas to k pouziti verejné dopravy?
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Obrazek 26 Pokud jste zaskrtl kladnou odpoved u predchozi otazky, presvédcilo vas to k pouziti verejné dopravy?
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Otazka Cislo 13 vyuziva matici, kde tazany vypliuje vzdy jednu odpoveéd v kazdém
radku. V této otazce jsem se ptal na vlastni nazor respondentti K riznym otazkam souvisejicim
s overturismem. Tazany mohl odpoveédét zaskrtnutim jedné z péti moznosti: Urcité ano, Spise

ano, Nevim, Spise ne, UrcCit€ ne.

Prvni podotazka znéla: Mnozstvi turistd v KrkonoSich mé prekvapilo. Pomér
zaskocenych a nepiekvapenych bylo zhruba 4/5. Preplnéni Krkono$ neni nova zalezitost, ale
od pandemie Covid-19 az doposud se zajem o ,,domaci* hory rapidné zvysil. Samoziejmé to
podporuje ekonomiku horskych mést, ale vice lidi znamena i vétsi pocet neukaznénych turistd,
ktefi nejsou obezndmeni s navstévnickym fddem narodniho parku. Druha podotazka zjistovala,
zda turistim pfipadala mista, kterd v KrkonoSich navstivili pfeplnénd. Zde uZ miZeme
pozorovat citelnou pfevahu jednoho nazoru. Dohromady 138 tazanych zaznamenalo odpovéd’
V poradi tfeti podotazka zohlediiovala chut’ navstivit zndmé atraktivity i pres velky pocet
turistd. Na mysli jsem nejvétsi lakadla jako jsou Snézka, pramen Labe, Zlaté navrsi, Cerna hora
a dalsi. Nadpolovi¢ni vétSina 123 respondentt tvrdi, Ze i ptes velky pocet turisti by tato mista
navstivila. Dost ¢asto jde hlavné o cestu nez o samotny cil. Idedlnim ¢asem, kdy jit turisticky
vytizenym mistim je Sestd hodina odpoledni. Ubytovani turisté jsou v této dob¢ na vecefi
V hotelu a mista jako Zlaté navrsi a pramen Labe jsou v podstaté liduprdzdna. V ptipad¢ Snézky
na vrchol nasi nejvyssi hory, a proto je ze vSech turistickych lakadel nejvytiZzenéjsi. Lanovka
jezdi do 19:00 a poté se vrchol uklidni. Velmi zajimavé je, ze 65 respondentli by na pieplnéna
mista spiSe nebo uréité nevyrazilo. Rekl bych, Ze se jedna bud’ o mistni obyvatele, nebo o
zkuSené turisty, ktefi uz s nejzndméjSimi misty méli tu Cest a upfednostni proto méné zndma
nebo vytizena mista. Ctvrta podotizka znéla: Kvili velkému mnoZstvi nav§tévniki jsem
musel/a upravit svou trasu nebo chovani. Vice nez polovina respondent odpovédéla ,,spise ne*
nebo ,urc¢it¢ ne“. Tento vysledek beru jako pozitivni, protoze je to nejspiS negativné
nepoznamenalo a v budoucnu se budou chtit zpét do Krkono$ vratit. Na druhou stranu 78
respondentll negativné ovlivnilo velké mnozstvi navstévnikii. At uz narazili na neukdznéné
turisty, vétsi miru znecisténi, nebo se nedostali na misto kde se chtéli vyfotit napf. studanka
pramenu Labe. Nemyslim si, Ze negativni pocity ovlivni moznost budouci navstévy, ale i to je

samoziejmeé mozné.
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Posledni patd podotazka se tazala, zda velké mnozstvi navstévnikd negativné ovlivnilo
navstévu Krkonos respondentti. Celkem 131 tazanych nebylo negativné poznamenano. Na
druhou stranu 56 respondentli oznacilo moznosti ,,spiSe ano“ ¢i ,urcit¢ ano®, takze byli

negativné ovlivnéni velkym poctem turistu.

Odpovézte na nasledujici tvrzeni

250
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0

MnozZstvi turistG v Mista, kterd jsemv ~ Znamé atraktivity Kvali velkému Velké mnozstvi

Krkonosich mé Krkonosich (Snézka, pramen  mnozstvi navstévnikd ndvstévnikd
prekvapilo navstivil/a mi pfisla Labe), bych jsem musel/a upravit negativné ovlivnilo
preplnéna navstivil/a i pres svoji trasu nebo moji navstévu
velké mnozZstvi chovani Krkono$
turistd

m Uréité ano mSpiseano M Nevim mSpiSene M Uréité ne

Obrazek 27 Odpovézte na nasledujici tvrzeni
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4.2.4 Kvalita verejné dopravy

Otazky ¢islo 14 az 17 se zajimaji o nazor dotazanych ohledné vetejné dopravy. Jestli
jsou spokojeni s poéty spoju ve vSedni dny a o vikendech, cenou jizdného, nebo kapacitou
vozidel. Otazky jsou uzaviené a respondenti vybirali vzdy jednu z moznosti: Zcela dostacujici,

Spise dostacujici, Ani dostacujici ani nedostacujici, SpiSe nedostacujici, Zcela nedostacujici.

Ctrnacta otazka se zajima, jak jsou respondenti spokojeni s podty spojii vefejné dopravy
ve vSedni dny. Nevim, zda jsem otdzku poloZil néjak nesrozumitelné, ale 100 tazanych nebylo
ani spokojeno ani nespokojeno. V dalSich kategoriich mizeme vyc¢ist, Ze lidé jsou spiSe
spokojeni, protoze kladné odpovédelo 69 tdzanych a zaporne€ pouze 38. Ve vsedni dny jezdi

pochopitelné¢ méné¢ linek, protoze nejvice lidi piijizdi o vikendech.

Jak jste spokojen/a s pocty spojl ve vSedni dny?
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Obrazek 28 Jak jste spokojen/a s pocty spojii ve vSedni dny?
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Otazka s Cislem 15 je velmi obdobna jako predesla a pta se na spokojenost s pocty spojii
o vikendech. Vysledky jsou taktéz velmi podobné. Opét 100 respondentli oznacilo odpovéd
,»ani spokojen ani nespokojen* a to mozna proto, ze az tolik vetejnou dopravu nevyuzivaji.
Oproti piedchozi otazce jsou skupiny respondenti vyrovnangjsi. Pozitivné se vyjadiilo 57
tdzanych a negativné 50. Lidé si velmi ¢asto vybiraji vikendy, které jsou atraktivni z diivodu
volného patku, nebo hezké predpovedi pocasi. Tyto umysly ma vsak vice lidi, a tak jsou mnozi

naStvani, Ze si napf. nesednou v autobusu nebo se dokonce nevejdou.

Jak jste spokojen/a s pocty spojli o vikendu:
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Obrdazek 29 Jak jste spokojen/a s pocty spojii o vikendu
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V poradi 16. otdzka se ptala na nazor respondenti ohledné¢ ceny jizdného. Tazani
odpovidali oznacenim jedné z téchto moznosti: Velmi vysokd, Vysokd, Piiméfend, Nizka,
Velmi nizkd. Dohromady 149 respondentii si mysli ze cena jizdného je piiméfend. Ostatni
respondenti zastavali ndzor drahoty a oznacili polozku ,,Vysoka“. Kdyz se podivame na ceny
jizdného na ptikladé Spindlerova Mlyna tak zjistime, Ze jizdenka na MHD stoji 10,- K& pro
dospélého a 5,- K¢ pro déti do 15 let a seniory starsi 65 let. Toto plati pro MHD jezdici po
méstskych ¢astem. Dalsi linka jezdi smérem na Spindlerovu boudu, které je vzdalena 12 km od

meésta a nachazi se o 500 metrii nad mofem vyse. Tato jizda vychazi na 50,- K¢ pro kazdého.

Jakd je podle vas cena jizdného?

® Pfiméfend ® Vysokd = Nizkd Velmivysokd = Velmi nizkd

Obrazek 30 Jakd je podle vais cena jizdného?
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Posledni otdzkou této podkapitoly je otdzka ¢. 17. Ta se pta, zda je podle respondent,
kapacita autobusi dostacujici. VétSina tazanych, konkrétné 92, je s kapacitou spokojena.
Dalsich 64 respondentl byla v tomto stanovisku neutralni a oznacili odpoveéd’ ,,Ani dostacuji a
nedostacujici®. Zbylych 51 tazanych se situaci ohledné kapacity autobust spokojeno neni. To
odpoledni se zastavuji lanovky a obrovské mnozstvi lidi mifi na autobusové zastavky, kde
¢ekaji na skibus. Prakticky nikdy se vSichni nevejdou do jednoho autobusu, a ti kteti zlstavaji

venku musi Cekat dalSich 15 minut na nésledujici spoj. Mésta to v poslednich letech fesi 1

vyslanim 2 autobusi v jiz zmifiovanou hodinu, ale mnohdy ani to nestaci.

Je podle vas kapacita autobus( dostacujici?
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Obrazek 31 Je pdole vas kapacita autobusii dostacujici?
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4.2.5 Parkovisté

V nasledujicich ¢tyfech otazkach se pokusime shrnout ndzor respondentii na kapacitu,
cenu a bezpecnost parkovist. Otazky €. 18 az 20 jsou uzaviené a vypliujici odpovidaji na
obdobné¢ otazky jako doposud. Posledni otazka je oteviena a respondent, ktery poznamena, ze
parkoviste jsou nebezpe¢na méa moznost sdélit jaké poskozeni na svém vozidle nalezl, nebo zda

mu byl viiz dokonce odcizen.

V 18. otdzce se tedy blize podivame na ndzory respondentli ohledné kapacity parkovist.
Vice nez polovina respondentli oznacila kapacitu jako nedostacujici. Toto mé nuti vratit se
Kk otazce ¢. 12 a pfipomenout, ze vice nez polovina lidi nebyla ochotna pfistoupit k pouziti
vetejné dopravy navzdory tomu, ze zdlouhavé hledali misto k parkovani. Stavba novych
parkovacich ploch ¢i dokonce parkovacich domu, zabira prostor ptirod¢, za kterou vétSina
navstévniki jezdi. Tento fakt si mizeme demonstrovat u mésta Pec pod Sné€zkou. Na konci
roku 2020 zde bylo vybudovan velky parkovaci dim. Peci to samoziejmé velmi ulevilo, co se
dopravni situace tyce, ale jedna se obrovsky betonovy komplex v srdci narodniho parku. Po

115 tazanych, ktefi nejsou spokojeni tu mame pouze 54 respondentli jenZ spokojeni jsou.

rec
1.

Dalsich 38 uvedlo neutralni odpovéd’ ,,Ani dostacuji a nedostacujic

Je podle vas kapaicta parkovist v Krkonosskych strediscich
dostacujici?
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Jaka je podle vés cena parkovného? Takto zni devatenacta otdzka. Respondenti méli na
vybér z 5 moznosti, které se tykaly vysky ceny. Naprosta vétSin€ se zda se ceny jsou vysoké,
protoze 118 respondentli oznacilo odpovédi ,,vysoka® nebo ,,velmi vysoka“. DalSich 82 zastava
nazor, ze ceny jsou piimeiené lokalit€ a vytizenosti. Zajimavé mi piiSlo, ze pouze 7 tdzanych
oznacilo odpovédi ,,nizka* nebo ,,velmi nizkd“. I kdyZ z této otdzky miZeme vyvodit jasny
zavér, ze lidé nejsou spokojeni s drahymi parkovisti. Stale jim dopravci KAD a BusLine nabizi

kvalitni vefejnou dopravu, kterou nejsou ochotni vyuzit.

Jaka je podle vas cena parkovného?
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Obrazek 33 Jakd je podle vas cena parkovného?
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Posledni dvé otazky pozoruji téma bezpecnosti parkovist. Respondenti byli tazani na
otazku: Jsou podle vas parkovisté bezpecna? Naprosta vétSina 138 respondentil si mysli, ze
parkovisté jsou zcela bezpecna nebo spise bezpecna. To je samoziejmé pochvala pro horska
centra, které myvaji zabudovany kamerovy systém, ¢i je zde zaméstnan hlida¢. Velké pozitivum
je ze pouze 17 tdzanych neni spokojeno s bezpecnosti. Toto je nejspi§ ovlivnéno negativnimi
zkuSenostmi, kdy tdzany nasel své auto n¢jak drobné poSkozené. DalSich 52 respondenti si bud’

nevzpomnélo, nebo si nebyli jisti a oznacili odpovéd’ ,,Ani bezpecna ani nebezpecna™.

Otazka €. 21 je posledni z celého dotazniku. Jedna se o otevienou otazku a respondent,
ktery poznamend, ze parkovisté jsou nebezpecnd mé moznost sdélit jaka poskozeni na svém
vozidle nalezl, nebo zda mu byl viiz dokonce odcizen. Na tuto otdzku jsem obdrzel 11 odpovédi.
Par respondenti oznacilo parkovisté za nebezpecnd z duvodu naklonéné roviny, ¢i malého
poctu hlidacii. Déle se predevsim jednalo o drobnd poskozeni. Jako napt. odfeny lak nebo
promacknuté plechy. Néktefi méli vice nez drobna poskozeni jako urazené zrcéatko a urazena
,vana“ o pafez v traveé. Jedna respondentka prostor oteviené otazky vyuzila, aby sdélila sviij
nazor na parkovisté. Naprosto s ni souhlasim, a proto sem jeji komentat zminim: Kapacitu
parkovist’ pro jednodenni navstévniky bych rozhodné jiz nenavySovala, nebot’ se turisté jiz
nemaji do hor ani kam vejit... Libi se mi model "omezeny pocet navstévnikd" v AdrSpachu v

letni sezon€, byla bych i pro néco podobného pro jisté partie Krkonos...
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Jsou podle vas parkovisté bezpecna?
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Obrazek 34 Jsou podle vas parkovisté bezpecna?
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Zavér

Cilem této bakalarské prace bylo analyzovat turistickou infrastrukturu a dopravni
obsluznost v obcich Krkono$. Zaméfil jsem se na nejvice navitévovana letoviska Spindlertiv
Mlyn a Pec pod Snézkou. V ramci analyzy turistické infrastruktury jsem dohledal a popsal data
o navstévnosti parku a kapacity parkovacich ploch. Data k prozkoumani dopravni obsluznosti
jsem shromazdil za pomoci internetové aplikace idos.cz a pocty parkovacich ploch na strankach

ptislusnych mést a za pomoci internetové stranky mapy.cz.

Mezi hlavni vystupy vyzkumu fadim: sezndmeni a popsani situace overturismu
v Krkonosich, porovnani mého prizkumu s nazory respondentli a popsani vyvoje zapadlych

horskych osad v turisticka letoviska.

Situace overturismu zacind byt netinosna a pfislusnd feseni jsou dle mého nédzoru
nutnosti. Vyzdvihl jsem né€kolik moznych stanovisek jako ptisnéj$i pokuty, vstupné do
narodniho parku nebo omezeni provozu lanové drahy z Pece na SnéZku. Pfi porovnavani
odpovédi respondentii a mého vlastniho vyzkumu jsem doSel k zavéru, ze i kdyz vétSina
tazanych pochazi z kralovéhradeckého kraje mnoho z nich nezna zékladni principy zdravého
fungovani narodniho parku. Jinak feceno davaji pfednost vlastnimu komfortu pied zdravim
a prosperitou narodniho parku. Vétsina respondentl totiz neni ochotna pfistoupit k vetejné
dopravé, 1 kdyz maji opakovany problém s hledanim parkovacich mist. Dal§im zajimavym
zjisténim byl pocet parkovacich mist v Peci pod Snézkou pted stavbou parkovaciho domu.
Veédel jsem, ze situace v tomto letovisku neni pfizniva, ale v prizkumu jsem zjistil, ze
nedostatek parkovacich ploch je extrémni. Kdyz vezmeme v potaz, Ze letovisko je vychozim
bodem k nejvétsimu lakadlu celych Krkono$ Snézce, tak néco okolo 600 mist k parkovani je
siln€ nedostacujici. Situace se podstatné stabilizovala po stavbé jiz zminéného parkovaciho
domu a celkovy pocet parkovacich mist vzrostl na 1108. Za posledni bych zminil podobny
historicky vyvoj horskych stfedisek. Od malych hornickych osad, kde hornici obd¢lavali
nehostinnou oblast za pomoci chovani dobytku. Nasledna transformace lokality po vyCerpani
téZebnich zdrojii na Cisté zemé&délské vesnice. Déle zrod turistického odvétvi v pribéhu 19.

stoleti a konecny vyvoj a stav turistického stfediska od zacatku 20. stoleti az dodnes.
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