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UvVoD

Predmétem prace je lokalizace jako specificky druh piekladu. V soucasné dobé se
jedna o jedno z aktualnich témat v této oblasti. Cilem nasi prace je charakterizace procesu
lokalizace ve vztahu k prekladatelské ¢innosti. Zamétime se v ni predevSim na jednotlivé
¢innosti pii prekladu a lokalizaci webovych stranek. Pokusime se specifikovat prvky
lokalizace komparaci internetovych stranek v nékolika jazykovych mutacich, na kterych
chceme demonstrovat rozdilny piistup k piekladu v jednotlivych zemich. Ke srovnani
pouzijeme webové stranky zndmych spolecnosti Nestlé, Apple, McDonald’s, KFC, které
pusobi po celém svéte, a dale napriklad Wikipedii, jejichz stranky jsou ptelozené do mnoha
svétovych jazykt. V praci budeme charakterizovat jednotlivé Cinnosti pii piekladu a

lokalizaci webovych stranek.

Prace je strukturovana do dvou ¢asti — teoretické a praktické. V prvni ¢asti podame
obecnou charakteristiku lokalizace a popiseme jeji rostouci vyznam ve svété. V kratkosti
zminime vyvoj této discipliny, zaméfime se na jeji historii a vymezime vztah
prekladatelského a lokaliza¢niho procesu. V soucéasnosti pii praci piekladatelé vyuZzivaji
fadu ptekladatelskych programi, naptiklad CAT néstroje, ale také textové procesory,
slovniky, encyklopedie. Tém nejpodstatnéjsim se budeme vénovat podrobnéji. Proces
lokalizace zahrnuje tadu ¢innosti, proto si je tieba dat pozor na mnoho aspektl, predevsim
Vv pfizplsobeni ptekladaného textu cilové kulture. Vysledek totiz mlze vyrazné ovlivnit
uspesnost prekladanych stranek v daném odvétvi. Domnivame se, Ze klicovou je v tomto

procesu znalost cilové kultury, které je dany text tfeba ptizptsobit.

Ve druhé, praktické ¢asti prace, se pomoci komparace vybranych webovych stranek
pokusime vymezit specifické prvky lokalizace a struéné popsat optimalizaci, ktera je
nedilnou soucasti tohoto procesu. Zaméfime se na jazykovy pieklad a na chyby v jazyce,
srovname design webovych stranek v riiznych jazykovych mutacich a pokusime se zjistit,

do jaké miry u vybranych webovych stranek hraje lokalizace roli.

Prestoze mnohé ceské piekladatelské agentury nabizeji kromé prekladu také
lokalizaci, nepodaftilo se nam najit odbornou publikaci na dané téma. Nase prace by proto
méla byt tvodem do této problematiky a struénym privodcem lokalizaci. Existuji rizné
ptirucky, napiiklad od Microsoftu nebo Googlu, které popisuji rozdily v psani v jednotlivych
jazycich arady jak spravné lokalizovat a vyvarovat se chybam (naptiklad Czech Style Guide,

Zaciname s optimalizaci pro vyhledavace), lokalizaci jako takovou se vsak zabyvaji pouze



zahrani¢ni publikace. Za zdroj informaci ndm poslouzi zejména A Practical Guide to
Localization od Berta Esselinka, ktery podrobné zpracovava téma lokalizace pifedevsim po
technické strance. Dal§im vyznamnym zdrojem pro nas bude prace italského pirekladatele
Petera Sandriniho Localization and Translation ¢i australského profesora Anthonyho Pyma,
jenz se v knize Localization, Translation, and Distribution zabyva teoretickymi problémy,

predevsim rozdilem mezi piekladem a lokalizaci.



1. POJEM LOKALIZACE A JEHO VYZNAM

V prvni kapitole vysvétlime pojem lokalizace a za pomoci riznych slovniki
demonstrujeme jeho mnohozna¢ny vyznam. Terminy jako pieklad a lokalizace se v dne$ni
dobé casto objevuji v nabidce piekladatelskych agentur vedle sebe. Disledkem toho mohou
byt terminy mylné zaménovany nebo povazovany za synonyma, proto vysvétlime a uvedeme
jejich podstatny rozdil. Zminime také amatérsky pieklad a neodborné piekladatelské
nastroje, které hraji na trhu piekladatelskych sluzeb svou roli a jsou v dnesni dobé& velmi
oblibené, hojn¢ vyuzivané a Casto bezplatné. Na zavér se zaméfime na rozSifujici se
mezinarodni komunikaci a nutnost osloveni zakaznik odlisSnych kultur, které stoji za

velkym rozmachem lokalizace.

1.1. POJEM LOKALIZACE

Samotny pojem lokalizace je jiz dlouho zndmé slovo, které ma vicero vyznamii. Pro
vyraz lokalizace existuje mnoho riznych definic. Pouziva se v Sirokém spektru obord,
pocinaje lékaiskou terminologii az po vyznam ur¢ovani polohy. Pro demonstraci vybereme

jen nékteré definice.
V Praktickém slovniku cizich slov je lokalizace vyjadiena jako:

e urleni mista, omezeni na uréité misto (Vaclavik 2011, s. 301)
Otttv slovnik nau¢ny popisuje pojem lokalisace jako Iékafsky termin:

e Vv neurologii ur¢ovani sidla chorobnych zmén v mozku a miSe z ptiznaka, které se
projevuji na ptistupnych ¢astech organismu. Za znalosti urcitych center a drah v tkéni
mozku a michy a z poruch vykonu organii t€émito centry a drahami ovladanych je
mozno s vetsi ¢i mensi pravdépodobnosti uréovati sidlo chorobnych zmén (Sdruzeni

pro Ottuv slovnik nau¢ny 2001, s. 1267).
Pouze ve Velkém slovniku naucném nalézadme pro nas uspokojivou definici:

o |okalizace: prizptisobeni softwaru narodnimu prostiedi (co se tyce jazyka, mérnych

jednotek, kulturnich zvyklosti apod.) (Abrahamova 1999, s. 827).

Slovo lokalizace je odvozeno z anglického slova ,,locale, Cesky lokalita. Dnes se
toto slovo uziva prevazné v technickém kontextu, kde predstavuje kombinaci jazyka, regionu
a kodovani znaku (Esselink 2000, s. 1). Podle Localization Industry Standards Association

(LISA), coz byla do roku 2011 asociace firem zabyvajicich se lokalizaci, pod kterou patfili



velikani jako Adobe, Cisco, IBM, ¢i Hewlett-Packard, je lokalizace proces, adaptace
produktu v souladu se sociokulturnimi zvlastnostmi konkrétni zemé¢. The Globalization and
Lokalization Association (GALA), nejvétsi svétova obchodni asociace Vv oblasti jazykového
prumyslu, popisuje lokalizaci jako proces adaptace produktu, nebo konkrétni lokality ¢&i
subjektu trhu. Cilem lokalizace je tedy adaptovat produkt, podle zvyklosti kultury, do které
bude produkt uveden. M¢l by vypadat a pusobit, Ze je piimo urcen a vytvoien pro skupinu
cilového jazyka. Produkt musi byt pro cilovou skupinu sympaticky, pfivetivy a nesmi byt
jasné, Ze se jedna o piclozenou stranku ¢i aplikaci. Je nutné, aby vzhled a ovladani produktu
bylo pfizpusobeno uzivatelim tak, jak jsou zvykli v konkrétni zemi. Uzivatel internetu by
se m¢l na strance lehce orientovat a systém fungovani by mu mél byt piijemny (naptiklad

Vv ptipadé platby pii objednani zbozi v online obchodg).

Pro lokalizaci se Casto pouZziva zkratka L10n. Tato zkratka vychazi z anglického
slova Localization, kdy je pouzito prvni a posledni pismeno L a n a zbyvajicich deset pismen
je vyjadieno cislem 10. Podobna zkratka se vyuziva i v pfipad¢ anglického vyrazu

Internationalization (i18n), ktery s lokalizaci Gizce souvisi.

1.2. ROZDIL MEZI LOKALIZACI A PREKLADEM

Vzhledem k ¢astému vyskytu pojmu lokalizace v souvislosti s ptekladem, mohou byt
terminy zaménovany, proto objasnime jejich zakladni rozdil. Pieklad je substituce vyrazu
z vychoziho jazyka do cilového. K tomu je nutna znalost ciziho jazyka a Siroka slovni zasoba
prekladaného oboru. V dneSni dobé je tato prace ulehcena elektronickymi slovniky,
prekladatelskymi pamétmi a dal$imi nastroji, které samy nabizeji strojovy pieklad, nebo
variantu piekladatele, v pfipad€ shodujici se jednotky s jiz diive pfekladanou jednotkou,
uloZenou v piekladové paméti. Piekladatel vSak nesmi podlehnout strojovému piekladu,
ktery Casto tvofi logicky nespravné véty, Spatny slovosled, vytvaii doslovny, vyznamové
Casto nespravny pieklad a chyby v gramatice. Piekladatel muze strojového piekladu vyuzit,
ale je tieba jej zkontrolovat a spravné opravit. Ale ani on nedokaze vzdy vSechny chyby
odhalit, proto je nutna korektura. Mnohovyznamovost slov mize také zpisobit odlisné uziti
piekladanych termind, proto je dilezité se v rdmci piekladu se zadavatelem nebo kolegou
domluvit na jednotné terminologii. Pieklad je tedy pouze jedna z Cinnosti procesu pfi
prevodu vychoziho textu z jednoho jazyka do druhého. Proces dale zahrnuje tvorbu seznamu

domluvené terminologie, editaci, korekturu a spravné rozlozeni textu na stranku.



Pieklad je dulezitou ¢asti lokalizace, ale kromé piekladu lokalizace zahrnuje mnoho
dal$ich ¢innosti. S procesem lokalizace je spjata: iprava designu, struktura stranky, ptevod
dokumentt do riznych formatl, testovani. Dale se od klasického piekladu 1isi predev§im
nastroji, které jsou zapotiebi ke koordinaci. Lokalizace si maze dovolit, na rozdil od
piekladu, velky rozsah zmén, které je nutné mit pod kontrolou. Kvili témto rozsahlym
zménam, vyzadujici znalosti mnoha rtznych cCinnosti, je lokalizace proces, na kterém
vétSinou pracuje vice specialisti riznych odbornosti: prekladatelé, vyvojati, designéti a dalsi
(E. E. Cyxapena, O. B. lllypiuna 2012, s.). Soucasti lokalizacniho procesu je Siroka skala

¢innosti, ktera mimo jiné zahrnuje:
e pieklad
e pfizplsobeni grafické stranky
e Upravu obsahu, aby vyhovoval vkusu a zvykiim kulturam ptekladaného jazyka

e prizplisobeni designu a rozvrZeni, aby pielozeny text sedél a vesSel se do struktury

stranky
e pievody mén, mérnych jednotek
e pouziti spravného mistniho formatu pro data, adresy a telefonni ¢isla
e mistni pfedpisy a pravni normy
Rozdil v ptekladu a lokalizaci spociva také v moznosti tymové spolupréce, protoze
rozsahlejsi stranky, jako jsou naptiklad socialni sité ¢i rozsahlé portaly, nejsou pro jednoho

lokalizatora mozné zvladnout. Je =zapotiebi specidlnich programi a celého tymu

prekladateld, ktefi na projektu pracuji souc¢asné (Pym 20009, s. 2).

1.3. NEODBORNY PREKLAD

Preklad a lokalizace miize byt Casto draha zalezitost, proto se lidé snazi o vlastni
preklady dokumentii ¢i webovych stranek. Vznikaji tak rizné amatérské pocitacové
programy a pickladatelské nastroje, které byvaji na internetu ke stazeni zdarma. Je tedy
mozné si prelozit dokument nebo webovou stranku samostatnd. Uroven kvality &asto
odpovida nezkuSenosti v piekladatelské ¢innosti a volné dostupnym prostfedkiim. To vSak

vede Kk neprofesionalnim piekladiim a lokalizacim, které obsahuji mnoho chyb.

10



Dnes je amatéry nejvyuzivanéjS$im zpusobem piekladani pocitatem podporovany
pieklad (napiiklad Systran) a strojovy pieklad (naptiklad Google Translate). Pro vlastni
vyuziti, kdy staci jen pfiblizny vyznam textu, k pochopeni o ¢em ¢lanek je, ¢i kK prekladu
jednoho vyrazu, tyto aplikace Casto posta¢i. Automatické piekladace poskytnou uzivateli
ptiblizné informace o ¢em text je a pomohou mu tak najit pasaz nebo stranku, ktera jej
zajima, a kterou mtze nasledné zaslat k odbornému piekladu. Tyto nastroje jsou tedy mimo

jiné dobré pro profesionalni ptekladatele jako prostfednik mezi klientem a odbornikem.

Google Translate je zatim jednim z nejkvalitnéjSich a tedy i nejznaméj$im nastrojem
strojového prekladu (v angli¢tiné machine translation). Kazdy uzivatel ma moznost zadat do
tohoto nastroje text k piekladu, ¢i dokonce odkaz na samotnou stranku, ktera je pak cela
strojové preloZena. Pokud uZivatel nesouhlasi se strojovym prekladem ndstroje, ma moznost
pteklad doplnit nebo upravit, tim dochéazi ke zdokonalovani néstroje v ptesnosti piekladu.
Objevuji se dokonce nazory, ze postupné mohou zmeénit povahu profesionalnich
piekladatel, ze kterych se mohou stat pouze odborni konzultanti pro vyvojafe softwart ¢i

kontrolofi kvality vystupniho strojového piekladu (Pym 2009, s. 9 - 10).

1.4. LOKALIZACE V MEZINARODNI KOMUNIKACI

S prudkymi zménami ve svété, rychlym vyvojem technologii a jejich zavadénim do
bézného zivota se méni veskeré vztahy v socialni sféfe. Komunikace se vyrazné zrychluje a
zjednodusSuje. Pro firmy je nezbytna k expanzi na dalsi trh k odbytu zbozi, k uzavirani
novych vztahd, smluv, zavadéni dal$ich pobo¢ek v zahrani¢i a kontaktovani klienta. Aby
firma prosperovala a vSechny tyto cile se ji dafily, je nutné vzajemné porozuméni, proto je
dulezité umét se pii lokalizaci orientovat v interkulturni komunikaci. Problémem tedy
nemusi byt vzdy jazykova bariéra. Pro vzajemné porozumeéni je nutna také znalost kulturnich
zvyklosti a zplsobu mysleni dané zemé. Hledani novych dodavateld, distributortt nebo
partnerii Casto probiha pravé prostiednictvim internetu. Obchodnik, navazujici nové
kontakty, jisté upfednostni partnerstvi s firmami, jejichz stranky jsou v jeho rodném jazyce,

pro néj piehledné a sympatické.

S mohutnym roz$ifenim internetu pfisla nutnost rychlého vyhledani pozadovaného
vyrobku. Pro spotiebitele je diilezit¢é mit co nejveétsi mozny vybér a nejnizsi ceny, coz
poskytuji v dneSni dobé prevazné internetové obchody. Lokalizace piedstavuje snadnou
expanzi zahrani¢nich obchodil na mezinarodni trh. Zajist'uje jazykové mutace internetovych

obchodli, snadnéjsi orientaci, prevod mény... Umoziuje tim také pfistup zahrani¢nich
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vyrobk, které jsou na domécim trhu jinak nedostupné. Import a export neni schopen zajistit
nabidku vSeho zbozi na trhu ve vSech zemich svéta, proto vznika nenaplnéna poptavka, ktera
se eliminuje moznosti ndkupu v internetovém obchod¢ zahrani¢ni firmy, poskytujici
zahrani¢ni platbu a zasilku zbozi pies hranice. Velka ¢ast firem se tak snazi rozsifit klientelu
a zvysit poptavku. Vyrobci a distributoii proto uzptsobuji své webové stranky zemim, se
kterymi chtéji navazat obchodni kontakty. Lokalizace predstavuje jednu z forem
interkulturni komunikace, zprostfedkovanou ptekladatelem (E. E. CyxapeBa, O. B.

[ypnuna 2012, s. 166 - 167).
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2. HISTORIE LOKALIZACE WEBOVYCH STRANEK

Lokalizace je velmi mlada disciplina. Cinnost, ktera se v soucasné dob& nazjyva
lokalizace, se poprvé zacala vykonavat v roce 1970. V té dob¢ se zacali pickladatelé na volné
noze a jazykovy odbornici z akademické sféry sdruzovat do spolec¢nosti, aby mohly
poskytovat komplexnégjsi a profesionalnéjsi sluzby. Tyto spole¢nosti poskytujici jazykové
sluzby byly schopny nabidnout vice nez jen pieklad. Poskytovaly nejen pteklad originalniho
textu, ale také jeho korektury a formatovani. S pomoci nové dostupnych softwarovych

nastroju brzy do své nabidky zahrnuly i Gpravu obrazku a designu.

Lokaliza¢ni primysl se stal mezinarodnim odvétvim, ve kterém pracuji lidé z celého
svéta. Vyvojafi tomu nevénovali témét Zadnou pozornost. Disledkem toho v této oblasti
dlouhou dobu nevznikaly zadné podpurné programy, které by praci piekladatelt uleh¢ily. Ti
tak neméli dost Casu, znalosti a zdroju k piekladu do vice jazyka nebo k lokalizaci. Teprve
az v poloving 80. let vznikla prvni vicejazy¢na spolecnost (spolecnost, ktera prekladala do
vice jazyki). Nové spoleénosti jako INK (dnes Lionbridge) nebo IDOC (dnes Bowne) se
zacaly specializovat na pieklad technické dokumentace a softwaru. V té dobé se vSak mnoho
softwarovych prekladateld potykalo s problémy v procesu lokalizace. Jednim z nich
bylo testovani vicejazy¢né verze produktu. Do té doby se testovaly produkty v jednom
jazyce, na ktery neexistovaly patficné nastroje. Koncem 80. let, kdy byla diky rozsifeni
internetu expanze firem na nové trhy mnohem jednodussi, se zacaly objevovat
prekladatelské paméti a lokaliza¢ni néstroje. Tim se vSe zjednodusilo a vyfeSily se mnohé
problémy. Na zacatku 90. let odstartoval outsourcingovy model (coZ jsou firmou vyc¢lenéné
podpurné ¢innosti, které smluvné svéfi jiné firm¢) piekladatelskych spole¢nosti. Tim MLV
(Multi-Language Vendors) spole¢nosti mohly ptidat do své nabidky sluzeb také testovani,
desktop publishing a jiné podplirné sluzby. Tento vyvoj vedl k pfechodu od piekladu
k lokalizaci. V roce 1990 byla zalozena jiz vySe zminéna LISA, ktera propojila prumysl
informacnich technologii s piekladatelskym svétem a za dobu svého pilisobeni

spolupracovala na tvorbé mnoha novych standardi.

Dnes je na trhu odhadem vice nez 10 000 poskytovatell jazykovych sluzeb po celém
svété. Vétsina téchto poskytovatell jsou jen malé spolecnosti S n€kolika malo zamé&stnanci.

Firmy jazykového prumyslu se déli na tfi hlavni typy:

e Multi-Language Vendors (MLV) — nejvétsi jazykové spolecnosti, které nabizi

obrovskou Skalu jazykt. VéEtSinou maji kancelate svétové urovné, vyuzivaji celou
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o 24

vyhodou téchto firem je centralni fizeni projektu, mnozstvi nastrojui a technickych
¢innosti na jednom misté. Dalsi pfednosti tohoto typu spolec¢nosti je schopnost

spolecnosti piekladat jeden projekt do mnoha rtiznych jazyki.

Single-Language Vendors (SLV) — do této skupiny jsou zafazovany malé az stfedné
velké spolecnosti, které nabizeji prevazné sluzby prekladu v jedné jazykové dvojici,
jeden cilovy jazyk (z rustiny do ¢estiny, z ¢estiny do rustiny...). Mohou mit omezené
technické moznosti. VétSina téchto malych spoleénosti pracuje pro MLV jako

subdodavatelé konkrétniho jazyka.

Regional Multi-Language Vendors (rMLV) — svou nabidkou sluzeb pokryvaji jazyky
urcité oblasti (napiiklad stfedni Evropy). Tyto spole¢nosti v ramci dané oblasti
funguji ptevazné jako MLV. V Evropé jsou to spolecnosti jako italska Logos Group,
britsky Hogarth nebo finska AAA Global. V Ceské republice piisobi spole¢nosti
prekladatelské agentury Skiivanek, Langeo nebo Zelenka (GALA 2006)
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3.  NASTROJE PRO PREKLADATELE A LOKALIZATORY

Elektronické nastroje pro piekladatele jsou v dneSni dobé nezbytnou soucasti
kazdého lokalizatora, bez nich by lokalizace nebyla mozna. Diky néstrojiim se cely proces
vcetné piekladu zrychli a pomtze dosahnout kvalitnich vysledk. Existuje velké mnozstvi
ruznych programil. Nékteré je mozné vyuzit bezplatné (naptiklad OmegaT), jiné je nutné si
zakoupit (napiiklad SDL Trados), dalsi je mozné v omezené mife vyuzivat zdarma
(napiiklad Memsource Cloude). Dale jsou softwarové nastroje (napiiklad Passolo, memoQ)
a cloudy (napiiklad Memsource Cloude). Kromé piekladatelskych paméti jsou pro praci
prekladatele také dulezité textové procesory (napiiklad MS Office), programy na upravu
obrazka a fotografii (naptiklad Adobe Photoshop), program na tvorbu titulk (napiiklad
Subtitle Workshop aj.). Pti ptekladu se pouzivaji programy, které umi extrahovat text
z webové stranky k pielozeni, naptiklad uzamknout zdrojové kody a piipadné je schovat,
aby nedoSlo k jejich naruseni béhem piekladu. Prekladatel potom miize pracovat na
izolovaném a rozsegmentovaném (nejcastéji do vét) jazykovém fetézci. Nekteré webove
editory dokazi tidit cely pieklad webovych stranek, ptevazné téch, kde je nutna koordinace
hypertextovych odkazii s jinymi. Globalni systém mize byt v obtiznych situacich pouzit ke
spojeni prekladové paméti se strojovym piekladem, s komunika¢nimi prvky na internetové
strance Nebo s jinymi komunikaénimi prvky na bazi webové stranky. Tyto programy jsou
schopné piekladat, aktualizovat a automaticky rozdé€lovat kratké texty mezi jednotliva

komunika¢ni média (Pym 2009, s. 2).

Existuji také programy, které vypocitavaji cenu za lokalizaci stranky s ohledem na
obtiznost prekladu a poctu slov k prekladu. Kvalitni ptekladatelské néstroje kontroluji, zda
jsou odkazy stranek stale aktualni a kolik je toho pravé ptelozeno. Mnoho z téchto nastroj,
které obsahuji prekladatelskou pamét’, rozsegmentuji celou webovou stranku na jednotlivé
prvky, coz zabrani prekladateli vidét umisténi jednotlivych prvki v prekladané strance, ¢imz
se ztraci cely kontext a vysledek piekladu muze byt nesmyslny. Proto je na konci celého
ptekladu dilezité testovani a korektura, ve které se piekontroluje, zda bylo pielozeno vse a

zda to dava smysl, jestli spravné funguji v§echny zalozky, reklamy, videa, atp.
Elektronické néstroje miizeme rozd¢lit do Ctyi kategorii:

e Kkomerc¢ni: komercni software je urCeny ke komerénim ucelim, prodava se

v maloobchodech a na internetu (naptiklad SDL Trados, WordFast, Passolo).
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e zdarma: software je zdarma volné dostupny na internetu, je mozné ho voln¢ vyuzivat
ke studiu, kopirovat, riizné upravovat a $ifit dal bez omezeni. I kdyZ je tento typ zdarma,
m¢él by se spiSe chapat jako volné pristupny pro vSechny nez jako bezplatny (naptiklad

OmegaT, NVU).

e freeware: je software chranény autorskymi pravy Kk bezplatnému vyuzivani na

neomezenou dobu (napiiklad XnView, Piccasa, Catscradle)

e shareware: je opakem freeware, po zkusebni dobé, ktera obvykle trva 30 dni, je uzivatel

nucen si program zakoupit (naptiklad PE Explorer) (Sanchez 2006).

3.1. TEXTOVE PROCESORY

vvvvvv

Zajist'uji formatovani textu, Gipravu pisma, nadpisy — velikost, barvu, podtrzZeni, font pisma.
V omezené mite poskytuji i moznost Gipravy a zaélenéni obrazkd do textu. Kromé textu je
Vv pokrocilejSich procesorech mozné vkladdat rizné tabulky a grafy. Nejznaméjsi a

nejpouzivanéjsi jsou Microsoft Word, Open Office, WordPad, ktery zahrnuje i podprogramy
jako opravu pravopisu. V posledni dobé, se ale stava stale oblibenéjsim AbiWord.

Jinou uzite¢nou funkci textovych procesort je po¢itani slov v dokumentu, existuji na

to nastroje jako CATCount (http://www.catcount.com), které pocitaji slova v CAT

nastrojich a AnyCount (http://www.anycount.com), ktery urcuje celkovy pocet slov v RTF,
HTML nebo PDF dokumentech (Sanchez 2006).

3.2. INTERNETOVE SLOVNIKY A ENCYKLOPEDIE

Jedna z hlavnich dovednosti piekladatele je Cteni a psani V originalnim i cilovém
jazyce. Tuto zdatnost neovladaji bez chyby ani rodili mluv¢i, proto je nutné hledat
v referen¢nich zdrojich spravnou terminologii a dévat si pozor na gramatické chyby.
K tomuto ucelu mohou slouzit elektronické slovniky a encyklopedie, které jsou rychlé,
pohodIné, pienositelné a lehce aktualizovatelné. Je mozné se v nich rychle orientovat, ¢asto
nabizi i1 synonyma, vyslovnost, vykladové vysvétleni, souvisejici slovni spojeni C¢i
gramatiku. Elektronickym slovnikem se rozumi data, ktera existuji v digitalni formée a jsou
dostupna skrze rizna elektronicka zatizeni. Tyto slovniky mohou byt ve formé kapesniho
zafizeni, aplikaci pro smartphony, tablety nebo pocitace, v podob¢ funkce zabudované do
ctecky, CD-ROMu, DVD-ROMu a dalsi. Kapesni elektronické slovniky jsou malé laptopy

s klasickou klavesnici a obrazovkou. Jsou velmi popularni pfedevsim v Japonsku, Ciné€ a
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Koreji. Kromé samotného piekladu slov obsahuji vyukové programy, kalkulacky, pievody
mén a jiné funkce. Diky mobilnim aplikacim mame elektronické slovniky neustale po ruce.
K dispozici je jiz celd fada jazykovych kombinaci. Velmi pouzivané jsou ovsem také online
slovniky, v ¢esku jsou znami Google prekladac a Seznam Slovnik (De Schryver 2003, s. 143
- 199).

Vyhodou elektronickych dokumenti je jednoznacné jejich dostupnost. V pripadé
voln¢ dostupnych elektronickych slovnikii a encyklopedii vznika problém nehodnovérnosti
téchto zdroju. Jsou vSak k dispozici i slovniky na CD-ROMu vydané univerzitami po celém
svété, o jejichz zdrojich nelze pochybovat. Vyborny slovnik je Word Reference

(http://www.wordreference.com), ktery zdarma nabizi jednojazy¢né, dvojjazycné slovniky

stejné jako slovnik synonym. Kromé toho nabizi rtizna fora pro nékteré jazyky jako je

arabS$tina nebo némdcina.

Nejpouzivangj$i online encyklopedii je dnes Wikipedie (http://www.wikipedie.cz),
ktera je v mnoha jazykovych mutaci. Kazdy uzivatel ma piistup k obsahtim ¢lanku, muze je
editovat, tedy jsou jeji zdroje irelevantni a nedoporucuje se je pouzivat pro studijni tcely,
ale je mozné ji vyuzit jako zdroj k odkaziim na hodnovérné prameny. Dalsi hodné

pouzivanou je encyklopedie Britannica (http://www.britannica.com) (Sanchez 2006).

3.3. UPRAVA OBRAZKU

Webové stranky casto obsahuji obrazky, proto se od pickladatelti také ocekava
zakladni znalost grafiky a Upravy obrazka. Pfi lokalizaci webové stranky je nékdy nutna
vymeéna celého obrazku, nebo jeho korektura — zména barevného ladéni, protoze vyznam
barev je v riiznych kulturach odligny. To plati i o gestech a symbolech. Casto stadi prelozit
napis nebo text obrazkl. K tomu vSak textové procesory nestaci, je nutné pouZzit programy
urcené k jejich uprave.

Oblibenym a hodné pouZivanym je Microsoft Paint (Malovani). Jednd se o
jednoduchy program, pro zakladni upravy vSak zcela postaci. Pro ty slozitéjsi upravy je jiz
nutna znalost grafickych editort, naptiklad Adobe Photoshop nebo Corel Paint Shop Pro.
Tyto programy jsou vsak placené, bezplatné je mozné pouzit PhotoFiltre nebo GIMP. Pro
ty, ktefi pracuji Casto s obrazky, je dobré mit graficky prohlize¢ jako ACDSee ¢i XnView
nebo Picasa.
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3.4. TITULKOVANI

Na komer¢nich strankach se mohou také objevovat kratka reklamni videa, ¢i navody
na pouziti. Proto je duleZité umét vytvaret titulky a pracovat s videi. Titulkovani je v dne$ni
dobé¢ oblibena ¢innost amatérti, na internetu se objevuje obrovské mnozstvi amatérskych
titulkti. Na zacatku je velmi dulezité si uvédomit ucel jejich tvorby. Je to také jeden
uméni synchronizace (sjednoceni zvuku s titulky), aby mél divak dostatek ¢asu k piecteni.
Je nékolik zpisobu tvorby titulkt. Kratké reklamni spoty je mozné otitulkovat online, kde
se text automaticky vklada do videa. Existuje moznost zaroven je i online nacasovat.
Nakonec si je v piipadé potieby muzete stahnout. Pro delsi videa jsou vsak tyto zptsoby
velmi neefektivni. Pro tvorbu titulkt existuje napiiklad program Subtitle Workshop, ktery
je dostupny ke stazeni zdarma. Existuje fada dalSich programd, které prevazné vychazi
z amatérského titulkovani. A Casto jsou také amatérskymi titulkafi napsany. Tyto programy
se neustale vyviji prostfednictvim zpétné vazby diky uzivatelskym foram. Patii K nim
napiiklad VisualSubSync. Pro finalni kontrolu a ptehrani videa je nutny piehravac, k tomuto
ucelu je mozné pouzit piehravace jako Media Player Classic, VLC pichrava¢ nebo GOM
Media Player.

Pti titulkovani je nutné dodrzovat nckolik zésad, jednou z nich je délka titulkd.
Titulky by nemély zasahovat do obrazu a mély by byt tmérné dlouhé, aby si je divak stihl
pohodling precist. Délka zobrazeni samoziejmé zavisi na délce titulku. Neméla by byt piilis
dlouh4, divak mé potom tendenci Cist titulky dvakrat a to odvadi pozornost, ale ani kratka,
divak by nemusel stihat ¢ist a bude frustrovany. Zobrazeni titulkli pro déti by mélo byt delsi
nez u filmu pro dospélé, déti étou pomaleji. Siika titulkd by neméla piesahovat dva fadky,
protoze zasahuje do obrazu, a pro divéka je to znaéné nepiijemné. Sitka titulku se odviji od
Sitky obrazu, kaZzdopadné by nemél presahovat 40 znaki. U dvouradych titulki je vhodné,
aby byl spodni fadek del$i nez vrchni, nerusi tolik obraz. Pfi Casovani nesmi titulky
prozrazovat, co postava ve filmu fika, zaroven ale nesmi za¢inat pozdé¢ji. Divak nerad zpétné
vzpomind, co se ve filmu odehrélo. Titulky by nemély jit hned té€sné za sebou, divak by si
nemusel v§imnout, Ze doslo ke zméné, je proto lepsi nechat mezi jednotlivymi titulky delsi

pauzu. Uvadi se ptiblizné 0,12 sekundy (Posta 2011, s. 42 — 62).
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3.5. CAT NASTROJE

CAT (computer-aided translation - pocitacem podporovany pieklad) nastroje
obsahuji piekladatelské paméti, které slouzi k urychleni piekladani. Ugelem piekladové
pam¢éti je moznost opétovného pouziti predchozich casti textu, které jiz byly pielozeny a
moznost jejich pouziti i v novych dokumentech. Pti piekladu ndstroj automaticky nabizi
varianty piekladu, uloZzené v paméti, které muze piekladatel piijmout, nebo odmitnout. Tyto
nastroje vSak maji 1 své nevyhody. Napftiklad v ptipad¢ prekladu beletrie, kde neni dilezita
terminologie a spiSe se upfednostituje tvofivost. Velmi poptdvanym je placeny program SDL
Trados, ale Casto se vyuzivaji i WordFast, D¢éja vu, Memsource a OmegaT. Vétsina CAT
nastroju je navrzena pro zpracovani dokumentu, ale nékteré umi zpracovat i PowerPoint a
jiné, specializované formaty. Nékteré nastroje jiz pted piekladem nabidnou strojovy pieklad

Z elektronického slovniku.

S CAT nastroji souvisi prekladatelské paméti, to znamend ukladani preloZzenych vét
a slov do paméti, tudiz neni nutné jiz diive pielozené véty opéct prekladat. Program sam
nabidne jejich pieklad, ktery piekladatel mize ptijmout, upravit nebo zvolit zcela jiny. Tyto
programy také pomahaji eliminovat mozny vyskyt chyb, které by mohly vzniknout
opakovanym ptekladem, naptiklad nedodrzeni jednotné terminologie, pravopisné chyby,
pieklepy a dalsi. I pfesto se objevuji chyby, které musi piekladatel nebo korektor opravit,
ale i tyto opravy se ukladaji do paméti (Austermiihl 2001, s. 134 - 151).
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4. CASTE CHYBY A PROBLEMY V PROCESU LOKALIZACE

Pfi lokalizaci i s pomoci elektronickych nastroji mize dojit k chybam, jak
jazykovym, tak duisledkem neznalosti piekladané kultury, gramatickym nebo technickym
chybam. Miuzeme je rozdélit do téchto kategorii: jazykové chyby, nekonzistence,

typografické chyby a v pfizpisobeni kultute (Staviat 2009).

4.1. JAZYKOVE CHYBY

Jazykové chyby patii k nejnapadnéjSim chybam, kterych si lidé v§imaji nejcastéji.
Jsou také nejsnaze odhalitelné a rychle odstranitelné. VVznikaji ¢asto z neznalosti jazyka nebo
Cast&ji z nepozornosti. Po opraveni a ulozeni do prekladové paméti vSak nehrozi, ze by se
tato chyba opakovala nebo rozsitila do jinych ¢asti textu. Stava se, Ze piekladatel neni

schopen recyklovat v§echny chyby. Co tedy opomine piekladatel, obvykle opravi korektor.

V piekladu textu v ptipad€ cizich slov, je mozné vyuzit vice moznosti prekladu. Je
mozny pieklad transkripci, tedy doslovny pieklad pi. Jack — Jxek, Klein — Kuaiin... nebo
transliteraci, napft. Irving — UpBunr, Bat'a — Bats, Castéji se vSak ponechava originalni nazev:

Microsoft, Nestlé atd.

Dulezité je si také davat pozor na morfematickou strukturu pti piekladu, kdy
v anglickém slové se v mnozném C¢isle na konci slova pise —s (students), ale naptiklad
v ruském se ptfidavd koncovka —b1 (ctymentsr). Stejné tak jako v prekladu gramatické
kategorie rodu, napiiklad pfichod cizich investorii se do rustiny pieklada jako mpuxon
BHelIHero nHBectopa, kdy dochazi ke zméné mnozného ¢isla na jednotné. Anglictina rozdil
mezi zenskym a muzskym rodem nijak vyrazné€ nerozliSuje — pfijmeni Zeny ma stejny tvar
jako muze, rozdil ur€uje kiestni jméno nebo osloveni napt. Mr. Smith, Mrs. Smith. KdezZto
rustina a ¢eStina ma prechylovani a k Zenskému tvaru pfidava koncovku —oBa, -ova, napt. A.
C. KposuioBa, L. Novdkova. V piekladu se také miize objevit zaména vétného clenu,
napftiklad ve slovnim spojeni jidlo z konzervy se do rustiny pteloZzi jako koHCepBUpOBaHHbBIE

IIPOJTYKTHI.

V prekladu se casto vyuziva univerbizace a multiverbizace. Univerbizace je
nahrazeni dvouslovného spojeni jednim a multiverbizace pteklad jednoho slova do dvou a
viceslovnych spojeni. Jednoslovny vyraz Casto nelze pielozit do cilového jazyka, je tedy

nutné vyuZzit opisu nebo slovniho spojeni, coz muze byt pfi lokalizaci aplikace problém
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z divodu omezenosti mista, proto je tieba hledat nahrazeni jednoslovného vyrazu jinym

blizkym jednoslovnym vyrazem.
Ptiklady univerbizace:
e 0OKa3aTh MOJACPKKY — podpofit
e ToaBeprath Kputuke — Kritizovat
e cTHpanbHas MamuHa — pracka
Ptiklady multiverbizace:
e TeHIep — vybérové fizeni
Dal$im problémem je slovosled. Napitiklad:
e | will come late today. — Dnes ptijdu pozdé.

e Bamm npeumymectsa B pabore co MHOU. — Vyhody, které vyplyvaji z nasi

spoluprace (Vychodilova 2013, s. 30 - 47).

4.2. NEKONZISTENCE

Nekonzistence, tedy pouziti ruznych piekladt pro stejny text, ma dvé formy:
stylistickou a terminologickou. Stylisticka je méné zavazna. Dochazi k ni v piipadé uziti

odlisného stylu, ale pii zachovani terminologie.
Priklad:
e To open adirectory, click Open. — Adresar oteviete klepnutim na tlacitko Otevfit.

e Todelete adirectory, click Delete. — Chcete-li odstranit adresaf, klepnéte na tlacitko

Odstranit.

Rozdil mezi obéma vétami je patrny hned na prvni pohled, avSak srozumitelnost a
presnost prekladu textu neni nijak naruSena. Pokud ob¢ véty nebudou umistény blizko sebe,
Ctenaf si rozdilu nev§imne. A i vV tomto pfipadé si toho malokdy vSimne, pokud se na to
piimo nezaméfi.

Horsi piipad je chyba v terminologické nekonzistenci. Takovato chyba mtze narusit

srozumitelnost a naslednou pouzitelnost lokalizovaného softwaru. Obvykle se jedna o

nekonzistenci napfi¢ celym textem. MlZe jit o nekonzistenci v oborové terminologii nebo
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nekonzistenci mezi souvisejicimi texty (napiiklad mezi uzivatelskym rozhranim a

napovédou).
Priklad:
e Delete — Odstranit (tlacitko v uzivatelském rozhrani)

e To delete a directory, click Delete. — Chcete-li smazat adresaf, klepnéte na tlacitko

Smazat (pokyn v napoveéde)

V prvnim pfipadé€, v uzivatelském rozhrani je slovo delete pielozené jako odstranit.
V pokynech v napovédé je delete nahrazeno slovem smazat. V obou piipadech by spravné
mél byt pouzit stejny vyraz.

Idedlni zplGsob na piedchazeni obou zplisobli nekonzistence je pouzivani
ptekladovych paméti. Pfedevs§im pfi praci s vétSim objemem textu si piekladatel postupné
terminologii a styl osvoji, avSak pfi paralelnim ptekladu, na kterém pracuje vice lidi, mohou
vznikat odchylky, a proto je vyhledavani v ptekladatelské paméti velkym pomocnikem

(Staviat 20006).

43. TYPOGRAFICKE CHYBY

Pfi nedodrZeni typografickych pravidel nedochazi ke zhor$eni srozumitelnosti textu,
jedna se predevsim o estetickou funkci jazyka. Text s typografickymi chybami neni Spatné
preloZeny, ani neobsahuje zadné chyby, ale nevypada esteticky dobie. Je Spatny po
formatové strance a zté¢Zuje Cteni a orientaci na strance. V praxi si béZny uzivatel téchto chyb

obvykle ani nevSimne, ale je to jeden z rozdili mezi amatérskou a profesionalni lokalizaci.

Nejcastéjsi chybou v ¢estiné je chybné pouzivani uvozovek, zameénovani pomlcek za
spojovniky a obracené€, nevkladani mezer za spojovniky ¢i interpunkéni znaménka, Spatné
pouzivani Cislovek,... Zasady spravného psani po typografické strance je popsano v normeé
CSN 01 6910. Seznam pravidel neni dlouhy, jeho osvojeni nevyzaduje zadné sili. Je jen

nutné sledovat aktualizovana pravidla ¢eského pravopisu (Staviat 2006).

4.4. PRIZPUSOBENI KULTURE

Lokalizaci se nerozumi jen pieklad textu, ale také pfevod zvuku, zobrazeni a obrazk.
Napiiklad Némctim se libi abstraktni, strohé obrazky, naproti tomu Spanélé maji radi hodng
barevny design a stejné tak jako Némci uvitaji minimum textu. V piekladu je dilezita nejen

jazykova stranka, ale také kulturni zvyklosti, narodni citéni a mysleni, proto je dllezité se
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orientovat 1 po této strance prekladaného jazyka. NejCastéjsi lokalizované technické prvky

jazyka:

4.4.1. FORMAT DATA A CASU
Format dat a Casu je v kazdé zemi odlisny. Nékteré zemé umoznuji vice moznosti,
nekteré ovSem preferuji pouze jeden zplsob psani. Nasledujici piiklady psani dat

Vv jednotlivych zemich jsou podle Gregorianského kalendare.

Datum obsahuje tfi ¢isla, vyjadiujici den (d), mésic (m) a rok (y). Rozdil ve formatu
psani dat je pfedevsim v potadi téchto ukazatelt. Dalsi odlisSnosti je zptsob, jakym se pisi,
zda se mezi jednotlivymi Cisly pisi tecky, lomitka, spojovniky nebo mezery. Mésic se miize
psat celym slovem nebo jen ¢islem. Napiiklad: den, mésic, rok — 22.04.99, 22/04/99 nebo
22. dubna 1999.

V USA se nejcastéji vyuzivaji tyto dva formaty. Zkracena verze ma poradi mésic,
den a rok a jednotlivé ¢islice jsou oddéleny lomitkem: mm/dd/yyyy (10/02/1999). U delsiho
zpusobu psani je na prvnim misté den, nasleduje mésic, vyjadieny slovem a rok, vse je

oddéleno pouze mezerou: dd mésic yyyy (02 February 1999).

Ve Svédsku je mozné si vybrat ze &ty moznych zptsobt vyjadieni dat. Standardnim
formatem ve Svédsku je yyyy-mm-dd (1999-10-02). Mnoho lidi viak také pouziva d/m yyyy
(2/10 1999) nebo d/m-yy (2/10-99). Datum mohou Svycaii napsat i timto zptsobem:
d.m.yyyy (2.10.1999).

V Cin€ zalinaji psat datum rokem, nasleduje mésic a den. Cisla jsou spojena

spojovniky: yyyy-mm-dd (1999-10-02).

U meéfeni Casu se 24 hodinovéa doba pouziva ve vétsiné neanglicky mluvicich zemi.
Zde se tedy pocita od 0:00 do 23:59:59. V piipadé méfeni 12 hodin€¢ doby se po uplynuti
12:00 hodin zacne opét pocitat od 1:00. K rozliSeni mezi prvnimi a druhymi dvanacti
hodinami se pouziva zkratka a.m. pro oznaéeni dopoledne a p.m. pro oznaceni odpoledne
(Oracle 2010, s. 26 - 27).

4.4.2. MENA

Vlivem Evropské Unie bylo ve vétsiné zemi Evropy zavedeno euro. Z 28 zemi
zavedlo euro 18 statd a tvofi tzv. eurozonu (Belgie, Francie, Némecko, Rakousko,...).
Kromé &lenti eurozony plati eurem i dalsi zemé jako je napiiklad Cerna Hora nebo Monako.

V anglicky mluvicich zemich se plati dolarem (USA, Kanada, Australie, Novy Z¢land,...).
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Ostatni zemé¢ pouzivaji svoji narodni ménu v Norsku, Dansku, Svédsku a Cesku je to koruna,

ve Svycarsku je to frank, v Indonésii rupie, v Japonsku jen,... (Oracle 2010, s. 27 - 28).

4.4.3. FORMAT PSANI CISEL

Pti psani Cisel se pro vyznaceni desetinného zlomku nebo delSich cCisel pouziva
desetinna arka nebo tecka. V Ceiting se u vétsich &isel trojice fadi pred desetinnou &arkou
oddéluje mezerou (10 000 let). Ctyfmistna &isla se mohou psat dohromady (4856 km).
Desetinna cisla se oddéluji ¢arkou. Tecku pfi psani ¢isel pouzivaji napiiklad v Australii,
Kanadé, Japonsku, Svycarsku, Velké Britanii, Hongkongu a dalsich. Carka se pouZiva
v Rakousku, Bulharsku, Némecku, Rusku, Francii a dalSich. U &isel vyjadiujicich tisice se
v riiznych zemich pouziva te¢ka, &arka, mezera nebo odsuvnik. Napiiklad del3i ¢islo v Ceské
republice ma tento tvar 2 568 746,22. V Australii, Cing, J aponsku a dalSich zemich toto ¢islo
napisi 2,568,746.22, ve gV)'Icarsku zase pozivaji odsuvniky 2°568746,22 (Oracle 2010, s.
27 - 28).
4.4.4. PSANI ADRES

Format psani adres se stat od statu 1isi, je n€kolik forem psani adres. VSechny

adresy vSak obsahuji jméno, ptipadné nazev spolecnosti, adresu, mésto, stat, postovni

smérovaci ¢islo a ptipadné zemi. Jako ptiklad uvedu jen nékteré zemé.

Australie Osloveni, jméno
Nézev spolecnosti
Adresa
Mésto, stat, PSC
Zemé

Bulharsko Zemé
Stat
PSC, mésto
Adresa
Nézev spolecnosti
Osloveni, jméno

Cina Zemé
Provincie, mésto
Adresa
Jméno, osloveni

Némecko Néazev spolec¢nosti
Osloveni, titul, jméno
Adresa
Prézdny tadek
Zemé, PSC, mésto
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Rusko Stat
PSC, mé&sto
Adresa
Nazev spole¢nosti
Osloveni, jméno

(Kano 2013)

4.4.5. IMENA OSOB
Jména osob se obvykle nepiekladaji, zistavaji v ptivodni cizojazycné podobé a do
Cestiny se zaclenuji pouze skloniovanim v souladu s pravidly ¢eského pravopisu. V piipadé

psani jmen jinym pismem nez latinkou se nej¢astéji uziva jejich foneticky ptepis.

Slovanské narody u zenskych jmen pouzivaji piechylovani, kdy k ptijmeni piidaji
koncovku —ova (Matyasova, Zbruzova), vyloucené vSak neni ani uzivani zkracené verze
piijmeni bez pfechyleni (Svoboda, Smetana). Rusové maji navic krom¢ jména a piijmeni i
jméno po otci (Alexandra Ivanovna Maskova, Viktor Petrovi¢ Cechov). Germéanské narody
uzivaji pro zeny zkracené formy jména, tudiz ma jejich jméno stejnou podobu jako muzské
(Sarah Brown, Katherine Lawrence). Ve $panélsky a portugalsky mluvicich zemich se
pouzivaji dvé ptijmeni, po otci a po matce (José Luis Rodriguez Zapatero — prvni piijmeni
po otci, druhé po matce). Snatkem zena neptichazi o své ptijmeni, ale je doplnéno slovem
de/da spolu s prvnim pfijmenim manzela. V ptipadé mad’arstiny, japonstiny a vietnamstiny
se uvadi na prvnim misté vzdy p¥ijmeni a poté jméno. Cestina obvykle zahraniéni Zenska
jména prechyluje a pfidava koncovku —ova (Sarah Smithova, Luisa Zapaterova) (Knappova
1983).

4.4.6. TELEFONNI CiSLA
Telefonni ¢isla se v jednotlivych zemich 1i8i a to pfedev§im délkou c¢isla. Norma
psani telefonniho ¢isla se obvykle nijak neptepisuje. Zapis mezinarodnich cisel se fidi

zvyklostmi dané zemé.

Piedevsim Némecko nema danou délku telefonniho éisla. Je nékolik formatu, ale
Cisla se obvykle ¢leni po dvou. Napiiklad: +49 (A AA) B BB BB (A je mistni pfedvolba, B
¢islo uzivatele) — Cisla zapisuji zprava doleva. NejpouzivanéjSim formatem je DIN 5008,

ktery ma celkem jedenact Cislic a vypada nasledovné: OAAAA BBBBBB.

V Rusku pouzivaji deset Cislic. Na zacatku cisla se Casto pouziva 8. Délka mistni
predvolby (A) je vétsinou téi az pét &islic. Cislo uZivatele (B) je oddéleno spojovnikem.

Spravny tvar Cisla tedy je 8 AAAA BB-BB-BB nebo (8 AAAA) BB-BB-BB.
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V Ciné se délka telefonniho ¢&isla 1isi mésto od mésta. Obvykle se pise jako
(OXXX) YYYY YYYY. XXX je mistni ptedvolba, jedna se obvykle o dvou az trojmistné
Cisloa YYYY YYYY je osobni ¢islo (nemusi byt vzdy osmimistné).

V pripad¢ lokalizace webové stranky je dobré si uvédomit nutnost piedvolby do
zahranici, ptipadné se zeptat klienta, zda nechce telefonni ¢islo pfepsat na kontakt naptiklad
na mistni pobo¢ku nebo nékoho znalého daného jazyka (International Telecommunication
Union 2011, s.2-9).

4.4.7. BARVY

Soucasti obrazk, fotek a log jsou samoziejmé barvy. Ovsem ne kazd4 kultura vnima
vyznam barev stejné€. Je dulezité, aby webova stranka ptisobila na uzivatele dobfe, nikoliv
nepratelsky, proto je nutné si i na toto dat pozor a ladit barvy s ohledem na kulturu, vék a
narodni hrdost cilové skupiny. Jako ptiklad uvedu n€kolik zédkladnich barev, které se zasadné

li$1 v urcitych zemich.

Cervena je v Ciné¢ znakem prosperity a znovuzrozeni, ¢asto se pouziva pii
vyznamnych udalostech a slavnostech. V evropskych zemich jako je Francie nebo Velka
Britanie je ¢ervena znakem muznosti. Naopak v africkych statech znaci rouhéni nebo smrt.
V Japonsku, podobné¢ jako u nas, barva vyjadiuje nebezpeci nebo hnév, korejsti buddhisté

pouzivaji barvu pouze k napsani jména zemielého v den jejich smrti nebo vyro¢i smrti.

Zelena v USA znamena kapitalismus, povzbuzeni jit dal a zavist, v Irsku je
symbolem patriotismu, pro nékteré Ameriany je to znak zenskosti, v Egypté to znamena
urodnost a silu. Pro japonskou kulturu je to znak mladi a energie, pro muslimské zemé

svatosti.

Bila je pro vétSinu zemi znakem cistoty, vitézstvi a miru, avSak v Japonsku a dalSich

asijskych zemich je to symbol smrti a smutku.

Modra Vv franu znaéi néco negativniho, pro Egyptany je znakem pravdy a cti, pro

Reky je tato barva symbolem narodni pycha, ve Skandinévii ji vnimaji jako znak &istoty.

Zluta je jedna z nejrozporuplngjsich barev pro Citiany znamena bohatstvi a autoritu,
v USA zbabélosti a vystrahy, v Egypté Stésti a prosperity, v Némecku zarlivosti a zavisti,

v mnoha zemich je to symbol zenskosti (DeVito 2008, s. 178).

4.4.8. SYMBOLICKE KONVENCE, GESTA
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Komunikovat se zakazniky lze i prostfednictvim obrazkt nebo fotografii,
znéazornujicich néjaké gesta. Obrazku si uzivatel hned v§imne a rychle porozumi, neni tfeba
¢ist dlouhy text. Obrazek mize mnoho napovédét a také rozhodnout o budoucim vyuziti
sluzby nabizené webovou strankou nebo budouci spolupraci. Ov§em i vyznam gest se muize

Vv jednotlivych kulturach lisit.

Zvednuty palec — ve vétsiné zemi Evropy a Ameriky znamena toto gesto souhlas,
ze je néco provedeno dobfe, nebo vyjadiuje touhu svezeni automobilem na urcité misto tzv.
stopovani. V Japonsku to znazoriiuje muzskou silu, v muslimskych a asijskych zemich je

povazovano za neslusné.

O.K. — gesto, pfi kterém spojite palec s ukazovackem v zemich Ameriky a Evropy,
znamena vSechno v potfadku. Naproti tomu v Latinské Americe je to vyraz nejveétsi urazky.

V Australii to znamena nulu. V Turecku toto gesto vyjadiuje homosexualitu.

Ohnuty ukazovacek — clovek, ktery chece nékoho k sobé pifivolat, obvykle vyuziva
gesto stiidavé ohnutého a natazeného ukazovacku. Toto gesto vSak neni vhodné pouzit na
Filipinach, kde ho uzivaji pouze v souvislosti se psem, je to vyraz nejveétsi urazky, za které
muzete byt i zatCeni. V asijskych zemich jako je Japonsko, je to povaZovano za hrubé gesto.

V Singapuru je to symbol smrti (Chrenka 2013, s. 26 — 30, Padmavat et al 2013).

4.4.9. DALST ASPEKTY LOKALIZACE

Vycet vySe zminénych aspektl neni kompletni, lokalizace zahrnuje také mérné
jednoty a zvukové stopy. Kazdy narod je jinak citlivy na ur€ité zvuky. Je tieba takeé
pamatovat na nabidku trhu, ktera je ¢asto ovliviiovana mistnimi svatky. V riznych zemich
se slavi rizné svatky a v odliSnou dobu, je tedy nutné tomu pfizptsobit nabidku webové
stranky, ptipadné jeji vzhled. A predevSim je tfeba respektovat misti pravni predpisy a
normy. Webova stranka nesmi nijak porusovat zakony dané zemé¢, naopak se jimi musi fidit

a to bez ohledu, zda je centralni sidlo firmy zapséno v jiném state.

5.  PREKLAD WEBOVE STRANKY

Nutnost piekladu webové stranky vznikla v disledku rozsiteni internetu, globalizace
svéta, jednodussim a rychlejSim piistupem zahrani¢nich firem na trh, vyuzivanim e-shopt,
vznikem socialnich siti na internetu (napiiklad Facebook, LinkedIn), pouzivanim
internetovych prohlizect (naptiklad Google), vznikem online encyklopedii (napiiklad

Wikipedie) atd.
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Sluzby lokalizace webové stranky nabizeji jak velké prekladatelské spolecnosti, tak
i mnoho ptekladatelii na volné noze, ktefi vSak casto nedisponuji takovym rozsahem
technického vybaveni. ZvIast’ pokud se to tykd vétsich stranek, které je nutné prelozit do
vice jazykl. Vétsi spolecnosti disponuji jak lepsi technickou vybavenosti, tak i designovymi
a programovymi specialisty. A pfedev§im maji mnohem vétsi mnozstvi kapacit. Na projekty
Vv rozsahu socialnich siti jsou nutné celé piekladatelské tymy, které jsou propojeny jednou

ptekladatelskou paméti z ditvodu jednotné terminologie.

U lokalizace je diilezité, aby uzivatel nepoznal, Ze jde o pieloZzenou stranku. Stranka
musi vypadat jako vytvofena v tomto jazyce, a proto je pii procesu lokalizace nutné brat v
uvahu i nasledujici elementy: navigacni strukturu webové stranky (menu, mapa stranky...),
textovy obsah stranky, audio nebo video materidly na strance (E. E. Cyxapesa, O. B.
[Mypnuna 2012, s. 167).

51. INTERNACIONALIZACE

Lokalizaci ptredchazi priprava, které se fikd internacionalizace, coZ znamena
zmezinarodnéni softwaru (oznacuje se zkratkou i18n). LISA definuje internacionalizaci jako
proces zobecnéni produktu, tak Zze je mozny pieklad a pfizpisobeni kulturnich
konvenci produktu bez potieby zasahu do designu. Kazdd webova stranka obsahuje
specifické kulturni prvky, které pokud neptizpiisobime cilové skupiné, zptsobuji chyby ve
vysledném ptekladu. Internacionalizace vytvori neutralni prostfedi stranky pro jeji pouZiti
ve vice jazycich. Stranka je ptizpiisobena tak, aby pozdé&ji ptidané prvky (barvy, obrazky,
odkazy) vytvotily atraktivni stranku pro cilovou skupinu. Ve skute¢nosti, zdanlivé
odstranéni specifickych kulturnich prvki z internacionalizované verze, inklinuje k vytvoreni
technicky funkéniho prostiedi. Takovéto prostiedi lze dale prizptisobit dané firmé nebo
klientovi. Internacionalizace ma dva hlavni divody: zajistuje funkcénost a pfijatelnost
produktu na mezinarodni trh a pfipravu produktu k lokalizaci. V prvnim ptipadé¢ se jednd o
designovou upravu produktu jako je rozlozeni kldvesnice, format ¢asu a mény. Online
napoveda a text dokumentu by mél byt strucny, nemél by obsahovat slangové a Zargonové
vyrazy a Zadna kulturni specifika nebo ptiklady. Druhy pfipad zajistuje hladky pribéh
lokalizace jak pro lokalizatora, tak pro softwarového vydavatele, ktery ma na starosti
technickou stranku ptekladu. Tito softwarovi pracovnici a lokalizatofi musi prevést text
produktu do obecné srozumitelného jazyka (pfevdzné se pouziva anglictina), aby mu

porozumél kazdy nerodily mluv¢i, pouzit tedy zakladni, jednotnou terminologii. Pfi své
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praci vytvaii slovnik pojmu, tykajici se produktu, firmy, primyslu. Pouzivaji stejné vyrazy
a terminologii u pokynil softwaru (jestli naptiklad budou pouzivat vyraz ,,choose* nebo
»select™). Text by mél mit celé a kratké véty v ¢inném rod€é. Nemél by obsahovat kulturni
specifika jako zargon, narodni pamatky, gesta, humor, politické odkazy a dalsi. Lokalizatoti

by se méli vyhnout ¢asovym zénam, pocasi, svatkim, riznym symbolim, zkratkdm atp.

Soucasti internacionalizace je také uprava koédu produktu. Je nutné pripravit
software, tak aby bylo mozné do n¢j vlozit pozadovany pocet znakli jakéhokoli jazyka, vlozit
pozadovana data a aplikace. Pro piizptisobeni stranek pro vice jazyka se pouziva Unicode.
Unicode je tabulka znaku existujicich abeced, které se mohou vyuzivat souc¢asné. Efektivnim
zpusobem jak pfipravit stranku k upraveé designu je rozdéleni zdrojovych koédu a dat do
blokt. Takto se kody uchrani pred nechténymi zésahy piekladateld a predejde se poskozeni
produktu. Blok s daty bude obsahovat to, co je tieba lokalizovat. Tento blok se centralizuje
do zdrojové slozky, kterd umozni pfepinani mezi jazykovymi mutacemi (Pym 2009, s. 3,

Esselink 2000, s. 25 - 32).

Po redukci kulturnich prvkt prichazi na fadu lokalizace, kdy se stranka upravuje do
cilového jazyka zahrnujici specifika vychozi kultury, naptiklad pii ptekladu ¢inské stranky
do angli¢tiny se nahradi na Gvodni strance obrazek Velké ¢inské zdi za obrazek Sochy

Svobody nebo u arabskych stranek se upravi smér psani textu zprava doleva.

5.1. LOKALIZACE

vvvvvv

poznamenat, Ze obsah analogickych rozdilli paralelnich jazykovych verzi stranky se
v mnohych ptipadech lisi. Napiiklad odkaz na ¢lanek s informacemi pro uZzivatele se
v anglické verzi obyCejné nazyva ,,How to use* a v rusting ,,[Tomomp*. Na rozdil od vétSiny
ruskych webovych stranek se v ¢eskych mutacich objevuje stranka o historii spolecnosti,
dosazené uspéchy, vize spolecnosti atd. (E. E. Cyxapesa, O. B. lllypnuna 2012, s. 167 -
168).

Stranky Applu se snazi oprostit od jakékoli kulturni specifikace, lokalizace se vSak
zcela vyhnout nemohou. Hlavni menu anglické, ruské a ceské stranky je stejné, taktéz
obsahy jednotlivych zalozek.  Na ruskych i c¢eskych strankach (www.apple.ru,
www.apple.cz 2015) jsou nazvy vyrobkl zachovany v origindlnim nazvu, naproti tomu si
muzeme konkrétné v§imnout, Ze jména autori na strdnce e-shopu spolecnosti v ruské verzi

Jsou transliterovany. Na strankach také chybi moznosti vyzvednuti zbozi z obchodu v den
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nakupu, v anglické verzi (www.apple.com 2015) navic nabizeji dopravu do dvou dnu

zdarma, kdezto na ruskych nebo i ¢eskych je moznost dopravy zdarma az od ur€ité ceny
nakupu. V ruské verzi je nahrazeny anglicky nazev ,,Inspiration Accessories* (Inspirujici
dopliiky) za ,,ITonpoOyiite uTo-To HOBOro Ha HoBsiii ron™ (Vyzkousejte néco nového na
Novy rok), nabidka produkt obou téchto nadpisti se také lisi. Lokalizace je zde také vidét
na cenach, které jsou vyjadiené v méné piislusné zemé, naptiklad tedy v dolarech, rublech
¢iv korunach. Také kontakty se 1isi, formaty telefonnich Cisel odkazuji, Ze se jedna o kontakt
na pracovniky Applu v piislusné zemi. V ruském piipadé se tedy jedna o jedenactimistné
telefonni ¢islo, v ¢estiné devitimistné a v angli¢tin€ je uvedeno ctyfmistné telefonni ¢islo. V
pozadi telefonniho ¢isla je odlisny obrazek ruské, ceské verze od anglické, na které jsou
zobrazeni dva mladi Asiaté, na ruské a Ceské strance jsou dva mladi europoidni lidé. Na
ruském obrazku je Zena s vousatym muzem, na Ceské strance je taktéz zena a muz avSak
odlisného vzhledu nez na ruské strance, kde jsou obklopeni dal$imi lidmi. Na obrazcich jsou
ruzné typy lidi, ktefi predstavuji spole¢nost v dané zemi. Po otevieni zdlozky iPad se
v anglické verzi zobrazi fotografie Svédské zpevacky Elliphant, kterd je zndma predevsim

v USA, proto je pro iPad na Ceské a ruské strance fotografie tohoto produktu.

Connect with an’/Applé Specialist;

We'll help you choose exa€tly therigh tproducts and accessories,

K )

Find a store 1-8005MY-APPLE

1. Obr. Anglicka verze Apple (http://store.apple.com/us)
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Obpatutecs k cnevunanncty Apple.

Ml noMoxem BaM BBIBPa b NOAXOAALLME NPOAYKTHI 1 aKceccyapbl.

(N

88003335173

2. Obr. Ruska verze Apple (http://store.apple.com/ru)

Spojte se.s Apple expertem.

PomUGzZeme vam vybrat ty spravné produkty aldoplriky/

)

3. Obr. Ceskd verze Apple (http://www.apple.com/cz/)

Dobrym piikladem lokalizace je webova strdnka wikipedie, kterd nabizi mnoho

jazykovych mutaci. V arabské mutaci (https://ar.wikipedia.org 2014) je pismo a cela

koncepce stranky situovana zptisobem obvyklym pro arabskou kulturu, tyka se to predevsim
psani zprava doleva. Logo Wikipedie je na pravé stran¢ a vyhledavani najdete na levé stran¢,
misto obvyklého mista napravo, jak jsme zvykli z ¢eské nebo anglické verze. Uvitaci véta,
ktera se obvykle nachéazi v levé ¢asti, je v arabstiné piimo uprostied stranky. Pfepinani do
jinych jazykl se nachdzi na pravé strané a ikony u nadpisii jsou po pravé strané. Obsah
stranky je pfizpisobeny arabské kultufe. Cela stranka tedy na nds pusobi zrcadlovym
dojmem. Je ladéna do bilé¢ a bledé modré barvy, jeji vzhled je jednoduchy a Cisty. Anglicka
verze stranky je oprosténa od ikon u nadpist a barevnosti. Je také ladéna do modra, ale je o
néco vyraznéjsi, nez arabska stranka. Vzhled anglické mutace piisobi formalnim dojmem.

Naproti tomu Gvodni stranka v ¢eské verzi je v pestrych barvach a obsahuje velké obrazky.
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4. Obr. Arabska verze Wikipedie (https://ar.wikipedia.org/wiki/)
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Mislaysis Airinez 17

12. Gnora - Etvriek

mm Pidsisviiels Ukrsiiny, Némeska, Francie s Rusks podepsal noveu miraveu dehedu, jefimé silem je ukanéi boje v

-
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5. Obr. Ceska verze Wikipedie (nhttps://cs.wikipedia.org/)
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Welcome to Wikipedia

From today's featured article

Romances s the twelfih siudio album by Mexican singer Luis Migus!, released on August 12, 1997, by Wamer Music Latina. It s the third album of the Romance
series, in which Miguel covers Latin songs from 1940 1o 1978. Production wras directed by Amando Manzanero, and the songs viere amanged by Bebu Sivett,

whose style has been described by Leila Cobo of Bilbos
unabashed romanticism.” Romances consists of twelve

s “anchored in sweeping melodies, lush stiing amangements, acoustic instrumentation, and above al,

versions and two new compostions by Manzanero and Sivetii. Recording took place in early 1887 at
the Ocean Way recording studio in Los Angeles, Calfomia. Romances has sold over 4.5 millon copies and received platinum cerifications in several Lafin American
countries, the Unted States and Spain. Miguel promoted the album by fourng the United States, Latin America and Spain. The album was generaly well received

by crtcs, who praised Miguefs vocals as el as the song selection, and eamed Miguel several aviards, incuding a Gramy Award i the Uniled States. S singles
were released: “For Debajo o la Mesa”, “El Relof', “Contigo (Estar Contigor’, “De Quereite Asi (D TAvoir Aime)
(Full article...

‘Bésame hucho”, and “Sabor a W7

Recently featured: Bull Run River (Oregon) - “Streatham” portrait — £
Archive — By email — More featured arficles...
Did you know..

From Wikipedia's

that the "goddess of musis” on the Cincinnati Musical Center half dollar (oi
dancer vith cramps"?
« .. that Tsgabu Grmay vias the first Ethiopian fo win an infemational cycling event?

that ribonuclease V4, an enzyme used to study the structure of transier RNA, is found in the venom of the Caspian cobra®

that Arizona Teritorial Chief Justice C. G. W, French reunited with and maried “the love of his youth” late in ffe?

that Grand Theft Auto V caused controversy over a mission that requires players to waterboard and forture a hostage?

that Louis Edmund Blaze was responsibls for introducing rugby to sshools i Geylon?

that Richmond Park in London i hree tmes the size of Central Park in Nevr York?

that screenviriter Lucy Alibar raised money through online crowdfunding 5o she could afford to attend her fim's screening at the Cannes Fiim Festival?
Archive - Starta new article - Nominate an article

has been desoiibed as having “the same appeal of 2

o ology
- All porals

In the news

» Malaysian opposition leader Anviar lbrahim is imprisoned for five years after the country's Federal Coutt
upholds his convetion for sodomy.

- Sam Smith wins Record of the Year and Beck (ictured) viins Album of the Year at the Grammy Awards.

- In association football the Africa Cup of Nations concludes with Ivory Coast defeating Ghana in the finl,

« Beyhood wins three avards, including Best Fim, at the Briish Academy Film Awards.

- Paul Gauguin's When Will You Marry? sells for $300m £197m), the highest knovm price ever paid for any painting,

- Ross Ulbricht s found guity of seven offenses related to the creation and unning of the Silk Road website.

Ongoing: Boko Haram — Islamic State of Irag and the Levant - War in Ukraine
Recent deaths: Nik Abdul Aziz Nik Mat — Bob Simon — Jemry Tarkanian

On this day...

February 14 Valentine's Day; Feast of St. Brigit of Kildare (Eastem Chrstianity)

- 1779 — English explorer James Cook was kiled duing a fight against Nafive Havaians near Kealakekua on the
Istand of Hawai.

» 1835 — The members of the original Quorum of the Twelve of the Latter Day Saint movement were selected by the.
Three Witnesses.

= 1949 _The Knesset, the legisiature of Israel, convened for the frst ime, succeeding the Assembly of
Representatives that had functioned as the Jevrish community's pariament duing the: Briish Mandate Era

- 1990 - The 1o,
Dot

= 2005 — Former Lebanese Prime Minister Rafic Harii vas assassinated when explosives were delonated as his moorcade drove
past the St. George Hotel in Beinut, sparking the Cedar Revolution in Lebanon.

ger 1 space probe took an iconic photograph of planet Earth (pictured) that later became famous as Pale Blve

More anniversaries: February 13 — February 14 — February 15

Archive - By email — List of historical anniversaries

6. Obr. Anglicka verze Wikipedie (https://en.wikipedia.org/wiki/)

Pfi porovnani stranek Nescafé v ¢eském, ruském a ¢inském jazyce (www.nescafe.cz,

www.nescafe.ru, www.nescafe.com.cn 2015) je lokalizace vidét na prvni pohled. Uvodni

eska stranka je ladéna do ernobilych barev, na které je reklama na NESCAFE 3inl. Na
obrazku je Ctvetice mladych lidi, popijejici kdvu. Ruska verze této stranky mé cervené
pozadi, je pouzity odliSny font pisma a horni menu nabidky je posunuté doprava, napisy jsou
si velmi podobné. Uvodni stranka nepobizi k ochutnani kivy NESCAFE 3inl. Na tuvodni
strance je obrazek muze se spici Zenou v pozadi, ktery se stfidd s obrazkem spici Zeny a
obrazkem s novym Nescafé Classic. Cinska verze stranky ma v pozadi kavova zrna, pismo
je stejné jako v predchozich ptipadech bilé. Menu se nachéazi ve spodni ¢asti a je doplnéno
obrazky. Odkazy v menu jsou v ¢inském a anglickém jazyce. Vpravo je obrazek dvou

mladych lidi. V ptipad€ nazvu firmy je pouzity originalni tvar v latince.

NESCcAFe

DOMU

Country Selection

NESCAFE KAVY OKAVE KAVA A ZIVOTNiSTYL PRO VAS

OCHUTNEJTE VZDY
DOKONALE NAMICHANOU
KAVU NESCAFE 3IN1!

Kdykoliv potiebujete dodat energii do novych a

dostanete chuf na lahodny Salek kavy, NESCAFE

piesné to pravé. Jediny sacek obsahuje perfeking namichany
pomér kévové, sladké a miééné chuti, vZdy takové, na klerou
jste zvykli. Tak na nic neZekejte a rozjedle to napinol

Rozjedte to napino
s dokonalym mixem!

VSTUPTE DO SVETA
KAVY NESCAFE >

ZIVOTNI STY
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7. Obr. Ceskd verze Nescafé (http://www.nescafe.cz/)
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9. Obr. Cinska verze Nescafé (http://www.nescafe.com.cn/)

Obsahy odkazi v navigatnim menu jsou si podobné. Stranky se 1iSi barevnym
ladénim, Ceské jsou cerné, ¢inské a ruské jsou Cervené. Nabidka produkti je mirn€ odlisna.
V piipad¢ ¢eskych stranek je u produktti pouzita animace, po najeti kurzoru na jeden z nich

se produkt zvétsi, po kliknuti zmizi zbylé produkty a objevi se informace k nami vybranému
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produktu. Na stran¢ o vyrobé kavy jsou ve vSech mutacich odli$né struktury stranky, jiné
obrazky i zptsob popisu vyroby kavy. V ceské verzi je stranka jednoducha se tremi obrazky
a struénym popisem vyroby. Stranka ptsobi jednoduchym a ¢istym dojmem. Ruska stranka
je podrobné&jsi s osmi obrazky, jde o podrobnéjsi popis vyroby. Na ¢inské strance je ¢lanek
o vyrob¢ nahrazeny zajimavostmi o piti kdvy v riznych zemich svéta. Celd stranka mé opét
cervené pozadi a je doplnéna tiemi jednoduchymi obrazky. Na ceské strance se nachazi
slozeni kavy a soutéz, do které bylo mozné se zapojit. V ruské verzi je misto slozeni
pravodce kavou, ktery predstavuje vyhody piti kavy a pozitivni vliv kdvy na socialni sféru a
ekologii. Na ¢inskych strankdch se dozvime ptivod kéavy, historii firmy a o vlivu kavy na

zdravi.

Lokalizace je tedy kompletni chapani, které zahrnuje:

preklad obsahu stranky

pteklad softwaru stranky

sociokulturni adaptace struktury a designu stranky

optimalizace stranky (E. E. Cyxapesa, O. B. Hlypsuna 2012, s. 168)

5.1.1. PREKLAD TEXTU

Webové stranky maji rizné formaty a jsou omezeny nejen velikosti displeje, ale také
prostorem pro dany text. Preklad stranky napiiklad do ném¢iny mize byt v tomto ohledu
problém, vzhledem k délkam slov némciny. To plati také v pfipadé nemoZné substituce
slova, kdy neexistuje v cilovém jazyce jednoslovny vyraz a je tedy nutné jej vyjadfit opisem,
ptipadné slovo nahradit jinym, s podobnym vyznamem. V opacném piipadé, miizeme
nahradit slovni spojeni jednim slovem, to vSak neni Zadny problém. Napiiklad velmi
popularni funkce na socidlni siti Facebook v ¢esting ,,To se mi libi“. Jedna se funkci, ktera
umoziuje timto tladitkem vyjadiit sympatii k fotkam &i prispévkam. Ceské tlagitko ,,To se
mi libi* je pteloZeno z anglického originalu ,,Like*. Do ¢eStiny neni mozné slovo ,,Like*
preloZit jednoslovné, tak aby davalo smysl, proto je pouZzita fraze ,,To se mi 1ibi®, tlacitko je
pfizptsobeno delSimu nazvu a zabird tak vice mista. Dal§im piikladem je uvodni strana

Applu (www.apple.com 2015), kde v angli¢tiné nazev ,,Start something new* je do rustiny

ptelozeny jako ,,Haunute HOBOE™, zde jde naopak o zkraceni nazvu. Dalsim piikladem je na
stejné strance anglicka kolonka ,,Buy Now* v rustin€ nahrazena pouze slovem ,,Kynuts*,

pteklad slova ,,Now* by se jiz do rozméru kolonky nevesel, proto je pielozeno pouze prvni
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slovo ,,Buy“. Na strankach ruského opravaie pracek (www.ekaterinburgmaster.ru 2015)

najdeme ndpis ,,YacTHas MacTepckasi M0 peMOHTY CTHpaIbHbIX MamuH, ktery do cestiny
nelze pielozit doslova, ale je mozné ho pielozit jako ,,Soukromé opravna pracek®. Nazev je
krat$i nez original, ale zcela vystihuje jeho vyznam. Na Ceskych strankach se casto objevuje
kolonka ,,Domu“, kterd uzivatele nasméruje na uvodni stranu webu, v rustin¢ je toto slovo

nahrazeno slovem ,,I'maBuas®, rusky pieklad ,,Doma* pro tvodni stranku nepouziva.

Preklad jako takovy nemusi byt tak jednoduchy jak se mize zdat. Kromé informaci
se mohou na strance objevit riizné metafory, pfirovnani a jiné zavedené fraze, na které je
nutné si dat pozor. Napftiklad fraze ,,kazdy sdm za sebe‘ asi nebude vhodna pro kultury, které
inklinuji ke kolektivismu. Dal$im dilezitym faktorem je dialekt, pokud piekladame do
angli¢tiny, je tfeba si uvédomit, zda prekladdme pro Ameri¢any nebo Brity, jestli tedy
uzijeme americkou ¢i britskou angli¢tinu. Pokud ptekladdme obecné pro anglicky mluvici
uzivatele, pisSeme soucasnou spisovnou angli¢tinou. Styl webové stranky ndm urci, jakym
stylem budeme piekladat a podle toho vybereme terminologii, zamétime se na gramatiku a
interpunkci. V piipadé oficialni stranky uzijeme spisovny jazyk a odborné terminy, u stranky

uréené pro mladez je mozné pouzit hovorové vyrazy (Ropnet 2002).

Kromé samotného prekladu textu je nutné brat predevsim ohled na strukturu psani.
Existuji jazyky, které pisi zleva doprava (€eStina, anglictina, Spanélstina, ...), zprava doleva
(arabstina, hebrejStina) nebo shora dolil (japonstina). Je tieba koncipovat stranku jinak, nez

je jeji original a ptizpusobit ji tomuto stylu psani.

Dtlezité je také nezapomenout pielozit zahlavi, titulky, klicova slova a popisky
stranky. Nékdy je nutné také zménit design stranky, aby nepusobila negativnim dojmem na
jejiho uzivatele. Vzhled stranky by se mé&l prizpusobovat spole¢nosti, s ohledem na jejich
zpiisob Zivota a pohledu na svét, odpovidat jejich hodnotdm a povaze néaroda. Stranky by
mély piispivat k divéfe zdkaznikl, spokojenosti a vérnosti.

5.1.3. SOCIOKULTURNI ADAPTACE STRUKTURY A DESIGNU
STRANKY

Sociokulturni adaptace struktury a designu stranky a vlbec lokalizace se provadi
v zemich s velkym potencidlem rozvoje podnikani a obchodu. K tomu je nutna znalost
narodnich specifik a zvlastnosti. Pti lokalizaci stranky dochéazi také k mensi zméné designu
— grafického zobrazeni, loga, reklam, zmén¢é struktury stranky s ohledem na mentalitu

naroda. Napfiiklad na uvodni strance spolecnosti Nestlé (www.nestle.cz 2015), ktera je
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Vv cestin€ pod zalozkou ,,.Domu*, v rustiné jako ,,I'maBHas®, se zobrazuji aktualni novinky
tykajici se konkrétni zemé. Heslo v ¢eské verzi ,,Good Food, Good Life* je ponechano v
anglickém origindlu, kdezto v ruské verzi je pteloZzeno jako ,,KadectBo mpomykTos,

KauecTBO )XH3HU".

Podle némeckého psychologa a antropologa Hofsteda existuje pét typtu kulturnich
dimenzi: vzdalenost moci, individualismus, maskulinita, vyhybani se nejistoté a dlouhodoba
orientace, podle kterych designéii koncipuji webové stranky, s cilem co nejlépe oslovit
zékazniky. V zemich, kde preferuji velkou vzdalenost od moci, je charakteristicka nerovnost
ve spoleCnosti a hierarchie. Na webovych strankach této spolecnosti upifednostiuji
autoritativni vyjadieni a vyrazy lidi. Uzivatelé této spoleCnosti maji radi podrobné
informace, formalni uspotfadani stranky a vizudlni prvky orientovany na jejich kulturu. Zde
se fadi napiiklad Kuvajt nebo Cina. U nizké vzdalenosti od moci jsou oblibené obrazky,
barvy a symboly. Stranky maji mén¢ informaci a neformalni pevnou strukturu. K této kulture

patii napiiklad Némecko nebo Irsko.
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10. Obr. Cinskd verze McDonald’s (http://www.mcdonalds.com.cn)

Cinska stranka McDonald’s je jednoducha, obsahuje mnoho podrobnych informaci,
na obrazku si muizeme vSimnout hranolku, které tvoii ¢insky znak, McDonald’s tak
priblizuje svlij produkt ¢inské kulture.

Individualismus a kolektivismus zachycuje chovani spolecnosti, zda se zaclenuje do

skupin nebo zda pro n¢ hraje vétsi roli svoboda a nezavislé rozhodovani. Individualisticka

kultura uptednostiiuje materialismus, konzum a mladi. Zaméfuje se na uspéchy a cile
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jednotlivce. Individualistické zem¢ jsou napiiklad Italie nebo USA. Kolektivismus prosazuje

harmonii, uspéchy a cile v komunité. Ke kolektivni kultufe patii Venezuela nebo Turecko.

’“ I
Oﬂ'PURE BEﬁ ‘

The taste you love and

love to share. “What kind of oil do you
rﬁﬁ use to cook your fries?”

11. Obr. Americkd verze McDonald ‘s (http://www.mcdonalds.com)

Stranka je jednoducha a cistd. Poskytuje mnoho informaci. Snazi se zapusobit
predevsim na jednotlivce, na Gvodni strance si miizeme v§imnout népisu ,,My meal Builder*
nebo ,,The taste you love and love to share®, kterymi se snazi oslovit kazdého zédkaznika

zvlast’.

Maskulinni spolecnost se orientuje na hrdinstvi, uspéch a pokrok, kdezto femininni
na mezilidské vztahy, péci o sebe a prostifedi. A tato témata by méla byt zdlraznéna na
webovych strankach. Maskulinni zemé& jsou napiiklad Rakousko nebo Saudskéd Arébie,

femininni jsou Norsko a Déansko.

7,
o
DONT CHicken OUT, GRAB & LEG!

forside  OmWIC  Menu  Opsiaifteroglips  Findbutik  Kontakios

12. Obr. Danska verze KFC (http://www.kfc.dk)
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Feminni danska stranka je v jemnych barvach. Nabidka novinek je zobrazena ve stylu
kuchaiky, doplnéna obrazkem vatecky. Kratky reklamni spot zobrazuje $tastny manzelsky

par a mnoho déti.

Spole¢nosti s vysokym indexem vztahu k nejistoté jsou emocionalngjsi,
konzervativni a kontroluji zmény, jestli jsou v souladu s pravidly a zakony. Maji radi
vSechno dobfe promyslené, proto je vyhodné na webové stranky uvadeét co nejvice
informaci. Davaji pfednost znamému pifed novym. Jedna se naptiklad o Rusko nebo
lehce piijimaji zmény a radi riskuji. Jsou spontanni a prakticti, coz je mozné vyuzit i
Vv designu, pouzivanim novych technologii, reakci na nové trendy atd. Nemaji v§ak radi moc
barev, stranka by méla pisobit ¢istym dojmem. Tyka se to predevsim kultur Singapuru a
Indie.

w085,
S ORDER ONLINE
00 F ¥R gy

Aboutus FoodMenu Media  Feed Us Back Promotions Nutrition

good’

12. Obr. Indicka verze KFC (http://www.kfc.co.in)

Stranka obsahuje méné informaci. Uvodni stranka odkazuje na Mezinarodni Zinger
festival, ktery zavadi nové produkty do nabidky a méni nazvy starych produktii. Snazi se tak

byt aktudlni. Opét plisobi jednoduse a Cisté.

Posledni dimenzi je dlouhodoba a kratkodoba orientace. Spolecnosti s kratkodobou
orientaci maji normativni zptisob mysleni. Ziji pfitomnosti, nestaraji se o budoucnost, ceni
si tradic. Obsah a vizuélni prvky webové stranky by mély byt divéryhodné, je dobré oslovit
nééim znamym. Tato orientace je napiiklad ve Velké Britanii a Némecku. Kultury
s dlouhodobou orientaci si planuji budoucnost dopiedu, stanovuji si dlouhodobé cile, véii,
ze se tradice mohou piizpusobit zménam. Tito lidé se rozhoduji s ohledem na budoucnost.

Nabidka produktii na webové strance by méla obsahovat detailni informace a vyhody, které
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zvysi hodnotu produktu. Je mozné nabizet prodej na splatky ¢i zavést dlouhodobé slevy.
Umoznit hodnoceni, recenze a diskuze o produktech, zakaznik tak nebude nucen se okamzité

rozhodnout. To plati napiiklad pro Cinu.

Cligo  FablaNEU  Roomster  Rapid  Octavia  Yeti  SuperbNEU  Superb  Prakik

I SKODA AUTO Deutzchland GmbH

13. Obr. Némeckd verze Skoda Auto (http://www.skoda-auto.de)

Stranka ma moderni design, sympatickd rodinka vytvafi dojem zndmosti. Dale

stranka klade dlraz na tradi¢ni hodnoty a profesionalitu. (Shah 2013, Idler 2013).

5.1.4. OPTIMALIZACE STRANKY

Optimalizaci stranky se rozumi jeji registrace do narodnich vyhledavacich systémd,
kataloglh a do jinych relevantnich zdrojii. Optimalizace zajiStuje potadi stranky pfi
vyhledavani v prohlizeci podle klicovych slov. Cilem je, aby se po zadani klicového slova
Zobrazila na jedné z prvnich pozic. Naptiklad slovni spojeni ,,0ropo mepeBogoB* se do

¢estiny doslovné prelozi jako ,,prekladatelska kancelai, kdezto v ¢estiné se Castéji pouziva

vyraz ,,prekladatelska agentura®, proto je nutné kli¢ové slovo stranky pozménit.

Vyhledavace hodnoti vSechny stranky na webu, kazdd stranka tedy musi byt
optimalizovana zvlast. Nejdulezitéjsi casti je vybér klicovych slov, tak je jediné mozné
nalézt stranky vyhledavacem. Nejjednodussim zptisobem jak vybrat vhodna klicova slova je
zjistit jejich vyhledavanost a rozmistit je po celém webu. Stranka se optimalizuje maximalné
na 5 - 6 slov. Pfi vybéru téchto slov je dulezité si dat pozor na sklonovani a mnozné ¢islo,
ne kazdy vyhledavag si to dokaze odvodit. Cim specifiét&jsi slovo v uréité oblasti vybereme,
tim lépe. Stranku s autoradii napftiklad nelze zoptimalizovat slovem auto, ¢lovek, ktery hleda

informace o autech, nema zajem o autoradia. Spojky, ptedlozky atp. jsou tak zvand stop
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slova, kterd nenesou téméi Zadnou informaci, vyhledavac jim neptiklada dilezitost. Je tedy

zbytecné tato slova vyuzit jako klicova.

Pfi optimalizaci se pracuje s tagy webové stranky, pravé v nich jsou klicova slova
Kazda stranka by méla mit jiny Title, ktery nejlépe vystihuje webovou stranku a obsahuje
klicové slovo. Jako Title se nejCastéji pouziva nazev firmy a klicové slovo. Metaznacka
description shrnuje obsah stranky a muze obsahovat i n€kolik vét. Tuto znacku mize
vyhledavac pouzit jako uryvky, je vhodné tuto znacku uvést na kazdou stranku v piipadé, ze
by vyhledava¢ nenaSel vhodnou ¢ést textu, kterou by mohl uvést v uryvku. DalSim
vyuZivanym tagem jsou nadpisy H1 az H6. H1 ma zpravidla nejvétsi vahu. Cim je slovo
delsi, tim ma mensi vyznam, proto je lepsi hledat co nejkratsi vyrazy. Je dobré, aby stranka
méla také jedno slovo kurzivou a tucné, i kdyZ toto sleduji jen ne¢které vyhledavace. Velky
vyznam je u vyhledavacu prikladan URL adresam, proto i tam je nutné zadat klicova slova.
Adresa by méla byt dobfe srozumitelnd, jednoducha a kratka, protoze potom jednoduseji

napovi obsah stranky, je 1épe zapamatovatelna a usnadni se jeji vyhledavani.

Dulezité je také se zaméfit na navigaci stranky, ktera umozni rozeznat, ktery obsah
je méné ¢i vice dulezity. Pii vyhleddvani usnadni praci navigace s popisem cesty, coZ je
fadek internich odkazli umistény v horni nebo spodni casti stranky, diky kterému se

navstévnik muze vratit zpét na piredchozi ¢ast nebo domovskou stranku.

Pti optimalizaci mé kazdy obrazek sviyj vlastni nazev a atribut ,,alt®, ktery umoziuje
zadani textu, v pfipad¢ nezobrazeni obrazku. Aby se cesta k nim zjednodusila, soustfed’uji
se do jednoho adresaie. Doporucuje se pouzivat formaty JPEG, GIF, PNG nebo BMP, které¢
Jsou nejcastéji podporovany vétSinou vyhledavaca. Je tieba také pii piekladani vénovat
pozornost nazvu spolecnosti, aby nevyvoldvala negativni emoce (Google 2014, s. 4 — 12,

Smicka 2015, s. 40 - 54).

V zavéru celého procesu lokalizace probiha testovani a ovéfovani, zda je vSe spravné

pteloZeno a vSechny funkce na webové strance funguyi.
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ZAVER
Prace se zaméfila na problematiku lokalizace jako specifického druhu piekladu. Ci-

lem byla charakterizace procesu lokalizace a jeho vztahu k piekladatelské ¢innosti.

K dosazeni tohoto cile jsme pouzili metodu komparace webovych stranek. Srovna-
vanim jednotlivych internetovych stranek jsme hledali odli$nosti a kulturni specifika zemé,
pro kterou je dana jazykova verze stranky uréena. Porovnavali jsme texty, odlisné obrazky
a design zndmych stranek svétovych znacek jako je Nestlé, Apple, McDonald’s a dalsi. Bylo
tieba si vybrat spole¢nosti, kterym na zahrani¢nim trhu zalezi a zaroven si mohou lokalizaci

dovolit.

Postupovali jsme nasledujicim zptisobem: Vv prvni kapitole jsme terminologicky vy-
mezili vyznam pojmu lokalizace, jeji nutnost pro spole¢nost a zdtraznili jsme rozdil mezi
ptekladem a lokalizaci, jelikoz €asto dochazi k jejich zaméné. Ve druhé kapitole jsme na-
hlédli do historie piekladani webovych stranek, vyvoje lokalizace a ptekladatelskych spo-

le¢nosti, jez se lokalizaci zabyvaji. Ty jsme déle rozd¢lili podle velikosti a plisobnosti.

Naésledujici kapitola pojednava o lokalizacnich nastrojich, které jsou nutné pro préci
ptekladatele webové stranky. Tyto nastroje jsme rozdélili do péti zakladnich skupin podle
vyuziti. Jednd se o textové procesory, bez kterych by nebyl mozny ani samotny pieklad,
internetové slovniky a encyklopedie, nastroje na upravu obrazki, CAT nastroje a v ptipadé

potieby programy pro tvorbu titulkd.

Dale jsme upozornili na chyby, které se pfi lokalizaci €asto objevuji. Jelikoz jde o
cely proces Cinnosti, vyskytuji se zde chyby rizného razu. Jazykové, z diivodu nezvladnuti
vychoziho nebo cilového jazyka, chyby v nekonzistenci, kdy se preklady lisi, typografické
chyby, které jsou spiSe formalniho charakteru nebo chyby v pfizptsobeni webové stranky

konkrétni kultufe.

Celé lokalizaci ptredchazi pfiprava tzv. internacionalizace, ktera je nevyhnutelna
Vv pfipadé piekladu jedné stranky do vice jazykl soucasng. Definovali jsme pojem a popsali
davod této Cinnosti. Uvedli jsme, co vSechno se pfi internacionalizaci déje. Jde tedy o préci,
kdy se ze stranky odstrani veskera kulturni specifika. Vytvoii se slovnik pojmu, které se
budou pouzivat, a upravi se software, aby byl pii piekladu pfipraveny na poZzadované znaky
jazyka. SnaZili jsme se popsat lokalizacni proces, co vSechno zahrnuje a zdlraznit jednotlivé

aspekty, kterymi se lokalizace zabyva.
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V praktické Casti prace jsme porovnavali jednotlivé jazykové verze internetovych
stranek svétovych firem McDonald’s, Apple, Skoda Auto, KFC. Na zékladé této komparace
jsme vymezili specifické rysy pro danou zemi a ur¢ili jednotlivé prvky, které bylo tfeba

lokalizovat.

Zjistili jsme, ze vSechny ptelozené stranky obsahuji kulturni prvky nutné k lokalizaci.
Ne vSechny vsak zasahuji do struktury stranek. Napiiklad u stranky spolecnosti Apple jsme
objevili, ze je zde zvolen neutralni vzhled, design je oprostén od jakychkoli odkazii na kul-
turni specifika. Lokalizace se zde vSak pfece jen projevuje, a to naptiklad v jazyce, v ptevodu
mény, v obrdzcich a v telefonnich ¢islech. Stranka ma ve vétsiné jazykovych mutaci velmi
podobny vzhled, jsou pfedstavovany stejné fotografie produktii, menu stranky i funkce.
Stejné tak stranky Wikipedie se vyrazné nelisi, jen na arabské Wikipedii jsme si mohli v§im-
nout lokalizovaného zplisobu psani zprava doleva. U strdnek McDonald’s a Nescafé jsou
rozdily podstatné viditeln&jsi. Lisi se nejen v jazyce, ale také ve vzhledu a v struktufe. Kazda
stranka ma odlisné pozadi, jinou strukturu a menu, rozdilna je také nabidka produktt, ob-
razky ale i fotografie. Na kulturni rozdily ¢asto také upozornuji napisy, jde piedevsim o
zpusob oslovovani zakaznika, kdy se spole¢nosti snazi obratit na jednotlivce nebo skupinu
lidi.

Dosli jsme k zavéru, Ze je nutné lokalizovat prvky jako psani data, ¢asu a mény.
Odlisné se v riznych zemich pisi také adresy, jména osob a telefonni Cisla. Dilezita je také
uprava designu. Kazdy narod vnimé odlisn€ vyznam barev, gest a symbola. Velky vliv ma
také celkovy vzhled stranky. Jednotlivé zemé& maji odliSnou povahovou charakteristiku.
Existuje pét typt kulturnich dimenzi, ke kterym je mozné narod zafadit a podle toho
smeérovat vzhled stranky. Jedna se o preference naroda, zda inklinuje k individualismu ¢i
kolektivismu, materialismu, maskulinismu a tak podobné. Pii prekladu webové stranky

hraje lokalizace dilezitou roli a jeji znalost je nezbytna pro tuto praci.

Domnivame se, Ze se nam podatilo vytvofit struéného pravodce, ktery se zaméfuje
na specifika lokalizovaného ptekladu, jenz by mohl byt vyuzit jako tvod do problematiky

lokalizace a ptekladu webovych stranek.
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PE3IOME

Jlannast OakanmaBpckas pabora Ha Temy «Jlokanmusanus Kak CHCHU(PUYESCKHA BH]T
NIEPEBO/1a» MOCBSIICHA CPABHEHUIO CATOB C TOUKH 3PCHUS JIOKATM3AIMH U CTICITU(PUICCKUX

KYJIBTYPHBIX OCOOEHHOCTEH.

Ceromus 6e3 MHTEpHETA TPYAHO MPEACTABUTH ceOe KU3Hb. MHOTHE JIFOIU BO BCEM
MUPE HCIIOJIb3YIOT HHTEPHET B OOJILIIIMHCTBE CBOCH JCATEIBHOCTH. IHTEpHET HAM HY>KEH B
npoeCCUOHATPHON M JIMYHOM XU3HU. MBI UM HCIIONIB3yeMCsl B pab0Te U Pa3BICYCHUSX.
WuTepHeT o0nerdaer MmoyTH KaXKAYI Hally padoTy, BKIOYAs MEPEeBOTUYECKYIO OOJIACTb.
Pabora crama ObIcTpee, KOrja Hayald BO3HUKATh MEPEBOMYECKHE HHCTPYMEHTHL C
pa3BUTHEM MHTEpHETAa MPUIILIA TAK)Ke SKCIIAHCHUS TOPTOBBIX MapOK HAa MUPOBON PHIHOK. C
pacuIMpeHreM 3arpaHHYHbIX MPOJYKTOB B pa3HbIe CTPAHbI MOSBHIIACH HEOOXOIUMOCTb
prUCnoco0ICHUS X MPOAYKTOB K S3BIKY M KYJbType 3aka3zunka. CoeTMHEHNEM MepeBoIa 1
IPOTPAMMHOTO 00eCTIeUeHHsI 3aHUMAETCS JTOKATH3AIIHS.

Ienp HacTosel OakaaBPCKOH pabOThI — OMHCATh HEOOXOAMMbIC MHCTPYMEHTHI
NIEPEBOTYMKA, TIPOIIECC JIOKATU3AIMH, CPABHUTD CAWThI B BHIOPAHHBIX S3bIKaX M y3HATH B UX
Pa3HHUIl U KYJIbTYPHBIX crienuduk. B cBoelt paboTe MBI IPek/Ie BCETO BEIOpATH H3BECTHBIC
MHUPOBBIC MapKH, SBISIOIIMAECS JHACPAMH HAa MEKIYHAPOIHOM pPBIHKE, KOTOpPBIE
paccuuTaHbl Ha OOJBIIOE KOJUYECTBO 3aka3unkoB. Jto ¢upmbr Nestlé, Apple, KFC,
McDonald’s, Nescafé u Skoda Auto.

B pamkax mepBoro paszaena 3Toi paboThl peub HAET O CJIOBE JIoKanu3auusa. Tam
yKa3aHHO HECKOJIBKO OIPEEIICHUI MOHSATHS, MOKA3bIBAIONINX HA MHOTO3HAYHOCTH CJIOBA.
Omno ynoTpeOsieTcs Ui onpeAeNieHus: MecTa U B 001acTu MeAUIUHLL. Jlokanu3anuio caifta
MOXKHO OMpPEICTUTh Kak MpHcocobieHre copTBepa HAIMOHAIBHOW KylbType (4To
KacaeTcs s3bIKa, MEPhI ¥ KYJIbTYPHBIX 0COOCHHOCTEH). Mex 1y JTOKaIn3aIiei U mepeBo oM
ecTb pa3Huna. [lepeBos BKIIOUEH B Tporiecc Jokann3anui. CeroHs OHa 3aHUMaeT BaXKHOE
MECTO B 00III€CTBE, KOHKPETHO B MEXIYHAPOAHON KoMMyHuKaruu. OHa ¢ Hel y3KO CBsI3aHa.
C mpuxomoM HWHTEpHETa MOSBHUIACH BO3MOXKHOCTh JIETKOM KOMMYHHMKAIUU C JIPYTHMH
KyJbTypaMH 4epe3 MHTEPHET, HO JJIS 3TOr0 HYXHA JIOKAIW3ALUs W 3HAHUE KYJIbTYPHBIX

0COOEHHOCTEH 3TOr0 Hapo1a, YTOOBI MOHATH APYT ApYTa.

Bropoii pazaen nocssileH UCTOPUU JIOKaIu3aluu. B nepBbiii pa3 oHa MOsSBUIIACH B
1970 romy, xorja TEpPEeBOMYMKH Hadald OOBEIUHATHCS W OCHOBBIBATH OpPTaHU3AIINH,
3aHUMalomuMecs mnepeBogoM codTBepa. Ho mepeBogueckne HMHCTPYMEHTHI Hadalld

BO3HHMKATh BINIOTH JO KOHIIA 80 roaoB, Korja 6IOpO NNEpCBOJAOB MOIJIM PACHIMPUTL CBOC
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npemtoxkenue yeayr. Ceitdac cymectByeT 6ombine ueMm 10 000 ucmomHuTENEeH S3BIKOBBIX
yCIIyT, KOTOpBIE ICNATCs Ha Tpy raBHbIX Tuna: Multi-Language Vendors, Single-Language
Vendors u Regional Multi-Language Vendors. Ouu oT/in4aroTcsi Apyr OT Apyra Mpekie

BCE€TO CBOMM pPasMEPOM U IMMPECATOKEHUEM A3BIKOB.

B Tperpem pasnmene paccMaTpuBAOTCA BUABI HWHCTPYMEHTOB IEPEBOIUMKA.
CymectByeT 1enblii psii MHCTpyMeHTOB. Hampumep, oHM [enaTcss Ha KOMMEpYECKHe,
OecruiatHble, freeware u shareware. OueHb BaXXHBIM HHCTPYMEHTOM IIEPEBOIYHMKA SIBISICTCS
TEKCTOBbIM mporeccop. OH obecneunBaer 0OpabOTKY TEKCTa, pa3Mep, L[BET HaANUCeH U
TEKCTa, TUI MUChbMA. [IpyruMu WHCTpYMEHTaMHU SBISIOTCS OHJIAWH CJIOBapH M
SHIMKJIIONENH. J{JIs1 TepeBOAYMKOB 3TO OBICTPBINA UCTOYHUK WH(POPMAIIUU, KOTOPBIN JIETKO
noctyneH. CymiecTByeT LEiblil psl TUIOB cioBapedl B ¢opMe BeO-IPUIOKEHUS WIH B
dopme 311eKTpoHHOro ycTpoicTBa. CeroJiHs 04eHb MONMYJISIPHbI OHJIAMH SHIMKIIONEIUH, HO
HA/I0 B HUX XOPOIIO OPHUEHTHPOBATHCS, YTOOBI Y3HATH JIOCTOBEPHOCTH HCIIOJIb3YEMBIX
UCTOYHUKOB. [y 00pabOTKKM KapTHH Yalle BCErO MCHOIB3YIOTCS pasHble (POTOMIONBI
npyrue rpaguyeckue nporpammbl. CyOTUTpPBI SBIISIOTCS CIIOXKHEHIIEH npo0ieMoi, 31ech
HAaJ10 3HaTh, HE TOJIBKO ITPOrpaMMBbI JUI UX CO3JIaHMsI, HO U CUHXPOHHU3ALMIO MEXY 3BYKOM
u cyotutpamu. CaMbiM BaKHBIM HHCTpYMeHTOM sBisieTcst CAT unctpyment. OH momoraer
B obnactm mepeBona Tekcta. CAT HWHCTpyMeHT oO0jamaeT MepeBOMYECKON MaMsThIO,
KOTOpas IpeJiaraeT KOMIbIOTEPHBIN MEePEeBOJ] U YK€ 3allMCAHHBIM NepeBOoJ U3 MPOLLIOro

nepeBoa.

B uerBepTOM pasmene ommcaHbl YacThle OMMUOKHM M BO3MOXKHBIE TPOOIEMBI B
nporecce Jokanuzanuu. OHHM pa3feneHbl Ha SI3bIKOBBIE OLIMOKH, HECOOTBETCTBHS,
TUTIOrpadMueckre OUTMOKU W OUIMOKH B TMPUCIOCOONIEHHWH K HAIMOHANBHOM KYIbTYype.
SI3pIKOBBIE  OMIMOKM TIOKA3bIBAIOT HAa 3HAHUE HWCXOAHOTO ¥ BBIXOJAHOTO SI3BIKA.
HecootBeTcTBHs 3HA4aT pa3HbIA MEPEBOJ TOTO KE CAMOr0 TEKCTa, KOTOPBIM MOXKET
HapyIIUTh TMOHUMaHUE TeKcTa. Tumorpaduyeckue OMIMOKM KacaloTCs ACTETHUECKON

q)YHKI_II/II/I A3bIKa, 3TO OIIINOKH B IMYHKTYyalluHu, KaBbIYKax " T. II.

B npucnioco0nennn K KylnbType HY)KHO 3HATh IIPaBHJIa HAMMCAHUS AAThl U BPEMEHH,
HAITUCaHMsI HOMEPOB, aJipec, BATIOTH, HalMCaHHUE MMEH, HOMEpOB TenedoHa, 3HaUCHUE
LIBETOB, CUMBOJIOB, JKECTOB U Jpyroro. dopmar aaTel U1 BPEMEHH B HEKOTOPBIX CTpaHax
MHpa MUIIETCS 10 pa3HoMYy. JlaTa copeprkaT TpH 3JIEMEHTA, KOTOPBIE 3HAYAT JI€Hb, MECAIL] 1
roa. CymiecTByeT 00JbIIIe BO3MOKHOCTEH MOPSIKOB HATMCAHUS TaThl. MeX Iy OT/IeTbHBIMHU

9JICMCHTAMH IMUIITYTCA TOYKHU, KOCBIC YCPThI, TUPC, HpO6CJILI. Haan/IMep, B Kurae IMUIIYT Ha
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IIEPBOM MECTE I'0Jl, BTOPOM MECTE MECSI U TPETheM JIeHb. Mexay unciiaMu NuiryT tupe. B
AmepuKe 1 B O0JIBIIMHCTBE €BPONEHCKHUX CTPaH IUIATAT €AMHOM BAJIIOTON JIOJUIAPOM U €BPO.
Ho cymecTtByloT cTpaHbl, KOTOpbIE COXPAaHWJIM CBOIO KOpeHHYI BamoTy. Hampumep, B
Yemickoit PecrmyOnuke wucrnosp3yercss demnickas kpoHa u B Poccum pyonas. C atum
COOTBETCTBYET pa3Mep LIEHbl MNPOAYKTOB Ha JIOKAJIM30BaHHOM caite. HeBOo3MOXKHO
rpeyiaraTh TO )K€ caMylo LieHy B [ 'epmanuu 1 Ykpaune. B HanmcaHuyu HOMEPOB MOSIBISAETCS
nogo0Hast mpobieMa Kak U B jaTe. 37ech TakKe OTaudaeTcs popMar B HAIMCAHUHM TOYKH,
npoberna u 3ansaTol. AJpec HyKHO Toxe npucrnocoouts. Hanpumep, B boarapuu numryt Ha
NEpBOM MECTE€ Ha3BaHWE CTpaHbl, HA BTOPOM TIOCYAAapCTBO, 3aTEM TOpPOJ, YJULY HU
oOparieHue, a B ABCTpaliy MUIIYT oOpalieHue, 3aTeM ylully, TOpoJl U HaKoHel cTpany. B
HallMCaHUM JIMYHBIX HMEH B Ciy4yae JpYyroro MNHCbMa, 4Yalle BCEro HCIOJIb3YeTCs
donernueckas nepenucka. ClaBsHCKUE HAPOJbI Y KEHIIUH NUIIYT ¢ cyddukcom —oBa. B
Poccun y kaxnaoro uenoBeka ums U otuectBo, B VMcnanum u Ilopryramuum umeror nBe
damumun. Hamo Toxe oOpatuTh BHUMaHHE Ha MOPSIOK UMEHU U ¢ammnun. Hanmpumep, B
SnoHuu Ha IepBOM MecTe NUIIYT pamuiuio 1 notom ums. Homepa renedoHoB oTan4aroTcs
B Konn4ecTBe UQp. OueHb BayKHO HE 3a0bITh HAOpaTh KO CTpaHbl. L{BeT moHnMaeT kaxaas
KylbTypa 1o pasHoMmy. KpacHbiil 11BeT B KuTae MOHMMArOT Kak LIBET MPOLBETAHUS, a B
apUKaHCKUX CTpaHax 3TO LBET cMepTU. COCTaBHOM YacTbi0 KOMMYHHKALUU SIBJISIFOTCS
CHUMBOJIBI U ECTbI, YTOObI HE IMPOM30LUIO HENOHMMAaHHE, HaM HYKHO 3HaThb 3HAu€HUE
HeBepOanbHOW KOMMYyHMKauu. K nokamu3anuu MpUHAANEXKAT €lle MHOTHE JApYyrue

ACIICKTHI, KaK HAITPUMEP, 3HAYCHUEC 3BYKa, 3HAHUC ITPA3JTHUKOB, MCCTHBIX 3aKOHOB U IpYTOC€.

[Mocnennuii, nATBHIA pa3fen TOCBAIIEH TEPEeBOAY calTa. ITOMY MpoIeccy
IPEeIIIECTBYET MHTEPHALMOHAIN3aLU. HuTepHannoHanIn3anus 03Ha4aeT
TEXHOJIOTUYECKHE MTPUEMBI pa3pabOTKH, YIPOLIAIOIIUE alalTallUIo0 IPOIYKTa K SI3bIKOBBIM
U KYJIbTYPHBIM OCOOEHHOCTAM cTpaHbl. OHa TOTOBUT CAalWT YCTPAHEHHWEM KYJIbTYPHBIX
0COOEHHOCTEH, MPUCTIOCOOIEHUEM sI3bIKa M cOpTBEpa HAa MPHUHITHE MHOTMMH SI3BIKAMHU.
PesynbpTatom sBisercss HeWTpanbHBINA caiT. Takoi caifT naneiie mpucrnocoOauBaeTcs K
KyJIbType, TpeOoBaHMAM 3aka3zuuka. Jlokanusauusi, Hampumep, MOSBISETCS Ha calTax
Apple, Wikipedia, Nescafé. Apple umeer nogo6HbIe CTpaHUIBI B OOJIBIIMHCTBE S3bIKOB, HO
pa3HUIly MOXKHO BUJETH B NpEAJIaraloluxcs eHax, HoMepax Tenedona u kaptuH. Llenst
OTBEYAIOT (PMHAHCOBBHIM BO3MOXHOCTSIM CTpaHbl M BAJIOTHBIM KypcaM. Jlokamu3ariuio
MOKHO BHJETh U B S3bIKE, HEKOTOPbIE KAapTUHBI CCHUIAIOTCS Ha XYIOKHUKOB. MMeHa

XyJIOKHUKOB Ha PYCCKOM $3bIKE€ IepenucaHbl (OHETHUYECKH B a30yKe, HO MPOAYKTHI
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kommanud Apple ocramuch B OpUTHHAIBHOW JaTWHUIE. KapTUHBI MOKa3bIBAIOT TO IKE
camoe, HO C JPYTUMHU IPEICTaBUTENSAMU JIOAECH, TUIIMYHBIMU JJIs KOHKPETHON CTpaHHbl.
Wikipedia B pa3HBIX si3bIKax OTJIMYAETCS IO LBETY. Yemickas Bepcus 0ojiee [[BETHAS YeM,
Hanpumep, apadckas, y KOTOPOH JIpyroe HampaBjeHHe MUChMa, CIIpaBa HayieBo. ApaOckas
BBITJIQIUT MPOIIIE YELICKOH, B KOTOPYIO 100aBIeHbI IIBeTHbIe MKOHKU. CTpanulibl Nescafé B
pPa3HBIX BEpPCUAX OYEHb OTJIMYACTCA APYr OT Jpyra, TOJIBKO KOHLENIMs ocraercs. B
YemcKol Bepcuu (DOH caiiTa B 4EpPHOM I[BETE, B PyCCKOW B KPACHOM a KHTalcKas CTpaHUIla
umeer (o u3 kKodeiHbIx 3epeH. OTiHYaeTCs TaK K€ MNPEAJIOKEHHE KOMIIAHUHM U
CoJIepXKaHue caiiTa, HO HaBUranus Ta ke camas. Ha 4emckoil kapTuHe rpyIma MOJIOJbIX
monen. Ha pycckoit Monoas napa, )KeHIIUHA CIIUT B KPOBATH U MY»K4YMHA, KOTOPBIX lyMaceT
o vamke kode. KapruHa ¢ MoI0/10# apoit HaXOAWTCS JaKe Ha KUTAMCKOM CaiiTe, HO OHH

TaM TOJIBKO y.]'IBI6aIOTC$I .

[lepeBoxa TekcTa MHOTA MOXKET OBITH TPYAHBIM, IOTOMY YTO KHOIKH OTPaHUYCHBI
MECTOM M TIEPEBOJ MOXET OBbITh JIJIWHHEE 4YeM opuruHai. [loaTomy HEKOTOphIe CiOBa
BBIMYCKAIOTCS WJIM 3aMEHSAIOTCS 3a Apyrue ¢pasu Wid ClIoBa MoA0O0HOro 3HaueHus. Bo

BpCM: JIOKAJIM3allM1 HA/10 CUUTATLCA C JHUAJICKTOM W HAIIPpaBJICHHUCM IIMCbMa.

ITo ncuxonory u antponosory ['epre Xoderene cymecTByeT nATh TUIOB TapaMeTpa
KYJBTYpBI: AUCTAaHIIMPOBAHHOCTH OT BJACTH, 000COOJIEHHOCTh, HAIOPUCTOCTh, U30EraHue
HEOIPEJCIEHHOCTH,  CTPaTerMYeckoe  MBIIUIEHHe, 10  KOTOPhIM  JU3aifHephl
IpUCIIOCabIMBAIOT CalThl. ODTHU MapaMeTphbl ONpPENEeNSIIOT OOIIecTBa C TEHIEHIMEH K
UHAMBUAYAIU3MY,  KOJUIEKTUBM3MY,  MAacKyJIMHHU3MY,  (EMUHU3MY,  Hepapxuu,
MaTepHaau3My M T. II. U Ha 3TOM OCHOBaHMM JM3alHEpHI BHIOMPAIOT I[BET U CTPYKTYpPY
caifta. B cTpanax ¢ 0OJbIIMM AMCTAHIMPOBAHUEM OT BJIACTH NPEANOYUTAIOT UEPAPXUIO.
Caiitel ans Takoro oOIIecTBa BBIVIAAAT (OPMAIbHO M ABTOPUTETHO C BHU3YaJbHBIMH
AJIEMEHTaMH U3 UX KyJabTypbl. Hanpumep, kurtaiickas crpaHuna, gopmanbHas, npocras ¢
KpacHbIM (hoHOM, KoTOophlii B KuTae mpezicTaBiseT IBET NMPOLBETaHHWS U Ha BBOJHON
CTpaHMIIE U3 MPOTYKTa KOMIIAHUU €CTh KUTalCKUN CUMBOJI. IHIUBUAYaTUCTCKOE OOIIECTBO
JTOOUT MaTepHallu3M M MOJIOJOCTh, YTO OTpa)kaeTcsa W Ha cairtax. Ha maTckom caiite
HAXOJATCS AJIEMEHThl (peMHMHHM3Ma — TaM MOXHO BHJETh MEHIAIKy U TpeAsIOKEeHHe
npoaAyKTOB oopMiIeHO B KyluHapHOW kHure. Ha caiite HaxoauTcs BHIIEO, HA KOTOPOM
CUacT/IMBas Mapa MU MHOXO JeTedl B UX okpyxeHuu. OOmiectBa ¢ OOJBIIUM HHAEKCOM
n30eranysi HeoNpeAeIeHHOCTH 3MOIMOHAaIbHbIe, KOHCEPBAaTUBHBIE, HE JIIOOAT HOBOE. JTO,

Hanpumep, Poccust mnm ['epmanus. CrpaTernyeckoe MBIIUIEHHE WIM KpaTKOCpPOYHas,
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JONTOCPOYHAsl OopueHTalus Ha Oynymiee nocienHuil tun. KpaTkocpouHasi opueHTanus,
Harpumep, B BemukoOpurtanuu. s HUX OY€Hb Ba)KHBI TPAJUIUU M JIOCTOBEPEHHOCTD
caiftoB. OHM He qyMaloT 0 Oynymiem, KUBYT HacTosuuM. Llemnslit mporecc 3aKkaHYMBaeT

OIITUMH3 Al caiita u TECTUPOBAHUC.

OnTumuzanusi IMOHUMAETCsl KaK perucTpauus B IMOUCKOBOM cucteme. OHa
o0ecrneunBaeT TO, 4YTO CANT MOSABIAETCS HAa OJHOM M3 IEPBBIX MECT, I1OCIE BBEJCHMS
KIIIOUEBOI'0 CJI0BAa B IOUCKOBUK. Kakayr0 CTpaHUIly HaJ0 ONTUMHU3HPOBATH OTIEIBHO.
[TosTOMy HY’KHO BBIOMpATh KJIIOUEBBIE CJIOBA TIIATENBHO U BKIOYaTh HekoTopsle B URL
anpec. KimroueBble Cl10Ba MOKHO Pa3MECTUTh TaKKe B HAAMUCSX. AJlpec caiita JOJIKEH ObITh
NPOCTOH, KOPOTKHI W TOHSATHBIN, 4TOObI ero Obuto jerde Haiitu. Hacrosimas pabota
3aHHMMaJach CPAaBHEHUEM CAWTOB B PA3HBIX S3bIKAX U ONPEEIINa dJIEMEHTHI JIOKATU3alUH.
VY caliTOB MOXXHO HaWTH LENbIH psAA pa3HbIX OTIUYUNA U OCOOCHHOCTEH. DTO CIIOKHBIN
IIPOLIECC BKJIKOYAIOIIMNA MHOIO JesATelpHOCTed. Hemerko crnpaBUTBCSA € TakoW 3anayei.
Hyxen uenslii psn 3HAaHMH W HMHCTPYMEHTOB, II03TOMY JIydlie oOpamarbcs K

npodeccuonanam uiu 6r0po MepeBoIOB.
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Anotace:

Tématem prace je Lokalizace jako specificky druh piekladu. Cilem této prace je
charakterizace lokalizace, vztahu piekladatelské prace a lokalizace. Toho jsme dosédhli
metodou komparace nékolika webovych stranek, porovnani odlisnosti mezi jednotlivymi

jazykovymi mutacemi a prvky spojenymi S kulturnimi specifiky dané zemé.

V préci je popsan vznik lokalizace. Jsou zde uvedeny nejen piekladatelské, ale také
lokaliza¢ni nastroje, bez kterych neni lokalizace mozna. Dale jsme nastinili oblasti, ve
kterych se chybuje a na co je tieba si dat pii piekladu internetovych stranek pozor. Posledni
¢ast je vénovana procesu lokalizace. Sociokulturni adaptace struktury a designu
srovnavanych stranek se zaméiuje predev§im na vzhled a design. V zavéru je popsana

optimalizace, ktera cely tento proces zavrSuje.
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The topic of this thesis is Location as a Specific Type of Translation. The aim of

the work is to characterize the localization, the relation of translation and localization. This

was achieved by comparing several websites contents, comparing the differences between

various language versions and finding the features associated with cultural peculiarities of

the country.

The thesis describes the development of localization and its cause. Moreover, not

only translational, but also localization tools are mentioned. Further, there are usual mis-

takes and translational awareness outlined. The very last part is devoted to the process of

localization. Socio-cultural adaptation of the structure and design of the site focuses pri-

marily on design. In the conclusion, there is a presented optimization that completes this

whole process.
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