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Uvod

Dokazete si predstavit sviij den bez mobilniho telefonu? Mozna ano, ale co tyden, mésic
&i cely zivot? Zijeme v dobé, ktera oplyva technologiemi a spoustu ukoni, které se tykaji
informaci a komunikace, provadime skrze tyto technologie. Jelikoz jsou dennodenni soucasti
naSich zivotli, zvykli jsme si na n¢ a Casto je bereme jako samoziejmost. Informacni
a komunika¢ni technologie ndim umoznuji byt stale online, ptipojit se kdykoliv a kdekoliv,
mit jakékoliv informace na dosah ruky, komunikovat ptes ptlku svéta jako bychom byli
v jednom pokoji, hrat rizné hry i sledovat nazory jinych lidi. Ale jak moc nas to ovliviuje?
Co se stane, kdyz si zivot bez technologii nedokdzeme predstavit a staneme se dokonce
zavislymi? Seznamme se se zavislostmi a projevy zavislostniho chovani, s informa¢nimi
a komunika¢nimi technologiemi a obzvlasté¢ s mobilnim telefonem. Kolik lidi ma svij
mobilni telefon a kolik ¢asu na ném travi? A co tieba déti a dospivajici, Casto tam travi jesté
vice svého Casu, neustale je vidime s mobilnim telefonem v ruce. A védi jejich rodice, co
tam délaji?

Toto téma mé zajima jako budouci ucitelku, protoze se chci ptiblizit détem, a proto musim
poznat i to, o co se zajimaji. Zajima m¢, co nejcastéji délaji na mobilnim telefonu, jak dlouho
na ném jsou a zda je to negativné ovliviiuje. Pipadné jestli tyto poznatky ptjdou vyuzit
I v mé ucitelské praxi.

Hlavnim cilem této prace bylo popsat problematiku zavislostniho chovani na mobilnim
telefonu u vybranych zakd druhého stupné zakladni $koly a skrze vyzkumné Setieni
v empirické ¢asti zjistit miru projeva zavislostniho chovani u chlapct a divek na mobilnim

telefonu.

Dil¢i cile se odvijely od skladby kapitol. Teoreticka ¢ast se sklada ze ctyt kapitol. V prvni
kapitole bylo dil¢im cilem popsat zavislost a seznamit se s projevy zavislostniho chovani.
Druha kapitola vymezuje informacni a komunikaéni technologie a konkrétné¢ mobilni
telefon. Ve treti kapitole je dil¢im cilem obeznamit se s zakem druhého stupné neboli
adolescentem a jeho potiebami, které miize uspokojovat i ve virtudlnim svété. A v posledni

rowr

kapitole teoretické Casti se budeme zabyvat prevenci.

Empirickd ¢ast obsahuje &tyii kapitoly. Uvodni kapitola empirické &asti se tyka
zhodnoceni aktualniho stavu feSené problematiky. Sestd kapitola popisuje realizované
vyzkumné Setfeni, jsou zde definovany cile, popsany vyzkumné problémy a hypotézy,

specifikuje se zde i vybérovy soubor a popisuje pouzitd metoda sbéru dat. Pfedposledni



kapitola popisuje ziskana data z realizované¢ho vyzkumného Setfeni vzhledem k vyzkumnym
problémtm, které byly stanoveny. Osma, a tedy i zavérecna kapitola diplomové prace se
zabyva zhodnocenim a diskusi vysledkl, které byly ziskany pfi sbéru dat a které jsou

nasledné porovnany s vysledky podobnych vyzkumad.

Pii psani teoretické¢ casti jsem stdle narazela na problém nedostupnosti literarnich
pramenu, protoze téma zavislost na mobilnim telefonu je oblast nepfili§ zkoumana
a literatura ¢i vyzkumy jsou v malém mnozstvi, vétSinou v cizim jazyce. Tam mé ale
¢astecn¢ omezuje jazykova bariéra.

Také v dobé COVID-19 kdy bylo zavedeno mnoho opatieni, byla opravdu Spatna
dostupnost jakékoliv literatury. I kdyZz byly zptistupnény online knihovny, mnoho knih, které¢
jsem pottebovala, tam nebyly. Knihovny byly zaviené, ptestoze bylo otevieno vydejni
okénko, byl omezen limit piij¢ovani knih na maximalné 15 knih. Stalo se, ze jsem mnoho
jich nepotiebovala, coz jsem zjistila az poté co jsem je prohlédla. A nejvétsim problém bylo

ptijeti opatieni, kterd zakazovala ptejizdét mezi okresy.

Vzhledem K problematické dostupnosti n€kterych informaci, jsem se snazila dohledat
primarni zdroje skrze rizné diplomové prace, které se zabyvaly podobnym tématem. Zde se
ale vyskytla spousta dalSich problému, hlavné Spatné citace, kdy byla citace v textu, ale
(naptiklad Kopecky E-bezpeci, ale odkaz byl na seznam zpravy a jiny autor) a také mnoho

prizkumi, na které v té€chto pracich odkazovali, ani neslo dohledat.

Obtizné bylo vytvofit ¢ast dotazniku tak, aby méfila projevy zévislostniho chovani.
Narazila jsem na seznam rtuznych testii zavislosti na technologiich, mezi nimi byly i testy
zavislosti na mobilnim telefonu. BohuzZzel tyto testy nesly dohledat ¢i byly nedostupné. Proto
jsem zvolila dostupny dotaznik k méfeni zavislosti na internetu Young’s Diagnostic
Questionnaire k méfeni prevalence v populaci dle Skafupové (2015), jenz kopiruje
diagnosticka kritéria pro patologické hrac¢stvi. Nasledné jsem jej prelozila a upravila pro nase
potifeby méteni zavislosti na mobilnich telefonech.

Také pti sbéru odpovedi jsem se obavala, Ze 1 kdyz se dotaznik §ifi pfes socialni sité,
budou se odpovédi sbirat pomalu jako pfi mé bakalatfské praci. Presto se dotaznik velmi
rychle rozsifil a za necely den jsem méla téméi 100 odpoveédi z pozadovanych 200. Dalsi
dny se ale tento pocet jiz pfili§ nezvySoval. Proto jsem oslovila dal§i mé znamé a v brzké

-----

n¢jaké dobé¢ jsem jiz sber dat ukoncila.



. TEORETICKA CAST

V teoretické Casti této diplomové prace se zaméfime na zakladni teoretické vstupy, které
se vénuji tématu zavislostniho chovani na mobilnich telefonech u zak druhého stupné
zakladni skoly. Prace se zabyva projevy zavislostniho chovani na mobilnich telefonech,
a proto si nejprve poticbujeme vymezit pojem zavislost, predstavit si typy zavislosti a uréit
si podle ¢eho mulzeme zavislost poznat. Nasledné se seznamime s informacnimi
a komunika¢nimi technologiemi, zejména s mobilnim telefonem, a ukdzeme si mozna rizika,
ktera jsou s technologiemi spojena. V dalsi kapitole si piedstavime zaka druhého stupné
zakladni Skoly, charakterizujeme si obdobi adolescence a fekneme si co jej laka ve
virtudlnim svété, ktery mé snadno dostupny z mobilniho telefonu. V posledni kapitole

definujeme prevenci a fekneme si néco o ergonomii.



1 Zavislost

I pfestoze zavislost na mobilnim telefonu neni zavislost v pravém slova smyslu, je tieba
nejprve definovat a specifikovat zavislost jako takovou, jelikoz poté miizeme z téchto definic
vychazet pii definovani zavislosti na mobilnim telefonu a vyuzit spole¢né rysy, které lze

vypozorovat jak u drogovych zavislosti, tak u zavislosti na mobilnim telefonu.

1.1 Definice zavislosti

Mnoho autoru (napt. Hybnerova, 2012; Blinka, 2014; Nes$por, 2000; Orel, 2012) pro
definovani pojmu zavislost uziva definici dle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci:
,Syndrom zavislosti: Soubor behavioralnich, kognitivnich a fyziologickych stavii, ktery se
VYViji po opakovaném uZiti substance a ktery typicky zahrnuje silné prani uzit drogu,
porusené ovladani pri jejim uZivani, pretrvavajici uzivani této drogy i pres Skodlivé
nasledky, priorita v uzivani drogy pred ostatnimi aktivitami a zavazky, zvysena tolerance

pro drogu a nekdy somaticky odvykaci stav* (MKN-10, 2020).

Zavislost je chovani, které poskytuje okamzité uspokojeni, ma tendenci byt znovu
opakovano. Pti Castém opakovani se nasledné z dlouhodobého hlediska stdva navykem c¢i

zvykem, i pfestoze ma negativni nasledky (Vacek, 2014).

V této dobé je trend rozsifit termin zavislost z latkovych zavislosti také na behavioralni
(nelatkové) zavislosti. Tento trend je zaclenén i ve vydané DSM-5 a v pfipravované MKN-
11. Je mnoho podobnosti mezi zavislostmi latkovymi i neladtkovymi, které uvadéji rizni
autofi, jako napiiklad Vacek (2014), Skafupova (2015) a Nespor (2000). Za dulezité
povazuji tvrzeni, ze lidé se stavaji zavislymi, ne pfimo na droze ¢i ur€itém chovani, ale na

prozitcich, které vyvolavaji, a ty jsou velmi podobné jako u latkovych zavislosti.

Zavislost se projevuje urcitymi znaky, které si nasledné rozebereme v dalsi kapitole.
V nasledujici kapitole si predstavime tii klasifikace zavislostniho chovéni. Prvni klasifikace
je z MKN-10 je hlavni, ale zamé&fuje se na latkové zavislosti. Dalsi klasifikace od Griffithse,
jez se zaméfuje na nelatkové zavislosti, a posledni jsou kritéria zavislosti na online hrani
pocitacovych her jako navrh nové diagnézy v DSM-5. Uvadime zde tyto tfi klasifikace,
abychom mohli porovnat oficialni kritéria pro latkovou zavislost s dal§imi klasifikacemi

a nasledné zjistime, Ze jsou si mnohdy velmi podobné.



1.2 Projevy zavislostniho chovani

Podle WHO za zavislého mizeme povazovat jedince, u néjz se béhem jednoho roku

projevily tii ¢i vice nasledujici znaky (Nespor, 2000):
1. znak: silna touha nebo pocit puzeni uzivat litku (craving, baZeni)

Craving neboli bazeni je silnd touha nebo pocit puzeni uzivat latku. Jedinci popisuji
intenzivni puzeni, které Ize tézko ovladnout spolu se zaujetim myslenkami a predstavami

aktivity a okolnosti, které tuto ¢innost doprovazeji.
2. znak: potiZe v kontrole uzivani latky, at’ uz jde o za¢atek a ukonceni ¢i 0 mnoZstvi
latky

Tento znak souvisi s pfedchozim, ale neni totozny. Bazeni zhorSuje sebeovladani. Ale
neni podminkou, ze tyto znaky musi byt spolu. Jedinec, ktery ma silné bazeni, miize mit
zachovanou sebekontrolu, a naopak jedinec mtize mit Spatné sebeovladani, i kdyz nepocit'uje
silné baZzeni.
3. znak: télesné abstinené¢ni priznaky

Jedinec v nedavné dobé vysadil ¢i zmensil davky po opakovaném ¢i dlouhodobém
uzivani, také ma ptiznaky v souladu s odvykacimi syndromy pro jednotlivé zavislosti,
a pfiznaky nejsou vysvétlitelné t€lesnym omezenim nevztahujicim se k uZivani latky.

4. znak: rist tolerance

Tolerance se projevuje vyzadovanim vyssich davek latky, aby se dosahlo stejnych ucinkt

cvwvr

¢1 stejné davky maji nizsi Gcinek
Nebezpecny je ale 1 pokles tolerance, ke které miiZze dojit napiiklad po predchozi

abstinenci, v souvislosti s nékterymi onemocnénimi atd. Pokud jedinec na to nebere ohled

a nasledné si da stejnou davku jako bral dfive, miZe nastat otrava.
5. znak: zanedbavani jinych potéSeni a zajmu

Postupné zanedbévani jinych potéSeni a zajmui ve prospéch uzivané psychoaktivni latky
a také zvySené mnoZstvi €asu potifebného k ziskani nebo uZzivani latky ¢i zotaveni se z jejiho
ucinku, je Castd zndmka zavislosti.
6. znak: pokracovani v uZivani pies jasny dikaz zjevné Skodlivych nasledki

Aby tento znak byl platny, musi byt jedinec o Skodlivosti informovan.
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I ptestoze v MKN-10 je za zavislost povaZzovana pouze latkova zavislost, coz se v MKN-
11 zméni, tak pokud v téchto znacich nahradime pojem navykova latka za pojmem navykovy

proces, mtizeme snadno znaky zavislosti vypozorovat i v jakékoliv nelatkové zavislosti.

Dale dle Griffithse (Skafupova, 2015), jakékoliv chovani, které naplituje téchto Sest

kritérii, mize byt povazovano za zavislost.

1. Vyznacnost ¢i salience

vvvvvv

pocitech a chovani.
2. Zmény nalady

Zmény nalady v disledku zapojeni se do urcité aktivity, jedinec mize zazivat vzruseni ¢i
pocit ulevy. Také mohou byt vnimany jako vyrovndvaci strategie za ucelem uklidnéni se.
3. Tolerance

Doty¢ny potiebuje stale vice aktivity k dosazeni pfedchozi miry uspokojeni, nez tomu
bylo na zacatku.
4. Abstinen¢ni priznaky

Ukonceni ¢i omezeni aktivity se projevuje abstinenénimi symptomy jako je podrazdénost
a naladovost. U nelatkovych zavislosti se neprojevuji klasické fyzické abstinenéni ptiznaky

jako u latkovych zavislosti.
5. Konflikt

Zavislost vyvolava problémy a mlizou se projevovat v roviné interpersonalni, napiiklad
potiZe se vztahy v zamé&stnani, ale také 1 v roving intrapsychické, jako pocity ztraty kontroly,
vycitky.
6. Relaps

Je to navrat k ptivodnim vzorciim jednani po obdobi abstinence a jedinec muze v kratké

dobé dosahnout piivodnich extrémnich hodnot.

V Diagnostickém a statistickém manualu DSM-5 je navrh nové diagnozy zavislosti na
online hrani pocitacovych her. Jsou zde stanovena kritéria zavislosti a lze je zobecnit i na
dalsi zavislosti spojenych s uzivanim internetu. Jedinec by mél spliiovat alespon pét z deviti

kritérii v casovém obdobi jednoho roku (American Psychiatric Association, 2013).
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1. Salience

2. Abstinen¢ni ptiznaky

. Tolerance

. Neuspésné pokusy 0 omezeni online aktivit

5. Ztrata zajmu o jiné aktivity nebo konicky

6. Pokracovani v pouzivani ¢i nadmérné pouzivani navzdory negativnim dusledkiim
7. Lhani o0 skute¢ném objemu ¢asu pouzivani

8. Online aktivity jako zptisob uniku od problému

9. Problémy se vztahy ¢i ztrata v disledku online aktivit (Sarkis, 2014)

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat zavislostmi. Dfive nez si pfedstavime zévislosti
spojené s dospivajicimi a obzvlasté zavislosti spojené S mobilnim telefonem, musime se
nejprve seznamit s délenim zavislosti a nasledné ve stru¢nosti uvedeme jednotlivé zavislosti.
Také se vice zaméfime na zéavislost na internetu, jelikoz zavislost na internetu je spojena
S pouzivanim technologii, obzvlasté mobilniho telefonu, ktery mame stale pti sobé a ¢asto
s neustalym piipojenim k internetu. Na zavér kapitoly se budeme zabyvat zavislostmi

typickymi pro mobilni telefony jako je syndrom FoMo a nomofobie.

1.3 Typy zavislosti

Podle toho, na ¢em je Clovek zavisly, délime zavislosti na latkové a nelatkové (Statni

zdravotni tstav, 2021):
1. Latkové

Latkové zavislosti se projevuji tak, ze jedinci jsou zavisli na psychoaktivnich latkach diky
urcitym patologickym procestim, které latky vyvolavaji v téle.

Legalni navykové latky jsou latky, které jsou spolecnosti tolerovany, ale mohou vést
k zavislosti. Patfi mezi n¢ alkohol, tabak, n¢které tlumivé latky, konkrétné skupiny 1éki na
ptredpis.

Nelegalni navykové latky jsou takové latky, které nejsou spolecnosti tolerovany, a jejich

uchovéavanim, preddvanim, prodejem a vyrobou se lidé dostavaji do rozporu se zdkonem.

Zde patii halucinogenni latky (LSD, lysohlavky), konopné drogy (marihuana, hasis),
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stimulacni latky (kokain, amfetamin, pervitin, extaze), tékavé latky (lepidla, aerosoly,

rozpoustédla), n€které tlumivé latky, zejména opiaty (morfin, heroin, kodein, braun).
2. Nelatkové

Nelatkové zavislosti se také nazyvaji nechemické zéavislosti, behavioralni zavislosti,
nedrogové zavislosti, zavislosti bez substanci ¢i zavislosti na procesech. Jedinci projevuji
zavislost vici urcité aktivite.

Radi se zde nasledujici aktivity:

Gamblerstvi neboli patologické hracstvi, kde je porucha kontroly vzhledem k intenzité

a finan¢ni narocnosti vlozené do hrani s negativnimi nasledky pro jedince a jeho okoli.

Workoholismus se projevuje pracovnim zapojenim, které vede ke stresu, vlastni ijmé na

zdravi nebo naruseni socialnich vztaha.

Kleptomanie je psychickd porucha, ktera se vyznacuje neovladatelnym nutkdnim
odcizovat nepotiebné predméty, které pachatelim vétSinou nepiinaseji zadny zisk.

Stalking je nebezpe¢né pronasledovani a obtézovani. Projevuje se tak, ze se jedinec na
nékoho zaméfi, ale ten o jeho zajem nestoji. Neustale a dlouhodobé jej pronasleduje,

obtéZuje, porusuje jeho osobni svobodu, vyhrozuje mu, a tak u n&j vyvolava pocity strachu.

Pii hypersexualité se jedinec neustale zabyva sexem, ma vysokou promiskuitu nebo
nadmérmé masturbuje. Casté je, Ze jedinec se nedokaze s nikym sblizit, takze méni partnery,

masturbuje nebo travi ¢as na pornostrankach.

Netolismus neboli zavislost na internetu je zavislost na tzv. virtualnich drogach. Jedinci
nejsou zavisli pfimo na internetu, ale na internetovych sluzbach, aplikacich a dalSim
programovém vybaveni poc€itacll, konkrétné jsou to pocitacoveé hry, socialni sité, internetové

sluzby, videa, televize, online nakupovani apod.

Takto zavisly ¢lovek travi u pocita¢e nadmeérné mnozstvi Casu, a to bez jakéhokoliv cile.
Zavislost se projevuje nutkavou potiebou bez cile listovat nabidkami riznych webovych
stranek, nutkavou pottebou prohlizet e-mailovou poStu, jedinec ma vtiravé myslenky
0 internetu, 1 kdyz se zabyva jinou aktivitou a citi nutkavou potfebu byt online v mistnosti
kde je pocitac. Protoze se jeho mySlenky a aktivity to¢i kolem pocitace a online aktivit,
zménéného chovani, vnima je jako nespravné, a proto je skryva pied okolim (Miihlpachr,
2008).
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Podle studie provedené Smahelem v roce 2009 jsou nejvice ohrozeny 0soby ve véku 12-
15 let, u nichz pocet zavislych na internetu dosahuje hodnoty 23 % a stejné mnozstvi téchto

0sob je online zavislostnim chovanim ohrozZeno (Klinika adiktologie, 2010a).

Jesté si predstavime konkrétni oblasti internetu, na kterych se u déti a adolescentt
nejéastéji vytvaii zavislost (Hybnerova, 2012).

Kybervztahy a online komunikace jako forma navazovani piatelskych i partnerskych
vztaht prostfednictvim e-maild, chatovani, diskusnich for, ICQ, Skypu ¢i socialnich siti typu
Facebook, Myspace, Lidé.cz apod. Muze jit o komunikaci se skutenymi ¢i pouze

internetovymi prateli, se kterymi se osobn¢ nesetkali.

Hrani online her, zejména hry na bazi MMORPG (massively multiplayer online role
playing game), kdy jsou v téchto hrach pfipojeni v jednu chvili tisice hract v urcitém
fantazijnim virtualnim svété. Vyhodou her je, ze netispéch mizeme snadno obratit v tspéch.
Jedna se o hry komunitni, které vyZaduji zapojeni do tymi, hra¢i maji miru zodpovédnosti
a soucasn¢ mohou zakusit pomoc od ostatnich. Fakt, ze hra nema zadny konec, mize byt

vyznamnym faktorem ke vzniku zavislosti.

PietiZeni informacemi, kdy pfi nutkavém surfovani na webu, prohledavani databazi,
jedinec sbira velké mnozstvi informaci, které¢ ani vyuzije. Muze jit napiiklad o sbirani
obrazku, stahovani enormniho mnozstvi filma, hudby. Rizikovou skupinou jsou nejvice

studenti.

Zavislost na pocitaci, kam patii hrani offline pocitacovych her, podle nékterych autorti

I obsesivni programovani.

Ostatni problémy, typické zejména pro dospélé uZzivatele internetu, se v mensi mifte
mohou vyskytnout i u dospivajicich. Naptiklad zéavislost na kybersexu a internetové

kompulzivni chovéni.

Z vyzkumu spole¢nosti Common Sense Media zroku 2016 vyplyva, ze 50 %
dospivajicich se citi byt zavislymi na mobilnich zatizenich a 59 % jejich rodici potvrzuji to,
ze jejich déti jsou zéavislé. Také jsou znepokojeni dopadem uzivani mobilnich zatizeni na
jejich kazdodenni Zivot a dle prizkumu Common Sense se vice nez tfetina rodin kvili tomu

kazdy den hada (Common Sense Media, 2016).
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Pro tuto praci je dilezité zminit nomofobii (no mobile phone phobia), ktera spada pod
behavioralni zavislost na mobilnim telefonu. Je to strach z toho, Ze mobilni telefon
z n¢jakého diivodu nemtizeme pouzivat, at’ uz z diitvodu vybité baterie ¢i nedostatku signalu.
Mezi piiznaky patii nervozita, kdyZ mobilni telefon nemame u sebe, neustala kontrola
telefonu, zda nam nepfisla nova zprava, nutkava potieba okamzité reagovat, jakmile nas
k tomu mobil vyzve, eventualné tzv. fantomové vibrace, coz je pocit, ze telefon v tichém

rezimu vibruje, 1 kdyz to tak neni (Kopecky, 2015).

Termin nomofobie byl poprvé predstaven ve vyzkumu The Post Office v Anglii v roce
2008. Vysledkem vyzkumu bylo, ze 53 % respondentl zazivalo uzkost, kdyz ztratili své
smartphony, dosla jim baterie nebo nem¢li signal. V dalsiho prizkumu ve Velké Britanii

Vv roce 2012 se mira uzkosti respondentt zvysila z 53 % na 66 % (Giizel, 2018).

S mobilnim telefonem se poji také syndrom FOMO (z anglického ,,fear of missing out*,
neboli ,,strach z toho, Ze néco zmeskame, propasneme*), coz je behavioralni zavislost, ktera
se projevuje tak, Ze jedinec potfebuje mit neustdle piehled o tom, co se d¢je, snazi se
kontrolovat déni v prostfedi socidlnich siti a hlavné tak, Ze je stale online. Vznik zavislosti
podporuje také to, ze technologie se zdokonaluji a internet miizeme mit v mobilnim telefonu,

ktery mame pii sobé a ¢asoveé neomezené, tedy Ctyfiadvacet hodin denn¢ (Kopecky, 2017).

Témét polovina (45 %) mladych ve véku 11 az 18 let lidi, dle prizkumu Digital
Awareness UK, kontroluje mobilni telefony jeSt€ potom, co se odebrali do postele.
Z ptedchozich 45 % Ucastnikd, kteti kontroluji mobil misto toho, aby spali, skoro vSichni
(94 %) jsou na socialnich sitich. Desetina z nich vykazuje znaky FOMO — citili by se ve
stresu, néco by jim chybélo, pokud by mobilni telefon pied spanim nezkontrolovali. Ttetina
(32 %) respondentti uvadi, ze jejich rodi¢e nevédi, ze poté co se odeberou spat, jsou i dale
na mobilnim telefonu. Jedinec ¢asto nespi, a kdyZ se k spanku odebere, trva mu déle, nez
usne, nasledné ma spanek méné hluboky a kvalitni. Spanek je pro déti naprosto zasadni
a ovliviiuje vSechno od fyzického zdravi, studijnich vysledki az po mezilidské vztahy.
Dokonce 68 % vsech respondentl uvadi, Ze no¢ni pouzivani mobilnich telefony ovliviiuje
jejich skolni praci a Ctvrtina tvrdi, Ze se béhem dne citi unavena kviili tomu, jak Casto

pouzivaji své mobilni telefony v noci (Sellgren, 2016).

Nasledné si pedstavime mozné ptic¢iny vzniku zévislosti jako je naptiklad okoli jedince,

podnéty, jez na néj ptisobi, a hlavné osobnostni pifedpoklady jedince.
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1.4 Priciny vzniku zavislosti

Vznik a vyvoj zéavislosti ovliviiuje celd fada proménnych. Jde o interakci ¢lovéka, jeho
prostiedi, podnéti, se kterymi pfichazi do styku a dostupnosti dané latky. Tyto slozky mohou
byt riizn¢ dominantni, ale zda se jedinec stane ¢i nestane zavislym, zalezi na interakci vSech

zminénych oblasti, ne pouze na jednom jediném faktoru (Orel, 2012).

Farmakologické faktory (droga) v dnesni dobé jsou povazovany za vyznamné faktory,
vzhledem k sirokému spektru drog, jenz navozuji extrémné rychle zavislost (Miihlpachr,
2008).

Somatické a psychické faktory (osobnost) se zabyvaji komplexnim neboli
biopsychosocialnim ptistupem. V oblasti biopsychickeé se jedinec snazi posilit sebevédomi,
udrZet kondici, stimulovat smysly ¢i odstranit fyzické potize. V socidlni oblasti se jedinec

snazi identifikovat s ur¢itou subkulturou ¢i uniknout z prostiedi (Miihlpachr, 2008).

Prostiredi formuje osobnost jedince. Osobnost jedince utvaii piedevs§im rodina, dale

vychovné vzdélavaci proces, spoluprace rodiny a Skoly a také trdveni volného cCasu

(Miihlpachr, 2008).

Podnéty jsou rtizné a prolinaji se s osobnosti Nebo s prostfedim. Nejcastéji se stietavame
s podnéty, které spadaji do dvou rozdilnych skupin — touha po euforickych pocitech a snaha

uniknout nepfijemnym pocitiim a sloZitym situacim (Miihlpachr, 2008).

Socioekonomické faktory jsou rizné, ale zminime zde nejcastéjsi ditvody pfitazlivosti
drog pro mladé. Je to moda okusit drogu, jedinec je zvédavy a experimentuje se sebou
a drogou, jedinec se 1é¢i sam (psychické poruchy, labilita, stud atd.), chce se pfizpisobit
parté, a tak se s nimi sdilet, chce protestovat proti okolnimu svétu a jeho poZzadavkim, unika
pted problémy a v§im, €O je S nimi spojené¢ho, chce nabudit svou vykonost a pozornost,
zesilit pozitivni prozitky (Miihlpachr, 2008). Tyto faktory nejsou spojeny jen s drogami, ale
vyskytuji se 1 u nelatkovych zavislosti.

Vychovné vzdélavaci faktory rozvijeji osobnost jedince a mohou tak pusobit
preventivné proti zavislostem. U¢itel buduje pedagogicky vztah s jedinci, pomaha formovat
jejich hodnotovy systém, pisobi jako dobry vzor, podporuje ve stanoveni a dosahovani cilu,
motivuje je apod. (Miihlpachr, 2008).

V dnesni dobé se zavislost na internetu miize velmi dobie rozvijet. Témét kdekoliv se
muzeme piipojit, a to nejen diky rozSifeni mobilni datové sité, ale také diky chytrym

pfenosnym zafizenim jako jsou telefony ¢i tablety. Pfipojeni neni uz omezeno pouze na
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domov, knihovnu ¢i kavarnu, mista bez pfipojeni jsou vzacnd, coz je mnohdy vyhodné, ale

zaroven to podporuje vytvareni zavislosti (CZ.NIC, 2021a).

Rizikovou skupinou vzniku zavislostniho chovani v internetovém prostiedi jsou
predevsim ti, ktefi uz maji problémy v realném svété. Psychologové poukazuji na to, Ze ve
vetsi mitfe jsou ohrozeni zvlasté osaméli lidé s depresivni naladou a ti, kteti zazivaji uizkost
v mezilidskych situacich. Pro tyto osoby mize byt online komunikace jednodussi a méné

ohrozujici (Hybnerova, 2012).

Mezi rizikové faktory, které napomahaji rozvoji zavislostniho chovani na internetu, patii
vyS$$i mira uzkostnosti, kdy virtudlni prostfedi slouzi k rozptyleni a odvraceni pozornosti
od vlastnich strachti a obav. Dale jsou to deprese a depresivni rysy, kdy se jedinec snazi
uniknout pied nepfijemnymi pocity smutku, ztraty smyslu Zivota, litostivosti apod. Ale je
zde riziko, Ze nesnaze se vice prohloubi, protoze zavislost na internetu ptispiva k vétsi mife

stresu, socialni izolaci a osamélosti (Hybnerova, 2012).

Pokud se u jedince jiz vyskytly jiné druhy zavislosti, napf. zavislost na lécich, alkoholu
a tabaku. Je u n&j vétsi pravdépodobnost, Ze se to stane znovu. Psychologicky jsou tito
jedinci kieh¢i osobnosti, které nemaji dostate¢né vybudované mechanismy pro zvladani
zatéze a pozadavkd, jez jsou na n¢ kladeny, a hledaji pomoc a oporu v riznych podptrnych
prostiedcich. Také rizikovda mutze byt ztrata socialni aktivity ¢i mobility, z riznych
duvodu, napiiklad nemoc, traz, prest€éhovani (Hybnerova, 2012).

Jestlize jedinci nemaji dostatek podpory z okoli, mnohdy za¢nou uzivat socialni sité ¢i
jiné formy online komunikace, protoze chtéji bezpeCnym zplisobem navazat nové vztahy,
touzi po divérném sdileni s druhymi. Neméné problematickd je také vySSi mira stresu.
Jedinec muiZe jit na internet se snahou odreagovat se, ulevit si od stresu, ktera ale mize byt
nakonec kontraproduktivni, jelikoz s rozvojem zavislosti dochéazi k dal§imu ristu stresu

(Hybnerova, 2012).

Hlavné adolescenti touzi nékam zapadnout, a pokud maji pocity nepochopeni, nestésti,
je pro n¢ daleko snadnéjsi a pohodIngjsi hledat si ptatele online nez ve skutecném svéte.
Rovnéz u déti a dospivajicich se zvysuje riziko rozvoje zavislosti podle riznych zdrojt,
naptiklad vyss§i mira hostility, porucha typu ADHD, socialni fobie, nuda atd. (Hybnerova,
2012).

Pro tuto praci je velmi dilezité se seznamit s mobilnim telefonem. Ale nejprve je potieba

si jej uvést do kontextu informacnich a komunikacnich technologii.
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2 Informacni a komunikacni technologie

Informac¢ni a komunikacni technologie (ICT) zahrnuji veskeré informac¢ni technologie
(IT) pouzivané pro komunikaci a informatiku (praci s informacemi). I kdyz by pojem ICT
mél byt $ir$i, vyznam obou zkratek je identicky a v praxi se vice pouziva zkratka IT
(ManagementMania.com, 2021).

Informacni technologie je souhrnny pojem pro vse, co se tyka pocitacli nebo jinych
zafizeni, kterd zpracovavaji data, informace ¢i znalosti. Pfidanim slova komunikacni
(pismeno C ve zkratce) se zduraziuji komunikacni slozky pro pfenos dat, informaci, hlasu

nebo jiného signalu (ManagementMania.com, 2021).

V nasledujici ¢asti se budeme zabyvat informa¢nimi a komunikac¢nimi technologiemi,
které jsou soucasti nasich kazdodennich aktivit, konkrétn¢ pocitaci, mobilnim dotekovym
zatizenim, kam spada mobilni telefon a tablet. S témito zatizenimi se potiebujeme seznamit
z divodu, ze v empirické ¢asti jsou piedmétem zajmu z hlediska zkoumani zavislosti déti

pfi jejich uzivani.

2.1 Osobni pocitac

Pojem osobni pocita¢ pochazi z anglického ,,Personal Computer* (PC). Jednoduse
muzeme definovat osobni pocita¢ jako zafizeni na zpracovavani informaci. Sklada se
z takzvaného hardwaru a softwaru. Hardware jsou fyzické soucasti pro vykonani zadanych
ukold — zdroj, zakladni deska, procesor, opera¢ni pamét, pevny disk, optické mechaniky,
roz8ifujici karty, vstupni periferni zatizeni pocitaCe napt. klavesnice, mys, mikrofon,
scanner, webkamera, a vystupni periferni zafizeni monitor, tiskarna, projektor, reproduktory
atd. Software je veskeré programové vybaveni pocitace (Dosedla, 2013).

Je vice typt pocitacu a jsou to — stolni, ktery se sklada z pocitacové skiin€, monitoru,
klavesnice a mysi, pFenosny, ktery ma vice variant jako tfeba notebook, laptop, netbook,
ultrabook, tablet, kapesni, kam patii palmtop a smartphony neboli chytré telefony, salové
pocditaCe a superpocitace, jenz maji velky vykon a jsou urceny piedevSim pro védecké

ucely, a pocitace Apple (Navratil, 2006).
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2.2 Mobilni dotykové zaFizeni

Chytré telefony

Chytry telefon ¢ili smartphone je mobilni telefon s opera¢nim systémem. Smartphony
maji nejcastéji dotykovy displej. Smartphone slouzi k telefonovani, psani SMS a posilani
MMS jako bézny mobilni telefon, ale také nabizi mnoho dalSich funkci. Diky vlastnimu
opera¢nimu systému umoziuji svému uzivateli vyuzivat mnoho aplikaci. Chytré telefony je
mozné piipojit K internetu, vyftidit z n¢j elektronickou postu, stahovat aplikace a hry.
Smartphone 1ze pouzit jako fotoaparat, diktafon, pamét'ové médium, k poslechu hudby, jako
navigace a k videohovorim. Maji funkci bluetooth, takZe se miizou navzajem piipojit a diky

tomu mezi nimi lze pienaset data (Velecka, 2014).
Tablety

Rozméry tabletu jsou mnohem vétsi nez u mobilniho telefonu, disponuje vSemi funkcemi
jako chytry telefon. Na rozdil od mobilnich telefonii se s nimi (aZ na vyjimky) neda
telefonovat, jelikoz do né&j nelze zapojit SIM kartu. Avsak tablety jsou ¢asto vybaveny
vykonng&jSim hardwarem nez telefony, a tak poskytuji uzivatelim vétsi komfort pii jejich
pouzivani (Velecka, 2014).

Dotykové notebooky

Uzivatelé, jez chtéji skloubit pohodlnost a komfort dotykového displeje s prakticnosti

notebooku, mohou pouzit hybridni zatizeni — dotykové notebooky nebo ultrabooky.

Dotykovy notebook ma oto¢nou ¢i zcela odpojitelnou klavesnici, ktera umoznuje praci
jako na pocitaci, a zaroven je displej dotykovy, takZe uzivatel mize vyuzivat aplikace, hry

a dalsi sluzby jako na tabletu (Velecka, 2014).

Mobilni dotykové zaFizeni v béZném Zivoté

Dle statistik comScore z roku 2016 uzivatelé chytrych mobilnich telefonti a tablett
v USA travi témét 60 % Casu online na téchto zatizenich. Oproti stejné statistice pred dvéma
lety, to bylo kolem 41 %. Uzivani samotného smartphonu piekrocilo 50 % Casu, tablet tvoii
jen 9 %. Pocita¢ ma podil 32 % casu, ale vzhledem k rozmachu smartphont a aplikaci se
predpoklada, ze jeho podil se bude postupné ztracet (Schwarzmann, 2016).

V této praci se mnohdy zabyvame dospivajicimi, ktefi trdvi Cas na internetu a také

zavislosti na internetu. Tyto témata jsou relevantni, jelikoz dle statistiky z roku 2020
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vyzkumného projektu NetMonitor vychazi, ze 71 % internetovych uzivatelti si prohlizi
internet z mobilnich zafizeni jako je mobilni telefon nebo tablet a 12 % internetovych
uzivateld si prohlizi internet vyhradné z téchto zafizeni (SPIR, 2020). Tato Cisla nejsou

zanedbatelna, a proto neni mozné se vyhnou tématu internet.

Nyni se zaméfime na aplikace. Mezi nejpouzivanéjsi aplikace patii Facebook, Facebook
Messenger, Youtube, Google Mapy a Google Vyhledavani, obchod s aplikacemi Google
Play a Gmail (Schwarzmann, 2016).

Na zacatku roku 2017 tvotily mobilni aplikace téméf polovinu celosvétového pouzivani
internetu. Mezi nejvice pouzivanymi aplikacemi jsou aplikace socialnich siti (39 %), na
druhém misté (10 %) jsou herni aplikace a aplikace pouzivané ke komunikaci a zasilani
zprav (Panko, 2018).

Dle prizkumu Manifest az 51 % respondentli ve svém telefonu otevira jakykoli druh
aplikace pouze 1-10krat za den, ale ptedpoklada se, ze Cislo je pravdépodobné vyssi, protoze
lidé casto nedokazou spravné odhadovat své chovani, pokud jde o pouzivani mobilnich
aplikaci. Respondenti mohli odpovidat zkreslené, jelikoz si neuvédomili, ze spusténi
aplikace z domovské obrazovky, z oznameni nebo kliknuti na odkaz z e-mailu, tweetu nebo
textu lze také povazovat za otevieni aplikace, nejen piimé otevieni aplikace. Proto
pouzivame aplikace mnohem ¢astéji, nez si sami uvédomujeme. Data ukazuji, Ze v roce 2016
byl primérny uZivatel smartphonu na svém telefonu vice nez 4 hodiny denné, pficemz vice
nez 90 % stravil pouzivanim aplikaci (Panko, 2018).

Uzivatelé v roce 2017 ale nejcastéji (80 % casu pouzivani aplikaci) pouzivaji jen tii své

oblibené aplikace a az 96 % Casu travi na svych oblibenych 10 aplikacich (Richter, 2017).

Mobilni dotykové zaFizeni ve Skole

V mnoha $kolach je v dnes$ni dob¢ zcela zakézano pouZivani mobilnich zatizeni béhem
vyucovani. Dle § 30 skolského zakona ¢. 561/2004 Sb. muze teditel skrze Skolni tad ¢i
vnitini f4d omezit nebo zakadzat pouZivani mobilnich telefont nebo jinych elektronickych
zafizeni. Zaci maji mnohdy zakaz uzivani mobilnich zafizeni i béhem prestavek. Kvili
problémlim se zneuzivanim zafizeni, Kdy si zaci a studenti ¢asto potizovali videozaznamy,
fotografie ostatnich spoluzaki ¢i vyucujiciho, aniz by méli jejich souhlas, nasledné videa
a fotografie zvetejnili na svém profilu na socialnich siti. Vyjimkou je vyucovaci hodina, ve

které je takové zatizeni pouZito cilené a pod kontrolou (Sindelaf, 2019).
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Dle prizkumu americké organizace Common Sense Media devét z deseti zaku posila
b&hem vyuky SMS a témét kazdy desaty hraje ve vyucovani hry. Zaci a studenti stravi p&tinu

Skolniho ¢asu pouzivanim mobilniho telefonu (Drahos, 2016).

Z anglického vyzkumu Belanda a Murphyho z roku 2013, ve kterém porovnavali
vysledky zakt pted a po zakazu pouzivat mobilni telefony ve vyuce, vyplyva, Ze se prospéch
diky zékazu zlepsil o 6,41 %. Také bylo zjisténo, ze zdkaz mobilnich telefont ma rozdilné
pusobeni na ruzné typy zakid. Zakaz mobilnich telefonii zlepSuje vysledky horSich zaki,
jelikoz zatizeni vice odvadéji od studia ty méné zdatné zaky — ty, kteti pochazejici v mnohem
vétsi mife ze socio-ekonomicky znevyhodnéného prostiedi, zatim co na studenty s dobrymi

vysledky zékaz nema zadny vyznamny dopad (Beland, 2015)

Jiz jsme se sezndmili s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi a konkrétné
s mobilnim telefonem. Tato kapitola by nebyla kompletni, pokud bychom nezminili rizika
souvisejici s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi. Rizika si rozdélime do nékolika

kategorii a nasledné si struéné predstavime jednotliva rizika.

2.3 Rizika souvisejici s informa¢nimi a komunika¢nimi

technologiemi

Nic neni tak Cernobilé, abychom dokazali fict, Ze internet a technologie jsou zfetelné
dobré ¢i zIé, 1 technologie a online prostfedi ma mnoho Sedych odstint. Velmi se zde hodi
ptislovi ,,dobry sluha, ale zly pan®, jelikoz ndm internet a technologie miizou pomahat, ale
pokud nad nimi a ¢asem, ktery na nich travime, ztratime kontrolu, mizou nam, a nasledn¢

i naSemu okoli, zna¢né& ublizit.

Technologie miizou ¢lovéku zplsobit nepiijemnosti z mnoha hledisek. Proto je dulezité
védet, jaké negativni vlivy na nds ¢ihaji pii jejich uZivani a neustalém vysedavani u jejich
obrazovek.

Nejprve si musime uvédomit, jaka je dnesni doba a jaké byla doba, ve které vyrustali
dnesni dospéli. Moderni doba je rychla, nové technologie ptibyvaji a vétSina z néas uz se bez
nich neobejde. Pro soucasné déti je svét novych technologii lakava kazdodenni realita, ktera
je obklopuje. Nehledejme v tom nic slozitého, jen poznavaji a piijimaji svét takovy, jaky je.

Dulezité je, co konkrétné dité déla, kdyz pouziva technologie ¢i je on-line (Novéakova, 2015).
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Télesna rizika

Nespor doplnény Kopeckym (Kopecky, 2011) zde uvadi télesna rizika netolismu, ktera
ale mnohdy maji zaklad v rizicich spojenych s technologiemi. Dle néj je to sedavy zptsob
Zivota, obezita, cukrovka, srde¢ni nemoci. Déle jsou to bolesti $ije, ramen, bederni pateie,
drobnych kloubii, zapésti atd. Vzhledem k silnému zatéZovéani zraku se mohou rozvinout
nemoci oc¢i. Popisovany jsou ptipady epilepsie. Rizikem je také dlouhodoby stres a s tim
souvisejici zdravotni problémy. Jedinci maji také vétsi tendenci riskovat a také maji vyssi
riziko urazt (Kopecky, 2011).

S vyssi tendenci riskovat a vétSim poctem Uraza se také poji takzvané challange, které
jsou pro déti a mladez ptitazlivé, ale mohou byt taktéz velmi nebezpe¢né. Challange neboli
online vyzvy podnécuji uzivatele internetu k riznym ¢innostem. Mohou byt pozitivni (napf.
charitativni nebo humorné), ale také negativni, které vybizeji k nebezpeénym ¢innostem.
Tyto rizikové jsou nejvic ldkavé, zdavodu adrenalinu, velkého mnozstvi lajka
a sdileni, bohuzel se i nejrychleji §ifi. Pokud vyzvu nesplni, jelikoz €asto splnit nejdou bez
ublizeni si, jsou i tak tato videa velmi popularni, jelikoZ se na né se Skodolibosti divaji
vSichni. Velka ¢ast zasdhne jen maly okruh lidi, dokud je média nenafouknou a nestanou se
tak virdlnim hitem. Mnoho vyzev kon¢i zdravotnimi problémy, n€kdy i dlouhodobymi,

arovnéz i smrti (O2, 2021b).

Konkrétné v oblasti problémt se zrakem jsou typické bolesti, paleni, slzeni o¢i, vyskyt
tik, skvrny pfed o€ima, zarudlost o€nich vicek, potiZe pti zaostfovani pii prenaseni pohledu
z blizkého na vzdaleny cil ¢i naopak. U déti byly popsany ve spojitosti s nadmérnym
pouzivanim pocitaCe pripady astigmatismu. Na vSechny problémy spojené s o¢ima navazuji
také bolesti hlavy (Zufni¢ek, 2015).

V dne$ni dob¢ technologii adolescenti nemuseji délat témét nic pro to, aby se zabavili.
PouZzivani technologii je pro né¢ pohodInéjsi a diky nim mlZou pasivné ptijimat. Pasivni
pfijimani je velmi snadné a nijak naro¢né na energii, a proto jsou méné aktivni, a tak maji
I mén¢ pohybovych aktivit (Novakova, 2015).

S pasivnim pfijimanim a nedostatkem pohybu souvisi i narlstajici pocet obéznich déti.
Toto potvrzuje priazkum realizovany Narodnim institutem déti a mladeze Ministerstva
Skolstvi vroce 2011 na téma volny ¢as déti. Zjistilo se, Ze Ceské déti radéji sedi doma
U pocitace nebo televize namisto traveni volného Casu zdravym pohybem a zajmovymi
krouzky. AvSak déti, které maji své zayjmové aktivity, se citi §tastn€jsi na rozdil od téch,

které vysedavaji pied televiznimi obrazovkami (Sikl, 2012).

22



Také modré svétlo, které vyzaiuji obrazovky nasich technologii, mize vést k porucham
spanku, ohrozuje zrak a zrychluje starnuti pokozky. Proto je dobré, nepouzivat alesponi
hodinu pied spanim mobilni telefony, tablety a pocitace, obzvlasté déti, které potiebuji

kvalitni spanek (O2, 2021a). Také je vhodné si nainstalovat regulator modrého svétla.

Prizkum Digital Awareness UK poukazuje na to, Ze téméf polovina (45 %) dospivajicich
od 11 do 18 let kontroluje své mobilni telefony i poté, co Sli spat. Jedinec ¢asto nespi, a kdyz
se k spanku odebere, trva mu déle, nez usne, nasledn¢ ma spanek méné hluboky a kvalitni.
Spanek je pro déti naprosto zasadni a ovlivituje vSechno od fyzického zdravi, studijnich
vysledkl aZz po mezilidské vztahy. Dokonce 68 % vSech respondentii uvadi, Ze no¢ni
pouzivani mobilnich telefony ovlivituje jejich Skolni praci a ¢tvrtina tvrdi, Ze se béhem dne

citi unavena kvili tomu, jak ¢asto pouzivaji své mobilni telefony v noci (Sellgren, 2016).

Télesna rizika, ktera se tykaji vyhradné mobilnich telefonti maji zaklad v jejich designu.
Dominantni ruka zafizeni pohyby prsti ovlada, zatimco jej drzi nedominantni ruka. I kdyz
jsou mobilni telefony docela lehké, jejich dlouhodobé drzeni v neménné pozici je
nepohodlné. Také pti ovladdani prsty dominantni ruky, které zrovna nejsou pouzivany, musi
byt tak, aby nenarusily zadavany ptikaz, coz znamena v nepfirozené poloze mimo displej.
Jelikoz tyto pristroje nemivaji externi monitor, jejich uzivatel méa neustale krk v poloze
smérem doptedu, coz pii dlouhém pouzivani mize zpisobit bolesti kréni patete, Sijovych

svall a ramen (Novakova, 2015).

Psychologicka a socialni rizika

Nespor doplnény Kopeckym (Kopecky, 2011) uvadi Spatnou organizaci casu,
nepravidelnost v jidle, nedostatek spanku. Také zhorSeni mezilidskych vztahi, Gzkost ve
vztazich, neschopnost fesit problémy v komunikaci. U déti a dospivajicich se zhorSuje Skolni
prospéch a dospélym soustfedéni na praci. Nasili v pocitacovych hrach zvySuje agresivitu,
a tak maji jedinci sklon ke rvackam, Sikanovani. MlZe se projevit i ndvykové chovani ve
vztahu K technologiim a vyssi riziko zneuzivani alkoholu a drog. Nemén¢ zavazné jsou
I poruchy paméti a zhorSovani vztahd v rodiné a partnerskych vztazich. Déle se vzrustajicim
casem, ktery hie osoby vénuji, omezuji veSkeré ostatni aktivity, zajmy, konicky, sport,

a nakonec je opousteji (Kopecky, 2011).

Konkrétné u mobilnich telefonti mize vzniknou syndrom FoMo, se kterym jsme se jiz

seznamili v kapitole 1.3 Typy zavislosti. Jak jsme jiz dfive zminili, tak dle prizkumu Digital
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Awareness UK po téméf polovina (45 %) dospivajicich od 11 do 18 let kontroluje své
mobilni telefony 1 poté, co $li spat. Kazdy desaty respondent ptipustil, ze alespont 10krat za
noc zkontroloval, zda na svém mobilnim telefonu nema nova oznameni. Desetina z nich
vykazuje znaky FoMo — citili by se ve stresu, néco by jim chybélo, pokud by mobilni telefon
pted spanim nezkontrolovali. Dokonce 68 % vsech respondentti uvadi, Ze no¢ni pouzivani
mobilnich telefony ovliviiuje jejich Skolni préci a Ctvrtina tvrdi, Ze se béhem dne citi unavena

kvali tomu, jak ¢asto pouzivaji své mobilni telefony v noci (Sellgren, 2016).

Dals$i negativni vlivy miizou spocivat ve zhorSeni komunikacnich dovednosti
v osobnim kontaktu. Pomalu se vytraceji pravidla slusného chovani a respekt dospivajicich
vici sobé navzajem. JelikoZ mnohdy o sob¢ védi mnohem vice, nez by si fekli v osobnim

kontaktu, vzniké velky prostor pro zavist, pomluvy a intriky (Novakova, 2015).

Rovnéz vyzkum spole¢nosti Common Sense Media z roku 2016 zjistil, ze multitasking
— prepinani mezi vice obrazovkami nebo mezi obrazovkami a lidmi zhorSuje schopnost

ukladat vzpominky, ucit se a efektivné pracovat. (Common Sense Media, 2016).

Svét dospivajicich je velmi ovliviiovan tim, co je pravé moderni. Neni to jen o mode, ale
tyka se to také modernich technologii. V ramci jedné socialni skupiny dospivajicich mize
selekce zacit uz tim, ze nékteti maji mobilni telefon a jini ne. Selekce pokracuje tim, kdo ma
jak drahy telefon a také dokonce tim, kdo hraje jakou pocitacovou hru nebo kdo uziva jakou
socialni sit’. I takova drobnost mliZze rozhodovat o tom, Ze jedinec bude vyloucen ze skupiny
déti, ve které se pohybuje. I pfes mozné zakazy rodict (Tuhle hru hrat nebudes..., Na
Facebook jsi jeSté moc maly...) je uzivani a hrani kolektivem vyZadovéno a jedinec se musi
ptizpusobit. Jestlize tak neucini, mize se stat outsiderem a posléze i ter¢em posméchu ¢i

obéti Sikany a kybersSikany (Kohout, 2017c).

Pro dospivajici jsou lakavé i socialni sité, jelikoz mnoho jejich vrstevnikt tam travi svij
Cas a také se tam odehrava tolik véci, o které oni nechtéji piijit. Socialni sité ale obsahuji
mnoho pretvaiky, 1zi, a tak ¢asto manipuluji i dospivajicimi. Socidlni sit€¢ znazoriuji
dokonaly svét, jde o to, kdo mé kolik lajkii a uz nikdo nevidi co se doopravdy déje v redlném
zivoté. Adolescenti vidi $tastné pary, dokonald a vysportovana téla, uspéchy jinych. Toto
pusobi na vyvoj jejich identity, ne vzdy pozitivné, a zaroven Casto socidlni sité urcuji co je
moderni a co ne. A jak jsme si jiz fekli, mezi vrstevniky se urcuje socidlni status dle toho,

zda mé drahy telefon, kolik ma lajka apod.
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Podle zpravy americké spolecnosti Common Sense Media travi dospivajici na socialnich
sitich zhruba devét hodin denné. A za tu dobu vidi nespocet zprav a obrazkl o idedlnim téle,
idedlni tvari a idedlnich vlastnostech ideélnich lidi. Takové véci jsou vytvofeny za pomoci
photoshopu, takze je jasné, ze uméle vylepSené idedly krasy opravdovi lidé nemohou

dosahnout (Hajkova, 2018).

Mnoho dospivajicich touzi po obdivu vrstevnikid a socidlni sit¢ umoziuji jej snadnym
zpisobem ziskat. Zde jiz se psychologicka a socidlni rizika ptelévaji i do télesnych rizik,
jelikoz dle vyzkumu agentury Girlguiding polovina divek ve véku 16 az 21 let by byly
ochotny podstoupit operaci, aby vylepsily vlastni t€lo k obrazu svému. Snaha o dosazeni
nerealného idedlu krasy, ktery prezentuji média, vyvolava nartst vyskytu poruch piijmu
potravy, a dokonce podle studie z roku 2009 muze vést az k depresim a pokusim
0 sebevrazdu. Toto se tyka 1 klukd, jelikoz jsou vSude fotky kulturistl s pekacem buchet
a vypracovanym svalstvem, coz mize vyustit v extrémni diety, extrémni cviceni, pojidani
anabolik, poruchy pfijmu potravy a celkové ovlivnit duSevni zdravi kvili pokfivenému

pohledu na realitu a obraz t¢la (Hajkova, 2018).

Do kategorie psychologicka a socialni rizika mtiZzeme také zatadit negativni jevy spojené
s prostiedim internetu dle Karaskové Ulbertové (2012), jelikoz K internetu se piipojujeme

skrze informacni a komunikac¢ni technologie.

Jako prvni zde mizeme zatadit zavislost na internetu, kterou jsme si jiz predstavili

v kapitole 1.3 Typy zavislosti.

Dal$im negativnim jevem je Kybersikana, kybernetickou $ikanu, ¢i pocitacovou Sikanu,
coz je chovani, které odpovida klasické Sikané, ale je provadéno s pomoci elektronickych
informacnich kanalti a komunikaénich pfistroji k Sikanovani, poniZzovani nebo tryznéni
jednotlivel 1 skupin prostfednictvim osobnich utokd. Do kyberSikany zacleiiujeme také
Sikanovani skrze mobilni telefon a vytvareni blogl, které svym obsahem ponizuji,
nadavek, zesméSiujicich informaci, choulostivych nebo upravenych fotografii ¢i videi,
zasilani obtézujicich, ponizujicich a utocnych zprav, fyzické napadeni obéti spojené
S natacenim na video, napadani uzivatelti v diskusnich forech, odkryvani cizich tajemstvi
(hesla, historie komunikace atd.), odcizeni identity a jeji zneuZiti, obtéZovani,
pronasledovani, o¢eriiovani a vydirani s vyuzitim komunikac¢nich technologii (Nebud’ obét,

2021).
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Kyberneticka Sikana je mnohem nebezpecné;jsi, jelikoz titokti se miize ucastnit Sirsi okruh
agresorl, maji trvalejsi charakter, jelikoz ponizujici videa a fotky mohou na internetu zdstat
i nékolik mésici i vice, pachatelé jsou ¢asto anonymni, a to dodava silu a odvahu vykonat
¢iny, kterych by se ¢loveék v bézném Zivoté neodvazil (Nebud’ obét’, 2021).

Kyberstalking oznacuje opakované a eskalujici obtéZovani a pronasledovani obéti,
kterou pronasledovatel naptiklad obtézuje nadmérnym mnozstvim SMS zpravami, e-maily,
telefonaty, zpravami z chatu. Casté obéti Kyberstalkingu a stalkingu jsou celebrity, ex-
partnefi, politici (Karaskova Ulbertova, 2012).

Kybergrooming se vyskytuje v internetovych komunikac¢nich prostiedcich (chat, Skype
atd.). Jedna se o psychickou manipulaci ditéte dospélym za ticelem ziskat divéru obéti,

vylakat ji na osobni schiizku a zpravidla sexualné zneuzit (Kohout, 2017a).

Sexting zahrnuje elektronické rozesilani textovych zprav, fotografii ¢i videi se sexualnim
podtextem. Na zacatku takové obsahy vznikaji v partnerskym vztahu, ale ¢asto po jeho
ukonceni byvaji zneuzity k posSkozeni druhé strany jeho zvefejnénim ¢i vyhriizkou jeho
zvetejnéni (Kohout, 2017b).

Nevhodné pro zdravy psychicky vyvoj déti je zhlédnout pornografické stranky,
détskou pornografii v nizkém véku. Détska pornografie je trestnym ¢inem a doposud byly
déti vnimany jako jednoznac¢né obéti. JenZe v poslednich letech se situace obraci, jelikoz
mnoho détem doslo, Ze materialy s pedofilni tematikou jsou zadané, a tak se sami stali jejich
autory. Jsou ptipady, hlavné v USA, kdy dospivajici déti zvetejnovaly za poplatek na

internetu své erotické fotografie (Karaskova Ulbertova, 2012).

Jako nevhodné jsou i dalsi weby s jinym nevhodnym obsahem. Jsou to Casto stranky
vybizejici k agresivnimu chovani, podporujici trestnou ¢innost, stranky podporujici rasismus
anenavist, navody k sebeposkozujicimu nebo dokonce sebevrazednému chovani (Karaskova
Ulbertova, 2012). Zde mizeme zminit i online komunity, kde se sdruzuji lidé s podobnym
nazorem ¢i zamé&fujici se na urcité téma, vymenuji si materialy, rady, komunikuji spolu
a podporuji se. Bohuzel n€které mohou byt i rizikové, a to ve dvou ohledech — jsou zde
vytvafeny a uchovavany materidly a informace, které muazou negativné ovlivnit
psychosocialni vyvoj dospivajicich a také je zde socialni vliv na uzivatele v podobé
vzajemného upevilovani se vnazoru a chovani a uzavirdni se pted alternativami

(Machackova, 2014).
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Negativni rysy internetu také zahrnuji moznost nepfirozené¢ho Uniku do svéta fantazie
pocitaCovych her, virtudlnich lakadel a ,,online efekt ztraty zabran®. Utek do fantazie prinasi
velké mnozstvi Casu stravené na internetu, ochlazovani a uvadani skutecnych vztaht na ukor
téch virtudlnich a traveni vice ¢asu virtudlnim svété nez v redlném Zivoté. Ztrata zédbran
Vv online svété mize byt i negativni, pokud jedinec vyuziva internet k napadani druhych,

k extrémni kritice a hodnoceni, k agresivité ¢i vulgarismim (Karaskova Ulbertova, 2012).

Ve vysledku maji v realném Zzivoté méné Casu i prostoru na hleddni sebe sama,
experimentovani s riiznymi rolemi, vytvaieni vlastni identity. Proto se o to vice realizuji
virtualn¢, avsak nakonec jejich identita a sebepojeti je méné stabilni. V online prostiedi
totiz nezazivaji readlné disledky svého chovani a jak jsme si jiz fekli, jejich aktivita vyzaduje
méné energie nez ve skuteCnosti. V redlném zivoté nasledky mohou mit podobu horsi
schopnosti odhadnout své moznosti, danou situaci i druhé lidi a tim také dasledky rozhodnuti
nebo jedndni. Také protoZe co je akceptovano na internetu, nemusi projit v realité. Do online
svéta Casto dospivajici utikaji pfed problémy ve skuteénych vztazich, internet umoziluje

zjednoduseni komunikace a zmirnéni dusledkti (Novakova, 2015).

Jesté se zminime o online sexualnich aktivitach a jejich moznych negativnich aspektech.
Je zde zvysené riziko socidlni izolace, osamélosti, depresi, nasledné i potiZe v navazovani
intimnich vztahi offline. MiiZe se rozvinout zavislost na kybersexu a zméni se postoje k sexu
(rekreacni postoj), také se mize rozvinout impulsivita, hostilita k Zendm a téz promiskuita.
Zméni se postoj k vlastnimu télu, kdy se jedinec potiebuje podobat sexudlnim ikonam. Pt
nedobrovolném vystaveni se online sexualnim aktivitim, zvIast€ v mladSim véku, kdy déti
jesté nejsou piipraveny na sexualni obsahy, mliZze byt naruSen psychosexualni vyvoj déti
a dospivajicich. Je zde i1 velké riziko zneuZiti online, napiiklad kyberznasilnéni, zasilani
sexualnich obsahil, détskd pornografie a rovnéz i riziko zneuziti offline, jako je lakani na

schlizku a riziko zneuziti pti samotném setkani (Malikova, 2012).

Disledky technického razu

Do této kategorie rizik technického razu mizeme dle Karaskové Ulbertové (2012) zatadit
napiiklad zavirovani pocitace, phishing, vyzvidani a zisk informaci a udaju o uzivateli

hackery.
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Zavirovani pocitate muze nastat skrze spamy (nevyzadana elektronicka posta), hoaxy

(poplasna, falesna zprava) apod.

Phishing je podvodna technika, ktera pouzivana informac¢ni a komunikaéni technologie,
Casto formou maild, za Gcelem ziskani citlivych adajt jako hesla, Cisla kreditnich karet za

phishingu je pharming (Kohout, 2016).

Rizikové muze byt vyzvidani a zisk informaci a iidaji o uzivateli, Casto skrze socialni
sité, za ucelem pachani trestné ¢innosti na jeho majetku, naptiklad vykradeni prazdného bytu

béhem dovolené (Karaskova Ulbertova, 2012).

Je mnohdy lakavé zvefejnovat na socidlnich sitich informace, ale nikdy si nemizeme byt
jisti, zda informaci uvidi jen pratelé, kterym byla urcena, ¢i i nékdo dalsi kdo ji miize tfeba
zneuzit. Co o sobé zvefejnime na internetu, uz zpravidla nejde vzit zpatky. Informace typu
adresa, kontakt, hesla, informace o druhych lidech, které ndm sice mohou piipadat neskodné,
ale jinému to muze zpusobit problémy, i zminka o odjezdu na dovolenou, kterou mohou
vidét také potencidlni zlodéji. Zvetejnéné udaje lakaji i vydérace a soukromé fotografie,
pfedevs§im déti, mohou zneuzit pedofilové (CZ.NIC, 2021b).

Za mnoha riziky mizou byt hackefii neboli pocitacovi specialisté ¢i programatofi
s detailnimi znalosti fungovani poc¢itacového systému, ¢ehoZ zneuzivaji ke svym potfebam.
V médiich je tento termin pouzivan pro pocitacové zlo¢ince, ale spravné oznaceni je cracker

(Karaskova Ulbertova, 2012).

Online adiktologicka poradna uvadi stru¢né negativni disledky netolismu, a na rozdil od
Karaskové Ulbertové (2012) zde zatazuje 1 télesna rizika. Také odd€luje zvlast' oblast

studium a zamé&stnani a piidava i oblast financnich ztrat, kterd jsme zde jeSté nezminili.

Kariéra neboli studium a zaméstnani je casto negativné ovlivnéna zhorSenym
prospéchem a zameskanymi vyuc¢ovacimi hodinami z dtivodu traveni casu u pocitace dlouho
do noci. U pracujicich lidi se zavislost projevuje ospalosti a vyraznou tnavou béhem dne,

neplnénim pracovnich tkold a absencemi (Klinika adiktologie, 2010b).

DusSevni zdravi a socidlni vztahy jsou ohrozeny, jelikoz zavisly ¢lovék mnohdy omezuje

kontakty se svymi prateli v redlném svété, coz miize vést k samoté a socialni izolaci.
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U citlivéjsich lidi mze zavislost vyustit v depresivni ndladu nebo zvySenou tzkostlivost

(Klinika adiktologie, 2010b).

Télesné zdravi miize upadat, jelikoz zavisli jedinci zanedbavaji osobni hygienu, vyzivu,
mohou byt vyCerpani z nedostatku spanku, pocit'uji unavu, bolesti hlavy a o¢i, zhorSenou

orientaci v Case, bolesti ramenou, zad, hlavy, rukou a prsta (Klinika adiktologie, 2010b).

Financni ztraty se tykaji opakovanych inovaci softwarového a hardwarového vybaveni
pocitace, navstév placenych pornografickych webtli, nakupovani magickych predmétt

v online hrach, nakupovani her, online gambling atd. (Klinika adiktologie, 2010Db).

K finanénim ztratdm muzeme pfipojit i ztraty skrze podvodné e-shopy, okradani,
nedodavani zbozi apod. Tady je i riziko zneuziti iidaji naptiklad platebni karty, m-platby

(skrze telefonni ucet) a dalsi (02, 2021c).

Rizika v dobé koronaviru

Abychom byli aktualni, zminime se i o moznych online rizicich v dobé koronaviru.
Mohou byt v dobé trvani opatieni spojenych s koronavirem déti a adolescenti vystaveni

v online prostiedi skrze technologie vétsim rizikiim nez diive?

Podle tdaji mobilnich operatorii se objem stazenych dat na zacatku epidemie zvedl

zhruba o dvacet procent (Vajsejtlova 2020).

Velka ¢ast déti a adolescentt travi tyto dny mnohem vice ¢asu doma, a tak nejspis travi
i vice Casu za obrazovkami svych pocita¢i a mobiléi. Smahel (2021) vnima, Ze negativnim
dopadem muze byt zvySené vystaveni online rizikim, jelikoz ¢im vic jsme online, o to
vétsimu riziku se vystavujeme, napiiklad online zraflujicim obsahiim, problémim
s osobnimi daty nebo mize dojit i k nadmérnému online pouzivani technologii a nasledné

online zavislosti. Dal§im z rizik je také kybersikana.

Dle globalniho prizkumu Avastu 2020, ¢esti rodice si uvédomuji, Ze je podstatna online
bezpecnost a chtéji své déti na internetu ochranit. Avsak piiznali, Ze v dobé koronaviru
nem¢li tolik Casu se tomuto tématu vénovat. Déti ve volném Case travily online vice ¢asu

nez obvykle, ¢tvrtina z nich (26 %) dokonce pies 4 hodiny denné (Sekal, 2020).

V ramci zpracovani této kapitoly jsme narazili na fadu vyzkumnych otazek, ale my se
zaméfime pouze na vybrané, na které se budeme potom snazit najit odpoveédi v nasi

4

empirické ¢asti.
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Jiz jsme si fekli o zavislosti a jejich projevech, dale jsme si predstavili S informa¢nimi
a komunika¢nimi technologiemi a konkrétn¢ s mobilnim telefonem a zbyva nam snad
nejdulezitéjsi ¢ast. V nasledujici casti prace se seznamime s zédkem druhého stupné zékladni
Skoly. Pro¢ je tato ¢ast tak dulezita? Jelikoz kazdy vyzkum stoji na respondentech — ti jsou
pro nas vyzkum nepostradatelni, jelikoz budou vypliovat nas dotaznik. Proto se s nimi
potiebujeme seznamit a zjistit co muizou hledat také v online prostiedi, do kterého se mizou

snadno dostat pies mobilni telefony.
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3 Zak druhého stupné zakladni $koly

V nasledujici kapitole se sezndmime se zakladni charakteristikou obdobi adolescence,
kterou potfebujeme znat, abychom védéli, kdo je zdk druhého stupné zdkladni Skoly
a dokazali se priblizit tomu co potfebuje. Kapitola popisuje typické potieby dospivajicich
jedinct. V zavéru kapitoly jsou tyto potieby dany do kontextu virtualniho svéta, ktery nam
priblizi, co dospivajici hledaji v prostiedi internetu, na ktery mnohdy pfistupuji z mobilniho

telefonu.

3.1 Obdobi dospivani

Obdobi dospivani neboli adolescence je ptechodné obdobi mezi détstvim a dospélosti ve
veékovém rozmezi od 10 do 20 let. V tomto obdobi probih4a komplexni pfeména osobnosti
Vv oblasti somatické, psychické a socialni. Zmény jsou vétSinou podminény biologicky, ale
nemaly Vvliv maji psychické a socialni faktory. Dospivani je ovliviiovano konkrétnimi
kulturnimi a spoleéenskymi podminkami, z kterych vyplyvaji pozadavky a ocekavani
spolecnosti ve vztahu k dospivajicim. Dospivani je obdobi hledani a pfehodnocovéni,
dospivajici by mél v ném zvladnout vlastni proménu, dosdhnout pfijatelného socidlniho
postaveni a vytvofit si subjektivné uspokojivou, zralejsi formu vlastni identity (Vagnerova,

2012).

Z pohledu spolec¢nosti jde v tomto obdobi hlavn€ o pfipravu na dospé€lé role. Pocatek
tohoto obdobi je spojovan s plnou reprodukéni zralosti, vV pribéhu obdobi se ukoncuje
télesny rust. Pro zakonceni dospivani nejsou dilezita kritéria vékova, nybrz kritéria
psychologické (dosaZeni osobni autonomie), sociologické (role dospélého) a pedagogicka
(ukonceni vzdélavani a ziskani profesni kvalifikace) (Macek, 2003).

Adolescenti chapou détstvi jako dobu, kterou je potieba co nejrychleji piekonat, piezit
a ziskat svobodu. Dospivajici se chtéji zbavit co nejdiive infantilnich atributli a jednoznac¢né
socialni podfizenosti. Snazi se co nejdiive ziskat vétsi prava a svobodu rozhodovani, ale
0 pfijimani povinnosti a zodpoveédnosti nemaji zajem (Vagnerova, 2012).

Dle Vagnerové (2012) ma obdobi dospivani dvé casti:

Rana adolescence, nebo také pubescence, zahrnuje prvnich pét let dospivéni, trva
pfiblizné od 11-15 let. Zjevnou promeénou je t€lesné dospivani, spojené s pohlavnim

dozravanim — pubertou. Hormondlni promény podporuji zmény emocniho prozivani jeho
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nestabilitu, které mtize ovliviiovat aktualni hodnoceni adolescenta. V této etapé je podstatné
pratelstvi, prvni lasky a pocateCni experimentace s partnerskymi vztahy. Vyznamnym
socidlnim piedélem je ukonceni povinné Skolni dochazky v 15 letech a dals$i profesni

sméfovani (Vagnerova, 2012).

Proménuje se 1 dosavadni socidlni preference a podoba sebeprezentace. Mnoho
pubescentil ma néhlou touhu ,,udélat dojem* a vypadat nezavisle. U¢elem je nechovat se
jako dité, ale také nebyt stejny jako rodice nebo ucitelé. Vztahy k rodic¢iim ustupuji do pozadi
a dilezité jsou vrstevnické vztahy, touha byt pfijiman ¢i uplatnit se (Jedlicka, 2017).

S kognitivnim vyvojem se zvySuje kriticnost vic¢i dosavadnim autoritdm a jimi
vyznavanym hodnotdm, zejména vii¢i rodi¢iim, ale 1 ucitelim a dal$im vychovatelim. Snaha
o prosazeni svého nazoru a odmitani poslusnosti vici autoritdm pfinasi mnoho konflikta.
V kontrastu mize byt n¢kdy az pfili§ naivni divéra k blizkym vrstevnikiim ¢i generacnim

modlam (Jedlicka, 2017).

Pro dospivajici je diilezita potfeba piijatelné pozice ve svéte, toto pojeti zahrnuje i oblast
vykonu a socialni akceptace. Jedinec si svou pozici musi vydobyt, né¢im si ji zaslouZit

(Vagnerova, 2012).

Pozdni adolescence zahrnuje dalSich pét let, zhruba od 15 do 20 let. Zacatek faze je
biologicky ohrani¢en pohlavnim dozravanim a mnohdy dochazi k prvnimu pohlavnimu
styku. V tomto obdobi se méni osobnost adolescenta i jeho spole¢enska pozice. Vyznamny
socialni meznik je zakonceni profesni pfipravy a nastup do zaméstnani ¢i pokracovani studia

(Véagnerova, 2012).

V této etapé jde o hledani a rozvoj své vlastni identity, jenz se projevuje vétsi snahou
0 sebepoznani, aktivngjs§im piistupem K seberealizaci a védomi moznosti ovladat sviij Zivot.
Vyznam pozdni adolescence spociva v tom, dat jedinci ¢as a moznost pochopit sam sebe,
vybrat si, ¢eho chce v budoucnu dosahnout a osamostatnit se ve vSech oblastech, kde to
dnesni spolecnost vyzaduje (Vagnerova, 2012).

Adolescent se zamys$li nad svou osobni perspektivou, uvazuje o budoucich cilech
a planech v profesni oblasti i v oblasti partnerskych vztahti. Rozsah zmén v tomto obdobi je
zavislé na tom, jak adolescenti sami Casuji svoje dosp€lé role, jestli se napt. rozhoduji pro
vysokoskolska studia, zda se ekonomicky osamostatiiuji, nebydli s rodici, vstupuji do

manzelstvi, stavaji se rodi¢i (Macek, 2003).
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3.2 Specifika virtualniho svéta

Smahel (2003) uvadi rtizné fenomény, jak dospivajici mohou vnimat internet a jak tyto

fenomény ovliviiuji jejich chovani a vnimani virtualniho svéta.

Fenomén prostiedi bez zabran, kdy Vv prostfedi internetu mizi bariéry, dospivajici jsou
odvaznéjsi, vyrecnéjsi, oteviencj$i, maji moznost svobodného projeveni svych nazort,
svych pociti a sebe. Redukuje se uzkost dospivajicich, zmirnuji se jejich komplexy, strachy.

Pii moznych problémech je snadné kdykoliv odejit neboli ,,odpojit se* (Smahel, 2003).

Prostiedi odreagovani a zabavy neboli internet jako prostedek k odreagovani, relaxaci,
povyrazeni, zabavé. Coz ale neznamenad, Ze internet dospivajici nepouzivaji k vyhledavani

informaci, studiu, praci atd. (Smahel, 2003).

Prostiedi bez zavazkl, v némz jedinec predpoklada, ze na sebe nemusi brat zadny
zavazek a zodpovédnost. Dale prostiedi 1Zi a piretvairky kdy mladsi adolescenti vnimaji, Ze
se na internetu vice lze, a tak méné davétuji, mysli si to hlavné proto, Ze sami Casto
170u — experimentuji s identitou, hraji jiné role, vydavaji se za nékoho jiného atd. (Smahel,
2003).

Fenomén prostiedi Stésti neni tak Casty, ale stoji za zminku. Internet mize byt vniman
jako prostiedi $tésti, bezstarostnosti, emo¢ni podpory, uvolnéné atmosféry, dospivajici zde
muzou ventilovat své problémy, mohou se svéfit, citit ,,sounalezitost”" s ostatnimi apod.

(Smahel, 2003).

Psycholog John Suler definoval ¢tyfi zakladni okruhy potieb, které jsou typické pro
adolescenci, a popsal zpisoby, které virtudlni svét umoznuje pro jejich uspokojeni, aby
odpovédel na otazku, co dospivajici na virtudlnim prostedi tolik pfitahuje (Krémarova,
2012).

Dospivajici objevuji vlastni identitu a experimentuji s ni. Internet mtze pomoci
odpovédét na otazky ,.kdo jsem*, , kym chci byt®, ,jaké vztahy chci mit®, ,.co chci délat ve
svém Zivote*. Virtualni prostor nabizi velké mnoZstvi moznosti, kde miiZzeme na tyto otazky
hledat odpoveéd’ a zaroven Se nevystavovat zadnému nebo jen drobnému riziku ohroZeni.
Uspokojovani této potifeby usnadiiuje pocit anonymity, ktery jim online prostiedi poskytuje,

a také moznost jej urychlené¢ opustit, kdykoliv budou chtit (Krémarova, 2012).
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Intimita a pocit zaclenéni je dalsi potieba o jejiz uspokojeni adolescenti usiluji. Kvili
meénicim se a nestabilnim naladdm, emocim, potfebam a nazorim, jez jsou typické rysy
dospivani a jsou pro okoli velmi zatézové, maji pomérné malo skupin, kde by se dospivajici
citil uznavan, piijiman a spokojen. Proto je nejsnadnéjsi uspokojovat tuto potiebu spolu
s lidmi, ktefi prozivaji podobné obdobi, a tak jej dokdzou pochopit. Virtualni prostredi
umoznuje takovéto skupiny aktivné hledat, zapojovat se do nich, patfit do n¢kolika zaroven,

bez piilisné finanéni, casové nebo energické naro¢nosti (Krémarova, 2012).

Pro dospivajici ohledné komunikace pocita¢ a dalsi technologie spliuji mnoha kritéria,
které by chtéli i u lidi. Tyto technologie jsou trpélivym posluchac¢em, jsou predvidatelné
a pokud jim zadate spravny ptikaz, plni, co chce jejich uzivatel. Funguji dle ur€itych pravidel
a pokud ne, znamena to chybu, kterou ale lze najit. Komunikace s lidmi ale jasna pravidla
nema, pokud nefunguje, problém nelze snadno najit. Proto adolescenti ¢asto daji prednost

pocitaci a dal§im technologiim, jelikoz je neuvadi do rozpakt a nejistoty (Vagnerova, 2012).

Tteti potiebou je separace od rodié¢i a rodiny. Dospivajici chtéji byt nezavisli, délat si
véci podle sebe a internet je mistem kde zaZziji vzruSeni, dobrodruzstvi, ¢asto aniz by to
rodi¢e védéli. Na druhou stranu, ale oddélovani se od rodi¢u, postupna ztrata bezpeci
a jistoty, které rodina poskytuje, se poji s prozitky uzkosti a strachu. Zakouset oddalovani
od rodiny, experimentovat s tim a zaroven nezakouset tolik negativnich pocitt adolescenti
vitaji. Vyhledavaji kontakty, navazuji vztahy, zkoumaji svét, aniz by zaZivali izkost a strach,

které by dospivajici pii téchto aktivitdch zazivali v realité (Krématrova, 2012).

Ctvrta a posledni potieba je ventilace frustrace, ktera je v dospivani asta, a proto je
potieba ji ventilovat. Internetové prostfedi nabizi v ramci mnoha aplikaci, her, umélych
sv&tl, soutéZeni apod. projevit agresivitu, zlost, vztek, a to bezpe¢nou, anonymni a snadno

dostupnou formou (Krémarova, 2012).

Stejny autor dale zminuje, co dospivajicim internet skute¢né dava. Podle Sulera
dospivajici nejvice pfitahuje moznost okamzité komunikace, pfenos zvuku a obrazu,
stahovani obsahti nebo jejich sledovani online. Dale poukazuje na to, ze pfi traveni ve
virtudlnim svété adolescenti ziskavaji fadu novych dovednosti, casto neimysInég, napiiklad
vramci zdbavy. Internet umoziuje také obrovské moZnosti pro vlastni tvorbu
a seberealizaci, at’ uz ve formé vlastnich stranek, blogu nebo videi. Dospivajici tak rozviji

svoji kreativitu a ziskdva okamzitou zpétnou vazbu na své vytvory (Krémarova, 2012).
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V nésledujici kapitole si fekneme néco o prevenci. Zminime také pro¢ je efektivnéjsi
prevence nez naprava skod, predstavime si prevenci formou rozvoje specifickych dovednosti

a seznamime se i s ergonomii.
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4 Prevence

Prevenci lze pojmout jako soubor intervenci, jejichz cilem je zamezit ¢i snizit vyskyt
a sifeni rizikového chovani. Prevenci ¢lenime na prevenci primarni, sekundarni
a tercialni. Primarni prevence se snazi ptedchazet vzniku rizikového chovéni u osob,
u kterych se jesté rizikového chovani nevyskytlo. Cilem sekundarni prevence je predchazeni
vzniku, rozvoji a pretrvavani rizikového chovani u osob, které jsou rizikovym chovanim
ohrozeny. Tercialni prevence znamena ptredchdzeni zdravotnim nebo socidlnim potizim

v disledku rizikového chovani (Klinika adiktologie, 2019).

Prevence je lepsi, v dlouhodobém dusledku i vyrazné efektivnéjs$i nez naprava skod. Je
to piijemnéjsi nez fesit jiz vzniklé krizové situace — uklidiiovani rozruseného ditéte (po
zhlédnuti agresivnich ¢i pornografickych videi na internetu), navstéva psychologa (po
vyhodnoceni, Ze syn vypada jako zavisly na technologiich), odvirovani pocitace ¢i jiného
zatizeni (po neuvazeném otevieni prilohy), nebo kontaktovani policie (v piipadé
kybersikany ¢i kyberstalkingu). Lépe funguje poucené pouzivani pocitace, dalSich zafizeni
a internetu s konkrétnimi domluvenymi pravidly nez striktni a neuvazeny zakaz, protoze dité
mize vyuzivat tyto technologie v knihovné, ve S$kole nebo u kamarada (Karaskova

Ulbertova, 2012).

Zasadni je naucit dité véc dobfe uzivat, ucit ho, Ze je to jen jedna soucést jeho Zivota.
Proto je dobra vicezdrojovost, jinak feceno, kdyz ma dité ve volném case rtzné aktivity,
rodice se mu vénuji a spole¢né aktivné travi cas, ma kamarady, se kterymi se pravidelné
stykd, tak riziko, ze bude travit pfili§ mnoho Casu pied televizi, pocitatem ¢&i dalimi
technologiemi, velmi zmensuje. Technologie nejsou Spatné, nemusime je vyhazovat. Dité
by se mélo tato zafizeni naucit uzivat dobte, tak jako kamna nebo ntiz, pokud se to nenauci,

zlistane zavislé, protoze neumi spravné pouzivat néstroj (Sikl, 2012).

Klicovou roli v prevenci zavislosti a jinych socidln¢ patologickych jevii ma kvalitni
komunikace v rodin€ a bezpecné stabilni socidlni prostfedi. Podporou, povzbuzenim
a respektem také posilite zdravé sebevédomi ditéte. Rodice by méli dit€ podporovat
I v jinych zajmech, nez je traveni ¢asu na pocitaci a dalSich zafizenich, pfedchazet tomu, aby
se nudilo, védet jaké hry hraji a kde na internetu travi svilj €as, mluvit s détmi o jejich

virtualnim zivoté, nastavit pravidla a hranice i ohledné mnozstvi ¢asu (Hybnerova, 2012).
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Prevence formou rozvoje specifickych dovednosti

Rozvoj specifickych dovednosti by mél snizit pravdépodobnost rozvoje zavislosti na
internetu u ptipadnych ohrozenych osob. Tento rozvoj specifickych dovednosti mizeme
I vyuzit ke snizeni pravdépodobnosti rozvoje zavislosti na mobilnim telefonu u pfipadnych

ohrozenych osob. Tyto dovednosti 1ze rozdélit do ¢ty zakladnich kategorii.

Dovednosti spojené s uzivanim internetu, které pomohou snizit pozitivni o¢ekavani od
uzivani internetu, podpofi a nauci spravnému uzivani, omezi jeho pouzivani (Vondrackova,
2015).

Dovednosti spojené se zvladanim stresu i emoci zahrnuji nauceni Se individualnimi
strategiemi zvladat stres, zlepSeni schopnosti regulace emoci a pracovani s nimi, snizeni
emoc¢ni agresivity pomoci konstruktivniho ventilovani, posilovani pozitivnich osobnostnich

rysa, podporu zdravé sebeduvéry (Vondrackova, 2015).

Dovednosti spojené s interpersonalnimi situacemi pomahaji zvysit citlivost
a porozuméni vi¢i druhym lidem a jejich chovani. Jedinec se uci rozpoznavat emoce
u druhych, posiluje socialni dovednosti, chova se tolerantné a férové, ti¢astni se skupinovych

aktivit a komunikuje tvafi v tvat (Vondrackova, 2015).

Dovednosti spojené s dennim reZimem a vyuzivani volného ¢asu, kam mizeme zafadit
podporu v dodrzovani Skolni dochazky, volnocasové aktivity, zapojeni se do riznych

kreativnich a zdravych aktivit (Vondrackova, 2015).

Hygiena a pravidla bezpecnosti prace s pocitatem, notebookem, tabletem
a smartphonem

Velmi dilezité je dodrZzovani spravné hygieny a bezpecnostnich pravidel pii praci na
pocitaci u jedinci, pro jejichz povolani je dilezitym nastrojem pocitaé, ale také uz v ramei
Skolniho vzdélavani, jelikoZ Zaci a studenti pocita¢ a mobilni telefony vyuzivaji ve Skole,
ale 1 hojné ve svém volném cCase. Proto je potieba, aby od raného véku umély zasady zdravé
a bezpecné prace s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi a pouzivaly spravny

pracovni styl (Novakova, 2015).

Z fyziologického hlediska je prace na pocitaci a dalSich zatizenich velmi stereotypni. Je
podstatné dodrzovat pravidelné piestavky, pii kterych zménime polohu téla, dame

odpocinout o¢im, uvolnime kosterni svalstvo a svaly hornich koncetin. Pracovni pfestavky
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se déli do dvou kategorii, jsou to pfestavky aktivni a pasivni. Pii aktivnich ptestavkach si

protahneme télo a pasivni prestavky umozni kognitivni uvolnéni (Novakova, 2015).

Prestavky jsou dilezité i pro ulevu zraku, ulevy docilime, pokud na chvili zavieme oci
a také ¢as od Casu zaostiime na dalku naptiklad z okna na travnatou nebo zalesnénou plochu,
jelikoz pro zrak je zelena barva osvézujici. Neméné dulezité je nastaveni spravného jasu
monitoru ¢i obrazovky a osvétleni v mistnosti (Novakova, 2015).

Pii praci s pocitatem a dal§imi zatizenimi je dilezita ergonomie, coz je obor, ktery se
zabyva optimalizaci lidské ¢innosti. Pfenasi poznatky o ¢loveku a lidském téle do designu
nastrojii, nabytku a dalSich pfedméti. Ergonomie si klade za cil identifikovat
a minimalizovat rizika, ktera se poji s konstrukci pracovnich nastroji, vybaveni a dalSich
vyuzivanych pfedmétl, jez mohou mit na zdravi jedince negativni dopad. Ergonomie se
nezaméiuje pouze na design pracovniho mista, ale jiz se vénuje i specifikim pfenosnych

pocitaci, tabletti a smartphonti (Novakova, 2015).

Dulezité ergonomické zasady pii praci se stolnim pocitacem upravuji hlavné vzhled
pracovniho mista. Horni hrana monitoru ma byt v tirovni o¢i, monitor a kldvesnice ve sttedu
vertikdlni osy téla, zdpésti nejlépe v rovné poloze, lokty u téla sviraji zhruba thel 90 stupnii
a zada by méla byt optena o opéradlo zidle. Zasadni je také mit potiebné dokumenty vedle
monitoru a kldvesnice, pravidelné stiidat polohy a d¢€lat si pravidelné ptestavky (Novakova,
2015).

Jelikoz je u pienosnych pocitaci klavesnice a obrazovka na pevno spojena, neni mozné
je nastavit tak, aby spliiovaly ergonomické pozadavky, proto se nehodi pro dlouhodobou
praci. Pokud je prace s pfenosnym pocitatem nezbytna, je dobré nainstalovat externi monitor
¢i externi klavesnici a myS pii dodrzeni zasad ergonomie pracovniho mista. Pfenosné
pocitace se staly velmi oblibené a pouzivaji se pii pracovnich, studijnich i soukromych
zaleZitostech. BohuZel maji mnoho ergonomickych nedostatki, jeZ se mohou stat rizikovymi
pro nase zdravi. Ergonomicky naprosto nevhodné pozice jsou vSechny polohy, ke kterym

ptimo ,,nabadaji“ jako je polosed v m¢kkém kfesle, turecky sed, vyrazny ptedklon nebo leh
(Novékova, 2015).

Tablety a smartphony jsou dnes velmi popularni, ale piedstavuji velké zdravotni riziko
pro své pravidelné uzivatele. Hlavni problém je v jejich designu. Nedominantni ruka zafizeni
drzi, zatimco ta dominantni ho pohyby prsti ovlada. I kdyz jsou docela lehké, jejich
dlouhodobé drzeni v neménné pozici je nepohodlné. Dale pii ovladani prsty dominantni

ruky, které pravé nejsou pouzivany, musi byt tak, aby nenarusily zadavany ptikaz, ¢asto v
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nepfirozené poloze mimo displej. Jelikoz tyto pfistroje nemivaji externi monitor, jejich
uzivatel mé neustdle krk v poloze smérem doptfedu, coz pfi dlouhém pouzivani mize
zpusobit bolesti kréni patefe, Sijovych svali a ramen. Nevhodné je také podsviceni
obrazovky, jelikoz neni u vSech zafizeni dostate¢na variabilita jasu a kontrastu (Novakova,
2015).

Abychom nebyli druhy den unaveni a nesoustfedéni, protoze jsme pied spanim byli na
mobilu ¢i jej v noci kontrolovali, organizace Digital Awareness navrhuje kratky kazdodenni
digitalni detox, ktery by mél zacit 90 minut pfed spanim. Na noc pak radi elektroniku

vypinat, nebo ji Gpln¢ odnést z mistnosti (Sellgren, 2016).

Zajimavé je, ze i kdyZ je mnoho lidi ohroZeno zavislosti na internetu a technologiich, tak
odbornou pomoc vyhled4 jen mala ¢ast. Divodem miiZe byt, Ze velkd ¢ast téchto osob své
chovani si v¢as uvédomi sama nebo diky svym blizkym, a nasledné jej omezi svépomoci.
Dalsim divodem muze byt také tendence k popteni zavislostniho chovani samotnymi
zavislymi (Adiktologie, 2010c).

Pfi 16Ebe neni realné klast si za cil odstranit internet a technologie ze svého zivota, jelikoz
jsou neodmyslitelnou soucasti zivota moderni spole¢nosti. Odbornici doporucuji
kontrolované wuzivani internetu atechnologii —cilem je spiSe prerusit pouzivani
problematickych aplikaci, jako jsou hry, socialni sit¢ apod., a zaroven pokracovat v
pouzivani méné ohrozujicich aplikaci, které jsou potiebné pro bézné fungovani jako je
napiiklad emailova posta ¢i vyhledavani informaci (Adiktologie, 2010c).

Kdyz uzivatelé reaguji na upozornéni, travi ¢as na socialnich sitich, odpovidaji na zpravy
atd., do jejich mozku se vyluéuje hormon dopamin. To je jeden z hormont §tésti. A vzdat se
néceho, co nam déla dobie, neni vitbec snadné, a to neplati jen na technologie. S bojem proti
zavislosti na mobilnim telefonu nam miize pomoci samotny mobilni telefon. Ptibyva
aplikaci, které nam pomahaji zbavit se zavislosti na mobilnich telefonech a socialnich sitich,
fika se jim ,,digitalni wellness* (Abelson, 2018). Zalezi jen na nas, jaké aplikace zvolime ¢i
jaké ndm budou vyhovovat. Nékteré ndm muizou po néjaké dobé pouzivani mobilniho
telefonu hlésit, Ze je Cas na piestavku, jiné ndm piimo ukazuji ¢as, ktery jsme na mobilnim
telefonu stravili. Mohou to byt i aplikace formou hry jako je naptiklad aplikace Forest, kdy

zasadime strom a ¢ekdme az vyroste — pokud mame nutkdni a na mobilni telefon pijdeme,
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strom uschne. Takze pokud chceme pekny les, musime ovladnout své nutkani a travit cas

jinak, tfeba s prateli, s knihou atd.

Také miize pomoci Smazat z mobilniho telefonu socialni sité, nastavit upozornéni, aby se
zobrazily jen v urcity ¢as — naptiklad pouze 3x denné ¢i nastavit obrazovku do ¢ernobilé

barvy, kdy to pro nas nebude tak lakavé jako barevné obrazky na socialnich sitich apod.
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II. EMPIRICKA CAST

Empirickd ¢ast navazuje na teoreticka vychodiska prace a zacina zhodnocenim aktualniho
stavu zkoumané problematiky. V ramci paté kapitoly uvadime vybrané vyzkumy zabyvajici
se dospivajicimi a jejich mobilnimi telefony. V Sesté kapitole charakterizujeme cile
a problémy vyzkumu, formulaci hypotéz, vybér vzorku a metodu sbéru dat. Na tuto ¢ast
navazuje sedma kapitola, jez piedstavuje vysledky nami realizovaného vyzkumu. Obsahem
této Casti jsou naméiené udaje vsech polozek dotaznikového Setieni a testovani hypotéz. V
posledni osmé kapitole, hodnotime vybrand naméfena data s ohledem na vyzkumné

problémy a hypotézy, které jsme si v ramci prace stanovili.
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5 Zhodnoceni aktualniho stavu poznani v dané problematice

Vyzkumy zavislosti na mobilnim telefonu u déti a mladeze v Ceské republice se zatim
nevyskytuji. Vyzkumy tykajici se zavislosti na mobilnim telefonu jsou hlavné z USA.
V Ceské republice se vyzkumy zabyvaji vice internetem, zavislosti na ném a také co délaji
déti a mladez na mobilnim telefonu.

Mezi informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi dominuje jiz fadu let pouzivani
mobilniho telefonu. Dle ¢eského statistického tfadu jej v roce 2020 vyuziva jiz 98,8 %
jednotlivet v Cesku starsich 16 let (Cesky statisticky tGfad, 2020). Podle studie realizované
spolecnosti Nielsen Admosphere z roku 2016 ceské déti ve veéku 6-14 let maji jako
nejpouzivanéjsi elektronické zatizeni svij vlastni smartphone a hned na druhém misté je
tablet. Ze studie vyplyva, Ze ¢im starsi dité, tim je vyssi pravdépodobnost, ze ma vlastni
chytry telefon. Ve véku 10-14 let ma svij osobni smartphone 8 z 10 déti (Nielsen
Admosphere, 2017).

Vyzkum Common Sense Media 2016 uvadi, ze 50 % dospivajicich v USA od 12 do 18
let se ,,citi byt zavislymi‘ na mobilnich zafizenich. 72 % dospivajicich citi potiebu okamzité
reagovat na textové zpravy, zpravy ze socidlnich siti a dalSi ozndmeni, 78 % dospivajicich
kontroluje své zafizeni alespont kazdou hodinu. 32 % dospivajicich tvrdi, ze se kvili

pouzivani mobilnich zafizeni denné hadaji s rodi¢i (Common Sense Media, 2016).

Pruzkum Digital Awareness UK poukazuje na to, ze témé&f polovina (45 %) dospivajicich
od 11 do 18 let kontroluje své mobilni telefony i poté, co Sli spat. Kazdy desaty respondent
ptipustil, ze alespon 10krat za noc zkontroloval, zda na svém mobilnim telefonu nema nova
oznameni. Z piedeslych 45 % respondentl je 94 % na socidlnich sitich, 75 % posloucha

hudbu a 57 % sleduje filmy (Sellgren, 2016).

Nejvétsi konzumenti technologii jsou ve studii Nielsen Admosphere nejstarsi déti ve véku
12—14 let. Cinnosti, které tyto déti pravidelné — alespoii jednou tydné, délaji na mobilnich
telefonech, jsou poslech hudby (77 %), hrani her (70 %), pofizovani fotek a videi,
elektronickd komunikace s kamarady, navstéva socidlnich siti (68 %) a sledovani videi
(60 %). Uzivani mobilnich telefond roste zaroven s vékem déti hlavné v oblasti elektronické
komunikace, navstév socialnich siti, vyhledavani informaci ve vyhledavacich, ale rovnéz
k ptipravé do Skoly alespon jednou tydné, coz tvrdi 31 % déti ve véku 12-14 let (Nielsen
Admosphere, 2017).
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Z prizkumu Pew Research Center 2018 vychazi ze zhruba polovina (54 %) dospivajicich
ve véku 13 az 17 let z USA véfi, ze travi pfili§ mnoho ¢asu na mobilnim telefonu. Celkem
52 % dospivajicich uvedlo, Ze podnika kroky k omezeni pouzivani mobilnich telefont, také
se pokusili omezit pouzivani socialnich siti (57 %) a videoher (58 %). Také 57 % rodict
uvadi, ze svym dospivajicim détem né&jakym zplisobem omezuji ¢as straveny u obrazovek

(Jiang, 2018).

Z téhoz pruzkumu vyplyva, ze 72 % dospivajicich tvrdi, ze Casto kontroluje zpravy
a oznameni hned po probuzeni, a zhruba ¢tyfi z deseti pocit'uji uzkost, kdyZ s sebou nemaji
svj mobilni telefon. Dohromady 56 % dospivajicich citi alespon jednu z téchto t¥i emoci,
pokud u sebe nemaji sviij mobilni telefon — osamélost, rozruseni nebo pocit tizkosti. Navic
u divek je vyssi pravdépodobnost, Ze se bez mobilu budou citit izkostné nebo osaméle, nez

u chlapcii (Jiang, 2018).

Ve vyzkumu EU KIDS ONLINE IV v Ceské republice 2018 84 % déti a dospivajicich ve
véku 9-17 let uvedlo, Ze se k internetu piipojuji denné prostiednictvim mobilniho telefonu,
coz je Castéji nez prostfednictvim jinych zatizeni (BedroSova, 2018).

75 % déti a dospivajicich se denné diva na online videa, pro komunikaci s rodinou nebo
kamarady pouziva internet denné 73 %, hudbu denné¢ poslouchd na internetu 72 % a 70 %
denné navstévuje socialni sité. Divky Castéji navstévuji socialni sité a uzivaji internet pro
préci do Skoly, zato chlapci €astéji hraji hry, sleduji zpravy, divaji se na videa anebo vytvaieji
vlastni videa a hudbu (BedroSova, 2018).

Vyzkum se také tykal nadmérného pouzivani internetu, o kterém lze mluvit, pokud
existuji negativni dopady pouZivani internetu na clovéka soucasné ve vice riznych
oblastech. Primarni neni mnozstvi ¢asu na internetu, ale dopady, které nadmérné pouzivani
pro ¢lovéka ma. 7 % respondentti uvedlo, ze nespali nebo nejedli kvili internetu minimalné
jednou do tydne, coz odpovida Castému vyskytu problémového chovani. 15 % souhlasilo, ze
zanedbavali rodinu, pfatele nebo Skolu kviili ¢asu travenému na internetu, 13 % sdélilo, Ze
se citili neptijemné, kdyz nemohli byt na internetu, 20 % se snazilo omezit Cas, ktery travi
na internetu, avsak neuspésné a 22 % se minimalné kazdy tyden pfistihlo, Ze jsou na
internetu, i kdyZ je to nebavi (BedroSova, 2018).

Podle studie provedené Smahelem v roce 2009 jsou zavislosti na internetu nejvice
ohroZeny osoby ve véku 12-15 let, u nichZ pocet zavislych na internetu dosahuje hodnoty

23 % a stejné mnozstvi téchto osob je online zavislostnim chovanim ohrozeno (Klinika

adiktologie, 2010a).
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6 Vyzkumné Setieni

Predmétem predchozi ¢asti byly dosavadni vyzkumy zabyvajici dospivajicimi a jejich
mobilnimi telefony. Uvedené vysledky nam piiblizily soufasny stav zkoumané
problematiky, proto se jiz miizeme zabyvat charakteristikou naseho vyzkumného Seteni, jez
jsme v ramci prace realizovali. Pfed samotnym zacatkem prizkumu, je dulezité si stanovit
jeho hlavni cil, vyzkumné problémy a hypotézy, se kterymi budeme nadale pracovat.

V dalsich ¢astech kapitoly je popsan vyzkumny vzorek a pouZzita metoda sbéru dat.

6.1 Cile a problémy vyzkumného Setreni

Hlavnim cilem této prace bylo popsat problematiku zavislostniho chovani na mobilnim
telefonu u vybranych zakt druhého stupné zakladni Skoly a skrze vyzkumné Setieni
v empirické ¢asti zjistit miru projeva zavislostniho chovani u chlapct a divek na mobilnim
telefonu.

Vyzkumné Setfeni zaroven zkoumalo, kolik vybranych zak druhého stupné zékladni
Skoly projevuje zavislostni chovani na mobilnim telefonu. Dal§im dil¢im cilem bylo zjistit,
kolik rodi¢t vi o tom, co jejich déti délaji na mobilnim telefonu a kolik jich omezuje ¢as,
ktery na ném travi. Déle nés zajimalo, jaké mobilni aplikace Zaci nej€astéji pouzivaji (herni,
socialni sité, komunikace atd.). Cilem bylo rovnéz zjistit, zda je rozdil v pouZivani mobilniho

telefonu u divek a chlapcti.

V souvislosti s cili prace a s teoretickymi vystupy je nutné definovat vyzkumneé problémy,

které hodlame fesit. Vyzkumné problémy jsou nasledujici:

- Jaké procento Zaki projevuje znaky zavislostniho chovani na mobilnim

telefonu?
- Jaké procento rodici vi o tom, co jejich déti délaji na mobilnim telefonu?
- Jaké procento rodicu omezuje ¢as, ktery na mobilnim telefonu travi jejich déti?

- Jaké mobilni aplikace jsou nejpouzivanéjSi u Zakua (herni, socidlni sité,
komunikace atd.)?

- Travi vice ¢asu na mobilnim telefonu chlapci ¢i divky?
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6.2 Formulace hypotéz

Vécna hypotéza ¢. 1:
- Hypotéza H: V pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu u vybranych divek a chlapct
je rozdil.
Statistické hypotézy:
- Nulova hypotéza Ho: Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je
u vybranych divek a chlapcii stejna.
- Alternativni hypotéza Ha: Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je

u vybranych divek vyssi nez u vybranych chlapct.

Vécna hypotéza €. 2:
- Hypotéza H: Mira zavislostniho chovani na mobilnim telefonu u vybranych divek
a chlapct je rozdilna.
Statistické hypotézy:
- Nulova hypotéza Ho: Mira zavislostniho chovani na mobilnim telefonu statisticky
vyznamn¢ nesouvisi s pohlavim.
- Alternativni hypotéza Ha: Mira zavislostniho chovani na mobilnim telefonu

statisticky vyznamné souvisi s pohlavim.

6.3 Vybér vzorku do vyzkumného Setreni

Nepostradatelnou soucasti vyzkumného Setfeni je reprezentativni vzorek zkoumanych
osob, prostfednictvim kterého zjistime potfebné tdaje. Specifika naseho vybéru respondent

jsou pfedmétem této podkapitoly.

Z divodu elektronické distribuce dotazniku na internetu vybér vzorku probihal formou
zamérného vybéru. Dle Chrasky (2016) se zamérny vybér deli na anketni vybér, vybér
Lpramérnych jednotek* a kvotni vybér. Protoze si respondenti sami mohli zvolit, jestli se

vyzkumného Setteni zi€astni ¢i ne, zvolili jsme anketni vybér.

Do vyzkumu se zapojilo celkem 259 Zzakl respondentd.
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6.4 Metoda sbéru dat

Informace byly ziskdvany pomoci kvantitativné orientovaného vyzkumu formou
dotazniku. Tuto metodu vyzkumu jsme zvolili z divodu rychlého shromazd’ovani dat od
velkého poctu lidi. Dotaznik byl distribuovan elektronickou formou na internetu a obsahoval
tfi casti — vstupni cast, 19 polozek a podekovani.

Podle Chrasky (2016) miizeme rozliSovat polozky oteviené a uzaviené, kde zalezi na
formé¢ a zplsobu odpovédi. Uzaviené otazky obsahuji pfipravené odpovédi, ze kterych
respondent vybird. Uzaviené otazky se dale déli na dichotomické, kde jsou dvé vylucujici se
odpovédi napt. odpovéd’ ano — ne, a polytomické, kdy je vice odpovédi nez dvé. Pokud se
chceme vyhnout tomu, Ze neuvedeme né&jakou eventualitu, miZeme vyuZzit moznosti ,,jina
odpoveéd™. Tuto moznost respondent voli v pfipad€, Zze mu nevyhovuje zadna z nabidnutych

moznosti. Tyto polozky se oznacuji jako polouzaviené.

Chraska (2016) také definuje skalové polozky, konkrétné Likertova typu. U téchto skal
se po respondentovi poZaduje, aby vyjadtil stupent svého souhlasu ¢i nesouhlasu na hodnotici
Skale.

Z 19 polozek v naSem dotazniku byly celkem 3 otazky oteviené, 6 dichotomickych

a 4 polytomické. Dale byla 1 otazka polouzaviena, 2 stupnicové a 3 Likertovy skaly.

Dotaznik byl zdarma vytvofen na strankach Survio.com, ale z divodu potieby vétsiho
poctu odpovédi bylo nutno zaplatit poplatek. Dotaznik byl rozSifen pfes messenger mezi
znamé a zaky z druhého stupné, uéitele a pies skupiny pro ucitele na socialni siti Facebook
a ti je sdileli dale. Cas potiebny k jeho vyplnéni byl dle statistik systému Survio.com ve
vétsing pripadi mezi 5-10 minutami.

K vytvofeni dotazniku, ktery by odhalil projevy zavislostniho chovéni, jsme ptevzali
kratkou verzi dotazniku Young’s Diagnostic Questionnaire, kterd méti zavislost na internetu
a obsahuje osm polozek kopirujicich diagnosticka kritéria pro patologické hraéstvi. Z té€chto
osmi kritérii je tieba splnit alesponi pét z nich, coz bylo v souladu s po¢tem kritérii pouzitych
pro patologické hracéstvi (5 z 9) a bylo povazovano za adekvatni pocet kritérii pro rozliSeni
bézného od patologického pouzivani internetu (Young, 1998). Tento dotaznik jsme upravili
pro zaky a zavislostni chovani na mobilnim telefonu. Té€chto osm poloZek je obsazeno ve
14. otazce. Jelikoz u 6. polozky (Ohrozil/a jsi nékdy nebo riskoval/a ztratu vztahu,
kamaréadstvi nebo vzdélani kvili mobilnimu telefonu?) bylo riziko nepochopeni, doplnili

jsme nasledn¢ 3 otazky, jez by nam pomohly urcit, zda zaci ohrozuji ¢i riskuji vztahy
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a vzdélani, 1 kdyz na polozku 6. odpovédéli ne. Otazky 15., 16.,a 17. se zaku ptaji zda Casto
kontroluji mobilni telefon i kdyZz jsou s kamarady venku, zda si rodice sté¢zuji na Cas, ktery
travi na mobilnim telefonu a jak ¢asto zanedbavaji své domaci a $kolni povinnosti kvuli
mobilnimu telefonu. Nasledné jsme tyto otazky obodovali dle toho, jak Casto to délaji.
Nasledné jsme si stanovili hranici 65 %, které kdyz dosdhnou, mizeme piedpokladat, ze

otazka na 6. polozku mé byt ANO.

Zvolili jsme formu anonymniho dotazniku, v niz neusilujeme o znalost identity
respondentt. Dotaznik je koncipovan od ziskdvani obecnych informaci ke konkrétnéjSim.
V uvodu jsou zjistovany informace o osob¢ respondenta. Na n€ navazuje ¢ast zjist'ujici, jaké
technologie pouzivaji, kolik ¢asu denné travi na mobilnim telefonu, jaké aplikace pouzivaji,
zda rodice védi, co na mobilnim telefonu jejich déti délaji a kolik jich omezuje détem cas

a obsah na mobilnim telefonu. Nakonec dotaznik zjist'uje projevy zdvislostniho chovéni.

Pro ovéfeni, zda je dotaznik srozumitelny, bylo osloveno 5 zakt druhého stupné zakladni

Skoly. Diky této pilotazi bylo ovéteno, Ze dotaznik je pochopitelny.
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7 Vysledky vyzkumného Setfeni

V piedchozi kapitole jsme uvedli zakladni vlastnosti naseho vyzkumného Setieni, proto
jiz mtizeme prejit k vysledkiim, které jsme jeho realizaci zjistili.

Dotaznik vyplnilo 259 74kd druhého stupné zakladni $koly. Uvodni zjistované tdaje
Vv prvnich dvou otazkach slouzi jako obecna charakteristika zkoumaného vzorku
respondentti. Z celkového poctu respondentti bylo 157 divek a 102 chlapcti. Z tohoto poctu
bylo 42 zaka ze 6. ttidy, 51 zaki ze 7. tfidy, dalsich 69 zaku z 8. ttidy a 97 zaku z 9. tiidy.

157 60,6 %
102 394 %
Graf 1 — Pocet divek a chlapctu
@ 6. thidu 42 16,2 %
® 7.tidu 51 197 %
® 8. trdu 69 266 %
37,5% —_
® 9. thidu 97 37,5 %

19,7 %

- 266%

Graf 2 - Rozd¢leni zakt podle tiid

V dalsi casti internetového dotazniku byly polozky zaméfené na informacni
a komunikaéni technologie a poté konkrétné na mobilni telefon. Otazka ¢islo 3 byla formou

Skaly, ve které Zaci sefazovali, jaké informacni a komunikacni technologie nejvice pouzivaji.
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Z grafu 3 vyplyva, ze nejpouzivanéjsi zafizeni je mobilni telefon. Dale ve 4. otazce jsme
zjistovali, kolik ¢asu zaci travi na mobilnim telefonu. Vice nez 4 hodiny travi na mobilnim

telefonu 31,7 %, divky 34,4 % a chlapci 27,5 %.

Odpovéd Dilezitost
© Mobilni telefon 45
@ Notebook 3,6
© Stolni potitat 28
© Tablet 23
@ Herni konzole (Xbox, Playstation, Nintendo atd.) 1,7

Graf 3 — Nejpouzivanéjsi zafizeni u zaka

r97%
—— 24,7%
® Maximainé 1 hodinu 25 9,7 %
@ 2hodiny 64 24,7 %
@ 3 hodiny 54 20,8 %
@ 4 hodiny 34 13,1 %
® Vice nez 4 hodiny 82 31,7 %
- 20,8%

Graf 4 — Kolik ¢asu Zaci travi na mobilnim telefonu

5. otazka byla rovnéz formou skaly, ve které zéaci sefazovali ¢innosti, jez na mobilnim
telefonu dé€laji nejcastéji. Primér ndm poskytne, co nejobecnéjsi vysledky, ale jak je zndmo,
odpovédi jednotlivych respondentli mohou byt dosti odligné. Zaci nejéastéji pouzivaji
mobilni telefon k chatovani a posilani zprav ptres messengery (dtlezitost 10,1), jako druhé
nejcastejsi je navstévovani socialnich siti (dilezitost 9,8) a poté telefonovani (dilezitost 8,5).
U divek je na prvnim misté navs§tévovani socialnich siti (dulezitost 10,2), poté chatovani

a posilani zprav pres messengery (dulezitost 10,0) a nasledné telefonovani (dilezitost 8,2).
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Chlapci maji na prvnim misté chatovani a posilani zprav pies messengery (dilezitost 10,1)

navs§tévovani socialnich siti (dilezitost 9,1) a nakonec telefonovani (dtlezitost 9,0).

Odpovéd Dulezitost
@ Navstévovani socialnich siti 10,2
@ (Chatovani, posilani zprav pfes messengery 10,0
© Telefonovani 8,2
© Sledovani filmd, poslech hudby 74
® Fotografovani, fotografovani selfie 71
® Posilani SMS/MMS 6,6
@ Videohovory 6,5
® Vyhledavani informaci, surfovani po internetu 6,1
© Uprava, sdileni fotek 51
Nataceni videi 41
Hrani her 39
® (teniknih 29

10,2
10,0

7.4
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Graf 5 — K ¢emu divky nejéastéji pouzivaji mobilni telefon



Odpovéd Dilezitost
® (hatovani, posilani zprav pfes messengery 10,1
@ Navitévovani socidlnich siti 91
@ Telefonovani 9
® Posilani SMS/MMS 74
® Hrani her 6,7
® Sledovani filmd, poslech hudby 6,4
@ Vyhledavani informaci, surfovani po internetu 6,3
® Fotografovani, fotografovani selfie 6,2
@ Videohovory 59
Uprava, sdileni fotek 5,2
Nataceni videi 38
® Cteniknih 19
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Graf 6 — K ¢emu chlapci nejcastéji pouzivaji mobilni telefon

V casti, ktera se tyka mobilnich telefont, jsme se ptali také na to, v kolika letech dostali
svlj prvni mobilni telefon a kolik jiz vlastnili mobilnich telefont i s tim, ktery nyni maji.
V nasledujicim grafu 6 mizeme vidét, Ze nejvice zaku (23,9 %) dostalo prvni mobilni telefon
v 9 letech, ale vyskytly se i takové odpovédi, Ze prvni mobilni telefon méli jiz ve 4 letech ¢i
az ve 14 letech. Graf 7 ukazuje kolik mobilnich telefonli Zaci jiz vlastnili a nejcastejsi
odpovédi jsou 3 mobilni telefony (31,3 %). Piekvapivé byly odpovédi zaka, ktefi vlastnili

vice nez 10 mobilnich telefonu, a to konkrétné 10, 12 a 13 mobilnich telefonu, kazda tato

odpovéd’ s jednim vyskytem.




Odpovéd Responzi Podil
© 0d 4 let 1 0,4%
©0d 5 let 2 0,8 %
® 0d 6 let 13 5,0%
® 0d7 let 28 10,8 %
® 0d 8 let 38 14,7 %
® 0d 9 let 62 239%
® 0d 10 let 57 22,0%
© 0d 11 let 24 9,3%

0d 12 let 17 6,6 %

0d 13 let 9 35%
® (Od 14 let 1 0,4 %
® Nevim 7 2,7%

[ (0,4%)

[20,8%)
13 (5,0%)
28 (10,8%)
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57 (22,0%)
24(9,3%)

Hio.4%)
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Graf 7 — Od kolika let vlastni mobilni telefon
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QOdpovéd Responzi Podil

¢ 1 18 6,9 %

2 62 239 %
"3 81 31,3 %
° 4 48 18,5 %
&5 26 10,0 %
*6 9 3,5%
°*7 4 1,5%
8 5 1,9 %

9 1 0,4 %

Vice nez 10 3 1,2%
® Nevim 2 0,8%

)
5(1,9%)
1(0,4%)

3(1,2%)

[Bo,3%)
0%

Graf 8 — Kolik mobilnich telefonti jiz vlastnili i se svym nyné&jsim

Otazka cislo 8. se zabyvala konkrétnimi aplikacemi, které zaci pouzivaji nejcastéji ve
svém mobilnim telefonu. Tato otazka byla oteviend a zalezelo na respondentech kolik
aplikaci vyjmenuji, dohromady uvedli 894 aplikaci. Odpovéd” s nejméné aplikacemi byla
,»zadné“ a dvé odpoveédi obsahovaly az 12 aplikaci. Nejcastéji uvadéna aplikace byl
Instagram s vyskytem 173krat, dale Messenger (150krat) a YouTube (79krat).

Jelikoz nés zajima rozdil v Cetnosti pouzivani mobilnich aplikaci u divek a chlapcti, do
slovnich mrakd jsme uvedli jejich odpovédi zvlast. Divky uvedly celkem 578 aplikaci,
nejcastéji Instagram (117krat), Messenger (100krat) a Tik Tok (54krat). Chlapci uvedli 316
aplikaci, z toho nejcastéji Instagram (56krat), Messenger (50krat) a YouTube (42krat).
Divky uvadély vice aplikaci potiebnych do $koly, jako jsou Bakalati, Google Classroom,
Google Meet, Microsoft Teams a Zoom (dohromady 31krat) a chlapci 15krat. Chlapci
napsali vice hernich aplikaci (19krat) nez divky (8krat).
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Obrazek 1 — Aplikace, které divky nejcastéji pouzivaji ve svém mobilnim telefonu
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Obrazek 2 — Aplikace, které chlapci nejcastéji pouzivaji ve svém mobilnim telefonu

V dalsi ¢asti jsme se ptali na rodice zaki — zda védi co zaci délaji na mobilnim telefonu
a zda omezuji svym détem Cas a obsah na mobilnich telefonech. Podle grafu 8 jde vidét, ze

mnoho rodi¢u se alespon néjak zajima o to, co délaji jejich déti na mobilnim telefonu. Dle
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odpovédi 69,9 % rodicl vi, co jejich déti délaji na svém mobilnim telefonu. 38,2 % rodict
omezuje Cas, ktery jejich déti travi na mobilnim telefonu, ale uz mnohem méné rodict (22 %)
omezuje i obsah. TéZ jsme se zajimali, zda maji Zaci v mobilnim telefonu nainstalovany

n¢jaky rodicovsky program a pouze 9,3 % zakti ma v mobilnim telefonu néjaky rodicovsky

program.

MoZnosti odpovédi Responzi Podil

® Ano 181 69,9 %

© Ne 78 30,1 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Graf 9 — Zda rodice zaka védi, co d€la na mobilnim telefonu

MozZnosti odpovédi Responzi Podil

® Ano 99 38,2 %

© Ne 160 61,8 %

2
®

5% 10% 15%

99 (38,2%)
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160 (61,8%)
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Graf 10 — Zda rodi¢e zaka omezuji jeho cCas, ktery travi na mobilnim telefonu

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 57 22,0%
© Ne 202 78,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Graf 11 — Zda rodi¢e zaka omezuji obsah na jeho mobilnim telefonu
MozZnosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 24 9,3 %
© Ne 235 90,7 %
235 (90,7%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Graf 12 — Zda ma zak v mobilnim telefonu nainstalovany néjaky rodi¢ovsky program




Posledni otazka v této Casti se zabyvala zdkazem uZzivani mobilnich telefonii ve Skole.
Nejcastéjsi zakaz je pouze ve vyuce (66,8 %). Zakaz pouzivani mobilnich telefoni ve vyuce
1 o prestavkach je jiz méné Cetny (27,8 %) a uzivani mobilnich telefoni bez jakéhokoliv

zakazu ma 5,4 %.

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
® Ano, ve vyuce i o prestavkach 72 278%
Jen ve vyuce 173 66,8 %
Ne 14 5.4 %

14 (5,4%)
0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Graf 13 — Zakaz pouzivani mobilnich telefona ve Skole

Posledni ¢ast dotazniku byla zamétena na projevy zéavislostniho chovéni. V otdzce 14. je
obsazeno 8 polozek s odpovédi ano/ne dle dotazniku Young’s Diagnostic Questionnaire
S projevy zavislostniho chovani, ktery jsme upravili pro zdky a zavislostni chovani na
mobilnim telefonu. Pti splnéni péti a vice kritérii mizeme piedpokladat zavislost na

mobilnim telefonu.

JelikoZ u 6. poloZky (Ohrozil/a jsi n€kdy nebo riskoval/a ztratu vztahu, kamaradstvi nebo
vzdélani kvili mobilnimu telefonu?) bylo riziko nepochopeni, doplnili jsme nasledné
3 otazky, jeZ by nam pomohly urcit, zda Zaci ohrozuji ¢i riskuji vztahy a vzdélani, 1 kdyZ na
polozku 6. odpovédéli ne. Otazky 15., 16., a 17. se zaki ptaji zda Casto kontroluji mobilni
telefon 1 kdyz jsou s kamarady venku, zda si rodi¢e stézuji na Cas, ktery travi na mobilnim
telefonu a jak Casto zanedbévaji své domaci a Skolni povinnosti kvtili mobilnimu telefonu.
Nasledné jsme tyto otazky obodovali dle toho, jak ¢asto to délaji. Nasledné jsme si stanovili
hranici 65 %, které kdyz dosahnou, mtizeme piedpokladat, ze otazka na 6. polozku ma byt
ANO.

Splnéni péti a vice kritérii bylo Castéjsi u divek (14,6 %) nez u chlapci (8,9 %), z celého
souboru respondentl splitovalo pét a vice kritérii 12,4 %. Jedna divka dokonce spliovala
vSech osm kritérii. Zde je tfeba také zminit, Ze u nékterych respondentd (4,2 %), ktefi
vykazovali pét a vice kritérii, rodi¢e omezovali ¢as straveny na mobilnim telefonu.

Doplnujici otazky nam toto ¢islo jiz pfili§ nezvysily. U divek 3,2 % jiz spliiovalo alespon

pét kritérii a 5,7 % nespliiovalo ani Ctyfi kritéria. Pouze u dvou divek (1,3 %) dopliujici
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otazky zaznamenaly pfekondni hranice pét a vice kritérii. U chlapct 2,9 % jiz ptesahovala

hranici péti kritérii a 5,9 % nespliovala ani Ctyfi.

0dpovéd - Divka Responzi | Podil
© Qkrat ano 15 9,6 %
@ 1krat ano 29 18,5 %
® 2krat ano l 41 261 %
® 3krat ano 35 223%
® Akrat ano ‘ 14 89%
® 5krat ano 10 6,4%
® tckrat ano l 8 51%
@ Fkrat ano 4 2,5%
© Bkrat ano [ 1 . 0,6%

10 (6,4%)

4(2,5%)
1(0,6%)

0% 5% 10% 15% 20% 5% 30%

Graf 14 — Projevy zavislostniho chovani u divek
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Odpovéd - Chlapec Responzi Podil
@ QOkrat ano 15 14,7 %
1krat ano 24 23,5%
@ 2krat ano 23 225%
® 3krat ano 19 18,6 %
® Akrat ano 12 11,8%
® 5Skrat ano 6 5,9 %
® gkrat ano 2 2,0 %
@ Fkrat ano 1 1,0 %
8krat ano 0 0,0 %

6 (5,9%

Graf 15 — Projevy zavislostniho chovani u chlapci

Otazka Cislo 18. zjist'ovala, jaké pocity maji Zaci, kdyZ nemaji u sebe sviij mobilni telefon.

Nejvice zaku (38,6 %) by bylo nervéznich, protoze by nebylo v kontaktu se svou rodinou.

Druha nejcastéjsi odpoveéd (32,8 %) byla ,,jind*. Z 85 respondentti by byla téméf polovina
(41 respondenttt) v klidu — nevadilo by jim, Ze nemaji u sebe mobilni telefon a nebyli by
nervozni. 17 zakt odpovédélo, Ze by jim to nevadilo, ale museli by se néjak zabavit. 11
respondentl by bylo nervéznich ¢i by méli strach, Ze o néco ptijdou, Ze je bude nékdo shanét.
10 by jich bylo nervoznich, protoze by nebyli v kontaktu skamarady, spoluzaky c¢i
partnerem. 2 odpovédéli, ze by nevédéli, kolik je hodin a 2, Ze by nemohli hrat hry. Také se
jedna odpovéd tykala $koly — nemohla bych posilat DU pani ugitelce v online vyuce.

A zajimava byla odpovéd, ze by se respondent citil méné bezpeéné bez svého mobilniho

telefonu.

12 (11,8%)

10%
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Moznosti odpovédi Responzi  Podil
@ Byl/a bych nervozni, Ze nejsem v kontaktu s rodinou. 100 38,6 %
© Byl/a bych nervézni, Ze bych byl/a odpojen/a od svého online Zivota. 31 12,0%
© Byl/a bych nervézni, Ze bych nemohl/a aktualizovat své profily na socialnich sitich. 10 39%
® Byl/a bych nervozni, Ze bych nepfijimal/a aktualizace a notifikace. 15 58%
@ Byl/a bych nervézni nebo nastvany/a, kdyZz mé nékdo rusi, kdyZ jsem na mobilnim telefonu. 13 50%
@ Mél/a bych divny pocit, protoze bych nevédél/a, co mam délat. 60 232%
® Jind... 85 32,8%

[10.9%)
P
s
60 (23,2%)

85 (32,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35% 40% 45% 50% 55% 60%

65%

70%

75%

80% 85% 90% 95%  100%

Graf 16 — Jaké ma zak pocity, kdyz u sebe nema sviij mobilni telefon

Posledni otdzka v dotazniku se ptala na to, zda si zak o sob&é mysli, Ze je zavisly na

mobilnim telefonu. 30,1 % zakt uvedlo, Ze si o0 sobé mysli, ze jsou zavisli na mobilnim

telefonu. Z toho 29,9 % divek a 30,4 % chlapct.

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 47 29,9 %
® Ne 110 70,1 %
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%
Graf 17 — Zda si divky o sob& mysli, ze jsou zavislé na mobilnim telefonu
MoZnosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 31 30,4 %
@ Ne 71 69,6 %

71 (69,6%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

65%

70%

75% 80% 85% 90% 95%  100%

Graf 18 — Zda si chlapci o sobé mysli, Ze jsou zavisli na mobilnim telefonu
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Dale jsme analyzovali jednotlivé odpovédi a rozdélili je na tii kategorie. Do téchto
kategorii jsme nezatadili odpovédi, ve kterych si respondenti nemysleli, Ze jsou zavisli na
mobilnim telefonu a ani nedosahovali hranice péti kritérii zavislostniho chovéni. Prvni
kategorie obsahuje odpovédi respondentt, kteti si mysli, Ze jsou zavisli a spliuji alesponi pét
kritérii. Ve druhé kategorii jsou odpovédi téch, ktefi si mysli, Ze nejsou zavisli, ale piesto
splituji alespon pét kritérii. A ve tfeti jsou ti, ktefi nesplituji alesponi pét kritérii, a presto si
mysli, ze jsou zavisli.

Zajimava je 2. a 3. kategorie, jelikoz 5,1 % divek a 3,9 % chlapcii si mysli, Ze nejsou
zavisli, ale pfesto spliuji alespon pét kritérii, a 18,5 % divek a 25,5 % chlapct si mysli, ze

jsou zavisli, ale nespliuji ani pét kritérii.

Divky Responzi Podil Chlapci Responzi Podil
® 1. kategorie 17 10,8 % ® 1. kategorie 5 4,9%
2. kategorie 8 51% 2. kategorie 4 39%

3. kategorie 29 18,5 % 3. kategorie 26 25,5 %

Graf 19 — Kategorie mysli si, ze jsou zavisli versus spliiuji alespon pét kritérii

Testovani hypotéz

K ovéfeni dvou zformulovanych hypotéz byla zvolena statisticka metoda test dobré shody
chi-kvadrat. Chraska (2016) uvadi, Ze cilem testu dobré shody chi-kvadrat je provéfit, zda
se ziskané Cetnosti odliSuji od Cetnosti teoretickych, jez odpovidaji nulové hypotéze. Nulova
hypotéza je ocekavany odhad, Ze mezi danymi jevy neni Zadna souvislost. Na druhé strané
je alternativni hypotéza, ktera oéekava, ze mezi danymi jevy souvislost je. Ugelem testu
dobré shody chi-kvadrat je tedy, zda jsou pozorované odliSnosti mezi ¢etnostmi statisticky

vyznamne.
Vzorec pro vypocet testu dobrého shody chi-kvadrat:

_ WpP-0y
=ITg

Jak jsme jiz uvadéli v kapitole 6.2, zformulované dvé hypotézy (nulové a alternativni)

jsme sestavili do téchto vyroku:

Ho: Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek a chlapcii stejna.
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Ha: Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek vyssi nez

u vybranych chlapct.

Ho: Mira zavislostniho chovani na mobilnim telefonu statisticky vyznamné& nesouvisi
S pohlavim.
Ha: Mira zavislostniho chovdni na mobilnim telefonu statisticky vyznamné¢ souvisi

S pohlavim.

Nyni tyto hypotézy postupné ovéfime pomoci jiz zminéného vzorce pro vypocet testu
dobré shody chi-kvadrat. Hladinu vyznamnosti jsme zvolili u v§ech vypoc¢ta a = 0,05 — tedy
5 %.

Pro testovani 1. hypotézy jsme pouzili kontingencni tabulku. Chraska (2016) uvadi, ze
kontingen¢ni tabulka se voli v pfipade€, Zze potiebujeme rozhodnout, zda je souvislost mezi
dvéma zkoumanymi jevy. Casto se vyuziva pfi dotaznikovém Setfeni. Do tabulky jsme
zvolili pouze aplikace s nejvyssi Cetnosti, jez jsme ziskali v 8. otazce, a aplikace v nizkém
vyskytu jsme uvedli jako ,ostatni“, jelikoz dosahovaly malé cetnosti odpovédi.
V kontingenéni tabulce je vzdy uvedena ¢etnost respondentti (P), v zavorce vedle Cetnosti je

uvedena ocekavana Cetnost (O).

Tabulka 1 — Kontingen¢ni tabulka k testovani 1. hypotézy

Aplikace/Pohlavi | Divky Chlapci >b
Instagram 117 (111,9) 56 (61,1) 173
Messenger 100 (97,0) 50 (53,0) 150
YouTube 37 (51,1) 42 (27,9) 79
Tik Tok 54 (44,6) 15 (24,4) 69
Snapchat 53 (40,7) 10 (22,3) 63
WhatsApp 27 (25,9) 13 (14,1) 40
Ostatni 190 (206,9) 130 (113,1) 320
Ya 578 316 894
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Ocekévana Cetnost se vypocita pomoci vzorce:

Ya.¥bh
0=
)
_ 2578.%173
XY
0 =1119

Stanoveny pocet stupné volnosti pro tuto otazku je 6. Kritickd hodnota vyznamnosti chi-
kvadrat pro stanovenou hladinu vyznamnosti (o0 = 0,05) a stupeni volnosti je

¥005(6) = 12,592. Kritickou hodnotu vyznamnosti nalezneme ve statistickych tabulkach.

Test nezévislosti chi-kvadratu pro kontingen¢ni tabulku:

2

X:

(P —0)?

0

Tabulka 2 — Tabulka pro vypocet chi-kvadratu u 1. hypotézy
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P 0 P-O (P-O)? (P-0)2/0
117 111,9 5,1 26,01 0,23
56 61,1 5,1 26,01 0,43
100 97 3 9 0,09
50 53 3 9 017
37 51,1 14,1 198,81 3,89
42 27,9 14,1 198,81 713
54 44.6 9,4 88,36 1,98
15 24,4 94 88,36 3,62
53 40,7 12,3 151,29 3,72
10 22,3 12,3 151,29 6,78
27 25,9 1,1 1,21 0,05
13 14,1 11 1,21 0,09
190 206, -16,9 285,61 1,38
130 1131 16,9 285,61 2,53
¥32,08




2 =32,08

Vypoéitana hodnota testového Kkritéria je 32,08, tudiz je x> = 32,08 > 12,592 = %%0,05(6).
Jelikoz je hodnota testového kritéria vyssi nez kritickd hodnota, odmitdme nulovou hypotézu
Ho. Ho tvrdi, Ze €etnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek
a chlapct stejna. Prijimame tedy alternativni hypotézu Ha, ktera tvrdi, ze Cetnost pouzivani

aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek vys$$i neZ u vybranych chlapci.

Pro testovani 2. hypotézy jsme taktéz pouzili kontingencni tabulku. Protoze zkouméame
¢etnost projevl zavislostniho chovéani na mobilnim telefonu z 14. otazky a zavislost miizeme
predpokladat pti splnéni péti a vice kritérii, rozdélime tabulku na dvé ¢asti — splnéni méné
nez péti kritérii — bez zavislostniho chovani, a splnéni péti a vice kritérii — zavislostni

chovani.

Tabulka 3 — Kontingen¢ni tabulka Kk testovani 2. hypotézy

Pohlavi/zavislost Bez zavislostniho | Zavislostni >b
na mobilnim telefonu | chovani chovani

Divky 134 (137,60) 23 (19,40) 157
Chlapci 93 (89,40) 9 (12,60) 102
>a 227 32 259

Ocekavanou Cetnost vypocitame stejné jako u predchozi hypotézy dle vzorce:

_ Ya.db

0
)

Stanoveny pocet stupné volnosti pro tuto otdzku je 1. Kritickd hodnota vyznamnosti chi-
kvadrat pro stanovenou hladinu vyznamnosti (o = 0,05) a stupefi volnosti je 20,05 (1) = 3,841.

Kritickou hodnotu vyznamnosti nalezneme ve statistickych tabulkach.

Test nezavislosti chi-kvadratu pro kontingen¢ni tabulku:

(P-0)?
=I5
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Tabulka 4 — Tabulka pro vypocet chi-kvadratu u 2. hypotézy

P 0 P-0 (P-0)? (P-0)/0
134 137,6 -3,6 12,96 0,09
23 19,4 3,6 12,96 0,67
93 89,4 3,6 12,96 0,14
9 12,6 -3,6 12,96 1,03
>1,94
v =1,94

Vypoditana hodnota testového kritéria je 1,94, tudiz je 2 = 1,94 < 3,841 = y%0,05 (1).
Na hladin¢ vyznamnosti 0,05 nelze zamitnout nulovou hypotézu Ho, tj. mezi pohlavim

a mirou zavislosti na mobilnim telefonu neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
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8 Diskuse vybranych vysledki vyzkumného Seti‘eni

Ptedchozi ¢ast pfinesla vysledky naseho vyzkumu, které jsme znazornili v podob¢ graft
a slovnich mrakd. V posledni kapitole nasi prace zhodnotime data, jez jsme diky
dotaznikovému Setfeni ziskali, z hlediska stanovenych vyzkumnych problémt, hypotéz
a polozek dotazniku. Ziskané udaje dale srovnavame s vybranymi vysledky ptfedchozich
vyzkumu, které jsme uvedli v paté kapitole — zhodnoceni aktualniho stavu poznani v dané
problematice. Pro pfipomenuti se naseho vyzkumného Setieni z(Castnilo celkem 259 zaka

druhého stupné zékladni Skoly. Konkrétné 157 divek a 102 chlapci.

v

Pomoci vyzkumného Setfeni jsme zjistili, Ze nejpouzivanéjsi informacni a komunikacéni
technologii u vybranych zakt druhého stupné zakladnich Skol je mobilni telefon. Tento
vysledek jsme ptfedpokladali a nd§ vyzkum to potvrdil. Pro porovnani mizeme pouZit
naméfené tdaje Nielsen Admosphere (2017), o kterych jsme hovotili v paté kapitole. Zde

také byl mobilni telefon uveden jako nejpouzivanéjsi elektronické zatizeni.

Zjistovali jsme také kolik Casu Z4ci travi na mobilnim telefonu. Méné¢ jak jednu hodinu
travi na mobilnim telefonu 9,7 %. Vice zaka travi na mobilnim telefonu alespoii dvé hodiny
(24,7 %). O néco méné travi zaci na mobilnim telefonu 3 hodiny (20,8 %) a jesté méné
4 hodiny (13,1 %). Nejvice zaku ale travi na mobilnim telefonu vice nez 4 hodiny (31,7 %).
Pro nas vyzkum je také dulezité, Ze vice nez 4 hodiny na mobilnim telefonu travi spise divky
(34,4 %) nez chlapci (27,5 %).

24

zprav pies messengery, jako druhé nejcastéjSi je navstévovani socidlnich siti a poté
telefonovani. V porovnani se studii Nielsen Admosphere (2017) kde na prvnich mistech byl
poslech hudby, hrani her a pofizovani fotek a videi, se prvni pficky neshoduji nejen v poradi,
ale ani v ¢innostech. Zatimco respondenti naseho vyzkumu nejcastéji na mobilnim telefonu
chatuji a posilaji zpravy pres messengery, ve studii Nielsen Admosphere (2017) je to az na
ctvrtém miste.

Nejvice z vybranych zaki (23,9 %) dostalo sviij prvni mobilni telefon v 9 letech, ale
vyskytly se i takové odpovédi, Ze prvni mobilni telefon méli jiz ve 4 letech ¢i az ve 14 letech.
Nejvice zaku vlastni svij 3. mobilni telefon (31,3 %). Nektefi ale jiz vlastnili vice nez

10 mobilnich telefont (1,2 %).
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Zaky nejpouzivangjdi mobilni aplikaci je Instagram, dile Messenger a YouTube.
A jelikoz nas zajima rozdil v Cetnosti pouzivani mobilnich aplikaci u divek a chlapct pro

ovéteni hypotézy, dale uvadime nejpouzivanéjsi mobilni aplikace pro kazdé pohlavi zvlast.

Divky uvadély mnohem vice jednotlivych aplikaci. Nejcastéji uvadénd mobilni aplikace
byl Instagram (117krat), dale Messenger (100krat) a Tik Tok (54krat). Tento zebiicek
potvrzuje také nase diivejsi zjisténi, co delaji divky na mobilnim telefonu nejcastéji. V prvé
fadé nejvice navstévuji socialni sité, poté chatuji a posilaji zpravy pres messengery
a nakonec telefonuyji.

Chlapci nejcastéji uvadéli Instagram (56krat), Messenger (50krat) a YouTube (42krat).
nejcastéji. Zde bylo na prvnim misté chatovani a posilani zprav pfes messengery, dale
navstévovani socialnich siti a nasledné telefonovéani. Takze jsme mohli pfedpokladat, ze

nejcastéji uvadéna aplikace bude Messenger.

Divky také uvadely vice aplikaci potfebnych do skoly, jako jsou Bakalafi, Google
Classroom, Google Meet, Microsoft Teams a Zoom, nez chlapci. A chlapci napsali vice
zjisténi, co délaji zaci na mobilnim telefonu nejcastéji, jelikoz u chlapci bylo hrani her na
5. misté a u divek na 11. misté.

Z prazkumu, ktery zjistoval, kolik rodi¢t vi, co zaci délaji na mobilnim telefonu a zda
omezuji svym détem cas a obsah na mobilnich telefonech, vychazi, ze 69,9 % rodic¢t vi, co
jejich déti delaji na svém mobilnim telefonu. 38,2 % rodi¢l omezuje ¢as, ktery jejich déti
travi na mobilnim telefonu, ale uZ mnohem méné rodict (22 %) omezuje i obsah. Téz jsme
se zajimali, zda maji zaci v mobilnim telefonu nainstalovany néjaky rodicovsky program

a pouze 9,3 % z4akli ma v mobilnim telefonu néjaky rodicovsky program.

Cast dotazniku byla zaméfena na projevy zavislostniho chovani, kdy z 8 polozek splituji
ZacCl pét a vice kritérii, mizeme piedpokladat zavislost na mobilnim telefonu. Zjistili jsme,
ze alespon péti kritérii bylo u 12,4 % z celého souboru respondenttim, Castéjsi vSak u divek
(14,6 %) nez u chlapct (8,9 %).

Pro doplnéni projevi zavislostniho chovani jsme zjistovali, zda jsou Zaci nervozni, kdyz
nemaji u sebe sviij mobilni telefon a z jakého divodu. Nejvice zaki (38,6 %) by bylo

nervoznich, protoze by nebylo v kontaktu se svou rodinou.
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Druha nejcastéjsi odpoveéd (32,8 %) byla ,,jind*. Z 85 respondentti by byla témét polovina
(41 respondentit) v klidu — nevadilo by jim, Ze nemaji u sebe mobilni telefon a nebyli by
nervozni. 17 zakt odpovédelo, Zze by jim to nevadilo, ale museli by se néjak zabavit.
11 respondentii by bylo nervoznich ¢i by méli strach, Ze o néco piijdou, ze je bude nékdo
shanét. 10 by jich bylo nervoznich, protoze by nebyli v kontaktu s kamarady, spoluzéky ¢i
partnerem. 2 odpovédéli, Ze by nevédeli, kolik je hodin a 2, Ze by nemohli hrat hry. Také se
jedna odpovéd’ tykala $koly — nemohla bych posilat DU pani uéitelce v online vyuce.
A zajimava byla odpovéd’, Ze by se respondent citil méné bezpecné bez svého mobilniho

telefonu.

Celkove 75,7 % respondentti by nebylo v klidu a citili by se nervozni, pokud by u sebe
neméli sviij mobilni telefon. Konkrétnéjsi pocity uvadi prizkum Pew Research Center
(Jiang, 2018), kde 56 % dospivajicich citi alespon jednu z téchto téi emoci, pokud u sebe

nemaji svlij mobilni telefon — osamélost, rozruseni nebo pocit uzkosti.

30,1 % zaki uvedlo, Ze si o sobé mysli, Ze jsou zavisli na mobilnim telefonu. V porovnani
s vyzkumem Common Sense Media (2016), je toto procento mnohem nizsi, jelikoz 50 %

dospivajicich v USA se ,,citi byt zavislymi‘ na mobilnich zafizenich.

Pomoci otdzek v dotazniku jsme poté ovéfovali dvé stanovené hypotézy (nulovou

a alternativni hypotézu):

Ho: Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek a chlapcti stejna.
Ha: Cetnost pouZivani aplikaci v mobilnim telefonu je u vybranych divek vys$si nez
u vybranych chlapcti.

Ho: Mira zavislostniho chovani na mobilnim telefonu statisticky vyznamné nesouvisi
S pohlavim.

Ha: Mira zéavislostniho chovani na mobilnim telefonu statisticky vyznamné souvisi
S pohlavim.

Ovéfovani hypotéz probehlo pomoci kontingen¢nich tabulek a testu dobré shody chi-
kvadrat. Po otestovani hypotéz bylo zjiSténo, Ze uvedena 1. nulova hypotéza byla odmitnuta,
tudiZ byla pfijata hypotéza alternativni — Cetnost pouzivani aplikaci v mobilnim telefonu je
u vybranych divek vyssi nez u vybranych chlapct. Avsak u 2. hypotézy bylo zjisténo, Ze na
hladin€ vyznamnosti 0,05 nelze zamitnout nulovou hypotézu Ho, tj. mezi pohlavim a mirou

zavislosti na mobilnim telefonu neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
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Z.aveér

V diplomové praci jsem se zabyvala projevy zavislostniho chovani na mobilnim telefonu
u zakt druhého stupné zakladni skoly. Hlavnim cilem této prace bylo popsat problematiku
zavislostniho chovéani na mobilnim telefonu u vybranych zakt druhého stupné zakladni
Skoly a skrze vyzkumné Setieni v empirické ¢asti zjistit miru projeva zavislostniho chovani
u chlapcti a divek na mobilnim telefonu.

V uvodu bylo v ramci obsahu vymezeno nékolik teoretickych a praktickych dil¢ich cild.
Dle mého nazoru byly cile prace uspés$n¢ splnény. Teoreticka ¢ast se sklada ze Ctyi kapitol.
V prvni kapitole jsme popsali zavislost a seznamili se S projevy zavislostniho chovani. Druha
kapitola vymezila informa¢ni a komunikaéni technologie, konkrétné¢ mobilni telefon. Ve
treti kapitole jsme se obeznamili s zdkem druhého stupné neboli adolescentem a jeho
potfebami, které mize uspokojovat 1 ve virtudlnim svété. A v posledni kapitole teoretické
¢asti jsme se zabyvali prevenci.

V empirické &asti jsou &tyfi kapitoly. Uvodni kapitola empirické &asti se zabyvala
zhodnocenim aktudlniho stavu feSené problematiky. Sestd kapitola popsala realizované
vyzkumné Setfeni, jsou zde definovany cile, popsdny vyzkumné problémy a hypotézy,
specifikuje se zde 1 vybérovy soubor a popisuje pouzitd metoda sbéru dat. Pfedposledni
kapitola se tyka ziskanych dat z realizovaného vyzkumného Setfeni vzhledem k vyzkumnym
problémiim, které¢ byly stanoveny. Osma, a tedy 1 zdveérecna kapitola diplomové prace se
zabyva zhodnocenim a diskusi vysledki, které¢ byly ziskany pii sbéru dat a které jsou

nasledné porovnany s vysledky podobnych vyzkumi.

Zavislost na mobilnim telefonu je zatim nepfili§ zkoumana oblast, obzvlasté v Ceské
republice, proto jsem chtéla svou praci pfispét k vyzkumim této problematiky a ziskat
prehled o této oblasti, ktery mohu pouzit v praxi. Do vyzkumu se zapojilo celkem 259

respondentt.

Hlavnim cilem této prace bylo popsat problematiku zavislostniho chovani na mobilnim
telefonu u vybranych zakt druhého stupné zakladni Skoly a skrze vyzkumné Setfeni
v empirické Casti zjistit miru projeva zavislostniho chovani u chlapct a divek na mobilnim
telefonu. Z vyzkumu vyplynulo, ze projevy zavislostniho chovani na mobilnim telefonu
muzeme pozorovat u 12,4 % vybranych zakt druhého stupné zakladni Skoly, z toho castéji

u divek (14,6 %) nez u chlapct (8,9 %).
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Zaky nejpouzivangjsi informaéni a komunikaéni technologii je mobilni telefon. Nejvice
zaku (31,7 %) travi na mobilnim telefonu vice nez 4 hodiny, a to spise divky (34,4 %) nez
chlapci (27,5 %). V 9 letech dostalo sviij prvni mobilni telefon nejvice zaka (23,9 %)

a nejvice zakl vlastni sviy 3. mobilni telefon (31,3 %).

vvvvvv

zprav pres messengery, dale navstévovani socialnich siti a poté telefonovani. A jejich
nejpouzivanéjsi mobilni aplikaci je Instagram, ddle Messenger a YouTube. Divky uvadély
mnohem vice jednotlivych aplikaci, nejcastéji Instagram, Messenger a Tik Tok a chlapci

nejcastéji uvadeli Instagram, Messenger a YouTube.

Respondenti uvadéli 1 aplikace potfebné do Skoly, jako jsou Bakalari, Google Classroom,
Google Meet, Microsoft Teams a Zoom. Zde se také naskyta otazka, kolik Zzaku travi na
mobilnim telefonu né¢kolik hodin denné kviili skole, jelikoz skoly jsou kvtli opatfenim proti

COVID-19 uzavteny a probiha distan¢ni vyuka.

Podle odpovédi v prizkumu 69,9 % rodict vi, co jejich déti d€laji na svém mobilnim
telefonu. 38,2 % rodi¢t omezuje Cas, ktery jejich déti travi na mobilnim telefonu, ale uz
mnohem méné rodict (22 %) omezuje i obsah a pouze 9,3 % 74kt ma v mobilnim telefonu
néjaky rodiCovsky program. Z dotazniku nam vyplynulo, ze 4,2 % respondentli projevuje
zavislostni chovani a jejich rodi€e jim omezuji ¢as straveny na mobilnim telefonu. Otazkou
je, zda projevuji zavislost i pfesto, Ze jim rodi¢e omezuji ¢as ¢i protoze projevuji zavislost,
tak jim rodi¢e omezuji ¢as na mobilnim telefonu.

Zjistili jsme, Ze nejvice zakl (38,6 %) by bylo nervéznich, kdyby neméli u sebe sviij
mobilni telefon, protoze by nebylo v kontaktu se svou rodinou. Celkové 75,7 % respondentti

by nebylo v klidu a citili by se nervozni, pokud by u sebe nem¢li sviij mobilni telefon.

30,1 % zakt uvedlo, ze si o sobé mysli, Ze jsou zavisli na mobilnim telefonu. Zajimavé
je, ze 5,1 % divek a 3,9 % chlapci si mysli, Ze nejsou zavisli, ale piesto projevuji zavislostni
chovani, a 18,5 % divek a 25,5 % chlapct si mysli, Ze jsou zavisli, ale neprojevuji zavislostni
chovani.

V dnesni dob€, déti vyuzivaji technologie jiz od utlého véku a travi na nich velké
mnozstvi ¢asu. Proto povazuji za dilezité znat co na nich délaji, jaké rizika je zde mohou
potkat a jak se projevuje zavislost na nich, jelikoz jako pedagog mizu ptisobit preventivné
proti témto rizikiim. Jako vychovatel 1 socidlni pedagog vidim potencial prevence nejen pii

vyuce, ale i ve volném case. Usilovala jsem o to, aby byla moje prace pfinosnad i pro
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pedagogické pracovniky, ktefi ji mohou vyuzit pti praci s détmi. Také je vhodna pro rodice
a socialni pracovniky. Tito lidé se skrze tuto diplomovou praci mohou seznamit s existenci

zavislosti na mobilnim telefonu a najdou zde uzitecné informace.

Vyzkumné Seteni bylo provadéno formou screeningu a z hlediska dal$iho vyzkumu by
bylo potfeba kvalitativnich metod pro ovéfeni zéavislosti na mobilnim telefonu, na cem
konkrétné jsou zavisli (socialni sité, herni aplikace atd.), jestlize pouzivaji mobilni telefon
pouze jako prostiedek, a také je potfeba zahrnout rozdil pfed a béhem zavedeni opatieni proti
COVID-19.

Pti vytvareni této prace jsem si udélala i test zavislosti na internetu, ktery je zvefejnény
na stankach kliniky adiktologie, a vysledkem byla silna zavislost. Tento vysledek se ale
vztahoval k opatfenim proti COVID-19 a ukonéovani vysokoskolského studia. K opatfenim
a ke studiu se napiiklad vztahovalo davani ptednosti komunikaci online pfed osobnim
kontaktem, vyrazné zvySeni doby traveni online za posledni pololeti (distan¢ni vyuka),

travenim méné ¢asu s rodinou a konicky (davala jsem piednost studiu).
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Prilohy
Piiloha ¢. 1: Dotaznik

Mobilni telefony u Zaku 2. stupné ZS

Vazeni zaci druhého stupné zékladni skoly,
tento dotaznik, ktery je Vam piedlozen, ma za cil zjistit aktualni informace o pouzivani
mobilnich telefonti a mobilnich aplikaci u zakii 2. stupné ZS. Prosime Vs 0 cO
nejpiesnéjsi a pravdivé vyplnéni dotazniku. Dotaznik je zcela anonymni a jeho vysledky
budou pouzity pouze k vyzkumnému Setfeni. Aktualni data K této problematice nejsou
znama, kdyz vyplnite dotaznik, piispé&jete K poznani v dané oblasti.

Velmi dékuji za Vas ¢as a ochotu pfi vyplnovani dotazniku.

Za vyzkumny tym, studentka magisterského oboru Socialni pedagogika na Pedagogické
fakulté Univerzity Palackého v Olomouci.
Marie Heraltova

1.Jsem:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
O Divka

O Chlapec

2. Navstévuiji:

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
O 6. thidu

O 7. thidu

O 8. tfidu

O 9. thidu

3. Sefad nize uvedené technologie podle toho jak ¢asto je pouzivas.

Napovéda k otazce: Poradi polozek presurite TAHEM (1. - nejpouzivangfsi; 5. - nejméné pouZivand)
Stolni politat

Notebook

Tablet

Mobilni telefon

Ui

Herni konzole (Xbox, Playstation, Nintendo atd.)
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4. Kolik Casu denné travis na mobilnim telefonu?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Maximalné 1 hodinu

O 2 hodiny

O 3 hodiny

C© 4 hodiny

O Vice nez 4 hodiny

5. K ¢emu nejcastéji pouzivas mobilni telefon?

Napoveéda k otazce: Poradi poloZek presurite TAHEM (1. - nejcastéfi 12. - nejméné casto)

Telefonovani

Posilani SMS/MMS

Chatovani, posilani zprav pres messengery

Navitévovani socialnich siti

Fotografovani, fotografovani selfie

Videohovory

Uprava, sdileni fotek

Nataceni videi

Sledovani filma, poslech hudby

Cteni knih

Vyhledavani informaci, surfovani po internetu

Hrani her

6. Od kolika let ma3 mobilni telefon?

B

7. Kolik mobilnich telefon( jsi jiZ vlastnil/a (i ten co mas nyni)?

8. Napis, jake aplikace (nazvy) nejastéji pouzivas ve svem mobilnim telefonu:

9. Védi tvi rodice, co délas na mobilnim telefonu?
Napovéda k otazce: Wyberte jednu odpovéd

O Ano
O Ne

10. Omezuji tvi rodice Cas, ktery travis na mobilnim telefonu?

Napovéda k otazce: Wyberte jednu odpovéd

O Ano
O Ne
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11. Omezuji tvi rodice obsah, ktery travi$ na mobilnim telefonu?
Napovéda k otazce: Vyberte jedmr odpovéd

O Ano
O Ne

12. Mas v mobilnim telefonu nainstalovany néjaky rodicovsky program?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmr ogpovéd

O Ano
O Ne

13. Mate zakaz pouzivat mobilni telefon ve Skole?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmr odpovéd

O Ano, ve vuce i o prestavkach
O Jenve wuce
O Ne

14. Odpoveéz na uvedené otazky

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd v kaZzdém fadku

Ano

=
]

Premy3li8 hodné o mobilnim telefonu, kdyz na ném nejsi, nebo mysl8 na to co bude$ délat, az na ném bude3?

Potfebujes travit vice ¢asu na mobilnim telefonu neZ dfive, abys byl/a spokojenéjsi?

PokouSel/a ses opakované omezit pouzivani mabilniho telefonu, nebo s nim dplné prestat, ale nespésné?

Cit® se neklidny/a, naladowy/a, skli¢eny/a nebo nervozni, kdyZ se snaz& omezit pouzivani mobilnho telefonu?

Stravi8 na mobilnim telefonu vice ¢asu, nez jsi plivodné chtél/a? (napf. feknes si jeSté par minut®)

Ohrozil/a jsi nékdy nebo riskoval/a ztratu vztahu, kamaradstvi nebo vzdélani kviili mobilnimu telefonu?

Lhal/a jsi nékdy rodiclim ¢i nékomu jinému, abys pred nimi zatajil/a, jak moc jsi na mobilnim telefonu?

Pouziva$ mobilni telefon jako anik od problémi nebo aby sis zlepsil/a naladu?

15. Kdyz jsi s kamarady venku - jak Casto kontroluje$ mobilni telefon?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Nikdy
O TZiidka
O Obtas
O Casto
O vidy

16. Jak Casto si tvoji rodice stézuji na cas, ktery travis na mobilnim telefonu?

Napovéda k otazce: Wyberte jednu odpovéd

O Nikdy
O Ziidka
O Obtas
O Casto
O vidy
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17.)ak Casto zanedbavas své domaci a skolni povinnosti kvlli mobilnimu telefonu?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

O Nikdy
O Zfidka
O Obtas
O (asto
O vidy

18. Kdybys nemél/a u sebe sviij mobilni telefon:

Napovéda k otazce: Wyberte jednu nebo vice odpovédi

L] Byl/a bych nervézni, ze nejsem v kontaktu s rodinou.

LI Byl/a bych nervézni, ze bych byl/a odpojen/a od svého online Zivota.

(] Byl/a bych nervézni, ze bych nemohl/a aktualizovat své profily na socilnich sitich.

LI Byl/a bych nervézni, ze bych nepfijimal/a aktualizace a notifikace.

LI Byl/a bych nervézni nebo nadtvany/a, kdy mé nékdo ruéi, kdy? jsem na mobilnim telefonu,
L] M&l/a bych divny pocit, protoze bych nevédél/a, co mam délat.

O Jina.. | |

19. Myslis si, ze jsi zavisly/a na mobilnim telefonu?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Ano
O Ne
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