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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva problematikou uzivani seznamovacich aplikaci
mladymi lidmi Zijicimi na uzemi Ceské republiky a jejich postoji k partnerskym
vztahim. Uvodni &4st je vénovana teoretickym poznatkim a zakladnim pojmtm
spojenych se seznamovanim v on-line prostoru. Prvni polovina teoretické¢ Casti
seznamuje Ctenafe s riznymi pohledy na partnerské vztahy a jejich zakladnimi
stavebnimi pilifi na zdkladé psychologickych teorii. V souvislosti se zminénymi atributy
jsou v dalsi casti rozvedeny teorie vénujici se proménam v partnerskych vztazich
soucasnosti. Cast vénovana milenialim a jejich charakteristice, tedy generaci Y, tvofi
samostatnou kapitolu. Druhéd polovina teoretické Casti piiblizuje Ctendfi seznamovani
v on-line prostoru, jeho vyvoj a dosavadni vyzkumy. Zaroven zahrnuje téma
komunikace on-line ¢i prezentaci uzivateli seznamovacich webovych stranek
¢1 aplikaci v on-line prostoru. V neposledni fad¢ ¢tendie seznamuje s aplikacemi Tinder
a Grindr, jejichz uZivateli byli moji respondenti. Prakticka ¢ast je vénovana samotnému
vyzkumu, jehoz hlavnim tkolem bylo zjistit, jakou roli hraji seznamovaci aplikace pfi
navazovani partnerskych vztaht v zivot¢ mladého jedince. Pomoci polostrukturovaného
rozhovoru byla odhalena uzivatelska ¢innost respondentt, zkuSenost a postoje vzhledem

k seznamovacim aplikacim. Zaroven vyzkum v zavéru ukazuje nazory respondentll na

samotné partnerské vztahy.

Kli¢ova slova: Grindr, komunikace v on-line prostoru, partnerstvi, sebeprezentace,

seznamovaci aplikace, Tinder, vyzkum on-line seznamovani.



Annotation

This thesis deals with the problematics of usage of dating applications between young
people of the Czech republic and their views on partnerships. The introduction is
dedicated to theoretical findings and basic terminology related with on-line dating. The
first half of the theoretical part introduces the reader to different views on partnerships
and their core pillars based on psychological theories. In connection with these
attributes, the second part of the thesis concentrates on theories dealing with
transformations in present relationships. Separate chapter is devoted to millennials
- known as generation Y. Second part of the theoretical part brings the reader closer to
understanding how meeting and getting acquainted with someone works in the cyber
world. It analyses its evolution and existing research on the topic. At the same time it
deals with communication and self-presentation of users on dating applications and
dating websites. Last but not least the reader is acquainted with on-line dating
applications Tinder and Grindr, whose users were my respondents. The practical part is
dedicated to the research itself, whose main task was to determine the role the dating
applications play in establishing relationships in a young persons life. User activity
of respondents as well as their experience and attitude towards dating application was
revealed using a semi-structured interview. At the same time the research shows the

views and opinions of the respondents on partnership itself.

Key words: comunication in cyber world, dating applications, Grindr, on-line dating

research, partnership, self-presentation, Tround.
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UVvOD

Partnerstvim se mysli spojeni dvou lidi, ktefi sdili spolecné myslenky, radosti, starosti
a plany. Pod naporem moznosti, které¢ dneSni svét mladym lidem nabizi, jsem se
rozhodla zjistit, jestli jesté¢ vibec touzi po klasickém dlouhodobém spojeni s jednim
Clovékem. Hlavné mé vSak zajimalo, zda se takova osoba da nalézt prostiednictvim

aplikace, kterou si stahnu do telefonu.

V roce 2013 piivedli do svéta mobilnich aplikaci dva americti studenti seznamovaci
aplikaci pod nazvem Tinder, pivodné zamysSlenou jako experiment v univerzitnim
prostiedi. Jiz par let fungovala podobna aplikace Grindr uréena pro queer komunitu
a také seznamovaci aplikace Badoo. Predevsim diky jednoduchosti v uzivani a vizudlni
atraktivité zazila seznamovaci aplikace Tinder béhem kratké doby obrovsky narist
uzivateld a rozsifila se po celém svéte. Aplikace postupné ziskavala také svoji povest.
Castou reakci, kterou jsem slychavala pii rozhovorech o Tinderu, byl dotaz, zda se
jednd o tu ,aplikaci na sex“. Vzhledem k tomu, Ze ji ale pouzivalo dost lidi z mého
blizkého okoli, ktefi takové aktivity neprovozovali, zacala jsem se zajimat 0 to, k cemu

tedy realn¢ aplikace Tinder a zaroven i Grindr slouzi a jaké je skute¢né motivace

uzivatell pro seznamovani timto zptisobem.

Béhem mé prace se postupné ¢im dal vice ukazovalo, jak tzce vyuZivani
seznamovacich aplikaci souvisi se svétem technologii, ve kterém se dnes pohybujeme.
Pfedev§im generace, v jejimz mladi se zacaly rozvijet a rychle rozSifovat chytré
telefony, tablety a notebooky, vnima on-line svét téméf stejné ptirozené jako svét off-
line. Neni tedy viibec obtizné ani zvlastni stdhnout si do telefonu kromé socialnich siti,
jako je Facebook nebo Twitter, také Instagram nebo tfeba Tinder. Uzivatelska ¢innost je
velmi snadnd a vizualné piijemnd, tudiz dostate¢né¢ zajimavd pro generaci Y,
tzv. milenidly, pro které je obrazovy a fotograficky obsah z4sadni. Vzhledem k tomu, ze
jsem mezi uZzivateli aplikace spatfovala velmi rozdilné povahy a osobnosti, rozhodla
jsem se zjistit, co vSechno je spojuje. Pravé diverzita uzivatelti seznamovacich aplikaci

pro m¢ byla velmi zajimavym tkazem.

Dalsim aspektem, ktery se oteviel v souvislosti se zkoumanou problematikou, byla

otazka, nakolik bofi seznamovaci aplikace a fluktuace tvari a osobnosti v on-line
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prostoru nasi intimitu a chut’ ke stalému partnerstvi s jednim ¢lovékem. Rezonovani
skutecnosti jsem ucitila pfi ¢teni tvah mého oblibeného sociologa Zykmunda Baumana,
ktery spatfoval mimo jiné vinu Spatné komunikace ve vztazich mezi lidmi pravé v tom,
jak se chovame v on-line prostoru. Zaroven nase jednani ve vztahu k technice a vécem
ptirovnaval k netrpélivosti a nestdlosti v partnerskych vztazich. Chtéla jsem se
dozvédét, nakolik spolu zminéné véci souvisi a zda je tomu skute¢né tak, jak Bauman

ve svém dile Tekuta laska (2013) deklaruje.

Teoretickou Cast své prace jsem vénovala tfem zakladnim aspektim vzhledem k vyse
uvedenému, a sice zodpovézeni otazky, co je vlastné partnersky vztah, a na jakych
pilitich by mél dobry vztah, dle teorii odbornikii z fad psychologii, stat. Nezbytnou casti
se staly promény dnes$nich vztahti o¢ima Zykmunda Baumana (2013) a Antonyho
Giddense (2003, 2012), jejichz prostiednictvim jsem nastinila, k jakym zménam
dochazi v postmodernim partnerstvi. Samostatnou kapitolu vytvofily informace
o generaci Y, tedy milenidlech, kterych se tykd milj vyzkum a zdroven se jedna
o nejrozsitenéjsi skupinu uzivateli seznamovacich aplikaci. Podstatné pro mou praci
bylo charakterizovat generaci a zjistit, jaké jsou jejich priority, pfedevS§im pak smérem
ke vztahtim. Tteti a zcela zasadni ¢asti byla teoretickd vychodiska a vyzkumy tykajici se
samotného seznamovani on-line. Zahrnula jsem zakladni aspekty seznamovani v on-line
prostoru, aby si nezucastnény Ctenaf mohl predstavit, v ¢em takové aktivity tkvi.
Jednalo se o prezentaci ucastnikli on-line seznamovani, specifické rysy komunikace
a samoziejmé samotné funkce aplikaci. Dale jsem se vénovala vyzkumm, jez byly

v dané oblasti provedeny, a stru¢né jsem uvedla vyvoj seznamovani v on-line prostoru.

Praktickd Cast jiz patfila samotnému kvalitativnimu vyzkumu. Ten probihal formou
polostrukturovanych rozhovort s tfinacti respondenty. Svym vyzkumem jsem se snazila
pfedevsim zjistit, jakou roli hraji seznamovaci aplikace pfi navazovani partnerskych
vztahl v Zivoté mladého jedince. Vysledky vyzkumu jsem rozdélila do Etyt zékladnich
kapitol, jez byly podrobné rozebrany ve svych podkapitolach. Jednalo se o samotnou
uzivatelskou ¢innost respondenta, nazory na seznamovani on-line, sebeprezentaci
a vnimani ostatnich uzivateli v prostiedi aplikace a v neposledni fadé¢ nazor

respondentl na partnerské vztahy sou€asnosti a jejich hodnoty.



TEORETICKA CAST

1 PARTNERSKY VZTAH

Podle Lovasové (2005) kazdy na svété touzi po lasce. Tim, Ze na jedince ze vSech
moznych sméri sala touha po Stastné lasce, touzi také kazdy Clovek ptirozené po tom
milovat a byt milovan. A to v souvislosti s tim, ze je ¢lovek spojen s laskou od svého
pocatku a cely zivot je v jeji bezprostiedni blizkosti. At uz se jedna o rodinnou lasku
a pozdéji lasku mezi dvéma lidmi ve Skole nebo na pracovisti, tak 1 v konfrontaci
s kulturou, filmy, pohadkami apod. Déti vnimaji uz od mali¢ka intenzivné matetskou
lasku a v rozrostlé rodiné mohou uz v détstvi zazivat také zarlivost, pokud maji dojem,
ze se jim matka dostate¢né nevénuje. V dalsim obdobi svého zivota déti reaguji na
oblibenost ¢i neoblibenost ve Skolnim prostiedi a snazi se postupné zalibit tém, ktefi
jsou jim sympaticti. Obdobi puberty poté zacina byt ptiznacné pro hledani partnera ¢i

vvvvv

zda zlistane sam ¢i zalozi rodinu. Léaska dle Lovasové dava zivotu smysl.
Tavel (2008) uvadi, ze existuje nékolik teorii vysvétlujicich partnerské vztahy:

Teorie ekonomickd

Teorie ekonomickd se zakladd na tom, Ze ¢lovék vyhodnocuje své néklady a vynosy
vyplyvajici z partnerskych interakci. Potencidlni partner je pfitazlivy na zakladé
pozitivniho zisku, ktery jedinci pfindsi. Zisky se odecitaji od nékladli a odmén, mezi
které patii naptiklad laska, stimulace, penize nebo realizace. Naproti tomu mezi naklady
1ze zafadit Cas, penize, Usili, ur¢ité omezeni se apod. Tavel (2008) uvadi, ze automaticky

porovnavame zisky z jednoho vztahu se zisky z jinych vztahd.
Teorie uceni

Teorie uCeni vysvétluje principy pfitazlivosti na zdklad¢ klasického a operantniho
podminovani. Nejdulezitéjsi jsou v piipadé teorie uceni podminéné emocni reakce
a nasledky interpersondlniho chovani. Vztah definuji vysledky uspokojeni zdkladnich

lidskych potteb pod vlivem druhé osoby (jidlo, sex, laska, bezpeci apod.).

Podle teorie uceni je vztah schopny zZivota, pokud jsou partneti propojeni skrze piijemné

podnéty a spole¢né Zivotni zazitky a spolenymi silami vytvaii §tastné domaci klima
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(vztah se rozpada, kdyz jsou spojeni nepiijemnymi zazitky, jako je nezaméstnanost,
chudoba apod.), partnefi se vzajemné stimuluji pfijemnymi podnéty, jako je spole¢na
komunikace, interakce, sex, darky (vztah se rozpada, kdyZz podobné podnéty chybi
a prichazi stereotypni jedndni, anebo kdyz jeden Ci oba partnefi zplisobuji negativni

podnéty).

Kognitivni teorie

Kognitivni teorie neboli teorie rovnovahy je zaloZena na tom, ze jsou lidé ve svych
sympatiich ¢i antipatiich k druhym lidem stéli nebo alespoii usiluji o ,,kognitivni stalost*

a jsou neustalé motivovani k rovnovaznym vztahtim.

Evoluéni teorie

Sociobiologicti teoretikové pracuji na objasnéni pfitazlivosti ve vztazich na zakladé
pfipodobnéni k funkci v jejich evoluénim pfezivani. Podle jednotlivych teorii se
pfedpokladd, ze pratelstvi vzniklo na zdkladé =zajisténi vysSi bezpecnosti
a k u¢inngjsimu lovu ve skupiné a v §ir§im kmeni. Vazby mezi muzem a Zenou vznikly
samoziejme za ucelem narozeni mladéte a nasledné ucelové ke kooperaci pii péci o néj.
Tavel (2008) vsak ve své knize uvadi, Ze pouta naklonnosti a soudrznosti se vyvijela
pfirozenym vybérem, protoZe jedin€ rodicim, ktefi spole¢né pracovali na udrzeni
domacnosti, se podafilo mit vic déti. Teorie vede k tomu, Ze nevéra byla vyhodna pro
ob¢ pohlavi. Samec predava geny, samice produkuje jen urcité mnozstvi vajicek, ale
investuje do nich vice. Sociobiologicti teoretikové uvadéji, ze se pravdépodobné paroveé
vazby u lidi vytvofily pravé na tak dlouhou dobu, jaké je poteba k péci o bezbranna
lidska mlad’ata. Objevuji se protichiidné evolu¢ni tendence: na jednu stranu touhy po
vytvofeni vazeb, ale na druhou stranu chut k podvadéni. Protichidnost, ktera se v

teoriich zrcadli, miize vysvétlovat problémy s udrzenim intimnich vazeb. (Tavel, 2008)

1.1 Laska a intimita

Trojuhelnikovou teorii lasky vypracoval R. J. Sternberg (1986). Vyznamny americky
psycholog tvrdi, ze je laska slozend ze tii zakladnich pilift, které lze postavit do
rovnostranného trojuihelniku. Mezi tyto tfi pilife patfi intimita, vaSeii a rozhodnuti
neboli zavazek ke vztahu. Intimita je dle Sternberga dilezitd pro udrZeni pouta mezi

dvéma partnery, nebot obsahuje otevienost, pocit blizkosti, S$tésti, porozuméni,
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emociondlni podporu a dostate¢né ocenéni druhého partnera, intimni komunikaci
a spolecné souznéni v zasadnich zivotnich otazkach. Sternberg (1986) uvadi, ze se
nemusi objevit v daném vztahu vSechny tyto zasady, ale musi byt predevsim silnéjsi nez
ve vztazich s ostatnimi jedinci. Intimita vytvari spole¢né jadro vSech laskyplnych vztaha
a jeji podstatou jsou emoce. Vasen predstavuje motivaci, kterd je zalozena na vysoké
psychické stimulaci. Impulzem pro tuto stimulaci je fyzickd pfitazlivost a sexualni
touha. Sexualni touha je zasadni slozkou u romantické lasky, ale nevyskytuje
se naptiklad u lasky matefské. Stimulem vSak v otdzce vasné nemusi byt pouze erotika.
Muze se jednat také o touhu ocenéni, submise ¢i dominance. Dulezité je, ze Sternberg
spojuje vasen a intimitu jako spolu uzce souvisejici pilife, které se mohou vzijemné
ovliviiovat a postupné béhem vztahu pfechazet jeden do druhého. Pfedevsim v pojeti
takovém, Ze vaSen pomuze partnersky vztah vyvolat a dostate¢né rozvinutd intimita jej
pak udrzi pti zivoté. Tretim bodem trojihelniku je nezbytné rozhodnuti, jez musi
jedinec udélat pro vstup do vztahu. Sternberg déli rozhodnuti na kratkodobé, které
znamena, ze mame nékoho radi, a dlouhodobé, Ze se rozhodneme s nim lasku zachovat

arozvijet.

Obrazek ¢. 1: Trojuhelnikova teorie lasky

Intimacy

Passion Commitment

Zdroj: Sternberg [online]. (www.robertjsternberg.com/love)

Slezackova (2012) vychézi ve své psychologii také z Reise a Gableové (2007), kteti
uvadéji jako tii hlavni pilife GspéSného mezilidského vztahu intimitu, naklonnost
a spolecnou zabavu. Intimitu definuji jako potfebu n¢kam patfit a mit s nékym vztah.
Partneti by podle jejich ivah méli péstovat vzdjemnou néklonnost, ocenéni a obdiv, ¢as
pro sebe, zajimat se o sebe pii b&Znych rituadlech jako louceni nebo setkavani se.
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Jednoduse by se daly tyto uvahy shrnout jako spolecné sdileni radosti a starosti, které
zivot pfinasi. Ruzni psychologové se tedy shoduji, ze intimita je zasadni slozkou pro

stavbu mezilidskych a partnerskych vztaht.

Podle Aleny Slezackové (2012) je partnerska laska proménlivy stav, jez se postupné
béhem casu méni a prochazi riznymi fazemi. Na zacatku je partnerska laska ovlivnéna
privodnim okouzlenim a vzruSenim z néfeho nového a nezndmého. Postupné vasen
ztraci na intenzit¢ a prechazi ve zralou a klidnou partnerskou vyrovnanost, kdy
v idedlnim piipad¢ jeden druhému divétuje, svéfuje se s radostmi a strastmi svého
Zivota, spole¢né tvofi a zaziva tak skuteCnou intimitu. Sleza¢kova (2012) vychazi také
z vyznamného psychologa Ericha Fromma, ktery uvadi ve svych teoriich termin
deficitni laska. Deficitni laskou je ozna¢ovan stav mysli, kdy hledame partnera, ktery by

uspokojil naSe potieby, a ptedstavy o tom, jaky ma byt vztah.
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2 PROMENA VZTAHU VE 21. STOLETI

Vyznamni svétovi sociologové se zabyvaji proménami, kterymi prochazi rodinné

a partnerské vztahy na pfelomu 20. a 21. stoleti.

2.1 Transformace intimity

Anthony Giddens (2003) rozviji teorii o zménach v intimité¢ a vztazich mezi lidmi.
Stézejni je davéra, kterou jedinec potfebuje k utvareni komunikace a poznavani sebe
samého. Duvéru, kterou nam diive davala tradi¢ni nabozenstvi, dnes v modernich
abstraktnich systémech pfendSime do neosobnich principil, jez se nam vSak vraceji
pouze nahodné. Jedinci musi vynalozit mnohem vétsi usili, aby dokézali, Ze jsou
davéryhodni — stoji mezi diivérou v osoby a systém. Transformace intimity proti sob&
postavila tradicni fady a neosobnost moderniho socialniho svéta. Roussel (1992) vidi
nejveétsi problémy postmodernich partnerskych vztahli v tom, Ze nestoji na zékladech
spole¢né sdilené intimity. Partnerské vztahy nejsou pevné a jejich trvani je spiSe
prechodné a nestabilni. Sou¢asné nastaveni vztahd pfindsi jedincim vétsi miru svobody
a tolerance. Roussel (1992) paradox dneSnich vztahti spatiuje uz v tom, Ze jsou
zamilovani schopni vztahu pouze na zdkladé€ toho, Ze vnimaji redlné¢ hned od zacatku

mozny konec. Touha po svobodé¢ je pfili$ silna.

Giddens (2003) vychazi mimo jiné z Horkheimera (1974), ktery tvrdi, Ze
v organizovaném kapitalismu pfesouva spolenost osobni styky do sekce konickl
¢1 malic¢kosti ve volném Case. Pratelstvi a intimita hraji v Zivoté jedince stale mensi
ulohu. Déle hovoti o pospolitosti, kterd diive souvisela s tthnutim k uréitému mistu, jez
bylo pro zivot jedince stéZejni. Dnes jedinec snadno a rychle opousti misto, kde zrovna
Zije. Mista uZ se mu nezdaji byt tak zvlastni nebo jedine¢na. Naopak je dokaZe snadno
zaménit. Podobné to je ve vztahu k ptibuzenstvu, které¢ v minulosti hralo vétsi roli
v zivoté jedince. Ptatelstvi mezi lidmi bylo v pfedmodernim svété pro jedince velmi
dilezitou soucasti byti. Dopliiovalo pospolité a piibuzenské vztahy a nahrazovalo
zdroje, na které rodina nestacila. Upfimnost byla cenéna jako jedna z nejvétSich hodnot
v mezilidskych vztazich. Abstraktni systémy spojené s modernitou méni povahu
pratelstvi. ,, Opakem slova pritel uz neni nepritel, dokonce ani cizinec, je to spise znamy,

kolega nebo nekdo, koho neznam. Priivodnim jevem tohoto prechodu je nahrazovani cti
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loajalitou, kterda nema jinou oporu nez osobni naklonnost, a uprimnosti tim, co miizeme
nazvat autenticita: pozadavkem otevrenosti a dobrych umyslii toho druhého. “ (Giddens,

2003, s. 108)

Duivéru, kterou zaciname postradat, ziskavame pies vzajemny proces sebeotevirani.
Potiebujeme k tomu urcitou silu emoci, kterou lze ziskat ve spojitosti se sexualitou,
proto se jednim z ohnisek pro vznik divéry ¢im dal vice stavaji erotické vztahy.
Lawrence Stone (1977), z néhoz Giddens (2003) vychazi, nazval nové vznikajici étos
romantické lasky tzv. afektivnim individualismem. Vysvétluje jej tak, ze je pro ndas
laska to nejvic na svété a my hleddme pouze Uplné idedlniho ojedinélého cloveka.
Naprosto se poddavame osobnim emocim bez ohledu na to, jak absurdni je nase jednani
pro okolni svét. Erotické vztahy nam slouzi k postupnému objevovani, na némz
nasledné stavime intimitu vztahu k milované osob¢. Neustéle se podrobujeme zkoumani

druhych i sebe samych.

2.2 Laska jako investice

Zygmund Bauman (2013) ve svém dile Tekuta laska pfistupuje k soucasnym
mezilidskym vztahim velmi skepticky a tvrdi, Ze jedinec Zijici v dneSni dobé& funguje
bez pout k lidem okolo sebe, ale i k sobé samému. Podle Baumana absence téchto pout
vede k problému se sebeprosazenim a sebedefinovanim ve svété. Jedinec navazuje
snadno a volné vztahy a se stejnou lehkosti je také opousti. ,, Lidé si misto usilovnejsi
snahy dosahnout vysokych standardii lasky radéji tyto standardy snizili. Vysledkem je
znacné rozsireni zkuSenosti, které se slovem laska popisuji. Jako o ,, milovani” se mluvi
dokonce o vztazich na jednu noc.” (Bauman, 2013, s. 18) Bauman hovofi o nejistotg,
Kterou s sebou zminény zpusob setkavani se pfinasi. Vztah a lasku pfirovnava ke
konzumnimu zbozi. Touha, kterd v nds oproti lasce roste, vede k tomu, Ze chceme
druhého ¢lovéka vlastnit a ovladat. Na druhou stranu vSak nejsme schopni zavazat se ke
vztahu hloubéji. Pokud je vztah, stejné jako jakékoliv jiné zbozi, nefunkcni, podle
Baumana jej radéji vyménime. Vztah vnimame jako investici, kterou miizeme pterusit
ve chvili, kdy se nam piestava vyplacet. Piikladem takového vztahu jsou naptiklad
rodiny a pary Zijici kazdy ve své domacnosti. Bauman vedle sebe stavi touhu a lasku,
které se vznikem vztahu a se sebou vzdjemné souvisi. Touhu popisuje jako kriticky bod

pro trvalej$i navazani vztahi, protoze vyzyva k povrchnimu zkoumani, obeznameni
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se s novym subjektem a ve chvili poznani kK rychlému upusténi a pfesunuti pozornosti
jinym smérem. Vysledek situace taktéz pfirovnava ke konzumnimu chovéni. ,, Spotrebni
zbozi je lakavé. Odpad odpuzuje. Po touze prichazi na radu odvoz odpadku. (...) Ve své
podstaté je touha nutkanim k destrukci.*“ (Bauman, 2013, s. 22) Laska ma na rozdil od
touhy podle Baumana za cil vlastnit druhého ¢loveéka. Ackoliv i lasku shledava jako
hrozbu pro druhy objekt, véri, ze pokud se s ni uvédoméle pracuje, roste se svymi
akvizicemi a ma funkci sebezachovnou. Vztah je ale pro ¢lovéka stejné nejisty jako
svoboda a ve chvili, kdy tato nejistota pieroste urCitou mez, maji partneii sklon chovat
se nekonstruktivné. Jednani mé vétSinou za nasledek jeden ze dvou poli — naprosté
podiizeni se partnerovi ¢i naopak absolutni moc. Pokud se vztah dostane do krize,
vétsSinou se podle Baumana (2013) dnes rozpadia pravé proto, Ze se spolenost
nenamahd s opravami nejen véci, ale 1 vztahl a radéji v takové situaci svilj zdjem
pfenese jinym smérem. Souvisi to samoziejmée i s jednoduchosti a povrchnosti chatové
komunikace, na kterou Bauman narazi. Pfestoze jsme schopni skrze sms zpravy a chaty
vypoveédét druhé strané cokoliv z naseho osobniho Zivota, nebereme konverzaci jako
zavaznou a ve chvili, kdy néas prestane komunikacni partner zajimat, jednoduse
ji ukon¢ime. ,, Prestante mluvit — a jste ze vztahu venku. Ticho rovnd se vylouceni.
(Bauman, 2013, s. 44) Pani doktorka Iva Stuchlikova (2002) uvadi, ze je dulezité
soustiedit se na to, aby komunikace ve vztahu fungovala a neustupovala pod ndporem
stereotypu a zvyku do pozadi partnerského vztahu. Neni dilezité, zda se jedna o prostor
on-line nebo off-line. Partnefi by méli byt schopni oteviené hovofit a zajimat se jeden
o druhého, coz Bauman v dnesni spole¢nosti nevidi. Naproti tomu Anthony Giddens
(2012) nevidi realitu tak negativné jako Bauman. Proménu v setrvacnosti vztaht
soucasné spolecnosti opird o sexudlni podmin€nost a zmény v sexudlnim chovani
jedinct. Podle Giddense zde vznikaji nové alternativy souziti, které jsou v dneSni
tekutéj$i spolecnosti nevyhnutelné. Svoje nazory dokladd narGstem rozvodovosti,
vznikem nevlastnich rodin, fungovanim riznych komunit, nesezdanym souzitim tzv. na
psi knizku ¢&i registrovanym partnerstvim homosexuéalnich part. V nékterych
evropskych zemich legislativa pokrocila také smérem k legalizaci adopce déti

homosexudlnimi pary. (Giddens, 2012)
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2.3 Gender a vztahy

Zmény postaveni zen v soucasné spolecnosti mohou vytvaret problémy v partnerskych
vztazich. Rostouci emancipace a samostatnost zen vede ke zméndm roli v klasickém
modernim pracovnim, ale i rodinném modelu. Zeny zastavaji muzské role a muzi
naopak zenské. Podle nékterych ndzora je mozné, ze se jedinci v téchto zménach tézko
orientuji a maji problémy s nalezenim svého postaveni ve zminénych alternativach.
Dftive byla socidlni role muze a zeny v rodin€ jasné¢ vymezena. Déti stereotypy svych
rodi¢t piebiraly a automaticky pokracovaly v jejich dodrzovani. ,,(...)muzi ani Zeny
neuvazovali 0 Zivoté V dimenzich Spokojenost nebo nespokojenost, ale brali Zivot takovy,
Jjaky byl, plnili role a povinnosti s nimi spojené zcela samozrejmé. “ (Rasticova, Haskova,

2002, s. 97)

Anthony  Giddens (2012) popisuje proménu dne$nich  heterosexualnich
i homosexualnich vztaht taktéZ v genderovych souvislostech. Zeny prosly v poslednich
desetiletich dlouhou cestou k oteviené sexualité. Ta jim vSak slouzi k projekci tzv.
romanci jako hrdinské vypravé. Giddens ve své Uvaze vychazi z vyzkumu, ktery
provadéla Sharon Thompsonova (In: Giddens, 2012) ve druhé poloviné osmdesatych
let. Vyzkum byl zacilen na hodnoty, postoje a sexualni chovani sto padesati americkych
teenagerl. Zasadni byl rozdil ve vypravéni sexudlnich zazitkd ze stran muzi a Zen.
Zatimco muzi sdélovali spiSe kusé sexudlni zazitky, divky dokazaly hodiny rozpravét
o jejich projekci sexudlniho zaZitku do dalSiho pribéhu vztahu. Jejich vypravéni bylo
velmi strhujici a ve vétSiné ptipadl jiz nazkouSeno z piredchozich komunikaci
s vrstevnicemi. Rozdil tedy v mysleni zeny probiha tam, kde se diive sexudlni zazitky
odkladaly na dobu, aZ vznikne mezi dvéma lidmi vztah. Dnes uZ vnimaji sex jako
mozny prostiedek k dosazeni del§iho intimniho vztahu. Jak vSak tika Giddens
(2012, s. 60): ,,Sex s novym partnerem miize znamenat pocdatek vysnéného osudového
setkani — ale velmi pravdépodobné také ne.” Ptestoze provazi Zeny pii jejich sexudlnim
poprvé stalé obavy s tim, zda se jedna o vhodny ¢as, misto apod., nevnimaji uz tolik,
zda se jednd o jejich vysnéného prince na bilém koni. Spise zlomovy moment v jejich
intimnim Zivoté vidi jako novou cestu k vlastni angazovanosti a aktivni pfistup k vécem
ve vlastni budoucnosti. ,, Divky nemuseji bojovat o sexudlni svobody: tuto svobodu uz
maji. Jejich problém spociva v tom, jak z ni ucinit néco smysluplného tvari v tvar
postojum muzu (...). Divky se tim dostavaji do pozice hlavnich socialnich
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experimentatoru. “ (Giddens, 2012, s. 62) Podle vyzkumu Thompsonové (In: Giddens,
2012) a z piibéht jejich respondentti je evidentni, ze se zeny nachdzi v urcité
rozpolcenosti. Na jedné strané v sob¢ stale maji zlomky komplexu romantické lasky, na
strané druhé aktivné pracuji na ziskani praktické kontroly nad svymi Zivoty. Zeny
pocitaji s tim, ze budou cely svlij zivot pracovat, usiluji o vybudovani kariéry
a o nastaveni samostatnosti, ktera jim zlstane naptiklad v situaci, kdy budou bez
partnera. Zaroven vSak mluvi o tom, ze touzi po idedlnim vztahu, ve kterém je bude
nékdo milovat a opeCovavat stejné¢ jako ony jej. Ackoliv se Zeny mohou dnes
osamostatnit tak, ze odejdou od rodi¢t do vlastniho bydleni, vétSina nad takovym
odchodem uvazuje v souvislosti se vznikem nového partnerského vztahu. Paradox
dnesni touhy po manzelstvi v myslich Zen je v tom, Ze ho vnimaji jako prostfedek
k vétsi mife autonomie. Pokud dnes Zeny nemluvi o manzelstvi, je to proto, Ze se
aktivné podileji na reorganizaci, kterou nyni intimni vztahy prochazeji. Bauman (2013)
si vSak nemysli, ze by se Zeny uspésné¢ osvobodily od doméckosti. SpiSe staré idealy

aplikuji do nové vznikajicich vztaht.

Dulezitym terminem, ktery Giddens (2012) vyzdvihuje a kterému se ve své knize
Tekuta laska vénuje také Bauman (2013), je tzv. &isty vztah. Cisty vztah slouzi lidem,
ktefi do n¢j vstupuji pro vztah samotny a pro vSechny vyhody, které jim dané spojeni
nabizi. Cisty vztah je vysledkem zmén, kterymi prochdzi v oblasti intimity souéasni
spolecnost. Sex byl diive spojen vyhradné se svazkem manzelskym. Dnes byva soucasti

také ¢istého vztahu.

Zasadni je rozpor mezi romantickou a spolu plynouci laskou, tedy €istym vztahem. Idea
romantické lasky se hrouti pod tlakem sexudlni emancipace a autonomie Zen.
Romanticka laska je zavisla na projekci jednoho do druhého, pro kterou jsou stézejni
rozdily mezi maskulinitou a feminitou, jezZ se poté definuji jako antiteze. Romanticka
laska tedy stoji na milostné vaSni, vzadjemné pfitaZlivosti a nasledném pfipoutani se.
Naproti tomu plynouci laska je podminénd genderovou vyvazenosti. Jedna se o aktivni
a podminovanou lasku. Diky ni ustupujeme od hledéni ,,té¢ pravé osoby* a obracime se
spiSe k hledani ,,toho pravého vztahu“. Romanticka laska byla mocensky nesoumérna.
Zenin 0dél &asto spadal do doméckého poddanstvi. Naproti tomu ve spolu plynouci
lasce jsou role vyrovnané. Cim vice jsou role vyrovnané, tim vice se par piiblizuje

¢istému vztahu. Romanticka laska také vymezovala sexudlni vztah striktné exkluzivné

18



na dva jedince. U spolu plynouci lasky tomu tak nemusi nutn¢ byt. Zasadni je domluva
obou partnert na tom, jak si vztah predstavuji. Laska se rozviji jen natolik, nakolik jsou
oba ochotni podélit se s druhym o sviij osobni a intimni zivot. Giddens (2012) zaroven
zduraznuje, ze vSechny zminéné atributy se vztahuji na heterosexualni, ale i na

homosexudlni vztahy.
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3 MILENIALOVE A JEJICH PRIORITY

Reeves a Oh (2007) definuji terminem milenialové nebo také generace Y, internetova
generace &i Google generace sou¢asné dospivajici a mladé dospélé narozené mezi lety
1981-2000, ktefi jsou nastupci generace X (1965-1980). Vétsina autord se ale shoduje,

ze generace milenidll je narozena po roce 1982.

Tabulka €. 1: Oznaceni generaci

TABLE 25.1
Generational Labels and Dates Reported in Different Sources
Source Labels
Howe and Strauss (2000) Silent Generation ~ Boom Generation 13th Generation Millennial Generation -
(1925-1943) (1943-1960) (1961-1981) (1982-2000)
Lancaster and Stillman (2002) Traditionalists Baby Boomers Generation Xers Millennial Generation; Echo -
(1900-1945) (1946-1964) (1965-1980) Boomer; Generation Y; Baby
Busters; Generation Next
(1981-1999)
Martin and Tulgan (2002) Silent Generation Baby Boomers Generation X Millennials (1978-2000) —
(1925-1942) (1946-1960) (1965-1977)
Oblinger and Oblinger (2005)  Matures (<1946) Baby Boomers Gen-Xers Gen-Y; NetGen; Millennial Post-Mill
(1947-1964) (1965-1980) (1981-1995) (1995-present)
Tapscott (1998) - Baby Boom Generation X Digital Generation -
Generation (1965-1975) (1976-2000)
(1946-1964)
Zemke et al. (2000) Veterans Baby Boomers Gen-Xers Nexters (1980-1999) —
(1922-1943) (1943-1960) (1960-1980)
296

Zdroj: Reeves, Oh, 2014, s. 296

Jak dokazuje priloZzena tabulka, néktera oznaCeni a Casova vymezeni se mohou
u riznych autort lisit. Neni moZzné ale aplikovat dané obdobi na Ceské a slovenské
prostfedi, nebot’ jejich vyvoj ovlivnil totalitni reZim a vyvoj generaci neSel soub&zné se
zapadnimi zemémi. (Srauss, Howe, 1991) Dulezité je, ze vymezeni generace neni
zavislé pfimo na v&ku spolecnosti, pii rozdéleni generaci je rozhodujici kontext doby pfi
dospivani, pfislusnost k urcité socidlni a kulturni vrstvé béhem dospivani, sdilené
podobné hodnoty a priority v daném veku. PiisluSnost ke generaci mileniala je
determinovana piedev§im rozSifenim osobnich pocita¢li a internetu v osmdesatych
a devadesatych letech. V nasem prostiedi dochazelo k rozsiteni, diky vlivu politické
situace ve 20. stoleti, aZ o néco pozd¢ji. Charakteristické rysy generace mileniall jsou
predevsim tyto: vyznacuji se znaénym pouzivanim informacnich technologii ve formeé
tabletii, chytrych telefont s Androidem ¢i iPhony, osobnich pocitact, notebookli, Mact

apod. Prace s témito stroji je pro né soucasti kazdého dne a povazuji je za nezbytné
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k jejich rozvoji, praci, vzdélavani se, vyhledavani informaci, ale i ke stahovani her,
hudby, filmi a komunikaci s okolim, v ¢emz jejich vyuzivani kooperuje také
s navazovanim ruznych on-line a posléze v n¢kterych ptipadech i off-line vztaha, at’ uz
se jedna o chatovaci mistnosti, seznamovaci webové stranky nebo spole¢né on-line hry.
Milenialové jsou zvykli na permanentni pfipojeni k wi-fi a internetu, které jim
umoznuje spojeni se svymi vrstevniky a zaroven se stdva toto prostredi také soucasti
jejich prace. Na internetu vyhledavaji informace a zérovei nové vytvareji. Specifickou
vlastnosti milenidlti je multitasking. Znamena to, Ze jsou schopni uspésné pracovat
najednou na vice ruznych tkolech a flexibilné pfechazet mezi Cinnostmi on-line
a off-line, coz je jeden z jejich hlavnich znakt. Naprosto béznym piistupem k Zivotu
u milenidll je, Ze stiraji pracovni prostiedi s prostfedim volného Casu a tyto dva diive
rozdilné svéty michaji do sebe. Pfirozené pro né byva, kdyz maji své povinnosti do
prace ¢i Skoly plnit doma ¢i v kavarnach, naproti tomu jim pfijde normalni v praci nebo
pii prednaskach sledovat zdbavna videa ¢i komunikovat s prateli. Diky tomu, ze maji
milenialové neustaly piistup k informacim a odpovédim na jejich otazky, byvaji celkové
netrpélivéjsi. Oc¢ekavaji od svého okoli rychlé reakce tak, jako to znaji z pouzivani
internetu. Zminéna vlastnost zaroven souvisi s tim, ze jsou zvykli byt stale s nékym
v kontaktu. Mezi dalsi specifické rysy, které byvaji uvadény, patii experimentovani
zalozené na sebedlivéfe v osobni schopnosti. Experimentovani se zakladd na touze po
novych zéaZitcich, informacich a ptatelstvich. Milenidlové se radéji a snaze uci skrze
praktické Cinnosti. Diky jejich roztékanosti jim déla problémy del$i poslouchani ¢i
pozorovani objektu. V souvislosti s touto vlastnosti milenidlové radéji vyuzivaji
vizudlni pozornost, kterou spiSe vénuji obrazkiim, fotografiim, grafim a videim nez
psanému textu nebo poslechu. Milenidlové jsou zvykli na neustalé sdileni sebe samych,

informaci a postiehl s okolnim svétem.

Petr Horky v ¢lanku v ¢asopisu Respekt (Respekt.cz, 2016 [online]) vychazi pii pohledu
na generaci mileniadli z vyzkumu pracovni agentury Manpower, ktery byl proveden
mezi 19 tisici mladymi pracujicimi lidmi ve 25 zemich. Posun v zivotni filozofii oproti
generaci X je spatfovan v tom, Ze se skupina mileniald netési na diichod a z velké casti
si predstavuje, ze bude pracovat i po 65. roce zivota. Milenidlové jsou v c¢lancich
prezentovani jako lini mladi lidé bez zdjmu. Vysledky vyzkumu vSak pohled vyvraci,
nebot’ tvrdi, ze respondenti uvedli v 73 procentech ptipadu, ze pracuji vice nez 40 hodin

tydn€, Ctvrtina dokonce vice nez 50 hodin. Zaroven vSak casto planuji, Ze si béhem
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svého pracovniho zivota udélaji del$i pauzu, kterou vénuji regeneraci, cestovani,
popifipadé¢ u zZen Casu pro rodinu. ,, Autori priizkumu Manpower mluvi o tom, Ze
mytus/obraz Splhani na kariérni Zebrik strida novy obraz — stridavych kariérnich vin.
Milenidl projde jednim zaméstndnim, opusti ho, da si pauzu, odjede na cestu do Indie
nebo stravi rok jako dobrovolnik na farmeé, pak chytne dalsi vinu.“ Respekt.cz, 2016

[online])

Petra Kyjonkova ve svém ¢lanku pro Lidovky.cz (Byznys.lidovky.cz, 2010 [online])
vychézi z jiného vyzkumu tykajiciho se Generace Y, tedy milenialt. Jeji clanek vychazi
z vyzkumu ve védeckém Casopise Journal of Management a také popisuje tuto generaci
podobng, tedy jako generaci bez smyslu k naro¢né&jsi praci. Jedna se o mladé lidi, ktefi
si mysli, Ze je o né velky zajem, ale pfitom praci vnimaji jen jako prostfedek k ziskani
penéz na zZivobyti. Zmifluje, Ze u milenidll klesd touha najit si praci, ktera by méla
néjaky vyssi smysl. Zaroven reaguje na dalSi vyzkumy (Association of Graduate
Recruiters), které tvrdi, Ze maji dneSni absolventi pfili§ vysoké sebevédomi na to, kolik

jsou ochotni vénovat piipadné praci.
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4 SEZNAMOVANI ON-LINE

,On-line* vztahy fungovaly uz po telegrafu. Provozovala je jen tizkd komunita — lidé¢,
kterym se vzkazy diktovaly. Takze se nejednalo o pfili§ intimni vztahy, ale i pfesto
vznikala silnd pouta, na zakladé kterych se pozdéji lidé potkali. Dokonce vysly na
zékladé zkudenosti zminénych jedinc knizky Uskali lasky na dratg, Telegraficka
romance atd. (Ben-Ze'ev, 2004) Seznamovani a setkavani se prostifednictvim
informacnich technologii zaznamenalo sviij pocatek jiz v poloviné Sedesatych let
dvacétého stoleti. Hardey (2002) uvadi informace o zaznamech z prvnich provedenych
pokust, pii kterych vypocetni technologie porovnavaly a kompletovaly udaje ziskané
od jednotlivych ucastnik vyzkumu na zaklad¢ informaci z dotazniktl, jez respondenti
vyplnili. Védecké parovani souvisejici s vyuzitim pocitact se rychle rozsitilo, avSak
validita téchto vyzkumi nebyla pfili§ dobrd. V souvislosti se seznamovanim skrze
média Ize uvést také boom, ktery prodélal v osmdesatych letech tzv. video-dating
(videoseznamovani) slouzici k potkavani se s potencidlnimi ptateli ¢i partnery.
Video-dating mé&l nékteré specifické rysy dnesnich seznamovacich on-line portald
a aplikaci. Uzivatel si vytvoril profil, vlozil par fotografii a poskytl kratky nahravany
rozhovor. Vybér potencialniho protéjsku probihal ve tiech fazich. Uzivatel si prohlédl
profily ostatnich a vybral ty, ktefi mu byli sympaticti. U téchto uZivatelli poté dostal
k dispozici video nahravku, na zakladé které se rozhodl, zda touzi po osobnim setkani

s jednotlivymi jedinci. (Woll, Cozby, 1987 In: Finkel a kol., 2012)

Parovani prostiednictvim pocitace zminuje ve své knize nejen Hardey (2002) ale také
Finkel (2012), ktery podrobné popisuje pokus, jez probéhl na Standfordské univerzité
uz v roce 1959. Studenti matematiky vytvofili projekt pod nazvem ,,Happy Families
Planning Services* (Finkel a kol., 2012, s. 10) Na zakladé programu IBM 650 se
podafilo sparovat 49 Zen a muzii. Do programu byly vloZeny udaje z dotazniki, které
vyplnili respondenti. Jednalo se o =zakladni informace, napt. v€k, vaha, vySka,
charakterové rysy, zajmy apod.1 Pocita¢ na zéklad¢ nejvyssi shody v uvedenych udajich
sparoval ucastniky. Presto, Ze se respondenti Casto shodovali ve velké Casti svych
odpovédi, osobni sezndmeni vedlo k vysoké rozdilnosti a celkové netspésnosti projektu.

Pokus ptinesl jeden uspéch v podobé manzelstvi. (Gillmor, 2007 In: Finkel a kol., 2012)

1 Uzivatelé dnesnich seznamovacich aplikaci pouzivaji shodné filtry. Mezi ty nejzakladnéjsi patii vek
a narodnost.
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Prvni polovina 90. let pfinesla rychlé Sifeni internetu, ktery se stal celosvétove ptistupny
po vzniku World Wide Webu v roce 1993. Souvisi tak se vznikem lehce vyuzivanych
webovych prohlizecli na pielomu let 1993 a 1994. Rozsifeni internetu piineslo uplné
novy svét botici veskeré bariéry spojené s mistem pohybu, vékem, socioekonomickym
statusem, etnikem, inteligenci apod. Ptestoze kyberprostor predstavuje novou zoénu pro
experimentovani s identitami, virtualnimi komunitami, on-line vztahy nebo sexudlnimi
setkanimi, zac¢inad byt brzo on-line prostor nahlizen i negativné, nebot’ kritika vnima
problematiku mezi povahou on-line identity a off-line identity. Jedna se o jednu

z hlavnich otézek v problematice uzivani internetu. (Macek, 2013)

v

Postupné rozsifena dostupnost pocitact a internetu S sebou pfinesla také novou generaci
uzivatelli vyuzivajicich seznamovani on-line. Finkel (2012) ve své praci rozdéluje tfi
faze, kterymi prochdzi generace on-line seznamovani. Jedna se o internetové inzeraty,
seznamky stojici na algoritmech a nejnovéjsi cast, kterd souvisi s aplikacemi
v mobilnich zafizenich. V soucasné dob¢ jsou také aplikace zalozené na vyhledavani
prostiednictvim algoritmi. Prvni velky rozvoj je zaroven spojovany s rokem 1995, kdy
spole¢nost Match.com spustila webové stranky on-line osobnich reklam. Woll a Young
(1989) se shoduji v tom, Ze rozvoj on-line seznamovani podpofila v 90. letech
pfedevs§im expanze zivota singles a jejich specidlni pozadavky v navazovani intimniho

Zivota.

Aaron Ben-Ze'ev (2004) uvadi, ze podle jedné komplexni studie z USA v roce
1994 Cinily Zeny pouze 5 % uzivateld chatu na internetu. V on-line prostiedi totiz
rozdily v genderu nejsou podstatné, protoze si ¢lovék miize zvolit pohlavi. ,, Uz pet
mésicii si uzivam chat roomy pro lesbicky a prezentuji se jako tricdtnice, lesbicka,
matka Zivitelka. Mam fotografie velmi atraktivni mladé Zeny, které sdilim. Jsem Zenaty
muz ve stiednich letech. Tohle byl nejsilnéjsi zazitek mého Zivota. Internet skutecné

miize zamichat genderem.  (Ben-Ze'ev, 2004, s. 6)

Internet je skvélym mistem pro udrZeni vztahl pro lidi, ktefi jsou znevyhodnéni fyzicky,
psychicky, plsobi asexudlnim dojmem, jsou pfili§ stydlivi, asocidlni atd. Lidé na
internetu podle Ben-Ze'eva (2004) mnohem snaze 1zou. VSichni muzi tvrdi, Ze maji
velké ptirozeni a o vikendu chodi pomahat svym starym rodi¢tim. Mezi diilezité slozky
pro atraktivitu romantické lasky na internetu patii neomezend ptedstavivost, protoze

béhem konverzace se miizeme popisovat, jak chceme. Déle interaktivita, diky které si
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clovék pouze nepredstavuje veSkeré aktivity, ale skutecné spolupracuje s druhym
a zaroven mu spolecna komunikace umoziuje popustit volnou uzdu fantazii. Mezi dalsi
vyhody on-line vztaht patii stdla dostupnost, nebot v postmoderni spolecnosti
21. stoleti mame piistup k internetu témeét vSude a piihlaseni je jednoduché a levné.
Zaroven je vyhodou anonymita, diky které odpadaji spolecenské normy. Lidé se citi
bezpecnéji a volnéji, co se tyka projevovani svych tuzeb a chtice. Diky pocitu soukromi
jsou lidé intimné&jsi a vice se oteviraji a to ¢ini internetové vztahy lakavymi. Ben-Ze'ev
(2004) uvadi ve své knize zakladnich Sest protikladii obsazenych v on-line vztazich:
vzdalenost a blizkost, stroha a bohatd komunikace, anonymita a zaroven velka
otevienost, upifimnost a zaroven klamani, kontinuita a nekontinuita, minimalni fyzicka

investice a znacnd psychicka investice.

Vétsina vyzkumt vénujicich se on-line datingu (seznamovani v on-line prostoru,
randéni) vychazi z vyzkuml Aarona Smithe, ktery spole¢né Maevem Duggan vytvofil
v roce 2013 rozsahlou studii zabyvajici se seznamovanim v on-line prostoru. (Smith,
Duggan, 2013) Ve zminéném roce byla aplikace Tinder teprve rok na trhu, ale aplikace
Grindr a Badoo uz par let fungovaly. Vyzkum se tedy vénuje spiSe seznamovacim
strankam, ptfesto vSak mapuje z¢4asti i seznamovani pres aplikace v chytrych telefonech.
Tabulka, kterou jsem si dovolila z daného vyzkumu pouzit, prezentuje demografické

rozprostteni uzivatelt seznamovacich on-line cest ve Spojenych statech v roce 2013.
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Tabulka ¢. 2: Demografické rozprostieni uzivateli

The demographics of online daters
The % of American adults in each group who have used online dating sites or apps

% who have used online
dating sites or apps

All adults (n=2,252)
a | Men (n=1,029) 13°
b | Women (n=1,223) 9
Race/ethnicity
a | White, Non-Hispanic (n=1,571) 11
b | Black, Non-Hispanic (n=252) 12
¢ | Hispanic (n=249) 8
Age
a | 18-24(n=243) 10'
b | 25-34{n=284) 22°%
35-44(n=292) 17
d | 45-54{n=377) 8
e | 55-64(n=426) 6
f | 65+ (n=570) 3
Education attainment
a | No high school diploma (n=168) 7
b | High school grad (n=630) 7
Some College (n=588) 15*°
d | College + (n=834) 12°*°
Household income
a | Less than $30,000/yr (n=580) 12
b | $30,000-549,999 (n=374) 12
$50,000-$74,999 (n=298) 16°
d | $75,000+ (n=582) 9
Urbanity
a | Urban (n=763) 13°
b | Suburban (n=1,037) 11°
Rural {n=450) 6

Source: Pew Research Center’s Internet & American Life Project Spring Tracking Survey, April
17 —May 19, 2013. N=2,252 adults ages 18+. Interviews were conducted in English and
Spanish and on landline and cell phones. Margin of error for results based on all adults is +/-
2.3 percentage points.

Note: Percentages marked with a superscript letter (e.g., *) indicate a statistically significant
difference between that row and the row designated by that superscript letter, among
categories of each demographic characteristic (e.g. age).

Zdroj: Smith, Duggan, 2013 [online]

Tabulka ukazuje, ze seznameni pies on-line stranku nebo aplikaci volili v roce
2013 spiSe muzi. Uzivatelé byli nejcastéji ve véku od 25 do 34 let a poté az do 44 let.
Zaroven vyzkum ukézal, ze se jednd o lidi s vyS$im vzdélanim, tedy o stiedoSkolsky
nebo vysokoskolsky vzdélané uzivatele. Vyzkumu se zcastnilo 2 252 respondentl

starSich osmnacti let.
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4.1 Komunikace on-line

Znacna Cast komunikace a interakce mezi lidmi se v uplynulych dvou desetiletich
pfenesla do on-line prostoru. Jednim z déleni on-line komunikace je na synchronni
a asynchronni. Zminéné déleni uvadi ve své knize The psychology on the Internet
Wallace (1999), z néhoz vychazi autorka Radana Divinova (2005), ktera se vénuje
problematice kybersexu. Synchronni komunikace zahrnuje piedev§im e-mailovou
komunikaci a neni nutné, aby oba jeji ucCastnici nutné v konkrétni chvili sedé€li
u pocitace. Naproti tomu pod asynchronni komunikaci fadime rGzné chaty, diskuzni
fora, hlasové ¢i video konference. Jedinec si vybira komunikaci, jez jemu samotnému
z raznych divodi a hledisek vice vyhovuje. Pfestoze se vlivem internetu komunikace
velmi urychlila a lze diky nému vyuzivat i vizualni a zvukovy prostor, stale zlstava
v preferencich uzivateli komunikace pisemnd. Textova komunikace umoziuje nejsnaze
prezentaci sebe samych tak, jak si v dané situaci predstavujeme. Suler ([online])
rozdeluje specifika textové komunikace v kyberprostoru do nékolika kategorii
na: subjektivni zazitek z komunikace, tvorba zpravy, ¢as a tempo on-line komunikace,
ukladani zprav, absence neverbalnich kli¢t a stimulaci. Co se tykd samotného zazitku
z komunikace, je dilezité, aby mél jedince vyvinuty cit pro psani. Pokud si mysli, ze
ma, nebo opravdu ma problém se slohem, vybira si spiSe stru¢nou chatovou komunikaci
pfed zdlouhavymi e-maily. Urcity druh lidské empatie nam slouzi k tomu, abychom
poznali vyznamy a nalady skryté mezi fadky v komunikaci. Ugastnici komunikace &asto
projektuji do textového spojeni realny vztah a reaguji podle chovani protéjsku on-line.
Sleduji zmény v projevech a reaguji na né. Pokud nedostanou odpovéd’, snazi se
rozkliCovat, pro¢ se tak stalo. Piijemné pro né také muze byt, Ze se realné vidi jako
soucast vztahu, ktery navazali on-line — vidi se na monitoru. Textova komunikace jim
umoziuje byt vice upfimnymi a citit se druhému paradoxné bliz, nez kdyby se s nim
setkali tvafi v tvar. K interpretaci komunikace slouZi jako pomoc vizuélni podoba zprav.
Vkladani riznych citaci, obrazkl, smajlikii, velkych pismen apod. pomdhd Ctenafi
pochopit rozpoloZzeni a naladu druhého cClovéka. Podstatnd je také rychlost reakci
a Cetnost jedndni on-line. Na jednu stranu umoziiuje ucastnikovi komunikace si jasné
a racionaln€ rozmyslet, co chce fici, na druhou stranu miZe s ¢asovou prodlevou zménit
to, co vlastn¢ chtél ptivodné fici. ,,Moznost kdykoliv poslat vzkaz ¢i zpravu vytvari

prijemny pocit, Ze spojeni s onim clovékem je tu porad nebo dokonce, Ze ten druhy je
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vSudypritomny . (Divinova, 2005, s. 48) Dodavam vsak, ze muze také naopak vyvolat
velmi negativni pocity a otazky, pro¢ druhy neodpovida. Ukladani komunikace slouzi k
tomu, aby ucastnici komunikace nékteré informace nezapomnéli ¢i mohli pozdéji
dokazat, ze bylo néco feceno, slibeno apod. UloZzend komunikace miize udrzovat
kontinuitu vztahu. Zarovein mize byt rliznymi zplsoby interpretovana v navaznosti na
situace a nalady, ve kterych se Ucastnici aktudlné nachazi. Hlavni véci, ktera textové
komunikaci chybi, jsou neverbalni klice a stimulace. Nekteré slozky readlné komunikace
se do on-line komunikace nedaji pfenést nebo to jde velmi tézko. Naptiklad ironie
a sarkasmus se daji té¢zko prenést. Neverbalni slozka v podobé mimiky, ténu hlasu,
naladéni a podobné¢ muze byt nahrazena pouze smajliky, velkymi pismeny
¢1 interpunkénimi znaménky. To bohuZel ¢asto nestaci a komunikace se tak stdva
omezenou, nejasnou ¢i dvojznacnou. Na zéklad€ toho muze dochazet k nedorozuménim
a projekcim. Zasadni se pii on-line komunikaci stdva dojem, ktery o sobé utvaiime.
Je nespocet vlivi, které plisobi na vznik dojmu, jez si o nas ostatni udélaji. Podle nasi
psané formy je usuzovano 0 tom, jaky mame charakter. Rychlost reakei, zpisoby
vyjadfovani, tvorba pauz atd., to v§e ma vliv na to, jak ptisobime on-line. Image si
vytvaiime i volbou piezdivek a jmen. Wallace (1999) uvadi, ze dvé nejdilezitéjsi
kategorie pii formovani dojmu o nas jsou v€k a pohlavi. Dotaz sméfujici k témto

informacim patfi v komunikaci k jednomu z prvnich.

Podle prazkumu, které taktéz doklada Wallace (1999), se v on-line komunikaci jevime
rezervovanéjsi, chladnéjsi a logictéjsi. Souvisi to s tim, Ze nereagujeme spontanné na
kazdou vétu tak, jako pii bézné komunikaci tvaii v tvat. Ugastnici komunikace nevidi,
zda ptikyvujeme nebo jinak reagujeme na to, co pisi. On-line komunikace nam slouzi
nejen k tomu, abychom si udélali obrazek o druhych. Zaroven je ndm dobrym sluhou
v tom, jak prezentovat druhym nas. Informace o nds a taktiku komunikace ménime

podle konkrétniho kontextu a motivace.

Vnimani sebe sama je paradoxné v on-line komunikaci mnohem silné€j$i nez vnimani
okoli. Sebepojeti je utvaieno dvéma riznymi postupy — vnitin€ a z vnéjSku. Snazime se
reagovat na to, jak nas vnimaji druzi, a pfizplisobit se tomu, jak chceme, aby nas
vnimali. Pfitom to, jak chceme vypadat a plsobit, je mnohem vice rozvinuto nezZ pii
komunikaci tvafi v tvaf. Vyzkumu psychosocialnich aspekti v on-line komunikaci se

vénovali Duskova s Vaculikem (2002). ,, Vétsina jejich respondentii uvedla, Ze na
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Internetu komunikuje jinak nez ve svete realném, pricina cehoz byla spatiovana v mensi
obaveé ze sankci, v anonymité a v touze byt nekym jinym. Ve srovnani s f2f komunikaci se
ta na Internetu respondentiim jevi jako otevienéjsi, uvolnénéejsi, mené formalni, ale take

ironictéjsi, agresivnéjsi a bezohlednéjsi. ” (Divinova, 2005, s. 53)

Pokud nema aktér komunikace pfedstavu o tom, jak jeho partner reaguje neverbalné
a v ramci paralingvalnich projevt, projektuje si do komunikace svoje vlastni predstavy
o tom druhém. Pokud jsou tendence k ptedstavam vysoké, mize dochéazet k riznym
zménam ve vyznamech psané zpravy a zaroven tak ke komplikacim v komunikaci

a k nedorozuménim.

PrestoZe se on-line vztahy Casto berou jako pomijivé a nepfili§ pevné, je jisté, ze si
ucastnici selektuji piipadné protéjsky a vybiraji si podle uréitych rysd, které jim jsou
sympatické. Pokud nemaji uzivatelé k dispozici fotografie protéjsku, je nahrazena
fyzicka atraktivita atraktivitou mysSlenkovou. Dilezitd je samoziejmé frekvence
potkavani a konverzace on-line ¢i otevienost v komunikaci. Wallace (1999) hovoii
o0 tzv. principu spiraly: pokud citim, Ze m&é ma druhy rdd, mam ho také rad a jsem na n¢j
mily, on mi to pak oplaci a tak pofad dokola. Tim se vztahy na internetu prohlubuji.
Rozvoj vztahu v kyberprostoru mize ¢asem vést bud’ k osobnimu setkani s protéjskem,
nebo k tomu, Ze se aktéfi nikdy osobné nesetkaji. N&kteti uzivatelé internetovych
seznamek, chatli apod. ani netouZi po tom, aby jejich internetové vztahy casem pierostly
v redlny intimni vztah. On-line prostfedi jim zajiStuje vétSi soukromi, svobodu
a bezpeci. Suler ([online]) hovoii také o tom, ze v né&kterych ptipadech vznika
tzv. dvojity vztah, pokud se partnerska komunikace li$i v on-line a off-line vztahu.
Negativné shledavd, pokud partnefi nejsou schopni tvari v tvair komunikovat
o zasadngjSich ¢i intimngjSich tématech a tes$i podstatné véci pii komunikaci pies

internet.

4.2 Sebeprezentace

Vyzkum Whittyové (2008) ukazal, ze nékteti lidé prezentuji svoji osobu cilené urcitym
zpusobem, aby dosahli dojmu, ktery si predem stanovili. Whittyova si pro svlij vyzkum
zvolila tficet Zen a tficet muzii, s nimiZ pii podrobném rozhovoru analyzovala
internetové profily na seznamovacich aplikacich. Spole¢nymi silami se snazili

analyzovat, z jakého divodu respondenti zvolili urcité fotografie a napsali dané osobni
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informace. Zaroven bylo zjiStovano, co povazuji respondenti za atraktivni na profilech
potencidlnich protéjskti. Podle Hancocka a Toma (2009) i vySe uvedené¢ Whittyové
(2008) je zésadni soucasti uzivatelského profilu na on-line seznamkach fotografie.
Ve védeckém vyzkumu Rosena a kol. (2008) vétSina respondentti odpovédéla, ze
pozaduje, aby u profilu potencidlniho protéjsku byla fotografie zvefejnéna. Lidé
vyuzivajici on-line seznamky se pii prezentaci osobnich fotografii soustfedi na
rovnovahu mezi potiebou vypadat dostatecné atraktivné pro potencidlni partnery
a pritom nezmenit piili§ svlij skute¢ny vzhled, nebot’ by si ptidélali starost v situaci, kdy
by se méli s druhym uzivatelem setkat v off-line prostiedi. Tato skutecnost samoziejmée
zavisi na otazce, co dany jedinec v on-line prostoru hleda. Vétsi starost s otdzkou
atraktivity versus skute¢nosti budou mit ti, ktefi si hledaji partnera i do off-line
prostiedi. Zasadni rozdil mezi on-line a off-line seznamovanim je podle Whittyové
(2008) v tom, ze pii seznamovani on-line se jedinci soustfedi vice na fyzicky vzhled.

Ke stejnym zaveérim dosel i vyzkum Vaculika a Hudecka (2005).

Ellison (2006) uvadi, ze komunikace pfes internet se zdmérem nalezeni partnera pro
zivot nebo sexualniho partnera otevira prostor novému svétu, ve kterém vyuzivame
moznosti prozkoumani vSech moznych zpisobl prezentovani se ostatnim. On-line
seznamovani ndm ukazuje ménici se kulturni normy a aspekty vztahli mezi lidmi.
V souvislosti s tim také ukazuje nase chovani on-line, jako tfeba daraz, ktery klademe
na tvorbu dojmu nebo dalsi sebeprezentaéni strategie. On-line sebeprezentace obvykle
zahrnuje kompromis mezi tim, co je pro nas pfiznivé, aby uzivatel o sob& sdélil
(spolecensky uznavané aspekty), a tim, co by mohl sdélit (limitované pravdou). (Tom,
Hancock, 2010) Z vyzkumu vyplyva, ze uzivatelé, kteti jdou na prvni setkani v off-line
prostoru s potenciadlnim partnerem, se chovaji takovym zptisobem, o jakém si mysli, ze
po ném dany jedinec touzi. Usuzuji tak z dosavadni spole¢né konverzace v on-line
prostiedi. Snazi se souznét s jeho prioritami, postoji, hodnotami a jako chameleoni
prikrasluji svou podstatu na zakladé toho, jak si mysli, ze budou vypadat v tom
nejlepSim svétle. V jejich chovani nehraje zddnou roli to, Ze potencialniho partnera jeste

vibec neznaji.

Uzivatelé se spravé svého obrazu vénuji pomérné hodné, ale jejich ptistup se méni na
zakladé motivace, kterou na dané seznamce ¢i aplikaci maji. Jedna se o cil, ktery svym

uzivanim sleduji. Jinou prezentaci pravdépodobné zvoli, pokud hledaji dlouhodoby
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vztah. Ti se dle studii zamé&fi na to, aby pusobili svym zevnéjSkem i komunikaci co
nejrealistictéji. Naproti tomu uzivatelé, ktefi hledaji pouze kratkodobou znamost,
nebudou tolik fesit klamavou reklamu a s vétSim klidem si realitu upravi, aby prilékali

co nejvetsi mnozstvi zdjemct o svou osobu. (Whitty, 2007)

Tom a Hancock ve své studii z roku 2010 tvrdi, Ze jedinci experimentuji se svou
sebeprezentaci a sleduji, jak na okoli pisobi jednotlivé fotografie a varianty profili.
Zaroven uvadeji, ze klaméni se u seznamovacich inzeratd objevuje Casto, ale na druhou
stranu se nejednd o néjaké zavratné zmeény. Uzivatelé si spiSe upravuji fotografie

riznymi filtry a zdlraziuji svoje kladné vlastnosti tak, aby ptisobili co nejlépe.

4.3 Pritazlivost ve vztazich on-line

V souvislosti s uvahami, které uzivatelé seznamovacich stranek a aplikaci v on-line
prostiedi vedou nad svou sebeprezentaci, je také nasnadé zjistit, co povazuji obecné za
atraktivni u ostatnich uzivateld, potencialnich partnerti. Zna¢na ¢ast vyzkumii ukazuje,
ze pro lidi, ktefi si v on-line i off-line prostfedi hledaji partnera pro vazny vztah, je
dulezita fyzicka atraktivita, protoze atraktivni lidé jsou vnimani pro partnery jako
k vyzdvihovani atraktivnéjSich jedinct jsou zdiraznény i riznymi evoluénimi teoriemi
(napf. teorie dobrych gent, teorie rodi¢ovskych investic). Ty pfichazeji s tim, ze lidské
charakteristiky typu fyzicka atraktivita jsou indikatory zdravi, lepSich gent,
reproduk¢énich schopnosti a komplexni kvality prostfedi, ve kterém se jedinec vyviji.

(Buss, Schmitt, 1993)

Fyzicka atraktivita je sice obecné preferovanou hodnotou u potencialnich partnerd,
piesto vyzkum, ktery udélali Lynn a Bolig (1985), naznaluje, ze mira vnimani
dilezitosti fyzické atraktivity se genderové lisi. Teorie vybéru potencidlniho partnera
fika, ze fyzicka atraktivita je vice ukazatelem zdravi a plodnosti u Zzenského pohlavi.
A proto muzi touzi po takovych partnerkdch a vazi si jejich atraktivity castéji
a zasadnéji, nez se tomu déje v piipadé, kdy si Zena vybira muze. Lynn a Bolig (1985)
uvahu také potvrdili ve své studii, pfi které se ukazalo, Zze muzi vénuji mnohem vice
Casu patranim v novinovych inzeratech po informacich 0 zenské fyzické krase
a atraktivité, naproti tomu Zeny na sebe poutaji pozornost popisovanim své fyzické

atraktivity, krasy a tvaru t€la. HanuSova, Hellebrandova a Lovasova (2005, s. 42) ale
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tvrdi, Ze zamilovanost vzniké na zaklad¢ vSech smyslovych vjema: ,, Nejdrive prichdzeji
ke slovu smysly, v prvé Fade zrak (povsimneme si oci, vlasii, postavy dotycného jedince)
a takika soucasne se aktivuje sluch. Shbird akustické informace, napr. zda je jeho/jeji
hlas jemny, prijemny, jeho/jeji smich srdecny. Velkou mérou se na navozeni okamzitych
sympatii podili ¢ich. Spise nez viiné parfému je rozhodujici specificky pach, ktery kazdy
clovek chté nechte vylucuje, a ktery je jakousi obdobou zvirecich feromonii. “ VVzhledem
k tomu, Ze on-line prostfedi nabizi uZzivateli pouze prvni vjem, je mozné vnimat

seznameni a zamilovanost pouze povrchove.
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5 SEZNAMOVACI APLIKACE

Jak jsem jiz zminila v kapitole seznamovani on-line, Finkel (2012) rozlisuje tii zakladni
generace souvisejici s rozvojem seznamovani v on-line prostoru. Treti generaci
spojujeme s rokem 2008 a obdobim poté, co spolecnost Apple predstavila App Store,
coz je obchod pro nakupovani aplikaci znacky Apple, a s nastupem druhé verze iPhonu.
Situace umoznila vyvojaiim vytvofit a pfedstavit nové softwarové programy pro
seznamovani, které mtize vyuzit jakykoliv uzivatel chytrého telefonu. Mezi prvni
aplikace zalozené na lokaci uzivatele, tedy na geografické vzdalenosti ptipadnych
partnert i pratel, patfila naptiklad aplikace Zoosk nebo Badoo. Aplikace vyuziva GPS
navigaci a uzivatel nachéazejici se na urcitém misté v aplikaci sleduje profily uZzivateld,
ktefi se pohybuji v jeho okoli. Jiz data z roku 2011 sv&d¢i o tom, Ze je seznamovani
skrze aplikace velmi popularni, aplikaci Badoo podle téchto dat celosvétoveé pouzivalo
130 miliént uzivatell. Podobné jako u dalsich populdrnich aplikaci 1ze Badoo stahnout
do chytrého telefonu zdarma a uzivatel si poté mulze zaplatit rozSifujici verze
s nadstandardnimi funkcemi. Podle magazinu Wired je velké mnozstvi lidi, ktefi
skute¢n¢ placenou sluzbu vyuzivaji a prispivaji tak k ocenéni spoleCnosti na trhu.
Dalsim zpasobem financovani chodu aplikaci jsou samoziejmé reklamy, jez uzivatel

stahuje spolecné s aplikaci.

5.1 Tinder

Seznamovaci aplikace Tinder vznikla v zafi roku 2012 na University of Southern
California, kde dva studenti Sead Rad a Justin Mateen piedstavili pilotni verzi
tzv. mobilniho dohazovani. Aplikace nazvand Tinder se béhem tydne rozsifila od
pocatecnich 300 k 1000 uzivatelam. UZ v roce 2014 byl Tinder vyvinut ve 24 jazycich
a vygeneroval miliardu propojeni, zaroven zaznamenaval 800 milionii swipe denné.
(News.com.au, 2014 [online]) Zakladatel aplikace Justin Mateen sam uvedl, Zze Gspéch
aplikace vidi pfedev§im v tom, Ze jsou chytré mobilni telefony (smarthphony)
vSudyptitomné a tudiz je mozné vyuzivat aplikace 24 hodin denné¢ na jakémkoliv misté,
kde se uzivatel ptipoji k internetu. The Huffington Post (2013 [online]) doplnil Mateena
v tom, ze se chytré telefony staly prodlouzenim toho, kdo jsme a zaroven dnes
pfedstavuji na$ nejintimnéj$i majetek, se kterym travime velkou ¢éast svého volného
Casu. Zakladateltim se skute¢né podatilo dostat jejich pfani a stali se jednou z hlavnich
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spoleCnosti, na kterou se single 1lidé po celém svété obraci pfi hledani potencidlniho
partnera. Od roku 2014 je Tinder povazovan za nejrychleji se rozsifujici aplikaci pro

seznamovani se ve Spojenych statech. (Baxter a Cashmore, 2013)

Tinder nabizi oproti Badoo a dalsim predeslym aplikacim inovativni design a umoziuje
uzivatelim chytrych telefoni Apple a Android propojeni s lidmi mladSimi padesati let,
ktefi se pohybuji v geografické blizkosti nastavené filtrem uzivatele. Potencidlni
partnefi samoziejmé pouzivaji také software pro stanoveni polohy. Jak uvadi Emson
(2013), vyhodou z bezpe¢nostnich divodi je, Ze se uzivatel mize na aplikaci Tinder
zaregistrovat pouze prostfednictvim svého Facebook profilu. Vznik falesnych profila se
tedy diky této funkci eliminuje. Na druhou stranu nevyhodu mohou uzivatelé spatfovat
v tom, ze si pii nedostatecném zabezpeceni socidlni sité Facebook ptetahne aplikace
Tinder vice dat, nez by mohlo byt zddouci, a uvetejni tak ostatnim uzivatelim vice ze
soukromi daného jedince. Zaroven tak klesd anonymita uzivani aplikace. N&kteti
uzivatelé se ptipojuji podobnym zplsobem k aplikaci Instagram, aby mohli ostatnim
uzivatelim poskytnout vice svych fotografii. Aplikace Tinder totiz poskytuje
maximalné¢ Sest fotografii, které si uzivatel bud’ nahraje ze svych osobnich dat
v mobilnim telefonu, nebo si je automaticky vybere aplikace Tinder ze socialni sité
Facebook. Dale si kazdy uzivatel mtize v ,,Nastaveni* aplikace ptizptsobit pozadovany
vek, pohlavi a blizkost potencidlnich partnerti. Zaroven muzete upravovat svij profil,
tedy nastavit svllj vék, jméno a ptipadné napsat az 500 slov sam o sob€. Pofizeni
aplikace 1 s nastavenim do telefonu trvd par minut a je to velmi snadné.

(Datingsitesreviews.com, 2017 [online])

Tinder funguje na zakladé pusobeni fotografii a umoziuje uzivatelim filtrovat
potencidlni komunikaéni partnery pies série profild, na které reaguji bud’ odmitnutim
(swipe left), nebo piijetim (swipe right). Hodnoti tak dal$i single uzivatele nachazejici
se v on-line prostoru Tinderu. Pokud se oba uzivatelé vzajemné ohodnoti posunutim
vpravo (swipe right), objevi se jim na obrazovce telefonu shoda (match). Propojeni
umozni uzivatelim soukromou konverzaci v chatu aplikace. Seznam propojeni se
uzivatelim ukladd do paméti aplikace a oni mohou kdykoliv zahajit komunikaci
s uzivatelem, se kterym se propojili v minulosti. UZivatelé mohou mit stovky rozhovori
soucasnég, nez se rozhodnou potkat n€koho z on-line partnerl individualné tvari v tvar

v off-line prostiedi. Aplikace je pristupna po cely den pies smarthphone zafizeni
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a uzivatel potfebuje pouze wi-fi pfipojeni. Uzivatelé tak mohou pouhymi dotyky prsti
hledat pomoci Tinderu romantickd propojeni na zdkladé svych vizudlnich
individualnich preferenci. Jak uvadi Bosker (2013), n¢kteti uzivatelé byli schopni nalézt
si prostfednictvim aplikace dlouhodobé partnerstvi ¢i manzelsky svazek, ale zaroven
zdaraziuje, ze aplikace svadi k povrchnosti, kdy uzivatelé jen hodnoti atraktivitu
druhych na zdklad¢ ptedlozenych fotografii. Pro jednoduchost uzivani neni podle n¢j
divu, ze pohodli Tinderu vyvolalo fadu alternativnich uzivatelskych zdmért, véetné
prilezitostného sexu. Stejné¢ zduraziiuje, Ze Tinder nebere v Uvahu Facebookové
informace o vztazich, takze se uzivateli snadno ztrati zadani ¢i vdani a zenati uzivatelé,
kterym Tinder pfinasi snadny zpisob podvadéni partnera. Neni ojedinélym piipadem, ze
se na Tinderu potkaji partnefi z redlného Zivota.” Zakladatel aplikace Tinder Mateen pii
prezentaci aplikace zdiraziuje jest¢ jednu vyhodu, a to ze uzivatel nemusi sed¢t pii
on-line randéni doma v soukromi pfed pocitacem, ale mize jej pouzivat kdekoliv pfi
socialnich aktivitach, napt. v baru, parku, ve Skole apod. Tudiz podle jeho nazoru

z uzivatelll nevznikaji asocidlni osoby zavirajici se doma.

Tinder postupné rozsifuje standardni sluzby spojené s uzivanim aplikace. Na podzim
roku 2015 ptibyla funkce pod nazvem super-like, diky které muze dat uzivatel najevo,
ze se mu protcjSek libi vice nez vétSina ostatnich. V roce 2015 byla aplikace také
rozsifena o sluzby Tinder plus, jez je na rozdil od zékladni verze aplikace placeny. Plus
zahrnuje piedev§im funkce Passport a Undo. Diky aplikaci Passport se rozsifil
dosavadni prostor pro sezndmeni nad ptivodnich 160 km a uzivatel se tak mize nove
sezndmit s lidmi po celém svété. Diky funkci Undo miZe uZivatel vratit zpét, pokud
nékoho nechténé odebral ze svych propojeni. Podle Petra Horkého (Respekt.cz,
2017 [online]) také pied pul rokem vznikla nova tajna verze aplikace Tinder pro bohaté
a slavné. Jedna se o elitni aplikaci, ktera nese nazev Tinder Select, a mohou ji pouZzivat
pouze ,,vybrani* jedinci, ktefi dostanou pozvanku. Pozvanku udajné rozesilaji ptimo
maji vyznamny socialni statut. Neni jasné, jakym zplsobem se o zminéném statutu
rozhoduje, ale udajni uzivatelé vykazuji spole¢né rysy: jsou bohati a tispé$ni. Spekuluje

se také o tom, zda nejsou vybirani na zaklad¢ tzv. Elo skore (Fastcompany.com,

2 Tak tomu bylo pfi socidlnim experimentu moderatorky Radia Wave Terezy Nvotové v dile ,,Bara, 33
([online]) pti rozhlasovém potadu Zhasni!.
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2016 [online]), které se kazdému postupné vytvaii pii pouzivani Tinderu, a na zakladé
ratingu, jez urcuje Gspésnost daného jedince v seznamovani se pies aplikaci. Pokud
uzivatelé budou vice pfemyslet nad svou GspéSnosti v propojenich a komunikaci nez
nad cilem ziskani partnera, bude pravdépodobné brzy aplikace vnimana vice jako hra
nez jako on-line randéni. Situaci vystihl v roce 2013 ¢lanek z Huffington Post
(2013 [online]), ktery citoval student Cornell University, ktery sdilel podobny postoj:
., Lidé si nemyslim, Ze Tinder vnimaji jak on-line dating, spis si mysli, Ze to je jako hra

(...). Mysli, Ze to je jako soutéz krdsy.” (James, 2015, s. 15)

Hospodaiské noviny uvedly, Ze v roce 2015 pouzivalo aplikaci v Ceské republice pies
sto tisic lidi a pocet rostl 0 2,5 % denné. Aktudlni pfesna Cisla nejsou k dispozici. Podle
dat uvedenych na oficialnich strankach aplikace Tinder dochazi celosvétové denné
k 1,6 miliarddm swipe aktivit, k 26 milioniim propojenim denné a doposud doslo
k 20 miliardam propojenim on-line. (GoTinder.com [online]) Google dopliuje,
7ze k 12. dubnu 2017 doslo ke 50 000 000-100 000 000 instalacim aplikace.

(Buzinga.com.au, 2017 [online]; Play.Google.com [online])

Obrazek ¢&. 2: Tinder
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36



5.1.1 Dosavadni vyzkumy

Spole¢nost LendEDU, ktera zajistuje studentské pijcky, se dotazala 9 761 univerzitnich
studentli, ktefi jsou vnimani ve Spojenych stitech jako generace mileniald, proc¢
pouzivaji seznamovaci geolokacni aplikaci Tinder. Celkem 72 % studentl ptiznalo, ze
Tinder pouzilo nebo dosud pouziva k navazani komunikace. Z téchto uvedenych
uzivatell vSak 44 % dotazanych feklo, ze Tinder nékdy pouzili jenom z diivodu, aby si
zvysili sebevédomi. Konkrétn¢ zminéné jednani oznacili jako urcity druh prokrastinace,

ktery zaroven uzivateli pomize se zvySenim sebevédomi.

Graf ¢&. 1: Pro¢ pouzivate Tinder?

"Why do you use Tinder?"
Survey responses gathered from WhatsGoodly poll of 9,761 current college students from 11/10/2015-3/21/2017
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Zdroj: Lendedu.com, 2017 [online]

Zajimavé je, ze zaroven pres 70 % studentli béhem vyzkumu tvrdilo, ze se v zavéru

nikdy s nikym z aplikace nesesli v off-line prostredi.
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Graf ¢. 2: Setkani v off-line prostiedi diky Tinderu.

“Have you ever met up with someone off Tinder?"
Survey responses gathered from WhatsGoodly poll of 3,852 current college students from %/2/2015-3/21/2017
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Vysledky vyzkumu byly prezentovany jako odklon od stereotypni predstavy, ze
uzivatelé Tinder maji za uUcCelem rychlého setkani kvili sexudlnimu styku. Pouze
22 % uzivatell tik4, Ze pouziva aplikaci Tinder z divodu nalezeni kratkodobého
milostného spojeni. Podle n€kterych odborniki lidé, ktefi se rozhodnou zaplatit mési¢ni
poplatek k pouziti seznamovaci aplikace nebo webové stranky, uvazuji vazné o nalezeni
vztahu Vv on-line prostiedi. Zminéna castka c¢ini podle Consumer Reports
(Consumerreports.org, 2017 [online]) obvykle kolem 60 dolarti za mésic. Spole¢nost
LendEDU se ve své rétorice vic¢i seznamovaci aplikaci Tinder rozchazi s autory
aplikace, nebot’ ti tvrdi, Ze celkem 80 % uzivatelii hleda ptes aplikaci smysluplny vztah.
Smith a Duggan (2013) ve své studii uvedli, Ze z jejich zkoumaného vzorku, ktery ¢inil
380 respondentti, pouziva Tinder 7 % Zen, z nichZ nejvétsi skupinou byly uzivatelky
mezi 18-24 rokem zivota. Jednalo se 0 85 % uzivatelek. Zaroven z uvedeného poctu
respondentl 5 % muzi pouziva Tinder, z nichz 81 % je ve véku 18-24 let. Jak ve svém
Clanku piSe Dredge (TheGuardian.com, 2014) nebot z jeho zpravy vyslo, Ze
50 % uzivatelt aplikace Tinder je ve véku 18-24 let. Smith a Duggan (2013) vsak
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uvedli, ze dospéli ve veéku 25-34 let byli identifikovani jako primarni demograficka
skupina pro on-line randéni. Pfi interpretaci dat je vSak tieba mit na paméti, ze vyzkum

probihal v roce 2013, kdy seznamovaci aplikace Tinder byla na trhu pouhy rok.

Graf ¢. 3: Znazornéni poméru vékovych skupin uzivajicich aplikaci Tinder ve

Spojenych statech v roce 2013
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Zdroj: James, 2015, s. 29

Ve studii Loes Ligtenberg (2015), ktera probéhla v roce 2015, se objevil velmi rychly
posun vnimani seznamovaci aplikace. Pfestoze Aaron Smith (2013) vnimal ve svém
vyzkumu seznamovaci aplikaci Tinder jako jednu z moZnosti a teprve zacinajici
zélezitost, Ligtenberg ve svém vyzkumu zaznamenal, ze se uz v roce 2015 jednalo
o zastaralejSi zalezitost. Uvadi, Ze uz seznamovani pres aplikaci Tinder neni tak trendy
a ztraci tzv. new feel, tedy uz neni tak atraktivni jako super moderni nova zaleZitost.
Ligtenberg (2015) mapuje ve své studii motivaci k pouzivani seznamovaci aplikace
Tinder. Ze svych zjisténi uvedl 10 riznych motivaci, mezi které patii nova spolecnost,
intimita, zvySeni sebevédomi, nezavazny SeX, vzruSeni, ,,zabiti ¢asu“ (passing time),
cool novy trend, sledovani, zdbava, relax. PficemZ mezi vS§emi zminénymi motivacemi
byla nova spolecnost uvedena jako nejméné dilezita. Déle ani intimita a nezdvazny sex
se neprojevily jako vysoké motivace pro zapojeni se do uzivani aplikace Tinder,
a to hned z nékolika divodi: na zacatku mela aplikace povést prostiednika pro
nezavazny sex (Freeman, 2014), za druhé: nejméné polovina respondentd byla na

Tinder rande a z nich zhruba 17 % se pfiznalo, Zze se zGcastnilo nezavazného sexu na
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Tinder rande, takze to znamena, ze i kdyz uzivatelé Tinderu umyslné nechodi na rande,

protoze hledaji lehce dostupny sex, ¢asto to k nému presto vede.

V ¢lanku z roku 2014 zakladatel Tinderu Justin Mateen (The Guardian, 2014) tekl, ze se
Tinder rozrostl tak rychle, protoze byl zpocatku nasazen mezi vysokoSkolské studenty
ve Spojenych statech, nebot’ tato skupina byla povaZovana spoleCensky za velmi
vlivnou. Mateen celou véc okomentoval tak, Ze kdyz je mlady ¢lovek na stfedni Skole,
chce byt jako ti star$i na vysoké skole a na druhou stranu spousta dospélych zavidi zivot
studentim na vysokych Skolach, proto zkousi podobné véci jako oni. Zaroven
konstatoval, Zze se Tinder rozsifuje do vSech vékovych kategorii. Pavodné bylo
90 % uzivatel ve véku 18 az 24 let, tedy mezi studenty. V roce 2014, kdy ¢lanek vysel,
uz bylo pouze 51 % uzivateli v dané ve€kové skupiné, 7 % ve veéku 13-17 let,

32 % ve veéku 25-32 let, 6,5 % ve véku 35-44 let a zbytek jsou lidé nad 45 let.

Jessica L. James (2015) provedla v roce 2015 na Texas State University v ramci své
studijni prace kvantitativni vyzkum o uZzivani aplikace Tinder. On-line dotazovani
0 30 otazkach vygenerovalo nahodny vzorek 578 respondentil, z nichZ 38 odpovidalo na
otazky spojené s jejich uzivanim aplikace Tinder pro uvedeny vyzkum Jessicy

L. Jamesové.

Dotaznik vyplnilo celkem 65 % zen a 35 % muzt. Piekvapivého vysledku se dockala
ve vékovém rozmezi respondentll. Zatimco Zeny nejcastéji vyplnily dotaznik ve véku
18-24 let, muzi byli ve véku 45-64 let. To bylo pro Jamesovou velmi piekvapivé,
protoze nejvic e-mailtt s dotaznikem bylo zaslano univerzitnim studentim ve staté
Texas, ktery mé zhruba 4500 studenti, a 2000 e-mailt bylo zasldno zaméstnanciim
fakulty, a to je pravé zminéna vékova skupina mezi 45-64 lety. Podle jejiho vyzkumu
lidé nejcastéji vyuZzivaji aplikaci Tinder proto, aby si mohli kontrolovat sva propojeni
s jinymi lidmi a tudiz jim tedy aplikace slouzi ke zvySovani sebevédomi. Druhym
Castym divodem bylo setkavéani se s novymi lidmi. Respondenti uvadéli, ze se jedna
o snaz$i zpusob, nez jit nékam do baru. Poté byly uvadény i dal§i divody, vcetné
preference komunikace on-line nez face to face nebo sexu. Co se tyka hledani vazného
vztahu nebo romantické lasky, tak tyto divody byly uvadény jako nejméné Casté. Dale
z vysledkil vyplynulo, Ze vétSina respondentl nebere aplikaci Tinder nijak vazné a spiSe

ji vnima jako nezavaznou on-line hru. Zajimavé byly vysledky nasledujicich tii otazek.
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Prvni otazka se tykala toho, zda si respondent stahl aplikace k tomu, aby si nasel
nezavazny sex. Odpovédi na otdzku daly vyssi primérny souhlas u muzi nez u Zen.
Celkem 15 Zen s touto vétou silné€ nesouhlasilo a 5 muza s ni siln¢ souhlasilo. Ve druhé
otazce se ptala, zdali uzivatel¢ dévaji ostatnim swipe right, aby si pfi piipadnych
propojenich zvysili sebevédomi. Celkem 21 zen siln¢ nesouhlasilo, zatimco 6 muzi
nebylo rozhodnuto nebo siln¢ souhlasilo, coZz znamena to, Ze muzi si na Tinderu spise
zvySuji sebevédomi. Posledni z téchto otazek zjistovala, zda si respondenti mysli, Ze je
on-line randéni pro zoufalce. Celkem 26 zen silné nesouhlasilo, zatimco muzi
odpovidali Sir§im spektrem: 5 respondentti nesouhlasilo, nebo siln¢ nesouhlasilo,

4 nebyli rozhodnuti a dva bud’ souhlasili, nebo silné souhlasili.

5.2 Grindr

Geolokacni aplikace Grindr (Grindr.com [online]) vznikla v roce 2009 a od té doby se
rozsifila do 234 zemi a teritorii svéta. Aplikace je vyuzivana queer, bisexudlni
a transsexualni komunitou. Grindr se stal prikopnikem v pravém slova smyslu. Jednalo
se o viibec prvni gay geolokacéni aplikaci, kterd byla zavedena ke stazeni v iTunes App
Store. Aplikace se dockala kladnych recenzi v okruhu queer spolecenstvi a do roku
2012 dosahla 4 milionii uZivateld ve 192 zemich s 1,1 miliony uZivateli on-line denn¢.
Spolec¢nost Grindr na svych webovych strankach uvadi, Ze je v soucasnosti rozsifena az
do 234 zemi svéta a pouZzivaji ji pfiblizné tf1 miliony aktivnich uZivatelli denn€. Jedna se
viibec o prvni aplikaci, ktera vyuziva polohu GPS a poskytuje tak uzivatelim piehled
o potencialnich partnerech v jejich blizkosti. Uvadi se, Ze prave diky snadnému pohybu
uzivatele a prehledu o tom, kdo se objevuje v okoli, dosahl Grindr mezi queer
komunitou takové popularity. Zaroven Grindr z¢asti piesunul koncentraci hledani
partnera pro sexualni zazitek z gay bart do on-line prostoru aplikace. (Mowlabocus,
2010; Woo, 2013)

Na rozdil od Tinderu neni nutné propojovat aplikaci Grindr se socialni siti Facebook.
Staci, kdyZ si uzivatel aplikaci stdhne, zad4 sviij e-mail, datum narozeni, zada heslo
a ptejde na sluzbu urcovani polohy pobytu. Poté uZivatel nahraje fotku a vybere ndzev
zobrazeni. Zaroven lze o sob¢ napsat kratky informacéni popis. Grindr mé také oproti
Tinderu navic sekci tzv. ,,Statistik. Mezi standardni popis patii vySka, vaha, etnikum,

télesny typ, rodinny status ¢i informace o tom, co dany jedinec konkrétné na aplikaci
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L4

hleda. Uzivatelé ale mohou uvetejnit i intimnéjsi informace o své osobé¢, jako naptiklad
jaké polohy pfi sexu preferuji nebo jaké zvlastnosti je zajimaji ¢i definuji. Sekce
wSexualni zdravi® umoznuje uzivatelim informovat ostatni o pohlavnich nemocech,

jejich stavu HIV a datu, kdy byli naposledy testovani.

Uzivatel si miize filtrovat potencidlni partnery v okoli ve dvou zakladnich skupinach,
a to na ,,Muj typ“ nebo ,,Online pravé ted™. Sekce ,,Mij typ* nabizi uzivateli zdkladni
filtr profila, ktery je pfistupny kazdému, anebo prémiovy filtr, ktery je pouze pro
predplatitele. Také uzivatelé Grindru si mohou zaplatit verzi Grindr Xtra, jez jim kromé
specialniho balicku profilt zarucuje také aplikaci bez reklam. (Datingsitesreviews.com,
2017)

Obriazek ¢&. 3: Grindr

Screenshots ( IPhone | iPad
o David

Online

463 feet away
29 years old
5'10

165 Ibs
White

Single

Chat, Dates, Friends

Zdroj: Vanityfair.com, 2011 [online]
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PRAKTICKA CAST

6 METODOLOGICKA CAST

V této kapitole se vénuji metodologickému zazemi mého vyzkumu a zvolené strategii.
V jednotlivych podkapitolach pojednavam o validité a reliabilit¢ vyzkumu, specifikuji
dany vyzkumny problém a kontext, definuji cile mého badani. Vénuji se charakteristice
kvalitativniho vyzkumu, popisuji vybér respondenti, dale piedstavuji techniku sbéru dat
a faze procesu jejich zpracovani, analyzovani a interpretovani. Vzhledem k tomu, Ze se
jedna o téma, které znacnym zpusobem vstupuje do soukromi zucastnénych

respondentt, uzaviram celou kapitolu etickymi aspekty vyzkumu.

6.1 Vyzkumna strategie

Metodologicky pfistup, ktery slouzi k feSeni vyzkumné otazky, se nazyva vyzkumnou
strategii. Dle Hendla (2005) rozliSujeme dva hlavni pfistupy k vyzkumnému zkoumani
v socialnich védach, a sice kvantitativni a kvalitativni vyzkumné strategie. Vzhledem
k tématu a objektu mého zkoumani, tedy pouzivani seznamovacich aplikaci, predev§im
Tinderu, k nalezeni vztahti, at’ uz pratelskych, partnerskych, ¢i milostnych, jsem si
zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii. Kvalitativni vyzkum jsem si vybrala ze dvou
hlavnich divodi. Po dikladném prostudovani charakteristik kvantitativniho
a kvalitativniho pfistupu k vyzkumu jsem usoudila, Ze kvalitativni postup je mnohem
vhodnéj§i a perspektivnéj§i smérem k vystupu mého badani oproti vyzkumu
kvantitativnimu. Zaroven jsem touzila znovu vyuzit kvalitativniho zkoumani v praxi,
nebot’ jsem se k nému uchylila jiz ve své bakalafské praci a shledala jsem jej jako
vhodné nejen pro téma, ale také pro mé. Cenim si moznosti setkat se s respondenty,
navazat diveérny kontakt a dozvédét se co nejvice informaci prospé$nych pro zkoumani

problematiky, jez zatim u nas nebyla dikladné probadana.

Diivod pro volbu kvalitativni strategie vidim pfedev§im v tom, ze ji mohu pouZit
v ptipad¢€, kdy hleddm podstatu zkuSenosti respondentii se zkoumanymi jevy, cozZ je
zakladni tkol mé prace. Jak jsem jiz zminila vyse, dulezitost kvalitativniho ptistupu tkvi
predevsim v ziskavani hlubsich informaci, které spolehlivé ukazuji motivaci k urcitému
jednani a celkovy pohled na zkoumanou oblast o¢ima respondentli — v mém piipadé to,

jak mladi lidé vyuzivaji seznamovaci aplikace, za jakym tucelem a k ¢emu jejich jednéni
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vede. Podstata kvalitativniho vyzkumu obsahuje Siroko rozprostieny sbér dat bez
stanoveni zakladnich proménnych v pocatcich badani. Zaroven vyzkumnik nestanovuje
piredem zadnou hypotézu a vyzkumny projekt neni zavisly na teorii, ktera byla jiz diive
stanovena. Velké vyhody kvalitativniho vyzkumu spatfuji v moznosti jit v daném
problému do hloubky a dotazovat se respondenta na dal$i podrobnosti spojené
s tématem a konkrétnimi odpovéd'mi. Cilem kvalitativniho vyzkumu je podle Dismana
(2000, s. 286) ,,vytvdreni novych hypotéz, nového porozuméni, vytvdreni teorie."
Béhem takového zkoumani dochazi k rovnosti vyzkumnika a zkoumaného respondenta.
Vysledkem badéani byva velké mnozstvi dat, které nasledné musi vyzkumnik co nejlépe
analyzovat a interpretovat. Vysledkem procesu je formulovani nové hypotézy a teorie.
Podle Strausse a Corbinové (1999, s. 11) ,,metody kvalitativniho pristupu pouzivame
k odhaleni a porozuméni tomu, co je podstatou jevii, o nichz toho jesté moc nevime.
Mohou byt take pouzity k ziskani novych a neotrelych ndzorii na jevy, o nichz uz néco
vime. “ Vyzkumnik by vSak mél zaroven myslet na to, ze hypotézy a teorie vychazejici
z kvalitativniho vyzkumu nemtize zobeciiovat. Vzdy jsou podle Svafitka a Sedové
platné pouze pro vzorek, na kterém vysledné data ziskal. Autofi upozoriiuji na to, Ze by
se mé&l v kazdém ptipadé vyzkumnik vyvarovat jakychkoliv zobecnujicich vyroki

a tvrzeni. (Svaticek, Sedova, 2014)

Logika u kvalitativnich vyzkum je induktivni. Induktivni metodu vyuZivam také ja ve
své empirické ¢asti diplomové prace, nebot’ jsem nejdiive nasbirala velké mnozstvi dat
na zékladé svych rozhovorl s respondenty a nasledn€ jsem patrala po pravidelnostech
i nepravidelnostech v téchto datech. Dale jsem se snazila interpretovat jejich vyznam
a nekteré uvedené informace zobecnit vzhledem ke vzorku respondentt, ktery jsem pro
svij vyzkum vyuzila. Hendl (2008) v souvislosti se zminénym piistupem uvadi
nevyhodu, kterou je, Ze vysledky zkoumani miZze ovliviiovat soubor naSich
subjektivnich dojmt a tim padem nemiiZeme dostatecné€ zobecnit informace a prenést je
do jiného prostiedi. Kvalitativni vyzkum vSak tuto nevyhodu kompenzuje podrobnym
vhledem do prostiedi zkoumané skupiny ¢i jedince a nabidne ndm v idealnim piipadé
podrobné informace o zkoumaném subjektu v souvislosti s tématem. Kvalitativni
vyzkum nam umoziiuje navrhovat teorie, studovat procesy i reagovat na mistni

podminky.
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6.2 Design kvalitativniho vyzkumu

Mezistupném mezi kvalitativnim vyzkumem a samotnou vyzkumnou metodou, kterou
jsem si zvolila ve formé polostrukturovaného rozhovoru, je design vyzkumu.
Nejvhodngji se pro ucel mé prace jevi tzv. zakotvena teorie neboli grounded theory.
Jedna se o strategii a zaroven zpusob analyzy ziskanych dat pro vyslednou teorii
vychézejici z vyzkumu. Piestoze se ve zkoumaném prostiedi pohybuji, snazila jsem se
drzet zakladnich principii zakotvené teorie a piistupovala jsem ke sbéru dat bez
pfedpojatosti.  Zakladnim ukolem a cilem vyzkumu je generovat novou teorii.
Diulezitym specifikem daného postupu, ktery mi vzhledem k procesu mého zkoumani
vyhovoval, je, ze vyzkumnik vstupuje do zkoumanych vod urcitym zplsobem
,»S prazdnou‘ a nechava, at’ se diky sbiranym datiim vynofi informace, které jsou v dané
oblasti zasadni. Mezi zakladni procedury zakotvené teorie patii tyto etapy, jichz jsem se
béhem své prace drzela: , shér dat smeérujici k teoretické nasycenosti kodii, kodovani
materidlu smérujici k vytvoreni zdkladnich kategorii — promeénnych budouci teorie
a konstruovani teorie jako sady tvrzeni o vztazich mezi kategoriemi — proménnymi. “
(Svaticek, Sed'ova, 2014, s. 87) Béhem procesu zakotvené teorie jsem prochazela tiemi
fazemi analyzy dat. JiZ béhem sbirdni dat pfi vedeni rozhovorii jsem si zapisovala
spolecné motivy a sledovala jejich specifikaci a opakovani. Zminénym piistupem jsem
ziskéavala tzv. koncepty a teorie, jeZ jsem mohla poté nadale rozvijet pii podrobné&jsi
interpretaci nasbiranych dat. Ve chvili, kdy se v tematickych ramcich opakujici se teorie
naplnily, zastavila jsem realizaci svého vyzkumu v terénu a zacala s podrobnou
analyzou pfepsanych rozhovort. Smyslem zakotvené teorie totiZ neni postihnuti vzorku
urcité populace, nybrz charakteristika problému, ktery jsem se rozhodla zkoumat. Cely
proces je zalozen na indukénim pfistupu a tim jsem se samoziejmé fidila, tudiz jsem

nasbirana data tadila postupné od obecnych po nejobecnéjsi ramce.

6.3 Validita a reliabilita otazek

Dle Svafitka a Sed’'ové (2014) validita v kvantitativnim piistupu plati pro tvrzent,
argument ¢i uZité procedury. Dokazujeme tak, Ze jsme zméfili to, co jsme si k méteni
urcili. Naproti tomu v kvalitativnim vyzkumu dokazujeme pravdivost a platnost celého

vyzkumného procesu.
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, Atribut pravdivy znamend, Ze nalezy reprezentuji jevy, ke kterym odkazuji, atribut
platny znamend, Ze zjisténé nalezy jsou podepreny ditkazy. Pravdivost je kritérium, jez
oddeéluje dobry vyzkum od Spatného, a to vidy s ohledem na védeckou komunitu.
(Svaiitek a Sedova, 2014, s. 31) Podle Silvermana (2005) je zékladem zkoumani
v kvalitativnim vyzkumu validita, tedy platnost sesbiranych informaci vzhledem
ke zkoumané skute¢nosti. Disman (2002) upozoriiuje piedev§im na to, Ze validni méteni
je teprve takové, pokud méfime pifesné to, co jsme pivodné zamysleli méfit. Volna
forma otazek a slaba standardizace kvalitativniho vyzkumu pfinasi podle Dismana

vysokou validitu, ale také nizkou reliabilitu.

Rubin a Rubinova (2005) doporucuji praveé v souvislosti s nizkou reliabilitou, kterou
kvalitativni vyzkum pfinasi, nahradit kritérium spolehlivosti kritériem spravnosti
a peclivosti. Spravnost neboli pfesnost kvalitativniho vyzkumu znamena, ze vyzkumnik
nikdy nesmi pouZzivat strategii ,,domysleni si* ¢i ,,doplilovani“ dat. Pro pravdivé
zpracovani vyzkumu smi pouzivat jen Cisté¢ informace, které ziskal od respondentl
a nem¢l by jim béhem rozhovort fikat své ndzory ¢i myslenky. Autofi proto doporucuji
udélat revizi pfepisu rozhovoru. Peclivost znamend, ze by mél byt vyzkumnik schopny
dokazat sviij vybér respondentl ¢i celkovy postup pii sestavovani obrazu studované

reality do jedné teorie.

Jak upozoriiuji Svaiicek a Sed'ova (2014), kromé pravdivosti miizeme sledovat také
kritérium pochopeni, které je zvlast v souvislosti s mou zkoumanou otazkou
nezanedbatelné. Pochopeni by mélo dle jejich ndzoru vyjadfovat vice konstruktivisticke
a socialné konstruktivistické pozadi kvalitativniho ptistupu, tedy: ,, My, jakozZto badatelé
Jjsme soucdsti sveta, ktery zkoumdame, a proto je vysoce spekulativni, jak je mozné
dosdhnout absolutni objektivity. “ (Svatidek a Sed’ova, 2014, s. 31) Zminénou realitu
povazuji ve svém piistupu jako zasadni a ptesto, Ze jsem se tématu seznamovani on-line
vénovala na zéklad¢ vlastnich zkuSenosti se seznamovacimi aplikacemi a nachazim se
ve stejném prostfedi jako moji respondenti, jsem se snazila analyzovat data co

nejobjektivnéji.
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6.4 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jakou socialni roli hraji nova média, konkrétné
popularni seznamovaci aplikace, v Zivotd mladého ¢lovéka Zijiciho v Ceské republice.
Seznamovaci aplikace Tinder funguje na zdkladé¢ neanonymniho on-line prostiedi
zalozen¢ho na geolokaci uzivatele. Aplikace je Casto prezentovdna jako prostor pro
hledani rychlych a narazovych sexualnich zkuSenosti. Ve svém vyzkumu se vénuji
tomu, abych zjistila, zda se jednd o skuteCnou podstatu uzivani aplikaci, ¢i zda
spole¢nost nahlizi na seznamovani pies aplikace stereotypné a ve skutecnosti hraji

v zivoté jedince odlisnou roli.

Seznamovaci aplikace spojuji jedince do virtudlniho prostoru, kde virtudlni vrstvy
a fyzicky vzhled ovliviiuji vzijemnou viditelnost vSech uZzivateli a zarovenn mize na
zaklad¢é vzajemného napéti mezi uzivateli dochézet k tvorbé riznych strategii pii volbé

vlastni sebeprezentace.

Vyzkumny problém jsem zahrnula do nékolika vyzkumny otazek, jez jsem si stanovila

pfed samotnym zapocetim vyzkumného Setteni.

VSechny stanovené otdzky, i nasledné spontdnni podotdzky, zahrnuje zakladni
vyzkumna otazka, kterd v piipadé mé prace zni: Jakou roli hraji seznamovaci

aplikace pri navazovani partnerskych vztahi v Zivoté mladého jedince?

Zaroven piikladam dalSi otdzky spojené s okruhy dotykajici se tématu, které pro mé

byly béhem badani a dotazovani stézejni:

e Jaké maji cCeSti uZivatelé zkuSenosti se seznamovanim v prostredi
seznamovacich socialnich aplikaci?

e Jak uzivatelé tidi svou sebeprezentaci (identitu a identifikovatelnost) v prostiedi
seznamovacich socialnich aplikaci a jak na né pasobi prezentace
potenciondlnich partnerti?

e Jaky smysl vidi respondenti v pouZzivani seznamovacich aplikaci?

e Jaké hodnoty jsou pro dnesni mlad¢ lidi nosné v partnerskych vztazich?
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Tato prace si klade za cil porozumét vsem dilezitym aspektim zkoumaného jevu ,,vliv
seznamovacich aplikaci na partnerské vztahy soucasného jedince* a propojit je do

vzajemnych vztaht.

6.5 Metoda vyzkumu

Tato kapitola je vénovana ptedstaveni pozadi vyzkumnych metod, které jsem pouzila
v praxi béhem svého badani. Nasledujici kapitoly jsou vénovany specifikaci vybéru
respondentli, zpusobu ziskdvani dat, piipravé a uplatnéni polostrukturovaného
hloubkového rozhovoru pro sbér dat a v neposledni fadé dodrzeni etickych podminek

pro spolehlivy a pravdivy vyzkum.
6.5.1 Pfedvyzkum

Jen zdanlivé nepodstatnou soucasti mého metodologického postupu je predvyzkum,
ktery se mi podafilo provést jiz pfed samotnym vyzkumem. Téma Tinder je mezi
mladymi lidmi zijicimi v Praze aktualni a aplikace je celkové velmi rozsifena. Stoji
V tésném zaveésu za Instagramem a dal§imi socialnimi sitémi. Diky tomu, Ze se pohybuji
ve zkoumaném prostfedi a mam kolem sebe uzivatele - pratele, podafilo se mi vést
hodné neoficialnich rozhovori na toto téma jesté pred sestavenim vyzkumnych otazek.
Rozhovory vedené s témito lidmi mi pomohly k utfidéni mySlenek a sestaveni

vyzkumnych otazek.

6.5.2 Vybér respondentii

V ramci svého vyzkumu jsem se zameéfila prevazné na heterosexudlni mladé lidi Zijici
ve velkych méstech v Ceské republice. Pfedevsim se pak jednalo o obyvatele Prahy,
nebot je zde aplikace Tinder velmi rozsifena a zaroven zde ziji, tudiz z diivodu casové
dostupnosti byla tato volba nejrozumnéjsi. Podafilo se mi také vyzpovidat dva
respondenty aktualné Zijici v Ceskych Bud&jovicich. Jeden z tdchto respondentd viak
pouzival aplikaci pfedevSim pii svém cestovani po svété a v dob¢, kdy zil v Praze, takze
se jeho vypovéd na Ceské Bud&jovice nevztahuje. Pro ucely svého vyzkumu jsem
nerozliSovala sexualitu, ale nakonec se mi podafilo ziskat jednoho homosexuéalniho
uzivatele. Neshleddvam v tom ale Zadny zdsadni problém pro vysledek, nebot’ stéZejni
pro mé byly informace o tom, jakym zplisobem aplikace vyuZivaji mladi lidé a jakou
roli v Zivoté¢ pro né hraje seznamovani timto zpisobem. Pfesto musim fici, ze se
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vV rozhovoru s homosexudlnim respondentem odrazi ¢asto zminénd hypotéza, ze jsou

homosexualové pfistupnéjsi volnéjsimu partnerskému i sexudlnimu kontaktu.

Ziskavani respondentt probihalo od prosince roku 2016 do unora roku 2017 s tim, ze se
mi nakonec podafilo setkani se tfinacti lidmi, z nichz bylo Sest zen a sedm muzu.
S oslovenymi respondenty jsem poté provedla hloubkovych rozhovor, ktery trval zhruba
pul az tfi ctvrté hodiny. Schézeli jsme se vétsSinou v kavarnach, které respondenti znali

a bylo to pro né tudiz ptijemné misto k rozhovoru.

Respondenty jsem se rozhodla oslovit riznymi zpisoby. Ze zacatku jsem samoziejmée
oslovila uzivatele z mého okoli, o kterych jsem védéla, ze seznamovaci aplikace
pouzivaji. Nésledn¢ jsem zkouSela nékteré respondenty ,sesbirat® pitimo v jejich
prostfedi, tedy na Tinderu. Vzhledem k tomu, Zze jsem sama uzivatelkou aplikace,
nebylo pro mé slozité navéazat kontakt touto cestou. Nakonec se mi vSak nepodafilo
realn¢ uskutecnit rozhovor s nékym z mych komunikacnich partnerti z Tinderu. Vétsinu
respondentl se mi podaftilo ziskat pfes socidlni stranku Facebook. Celkem tfikrat jsem
napsala na tzv. zed informaci o tom, ze déldm vyzkum na toto téma a jaké jsou
podminky. Pokazdé¢ se mi ozval nékdo, kdo pfislibil rozhovor. Vyhodou celého
vyzkumu bylo, ze se uzivatelé, se kterymi jsem se setkala, naprosto nestydé€li za to, ze
aplikaci vyuzivaji a nebali se mi napsat ani vefejné na strance Facebook. V neposledni
fadé jsem Ccast respondentll ziskala klasickou metodou ,,snéhové koule”, kdy mi
respondenti doporucovali dal§i uzivatele Tinderu a tim padem se ,,nabalovali* dalsi
ucastnici vyzkumu — odtud metafora sné¢hové koule. (Miovsky, 2003) Na tuto metodu

jsem Caste¢né spoléhala, nebot’ jsem ji znala uZ od vzniku mé bakalarské prace.

Dtlezitym sdélenim pro cely vysledek mé diplomové prace je, Ze Ctyii moji respondenti

méli v dob¢ rozhovoru stalého partnera, kterého si nasli na seznamovaci aplikaci Tinder.

6.5.3 Polostrukturovany rozhovor

Pro svij vyzkum jsem si zvolila kvalitativni strategii formou polostrukturovaného
rozhovoru, neboli rozhovory s pomoci shodného navodu pro vSechny ptipady. Hendl
(2008) ve své knize uvadi, ze se jedna o proces ziskavani dat touto metodou jako stiedni
cestou mezi neformalnim a pfisné strukturovanym rozhovorem, jez se vyznacuje
definovanym ucelem, ur¢itou osnovou a velkou pruznosti celého procesu ziskavani
informaci. Vyhodou vyzkumnika je, Ze mlze flexibilné reagovat na situaci, které vznika
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béhem rozhovoru. Nejenze miize zménit volbu slov a formulaci v otazkach. Zaroven
smi n¢které jiz nevhodné otdzky vypustit ¢i naopak doplnit rozhovor o ty, které se
ke konkrétnimu piipadu respondenta hodi. Tento typ ziskavani dat formou rozhovoru
ma sviyj zéklad v tematickych okruzich, kterych se vyzkumnik drzi a dotazuje se tak,
aby se k tématu dozvédél co nejvice informaci. Pii pouziti metody polostrukturovaného
kvalitativniho rozhovoru je nutny zakladni postup ve formé tvorby navodu k rozhovoru,

vedeni rozhovoru, zaznamenavani dat a nakonec dochazi k celkovému vyhodnoceni.

Délka rozhovorti se pohybovala kolem ptil hodiny. Nékteré rozhovory byly delsi, dva
rozhovory byly pomérné kratké, a to z divodu, ze respondenti nevyuzivali aplikace
prilis dlouho a tudiz neméli hlubsi vhled do dané problematiky. Pfesto vnimam
rozhovory s nimi jako velmi ptinosné a rozhodné v ramci nékterych informaci velmi

nosné pro celkovy vysledek vyzkumu.

Otazky jsem roztadila do tii zasadnich okruht, ale béhem rozhovoru se mi vétSinou
podafilo ménit jejich potadi, nebot’ jsem improvizaci reagovala na informace, které¢ mi
respondent sdéloval, a snazila se, aby mél rozhovor pfijemny spad. Nechtéla jsem, aby
se respondenti ve svych vyjadienich opakovali nebo méli dojem, ze je néjaka otazka
zasadngj$i nez jind. Ze zalatku rozhovoru jsme se vétSinou bavili o konkrétnim
vyuzivani aplikaci. Jednalo se o otdzky se spiSe praktickym rdzem, abych si mohla
udé€lat obrazek o tom, s jakym uZivatelem pravé hovoifim. Nasledné jsme se presunuli
k osobnéjSim zkuSenostem a proZivani respondenta spojenym se zaZitky z Tinderu
a setkavani se s lidmi, které potkali na aplikaci. Ke konci rozhovoru jsme se vénovali
prezentaci uZivatell na seznamovacich aplikacich. V tomto ohledu panovala
u respondentli asi nejvétsi shoda ve smyslu toho, co se jim na fotkdch nelibi.
Nezanedbatelnou pro mé byla uplné posledni Cast, a sice kdyz jsem se respondentl
ptala, zda touzi po trvalém partnerském vztahu a jaké vlastnosti a hodnoty by pfipadné
tento vztah mél mit. Odpovédi vzdy jednoznacné uzaviely zaméry a jednani
respondentl ve vztahu k jednani na seznamovacich aplikacich a zaroven jsem diky tomu
mohla jasné posoudit, v jakych piipadech ma seznamovaci aplikace redlné uziti a jaké

pfedstavy maji o hodnotach a prioritach dneSni milenidlové ve vztazich.

Rozhovory jsem nahravala na diktafon do mého telefonu. Rozhovortim pfi opétovném
piehrani bylo dobie rozumét, prestoze jsme se setkavali na pomérné ruSnych mistech.

Pti pfepisu jsem se snaZila nechavat rozhovory v autentické podobé a neménit je do
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tvaru spisovné ¢eStiny. Zaroven jsem omezila ptepis vycpavkovych slov (napf. hele, no,

vi§ co, jako, jakoby...).

6.5.4 Analyza vyzkumu

Analyza dat probéhla v ramci mého vyzkumu ve dvou zakladnich fazich. Poté, co jsem
provedla transkripci jednotlivych rozhovord, jsem si texty vytiskla a barevné vyznacila
vyjadieni a informace, které se napfi¢ nasbiranymi daty shodovaly. Zaroven jsem jinou
barvou vyznacila informace, jez se zéasadnim zplisobem rozchazely. Poté jsem se
rozhodla udélat zvlast dokumenty, ve kterych byly jen odpovédi k ur€itym otdzkdm
a okruhtim od vsech dotazovanych. Dale jsem u kazdé otazky vyznacila nejzasadnéjsi

vyjadfeni, kterd byla nosna vzhledem k celkovému vyznéni nasbiranych informaci.

Nakonec jsem se rozhodla prochazet znovu zvlast’ co nejvice podrobné kazdy rozhovor
v soucinnosti s poslechem rozhovori tak, aby neunikly Z4dné motivy. Srovnavani
a zpracovani jsem provedla na zaklad¢ otevieného kodovani, jehoz podstatou je
rozdéleni informaci na jednotky, z nichz se poté stava vyznamovy celek. Témto
jednotkdm byl piidélen kod a vysledné kody byly nasledné systematicky
kategorizovany. Kodovani jsem provadéla predeviim ruéné pomoci zvyrazitovani useki

textu.

6.5.5 Etika vyzkumu

Jakykoliv vyzkum si zdd4 dostatecné dodrzovani etickych pravidel, zvlast pokud se
jedna o zkoumani osobniho a intimniho Zivota respondentii, uzivatelti seznamovacich
aplikaci. At uz se v jejich motivaci ukryva jakykoliv zdmér, je tieba plné respektovat
jejich soukromi a vazit si Casu, energie a koneckonct odvahy, které vkladaji pro
vysledek vyzkumu. Zakladem kazdého mého rozhovoru bylo dostatecné informovani
ucastnika o ucelu sbirani informaci. Respondentim jsem zarucila anonymitu
a zduraznila, ze pokud nebudou chtit, nemusi na Zadnou z mych otazek odpovéedét.
Zadny z respondenti, ktery se téastnil mych rozhovort, nebyl nezletily, tudiz nebyl
divod kontaktovat zakonného zéastupce o pisemny souhlas s realizaci rozhovoru.
Vzhledem k velmi vstficnému a otevienému jednani respondenti nebyl v zaddném
pfipad€ nutny aktivni souhlas, tedy formuldf s podpisem. Ve vSech ptipadech doslo
k ustni dohod€ a respondenti maji pfistup k nahravkam, které jsem poftidila. Hendl

(2008) zminuje jako jeden z hlavnich atributi etickych zasad emocni bezpeci
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respondenta. Béhem rozhovori jsem se snazila otdzky rozdé¢lit tak, aby intimnéjsi
témata nastoupila az v dob¢, kdy jsem si ziskala dotazovaného divéru a byl jiz zcela
uvolnén vzhledem k vnéjSim podminkam i celé situaci. V souvislosti se zminénym
musim s potéSenim fici, Ze respondenti neméli nikdy problémy hovofit o svych
zkuSenostech a zazitcich s uzivanim aplikaci a s otevienosti mi odpovidali i na otazku
spojenou s jejich hodnotami v partnerskych vztazich, byt ¢asto opakovali, Ze se jedna
o otazku komplikovanou. Pfestoze rozhovory probihaly v kavarnach, kde bylo pomérné
ruSno, nedé¢lalo dotazovanym problémy oteviené¢ se rozpovidat ke vSem otazkam.

V tomto ohledu si velmi vazim jejich pfistupu.
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7 EMPIRICKA CAST

Nasledujici kapitola pfinasi interpretaci vyzkumu, ktera reaguje na analyzu sesbiranych
dat. Metodologie analyzy je popsana v piedchozi ¢asti. Charakteristickym rysem
kvalitativniho vyzkumu je subjektivni pohled vyzkumnika, ktery vice ¢i méné ovliviiuje
vznik tviréiho procesu. Neni to vSak pouze subjektivita vyzkumnika, svou zasadni roli
hraji individualni typy respondentii. Jednd se o jejich charakter, temperament, dalsi
osobnostni rysy, zkuSenosti a stavy, ve kterych se béhem vyzkumu nachazeli. Povazuji
za dulezité predstavit piedem Ctendii strucné vSech tfinact respondentli a pozadi sbéru

dat.

7.1 Charakteristika respondentii a okolnosti vyzkumu

V této Casti Ctendfi predstavuji realizaci celého vyzkumu a struéné charakteristiky
jednotlivych respondentii. Pfestoze jsou popisy jednotlivych aktérti opravdu zakladni,
myslim si, Ze mohou pomoci k lep§imu pochopeni nasledujicich vypovédi a ptiblizi do

zna¢né miry uzivatele, se kterymi jsem se setkala.

Obdobi realizace samotného vyzkumu by se dalo rozdélit na tii zékladni faze, které
probihaly v obdobi od ledna 2017 do bfezna 2017. Nejprve jsem si pfipravila vyzkumné
otazky, jez jsem provéfila pfi nezdvazném rozhovoru se svymi prateli uzivajicimi
aplikaci Tinder. Nasledn¢ jsem zacala se shanénim respondentli pro rozhovor. Jiz
v prosinci, kdyZ jsem se rozhodla pro realizaci kvalitativniho vyzkumu, jsem si udélala
maly prizkum na socidlni siti Facebook, abych véd¢€la, jaky bude zdjem o rozhovory.

Realizovala jsem jej tak, Ze jsem napsala informaci o vyzkumu na tzv. zed’ sociélni sité.

Zminéna aktivita méla skvelé vysledky. Béhem kratkého obdobi reagovalo asi pét lidi
a postupné se pridavali dalsi. Bohuzel byli n€kteii z téchto lidi z Brna nebo Pardubic
a ja jsem v dohledné dobé neplanovala cestu do zminénych destinaci. Piesto mé& velmi
potésilo a zaroven uklidnilo, ze je dostatek uzivatelli seznamovacich aplikaci, ktefi se
neboji a nestydi o své Cinnosti hovofit. Nakonec jsem pies ,inzerat“ na Facebooku
ziskala celkem sedm respondentt, z nichZ Ctyfi se ozvali sami a tfi reagovali na zakladé
toho, Ze je na vyzkum upozornil jejich pfitel nebo pritelkyné, kteti si avizo precetli na
mém profilu. Tii kamarady jsem oslovila sama a tfi mi byli doporuceni respondenty, se
kterymi jsem jiz rozhovor realizovala. Tak byl uplatnén princip tzv. sné¢hové koule,

53



o kterém hovofim vySe. Jiz na tomto procesu lze, dle mého ndzoru, demonstrovat, ze
uzivatelé seznamovacich aplikaci jsou také aktivnimi uzivateli socialnich siti. Tato
myslenka se potvrzuje i ve vysledcich mého vyzkumu. Béhem svého vyzkumu jsem se
snazila udrZet naprostou konzistentnost v ptistupu sbirani dat, pfestoze jsem méla Casto

pocit, Ze uz mam dostatek informaci k nékterym motivim.

Informace o vypovidajici hodnoté zvoleného vzorku respondentti a dalSich aspektech
mého vybéru jsem predlozila jiz v metodologické casti. Nyni piejdu k typovému
vymezeni vSech ucastnikii. Jména, pod nimiz jsou zde uvedeni, jsou samoziejme

z etickych davodu fiktivni.

cey

Karolina — respondentka €. 1: Karolina je pctadvacetiletd heterosexudlni zena Zijici
v centru Prahy, kterd se do mésta piistéhovala pted dvéma lety. Karolina se nyni zivi
jako asistentka nakupc¢iho v obchod¢ s obleCenim a ma za sebou studium ekonomie,
které po roce ukoncila. V obdobi realizace rozhovoru byla Karolina zadand a svého

partnera si naSla na zakladé seznamovaci aplikace Tinder.

Luka$ — respondent €. 2: Lukd$ je sedmadvacetilety homosexualni muz Zijici na
pfedmésti Prahy. V souCasné dobé se Zivi jako manaZer u jednoho nadnarodniho
obchodniho fetézce a zaroven studuje na soukromé vysoké Skole. Béhem rozhovoru
jsem se dozvédéla mnoho informaci o uzivani seznamovacich aplikaci jak jim
samotnym, tak komunitou gayl. Lukas byl v dobé realizace rozhovoru po rozchodu

s partnerem, se kterym Zil n€kolik let. Hovofil pfedevSim o uzivéani aplikace Grindr.

Jaromir — respondent ¢. 3: Jaromir je dvaatficetilety heterosexudlni muZz Zijici na
pfedmésti Prahy a zaroven nejstarsi respondent v mém vyzkumu. Jedna se o muZe, se
kterym jsem se ja osobné seznamila pted ptil rokem na Tinderu. Poté jsme byli pouze
ve spojeni na socialni siti Facebook a Jaromir zareagoval na mou vyzvu k rozhovorim.
Jaromir se zivi jako copywriter u jedné vétsi marketingové spolecnosti. Jaromir je

svobodny a hovotil o uzivani seznamovaci aplikace Tinder.

Oldfich — respondent ¢. 4: Oldfich je devétadvacetilety heterosexualni muz Zijici
v Ceskych Budgjovicich. Oldfich ma vysokoskolské vzdélani. Ma malou spole¢nost
s kamarady, ktera se vénuje social business. V Ceskych Budg&jovicich Zije teprve kratce,
a to jeden meésic. Pfedtim dva roky cestoval a jesté predtim zil v Praze, kde si poprvé

stahl do svého telefonu seznamovaci aplikaci Tinder. Rozhodl se tak po rozchodu se
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svou tehdejsi pfitelkyni, nasledné aplikaci ale pouzival pfedev§Sim pii svych
zahrani¢nich cestdch. Rozhovor s Oldfichem mi doporucila moje znama, kterd se
o vyzkumu dozvédéla z Facebooku. Zaroven se jedna o Oldfichovu pfitelkyni.

Neseznamili se na Tinderu.

Marta — respondentka €. 5: Marta je Sestadvacetileta heterosexualni Zena, kterd zije
v Ceskych Budgjovicich. V sou¢asné dobé studuje humanitni obor na magisterském
stupni vysoké skoly. Zaroven pracuje jako osoba samostatné vydélecné ¢innd v oblasti
divadelniho a hudebniho uméni. Diky svym aktivitdm mé kolem sebe spoustu znamych
a pratel, tudiz dokézala hovoftit i o dalSich uzivatelich Tinderu ze svého okoli. Marta
zacinala v dob¢ naseho rozhovoru partnersky vztah. Svého pfitele nepotkala na Tinderu.

O vyzkumu se dozvédéla prostiednictvim socialni sit¢ Facebook.

Dana - respondentka ¢. 6: Dana je osmadvacetileta heterosexualni Zena zijici v centru
Prahy. Dana ma vysokoskolské magisterské vzdélani a zivi se jako produkéni.
Vzhledem ke svému vzdélani a profesi se pohybuje mezi stile stejnou skupinou lidi
— umélc, coz ji dle jejich slov donutilo k uzivani seznamovaci aplikace Tinder. Dana
si na seznamovaci aplikaci naSla partnera, se kterym v soucasné dobé zije.

Respondentka se o vyzkumu dozvédéla na socidlni siti Facebook a kontaktovala mé.

Milan — respondent ¢. 7: Milan je devétadvacetilety heterosexualni muz zijici v centru
Prahy. Milan se Zivi jako fotograf pro spolenost s nemovitostmi a zaroven studuje
doktorsky studijni program v oboru humanitnich studii. Milan je svobodny a pfes
seznamovaci aplikaci si nikdy partnera nenasel. Milan byl schopny na zakladé této

zkuSenosti hovoftit o proméné aplikace béhem poslednich dvou let.

llona — respondentka ¢. 8: Ilona je sedmadvacetileta heterosexualni Zena zijici v centru
Prahy. Ilona pracuje jako manazerka v obchodé s oblecenim a do Prahy se piestéhovala
pfed dvéma lety z Brna. Ilona mad vysokoSkolské magisterské vzdélani. Ilona je
zasnoubend a svého partnera naSla na seznamovaci aplikaci Tinder, kterou uZivala
celkem ptl roku. Diky Ilon€ jsem ziskala také dalSiho respondenta, jimz je Tadeas, jeji

snoubenec.

TadeaS — respondent €. 9: TadedS je sedmadvacetilety heterosexualni muz Zzijici
v centru Prahy. V soucasné dob¢ studuje doktorat na pravnické fakulté a jiz se také zivi

studovanou profesi. Tadeas si stdhl aplikaci Tinder po rozchodu s tehdejsi ptitelkyni
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a pouzival ji pfedev§im bcéhem svého pobytu na studijnim programu Erasmus
v Portugalsku. Svoji soucasnou snoubenku potkal na seznamovaci aplikaci Tinder

v kratkém mezidobi, které stravil v Ceské republice.

Viola — respondentka ¢. 10: Viola je dvaadvacetileta heterosexualni zena Zijici na
periférii mésta Prahy. Viola je studentkou vysoké $koly na fakulté uméni a designu.
Ve svém volném cCase si privydelava jako brigaddnice. Viola pouziva seznamovaci
aplikaci Tinder pomérné kratce, ale uz se setkala s vice lidmi. Violu mi k rozhovoru
doporucil kamarad, ktery si precetl mou vyzvu na Facebooku a dal mi na ni kontakt.

Viola byla v dob¢€ naseho rozhovoru svobodna a bez zavazk.

Marek — respondent ¢. 11: Marek je pétadvacetilety heterosexualni muz zijici ve vsi
kousek od Prahy. Marek ma stfedoskolské vzdélani s maturitou a zivi se jako uber
fidi¢®. Marek hned na zadatku svého rozhovoru zdiraznil, 7e je velmi extrovertni
a otevieny. Podobné¢ aktivni byl 1 jeho pfistup k seznamovaci aplikaci Tinder, kterou
dlouhodobé uzivd pro navazovani kratkodobych znamosti. Marek je svobodny

a k rozhovoru jsem ziskala kontakt na zédkladé doporuceni respondenta Milana.

vy

Nina — respondentka ¢. 12: Nina je devatenactileta heterosexualni zena zijici v centru
Prahy a zéaroven je nejmladsi respondentka. Nina je studentkou stfedni Skoly, kterou
cekd v letoSnim roce zavérecnd maturitni zkouska. Nina se nikdy neseSla s nikym,
s kym se seznamila na aplikaci Tinder. Respondentka mi umozZnila pohled na
uzivatelskou cinnost stfedoSkolskych studentii. Nina je v soucasné dobé svobodna.

Aplikaci Tinder si stahla v dobé&, kdy méla stalého pritele.

cey

Jitka — respondentka ¢&. 13: Jitka je jednatficetileta heterosexualni Zena zijici v centru
Prahy. Jitka ma vysokoskolské magisterské vzdélani a pracuje v neziskovém sektoru.
Jitka mi poskytla nejkratsi rozhovor, nebot’ byla uzivatelkou seznamovaci sit€¢ Tinder
jen velmi kratkou dobu. Jitku mi pro rozhovor doporucil kamaréad, ktery si ptecetl mou

vyzvu na socidlni siti Facebook.

3 Uber Technologies Inc. je americkd nadnarodni dopravni a mobilni spole¢nost umoziiujici
objednani piepravy osobnim automobilem. Sidli v San Franciscu v Kalifornii. Pracuje na vyvoji,
nabizeni a provozovani mobilni aplikace Uber, kterd umoziuje spotiebitelim s chytrym telefonem
zadavat zadosti o jizdu, jeZ jsou nésledné pfedavany fidi¢tim zapojenym do sité Uber, ktefi vyuzivaji
sva vlastni auta. (Wiki)
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7.2 Vysledky vyzkumu

7.2.1 Uzivatelska ¢innost

Béhem svého vyzkumu jsem se snazila zmapovat uzivatelskou ¢innost respondentd,
diky které lze jasnéji analyzovat, jakou roli hraji seznamovaci aplikace v zivoté jedince.
Zakladni parametry a okruhy, které nasly v této kapitole své misto, se tykaly motivace
uzivatele ke stazeni a uzivani seznamovaci aplikace. Nasledn¢ mé zajimala role, kterou
aplikace v zivoté respondenta sehrala, jaka mé¢l zkoumany ocekavani od pouzivani a jak

se ptipadn¢ rozchdzela nebo nerozchézela s jeho dosavadnimi zkuSenostmi.

7.2.1.1 Motivace

Prestoze se diivody ke stazeni seznamovaci aplikace u respondentii ¢astecné riznily,
opakujicim Se motivem v oblasti divodui stahovani seznamovaci aplikace, vétSinou
Tinderu, byla ¢ista zvédavost respondenta spojena s tim, ze se o moznosti vyuzivani
dozvédél ze svého okoli. Casto jim byla aplikace doporudena kamaradem nebo
kamaradkou, ktefi uz ji z riznych divodid vyuzivali. Mezi vSemi respondenty panoval
nazor, ze se jedna o zndmou zalezitost, kterou neni nutné mladym lidem v soucasné
dobé piedstavovat, coz konec konct hlasa 1 autor aplikace Justin Mateen, ktery tvrdi, ze
zamérem bylo aplikaci rozsifit predev§im mezi mladé lidi, ktefi jsou inspiraci pro

ostatni, at’ uz se jedna o stejnou demografickou vrstvu nebo odliSnou.

Marek: ,, Viastne jenom Tinder. Vybral jsem si ho proto, Ze je nejdostupnéjsi a mezi

I3

lidma nejvic oblibenej. Stahnul jsem si ho na doporuceni kamarada. *

Oldtich: ,, Vybral jsem si Tinder, protoze jsem slysel, zZe je fakt dobrej a fakt jsem

nechtél néjakou echt seznamku. “

Marta: ,,Ja jsem to videla u néjakyho kamardda a strasné se mi libilo, jak se tam da

zaSkrtavat Ten se mi libi, ten se mi nelibi, ten se mi libi...

Milan hned v prvni odpovédi reagoval tim, ze je seznamovaci aplikace Tinder vlastné
zastarala zéleZitost, nebot’ do Cech piisla pied dvéma lety a to byla, dle jeho nazoru,

nejzajimavéjsi a nejperspektivnéjsi pro moznosti seznameni.
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Milan: ,, Zkousel jsem jenom Tinder. Mné to dohodil kamarad, Ze je to srandovni, asi
dva roky zpatky. Tak jsem to vyzkouSel. To se jeste SiFilo spis mezi cizincema a meZi

Cechama to moc znamy nebylo.

llona: ,,Ze zacdtku jsem byla spis takovej prizkumnik, protoze ¢lovek tak jako zkous,

co vitbec jako ta aplikace obnasi, protoze slovo Tinder slysel asi kazdej. “

Tadeas: ,,Stdahl jsem si to, protoze jsem mél spolubydlici, ktera na Tinderu Zila celej

svuj Zivot.

Jak jsem jiZz zminila vySe, hlavni motivaci témét vSech respondentli byla Cista
zvédavost, kterd se spojila s chuti seznamit se s nékym novym a vystoupit ze socialniho
kruhu, ve kterém se bézn¢ respondenti pohybuji. Jednalo se skute¢né o zasadni divod,
kdy respondenti svorné uvadéli, ze chtéli potkat kohokoliv nového a zazit novy socialni
kontakt, coz se trochu rozchazi s dosavadnimi vysledky vyzkumi, které byly na toto
téma realizovany. Napiiklad ve vyzkumu, ktery provedl Ligtenberg a mapoval v ném
motivaci k uzivani seznamovaci aplikace Tinder, se sice objevilo, ze respondenti hledaji
néjakou novou spolecnost, jednalo se vSak o nejméné zasadni divod ze vSech

uvedenych.

Karolina: , No, celkové néjaky novy znamosti, novy kamarddy, protoze jsem
se prestehovala tady do Prahy. TakzZe prosté celkové novy znamosti. Nejen partnersky

zZnamosti.

Lukas: ,, Vyuzivam to proto, Ze je to seznameni, potkani nekoho, s kym chces travit cas,

I3

at' uz jakymkoliv zpiisobem.

Nina: ,,Mé to zacalo zajimat, jaky lidi tam teda jsou... Jakd by byla konverzace

3

s clovekem, se kterym nemam vibec nic spolecnyho. *

K rozhodnuti je dovedly riizné okolnosti, a piestoze si na zaCatku stahovali casto
aplikaci velmi spontanné, ¢asem zacali vice uvazovat nad tim, co hledaji a podle toho
uzptisobovali svoje jednani v ramci on-line prostoru. Casto respondenti zmitiovali, Ze
iniciativa pfiSla také ve spojeni s néjakou veétsi zivotni zménou, napiiklad
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se prest¢hovali do jiného meésta ¢i zemé nebo se po delsi dobé rozesli se svym

partnerem.

Viola: ,, Hlavné jsem se chtela seznamit s novejma lidma, protoze jsem ted byla v takovy
fazi, kdy jsem se ani moc neseznamovala a chtéla jsem zase jakoze chodit s nékym ven

a vidat se.

llona: ,, Potiebovala jsem se se prosté spojit s néjakejma lidma, zazit néjakej socidlni
kontakt. Byla jsem sama doma, protoze jsem méla sadru na noze. V ty dobé jsem
v Praze byla ani ne pul roku a rozesli jsme se s pritelem asi po trech letech, tak jsem se

cejtila prosté hrozné sama. “

Oldtich: ,, Zacal jsem to resit nejak predtim, kdyz jsem bydlel v Praze a skoncil muj
dlouholetej vztah. Zaroven s tim jsem zacal cestovat, a tak jsem to vyuzil k tomu, Ze jsem

‘

si chtél takhle v tech mistech najit néjaky znamy a kamose.

v

Rada respondentd si pochvalovala, Ze jim aplikace pomaha, pokud jsou stydliv&jsi
¢1 jim neni zrovna blizké seznamovani na vefejnosti. VétSina z nich neni zvykla
oslovovat lidi na ulici a na baru. Podobné duvody se objevily i ve vyzkumu studentky
Jessicy Jamesové (2015), ve kterém respondenti uvadéli, Ze je snazsi seznamit se pies
aplikaci, nez jit nékam do baru. V mém vyzkumu respondenti uvadéli, ze se jim libi
skutecnost, ze spojeni na seznamovaci aplikaci odbourdva prvotni ostych a obavu
z toho, zda se druhému c¢lovéku libite ¢i ne, a jakym zptisobem piipadné zareaguje, kdyz
jej oslovite. Tuto vyhodu chvalil samoziejmé 1 gay Lukas, ktery uvedl, Ze na ulici je
nekdy tézké poznat ty, ktefi jsou stejné orientace. V souvislosti s oslovovanim

potencialniho partnera jsou na tom tedy homosexudlni i heterosexudlni jedinci stejné.

Jaromir: ,, Zdroven taky proto, zZe si prijdu lehce introvertni, tak si nemyslim, Ze je to
pro mé to pravy orechovy jit nekam na bar a oslovit néjakou slicnou spanilou pannu

a pozvat ji na drink.

llona: ,, A potom i to ndsledny setkdani, protoze uz vis, Ze ten clovék o tebe alespon
trochu zdajem ma, protoze jinak by se s tebou asi neschazel, takZze nedochazi k takovymu

¢

faux pas, jako kdyz oslovi slecnu v kavarné a ona ho odmitne.
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Karolina: ,, Mdlokdy se stane, Ze bychom se potkali na ulici nebo v obchode, podali si
ruce a seznamili se. Takhle to nefunguje. Veétsinou to pozmnas, kdyz je ti néekdo
sympatickej, treba se pravidelné potkavate na ulici, ale malokdy se stane, aby clovéek za
tebou prisel a rekl ti, at' s nim jdes ven. My jsme to tak méli s tim klukem, co se s nim ted’

«

vidam a seznamila jsem se s nim na Tinderu. Potkavali jsme se uz v Brné.*

Tuto vyhodu chvalil samoziejmé i gay Lukas, ktery uvedl, ze na ulici je nékdy tézké
poznat ty, ktefi jsou stejné orientace. V souvislosti s oslovovanim potencialniho

partnera jsou na tom tedy homosexualni i heterosexualni jedinci stejné.

Lukas: ,, U mé je ten pohled porad definujici mou orientaci. Ja se nemiizu na ulici jen

¢

tak na nékoho usmat a dat mu cislo, protoze bych taky mohl dostat pékné pres hubu.*

Jeden z ditvodi k rozhodnuti hledat novy socidlni kontakt ptes seznamovaci aplikace
byla také specifi¢nost doby, kdy uzivatelé¢ uvadéli, ze travi velmi mnoho €asu v praci
a nemaji tak prostor k potkdvani se ve vefejném prostoru a navazovani kontaktu
zpusobem osobniho setkani v prostiedi kavaren, parki ¢i divadel. Pokud si vecer nékam
vyrazi, chtéji vénovat Cas svym pratelim nebo se soustfedit na program, ktery si

naplanovali.

Jaromir: , Stdhnul jsem si to z vice duvodil, jeden z nich je samozirejmé ten casovy.
Clovék je prosté celej den do pill sedmy v praci, a kdy? prijde domii, tak ma chut tak

«

maximalné si lehnout na gauc a umrit pomalu.

Jitka: ,,Ja jsem to pouzivala asi z néjaky zvédavosti, ktera previada a asi jako Sance
potkat nékoho jinyho, protoZe spoustu casu travim v prdci a nemam asi uplné

prileZitosti potkat novy lidi, potencialni partnery.

Respondenti se Casto shodovali, Ze je v pocatcich uzivani bavila pfedevSim funk¢nost
aplikace Tinder, ktera tkvi v jednoduchosti uzivani a velké fluktuaci neznamych tvaii,
které jim tzv. projdou pod rukama. Libilo se jim, Ze mohou pomérn¢ rychle reagovat na

sympatii i antipatii anebo pfipadné celou ¢innosti jenom ,,zabijet Cas*.
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llona: ,, Kazdej si mysli, Ze je to jen na seznamovani, ale on se tim da taky docela slusné

zabijet cas, kdyz clovek nevi, co s nim.

Znacnou Cast respondentli zaujalo, Ze aplikace funguje jako hra, kterou mohou ze svého
mobilniho telefonu provozovat kdekoliv. Uz kdyz respondenti zminovali svoje
»Swipovani“, bylo znat, ze aktivitu vétSinou neberou nijak vazné a vnimaji to spiSe
zabavn¢. D4 se predpokladat, ze sympatie spojena s aplikaci v telefonu je respondentim
blizka, nebot' jsou generaci milenidli, kteti povazuji techniku ve svém zivoté
za nezbytnou a jsou zvykli reagovat na rizné vjemy neustale skrze své chytré telefony.
Zaroven jsou stimulovani ptedevSim vizudlné a aplikace je svym vzhledem na toto

hledisko piipravena.

Nina: ,, Upfimné, on se do toho pak clovek dostane. Treba kdyz jsem byla doma, tak
misto abych si pustila film, tak jsem si dala sklenicku a zaswipovala jsem si. Trochu to

I3

pripominalo pokémony nebo tak néco takovyho.’

Karolina: ,, Zabavny byly asi ty srdicka, ze miizes davat a vyskakujou ti tam ty shody.
Vis, mé bavi takova ta chvilka prekvapka, kdy se ti tam ta shoda naklikne, Ze se sobé

libite (smich).

3

Marta: ,, Ze zacatku jsem to viibec nebrala vazné, brala jsem to spis jako hru.*

Tady uZ panuje mnohem zasadnéjsi shoda s tim, co bylo zatim v daném ohledu zjisténo,
nebot’ v dosavadnich uvedenych vyzkumech se ¢asto objevovalo, Ze jednim z Castych
divodt je urcity druh prokrastinace spojeny se zvySovanim sebevédomi jedince.
Vysledek se objevil napiiklad ve vysledcich spolecnosti LendEDU. Divody spojené
s prokrastinaci se objevovaly i ve vyzkumu tykajiciho se motivace Ligtenberga, kdy
respondenti uvadeéli, ze s aplikaci ,,zabiji cas*, zvySuji si sebevédomi, relaxuji a zazivaji

zabavu.

Marek: ,,Je to mozna spis takova zabava, jako ze kdyz clovék ma volno, tak si tak néjak

3

odklika. Je to spis takovej relax.’

61



Spise vyjimku tvofila respondentka Dana, kterd se jiz od zacatku svého uzivani
rozhodla s vaznym pfistupem hledat ptes Tinder pfipadného partnera a podle toho také
pristupovala k praci s aplikaci. Jak sama nékolikrat uvedla, dala si jasné parametry pro
urceni toho, kdo ji zajima a s kym by chtéla mit ptipadné propojeni jak v ramci Tinderu,
tak ptipadné¢ do budoucna. Mozna prave diky jejimu zodpovédnému piistupu nakonec
nasla na Tinderu pomérné rychle partnera. Jiz tfeti muz, kterého na zaklad¢ seznameni
pies Tinder potkala, je jeji soucasny partner. Uzivatelé, ktefi na aplikaci hledaji vazny
vztah, jsou spiSe vyjimkou i v dosavadnich vyzkumech, které byly na tuto tematiku
uvedeny. Hledani romantické lasky se v odpovédich objevovalo nejméné ¢asto. (James,

2015; LendEDU, 2015)

Dana: ,,Jad si myslim, zZe jsem méla na Tinder hrozné velky vnitini kritéria a pro mé to
byl opravdu zpusob, kdy jsem se chtéla seznamit s nékym novym a opravdu si najit
vztah. Rozhodné ne najit chlapa na jednu noc nebo si udélat dobre, kolik mam matchii.
Takze ja jsem hodné filtrovala to mnozstvi klukii, Kterym jsem ddvala swipe right a ktery
mé néjak zaujali a tim, Ze jsem jich davala min, tak to bylo zdkonite i min matchu. Ale
na druhou stranu myslim, Ze kvalitativné mnohem vic odpovidali néjakym mym

¢

predstavam. ‘

7.2.1.2 Role aplikace v Zivoté uZivatele

VétSina respondentli aplikaci nepouZiva dlouhodobé a spiSe se k jejimu uZiti obraci
narazoveé v souvislosti s vn¢j$imi vlivy, které na né¢ pasobi. Nekteti maji béhem této
doby aplikaci v telefonu stazenou, jini ji odstranuji a pak znovu stahuji. Jejich uchyleni
se ke ,,swipovani®, konverzaci on-line a ptipadné realizaci schiizek zavisi na tom, zda

jsou zrovna svobodni, maji vétsi mnoZstvi prace, potiebuji néjakou zménu ¢i se nudi.

Jaromir: ,, TakzZe je to velice ndarazovy. Viceméné, kdyz mam chut jednou za cas, tak se

tomu vénuju.

Karolina: ,, 4 vysledovala jsem na sobé, Ze jsem si ho vidycky zaloZila a zrusila. To se
mi vzdycky stalo po néjaky jakoby velky akci, na kterou jsem sla s takovym ocekavanim,

Ze se tam s nekym seznamim a vlastné se to jakoby nikdy nepovedlo. A druhej den, kdyz
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mi z toho bylo smutno a chtéla jsem prosté néjakej ten novej kontakt, tak jsem

si v mordlni kocoviné zoufale zalozila tuhle aplikaci. *

Marek: ,,Ja uz jsem to jednou predtim mél nainstalovany, ale pak jsem to chvili

nepouzival.

llona: ,, To spis ja jsem méla béhem toho roku takovy viny. Jako jo, Tinder je skvélej
a pak zase ne, vzdyt je to nesmysl, tak jsem si ho odinstalovala, pak zase vzdyt to bylo
fajn, tak jsem si ho zase nainstalovala a tak pordd dokola. Asi tieba trikrat nebo

«

Ctyrikrat tohle kolecko. *

Aktivita kazdopadné u respondentti klesa nebo mizi v souvislosti s navazanim nového
vztahu nebo pii setkani s n€kym, kdo je velmi zajima. Pouze respondentka Nina
a respondent Lukas pouzivali aplikaci také v obdobi, kdy méli partnersky vztah. Béhem
aktivniho uzivéani se respondenti shodovali v tom, Ze denné stravi s aplikaci primérné
patnact minut a maximalné hodinu svého Casu, zavisi to na jejich dennim programu.
VétSina prirovnavala uzivéani aplikace k uzivani jinych socialni sitich na internetu, at’ uz
budeme mluvit o Facebooku, Instragramu ¢i pravidelném odpovidani na e-maily.
Respondentiim pfislo naprosto pifirozené pouzivat aplikaci v telefonu stejné jako dalsi
dorozumivaci kanély typu Messenger, Facebook nebo Instagram. Tim, Ze je generace
milenidltl zvykla na neustalé pfipojeni k internetu, mtze si dovolit kdykoliv a kdekoliv

sledovat propojeni s ostatnimi lidmi, at’ uz na Tinderu nebo na Facebooku.

Viola: ,,JakozZe to zapnu, podivam se, jestli nékdo nepsal treba jako z téch propojeni,

¢

co tam vznikly, tak maximdlné 15 minut denné.’

Karolina: ,, To prosté, kdyz prijdu domii... ale priznam se, ze byly takovy chvilky, kdyz
Jjsem kolikrat sla uz z prace domii, kdyz si tam psala zrovna s nékym zajimavym a fakt
jsem jakoby spéchala a hned jsem zapinala tablet, abych si s tim clovekem mohla

«

napsat. Ale jako v prumeru? Piil hodiny az hodina denne... "

Pokud méli respondenti v dany den vice Casu nebo vylozené ndladu na Tinder, dokazali

»Swipovanim® stravit i del$i ¢as. To platilo také v ptipad¢, kdy méeli na Tinderu
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navazany kontakt s n€kym, kdo je obzvlasté zajimal a bavil. Neustale se odpovédi tocily

kolem typickych znakii soucasné generace mileniald.

Marta: ,, Musim jako vict, Ze asi fakt jsem pak na tom kazdej den sedéla, protoze jsem
tam méla jednoho oblibenyho kluka, se kterym jsem si psala fakt jako furt. Pak jsme ale

presli na Whats up. “

Jana: ,,Ja jsem vitbec takovej zavislak na telefonech a aplikacich, takze hodné casu...
Uz ty prvni dny byly narocny, protoze jsem tam byla hodné casu. Nedokdzu rict Kolik,
ale dost. Jaké ja jsem s tim mobilem porad, jakoze kazdou chvili checkuju, co tam

%3

mam.

llona: ,, Urcité jsem to pouzivala kazdy den. Celkem bych rekla, ze to fungovalo jako
Facebook. Ja jsem si zvykla rano kouknout na Facebook nebo Messenger, Tinder, jestli
nékdo nenapsal. Behem dne v prdci u sebe telefon nemam. Pak pri obédové pauze zase
Facebook, maily, Tinder... A vecer to stejny. Clovék to bral jako soucdst taky téch
socidlnich siti. Nekdy vecer jsem tieba v posteli na tom klidne mohla stravit i hodinu,

‘

bud’ jsem klikala doprava nebo doleva, nebo jsem si s nekym psala.

Neéktefi respondenti také zminili, Ze se jednd o tzv. zdchodovou ¢innost. SlySela jsem to
od vice lidi, se kterymi jsem se o uZivani seznamovacich aplikaci bavila. Respondenti
uvedli, ze se prohlizeni aplikace vénuji pfi svych aktivitach na toaleté, aby si tak zkratili

dlouhou chvili.

Jaromir: , JakozZe asi to bude znit dost nechutné, ale ja to mam treba misto knizky na

¢

zdchode. TakzZe tam si tFeba ty tFi minuty swipuju a pak to dam zase pryc.

Specialni skupinku respondentl tvofi v mém vyzkumu Lukas, Tadeas a Oldfich, nebot’
diky svému cestovani ocenili na seznamovacich aplikacich pfedev§im geolokacni
funkci. Ta jim slouZi k tomu, aby se seznamili s nékym pfimo v misté, na kterém se
zrovna nachézeli béhem svych cest. Geoloka¢ni funkci samoziejmé vyuzivali vSichni
respondenti, avSak u téchto tfi byla rozhodujici v uzivani. Ostatni respondenti ji brali

jako pfidanou hodnotu k dal$im vyhodam, jeZ jim aplikace pfinaseji. Zajimavé bylo
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rozliSeni uspéSnosti uzivani u TadedSe a Oldficha, protoze kazdy vyuzival aplikaci
v jiné zemi a na jiném kontinentu. Rozdily v pouzivani v téchto mistech byly
diametralni. Oldfich si vyuzivani aplikace v Asii velmi pochvaloval, jelikoz se setkal

s uspéchem mistnich divek. Uvedl, ze m¢l spoustu propojeni a Zeny mu samy psaly.

Oldrich: ,,No ale ja pres to fakt nehledal néjakou perspektivni partnerku a mél jsem
celkem velkej uspéch, protoze jsem v ty dobé cestoval v Asii. Tak tam jsem mél takovou
zkuSenost, ze naopak tomu, ze v Cechdach musi psat chlap trilionu holek, aby se mu
néjaka ozvala, ale tam jak jsi cizinec a jeste k tomu bilej, tak jsi asi takovej zajimavej
pro né asi, takze tam to funguje uplné naopak, oni pisou tobé, ty si vybiras. Takze to

bylo snazsi se seznamit. “

Naproti tomu TadeaS zminil, Ze mu seznamovaci aplikace pfi pouzivani v Portugalsku
ptivodila depresi, nebot’ bylo prakticky nemozné mit uspéch u mistni divky. Pokud
se mu podafilo s nékym na studijnim pobytu Erasmus seznamit, jednalo se vzdy
o cizinky, které tam taktéz byly ze studijnich diivodi. Jednalo se vétSinou o divky ze

Slovenska, Polska ¢i Némecka.

Tadeas: ,, Protoze treba v tom Portu je ten Tinder skoro nepouZitelnej. Ne, Ze by se tam

nepouzival, ale je tam skoro nemozny dostat ten match od mistni holky. “

Luka$ vyuZziva nejradéji aplikaci pii svych sluZzebni cestach, kdy mu slouzi ke zpestieni

dlouhych volnych vecera.

Lukas: |, Grindr ma vyhodu, zZe je celosvétovej, Ze se na néj muzes pripojit kdekoliv
a kdykoliv. Zavislost je na pozici, na ktery zrovna ses. TakZe moje uzZivatelska cinnost je
celkem cinoroda (smich). Grindr uzivam vylozené, kdyz jsem treba v Bratislavé nebo do

‘

Krakowa jedu zejtra, tak na zprijemneni vecera na sluzebni ceste. *

Slovo jednoduchost bylo béhem rozhovorl s respondenty ohybano nékolika riznymi
sméry. Rozhodné se vétSina uzivatelli shodla, Zze se jednd o jednoduchy zptisob
seznameni se s kymkoliv a uzivani aplikace je taktéz velmi jednoduché. Clovék, ktery je
schopen pracovat s chytrym telefonem, nema, dle jejich slov, s pouzivanim zadné
problémy. Opét jsme u generace mileniald, kteti nemaji s pouzivanim techniky zadné
problémy a je pro n¢ dilezité, aby véci kolem nich fungovaly rychle a flexibilné.
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Jaromir: ,, Takze prislo mi, ze viastné ten Tinder je velice snadnej zpuisob, jak sehnat

nekoho zajimavyho, ze jo? *

llona: ,, Vybrala jsem si to proto, ze v dobé chytrych telefonii je to ta nejjednodussi
varianta. Myslim si, Ze neni nic jednodussiho, nez si rozsvitit telefon. Déla to kazdy
z nas za jakymkoliv ucelem, tak pro¢ by to nemélo byt treba za ucelem stahnuti

«

Tinderu. *

Milenidlové nemaji radi ¢ekéni, proto se jim libi, ze si béhem par minut stahnou
do telefonu aplikaci a béhem nékolika dal$ich minut mohou mit propojeni s neznamym

clovékem, poté je jen na nich, jestli vznikne dal$i komunikace a jak se rozvine.

Lukas: |, Diilezity je, ze je to jednoduchy, i pro heterosexualy. Ta prdce, kterou
potiebujes k tomu se s nékym sezndmit, je minimadlni. Je to anonymni, rychly,

Jjednoduchy, minimum nasich sil to stoji. A je to dostupny, hlavne!*

Pokud vsak prostiednictvim seznamovaci aplikace hleda uzivatel néco vice konkrétniho,
at’ uz je to cokoliv, prace se komplikuje. Mezi cili, které si uzivatelé aplikaci stanovuji,
mohou byt partnefi pro vztah, sexualni partnefi ¢ pratelé. Uspénost nalezeni toho, co
hledaji, se u respondenti 1isi. Co se vSak tyka celého procesu seznameni od momentu,
kdy da wuzivatel n€komu srdicko, pfes spojeni, kdy je mu obliba oplacena, pies
pfipadnou konverzaci aZ po redlné setkani, uvedli vSichni respondenti velmi malou

uspesnost.

Marek: ,, Treba tak pét holek denné se se mnou propoji. A pak kazdy napisu, jak se ma
nebo néjaky takovy kraviny. Odpovi podle mé tak néjak 100 %, ale k dalsi konverzaci uz
pak nedojde. Je pak hodné maly procento téch, se kteryma se clovek ve vysledku fyzicky

3

potka. To je jedna az dvé holky tejdne.*

Viola: ,, Téch propojeni mohlo byt tak 50-60, nevim presné, pak jsem jich dost zrusila,
ale to psani se taky pak riizni. Oni taky ne vsichni napisou, ze jo? Do tyhle doby jsem se

«

potkala se Sesti klukama a v nedéli mam domluvenou dalsi schuzku.

66



Tzv. ,,matcha®, tedy propojeni béhem svého uzivani vétsSinou ziskali desitky, z téch uz
se vSak kontaktovali jen s par lidmi a vétSina konverzaci ¢asem z riznych divodi
skoncila. Mezi tyto divody patii nedostatecné porozumeéni, nudnd konverzace, malo
¢asu na psani zprav, abstraktni pfedstava o tom, kdo je na druhé stran¢, nabyty program
obou ucastnikl konverzace, do kterého je t€zké vtésnat schuizku ¢i narazové preruseni
komunikace druhé strany. Kazdopadn¢ ze v§ech propojeni dojde vétSinou jen K nizkému

mnozstvi schuzek.

Lukas: ,, Nejvétsi problém socialnich siti je, Ze ten proces od prvniho kontaktu, kdyz si
poprvé napiseme, pres néjaky chatovani az k tomu redalnymu setkani, jestli ta uspésnost
je nekde kolem 30 %, asi tak. To je prosté dany tim, Ze mé se tireba potom zprotivi ten
clovek, tak uz se s nim potkat nechci... nebo naopak. Tech 30 % je takova uspésnost

setkavani, a aby to vitbec pokracovalo dal, tak tam uz jsme na minimu. Takovejch

10 %.

Milan: ,, Psal jsem si tam s triceti holkama jako opravdu néjak vic a potkal jsem
se s jednou holkou. Spojeni jsem mél asi se ctyri sta padesati holkama. Takze furt
s vétsinou jsme si nepsali, potkal jsem se jen s jednou, protozZe spousta z nich neodpovi

nebo odpovi, ale ta konverzace nikam nevede. *

Vétsina respondentll se shodla v tom, ze prestoze se jedna o jednoduchy zpuisob
uzivatelské ¢innosti a kontaktovani novych osob, nakonec se Zivot s aplikaci stava
naroénym. Zaroven lze paradox spatfovat v tom, Ze i kdyZ si respondenti pofidili
aplikaci za G€elem Uspory ¢asu, nakonec shledali, Ze je to celkové ¢asové velmi naro¢na
¢innost a béhem poméerné kratké doby se ji prestavaji aktivné vénovat, protoZe je nebavi
nebo jim spiSe otravuje zivot. UZivatel musi myslet na to, Ze by mél v blizké dobé
odpovédét do konverzaci, komunikace byva témét vzdy ze zacatku plytka a tedy nudna.
Zaroven svou roli hraje, Ze o osobé na druhé strané nemaji redlnou ptedstavu,
resp. jejich predstava je vykonstruovand na zakladé¢ toho, co vycetli v konverzaci a jak
na n¢ zapusobi fotografie. Nemaji ji vSak spojenou se situaci v redlném Zivoté a tudiz se
k ni také nepoutaji. KdyZ je del§i dobu odmlka v komunikaci, je t€Zké znovu navazat
tam, kde ucastnici komunikace skoncili. Proto jsou n¢ktefi respondenti po urcité dobe

uzivani spiSe otraveni a od ,,swipovani‘ upousti.
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Karolina: ,,..mé to hrozné omezuje viastné v tom redalnym Zivote, kdyz to tak reknu.
Prosté furt bejt na tom a furt si s nekym psdt... Mné to prosté néjak bere energii svym
zpusobem. Nejsem v tom moc aktivni a nemam rada svérovat se néjak vic po telefonu

cizimu cloveku. “

Dana: ,,...ale pak mé to prestalo bavit, protoze mi to zacalo prichadzet porad stejny.

Problém s pferuSovanou komunikaci on-line uvadi také Radana Divinova (2005), ktera
piSe o tom, jak je pfijemné, kdyz je n¢kdo neustale na druhé strané a reaguje, pokud
vSak z niceho nic neodpovida, je to pro druhého ucastnika komunikace vétSinou rana.
Na jednoduchost a povrchnost chatové komunikace narazi také Bauman (2013), ktery
fika, ze jsme sice schopni ¢lovéku na druhé strané vypoveédét spoustu osobnich véci, ale
zaroven to nebereme zavazné a ve chvili, kdy jedna strana ochladne, komunikace prosté
kon¢i. Tady posouvame podle Baumana nase hranice intimity. Proto jsou néktefi

respondenti po urcité dob¢ uzivani spise otraveni a od ,,swipovani* upousti.

Nina: ,,Mé to pak prestalo bavit, protoze ono je to totiz hrozné casové ndrocny,

prestoze se to nezda. Trva to, je to dlouhy a takovy jakoby nuceny.

, Mné treba prisla takhle ta notifikace ve Skole, tak jsem to swipla a pak jsem na
to uplné zapomnéla, no a kdyz delsi dobu neodepises, tak to vypadd, Ze nemds zdjem.
To neni, jako kdyz se ti libi kluk a napise ti, to na to myslis furt — za hodinu, zitra... ale
tady, jak si to nemas s kym spojit, nemds tu realnou predstavu a osobni zkuSenost

3

a néjaky ty emoce, je to prosté néjakej profil nékde, tak to hrozné rychle vypustis. ‘

7.2.1.3 Ocekavani a zkuSenosti

Respondenti béhem svych vypoveédi uvadéli, ze od seznamovaci aplikace neméli
od zacatku Zadna ocekdvani. Piestoze si ji pofidili za Gcelem potkani novych lidi,
necekali, Ze by jim redln¢ mohla cesta on-line hledani pfivést nova silna socialni pouta
do Zivota. Zarovenl se snaZili obrnit proti zklamdni, které mohlo byt s neuspéSnou
uzivatelskou cCinnosti spojeno. Pokud si vytvafeli néjakd ocekavani, tak vzdy

v souvislosti s konkrétni osobou, kterou na seznamovaci siti potkali. Bylo to spojeno
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s tim, Ze si ji na zaklad¢ fotografii, vyjadfovani, prezentace atd. néjak predstavovali
a vytvateli si k ni specificky vztah. Casto vsak pii setkani dochazelo k uréitému
zklamani. Nejednalo se o to, Ze by se potkali s Gplné jinym ¢lovékem. Spise osoba
pusobila odlisSnym dojmem, nez pod jakym si ji respondenti puvodné piedstavovali,
méla urcité projevy chovani a temperamentu, které jim nesedély, méla odlisny smysl
pro humor ¢i pouze nepteskocila povestna jiskra. Nektefi respondenti si mezi lidmi, se
kterymi se ptes aplikaci setkali, nasli kamarada a celkem ¢tyfem se podafilo najit si pies

aplikaci partnera na delsi vztah.

Viola: ,,Ono to pak fakt hodné zdlezi na sympatiich. S nékym jsem se tieba vidéla

jednou a pak uz jsme se vic nevidéli a s néekym jsem se vidéla trikrat a planujeme dalsi

schiizky.

Dana: ,, U nikoho jsem ale nebyla tak zklamana, Ze by psal jinej clovek, nez tam prisel.

Samoziejmé to bylo do urcity miry plytky, ale to je prosté kazdy prvni rande. *

llona: ,, Pak prisia takova faze rozcarovani z toho, zZe ty lidi nékdy nejsou tak takovy,

3

Jjaky si clovek predstavuje, Ze jsou nebo jaci se zdaji byt na zakladeé toho psani on-line.

Postoje respondentli dokladaji analyzu komunikace on-line, kterou ve své knize
Cybersex — forma internetové komunikace uvadi Radana Divinova (2005). Ta fika, Ze
hlavnimi vécmi, které nam v textové komunikace chybi, jsou neverbalni klice
a stimulace. Tak jako v ndasledujici vypovédi vystihuje respondentka Marta, nékteré
slozky realné komunikace se do off-line prostoru pienést nedaji, a proto si cCasto
uzivatelé aplikace vytvaii irelevantni pfedstavu o tom, kdo si s nimi piSe. Problém tedy
nebyva az tak Casto ve vzhledu potencidlniho partnera. SpiSe si dostate¢né z pisemné
konverzace nepiedstavime, jaky je c¢lovék béhem realného jednani, a pak jsme

zklamani.

Marta: , Tak mé to pak docela odradilo, protoze je sice hezky, Ze se tam seznamis, ale
nemuzes tem lidem prosté vérit, protoze se pres socialni sité chovaji prosté jinak. No
a stejné tak ten kluk, se kterym jsem se sesla v Praze, teda resp. ten prvni. Na psani byl
super, ale pak jsme ve findle zjistili, Ze kazdej mame uplné jinej styl humoru a Ze si

viastné nemame co rict.
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A hlavne ten clovek tam ma néjaky fotky, néjak piisobi a ty ho pak vidis a on vypada
uplné jinak nebo nema prijemnej hlas, Ze jo. Prosté jako se miize objevit spoustu veci,
ktery ti pak na tom clovéku zacnou vadit, treba ma divnou chizi nebo deéla cokoliv

jinyho divneé.

Milan: ,, Vzdyt stejné na téch fotkach vypadaji vidycky néjak jinak a hlavné nepoznds
z toho rec téla a skoro vlastné nic z toho nepoznds. Je to furt hroznée naslepo se s nekym

potkat, i kdyz jsou tam ty fotky. *

Vypovédi respondentli zaroven potvrdily, ze pro navazani hlubSich sympatii je potieba
vice neZ jen vizualni piedstavy o potencialnim partnerovi tak, jak to uvadi ve své studii

Lovasova (2005).

‘

Lukas: ,, Muzes si to cely vysnit, ale pak se potkate a ono to prosté nefunguje.

Karolina: , Hele, byli takovi lidi, se kteryma jsem si viastné psala a rFikala jsem si to je
super, my si mdame tolik co Fict, to bude fajn. Pak jsme se videéli v redlu a vlastné to bylo

takovy divny. Neméli jsme si co Fict a nebylo mi prijemné v jeho spolecnosti. *

Respondenti uvedli, ze jejich snaha byla vétSinou takové, aby se s protéjSkem co
nejdiive setkali osobné a nevytvareli si pfili§ dlouho pfedstavy o tom, s kym si pisi.

Samoziejmé pokud aplikaci pouZzivali za i¢elem osobniho setkani.

Oldtich: ,, Vetsinou jsem se snazil tu druhou osobu poznat, protoze mi prijde trochu

I3

debilni hned napsat, jestli pijde ven. A taky nechci jit ven s kazdym, Ze jo.

NejcCastéji si chtéli psat par dni a pak uz konverzaci smefovat k domluvé mista a ¢asu
potkani. Podle jejich slov bylo strategické druhého Cloveka alespon Castecné poznat,

aby m¢éli pfedstavu, zda si rozumi a mé¢li na co navazat konverzaci béhem setkéni.

Dana: ,, Viastné jsem si taky rikala, Ze jsem si nechtéla s nekym psat tieba dva mésice,
nez jsem se s nim potkala, protozZe to prvni setkani te pak miize vyvest z omylu. Takze

treba po tejdnu psani jsem se s nima potkala, ale vidycky jen jednou.’

70



Tadeas: ,, Zalezelo na typu cloveka, ale vétsinou jsme si psali tak dva dny, nez jsme se
rozhodli pro setkani. Neprobihalo néjaky veétsi psani, nez jsme se potkali. Sméroval jsem

to spis k tomu setkani. Taky proc ne? “

Respondenti se shodli na tom, ze ¢ekali od Tinderu vice zaméteni na sexudlni aktivity.
Obecné povédomi a povest seznamovacich aplikaci je podle nich smétujici k sexu, ale
béhem uzivani zjistili, Ze to tak nefunguje. Pfestoze vétSina béhem svého pouzivani
aplikace dostala nabidku na sex, jednalo se spiSe o marginalni ukaz. Vyjadfeni
respondentl by se dala interpretovat tak, ze 1idé na Tinderu hledaji ledasco, ale spiSe se
v mnozstvi lidi hledajicich vztah najde par takovych, ktefi hledaji primarné sex, nez
naopak. Vypovédi tedy opét souhlasi s vysledky vSech vyzkumi, které jsem ve své
praci zminila, nebot’ autofi uvadéli, ze hledani rychlého a narazového sexu nebylo
Castou motivaci uzivateli, ktefi se zucCastnili jejich vyzkumu. (LendEDU,

2017; Ligtenberg, 2015; James, 2015)

Jitka: ,, Myslim, zZe to lidi vétSinou vnimaji spis jako aplikaci na sex, Ze to lidi moc

nevnimaji jako seznamku, kde by mohly vznikat néjaky dlouhodoby vztahy.

Nina: , Tak jako moje ocekavani byly takovy, Ze mi kazdej druhej posle dick pick, coz
Jjsem pak jako zjistila, Ze neni vitbec realita. Krom néjakych Argentincu mi nikdo na féra

nerekl, ze mu jde jen o sex a prosté nic vic.

Respondent Marek si dokonce stézoval na to, ze zacal seznamovaci aplikaci Tinder
uzivat na zaklad¢ spolecenské reklamy, kterd hovoftila o snadné dostupnosti narazovych
fyzickych setkani s uzivateli. Marek v8ak zahy zjistil, Ze neni tak snadné milenku nalézt
a vétSina zen na Tinderu chce randit. Uzivatel Lukas, ktery pouziva seznamovaci
aplikaci Grindr, jako jediny hleda prostfednictvim aplikace obc¢as jenom sex, neni tomu

vSak zdaleka ve vSech ptipadech jeho uzivani aplikace.

Marek: ,, Ono mezi lidmi je takovy obecny povédomi o tom, Ze je to aplikace na sex, kde
nekoho sezenes rychle na noc a tak jsem to slysel i od ostatnich, ale ve finale si myslim,
Ze to tak snadny neni, Ze je to jako kdyz kluk potka holku v metru — taky se musi snazit.

Kdybych chtél jen dostat holku do postele béhem jednoho, dvou dnu, tak to neni tak
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snadny. Jakoze ty holky si chteji i docela psat a pak treba i randit, nez kluka pustéj do

postele, takze je to takovy... "

Dana: ,,...a to jakej tip lidi se tam vyskytuje, ze t0 jSoU Vzdélany vsechno lidi, se zdjmem
a ze vlastné urcité se tam najdou lidi, kteri jsou tam jenom kvili sexu anebo i tieba na
nejaky pravidelny varianty, ale na druhou stranu si myslim, Ze je tam velky mnozZstvi

klukii, ktery by se nebranili vztahu, kdyby jim ta holka byla néjak sympaticka.

Ptedevsim respondenti, ktefi béhem své uzivatelské ¢innosti ménili misto svého pobytu,
zdaraznovali pozitivni aspekt geolokace, diky které mutze ¢loveék snadno poznat nové
lidi v misté, do kterého se prave premistil. Skute¢nost jsem zminila jiz vyse. Zaroven mi
respondentka Dana, ktera si na Tinderu nasla partnera, jenz je zaroven cizincem zijicim
v Praze, sdélila, ze také cizinci u nas pouzivaji seznamovaci aplikace predevsim
k nalezeni novych pratel a kontakti. Ve skrze pozitivni zkuSenosti s cizinci na Tinderu

ma také respondentka Viola, jez shledala pozitivni aspekt také v tom, ze si diky

komunikaci s nimi procvi¢i a vylepsi anglicky jazyk.

Dana: ,, A treba u téch cizincii, tak ti tam hledaji i kamarady a uplné jako neresi, jestli

z toho pak bude vztah nebo ne...

Viola: ,, Ted ale zjistuju, ze je to dobry treba i pro komunikaci v anglictiné. Ja jsem ji

mdlo pouzivala, vlastné jenom ve Skole nebo pri sledovani filmi a ted’ prave zjistuju, Ze

vvvvvv

«

kdyz se s nima bavim. Takze je to zase jina poloha toho, jak si to predstavuju.

Celkoveé je ale vztah k cizincim na Tinderu u respondent ambivalentni, protoze
nekterym uzivatelim vadi, Ze jich je predevSim v centru mésta na Tinderu vice nez

¢eskych uzivatela.

Milan: ,,No a ta jedna, tak ta byla z Ruska a chtéla se videt ona, zZe tady byla jen na
tyden a tak to byl spis takovy turisticky pokus. Obcas se tam ted podivam, ale uz moc

ne, protoze uz je tam hrozné moc lidi a tady v Praze je tam hodné turistii. TakZe nez se
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proklikas turistama, tak to hrozné trva, nez se dostanes k lidem, co tady Zijou a 10

hrozné zahlcuje tu aplikaci.

7.2.2 Seznamovani on-line

V dalsi ¢asti rozhovord jsem se respondentll vyptavala na jejich obecnéjsi postoje
k wuzivani seznamovacich aplikaci. Samoziejme jejich ndzory uzce souvisely se
zkusSenostmi, které doposud posbirali. Kazdopadné ale pti svych odpovédich vychazeli
také z obecného povédomi a toho, co o aplikaci védi od svych ptatel a znamych.
Zajimalo m¢, zda by na zakladé svého uvazovani o seznamovani on-line doporucili
aplikaci dal§im lidem a co by piipadné sdélili pro kvalitni pfedstavu nového uzivatele,

nez by zacal pouzivat aplikaci.

Druha polovina kapitoly je vénovdna tomu, zda respondenti vnimaji seznamovaci
aplikaci jako nezbytnou soucast dnesni doby. Jestli si mysli, Ze je dillezité, aby se mladi
lidé seznamovali ve 21. stoleti on-line, co je k tomu vede a jestli se to tyka vSech nebo

jen urcité skupiny.

7.2.2.1 Klady

Vzhledem k tomu, Ze 1 respondenti radéji pti svém odpovidani zac¢inali s klady, tak také
ja pristupuji ve své praci s tim, Ze prvné seznamim Ctenaie s tim, co uZivatelé shledavali
jako pozitivni na uZivani seznamovacich aplikaci. V podstaté¢ vSechny uvedené divody
koresponduji s tim, co bylo zminéno jiz vySe v souvislosti s konkrétnimi zkuSenostmi
respondentli. Respondenti uvadéli, ze se jedna o docela zdbavnou spolecenskou hru.
Pozitivni dle jejich nazoru bylo, Ze méa Tinder nastaveny algoritmus, podle které¢ho
vyhledavd na zéklad¢ shodnych parametri uzivateli potencidlni partnery. Nina
si naptiklad ucel algoritmu vyzkousela, kdyz se zajimala hlavné o Asiaty. Souvislost

v tomto piipade opét vnimam s tim, jakymi znaky se vyznacuji milenidlové.

Nina: ,, Hodné si tam najdes i svoje, protozZe je tam nastavenej algoritmus, kterej ti pak

hazi podobny lidi, coz jsem zjistila, kdyz jsem hledala ty Asiaty.
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Jaromir: ,, Nejvetsi vwhoda Tinderu je, Ze je prosté bleskurychly a je to dobry v tom, Ze
za tebe vyresi urcitym algoritmem tu zakladni vizualni jiskru. Samozrejmé na druhou

stranu je to hrozné pofideérni, protoze jsou to jenom fotky, ze jo. “

Co se tykd kladi v uzivani seznamovacich aplikaci, respondenti se shodovali, Ze
uzivatel nikde jinde nepotka v kratkém case tolik novych lidi a nedostane tolik Sanci

k seznameni. Je uz pak hlavné na ném, jak se s celou zélezitosti vyrovna.
Nina: ,,Je to dobrej zpuisob, jak potkat hodné rychle hodné novych lidi.

Lukas: |, Mds dosah, ktery bys normdlné nemél, miizes tam potkat lidi, ktery bys

normdalné nepotkal. *

Velkou vyhodu zéaroven vidéli v tom, Ze sezndmeni on-line odboura zabrany
a stydlivéjsi jedinci nemusi mit strach z odmitnuti. Libilo se jim, ze uzivatel nedostane
zpravu o tom, ze ho odmitl né¢kdo, kdo se mu libil, a tudiz nezazije pocit po odmitnuti.
Miuze maximalné doufat nebo ¢ekat, zda se mu v nékterych ptipadech objevi propojeni

a poté, zda dojde ke komunikaci, kterou v§ak miiZze vlastnim pfic¢inénim zavést.

Milan: ,, Mélo by to zjednodusit seznameni s ¢lovékem, Ze kdyz uz se teda potkate, tak uz

oba vite, o co jde a nemelo by to byt takové trapné preslapovani na misté nebo tak. “

llona: ,, Kolikrat jsem od téch kiukii slysela, Ze jsou prilis stydlivy, aby nékoho sbalili
nekde venku. Strasné moc véci to ulehci, protoze ty lidi se stydi a je tezky slysSet
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odmitnuti.

7.2.2.2 Zapory

V podstaté vSichni respondenti, az na Milana, uvedli, Ze by potencidlniho nového
uzivatele od seznamovaci aplikace neodrazovali. Dulezity je, dle jejich nazoru,
individualni pfistup, ktery si clovék zvoli a s jakymi o¢ekavanimi do procesu vstupuje.
Mezi uvedenymi zapory se nejcastéji objevovala konzumnost, nebot’ uzivatel si vybira
partnery pouze na zakladé par fotek, na které se mnohdy ani moc nesoustiedi a jen tak

je zkousi na zaklad¢ prvniho dojmu. Pfistup pak pusobi velmi povrchné, protoze je
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tézké védet na zakladé fotek, s kym by si ¢lovék pii osobnim setkani rozumél. Velké
mnozstvi uzivateld je sice piijemné pro vybirdni, zaroven ale negativni z divodu
neustalého prebirani a hleddni novych tvari, coz respondenti také shledéavali jako
nevyhodu uZivani seznamovacich aplikaci. Casto se v odpovédich objevovalo také to,

ze aplikace bere uzivateli ¢as a odvadi hodné jeho pozornost od reality.

Nina: ,, 4 je to hrozné, ale fakt Silené konzumni. Malej hrudnik, blondaty viasty... to
neswipnes! I ja jsem to tak vnimala. Byli tam jako kluci, ktery urcite mohli byt fajn,
mily, treba méli hezkyho psa, ale stejné jsem swipla doleva, protozZe prosté je to jenom

0 tom, jak vypadas nebo jaky auto mas (smich). “

Lukas: ,, Pak je vwhodou, Ze si miiZzes samoziejmé vybrat, coz je ale na druhou stranu

¢

I nevyhoda, protoze prosté prebirds. *

Setkavame se zde s Baumanovym pohledem (2013) na dne$ni konzumni jednani

mladych lidi, které se piendsi do mezilidskych vztahii.

Dana: ,,Zdpor je jasnej. Kazdej ti iekne, zZe na zdkladé ¢ty nebo péti fotek nemiizes
odhadnout osobnost. Jako samoziejmé miize se stdt, ze ti z fotky nesedi, nedds mu t0O

a pak v realu by té okouzlil. *

Tadeas: ,, Rekl bych mu, Ze je to jako kdyz si jde koupit boty, prvné jde k vykladni skiini,
diva se, jestli se mu tam viitbec néjaky libi. Pokud ano, jde teprve dovniti a vyzkousi si
je. Na tom je to cely postaveny, na takovym reknéme povrchnim pristupu, kdy ¢lovek na
zaklade néjakyho vzhledu vyselektuje lidi, se kterymi by mél zdjem se setkat a pak se
uvidi, jestli ta sympatie podle vzhledu je i z druhy strany.

7.2.2.3 Bezpecnost pii uzivani

Vzhledem k tomu, Ze se uzivatelé béhem seznamovani potkéavaji se zcela nezndmymi
lidmi, se kterymi se piivodné kontaktuji viceméné anonymné, zajimaly m¢ jejich nézory
na bezpeci spojené se seznamovacimi aplikacemi. Bylo znat, ze pfedevSim Zeny nad
timto tématem premysli ve chvilich, kdy si domlouvaji schiizky. Na druhou stranu, kdyz
jsem se ptala na zapory uzivani aplikaci, nikdo sdm od sebe o bezpecnosti nemluvil.
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Musela jsem se konkrétné doptat. Nikdo z respondenti nemél vylozené negativni
zkuSenost. Obcas se piihodilo, ze na setkani dorazil clovek, ktery mél zvlastni, feknéme
nestandardni chovani, ale nikdy nedoSlo k psychickému ¢i fyzickému nasili nebo

stalkingu.

Milan: ,, U holek to miize byt obcas docela nebezpecné, ale na druhou stranu, kdyz jsem

Se s nimi bavil, tak Sly vetsinou nékam, kde byl dostatek lidi, koncerty a tak. *

Dana: ,, Nebezpeci u setkani jsem se dost bala, takze jsem byla opatrna. Takze jsem
nikdy nikomu nerekla, kde bydlim a co studuju. Takze jsem si tyhle veci nedavala ani do

zadnyho popisku. Zaroven ty prvai schizky jsem chtéla v kavarnach a na mistech, kde

bylo hodneé lidi.

Respondenti a respondentky se shodli, ze pokud jsou dodrzovana ur¢ita bezpe¢nostni
pravidla, tedy schazet se na vefejnych mistech, neuvadét osobni informace a byt celkove

ostrazity pti komunikaci, da se fici, Ze se jedna o bezpe¢nou ¢innost.

llona: ,, To je samozirejmé duilezity, ta stranka bezpeci, ja jsem se teda setkdavala na
mistech, kde je vic lidi. To znamena kavarny, hospody, bary nebo treba na Naplavce,
vprostred nameésti. Misto srazu jsem vymyslela vétsinou ja a davala jsem mista, ktera

‘

znam. *

7.2.2.4 Zalezitost doby

Respondenti se vétsinou osobné seznamuji s dal$imi lidmi a potencialnimi partnery pies
spolecné znamé a pratele. Typickym prostiedim je hospoda, park nebo prace. Jedna se
tedy o mista, ktera navstévuji naprosto bézné&, ale spoléhaji se spiSe na to, Ze je n€kdo
s nékym zajimavym seznami, nez aby sami oslovovali nové sympatické lidi. Cast
respondentll se na ¢as uchylila k mySlence, ze se seznami hlavné pies aplikaci a tim

padem na to dani uZivatelé spoléhali.

Marek: ,, Na seznamovani v redlu prosté musim mit naladu, musim se na to citit a miize

«

to pak probihat kdekoliv. Nespoléham se urcité jen na appku. *
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Viola: ,, No, tedka jsem se seznamovala hlavné v novy Skole nebo praci. Jinak se vsemi
mymi byvalymi kluky jsme se znali uz od Skoly. Rozhodné ne, Ze bychom se seznamili

nekde na ulici nebo v baru. Ja teda ted'ka vyuzivam jenom tu aplikaci.

Neda se fici, ze by to byla vétSina, spiSe polovina na aplikaci spoléhala a polovina to
brala jako doplnék k osobnimu seznamovani pii riznych spoleCenskych situacich.
Ti, ktefi spoléhali na aplikaci, mé¢li pfedevSim dojem, Ze uz nemaji moznost ve svém
okoli potkat nékoho nového. Délalo jim problém vystoupit se svého socialniho prostiedi

a z okruhu svych pratel.

Karolina: , Ne, nespoléham se jen na aplikace, mné to je vzdycky jakoby neprijemny

a mam s tim spojeny vycitky.

Jaromir: , Jako jasné, clovek se tak néjak namlsd toho, jak je to jednoduchy a ono je
i pro mé prijemnéjsi si viastné i s tim clovekem tireba predtim chvili psat, nez ho pozndm

‘

osobne.

Marta: ,, Méla jsem dost nutkani si zadat normalné profil nekam na seznamku a zkouset
to tak, protoze jinak je to pro mé dost tézky a ja hlavné potrebuju toho clovéka docela
jako znat, nez si s nim néco zacnu a to je prosté tézky, protoze tady v Budejcich uz

¢

vS§echny znam.

Seznamovaci aplikace jsou rozhodn& mezi respondenty vnimény jako neodmyslitelna
soucast dnes$ni doby a vyvoje spolecnosti. Vnimaji jejich existenci stejn€ samoziejmou
jako existenci Instagramu nebo Facebooku. Respondenti uvadéli, Ze se jedna o lidi
aktivni na socialnich sitich. V odpovédich se shodovali, Ze se jedna o pfirozeny pokrok,
ktery nelze zastavit a nejen jejich vékova vrstva, ale 1 v€kova skupina jejich rodict
a ptibuznych mé pro seznamovani on-line pochopeni a podporuje to nebo se minimalné
zajima o okolnosti a funkénost. Respondenti také uvedli, Ze uzivatele vétSinou spojuje
vék a technické schopnosti, tedy uméni pracovat se smartphonem nebo iPhonem.
Jednoznacné se projevilo vniméni a definovani generace mileniald, kteti berou chytré
telefony jako samoziejmost patfici k zivotu. Zaroven uzivatele specifikovali jako

aktivni svobodné a nezadané lidi, ktefi chodi do prace nebo studuji a maji minimalné
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sttedoskolské vzdélani, spiSe vysokoskolské. Sami nehodnoti jakékoliv aktivity
uzivatelli na seznamovacich aplikacich oteviené negativné. Maji pochopeni i pro reakce
z fad okoli, které jsou obCas nechapavé nebo negativni. Jednd se vSak pouze ojedinélé
piipady. Veskrze z rozhovort vyplynulo, Ze jsou seznamovaci aplikace docCasnou
soucasti telefonti mladych aktivnich lidi v Ceské republice. Pouze respondentka
Karolina uvedla, Ze ji je uzivani chytrych telefonti a aplikaci vlastn¢ nesympatické
a setkdva se zaroven s veétSim mnozstvim negativnich reakei z fad svych kamaradu, ktefi

si mysli, Ze se skrze seznameni pies aplikace §iii pfedevSim pohlavni nemoci.

Nina: ,, Maji néjaky to nutkani prezentovat sviij socidalni Zivot a zarover jsou dostatecné

zrucny, aby mohli obsluhovat tyhle aplikace.

Viola: ,, O tech lidech si myslim, Ze jsou stejni jako ja, Ze se chtéji seznamit nebo teda
nektery mit jenom sex mnebo chtéji mit nékoho na psani nebo udrzovani néjaky
komunikace skrz telefony. Myslim si, Ze v dnesni internetovy dobé je to uplné normalni

a prirozeny.

Lukas: ,,Ja si myslim, Ze to k dnesni spolecnosti patri. Mame malo casu, travime ho

‘

hodné v prdci a ten volnej cas prosté musime vyuzivat efektivnéji.

Jaromir: , Pochopitelné clovek, kterej to pouziva, tak musi byt alespon trochu
smartphone schopnej, takze tam nepotkas takovej ten typ lidi, co technice moc nefandej.
Hele, ja prave naprosto chapu to, Ze spousta mladych lidi ten cas prosté nema a to, Ze

vyuzivaji vydobytky nejnovéjsich technologii je viastné v poradku.

Zajimavé je, ze 1 pies dneSni gender predstavy o spole¢nosti a emancipaci mladych Zen
vyplynulo z vyzkumu, Ze se i do jejich jednani a chovani na Tinderu promitaji urcité
zazité vzorce chovani. Zeny uvedly, Ze ¢ekaji, az muz napiSe prvni a v nékterych
ptipadech také na to, az je pozve na schiizku. Neberou tedy kromé ohodnoceni kladné
protéjSku iniciativu do svych rukou a jednaji jako damy, které potiebuji, aby muz vzal
jednani do svych rukou a dobyval je. Zde by byl mozna Antony Giddens piekvapen, ze
zeny, 1 kdyZ se nachéazi v prostoru on-line, stale mysli na urcité spolecenské vzorce

a libi se jim, kdyZ muZi plni ur¢ité ptfedpoklady.
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Viola: ,,Kdyz si néjak zacneme psat, coz teda ja prvni nepisu, musi napsat ten kluk

potom, co se sparujeme. “

llona: ,, To bylo rizny, protoze ja jsem nikdy nenavrhovala setkani jako prvni, takze to

‘

zaviselo na tom klukovi. *

7.2.3 Prezentace v on-line prostoru pro seznameni

Jednou ze zékladnich perspektiv, kterou nelze opomenout pii pohledu na dnesni zivot
na seznamovacich aplikacich, je osobni prezentace ucastnikii v prostoru. Je to vlastné

vvvvvv

zapusobi na ostatni uzivatele, se odviji dalsi seznamovaci uspéSnost nebo netispésnost.

7.2.3.1 Sebeprezentace

Povidala jsem si s respondenty o tom, jak vypadaji nebo vypadaly jejich profily na
seznamovacich aplikacich a na zékladé¢ jakych pohnutek se rozhodli pro volbu fotografii
a pripadnych popiskd. Jak se dalo ocekavat, respondenti se snazili vybrat ze svych alb
takové fotografie, na kterych se sami sob€ libi a jsou spokojeni s tim, jak se na
fotografiich prezentuji. Ambivalentni vztah se objevil vzhledem k selfie fotkam, které
respondenti neméli vétSinou v oblibe, ale stejné néjakou takovou fotografii potidili,
protoze to souzni s tim, co je dnes moderni. Jinak byl jejich vybér Casto spojen
s propojenim aplikace se siti Facebook, ze které vytahli potfebné fotografie. Zaroven je
vybirali také podle toho, aby fotografie mély né&jakou vétsi vypoveédni hodnotu a mohly
pfipadnému partnerovi sdélit, co maji radi, co délaji ve svém volném case a kym si
mysli, Ze jsou. Respondenti do profilu vétSinou uvedli v€k a n€kteti také kratky popisek,
ktery mél byt origindlni a nepftili§ soukromy. Pokud se seznamovali s cizinci, uvedli,

v jakych mistech se pohybuji a jakymi jazyky hovoii.

Karolina: ,, Nechci tam mit samy selfiecka, aby si nemysleli, ze jsem sebestrednd. Chce

to tam mit fotku, ktera té néjak vystihuje, zndazornuje... Prosté co té bavi, co mas rada. “

Lukas: ,, 7o, co pisu o sobé, to se snazim psat co nejzajimavéeji z jednoho prostyho
duvodu — ten clovek mé stejné pozna. Ty fotky jsou trochu stylizacni, protoze vSichni
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zname ty trendy, Ze musis mit Cepici nebo selfie nebo fotku u zrcadla, takze to obmeénuju

podle toho, co je trendy.

Jaromir: ,Ja se tam snazim byt podobné divnej, jako jsem potom v redlu, aby ty Zeny
nebyly prilis Sokovany mou pofidérni povahou. Veétsinou tam mam zahaleny oblicej
a napsano, ze mam rad sci-fi a historii a cernej humor a tak, takze viceméné rikam

pravdu.

Piesné to, co uvedla Whittyova (2007) ve vysledcich pfi vyzkumu sebeprezentace na
on-line seznamkach, odpovidali i moji respondenti. Pti vybéru fotografii oscilovali mezi
potiebou vypadat dostate¢né atraktivné pro potencidlni partnery a pfitom nezménit piilis
svlj skuteCny vzhled. Pocitali samoziejmé s tim, ze pokud by o svém vzhledu lhali,
neuspéli by pifi osobni schiizce. Naproti tomu ale touzili pisobit atraktivné, aby

si ziskali pozornost.

Old¥ich: ,, Snazil jsem se byt co nejvic zajimavej. Zadnej popisek tam nemam, protoze
mé nenapadlo nic hlubokyho. Fotky jsem tam dal rizny, takovej priifez toho, co jsem
kdy deélal. Dal jsem tam fotku s gepardem, kterej je vedle mé, pak néjaky z hor a tak

proste. Chtél jsem vzbudit néjakej zajem.

Marta: ,,Jd jsem tam méla fotku v plavkach, takZe jsem docela rozhodla o svoji
sebeprezentaci (smich). Jsem méla takovou hezkou. To byla jedna moje hezka fotka
v plavkach za celej zivot, tak jsem ji tam dala. O sobé jsem tam néco psala, ale uz

I3

nevim, co to bylo. Néco ve smyslu — mam rada Zivot, hudbu, hraju na saxofon.

Dana: ,, Tak samoziejmé clovek chce vypadat dobre, snaZila jsem se vybrat fotky,
o kterych jsem si myslela, Ze mi to tam fakt jako slusi a taky jsem chtéela, abych tam byla
jd... Nechtéla jsem tam dat pét selfie a kazdy z jinyho uhlu, ale chtéla jsem dat taky
néjaky zaminky tieba k zacatku konverzace. A ten popisek jsem méla takovej trochu nic
nerikajici, ale zase takovej, aby se na néj dalo navazat. Takze jsem tam napsala, ze mam

rada filmy Woodyho Allena a tulipany.
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7.2.3.2 Atraktivita

V souvislosti s prezentaci uzivateli bylo také zajimavé zjistit, co je vlastné pro
respondenty atraktivni a jaci lidé se jim on-line libi. Zasadni byly samoziejmé
fotografie, predevS§im pak prvni fotografie, protoze nékteii neméli tendenci profil
prochazet podrobné a ,,swipovali“ pomérné rychle. Znamena to, ze se o zajmu i
nez4jmu rozhodli béhem nékolika malo sekund. Respondenti ¢asto zminovali, ze u nich
vitézi v rozhodovacim procesu ptedevSim originalita, at’ uz na fotografiich nebo
v popisu. Pokud najdou mezi sebou a druhym uzZivatelem néjaké spolecné rysy nebo
z4jmy, je to velké pozitivum navrch. Zaroven ale ptiznavali, Ze to je skutecné velmi
povrchni zalezitost a jejich rozhodnuti bylo stejn¢ postaveno na tom, jak se jim fyzicky

dany ¢lovek libil. Hlavnim filtrem byl v€k a misto pobytu.

Karolina: ,, Tak zarazi mé urcité takova ta uvodka svalnatyho bricha — ty mé hodné
rozsekavaj, nebo ty, co tam maji fotky s manzelkou, treba ve svatebnich satech. Uprimné
jako, kdyz je osklivej, tak mu to srdicko prosté nedam a kolikrat si pripadam fakt
povrchné, kdyz tam je prosté kluk, kterej ma na sobé néjaky hrozny boty nebo néco a ja

si Feknu, Ze je to hrozné nevkusny a dam mu krizek. *

Viola: ,,Co nechci videt? Takovy ty svalouse pred zrcadlem, ani tam zZddny takovy
nemam. Ani treba ty, co stojej pred autem nebo co jsou v néjakym baru s néjakou

holkou. “

Respondenti se shodli, Ze je odrazuje typ lidi, na kterych je znat, Ze o sebe pftili§ dbaji
a maji se nepfirozen¢ moc radi. U Zen i muzl se jedna o ten typ, kdy je jedinec malo
oblecen, ukazuje svoje télo, prsa. Pokud je divka hodné nalicena a ma zvetfejnény jen
selfie fotky z tzv. duck facem, tedy vySpulenymi usty, je to pro respondenty odpuzujici.
Pro damy uzivatelky jsou zase odpuzujici fotky z posilovny nebo pfed drahymi auty.

Stale je ale rozhodujicim faktorem vzhled a celkova vizaz.
Tadeas: ,, Tak samozirejmeé, pokud tam byl duck face, tak jasné ne.
llona: ,, Neméla jsem rada takovy ty, na kterych je vidét, ze se maji moc rddi. Ja jako

nemam rada prehnany sebevedomi. Tady ty machyrkovsky fotky me odrazovaly. Jako ti
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tam da fotku, kde je do piil téla nahej s cinkou v ruce, nahonény svaly, tak to teda

rovnou ne.

V souvislosti s tim, co je pro respondenty atraktivni on-line a tim, jak si vybiraji
potencialni partnery, jsem se ptala, zda si mysli, Ze by v realit¢ vS§edniho dne na ulici
vybrali toho stejného cloveka, jako oznacili srdickem na seznamovaci aplikaci.
Respondenti reagovali spontdnné, ze ne, ale postupné pii hlubsich uvahéach zdaraznili tii
zakladni souvislosti s vyféenym ,,ne*“. Jde o to, ze fyzicky by se jim pravdépodobné
libily ty samé osoby, ale hacek tkvi v tom, ze by si je nedovolili z riznych divoda
oslovit. VétSinou hlavné proto, Ze na seznamovaci aplikaci maji vic kurdze oslovit
1 osoby, na které si ve skuteCnosti mysli, Ze nemaji. Off-line prosttedi dodava

uzivatelim sebevédomi a odstraniuje strach z odmitnuti.

Lukas: ,, Pres tu aplikaci si ¢asto dovolim i na lidi, na ktery jen kdyz se podivas, tak ti
spadne Celist a mas pocit, Ze cely tvoje télo vola, ze ho chce. Tak takovyho ¢lovéka bych

asi jen tak neoslovil.

Zaroven také zminili, Ze osoba v redlné situaci miize vysilat Upln¢ jiné signaly a nemusi
mezi dvéma jedinci vibec vzniknout chemie, kterd je dle jejich slov dualezita. Jak
nékolik uZzivatelll zdiiraznilo, z fotek se neda vy¢ist, jak se ¢loveék vyjadiuje, jakou ma
fe¢ t¢la a jak voni. Proto by si podle vzhledu vybrali ty samé lidi, ale podle dalSich
indicii moZna viibec ne.

Karolina: ,, Takhle na tebe ten clovéek pusobi jenom skrz fotky, takze vis co... Na fotce

¢

se ti libi, v realu pak taky, ale tam potom taky musi pusobit jesté takovy to charisma.*

Jaromir: ,,Ja jsem jedinec, pro kteryho je hrozmné duleZita takova ta poctiva fyzicka

‘

chemie a tu zatim z toho internetu nezjistis. ‘

Milan: ,,Jo, to jako jo, ale je to prave tim, ze v redlu hodnotim lidi treba podle reci téla

a dalsich veci, jak mluvi a tak. *
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7.2.4 Partnerské vztahy soucasnosti a jejich hodnoty

Lovasova (2005) tvrdi, Ze po lasce touzi kazdy, protoze je soucasti naSeho Zivota.
Partnersky vztah spoleén¢ s rodinou je naplnénim byti ¢lovéka. Tavel (2007) je
Pojem, ktery je neoddéliteln¢ spojen se slovem laska, je intimita. Prestoze ji kazdy
psycholog definuje trochu jinak, vSichni se shodnou na tom, ze patii k lasce
a partnerskému vztahu. Sternberg (1986) uvadi, ze dal$imi dvéma pilifi vztahu jsou
vaSenn a samotné rozhodnuti k tomu s konkrétnim clovékem sdilet svij Zivot.
Slezackova (2012) hovofi o intimité, vzajemné naklonnosti a zabavé. Slozky, které
podle jejiho ndzoru utvari kvalitni mezilidsky vztah. Erich Fromm definuje naSe touhy
terminem deficitni laska, tedy ze hledame toho, kdo uspokoji naSe potifeby. Bauman
vSak vnima soucasné vztahy negativné a ve svém dile Tekuta laska (2013) rozvedl
dnesni neschopnost intimity, hluboké lasky a porozuméni. Zajimalo mé, jaky nazor na
danou otazku maji moji respondenti. Celou dobu jsme se v podstaté pohybovali kolem
otazky vztahu. Proto jsem se rozhodla ukoncit cely rozhovor zdanlivé nesouvisejicimi
otazkami s aplikacemi, zavedla jsem tedy fe¢ na partnerské vztahy. Zajimalo mé, zda
respondenti touzi po dlouhodobém vztahu a jaky by mél vlastné byt. Jejich odpovédi
v podstaté prinesly pfedstavu o intimité ve vztazich generace milenialii. VSichni z nich
vice ¢1 méné touZi po vztahu s jednim idedlnim partnerem. Nékteti jsou jiZ pfipraveni
nebo se v takovém vztahu nachézi, ostatni tomu nechavaji volny pribéh. Zadny
z respondentl se definitivné nerozhodl pro Zivot single a vSichni méli pomérné ucelené

pfedstavy o tom, jak by mél jejich budouci partner a vztah vypadat.

llona: ,,Jd jsem vzdycky byla cloveék, kterej hleda trvalej vztah. Ten trvalej vztah pro mé
ma vlastné nejvétsi hodnotu, protozZe jsem ochotna se tomu cloveku uplné oddat a to
samé cekam od ného. Takze tam musi byt vzajemna diivera. Prosté aby se nebal toho
zalozit rodinu, byl zodpovédnej, abych se o néj dokdzala oprit v kazdy situaci. Clovék,
kterej mi dava uplné vSechno, nemam s nim strach, dokdze mé financné zabezpecit,
bezmezné mé miluje. Chce se mnou zit a mit se mnou rodinu a potkala jsem ho na

«

Tinderu.
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Zasadnimi hodnotami, které by ve vztazich nemély chybét, jsou podle nich tolerance,
porozuméni a divéra. Touha po velké mife tolerance potvrzuji také Rousselovy tivahy
o partnerskych vztazich, on totiz tvrdi, Ze jsou zalozeny na vysoké mirfe svobody. Také
se Casto objevovala zminka o pfirozenosti, coz mé trochu zarazilo. Otazkou tedy je, zda
seznameni on-line nenuti respondenty k pocatecnim pietvarkam i pii setkani v off-line

prostoru, jako to na zakladé svého vyzkumu uvadi Tom a Hancock (2009).

Karolina: ,, 4si touzim po trvalym vztahu. Meélo by to byt hezké, prirozené a bez
nejakych ocekavani. Asi to slovo prirozene, posledni dobou pro mé znamena nejvic.
Vsechno to vyplyva prirozenym zpusobem a pred tim druhym clovékem si nemusis na

nic hrat. “
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8 ZAVER

Téma diplomové prace ,,Tinder a dalsi seznamovaci aplikace aneb pro¢ dnes hledame
partnera on-line“ jsem si vybrala z divodu zoufalstvi, které ve mné rostlo po roce
straveném v hlavnim méstd Ceské republiky, Praze. Dojem, ktery zanechavala
spole¢nost, se kterou jsem se setkavala, byl sice velmi otevieny a sdilny, ale na druhou
stranu také individualisticky a emancipovany. Zrychlenost zivota ve mésté se promitala
do (ne)vztaht, které¢ jsem méla moznost sledovat zpovzdali nebo zazivat na vlastni kiizi.
Fluktuace partnerd, milencii i pratel je u mladych lidi Zijicich ve velkomésté na dennim
pofadku. Alespon takovy dojem jsem nabyla po par mésicich. Zaroven jsem
vysledovala, ze lidé existuji ve dvou dimenzich, té redlné a té, kterou vytvari socidlni
sité. Také jsem se nechala strhnout vlnou Facebooku, Instagramu a posléze 1 Tinderu.
Nikdy jsem vSak nevéfila, ze uzivatelé seznamovaci aplikace skute¢né hledaji partnera.
Zdalo se mi nerealné najit si vyhovujici osobu on-line, dokud se kolem mne nezacaly
objevovat pary, které se stietly plivodné ve virtudlnim prostoru. Tyto vztahy
se rozpadaly, ale zaroven i1 n¢které ziistavaly tak, jak tomu bézn€ byva. Zacalo mé vice
zajimat, jak to vlastn¢ funguje a co tedy lidé skute¢n¢ hledaji. Myslela jsem si, ze jim
chybi Cas na partnerstvi, ale nakonec i ten si musi udélat pro komunikaci v on-line
prostoru a nasledné pro ¢loveéka, ktery se jim libi. Myslela jsem si, Ze se boji intimity,
ale mnohdy byli lidé, se kterymi jsem si psala a posléze se s nimi setkala, sdilné;si, nez
by bylo nutné. Proto jsem se rozhodla prozkoumat samotnou uzivatelskou c¢innost
a motivaci mladych lidi, ktefi Ziji pfedevSim v Praze. Vysledky vyzkumu pfinesly
nasledujici poznatky. VétSina respondenti se rozhodla pro seznamovaci aplikaci
z divodu potieby vyzkouset néco nového a vystoupit ze svého socidlniho prostiedi.
Jejich zamérem bylo experimentovat nebo do svého zivota ptfivést nové zajimavé lidi.
Néktefi uvazovali nad mozZnosti najit si skrze tento druh seznamovani partnera, ale
ve vétsing€ pripadi na to nespoléhali. Presto se to nékterym podafilo a nasli si touto
cestou svou lasku. Mezi respondenty se nasli i taci, ktefi zkusili aplikaci na hledani
sexudlniho partnera. Jednalo se vSak o marginalni jev. Vysledky vyzkumu tedy
nepotvrdili spole¢enské povédomi o seznamovaci aplikaci Tinder jako prostfedku pro
rychle a snadno dostupny sex. Uzivatelé se v podstaté shodli v tom, Ze se jedna o zcela
normalni zaleZitost v postmoderni spole¢nosti. Casto se objevoval nazor, Ze je uzivani,

minimalné ze zacatku, velmi zabavné a uzivatel si rychle pfivykne jako na jinou on-line
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hru. Zaroven vSak velké ¢ast respondentli uvedla, Ze byla uzivatelem aplikace jen urcity
Cas, vétsinou v fadech mésict. Po Case pro né piestala byt aplikace zajimava, brala jim
prili§ Casu nebo si nasli partnera, at’ uz v on-line, nebo i off-line prostoru, a tak aplikaci
vymazali. Néktefi se k ni postupem casu obcas vraci, aby si zpestiili Zivot. Ukazalo se,
ze hlavnim negativnim rysem aplikace je, ze uzivatelé maji sklon k povrchnimu
a konzumnimu vnimani potencidlnich partnerti. Reaguji pouze na fotografie, na kterych
se vsichni snazi vypadat co nejlépe nebo alespont zajimavé. Piestoze dle zkuSenosti
respondentl vétSina uzivatel pii sebeprezentaci vylozené nelze, stejné ¢asto dochazi ke
zklamani nebo roz€arovani ptfi osobnim setkdni. VIiv méa pfedev§im nedostateCna
moznost pieneseni charakteru osobnosti do on-line prostoru. Nelze z komunikace
vycist, jak se ¢lovék chova a plisobi v realném prostifedi. Navic vétSina respondentl
uvedla, Ze je velmi dilezitd chemie mezi dvéma partnery, kterou nelze na zakladé

komunikace v mobilnim telefonu poznat.

Chtéla jsem se také dozveédét, jaké hodnoty dneSni milenidlové nesou a co je pro né
v zivoté dulezité, predevsim jsem se zajimala o priority ve vztahu k partnerstvi. V. mém
rozhovoru se jednalo o posledni otdzku, ktera uzavirala kruh, v némz jsme se vice ¢i
méné béhem povidani s respondenty pohybovali. Bylo nezbytné zjistit, kam vlastné
jejich zaméry sméfuji a v ¢em tkvi jejich hodnoty. VSichni respondenti nakonec
pfiznali, Ze dfive €1 pozdé&ji po vztahu touzi a jmenovali v souvislosti s nim hodnoty,
které¢ by mél podle jejich nazoru zdravy vztah mit. VétSina z nich touzi po toleranci
a vzajemném porozuméni. Nektefi respondenti vyzdvihli hodnotu rodinnou, jini
pfemysleli vice individualné, presto uvedli, Ze vztah je dilezitd véc. VErim tedy, pres
veSkerou uctu k sociologii Zykmunda Baumana a jeho uvahdm o dne$ni tekuté lasce
mezi lidmi, Ze nejsme ztraceni a zékladni mezilidské a partnerské vztahy potad plati,

1 kdyZ dnes obcas k jejich nalezeni slouZi technika.
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12 PRILOHY

Priloha 1: Dotaznik k praktické ¢asti

ZNO - Jakou roli hraji seznamovaci aplikace pri navazovani partnerskych vztahi v
Zivoté mladého jedince?

SVO1: Jaka je VaSe uzivatelska ¢innost?

TOL1 - Jaké seznamovaci aplikace vyuzivate a pro¢ zrovna tyto?

TO2 - Koho nebo co on-line hledate?

TO3 - Pro¢ Vas napadlo aplikaci vyuzivat?

TO4 - Jak byste popsal svou uzivatelskou ¢innost?

TOS - Jak probihaji Vase seznamenti pies aplikaci?

TOG6 - Pouzivate aplikace narazové nebo jsou soucasti Vaseho zivota?
TO7 - Kolik ¢asu s aplikaci travite?

TO8 - Jaka byla Vase oc¢ekavani a jaké jsou zkuSenosti?

SVO2: Co si myslite o seznamovani pres aplikaci?

TO9 - V ¢em vidite klady seznamovani ptes aplikaci?

TO10 - V ¢em vidite zépory seznamovani pres aplikaci?

TO11 - Jak vypada Vase seznamovani v off-line prostoru?

TO12 - Spoléhate se jen na on-line seznamovani?

TO13 - Myslite si, Ze seznamovaci aplikace vyuziva jen urcita skupina lidi?
TO14 - Jaci jsou podle Vas lidé, kteti seznamovaci aplikace pouzivaji?
TO15 - Jak Vase okoli vnima4, Ze se seznamujete pres aplikaci?

SVO3: Jak vypada VaSe sebeprezentace na aplikaci a podle ¢eho si vybirate
potencialniho partnera?

TOL16 - Jak rozhodujete o své sebeprezentaci?

TO17 - Co ovlivni to, komu date swipe right a komu swipe left?

TO18 - Vybirate si pies aplikaci jiné lidi, nez by Vas zaujali a oslovil/a byste je v off-
line prostredi?

SVO4: Jaky je Vas postoj k sou¢asnym partnerskym vztahim?
TO19 - Touzite po trvalém partnerském vztahu?
TO20 - Jaky by mél idedln¢€ podle Vas byt?
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Priloha €. 2: Trinact audio nahravek rozhovoru s respondenty

Viz piilozené CD.
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