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Abstrakt

Cilem této bakalarské prace bylo vytvofit navrh a kompletni realizace intemetového obchodu. Na
pocatku bylo nutné si vytvofit teoreticky zaklad celého systému, zjistit pozadavky a ucelit informace.
Pot¢ se provedla hlubsi analyza, v¢etné pripadu uziti a nutnych diagramu. Pred vlastni implementaci
se zvolily vhodné technologie a provedly korekce navrhu. Existuje mnoho pohledii na internetové
obchody a bylo potieba zvolit rozumny kompromis mezi jednoduchosti a dobrou funkénosti. Prace je

usita na miru na konkrétni galerii a jiz nasla praktické vyuZziti.

Klicova slova

Informacni systém, Internetovy obchod, E-shop, PHP, JavaScript, CSS, HTML, MySQL, M&K

Galerie, Galerie obrazu.

Abstract

The main target of this bachelor’s thesis was create proposal and full realization of Internet business.
At the beginning was necessary create theoretic base of all system, find out requirements and
summarize information. After it, I performed deeper analysis, inclusive example of use and necessary
diagrams. Before implementation I elected suitable technology and performed correction proposal.
There has been much view of Internet business and was need elect reasonable compromise among

simplicity and good functionality. Work is made on concrete gallery and already find practical usage.

Keywords

Information system, Internet business, E- shop, PHP, JavaScript, CSS, HTML, MySQL, M&K
gallery, gallery pictures.

Internetovy obchod galerie obrazii, bakalai'ska prace, Brno, FIT VUT v Brné, 2007
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1 Uvod

Informacni systémy (IS) vznikly pro usnadnéni a urychleni lidské ¢innosti. Slouzi pro sbér, uchovani,
upravu a poskytovani informaci. VétSina systémil je zaloZena na systému fizeni baze dat. Tato data se
aktualizuji v riznych ¢asovych jednotkach a pomoci OLAPu se nad nimi délaji statistiky a analyzy.
Databaze jsou v soucasnosti rela¢ni ¢i objektové a pro kazdy systém je potieba ji spravné zvolit.

V oblasti internetu se pro vyvoj IS pouzivaji moderni nastroje. Od skriptovaciho jazyka PHP,
ktery ma Siroké uplatnéni, je v soucasnosti nejvice rozSifen a ma i svou objektovou verzi, pres
platformu od firmy Microsoft — ASP/ NET. Také¢ XML, moderni rozSifeny znackovaci jazyk, tento
slouzi predevsim pro vyménu dat na internetu.

Nejnovéjsi technologie pro vyvoj IS na internetu je AJAX, neboli asynchronni javascript ve
spojeni s XML. Mezi obrovské vyhody patii interaktivnost s uzivatelem. Neni potfeba pfi kazdé
zmén¢ Ci pozadavku nacitat celou stranku znovu a obnovi se jen zadané casti. Je vSak potrfeba
informovat uzivatele o systémové cinnosti. Mezi nevyhody patfi neuplna podpora ve vSech
prohliZzec¢ich. Tento problém ale s novymi verzemi jiz mizi.

Zaroven je dulezita i propojitelnost téchto IS. PouZiti stejné databaze nad raznymi IS, problémy
s konzistenci a dal$i speciality. Tyto IS nas vSude obklopuji, od vefejné spravy, dopravy,
zpravodajstvi, primyslu, firemni sféfe po nemocnice, Skoly atd.

Cilem této bakalarské prace je vytvoreni komplexniho internetového obchodu, specidlné
upravené¢ho pro pouziti na galerii obrazii. Nyni popiSi obsah jednotlivych kapitol této technické
Zpravy.

Druha kapitola si klade za cil teoretické uvedeni do problému. Popisuje vSe od zakladnich
kament a pojmu, pies funkci informacénich systému v podniku, jejich ¢lenéni a organizaci. Na zavér
této kapitoly jsou zjednodusen¢ popsany Zivotni modely a zivotni cykly informacnich systému. Bez
téchto standardnich postupt se kvalitni projekt neobejde.

Treti kapitola popisuje pouzité technologie, zejména skriptovaci jazyky PHP a JavaScript, CSS
styly, HTML, databazovy syst¢ém MySQL. U kazd¢ technologie jsou uvedeny vyhody, nevyhody a
divod vybéru.

Ve ctvrt¢ kapitole se vytvari presnéj§i pohled na tento IS. To dosdhneme detailnéjSim
zkoumanim vsech okolnosti a ujasnénim si pozadavki na systém. Dulezité je vytvofit celkovy model
ptipadu pouziti a ER diagram, ze kterého vznikne jiz relacni model dat.

Posledni pata kapitola obsahuje jiz vlastni navrh systému, popis implementace, problému pii
feSeni a nasazeni do realn¢ho provozu. Na zavér této kapitoly se zabyvam moznostmi dalSiho vyvoje
a moznych rozsifeni.

V samotném zavéru je cely systém zhodnocen a je sdélen aktudlni stav nasazeni do realné¢ho

provozu.
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2 Informacni systémy

Pro pochopeni teorie informacnich systému je tfeba si na zacatku fici vyznam zakladnich pojmu. Ty

mohou mit vice vyznamu. Urcime tedy jejich presné vymezeni.

2.1 Pojem informace

Norbert Wiener, zakladatel kybermetiky, urcil spravné Ze informace je nechmatatelna véc. V dalSim
vyvoji se urCilo Ze informace je statisticka pravdépodobnost vyskytu signalu nebo znaku, ktera
odstrafiuje  zakladni neznalost piijemce. Cim je tato pravdépodobnost mengi, tim vétsi vyznam ma
pro piijemce. Z moderniho hlediska je vSak tato definice jiz nedostacujici.

Nepresnych definic existuje mnoho. Také existuje mnoho pohledu na tyto definice. Jeden
zmoznych pohledi je syntakticky pohled. Ten je orientovan na vnitini strukturu informace,
souvislost znakl. Sémanticky pohled dava datim vyznam a tudiz vytvari informaci. Tedy dulezity je
vyznam informace bez vztahu na pfijemce. Pragmaticky pohled je na rozdil od predeslych dvou
sméfovan k praktickému vyuziti, tedy vyznamové k pfijemci. Tento pohled je také nejblizsi
Spickovym IT manaZerum, ktefi informace berou jako hlavni souc¢ast rozhodovaciho mechanismu.

Informace je hlavni zdroj podnikani. Neni to automaticka znalost a nestaci jen informace
shromazd'ovat. Pfi budovani lze vytvaret sitove, ucici se organizace. Neni to jen o automatickém
zpracovani dat, dilezit¢ je 1 efektivni fizeni informacnich tokd, fizeni vylepSeni a tvorba
intelektualniho vlastnictvi. Také fizeni kontinualniho procesu uceni. VSechna dohromady predstavuji
podstatu systému a to fizeni znalosti. To je dulezité pro digitalizovanou spolec¢nost.

Informacni systémy jsou vétSinou tvoreny vétSimi celky, sloZzené zjednotlivych casti nebo
oblasti. Typicky lze hovofit o funkcionalité podporujici procesy prodeje, nakupu, tvorby financi,
logistiku atd. Pokud budeme chtit za nékolik let zménit proces a nebudeme mit potfebnou
funkcionalitu, pak budeme muset vyménit cely modul informac¢niho systému za jiny, nebo najit cestu
jak proces realizovat slozit€ a neefektivné? To ale neni spravné reseni.

Spravné feSeni je vyménit pouze komponentu ktera ovliviiuje dany proces. Komponenty
vznikaji rozdélenim modulu na mnohem mensi ¢asti a jsou obaleny vrstvou otevieného a popsaného
rozhrani pro spojeni s jinou komponentou.

Inovace tohoto procesu bude tedy znamenat pouze ¢asteénou zménu. To je ten spravny smér
kterym by se m¢l informacni svét ubirat.

V podnikové praxi je spravné vyuziti informace kli¢em k tuspéchu v kazdé organizaci.
Podstatna je rychlost a efektivita. Modernimi sméry ve vyuzivani informaci se zabyva nasledujici

podkapitola. [4]



2.2  Moderni sméry

V soucasné dob¢ existuje mnoho modernich sitovych organizaci, které¢ maji nejriznéjsi podnikatelské
zam¢ry. Napfiklad pokryt co nejveétsi ¢ast trhu nebo klasické dodavatelsko-odbératelské zaklady.
Dlouhodob¢ uspésné vSak mohou byt pouze ty, které zcela pokryvaji sviij hodnotovy fetézec a
vykazuji velkou flexibilitu a osvojujici schopnosti umoziujici toto pokryti udrzet a rozsifit pomoc
zmén ve vlastnich vazbach. Takovéto dynamické sité potom mohou bez problémiu konkurovat i
nadnarodnim korporacim ovladajici globalni trh.

Zisk lze generovat jednak nasiln€, jako je tomu u mnoha soucasnych organizaci, naptiklad
diktatu cen a kvalit subdodavateliim nebo zachazenim s lidmi jako mobilnim generatorem zisku.

vvvvvvvvvvvv

komplexni vysledky pfinasejici lidem dlouhodoby uzitek a mnohem vys$si kvalitu Zivota.

2.2.1 Rozhodujici paradigma

Sitové ucici se organizace, ktera si chce dlouhodobé udrZzet konkurenceschopnost by méla splnit

nasledujicich pét podminek:

1. Nutnost aplikace systémového mysleni v organizaci. To nelze bez znalosti vnitinich
vztaht. Nestaci jen reagovat na chyby a dusledky, je tfeba hloubé¢ji sledovat pficiny a
vyvarovat s¢ jim. Tim padem je rozhodujici sledovani procesu zmén nez feSeni
jednotlivych udalosti.

2. Je tieba dosahnout osobniho mistrovstvi. Zde se musi neustale sledovat a prohlubovat
osobni vize a vize podnikového managementu. Musi se trpélivé hledat objektivni
realita. Podstatny je potom rozdil mezi touto skutecnosti a nasi vizi, to by nasledn¢
me¢lo vést k realizaci nebo ovéreni této vize.

Je nutné stale sledovat a ménit zabéhnuté¢ modely. Jedna se o zménu predstav, dojmd,

W

na zaklad¢ chapani reality a rozhodovani podniku. Zaméstnanec by se mél naudit vidét
své myslenky realn¢ na zakladé dalSich nazort v organizaci.

4. Tyto vize je potfeba nejenom vytvaret ale i1 sdilet. To znamena zapojovani
zamgéstnancu do realizace téchto vizi a osobni odpovédnost, nez pouhé uskuteénovani
pfedstav managementu.

5. Prace v tymu je zaloZena na domluveé. Musi se omezit ambice jednotlivych ¢lent a vice
dat ve prospéch spoleéného premysleni nad problémy. Je tfeba odbourat bariéry —

zazit¢ postupy a oteviit s¢ novému uceni.



Zvitézime tehdy, kdyz porazime konkurenci. Vitézstvi zaloZené na Setfeni v personalnich
nakladech ¢i prizpusobeni dodavatelit ma jen kratkodoby ucinek. Z dlouhodobého hlediska toto vsak
vitézit nemuze, nebot’ narusujeme partnerské vztahy a duvéru mezi lidmi.

Dobra strategie je ta ktera vede ve spolupraci organizaci v sitové globalni ekonomice. Tento
princip spole¢ného prospéchu ma tGspésny dopad na podnikani. Podnik se dostava do stavu znalostni

organizace.

2.2.2 Procesni rizeni

Uspésné podnikani je zaloZzeno na zlepSovani ve vsech trovni jako odpovédi na zmény
v podnikatelském prostiedi. Nestaéi jen snizovat naklady ¢i zlepSovat management. Zakladem pro
stabilitu a konkurenceschopnost je systematické a dlouhodobé fizeni inovaci.

Podnik ridi inovace v oblasti sluzeb a vyrobkd, spoluprace s partnery ¢i podnikovych procesa.
Tato vylepSeni jsou navzajem propojeny a ovliviiuji se. Kazda inovace ma dopad na podnikové
procesy.

Rizeni inovaci neznamena jejich nasazeni ihned ve viech Gastech podniki. Musi se jednat
pruzné a patfi¢né reagovat na zmény a podnéty z okoli. Napriklad legislativnimi regulacemi v oblasti
financi, ucetnictvi ¢i lidskych zdroju. Bez téchto dulezitych zmén by nemélo vyznam vyvijet noveé
procesy.

Hlavni roli pfi implementaci nejlepsich praktik a zlepSovani procesu hraji modemi informacni
systémy. Podnik musi zménit zpisob své organizace a fizeni. Tedy projit zménou z funkéné fungujici
organizace na procesné rizeny podnik. Na organizaci je potom pohlizeno jako na soubor procest,
které prochazeji pres jednotlivé oddéleni a dostavaji své vystupy pro zakazniky. SnaZzi se organizovat
a fidit vSechnu praci jako uceleny proces, ktery je dekomponovan na jednotlivé logicky propojené
mensi celky. Dilezita je pridana hodnota pro zakaznika mezi vstupy a vystupy.

Pokud je proces standardizovany, pak je i1 opakovatelny. Vystupem je produkt nebo sluzba
s pridanou hodnotou. Je méfitelny podle kvality, ceny a doby. Ma odpovédného vlastnika — tym nebo
cloveka, ktery proces fidi a vytvafi. Ma i svého zakaznika a to interniho ¢i externiho. Obsahuje svij
zacatek, konec a je propojitelny s jinymi procesy. Vyuziva firemni zdroje — finance, nastroje, lidi.

Procesy lze rozdélit do tii kategorii.

Ridici procesy
Obsahuje strategické planovani, inovace, fizeni kvality. Zabezpecuje rozvoj a fizeni vykonu a

vytvafi podminky pro fungovani ostatnich procesu.



Hlavni procesy

Zahrnuje vztahy se zakazniky, hlavni vyrobu ¢i dopravu. Vytvari hodnotu v podobé vyrobku
nebo sluzby pro zakaznika.

Podpurné procesy

V ném je ekonomika podniku, personalni otazky a napfiklad také informacni technologie. Je
dalezity pro feSeni dalSich otazek v oblasti fungovani dalSich procesu. Pfidava hmotné i nehmotné

vystupy a neni soucasti hodnototvorného retézce.

Vystupem procesniho fizeni je dobré fungovani organizace. Je nutné sledovat zmény
prichazejici shora. Proto vSe zadina na jeji strategické arovni a postupu jak téchto cilt dosahnout.

Procesni aktivity jsou zaloZeny na modelech a jsou implementovany napfi¢ organizacemi.
Hlavni i podpimé procesy jsou fizeny a integrovany prostfednictvim informacnich systémi.

Podnikové procesy jsou méfeny a kontrolovany. Pokud se zjisti vykonnostni rozdily, pak je
zahajeno zlepSovani procest. Pokud ale doslo ke zmén¢ na vyssi tirovni, potom je tieba situaci vyfesit
na strategicke Grovni.

Kli¢em k uspéchu je u fizeni sitové ucicich se organizaci jejich procesni organizace, ktera
respektuje prubézné vylepSovani moznosti modemnich informac¢nich systému. Je nutné stanovit
skute¢né hodnoty.

Vybrany procesni model tfiuroviiové architektury je vidét na obrazku 2.1.
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Obrazek 2.1: Procesni model tfiuroviiové architektury [4]



Procesné fizena architektura musi okamzité reagovat na zmény v okoli. Dilezita je i
pripravenost na budouci zmény. Neviditelny tlak je zpusobeny praveé pusobenim firmy v siti. Mohou
jej vyvolat zakaznici, dodavatel, nové trhy, samotni zaméstnanci ¢i konkurence.

Procesni fizeni nelze plné a bezchybné ovladat managementem. Role vlastnika je velmi

dialezita a z divodu efektivity a optimalizace rozliSujeme tyto procesy:

Interni procesy

Tyto ma management pln¢ pod kontrolou a muze jim pridé¢lit odpovédného vlastnika.

Externi procesy

Neni definovany vlastnik a dokonce jej neovlada ani management podniku. Jde o procesy v

oblasti fizeni vztahu, jako vztahy se zakazniky ¢i dodavatelského fetézce.

Efektivni fizeni velmi omezuje funkéni organizacni strukturu podniku. Linie podnikovych
useku zde jiz neni mozna a jen velmi obtizné¢ se vylepSuji vSechny Cinnosti v procesech. Priklad
takového procesu je logistika, ktera prostupuje priarezoveé celym podnikem.

Procesni orientace pfinasi velmi dualezitou vyhodu, ktera zabezpecuje dlouhodobou
konkurenceschopnost. Tou vyhodou je hledani globalniho omezeni. V praxi se totiz velmi Casto
pfijima rozhodnuti ve prospéch lokalniho cile sledujiciho snizovani nakladia. Toto snizovani je
napiiklad minimalizace nakladi pfi nakupu surovin, materialii nebo sluzeb. To ale nemusi nutné
znamenat rast toku penéz do podniku od zakazniku, protoze takto vybrany dodavatel nemusi byt
nejspolehlivéjsi, jak casoveé, tak kvalitativné. Pfi hledani optimalni cesty zalezi na pevnosti

nejslabsiho ¢lanku.
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Vyhodna / Ztrata zisku

cena

Cena na frhu
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| -
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Obrazek 2.2: Financni efekty zptisobené pozdni reakei [4]



K realizaci fizeni je potfeba vytvofit procesni architekturu. Ta slouzi ke zpracovani informaci a
ma i rozhodovaci schopnosti. Existuji zmény v organizaci, které¢ ma pravé tato architektura zohlednit.

Napriklad popis dat a informaci, které jsou potfebné pro dané aktivity a pracovni postupy.
Existuje jejich navaznost na data v informacnich systémech. Poté je dilezita definice vykonavané
Cinnosti. Urcité také lokalizace soucasti a ¢asové usporadani. Kdy a za jakych pravidel spolu
jednotlivé organizace komunikuji a vymériuji si informace.

Podstatna je organizacni struktura, oddéleni, lidé a jejich vzajemna interakce. Také cile,
metriky a pfileZitosti.

Hlavni je i1 provazanost s objekty ke zkoumani, mezi které se radi napriklad logika procesu,
variantnost, spokojenost zakaznika, chybovost ¢i potfeby procesu.

Tuto provazanost, asovy plan a lidské zdroje je tfeba ridit, proto si v dalsi ¢asti popiSeme

vlastni podnikovou informacni strategii.

2.3  Informacni strategie

Strategicke fizeni je podminka uspé$ného podnikani. Existence podniku je zprvu zaloZena na definici
vztahu zakaznika k vlastnim pracovnikum. Toto by mélo byt dlouhodob¢ platné a mé¢lo by i spliiovat
vize podnikového managementu a vyjadiuji predstavu budouciho cilu obecné formulovaného. Hlavni
vychodisko téchto cilii urcuje celopodnikovou strategii zahrnujici i cestu jak toho dosahnout.
(Specific, Measurable, Accurate, Realistic, Time-bound), podle néjz , musi byt kazdy strategicky cil
presné stanoveny, méfitelny, vystizny, realisticky a ¢asové ohraniceny.

Celopodnikova strategie je sumou v§ech manazerskych rozhodnuti, dukladné analyzy prostredi
organizace, financnich zdroju, apod. Tvofi vrchol ostatnich podnikovych strategii. Na tuto strategii
poté navazuje primo obchodni strategie.

Obchodni strategie je charakterizovana cilovou skupinou a jejich potfebami. Obchodni
jednotky maji oddélené strategie, které 1ze nazvat konkurenéni.

Jednotliva podnikové struktury potom maji vlastni strategic. Tedy existuje marketingova
strategie, vyrobni strategie, informacni strategie, atd. Tento zpuisob strategického fizeni vSak

neodpovida potfebam modernich organizaci.



Proto je nutné zvolit konkuren¢ni kombinovanou strategii. Jako pfiklad muzeme shlédnout

obrazku 2.3, kde je patma strma organizacni struktura.
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Obrazek 2.3: Priklad kombinované konkurenéni strategie [4]

Spravné zvolena informacni strategic podniku samoziejmé ovliviiuje 1 ostatni podnikové

strategie, proto si nyni popiSeme spravné vytvareni podnikového informacniho systému.

2.4 Podnikové IS

Procesné fizeny podnik ma mnoho spolecného s fizenim informac¢niho systému. Chceme-li podnik
jako systém fidit, pak k tomu pouzivame informacni a komunikacni toky. Tento pfistup se neobejde
bez zmény podnikové strategie.

Informacni strategic zaujme v hierarchii podnikovych strategii nadfizenou roli. A jeji soucasti
se stanou procesn¢ orientované strategické koncepce. Dohromady vytvoii jednotny komplex se
standardnimi metodami.

Hierarchie podnikovych strategii v procesné orientované organizaci je vidét na obrazku 2 .4.
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Procesné orientovany podnik

Obchodni strategie
(SBU)

Informacni strategie

Procesné orientovane
strategicke koncepce
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firmy (SWOT)

Prostredi
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Celopodnikova strategie

Konkurenti, zakaznici,
dodavatelé, disponibilni zdroje

Obrazek 2.4: Hierarchie podnikovych strategii v procesné orientované organizaci [4]

Podnikovy informacéni systém vytvareji lid¢é, ktefi pomoci dostupnych technologii a pfi
stanovenych metodach zpracovavaji podnikova data. Z té€chto pak vytvareji informac¢ni a znalostni
bazi organizace, slouzici k fizeni podnikovych procesti, manaZzerskému rozhodovani a spravé
podnikové agendy.

Organizace pouzivaji ruzné typy informacnich systému, rozliSitelnych podle urovné fizeni ¢i
jejich funkcionalité. Musi se spravné rozhodnout ktery typ zvoli, jinak by je to mohlo vyrazné
omezovat v rozvoji. Kazdy ma své unikatni podnikové procesy a je ovliviiovan jinymi faktory. To
muze byt zpusobeno odezvami ze vnitf organizace ¢i podméty z okoli.

V kazdém podniku ovSem existuji rizné skupiny lidi, kteti chapou smysl poslani informaéniho
systému jinak. Muze se jednak jak o cile, tak o pozadavky, a to vSe na zaklad¢ jejich pohledu ze
svého odd¢€leni. Uvnitf této skupiny je kazdy ¢lovék dale ovlivnén urovni svych odbornych znalosti a
védomosti, stupném vzdélani, povahou, socialnim zarazenim, lidmi ze svého okoli ¢i svym
presvédcenim. Podnikova informatika je relativné velmi mlady obor, takze zde nalézame obrovské

rozdily znalosti.
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Pro dobré¢ vytvofeni informaéniho systému je nutné si definovat poslani a strategické cile. To

I1ze shrnout do tfi hlavnich ¢asti a to:

W

Rizné pozadavky jednotlivych fidicich trovni ¢i useku vyzaduje nasazeni odliSnych
podnikovych aplikaci. Hlavni je vSak jejich integrace, ktera umozni jejich vzajemné
provazani a manazerské zpracovani informaci pro fizeni podniku jako celku.
Management musi tedy rozhodnout ktera volba je nejvhodnéjsi a jak budou jednotlivé
aplikace zavadény, aby se podpofilo integraéni poslani podnikového informacéniho
systému. V neposledni fad€ je 1 bezpecnost informacnich toka smérem k zakaznikim a

dodavatelum.

Pro efektivitu ve fungovani organizace je tfecba zavést fad a prisna pravidla pro
zpracovani kazdodenni firemni agendy. Informacni systém potom slouzi jako nositel a
garant téchto opatfeni, ktera lze nazvat standartizacni pro procesy i pro navyky

uzivatelu.

Organizace mohou byt uspésné jen pokud maji ty spravné informace pro vrcholové
rozhodovani. Pro jesté vétsi vykonnost je dobré na zaklad¢ vysledkd optimalizovat

podnikové procesy, v ramci globalniho pohledu na fungovani celé organizace.

Strategickym cilem budovani a fizeni podnikového informac¢niho systému je pfimo podpofit

rast vykonnosti a hodnoty organizace. Budovanim informacniho systému se zabyva nasledujici

kapitola o Zivotnich cyklech. [4]
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2.5  Zivotni cyklus IS

Softwarovy systém proziva vlastni zivot. Pocatecnim impulsem je vytvofeni pozadavku az po
ukonceni pouzivani. Zavadéni systému neni casové ohranicena ¢innost. Trva od samotné instalace az
prakticky do ukoncéovaciho procesu. Neustalé zmény zakonu, pozadavki, vedeni firmy, zaméstnancu
— to v§e ma vliv na zménu systému. Proto se jiz pfi predavani zakazky definuje servisni smlouva.
Z toho plynouci je také velka dulezitost udrZzovatelnosti systému.

Existuje mnoho pohledii na Zivotni cykly IS. Zde popisuji zakladni faze, které jsou povétSinou

stejné, jen se méni jejich vyznam. [3]

2.5.1 Jednotlivé faze

Zivotni cyklus ma zpravidla 5 zakladnich fazi, a to:

1. Analyza a sbér pozadavka.

2. Navrzeni konkrétniho systému.
3. Vlastni implementace.

4. Nasazeni do realn¢ho provozu.
5. B¢h audrzba.

U analyzy pozadavki musime ¢asto improvizovat, protoze zakaznik nikdy nevi sam co presné
chee. Casto se pozadavky od zakaznika vyviji s ¢asem, kdy ukazujeme pribé&zny stav vyvoje systému.
Komunikace probiha v pfirozeném jazyce.

Navrh systému je logické pokracovani vyvoje po analyze. Na zaklad¢ ziskanych pozadavka jiz
modelujeme konkrétni systém a konceptualni model dat. Pro toto modelovani se v soucasnosti hojné
pouziva jazyk UML.

Implementace jiz obsahuje vlastni programovani, definovani pohledii a dotazli nad databazemi.
Spatny navrh se velmi asto pozna pravé pii programovani, proto je navrhova &ast velmi dalezita a
vCasn¢ odhalena chyba ve vysledku usetfi mnoho Casu. Tato ¢ast byva nejdel§i na celém vyvoji
systému také proto, Ze jeji soucast je 1 ladéni a testovani. Pfi testovani pouzivame vzorova testovaci
data a pri odhaleni chyby ji neprodlené odstranime — ladime.

K nasazeni do realného provozu Casto ani nedojde. Bud’ pfi implementaci zjistime Ze nejsme
schopni dany projekt dokoncit, nebo to ukon¢i sam zakaznik. V opa¢ném pripad¢ mohou nastat chyby

t¢zko predvidatelné, az v realném provozu odhalitelné a proto i v této fazi testujeme a ladime.



Pfi béhu jiz opravujeme dodateéné odhalené chyby, na prani zakaznika pokra¢ujeme ve vyvoji
a vylepSovani, ménime systém podle aktualnich potieb, napfiklad kvili novym zakonim. Soucasti
zivota IS je 1 postupné ukoncovani ¢innosti systému, ¢asto napfiklad pfechodem na jiny IS a nutnym

prevzetim dat.

2.5.2  Modely Zivotniho cyklu

Tyto faze jsou dulezité pro jednotlivé modely Zivotniho cyklu. Tedy kazdy model ma urceno co by se
mélo délat vkazdé fazi. Jednotlivé zpusoby feseni jiz nefeSi. Existuje mnoho modelu, kazda
vyvojarska firma ma své zaru¢ené postupy v ramci vyrobniho tajemstvi. V praxi se ale tyto daji
rozdé¢lit do 2 zakladnich kategorii, a to: klasicky vodopad se zpétnou vazbou a iterativni s inkrementy.

Zakladni model vodopad je pln¢€ sekvencni. Jednotlivé faze nasleduji pfesné za sebou a pri
ukoncovani vznika protokol. V pfipadé nutnosti se opét sekvencné lze vratit zpét na jednotlivé faze se
zménou. Tedy existuje jista zpétna vazba. Tento model je spise jiz vytlaCovan novEj§imi a
modem¢jsimi metodami, ale stale hojné rozsifen, obzvlasté pro svou jednoduchost.

Iterativni metody znamenaji vylepseny postup, kdy se pres jednotlivé faze postupuje nékolikrat
a vzdy nasleduje vylepseni a korekce funkénosti. Jaky postup prichodu zvolit je volba projektového
manazera, existuje napiiklad spiralovity model.

Kazdy model ma samoziejm¢ své vyhody i nevyhody. At vezmeme v potaz Casovou naro¢nost
navrhu, vykonnostni charakteristiky nebo efektivitu. Je proto dillezité vSe dukladné uvazit, spravné

zvolit a usit na miru ke kazdému projektu.

Pro programatora jsou v implementacni ¢asti zivotniho cyklu tohoto vyvoje dulezité vyvojove
technologie. Jak jejich spravny vybér, tak jejich spravné pouziti. Touto problematikou se zabyva

nasledujici kapitola.
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3 Pouzité technologie

V oblasti internetového obchodu se v soucasnosti pouziva mnoho modemich nastroju, od ASP, po
nejnovEj§i AJAX. Kazdy ma své prednosti 1 nevyhody. Zde popisuji vlastnosti technologii pouzitych

pfi tomto projektu.

3.1 PHP

PHP je skriptovaci jazyk na strané serveru. To ma jednu ohromnou vyhodu. Umoziiuje nam udélat
stranky dynamickymi. Jaka je ale podstata serverovych skripti? Klient odesle néjaky pozadavek na
server. Server si precte tento pozadavek a hleda pozadovanou stranku. Po nalezeni si tuto stranku
nacte a provede vSechny instrukce PHP obsazené v této strance. No a tuto ziskanou stranku, ktera uz
je jen v cistém HTML odesle zpét ke klientovi, ktery si ji mazete prohlédnout ve svém webovém
prohliZeci.

Z toho tedy vyplyvaji hlavni prednosti PHP - webové stranky muzeme prizptsobit konkrétné
pro kazdého uzivatele, muzeme kazdy den aktualizovat obsah tfeba vSech stranek na serveru jen tim,
ze zménime data v databazi a ne tim, ze budeme kaZzdou stranku pfepisovat samostatn¢. Také muzeme

ziskat zpétnou vazbu od uzivatele a spoustu dalSich prednosti. MozZnosti pouziti prevzaty z [1] [5].

3.2  JavaScript

JavaScript je skriptovaci jazyk vykonavany v prohlize¢i uzivatele. To z néj déla velmi mocny nastroj,
protoze umoziuje provadét mnoho rozmanitych operaci bez nutnosti znovu nacitat stranku. Da se
kontrole uzivatelského vstupu do formulari.

Jeho velkou nevyhodou je vSak nezarucena podpora — uzivatel muze JavaScript ve svém

prohlizeéi vypnout nebo muze pouzivat prohlize¢ nepodporujici JavaScript. [ 7]

3.3 HTML

HTML je zkratka z anglického HyperText Markup Language, znackovaci jazyk pro hypertext. Je
jednim z jazykt pro vytvareni stranek v systému World Wide Web, ktery umoziuje publikaci stranek
na Internetu.

Jazyk je podmnozinou dfive vyvinutého rozsahlého univerzalniho znackovaciho jazyka
SGML (Standard Generalized Markup Language). Vyvoj HTML byl ovlivnén vyvojem webovych

prohlizec¢u, které zpétn€ ovliviiovaly definici jazyka. [7]
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3.4 CSS

Pfi pouziti tabulek kaskadovych styli (Cascading Style Sheets - CSS) se odd€luje design od vlastniho
obsahu internetovych stranek. Definice grafické podoby celého webu se presouva do souboru, ktery
obsahuje definici CSS. Toto oddéleni designu od vlastni webové stranky ma hned nékolik vyhod.

Ve zdrojovém kodu stranky nejsou obsazeny "zbytecné" znacky vytvarejici vlastni design,
velikost souboru je o tyto znacky mensi a s tim souvisi vEétsi rychlost nacitani stranky.
Tabulka kaskadovych styla je uloZzena v cache paméti pocitace a nacita se pouze pii zmén¢ tohoto
souboru.

Pii tvorbé nového grafického zpracovani celého webu zménite pouze soubor obsahujici

definici stylu. [8]

3.5 MySQL

MySQL je Open Source RDBMS (Relational Database Management System - ¢esky "Systém pro
spravu relacni databaze"), ktery umozinuje za pomoci SQL prikazi ukladani a spravu dat v databazi.
Sprava databaze je moznd za pomoci nékterych programovacich jazyka, z nichZz je pouzivan
predevsim skriptovaci jazyk PHP.

MySQL se nejbéznéji uplatiiuje pri tvorbé webovych aplikaci a stal se velmi popularni
nahradou databazovych produkti jako napf. dfive hojné pouzivané ODBC spojeni na databazi MS

Access predevsim diky své vykonnosti a stabilité. [6]

Vybrané technologie nejsou dileZité jen pro implementacni Cast, ale také pro navrh a analyzu a
to zejména proto, ze kazdy nastroj muze mit své slabé stranky v urCité ¢asti a to je potieba brat

v potaz jiz pti navrhu kvuli rychlosti, udrzovatelnosti a také spolehlivosti.
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4 Analyza a specifikace pozadavku

Pro dobrou analyzu je potieba si o daném zakaznikovi zjistit co nejvice informaci a to kvili tomu, ze
zakaznik vyrkne svij navrh, ktery musime upravit a dopliit do realizovatelné podoby, to bez dalSich

znalosti neni mozné.

4.1 Informace o galerii

M&K Galerie je moderni galerie, ktera nabizi grafiku, kresby, malby a plastiky. Jedina majitelka je
pani arch. Miloslava Kumbarova, ktera se krom¢ této Cinnosti podili na organizovani dalSich vystav
po cel¢ republice 1 v zahranici.

Galerie M&K byla zalozena v roce 1990 a méla od pocatku snahu se vybudovat v prestizni
galerii, ktera mapuje soudasnou vytvarnou scénu v Ceské republice a na Slovensku se zaméfenim na
grafickou tvorbu. Za 17 let trvani aktivit galerie se podafilo vytvofit stabilni okruh kvalitnich autori v
oboru grafiky stfedni a star§i generace a okruh umélcti v oboru malby a plastiky z fad mladsi
generace.

V soucasn¢ dob¢ ma prezentacni a prodejni aktivity ve dvou stalych galeriich, v Jihlavé kousek
od Masarykova namésti a v Praze vedle Karlova mostu. V prazské galerii prezentuje stalou expozici
Oldricha Kulhanka, ktery je mimo jiné autorem novych Ceskych bankovek. Mezi dalsi vyznamné
autory patii malifka a graficka Eva Cingerova &i Pavla Czeinerova.

Porada sSest az osm autorskych vystav rocn€. Vytvari projekty zalozené na prezentaci

zahranicnich vytvarnych umeélcii v nasich galeriich v CR a na prezentaci nasich autorii v zahranici.

4.2  Model pripadu uziti

Zde si ukazeme prehled o pouzivani systému uzivateli. PopiSeme zakladni role uzivatela a ¢innosti

k nim navazujici.

Nejprve si ukazeme pripad uziti pro nepfihlasen¢ a prihlasené uZivatele. Viz obrazek 4.2.
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Mol dka cel
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Prihlageny zaksaznik

Redistrace
LFivatele

Prohlizeni
vy stay

M earinldEeny

Moinost
ohjednéyvat

Editace
waztnich ddajl

Obrazek 4.2: Use Case diagram pro prihlasené a neprihlasené uzivatele

Dalsi pripad uziti je pro administratora a galeristku na obrazku 4.3.

hioimost

Mabi dka del Semam adtomn chiedndvat

Editace uZivatell

Prahlizeni
wystay

4 Editace del

Editace
At oru

Editace
ohjednévek

nastaveni
ek

Obrazek 4.3: Use Case diagram pro administratora
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4.3 Konceptualni datovy model

Pro dobrou analyzu je potfeba si ujasnit prihlasovaci pozadavky a role uZivatelu. Bezpecnost je
v soucasnosti na vysokém misté v zebficku dulezitosti. Po tomto se jiz podivame pfimo na ER

diagram, ze kter¢ho v budoucnu vznikne relac¢ni model dat.

r

4.3.1 Bezpecnost a prihlasovani

Dulezita soucast kazdého IS na internetu je bezpecnost. Je potrfeba dostateCné zabezpecit pristup
fyzicky k databazovému serveru i k hostingu na php skripty. Nemén¢ dulezité je vytvorit uzivatelska
opravnéni pfimo na webu. Pro tento ucel jsem vytvoril tzv. uzivatelské role. Téchto roli mize byt az

100, v soucasnosti web aktivné vyuziva 5 hlavnich, a to:

NepiihlaSeny
Tento uzivatel ma prava pouze na prohlizeni d¢l, aktualit, zakladnich informaci a charakteristik

umélcu.

Zakaznik

MiZe navic objednavat dila, pln¢ vyuzivat funkce kosiku, ménit sva nastaveni.

VIP Zakaznik

Oproti béznému zakaznikovi muze pridavat vystavy do aktualit a uvidi i statistiky webu.
Administrator

Aneb spravce d¢l, autoru, technik, kategorii. Muze vytvaret, editovat tabulky pres IS. M¢énit zakladni
vzhled pres parametry webu.

TOP Administrator

Muze délat uplné€ vse, mazat tabulky, ménit strukturu, cely vzhled webu, relacni model dat.

Kazdy uzivatel se musi prihlasit pro ovéfeni prav.
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4.3.2 ER diagram

- r -- [=]
. | ER diagram Internetového obchodu pro Galerii obraz(
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Obrazek 4.1: ER diagram

Na obrazku 4.1 je vidét ER diagram celého webu.

Za zajimavost stoji relace .,V kosiku®, kde je sloZzeny primarni kli¢ dany ID dan¢ho dila a dle Session
ID. To samé¢ je vidét u objednavky-dila, kde se slozeny primami kli¢ sklada z Cisla objednavky a ID
dila.

Je zde patrny vztah technika -> kategorie, kde kazda technika nalezi do jisté kategorie ve
vztahu 1:M. U dila jsou tzv. pfiznaky (prodano, rezervovano, viditelnost), které¢ urcuji zda se bude
dilo ukazovat i po prodani urcitou dobu na webu s popiskem ,,Prodano*.

Podle datumu vloZeni dila se také urcuje automaticky priznak ,Novinka™ dobu tohoto

priznaku lze nastavovat v parametrech webu.



S Navrh a implementace

Navrh a vlastni implementace jsou v pfipadé dobfe udélané teoretické pripravy a analyzy jiz snadno

vyrobitelné. Navrh zahmuje vlastni strukturu databaze a implementaci feseni a vzhled.

5.1 Struktura databaze

Podle ER diagramu byl navrzen rela¢ni model dat. V priloze A jsou zobrazeny jednotlivé struktury
tabulek. Né¢které tabulky obsahuji slozité slozené klice, cizi klice i zajimavé feSené typy.

Struktura databaze také vyrazné ovliviiuje pozi¢né vzhled celé aplikace.

5.2  Graficky vzhled

Vzhled tohoto IS je vytvoren aby byl maximalné jednoduchy, uzivatelsky privétivy, umélecky prosty,
aby neru$il umélecky dojem znabizenych d€l. Pro pfijatelny vzhled na riznych rozliSenich je
definovana minimalni Sitka 950px a maximalni 1400px. U informativnich obrazku existuje

alternativni text, takze je web prehledny 1 pii hor§im pfipojeni.
Celkove je rozdélen do 5 ¢asti, a to:

e Logo galerie

e Levy panel s hlavni navigaci a vyhledavanim.

e  Pravy panel s pfihlaSovanim, reklamou, kosikem a administracni sekci.
e Prostfedni hlavni zobrazovaci ¢ast.

e Paticka s uvedenym autorem a rychlym kontaktem.

Toto rozlozeni je patmé z nasledujiciho obrazku 5.1.

21



e-shop vitejte v m&k galerii !

login:
umélci hesil
nase galerie Galerie MK zaloena v roce 1990 méla od pofatku snahu wbudovat prestizni galerii, kerd mapuje souasnou =
witvamou scénu v Ceské republice a na Slovensku se zaméfenim na grafickou tvorbu, Za 17 let trvani aktivit galerie
aktuality se podafilo wivofit stabilni okruh kvalitnich autord v oboru grafiky stfedni a stardi generace a okruh umélcd v oboru >>registrace <<
malby a plastiky z fad mlad$i generace. V soufasné dob& mame prezentaéni a prodejni aktivity ve dvou stalych
archiv vystav galeriich, v Praze a Jihlavé . V praZské galerii prezentujeme stalou expozici Oldficha Kulhdnka. Pofddame Sest a2
osm autorskych wystav roéné Vytvafime projekty zaloZené na p i zahraniénich wivarmych umélcd v nadich Movinky v nabidce:

kontakt galeriich v &R a na prezentaci nasich autorl v zahraniél.

whiedivani:

HLEDAT

Adolf Born Oldfich Kulhanek Karel Demel [
N i
Kmenovi atoii: D
e

Oldfich Kulhanek -
Adolf Born, Eva Cinferova, Pavia Czeinerovd, Karel Demel, Igor Piatka, Pavel Routka, Jifi Samek, Josef Saska, Jifi
Sliva, Pavel Sukdoldk, NadéZda Synecka, Jan Tichy, Dalibor Smutny.

Prezentovani mtori:
Tomaé Bim, Hana Capova, Eva Hadkova, Tomas Hitnad, Aled Knotek, L Kuklik, Dominik Mares, Marina Richterova,
Eva Salamounové, Jan Svoboda, Viadimir Suchének, Jaroslav Serjch, Emilie a Karel Tomanovi, Kamila Zenaté a
daldl.

Obrazek 5.1: Rozlozeni ¢asti webu

5.3 Implementace

Tato kapitola popisuje jiz vlastni implementaci. Budu se v ni zabyvat jak navigac¢ni Casti, parametry

aplikace i tfeba zajimavymi obraty pii feSeni a funkcni ¢asti e-shopu.

5.3.1  Struktura aplikace

Aplikace je rozdélena na né¢kolik informativnich ¢asti. Na ty je odkazovano pres levé nebo pravé
menu. Tyto sekce se mohou ménit podle prihlasen¢ho uzivatele. Nyni nasleduje seznam a popis

jednotlivych casti.

E-shop.
Hlavni ¢ast celé aplikace. Je to jadro celého obchodu. Obsahuje dalsi podmenu, ve kterém je
navigacni cast, ktera nasméruje uzivatele. Lze zobrazit vSechna dila, pouze novinky, dle kategorii,

nebo podle jednotlivych autort.
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Umélci.

Seznam vsech umélcu se kterymi galerie obchoduje. Obsahuje jejich strucnou charakteristiku a
v pripad¢ vétsiho vyznamu i odkaz na podrobnéjsi popis. Lze se zaroven rychlym odkazem pfepnout
na nabidku dé€l dan¢ho autora. Pro ptihlaseného administratora se objevi i volba pro tpravu.

NaSe galerie, aktuality, archiv vystav.

Nase galeriec obsahuje zakladni informace a zajimavosti o galerii, tato stana je zaroven i
indexem — ivodni stranou obchodu. V aktualitach se nachazi informace o pfipravovanych vystavach,
nov¢ pridanych zajimavych autorii a dél a dalSich zajimavosti. V archivii jsou potom automaticky
prehozené jiz probéhlé vystavy.

Vyhledavani.

Pro pouzitelnost je dualezita rychlost. Tu zajisti vyhledavaci funkce. Prichazejici zakaznik zna
napriklad jméno autora ¢i dila a nechce slozit¢ prohledavat cely e-shop. Proto pouzije toto
vyhledavani, které prochazi jak jednotliva dila, tak i autory. V pfipad¢ nalezené¢ho autora zobrazi
v$echna jeho dila.

Statistiky.

Tuto statistiku vidi pouze administrator. Zobrazuje navstévnost, celkovy pocet uzivateld,
autoru a dél. Do budoucna ptibude i sledovani prohliZecii ¢i rozliSeni.

PfihlaSovani.

Zde zalezi na aktualnim stavu. Jiz prihlaSenému uZivateli se zde zobrazi jeho role, jméno a
odkaz pro moznost odhlaseni. Nepfihlasenému se zobrazi formulat pro moznost prihlaseni a odkaz
pro piipadnou registraci nového uzivatele.

Novinky.

Pro nepftihlasené uzivatele je zde vidét nahodny vybér maximalné tfech dé¢l a to pouze z dél,
ktera jsou mladsi 1 mésice. Tento parametr lze upravovat v parametrech webu.

Kogsik.

Pro prihlasen¢ uzivatele zobrazuje strucny popis obsahu koSiku jako pocet polozek a celkovou
cenu. Zaroven 1 odkaz na podrobng;j$i informace o obsahu kosiku.

Administrace.

Pro prihlasené je zde moznost editovat jejich nastaveni jako adresu ¢i telefon a vidi své
objednavky. Pro administratora ¢i spravce se zde objevuji veskeré moznosti editace d€l, autort, vsech
objednavek, uzivateli a dal§ich nastaveni webu. Muze si prohlizet nevyfizené objednavky nebo

napftiklad nevyzvednuté objednavky.



5.3.2 Netradicni reSeni

Mezi zajimava feseni patfi funkce pro vkladani obrazku. Jak plyne ze zadani, neni pfipustné aby si
uzivatel - spravee sam vytvarel a vkladal malé a vét§i nahledy obrazku ke zbozi. Musi to byt
automatizované. On pouze vlozi originalni obrazek a systém si sam vytvofi dva nahledy o max. Sifce
200 ¢i 450 px.

Dulezita ¢ast tohoto kodu je uvedena zde:

list(Sow, 8oh) = getimagesize(8filename),
if (SMAX WIDTH/SMAX HEIGH > Sow/$oh)

{ StrimHeigh = true; } else { StrimHeigh = false; }
if (StrimHeigh) {

Snew h = SMAX HEIGH;

$Snew w = round($Sow/$oh * SMAX WIDTH);
Jelse{

Snew w = SMAX WIDTH;

Snew _h = round(8oh/Sow * SMAX HEIGH),
/
Sdest = ImageCreateTrueColor(Snew w,Snew h);
Ssource = imagecreatefromjpeg(Sfilename);

imagecopyresampled(8dest, Ssource, 0,0,0,0, Snew w, Snew h, Sow, Soh);
imagejpeg(Sdest, $filename),

kde je podstatna podminka pro urceni pomeéru stran obrazu, podle které se poté obraz zmensi a
prevzorkuje.

Dalsi zajimavost je feSeni administrace dél (viz obrazek B.1). Toto je naprosto uzivatelsky
prijemné. Autor se vybira v horni ¢asti a podle autora se zobrazi seznam dél. Ty je mozno dale
upravovat. Na jménu je odkaz na detail dila s obrazkem. Galeristka si muze zobrazit jednak pouze
aktualn¢ viditelna dila, tak i jiz smazana neviditelna dila.

Dulezité jsou pfiznaky. Zde se nastavuje priznak rezervace, prodano a smazano. Tyto pfiznaky
meéni na prani majitelky galeristka a nejsou ménény automaticky pfi vyfizovani objednavky. To je
z divodu napfiklad nepravych objednavek, ¢i v pripad¢ grafiky vice originalnich dél s poradovym
¢islem. Pokud je jiz obraz prodany, nelze logicky pridat priznak rezervovano. Na zavér je moznost
editace dila, tfeba lze upravit cenu ¢i chybny nazev, rok, techniku.

Je potieba také spravné reagovat na chyby MySQL dotazi, ¢i v php kodu. Toto feSim zvlastni
funkci, ktera monitoruje tyto chyby a uklada je do externiho souboru ,error.log™. V ramci testovani se
tyto také zobrazuji pfimo na webu s priznakem TEST. Funkce feSici zapis a inicializace této funkce je

vidét na nasledujicim kusu kodu.
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error reporting(E ALL),; // nastavi uroven reportovani

function obsluha_chyb($errno, Serrmsg, $filename, Slinenum, $vars) {
Sdt = date("Y-m-d H:i");

Serrortype = array (E_ERROR => "Error”,
E WARNING => "Warning",
E PARSE => "Parsing Error”,
E NOTICE => "Notice"

E CORE ERROR  => "Core Error",
E CORE WARNING => "Core Warning",
E COMPILE ERROR => "Compile Error”,
E COMPILE WARNING => "Compile Warning",
E USER ERROR  => "User Error",
E USER WARNING => "User Warning",
E USER NOTICE => "User Notice",
E STRICT => "Runtime Notice" ),

if (Serrno 1= 2048) {

Serr = "<CHYBA $dt>\n";

Serr .= "\t". Serrno. " -". Serrortype[Serrno]. "\n";
Serr.="\t". Serrmsg . "\n";

Serr .= "\t" Slinenum ." | " . $filename . "\n";

Serr .= "\t".mysql_error();

Serr .= "n\n";

//pro testovani
if (Stest) {echo Serr;}
error log(Serr, 3, "img/web/error/error.log"”);
/
/
set error handler("obsluha chyb");

Je zde dobfe vidét Ze tyto chyby se jesté rozd€li dle typu a ulozi se s datumem a popisem
chyby. Pro spravn¢ dohledani chyby je patrné na kterém skriptu je tato chyba a dokonce i Cislo fadku.
Pro pouzitelnost na PHP v4 serverech je odstranéno reportovani striktnich prohreska (typ 2048),

vSechny ostatni chyby i varovani se vSak zobrazi.

5.3.3 Formulare

V tomto obchodu naleznete nespocet vstupnich formularu. Registrace nového uzivatele, vkladani
nového dila, autora, v§emozné¢ moznosti editace, prihlaSovaci a vyhledavaci formulaf a spousty
dalsich. Priklad vstupniho formulafe je na obrazku B.2.

Zakladnim kamenem urazu je kontrola vstupnich poli. Kontroluje se napfiklad existence
stejnych logint, kontrola shodnosti hesel, prazdnosti poli (napfiklad pfijmeni), ¢i korektnosti textu
(email) podle regularnich vyrazi. Tuc¢né jsou zvyraznéna povinna pole, v pripadé potfeby je vidét
vzoroveé pole.

Dalsi vazny problém byl s obnovenim stranky. Pfi obnovovani stranky se formulafova data

chtéji znovu prenaset, proto je potieba po ulozeni dat presmérovat stranku.
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Na obrazku B.3 je vidét co zptisobi chybné zadané udaje. Hesla jsou vyplné€na raznym textem.
Chybna pole se vSechna popiSou a zlstanou vyplnéné pro komfort uzivatelt.

Velmi elegantni formular se objevi pfi vkladani dila, jak je patmé na obrazku B.5 a 5.6.

Kategorie: | grafika hd

Technika: | —“yherte prosim —
—Ywhere prosim — 5
hlubatisk, komhb technika
kombinovanatechnika
lept
lept + komhinowvana technika
lept + monotyp
lept kresha ;
linoryt lept ]
litografie
sucha jehla kresha

Obrazek 5.6: Detail pfi vybéru techniky

Zde je zajimavé vyfeSeny vybér techniky. Na zaklad¢ vyb&ru kategorie se automaticky pomoci
javascriptu vygeneruji prislusné techniky, které nalezi k dané kategorii. Také je zde formularové

oSetfeno aby rok nemohl mit vice jak 4 Cislice.

vvvvvv

obchodu.

5.3.4  Elektronicky obchod

Nyni popisi jak presné funguje hlavni ¢ast této prace. Pro vyuzivani koSiku a objednavek musi byt
uzivatel prihlasen. Thned po prihlaseni se mu na li§t¢ zobrazi stav koSiku, ktery je po inicializaci
prazdny. V seznamu d¢l v nabidce i detailu pfibude odkaz ,,Do koSiku*. Coz je vidét na obrazku B.7.

Po pridani do kosiku se vSe automaticky prepne na modul Kosik, ve kterém je vidét aktualni
obsah kosiku. Zde je mozno dila odebirat z koSiku ¢i postoupit k vlastni objednavee. Viz obrazek.
B.8.

Také zde vidime celkovy pocet polozek a celkovou cenu.

Po peclivém vybéru dél miuzeme pfistoupit k objednavani. Tady se automaticky pfedvyplni
pole podle prihlaseného uzivatele a je mozno zménit naptiklad adresu dodani ¢i telefonni kontakt.

Také je zde potieba vyplnit zptisob dodani, ktery v soucasnosti je bud’ osobni odbér v Praze ¢i
Jihlavé, nebo na dobirku se spedi¢ni firmou. A také pfipadnou poznamku zakaznika k objednavce.

Toto vSe je vidét na obrazku B.9.
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Po dokonceni se objednavka ulozi do databaze a také je poslan informacni email. Je mozno si
objednavku prohlédnout i v sekeci ,,Moje objednavky* kde vidite tuto a vSechny predchozi vase
objednavky a i soucasny stav vyfizeni. Po kliknuti na odkaz ID se zobrazi detail kazdé objednavky i
s objednanymi polozkami (viz obrazek B.10).

V administracni sekci muze galeristka vidét naptiklad vSechny nové nevyfizené objednavky,
nebo nevyzvednuté, ¢i vSechny objednavky.

Pro pouzitelnost obchodu je nastaveno strankovani nabidky, tedy pokud je pfili§ mnoho d¢l
v aktudlnim vybéru, potom se zobrazi stranky s mozZnosti pohybu po strankach. Standartné je
nastaveno strankovani po 20 polozkach, ale lze to v nastaveni webu zm¢énit.

Pro lepsi vyhledavani lze polozky setadit podle nazvu, roku ¢i ceny a to sestupné ¢i vzestupng.
Toto rozhodnuti si web pamatuje po celou dobu navstévy zakaznika, takze jej nemusi stale nastavovat
Znovu.

Vse je udélano maximaln¢ jednoduse a uzivatelsky pfijemné. Funkce koSiku nesmi zakazniky

odrazovat a pfi objednavani jsou pozadovany pouze ty nejdulezitéjsi informace.

5.4 Testovani

Testovani je mimoradné dulezité pro spravné odladéni funkcnosti webu. Uvedeni do provozu bez faze
testovani je zna¢né riskantni a muze zpusobit necekané problémy. Testovani probiha v nékolika
fazich podle zivotniho cyklu IS, vZdy po vylepSeni ¢i odladéni dalsi chyby se poustime znovu do
testovani. V tomto projektu bylo pouzito n¢kolik metod testovani.

Na zacatku bylo potfeba zvolit spravny vzorek testovacich dat. Jedna se o dila vcetné obrazka
a nahledu. Poté i samotné¢ autory, kategorie, techniky, uzivatele, aktuality a dalSi. Na téchto
testovacich datech se jiz da testovat vlastni funkénost webu.

Samoziejmé nelze pokryt krajni stavy zatizeni IS, na toto slouZzi specialni nastroje, které jsem
bohuzel nemél k dispozici. Testovani by se dalo rozliSit na dva stavy a to testovani na lokalnim stroji
a poté testovani na serveru jiz pfimo pres internet.

Lokalni testovani znamenalo zkouSeni funkcnosti, ziskavani chyb a varovani pfimo na
lokalnim pocitaci. Toto probihalo plné v mé rezii a znamenalo odladéni téch nejviditelnéjSich a
do logovaciho souboru.

Dal$im stupném byl pfesun webu na realny server a zkouSeni pfimo pies intemet. Na toto
jsem vyuzil své kolegy studenty ¢i znam¢, ktefi mi pomohli otestovat veskerou funkénost. Zde se
odladily dalsi chyby pfi realném provozu.

Samoziejmé pri dalSim rozsifeni webu bude tfeba obnovit tyto faze testovani.
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5.5 Mozné rozsireni

Jako mozné rozsiteni do budoucna se jevi razné akéni nabidky pro stalé zakazniky, ankety, soutéze,
vylepSeni novinek i archivu. Pro uZivatele by bylo jisté pfijemné mit moznost zménit vzhled podle
nékolika preddefinovanych Sablon.

Novinky by se délily na vystavy, kde by byla jista Casova platnost a galeristka by méla mit
moznost pfidavani i obrazku — pozvanek. Dale se zde budou objevovat i zajimava nové pridana dila
s odkazem pfimo do obchodu. Také nové pridani a nééim zajimavi autofi se zde budou nachazet. U
vystav potom bude automaticky definované Ze po uplynuti doby platnosti se automaticky presunou do
sekce archiv a opét s moznosti pridat obrazky, napfiklad jak probihala vystava.

Dalsi roz§ifeni by mohla byt kniha pfani a stiznosti, idealn¢ propojena s diskusnim férem. Toto
forum by mélo moderatory, napfiklad i z fad VIP zakazniki.

Tito VIP zakaznici by mohli byt ku pfikladu pfednostné emailem informovani o nové
vloZenych zajimavych dilech. Také by méli moznost vkladani novych vystav.

Planovany je i animovany flash ktery bude charakterizovat galerii a pfipadn¢ i chystané
vystavy. Ten by se zobrazoval pfi spusténi webu nebo na nékterém z panelu. Dulezité je aby
nenaru$oval umélecky dojem zakaznikd.

Rozsifené vyhledavani je jiz rozpracované. Bude obsahovat vyhledavani dle kategorie, roku,
ceny a dalSich aspekti. Téchto rozsifenich je nekonecné mnoho, nic neni dokonalé a vzdy se da néco

vylepsit, pridat atd.
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Vysledkem této prace je internetovy obchod, ktery je snadno modifikovatelny pro dalsi pouziti
v jinych oblastech obchodu. Tento IS jiz nalezl praktické vyuziti a bude vyvijen a vylepSovan i
v budoucnu.

P1i tvorb¢ jsem ziskal velmi uZite¢né nové zkuSenosti a védomosti. Také velmi dobry nadhled
co se tyce skriptovaciho jazyka PHP, pouZiti slozitych dotazii v databazi MySQL. A urcité jsem se i
zlepsil ve tvorbé webu a grafické¢ho navrhu v CSS.

Celkové se zménil muj pohled na informacéni systémy. Po nastudovani nezbytné teorie jsem
prehodnotil jednotlivé stupné tvorby IS a mnohem vice jsem se zaméfil na sbér informaci a
dikladnou analyzu. Toto mélo za nasledek jednodussi pozici pfi navrhu i samotné implementaci
tohoto IS. Tyto ziskané zkuSenosti budu jisté pouzivat i ve své dals§i tvorbé, jak ve Skolnich
projektech na magisterském stupni, tak i v souc¢asné a budouci praxi.

V soucasnosti bézi web ve zkusebnim provozu, sbiraji se testové informace, dod€lavaji nové
moznosti, dolad’uji chyby a do léta 2007 se predpokladd nasazeni do ostrého provozu. Soucasna

adresa zkuSebniho provozu je: www.hakmobil.cz/mk . Pro vyzkousSeni administratorské sekce je

mozno pouzit prihlaSovaci login: ,mk™ a heslo je také ,mk"™. Lze si samozfejm¢ pres registraci

vytvofrit et nového zakaznika a testovat moznosti bézného uzivatele.
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A Priloha - struktura databaze

TECHNIKA (
ZKRATKA
NAZEV
POPIS
KAT_ZKRATKA

PRIMARY KEY
FOREIGN KEY

VARCHAR (16)
VARCHAR (128)
TEXT
VARCHAR (16)

(ZKRATKA) ,
(KAT_ZKRATKA) REFERENCES

KATEGORIE (ZKRATKA)

)

KATEGORIE (
ZKRATKA
NAZEV
POPIS

PRIMARY KEY

VARCHAR (16)
VARCHAR (128)
TEXT

(ZKRATKA)

KOSIK (
SESSIONID
DILO ID

FOREIGN KEY
DILO (ID),
PRIMARY KEY

VARCHAR (128)
DECIMAL (15, 0)
(DILO_1ID) REFERENCES

(SESSIONID, DILO_ID)

UZIVATEL (
ID DECIMAL (6, 0)
LOGIN VARCHAR (64)
HESLO VARCHAR (64)
JMENO VARCHAR (64)
PRIJMENTI VARCHAR (64)
ULICE VARCHAR (64)
PsC DECIMAL (5, 0)
MESTO VARCHAR (64)
TELEFON VARCHAR (64)
EMAIL VARCHAR (64)
SESSIONID VARCHAR (128)
ROLE_ID DECIMAL (2, 0)
DATUM VLOZ DATE
POTVRZEN BOOLEAN
PRIMARY KEY (ID),
FOREIGN KEY (ROLE_1ID) REFERENCES

ROLE_UZIVATELE (ID)

)

ROLE_UZIVATELE (
ID DECIMAL (2, 0)
TYP VARCHAR (64)
POPIS TEXT
PRIMARY KEY (ID)

)

OBJEDNAVKA (
ID DECIMAL (10, O)
DATUM DATE
TYP DODANTI VARCHAR (128)
CELEOVA_CENA DECIMAL (10, 0)
STAV_VYRIZENI VARCHAR (128)
POZNAMKA TEXT
UZIVATEL_ID DECIMAL (6, 0)
PRIMARY KEY (ID),

FOREIGN KEY
UZIVATEL (ID)
)

(UZIVATEL_ID) REFERENCES

AKTUALNE (
D
NADPIS
TEXT
oD
DO
PLATNOST OD
PLATNOST DO
DATUM VLOZ

PRIMARY KEY

DECIMAL (10, O)
VARCHAR (128)

TEXT
DATE
DATE

DATE

DATE

DATE

(ID)

OBJ_DILA (
OBJ_ID
DILO ID

FOREIGN KEY

DILO (ID),
FOREIGN KEY

OBJEDNAVKA (ID)
PRIMARY KEY

DECIMAL (10, O)
DECIMAL (15, 0)

(DILO_1ID) REFERENCES

(OBJ_1ID)
4

(OBJ ID, DILO_ ID)

REFERENCES

AUTOR (
ID
JMENO
PRIJMENTI
ZAVRZENO_XXX
POPIS
GRAFIKA
MALBA
PLASTIKA

PRIMARY KEY

DECIMAL
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
TEXT

BOOLEAN
BOOLEAN
BOOLEAN

, 0)
4)
4)
2

6
6
6
32)

(ID)

DILO (
ID
NAZEV
POPIS
ROK
CENA
TECHNIKA ZKR

KATEGORIE_ZKR

AUTOR_ID
REZERVOVANO
PRODANO
VIDITELNOST
DATUM VLOZ
ROZMER

PRIMARY KEY
FOREIGN KEY

DECIMAL (15, 0)
VARCHAR (128)
TEXT
DECIMAL
DECIMAL

(4, 0)
(1
VARCHAR (1
(1
(6

0, 0)
6)

6)

, 0)

VARCHAR
DECIMAL
BOOLEAN
BOOLEAN
BOOLEAN
DATE

VARCHAR (32)

(ID),
(TECHNIKA ZKR)

REFERENCES TECHNIKA (ZKRATKA),

FOREIGN KEY

(KATEGORIE_ZKR)

REFERENCES KATEGORIE (ZKRATKA),

FOREIGN KEY
AUTOR (ID),
FOREIGN KEY

(AUTOR_1ID) REFERENCES

(PRODANO) REFERENCES

OBJEDNAVKA (ID),

FOREIGN KEY

OBJEDNAVKA (ID)

)

(REZERVOVANO) REFERENCES
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B Priloha - formulare a ¢asti webu

administrace deél

sutor:| Oldffich Kulhanek [+

Fobrazit jen viditelné

Obrazek B.1: Administrace dél

registrace nového uZivatele

Fadejte prosim ddaje o Was:

Jméno:

Prijmeni:
Prihlasovaci login:
Heslo:

Heslo znow:
Uice:

PSC:

Mésto:

Telefon:

E-mail:

Saad

DOKONCIT REGISTRACI VWrMASAT POLE

Obrazek B.2: Vstupni formular

Mazey Autor Rok | Cena | Kategorie | Technika | Pznaky
Apotheosa Rudalfa Il Oldfich Kulhanek [1983 | 18000 | grafika lept + [+ |+ |E
DontwWorky - Be Hapgy Oldfich Kulhanek | 1897 | 14500 | grafika litografie [+ |+ [S |E
Fatfree Oldfich Kulhanek | 2003 [ 13200 | grafiks litografie |R |+ [+ |E
Fat free - ohézni symifonie Oldfich Kulhanek | 2003 | 13800 | grafika litografie |+ |+ |+ [E
Figura Serpentinata Oldfich Kulhanek | 2004 drafiks litografie |R |+ |+ [E
Funny money Oldfich Kulhanek | 1993 orafika litografie |+ |P |+ [E
Homrmace a Albrecht Didrer 1. Oldfich Kulhanek | 1992 grafika litografie |+ [P |+ [E
Hrararaann A maatorenn TildFick FnalkAnnls annd 44800 | arafilea litarrafin alalalE



http://K--.fi

x Fadal jste nespravné parametry, opravte a vioFte prosim znovu.

i chybiwvase pfijmeni; jiZ obsazeny login; hesla nejsou stejna; )

Jmena: hdarcel
Prijmeni:
Prihlasovaci login: |41
Heslo:
Heslo znowu:

Wice: Dwofakowa 44
PSC 10030 58601
Mésto: Praha

Telefon: B041714712

E-mail: emaili@email.cz

DOKONCIT REGISTRACI VWMASAT POLE

Obrazek B.3: Ukazka kontroly poli

vioZit noveé dilo

Fadejte prosim ddaje o novem dilu:

Autor: | Tomas Rygl M

Nazew: ‘Yezelé slunce

Rozmer: 30xd4cm 43 x84 cm
Rok: 2006 2007
Cena: 25000 KE
Kategorie: |grafika M
Technika: |knmbinnvanétechnika M
Fodrobnost:
Fotografie:

YLOZIT DILO YrMAZAT POLE

Obrazek B.5: Formular pro vkladani nového dila
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al

e

Bily pokoj

Jifi Samek
grafika i lept

! Novinka !

do kosiku
cena: hezadans

Blues in C

Jiri Sliva

rok: 2006

grafika I litografie

! Novinka !

do kKosiku
ceha: nezadand

Blue moon

Jifi Sliva
rok; 2006
grafika [ litografie

J).L(— ! Novinka !

BLUE wE@p
do Kosiku
cena: hezadana

Ales Lamr
rok: 1981
grafika [ litografie

! Novinka !

do Kosiku
cena: nezadana

Obrazek B.7: Nabidka dé€l

nakupni kosSik

Budiz svétlo

Mazey dila Autor ena Cdebrat
Adagio Farel Demel 4500 X
Apothensa Rudalfa Il Qldfich Kulhanek 18000 X
Edo lgor Piatka 11700 X
Casino cafe Jifi Sliva 4500 X
Barikovary winaf Jifi Sliva 3700 X

Celkern poloiek 9

Celkova cena: 42400 KE

OBJEDMAT DILA

Obrazek B.8: Nakupni kosik
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0

bjednavaci formular

Jméno:

Prijmeni:

Ulice:

P5E:

Mésto:

Kontaktni telefon:

Kontaktni e-mail:

Typ dodani:

Yase poznamka:

Informace proyyfizeni objednavky:

Josef
Broumla

Sw. Cecha 18
RE601
Jihlawa
G04384783

broumlal@atlas.cz

MNa dobitku (spedieni firmea) | v,

D&kuji. Browmla.

VEe musi byt vyfizeno do 1.7.2007.

DOKONCIT OBJEDNAVEU POVODNI HODMOTY

Po pfijeti objednavky Yas buderme co nejdfive kontaktovat pro jeji ovéfeni. Takeé Vam bude upfesnéna cena iv pfipadé
nezadané ceny). Na pofadani miZeme zajistit certifikat pravosti dila. Take |ze po damluvé dilo adjustavat {(pasparta,

ram, sklo).

Obrazek: B.9: Dokonceni objednavky

detail objednavky

Informace o objednavce:

ID objednavky: 100012
Fakaznik: Miloslava kumbarovs
2007-04-11

Diaturm:
Typ dodani; Osobné vy galeriiy Praze

Stay wiizenl: newfizeno

Celkova cena: 50000
Foznambka: Deékuji
Objednana dila:
Mazey Altor Rok Kategorie Technika Cena
Adadio Karel Demel 19498 grafika lept 4500
Mezi neberm a Zemi Eva Haskova orafika lept G800

Obrazek B.10: Detail objednavky
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C Priloha - obsah prilozeného CD

Na pfilozeném CD naleznete kompletni zdrojové kody k této praci. Jak PHP skripty, vzhled aplikace
v CSS, tak 1 SQL prikazy pro vytvoreni struktury dat a naplnéni vzorovymi daty.

Také potiebné obrazky, malé i velké nahledy a originaly obrazku d¢l.

Soucasti toho CD je i uplna technicka zprava ve formatu PDF, PS i DOC vcetné licence, zadani

a priloh. Na tuto zpravu plati autorska prava.



