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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva navrhem podnikatelského planu pro zfizeni veiejné Cer-
paci stanice pohonnych hmot v Brné. V teoretické ¢asti je popsana podnikatelska ¢innost,
metody nejpouzivanéjsich analyz a struktura podnikatelského planu v teoretické roving.
V ramci analytické ¢asti jsou provedeny analyzy diilezité pro vytvoreni podnikatelského
planu. Naplni posledni €asti je vytvoteni navrhu podnikatelského planu a zhotoveni ana-

lyzy rizik, v€etné navrhu protiopatieni.

Klicova slova

Podnikatelsky plan, podnikani, analyza trhu, analyza rizik, Cerpaci stanice.

Abstract

This diplom thesis deals with a proposal of a business plan for setting up a public filling
station of fuel located in Brno. In the theoretical part, there are described entrepreneur-
ship, the most utilised methods of analyses and structure of the business plan at the theo-
retical level. Essential analyses for creation of the business plan are performed in the
analysis part. Creation of the proposal of the business plan and creation of the risk analysis

including the proposal of the countermeasure are content of the last part.
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Business plan, business, market analysis, risk analysis, filling station.
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Uvod

Kazdému podnikani pfedchazi nenaplnéna vize podnikatele, kterou zamysli uvést do
praxe prostfednictvim n€kolika nastrojl, z nichz nejvyznamnéjs$im je podnikatelsky plan
obsahujici vSechny podstatné myslenky pro zahajeni podnikatelské ¢innosti. Pokud je
vize realn¢ proveditelna a okolnosti pfihodné, je velika $koda tuto vizi neuvést do praxe
nebo alespon do podnikatelského planu. Pomérné zasadni piekézkou k uskute¢néni pod-
nikatelského zaméru by mohl byt nedostatek kapitalu, ktery odradi investory mnoha na-

déjnych podnikatelskych zaméra od investice.

vvvvvv

Jednou z nejdulezitéjsich surovin, na kterych se lidstvo v poslednich dvou stoleti stalo
zavislé, je ropa. Jeji vyznam pro lidskou spolecnost je nezastupitelny. Z této cerné teku-
tiny se vyrabi cela fada vyrobki od paliv, maziv, plasti az po Iéky. Pro ucely této diplo-
mové prace je sté¢zejnim produktem vyroba pohonnych hmot. Od procesu tézby ropy pro-
béhne nékolik fazi zpracovani ropy do pozadovaného produktu. Na samém konci distri-
bucniho fetézce se nachazi maloobchod reprezentovany Cerpacimi stanicemi nabizejici
pohonné hmoty na trhu koneénym zakazniktim. Cesky trh se vyznacuje vysokym poétem
vetejnych Cerpacich stanic, které pomoci riznych strategii cili na vymezeny cilovy seg-
ment marketingovymi nastroji. Na rozdil od vétSiny dostupnych produktii na trhu, které
maji svoji specifickou podobu a vlastnosti, PHM napfti¢ trhem se vyznacuji svoji homo-
genitou, jedna se tedy o produkty velice podobné, pro vétSinu zakaznikt témét shodné,
od kterych oc¢ekavaji vysokou kvalitu. Roste tedy uloha prodejct presvédcit zdkazniky

0 ptidané hodnot¢ paliv, které nabizeji.

Vysoky poéet Eerpacich stanic na izemi CR piinasi vysokou miru roztéi§ténosti trhu. Na
¢eském trhu piisobi jak velké nadnédrodni spole¢nosti zabezpecujici cely distribu¢ni tok
od zpracovani ropy az po maloobchodni prodej, tak i Cerpaci stanice majici lokalni ptiso-
beni vlastnéné jednotlivci. Divodem, pro¢ se v Cesku vyskytuje tolik éerpacich stanic, je
dan pomérné volnou legislativou, ktera nereguluje poCty Cerpacich stanic, proto je Cesky
trh tak roztfistény. V nedavné minulosti na ¢eském trhu plsobilo nékolik vyznamnych
hrac¢t bojujici 0 trzni podil na ¢eském trhu s PHM zastoupené nadnarodnimi sitémi Cer-

pacich stanic Benzina, Aral, Shell, OMV, Esso, Agip, Eurooil a Lukoil, z nichz vyznamna

12



Cast siti Cerpacich stanic Aral, Esso, Agip, Lukoil nevydrzela konkurencni tlak, a z ¢es-
kého trhu se tyto spole¢nosti stahly a jejich provozovny piesly pod silngjsi konkurenci.
V soucasné dob¢ nejvétsi spolecnosti provozujici sité Cerpacich stanic Benzina a Mol
upeviiuji své postaveni jedni¢ky a dvojky na trhu. Cesky trh se postupné stava stéle vice
koncentrovany. Velci hraci si uvédomuji, ze na pomérné¢ malém trhu, za ktery je povazo-
van Cesky, ale i slovensky, je stale t€Z8i konkurovat siln€jsi konkurenci, ktera hodla upev-
novat svoji pozici. Krom¢ nadnarodnich spolecnosti provozujici sité Cerpacich stanic
v Cesku také paisobi mistni Eerpaci stanice v &ele se siti Gerpacich stanic Tank Ono, kte-
rym se daii GspésSné piebirat zakazniky diky vhodné cenové politice zalozené na nizkych

cenach.
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1 Vymezeni problému a cile prace

Tato diplomova prace se zabyva navrhem podnikatelského planu pro ziizeni vetejné Cer-
paci stanice pohonnych hmot v Brné. Cilem této prace je vytvoreni podnikatelského na-
vrhu na zfizeni vefejné Cerpaci stanice pohonnych hmot v Brné. K naplnéni tohoto hlav-
niho cile budou piedchazet dil¢i cile v podobé provedeni analyz vnéjsiho, v¢etné oboro-
vého prostiedi a rovnéZ analyzy trhu erpacich stanic v CR a umisténi erpaci stanice za-
vr$ené souhrnnou analyzou SWOT. Vyznam téchto analyz spociva vV poznani prostiedi,
ve kterém bude planovana Cerpaci stanice plsobit. Mezi dalsi dil¢i cile patii vypracovani
jednotlivych ¢asti podnikatelského planu dle zvolené struktury, které dodaji podnikatel-
skému zaméru vyslednou podobu. Poslednim dil¢i cil bude patfit analyze rizik spojené

S podnikatelskou ¢innosti.

Metodika této prace spoc¢iva v rozdéleni prace do dvou casti. Prvni ¢ast této prace, po-
jmenovana jako teoreticka vychodiska prace, je vénovéna teoretickému piehledu. Uvod
teoretické Casti pojednava 0 podnikatelské ¢innosti zahrnujici oblast Zivnostenského pod-
nikani a s tim souvisejici podminky a pozadavky nutné k ziskani Zivnostenského oprav-
néni v CR. Nasledovat bude vymezeni riiznych pravnich forem podnikani typickych pro
Ceské podnikatelské prostiedi. Déale bude struc¢né objasnén proces zalozeni podniku s di-
razem na prvni fazi, kterou je definovani podnikatelského zaméru a vyhotoveni podnika-
telského planu. V ramci této podkapitoly bude vymezena obvykla struktura podnikatel-
ského planu, ktery se ¢leni do nékolika dil¢ich plani dotykajici se vSech diileZitych oblasti
podniku, do nichZ patii pfevazné marketing, finance, organizace prace a obchod. Po vy-
mezeni struktury podnikatelského planu bude teoreticka ¢ast doplnéna také o analyzy
prostiedi firmy, jehoZ bude planovana Cerpaci stanice soucasti. Do analyzy vné&jSiho pro-
stiedi budou zahrnuty analyzy makroprostfedi v podobé PESTE analyzy, analyzy oboro-
vého prostiedi s vyuzitim Porterova modelu péti konkuren¢nich sil. V ramci analyzy
vnitiniho prostfedi bude popsan model 7S. Vystup obou typl analyz bude predstavovat

souhrnna analyza SWOT.

Druhé ¢ast této prace je tvorena analyzou soucasného stavu a vlastnimi navrhy feSeni.
Kapitola pojmenovana jako analyza soucasného stavu se zabyva analyzou makro a mi-
kroprostfedi. Naplni Kapitoly vlastni navrhy feseni je vyhotoveni samotného podnikatel-

ského planu dle struktury bézné uzivané v praxi. Tento podnikatelsky plan bude slozen
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z jednotlivych dil¢ich plant, mezi které patii obchodni plan, organizaé¢ni plan, marketin-
govy plan a finanéni plan. Témto dil¢im plantim bude pfedchazet vymezeni exekutivniho
souhrnu, jenz slouzi k sumarizovani vSech dulezitych kroka a informaci, o kterych pojed-
navaji dil¢i plany. Soucasti podnikatelského planu bude také podrobné zpracovany fi-
nanéni plan, ktery bude zobrazovat predpokladané zdroje financovani, jejich strukturu,
soupis vSech zfizovacich a provoznich vydaji, s kterymi bude kalkulovano pfti projekcich
vynost a nakladi. Cilem finan¢niho planu bude posouzeni efektivnosti investice. Zaveér
podnikatelského planu bude vénovan analyze rizik, jejiz cilem je identifikovat budouci
rizika provazejici podnikatelskou ¢innost a rovnéz nalézt vhodné formy protiopatieni, jak

identifikovana rizika eliminovat.
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2 Teoreticka vychodiska

2.1 Podnikani

Za podnikatele je povazovéana kazda osoba napliujici znaky podnikdni definované No-
vym obcanskym zdkonikem, ktery uklada tyto podminky: Soustavna ¢innost, samostatna
¢innost, na vlastni ucet, vlastni odpovédnost, dosazeni zisku. Je nutné zdlraznit, ze
vSechny tyto podminky musi byt splnény soucasn€. Splni-li osoba tyto vyjmenované
znaky, stava se sice podnikatelem, ale nemiize jest¢ vykonavat podnikatelskou ¢innost,

dokud neziska zivnostenské opravnéni vymezené Zivnostenskym zakonem.

2.2 Ziskani zZivnostenského opravnéni

Stane-li se fyzicka ¢i pravnickd osoba podnikatelem, miize vykonavat svoji podnikatel-
skou ¢innost pouze na zakladé opravnéni nejcastéji udélované zivnostenskym uradem,
ktery vydava zivnostenské opravnéni. Opravnéni dale mohou udé€lovat profesni komory

a dal$i povéfené statni organy na piisluSném zivnostenském trade.

2.2.1 Podminky provozovani Zivnosti

Kazdy budouci podnikatel hodlajici provozovat podnikatelskou ¢innost je povinen splnit
pravni podminky dané Zakonem ¢. 455/1991 Sb., 0 Zivnostenském podnikéani. V tomto
zakon¢ jsou pevné vyjmenovany v§eobecné podminky pro provozovani zivnosti fyzic-

kou osobou, které jsou nasledujici:

e dosazeni véku 18 let,
e zpusobilost K pravnim tkontim,
e bezthonnost.
Kromé vseobecnych podminek jsou v zékon¢ dale definovany zvlastni podminky pro

provozovani zivnosti, které vyzaduji odbornou ¢i jinou zpiisobilost.

2.2.2 Pozadavky na odbornou zpusobilost

Podle vymezeni Zivnostenského zékona se Zivnosti déli na ohlaSovaci a koncesované.

Mezi ohlasovaci zivnosti se fadi zivnosti:
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e volné,

e femeslné,

e vazané.
Zpusobilost se prokazuje U Femesinych Zivnosti dokladem 0 vyuceni a praxi, U vazanych
zivnosti dokladem 0 zviastni odborné zpusobilosti (osvédceni, autorizace), 0 dosazeném
stredoskolském nebo vysokoskolském vzdelani a odborné praxi. K provozovani konceso-
vanych zivnosti je nutno prokdzat odbornou zpuisobilost a splneni podminek podle zviast-

niho zdkona (Veber a Srpova, 2008).

Ohlasovaci zivnosti mohou byt provozovany pii splnéni stanovenych a piipadné i zvlast-
nich podminek na zékladé ohlaseni, koncesované lze provozovat az na zaklad¢é nabyti

pravni moci rozhodnuti 0 udéleni koncese (Veber a Srpova, 2008).

Pro ziskani ohlasovaci Zivnosti je nutné na piislusném zivnostenském uradé podat ohla-

Seni Zivnosti a naopak pro ziskani koncesované zivnosti je nutné podat zadost 0 koncesi.

2.3 Pravni formy podnikani

Zakon 0 obchodnich korporacich umoziiuje podnikajicim osobam vybrat si z nékolika
pravnich forem podnikdni. Vybér vhodné formy podnikéni je pro zac¢inajiciho podnika-
tele zasadni rozhodnuti, které s sebou ptinasi riizna prava a povinnosti, vyhody a nevy-

hody.

Volba spravné formy podnikani nevznika jen pfi zakladani nového podniku, ale i v pii-
pad¢ zdsadni zmény vngjsiho ekonomického prostredi pro fungovani podniku nebo pii

jinych dtivodech, naptiklad strategického charakteru (Synek, 2011).

2.3.1 Hlavni kritéria rozhodovani 0 volbé pravni formy

vvvvvv

e Zplsob arozsah ruceni — na zpiisobu ruceni zavisi riziko podnikatele, jenz se
stava zakladatelem a spolednikem spolecnosti. Ceska pravni Uprava umozZiiuje
dva typy ruceni:

e Omezené ruceni — podnikatel ru¢i pouze do vySe nesplaceného majetko-

vého vkladu.
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2.3.2

e Neomezené ruceni — podnikatel ruci za zavazky spolecnosti celym svym
osobnim majetkem.

Opravnéni k fizeni — zmocnéni a zastupovani podniku je bud’ ponechdno na uva-
zeni spole¢nikd a majitelil, nebo zédkon piimo stanovi, které organy jejich kompe-
tence musi podnik zfidit.
Pocet zakladateli — Zakon 0 obchodnich korporacich stanovuje zejména mini-
malni pocet zakladateli obchodni spolecnosti. K zalozeni spole¢nosti s ru¢enim
omezenim a akciové spolecnosti staci pouze jedna osoba pii splnéni urcitych pod-
minek. Naopak pro zalozeni osobni obchodni spolec¢nosti jsou nutné minimalné
dvé osoby.
Néroky na pocatecni kapital — povinnost vytvaret zékladni kapital maji ze zdkona
kapitalové spole¢nosti, nebot’ se od spole¢nikii neocekava jejich osobni ui¢ast na
podnikéni.
Ugast na zisku — v p¥ipadé osobnich spole¢nosti se déli zisk rovnym dilem mezi
vSechny spole¢niky, pokud se nedohodli pii formulaci spolecenské smlouvy jinak.
U akciovych spolecnosti podil na zisku zavisi na rozhodnuti valné hromady. D¢-
leni zisku mezi spole¢niky U Spolec¢nosti s ru¢enim omezenym a komanditni spo-
le¢nosti je upraveno zakonem.
Finan¢ni moznosti — jedna se 0 pfistup k dodateénym vlastnim a cizim zdrojim
pro financovani podniku. MoZnost ziskani uvéru je ovlivnéna volbou pravni
formy. Jednim z hledisek pro ziskani uvéru je vySe kapitalu, dale zplisob a mira
ruCeni spole¢nikti. Akciové spole¢nosti mohou uvazovat i0 emisi obligaci.
Kromeé jiz zminénych moznosti mohou podniky vyuzivat venture capital (Synek,

2011).

Volba pravni formy podnikani

Zakon umoziuje podnikateli si svobodné vybrat mezi vice formami podnikani jako fy-

zicka anebo pravnicka osoba.

K zakladnim formdm podnikani v CR patii:

samostatna podnikajici fyzicka osoba, tedy zivnostnik,

obchodni korporace, které se déli na:
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e 0sobni spolecnosti — vefejnd obchodni spolecnost a komanditni spolec-
nost,

e Kkapitalové spole¢nosti — spole¢nost s ru¢enim omezenym a akciova spo-
le¢nost,

e cvropské hospodaiské zajmové sdruzeni,

e evropska spolecnost,

e druzstvo a evropska druzstevni spole¢nost (Zakon ¢. 90/2012 Sb.).

2.3.2.1 Podnikani fyzickych osob

V CR je tato kategorie podnikajicich osob znama pievazné pod pojmem OSVC, tedy
osoba samostatné vydélené ¢innd. Tento pojem je jiz vzit na vetejnosti (vSeobecné pou-
Zivany pro oznaceni samostatné podnikajicich fyzickych osob), nebot’ se s nim vetej-
nost setkava v danovych zakonech a v zakonech 0 zdravotnim a socialnim pojisténi. (Ve-

ber a Srpova, 2008).
V praxi se jedna 0 osoby:

e podnikajici na zadkladé zivnostenského opravnéni, tj. vlastnici zivnostenské oprav-
néni nebo koncesni listinu;

e zapsané v obchodnim rejstiiku;

e podnikajici na zaklad€ jiného opravnéni podle zvlastniho predpisu;

e soukromé hospodatici v zemédélstvi zapsané v evidenci (Veber a Srpova, 2008).

2.3.2.2 Podnikani pravnickych osob

Zakon 0 obchodnich korporacich dava také na vybér mozZnost podnikat jako pravnicka

vewr

osob jsou ze zakona zapsany do obchodniho rejstiiku, ktery vedou krajské soudy.
Zakon 0 obchodnich korporacich rozeznava nasledujici pravnické osoby:

Osobni spole¢nosti
V ptipad¢ osobnich spolecnosti se piedpoklada osobni ucast podnikatele na fizeni a zpra-

vidla neomezené ruceni spoleéniki za zavazky spolegnosti (Srpova a Rehot, 2010).
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Do této skupiny patfi:

e  Vefejna obchodni spolecnost
Vetejna obchodni spolec¢nost je osobni obchodni spolecnosti a je nejjednodussim ty-
pem obchodni spolecnosti, ve které vSichni jeji spolecnici ru¢i celym svym majetkem
spole¢n¢ a nerozdilné za zavazky spolecnosti. Vefejnou obchodni spolecnost musi
zalozit alesponl dva spolecnici. Spolec¢nici nemaji povinnost skladat zadny zakladni
kapital, pokud se ale rozhodnou pro vklady, mohou je uvést do spoleCenské smlouvy.
K jednani za spole¢nost je opravnén kazdy spole¢nik samostatné. Zisk se déli mezi
spole¢niky rovnym dilem. Pfipadnou ztratu zjisténou ucetni uzavérkou nesou spo-

le¢nici rovnym dilem (Vochozka a Mulac, 2012).

e Komanditni spole¢nost
Komanditni spole¢nost patii mezi osobni obchodni spole¢nosti s prvky spole¢nosti
s ru¢enim omezenym, zakladateli jsou minimalné dvé fyzické nebo pravnické osoby.
Ve spolecnosti existuji dva typy spolecniki, jejich prava a povinnosti jsou vsak roz-
dilna. Prvnim typem spolecnikii jsou komanditisté, ktefi maji povinnost vlozit vklad
do podnikani, jehoz minimalni vyse neni stanovena. Do jeho nesplacené vyse ruci za
zavazky spolecnosti. Vedeni spole€nosti se neucastni. Druhym typem spole¢niki
jsou komplementafi, ktefi odpovidaji celym svym majetkem, jsou statutarnimi or-

gany a je jim svéfeno obchodni vedeni spolecnosti (Vochozka a Mulac, 2012).

Kapitalové spole¢nosti
U kapitalovych spolecnosti zakladatelé maji pouze povinnost vlozit vklad do podnikani,

jejich rudeni za zavazky spolecnosti je bud’ omezené, ¢ zadné (Srpova a Rehot, 2010).
Ke kapitalovym spolecnostem patii:

e Spole€nost s ruenim omezenym
Jedna se 0 nejrozsifendjsi formu podnikani pravnickych osob v CR. Zakladni kapital
spole¢nosti je tvofen vklady spolecniki, kteti ru¢i za zavazky spolecnosti ve vysi ne-
splacenych vkladi, dokud neni splaceni vklad v plné vysi spole¢niky realizovano
a zapsano v obchodnim rejstiiku. Spolecnost mize byt zalozena jednou osobou, ma-
ximalni pocet zakladatelt jiz neni dle Zakona 0 obchodnich korporacich omezen (Jo-
skova, 2014).
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Vyse zékladniho kapitalu dle Zakona 0 obchodnich korporacich ¢ini nové 1 K¢&, coz
odbourava kapitalovou ndro¢nost na poc¢atecni financovani podniku oproti prfedchozi

dobé, kdy byl nutny minimalni zakladni kapital ve vysi 200 000 K¢ (Joskova, 2014).

Nejvyssim orgdnem s. r. 0. je valnd hromada, statutarnim orgdnem jsou jednatelé jme-
novani valnou hromadou, kterym nalezi vedeni spolec¢nosti. Na zaklad¢ ustanoveni
spolecenské smlouvy lze stanovit dozorci radu. Mezi hlavni oblasti plisobeni dozor¢i
rady patii kontrola ¢innosti jednatelii, zeyména kontrola ucetnich zavérek predklada-

nych jednateli valné hromadé ke schvaleni (Cerna et al., 2015).

e Akciova spolecnost
Zakladni jméni akciové spolecnosti je rozvrzeno na ur€ity pocet akcii 0 ur¢ité jmeno-
vité (nominalni) hodnoté. Minimalni vyse zdkladniho kapitalu ¢ini 2 mil. K¢, ptipadné
80 tis. eur. Spole¢nost ruci za své zavazky celym svym majetkem, akcionafi neruci za
zavazky spolec¢nosti, jejich riziko pouze spociva ve ztraté¢ hodnoty akcii. Spole¢nost
mize zalozit jedna pravnicka anebo i nové fyzicka osoba na zakladé pfijeti stanov.
Zakon 0 obchodnich korporacich umoziiuje na rozdil od pfedchoziho stavu pouze jed-
norazové zaloZeni spolecnosti, kdy zakladatelé upisi vSechny akcie, a tudiz pokryji
cely navrhovany zakladni kapital. Akciova spolecnost se zaklada prijetim zakladatel-

ského pravniho jednani, tedy stanov. (Cerna et al., 2015).

Vrcholnym organem akciové spolecnosti je valna hromada tvotfena akcionafi. Vykon-
nym organem je predstavenstvo volené valnou hromadou, které tvoii statutarni organ.
Kontrolnim organem je dozor¢i rada, jejiz funkei je dohled na vykon pfedstavenstva

(Vochozka a Mulag, 2012).

Druzstvo

Druzstvo je spolecenstvi neuzavieného poctu osob zalozené za ucelem podnikani nebo
zabezpeceni hospodatskych, socialnich ¢i jinych potieb svych ¢lent. Druzstvo musi mit
alespon tii ¢leny. Druzstvo odpovida za poruseni svych zavazkt celym svym majetkem,
Clenové vsak za zavazky neruci. Minimalni vySe zakladniho kapitalu druzstva neni sta-
novena. Organy druzstva jsou clenska schiize, predstavenstvo a kontrolni komise. Za-

kladnim dokumentem jsou stanovy druzstva (Cerna et al., 2015).
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Tabulka 1 Zakladni charakteristiky obchodnich spoleénosti (Martinovicova et al., 2014)

Vefejna ob- | o anditni spo- Spoletnost Akciova spo-
chodni spole¢- « S rucenim «
lecnost , le¢nost
nost omezenym
, min. 2 osoby . .
Zakladatelé min. 2 osoby (komplementaf, | min. 1 osoba min. 1 prav-
spole¢nosti komandista) nicka osoba
Vznik spoles- | 2P (,10 Ob- zépis do Obcho- | “2P'% do Ob- zapis do Obcho-
nosti chodniho rej- diho rejstiiku chodiho rej- diho rejstiiku
stiku ! stiiku !
komplementar

Ruceni spolec-
nika za za-
vazky spolec-

spolecné a ne-
rozdilné celym

celym svym ma-
jetkem; koman-
dista do vyse ne-

spolec¢n¢ a ne-
rozdiln¢€ do
vyse souhrnu

akcionafi neruci
za zavazky

nosti svym majetkem splaceného nesplacené¢ho
vkladu
vkladu
Zakladni kapi- | min. vySe neni | komanditista . y 2 mil. K¢ nebo
. . “ min. 1 K¢ .
tal stanovena min. 1 K¢ 80 tis. eur

dle poméru ob-

dle spolecenské chodnich po- dle rozhodnuti
Uc¢ast na zisku | rovnym dilem smlouvy nebo na | dilti nebo dle valné hromady
polovinu spole¢enské (dividenda)
smlouvy
Opravnéni k Fi- kazdy spole¢nik | komplementati jednatelé predstavenstvo

zeni

2.4 ZaloZeni podniku

Tento naro¢ny proces lze rozdelit do neékolika dil¢ich krokt, kterymi jsou:

Definovani podnikatelského zaméru,

Urceni vécnych a fidicich predpokladii,

1
2
3. Zpracovani podnikatelského projektu,
4

24.1

Vlastni zalozeni podniku (Vochozka a Mulac, 2012).

Podnikatelsky zamér

Diive neZ se podnikatel rozhodne zacit podnikat, musi mit definovany konkrétni pied-

stavy a napady, které formuluji podnikatelsky zamér, jenz odhaluje budouci zaméfeni

podnikatelské ¢innosti na urcitou oblast, kterd je podnikatelem shledana jako vhodna pfi-

lezitost na trhu, kam umistit své vyrobky nebo sluzby.
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2.4.2 Podnikatelsky plan

Realizaci kazdého podnikéni by mélo pfedchazet zhotoveni podnikatelského planu v pi-
semné formé, ktery pomuze at’ uz vlastnikovi, investorovi anebo jinému stakeholderovi
odhalit, zda je podnikatelsky zamér v praxi uskutecnitelny a zaroven pomiize najit odpo-
véd vedouci K vyfeseni zasadnich otazek ovliviujici budouci fungovani podniku na trhu.
Podnikatel by mél ziskat pfedstavu zejména 0 zakaznicich a jejich pozadavcich, o hlav-
nich konkurentech a jejich sile na trhu; 0 vyrobcich ¢i sluzbach, s kterymi ptijde podni-
katel na trh; o kapitalové naro¢nosti a slozitosti ziskat dodate¢né zdroje financovani pro

rozvoj; o personalnich pozadavcich; o legislativnich pozadavcich daného statu.

Ptipravé zakladatelského projektu je dilezité vénovat pozornost z divodu investovaného

kapitalu investory, kteti podstupuji vysoké riziko (Synek, 2010).
Rizika podnikatelskych projektt souvisi s:

e Dobou Zivotnosti podnikatelského projektu — ¢im del$i doba zivotnosti projektu,
tim je vyss8i podnikatelské riziko.

e Zapojeni ciziho kapitalu do podnikani — ¢im vyssi podil cizich zdroji, tim vyssi
riziko podnikani hrozi.

e Pruznosti projektu — da se fici, Ze ¢im vyssi stupen specializace v podnikani, tim
je vyssi podstupovangé riziko.

e Diverzifikaci podnikatelského projektu — koncentrace na jeden vyrobek ¢i sluzbu
muze vést k vyssi mife rizika.

e Citlivosti projektu na zménu vnéjSich parametr — ¢im vyssi mira citlivosti, tim je
vys$8i mira rizika.

e Postupnou realizaci projektu — ptiprava a uskute¢néni projektu v etapach snizuje
riziko (Synek, 2010).

Vysledkem zakladatelského planu musi byt pro podnikatele informace, jestli je plan re-

alny, proveditelny a jaky u¢inek mu zajisti z investovaného kapitalu (Synek, 2010).

2.4.3 Zasady pro vypracovani podnikatelského planu

Vzhledem k tomu, ze podnikatelské plany byvaji ve vét§iné€ piipadi uréeny téetim oso-
bam, na které maji zapusobit, je nutné se drzet urcitych zasad, jez jsou ocekavany, ze tyto

plany budu splnovat. Piijemci podnikatelskych plant obycejné ptichdzeji do kontaktu
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s n€kolika podnikatelskymi plany od rtiznych podnikatell, z nichZ si vybiraji pro né ten
nejpfijatelnéjsi, a z tohoto divodu vyzaduji urcité zasady, které umoznuji snazsi pocho-
peni celého podnikatelského zaméru a rovnéz jednodussi porovnavani napii¢ predklada-
nymi podnikatelskymi plany od podnikatelti. Mezi v§eobecné zasady pro zpracovani pod-

nikatelského planu obvykle patfi:

e Srozumitelnost — je doporu¢ovano se vyjadrovat jednoduse, pro piehlednost pou-
zivat tabulky, stylizaci a kompozici podnikatelského planu dokladat ¢isly.

e Logi¢nost —myslenky a skute¢nosti v planu musi na sebe logicky navazovat, musi
byt podloZeny fakty, tvrzeni v pldnu si nesmi odporovat.

e Uvazena stru¢nost — myslenky a zavéry uvedené v planu by mély byt stru¢né, ale
ne na ukor zakladnich faktt.

e Pravdivost a realnost — tento bod by mél byt zcela samoziejmy. Informace uve-
dené v planu by mély zohledniovat skute¢nost a piiblizovat se realité (Veber a Sr-
pova, 2012).

2.4.4 Struktura podnikatelského plinu

Struktura podnikatelského planu nema zavaznou strukturu, avsak je vhodné se drzet do-
porucované struktury, na které se shoduje literatura od ¢eskych autor. V zavislosti na
pfijemci planu je vhodné klast vétsi diiraz na tu oblast planu, kterd mize ptijemce v po-

dobé¢ vlastnika, investora €1 zdkaznika vice zajimat.

Podrobnost a hloubka analyzy planu je zcela jisté zavisla na etapé, v jaké se zamér na-
chazi. Jde-li 0 zahajovaci projekt nového podnikatelského zaméru, jsou naroky na po-
drobnost vyssi nez v ptipad¢ plant tykajici se ¢innosti jiz fungujici spole¢nosti (Staiikova,

2007).

Mezi nejdulezitési nalezitosti, které by mél spravné zpracovany podnikatelsky plan ob-

sahovat, patfi:

2.4.4.1 Titulni list
Titulni strana slouZzi k identifikaci podnikatelského subjektu, a proto se zde nachazeji
udaje 0 ndzvu podnikatelského subjektu a jeho sidlo, logo firmy, nazev podnikatelského

planu, jména autora, zainteresovanych osob a datum zalozeni (Srpova et al., 2011).
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Za titulnim listem by mél spravné nasledovat obsah, ktery umozni ¢tenafi rychlejsi orien-

taci v planu (Srpova et al., 2011).

2.4.4.2 Exekutivni souhrn

Exekutivni souhrn slouzi k sumarizaci v§ech hledisek projektu do uceleného a pro ¢tenaie
srozumitelného celku. Je to v podstaté abstrakt celého podnikatelského planu, a proto by
m¢él shrnovat ve stru¢né podobé vSechny podstatné informace 0 podnikatelském zaméru

a povaze podnikéni (Korab, 2007).

Exekutivni souhrn ma za cil navnadit ¢tenate, aby si piecetl i dalsi kapitoly a aby se za-
byval podrobnostmi. Rozsah souhrnu se odviji od charakteru podnikatelského zaméru
a na vysi nutného kapitalu. Souhrn je vhodné zpracovat az na samy zavér, kdy uz je sa-

motny podnikatelsky zamér hotovy, ale do planu patii na zacatek (Srpova et al., 2011).
Exekutivni souhrn by mé¢l obsahovat zejména informace o:

e Charakteristice produkti a sluzeb — zde by se mély vyzdvihnout jejich specifické
piednosti a vlastnosti vztazené ke konkurenci.

e Popisu trhu — na ktery hodla podnikatel vstoupit a jaké pfilezitosti trh nabizi.

e Strategickém zaméteni firmy na obdobi ptiStich 3 az 5 let definujici dlouhodobé
cile a zptisoby jejich dosazeni.

e Zhodnoceni manaZerskych zkuSenosti a kvality klicovych pracovniki firmy.

e Financnich datech — sttedem zajmu by méla byt zejména prognoza zisku v ptistich
péti letech, dale vycisleni potfebné vyse kapitalu, jeho vynos a uziti (Fotr a Sou-

gek, 2011).

2.4.4.3 Analyza trhu

Podnikatel by mé&l vstupovat pouze na trh, o kterém je presvéden, ze na ném uspéje
a bude mit ristovy potencial do budoucna a odpovidajici velikost. Na zakladé peclivé
analyzy odvétvi atrhu musi podnikatel prokazat existenci potencialnich trhi. Jako
vhodny zdroj informaci mohou poslouzit hodnoty 0 velikosti trhu, odvétvové vynosnosti,

prekazkach vstupu na trh a o zakaznicich (Srpova et al., 2011).

Dale je nutné definovat celkovy trh a pfedevsim cilovy trh, ktery je soucasti celkového
trhu, na n&j podnikatelsky subjekt zamysli vstoupit. Cim 1épe se podati analyzovat cilovy

trh, tim je vEtsi Sance na uspéch na tomto trhu u zédkazniki. S vyrobkem anebo sluzbou
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se da uspét na trhu jen v ptipad¢ uspokojeni specifickych potieb zdkaznikd. Neni vSak
jednoduché vyhovét pranim kazdému zakaznikovi, ale je vhodné vyuzivat nastrojii seg-

mentace podle pfedem nadefinovanych kritérii napf. (Srpova et al., 2011):

e velikosti segmentu,

e rastu segmentu,

e moznosti vymezit se vii¢i konkurenénim produktiim,

e dosazitelnosti zakazniki,

e pozadavkl zakaznikl na cenu a kvalitu,

e shody produktu a potiteby zakaznik,

e sily konkurence (Srpova et al., 2011).
Z nadefinovanych trznich segmentl jsou vybrany nékolik segmentl, které maji Sanci na
uspéch a ziskovy potencial. Tyto segmenty vytvaii hledany cilovy trh. Firma by rozhodné
neméla cilit na vS§echny segmenty, ale na ty s nejvét§im budoucim ziskovym potenciadlem

(Srpova et al., 2011).

Vhodné¢ nadefinovand segmentace trhu pomaha vypracovat marketingovou strategii
podle zvoleného cilového trhu. Jakmile je spravné vymezen trh, je potieba ziskat 0 zvo-
leném cilovém trhu co nejvice relevantnich informaci z divéryhodnych zdrojt, mezi
které Ize zaradit internetové zdroje, data ze statistickych uradi, ro¢enky, informac¢ni ma-
terialy ministerstev a vladnich organizaci, odborné publikace, Casopisy, noviny, firemni

zpravy, obchodni véstniky aj. (Srpova et al., 2011).

V ptipadé€ novych trhil jesté¢ neni dostatek vhodnych a kvalitnich dat o trhu, proto se né-
které podniky uchyluji k vypracovani trznich prizkumi, coz je vSak financné naro¢ny

proces (Srpova et al., 2011).

2.4.4.4 Charakteristika firmy a jejich cila
V této Casti podnikatelského planu je misto pro detailni popis spole¢nosti, kde by méla
byt zminéna minulost firmy, soucasnost a Vv neposledni fadé i budoucnost s ohledem na

zakladni podnikatelské cile a strategie jejich dosazeni (Fotr a Soucek, 2005).
Tato Cast by méla objasnit hlavné (Fotr a Soucek, 2005):

e Historii firmy — seznamujici ¢tenafe s obdobim od zalozeni podniku, dale s vy-

sledky podnikatelské ¢innosti a dosaZzenymi Uspéchy, s vyvojem financni situace
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firmy v minulém obdobi a zptisobem jejiho financovani (Fotr a Soucek, 2005).
Zminit by se m¢la dale vlastnicka struktura, pravni forma a oblast ¢innosti (Sr-
povaetal., 2011).
Podstatné znaky produkti ¢i sluzeb — zde je dulezité uvést jejich soucasnou fazi
a dobu zivotnosti, vymezit uzivatele a jaké vyhody mu budou plynout z jejich uzi-
vani; jaké klicové faktory se podili na jejich ispéchu; vymezeni jejich jedine¢nych
rystt vhledem ke konkuren¢nim produktiim ¢i sluzbam; jak je zajiSténa ochrana
produktii a sluzeb prostiednictvim patentti (Fotr a Soucek, 2005). Popis nabize-
nych produktl a sluzeb musi byt na tolik propracovany, aby investofi nabyli pte-
svédéeni, Ze produkty a sluzby budou pro trh zajimavé a konkurenceschopné (Ko-
rab, 2007).
Sledované cile firmy — nejprve by se méla nadefinovat vize, coz je predstava
0 tom, kam se podnik hodla v ur€itém ¢asovém horizontu ubirat. Od vize se sta-
novuji cile firmy, které by mély byt tzv. SMART (Srpova et al., 2011). Tato
zkratka pfedstavuje obecné pozadavky pro formulaci cili (Blazek, 2014):

e S — specificky (origindlni, jednoznacny, srozumitelny);

e M —m¢fitelny (jeho dosazeni musi byt jednoznacné prokazatelné);

e A — akceptovatelny (musi byt sdilen témi, ktefi jej maji dosdhnout);

e R —realizovatelny (cile musi byt realn€ dosazitelné);

e T —terminovany (cile musi byt stanoveny terminy jeho poZadovaného pl-

néni).

Formulace cilti by mé¢la obsahovat jak zakladni strategické cile, ke kterym podnik svoji

¢innosti spéje, tak i specifické cile jednotlivych oblasti spole¢nosti, mezi néz lze zatadit

uspokojovani poptavky a postaveni firmy na trhu, inovace vyrobniho programu a techno-

logie, finan¢ni stabilitu, rozvoj organizace a fizeni (Fotr a Soucek, 2011).

2.4.45 Vyrobni plian (obchodni plian)

Vyrobni plan by mél postihnout cely vyrobni proces i piipadné subdodavky od subdoda-

vatell, ktefi by méli byt soucasti podnikatelského planu. Potiebuje-li podnikatel ke své

¢innosti néjaké vybaveni ¢i zatizeni (stroje, material, nafadi) musi byt téZ do planu zahr-

nuty. V pfipadé firmy zamétfené na poskytovani sluzeb, mél by se zpracovat obchodni

plan, ktery obsahuje napf. data 0 ndkupech zbozi a sluzeb, popis procesu poskytovani

sluzeb, vazby na subdodavky (Korab, 2007).
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2.4.4.6 Marketingovy plian

Spravné sestaveny marketingovy plan by mél vychazet z marketingové a obchodni stra-
tegie firmy. Vhodn¢ zvolena marketingova strategie patii mezi klicové faktory podilejici
se na podnikatelském uspéchu a diky tomu podnik ziskava konkuren¢ni vyhodu na trhu

(Stanikova, 2007).

Marketing je proces tvorby a doruceni produktu nebo sluzby zakaznikiim; obsahuje
vSechny aktivity spojené se ziskavanim zakaznikl a jejich udrzovanim. Tajemstvi uspés-
né¢ho marketingu spoc¢iva v porozuméni potfebam a pranim cilové skupiny zakaznikt
firmy a ve zptsobu jejich uspokojeni, aby zakaznici ziskali vice nez u konkurence (Stan-
kova, 2007).

Marketingové aktivity zasahuji do vSech podnikovych funkci od nakupu surovin pies fi-

nance, vyrobu, fizeni lidskych zdrojl az po vnitini organizaci (Stafikova, 2007).
Marketingova strategie se prakticky zabyva nasledujicimi tfemi oblastmi rozhodnuti:

e vybér cilového trhu,
e urceni trzni pozice,

e rozhodnuti 0 marketingovém mixu (Srpova et al., 2011).

Vybér cilového trhu

Vybéru cilového trhu ptedchazi provedeni segmentace trhu. Pro ziskani jednotlivych
segmentl, do kterych lze zdkazniky zatadit, ur€uje proces segmentace promeénné, jejichz
hodnoty se budou maximalné liSit mezi segmenty navzajem, a naopak jen minimalné od-
liSovat uvnitt jednoho segmentu. Kreativni segmentace mize byt napomocna firmé dostat
se blize ke svym zakaznikiim nadefinovanim vhodné odliSujicitho se marketingového

mixu pro kazdy segment pomoci modifikace proménnych 4P (Kumar, 2008).

Pro proces segmentace je nutné zohlediiovat velké mnoZzstvi proménnych ovliviiujici seg-
mentaci. Trhy se neustdle méni a vyviji, proto musi byt opakované segmentovany, aby se
dosahlo stavu, jehoZ nasledkem jsou uchopitelné segmenty, které se vyznacuji témito

charakteristikami:

e odliSnosti, coZ znamena, Ze rizné segmenty reaguji rizn€ na marketingovy mix;

e identitou poméhajici urcit zakazniky a jejich za€lenéni do konkrétniho segmentu;
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e piiméfenou velikosti umoziujici odhalit ekonomickou pfijatelnost pfipravy mar-
ketingového programu pro jednotlivé segmenty (Kumar, 2008).

Vybér cilového trhu v marketingu oznaCovany jako targeting je proces rozhodovani

0 vhodném vybéru trzniho segmentu, na ktery firma hodla aktivné ptisobit. V praxi se

beézn¢€ pouzivaji 3 strategie targetingu (Kumar, 2008):

e nediferencovana strategie — tato strategie cili na vSechny zédkazniky stejnym mar-
ketingovym mixem;

e diferencovana strategie — tato strategie zaroven cili na nékolik trznich segmentd,
pfi¢emz na kazdy z nich odlisnym marketingovym mixem,;

e koncentrovana strategie — tato strategie si vybird jeden segment a soustiedi se na

jeho uspokojeni (Kumar, 2008).

Urdeni trzni pozice
Jakmile podnik vybere cilovy trh, musi se dale rozhodnout, jakou pozici zamysli ziskat
ve zvolenych segmentech. Ur€eni trzni pozice tedy znamena urceni postaveni presné spe-

cifikovaného produktu mezi zbylymi konkurenénimi produkty na trhu (Srpova et al.,
2011).

Z tohoto duvodu je v z4jmu kazdé firmy mit ptipravenou pro cilovy segment jedine¢nou
prodejni propozici (USP), kterd by méla byt jedinecnd, jeZ se bude v dostate¢né miie

odlisovat od konkurentd, tak i prodejni, tedy pusobici na cilové zakazniky (Kumar, 2008).
Proces definovani trzni pozice produktu se uskuteciuje ve tfech nasledujicich krocich:

e urceni pfipadné konkuren¢ni vyhody produktu, na jejimz zéklad¢ lze pozici sta-
Vet

e zvoleni vhodné konkuren¢ni vyhody adekvatni pro spotiebitele, jez je v souladu
s marketingovym poslanim spolecnosti a je rovnéz piednosti viici konkurenci,

e vyuziti efektivniho zpisobu komunikace a propagace vybrané vyhody (Srpova et
al., 2011).

Rozhodnuti 0 marketingovém mixu
V této fazi, jez navazuje na pfedchozi dva kroky, je potieba sestavit kombinaci nastroju

marketingového mixu (Srpova et al., 2011). Marketingovy mix se sklada z mnoziny kon-
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trolovatelnych faktort, které firma mize kombinovat za ucelem uspokojeni cilové sku-

piny na trhu (Stanikova, 2007). Marketingovy mix je v zékladni podobé¢ tvoten 4 nastroji

(oznacované 4P), kterymi jsou:

e produkt,
e cena,
e distribuce,

e propagace.

Vyrobkova politika
(product)

« sortiment
« kvalita
« design
« znacka

/ Cilovi zakazxi,

f \

|

|‘ Planovany '.'
positioning

-

Cenova politika
(price)

ceniky

slevy

nahrady

platebni podminky

Komunikaéni politika
(promotion)

« reklama

« osobni prodej

* podpora prodeje
« public relation

Distribuéni politika
(place)

« distribuéni cesty

« dostupnost
distribuéni sité

« prodejni sortiment

Obrazek 1 Nastroje marketingového mixu (Kotler a Amstrong, 2004)

Produkt

vvvvvv

nabidky na trhu a rovnéz vlivem svému charakteru a kvalitou do pfevazné miry ovliviiuje
rozhodnuti v oblasti cenové, distribuéni a komunikaéni politiky (Srpova a Rehot, 2010).

Do produktu spadaji vSechny vyrobky a sluzby umistované na trh cilovym zakaznikim.
V ramci produktové politiky by se méla kazdé spolecnost soustiedit na:

e vybér produktl, které chce nabizet na trhu, jestli uvést na trh novy produkt nebo
stahnout z trhu stary produkt;
e jednotlivé atributy produktu, jednd se 0 rozhodnuti zaméfené na vlastnosti pro-

duktu, které produkt ma mit pii tvorbé produktu;
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Cena

rozhodovani 0 produktovém mixu, tedy urceni objemu vyroby a sortimentu vy-
roby;
monitorovani zivotniho cyklu produktii ve vztahu k ostatnim nastrojim marketin-

gového mixu (Srpova a Rehot, 2010).

Cena predstavuje penézni ¢astku za produkt. Jako jediny nastroj marketingového mixu je

zdrojem piijmi. Na druhé strané ostatni nastroje pfinaSeji pouze naklady. Zakladem

spravného stanoveni cen je cenotvorba (Karlic¢ek, 2013).

Vychozim predpokladem pro tvorbu cen je nadefinovani planti cenové politiky podniku

vychazejici z firemnich cilti. Firma muaze sledovat rizné cile v zavislosti na konkrétni

situaci na trhu nebo fazi Zivotniho cyklu vyrobku, kterymi mohou byt:

Orientace firmy na pfeZiti — firma je nucena stanovit cenu neobsahujici zisk, né-
kdy i pod hranici nakladt. K této orientaci se firma uchyluje do¢asné, kdyZ napf.
odolava velkému pocétu konkurentd nebo ma vysoky stav zasob.

Orientace firmy na maximalizaci zisku — spole¢nost na zaklad¢ odhadu poptavky
stanovi cenu pfindSejici maximalni zisk.

Orientace firmy na co nejvétsi podil na trhu — tato orientace je uplatiiovana v Si-

cvwr

trhu (Srpova a Rehot, 2010).

Pro urceni optimalni ceny je nutné respektovat urcité faktory ovliviujici cenotvorbu. T¢-

mito faktory jsou naklady, poptavka a cena konkurence. Na zdkladé téchto uvedenych

faktori jsou definovany 3 vSeobecné pristupy pro stanoveni ceny produktu:

Stanoveni ceny na zakladé nakladi — v tomto piipadé¢ miize firma dlouhodobé¢
existovat, pokud jeji vynosy pokryvaji ndklady. Z tohoto hlediska tvoii naklady
spodni hranici ceny produktu. Tato hranice je rovna primérnym jednotkovym na-
kladim produktu.

Stanoveni ceny na zdklad¢ poptavky — podle tohoto piistupu firma rozliSuje cenu

vzhledem Kk mistu, ¢asu anebo miry uzitku konkrétniho vyrobku (Slavik, 2014).

31



e Stanoveni ceny na zakladé cen konkurence — firma se pfi tvorbé ceny fidi podle
vySe a zmény cen konkurence s ohledem na srovnani produktové nabidky s kon-
kurentem. Firma v tomto pfistupu nezohlednuje vlastni naklady ani vysi po-
ptavky. Ceny konkuren¢nich produkti piedstavuji urcity zaklad, z kterého firma
muze vychazet. Pak se mize rozhodnou, jestli bude piimo kopirovat ceny konku-
rence, nebo se odhodla svoji cenu 0 urcité procento upravit oproti cené konku-
ren¢ni. D4 se rovnéz vyuzit pro vlastni cenotvorbu i primér konkurenénich cen,
vlastni cena se pak stanovi podle piedchoziho mechanismu (Srpova a Rehof,

2010).

Distribuce
Hlavnim cilem distribuce je pfesun produktu z mista jeho vzniku do mista jeho spotieby

vV pozadovaném case, miste, kvalité, mnozstvi a za ptijatelné néklady.

Jeden z nejdulezitéjsich tkola distribu¢ni politiky je vybér vhodné organizace prodeje
prostfednictvim distribu¢ni cesty, kterd urcuje zpiisob pohybu produkti od vyrobce nebo
poskytovatele sluzeb ke kone¢nému zakaznikovi. Cely distribu¢ni proces je nutno opti-

malizovat vzhledem k néklad@im (Srpova a Rehot, 2010).
Pii rozhodovani 0 volbé distribu¢ni cesty je potieba vzit v tivahu tyto aspekty:

e volba mezi pfimym a nepfimym prodejem,
e stanoveni prodejnich Grovni, tedy pocet ¢lanki distribu¢ni cesty,

e vymezeni podtu a typu zprostiedkovateli (Srpova a Rehot, 2010).

Propagace (marketingova komunikace)

V podstaté se jedna 0 ¢innosti zaméfené na fizené informovani a presvéd€ovani cilovych
skupin, pomoci kterého napliuji firmy a dalsi instituce své marketingové cile (Karlicek,
2013). Cilem propagace je informovat, piesvédcovat a ptipominat cilovému trhu produkt

(Slavik, 2014). V zévislosti na pievazujicim cili se rozliSuji tfi typy propagace:

e Informativni propagace, kterd slouzi k obezndmeni zdkaznika 0 nabizeném pro-
duktu a jeho uzitku, objasiiuje jeho uzivani nebo vytvairi image znacky. Tato
forma propagace naléza uplatnéni v ivodnich stadiich Zivotniho cyklu produktu

ve fazi zavadéni a rastu.
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e PiesvédCovaci propagace presvédcuje zékaznika 0 vyhodach nabizeného pro-
duktu ve srovnani s produkty konkurence. Tato forma propagace se uplatituje ve
fazi zralosti.

e Piipominaci propagace je uplatnitelna zejména ve fazi zralosti a poklesu. Hlavnim
smyslem této propagace uz neni presvédceni zdkazniki 0 kvalitach produktu, ny-
brz ptipomenuti existence znamého a zavedeného produktu (Slavik, 2014).

Aby mohla mit propagace pozadovany efekt, je nutné zvolit ur¢itou kombinaci komuni-
kac¢nich néstrojii oznaCovanych jako komunika¢ni mix, pomoci kterého dojde k naplnéni

komunikacni strategie. K nejcastéji uzivanym nastrojim komunika¢niho mixu patii:

e reklama,

e podpora prodeje,

e piimy prodej,

e public relations,

e osobni prodej (Karlicek, 2013).
Vysledna podoba komunika¢niho mixu je prizpiisobena komunikaénimu cili, kterého se
ma zvolenou kampani docilit. Jestlize firma touzi po posileni image své znacky, mize
Klast diraz na reklamu ¢i sponzoring. Na komunika¢ni mix ma rovnéz ur€ity vliv cilova
skupina, pro kterou musi byt ptizplisobena. Jestlize m4 kampan oslovit napt. mladé lidi,
jako ziejmé nejvhodnéjsi komunikaéni nastroj se bude jevit product placement nebo re-

klama na internetu (Karli¢ek, 2013).

2.4.4.7 Organizacni plan

Tato kapitola podnikatelského planu vymezuje formu vlastnictvi zaloZzeného podniku.
Jedna-li se 0 nékterou z forem obchodnich spole¢nosti, mély by se uvést podrobnéji in-
formace 0 managementu podnikatelského subjektu véetné obchodnich podilt zapsanych
V obchodnim rejstiiku (Kordb, 2007).

2.4.4.8 Analyza rizik

Riziko je soucasti Zivota jednotlivell a podnikil pfi své kazdodenni aktivité. Je vSak
vhodné zminit, ze i kdyZ je riziko spojené s pfevazné negativnimi nasledky v podobé
hrozby ¢i ztraty, mize mit také pozitivni vysledky, pokud subjekt vstupuje do rizika dob-
rovolné s cilem vyuzit ptileZitosti (Korecky a Trkovsky, 2011).
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Hodnoceni rizik projekti
Mezi nejpodstatnéjsi faktory majici vliv na hodnoceni rizika projekta patii (Fotr a Sou-
cek, 2005):

e Rozsah projektu — projekty malého rozsahu vzhledem k velikosti firmy by ji ne-
mély ohrozit, pokud je firma velikd, ale naopak velké projekty mohou ohrozit
malou firmu.

e Izolovanost hodnoceného projektu — uskuteénéni vice rizikovych projektt maji za
nasledek sniZeni celkového rizika.

e Informace o piipravé ¢i realizaci projektti konkuren¢nimi podniky — pokud je kon-
kurence v urcité oblasti lepsi, realizace projektu se stava vice rizikovou. (Fotr
a Soucek, 2005)

e Reakce na riziko (pfistup k riziku) zavisi do jisté miry na osobnim vztahu mana-
zera k riziku, jez se déli do tfi skupin:

e Odmitani rizika — manaZefi maji tendenci hledat rizika s negativnim dopadem,
ale ptilezitosti jsou piehlizeny, prevlada snaha se rizikim vyhnout nebo jim
pfedchazet.

e Vyhledavani rizika — pravdépodobnost rizik s negativnim dopadem je podce-
flovéna, na druhou stranu je piecenovana vyuzitelnost ptilezitosti.

e Neutralni vztah — pfedstavuje vyvazeny, objektivni vztah, mimo uvedené ex-
trémy. K tomuto vztahu by mélo vést fizeni rizik v podniku (Korecky a Tr-
kovsky, 2011).

Analyza rizik poméhd nastinit nejen pravdépodobnosti rizikové situace, ale také slouZzi
K ptipravé opatieni, ktera budou realizovana v pfipadé¢ nastani rizikové situace. Rizika se
klasifikuji nejb&éznéji na ovlivnitelna a neovlivnitelna, dale na vnitini a vnéjsi. Dle vécné
naplné se daji rizika rozdélit na finan¢ni, vyrobni, technicka, technologicka, trzni, poli-

ticka ¢i ekonomicka (Srpova et al., 2011).

K analyze rizik se v praxi pouzivaji rizné modely jako napft. expertni hodnoceni faktori
rizika, kdy vyznamnost faktori rizika je posuzovana ze dvou aspekti, a to pravdépodob-
nosti jejich vyskytu a intenzity negativniho vlivu. Druhym ¢astym pouzivanym modelem

je analyza citlivosti (Srpova et al., 2011). Tato metoda se da vyuzit jen v pfipadech kvan-
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tifikovatelnych rizik, kdy je pfedmétem modelovani zavislost finan¢nich kritérii na fak-
torech rizika a dalsich ovliviigjicich proménnych (Fotr a Soucek, 2011). Nejbéznéji sle-
dovanymi faktory majici vliv na hospodatsky vysledek jsou vySe poptavky, zmény fix-

nich a variabilnich nakladu (Srpova et al., 2011).

2.44.9 Prilohy
Ptilohy maji formu obvykle podplirnych materiald, které se nehodi do textu podnikatel-

ského planu. Pro piehlednost by mély byt uvedeny na ptilohy odkazy v textu (Korab,
2007).

Do ptiloh se hodi zatadit: Zivotopisy klicovych osobnosti; vypis z obchodniho rejstiiku;
analyza trhu; zpravy, ¢lanky z novin a ¢asopisu 0 trhu a produktu; podklady z finan¢ni
oblasti (rozvahy a vykazy zisku a ztraty); obrazky vyrobka a prospekty; technické vy-
kresy; dilezité vykresy atd. (Srpova et al., 2011).

2.4.4.10 Finanéni plan

Finan¢ni plan je zakladem koncepce podniku smétujici k jeho rozvoji. Finanéni planovani
lze definovat jako soubor ¢innosti, jejimz vysledkem je pfedpovéd budoucich efekti fi-
nanc¢nich a investi¢nich rozhodnuti firmy neboli finan¢ni plan, ktery je nezbytnym na-
strojem pro fizeni finanéniho vyvoje firmy a zadroven umoziuje srovnani dosazené sku-
te¢nosti s vytyCenymi cili. Finan¢ni plan provétuje predevsim proveditelnost ostatnich

¢asti podnikovych plant (Rackova a Roubickova, 2012).

Financ¢ni plan ma obvykle podobu vykazii, kterymi jsou rozvaha, vykaz zisku a ztraty
a vykaz cash flow. Soucasti byva i navrh rozdé€leni zisku a specifikace investic na dana
obdobi (Kislingerova, 2001). Dalsi autofi dale doporucuji podnikatelsky plan obohatit
0 plan vynost a nakladt, finan¢ni analyzu, vypocet bodu zvratu, hodnoceni efektivnosti

investic a plan financovani (Srpova et al., 2011).

Zdroje financovani podniku

KaZzdy podnik stoji pfed dilezitym rozhodnutim, kterym je zplisob opatfeni finan¢nich
zdroji, které podnik pottebuje ke své podnikatelské cinnosti. Nasledné rozhodnuti je spo-
jeno s vybérem aktiv, do nichz podnik bude uréitou sumu finanénich prostiedka investo-

vat za pfedem danych podminek (Rackova a Roubickova, 2012).
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Na pocatku existence podniku musi podnik disponovat zdroji v dostate¢né mifte na finan-
covani aktiv, aby mohl viibec podnikat. Tato aktiva nésledné vytvareji financni pro-
sttedky vyuzivané na udrzeni nebo na navyseni kapitdlové vybavenosti, na investovani
anebo jsou rozdéleny vlastniklim napt. ve formé podilt na zisku nebo dividend (Rtackova

a Roubickova, 2012).

K nejcastéji pouzivanym klasifikacim pro ¢lenéni zdroju financovani patii jednak ¢lenéni
Z hlediska vlastnictvi na zdroje vlastni, které podnik ziskava diky své provozni ¢innosti
nebo vklady spole¢niktl, a na cizi, které podnik ziskava zejména externé od riznych sub-
jektti nebo svou vnitini ¢innosti. Toto ¢lenéni 1ze nalézt i v ¢eské rozvaze na strané pasiv

(Srpova et al., 2011).

Vlastni zdroje financovani

e Vklady vlastnikii — jedna se 0 vlastni externi zdroj financovani a zaroven jde 0 po-
¢atecni vklad spole¢niktl. V ptipadé kapitalovych spole¢nosti maji spole¢nici po-
vinnost vlozit do podnikani minimalni vys$i zdkladniho kapitalu v zdvislosti na
zvolené pravni form¢ podnikani.

e Zisk — predstavuje vlastni interni zdroj financovani. Pti jeho pouZiti nevznikaji
naklady na cizi zdroje, nezvySuje se objem zavazki a ani neroste finan¢ni riziko
podniku zptsobené piedluZenim. Zisk se da proto vyuZzit k financovani rizikovych
projektl, na které by jinak podnik nesehnal potfebny kapital. Nevyhodou zisku je
bohuzel to, Ze neni stabilnim zdrojem.

e Odpisy — se daji definovat jako penézni vyjadieni postupného opotiebeni dlouho-
dobého majetku za urcité casové obdobi. Smyslem odpisti je zajisténi postupného
pfenosu ceny majetku do nakladi, aby se sniZovala jeho hodnota, ale pfitom ne-
dochazi k Zadnym penéznim vydajim. Odpisy se fadi K vlastnim internim zdro-
jim a na rozdil od zisku je to stabilni zdroj financovéani. Odpisy se sice uctuji do
nakladi, ale pfitom nepfedstavuji Zadné penézni vydaje, jsou tedy nepené€znim
nakladem, pomoci n&hoz dochazi ke snizovéani zisku ped zdanénim. Céstku od-
pisti inkasuje podnik v podobé trzeb za zboZi a sluzby.

e Emise akcii — patii do vlastniho externiho zdroje financovani, kdy akciova spo-
le¢nost emituje akcie, aby mohla ziskat dodatecny zakladni kapital na rozvoj pod-

niku.
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Ostatni interni zdroje financovani — piedstavuji zejména prodej nepotfebného ma-

jetku (Srpova et al., 2011).

Cizi zdroje financovani

Cizi zdroj piedstavuje pro podnik zavazek, ktery bude muset v budoucnosti splatit v za-

vislosti na délce splatnosti. Do této skupiny patii:

Bankovni Givéry — patii mezi zékladni cizi externi zdroje financovani. V praktické
podobe¢ se jedna 0 terminované pljcky na investicni zdméry poskytované formou
uvérové smlouvy. Pfed uzavienim tvérové smlouvy provétuje banka jednak bo-
nitu firmy, tak i efektivnost podnikatelského zaméru spolu se zhodnocenim
schopnosti podniku uvér splacet. Vzhledem k podstupovani rizika vlivem nespla-
ceni uvéru, pozaduje banka urcitou formu zajisténi Gveru napt. zastavnim pravem
K nemovitosti, ruceni jiného bonitniho subjektu. Celkova vySe poskytnutého
uvéru a jeho dostupnost a vyse trokové sazby zavisi ve velké mife na bonité spo-
lenosti, makroekonomickém vyvoji a situaci na bankovnim trhu. Cim je avér po-
skytovan na del$i dobu, tim i roste individualni urokova sazba, jelikoz roste i pod-
nikatelské riziko souvisejici s nemoznosti uvér splacet. Bankovni avéry byvaji
vétSinou poskytovany na predem dohodnuty ucel, ktery poskytovatelé uvéri pra-
videln¢ kontroluji, jestli financovana investice odpovida smluvni dohodé (Mula-
cova, Mulac, 2013).

Splaceni uvéru probiha pomoci splatkového kalendare, ve kterém se banka s dluz-
nikem dohodnou na formé& splaceni Gveru. K nejcasteji vyuzivanym zptusobim
splaceni uvéru patii jednordzové splaceni, splaceni formou variabilnich splatek
nebo splaceni formou konstantni anuity (Kasparovska, 2010).

Obchodni uvéry — v odbératelsko-dodavatelskych vztazich byva celkem bézné
poskytovani kratkodobych uvért na fakturu, kdy poskytovatel plnéni poskytne
plnéni a vystavi fakturu na urcitou ¢astku piijemci plnéni, ktery musi do urcité
lhity sviyj dluh zaplatit, v ptipad¢, Ze tak neucini, ma poskytovatel plnéni pravo
pozadovat nékterou z vyuzivanych forem postihu, nejcastéji ve formé uroku

Z prodleni.
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Leasing — ve své podstaté znamena pronajem hmotnych ¢i nehmotnych véci
a prav, kdy pronajimatel poskytuje za uplatu nebo jiné nepenézni plnéni pravo
danou véc ¢i pravo v pribéhu doby pronajmu pouzivat (Valouch, 2012).

V praxi se vyskytuji 3 typy leasingu:

o Financni leasing, kdy po skon¢eni pronajmu prechazi vlastnické pravo na
ndjemce za predem danych podminek. Ekonomickym tcelem je vyuziti
stroju, zafizeni a jinych majetkovych hodnot bez rizik spojenych s vlast-
nictvim po ukonceni leasingu za cenu blizici se zlstatkové cené, ziskani
pottebného majetku bez dispozice s prostfedky na jeho potizeni, vylepSeni
cash flow, nezatizeni ti¢etni bilance a optimalizace danového zatizeni (Fi-
nanc¢ni vzdélavani, 2007).

o Operativni leasing je forma kratkodobého leasingu, kdy po skonceni pro-
najmu vraci najemce zpét pronajimateli predmét leasingové smlouvy.
Doba prondjmu obvykle nedosahuje ekonomické Zivotnosti pronajatého
majetku (Valouch, 2012).

o Zpétny leasing je specifickou podobou finan¢niho leasingu uplatiiovany
Vv pfipadech, kdy firma odproda urcity majetek leasingové spole¢nosti
a nasledné si ten konkrétni majetek pronajme a hradi leasingové splatky.

Rizikovy kapital — predstavuje zvlastni formu financovani malych a stiednich
podniki v podobé navyseni zdkladniho kapitalu rizikovym investorem na predem
urcené obdobi (Korab a Mihalisko, 2005).

Jedna se 0 docasny zdroj financovani, jakmile dojde ke splnéni dohodnutych za-
mérl, dochazi k navratu investovaného kapitalu zpét investorovi. Vyhodou finan-
covani rizikovym kapitalem je nezatizené cash flow, nebot’ podnik nemusi hradit
zadné splatky ani tirokové naklady. Kromé toho, investofi rizikového kapitalu pt-
sobi v podniku jako obchodni partneti podilejici se na riziku a odménach, posky-
tuji uzitecné rady a odborné znalosti za i¢elem dosazeni obchodni uspésnosti (Ko-
rab a Mihalisko, 2005).

Rezervy — i kdyz se nejedna o skute¢ny cizi zdroj financovani, fadi se rezervy
mezi cizi interni zdroje financovani slouzici ke kryti riznych nec¢ekanych financ-
nich vydaji. Rezervy se tvofi na vrub nakladi a jejich tvorbou dochézi ke snizeni

vysledku hospodafteni.
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Emise obligaci — obligace 1ze definovat jako dluhovy cenny papir s pevnym nebo
pohyblivym tro¢enim emitovany podnikem za ucelem ziskani dlouhodobého ci-
ziho zdroje financovani podniku. Na rozdil od akcie je obligace za urcitou dobu
splatna, drziteli ndlezi trok bez prava podileni se na rozhodovani spole¢nosti.
Ptednosti tohoto druhu financovani je to, ze placené Uroky predstavuji naklad,
a tudiz snizuji zaklad dané. Urogeni obligaci obvykle nedosahuje vyse vyplace-
nych dividend. Nevyhodou je ovSem splaceni obligace za urcitou dobu v budouc-
nosti, vyssi sazba urokli nez v ptipad¢ bankovnich uvért a vyssi zadluzenost pod-

niku, coz zvySuje podnikatelské riziko (Mulacova a Mulac, 2013).

Druhé ¢lenéni zohlediiuje dobu véazanosti i splatnosti finan¢nich zdroji. Pak 1ze finan¢ni

zdroje délit na:

Kratkodobé zdroje, které maji lhiitu splatnosti do jednoho roku a souvisi s béz-
nou ¢innosti financovani podniku. Tyto zdroje obvykle slouzi k financovani té
¢asti majetku, kterd obiha a méni svoji formu a vraci se zpét do pivodni podoby
za dobu kratsi nez 12 mésict. Za kratkodobé zdroje 1ze povazovat:

o kratkodobé bankovni Givéry — kratkodoba bankovni piijcka, revolvingovy
uveér, lombardni uvér, kontokorentni Gvér, eskontni Givér, akceptacni tver,
avalovy uver;

o obchodni uvéry;

o financovani pfeménami majetku — napft. faktoring;

o ostatni kratkodobé nebankovni zdvazky — zejména nevyplacené¢ mzdy, za-
vazky vici rozpoctim, kratkodobé vypujcky od jinych podnikd (Mula-
¢ova a Mulac, 2013).
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Obrézek 2 Kolobgh ob&znych aktiv (Steker a Otrusinova, 2013)
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¢ Dlouhodobé zdroje financovani, které jsou splatné za dobu del$i nez jeden rok

aslouzi primarn¢ k financovani dlouhodobého majetku, tato zasada vychazi
z tzv. zlatého bilan¢niho pravidla financovéani. Dlouhodobé zdroje piedstavuji
riznou formu dlouhodobého vlastniho a ciziho kapitalu, do kterého patii:

o zakladni kapital,

o odpisy,

o emise obligaci,

o stfednédobé a dlouhodobé bankovni uvéry,

o leasing — finan¢ni, operativni, zpétny,

o dotace (Mulac¢ova a Mulag, 2013).

kratkodobé interni
cizi

dlouhodobé externi

zdroje \

financovani (
externi

vlastni dlouhodobé

interni

Obrazek 3 Piehled déleni zdroji financovani v podniku (Rickova a Roubickova, 2012)

Metody hodnoceni efektivnosti investic
Metody hodnoceni efektivnosti investic se déli podle toho, zda tyto metody zohlediiuji

faktor Casu, do dvou zékladnich skupin na metody statické a dynamické.

Metody statické

Statické metody nerespektuji faktor ¢asu ani nezohlediuji ¢asovou hodnotu penéz, coz
predstavuje znacné zjednoduseni pii vypoctech. Proto jsou tyto metody povazovany za
pomérné nepiesné uplatitujici se pouze u investic s kratkou dobou trvani, jelikoz s délkou

Zivotnosti projektu roste ichyba zapfi¢inéna nezahrnutim faktoru casu (Scholleova,

2012).
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Metody dynamické
Dynamické metody zohlednuji faktor Casu pii vypoctech efektivnosti investic. Tyto me-
znam se uplatnuje U hodnoceni investicnich projekta s délkou trvani déle nez jeden rok,

kdy je vhodné brat v uvahu ¢asovou hodnotu penéz (Scholleova, 2012).
Mezi zékladni metody hodnoceni investic se v praxi uplatiuji:

Metoda vynosnosti investice

Tato metoda je povaZzovana za nejjednodussi metodu pro hodnoceni vynosnosti (rentabi-
lity) investic, ktera nerespektuje faktor ¢asu. Tento ukazatel Ize vyjadtit jako podil souctu
penéznich toki plynouci z investice a pocate¢niho investi¢niho vydaje. Vyuziti této me-
tody lze uplatnit pfi srovnavani vice variant nebo pii porovnavani s rentabilitou aktiv

podniku (Vochozka a Mulag, 2012).

Metoda doby navratnosti

Doba navratnosti piredstavuje obdobi, za které penézni tok pfijmi pfinese hodnotu rovna-
jici se pivodnim kapitdlovym vydajim. Doba navratnosti se zjist'uje postupnym nacita-
nim ro¢nich ¢astek penéznich toki, az se kumulativni ¢astky té€chto tokli rovnaji investic-
nim vydajam. Investice je pfijatelnd, pokud doba navratnosti je kratsi nez doba jeji Zivot-

nosti (Vochozka a Mulac, 2012).

Metoda Cisté souc¢asné hodnoty (NPV)

Tato metoda je definovana jako rozdil mezi sou¢asnou hodnotou ocekdvanych penéznich
piijml a vynalozeného pocatecniho investi¢niho vydaje (I). Pfi vypoctech NPV predsta-
vuje urokova sazba diskontni podnikovou miru (i), kterou lze odhadnout pomoci WACC

(Vochozka a Mulac, 2012).

Investici je piijatelné realizovat pouze v piipadé¢, pokud je NPV > 0. Pouze v tomto pii-
pad¢ je zaruCena poZadovand mira vynosnosti a zaroven dochéazi ke zvyseni trzni hodnoty
podniku o ¢astku CSH. Pii srovnavani investi¢nich variant je nejvyhodngj§i varianta

s nejvyssi kladnou CSH.
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Index ziskovosti (IR)

Index ziskovosti byva povazovan za dopliikovy ukazatel k metodé NPV, ktery vyjadiuje
pomér soucasné hodnoty budoucich penéznich tokii a pocatecnich kapitalovych vydaju.
Investice je piijatelna, jestlize je IR > 1. Index ziskovosti slouzi nejen k vyhodnoceni
ptijatelnych investic, ale i ke srovnavani projektt s odlisnou vysi investovanych pro-

stiedkil (Scholleova, 2012).

Vnitini vynosové procento (IRR)
IRR vyjadiuje takovou trokovou miru, pfi které se soucasna hodnota o¢ekavanych vy-
nosu z investice rovna soucasné hodnoté ocekavanych vydaji na investici (I). Jedna se

tedy o diskontni miru, pi niz je CSH = 0 (Vochozka a Mulag¢, 2012).

n
Z 1+ IRR)f

Investice se stava akceptovatelnou, pokud je IRR > naklady na kapital napt. WACC.
Uplatnéni této metody lze shledat pfi zjiStovani pfedpokladané vynosnosti investice, kte-

rou Ize porovnat s pozadovanou vynosnosti a dale pfi srovnavani investi¢nich variant.

2.5 Analyza prostiedi firmy

Prosttedi je souhrn vSech sil a vlivi, které pfimo anebo nepfimo ovliviiuji trzni subjekt.
Tyto sily maji vliv na schopnost podniku konat sviij podnikatelsky zamér. Na-
vzdory tomu, ze prostiedi zahrnuje i vlivy ptimo spojené s jednotlivou firmou, v obec-
ném pohledu je pro kazdou firmu subjektivni a individualni. Podle téchto jedine¢nych
vlivi nésledné podnik vytvéii svou vlastni podobu strategického fizeni (Vochozka a Mu-

lag, 2012).
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2.5.1 Analyza vnéjSiho prostredi firmy

Strategicka analyza vné&jSiho prostiedi nevede jen k lepSimu odhaleni vnéjsich vlivl pl-
sobicich na podnik, ale i ke zjisténi situace, v jaké se momentalné podnik nachazi vzhle-
dem ke konkurenci. V prostiedi ¢astych zmén a turbulenci je analyza prostiedi zakladem

pro vytvofeni podnikové strategie (Vochozka a Mulag, 2012).

Vystup analyzy vnéjsiho prostiedi slouzi jako podklad pro identifikaci piilezitosti a hro-
zeb ve SWOT analyze.

2.5.1.1 Analyza makroprostredi
Makroprostiedi predstavuje Cast prostiedi, které je z pohledu firmy obtizné ovlivnitelné,
a proto se mu musi kazdy podnikatelsky subjekt podfidit. Jednou z mnoha pouzivanych

metod analyzy faktort pisobici na vnéjsi okoli zndzoriuje PESTE analyza.

PESTE analyza
Odhaleni zmén a vyvoje vngjsiho prostfedi umoziuje identifikovat PESTE analyza po-

moci analyzy obvykle 4 az 5 faktort, kterymi jsou:
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politicko-pravni — pfedmétem analyzy je aktualni politicky rezim ve staté, vztahy
mezi zemémi, legislativa, vladni rozhodnuti, ¢lenstvi statu v nadnarodnich orga-
nizacich a jednotlivé vladni politiky;

ekonomické — seznamuje firmu se stavem a vyvojem makroekonomickych veli¢in
a ukazateld ve staté (vyse a vyvoj HDP, nezaméstnanost, irokové sazby, mé€novy
kurz, platebni bilance, inflace);

socialni — slouzi k odhaleni dané situace ve spolecnosti, tedy zjist'uje slozeni spo-
le¢nosti podle véku, pohlavi, vzdélani, kultury, ndbozenstvi, ptijmu, hustoty za-
lidnéni a zivotniho stylu;

technické a technologické — tyto faktory pomdhaji urcit, jakym smérem se ubira
oblast technologii, védy a vyzkumu;

ekologické — vzhledem k orientaci celého svéta na ekologii @ ochranu zivotniho

prostiedi, je nutné byt v souladu s touto ideologii (Zamazalova, 2010).

Vystup této analyzy slouzi jako vhodny zéklad pro vytvafeni navrhii a opatfeni, jakym

zpusobem by méla firma na uvedené faktory reagovat (Zamazalova, 2010).

2.5.1.2 Analyza oborového prostiedi

Oborové prostiedi je tvoieno faktory, které jiz mize firma svoji aktivitou ovlivnit a mize

rovnéz na né pasobit, jelikoz tyto faktory se vyskytuji v blizkosti firmy. K analyze obo-

rového prostiedi, jez tvoii mikroprostredi, se da pouzit s vyhodou Portertiv model péti

konkurenc¢nich sil. Tento model je tvofen nasledujicimi faktory:

Hrozba vstupu novych konkurentl do odvétvi — novi konkurenti byvaji ¢asto hla-
dovi po trznim podilu konkurence, chtéji dosahovat vysokych ziski a vSe na tikor
konkurence, proto také Casto praktikuji agresivni strategie, jak se dostat na trh
a ptebrat zédkazniky konkurenci. VyuZivaji napt. podbizivé ceny, nadstandartni
servis, kvalitn€ provedenou marketingovou komunikaci.

Soupeteni mezi stavajicimi konkurenty — konkurenti v daném odvétvi jsou nuceni

vvvvvv

mohou dopomoci riznymi praktikami, které ve findle pfedstavuji konkurenéni vy-
hodu.
Hrozba substitutli — substituty mohou mit za nasledek odliv poptavky od ptivod-

nich produkti praveé k témto substitutim.
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e Vyjednavaci schopnost odbératelti — odbératelé tvoii obchodni mezi¢lanky v lo-
gistickém fetézci, jsou jeho nedilnou soucasti, a tudiz pfi rostouci vyjednéavaci sile
si muze odbératel stanovit podminky, za kterych pfedmét smlouvy odebere a do-
davatel je nucen se t¢émto podminkam podridit, takze je nucen snizovat vlastni
naklady, akceptovat pozdni uhrady faktur apod.

e Vyjednavaci schopnost dodavateli — dodavatelé rovnéz tvoti obchodni mezi-
¢lanky v logistickém fetézci, jsou jeho nedilnou soucasti, a proto pokud jejich vy-
jednavaci sila roste, mtize to vyustit v nastoleni nevyhodnych podminek pro od-
bératele (Ketkovsky a Vykypél, 2006).
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Obrazek 5 Porterova analyza 5 konkurenénich sil (Kotler, 1998)

2.5.2 Analyza vnitiniho prostredi firmy

Analyza vnitiniho prostfedi zkouma vSechny kontrolovatelné prvky vyskytujici se uvnitt
podniku. Tato analyza zahrnuje analyzu finan¢nich, lidskych, materialovych a nemateri-
alovych zdroji firmy, kromé& toho také analyzu struktury v ndvaznosti na vlivy zmén
Vv prostredi, dale analyzu systému a firemni kultury. VSechny tyto prvky vyustuji v iden-

tifikaci silnych a slabych stranek podniku (Zamazalova, 2010).

25.2.1 7S analyza
V ramci strategické analyzy by mélo probéhnout zjisténi rozhodujicich faktort ovliviiu-

jici uspésnost firmy pii realizaci jeji strategie, jde tedy o identifikaci kli¢ovych faktort

uspéchu, které 1ze zaznamenat napi. pomoci modelu 7S. Na kazdou organizaci je mozné
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pohlizet jako na mnozinu sedmi zdkladnich faktorti, jez se vzajemné ovliviiuji a ve svém
souhrnu rozhoduji 0 vysledném naplnéni firemni strategie. Nasledné pak v harmonickém

souladu mezi faktory lze nalézat klicové faktory uspéchu firmy (Hanzelkova, 2013).

Model 7S byva Casto znazoriovan jako tzv. §tastny atom aje tvofen nasledujicimi

7 faktory:

e strategie — znamenajici soustavu dlouhodobych cili a postupti k jejich dosazeni
vcetné piifazeni nutnych zdroji pro uskute¢néni dané strategie;

e struktura — vyjadiuje obsahovou a funk¢ni naplii organiza¢niho uspotadani;

e systémy fizeni — pfedstavuji prostredky, procedury a systémy slouzici k fizeni;

e styl manazerské prace — odhaluje pristup managementu k fizeni a feSeni nastalych
problému;

e spolupracovnici — lidé, fidici a fadovi zaméstnanci a jejich vztahy, chovani ve
firm¢, motivace, aspirace, funkce;

e schopnosti — pfedstavuji profesionalni zdatnost pracovniho kolektivu firmy jako
celku;

e sdilené hodnoty — vyjadiuji ideje, zdkladni skutecnosti a principy respektované
zaméstnanci bezprostiedné zainteresovanymi na uspéchu firmy (Hanzelkova,

2013).

2.5.3 SWOT analyza

Vystup analyzy vnéjsiho a vnitiniho prostfedi podniku souhrnné zaznamenava SWOT
analyza, jez z ptedchozich analyz ptebira charakteristiky v podobé¢ silnych a slabych stra-
nek nalezenych ve vnitinim prostedi a pfileZitosti a hrozeb ptiivodem z analyzy vnéjsiho

prostiedi.

Na zéklad¢ identifikovanych charakteristik 1ze navrhnout urcité strategie, jak odvratit
hrozby z vné&jsiho prostiedi pomoci posileni silnych stranek nebo eliminaci slabych stra-
nek. Nebo naopak jak vyuzit ptilezitosti pomoci vyuziti silnych stranek nebo eliminaci

slabych stranek.

Cilem SWOT analyzy je ur¢it miru relevantnosti a schopnosti se vyrovnat se zménami
soucasné strategie firmy a jejich specifickych silnych a slabych mist, které se d&ji v pro-
stiedi (Jakubikova, 2008).
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Pro vétsi prehlednost muze byt v nékterych piipadech vhodnéjsi strukturovat zaveér

SWOT analyzy do matice, ze které 1épe vyniknou zjisténé skutecnosti.

Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
Zde se zaznamenavaji skutec¢nosti, které Zde se zaznamenavaji ty véci, které firma
prinaseji vyhody jak zakazniktim, tak nedé¢la dobte, nebo ty, ve kterych si ostatni
firme. firmy vedou lépe.
Prilezitosti Hrozby
(opportunities) (threats)
Zde se zaznamenavaji ty skutecnosti, které Zde se zaznamenavaji ty skute¢nosti,
mohou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou snizit
uspokojit zakazniky a pfinést firme poptavku nebo zapfi¢init nespokojenost
uspéch. zakazniki.

Obrazek 6 SWOT analyza (Jakubikova, 2008)
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3 Analyza soucasného stavu

Tato kapitola bude v Givodni ¢asti vénovana obecné situaci a charakteristice na trhu s ro-

surovin, ktera se pouziva k nejriznéjsim uceliim, zejména na vyrobu pohonnych hmot.

Po vymezeni situace na trhu s PHM bude pozornost pfesunuta na uzemi CR, konkrétné
na trh s prodejem PHM, ktery bude podroben analyze z hlediska poctu a typi Cerpacich
stanic v CR evidované Ministerstvem pramyslu a obchodu. Nasledovat budou analyzy
vng&jsiho prostiedi pomoci PESTE analyzy zkoumajici narodni prostiedi z n€kolika odlis-
nych hledisek majici zasadni vliv na chovani podnikatelskych subjektt. Po analyze vnéj-
Siho prostfedi nesmi chybét analyza oborového prostiedi, ktera poskytne cenné informace
0 konkurenci, zakaznicich, dodavatelich a substitutech. Diky témto cennym informacim
mohou byt navrzeny optimalni strategie, jak uspét na trhu. Dale bude provedena analyza
vhodné lokality pro umisténi budouci CS v Brné, na zékladé které budou vybrana 2

vhodna mista, 0 né€z se vyplati usilovat.

Ze vSech provedenych analyz bude na zavér této kapitoly provedena shrnuti vysledkt

predeslych analyz do souhrnné analyzy SWOT.

3.1 Terminologie

Pro lepsi pochopeni daného tématu je vhodné provést objasnéni zékladnich terminologic-

kych odbornych pojmi provazejici tuto praci.

3.1.1 Ropa

Jedna se 0 tmavée zbarvenou olejovitou kapalinu skladajici se z uhlovodikd. Nachdzi se
ve svrchnich vrstvach zemské kiiry, ¢asto ve formé riizné€ vydatnych lozisek. Ropa, ktera
se t&ézi v soucasnosti, ma svilj pivod v davnych geologickych érach, kdy probihal proces
usazovani vrstev odumielych drobnych moiskych organismi ptekryvané na dn¢ mélkych
moii nanosy pisku, jilu a bahna. Nasledn¢ pak dochazelo k rozkladu organické hmoty
prostiednictvim plsobeni bakterii. BEhem nékolika miliont let trvajicimu plisobeni tep-
loty a vysokého tlaku nadlozi se organicka hmota postupné pieménila na kapalnou ropu

a zemni plyn (Petroleum, 2007).
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Z ekonomického hlediska se jedna 0 komoditu, se kterou se na burze obchoduje prostied-
nictvim trzniho mechanismu zalozeného na nabidce a poptavce po ropé. Pouzivanou jed-

notkou pro méfeni mnozstvi ropy je 1 barel odpovidajici objemu pfiblizné 159 litrim.

3.1.2 Benzin

Benzin se sklada ze smési pievazné alifatickych ropnych uhlovodikt se 3 az 12 atomy
uhliku v molekule vroucich v rozmezi zhruba 30 az 210 °C. Benzin vznika frakéni desti-
laci ropy, odkud jsou ziskavany uvedené uhlovodiky, do nichz se piidava isooktan nebo
aromatické uhlovodiky toluenu a benzenu ke zvyseni oktanového &isla (Ceska rafinérska,
2010).

Zakladni charakteristikou benzinu je oktanové ¢islo udavajici odolnost paliva proti samo-
zapalu pii kompresi ve valci spalovaciho motoru. Je soucasti oznaceni paliva, uvadi se

napf. na stojanech Cerpacich stanic (Auto.cz, 2007).

3.1.3 Motorova nafta

Motorova nafta je smés kapalnych uhlovodikii s 12 az 22 atomy uhliku. Ziskdva se des-
tilaci a rafinaci z ropy, obvykle pfi teplotach 150 az 370 °C. Aby tato smé&s byla pouZi-
telna jako motorové palivo, musi spliovat celou fadu kvalitativnich ukazateli, které jsou
u vSech vyrobcii predmétem peclivé vystupni kontroly. Kvalita motorové nafty se udava

cetanovym ¢islem vyjadiujici jeji vznétovou charakteristiku (Ropa, 2013).

Velikym nedostatkem nafty oproti benzinu je jeji zamrzani pti nizkych teplotach. Z to-
hoto diivodu rafinérie pridavaji do nafty riiznd aditiva zamezujici tvorb¢ krystalkt, které
brani fadnému vzniceni nafty v motoru. Ceskou legislativou je vymezeno obdobi, po
které musi nafta ur¢end pro motoristy spliiovat kritéria tykajici se ptfidavnych aditiv sni-
zujici bod tuhnuti. Je dano, Ze Cerpaci stanice prodavajici naftu musi v obdobi od 16. 11.
do 28. 2. daného roku prodavat pouze zimni motorovou naftu odolavajici teplotdm az do

-20 C°.

3.14 LPG

Jedna se 0 zkapalnény ropny plyn tvofeny smési dvou plynt, kterymi jsou propan a butan.

Jde o ekologickou a zejména mnohem levnéjsi alternativu k benzinu a nafté, jelikoz LPG
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neni zatézovano spotiebni dani, jenom DPH. Z tohoto diivodu mnoho motoristti si ne-
chava prestavét svoje vozidlo na spalovani LPG jako primérniho paliva namisto benzinu.
Dalsi vyhodou je osvobozeni firemnich vozidel od silnicni dané. Pro nékoho zna¢nou
nevyhodou muize byt nemoznost parkovat v nékterych podzemnich garazich, jez nejsou

vybaveny systémem odvétravani.

3.1.5 CNG

ey ee

jako primarni palivo stlaceny zemni plyn, jenZ je tvofen z vice nez 90 % Cistym metanem.
Na rozdil od ptedchozich druht paliv neni stlaceny zemni plyn ziskavan Gpravou ropy.
V soucasné dob¢ se pohon na stlaceny zemni plyn uplatiiuje v nejveétsi mie v meéstské
hromadné dopravé pro pohon autobusti. Vyhody jsou stejné jako v ptipadé LPG. CNG se
vice pouziva U novych aut, naopak LPG spiS§ U ojetych vozii. Nevyhodou tohoto druhu

paliva je nizsi pocet Cerpacich stanic v CR, jejichz pocet se ale kazdoro¢né navysuje.

3.1.6 AdBlue

AdBlue je 32,5% vodny roztok mocoviny, netoxicky a nehotlavy. Tento produkt je také
znam jako AUS 32, coz je anglickd zkratka pro Aqueous Urea Solution (vodny roztok
mocoviny). Je specialn€ vyvinuty pro naftové motory, jejichz vyfukovy systém je opatien

selektivni katalytickou redukci (Eurowag, 2015).

AdBlue se vstiikuje do vyfukovych plynt uvnitt katalyzatoru naftového motoru za uce-
lem snizeni Skodlivych emisi oxidu dusiku (NOx). Spotteba tohoto redukéniho ¢inidla
odpovida zhruba 5 az 7 % spotteby nafty. Je tedy nutné AdBlue po ujeti urcité vzdalenosti
natankovat do zvlastni nadrze ve vozidle. Tato technologie, kromé snizeni emisi také po-

maha snizit spotiebu paliva az 0 7 % (Eurowag, 2015).

3.2 Situace na trhu s pohonnymi hmotami

V pribéhu historie lidské spolec¢nosti, 0d kdy se ropa masove t€zi a zpracovava, se lidstvo
stava svédkem neustalych pohybt cen ropy a s tim spojené zmény cen produktt, jejichz
cena ur¢itym zplisobem zavisi na cené ropy. Ve svété se obchoduje s nékolika druhy ropy,
avSak k nejvyznamnéjSim druhtim se fadi ropa typu Brent a ropa typu WTI, s kterymi se
obchoduje na komoditnich trzich (Ropa, 2013).
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Pro Evropu a potazmo i Ceskou republiku je st&Zejni ropa Brent, kterd se t&Zi z vrtil na-
chazejici se ve Stftedozemnim mofti. Vyznam ropy Brent spociva zejména v jeji cen¢ sta-
novené na burze v Rotterdamu, za kterou se obchoduje, nebot’ tato cena se pouziva pro

ocenéni ropy pochazejici z Evropy, Afriky a Blizkého vychodu (Ropa, 2013).

3.2.1 Vyvoj ceny ropy na svétovych trzich

Pohledem na vyvoj cen ropy na burze je od konce novodobé financ¢ni krize patrny jeji rast
cen. Vysoké ceny ropy v letech 2011 az 2014 mély svlij ptivod v rostouci poptavce po
ropé, kterou tvotily rychle se rozvijejici ekonomiky v &ele s Cinou. Avsak od roku 2015
se projevuje jiny fenomén majici za nasledek prudky pokles cen na burze, diky kterému
se ceny za PHM opét po dlouhé dobé vratily pod cenu 30 K¢/litr. Od té doby zacala cena
ropy brent atakovat sva minima. Jesté v roce 2014 stala ropa vice nez 100 dolart za barel,
nyni na zac¢atku roku 2016 se obchoduje za ptiblizné 30 dolari za barel. Tento pokles je
zpusoben zejména pievisem nabidky nad poptavkou, jehoz disledkem je nadbytek vyté-
zené ropy, s ¢imz i souvisi zakonité pokles ceny. Tento stav vSak neni dlouhodob¢ udrzi-
telny, dlouhodoba rovnovéha se nachézi vyse, ptiblizné pii 60 dolarech za barel. Tézat-
skym spole¢nostem zejména tém v Severni Americe se dlouhodobé nevyplati tézit za
ceny nizsi nez 50 dolarti za barel. Takto nizké ceny demotivuji tézarské spole¢nosti na-
chazet nova nalezisté ropy, omezuji proto investice, coZ bude mit za néasledek v pribchu
roku 2016 pokles nabidky a diky tomu se obnovi opét dlouhodoba rovnovaha na trhu
(Investi¢ni web, 2016).

V soucasné dob¢ (v roce 2016) jsou ceny za benzin a naftu diky nizkym cenam za barel
ropy velice ptiznivé. Benzin lze koupit po celé republice primérné za 27 K¢/l a motoro-
vou naftu za 25 K¢&/1. Za takové nizké ceny se PHM v Cesku prodavaly naposledy v letech
trvajici finan¢ni krize, po té strm¢ rostly vzhiru a od roku 2010 do poloviny roku 2015

se drzely nad hranici 30 K¢/l

3.2.2 Prodejni cena pohonnych hmot v Ceské republice

Kdyby nebyly v CR uvaleny na benzin a naftu dané v podob& DPH a spotiebni dang, stala
by tato paliva 0 vice nez polovinu své dosavadni ceny méné. Vybér dani za tyto pohonné

hmoty se da povazovat za celkem vyznamny a stabilni pfijem do statniho rozpoctu.

V soucasné dob¢ je prodejni cena za PHM slozena z téchto polozek:
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e nakupni cena od rafinérskych spole¢nosti,
e spotiebni dan (u benzinu 12,84 K¢/litr, u nafty 10,95 K¢&/litr),
e DPH ve vysi 21 %,

e marze obchodnika, dodavatele a distributora.

Ve struktufe polozek je spotiebni dan jedinou pevnou slozkou ceny pohonné hmoty.
Pravé tato slozka diky své neménnosti zptisobuje relativné nizkou oscilaci ceny paliva pfi
zménach cen ropy na burze. Spolu s DPH tvofi tyto dan¢ vice nez polovinu vysledné

prodejni ceny, nebyt tohoto zdanéni, cena benzinu ¢i nafty by byla polovicni.

Nékupni cena od rafinérskych spolecnosti se odviji od ceny, za kterou nakupuji ropu od
tézarskych spolecnosti. Tato cena je ovlivnéna cenou, za kterou se obchoduje ropa Brent
na burze v Rotterdamu v dolarech udavajici cenu za 1 barel ropy pro evropské staty. Je

ziejmé, Ze | sménny kurz dolaru viic¢i koruné se bude téz podilet na cené pohonnych hmot.

cv v

a marze distributora. Tyto marZe se pohybuji U levnych prodejct v ¢astkach 1,50 az 2 K¢
za kazdy prodany litr paliva. Niz$i marze se vyskytuji na venkovech nebo v mistech, kde
st prodejci konkuruji cenami. Vyssi marze se obvykle nachazeji na dalnicich a ve velkych
méstech. Jejich marze je mnohem vyssi nez 2 K¢, rozdil marzi oproti levnym prodejciim
se da snadno urcit porovndnim prodejnich cen, protoze oba typy prodejcli nakupuji za
pfiblizné stejnych podminek kvalitativné srovnatelné palivo liSici se jen pfidavnymi adi-

tivy.

Pfi primérné cené piiblizné 27,60 K&/litr benzinu a 26,20 K¢/litr nafty k datu 10. 1. 2016
je struktura ceny nasledujici (Cesky benzin, 2016):
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Cenova struktura pohonnych hmot
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Graf 1 SloZeni celkové prodejni ceny benzinu a nafty (Vlastni zpracovani)

3.3 Analyza &erpacich stanic v Ceské republice

Ywr

Ceska republika je povazovana za jednu ze zemi s vilbec nejvy$§im poétem Eerpacich
stanic na poéet obyvatel. Hlavnimi déivody, pro¢ se vyskytuje na izemi CR tolik &erpa-
cich stanic, Ize shledat v ¢eské legislativeé, ktera nijak nereguluje pocty ¢erpacich stanic.
Pokud si zadatel vyfidi zivnost a splni v§echny zakonné pozadavky, nemize mu byt ode-
pfeno pravo si oteviit svoji Cerpaci stanici. Jednd se 0 podnikani, ke kterému neni potieba
zadat 0 zvlastni povoleni. Disledkem pak mize byt situace, kdy se objevuji 2 konkurenti
naproti sob¢ na stejné silnici obsluhujici opa¢ny smér jizdy. Dalsi divod mize byt spatfen
v dostupnosti v§ech komponent potiebnych k sestaveni erpaci stanice, neni dokonce ani
nutné délat stavebni Gpravy pozemku. Diky tomu si 1ze pronajmout pozemek v blizkosti
silnice, na n¢j slozit ¢erpaci stanici a po skonceni pronajmu tento netknuty pozemek zase

vratit zpét pronajimateli.

V soudasné dobé je na izemi CR evidovano Ministerstvem priimyslu a obchodu celkem
7 010 €erpacich stanic k datu 31. 12. 2015. Toto ¢islo avSak zahrnuje veskeré Cerpaci
stanice véetné nevefejnych a s vymezitelnym piistupem. Nejbézngjsi formou CS jsou Ger-
paci stanice verejné, jeZ jsou primarné zfizovany pro b&€zné zakazniky a jim je rovnéz
podiizen cely koncept CS zahrnujici napt. prodej rychloobratkového zbozi, kavarnu, ve-

fejné toalety apod. (MPO, 2016).
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Dalsi formu piedstavuji CS s vymezenym p¥istupem, jeZ se objevuji v podnikovych are-
alech za ucelem primarné obslouzit vlastni vozidla, ale v mensi mife umoziuji také prode;j
pro druhou stranu na zakladg specifickych smluvnich vztahi. Posledni formou jsou CS
neverejné, které slouzi vyhradné€ v podnikovych arealech pro vlastni potiebu podniku

napt. zemédelské farmy, stfedisek automobilové dopravy aj. (MPO, 2016).

V nasledujici tabulce je zachycen piehled podilu jednotlivych typt Cerpacich stanic za

posledni 4 roky:

Tabulka 2 Pocetni zastoupeni riiznych typti Eerpacich stanic v CR (Piirucka MPO, 2016)

Typy cerpacich 2012 2013 2014 2015
stanic v CR

CS s vefejnym 3728 3745 3792 3844
pristupem

CS s vymeze- 472 573 614 637
nym pristupem

CS nevefejné 2590 2600 2607 2529
Cerpaci stanice 6790 6918 7013 7010
celkem

Na zaklad¢ vyse uvedené tabulky lze jednoznaéné vypozorovat meziro¢ni narast poctu
Zerpacich stanic, tento trend je nejvice patrny u veiejné ptistupnych CS. Z tohoto zjisténi
vyplyva, Ze pocet nov€ zaregistrovanych Cerpacich stanic pievySuje pocet odhlasenych
stanic. Je vhodné podotknout, Ze mezi nové zaregistrovanymi ¢erpacimi stanicemi se po-

dileji nové plnici stanice CNG a LPG (MPO, 2016).

Pro podnikatelské ucely je vhodné déle analyzovat strukturu vetfejnych Cerpacich stanic,

které se déli do téchto skupin:

e Standardni veiejné CS — jedna se 0 nejpocetnéjsi skupinu vefejnych CS zastoupe-
nou 2807 Gerpacimi stanicemi. Tyto CS mohou prodavat kromé benzinu, moto-
rové nafty a LPG také paliva s vy$§im obsahem biosloZek, mezi které patii biona-
fta, ethanol E85 a smé&$na motorova nafta.

e Jedno druhové veiejné CS s prodejem motorové nafty — vyskytuji se v aredlech
podnik.

e Samostatné veiejné CS LPG, kterych je na tizemi CR celkem 494,
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e Samostatné vefejné plnici stanice CNG — t&chto stanic je na izemi CR ve srovnani
se zapadni Evropou zatim malo, jen 40, ale jejich pocet kazdym rokem roste diky
rostouci popularité aut jezdici na CNG.

e Ostatni vetejné CS (MPO, 2016).

3.4 Analyza PESTE

Tato analyza se hodi k ziskavani informaci z vnéjsiho prostiedi prostiednictvim 5 analy-

zovanych faktort.

3.4.1 Politicko-pravni prostiedi

Predmétem zajmu této oblasti je legislativa daného statu ¢i nadnérodni organizace, kterou
je nutné bezpodmine¢né dodrzovat. Déle je nutné brat ohled na rozhodnuti ¢eské vlady
a Evropské komise a jejich zahrani¢ni politiku sméfovanou zejména na vychodni Evropu
a Blizky vychod, coz jsou oblasti, kde se tézi ropa zastoupené politicky nestabilnimi staty.
Ropa patii mezi strategické suroviny a je v zajmu kazdého statu, aby ji méla dostatek pro
potieby spolecnosti, proto staty vytvareji statni rezervy paliv, které pomohou zabezpecit

dodavku paliv pro vefejnost i v pfipadech odstavky transportu ropy do zemé.

Obchodni spole¢nosti obchodujici s pohonnymi hmotami, a tedy i s hoflavymi a nebez-
pecnymi latkami podléhaji mnohem piisn€jSim zakonlim, nafizenim, normam a vy-
hlaskam, kterych je okolo 140. Vibec nejdilezitéjsim zakonem, ktery byl vytvoten piimo
pro Cerpaci stanice a kterého se musi fidit kazdy provozovatel ¢erpaci stanice je zakon ¢.
311/2006 Sb. 0 pohonnych hmotach a ¢erpacich stanicich pohonnych hmot a 0 zméné
nékterych souvisejicich zékoni (Zakon 0 pohonnych hmotach). Tento zadkon uklada pro-
vozovateli Cerpaci stanice pozadavky tykajici se kvality pohonnych hmot, slozeni stano-
vené provadécim pravnim piedpisem, zvlastnimi pravnimi predpisy a ¢eskymi technic-
kymi normami. Dale zakon vymezuje napt. pozadavky na provozovnu, které musi Zadatel

prokézat a dolozit stavebnimu tradu.

Mezi dalsi zékony a vyhlasky souvisejici s provozem cerpaci stanice podle ¢eskych plat-

nych predpist patfi:

e zikon €. 183/2006 Sb., 0 izemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zékon);

e zéikon €. 133/1985 Sb., 0 pozarni ochran¢ ve znéni pozdéjsich predpisi,
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e zakon €. 201/2012 Sb., 0 ochran¢ ovzdusi a souvisejici predpisy;

e zikon ¢. 353/2003 Sb., 0 spotiebnich danich, ve znéni pozdéjsich predpisi,

e vyhlaska ¢. 137/1998 Sb., 0 obecnych technickych pozadavcich na vystavbu,

e vyhlaska ¢. 369/2001 Sb., 0 obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
uzivani staveb osobami S omezenou schopnosti pohybu a orientace;

e vyhlaska ¢. 355/2002 Sb., kterou se stanovi emisni limity a dals$i podminky pro-
vozovani ostatnich stacionarnich zdrojii znecistovani ovzdusi emitujicich té¢kavé
organické latky z procesu aplikujicich organicka rozpoustédla a ze skladovani
a distribuce benzinu a dalsi predpisy;

e vyhlaska ¢. 133/2010 Sb., o jakosti a evidenci pohonnych hmot;

e vyhlaska ¢. 133/2010 Sb., priloha ¢. 14 a 15;

e adalsi vyhlasky a zakony (Petrol, 2014).

Dodrzovanim vSech norem musi byt zabezpecena hlavné bezpecnost piepravy, manipu-
lace a tischova pohonnych hmot, aby nedoslo k jejich rozliti. Rovnéz i samotné produkty
musi splilovat ur¢ité deklarované parametry a vlastnosti, napt. podil bioslozek v pohon-
nych hmotach. Kromé toho, legislativa musi postihovat i subjekty, které nelegalné ob-
choduji S ropnymi produkty podléhajici spotfebnim danim, protoZe jejich snahou je se

tomuto zdanéni nejriznéj$imi zplsoby vyhnout.

3.4.2 Ekonomické prostiedi

VSechny subjekty obchodujici s ropnymi produkty zcela jisté zajima cena ropy na svéto-
vych trzich, hlavné vyvoj ceny ropy na komoditni burze v Rotterdemu, kde se obchoduje
s ropou Brent, jejiz cena se kazdy den méni, a tomu je nutné se podiidit. Velky vliv na
cenu ropy maji i sménné kurzy, v ptipadé Ceska je dilezity vyvoj kurzu amerického do-
laru k ¢eské koruné. Pro dodavatelské a distributorské spolecnosti hraji velikou roli i sa-
zby spotiebnich dani pro paliva (12,84 K¢/l za benzin a 10,95 K¢&/1 za naftu) a maziva
arovnéz i vyssi sazba DPH v CR ve vysi 21 %. Tyto formy dani zdrazuji koneéné pro-
dukty dost vyznamnou vysi, a proto dochazi k nelegalnimu obchodovani s palivy a ma-
zivy s cilem vyhnout se vysokému zdanéni. Kromé jiz zminénych vlivi je také dlezitym
ukazatelem vySe a vyvoj HDP, protoZe pokud roste, dochazi k rastu produkce zbozi a slu-

7eb a také piimo imérné K ristu spotieby paliv. Na zakladé¢ predikce Ministerstva financi
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CR je ogekavan kladny realny ekonomicky rist v roce 2016 a 2017 ve vysi 2,7, resp.
2,6 %.

Tabulka 3 Vyvoj HDP v letech 20112017 v CR (Ministerstvo financi CR, 2016)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017
Ekonomicky rast HDP 20% | -09% | -05%|20%|46% | 27% | 26%

| kdyz jsou ndkupni ceny za benzin @ motorovou naftu od rafinérii spole¢né se zdanénim
téméF stejné, Ize vypozorovat v ramci kraji v CR cenové rozdily, které nemaji racionalni
oduvodnéni. Vysledna prodejni cena zobrazend na totemu je totiz vytvofena trzné pro-
sttednictvim pusobeni nabidky a poptavky. Z tohoto divodu v krajich viz tabulka ¢. 4,
kde jsou vyssi primérné mzdy jako napf. v Jihomoravském kraji nebo v Hlavnim mésté
Praha, je i zaroven vyssi spotfeba pohonnych hmot, ktera stimuluje poptavku, a ta se pro-
mitne pravé do vyssich cen. Je vSak nutné podotknout, ze v téchto krajich je i vyssi pocet
konkurentf, kteif by naopak méli puisobit na pokles cen. Bohuzel pokles cen paliv v CR
je spiSe nepruzny, ¢esti pumpati se k tomuto kroku uchyluji neradi a vyckavaji na prvni

kroky konkurence.

Ceny naturalu 95 Ceny nafty
CE CET
CE.
A

<
P 2572 k¢ | —

Exma | Ema

28 91 Ké

do 28,04 K& od 28,58 Ké do 28,71 K&

28 86 K&

do 27,17 K¢ 0d 27,71 K& do 27,84 KE

od 28,71 K& do 28,85 K& od 27,17 K& do 27,30 K& [ ] od 27,84 K& do 27,98 K&

od 28,85 K& do 28,98 K& o0d 27 30 K¢ do 27,44 K& [ ] od 27,98 K& do 28,11 KE

od 28,98 KE do 29,12 KE od 27,44 K& do 27,57 K& [ ] 0d 28,11 K& do 28,25 K&
|

od 29,12 Kié Zdroj: mBenzin.cz od 27,57 K& do 27,71 K& od 28,25 K&

|

| ] od 28,04 K do 28,18 K&

[ ] o0d 28,18 K& do 28,31 K&
od 28,31 Ké do 2845 K&
od 28,45 K& do 28,58 K&

Zdroj: mBenzin oz

Obrazek 7 Ceny pohonnych hmot k datu 12. 1. 2016 (Penize, 2016)

Z mikroekonomického hlediska 1ze pohonné hmoty zatadit mezi normalni statky, které
jsou determinovany diichodem spotiebitele a cenou statku. Pokud roste diichod spotiebi-
tele, ktery prekroci urcitou pro spotiebitele individudlni mez, dochazi ke zméné prepravy
Z hromadné dopravy na prepravu automobilem ¢i motocyklem, nebot’ se projevil substi-

tuéni efekt mezi obéma druhy ptepravy. Z levnéjsi prepravy hromadnou dopravou se

57



stdva ménccenny statek, ktery byl nahrazen statkem zadoucim Vv podobé piepravy vlast-
nim vozidlem, jez je pro spotiebitele drazsi. Dalsi efekt, ktery lze vypozorovat souvisi
s cenou statku. S rostouci cenou tohoto statku, napf. ceny za paliva, klesa spotieba statku,

spottebitel ho chce spotiebovavat ¢im dal méné.

Ze zminéného mikroekonomického hlediska vyplyva, ze piijem obyvatelstva ma vliv na
spotfebu pohonnych hmot, proto je vhodné nastinit vyvoj primérnych hrubych mezd

v CR.

Tabulka 4 Primérné hrubé mésiéni mzdy v CR v letech 2011 az 2015 (CSU, 2015)

Rok 2011 2012 2013 2014 2015
nysce mzdy 24 455 25 067 25078 25 687 26 072

Ze znazornéného vyvoje je videt patrny trend meziro¢niho ristu primérné hrubé mzdy.
Jihomoravané pobiraji primérnou mzdu jen 0 nékolik malo sto korun niz§i mzdu, nez

ktera odpovida celorepublikové primérné mzde¢.

3.4.3 Socialni prostiredi

Socialni prostiedi je tvofeno lidskou spole¢nosti, kterou je kazda organizace souéasti. Pro
firmu je velmi dtlezité mit dostupné kvalifikované pracovniky, kteti prosli ur¢itym vzde-
lanim. Z tohoto divodu je zadouci, aby se lidska spole¢nost vzdélavala. V tomto ohledu
je CR na vysoké trovni co se tyée vzdélanosti, zejména diky vyspélému $kolstvi, kdy si
muze uchaze¢ vybirat z velkého spektra kvalitnich Skol, které poskytnou pottebné vzdé-
lani.

Do socialniho prostiedi 1ze také zatadit zdkazniky, kteti budou poptavat na trhu pohonné
hmoty pro pohon svych stroji. Vzhledem k vysokému poétu &erpacich stanic v CR je
ziejmé, ze neni nutné oslovovat a zamefovat se na zakazniky mimo sviij region plisob-
nosti, nebot’ tam zcela jisté se jiz konkuren¢ni sité Cerpacich stanic vyskytuji. Pro firmu
je nutné tedy poznat a zaméfit se na zakazniky ze svého regionu, ve kterém bude firma

pusobit.
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V piipad¢ této diplomové prace je zamysleno zfizeni Cerpaci stanice v Brné konkrétné
v méstské ¢asti Kohoutovice. Tato obec je charakteristickd zejména vystavbou meést-
skych sidlist’ koncem 70. let 20. stoleti az do poc¢atku 90. let 20. stoleti, které jsou tvoieny
panelovymi domy. Tato obec pied vystavbou panelovych doml méla spiSe venkovsky
charakter. Po vystavbé panelovych domi obec lakala zejména mladé lidi do obecnich
bytl za nizké najemné oproti jinym méstskym castem. Niz§i nagjemné oproti bydleni v ji-
nych ¢astech Brna ziistalo dodnes. Kohoutovice obyvalo v roce 2012 celkem 12 817 oby-

vatel, tento pocet je podobny i v roce 2016 (Kohoutovice, 2012).

Kohoutovice svym sidlistnim charakterem plni zejména funkci obytnou, nebot’ se zde
moc pracovnich pfilezitosti nevyskytuje, sportovni vyziti poskytuje mistni aquapark a in-
line draha. Ani na kulturu nejsou Kohoutovice moc bohaté. Z téchto zjisténych skutec-
nosti je zifejmé, ze obyvatelé Kohoutovic jsou nuceni za praci, vzdélanim, sportem a kul-
turou dojizdét do jinych obci. Kazdé rano pracovniho dne lze vypozorovat odliv velkého

poctu obyvatel mimo obec a odpoledne opét piijezd téchto obyvatel do svych domovi.

3.4.4 Technické a technologické prostiredi

V oblasti zpracovani ropnych produktt zcela jisté zavisi na technologiich, kterymi bude
umoziuji vyrabét ropné produkty s lepSimi parametry, které maji specifické vlastnosti,
jez mohou ocenit vyrobci strojii. Pro spole¢nosti prodavajici pohonné hmoty ptedstavuje
nakup paliv od rafinérskych spolecnosti a nasledny prodej paliv s lepsimi vlastnostmi
prostiednictvim maloobchodu jistou formu diferenciace a zaroven konkuren¢ni vyhodu,

nebot’ zdkaznik oceni lepSi parametry paliva, které se pozitivné projevi na chodu motoru.

Technologie se rovn€z pozitivné projevuji na provozu cerpacich stanic souvisejici se
snadng&jsi obsluhou Cerpani paliv zdkaznikem nebo také zajisténim vyssi bezpecnosti spo-
jené s manipulaci a uchovavanim paliv v nadrzich. Budouci trend v tankovani smétuje
V samoobsluzném cerpani pohonnych hmot, kdy zédkaznik nejdiive zaplati automatu tan-
kované mnozstvi a nasledné pak je mu zaplaceny objem paliva k dispozici k na¢epovani

do vozidla.
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3.4.5 Ekologické prostiredi

Duraz na ekologické prostiedi musi byt stejny jako na ostatni formy prostiedi. Spolec-
nosti provozujici Gerpaci stanice nachazejici se na tizemi Ceské republiky musi sledovat
a dodrzovat nafizeni a smérnice prichazejici z Evropské unie, jez se tykaji ekologického
chovéani firem a ochrany zivotniho prostedi. Pro spole¢nosti obchodujici s pohonnymi
hmotami jsou zavazné zakony definované legislativou za Gi¢elem ochrany Zivotniho pro-
sttedi. Vysoké naroky jsou kladeny na kvalitu prodavanych pohonnych hmot, které se
spalovanim pireménuji na energii a spaliny, jez jsou vypoustény do ovzdusi v podobé
emisi a znecist'uji tak zivotni prostfedi. Proto je snahou v zdjmu ochrany zivotniho pro-
stiedi legislativné regulovat kvalitu paliv smérem ke snizovani obsahu aromatickych uh-

lovodik a siry.

3.5 Analyza oborového prostredi

K analyze oborového prostiedi se da vyuzit mnoho zndmych modeld, pro ucely této prace
se hodi provést analyzu pomoci Porterova modelu péti konkurenénich sil. Oborové
prostiedi je tvofeno vlivy, které jiz firma muize svoji aktivitou ovlivnit 8 mize rovnéz na

né pusobit, jelikoz tyto vlivy se vyskytuji v blizkosti firmy.

3.5.1 Hrozba vstupu novych konkurentii do odvétvi

Vstup novych konkurenti do odvétvi provozovani Cerpacich stanic je pomérné obtizny
jak kapitalov¢, tak zejména legislativné. Kapitalova narocnost vybudovani vlastni ¢erpaci
stanice bude nastinéna ve finan¢nim planu v zakladatelském rozpoctu. Pro podnikani
V tomto oboru je nutné zazadat ptisluSny Zivnostensky urad za icelem udéleni Zivnosten-
ského opravnéni. Prodej pohonnych hmot neni specifikovan v seznamu koncesnich ziv-
nosti, tudiZ se jedna 0 zivnost volnou a staci tak splnit pouze zakladni pozadavky, coZ pro
bézného obfana by nemél byt problém. Dostane-li podnikatel zivnostenské opravnéni,
které ho opraviiuje podnikat v tomto oboru, ¢eka ho mnoho piekazek, které souviseji
S vystavbou a provozem cerpaci stanice. Vysoké pozadavky jsou kladeny i na vybér lo-
kality, kterd musi plnit urcitd kritéria souvisejici s ochranou zivotniho prosttedi a bezpec-
nosti obyvatelstva, napt. vzdalenost od vodnich prament a tokti, vzdalenost od obytnych
z6n. Pokud i tyto pozadavky podnikatel splni a vybuduje vlastni ¢erpaci stanici, musi pl-

nit dal§i zakonné pozadavky tykajici se provozu Cerpaci stanice, jako napf. revizni
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zkousky ¢erpadel, tankovacich stojanti, pozarni hlasice, prodej pohonnych hmot 0 prede-
psané kvalité a mnoho dal§ich vyhlasek. Pokud najdou kontrolni organy v &ele s Ceskou
obchodni inspekci né€jaka pochybeni, mohou podat Zadost zivnostenskému tradu 0 poza-

staveni nebo dokonce odejmuti zivnostenského opravnéni.

3.5.2 Soupereni mezi stavajicimi konkurenty

V Brné se vyskytuje pomérné silna konkurence zastoupend jak zndmymi renomovanymi
znaCkami, do této skupiny jednozna¢né patii sité Cerpacich stanic, kterymi jsou Benzina,
Shell, OMV, MOL, EuroQil, tedy klicovi hraci na ¢eském trhu, ktefi jsou ve vlastnictvi
vétsich uskupeni, Casto se statni majetkovou tcasti. Na trhu se dale vyskytuje mnoho
dalsich &erpacich stanic, které provozuji jednotlivci jako OSVC, firmy, obchodni fetézce

a dalsi.

Tito konkurenti na trhu soupeii 0 zékazniky a jejich pfizen. Cilem kazdého subjektu je
hlavné€ udrzeni se na trhu, maximalizovat vynosy a dosdhnout nejvyssiho trzniho podilu
v ramci urcité lokality. Chce-li téchto cili podnikatel dosdhnout, musi prostfednictvim
zvolené strategie bojovat 0 zakazniky s ostatnimi konkurenty. Stanoveni vhodné strategie

je kli¢ovym prvkem uspéchu.

Odhaleni intenzity konkurence na trhu je dulezitym pfedpokladem pro zjisténi stupné
hrozby pro vlastni erpaci stanici. Konkurenci je vhodné analyzovat z pohledu segment,
na které se zamétuje. Konkurenti, ktefi nastavuji sebevédomé vysoké ceny oproti pru-
mérnym cenam v okoli, cili na jiné zdkazniky neZ Cerpaci stanice zaméfené na nizké ceny
a vysokou obratkovost. Vyssi ceny av§ak musi byt pro zadkaznika zdtivodnitelné v podobé
vy$$i image prodejce, Siroké nabidky paliv rizné specifikace, lepSiho zakaznického ser-
visu atd. Na zaklad¢ analyzy segmentli zdkaznikd konkurence Se stac¢i zaméfit pouze na

konkurenty cilici na stejny segment zakazniki pfiblizné€ stejnou strategii.

Pro malou ¢erpaci stanici konkurujici nizkou cenou, neptedstavuje drazsi konkurence na-
chazejici se v blizkosti vaznou hrozbu, nebot’ oba typy ¢erpacich stanic cili na dva odlisné
segmenty, které¢ navzajem odd¢€luje prodejni cena za pohonné hmoty, zakaznicky servis
napt. v podob¢ zakaznickych karet, dopliikového sortimentu, rozmanitosti prodavanych

paliv. Zakaznici, jimz jde jen o rutinni natankovani pohonnych hmot za co nejnizsi cenu,
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napft. cestou z prace, nebudou zakazniky druhé skupiny Cerpacich stanic. Naopak zakaz-
nici preferujici moznost si pfiplatit za lepsi kvalitu paliv napft. z divodu toho, Ze dany viiz

je uzpﬁsoben ke spalovéni prémiovy’rch paliv, nebudou vibec uvazovat 0 tankovani U Cer-

24

3.5.2.1 Situaéni analyza trhu v Brné
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Obrazek 8 Rozmisténi ¢erpacich stanic v zapadni ¢asti Brna a okoli (Penize, 2016)

Z mapy lze vycist, ze vétSina Cerpacich stanic provozovanych v Brné a v ptilehlém okoli
se nachazi na dalnicich, kde nejvyssi zastoupeni je na D1, na rychlostnich silnicich a dale
uvniti Brna na méstském okruhu a v jeho centru. Rozmisténi ¢erpacich stanic a jejich vy-
soky podil na prujezdnich tazich Brnem ma celkem logické zdtivodnéni, které 1ze shledat
V tom, Ze tyto silnice jsou vice frekventované a cili na vSechny motoristy, ktefi jezdi po
Brné, kde se prave nachéazeji. Z tohoto diivodu si mohou také prodejci paliv ti¢tovat vyssi
marze, jelikoz pfi vyssi hustoté dopravy se da ocekéavat zakonité vyssi poptavku po pali-
vech. Navic pro CR je typické, Ze ceny mezi hlavnimi konkurenty ve stejné lokalit& jsou
priblizn€ shodné. Naopak Cerpaci stanice v okrajovych obcich, které se nevyznacuji zad-
nym primyslem, ale maji zejména obytny charakter, cili spiSe na zakazniky, kteti v t€chto
obcich bydli a jsou tak pravidelnymi zdkazniky. Ceny v obytnych obcich byvaji obvykle
niz§i, a tedy marZe obchodnikil jsou nizs§i nez u benzinek na hlavnich tazich. NiZz§i marze

a z toho plynouci nizsi zisk musi vyvazovat jiné ptednosti, které lze zatim spatfit v nizsi

konkurenci.
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V méstskych ¢astech a zejména pak tam, kde se nachazeji velka sidlisté, nejsou Cerpaci
stanice viibec b&zné. V méstskych ¢astech Brno-Zebétin, Kohoutovice a Jundrov neni
provozovana ani jedna Cerpaci stanice. Obyvatelé téchto méstskych casti jsou tak nuceni
Cerpat palivo v jinych obcich, nejcastéji po trase, po které jedou za cilovou destinaci (pii
cestach ven ¢i do téchto lokalit). Podle mého usudku je pfijatelné, aby mohla byt v loka-
lit¢ Brno-zépad zfizena nova erpaci stanice, ktera by byla ku prospéchu mnoha motoristti

ey

zijicich v téchto lokalitach.

3.5.2.2 Analyza konkurence

Pro analyzu konkurence mé smysl uvazovat pouze nejblizsi konkurenci nachazejici se
v okruhu 4 km od stfedu méstské ¢asti Kohoutovice. Do této oblasti spadaji v soucasné
dobé 10 stavajicich konkurentd, je vSak nutné je podrobit analyze s cilem zjistit, jak za-

vazného konkurenta pro nové vzniklou Cerpaci stanici predstavuji.

Shell

Tato zndma sit’ Cerpacich stanic provozuje v zadaném okruhu celkem 3 Cerpaci stanice,
Z nichz jedna se nachazi v méstské ¢asti Brno-Bystrc a zbylé dvé v Brné-Bohunicich, tyto
cerpaci stanice 1ze vSak povaZovat za pouze 1 konkurenta, protoZe se nachazeji naproti
sob& obsluhujici opatné sméry jizdy. Cerpaci stanice lokalizovana v Bystrci obsluhuje
zejména mistni velmi pocetné obyvatelstvo. Diky vy$§im cendm PHM z titulu obchodni
znacky, rozmanitého sortimentu pohonnych hmot a sirokého zakaznického servisu, tato

Cerpaci stanice cili na odlisné zakazniky jak z hlediska cenové, tak i geografické segmen-

tace, tudiz nepfedstavuje vaznou konkurenci.

Cerpaci stanice nachazejici se v Bohunicich p¥imo na velmi frekventované hlavni silnici
na ulici Jihlavska, které vede pres Novy Liskovec a celé Bohunice az k Ustfednimu hibi-
tovu, kde se napojuje na ulici HerSpickou. Da se tedy predpokladat, ze vzhledem k vyti-
Zenému provozu navic pobliz Fakultni nemocnice Bohunice se t€émto ¢erpacim stanicim
dafi, proto lze zde také nalézt vyssi ceny. Tyto Cerpaci stanice neptedstavuji vaznou kon-
kurenci, protoze lidé jezdici z Kohoutovic a Zebétina nemaji obvyklou trasu po ulici Jih-
lavska a navic lidé, ktefi chtéji natankovat pohonné hmoty co nejlevnéji, maji po cesté

levnéjsi konkurenci, ktera bude téz analyzovéna.
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Benzina

Tato sit Cerpacich stanic provozovana spolecnosti Unipetrol, jez se V Brné nachéazi v Bys-
stanicim na Ceském trhu viibec. Tato sit’ se zaméfuje na vysokou kvalitu pohonnych hmot
0 velkém vybéru, rozmanity zakaznicky servis, navic v této lokalité¢ Benzina provozuje
také mycku, détsky koutek, moznost vysavani a dofukovani pneumatik. Tato Cerpaci sta-
nice se zaméiuje zejmeéna na obyvatele Bystrce, Kninicek a Komina nebo také na zakaz-
niky uvedeného hobby marketu. Tato Cerpaci stanice rovnéz nepiedstavuje vaznou kon-
kurenci, nebot’ se zamétuje podobné jako Shell na jiné segmenty zakaznikid. Neda se ani

predpokladat, ze by obyvatelé Kohoutovic méli béZznou cestu kolem této Cerpaci stanice.

EuroOil

Jedna se 0 obchodni znacku dalsiho znamého provozovatele sité Cerpacich stanic, kterym
je Cepro. Tato &erpaci stanice cili na specifickou skupinu zdkaznika, kteti navitévuji Ve-
letrhy Brno, Velodrom, Hotel Voroné€z, jelikoz se v jejich blizkosti nachézi. | diky 0 néco
vy$8im cenam nema smysl pro lidi z blizkych obci dojizdét k této Cerpaci stanici, tudiz

I ona neni vyznamny konkurent.

MOL

V soucasnosti druhy nejvetsi hra¢€ na ¢eském trhu provozuje v Brné na ulici Bauerova
cerpaci stanici, kterd je umisténa na velmi frekventovaném misté, nebot’ silnici Bauerova
vede méstsky okruh, navic se v blizkosti nachazi parkovisté pro navstévniky brnénskych
veletrhi, v 1ét€ se zde vyskytuji také navstévnici brnénského koupalisté Riviéra. Nevy-
hodou této Cerpaci stanice je pouze obsluha jednoho jizdniho sméru, lidé jedouci smérem
k centru po opa¢ném sméru jizdy se proto museji slozité otacet, pokud chtéji natankovat
PHM. Je dosti pravdépodobné, Ze tato Cerpaci stanice, i pfes mirné vyssi cenu PHM ob-
néné Kohoutovice a Zebétin, tedy obce, na které bude primarné zamyslena Gerpaci stanice

cilit.

Druha Cerpaci stanice od provozovatele MOL se nachézi U silnice na ulici BiteSska v No-
vém Liskovci vedouci smérem k dalnici D1. Tato Cerpaci stanice se tedy zamétuje hlavné
na fidice jedouci ven z Brna, kteti si mohou, diive neZ najedou na délnici D1 natankovat

palivo za jesté pfijatelné ceny. Tato Cerpaci stanice ziejmée nebude v hledacku obyvatel
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dojizdé&jici ze zapadnich obci, tudiz i tuto Cerpaci stanici nelze zaradit mezi vazné konku-

renty.

Zerogas
Jedna se o Cerpaci stanici prodavajici LPG na ulici Jihlavska v Novém Liskovci. Tato
cerpaci stanice bude v hledacku fidict, ktefi jezdi na LPG. Tato Cerpaci stanice diky své

orientaci na jiny druh PHM neni konkurenci.

Pavel Semerad

Tato Cerpaci stanice nachézejici se uvnitt aredlu Fakultni nemocnice Brno v Bohunicich
patii do sité Cerpacich stanic, kterd je provozovana rodinou Semerddovou. Tato Cerpaci
stanice se krom¢ prodeje PHM zaméifuje na sluzby v podobé automatické myci linky,
samoobsluznych mycich boxt a vysavace. Jedna se tedy 0 kompletni sluzby nabizené
motoristim. Ceny za pohonné hmoty se pohybuji pod primérnymi cenami typické pro
mésto Brno, zhruba 0 1 K¢ draze nez v piipadé téch nejlevnéjsich Eerpacich stanic v br-
nénském regionu. Nevyhodou této Cerpaci stanice je nizka propagace, vzhledem k tomu,
ze se nachazi utopené v nemocni¢nim komplexu, ktery navic ma denni oteviraci dobu
pouze od 6 do 19:00, a tuto omezenou oteviraci dobu musi akceptovat. Tato Cerpaci sta-
nice neni nijak vidét ze silnice nazyvajici se Kamenice, pouze na sebe upozoriiuje na
jednom sloupu, kde je umistén ukazatel, jenz navadi pomoci Sipek k jejimu umisténi. Tato
cedule je navic snadno piehlédnutelna pro nove projizdé€jici auta. Na zaver 1ze se domni-
vat, Ze tato Cerpaci stanice by mohla byt konkurentem, protoze stoji na trase, po které
jezdi lidé z Kohoutovic, Zebétina, Kamenného vrchu, Nového Liskovce smérem do obce
Bohunice a dale k Ustiednimu hibitovu smérem k centru mésta. Nejedna se viak o hlav-

niho konkurenta, ale spiSe vedlejSiho.

Bily a syn

Necely ptl kilometr od piedeslé Cerpaci stanice se nachdzi tato Cerpaci stanice, jez lezi
pfimo naproti obchodnimu fetézci Kaufland, coZ je vyznamna silna stranka. Retézec
Kaufland pfitahuje zadkazniky prakticky z celé zapadni strany Brna, ktefi sem jezdi naku-
povat svymi automobily pro velké tydenni ndkupy. Kaufland tedy hraje do karet cerpaci
stanici Bily a syn, ktera s Kauflandem navic sdili kiizovatku, takze pfi vyjezdu z parko-
visté Kauflandu lidé piimo vidi na protéjsi Cerpaci stanici. Zajem 0 tankovani PHM u této

Cerpaci stanice je zna¢né patrny i diky cenam za PHM pohybujici se pod primérnymi
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brnénskymi cenami na urovni 0 n¢kolik halitt vyssi nez u nejlevnéjsich CS. V arealu této
CS se nachazi také vlastni pneuservis, ktery tato firma také provozuje, dale samoobsluzné

myci boxy a vysavace. V nabidce PHM je pouze zakladni natural 95 a motorova nafta.

Tuto CS stanici lze povazovat za jednoho z hlavnich konkurenttl, nebot’ cili na zakazniky
pijizdéjici ze zapadni strany Brna. Pro obyvatele Kohoutovic a Zebétina piedstavuje tato
silnice jednu z tras, jak se dostat do stfedu mésta, na jih a vychod mésta. Rovnéz ceny
jsou zamé&fené na zakazniky, kteii cht&ji usetfit a je§té maji tuto CS stanici po cesté. Navic

mnoho obyvatel zminénych obci jezdi pravidelné¢ nakupovat do Kauflandu.

Prim

Dnes jiz pomérné znama sit’ Cerpacich stanic zamétujici se na prodej pohonnych hmot po
celé Ceské republice. Tato sit’ dlouhodobé udrzuje jedny z nejniZSich cen za PHM na
¢eském trhu, a proto je dnes tato sit’ tak Gspésna. Celé vybaveni Cerpaci stanice nepisobi
honosné, spise ti€eln¢. Také sortiment proddvanych paliv je zuZen pouze na zdkladni ben-
zin N95 a zakladni motorovou naftu. Nékteré poboc¢ky prodavaji jesté alternativni paliva
v podobé LPG a ethanolu E85. Jedna Cerpaci stanice provozovana pod zna¢kou Prim,
ktera spada do této analyzy, se nachazi ve Starém Liskovci na ulici Jihlavska. Tato Cerpaci
stanice nabizi nejlevnéjsi ceny za PHM v celém okoli viibec. Da se pfedpokladat, Ze tuto
ska, jez je dostane dale na vychod Brna smérem K centru. Jedna se tedy zejména 0 oby-
vatele obci: Kamenny vrch, Stary Liskovec, Zebétin, Kohoutovice, Bosonohy, Bohunice

zcela béZznym jevem je ¢ekani ve fronté.

Pravé tuto CS Ize povazovat za hlavniho konkurenta pro zamyslenou &erpaci stanici v Ko-
houtovicich. Obyvatelé zapadnich obci Brna a pfilehlych vesnic prakticky levnéji na za-
padnim uzemi mésta nenatankuji. Nektefi obyvatelé Kohoutovic, kdyz potiebuji natan-
kovat PHM, si voli cestu tak, aby jeli po silnici, kde lezi popisovana CS a mohli si tak
doplnit palivo a nasledné pokracovat v cesté. Na téhle CS je dobfe vidét, jak model
vhodné lokalizace a nizkych cen funguje v praxi. Pro tuto CS nepfedstavuje blizka kon-
kurence v podob¢ renomovanych znacek, ktera ma ceny 0 nejméné 2 K¢&/1 vyssi, vaznou

konkurenci. Cili jednoduse na jiny zékaznicky segment.
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Dalsi konkurence

V ramci analyzy konkurence byly podrobeny analyze konkurenti nachéazejici se ve vzda-
lenosti maximalné 4 km vzdus$nou ¢arou od zamyslené Cerpaci stanice, coz odpovida
maximalni vzdalenosti 6 km dopravou po silnici. Je pfedpokladano, Ze pravé nejvétsi
konkurenci predstavuji ty CS, jez se nachazeji v zadaném rozpéti, nebot’ lidé maji ten-
denci nakupovat ve znamém prostiedi, ve kterém se ¢asto pohybuji, kde maji piehledy
0 cenach PHM, mohou je porovnavat v ¢ase s konkurenci. Kdyz se najde u n&jaké CS
pochybeni, lidé to ve znamém prostiedi rychle zjisti. Je v§ak nutné podotknout, Ze i kon-
kurence miize byt shledéna i ve zbylych zejména brnénskych CS, nebot nékteii zakaznici
mohou udrzovat ke konkrétni CS z uréitého diivodu loajalitu, a to je nutné brat také v po-
taz. Velmi malou konkurenci ptedstavuji CS nachazejici se na dalnici D1, i kdyz spadaji
do zadaného pasma, nebot tyto CS se zaméfuji hlavné na fidice, ktefi necestuji po mésté,
nybrz jen Brnem projizdéji. Kdo jezdi pies Brno, mize si doplnit palivo na jedné z mnoha

CS v Brné¢ za nizsi ceny.
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Obrazek 9 Spadova oblast CS v okruhu 4 km okolo Kohoutovic (Freemaptools, 2016)

3.5.3 Hrozba substituti

V soucasné dobé nepiedstavuji substituty vaznou hrozbu, ale ur€ité nastane doba, kdy
bude aktualni se jimi zabyvat, jakmile dojde k ptfechodu vyuzivani ropnych produktu pro
pohony spalovacich motorti na né¢jaké vice ekologické formy pohont. Pfechod na substi-

tuty se da v budoucnu ocekavat spiSe skokovy nez pozvolny, jelikoz v zajmu ochrany
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klimatu budou silit pozadavky z4djmovych sdruzeni statli, mezinarodnich organizaci za
ucelem legislativniho omezeni spalovani ropnych produkti ¢i dokonce zakéazani jejich
pouziti ve vyspélych statech, mezi které patii i Ceska republika. Jedna se ale 0 spise vzda-

lenou budoucnost aktualni nejdiive za 2 desetileti.

Pro blizsi budoucnost, ktera zasahne i zivot ¢erpaci stanice bude pozvolny rostouci trend
pirechodu motoristii smérem k pouzivani levnéjsich alternativnich forem paliv, mezi které
tradicné patii LPG, v poslednich letech také CNG diky rostoucimu poctu aut S tovarni
zastavbou pohonu na CNG automobilkami, biopaliva nebo pohon prostfednictvim elek-
tromobilu. Dojde tedy k odlivu ¢asti zakazniki, kteti dosud mohli ¢erpat benzin nebo
naftu za levn&jsimi formami paliv. Jedna se ale 0 zatim pomé&rné nizky pocet zakaznik,

ktery by nemél mit veliky dopad v trzbéach jednotlivych Cerpacich stanic.

Na zaklad¢ tabulky €. 5 znézoriiujici podily vozidel jezdici v soucasnosti na dany druh
paliva je zobrazen témét mizivy podil osobnich vozidel spalujici CNG v poctu 7 950 kusi
v roce 2014 a 10 701 v roce 2015, ocekava se vSak kazdorocné nértst nejméné 0 2 000
vozidel ro¢né s rostouci posloupnosti, ale i tak se potad jedna 0 nizké zastoupeni (Hybrid,

2015a).

Plan ¢eské vlady je nahradit do roku 2020 minimalné 10 % celkové spotieby pohonnych
hmot v dopravé zemnim plynem (Hybrid, 2015b). Pomoci k tomuto cili by mél rozvoj
¢erpacich stanic na CNG, které se v souCasné dob¢€ nachézeji prevazné na pozemcich au-
todopravcl. Pomérné vyssi zastoupeni maji vozidla spalujici LPG, kterych je jiZ vice nez
200 000, jejich pocet se odviji zejména od cen benzinu a nafty, nebot’ LPG je voleno jako
reakce na rostouci ceny paliv. Zbylé alternativni formy pohonu tvoii mizivy procentudlni
podil. Pfi celkovém poctu vSech zaregistrovanych osobnich a lehce uZitkovych vozidel,
kterych je celkem 5 689 299, na izemi CR je k datu 31. 12. 2015 zastoupeni dle statistiky

Svazu dovozci automobiltl (SDA) nasledujici:

Tabulka 5 Zastoupeni vozidel vyuZivajici dany druh paliva (Vlastni zpracovani dle SDA)

Typ paliva Pocet vozidel | Zastoupeni v %
Elektromobily 1318 0,02
CNG 10 701 0,19
LPG 201 279 3,54
Benzin a nafta 5476 001 96,25

68



Konkurenci pro ¢erpaci stanice by mohly byt vlastni dobijeci ¢i plnici stanice nachazejici
se ve firméach anebo domovech motoristl, kteti by si podle své potieby tankovali zemni

plyn nebo dobijeli sviij elektromobil pies elektrickou sit’.

3.5.4 Vyjednavaci schopnost odbérateli

Odbeérateli jsou mysleni zakaznici, ktefi pfijizdéji k Cerpaci stanici nakoupit pohonné
hmoty. Vzhledem k tomu, Ze palivo 1ze povazovat za malo diferencovany produkt, je
nutné poznat jejich preferencni volbu k urcité cerpaci stanici a na zakladé této preferencni
volby se rozhodnout, pro jaky segment zakazniki ma smysl se zamé&fit. Spravny odhad
preference zékaznik ma klicovy vyznam pro fungovani Cerpaci stanice. Po t¢ miize byt
definovana marketingova strategie, jak ziskat co nejvice zakaznikl z daného segmentu.
Jako nejvyhodnéjsi marketingova strategie vzhledem k prostredi se jevi strategie zamé-
Fena na nizké marze konkurujici cenou. Tato marketingova strategie by méla cilit na
zakazniky preferujici nizké ceny za pohonné hmoty, ktefi se zdmérné vyhybaji tankovani
u drazsich a zpravidla znackovych siti, protoze védi, ze za piiblizné stejny produkt je
zbytecné platit vice penéz. VéEtSina Ceskych zdkaznikl v tomto ohledu piijima raciondlni
postoj. Hodla-li ¢erpaci stanice jit cestou nizkych cen, a tedy i marzi, je vhodné dodrzovat
urcita pravidla cenotvorby praxi ovétena. Takovi cilovi zdkaznici jsou obvykle citlivi na
cenu a kazdé neodtivodnitelné navysSeni cen oproti stejné ladéné konkurenci mize pied-
stavovat odliv zdkaznikd, pokud je v blizkosti levnéjsi konkurence. | v ptipadé odiivod-
nitelného navySeni cen napf. z divodu posilovani dolaru vii¢i korunég, je n€kdy lepsi
pozdrzet navySeni ceny, drobné vykyvy vyrovnat sniZzenim marze, aby byla vysledné cena
pokud mozno co nejvice stabilni. Stabilitu cen je mozné udrzovat i opacnym smérem,
kdyz dochazi k poklesu cen za ropu na burze v Rotterdamu. V tomto ptipadé lze pozvolna
zleviiovat napf. tempem, které udava nejvyznamnéjsi konkurent a navysit si tak svoje
marze po urcitou dobu, nez se vrati na piivodni hodnotu. Nespokojeni zakaznici nemayji
problém piejit ke konkurenci, loajalita k dané firmé& prodavajici pohonné hmoty je niZsi
nez U napft. prodejct zbozi dlouhodobé spotieby nebo sluzeb. Navic zdkaznici maji pestry
vybér diky velkému poétu Eerpacich stanic na tizemi CR. Vyjednavaci schopnost odbg-

rateld je tedy vyznamna.
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3.5.5 Vyjednavaci schopnost dodavateli

Vychozim piedpokladem pro prodej pohonnych hmot je mit smluvné zavazaného doda-
vatele, ktery bude v pravidelnych intervalech zdsobovat Cerpaci stanici pohonnymi hmo-
tami. Za dodavatele bude povazovana distribuujici spole¢nost, ktera vystupuje jako me-
zi¢lanek mezi rafinérii jako zpracovatele ropy a odbératelem v podobé jednotlivych Cer-
pacich stanic. Vybér vhodného dodavatele ma zasadni vyznam na provoz Cerpaci stanice
a jeji marketingovou strategii, ktera mize byt zamétena na levné ceny, v tomto piipadé
je nutné hledat dodavatele spliujici toto kritérium. Je zfejmé, Ze orientaci na levné ceny
pujde do pozadi kvalita pohonnych hmot, které budou spliovat pouze zadkladni normy
definované zdkonem. Také sortiment pohonnych hmot bude orientovan pouze na prode;j
levngjsiho naturalu 95 a zakladni motorové nafty, coz v praxi plné postacuje. Druhou
moznosti marketingové orientace je zaméfeni se na rozmanitost nabizeného sortimentu
Vv podob¢ vice druhti paliv odlisenymi oktanovym ¢islem u benzinu a cetanovym ¢islem
u motorové nafty. Od rizné kvality paliv by se odvijela také prodejni cena. Tato marke-
tingova strategie zavisi na volb¢ vhodného dodavatele, ktery zvladne dodat vice druhti
paliv, pfi jedné dodavce za rozumnou, i kdyZ 0 néco vyssi cenu. RovnéZz nakupni cena
paliv bude vyssi, nebot’ se jedna 0 jakostné leps$i palivo obsahujici mén¢ nahrazek a vy-

roba prochazi kvalitnéjSim zpracovanim.

Je vhodné spolupracovat pouze s provéfenymi dodavateli, ktefi zarucu;ji kvalitu distribu-
ovanych pohonnych hmot. Cerpaci stanice je zodpovédna za kvalitu prodavanych paliv,
najde-li COI né&jaké pochybeni v kvalité pohonnych hmot, hrozi prodejci vysoka pokuta
a zvetejnéni na rejstiiku prodejcii nekvalitnich paliv. Oba disledky mohou mit pro malou
¢erpaci stanici katastrofalni nasledky. Zarukou kvality doddvanych paliv mohou byt do-

davatel¢, ktefi odebiraji PHM od Unipetrolu nebo Slovnaftu.

Aby doslo k eliminaci nedivéryhodnych dodavatelt, ktefi se vyhybaji odvodu spotieb-
nich dani, mél pfijit zdkon ukladajici povinnost slozit kauci ve vysi 20 miliond K¢&. Se-
znamy viech dodavatelt 1ze dohledat na webovych strankich Celni spravy Ceské re-

publiky.

Vyjednavaci sila malé Cerpaci stanice, provozované na zdklad¢ zivnostenského opravnéni

fyzickou osobou, je vici svym dodavatelim mala az téméf zadna. Vyjednavaci sila od-
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bératele viici dodavateliim roste s odebiranym objemem pohonnych hmot. Pro nizké ode-
birané mnozstvi pohonnych hmot maji dodavatelé vysokou vyjednavaci schopnost, kte-
rou musi majitel malé Cerpaci stanice akceptovat. Ma pfedem stanoveny ceny dodavek
a ceny paliv za ur€ity objem, za které je nakupuje. Pokud se s dodavatelem nedohodne na
pfedem stanovenych podminkach, je nucen drobny zZivnostnik nalézt jiného dodavatele,

ktery bude plnit jeho kritéria.

Vyjednavaci sila dodavatelti s sebou piinasi veliké riziko souvisejici s kone¢nou prodejni
cenou pro zakazniky, jelikoz pokud se dodaci podminky pro odbératele zhorsi ve smyslu
vyssich dodavatelskych cen, mize tim mala Cerpaci stanice ztratit konkurenceschopnost,
nebot’ vyss§i ndkupni cena za pohonné hmoty se promitne do vyssi prodejni ceny. Pfi niz-
kych marzich okolo 2 K¢& nema Zivnostnik mnoho prostoru, aby kompenzoval navyseni
nakupnich cen ze svych marzi, jediné, kdyby se rozhodl svoje podnikani dotovat. AvSak
vzhledem k tomu, ze Zivnostnik ru¢i celym svym majetkem véetné toho soukromého,

muze se dostat dotovanim svého podnikani az do osobniho bankrotu.

3.6 Analyza vnitiniho prostredi

V ramci této analyzy bude provedena analyza 7S rozlisujici nasledujici faktory, na kte-

rych stoji tspéch spolecnosti:

3.6.1 Strategie

Pted tvorbou strategie je nutné nejdiive vytycit cile, kterych chce firma dosdhnout. Hlav-
nim cilem tohoto podniku je udrZeni se na trhu alespon po dobu, dokud nebude splacen
veskery investovany kapital do rozvoje firmy. Dil¢im cilem je dosazeni v jednotlivych
letech fungovani zisku. Druhym dil¢im cilem je doba navratnosti dlouhodobé¢ investova-
ného kapitalu na 5 let. Aby bylo moZzné téchto cilit dosahnout, je nutné zvolit spravnou

strategii.

V dnesni dobg je jiz v oblasti provozovani CS rizikové budovat jako samostatny podni-
katel velké a ndkladné provozovny, protoze neni jistota, Ze bude v piijatelném horizontu
investovany kapital splacen. Vstoupit na trh jako neznamy prodejce PHM bez konku-

ren¢ni vyhody je riskantni krok. Tvorba strategie proto musi byt zalozena na konkurenéni
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vyhodg, kterou bude nizka cena za prodavané zbozi. Nizka cena vSak neumoziuje dosa-
zeni vysokych marzi, a tedy i zisku. S tim je nutné pocitat jiz v pted investi¢ni fazi pfi
planovani investi¢nich vydajii na vystavbu CS a zohlednit tyto skuteénosti do strategie.
Cela strategie podniku je tedy zalozena na nizkych cendch a na nizkych zfizovacich a pro-
voznich vydajich. Cely koncept CS bude podtizen levnému formétu, v nabidce prodava-
ného sortimentu proto bude jen rychloobratkové zbozi, u kterého je jistota, Ze se bude

snadno prodavat.

3.6.2 Struktura

V nové€ vzniklé organizaci bude vytvorena jednoducha liniové-Stabni organizacni struk-
tura, jez bude tvotit vedouci podniku v pozici jednatele a provozovatele spole¢nosti. Pod
nim se bude nachéazet zastupce vedouciho, jenz bude zastupovat Stabni utvar. Jeho pra-
covni naplni budou primarné administrativni ukony, déle koordinace zaméstnancu, vici
kterym bude mit nadfazené kompetence. Organizac¢ni strukturu budou dotvaret 3 fadovi
zameéstnanci podléhajici vedeni ze strany zastupce vedouciho a vedouciho. Jejich pra-
covni napli bude spocivat v obsluze provozu CS zahrnujici rutinni praci. Viem zamést-
nancim bude rovnéz svéfena urcita mira odpovédnosti za nesplnéni povinnosti k odvra-

ceni Skody a za schodek na svétenych hodnotach.

3.6.3 Systémy Fizeni

V podniku bude zaveden informacni systém napojeny na centralni systém distributora
a na pokladni systém Cerpaci stanice. V piipadé poklesu stavu zasob pod limitni mnoz-
stvi, bude odeslana distributorovi automatizovana objedndvka s pozadavkem dodavky
PHM na ¢erpaci stanici. Timto zplisobem se zamezi vypadku prodeje PHM zpiisobené
nedostatkem PHM v nadrzi. Diky vyuziti informacniho sytému bude snadné vyhodnotit
denni, tydenni nebo i mési¢ni prodeje PHM a AdBlue, na zakladé kterych Ize pfijimat

opatfeni dotykajici se marketingu, personalni oblasti nebo provozni doby.

3.6.4 Styl manaZerské prace

Ve vedeni spolec¢nosti bude pouzit demokraticky styl fizeni, ktery se vyznacuje obou-
smérnou komunikaci mezi jednatelem firmy a jeho podfizenymi. Zaméstnanclim bude
umoznéno oteviené Vyjadfit riizné ptripominky a navrhy vedouci k zlepSeni situace ve

firmé. Vsechna strategicka rozhodnuti tykajici se podniku budou v kompetenci jednatele.
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3.6.5 Spolupracovnici

Mezi spolupracovniky budou zatfazeni vSichni zamé&stnanci organizace. VSichni zamést-
nanci si budou rovni, kazdy z nich bude spravedlivé odménén za odvedenou praci. Ve-
douci spolecnosti po naboru zaméstnanct provede zakladni Skoleni za ticelem obezna-
meni zaméstnanct s chodem cCerpaci stanice a internich procesti. Od fadovych zamést-
nanctl budou ze zacatku vyzadovany pouze zakladni odborné dovednosti, od zastupce
vedouciho budou vyzadovany vyssi odborné znalosti, coz souvisi se znalostmi podvoj-
ného ucetnictvi a danové evidence. Vedouci spole¢nosti bude své zaméstnance motivovat
k podavani zadoucich vykont formou pochval, penézitych odmén ¢i osobniho ohodno-

ceni.

3.6.6 Schopnosti

Naroky na odborné znalosti fadovych zaméstnancti nejsou nijak vysoké. Mnohem diile-
Zit€jsi je vSak samostatnost @ odpoveédny piistup pii feSeni rutinnich tkold, ale i nenada-
lych problémi, které mohou kdykoliv nastat. VEasné zareagovani mize vést k odvraceni
Skody, napft. kradezi, pozaru apod. Od majitele firmy v roli vedouciho se o¢ekavaji za-
kladni manaZerské dovednosti pfi fizeni podniku, dale schopnosti spravné se rozhodnout,
umeéni analyzy vnéjSiho a vnitiniho prostiedi firmy, z kterych posléze identifikovat prile-
zitosti @ hrozby, silné a slabé stranky. Vedouci by mél mit také interpersonalni dovednosti
motivace a stimulace svych zaméstnanci, ktefi budou hrdi na svoji praci. Vystupovani
a jednani vedouciho podniku smérem ke svym zaméstnanciim by mélo vzbuzovat v pra-

covnicich duvéru.

3.6.7 Sdilené hodnoty

Cela spolecnost bude stavéna na férovém piistupu k zadkazniklim, coz vyzaduje soucin-
nost vSech zaméstnanct podniku véetné jednatele spolec¢nosti. Na blizké okoli podniku
musi jeho snazeni piisobit dobrym dojmem, aby se vybudovala pové&st kvalitni ¢erpaci
stanice s rozumnymi cenami za PHM. Pravé dobra povést CS bude ze za¢atku podnikani
chybét, proto bude nezbytné nutné plnit zakaznikova ocekavani jiz od prvniho dne zaha-

jeni provozu. Zvysené naroky budou kladeny zejména na cenotvorbu, jelikoz cilovi za-

73



kaznici jsou velice citlivi na zménu ceny. Neodivodnény riist cen mohou vnimat nega-
tivné, coz mize mit negativni vliv na povést. VSichni zaméstnanci budou vedeni k tomu,

ze jsou jeden tym, ktery ma ve svych rukou existenci Cerpaci stanice.

3.7 Analyza umisténi ¢erpaci stanice

Nov¢ vzniklou Cerpaci stanici je v souladu s podnikatelskym planem rozhodnuto umistit
do méstské ¢asti Brno-Kohoutovice, které se rozprostiraji v zapadni ¢asti mésta Brna.
Tuto obec obklopuji nasledujici méstské ¢asti: Zebétin, Bystrc, Jundrov, Pisarky, Novy
Liskovec, Bosonohy a Kamenny vrch. VSechny tyto méstské ¢asti maji spise obytny cha-
rakter zastoupené meéstskymi sidlisStémi arodinnymi domy venkovského charakteru.
Tento fakt ma za nasledek, ze dochazi ke kazdodennimu pfesunu obyvatel z téchto mést-
skych casti smérem do centra, tedy na vychodni stranu. Lidé z nejzdpadnéjSich méstskych
Casti nebo i venkovi piijizdéjici ze zapadu do Brna mohou projizdét uvedenymi obcemi,
aby se dostali do centra a pokracovali dal na vychod a jihovychod napt. do prumyslovych
lokalit.

Na zakladé této dedukce 1ze povazovat obec Kohoutovice téZ jako tranzitni obec pro oby-
Zebétina nebo i v mensi mife obyvateliim Ostrovaéic, protoze prijjezd Kohoutovicemi je
pro dosaZeni stfedu Brna nejkratsi. Je na misté podotknout, Ze ani V jedné z téchto obci
se nenachdzi Zadna Cerpaci stanice a pfitom Kohoutovicemi miiZze v pracovni dny projiz-

dét az 18 000 Lidi.

Pro vybér lokality umisténi Cerpaci stanice v Kohoutovicich je nutné vychazet z nékolika
vlivil a pozadavk, které pomohou identifikovat to nejvhodnéj$i misto. Pomoci metody

dedukce je nutné brat ohled zejména na tyto skutecnosti:

e Umisténi, které by mélo leZet na uzlu, kudy nejvice jezdi obyvatelé Kohoutovic
a také Zebdtina. Je vhodngjsi nespoléhat se na to, Ze se motoristé jedouci do Ze-
bétina pies Kohoutovice vychyli ze své trasy 0 vice nez kilometr, aby se opét vra-
celi stejnou vzdalenost na ptivodni kurz. Vychyleni 0 par set metru by jesté mohlo

byt ptijatelné. To stejné plati i pro obyvatele Kohoutovic obyvajici lem obce.
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e Jakmile je identifikovdna pfiblizna oblast vhodného umisténi, pfichazi na fadu
jednani s obecnimi vybory, hlavné s vyborem uzemniho pldnovani za celem pro-
najmu obecniho pozemku pro podnikatelskou ¢innost. Je nutné predlozit vsechny
podklady, které opraviuji vyuzivat dané umisténi pro ucel provozu cerpaci sta-
nice. Dale je nutné navstivit vybor pro Zivotni prostredi kviili legislativnim poza-
davkim.

e Je nutné¢ informovat obecni zastupitelstvo abrat ohled na jeho stanovisko.
V tomto pfipadé je postoj soucasného zastupitelstva vici nové Cerpaci stanici
spise kladny, ale i ten se mize napf. dalSimi volbami zménit.

e Zcela jisté by se mélo brat v potaz marketingové hledisko. Cerpaci stanice musi
byt co nejvice videt z hlavnich prijezdnich cest. Pokud je moznost si vybrat z vice
mist, tak jednoznacné je lepsi si zvolit to, které je nejblize hlavni priijezdni silnici
obce i za cenu vyssiho najmu. V piipadé lokality zastréené do boc¢ni ulice je nutné
investovat do propagace Vv podob¢ billboardu a ukazateld, které budou navadét

k mistu Cerpaci stanice.

3.8 Umisténi Cerpaci stanice

Jeden z hlavnich divodu, pro¢ je tento podnikatelsky zamér vytvaren, spociva ve spravné
volb& lokality pro umisténi CS s ohledem na vysokou koncentrovanost obyvatelstva
a nizké zastoupeni konkurence, coz obec Kohoutovice zatim spliiuje. Volba vhodného
umisténi ma tedy strategicky vyznam. Pokud nebudou shledany vhodné lokality pro vy-
budovani CS v Kohoutovicich nebo i v pfilehlém okoli zapadnim smérem od Kohouto-
vic, postrada tento podnikatelsky zamér svuj hlavni smysl, protoze v Brné je jiz malo

obci, kde jesté nelezi CS a zarovei je vysoka koncentrace obyvatelstva.

V obci Kohoutovice 1ze nalézt vice vhodnych lokalit pro komeréni podnikani, ale pro
vybudovani CS je nejvhodnéjiim mistem lokalita pojmenovana Kohoutovické Oko, jez
se nachézi ve stiedu Kohoutovic obepinané ulicemi Zebétinska a Libusina tiida. Tato lo-
kalita v soucasné dobé¢ slouzi jako vefejné parkovisté, na kterém ma byt v blizké dobé
vybudovan obchodni dtim spolu s parkovacim domem. Pfesna podoba investice jesté neni

vefejné zndma.
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O pronajem malé parcely v této lokalité S napojenim na silnici se vyplati usilovat s ohle-
dem na dopravni dostupnost, vystavbu obchodniho domu a parkovaciho domu v bezpro-
stiedni blizkosti, coz pfilaka mnoho zakaznikd. Pokud z jakéhokoliv divodu nebude za-
jem obce tuto parcelu pronajmout, dalsi moznosti, kam umistit CS, bude zalezet hlavné
na podob¢ nového uzemniho planu mésta Brna a postoji kohoutovické radnice prona-
jmout uréitou parcelu pro vybudovani CS. Jako tedy pfijatelna alternativa se hodi jaky-
koliv pozemek nejlépe ve vlastnictvi mésta Brna nachazejici se podél hlavni silnice ve-
douci ulicemi Libusina t¥ida a Chironova. Jakmile bude znama novéa podoba Uzemniho
planu mésta Brna, zesili se tlak developerskych spole¢nosti na preménu volnych ploch ke
komerénim ucelim. Pokud nastane vhodna ptilezitost domluvit se s developerskymi spo-
le¢nostmi, aby zakomponovaly do svého planu Cerpaci stanici, vyplati se zvazit i tuto

alternativu.

3.9 Dotaznikové Setreni

Za ucelem provedeni marketingového vyzkumu bylo osloveno celkem 100 respondentti
starSich 18 let, aby poskytli odpovédi na nize uvedené otazky. Jedna se anonymni respon-
denty s mistem bydliité v méstské ¢asti Kohoutovice a Zebétin, od nichZ lze oéekavat
poskytnuti relevantnich dat pro navrh tohoto podnikatelského planu. Vystup tohoto pro-
vedeného prizkumu by mél odhalit preference zakaznikd, jejich nazor na Cerpaci stanice

Vv okoli a téz odhalit pocet potencidlnich zédkazniku.
Prostfednictvim dotazniku byly kladeny tyto otazky:
1. Jakyje Vas vek?
2. Kolika vozidly jezdite?
3. Jezdite vice firemnim ¢i vlastnim vozidlem?
4. Upftednostnujete renomované Cerpaci stanice pred neznackovymi?
5. Jaka jsou Vase kritéria pii vybéru Cerpaci stanice?
6. Udrzujete loajalitu k urcité cerpaci stanici?

7. Uvitali byste novou Cerpaci stanici v Kohoutovicich?
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3.9.1 Vék respondenti

Tato celkem zdkladni otdzka poskytuje odpovéd’ na v€kové zastoupeni respondenti. Pro
kazdou vekovou kategorii lze nalézt nékteré spolecné rysy, které mohou indikovat napf.

majetkové pomery.

18-30let 16
W 18-30
1o 31-40 let 21
w410 4150 let 34
m51-60

me0avice  51-60 let 24

60 a vice
let 5

Graf 2 Zjisténi véku respondentl (Vlastni zpracovani)

Z oslovenych respondentt 1ze predpokladat, ze prevazna vétsSina respondentl patii mezi

produktivni obyvatele. Z tohoto zjisténi se da usoudit, Ze tito lidé budou aktivni, s ¢ehoz

------

Osobnim vozidlem 46

W Osobnim vozidlem

MHD 51
® MHD

® Jinym zpUsobem Jinym zplisobem 3

Graf 3 Zjisténi zpiisobu pravidelné piepravy (Vlastni zpracovani)
Touto polozenou otazkou bylo zjisténo, Ze piiblizné polovina respondenti pravidelné do-

jizdi na urcené misto MHD, coZ je levnéjsi alternativa piepravy osobnim vozidlem, kterou
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preferuje 46 % oslovenych. Pravé tato skupina lidi maze byt potencidlnim zakaznikem

CS. Do zbylého zpiisobu piepravy lze zatadit napt. motocykl, jizdni kolo, chiize p&sky.

3.9.3 Volba mezi provozovanim vozidla typu M1 nebo N1

M1 56
M1 N1 27
mN1

Obou 17
H Obou

Graf 4 Zjisténi typu provozovaného vozidla (Vlastni zpracovani)

Tato otazka pomaha zjistit do jaké miry je U respondenta auto vytizeno. Vozidla N1 slou-
zici k podnikani najedou obvykle mnohem vice kilometri nez vozidla M1 (soukroma).
Na druhou stranu provozovatelé firemnich vozidel mohou mit tendenci nakupovat PHM
u drazsich Cerpacich stanic. Pouze vozidla typu M1 provozuje 56 % dotazanych, pouze

vozidla typu N1 provozuje 27 % a na konec oba typy vozidel provozuje 17 % oslovenych.

3.9.4 Preference renomované CS pied neznatkovou CS

Z4asadné ano 10
M Zasadné ano
M Spise ano Spiée ano 14
H Spise ne Spi§e e 23
W Zasadné ne
B Nezalezi mi na tom Z4sadné ne 15

Nezalezi mi na tom 38

Graf 5 Zjisténi zakaznickych preferenci (Vlastni zpracovani)
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Z uvedenych odpovédi vyplyva fakt, Ze se vétsina respondenti pii vybéru CS netidi podle

wevr

obchodni znacky, protoze existuji i dilezitéjsi rozhodovaci faktory, na které poskytne od-

poveéd dalsi otazka.

3.9.5 Hlavni kritéria p¥i vybéru CS

Nizké fronty I3

Rozmanitost sortimentu  [JE2H
Image ¢ AN
Dostupnost ¢S [
cena PHM -
kvalita PHMV - oS
0 20 40 60 80 100

M pocet respondentd
Graf 6 Zjisténi zakaznickych kritérii (Vlastni zpracovani)

vvvvvv

téria respondenti povazuji trojici kritérii: kvalitu, cenu PHM s piijatelnou dostupnosti CS.
Tyto kritéria fadi nad ostatni kritéria, ktera jsou spie druhotna. Pokud by CS méla dobrou
image, Siroky sortiment zboZi a nizké fronty, coZ plati pro nékteré velké renomované CS,
i tak by zékaznici podle tohoto priizkumu jeli natankovat k CS s nizkou cenou, ale 0 které

musi byt presvédceni, ze prodava kvalitni PHM.

3.9.6 Loajalita ke konkrétni CS

Ano, udrzuji 43

Ne, neudrzuji 57

W Ano, udrzuji

W Ne, neudrzuji

Graf 7 Zjisténi podilu loajalnich zakazniki (Vlastni zpracovani)
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Pomoci této otazky je zjisténo, jestli respondenti udrzuji k n&jaké jimi vybrané CS loaja-
litu. Vice neZ polovina dotdzanych nema vybranou svoji oblibenou CS, z toho plyne, Ze

se pti vybéru CS rozhoduji az v momentg, jakmile vznikne potfeba natankovat.

3.9.7 Zjisténi nazoru na novou ¢erpaci stanici v Kohoutovicich

Ano 69

Ne 31

W Ano

H Ne

Graf 8 Zjisténi ndzoru na novou Gerpaci stanici v Kohoutovicich (Vlastni zpracovani)

Tato otizka zjistuje osobni nazor respondenta, zda-li by uvital novou CS v Kohoutovi-
cich. Celych 69 % respondentti se této piedstaveé nebrani a uvitalo by ji. 31 % dotazanych

povazuje soucasny stav za vyhovujici.
3.9.8 Vyplyvajici zavér

Timto prizkumem bylo zjisténo, Ze z oslovenych respondentil je pfevazné zastoupena
produktivni ¢ast obyvatelstva, pro kterou je typicky aktivni pohyb z jednoho mista na
druhé. Celych 46 % respondentl se pravidelné pfepravuje osobnim autem, jedna se tak
0 potencilni zdkazniky zamyslené CS. 56 % z fad respondentii provozuje auto, pro sou-
kromou potiebu, da se tedy oc¢ekavat nizsi primérny kilometrovy najezd, nez v piipadé
firemnich aut, kterymi jezdi 27 % oslovenych. Tito lidé najedou rocné¢ mnohem vyssi
porci km a spotiebuji proto vice paliva, je vSak vhodné zminit, Ze mohou jezdit ke znac-
kovym CS dané firemni politikou apod. Pfevazna vétsina respondentt pii vybéru CS ne-
hlavné kvalita, cena PHM a také pfijatelna dostupnost CS. Dale bylo odhaleno, Ze pouze
43 % oslovenych udrzuje loajalitu k ur¢ité CS, zbyvajici &ast se rozhoduje na zaklads
uvedenych kritérii, aZ kdyZ pottebuje doplnit palivo. Celych 69 % dotazanych zaujima

pozitivni postoj vii¢i nové CS.

80



Z vyhodnocenych odpovédi na otazky byly zaznamenany odpoveédi, které slouzi jako
cenny podnét pro navrh podnikatelského planu. Pro ucely zpracovani tohoto podnikatel-

ského zdméru jsou vyhodnocend data pozitivni.

3.10 SWOT analyza

SWOT analyza piedstavuje sumarizovany vystup z piedeslych analyz, ktery pomuze
identifikovat ptilezitosti a hrozby, silné a slabé stranky. Je nutné pfihlédnout zejména
k vyskytujicim se hrozbam, jestli nepiedstavuji vazny problém, ktery by znemoznil rea-
lizovat podnikatelsky zamér. V pribéhu Casu se zcela jisté prileZitosti a hrozby zméni,
dokonce mohou zménit svoji formu z ptilezitosti na hrozby a z hrozeb na pfilezitosti.
Dale je nutné se zamyslet, jestli piijdou uvedené slabé stranky v etap€ Zivota podnikani
néjakym zplsobem eliminovat na inosnou mez. Napiiklad pocatecni slaba stranka v po-
dob¢ nizké image spolecnosti se bude zajisté vyvijet a zalezi jen na podnikateli, jakym
smérem se bude ubirat, 1ze predpokladat, ze zddoucim. Ze slabé stranky se tedy muze stat
dokonce silna stranka. Rovnéz dlouhé predpokladana navratnost investice se miize zkratit
diky pfiznivému vyvoji ve vnéjSim prostiedi.
PrilezZitosti

e Vysokd potencidlni poptavka diky ptiznivym cenam PHM v roce 2016.

e Snadné a rychlé vybudovani €erpaci stanice vCetn¢ infrastruktury.

e Moznost pronajmu jakykoliv komponent CS.

e Charakter obce Kohoutovice (velky pocet obyvatel na malé plose; obci vede

pouze 1 hlavni silnice; nutnost obyvatel dojizdét za praci, vzdélanim, kulturou
atd.).

e Rozvoj nového bydleni a vznik parkovacich domd.
Hrozby

e (Cenov¢ valky ze strany konkurence.

e Trh prodeje pohonnych hmot se neustale méni (ptibyvaji a ubyvaji CS).
e Vznik konkurence v bezprostredni blizkosti.

o Legislativa, ktera miize regulovat CS na tizemi nap¥. formou kauci.

e Vandalismus zejména v no¢nich hodinach.
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e Neplatici zdkaznici.
e Vypovéd ndjemni smlouvy.
e Vychodiska a projekce v podnikatelském planu nemusi odpovidat skute¢nosti.

e Cenotvorbu je nutné pfizptsobit konkurenci, roénim obdobim atd.
Silné stranky

e Nizkd cena PHM.

e Kovalita poskytovanych sluzeb.

e Umisténi na frekventované trase spojujici sever a jih obce.

e Moznost vybéru dodavatele PHM.

e Nenaruseni zivotniho prostiedi.

e Moznost rychlého ukonceni podnikatelské Cinnosti — napi. vypovédi ndjemni
smlouvy, rozprodejem jednotlivych komponent.

e Lze si naplanovat koncept provozu CS — v priibéhu Zivota 1ze libovolng ménit dle
potieby.

e Neni potfeba nikomu hradit licen¢ni poplatky.
Slabé stranky

e Nutnost platit ndjemné.

e Ze zacatku z4dna image — neznamy prodejce => nediivéra ze strany zakaznikd.
e Dlouhd projektovana ndvratnost investice.

e Vysoké naroky na pocatecni kapital.

e Podnikani na pronajatém pozemku.

82



4 Vlastni navrhy reSeni

Tato ¢ast této prace bude vénovana zhotoveni podnikatelského planu na ztizeni verejné
Cerpaci stanice zahrnujici vSechny podstatné nalezitosti. Nejdiive budou popsany za-
kladni informace 0 nové vybudované Cerpaci stanici. Po té budou nasledovat jednotlivé
dil¢i ¢asti podnikatelského planu, jaké se bézn¢ v praxi v planech vyskytuji. Vysledkem

bude strukturovany podnikatelsky plan odpovidajici podnikatelskému zaméru.

4.1 Titulni strana

Predmétem tohoto podnikatelského planu je navrh na vybudovani vlastni ¢erpaci stanice,
ktera bude umisténa v Brn¢ v méstské ¢asti Kohoutovice na pronajatém obecnim po-
zemku. Bude se jednat o0 samostatnou ¢erpaci stanici, ktera bude orientovana pouze na
prodej pohonnych hmot. V produktové nabidce budou zpocatku jen dva druhy paliv, a to

natural 95 a motorova nafta.

4.1.1 Zakladni adaje o0 firmé

Obchodni firma Chalpetrol s.r.o.

Sidlo Brno

Provozovatel Michal Chaloupka

Statutarni organ Michal Chaloupka

Hlavni piedmét podnikani Provozovani Cerpaci stanice s palivy a mazivy
Pravni forma Spole¢nost s ru¢enim omezenym

4.2 Popis podniku

Tato ¢ast sumarizuje zakladni charakteristiky 0 budouci firmé.

4.2.1 Pravni forma podnikani

Zvolenou pravni formou podnikdni bude spolecnost s ru¢enim omezenim 0 zdkladnim

kapitalu ve vysi 200 000 K¢&. Tato spolecnost bude zalozena pouze jedinou fyzickou
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osobou a bude mit pouze jednoho jednatele, ktery bude také vlastnikem této firmy. Vlo-
zeny kapital do firmy bude mit formu penézitého vkladu na podnikatelském ucétu vedeny

u banky ve vysi 200 000 K¢, ktery bude ihned po zaloZeni spolecnosti splacen.

4.2.2 Umisténi Cerpaci stanice

Tato Cerpaci stanice v souladu se situacni analyzou bude umisténa v Brné v méstské ¢asti
Kohoutovice na pronajatém obecnim pozemku od vlastnika pozemku, kterym je statutarni
mésto Brno. Jedna se 0 lokalitu pojmenovanou Kohoutovické Oko, ktera je urCena pro
budouci vystavbu mensiho obchodniho domu a parkovaciho domu. Vedle tohoto inves-
tiéniho zaméru se naskyta prostor pro dalsi ptilehly objekt, kterym muze byt praveé za-
myslena Cerpaci stanice. Kohoutovické Oko se nachazi v samotném centru Kohoutovic,
které je lemovano dvéma kiizovatkami, jez spojuji tzv. staré a nové Kohoutovice a obec
Kohoutovice s obci Zebétin. Jedna se tedy 0 misto spojujici Gtyfi silnice. Pokud se nepo-
daii ziskat uvedeny prostor, 1ze nalézt pripadna dalsi, i kdyz méné vhodna mista ve vlast-

nictvi mésta Brna podél silnice Libusina tfida a Chironova.

4.2.3 Budova Cerpaci stanice

Budova Cerpaci stanice bude urcena pouze k uskute¢iiovani transakénich operaci mezi
zakazniky a obsluhou CS. K tomuto G¢elu staéi pouze mala plechova konstrukce p¥ipev-
néna k zemi vedle tankovacich stojant s pfimym vyhledem na vjezd k ¢erpaci stanici.
Budova bude pouze ucelové zatizena poskytujici zdzemi personalu pro fadny vykon prace
a splnéni socialnich potieb personalu. Rozsifeni provozovny 0 doplitkovy sortiment, jenz
byva soudasti CS, lze povazovat za nevyhodny a zbyte¢ny, nebot’ v blizkosti Serpaci sta-
nice se nachéazi dva supermarkety, které toto zbozi nabizi. Odpada tedy starost s dodav-
kami doplitkového zboZi, které neni nutné dopliiovat ani kontrolovat jeho exspiraci. Z to-
hoto diivodu se rapidné snizi nadroky na prostornost budovy, kterd ani nemusi byt oteviena

pro vstup platicich zadkazniki. Placeni se d4 realizovat otvorem ptes prosklenou prepazku.

Oteviraci doba provozovny bude od 6 do 21:30 hodin od pondéli do patku a o vikendu
bude provozni doba pouze od 7 do 19 hodin. V piipad¢ 15,5hodinové oteviraci doby bude
provoz rozdélen do dvou smén na ranni a odpoledni. Ranni sména bude probihat od 6 do
13:45 a odpoledni od 13:45 do 21:30 hodin v pracovnich dnech. Vikendovy provoz bude

pouze jednosménny.
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4.2.4 Vybaveni Cerpaci stanice

K fadnému a fungujicimu provozu CS je nutné pofidit technické vybaveni, prosttednic-
tvim néhoz bude zajiSténa bezproblémova obsluha zédkaznikii a zaméstnancii. K zéklad-
nimu vybaveni Cerpaci stanice patii certifikované tankovaci stojany Vv poctu dvou kust,
které umoziuji oboustrannou obsluhu dvéma zdkazniky zaroven. Dalsi nezbytné vyba-
veni zahrnuje 1 nadrz o0 objemu 30 tisic litrd na benzin a motorovou naftu. Tato nadrz
bude nadzemni, pevné pfipevnéna k zemi, rozdélena do vice komor, aby umoznila ucho-
nutné dalsi, které dotvoti koncept Cerpaci stanice. Jedna se tedy o tyto komponenty: od-
tokové kanaly, ukapové jimky, podzemni odlucovace ropnych par, elektricka cerpadla na

PHM, potrubi spojujici naddrz s vydejnimi stojany.

Sou¢asti dalsiho vybaveni CS bude totem s aktualnimi cenami, vnitini osvétleni arealu,
pletivovy plot, kamerovy systém, zamkova dlazba, vybaveni budovy bude zahrnovat po-
kladni systém propojeny s informacnim systémem s pfistupem na internet, obsluzny pult,

zidle, obrazovku, elektricky radiator, socialni vybaveni.

4.2.5 Poskytované vyrobky a sluzby

Cely sortiment nabizenych vyrobku a sluzeb bude ze zac¢atku zizen pouze na prodej po-
honnych hmot 0 zékladnim vybéru mezi benzinem typu natural 95 a motorovou naftou.
Tento vybér by mél béznym motoristim vyhovovat, 0 prémiova paliva by ziejmé& nebyl
z4jem. Tato paliva navic vyzaduji siln€jS$i marketingovou propagaci, aby piesveédcila za-
kazniky 0 lepSich vlastnostech téchto paliv, na coz se specializuji renomované firmy vét-
Sinou vlastnéné samotnymi rafinériemi. Moderni Cerpaci stanice by méla mit rovnéZz ve
svém sortimentu prodej AdBlue, které vyzaduji moderni naftové motory. Bez tohoto re-
dukéniho ¢inidla nemiize byt vozidlo provozovano, proto soucasti nabidky PHM bude

také AdBlue, které bude vydavat specialni vydejni stojan.

V pozdéjsich fazich podnikani lze uvazovat 0 prodeji alternativnich paliv napft. biopaliv,
ktera nevyzaduji zasadni prestavbu CS, jen staéi pro né vyhradit uréity stojan a nadrz.
Jakmile nastane vhodna doba, vyplati se investovat ptipadné do plnicich stanic CNG nebo

do rychle dobijecich stanic pro elektromobily.
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Prodej dalsiho zejména spotiebniho sortimentu nebude realizovan vlivem predpoklada-
nému nizkému zdjmu o doplitkovy sortiment. Jako hlavni diivod lze povazovat konku-
renci v podobé 2 supermarketii Albert, mezi které navic v budoucnu piibude dalsi ob-
chodni fetézec, tentokrat formatu diskontu. Je tedy zbyte¢né ptizptsobovat prodejnu na-
bidce dopliikového sortimentu, ktery by se jen s obtizemi prodaval. Timto krokem odpa-
daji starosti s vybérem dalSich dodavateld, snizi se naroky na evidenci zbozi, tim padem

sta¢i zakladni pokladni systém.

4.3 Obchodni plian

Realizaci maloobchodniho prodeje PHM prostiednictvim ¢erpaci stanice se da uskutec¢nit
jen za predpokladu smluvniho vztahu mezi provozovatelem CS a dodavatelem PHM

0 odbérech a dodavkach PHM z rafinérii za pfedem stanovenych podminek.

4.3.1 Nakup pohonnych hmot

K zakladnim ropnym produktim, které jsou vysledkem zpracovani surové ropy formou
frakce, patii bezpochyby b&zna motorova paliva, ktera jsou k dispozici na tuzemskych
¢erpacich stanicich. Tato paliva vznikaji pfevazné v nékolika malo stfedoevropskych ra-
finérii zastoupené holdingovymi spolecnostmi, které uspokojuji cely trh s PHM ve stifedni
Evropé. Od vsech téchto vyrobcti PHM lze ocekavat vysokou kvalitu nabizenych PHM,
Vzhledem k tomu, 7e zamyslend CS bude prodavat pouze zakladni druhy paliv, neni
nutné porovnavat kvalitu PHM, ani celkové€ sledovat kvalitu PHM, pokud bude zarucen
dodavatelem puvod paliv. Pro vybér dodavatele je tedy nutné spiSe ptihlédnout na cenu
za litr paliva, ktera se vSak méni vyvojem na burze v Rotterdamu, coz znesnadiuje po-
rovnavani cen. Lze vsak porovnat ceny napfi¢ dodavateli. Nektefi dodavatelé mohou po-
skytovat mnozstevni slevy nebo slevy za vérnost ¢i jiné benefity, K cemuz se rovnéz vy-
plati ptihlédnout. Dal§im dtlleZitym aspektem je vzdalenost CS od odbérného mista, ktera
se promitne do piepravnich nékladii ictované dopravcem. V neposledni fad¢ je také nutné

brat ohled na ptivod PHM garantovany smluvnim dodavatelem PHM.

Vybér dodavatele PHM bude probihat porovnanim nabidek od vSech renomovanych do-

davateltl, ktefi odebiraji PHM pouze od rafinérii ptisobicich v CR ana Slovensku. Na
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zaklad¢é zvéazeni vSech kritérii a vlivii bude uzaviena smlouva 0 ndkupu PHM. Nejzna-
me&jsim dodavatelem PHM v CR je spole¢nost Cepro, ktera zasobuje spoustu tuzem-
skych CS PHM, jeZ jsou odebirany pouze od Unipetrolu @ Molu, coZ je jistou zarukou
kvality PHM. Z tohoto dtivodu bude dodavatel Cepro povaZzovan za potencialniho doda-

vatele pro zamyslenou CS.

Na trhu se dale vyskytuji cela fada piekupnikt s palivy 0 neznamém ptvodu z uzemi
mimo CR. Odebirani PHM od nich viak piedstavuje vysoké riziko, proto bude zvazovan
vybér dodavatele PHM z fad renomovanych dodavateli, které odebiraji PHM piimo od

¢eskych a slovenskych rafinérii.

4.3.2 Dodej a skladovani pohonnych hmot

Otazka ohledn¢ vybéru distributora pro ¢erpaci stanici se bude ubirat pouze na vybér dis-
tributora PHM a reduk¢niho cCinidla AdBlue. Na ¢eském trhu se vyskytuje velky pocet
znamych renomovanych, ale i neznamych spole¢nosti zabyvajici se distribuci PHM do

maloobchodni sité.

Pro vybér vhodného distributora paliv je nutné nejdiive stanovit hierarchii Kkritérii,
podle nichz budou jednotlivi distributofi hodnoceni pro budouci spolupraci. Bude se jed-

nat o tato kritéria:

e Kkvalita dodavek PHM,
e naklady na distribuci,

e spolehlivost.

Kvalita dodavek PHM predstavuje pro CS nejdiilezit&jsi hledisko, nebot’ dovazené pa-
livo bude na vlastni riziko proddvano ptes maloobchod zakaznikim, kteti by se v ptipadé
jakychkoliv problémil tykajici se kvality PHM zcela jist& obratili na CS ohledné napravy
a ptipadn& nahrady §kody. RovnéZ je ohrozena dobra povést CS budovana nékolik let,
kterou mtze byt jen jedna Spatna dodavka Gplné rozvratit. Kvalita PHM piebirana distri-
butorem od rafinérie nemusi odpovidat kvalit¢ PHM, které budou piecerpany z cisterny
do nadrze na palivo. Kvalita PHM se mtze béhem dodavky urcitym zplisobem znehod-
notit bud’ zdmérn¢ vlivem nepoctivého jednani distributora, nebo neimysiné v ptipadech

napft. zneciSténych komor v cisterné, potrubi, znecisténi nadrzi CS pfi jejich otevieni.
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Dalsim aspektem by mély byt celkové naklady za dodavku PHM. Zejména cena odli-
Suje jednotlivé distributory PHM napftic¢ ¢eskym trhem. Nékteti dodavatelé se vyznacuji
propracovanou logistikou, kdy dokazi minimalizovat finan¢ni naklady i ¢as distribuce.
Béhem jedné dodavky dokazi obslouzit vice zakazniki, které maji na své trase, coz za-
kaznikGim pfinasi niz8i logistické naklady. Proto se vyplati volit distributory s husté po-
krytou distributorskou siti zejména v mist& ptisobeni CS, pak se mohou sdilet ndklady na

logistiku mezi vice zakazniky.

Poslednim rovnéz dulezitym kritériem je spolehlivost distributora dorucit dodavku ve
spravny Cas a ve spravném mnozstvi. Pokud by se dodavatel opozdil s dodavkou PHM,
mohlo by dojit k nedostatku PHM v nadrzi pro palivo, coz by mélo za nasledek vypadek
ptijmil z prodeje PHM, které by nepokryly denni ndklady. V dne$ni dob¢ distributofi dis-
ponuji slozitymi informa¢nimi systémy mezi centralou distributora a CS. Tento infor-
macni systém eviduje stav PHM, a jakmile klesne mnozstvi k pfedem stanovené hladiné
odpovidajici bodu objedndvky, odesle informac¢ni systém automaticky pozadavek na

smluvné vazanou dodavku PHM.

P#i vyhodnocovani uvedenych kritérii bude pro CS vhodnéjsi kontaktovat a posléze uza-
viit smlouvu 0 dodavkach PHM s renomovanym distributorem, o kterém jsou vedeny po-
zitivni reference, nez s neznamym distributorem i navzdory tomu, Ze mize nabizet lepsi

dodaci podminky a vyhovovat zadanym kritériim.

Pohonné hmoty budou skladovany v jedné nadzemni nadrzi rozdélené do vice komor, do
které se bude dopliiovat benzin N95 a motorova nafta. Pro skladovani AdBlue bude slou-

Zit komora, jeZ je soucasti vydejniho zafizeni.
4.3.3 Vybér smluvniho distributora

Na zéklad¢ zvazeni vSech uvedenych kritérii pro vybér dopravce bude uzaviena ramcova
smlouva o dodavkach PHM s firmou Klacska s.r.o., jez je soucasti holdingu Klacska
Group vedena matei'skou spolecnosti firmy Paul Klacska GmbH. Tato spole¢nost piso-
bici v celé stiedni Evropé se zamétuje na distribuci PHM z odbérnych mist ptimo zakaz-
nikovi. ZajiStuje plny logisticky servis Cerpacich stanic svym zakaznikiim. Garantuje ne-
pferuseny provoz jejich Cerpacich stanic a zaroven fizeni stavu zasob pohonnych hmot

podle zakaznikovych pozadavku (Klacska, 2010).
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Dodavky PHM budou probihat prostiednictvim informa¢niho systému propojeného mezi
centrdlou firmy Klacska s.r.o. a ¢erpaci stanici, ktery bude monitorovat stav zdsob PHM
a prumérné denni prodeje, na zakladé kterych vyhodnoti bod objednavky, jenz da pokyn
centrale firmy Klacska, aby doru¢ila na tuto CS pozadovany objem PHM, ktery doplni

zasoby na horni referen¢ni troven.

Bude se tedy jednat o systém fizeni zasob nezavislé poptavky zaloZeny na regresnim
modelu, pomoci néhoz 1ze namodelovat pritbeh Cerpani PHM béhem jednoho dodavko-

vého cyklu a uréit bod znovuobjednavky.

4.4 Organizacni plan

Organizacni plan vymezuje organizacni strukturu této spole¢nosti a definuje zadouci po-

tiebu budouciho personalu véetné specifikace jejich pracovni naplné.

4.4.1 Organizacni struktura spolecnosti

Pro vyjadieni vhodné organiza¢ni struktury bude vytvofena liniové-§tabni organizaéni
struktura, ktera je pro takovy maly podnik 0 nizkém pocétu zaméstnanct a jejich kompe-
tenci nejvhodnéjsi. Stabni Gtvar bude zastoupeny zastupcem vedouciho, jenz bude mit na
starost primarné administrativni kony. Nejvétsi vyhodou této organizaéni struktury je
jeji jednoduchost, pruznost, piesn€ vymezené vztahy mezi nadfizenym a podfizenym, coz

je zaklad, aby tato spole¢nost mohla spravné fungovat.

Vedouci CS
|| Provozovatel |

Zastupce
vedouciho CS
| { Administrativa |

[ [
Zameéstnanec Zameéstnanec Zameéstnanec

CS CS CS
|| ObsluhaCS | L—{ ObsluhaCs | L] ObsluhaCs |

Obrazek 10 Organizadéni struktura firmy (Vlastni zpracovani)
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4.4.2 Popis personalu a jeho pracovni naplné

K zabezpeceni vSech procest spojenych s provozem CS je zapotiebi zaméstnavat pra-
covni silu v dostatecném poctu odpovidajici ¢asové narocnosti a mnozstvi rutinnich
ukold, které je nutné béhem pracovni doby vykonat, za tuto praci nalezi zaméstnancim

patfi¢na mzda.

Hlavni rozhodovaci kompetence a odpovédnost ohledné fizeni celé firmy bude mit jed-
natel spole¢nosti ptisobici v roli vedouciho CS, ktery tuto CS provozuje. Tento jednatel
bude sam tvofit management spolec¢nosti, jehoz kompetence budou zasahovat do vsech
vnitropodnikovych funkci. Jeho hlavni pracovni népli bude spocivat v fizeni marketingu
spole€nosti zaméfeny na spravnou volbu jednotlivych prvkl marketingového mixu. Dale
jeho kompetenci bude rozhodovani 0 personalnim slozeni a odménovani véetné motivace
zamg&stnanct, finan¢ni planovani a fizeni penéznich tokd. Bude téz definovat strategii
rozvoje spole¢nosti, kontrolovat praci svych podiizenych a na konec jeho pozice jedna-
tele ho opraviiuje jednat za spole¢nost a zastupovat ji. Rovnéz bude vykonavat svoje po-
vinnosti, které mu nalezi z titulu jednatele spole¢nosti. Tento jednatel spole¢nosti v pozici

vedouciho CS bude odménovan ve formé vyplaty podilu na zisku spole¢nosti.

Jednou z pravomoci vedouciho CS je moznost uréit potiebu zaméstnanct pro jednotlivé
pracovni pozice. Prvni pracovni pozici, kterou je nezbytné vymezit, je zastupce vedou-
ciho. Naplni této prace je provadéni administrativni prace delegované vedoucim CS. Této
osob¢ rovnéz bude svéfena urcita rozhodovaci kompetence, kterou bude mit viic¢i fado-
vym zamé&stnanciim, dodavateliim a odbératelim. AvsSak hlavni pracovni naplii spociva
v administrativé souvisejici s chodem provozu firmy. Jedna se zejména 0 vedeni tucetnic-
tvi, danové agendy, vedeni mzdové a personalni agendy (vyplata mezd a odmén zamé&st-
nancd, tvorba pracovnich smluv), tthrada pravidelnych zavazki spole¢nosti pies firemni
bankovni ucet. Pracovni doba zastupce vedouciho bude pruzna s délkou trvani 7,75 ho-
din. Jedna se 0 plny pracovni uvazek. Pro vykon své pracovni naplné bude mit v provo-

zovné vyclenén maly kancelatsky kout.

Pro zabezpe&eni provozu CS bude nutné zaméstnat celkem 3 zaméstnance. S ohledem
na ustanoveni zakoniku prace musi byt V piipadé€ rozvrzeni pracovni doby do dvou smén
snizena tydenni pracovni doba ze 40 hodin na 38,75 hodin. Tomuto nafizeni je nutné se

podridit pii vybéru poétu zaméstnanci a rozvrhu pracovni doby. Z tohoto divodu mize
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pracovni doba ¢init pouze 7,75 hodin za sménu po 5 dni v tydnu. Pro splnéni ustanoveni
definované zakonikem prace bude ptizplisobena oteviraci doba provozovny, ktera bude
zacinat vV pracovni dny v 6:00 a koncit v 21:30. Navzdory této 15,5hodinové oteviraci
dob¢ bude nutné rozvrhnout pracovni dobu do dvou smén. Prvni sména bude zaCinat na-
stupem prvniho zaméstnance v 6:00 a konc¢it v 13:45, kdy prob&hne stiidani zaméstnanct
a ukont s tim spojenych. Na druhou sménu nastoupi druhy pracovnik, ktery bude na pra-
covisti pfitomen az do uzaviraci doby, tedy do 21:30. Pracovni doba v pracovni dny tedy
bude pevné rozvrzena do dvou smén 0 délce trvani 7,75 hodin. Zaméstnanci se budou

kazdy tyden stiidat ve sménach.

O vikendovém provozu, ale i v piipadech nékterych statnich svatku, bude oteviraci doba
zkracena na 12 hodin, tedy od 7:00 do 19:00, ktera je piizptisobena ofekavané niz$i na-
vs§tévnosti 0 vikendech. V téchto dnech bude pracovni doba probihat pouze v 1 dvanac-

tihodinové sméné, kdy bude pfitomen tfeti zaméestnanec.

Pracovni néplni zaméstnancti bude obsluha provozu CS zahrnujici rutinni préci spoci-
vajici v provadéni transakéniho styku se zakazniky, kontrolu pracovisté, uklidové prace
na CS, provadéni denni uzavérky plateb a odevzdani hotovosti do banky, informovani

nadfizeného tykajici se problému ¢i podnéti.

Vybér vhodnych zaméstnancli bude probihat primérné oslovenim znamych, pokud se
74dna vhodna osoba nenajde, bude dan pozadavek Utadu prace mésta Brna, ktery zafadi
pozadavky na pracovni misto do své databaze. Vybrani uchazeci, ktefi budou nejlépe vy-
hovovat vybranym pozadavkim, budou seznameni s jejich rutinni pracovni naplni véetné
mzdového vyméru. Posléze jim bude pfedloZena Kk podpisu pracovni smlouva na dobu
urcitou s délkou trvani 1 rok s moznosti nasledného prodlouzeni o dalsi rok. Kromé& po-
depséni pracovni smlouvy budou novi zaméstnanci sezndmeni S bezpecnosti prace dané
ufednimi vyhlaskami, budou pozadani 0 vyplnéni prohlaseni k dani. Kvili snizeni rizika
kradezi a podvodt budou mit zaméstnanci odpovédnost za nesplnéni povinnosti k od-

vraceni Skody a za schodek na svérenych hodnotach.

Povinnosti zaméstnavatele bude po pfijeti novych zaméstnanct sjednat pro firmu Za-
konné pojisteni odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim urazu a nemoci

Z povolani u ptislusné pojistovny a dale ptihlasit zameéstnance na ptislusné okresni sprave
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socialniho zabezpeceni a U piislusné zdravotni pojistovny. Kromée toho, dalsi nezbytnou

povinnosti je piihlaseni se do registru zaméstnavateli vedeného piislusnou pojistovnou.

4.4.3 Mzdovy systém

Vzhledem k tak nizkému poétu zaméstnanci neni tfeba vytvaret slozity mzdovy systém,
ktery by zohlednioval naro¢nost odvedené prace. Zaméstnanci budou odménovani za vy-
sledky své odvedené prace a chovani pfi praci prostiednictvim mzdové formy, ktera je
stanovena na zaklad¢ ¢asové mzdy. Vypocet Casové mzdy bude stanoven pomoci piislus-
ného mzdového tarifu a skuteéné odpracované doby. Mzdovy tarif bude hodinovy a pro

jednotlivé pracovni pozice bude stanoven nasledovné:

Tabulka 6 Podnikovy mzdovy tarif (Vlastni zpracovani)

Obsluha CS Zastupce vedouciho
Mzdovy tarif v K&/h 60 90
Ptiplatek za praci 0 vi- +10 % +10 %
kendu
fiféﬁlatek za praci 0 svat- +100 % +100 %

4.5 Marketingovy plan

Marketingovy plan bude vypracovan v souladu s marketingovym mixem 4P.

45.1 Produkt

Za poskytované produkty urcené zdkaznikim budou povazovany vyrobky ve formé
zbozi, které bude prostrednictvim obchodu prodavano na trhu koncovym zékaznikim. Do
produktu budou rovnéz zahrnuty poskytované vedlejsi sluzby zdkazniklim ve formé za-
kaznického servisu napt. formou obsluhy zakaznikli s omezenou pohyblivosti a dale for-

mou poskytovani zakaznickych klubovych karet.

Hlavni a ze zacatku Vv podstaté jediny vyrobkovy sortiment budou ptedstavovat PHM
véetné nabizeného redukéniho ¢inidla pro naftové motory s obchodnim oznacenim
AdBlue. Nabidka PHM bude zamétena pouze na prodej zakladniho typu benzinu natural
95 a motorové nafty bez jakychkoliv dodate¢nych uprav. Kvalita PHM bude zcela v rezii

dodavatele, a tedy i rafinérie, ktera musi vyrabét pro cesky trh benzin plnici legislativni

92



normu CSN EN 228. V piipadé motorové nafty musi byt splnény ptisné pozadavky vy-
7adované normou CSN EN 590. Tato legislativni norma uklada povinnost v uréitych rog-
nich obdobich pfidavat do smési nafty uréita aditiva zabranujici tvorbé krystalka. O kva-
lit¢ dodavanych PHM tedy neni nutné pochybovat. Palivo proddvané zamyslenou ¢erpaci
stanici bude po strance kvality pIn¢ srovnatelné s ostatnimi dokonce i renomovanymi Cer-
pacimi stanicemi, jelikoz je dosti pravdépodobné, ze odebiraji shodné PHM od stejné
rafinérie. Rozdily v kvalité nabizenych paliv nap¥i¢ tuzemskymi CS se vyskytuji pouze
u prémiovych paliv rizné obchodné znacenych upozornujici zakazniky na vyjimecnost
téchto paliv. Tato paliva navic obsahuji zvlastni aditiva, jez jsou vysledkem know how

vyrobee (rafinérie) nebo provozovatele obchodni sité CS.

Krom¢ jmenovanych PHM bude téZ v nabidce stale vyzadovangjsi redukéni ¢inidlo pod
oznacenim AdBlue. Proto je vhodné jiz tento produkt zatadit do obchodniho sortimentu,
nebot’ nékteré technologicky vyspélé automobily pozaduji po jeho fidi¢i pii tankovani
paliva, aby také doplnil AdBlue. Pokud tak neucini, auto bude smét provozovat pouze

V omezeném jizdnim reZimu motoru.

Do budoucna lze predpokladat rozSiteni sortimentu PHM o0 biopaliva, ktera by se tanko-
vala ze stejnych stojant jako ostatni PHM. Jakmile dojde k rozSifeni provozu vozidel na
CNG, lze i uvazovat 0 nabizeni tohoto paliva. Je vSak nutné provést analyzu okoli za Giée-
lem zji$téni vyhodnosti zavést novou technologii tankovani paliv, kterd vyzaduje vysoké

vstupni ndklady.

452 Cena

Cela koncepce tohoto podnikatelského planu je pfizptisobena marketingové strategii za-
lozené na strategii nizkych cen. Tato strategie je povazovana za jednu z hlavnich kon-
kurenénich vyhod této CS, nebot’ pro fadu zakazniki je nizka cena prvotady rozhodovaci
faktor. K dosazeni strategie nizkych cen se da dojit pouze optimalizaci celého konceptu
CS. Nelze se uchylit pouze na vybér nejlevnéjsiho dodavatele PHM a nejlevnéjsiho do-
pravce na trhu, ktefi mohou obchodovat s palivy 0 neznamém pivodu a bez odvedené
spotifebni dan¢ za PHM. Nevyhodou malé samostatné Cerpaci stanice navic tkvi v nizké
vyjednavaci sile vii¢i dodavatelim, co se ty¢e moznosti ovliviiovat velkoobchodni ceny.
Pokud chce CS konkurovat nizkymi cenami, musi také pfizptisobit CS na levny format.

V praxi to znamena prodavat pouze paliva s vysokou obratkovosti, neprodavat nic, 0 co
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nemaji zakaznici z4jem vlivem napf. konkurence, kterd dokaze dany produkt nabidnout
vyhodnéji. Dal§i podminkou je skromna architektura CS v podobé budovy z plechové
konstrukce uréené pro fadny vykon povolovani zaméstnancu, jednoducha plechova stie-
cha CS; tankovaci stojany 0 zakladnich parametrech; forma placeni pouze hotovostni aj.
Realizaci téchto pozadavkl lze nabizet stabilné nizké ceny pod primérnymi cenami

v okoli.

Cenotvorba bude vychazet primarné z nakladového hlediska, kdy se bude k nakupni cené
PHM pfipocitavat marze v primérné vysi 2 K¢ za litr prodaného paliva. Vysledna kal-
kulovana cena bude posléze konfrontovana s trznimi cenami a pfipadné 0 n¢kolik jedno-
tek procent upravena, aby byla konkuren¢ni. Koncové ceny za PHM se vyznacuji vyso-

kou volatilitou z nékolika dtvoda.

Prvnim dtivodem je bezpochyby pohyb cen na komoditni burze, kde se obchoduje s ro-
pou. Pii zménach cen ropy a z toho plynouci ceny PHM se vyplati pfihlédnout k ochoté
zmén maloobchodnich cen nejvyznamnéjsi konkurenci. Pro CR je typicka vysoka nepruz-
nost pii poklesu cen, kdy CS zamérné pozdrzuji pokles cen, ktery ma objektivni pavod,
v dusledku si timto krokem navySuji své marze. Této praktiky se da také vyuzit ve svij
prospéch a zlevnit, az kdyZ se odhodla konkurence, ktera je v tomto pfipadé cenovym
vidcem. Druhy divod je dan konkurenénim prostfedim piisobenim nabidky a poptavky.
Pokud bude poptavka vysoka, ktera piekoné o€ekavani, neni nutné prodavat za podbizivé

ceny a snizovat si tak marze.

4.5.3 Propagace

Bez vybéru vhodnych komunikacnich kanalli se sniZuji Sance na uspéch ve vysoce kon-
kurenénim prosttedi, kterym prodej PHM bezpochyby je. Jakmile dojde k umisténi CS
na trh, bude tato CS na trhu zcela neznamym subjektem, 0 némz nikdo nevi zadné blizsi
informace, neexistuji zadné reference, zkusenosti apod. Z tohoto diivodu by bylo vhodné
jiz v procesu vystavby CS zaéit vyuzivat marketingovou komunikaci k informovani z4-
kazniki 0 vzniku CS uprostied obce Kohoutovice, aby se jim tato informace dostala do
povédomi. Jako vhodny komunikaéni nastroj mohou poslouzit mistni zpravodajské de-
niky, které vychazeji kazdy mésic. V planu tedy bude objednat si alespon 2 mésice pred
zahajenim reklamu hlavné v Kohoutovickém a Zebétinském deniku. Tato reklama pied-

stavi tento podnikatelsky zamér, specifikuje misto lokalizace uvedenim polohy né¢jakého
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subjektu nebo znamého mista, pobliz kterého se bude nova CS nachézet (napi. formou:
,tuto CS naleznete v blizkosti kohoutovického ndkupniho stiediska®) a dale upozorni na
termin otevieni, ktery by mél vychéazet idealn¢ na néjaké zajimavé datum napi. 1. 6.;
7. 7. Nejmén¢ dva tydny pred spusténim provozu uz by mél byt rozmistén 1 billboard
Vv délce trvani 1 mésice na frekventovaném misté, typicky u silnice, kudy se vyjizdi z obce
nebo v misté koncentrace velkého poctu aut. Této podmince vyhovuje Kohoutovicky
aquapark. V dob¢ zahajeni provozu by mély stat po okoli na vhodnych mistech cedule ve
form¢ ukazateli, nachazejici se zejména U kiizovatek, za ucelem navedeni zdkazniki
k mistu polohy CS. Né&které cedule by mohli rovnéz zobrazovat aktualni cenu. Tato forma
propagace by méla byt dlouhodoba az trvald, aby mohla oslovovat stale nové zadkazniky
projizdéjici obci Kohoutovice. Dal§im krokem pfi tvorbé propagace by mél byt vybér
média, prostiednictvim kterého bude marketingovd komunikace probihat. Nejdostupnéj-
$im médiem je internet, ktery Ize vyuzit k umisténi reklamy na vybrané webové servery,
hlavné k zobrazeni polohy CS stanice v mapovych portilech. Déle se hojné pouZivaji
rizné srovnavaci portaly cen PHM a mobilni aplikace, na které se urcité vyplati zaregis-

trovat novou CS, ceny PHM se budou posléze sami ménit a neni nutné je tak kontrolovat.

K informovani zakaznikli 0 aktudlni cené¢ za PHM bude priméarn¢ slouzit cenovy totem
a sekundarné nékteré cedule s papirovym napisem, jenZ bude nutné pielepovat, dale we-

bové a mobilni aplikace zobrazujici uceleny prehled cen PHM v dané lokalité.

Cela marketingova komunikace by méla smétrovat k neomezenému poctu zakaznikl pro-
stiednictvim targetingu na urcity segment vznikly podle geografického kritéria, nebot
se vyplati cilit pouze na skupiny zékaznikli nachazejici se ve vymezené oblasti, ktera je
vymezena okruhem 4 km od polohy CS. Propagace bude mit tedy zamérné omezeny do-
sah zamétujici se pouze na uvedenou oblast. Cilem propagace tedy bude v tvodnich eta-
pach podnikani vyvolat v potencidlnich zakaznicich predstavy 0 levné, kvalitni a zejména
dostupné CS, kterou maji pobliz svého bydli§té, prace. Zakaznici tedy budou mit v mysli
povédomi 0 dalS§im potencidlnim prodejci PHM, kterého vyzkousi a v ptipad€ spokoje-
nosti posunou ve své individualni hierarchii tuto CS na vy$§i misto oproti jiné konkurenci.
Propagace ze své plivodni formy, kterou je informovani zdkaznikli se pfeméni do pte-
svédCovaci podoby, jejiz cilem je presvédcit zdkazniky, aby priméarné jezdili nakupovat

PHM k této nové CS na misto ke konkurenci.
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Jakmile se firma usadi na trhu, nabizi se prostor pro uplatnéni dal§ich novych forem pro-
pagace, o kterych se vyplati uvazovat. Mezi novou formu Ize povazovat podporu prodeje,
coZz muze byt U¢inny nastroj vedouci ke zvySeni trzeb. Do této skupiny patii zakaznické
karty, které stimuluji vérnost zakaznikd, za jejichZ péstovani budou odménéni slevami na
PHM. Dalsi ptipadna forma podpory prodeje jiz vyzaduje spolupraci jiného subjektu pii-
sobiciho v odlisném nekonkurujicim odvétvi. Vyznamna spoluprace by mohla probihat
s kohoutovickym aquaparkem, ktery by mohl navstévnikiim rozdavat slevové kupony,

které by navic propagovaly CS. Do této Givahy spada i mistni hotel Myslivna.

Vétsina dosud vymezenych forem marketingové komunikace mé spise dlouhodoby cha-
rakter, které se moc neméni. AvSak mohou se vyskytnout okolnosti, kdy je vhodné do-
Zasné propagovat CS novymi nastroji a podpofit tim prodej. P¥ileZitosti mohou byt riizné
udalosti pofadané v obci, které se daji sponzorovat a za protisluzbu mit reklamu na miste.
Jedna se zejména 0 akce potadané napi. Aquaparkem Kohoutovice, sportovistém Tatran,

konani Grand Prix Brno aj.

45.4 Distribuce

Distribuce PHM bude probihat nepfimo od rafinérie ptes velkoobchod v podobé doda-
vatele PHM do maloobchodniho prodeje prostiednictvim distributora PHM, jimz muze
byt napf. spole¢nost Klacska s.r.o. Poétem trovni s ohledem na typ produktu se bude
jednat o dvouuroviiovou distribuéni cestu. Na zakladné smlouvy 0 dodavkach PHM s vy-
branou dodavatelskou spole&nosti bude zahajena distribuce PHM na CS, ktera bude rea-
lizovat maloobchodni prodej PHM svym zdkazniklim. Jednd se tedy 0 kone¢ny clanek
celé distribu¢ni cesty. Informacni toky spojené s distribuci budou probihat pomoci pro-
pojeného informaéniho systému CS o stavu paliva v nadrzi s distributorem PHM, ktery

bude automatizované realizovat dodavky PHM na misto urceni.

Intenzita distribucni cesty bude realizovana prostiednictvim intenzivni distribuéni
cesty, jejiz €elem je uc€init prodej PHM bézné dostupny na trhu. Jakykoliv zakaznik si
tedy muze pfijet nakoupit libovolné mnozstvi PHM za ptedem danych podminek, které

nakupem PHM akceptuje.
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4.6 Finan¢ni plan

Vychodisko tohoto podnikatelského planu predstavuje finan¢ni plan. Prvnim krokem pfti
tvorb¢ finan¢niho planu bude kvantifikace pocate¢nich ztizovacich a investicnich vydaji
spojenych s uvedenim hotové firmy na trh. Po t¢ mohou byt zachyceny pfedpokladané
vynosy a naklady, které s sebou provoz CS piinasi. Na zavér bude stanovena dle plano-

vanych rozpocta piredpokladana doba névratnosti, kterd by méla vychazet okolo 5 let.

4.6.1 Naklady na zaloZeni firmy

Pro zaloZeni spole¢nosti s ru¢enim omezenym je v prvni fazi nutné navstivit Zivnostensky
urad a vyiidit zivnostenské opravnéni. Bude se jednat zfizeni ohlasovaci zivnosti volné.
Po vyfizeni Zivnostenského opravnéni lze prejit k zaloZeni spolecnosti, ktera bude zalo-
Zena sepsanim zakladatelské listiny formou notatrského zapisu. Nové zalozena firma na-
sledné vznika zapisem firmy do obchodniho rejstiiku. Se vS§emi jmenovanymi ukony jsou

spojené konkrétni vydaje, jez jsou zaznamenany v nasledujici tabulce.

Tabulka 7 Néaklady na zaloZeni s.r.o. (Notafska kancelaf Fianova, 2014)

Druh tkonu Cena bez DPH | Cena v¢etné

v K¢ DPH v K¢
Vypis z rejstiiku trestl 100 121
Ovéteni podpist 90 90
Vyftizeni Zivnostenského opravnéni 1000 1000
Sepsani souvisejicich dokumentli 200 242
Sepsani zakladatelské listiny 4 000 4 840
P’rovedfeni’pnmehr(z zapisu s.r.o. do obchod- 1300 1573
niho rejstfiku notafem
Poplat’ek za zdpis nové spolecnosti do ob- 2700 2700
chodniho rejstiiku
Celkové naklady na zaloZeni 9390 10 566

Celkové naklady spojené se zaloZenim vlastni spolecnosti S ru¢enim omezenim vychazi
Vv soucasné dobé pfiblizné na 9 390 K¢ bez DPH, piipadné 10 566 vcetné¢ DPH pii za-
kladnim kapitalu ve vysi 200 000 K¢ (Notaiska kancelat Fianova, 2014).

4.6.2 Zakladatelsky rozpocet

V této podkapitole budou stanoveny a vyéisleny po¢ateéni naklady na zalozeni CS a rov-

néz bude nadefinovana vlastnicka struktura finan¢nich zdrojt.
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4.6.2.1 Zdroje financovani

Prvotnim zdrojem financovéani bude zékladni kapital ve vysi 200 000 K¢&. Pro navyseni
vlastniho kapitalu bude vlozeno do kapitalovych fondi ¢astka ve vysi 800 000 K¢ v po-
dob¢ penézitého daru spole¢nosti, aby se navysila kapitalova sila firmy. Kromé vlastnich
zdroju financovani ve vysi 1 000 000 K¢, bude nutné ziskat také cizi zdroje financovani
pro financovani zfizovacich vydaji a pocatecnich provoznich vydaji. Z cizich dlouhodo-
bych zdrojt bude pouzit investi¢ni aver ve vysi 1 800 000 K¢ a kratkodobé zdroje budou
tvofit ze zacatku zavazky z obchodniho styku, kterymi bude financovan prvotni nakup

PHM.

Tabulka 8 Zahajovaci planovana rozvaha k datu 1. 1. 2017 v K¢ (Vlastni zpracovani)

Aktiva celkem 3488 390 | Pasiva celkem 3488 390
Dlouhodoby majetek 2 575566 | Vlastni kapital 1000 000
Provozovna 1 320 000 | Zakladni kapital 200 000
Technologie 1 105 000 | Kapitalové fondy 800 000
J.S;g:(osmmy MOVILY Ma- | 140 000 | Cizi kapital 2488 390
Ztizovaci vydaje 9 390 | Bankovni uvér 1 800 000
Obé&Zny majetek 914 0gp | Kratkodobé zivazky z obchod- 688 390
niho styku

Zasoby 714 000

Kre_ltkodoby finan¢ni 200 000

majetek

Bankovni uvér

Nejbéznéjsim a ziejmée i nejdostupnéj§im cizim zdrojem financovani pro rozjezd podni-
kani je investi¢ni podnikatelsky Gvér poskytovany bankami. Vyhodou bankovniho Gvéru
je jeho transparentnost, diky které jsou znamy podminky pro jeho splaceni. Celkem bude
pozadovano 1 800 000 K& za uéelem financovani investice do podnikani. Uvér bude Za-
dan u banky CSOB, kter4 nabizi ,,maly uvér pro podnikatele“ pro financovani podnikéni.
Podminky, za kterych bude uvér sjednan, budou podiizeny charakteru tohoto podnikatel-
ského zaméru. Vzhledem k niz§imu podilu vlastniho kapitalu a dal§im vlivim bude tvér
poskytnut na 5 let za 7,3% trokovou sazbu. Uvér bude &erpan jednorazové a bude spla-
cen konstantnimi mési¢nimi anuitami ve vysi 35 897 K¢. Tyto splatky se dotknou cash

flow podniku (CSOB, 2016).
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Tabulka 9 Umoftovaci plan (Vlastni zpracovani)

Rok Roéni anuita | Urok Umor Nesplacena ¢ast uvéru
2017 430 769,76 | 121 177,67 309 592,09 1490 407,91
2018 430 769,76 | 97 805,73 332 964,03 1157 443,88
2019 430 769,76 | 72 669,40 358 100,36 799 343,52
2020 430 769,76 | 45635,42 385 134,34 414 209,18
2021 430 769,76 | 16 560,62 414 209,14 0,00
Celkem 2 153 848,80 | 353 848,84 | 1800 000,00

4.6.2.2 Investi¢ni vydaje

Pro vybudovéni zcela nové a fungujici CS splitujici piisné legislativni normy a vyhlagky
je nutné vynalozit pocate¢ni vydaje na ndkup potiebného vybaveni, vetné upravy in-
frastruktury okolo CS a montaznich praci, po&ate¢nich zasob a daliiho reZijniho vyba-
veni. Cely koncept CS bude zhotoven formou projektového planu, ktery dokaze pomérné
presné identifikovat pocatecni vydaje. Za ucelem vytvoreni projektového planu bude kon-
taktovana uréita firma zabyvajici se projektovym fizenim CS. Piedpokladana ¢astka za

vytvoteni projektu je planovéana na 100 000 K¢.

Budova a zastieSeni CS

Nejvétsi naklady spojené s vystavbou CS zcela jisté predstavuji vydaje na vybudovani
provozovny, ktera se sklada z budovy z ocelové konstrukce kvadrového tvaru, jez bude
slouzit k vykonu prace zaméstnanct. Pfedpokladané vydaje jsou odhadnuty na 600 000
K&. Provozovna musi mit povinné pevné zastieseni CS, aby na ni neprselo ani nesnéZilo.
Bude se jednat o plechovou stfechu s antikorozni tpravou bez jakykoliv estetickych
prvki, jejiz cena je stanovena na 200 000 K¢. Predpokladana vyska bude stanovena s oh-
ledem na vozidla, ktera budou navitévovat CS, tedy do 4 metrQ, pod kterou se vlezou
I mensi nakladni automobily, kamiony a vysoké dalkové autobusy jiz ne. Tyto kompo-

nenty bude nutné také dovézt na misto a slozit, coz provede montazni firma za ptiblizné

100 000 K¢.

Nadzemni skladovaci nadrz

Ke skladovani PHM hmot bude slouzit nadzemni nadrz uréena K uchovavani kapalnych
paliv, lze ji tedy vyuzit ke skladovani benzinu a motorové nafty v nékolika komorach.
Optimalni objem nadrze je 30 000 litr rozdéleny do nékolika komor. Cena této nadrze

¢ini veetné usazeni na misto 300 000 K¢&.
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Vydejni stojany

Pro obsluhu CS budou stagit 2 oboustranné vydejni stojany znatky GILBARCO VEE-
DER-ROOT typ SK700, které v jeden okamzik mohou obslouzit az 4 zédkazniky. Kazdy
stojan bude na obou stranach disponovat moznosti vybéru az ze tii druhti paliv. Vyhodou
tohoto stojanu je modularni stavebnicové provedeni umoziujici zastavbu dalSich alterna-

tivnich druht paliv napt. CNG (GIA, 2015).

Ze zadatku provozu CS bude k dispozici vybér pouze z benzinu N95 a motorové nafty.
Pozdé&ji bude vyuzit i tfeti vydejni hadice, ktera bude vydavat biopalivo. Potizovaci cena
téchto 2 multifunkénich vydejnich stojanti ¢ini 420 000 K¢. Kromé vydejnich stojanti
bude nutné také poridit elektricka cerpadla na naftu a benzin v hodnoté 25 000 K¢ 0 vy-
konu 150 I/min, ktera budou dopravovat palivo z nadrze ke stojanum. K jednomu vybra-
nému vydejnimu stojanu PHM bude pfidélan vydejni stojan na AdBlue s integrovanym

zasobnikem na 1 000 litrt AdBlue v hodnoté 100 000 K¢&.

Stavebni prace a material

Soucasti vystavby CS jsou také stavebni prace zahrnujici technické prace za uéelem pro-
pojeni vydejnich stojani, nadrze a provozovny prostiednictvim podzemniho rozvodu po-
trubim, napojeni na kanalizaci a pfipojeni vech komponent CS k elektrické siti. Tento
vydaj je odhadnut na 150 000 K¢. Dale bude nutné¢ zakomponovat do zem¢ ukapové
jimky a odtokové kanaly do bezodtokové jimky v cené¢ 80 000 K¢ véetné montaze.
Jakmile budou do zemé instalovany potrubni, elektrické a jiné rozvody, bude prostor CS

vybetonovan a jeji okoli pokryto zdmkovou dlazbou, celkem za 90 000 K¢.

Vniti‘ni vybaveni CS
Vnitini vybaveni zahrnuje kancelaisky nabytek, kancelatské potieby, pocita, pokladni

systém POS, socialni zazemi. Celkova hodnota téchto vydajia bude ¢init 140 000 K¢&.

Telekomunikac¢ni a informac¢ni technologie

Pro tadny provoz CS slouzi telekomunikaéni a informaéni technologie propojujici infor-
macéni systém CS o stavu PHM a prodejich s dalsimi informa¢nimi systémy napf. doda-
vatele prostiednictvim sité internet. Data budou ukladana na datovych serverech. Zave-

deni informacniho systému vyjde na 40 000 K¢.
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Zabezpeceni objektu

Pro minimalizaci rizik kradezi a vandalismu bude nutné areél oplotit a béhem noc¢nich
hodin uzavirat. Navic cely objekt CS bude hlidat monitorovaci zafizeni slozené z néko-
lika kamer. Nutné je také CS vybavit pozarnim hlasi¢em. Potizovaci vydaje na zabezpe-

¢ovaci techniku jsou vy¢isleny na 100 000 K¢.

Naklady na propagaci
Jiz béhem vystavby musi byt budouci zékaznici informovani 0 zamysleném projektu.
Proto je nutné si prostfednictvim komunikacnich kanalti zaplatit reklamu ve zpravodaj-

skych denicich, na cedulich vefejnych sloupti, billboardech apod.

Tabulka 10 Néklady na jednotlivd komunika¢ni média (Vlastni zpracovani)

Komunika¢ni
médium
Billboard + tisk
a lepeni

Cedule — navi-
gaéni image re- 900 2 2 3600
klama

Obecni zpravo-
dajské deniky

Cena v Ké/mésic | Poéet | Poéet mésica | Cena celkem v K¢

6500 + 2 000 1 2 15000

300 2 2 1200

Celkové vydaje na propagaci vynalozené 1 mésic pted uvedenim do provozu a za 1. mésic

provozu CS jsou vy¢isleny na 19 800 K&.

K hlavni formé& propagace bude slouzit 3 metry vysoky oboustranny osvétleny totem
zbarveny do firemnich barev, ktery bude mit primarni funkci informativni 0 aktualnich

cenach. Pofizovaci vydaje na ndkup a montdz totemu jsou vycisleny na 130 000 K¢&.

Pro uhrazeni vSech téchto zminénych pocate¢nich vydaji je nutné disponovat patficnymi
zdroji, které budou splaceny formou volnych penéZnich tokt, jakmile za¢ne probihat eko-

nomicky kolob¢h majetku, jehoz vysledkem jsou inkasované trzby.

4.6.3 Naklady na provoz Cerpaci stanice

S provozem CS souvisi cela fada pravidelné se opakujicich nakladd, jez zabezpeduji jeji
bezproblémové fungovani. Tyto naklady budou primarné hrazeny inkasovanymi trzbami

za prodej PHM.,
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4.6.3.1 Mzdové naklady

Za odvedenou praci zaméstnanci jim nalezi spravedliva odména, kterou definuje mzdovy
systém podniku. Primérna hrubd mésicni mzda bude stanovena soucinem ptislusného
mzdového tarifu a poc¢tu odpracovanych hodin v mésici. V projekci ro¢nich nakladi bude
kalkulovano s kazdoroénim riistem mzdovych nakladii 0 3 %. V piipadé obsluhy CS pra-
cujici na plny uvazek bude jejich primérnd mzda cinit ¢astku 10 230 K¢. Obsluha za-
méstnana na vikendovy provoz bude dostavat po zohlednéni ptiplatkii primérnou mzdu
ve vysi 6 336 K¢. Zastupce vedouciho bude pobirat mzdu ve vysi 15 345 K¢. Tyto
mzdové néklady vSak neodpovidaji ndkladiim zaméstnavatele, které je nutné upravit 0 za-

konné odvody. Skute¢né mési¢ni naklady zohlediiuje nasledujici tabulka:

Tabulka 11 Piehled primérnych mzdovych nékladi za mésic (Vlastni zpracovani)

Typ pracovni pozice Hruba mzda v K¢ B/IIZ((;OW naklady zaméstnavatele
Obsluha 1 10 230 13 708
Obsluha 2 10 230 13 708
Obsluha 3 6 336 8 490
Zastupce vedouciho 15 345 20 562
Celkové naklady 42 141 56 468

4.6.3.2 Prondjem
Vzhledem k tomu, ze CS bude stat na pronajatém obecnim pozemku od statutarniho

mésta Brna, bude nutné kazdy mésic platit ndjemné ve vysi 16 000 K¢.

4.6.3.3 Energie

Pro provoz Cerpaci stanice bude nutné spotiebovavat elektiinu na provoz Cerpadel, vydej-
nich stojand, osvétleni, vytapéni a provoz vypocletni techniky. Celkové by se mélo jednat
mesicné o platby ve vysi 8 500 K¢ za elektiinu dodavatelovi a 800 K¢ za vodné a stocné
v 1. roce. V dal$ich letech budou rtst naklady na elektiinu 0 2% inflaci a 0 proporcionalni
rust vytoce PHM. Jakmile bude dostatek volnych penéz, bude uvazovano i instalaci so-

larnich panelii na stfechu CS.

4.6.3.4 Informacni systém a internetové piipojeni
CS stanice bude vyuZivat pronajem sluzeb databazovych center za u¢elem vedeni inte-
grovaného informacniho systému mezi dodavatelem a CS. Dale je nutné zaplatit pfistup

Kk internetu. Celkem tyto polozky mési¢né vychazi na 3 000 K¢.
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4.6.3.5 Spotieba materialu

Béhem provozu CS bude spotiebovavan uréity material souvisejici s rutinnimi ¢innostmi
napft. tisk uctenek, spotieba uklidovych prostiedkll, kancelafskych potieb apod. Celkem
je pocitano se spotiebou ve vysi 2 000 K¢ za mésic v 1. roce. V dalsich letech budou riist

naklady na spotfebu materialu 0 2% inflaci a 0 proporcionalni rist vytoce PHM.

4.6.3.6 Opravy a adrzba
Na drobné opravy je dobré vyclenit urcité rezervy ve vysi 2 000 K¢ a 1 000 K¢ na pravi-

delnou udrzbu CS za mésic.

4.6.3.7 Revize zarizeni
V urcitych intervalech, zpravidla ro¢nich, je nutné si nechat povinné provést na urcitych
zatizenich kontrolu odbornikem. Na tuto sluzbu je nutné vynalozit celkem 12 000 ro¢né,

coz vychazi na 1 000 K¢ mési¢né.

4.6.3.8 Naklady na prodané zboZi
Do nakladt na prodané zbozi jsou zahrnuty jednak naklady na potizeni PHM vcetné spo-
ttebni dané a ndklady na dopravu. Autodopravce si uctuje 0,2 K¢ za kazdy dovezeny litr

PHM. Pii 3 dodavkach po 30 000 litrech ¢ini naklady na dopravu 18 000 K¢.

4.6.3.9 Naklady na propagaci

V pribéhu etapy zivota podniku bude nutné vynakladat dle aktualni potfeby naklady na
propagaci. O¢ekava se, Ze n€které formy propagace, do nichZ jednoznac¢né patii reklama,
budou mit trvaly charakter, a proto bude nutné pravidelné kazdy mésic vynakladat fi-
nanéni prostfedky. Jedna se hlavné 0 navigacni image reklamu ve formé ceduli na stoZa-
rech a sloupech v poctu 4 kust umisténych po obci, celkem za 3 600 K&. V roce 2019
a 2021 bude zfejmé nutné vynalozit vyssi ndklady na propagaci za ucelem podpory pro-

deje ve vysi 10 000 K¢&. Prilezitostné lze vyuzit i reklamu ve zpravodajskych denicich.

4.6.3.10 Pojisténi
Cely objekt CS bude nutné pojistit proti rizikim vandalismu, Zivelnym rizikéim hlavng
pozaru a pojiSténi odpovédnosti vici Skod¢ tfetim osobam. Celkem Ize tyto naklady vy-

¢islit na 4 000 K¢.
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Tabulka 12 Finanéni plan roénich naklad v K¢ (Vlastni zpracovani)

Roéni naklady v K& 2017 2018 2019 2020 2021
Mzdové naklady 680198,1 | 7006040 | 7216221 | 7432708 | 7655689
Prondjem 1920000 | 1920000 | 1920000 | 1920000 | 192 000,0
I;ikilf‘dy na prodané 19383 505,5 | 21 651 306,6 | 23 633 848,5 | 25486 263,5 | 27 429 748,6

Doprava PHM 108504,0 | 2084292 | 2146821 | 2211225| 2277562

Benzin 9981798,2 | 11126 846,4 | 12 125988,8 | 12 946 633,2 | 13 805 602,9

Nafta 9161533,8 | 10 265568,7 | 11238 872,8 | 12 261 336,1 | 13 335 032,2

AdBlue 41 669,4 50 462,3 54 304,8 57 171,6 61357,2
Informaéni systém 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0
Spotieba materialu 24.000,0 25 452,0 26 739,9 28 092,9 29 514,4
Opravy a tdrzba 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0
Revize zafizeni 12 000,0 12 000,0 12 000,0 12 000,0 12 000,0
Energie 1116000 | 118351,8 | 1243404 | 1306320 | 1372420
Néklady na propagaci 63 000,0 43 200,0 53 200,0 53 200,0 63 200,0
Pojisténi 48 000,0 48 000,0 48 000,0 48 000,0 48 000,0
Odpisy 2715000 | 2715000 | 2715000 | 2715000 | 271500,
Nékladové troky 121 177,7 97 805,7 72 669,4 45 635,4 16 560,6
Néklady celkem 20978 981,2 | 232322202 | 25227 920,3 | 27 082594,7 | 29 037 334,6

4.6.4 Odpisovy plan

Dlouhodoby majetek bude rozde€len do tii skupin. Prvni skupina bude zahrnovat provo-
zovnu Vv potizovaci cené 1 620 tis. K¢, dale druha skupina bude obsahovat technologie
Vv pofizovaci cené 815 tis. K¢ souvisejici s tankovanim PHM. Tento majetek bude Gcetné
odepisovan linearné po dobu 10 let, coz je doba, na kterou je planovan tento podnikatel-
sky zamér. Do tfeti skupiny patii samostatné movité véci, které budou odepisovany line-
arné po dobu 5 let, protoze tento druh majetku v podobé pokladniho systému, pocitace

a tiskarny rychleji zastarava. VSechen majetek bude odepisovan ro¢nimi odpisy.

Tabulka 13 Odpisovy plan v letech 2017 az 2026 v K¢ (Vlastni zpracovani)

Linesrni odpisy 2017 | 2018| 2019| 2020 2021 2“2220%

Provozovna (10 let) 162000 | 162000 | 162000 | 162000 | 162000 | 810000
Technologie (10 let) 81500 | 81500 81500 | 81500 | 81500 | 407500

Samostatné movite 28000 | 28000 | 28000 | 28000| 28000
veei (5 let)

Celkové odpisy 271500 | 271500 | 271500 | 271500 | 271500 | 1217500
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4.6.5 Vynosy z provozu ¢erpaci stanice

Vynosy CS budou tvofeny primarné trzbami za prodej PHM a za doplitkovy produkt,
kterym je stale vice Zadané AdBlue. Pro planované stanoveni odhadu trzeb za toto zbozi
v prib¢hu roku se uplatiiuji statistické modely, které zahrnuji do svych vypocti pro-
ménné, které maji pri¢innou souvislost. Témito proménnymi jsou sezonnost, ktera bere
do tvahy rozdily v poptavce v jednotlivych mésicich nebo i ve dnech. Dale vyskyt urci-
tych pravidelnych udalosti, které do regionu piilakaji vice lidi (Grand Prix Brno) nebo

------

i o¢ekavani prazdnin, kdy lidé odj

Cvwr

PHM lze oc¢ekavat v zimnich mésicich, nejveétsi v letnich. Je nutné vSak vzit do uvahy, ze
v zimnich obdobich dosahuji automobily vyssi spotieby paliva zhruba 0 10 %. Udalosti
typu Grand Prix zvysi poptavku v srpnu o 10 %, stejné tak i v mésicich, kdy jsou $kolni

prazdniny.

Primérné vySe marze za PHM bude stanovena jako obchodni ptirdzka ve vysi 2 K¢ k né-
kladtim, ktera bude operativné upravovana v zavislosti na cenach konkurence. Marze pro
AdBIlue je stanovena ve vysi 4 K¢ rovnéz k nakladiim. Dopravni naklady jsou stanoveny

distributorem ve vysi 0,2 K¢ za dopraveny litr, jedna se tedy 0 variabilni naklad.

Tento podnik se stane dobrovolné platcem dané jiz od zacatku podnikani, bude tedy od-

vadét za realizovany prodej DPH.

Primérnou vyto¢ PHM a primérné ro¢ni trzby za prodej PHM a AdBlue a naklady s nimi
souvisejici V jednotlivych mésicich v 1. roce provozu dokladaji tabulky v ptiloze. Refe-
ren¢ni hodnota spotieby PHM za den ¢ini 3 000 I, tato hodnota se nasledné upravuje
vzhledem Kk ptisobeni vymezenych proménnych. Oc¢ekava se, ze podil benzinu a nafty
k celkové spotiebe paliv bude stejny, i kdyz v redlu se proda vice nafty diky velkym na-
kladnim vozidlm, ale ta nebudou zakazniky CS. Prodej redukéniho &inidla AdBlue se
odviji od spotfeby nafty. Ocekava se, ze spotfeba AdBlue ¢ini 5 % spotieby nafty ve
vozidlech, které vyzaduje ptiblizn€ 20 % naftovych vozidel, jejiz podil se kazdorocné

navysuje 5% tempem.
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V plénu vynosi pro nasledujici roky je kalkulovano s vys$§imi prodejnimi cenami vlivem
rostoucich vstupnich nékladti za PHM s tempem riistu kazdoro¢né ve vysi 1 az 1,5 K&/,
v roce 2021 je odhadovana primérna cena za litr benzinu 32 K¢ a za motorovou naftu 31
K¢&. V pripadé cen AdBlue je ocekavano kazdorocni navySovéani cen vlivem inflace
zhruba 0 0,50 K¢&/1. Dale kalkulace pocita s rustem spotieby PHM v roce 0 5 % diky vét-
$imu povédomi 0 CS a déle kazdoroéné 0 3 % souvisejici s rostouci populaci v p¥ilehlych

obcich.

Diky vhodné lokalité CS nachézejici se u hlavni silnice, lze vyuZit volné plochy, tedy
zejména stény budovy ke komeréni reklamé jiného subjektu, ktery nijak nekonkuruje CS.
Za tento zpusob vydélku 1ze o¢ekavat piijem ve vysi 5 000 K& mési¢n€ od reklamni agen-

tury.

Tabulka 14 Finanéni plan ro¢nich vynosu bez DPH v K¢ (Vlastni zpracovani)

Vynosy v K¢ 2017 2018 2019 2020 2021
Trzby za prodej zbozi | 21 388 395,9 | 23 757 483,7 | 25 803 210,9 27721 867,6 | 29 732 420,9
Benzin 11073 570,2 | 12 273 207,0 | 13 306 740,2 14 162 807,2 | 15058 262,1
Nafta 10 253 305,8 | 11411 929,3 | 12 419 624,2 13477 510,1 | 14587 691,4
AdBlue 61 519,8 72 347,3 76 846,4 81 550,4 86 467,4
Trzby za propagaci 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0
Celkové vynosy 21448 395,9 | 23 817 483,7 | 25863 210,9 27781 867,6 | 29792 420,9

4.6.6 Planovany vykaz zisku a ztrat

Planovany vykaz ziski a ztrat po€ita s hlavnim vynosem v podobé trzeb za prodané¢ PHM
a AdBlue. Jiz od prvniho roku provozu je dosahovan kladny vysledek hospodareni, ktery
je kazdoro¢né realizovan, diky ¢emuz roste vlastni kapital podniku, a dochazi tak ke sni-

zovani zadluZenosti firmy, coz je Zadouci stav.

Planovany vykaz ziskl a ztrat bude rozdélen do tfech scénait, které mohou pravdépo-
dobn¢ nastat. Pesimisticky scénat pocita s poklesem prodejt PHM a AdBlue 0 15 %
oproti realistické varianté€ a S tim spojeny proporcionalni pokles variabilnich nédkladii. Na-
opak optimisticky scénaf pocita s ristem prodeji PHM a AdBlue o 15 % oproti realis-
tické varianté a S tim spojeny 15% riist variabilnich nakladii. Dopad na vysledek hospo-
dafeni neni tolik vyznamny. Pozitivnim jevem pesimistické varianty je kladny vysledek

hospodareni ve vSech sledovanych letech.
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Tabulka 15 Planovany vykaz ziskl a ztrat ve sledovanych letech v K& — Realisticka varianta (Vlastni zpracovani)

2017 2018 2019 2020 2021
Trby za prodej zbozi | 21388 395,9 | 23 757 483,7 | 25803 210,9 | 27 721 867,6 | 29 732 420,9
Naklady vynalozené na | 19 353 5055 | 21 651306,6 | 23 633 848,5 | 25 486 263,5 | 27 429 748,6
prodej zbozi
Obchodni marze 20048904 | 2106177,1 | 21693624 | 22356041 | 23026723
Trzby za prodej vlast-
nich vyrobki a sluzeb 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Vykonové spotfeba 1716000 | 1798038 | 1870803 | 1947249 | 202756,
Spotfeba materialu 135 600,0 143 803,8 151 080,3 158 724,9 166 756,4
a energie
Sluzby 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0 36 000,0
Pfidan4 hodnota 18332904 | 19263733 | 19822821 | 2040879,2 | 209909159
Osobni naklady 6801981 | 7006040 | 7216221 | 7432708 | 7655689
Mzdové naklady 5076105 | 5228388 | 5385240| 554679,7| 5713201
Néklady na soc. 1725876 | 1777652 | 1830982 | 188591,1 | 1942488
a zdrav. pojisténi
Odpisy 2715000 | 2715000 | 2715000 | 2715000 | 271500,0
Sgst;mi provozni vy- 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60000,0 |  60000,0
Elzt;‘;m provozni na- 3510000 | 3312000 | 3412000 | 3412000 | 3512000
Provozni visledek hos- | 595953 | 6830693 | 7079600 | 7449084 | 7716469
podareni
Nakladové tiroky 121 177,7 97 805,7 72 669,4 45 635,4 16 560,6
Financni visledek hos- | = 1919777 | 978057 | -726694| -456354| -165606
podareni
VH pied zdanénim 4694147 | 5852635 | 6352006 | 6992730| 7550863
Dait z piijmu 89188,8 | 1112001 | 1207052 | 1328619 | 1434664
VH za ietni obdobi 3802259 | 4740635 | 5145854 | 5664111 | 6116199

Tabulka 16 Planovany vykaz ziski a ztrat ve sledovanych letech v K& - Pesimisticka varianta (Vlastni zpracovani)

2017 2018 2019 2020 2021
Celkové vynosy 19 309 556,3 | 21 441 735,3 | 23 282 889,8 | 25 009 680,9 | 26 819 178,8
Celkové naklady 19 040 630,7 | 21 067 089,5 | 22 864 535,5 | 24 533 968,3 | 26 294 359,7
VH pied zdanénim 268 925,6 374 645,8 418 354,3 475712,6 524 819,1
Dan z pfijmu 51095,9 71182,7 79487,3 90385,4 99715,6
VH za ucetni obdobi 217 829,8 303 463,1 338 867,0 385 327,2 425 103,5
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Tabulka 17 Planovany vykaz ziskl a ztrat ve sledovanych letech v K¢ - Optimisticka varianta (Vlastni zpracovani)

2017 2018 2019 2020 2021
Celkové vynosy 23587 235,5 | 26193 232,1 | 28 443 532,0 | 30 554 054,4 | 32 765 663,0
Celkové naklady 22917 331,8 | 25397 350,8 | 27 591 305,2 | 29 631 221,0 | 31 780 309,5
VH pfed zdanénim 669 903,7 795 881,2 852 226,8 922 833,4 985 353,5
Dan z pfijmu 127281,7 151217,4 161923,1 175338,3 1872172
VH za ucetni obdobi 542 622,0 644 663,8 690 303,7 747 495,1 798 136,4

4.6.7 Planovany pi‘ehled penéZnich toki

Vyvoj penéznich tokl ve sledovanych letech poukazuje na hotovostni piijmy, kterymi
podnik realné maze disponovat. V dobé zahéjeni provozu CS podnik disponuje kratko-
dobym financnim majetkem ve vysi 200 000 K¢ na thradu zlohy na prvotni vydaje na
nakup PHM véetné dopravy. Po té, jakmile bude zahajen prodej, budou nesplacené pro-
vozni néklady uhrazeny v plné vysi dosahovanymi trzbami, aby nedoslo ke zhorSeni Cers-

tvych partnerskych vztaht s dodavateli a zaméstnanci.

Stejné jako piedesly vykaz itento je rozdélen do tfech scénati, jaké mohou S uréitou
pravdépodobnosti nastat. V piipad¢ pesimistické varianty 1ze zaznamenat ve vSech letech
pokles cash flow, navic na konci 1. roku je cash flow nizsi nez pocatecni stav 0 34 952
K¢&. Na poklesu celkového cash flow se vyraznou mérou podili splatky uvéru, které je
nutné hradit a dale dalsi fixni naklady, které zptsobuji vyssi citlivost cash flow na pokles
trzeb. Pokud se bude vyvijet vyvoj trzeb podle pesimistického scénaie, bude vhodné ome-
zit vyplatu podilu na zisku na hodnotu nizsi nez 40 %, aby nebyla ohroZena solventnost
podniku. JestliZe by mé&l nastat optimisticky scénaf, bude podnik disponovat dostatkem
financi na Ghradu splatnych zavazki i na vyplatu podilu na zisku az do vyse 63 %, pokud

ma byt zachovana doba navratnosti dle metody CSH v horizontu 5 let.

Diky kladnym kone¢nym cash flow v jednotlivych letech v ramci realistické varianty Si
muze firma dovolit vyplacen podily na zisku v urcité bezpecné vysi, kterd podnik nega-
tivné nepostihne. Vlastnikovi 1ze vyplacet podily na zisku az do vySe 40 %, aby byla
dosazena doba navratnosti investovaného kapitalu do horizontu 5 let. Pokud si pfeje pod-
nikatel mit splacen investovany kapital do 5 let, mél by omezit za podminek vyplatu po-
dilu na zisku do vyse ptiblizn€ 40 %, pii vyssich podilech na zisku se posouva doba na-
vratnosti do 6 roku, coz za urcitych okolnosti nemusi vadit, protoze doba trvani podnika-

telské ¢innosti je planovana alespoii na 10 let.
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Tabulka 18 Planovany vykaz cash flow pfimou metodou ve sledovanych letech v K& — Realisticka varianta (Vlastni

zpracovani)
1 2 3 4 5

E ;‘ig;ecm stav 200 000,0 280 728,2 495 661,9 735 036,0 993 692,9
Prjmy zapro- | = 58799590 | 287465553 | 312218852 | 335434598 | 359762293
dej zbozi
g ;ggg za pro- 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0
PenéZni pii-
jmy z pro- 25939959,0 | 288065553 | 312818852 | 33603459,8 | 360362293
vozni ¢innosti
Prondjem -192 000,0 -192 000,0 ~192 000,0 -192 000,0 -192 000,0
Vydajenand- | g 3955055 | 216513066 | -236338485 | -254862635 | -27 429 748,6
kup zbozi
Doprava PHM -198 504,0 -208 429,2 214 682,1 2211225 227 756,2
xj?g"ve vy -680 198,1 -700 604,0 721 622,1 -743270,8 -765 568,9
Informacn -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0
system
Spotfeba ma- -24 000,0 -25 452,0 -26 739,9 -28 092,9 -29514,4
terialu
Opravy -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0 -36 000,0
a udrzba
i‘jlvl,‘ze zatl- -12 000,0 -12 000,0 -12 000,0 -12 000,0 -12 000,0
Energie -111 600,0 -118 351,8 ~124 340,4 -130 632,0 ~137 242,0
Vydaje na -63 000,0 -43200,0 -53200,0 -53 200,0 -63 200,0
propagaci
Pojisténi -48 000,0 -48 000,0 -48 000,0 -48 000,0 -48 000,0
Platba dané 0,0 89 188,8 111 200,1 120 705,2 132 861,9
Z piijmu
DPH 44915631 | -4989071,6 | -54186743| -58215922| -62438084
Penézni vy-
daje z pro- 25276370,7 | 279712264 | -30405907,2 | -32687468,8 | -35087 976,7
vozni ¢innosti
Penézni toky
Z provozni 663 588,3 835 328,8 875 978,0 915 991,1 948 252,6
éinnosti
Penézni toky
Z investicni 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
¢innosti
Splatky avéru -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8
Penézni toky
7 finanéni &in- -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8
nosti
Vyplata podili
na zisku (40 -152 090,3 -189 625,4 -205 834,1 226 564,4 244 648,0
%)
Koneény stav 280 728,2 495 661,9 735 036,0 9936929 |  1266527,7
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Tabulka 19 Planovany vykaz cash flow ptimou metodou ve sledovanych letech v K& — Pesimisticka varianta (Vlastni

zpracovani)

1 2 3 4 5
E ;‘1’2;““‘ stav 200 000,0 165 048,0 220 354,2 294 530,2 382 954,6
gg‘gy zaprodej | 53591 9631 | 258718997 | 280996967 | 301891139 | 323786064
g ;ggg za pro- 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0
Penézni piijmy
z provozni &in- | 23351963,1 | 25931899,7 | 28159696,7 | 30249113,9 | 32 438 606,4
nosti
Penézni vydaje
Z provozni ¢in- | -22 869 013,4 | -25324438,6 | -27519204,1 | -29575788,8 | -31740321,9
nosti
Penézni toky
Z provozni &in- 482 949,7 607 461,1 640 492,6 673 325,0 698 284,5
nosti
Penézni toky
Z investiéni ¢in- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
nosti
Penézni toky -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8
z fin. ¢innosti
Vyplata podili -87131,9 -121 385,2 -135 546,8 -154 130,9 -170 041,4
na zisku (40 %)
Koneény stav 165 048,0 220 354,2 294 530,2 382 954.6 480 427,9

Tabulka 20 Planovany vykaz cash flow pfimou metodou ve sledovanych letech v K& — Optimisticka varianta (Vlastni

zpracovani)

1 2 3 4 5
igﬁg;eéni stav 200 000,0 396 408 4 7709697 | 11755418 | 16044311
Zpég;y zaprode | o9 4670549 | 316212108 | 343440737 | 368978058 | 395738522
g;ggg za pro- 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0 60 000,0
Penézni pfijmy
z provozni &in- | 28527954,9 | 31681210,8 | 34404073,7 | 369578058 | 39633852,2
nosti
Penézni vydaje
Z provozni &in- | -27 683 727,9 | -30 618 014,2 | -33292610,4 | -35799148,7 | -38 435 631,5
nosti
Penézni toky
Z provozni &in- 8442270 | 10631965 1111 4634 1158 657,1 1198 220,7
nosti
Penézni toky
Z investic¢ni ¢in- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
nosti
PenéZni toky -430769,8 | -430769,8 -430 769,8 -430 769,8 -430 769,8
z fin. &innosti
Vyplata podili -217048,8 |  -257 865,5 -276 121,5 -298 998,0 -319 254,5
na zisku (40 %)
Koneény stav 396 408,4 770 969,7 11755418 1604 431,1 2 052 627,5
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V zavislosti na chovani subjektii v konkurencnim prostfedi mize nastat stav (optimis-
ticky scénar), kdy bude vhodné na urcité obdobi zvysit obchodni marzi vlivem ziskové
ptilezitosti, jelikoz konkurence drzi vyss$i marze v regionu, coz je typické pro Jihomorav-
sky kraj a konkrétné Brno. Anebo mlize nastat pesimisticky scénaf, jehoz doprovodnym
projevem by byl propad trzeb kviili niz§i poptavce nebo poklesu obchodni marze vlivem
konkurencniho tlaku anebo rlstu provoznich ndkladia. Tyto zminéné faktory by v du-
sledku znamenaly posun doby navratnosti do budoucna. Ziejmé by doslo i na omezeni
vyplaty podilu na zisku. V1ivii, které ptsobi na podnik z vnéjSiho prosttedi majici za na-
sledek pokles ziskovosti podniku, je cela fada. Navic tyto vlivy mohou pusobit jen v ur-
¢itou dobu po urcity ¢asovy okamzik. Je tedy na misté vhodné dlouhodoby finanéni plan
pomoci metody klouzavého planovani pribézné upravovat, aby mohl finanéni plan po-

stihnout pusobici vlivy, které zptsobi odchyleni skute¢nosti od planu.

4.6.8 Posouzeni efektivnosti investice

Vytyéenym cilem tohoto podnikatelského zaméru je docilit, aby doslo ke splaceni inves-
tovaného kapitalu do pocate¢nich vydajii na vybudovani vlastni CS do 5 let provozu, coz
za téchto okolnosti je dosazitelné. Na pocatku zahajeni podnikatelské ¢innosti byl inves-
tovan vlastni kapital ve vysi 1 000 000 K¢ a cizi kapital v podobé pétiletého bankovniho
investi¢niho tivéru ve vysi 1 800 000 K¢ pti 7,3% trokové sazbé na dofinancovani poca-

te¢nich vydaju.

Néklady na cizi kapital jsou zndmé, jedna se 0 urokovou sazbu ve vysi 7,3 % za bankovni
uvér. Néklady na vlastni kapital je nutné spocitat pro podminky planovaného zadluZeni
nového podniku v CR. K tomuto uéelu se hodi vypodcitat naklady na vlastni kapital meto-
dou CAPM:

2488390

2,774

T, =rf+,8><(rm—rf)
1, = 3,25+ 2,774 x (7,05 — 3,25) = 13,793 %
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Nejdiive bylo nutné vypocitat koeficient  pro zadluzeni podniku pomoci koeficientu 3
nezadluzend ve vysi 0,92, kterd je stanovena pro evropské firmy obchodujici s ropnymi

produkty. (Damodaran, 2015)

Pro vypocet nakladl na vlastni kapital byly dale vyuzity hodnoty rf znamenajici vynos-
nost 10letych ¢eskych statnich dluhopisii; rm znacici vynosnost kapitalového trhu. Vypo-
¢tem byly zjiStény ndklady na vlastni kapital ve vysi 13,793 %. Pro zjisténi podnikové
diskontni miry je vhodné znat celkové primérné naklady na kapital vychazejici vypoctem
na 8,172 %. Touto hodnotou budou v dalsi fazi diskontovany roéni cash flow za ucelem

zjisténi Gisté soudasné hodnoty (CSH).

288390 3w (1 - 0,19) + 200000 13793 = 8172 %
~ 3488390 ' e

wacc 3488390

Tabulka 21 Nediskontované a diskontované cash flow ve sledovanych letech v K& (Vlastni zpracovani)

Doba né_— 0 1 2 3 4 5
vratnosti
Cashflow | -2 800 000,0 280728,2 495 661,9 735036,0 | 9936929 | 1266527,7
Kumulo- 28000000 | -2519271,8 | -2023609,9 | -12885739 | -294881,0 971 646,7
vané CF
Diskonto- 1 530 000,0 259 520,7 423 601,6 580719,8 | 7257653 855 154,8
vané CF
Kumulo-
vané dis- 28000000 | -25404793 | -2116877,7 | -1536157,9 | -810392,7 447621
kont. CF

CSH 44 762,1

Vyuzitim metody vypoétu CSH jak pomoci metody diskontovanych, tak i nediskontova-
nych cash flow bylo vypocteno, Ze doba navratnosti investice vychézi podle finanéniho
planu na 5 let, tedy koncem roku 2021 by mél byt dlouhodobé investovany kapital spla-
cen, nebot’ CSH v 5. roce vychazi kladné. Jako doplitkovou metodu k vypoétu CSH lze
také vyuzit index rentability, ktery je dan podilem souctu diskontovanych cash flow a in-
vestovaného kapitalu. Tento index vychézi 1,016, coz je ¢islo vy$$i nez 1. Vyznam tohoto
koeficientu lze vyuzit pfi srovnavani investi¢nich variant investorem. Tato investice se

tedy budoucimu vlastnikovi vyplati realizovat, protoze prinasi kladnou hodnotu.

Vzhledem k tomu, ze CSH vychazi kladné, je i vinosnost dlouhodobé investovaného ka-

pitalu vyssi nez podnikova diskontni mira ve vysi 8,172 %. Pomoci vypoctu vnitiniho
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vynosového procenta vychazi vynosnost kapitalu ve vysi 8,31 %, tedy vice nez WACC.

| z tohoto pohledu se investice vyplati realizovat za uvedenych podminek.

Dalsi metodu, kterou lze pouzit pfi hodnoceni investic je metoda rentability investice
(ROI). Tato metoda poskytuje pouze zakladni pohled na ziskovost investice, jelikoz ne-

respektuje faktor Casu ani nezohlednuje odpisy.

priumérny rocni Cisty zisk

ROI =
vynalozené naklady
ro1 = 2030015 _ 4 1419
~ 2800000

Jiz ptedchozi vypocty potvrdily, Ze planovana investice v podob¢ zalozeni Cerpaci stanice
prinasi kladnou hodnotu. Vypoc¢tem ROI bylo zjisténo, ze investovany kapital ve vysi
2 800 000 K¢ ptindsi roéné v pruméru 18,19 % cistého zisku. Pti srovnani s ndklady na
kapital vychazi vypoctend rentabilita investice vyS$$i nez celkové néklady na kapital.

| z pohledu vypoctu ROI se tedy vyplati investici realizovat.

4.7 Analyza rizik

V pribéhu zZivota podnikani se budou vyskytovat nejriznéjsi rizika, jeZ se stanou urcitou
ptekazkou Vv podnikani, kterou bude nutné vlastnimi silami pfekonat. Realizace nej-
vazngjSich rizik mize vést az ke skon€eni podnikatelské ¢innosti, coZ je v praxi nékdy
nevyhnutelnym jevem. Proto je velice dulezité brat na rizika ohled, ohodnotit jejich prav-
dépodobnost a dopad. Cim jsou tyto dvé veli¢iny ohodnoceny vyssi hodnotou, tim lze

pfedpokladat vyssi miru zavaznosti pfi realizaci rizika.

Jiz nyni v dobé& pied realizaci podnikatelského planu lze urcit n€ktera predvidatelna ri-
zika, s kterymi je nutné pii tvorbé podnikatelského planu pocitat a ptipadné podnikatel-
sky plan upravit tak, aby nalezena rizika v dostate¢né mife eliminoval na inosnou mez,

coz je jedna z hlavnich funkei spravné vytvoireného podnikatelského planu.

Cilem této kapitoly podnikatelského planu je v€asné identifikovani budoucich rizik spo-
jenych s podnikatelskou ¢innosti v jejim zivoté a pomoci riznych metod nalezeni protio-

patieni, ktera uplné nebo v mensi mife zabrani rizikiim jejich realizaci v praxi.
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4.7.1 ldentifikace rizik

Nyni budou vybrana rizika souvisejici s etapou Zivota podnikatelské Cinnosti, ktera lze
piredem predvidat, ze mohou nastat. Zcela jisté na podnikani budou plisobit téz neptedvi-
datelna rizika, kterymi bude aktualni se zabyvat az v budoucnu, kdy se stanou identifiko-

vatelnymi, a tudiz ptjdou analyzovat.
Celkem byla identifikovana tato rizika:

riziko podnikatele,

neschopnost splacet uver,

vypoveéd ndjemni smlouvy,

ubytek zékaznik,

dlouhodob¢ trvajici ztratovost investice,
vyskyt pozaru,

vznik nové konkurence ve stejném regionu,

riziko na stran€ dodavatele,

© ®© N o g b~ w D

agresivita konkurence,

[EEN
o

. legislativni prekazky,

[EEN
[EEN

. rust danového a socialniho zatizeni,

[EEN
N

. nevhodn¢ umisténa reklama,

[EEN
w

. vandalismus a kradeze v no¢nich hodinach,
. kradeze PHM.

[EEN
IS

4.7.2 Ohodnoceni rizik

Kazd¢ z identifikovanych rizik se chova odli$né€, néktera rizika plsobi z vnéjsiho okoli
jako napt. legislativa, jina mohou nastat z vnitiku organizace napft. Spatnym rozhodnutim.
Néktera rizika mohou mit dopad nejen na samotnou firmu, ale i na okolni Zivotni pro-

stiedi.

Nasledujici tabulka znazornuje pro jednotliva rizika jejich pravdépodobnost vyskytu, dale

dopad rizik a na konec ohodnoceni vyznamnosti rizik. Hodnotici stupnice pfedstavuje

vvvvv

a vyssi dopad rizika na podnikéni.
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Tabulka 22 Ohodnoceni rizik (Vlastni zpracovani)

Pravdé- Do- Vy-
Nazev rizika Dopad rizika podob- ad znam-
nost P nost
1 | Riziko podnikatele Mize byt ohrozen majetek 6 9 54
podnikatele

2 | Neschopnost splacet Banka uplatni sva prava ze za- 5 8 40
uver ruky

3 | Vypoveéd najemni CS bude nutné premistit na 3 8 24
smlouvy jiné misto

4 | Ubytek zakaznikd Pokles trzeb 7 8 56

5 Dlogl}odobc_)st ztrato- II}VG,SUCG se muze stat nerenta- 5 10 50
vosti investice bilni

6 Vyskyt pozaru Zni&eni celého vybaveni CS 2 10 20

;| Vamiknovekonku- 0 o i ayasniki ke konku-
rence ve stejném regi- . 6 6 36

renci

onu

g | Riziko na stran¢ doda- | Opozdéni dodavky nebo vy- 7 7 49
vatele skyt nekvalitni dodavky PHM

9 | Agresivita konkurence | Cenové valky 4 8 32

10 Legislativni prekazky | ZvySené naklady na vyhovéni 5 6 30

11 | Rust dafiového asocl- | gy paptagi 7 3 21
alniho zatizeni

12 | Nevhodnéumisténd | o 4 ci:eena propagace 6 8 48
reklama

13 Van(jalrlsmus a k}radeze Poni¢ené vybaveni CS 8 5 40
vV no¢nich hodinach

14 | Kradeze PHM Pokles trzeb 7 4 28

Jako nejvaznéjsi riziko z uvedenych bylo zjisténo riziko souvisejici s ubytkem zékazniki
z urc¢itého dlivodu, ktery miiZe byt zpisoben nevhodnou cenovou strategii, nevhodné zvo-
lenou propagaci CS, nepiijemnou obsluhou a mnoha dalsimi vlivy, které se vzdy promit-
nou V nizsich trzbach, jez prodlouzi dobu ndvratnosti celé kapitdlové investice, coz je
dalsi velmi zavazné riziko. Toto riziko spociva ve $patném rozhodnuti realizace provozu
CS dle podnikatelského planu v podobé ztratovosti investice, kterou lze identifikovat az
v budoucnu, kdy se dojde k zjisténi, ze cela investice je nerentabilni, doba navratnosti se
prodluzuje, ekonomicka pfidana hodnota je zaporna a provoz Cerpaci stanice pfinasi vy-
soké provozni naklady, které nejsou pokryty dostate¢nymi vynosy. Do stejné skupiny,
stejn¢ jako predchozi dvé rizika, také patii riziko podnikatele, jez uzce souvisi s vybérem

pravni formy podnikani. Volba vhodné pravni formy podnikani je kli¢ovym prvkem pred
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zahajenim podnikatelské ¢innosti. Je nutné zvazit veskera pozitiva a negativa, ktera jed-
notlivé pravni formy pfinasi. Pro analyzu rizik je vhodné poukézat na nevyhody osobnich
spole¢nosti a samostatné podnikajicich fyzickych osob, které souvisi s neomezenym ru-
¢enim podnikatele. Velmi vyznamnym rizikem je vyskyt pozaru ¢i podobné pohromy,

avsak s pomérné nizkou pravdépodobnosti realizace rizika.

Dalsi krok v analyze rizik spoc¢iva Vv roz¢lenéni jiz identifikovanych rizik do tfech oddé-

lenych skupin odrazejici zavaznost rizik pro lepsi pochopeni rizik.

Tabulka 23 Roztazeni rizik do skupin (Vlastni zpracovani)

Rizika Hodnota rizika
Bézna 0-24
Zavazna 25-49
Kriticka 50-100

V nasledujicim grafu je sestrojena mapa rizik, kterd prehledné znazornuje jednotliva ri-

zika ptifazena do jednotlivych skupin rizik navzajem oddélenych nepferuSovanou hranici.

Mapa rizik
12
11 r v r . . .. 7 . .
10 ® Zavazna rizika Kriticka rizika
9
8
o 7
3 6
o
o 5
4 = L
3 BéZna rizika
2
1
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Pravdépodobnost

Graf 9 Mapa rizik pfed zménou (Vlastni zpracovani)

4.7.3 Navrhy opatreni zjiSténych rizik

V této podkapitole budou navrzena vhodna opatieni, kterymi 1ze snizit pravdépodobnost
vyskytu rizik a piipadné i jejich dopad. K tomuto Gcelu bude pouzita zejména metoda
redukce rizika.
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4.7.3.1 Riziko podnikatele

Riziko podnikatele souvisi s volbou pravni formy podnikani. | kdyz poc¢ate¢ni nevyhodou
kapitalové spolecnosti je nutny pocatecni vklad do spole¢nosti, na druhou stranu vyznam-
nou vyhodou je omezené ruceni pii volbé spole¢nosti s ru¢enim omezenim. Pokud vlast-
nik CS splati sviij upsany kapital, coz se predpoklada, neruéi jiz za zavazky své spoled-

nosti svym majetkem.

4.7.3.2 Neschopnost splacet uvér

Zahéjeni provozu cerpaci stanice s sebou piinasi vysoké naroky na pocatecni kapital,
ktery je nutny vlozit do firmy za Gc¢elem financovani aktiv firmy a jejiho provozu, nez si
firma sama formou volnych cash flow vydéla na provoz a postupné umorovani dluhu vé-
fitelti. K financovani dlouhodobého majetku CS ve formé ciziho kapitalu bude vyuzit
podnikatelsky bankovni uvér. Pro banku je financovani uskutecnéni tohoto podnikatel-
ského zaméru zcela jisté rizikem a k tomu tak pfistupuje. Pravdépodobnost, Ze tato bu-
douci firma nebude schopna splécet splatky Gveru, existuje v zavislosti na budoucim vy-
voji a dal8ich okolnostech ve vnéj$im a vnitinim prostiedi. Proto je vhodné s bankou pro-
jednat nejvhodnéjsi formu umotovani dluhu. Ze zacatku se mize jevit jako vhodngjsi
splacet niz$i splatku, ktera bude postupné nartstat, coz by mélo v praxi kopirovat model
trzeb. DalSim aspektem uvérové smlouvy by méla byt vhodné stanovena vySe anuity
a délka poskytnutého tvéru. Pfi stanovovani téchto parametrii bude banka také piihlizet

k projekci trzeb, kterou je vhodné zpracovat co nejrealné;ji.

4.7.3.3 Vypovéd najemni smlouvy

V ptipadé smlouvy 0 pronajmu pozemku mezi pronajimatelem (obci) a najemcem (CS)
na dobu neurcitou muze kterakoliv z téchto stran tuto smlouvu vypovédét. Jedna se cel-
kem 0 vazné riziko, pokud se obec rozhodne vypovédét najemni smlouvu na Zadost napf.
svych obcanil. Je tedy vhodné byt na toto ptipraven napi. formou tvorby rezervnich fonda
na koupi vlastniho pozemku nebo mit v zéloze jiné nadhradni misto, které si lze prona-
jmout a po té informovat zakazniky 0 pfemisténi CS. Najem pozemku mé zna¢nou vy-
hodu v zacatcich podnikani, kdyz firma teprve zjistuje, jak se ji na novém misté dafi.

V ptipad¢ nespokojenosti s lokalitou, 1ze snadno toto misto opustit a pfemistit se jinam.
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4.7.3.4 Ubytek zakazniki

Ubytek zakazniki je bezpochyby nezadoucim vlivem. Je nutné poznat pii¢iny poklesu
navstévnosti CS. Pokud ma ptivod ve vnéj§im prostiedi zpaisobeny ekonomickym vyvo-
jem nebo zménou ro¢nich obdobi, pak je nutné se tomuto stavu podfidit. Horsi dusledky
ale predstavuje situace, kdyz hlavni pfi¢inou poklesu je samotna firma, ktera ¢ini $patna
rozhodnuti. Pak je nutné ptehodnotit zvolenou strategii, stanovit nové cile a prostiednic-
modifikace jednotlivych slozek marketingového mixu. Pokud trva propad trzeb dlouho-
dobgji vlivem zmén ve vnéjsim prostiedi, vhodnym fesenim se jevi rozjeti paralelniho

podnikani, které miize vypadky trzeb ve slabsich obdobich pokryvat.

4.7.3.5 Dlouhodobé trvajici ztratovost investice

V idealnim ptipadé by mél budouci vyvoj trzeb a naklada kopirovat plan. V projekci se
predpoklada kazdoro¢ni hospodateni se ziskem, ktery se promitne do volnych cash flow,
pomoci néhoz lze splatit pocatecni investi¢ni vydaj. Pokud nebude podnik vytvaret do-
state¢né volné cash flow oproti planu, bude se prodluzovat doba navratnosti investice,
a toto podnikani pak ztraci svoje poslani. Proto je nezbytné pfijmout podobna opatieni

jako v piipadé ubytku zakaznikd, ktefi predstavuji hlavni pfi¢inu ztratovosti investice.

4.7.3.6 Vyskyt poZiru

Pokud dojde z jakéhokoliv divodu k vyskytu pozaru, jenz ma pti¢inu v nedbalosti perso-
nalu, pracovnikt distribuce, zadkaznikii nebo umyslného zalozeni, vzdy dojde ke Skodé¢
rizného rozsahu. Pokud vzplanou nadrze s palivem, bude se jednat o obrovskou kata-
strofu, kterd miiZe narusit také bezprostiedni Zivotni prostredi. Majitelé téchto postize-
nych Gizemi si mohou narokovat odskodnéni po firmé, i kdyZ neni vinikem, ale ma odpo-
veédnost. Jiz legislativni vyhlaSky natizuji provozovatelim rtizna opatteni, kterymi musi
kazda CS disponovat napf. pozarnimi hlasi¢i, vystrahami 0 zakazu kouteni atp. Pokud ale
dojde ke skodg¢, jako nejvhodnéjsi feSeni je pojisténi celého objektu proti nasledkiim po-

zaru.

4.7.3.7 Vznik nové konkurence ve stejném regionu
Jakmile se vyskytne ve stejném regionu nova konkurence, bude to mit za nasledek pokles
trzeb, protoze ¢ast zadkaznikl bude jezdit z urc¢itého diivodu ke konkurenci. Bude nutné

provést strategické rozhodnuti, zda setrvat na stejném misté a uCinit opateni v podobé¢
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modifikovaného marketingového mixu nebo se pfesunout na méné koncentrované misto

anebo ukoncit podnikatelskou ¢innost.

4.7.3.8 Riziko na strané dodavatele

Vyhodou pravné samostatné Cerpaci stanice je moznost vybéru dodavatele a ptipadné
I dopravce pro distribuci PHM. Pii vybéru dodavatele a dopravce je nutné kromé cen do-
davek také klast diraz na spolehlivost dodavek ve smluvné dohodnutém terminu. Pokud
bude dodavka dovezena na misto s ¢asovym zpozdénim, mize byt CS po uritou dobu
bez PHM, tim padem nemuze ani realizovat trzby. Proto je nutné podrobit dodavatele
hloubkové analyze za ucelem zjisténi jejich slabych stranek a po té vybrat toho nejvhod-
néjsiho dodavatele vyhovujiciho zadanym kritériim. Ze za¢atku trvani smluvniho vztahu
se vyplati udrzovat pojistné zasoby. Dalsi riziko spocivéd v dodavkach nekvalitnich paliv,
které nespliiuji minimalni pozadavky na jakost dané zakonem. Pokud zjisti COI pii kon-
trole pochybeni, udéli provozovateli pokutu a navic zvefejni provozovatele na seznamu
prodejcti nekvalitnich paliv, coZ se zékaznici rychle dozvédi a nebudou u této CS naku-
povat. Klesne diivéra zédkazniki v tuto CS, i kdyZz sama 0 sobé& nijak nepochybila. Vyplati
se tedy obcas kontrolovat kvalitu PHM od dodavatelii a v pfipadé pochybeni ukoncit spo-

lupraci a piejit k jinému dodavateli.

4.7.3.9 Agresivita konkurence

Chovani konkurence se miize vyvijet riznym zptisobem napi. pomlouvanim konkurence.
Zitejmé nejhorSim projevem konkurence je cenova valka, kdy se silnéjSi konkurent v re-
gionu rozhodne prodavat za podbizivé ceny, na cozZ mnoho motoristi sly$i. Pokud se tak
stane, nabizi se opatieni v podob¢ vyckavani, aZ pomine konkurenc¢ni tlak anebo ustou-

peni silnéjSimu formou pfemisténi na jiné misto nebo ukonceni podnikani.

4.7.3.10 Legislativni prekazky

Rozhodnuti zdkonodarct jsou nepiedvidatelnd. Prostfednictvim zakont a vyhlaSek mo-
hou pfijit v platnosti rizna nafizeni tykajici se povinnosti vyhovovat t€émto nafizenim,
jinak hrozi sankce ¢i odejmuti Zivnostenského opravnéni. Piiklady natizeni v piipadé CS
byvaji napt. nutnost koupi daliiho vybaveni &i prestavéni konceptu CS pro fadny provoz
nebo dokonce uhrazeni kauce. Pro provozovatele tato nafizeni predstavuji nemalé vydaje,
které je nutné pokryt stavajicimi ptijmy. Pokud jsou piijmy nedostatecné, nezbyva firme

nic jiného nez zvysit cenu PHM.
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4.7.3.11 Riist dafiového a socialniho zatiZeni

V pribéhu etapy Zivota CS se vystiida ve vladé mnoho politickych stran, které budou mit
piimy vliv na danové zatizeni firem. Negativni dopad pro firmu v podobé bfemena ma
rust spotiebnich dani, dani z pfijmi, socialnich odvodi a dalSich dani. V disledku je pak

firma nucena zvySovat ceny PHM, kter¢ pokryji rostouci vydaje.

4.7.3.12 Nevhodné umisténa reklama

Za umisténi vlastni reklamy po okoli CS je nutné platit provozovateli reklamnich ploch
poplatky. Reklama vhodné umisténa v blizkosti Cerpaci stanice ma nezastupitelny vy-
znam, jelikoZ informuje zakazniky 0 existenci CS, ptipadné 0 aktudlnich cenach a rovnéz
navadi zédkazniky systémem ukazateli k umisténi CS. Existuje viak riziko, Ze provozo-
vatel reklamnich ploch se rozhodne dosavadni vhodné zvolené umisténi reklamy vyna-
hradit nékomu jinému, a dosavadni reklama na CS musi byt proto z tohoto déivodu pie-
misténa na jiné a dost moznd méné vhodné misto, které nebude dostate¢né plnit svoji
hlavni podstatu, kterou je propagace CS. Vyiesit tento problém se da nékolika zptisoby:
kontaktovanim jiného provozovatele napi. reklamni agentury, obecniho ufadu, soukromé
osoby majici nemovitost v blizkosti hlavni silnice za u¢elem umisténi reklamy na jejich

pozemcich, vyuziti jinych forem propagace napt. podpory prodeje.

4.7.3.13 Vandalismus a kradeze v no¢nich hodinach

BohuzZel vandalismus a kradeze jsou fenoménem dnesni doby, proto je nutné byt na tuto
dosti neptijemnou hrozbu ptipraven formou prevence. Lze uskute¢nit nékolik opatieni,
ktera budou mit pozitivni vliv vii€i pfipadnym projevim rizik. Prvni a v podstaté nejraci-
onalngjsi formou prevence je volba vhodného umisténi budouci CS. Cim bude toto umis-
téni vice vzdalené nebo mén¢ odhalené vefejnosti, tim je vétsi pravdépodobnost vyskytu
kradezi a vandalismu, nebot’ pro vandaly nebo zlodéje je mensi Sance, Ze je objevi pii
¢inu. Jako dal$i formu prevence lze dale zminit napt. pojiSténi proti uvedenym rizikim,
zvéazeni 24hodinové provozni doby, pouziti kamerového systému nebo oploceni arealu

navic hlidané¢ho psem.

4.7.3.14 Kradeze PHM
Zpusobu, jak zabranit kradezim pohonnych hmot neni mnoho. Jako nejosvédcengjsi zpu-
sob eliminace rizika je pouziti kvalitniho kamerového systému s neustdlym zdznamem

nebo opatifeni CS zavorami, coz je nakladné, ale efektivni feSeni.
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Tabulka 24 Ohodnoceni rizik po zméné (Vlastni zpracovani)

Pravdé- Do- Vy-
Nazev rizika Dopad rizika podob- ad znam-
nost P nost
1 | Riziko podnikatele Muze byt ohroZen majetek 3 12
podnikatele
2 | Neschopnost splacet Banka uplatni sva prava ze za- 4 30
uver ruky
3 | Vypoveéd najemni CS bude nutné premistit na 2 16
smlouvy jiné misto
4 | Ubytek zakaznikd Pokles trzeb 6 36
5 | Dlouhodobost ztrato- | Investice se miiZe stat nerenta-
- ; o 5 35
vosti investice bilni
6 Vyskyt pozaru Zni&eni celého vybaveni CS 2 16
;| Vamiknovekonku- 0 o i ayasniki ke konku-
rence ve stejném regi- . 6 30
renci
onu
g | Riziko na stran¢ doda- | Opozdéni dodavky nebo vy- 5 30
vatele skyt nekvalitni dodavky PHM
9 | Agresivita konkurence | Cenové valky 4 28
10 Legislativni prekazky | ZvySené naklady na vyhovéni 5 25
11 | Rist dafioveho asocl- | gyt ngilad 7 21
alniho zatizeni
12 | Nevhodnéumisténd | o 4 ci:eena propagace 6 42
reklama
13 Van(jalrlsmus a k}radeze Poni¢ené vybaveni CS 6 30
vV no¢nich hodinach
14 | Kradeze PHM Pokles trzeb 6 24

Stejné jako v piipadé ohodnoceni ptivodnich rizik je vhodné zobrazit rizika po navrhu

vhodnych protiopatieni do grafu pro lepsi vizudlni pfedstavu.
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Mapa rizik po zméné
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Graf 10 Mapa rizik po zméné (Vlastni zpracovani)

Aplikaci vhodnych opatfeni metody snizovani rizik dojde k poklesu kritickych rizik z 3
na 0, ktera se pfesunula do kategorie zavaznych rizik, tudiz ve finale doslo k naristu
zavaznych rizik z 8 na 9 o0 pavodné identifikovana kriticka rizika. Na konec doslo K rtstu
poctu béznych rizik z 3 na 5. Je tedy Zadoucim cilem snizovat poéty kritickych rizik a za-

vaznych rizik na inosnou mez.

4.7.4 Shrnuti analyzy rizik

Na zakladé sestrojeného paprskového grafu Ize se snadno presveédcit, jak pomoci navrhti
opatieni ke snizeni rizik doslo k poklesu vyznamnosti rizik na nizsi aroven. Diky navrhu
vhodnych opatieni 1ze ptedejit uc¢inkiim nezddoucich vlivt realizovanych rizik, jez kazdé

podnikéani ur¢itym zpisobem provazi.
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Graf vyznamnosti rizik
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Graf 11 Graf vyznamnosti rizik (Vlastni zpracovani)

4.8 Harmonogram realizace

Zahajeni ostrého provozu Cerpaci stanice je planovano na leden roku 2017. Pied timto
terminem je nutné ucinit nékolik kroki vedouci k vybudovani provozuschopné firmy. Pr-
votnim krokem je kontaktovani obecniho zastupitelstva za ucelem oznameni podnikatel-
ském zaméru. Zastupitelstvo tento pozadavek musi projednat na svém jednani, ke kte-
rému se muze vyjadfit také obyvatelstvo. Pokud tento poZadavek zastupitelstvo piijme,
1ze si nasledné vytidit prondjem pozemku. K tomu je vSak nutné vypracovat nezavisly
posudek souvisejici se zvolenou lokalitou, jestli vyhovuje zakonim a vyhlaskam
0 ochrané Zivotniho prostfedi. Tento posudek se odevzdava obecnimu stavebnimu vy-
boru. Dal§im krokem je vyfizeni a schvaleni uvéru apo té vypracovani projektového
planu, na zékladé kterého probéhne vybér dodavatelti komponent vybaveni CS a jejich
montaz. V obdobi vystavby CS probéhne vybér a kontaktovani dodavatele PHM a smluv-
niho distributora PHM a AdBlue. Dva mésice pfed zahdjenim provozu probéhnou napla-
nované reklamni a propagacni kampan¢. Predposlednim krokem je zaregistrovani odbér-
ného mista U EONu za ucelem nainstalovani elektroméru, vybér distributora elektfiny
a poskytovatele internetu. Poslednim krokem pfed zahdjenim provozu je vybér vhodnych

zameéstnanct a nakup PHM a Adblue.
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Tabulka 25 Harmonogram realizace (Vlastni zpracovani)

Rok

2016

2017

Meésic

Kontaktovani zastupitel-
stva obce

Vypracovani posudku

Vyftizeni pronajmu

Z4dost 0 uvér

Vypracovani projektu

Vystavba CS

Vybeér a kontaktovani do-
davatele PHM a AdBlue

Vybeér a kontaktovani
smluvniho distributora
PHM a AdBlue

Reklamni kampan

Vybér dodavatele energii
a internetu

Nabor zaméstnanct

Nakup zbozi

Zahajeni provozu
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Z.avér

Tato diplomova prace méla za cil vytvofit podnikatelsky plan pro ziizeni vlastni Cerpaci
stanice pohonnych hmot v Brn€¢ v méstské ¢asti Brno-Kohoutovice. Hlavnim diivodem,
pro¢ byla vybrana tato konkrétni lokalita, je absence jakéhokoliv typu Cerpaci stanice
V této obci, ale i prilehlych brnénskych obci, mezi které Ize zminit Zebétin, Jundrov a Ka-
menny vrch. Toto zjiSténi bylo stimulem pro vytvoteni podnikatelského zdméru, ktery si
Do ted’ jsou obyvatel¢ zminénych obci nuceni nakupovat pohonné hmoty mimo obec
u n¢které z mnoha brnénskych Cerpacich stanic, které maji na své trase. V nékterych pii-
padech jsou lidé nuceni se vychylit z planované trasy a dojet ke konkrétni Cerpaci stanici,
ktera jim z urcitého divodu vyhovuje, a po té se opét vratit na cilovou trasu. Z provede-
ného priizkumu, kterého se Gi¢astnilo 100 obyvatel obce Kohoutovice a Zebétin, bylo vy-
hodnoceno, Ze lidé z Kohoutovic a Zebétina maji kladny postoj k nové &erpaci stanice
v Kohoutovicich a jeji pfitomnost by uvitali. Pfed vznikem podnikatelského planu byly
zhotoveny nezbytné analyzy vnéjsiho a oborového prostredi, kterého se stane planovana

Cerpaci stanice soucasti a bude jim ovliviiovana.

Po ptedeslych analyzach nésledovala analyza umisténi Cerpaci stanice, jejiz podstatu
predstavovaly kroky smétujici k vytipovani vhodného umisténi, které bude vyhovovat
vSem legislativnim poZadavkiim, zejména Zakonu 0 pohonnych hmotéach. Hlavni krok pti
vybéru vhodného umisténi musi sméfovat na obecni Gfad, kde je nutné informovat obecni
zastupitelstvo o podnikatelském zaméru a zazadat o pronajem pozemku za dohodnuté
podminky, na kterém bude stat Cerpaci stanice. Pro realizaci tohoto podnikatelského
planu bude stézejni stanovisko obecniho zastupitelstva, nebot’ musi byt tento podnikatel-
sky plan v souladu s dlouhodobym konceptem tizemniho planu. Vzhledem k tomu, Ze do-
sud nebyl schvalen novy uzemni plan mésta Brna, neni tedy zndm budouci rozvoj obce

Kohoutovice.

V tvodni ¢asti navrhu podnikatelského planu byla zvolena pravni forma podnikani s ru-
¢enim omezenym s ohledem na provedenou analyzu rizik, ze které vyplynulo, Ze volbou
spolecnosti s ruCenim omezenym lze podstatné snizit podnikatelovo riziko souvisejici
s rucenim za zavazky spolecnosti. Nevyhodou této formy podnikani bude vyssi mira zda-

néni a vyss$i administrativni naro¢nost. Hlavni a ze zac¢atku podnikéni jediny sortiment
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budou ptedstavovat PHM v podob¢ benzinu N95 a motorové nafty, dale jesté bude nabi-
zeno AdBlue vyzadujici moderni naftové motory. V ptipadé PHM je kalkulovano s marzi
ve vysi 2 K¢ a4 K¢ u AdBlue. O prodeji doplitkového zbozi neni uvazovano vzhledem
k lokalizaci v obci, kde je dostatek supermarketti. Hlavni strategie této firmy bude spo¢i-
vat v konkurovani nizkymi cenami, jez bude zaméfena na zékazniky, kteti chtéji rutinné
a levné natankovat bez ptidatnych sluzeb. K naplnéni této strategie je nutné podridit celou
Cerpaci stanici na levny koncept, aby byla dosazena pozadovand doba navratnosti pfi-
blizné pét let. Tato firma bude mit celkem 4 zaméstnance podilejici se na chodu provozu
firmy, strategicka rozhodnuti budou v kompetenci jednatele. Ve finanénim planu byla
nadefinovana majetkova struktura a rovnéz struktura zdroja. Hlavni zdroj bude tvoftit ban-
kovni vér ve vysi 1,8 milionu K¢, déle vklady do kapitadlovych fond v hodnoté 800 000
K¢, zdkladni kapital ve vysi 200 000 K¢ a kratkodobé zavazky. Déle byl vytvotfen plan
budoucich vynosii a ndkladt v jednotlivych letech za nadefinovanych podminek odpovi-
dajici vyvoji ve vnéj§im prostiedi. Z planu vynosi a nakladi byl vytvoien planovany vy-
kaz zisku a ztraty na obdobi péti let, ze kterého byl zjistén kladny vysledek hospodaieni
v kazdém roce. Z planovanych piijml a vydajl byl sestaven vykaz cash flow, ktery rov-
n¢z zahrnoval vyplatu podilu na zisku. Pomoci metody diskontovanych volnych cash
flow byla zjisténa a zaroven potvrzena predpoklddana doba navratnosti péti let. Na zaveér
podnikatelského planu byla provedena analyza rizik, ze které nevyplynulo, Ze by reali-
zace nékterého z uvedenych rizik ohroZovala firmu natolik, Ze by bylo riskantni realizo-

vat tento podnikatelsky zamér.

Zavérem lze dodat, Ze tento podnikatelsky zamér mize byt ziskovy, i kdyz s ohledem na
trh a konkurenci neni pfijem pro podnikatele v prvnich péti letech vysoky. Po splaceni
investovaného kapitalu lze uvazovat 0 rozsifeni nabidky o alternativni paliva v podobé

CNG a dobijecich stanic.
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Prilohy

Piiloha ¢. 1 Finan¢ni plan mési¢nich naklada v 1. roce v K¢ (Vlastni zpracovani)

kem

Naklady Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen Listopad Prosinec (Zloelll;em

mgg)‘ﬁé nd- 56 469 52 107 58 650 54 541 59 273 56 469 57 034 58 650 55 661 58 592 56 780 55972 680 198
Pron4jem 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 16 000 192 000
I}ii‘g:féy s | 1353400 | 1353400 | 1598301 | 1476437 | 1634626 | 1757663 | 1997877 | 2197664 | 1757663 | 1453001 | 1450072 | 1353400 | 19383505
Eﬁﬁ;a"a 13860 13860 16 368 15120 16 740 18000 20 460 22 506 18 000 14880 14850 13 860 198 504
Benzin 696 952 696 952 823 067 760 311 841773 905132 | 1028834 | 1131717 905 132 748 243 746734 696952 | 9981798
Nafta 639 679 639 679 755 431 697 832 772 599 830 752 944288 | 1038717 830 752 686 755 685 370 639679 | 9161534
AdBlue 2909 2909 3436 3174 3514 3779 4295 4724 3779 3124 3117 2909 41 669
i‘;‘t’gﬁaé“i 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 36 000
i‘;gfjba ma- 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 24000
Sgtr:li\i/l))/a 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 36 000
Revize zari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 000 12 000
Energie 9300 9300 9 300 9300 9300 9300 9 300 9300 9 300 9300 9300 9300 111 600
I,jrilz,l:gayc?a 23 400 35600 3600 35600 35600 35600 3600 35600 3600 35600 35600 35600 63 000
Pojisténi 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 48000
Odpisy 271500
uNrilg;dOVé 10 950 10798 10 646 10 492 10337 10182 10 025 9868 9710 9550 9390 9229 121178
Naklady cel- | 4 401519 | 1457206 | 1708497 | 1582370 | 1745137 | 1865214 | 2105836 | 2307082 | 1863933 | 1562043 | 1557142 | 1471502 | 20707 481




Piiloha ¢. 2 Finan¢ni plan m&si¢nich vynosii v 1. roce bez DPH v K¢ (Vlastni zpracovani)

Vynosy Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec | Srpen Zaxi Rijen Listopad | Prosinec | Celkem
Trzby za
prodej 1493386 | 1493386 | 1763618 | 1629149 | 1803700 | 1939463 | 2204523 | 2424975 | 1939463 | 1603289 | 1600057 | 1493386 | 21388396
zbozi
Benzin 773182 | 773182 | 913001 | 843471 | 933843 | 1004132 | 1141364 | 1255500 | 1004132 | 830083 | 828409 | 773182 | 11073570
Nafta 715909 | 715900 | 845455 | 780992 | 864669 | 929752 | 1056818 | 1162500 | 929752 | 768595 | 767045 | 715909 | 10253 306
AdBlue 4295 4295 5073 4 686 5188 5579 6 341 6975 5579 4612 4602 4295 61520
grrg‘;aygzil 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 60 000
vc;:;:;e 1498386 | 1498386 | 1768618 | 1634149 | 1808700 | 1944463 | 2209523 | 2429975 | 1944463 | 1608289 | 1605057 | 1498386 | 21448396
Piiloha ¢. 3 Planovana spotieba PHM a AdBlue v 1. roce (Vlastni zpracovani)
. “ v x x v, . . . Celkova
Leden | Unor Biezen | Duben | Kvéten | Cerven | Cervenec | Srpen Zari Rijen Listopad | Prosinec spotieba
Sflltljgz;‘ VYOEPHM 1 69300 | 69300 | 81840 | 75600 | 83700 | 90000 | 102300 | 112530 | 90000 | 74400 | 74250 | 69300| 992520
Benzin 34650 | 34650 | 40920 | 37800 | 41850 | 45000 51 150 56 265 | 45000 | 37200 37125 34 650 496 260
Nafta 34650 | 34650 | 40920 | 37800 | 41850 | 45000 51 150 56 265 | 45000 | 37 200 37125 34 650 496 260
AdBlue 347 347 409 378 419 450 512 563 450 372 371 347 4963




