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Anotace

MALA, Hana. Vyznam z00terapie a jeji prinos pro clovéka. Hradec Kralové:
Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kraloveé, 2020.

Tato bakalatrska prace se zabyva tématem souziti clovéka se zvitaty, jejich
vlivem na lidskou psychiku a zooterapii. Zamysli se nad skute¢nosti, pro¢
Je zooterapie — z historického hlediska mlada védni disciplina — v poslednich
letech stale Castéji vyhledavanou formou terapie.

V teoreticke Casti je popsan vyvoj souZiti ¢loveéka se zvitaty, disciplina
zooterapie - jeji definice a kritéria, druhy zooterapie, metody, rovnéz formy

a techniky. Pozornost je vénovana zejména pozitivnim dopadiim na jedince
a limitim zooterapie. Piedklada legislativu tykajici se tohoto oboru, moZnosti
vzdélavani kandidata a ptipravy zvifat. Jejim cilem je potvrdit pozitivni vliv
zvitat na Clovéka nejen v terapeutické roving€, nybrz i v prostém souZiti
domaciho mazli¢ka v roding.

Spolecné s teoretickou Casti obsahuje prace i Cast praktickou, ve které se pomoci
rozhovori se zooterapeuty snazi prokazat, ze zvite pozitivné piisobi

na psychickou pohodu jak déti, tak dospélych.
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ptiprava zvifat
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This bachelor thesis deals with the topic of human coexistence with animals,
their psychological effects on humans and with zootherapy. It considers the fact
why zootherapy - historically a young science discipline - has been an
increasingly popular form of therapy in recent years.

The theoretical part describes the development of human coexistence with
animals, the discipline of zootherapy - its definition and criteria, types of
zootherapy, methods, as well as forms and techniques. Particular attention is
paid to the positive impacts on individuals and the limits of zootherapy. It
presents legislation in this field, possibilities of training candidates and
preparation of animals. Its aim is to confirm the positive effect of animals on
humans, not only in the therapeutic level, but also in the level of a pet living in
an ordinary family.

Together with the theoretical part, the thesis also includes a practical part in
which, through interviews with zootherapists, it tries to prove that the animal

positively affects the psychological well-being of both children and adults.
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Motto

,, Co to znamena ochocena? *“ ,,Je to neco, na co se moc zapomind, “ odpovédela liska.

., Znamend to vytvorit pouta... “ ,, Vytvorit pouta?* ,, Ovsem, *“ rekla liska. ,, Ty jsi zatim
pro mne jen maly chlapec podobny statisiciim jinych malych chlapcu. Nepotrebuji té a ty mée
také nepotiebujes. Jsem pro tebe jen liska podobna statisicum lisek. Ale kdyz si mé ochocis,
budeme potrebovat jeden druhého. Budes pro mne jedinym na svéte a ja zase pro tebe jedinou
na svete...

Maly princ a liska, Antoine de Saint-Exupéry

UvVoD

Moudrost rozhovoru mezi Malym princem a liskou se tyka vSech zivych bytosti. Nejen
ve vztazich mezi lidmi, nybrz i ve vztazich mezi lidmi a zvifaty, kdy lidé k sob&é ochocenim
zvite ptipoutaji silnymi citovymi okovy.

ZVIRE — néma tvaf, pomocnik, zachranat, nejlepsi ptitel. To je jen maly vyget slov, ktera
nam vyvstanou na mysl, kdyz se sami sebe zeptame, co konkrétné znamena.

Duvodem volby tématu mé bakalaiské prace je to, ze myslenka symbidzy zvitete s lidmi
je mi blizka a zivi tvorové ¢lovéka provazi uz od nepaméti. Setkavame se s nimi v prib&hu
zivota uz od détstvi — at’ jako se €leny rodiny, v blizkém okoli ¢i v pohadkach a piibézich.
Divoka nebo domestikovana, chovana pro uzitek ¢i potéseni, jsou vSude kolem nas a my se i
diky nim mizeme mnohému naucit — respektovat druhé, opatrovat je, chranit a nebat
se projevovat city.

Ptfestoze autorli publikujicich na téma zooterapie neni v porovnani s jinymi odbornymi
tématy mnoho, v dostupnych vytiscich jsou poznatky popsany vice jak dostatecné, pficemz
mnozstvi kvalitnich informaci umoziuje zorientovat se vV dané problematice.

Cilem prace je s oporou 0 odbornou literaturu popsat vyznam vztahu zvitat a lidstva jak
Z historického hlediska, tak z pohledu dnesni doby, se zaméfenim na Uc¢inky zooterapie —
1é¢ebné terapie pomoci zvitat, kterd je ¢im dal vice oblibend u vSech vékovych skupin s Sirokou
Skalou poruch, postizeni ¢1 pouhého styskani. Sama jsem se v rdmci své praxe se zooterapii
setkala a s uzasem jsem sledovala, za jakou chvili si zvifeci terapeut ziskava pacientovu diveéru,
coz vede k jeho néslednému uvolnéni a klidu béhem ¢asu, ktery s nim stravi.

Véfim, Ze zvitata jsou neoddélitelnou soucasti lidské populace, maji nezastupitelnou roli
v interakci s ¢lovékem a vysoce pozitivni vliv na harmonicky rozvoj duse jak pro lidi zdravé,
tak pro pacienty s mentalnim ¢i té€lesnym postizenim. Z toho mizeme té€zit (mimo jinych obort)
také v socidlni pedagogice, pficemZ se zooterapie stava nepiimou vychovnou metodou této

discipliny.



1. SOUZITI CLOVEKA A ZVIRETE V PRUBEHU DEJIN

Prvni kapitola pojednava o vyvoji vztahu ¢lovéka a zvifete v d¢€jinach.
spjati s piirodou, jejimz prostiednictvim ziskavali obzivu, zajistujic si tak preziti. Symbidza
a znalosti byly nezbytnosti - zakony divo¢iny byly netprosné a nevédomost znamenala smrt.

Veselovsky (2000) poukazuje, Ze jiz jeskynni malby, vznikajici 15 000 let pt. Kr. dokazuji,
ze nasi predchidci z doby kamenné méli ke zvifatim vztah. Znali jejich anatomii i chovani.
Vytvafenim maleb prokazovali tctu k ulovenym pratur@im, jelenim a mamutim zajiSt'ujicim
preziti kmene i respekt k predatortim, kterych se obavali. Po uspésném lovu se poradaly ritualy
symbolizujici litost nad zabitim zvifete a podékovani.

I stati Egyptané, jejichz civilizace je pokladana za velmi vyspélou a vzdélanou, své boZstvo
Casto znazornovali se zviteci hlavou a dany bith mé¢l povahové vlastnosti prisuzované k tomu
zviteti, ke kterému byl pfipodobnén. Neni to vSak pouze jejich vysadou — dikazy
0 pfipodobniovani zvifat k lidskym vlastnostem jsou napfti¢ historii patrné ve vSech kulturach
na nasi planeté. Rizna ptislovi, pohadky, kresby ¢i malby ddvnych mistrd jsou toho dokladem.
Lidé odpradavna zviratim ptipisovali dobré i $patné vlastnosti, jako je naptiklad laska, loajalita,
Stédrost, dobrota, ¢i Istivost, krutost nebo hloupost. Dal§im znakem potvrzujici spojeni mezi
cloveékem a zvifetem muZe byt i totemismus, coZ je kmenova soundleZitost s vybranym druhem
zvifete vyobrazeném na totemech, amuletech a maskéch, které slouzili jako znacky daného
kmene, zndzornéné na hranicich teritoria a vyznamnych mistech jako naptiklad pohiebiste.
Diky tomuto se prohloubilo uvédoméni si jednotlivce k své piislusnosti ke kmeni a z toho
plynoucich zvyklosti a zavazkl, coZ mizeme dodnes pozorovat v kulturach americkych
indiant, australskych domorodci, africkych kfovaki a jinych takzvanych primitivnich narodd,
které si 1 pies celosvétovou globalizaci dodnes uchovali uzké spojeni s ptirodou. (Veselovsky,
2000, Cihal, 2013) Viechna tato fakta povazuji za vycet diikazi svédéicich o potiebé lidi nejen
ostatni tvory chapat, ale také pfani mit je nablizku.

Oproti ostatnim tvortim pfiroda ¢lov€ku do vinku nevénovala ani hustou srst, ani dlouhé
drapy ¢i ostré tesaky, nybrz, jak se v prabéhu déjin ukézalo, daleko mocnéjsi a ni¢ivejsi zbran
—rozum. Ten ¢lovéku pomahd usnadnit si praci a tim si zjednodusit Zivot — at’ vyrobou zbrani
k obran¢ a lovu, tak k tvofeni nastroji a nacini k zeméd¢lstvi. Vnuknul mu také dalsi velkou
myslenku - domestikaci. Pro¢ se honit za stady, kdyZ dobytek lze chovat, pro¢ sledovat zver,
kdyZ pes je daleko lepSim stopafem, pro¢ nosit t€Zk4 bfemena, kdyz je za nas miize tdhnout

ktn...V dobé¢, kdy se predchiidci dnesnich lidi ptestali premistovat za potravou a zakladali
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osady, si na tuto otazku odpovédéli a zacali si postupné domestikovat zvirata, ktera jim
pfinasela uzitek. Podle Cihala tento proces za¢al V jihozapadni Asii zhruba pied 10 000 lety p.
n. l., kdy se postupné k ¢loveéku ptipojil pes. O néco déle, 8000 let pi. n. 1., lidé pokracovali
s domestikaci velkych savci, jako jsou kozy, ovce a prasata. (Cihal, 2013) Diky p¥isunu
dostatku potravy mél ¢lovék Cas se zdokonalovat, vice spolupracovat a také se vice mnozit.
Domestikace tedy ovlivnila veskery dalsi vyvoj lidi a vzesla pfi ném jakasi socialni symbidza
mezi ¢lovékem a zvifetem. (GajdoSova, 2012) Genneperova a Kamphausen dokonce tvrdi,

ze ,,domaci zvirata vyvinula behem svého vyvoje emocionalni telo, jehoZ vlastni frekvence
dokazou prijimat velké spektrum lidskych emoci. To znamend, Ze nasi zvifeci spolecnici
dokazou s lidskym  emociondlnim télem mnohostranné rezonovat,” (Genneperova,
Kamphausen, 2012, s. 64) coz by znacilo vzajemné ovliviiovani zdravi lidi a jejich zvitat v obou
smérech.

NejznaméjSim prikladem domestikace je bezpochyby pes. Postupnym ochocenim
puvodniho vlka spole¢né s umyslnym vybérem jedinct s chténymi vlastnostmi vznikl nejlepsi
pritel ¢lovéka. Tento tvor je z zivocisné fiSe jednim z téch, ktefi jsou po boku lidi nejdéle. Dalo
by se fici, Ze jiz od tusvitu civilizace. Dal$im piikladem muze byt opét starovéky Egypt.
Povéstnym zvifetem spojenym s touto civilizaci je bezpochyby kocka, ktera si diky své
uzite¢nosti chranit urodu v sypkach proti hlodavcim vydobyla své misto na vysluni, kdyz
ji lidé uctivali coby posvatnou. Také ovSem vime, Ze jiz stati Egyptané chovali i kurovité ptaky
a méli na né 1ihné podobné dnesnim baZantnicim. (Veselovsky, 2000)

Bohuzel s postupnym nartstem lidské populace a zménou zivotniho stylu se z ¢lovéka stal
samozvany “pan tvorstva“, ktery vybijel celé druhy z riznych divodi — damy prahnuly
po zdokonaleni své garderoby, panové zas pro potéSeni a obdivu okoli nad svymi trofejemi.
Respekt 1 uznani k ptirodé a jejim obyvateliim zmizel. Velkou moudrost slySim V citatu
od A. de Saint Exupéry, ze: ,, Zemi nedédime po predcich, nybrz si ji jen piijcujeme od nasich
deti.” (Exupéry, online) Snad mizeme doufat, Ze se mlada generace poucila z chyb svych
piedchiidcii a navrati se k vétsi spfiznénosti a rovnovaze s ptirodou a naSimi spolubydlicimi na
planeté. Toto téma neni pfedmétem této prace, poklddam ho vSak za velmi aktudlni a dilezité,
proto se o ném zminuji.

Veleminsky, jez se opira o teorii E. O. Wilsona, také tvrdi, Ze ¢lovek je ptirozené biofilni,
a tudiz je k pfirodé a vSem jejim zivym formam podvédomé lakan. Tyto koexistence se béhem
béhu déjin meénily, probihajic ve vice rovinach — od vyuziti Zivoc¢iSného tepla ¢i slin coby
antibiotik, po psychické vyuziti, jelikoz zvite v ¢lovéku spousti pozitivni emoce, a tudiz pisobi

jako antidepresivum a antistresor (Veleminsky, 2007). Nerandzi¢ potom neopomina dal$i zivé
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formy — rostliny. | k nim jejich péstitel nézné promlouva, hycka si je a raduje se z toho, jak sili
a kvetou. (Nerandzi¢, 2006) Pravdivost teorie shledavam nejen v fadé vyzkumu na toto téma,
ale také v ptitomnosti zvitat, rostlin ¢i jejich motivi v kazdé domacnosti — mazlicek, pokojové
rostliny, obrazy, rytiny a dal$i moznosti obklopeni se ptirodou. Tohoto vSeho je vyuzivano
predevsim dnes, kdy se ¢lovek vzdalil nejen piirodé jako takové, ale i svému vlastnimu druhu.
Souhlasim s tvrzenim GajdoSové, Ze ,, v dnesni dobe, kdy lidstvo naléza davno objevené,
Jjsme prekvapeni genialitou téchto metod, které vychdzeji z jejich prirozenosti.“ (GajdoSova,
2012) V mnohocetné konzumni spole¢nosti je jedinec mnohdy ztracen (ve smyslu
emocionalnim), osamocen a tim citoveé deprivovan, protoze neni jeho ptirozenosti byt izolovan
od skupiny. Na druhou stranu je dnes velmi ¢astym jevem neptirozené piilisné upnuti ke svému
zvitecimu spole¢nikovi, coz je nejenom nespravng, ale také nezdravé, a to pro ob¢ strany.
Dnesni spole¢nost vzhledem k tomuto tématu vnimam jako rozpolcenou — jedni zarputile tvrdi,
7e zooterapie spolecné s Cisté pfirodni medicinou je jakysi vSelék, a tudiz jediné spravna cesta,
druzi ji nepokladaji za t¢éma hodné diskuze. Samoziejmée je nezbytné nutné si uvédomit,
ze kazdy jedinec je individualitou s rozdilnymi hodnotami, postoji a nazory a mira potteby
interakce s pfirodou a jejimi soucastmi se lisi, vysledky jsou vSak jisté. Piesto, nez byt
uminénym zastancem jedné ¢i druhé¢ strany ¢i prebihat “ode zdi ke zdi*, pokladam
za nejvhodnéjsi takzvanou zlatou stfedni cestu, ktera aplikuje zooterapii spole¢né s dalSimi
moznostmi 1é¢by doporucené odborniky.

Zavérem kapitoly konstatuji jistou skutecnost - zvitata jasné ovlivitovala Zivot ¢loveka jiz
od usvitu spole¢nosti v nejruznéjsich smérech od potravy, kterou byla, pfes svou uZite¢nost
az po svuj vztah k lidem, ktery zlepSuje psychickou pohodu. ,, Pravem lze tedy domestikaci
oznacit za pilir ¢lovécenstvi, za zaklad, na kterém se vyvinula a stoji jedinecna lidska kultura.

(Veselovsky, 2000, s. 84)

12



2. ZOOTERAPIE, JEJI DEFINICE A KRITERIA

Kapitola predstavuje téma zooterapie, stanovuje jeji definici, kritéria a popisuje jeji prolnuti
S jinymi disciplinami, coz ¢tenafi pomiize 1épe se orientovat v dané problematice.

Abychom se viibec mohli zaobirat pfedmétem zooterapie, je tfeba nejdiive si ujasnit,
o to zooterapie je. Jsem totiz presvédcena, ze ohledné této tematiky plati, ze co ¢lovek, to jiny
nazor a thel pohledu. Pro jednoho je k zooterapii potieba specialné vycvicené zviie
se sahodlouhym rodokmenem zajist'ujici vhodnost k provozovani ¢innosti a vysoce proskoleny
pracovnik, ktery zvife povede, zatimco druhy zooterapii vidi i v prostém vztahu mazlicka
s majitelem, kterému ¢ini potéSeni se o zvife starat, naplituje ho to a déla stastnym bez zasahu
jiné osoby.

V zahrani¢i ma tato technika prace vice nazvu — zooterapie, zoorehabilitace, animoterapie
a animalterapie. Cestina nestanovila vlastni ozna¢eni a pfijala pravé ta, ktera se uzivaji ve svéts.

Z dliivodu Sirokého rozpéti vykonavanych ¢innosti snad ani neni mozné stanovit pouze jednu
spravnou definici. (Miiller, 2014) Vzdyt jen odborné vyrazy terapie a rehabilitace nejsou totéz.
Zatimco terapie je vykladana jako ,,lékarské oSetieni nemoci nebo narusené schopnosti,
uzdravovaci silu nebo kvalitu, chdpe se jako zasah do struktury a vztahi tak, aby doslo
K odstranéni symptomii nemoci a tim, Ze budou minimalizovany tyto projevy, miize dochdzet
ke zlepseni fyzické i psychické stranky cloveka a miize se zvysit jeho Sance na integraci
do spolecnosti, “ rehabilitaci definujeme jako ,, obnovu nezavislého a plnohodnotného télesného
a dusevniho zivota osoby po urazu, nemoci, nebo zmirnéni trvalych nasledkit nemoci nebo urazu
pro Zivot a prdci cloveka. UmozZiuje tedy lépe se vyrovnat se svym znevyhodnénim, piredevsim
ve spolecenské rovine. “* (Miiller akol., s. 457) Domnivam se, Ze provozovatelé proto ¢asto zvoli

nazeV metody dle provadénych tkoni na zakladé svého nazoru.

Definici souhrnné od vice autorti piithodné predklada Miiller, napiiklad Veleminského
,,pozitivni az lécebné piisobeni zvirete na c¢loveka “, €1 MojziSovou a kol., ktefi aktivitu li¢i
jako ,, rehabilitacni metody a metody psychosocialni podpory zdravi, které jsou zaloZeny
na vyuziti vzdajemného pozitivniho pusobeni pri kontaktu mezi ¢lovékem a zviretem.* (Miiller
a kol., s. 450) Dale popisuje vymezeni NerandziCe, jez zooterapii vnima jako ,,/éceni
prostrednictvim domdacich milackii,” a nabizi i definici Tvrdé, ze ,zooterapie je obor
specialniho vedeni zvirete k pozitivnimu piisobeni na bio-psycho-socialno-spiritudlni slozky
clovéka, odborné vedend plné zapada do ucelené rehabilitace jako soucdst socidlnich sluzeb,

soucdst vzdélavaciho procesu nebo krizové intervence.* (Miiller a kol., s. 450) Dolezal zase
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uvadi, ze: ,,jde o novy obor, ve kterém jsou cinnosti se zviraty vyuzivany p¥i praci s cilovymi
klienty z #ad zdravotné znevyhodnénych osob, s handicapem fyzickym nebo dusevnim “ (Sbornik
prispévki, 2008, s. 20) a Svobodova definuje zooterapii jako ,,socidlni aktivity podporované
zviretem, které jsou soucasti ucelené rehabilitace. “ (Svobodova akol., 2011, s. 6) Pro obsahlost
zam&feni a aktivit této discipliny poklddam za plné¢ dostacujici stru¢nou formulaci
Veleminského, kterd zahrnuje jak pozitivni ptisobeni na lidskou psychiku, tak 1é¢ebné ucinky,
nicméné¢ se socialni pedagogikou, respektive se socidlni praci, se nejlépe vaze definice

od Tvrdé, ptipadné Svobodové.

Abychom mohli stanovit a pojmenovat zooterapii, je nutné vytycit jisté znaky pomahajici
nam jeji jednotlivé aktivity rozeznat. K potiebam této prace jsem se nize rozhodla uvést

kritéria zooterapie dle Veleminského:

1. Kkritérium — zviFeci druh
- kun (hiporehabilitace)
- pes (canisterapie)
- kocka (felinoterapie)
- drobna domaci zvirata
- hospodarské zvitata
- volné zijici zvitata
- exotické zvirata

- pripadné jejich kombinace

2. Kkritérium — metoda zooterapie
a) aktivity za pomoci zvitat (AAA)
b) terapie za pomoci zvitat (AAT)
c) vzdélavani za pomoci zvifat (AAE)
d) krizova intervence za pomoci zvifat (AACR)

- nebo jejich kombinace

3. Kkritérium — forma
a) navstévni program
b) jednorazové aktivity

C) pobytovy program
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d) rezidentni program
e) zasah krizové intervence

- pfipadné jejich kombinace

kritérium — zpiisob prace

- samostatnd prace X spoluprace n¢kolika zooterapeutickych tymi

kritérium — sloZeni pracovni jednotky
- zvife + zooterapeut + klient

X

- zvife + zooterapeut a klient + personal, ptipadné dalsi pomocnici

kritérium — pocet zvirat

- zooterapeut + jedno zvife X zooterapeut + vice zvifat

kritérium — pocet klienti

- individualni zooterapie X skupinova zooterapie

kritérium — analyza cilové skupiny
- dle: - véku

- pohlavi

- diagnoézy

- vzdélani

- vnimani role zvifete ve spole¢nosti

kritérium — analyza zdravotniho stavu

- zdravy

- docasn€ nemocny

- v rehabilitaci

- zdravotné postizeny (rizné stupné a kombinace)
- se specifickymi poruchami

- dlouhodob¢ nemocny

- umirajici apod.
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10. kritérium — analyza socialnich vazeb a dynamiky prostiedi
- izolovany
- osamgly
- Vrodinném prostiedi
-V zafizeni (jeho typ a dynamika)
- Vazylovém prostiedi
-V ohrozeni apod.
(Veleminsky, 2007)

Tato kritéria nam dokladaji rozmanitost a komplexnost oboru zooterapie. Mimoto
Gajdosova udava, ze se zooterapie uskutecniuje i v soucinnosti s jinymi terapiemi — napiiklad
ergoterapii. (Gajdosova, 2012) O dalsich disciplinach vyuzivajicich zvifata v ramci psychické
podpory hovoii také Odendaal — z nelékaiskych obort kromé jiz podotknuté ergoterapie
zminuje také fyzioterapii a logopedii. V socialni terapii zdlraziuje predevsim socialni podporu
zvitat v domovech pro seniory, v hospicich ¢i napravnych zafizenich a neopomina ani vyuziti
zvitat ve vzdélavacim procesu predevsim jako modell pfi vysvétlovani Zadoucich konceptil,
jako je naptiklad odpovédnost. (Odendaal, 2007)

Ve svétle téchto poznatkl zooterapii chapu jako slozitou sit’ propojenych ¢innosti a oboru,
mayjici obrovsky potencial zménit nekomfortni stav jedince s moznosti ptiznivé ovlivnit

jeho dalsi vyvoj.
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3. VZNIK A HISTORIE ZOOTERAPIE

Kapitola popisuje pritomnost zooterapie v déjinach, piredkladd prvni zminky o oboru jako
takovém a sleduje jeho vyvoj az po dnesni situaci.

Jak bylo feceno v tivodu, ¢lovek zvirata k svému prospéchu vyuzival jiz od chvile,
kdy piestal koCovat, zalozil prvni osady a zacal hospodatit. Samoziejmé v prvé fad¢ se hledélo
na to, aby zvife (dle druhu) plnilo uzitecnou funkci — loveckou, strazni, ptepravni atd., ovSem
ruku v ruce také s funkci spolecenskou - dikazem mutze byt spolecné pohibivani spojené
S provadénim ritudli prokazujici nédklonost, kterou lidé ke svému mazlickovi chovali —
a skutecné 1 funkci 1é¢ebnou. Vyuzivani zivoc¢ichl vedouci k zlepSeni zdravotniho stavu bylo
praktikovano jiz v davnych spole€enstvich. Pfedpokladat to 1ze diky dochovanym svitkiim,
nasténnym malbam a jinym artefaktim zapadlych civilizaci. P¥ikladem budiz starovéka Cina,
kde vyuzivali malych psiki jejich ptikladanim k bolestivym mistim ke zmirnéni ¢i odstranéni
bolesti kloubli pomoci tepla, které zvite vydava. Tyto utrzky poznatkli dokladaji starobylost
kdy kontakt mezi lidmi a zvifaty byl béznou praxi (prace s nimi, starani se o n¢), nebyla dle
mého nazoru cilena zooterapie tolik potfebna oproti dne$ni ukvapené dobé s vysokymi riziky
emociondlniho vyc€erpani.

Veleminsky a To$nerova uvadéji, Ze moderni pojeti zooterapie tak, jak ji chapeme dnes,
1ze relativné snadno dohledat a diky podloZzenym informacim potvrdit uplatnéni zvitat
jako pomocnych sil v celé sérii 1écebnych tstavi v riznych zemich, napf-.:
Belgie - od 8. do 9. stoleti zde provadéli pomoci zvifat doplitkovou terapii zdravotné
postizenym.
Anglie - od 18. stoleti tu dusevné chofi pacienti sméli obstaravat zahradu a mala domaci zvirata
(na klinice York Retreat v Yorkshiru). Pted 200 lety byli mnisi z klastera z Y orku piesvédceni,
ze jejich svéfencim pomdhd fyzicky 1 psychicky modleni a kontakt se zvifetem.
Némecko - v 19. stoleti tady vzniklo centrum pro epileptiky vyuZivajici krom vSeobecné
pouzivanych pst a kocek také ovce, kozy, ptaky a kon¢.
USA - roku 1919 jako prvni umoznilo pfistup psiim do nemocnic k tomu, aby si s nimi pacienti
mohli hrat, a roku 1942 zacali psi pomahat pti rekonvalescenci vale¢nych veterant.

(Veleminsky, 2007, ToSnerova, 2013)

Zlom nastal roku 1982, kdy americky psychiatr B. M. Levinson vyty¢il metodologické

zasady nové védni discipliny zvané ,,pet-facilitated therapy®, ¢ili zvifaty podporované terapie.

Na to zaloZili americti vyzkumnici spolecnosti, které provadély vyzkumy souvisejici se vztahy
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mezi ¢lovékem a zvifetem a postupné vznikaly asociace zabyvajici se jak vyzkumem, tak praxi.
Za rozmach v novém oboru tedy vdééime piedev§im USA, Francii, Rakousku, Australii,
Norsku a Némecku. PotéSujicim faktem bylo postupné ptidavani ostatnich evropskych zemi
jako Svycarsko, Anglie, Dansko, ¢ Holandsko, véetnd Ceské republiky. Zacaly se poiadat
konference, rostl pocet vyzkumnych praci a odborné literatury. Obor expandoval do mnoha
disciplin — pedagogiky, psychologie, specidlni pedagogiky, sociologie, gerontologie,
veterinarni mediciny a jinych. Vyvijel se a postupné se dostaval do popiedi z4jmu odborné

1 laické vetejnosti. (Veleminsky, 2007)

Vyznamnymi osobnostmi tohoto odvétvi, jak uvadi Miiller, jsou tedy Ameri¢ané B. M.
Levinson, manzelé Corsonovi, Friedmannova, Katcher a Lunch. V Cesku se o rozvoj oboru
zasadili predevsim prof. Mat&jcek, prof. Veleminsky, dr. Lacinova, dr. Galajdova,
dr. Nerandzi¢ a dalsi. (Miiller, 2014)

Dnes zajem o toto odvétvi neustile stoupd. Poradaji se seminafe, vydavaji se odborné
publikace a jsou pofadany vyzkumy. Pro obor je prospésné, Ze jsou zakladany instituce, které
zatituji nové vznikajici organizace. V Ceské republice jde o Canisterapeutickou asociaci
a v ramci Evropy se jedna o rakouskou European Society for Animal Assisted Therapy. Jejich
cilem je sjednotit a stanovit jednotné piedpisy a vzory nutné k ziskani povoleni vedoucich
k mozZnosti provozovat ¢innost, byt’ si zatim kazda organizace smérnice a pravidla stanovuje
sama podle orientace, ke které¢ sméefuje. (Veleminsky, 2007)

MacKinnon poukazuje na to, Ze kupiikladu ve Spojenych statech je dnes mnoho programti
Cerpajicich z naklonosti lidi ke zvifatim. Jako ukazku ptedklada ,, porad o trestancich a psech.
Trestanci obvykle dokdzou uspésné zvladnout psa, ale jesté vétsim uspéchem je emocni
proména lidi, kteri se psy pracuji. Stavaji se z nich Stastnéjsi a pozitivnejsi lidé a obvykle
opoustéji vezeni s vizi a cilem dalsiho Zivota® a program v Kalifornii, , ktery vyuzZiva
vzdjemného léceni zvirat a lidi. Zachranéni vici jsou seznameni s veterdny, kteri trpi
syndromem valky. Je to viastné vik, ktery si voli svého clovéka, a ti dva pak travi celé hodiny
V lese spolecnymi aktivitami a péci jeden o druhého. Ucastnici programu Fikaji, Ze je jejich vIci
partner naucil to, co potrebovali, aby se mohli znovu zaradit mezi lidi. Naucil je byt klidnymi,
asertivnimi a sebevédomymi.* (MacKinnon, 2018, s. 142)

Diky zdznamUm naSich pfedkl tedy vime, Ze zooterapie je hodnotnou proménnou v 1écbé
pacienta a rostouci zdjem vnimam veskrze pozitivné. S rozvojem moderni mediciny,
ktera samoziejm¢ piinesla mnoho dobrého, byly pfirodni metody upozadény — Clovek dal

prednost strojim a uméle vyrobenym léktim majicim mnohdy hrozivé vedlejsi u€¢inky. Smér
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se vSak obraci a je tfeba co nejlépe skloubit tyto dva piistupy a najit pomyslnou hranici vyuziti
tak, aby pfinesly co nejlepsi vysledky. Za paradox, ovSem V pozitivnim slova smyslu, také
povazuji, ze na navySovani povédomi o zooterapii maji zasluhu masmédia, kterd mnohdy
vyvolavaji obtize (mimo jinych neznalost navazovani vztahli a z toho vyplyvajici socidlni
izolace nebo zdravotni nasledky), jejichz negativni dasledky se tato 1éCebnd metoda snazi

odstranit, ¢i je alespon zmirnit.
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4, METODY ZOOTERAPIE, JEJI FORMY, TECHNIKY
A CILE

Tato kapitola ¢leni a vysvétluje metody, formy, techniky a cile zooterapie. Odd¢luje tim
jednotlivé zplsoby prace zooterapeuta a jeho zvitete s klientem, coz povazuji za kli¢ové béhem
pozitivniho puisobeni terapie a nasledného zlepseni klientova stavu.

Metodou se rozumi urcité postupy a techniky vedouci k pokroktim v terapii a nasledné
ke zkvalitnéni Zivota klienta. (Junova, 2018)

Odvétvi zooterapie je natolik obsirné a moznosti a podminky natolik odlisné, ze je tieba dle
zaméteni cilovych skupin k praci pfistupovat rozdiln€é. Souhlasim s MacKinnon, kterd uvadi,
ze ,,je mnoho zpiisobii, jak zvifata pomahaji lidem, takze tento typ terapie ma i mnoho riiznych
metodik vychdzejicich ze specifickych dovednosti zvirete a potreb pacienta. (MacKinnon,
2018, s. 141) Proto se domnivam, Ze je tieba si uvédomit nutnost pfizptisobeni se terapeutického
tymu klientovi — jeho moznostem, potfebam a omezenim. Zooterapie se provozuje v ramci
nékolika forem tak, aby jeji vysledek byl co nejvice prosp&$ny pro ob¢ strany terapie — skupinu
klienta i tym vykonavatele.

Kazdy jedinec je individualita. Zjednodusené bychom mohli fici, Ze potéSeni a radost mame
kazdy z néceho jin¢ho. Zaroven to znamena, ze se kazdy otevieme nécemu jinému. Obzvlast
kdyz méame né&jaky problém, obklopujeme se jen tim a délame jen to, co povaZujeme
za bezpecné. Proto ma zooterapie také vice metod a technik, které jsem nize popsala. Protoze
rozdéleni a popis forem zooterapie podle Gajdosové (Gajdosova, 2012) povazuji za piilis
strohé, ¢erpala jsem predevsim z Veleminského, Miillera a NerandZice, ktefi tuto oblast popsali

podrobné;ji a tim umoziuji snazsi orientaci v dané problematice:

Metody zooterapie
a) Animal Assisted Activities — AAA

-, prirozeny kontakt cloveka a zvirete zameéreny na zlepseni kvality Zivota klienta
nebo prirozeny rozvoj jeho socialnich dovednosti . (Veleminsky, 2007, s. 32)

- zooterapeut spolecné s lidmi, kteti se o klienta staraji, zapoji terapii do casového
harmonogramu aktivit klienta

- cile jsou nejcastéji zdokonalit se v mobilité¢ a komunikaci se svym okolim. Tim

stézejnim je pak jeho aktivizace
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probiha 2. moznymi zptisoby:

1) pasivnimi aktivitami, kdy se zvife nezapojuje do kontaktu s Klientem. Ti ho
pozoruji, coz jim pfinasi nejen uklidnéni a radost, mize taktéz odvést

V ptipad¢ potieby jejich pozornost od nepiijemnosti

2) aktivnimi aktivitami, ve kterych je zvife aktivné zapojeno do ¢innosti,

3) ve kterych si klient navysuje fyzickou kondici, nacvi¢uje komunikaci

4) anavazuje kontakty, ptipadné prohlubuje ty stavajici

mnohdy se jedna o osoby z center pro postizené klienty, Skolska zafizeni

¢i zafizeni socialnich sluzeb, jako jsou domovy pro seniory

charakteristicky zpiisob prace jsou aktivity na procvicovani paméti, hry, mazleni

se zvifetem a péce o ngj

b) Animal Assisted Therapy — AAT

. cileny kontakt cloveéka a zvirete, zaméreny na zlepSeni psychického nebo
fyzického stavu klienta/pacienta‘ (Veleminsky, 2007, s. 33)

tato metoda je soucasti ucelené rehabilitace shazici se pomoci zajistit urcité
funkce klienta, at’ v roviné fyzické, kognitivni, socialni nebo emociondlni s tim,
ze oproti AAA, kterd je nasazena do volného casu klienta, zde je soucasti
urcitého 1é¢ebného programu jednotlivych pacientd sestavovaného jim na miru
je poskytovana Siroké Skale klienti — Vv rekonvalescenci po kratké i dlouhé
nemoci, ¢i s télesnym i mentalnim postiZenim i psychickymi obtizemi
piikladem muiZe byt nacvik socialnich dovednosti formou her, zdokonalovani

paméti, fe¢i a komunikace, motoriky, polohovani klienta aj.

¢) Animal Assisted Education — AAE

,, Prirozeny nebo cileny kontakt ¢loveka a zvirete zaméreny na rozsireni nebo
zlepSeni vychovy, vzdélavani nebo socialnich dovednosti klienta. “ (Veleminsky,
2007, s. 34)

jak nazev napovida, se zooterapeutem spolupracuje pedagogicky personal, jehoz
ukolem je zaujmout klienta ¢i skupinu pro osobni rozvoj a dalsi vzdélavani
V ramci vyukového programu

mimo zaki béznych Skolskych zatizeni je terapie vhodna pro zaky

se specifickymi poruchami uceni, zaky ohrozené vyloucenim z kolektivu a dalsi
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formou hravych aktivit ¢1 nazornych ukézek, kdy je zvite prostfednikem,

jsou détem piedavany nové informace, pé¢i o zvife se zase rozviji socidlni

dovednosti, komunikace i motorika

d) Animal Assisted Crisis Response — AACR

., prirozeny kontakt zvirete a cloveka, ktery se ocitl v krizovém prostredi,
zamereny na odbouravani stresu a celkove zlepSeni psychického i fyzického
stavu klienta “ (Veleminsky, 2007, s. 35)

tuto metodu, zakotvenou v krizovém programu zachrannych slozek,

kterd na misté reaguje dle aktudlnich potieb klienta tak, aby ho stabilizoval,
ovliviiuje aktualni krizova situace (ptirodni katastrofy, obét’ trestného ¢inu atd.),
ve které se klient ocitl a aktudlni plan sestavuje zooterapeut na misté dle
okolnosti. Spolu s persondlem slozek integrovaného zachranného systému

se zamétuje na psychické zdravi klientd

aplikuje se u ucastniki katastrof, obéti trestnych ¢intll a spolu s jejich rodinnymi
ptislusniky tvofi klientelu této metody

aktivita je velmi ndaro¢na jak pro zooterapeuta, tak pro jeho ¢tyfnohého
spolupracovnika, protoze musi pracovat nejlépe samostatné a tak,

aby neptekazeli persondlu zachranného integrovaného systému a pruzné
reagovali na neocekdvané reakce ze strany klientli

projevy empatie, snaha o navozeni komunikace a spoluprace, hlazeni zvitete

a hracky jsou charakteristickym postupem pfti této metod€ zooterapie

(Veleminsky, 2007, Miiller, 2014)

Jednotlivé metody jsou tedy prizpisobené tak, aby byla zooterapie co nejvice napomocna

nejen v béznych etapach byti jedince, ale také v tézkych ¢i krizovych situacich, které mohou

v zivoté ¢loveéka nastat. Je Skoda, ze predevsim administrativa (jak uvadim v kapitole €. 5)

je cCasto prekdzkou pomoci potiebnym.
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Formy zooterapie

Veleminsky definuje platnosti forem zooterapie:

., Ize je provozovat jednotlivé nebo ve skupine nékolika zooterapeutickych tymii
provozuji je bud proskoleni laici, proskoleni laici ve spoluprdci
s profesiondlem, nebo profesiondlni zooterapeuté (v zavislosti na zvolené
metode)
zooterapeut podle svych schopnosti vede jedno nebo vice zvirat, a to v kontextu
norem praxe pro danou cinnost
nemusi existovat izolované, naopak je Ize uspésné kombinovat, kazdad z forem
vSak vyZaduje specifické podminky, které je potireba dodrzet.

(Veleminsky 2007, s. 36)

a) V rozsahu AAA, AAT a AAE rozliSujeme tyto formy zooterapie:

1. Navstévni program

Jedna se o nejbéznéjsi formu zooterapie, kdy v pravidelnych intervalech
terapeut dochdzi za klientem domt nebo do zafizeni, kde se klient vyskytuje,

pfipadné navstévy klienta v zdzemi zooterapeutického tymu.

2. Jednordzové aktivity

Chapeme jako pfedstaveni oboru - prezentace, prednasky ¢i ukazky
na vefejnych akcich, s nepfebernym mnoZstvim c¢innosti jak pro Sirokou

vefejnost, tak pro uzavienou skupinu.

3. Pobytovy program

Jde o jednorazové i opakované pobyty, kde jsou soucdsti zooterapeutické
¢innosti S vice druhy zvitat najednou — tabory, pobyty na ekofarmach, statcich,

vycvikovych center, Casto také spojené s ozdravnym ¢i pozndvacim pobytem.

4. Rezidentni program

Znamena odevzdani zvitete chovatelem klientovi (at’ zafizeni nebo jednotlivci),
ktery bude zooterapii provadét s tim, Ze stanovi presné podminky pfevzeti (zda
zUstava majitelem, dobu trvani pobytu zvifete atd.) a proskoli personal

(ptipadné zodpoveédnou osobu) o zplsobu jednani ke zvifeti a prace s nim.
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b) Mezi dalsi specifické formy zairazujeme:

1. Ambulantni program

Je zvlastni formou névstévniho programu, kdy zvite pobyva v ordinaci 1ékate
a svou pritomnosti podnécuje pacienta/klienta k lepsi spolupraci, odbourava
stres a obavy z prostfedi a z nepfijemnych zakrokt. PovétSinou zooterapii

provadi sdm odbornik, pfipadné ptizve zooterapeuticky tym.

2. Program péce o zvife

Tkvi v tom, ze klient pod dozorem odbornika dostane do své péce zvite,

o které se stara, vychovava ho a cvi¢i. Diky domu ziskava klient nové
dovednosti, jako je samostatnost, zodpovédnost a smysl pro povinnost, ziskdva
povédomi o pravidelném rezimu, zlepsSuje se mu znalost socidlniho chovani
a dalsi. To vSe vysokou mérou pfispiva k rychlejSimu a lepSimu zaclenéni

jedince do spole¢nosti.

3. Zooterapie s asisten¢nim zvifetem

Se zamérem navySeni samostatnosti a ztoho vyplyvajiciho snadné&jSiho
v¢lenéni do spole¢nosti je klientovi svéfeno asistencni zvife, které mu pomaha
a tim usnadiiuje byti. Zooterapie je tedy doplikem asistentstvi zvifete,
vykonavana dle potieby klienta klientem samotnym (popfipadé¢ rodinnym

prislusnikem), a to s ohledem na piedejiti pretiZzeni zvitete.

c) Forma AACR

Je forma zooterapie provadéna v piipad¢ konkrétni krizové situace, jako je havarie,
pfirodni katastrofa, pozar, kriminalni ¢in a jiné, kdy je zdchrannym integrovanym
systtmem piivolan zooterapeuticky tym. Zakrok milze mit riznou casovou
naro¢nost (od par hodin po mésice usilovné prace), zalezi na pozadavcich

1 moznostech terapeuta i zvifete samotného.

(Veleminsky, 2007, Nerandzi¢, 2006, Miiller, 2014)
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Miiller uvadi, zZe: ,,v ceské literature nalezneme pouze jedno komplexni déleni zooterapie,
jenz se u nds praktikuje, podle Michaely Freemanové. (Miiller, 2014, s. 452) Ujasnéni,
ukotveni nadzvoslovi a jeho hromadné uzivani autory ve svych publikacich povazuji za velmi
pozitivni, jelikoz by v opa¢ném piipadé dle mého nazoru mohlo dochazet z divodu obsahlosti

oboru zooterapie ke zmatku a nepochopeni v praxi.

Techniky zooterapie

Veleminsky techniky zooterapie popisuje jako jednotlivé kroky (chceme-li postupy) ¢innosti
v praci s klientem s tim, ze moznosti a $ifi nabidky ¢innosti si kazdy zooterapeut nastavuje
individualné dle svych odbornych znalosti a schopnosti spole¢né s moznostmi a povahou svého
zvitete, kdy je zvife bud’ stfedem déni nebo je svou pfitomnosti motivaci ditéte pro hru.
Spole¢né se Stancikovou uvadi, ze konkrétn€ 1ze uplatiiovat rizné hry, cvi¢eni motivujici
ke komunikaci a interakci, procvicovani ¢teni, pocitani a poznavani geometrickych tvart,
roz$ifovani slovni zasoby, polohovani ¢i starost o zvite. Pii vSech téchto aktivitach lze pouzivat
rizné pomiicky jako pamlsky, voditka, micky, hracky, pomicky k pé¢i o zvife a dalsi.
(Veleminsky, 2007, Stan¢ikova, 2013)

Za vyplyvajici fakt pokladam, Ze do interakce S klientem dava terapeut néco ze své
osobnosti. Je tudiz velmi dilezité, aby zodpovédné piistupoval k vyctu Cinnosti tak, aby jich
byl schopen on i jeho zvife a aktivity byly pfijemné vSem tfem stranam — klientovi,
zooterapeutovi i zvifeti. V opacném piipad€ hrozi k negativnimu propadu stavu klienta

a pretizeni vedoucimu k syndromu vyhofeni jak u zooterapeuta, tak i u zvifete.

Cile zooterapie

Protoze zooterapie ma Siroké rozpéti pacientti 0d télesn¢ handicapovanych jedincu pies lidi
trpici psychickymi poruchami ¢i problémy po déti a seniory stanovuje si zooterapie mnoho cili,
kterych se snazi dosahnout a v kazdé oblasti jsou trochu odlisné.

U télesné handicapovanych jedinca jsou to naptiklad prokrveni organizmu vedouci
k uvolnéni kieci, prohloubeni a zvyseni motorickych schopnosti a komunikace se svym okolim.

Osobam s psychickymi obtiZemi se snazi pomoci kupfiikladu s tzkostnymi pocity, stresem

a navySovanim sebevédomi.
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Déti se snazi naucit mit tictu k Zivym bytostem kolem sebe, pracovat s emocemi,
byt zodpovédnym a dodrzovat urcity rezim, coz se pozitivné projevuje na formovani jejich
osobnosti.

Seniorum se snazi navratit spole¢né s navysenim fyzické kondice i pocity samostatnosti
a platnosti svému okoli a odbouravat pocity osamélosti.

Maji vSak i1 n¢které elementarni spolecné cile, a tim je navysit kvalitu ziti jedince ve vSech
smérech, spolu s co nejhlubsim zaclenénim do spolecnosti, jeho aktivizaci a eliminaci pocitl
izolace. (Veleminsky, 2007, Nerandzi¢, 2006, Miiller, 2014)) Pravé to pokladam za velmi
aktualni, jelikoz etapu, ve které zijeme, vnimam jako dobu, ktera s sebou pfinasi mnoho tlaku

na lidskou psychiku, pocity ménécennosti, pfepracovani a socialniho otupeni.
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5. ZVIRE A CLOVEK - PARAGRAF, VZDELAVANI
A VYCVIK

Nasledujici kapitola vystihuje momentalni legislativni upravy zooterapie v Ceské republice,
popisuje vzdélavani zooterapeutl a piipravu a vycvik zvifat k vykonavani zooterapie v praxi,
pricemz pokladam tuto problematiku za velmi vyznamnou, protoze ovlivituje nejen cely proces
zooterapie, ale predevsim pak jeji vysledky.

Na upravy obecného chovani lidi ke zvifatim Ceské justice pamatuje, a to predevSim
v zékonech jako:

- ,,246/1992 Sb. Zikon Ceské narodni rady na ochranu zvirat proti tyrani*,

- Vyhldska ¢. 419/2012 Sb. Vyhlaska o ochrané pokusnych zvirat,

- Zakon ¢. 166/1999 Sb. Zdkon o veterinarni péci a o zméné nékterych souvisejicich zakonii
(veterinarni zdkon),

- Zdikon ¢. 114/1992 Sb. Zikon Ceské narodni rady o ochrané prirody a krajiny

(zakonyprolidi, online)

Bohuzel ovsem ,,v CR neni podpiirné a lécebné vyuzivani zvifat pri zooterapii dosud
samostatné legislativné reseno. " (Veleminsky, 2007, s. 46) Také Dolezal zminuje, ze jistym
problémem je postradani legislativniho zdzemi a norem ve zdravotnickych sluzbach. (Sbornik
ptispévki, 2008) To vnimam jako veliky handicap discipliny zooterapie, ktery velmi ztézuje
piedev§im praktické snahy o zlepSeni zdravotniho stavu potfebnym v psychické 1 fyzické
roving, protoze byt akreditovani zooterapeuté se svymi zvitaty dosahli platnych certifikati
(které popisuji ve Vzdélavani a Piipravé a vycviku zvifat), domnivam se, Ze mnoho zatizeni
pro neucelenost a mnohdy zmatecnost rad¢ji sluzeb zooterapie nevyuzije, pfipadné voli
nevhodné kandidaty. Jako prevence proti t€émto situacim milZze slouZit zooterapeutovo
poskytnuti klientovi ¢i jeho zastupci osvédCeni o vykonanych zkouskach svych i1 zvifete,
potvrzeni veterinarniho lékafe o fadném ockovani, odCerveni a dobrém zdravotnim stavu
zvirete. (Stancikova, 2013) Za pozitivni shledavam fakt, ze oproti minulosti zdravotnicka
zatizeni vstup zvifat se specialnim vycvikem po odsouhlaseni persondlu a s ur€itymi piedpisy
povolila. Vycet pravidel pak kazdé¢ zatizeni v¢lenilo do svého vnitiniho fadu. Pfikladem miize
byt Desatero canisterapeutického tymu v Mladoboleslavské Klaudidnové nemocnici:

., 1. Pred vstupem do zarizeni je zvire Cisté (srst, tlapky) a upravené (v pripade nepriznivého
pocasi nosime s sebou vidy hadrik, rucnik na utieni) = hygiena zvirete.
2. Pes je kazdorocné komplexné preockovan (pes: parvoviroza, leptospiroza, psinka,

vzteklina) a minimalné dvakrat rocné odcervovan (dolozit ockovacim pritkazem) - jen
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zdravé zvire miiZe pracovat.

3. Dobrovolnik md na sobé Zlutou vestu s ndpisem DOBROVOLNIK, je vdy cisté odén,
upraven.

4. Zvire ma vzdy v zarizeni k dispozici misku s vodou.

5. Nejprve se nahlasi na sesterné a zapise do knihy (datum, cas navstévy,...)

6. V zarizeni: pred prvni navstévou prokaze platnym certifikdatem sloZeni canisterapeuticke
zkousky Ockovacim pritkazem psa.

7. Se zviretem pracuje dobrovolnik pouze tehdy, je-li on i zvire v optimalni fyzicke
a psychické kondici.

8. Dobrovolnik dba pokynii pritomného odpovedného persondlu.

9. Dobrovolnik od zvirete neodchazi, nenechava ho v zadném pripade s klientem,
ani s persondlem samotného (za své zviie nese zodpovédnost).

10. Jevi-li zviFe znamky unavy, neochotné pracuje (je nervozni, tékavé) navstévu ihned
ukoncime a vénujeme mu prostor pro odpocinek, regeneraci sil, vybéhani na bezpecném
miste, apod.

(Desatero canisterapeutického tymu, online)
Soucasné se o sjednoceni postupil snazi instituce zfizené za ucelem rozvoje tohoto odvétvi,
kdyz ,, organizace provozujici zooterapii vytvareji své vnitrni normy. ZastresSujici organizace
stanovuji povinné nebo doporucené metodiky, standardy a pravidla, které jsou zavazné
pro clenské organizace a maji za cil zajistovat kvalitni provadeni zooterapie s minimalizaci
jejich rizik. “ (Veleminsky, s. 48)
Snahy ucelit standardy zooterapie jsou tedy patrné, nicméné je znat, Ze v tomto smeru jsme
stale teprve na zacatku své cesty a je nutné dale diskutovat, hledat piijatelnd feSeni a konat

kompromisy vedouci k dalSimu rozvijeni oboru.

Vzdélavani zooterapeuti

I kdyz se zooterapie leckdy jevi jako zabava misto naro¢ného povolani, opak je pravdou.
V prvé fadé si musime uvédomit, ze se jedna o alternativni zplsob 1écby lidi s Sirokou Skalou
moznych potizi. Je tedy nezbytné tuto ,, terapeutickou ulohu zvirat systematicky studovat,
aby je bylo mozno pouzivat co nejucinnéji.” (Hess, Fialova, 1995, s. 636) Jsem proto
piesvédcena, ze by bylo tudiz nanejvySe vhodné, aby zooterapeut mél vzdélani z oblasti

socialnich, pedagogickych ¢i zdravotnich disciplin. Rovnéz souhlasim s Galajdovou
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a Harrisovou, které se shoduji, ze zaroven je vSak nezbytnosti vysoce rozumét zvifeti, se kterym
pracuje — znat jeho potieby, umét se vcitit do jeho nalad, neustale piedvidat jeho chovani
Vv nejrizngjsich situacich a byt pred nim ve stiehu - ucit se jeho peclivému pozorovani, které
nam umoznuje piesnéjsi odhad jeho reakci. V tomto sméru se rozhodné nejvice nauc¢ime praxi
— souzitim s danym zvifetem a jeho vychovou a vycvikem. (Galajdova, 2011, Harrisova, 2017)
Pro zajemce touzici vykonavat ¢innost jsou ovsem k dispozici kurzy, které Gcastnika pfipravuji
jak v teoretické roving, tak na praci v terénu.

Tyto dovednosti by mél splitovat dle mého nazoru kazdy zooterapeut. Smutnou skute¢nosti
vSak zlstava fakt, Ze mira vzdélani zooterapeutli neni ukotvena v zadkon¢, a tim vznika riziko,
ze tuto naro¢nou disciplinu budou provozovat lidé nekompetentni a nevhodni.

Zooterapii bych spise nez zaméstnani klasifikovala jako poslani a jako k takovému by m¢l

zajemce K provozovani této ¢innosti ptistupovat s CO nejvétsim nasazenim a zodpoveédnosti.

Priprava a vycvik zvirat

Pti zooterapii nikdy nejde o sdlovou ¢innost — vzdy probiha kolektivné. At do n€j zahrneme
persondl zafizeni nebo ne, vzdy jsou minimaln¢ dva clenové tymu — ¢loveék a zvife. Byt
,,musime mit na pameéti, Ze na druhém konci voditka ¢i oprati je ¢lovék — zooterapeut, a zvire
je zde vzdy v roli prostiednika, tzv. koterapeuta. (Veleminsky, 2007, s. 30) Je tudiZ nasnadg¢,
7e ucit a zdokonalovat se musi nejen ¢lovek, nybrz 1 zviteci Clen.

Mezi dovednosti, kterymi ma oplyvat, jsou bezpochyby poslusnost a trpélivost, naopak
Vv uvahu nepfipada agresivita a nadmérna bojacnost.

Ptipravou na praxi se v§ak nemini pouze prokazat znalost povell. Nezacina tedy vycvikem,
ale mnohem dfive, v dob¢, kdy zvife majitel vychovava a socializuje. Spravna socializace
a vychova jsou alfou i omegou uspéchu. ,,Je tieba, aby zvire ziskalo cisté pozitivni zkusenost
z kontaktu s cizim clovekem, aby se u néj podporovalo nadseni pri tomto kontaktu, vyhledavdini
klientii a samostatnd prace s nimi. Naprosto nezbytny je pak kvalitni vztah s lidskou casti
terapeutickeho tymu, ktery musi byt zalozen na vzdajemné diivere. “ (Proskova, 2012, online)

Zakladajici ¢lenka a zaroven pifedsedkyné obcanského sdruzeni Pes a cloveék, Zdenka
Proskova, kterd sama zooterapii provozuje jiz 18 let, zastdvd nazor, Ze idedlni formou
spoluprace mezi ¢lovékem a zvifetem je welfare — coz jsou zasady vedouci k Zivotni pohodé
zvitat. Jde predev§im o postoj, se kterym k nim cvicitel pfistupuje - prace zasadné¢ formou

pozitivni motivace, dbani na kvalitni odpocinek a vyhybani se pfetéZovani, nenuceni k né¢emu,
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co nechce a v neposledni fadé dbat na to, aby i ona m¢la z prace dobry pocit. (Proskova, 2012,
online) Srbova také vyjadfuje nutnost fidit se pravidly zamezujici stresu zvifat, mezi ktera
., patri takeé respekt klienta, Ze prepravni schranka je misto, kam klienti nesahaji a v pripade
stresové situace tam kocky maji uitociste, “ (Srbova, 2012, s. 19) s ¢imz plné souhlasim - zvifata,
stejné jako lid€, jsou zivi tvorové a pii nespravném piistupu k nim se piirozené zacnou branit,
pti¢emz, byt’ maji k ¢lovéku pozitivni vazby, nejlepsi obranu vidi v utoku.

Zastit'ujici organizace poradaji fadu kurzi, jejichz soucasti jsou zkousky zvitat a k opravnéni
vykonavat ¢innost zooterapie je musi zvife slozit. Nasledné ziska certifikat, ktery vSak po
uplynuti dvou let ztraci svou platnost a zvife je nuceno zkousky opakovat. Nakonec vSak za své

zvite v kazdém ptipad¢ a bez podminek ru¢i majitel. Je tedy na jeho bedrech, jaké ,,vzdé€lani

svému zviteti poskytne. (Miiller, 2014)
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6. POZITIVNI DOPADY ZOOTERAPIE NA CLOVEKA
A JEJI LIMITY

Dle mého nazoru ma zooterapie, stejné jako vSechny 1é¢ebné metody, své moznosti,
ale i limity. Nasledujici kapitola predklada jak ptilezitosti, z nichz mizeme Cerpat a které vedou
ke zkvalitnéni Zivota ¢loveka, tak 1 omezeni zooterapie, jez pfi jejich nerespektovani naopak
mohou prohloubit neptiznivou situaci jedince.

,,JiZ samotnd pritomnost zZivého tvora vétsinou vyvolava u klienta pocit klidu a bezpeci.
Snizuje stres a napeti, prokazano je i snizeni krevniho tlaku. Zvire ma rovnéz schopnost vyvolat
u cloveka silné emoce, a tim podporuje psychickou stimulaci, uvolnuje komunikaci a vseobecné
podporuje psychicky i fyzicky stav klienta. VyuZiti tohoto piisobeni je skutecné Siroké.
Prostrednictvim zvirete Ize rovneéz snadnéji navdzat terapeuticky vztah mezi terapeutem
a klientem. “ (Gajdosova, 2013, online) Tento vyrok svymi slovy podobné popisuji i dalsi autofi
zabyvajici se problematikou zooterapie, jako je Hess, Fialova (1995), Veleminsky (2007),
Nerandzi¢ (2006), ¢i Miiller (2014). Dahlke také popisuje dulezitost pouhé pfitomnosti zvifete
pro vyvoj ditéte predev§im v dne$ni moderni dobé¢, kdy jsou déti obklopeny digitalnimi
zatizenimi otupujicimi a pfipravujicimi je o fantazii, tvofici emoc¢ni plochost. (Dahlke, 2018)

Pozitivnich dopadu na pacienta/klienta, at’ uz z fyzického, psychického ¢i socialniho
hlediska je diky asistenci zvitat mnoho s tim, ze ,, tispéchy této metody jsou znatelné
a subjektivné pozitivné hodnocené, ale i objektivné méritelné. “ (Gajdosova, 2012, s. 15)

Jako vystizny shledavam souhrn kladného vlivu zvifat na ¢lovéka od Cihala, ktery udava,
ze kontakt se zvifetem po strance fyzické snizuje krevni tlak, pomaha s rozvojem hrubé i jemné
motoriky, rozviji vnimani hmatové, sluchové, i zrakové. Teplo vychazejici ze srsti zvifat snizuje
bolestivost kloubil a celkové posiluji zdravi ¢lov€ka. Po strance psychické mizeme pomoci
zvitete navySovat kognitivni funkce jedince, jako jsou pamét’, pozornost i predstavivost a klient
si také obohacuje slovni zasobu. Mimo jiné téz ziskava pocity své pottebnosti viici okoli
a zvySuje se jeho sebelcta, a nalézd novy smysl Zivota. Naopak mirni pocity osamélosti
a nedostatku pocitu bezpeci. Celkoveé navysuje potfebu komunikace, ¢imz jedince v¢lenuje zpét
do spolecnosti, coz povazuji za velmi aktualni potiebu, jez se nedati realizovat predev§im
u seniort Zijicich v pecovatelskych zafizenich. Po strdnce socidlni navySuje samostatnost,
potiebu interakce i v mezilidskych vztazich, ¢imz snizuje spolecenskou izolaci a lepSim

fesenim v jejich konfliktech. (Cihal, 2013)
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Hess a Fialova mimo jiné dopliuji, ze diky nezbytnosti péce o zviie chovatel navySuje péci
0 sebe sama, (Hess, Fialova, 1995) coz dle mého nazoru kladné ovliviiuje vSechny aspekty
¢loveka — rozvoj po strance fyzické, psychické i socialni.

Za dulezity povazuji také fakt, Ze autofi veSkeré literatury, ze které jsem Cerpala a jez
je uvedena v seznamu odborné literatury, se shoduji, ze je zooterapie ¢inna u vSech vékovych
kategorii jak u zdravych, tak handicapovanych jedincti, diky ¢emuz obsdhne Siroké spektrum
klientely.

Samoziejmé kazdy druh zvifete je unikatni, a mé proto jiné moznosti pomoci. Blahodarné
ucinky na lidsky organismus jsou vSak vyzkumy potvrzené, a to jak u osob trpicich urcitou
poruchou ¢i postizenim, tak u zdravych jedinci. Piikladem muze byt studie jiz z roku 1980,
ve které Friedmannova prokazala, Ze zvife je vyznamnou proménnou pii pieziti a nasledné
rekonvalescenci pacientl po infarktu myokardu, kdyz ,, béhem prvniho roku po srdecni prihodé
zemreli pouze 3 z 53 majitelti domdcich zvirat, zatimco ve druhé skupiné osob nechovajicich
zvirata zemrelo 22 osob z 39.” (Hess, Fialova, 1995, s. 636) Dalsi ukazkou prokazaného
pozitivniho uc¢inku a posunuti jedince vpied je delfinoterapie, pfi niz v mozku klienta dochazi
prokazatelné ke zménam, vedoucim k mimotadnému neurologickému stavu, kdy se stupnuje
védomi klienta a roste jeho schopnost ucit se. (Srbova, 2011) O skute¢nosti pokroku ve vyvoji
déti pii setkani s delfiny hovoti také Dahlke. (2018)

Potvrzeni téchto faktii mi pfinesla vlastni zkuSenost — mtij déd choval slepice a jeho vztah
k nim byl velmi viely. I ve stafi se o né pes zdravotni obtize staral - v pravidelnych intervalech
je krmil, pasl, daval jim novou podestylku. Zachovaval si tim jisty denni rezim. Ptestoze tvrdil,
Ze uz na tuto praci nestaci a chov ukon¢i, nikdy se k tomu nedonutil - na to mu tato ¢innost
pfinasela piili§ velké uspokojeni. Casto k nim promlouval, kdyz ho nékdo roz¢&ilil, uchylil
se za nimi na pastvu a v dob¢ hospitalizace se ujistoval, zda jsou zaopatfené a snazil se co
nejdiive uzdravit, aby se mohl vratit domt a pokraovat v pééi o né. Sama jsem se tedy
piesvédcila, jak velkou motivaci v mnoha smérech mohou zvifata pro clovéka byt.

Dalsim velkym ptinosem lécebného vyuzZiti zvifat spatiuji V praci organizaci poskytujicich
zooterapii, které pomahaji potradanim rtiznych jednodennich i nékolikadennich akci integrovat
jakkoli znevyhodnéné klienty do spolecnosti a jejich prostfednictvim nejenom bouraji zabrany

Kromeé téchto spoleénych kladi jsou nékteré vice specifické, a proto jsem se rozhodla je dale

rozvést V kapitolach vénujicich se konkrétnim druhim zvitat v zooterapii.
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Bylo by kouzelné, kdyby zooterapie byla vielékem pro kazdého. Zijeme oviem v realném

zivote, tudiz si musime uvédomit, Ze i zooterapie ma své limity a problematické aspekty,
kvili kterym neni vzdy vhodné ji vyuzivat. Pomineme-li nedokonalosti pravnich tprav,
nedostate¢né feSené vzdélani (které jsem popisovala v Kapitole Zviie a ¢lovék — paragraf,
vzdé¢lavani a vycvik), nevstiicnost Gstavi hajicich se predevsim hygienickymi bariérami,
jako Ze jsou zvifata nositeli infekci, pfipadné mohou byt nebezpe¢na (Cihal, 2013) a mnohdy
neviru ze strany né¢kterych odbornikii, mohou se objevit problémy ze strany klienta. Jako takové
se nabizi naptiklad alergie, strach ze zvirat i antipatie k nim, mozna je i nelibost spolubydlicich
¢i sousedd. Mezi dal$i bychom mohli zafadit nevhodné manipulace se zvifetem, a tim
nerespektovani jeho naroku ¢i rozepie mezi hygienickou stanici a majitelem zvirete,
a Vv neposledni fad¢ i finan¢ni hledisko — naklady na stravu, zdravotni péci, poplatky a pomucky
k zajisténi dostate¢ného komfortu pro zvife jsou ¢asto finanéné velmi nakladné. VSechny tyto
faktory, které mohou mit negativni dopad na klienta, ovSem na stran¢ druhé také na zvife,
popisuje Odendaal. (2007)

Ve veskerych Cerpanych pramenech, které uvadim v soupisu odborné literatury, autofi
vSechny tyto pfedlozené pozitivni dopady i limity néjakym zplsobem komentuji, naptiklad
Veleminsky udava, ze ,, vzajemny kontakt nesmi byt potencionalnim zdrojem zdravotnich
ani psychickych obtizi Zadné ze zucastnénych stran, ““ (Veleminsky, 2007, s. 77) proto pokladam
za dulezité si uvédomit, Ze z téchto vycislenych, ptipadné i jinych divodu je tiecba
se individualné zamyslet nad spravnosti a vhodnosti aplikace této metody v jednotlivych
ptipadech. Nicméné zooterapii po eliminaci ptekazek shledavam jako dtlezitou ¢ast Iécebného

procesu vedouci ke zkvalitnéni Zivota lidi.
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7. DRUHY ZOOTERAPIE

Tato kapitola piedstavuje a popisuje konkrétni druhy zooterapie — canisterapii, hipoterapii
a felinoterapii.

Jsem presvédCena, Ze lze provozovat zooterapii s kterymkoli druhem zvifete na nasi planeté.
Souhlasim tedy s MacKinnon, ktera piSe, ze ,, zvirata, kterd se K této lécbé pouzivaji, mohou byt
ruznd. Od psii, kocek, koni, pres morcata a viastné jakékoliv zvire, ke kterému ma dany clovek
vztah. “ (MacKinnon, 2018, s. 141)

Z kapacitnich diivodu této prace jsem se rozhodla ptedstavit predevsim ty druhy zooterapie,
které se v Ceské republice vyuzivaji nejéastéji, jsou nejvice zmapovany a maji nejrozsitend;si

zakladnu.

7.1. Canisterapie — 1é¢ba psem

»Vyznam a postaveni psa v lidské spolecnosti se menil s jejim vyvojem. Pes provdzel
cloveka pri vSech jeho cinnostech, které vykonaval v historii vyvoje lidské spolecnosti. Pes byl
v§im, ¢im byl jeho pan. Byl lovcem, bojovnikem, vSestrannym sluzebnikem a pomocnikem a vzdy
vérnym spolecnikem. Zdadné jiné zvire se nedokdzalo prizpiisobit ¢loveku tak jako pes. Pes
je dobrym zrcadlem clovéka, zrcadlem jeho ctnosti i nectnosti. *“ (Bakos, 1998, s. 9)

Jak bylo popsano vyse, pes je jednim ze zvitat, které clovéka provazi po nejdelsi dobu a ma
k nému nejblize. Je tudiz nasnadé, ze toto zvife je nejrozsifenéjSim pomocnikem této 1écebné

metody.

7.1.1. Léceni - v hlavni roli pes

., Autorem terminu canisterapie se v roce 1993 stala Jifina Lacinova, ktera zaroven byla
se sdruzenim Filia pritkopnikem a osvétovym pracovnikem v tomto oboru. Termin canisterapie
se sklada ze dvou slov: canis (latinsky pes) a terapie (lécba, Feckého piivodu). Termin, piivodné
pro domdci pouziti se rozsiril nejen v CR, ale ujal se i v zahranici. (Veleminsky, 2007, s. 60)

Dle odborné literatury jde o podplrnou formu psychoterapie vyhradné zaloZenou
na kontaktu ¢loveéka se psem a jejich vzéjemné pozitivni interakci, kde pes je prostfednikem,

tzv. koterapeutem, mezi pacientem a lidskym terapeutem. Dtlraz je kladen zejména na feSeni
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problémt psychologickych, citovych a socialné integracnich. Tato metoda rehabilitace slouzi
k podpofte psychosocialniho zdravi lidi vS§ech vékovych kategorii od déti po seniory,

jez jsou nejvyhledavanéjsi cilové skupiny. Angazuje se u Siroké skaly poruch, postizeni a potizi,
a je mnoho zpusobti jejiho provedeni.

Déli se na povzbuzujici, vychovnou, 1écebnou nebo vyzkumnou a jeji vyuziti ma nepreberné
mnozstvi, at’ ve fyzické ¢i psychické roviné - napomaha pohybovému aparatu, kdyz rozcvicuje
ztuhlé svalstvo, pomaha od fyzickych bolesti, motivuje k pohybu, zlepsuje koordinaci a hrubou
1 jemnou motoriku. Poskytuje psychickou podporu pii odlouceni od blizkych, navozuje pocity
uvolnéni, radosti, odvadi pozornost od problémt, pomédha vyrovnat se se svym postizenim.
Ptispiva k rozvoji mysleni, podnécuje jak verbalni, tak i neverbalni komunikaci. ZvySuje rozvoj
socialniho citéni, poméha klientovi Iépe komunikovat s ostatnimi, navazovat vztahy, podporuje
sebevédomi a snizuje agresivitu. (Veleminsky, 2007) Shledavam, Ze po vylouceni negativnich
faktord, jako jsou ptitomnost alergie na psa, astma, nelibé pocity v ptitomnosti zvifete, piipadné
dalsi individualni Cinitele, jez vyhodnoti personal majici klienta v péci, vycet pozitiv potvrzuje
pfinosy a vyznam canisterapie v interakci s potfebnymi.

., V canisterapii vyuzivame mnohych moznosti, které nabizi interakce mezi ¢lovekem a psem.
Pouhé odliseni metod AAA, AAT, AAE, AACR apod. nebo skupinové a individualni canisterapie
udava velké rozdily jak v provadeni canisterapie, tak v prinosech pro klienta. * (Veleminsky

a kol., 2007, s. 72) Jednotlivé metody canisterapie, které jsou platné i pfi vyuziti jinych zvitat,

jsem blize popsala v ptedchozi kapitole Metody zooterapie, jeji formy a techniky.

7.1.2. Vybér vhodného psa pro canisterapii a jeho vycvik

K vykonavani canisterapie neexistuje nepiihodné plemeno, zaroven vSak neni pravdou,
ze pro tuto ¢innost je vhodny kterykoliv pes. Ten musi mit vhodné vrozené povahové vlastnosti,
které se u jednotlived, byt v jednom plemeni, 1isi. Stejné jako ¢lovek i kazdy pes je original.
Samoziejme také velmi zélezi na prostredi, v némz zije, spravné socializaci a nasledné vychove,
kdy nevhodny pfistup negativné ovlivni jak jeho vlastnosti, tak nadani. Vhodnost psa miiZzeme
predpokladat prostudovanim genetickych predispozic daného plemene, ovSem zaruky nemame
zadné. Je tudiz jedno, zda si k provozovani canisterapie vybereme obrovského vlkodava,
¢i drobounkou ¢ivavu. Vybirat bychom méli naopak podle toho, kde chceme naslednou terapii
provadét a s kym. I proto je rozmanitost terapeutickych psu velkym piinosem.

Proces ptipravy a vycviku popisuje Svobodova. Vybrani psi musi byt spolehlivi, mirni,

snadno ovladatelni, vyrovnané neagresivni povahy, vyhledavajici kontakt s clovékem a také
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zdravotné zptsobili. Dilezitym ptredpokladem uspéchu je potom brzkéa vychova sténéte, fadna,
plné socializace a vycvik, kdy se nauc¢i zédkladni povely, chiizi na voditku ¢i neocekévany hluk
a pohyby. Pro navySeni pravdépodobnosti Gspéchu lze Sténata testovat na jejich povahové
vlohy, nicmén¢€ neznamena to, ze uspésni jedinci pozde€ji neselzou v praxi. (Svobodova, 2011)
Déle je Zzadouci, aby se vodi€ se svym psem zucastnil kurzu, ktery ho pfipravi na praktickou
¢innost. Jak jsem uvedla v pfedchozich kapitolach, legislativa je Achillovou patou zooterapie
obecné a canisterapie neni vyjimkou, tudiz existuje znacné mnozstvi prednasek a kurzi
odliSujicich se pfedevsim kvalitou pfipravy budouciho canisterapeutického tymu. Nicméné

pro ziskani osvédcenti je tieba Gspésné slozit zkousky. Nasledna prace v konkrétnich institucich,
které s vykonavanim canisterapie musi souhlasit, je oSetfena pisemnou smlouvou, obsahujici

jednotlivé podminky, podepsanou obéma stranami. (Veleminsky, 2007)

7.1.3. Shrnuti canisterapie
Diky nadSenctim, jejich studiim a naslednym vysledkim, které jsou vice nez uspokojivé,
se dafi canisterapii integrovat mezi klasické postupy k pomoci lidem, ktefi ji pottebuji.
., V soucasné canisterapeutické praxi je také diky vzniku nového Zakona ¢. 108/2006 Sb.
O socialnich sluzbdch tendence k profesionalizaci canisterapie (predevsim metoda AAT)
ak zaclenéni canisterapie mezi socialni sluzby), “ (Veleminsky, a kol., 2007, s. 71) coZ vnimam

jako velmi zodpovédny krok, ktery podpofii rozvoj této discipliny.

7.2. Hiporehabilitace — 1é¢ba koném

V této kapitole se zamé&fuji na hiporehabilitaci, protoZe mezi dalsi nejvyuzivangjsi zvitata
pro pomoc cloveku patii kan. Uplatnéni koni beéhem historie lidstva bylo a stale
je mnohostranné. Jeho role se v priabehu déjin prelévaly z jedné do druhé, avSak nikdy nebyl
zapomenut a nevyuZit.

Dahlke zminuje senzitivni schopnost koni naladit se na dusevni rozpoloZeni ¢loveka a jejich
empatické a jemné projevy nejen vici klientim zooterapie, ale i k lidem jako takovym. (Dahlke,
2018)
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7.2.1. Léceni— Vv hlavni roli kin

Dle oficialniho slovniku ¢eské hiporehabilita¢ni spole¢nosti je hiporehabilitace ,, zastresujici
a nadrazeny ndzev pro vSechny aktivity a terapie v oblastech, kde se setkdva kiin a ¢lovek
se zdravotnim nebo socialnim znevyhodnénim nebo se specifickymi potiebami.* (Oficialni
slovnik Ceské hiporehabilitaéni spole¢nosti, online)

Po ujasnéni pojmu hiporehabilitace a hipoterapie, které popisuji nize, budu ve své praci
nadale uzivat pojem hiporehabilitace, jelikoz se snazim popsat tento druh zooterapie jako celek.

Hiporehabilitace je komplexni metodou a jako takovou ji dale rozdélujeme na hipoterapii,
psychoterapii pomoci konég, aktivity s vyuzitim koné a parajezdectvi. Pro objasnéni
jednotlivych technik je niZe popisi:
Hipoterapie
Nerandzi¢ popisuje hipoterapii jako ,,metodu uzivajici konského hrbetu, kdy lécebnym
prostiedkem je pohyb pri rytmickém kroku. Jednoduse receno, kracejici kun svym pohybem
drazdi ridici centra a nuti cloveka K balancovani. Tim dochazi K aktivovani svalii a kloubii

a zlepsuje se volni motorika a drzeni téla. “ (Nerandzi¢, 2006, s. 92, 93)

Psychoterapie pomoci koné
Je 1écebna metoda vyuzivajici koné jako prostiednika mezi pacientem s psychickymi obtizemi
a jeho psychiatricky ¢i psychologicky kvalifikovanym terapeutem, za ucelem zlepSeni

pacientova psychického stavu.

Parajezdectvi

Parasporty celkové jsou unikatni svym vyznamem — prolinaji cesty zdravych

a handicapovanych jedinct ve sportovnich disciplinach, kde maji zdravi lidé moznost podivat
se a ocenit to, co handicapovani jedinci diky své usilovné praci a tréninku dokazi, a ti zase
nabyvaji na sebevédomi a vlastni distojnosti. Parajezdectvi se potom dale ¢leni na paradrezuru,

paraparkur, paravoltiz, paravozatajstvi a parawestern.

Aktivity s vyuzitim koni
Slouzi k vychove, vzdélavani a celkové aktivizaci pfedevSim jedinci se specifickymi
pottebami, zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim, a to prostfednictvim kontaktu s konimi,

praci a péc¢i o né v prostiedi k tomu ur¢eném, jako jsou rance, staje ¢i jizdarny.
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(Nerandzi¢, 2006, Veleminsky, 2007, Hiporehabilita¢ni kiini, online)

Pokladam za dulezité zminit, Ze hiporehabilitace ma jist€ svou nepopiratelnou a jedine¢nou
ulohu v systému ucelené rehabilitace, ovSsem sama o sobé nemuze nahradit jiné, ¢asto stézejni
metody prace s klientem. Pro co nejdokonalejsi efekt a posunuti klienta k nejvyssi hranici jeho
moznosti dosazeni idealu jeho stavu, je tedy sloucit 1écbu jednotlivymi metodami jako celek.

,, VIiv koné na clovéeka je mnohostranny a dotyka se ho jako celku. Nemiizeme jej rozdélit na
pusobeni V roviné télesné, psychické nebo socidlni. Vzdy je jednd, at jiz volime riizné postupy,
0 komplexni piisobeni,“ (Veleminsky, 2007, s. 224) a to 0 pusobeni preventivni
a fyzioterapeutické.

Preventivnim piisobenim rozumime pii vyjizd’ce podnécovani lokomoc¢ni soustavy
a vnitinich organt, také navySovani fyzické zdatnosti a psychické kondice, coz pomaha
predchazet civilizacnim nemocem.

Fyzioterapeutickym pisobenim chapeme kromé aktivniho télocviku a pasivniho cviceni

klienta také jeho zahtivani a masirovani béhem jizdy diky pfirozené vyssi teploté konského téla
a jeho srsti. (Nerandzi¢, 2006)
Utinkt, které hiporehabilitace na ¢lovéka ma, je mnoho: u déti a mladistvych pozitivné
ovliviiuje fyziologicky a psychicky vyvoj, formuje osobnost, vede k odpovédnosti, prohlubuje
kladné socialni chovani, spolupraci s ostatnimi a naopak pomaha naucit se pracovat s emocemi
a odbourava agresivitu. Diky mnozstvi ¢asu, ktery je u koni potieba stravit, at’ v sedle nebo ve
staji s vidlemi v ruce, miizeme do pozitiv zahrnout také prevenci proti uzivani navykovych
latek.

Pipekova a Vitkova vycisluji rozsah oblasti, v nichz Klienti dosahuji pokrokd.

U handicapovanych, at’ té€lesné ¢i mentalné, zlepSuje koordinaci a rozsahy pohybt, stabilitu,
chuzi, zrychluje reflexni protipadové reflexy, a dokonce upravuje fe¢ a intelektové schopnosti.
Vsem klientim se pak snazi podpofit sebedtivéru, samostatnost i obratnost, zvysovat fyzickou
kondici, (Pipekova, Vitkova, 2001) z ¢ehoz je nutno hiporehabillitaci pfiznat obrovsky rozsah
a potencial. Nutno dodat, ze tak jako u mnohych 1é¢ebnych metod, hiporehabilitace na kazdého
jedince pusobi zcela individualné v rizné mitfe uspé$nosti @ mnozstvi pottebného ¢asu, ovsem

nezmensuje to jeji vyznam coby lé¢ebného plisobeni.
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7.2.2. Vybér vhodného koné pro hiporehabilitaci a jeho vycvik

Stejné jako je kazdy ¢lovék jedine¢ny a neopakovatelny, i kazdy ki ma unikatni osobnost.
S trochou nadsazky mtizeme nasadit uslovi ,,co ¢lovek, to original* i na kon¢.

Odborna literatura predklada aspekty vybéru koné¢ a vhodné metody vycviku a zachazeni.
Zakladnim pozadavkem je bezvadnd kondice kon&. Samoziejmé& praxe, provéfend léty
zkuSenosti, ndm muze doporucit plemena vice a mén¢ vhodna. ProtoZe je nezbytné piihlizet
i Kk ekonomickému hledisku, v nasich podminkach jsou nejéastéji doporucovani snadno
dostupni ¢esti teplokrevnici, chladnokrevna plemena, angli¢ti plnokrevnici, hucul a zcela jisté
ijezdecky pony, jelikoz musime zohlednit také détskou klientelu. Nicméné vzdy budeme hledat
konkrétniho jedince podle typu temperamentu, ktery potiebujeme, a vzdy se musi
bezpodminecné jednat o zvife zdravé nejen po fyzické, ale také po psychické strance.

Jak bylo vysvétleno vyse, hiporehabilitace ma nékolik metod vzajemné se odlisSujicich jak
stylem prace, tak cilovou skupinou klientd. Na hipoterapii tedy budeme klast diraz na jiné
nalezitosti koné, nez potiebujeme u parajezdectvi ¢i psychoterapie.

K uspésné hipoterapii je nejvyznamnéjsi stavba téla koné a mechanika jeho pohybu pro
spravné piisobeni koniského hibetu. Pravidelné a klidné chody, dobry charakter, poslusnost,
samostatnost a dobra adaptace na rusivé podnéty z okoli musi byt samoziejmosti.

Aktivity s konmi a terapie s vyuzitim koni spiSe potiebuji zvifata snaSejici dotyky lidi,
klidné&jsi, vyrovnané, lehce ovladatelné ze zemé a schopné akceptovat na hibeté zacatecnika.
Vyhodou je mit po ruce koné€ riiznych temperamentt, protoZe i dochazejici klienti disponuji
riznou povahou. Temperamentni kin svymi reakcemi usmérni piili§ sebevédomého klienta
s agresivnimi sklony, zatimco mirny kin svou poslusnosti u tzkostného klienta s nizkym
sebevédomim navysi pocit kompetentnosti. Na télesny aparat t€chto koni nejsou stanoveny
takové naroky jako u hipoterapie a tak tuto praci mohou vykonavat i koné€ vytazeni z programu
hipoterapie. (Miiller, 2014, Pipekova, Vitkova, 2001)

Mezi dalii vieobecna doporuéeni patii vék a pohlavi zviiete — ,, dle Radu na ochranu zvirat
pri verejném vystoupeni koni — pri hiporehabilitacnich cinnostech organizovanych Ceskou
hiporehabilitacni spolecnosti, smi v hiporehabilitaci pracovat pouze kiin starsi 5 let. Tento
pozadavek souvisi s psychickou vyzrdlosti koné. Mladsi kin se miize na praci v hiporehabilitaci
pripravovat se zkuSenéjsim starsim konem. VZdy je treba mit na paméti, ze potiebuje vice casu
na odpocinek a nemiize pracovat na plny uvazek jako jeho zkusenéjsi kolega.

V hiporehabilitaci také smi pracovat pouze klisny a valasi, hiebci se pouzivat nesmi. *

(Hiporehabilitacni kan, online)
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Po zdarném vybéru jedince nasleduje etapa vycviku, které je velmi naro¢na a rozklada se do
nékolika ¢asti. Velmi piehledné jsou informace utfidény na oficidlnich internetovych strankach
Ceské hiporehabilitaéni spole¢nosti:

MEéli bychom zacit praci ze zemé. Dochazi pti ni k navdzani a zdokonalovani vzajemného
kontaktu, davéry a respektu. Pokud toto vSechno mezi sebou nemaji Clovék a ki jasné
vymezeno, neni rozumné na kon¢ viibec nasedat. Pro udrzeni dobré kondice kon¢, spravného
posilovani hibetu, a zdokonaleni chodt, je vyznamna prace v sedle, lonZovani (pohyb koné
V kruhu za pomoci dlouhé opraté) a nasledné prace na dvou lonzich. Pro zpestieni vycviku
muzeme zatadit také zapiah a tézky tah. Pro kon¢ predstavuje moznost “vybiti své sily*

a zapojeni jinych svall, nez pfi jinych aktivitich. Prace potiebna pro vykonavani
hiporehabilitace obsahuje ¢innosti potfebné pro vykonavani rehabilitace samotné - kin

se musi naucit klidné ptistupovat k nastupni rampé¢, a to zprava i zleva, setrvat v nehybnosti
behem polohovani klienta, sedlani, uvazovani a ¢isténi. Musi zvladdat vodéni jak u hlavy,

tak zezadu na dvou lonzich a klidné reagovat na piipadné pomucky, které se mohou pouzivat
(micky, zvukové pomicky,...). Dulezita je i praprava k riiznym, pro kon¢ stresujicim situacim,
které mohou nastat (napf. ptibéhnuti psa a jeho Stékot, necekané hlasité projevy klienta, pady
pomiicek,...) a pii piipadném nastani té€chto situaci eliminace lekani a nasledné piirozené
reakce kon¢ (jako, vzepnuti se, kopnuti, kousnuti).

Vycvik jako takovy a doba, jakou trva, byva velmi individualni a zavisi na schopnostech
a povaze jak cvicitele, tak kon¢, u kterého jeste hraje diileZitou roli jeho veék a podminky, odkud
pfiSel. Kazdopadné by mél probihat nenésilné tak, aby ki chtél povely plnit a z prace mél
radost.

Po ukonceni fadného vycviku cvicitel kon¢ pitihlési ke specialni zkousSce, ktera se sklada
ze dvou casti: v prvni Casti se hodnoti exteriér koné¢ a mechanika pohybu, ve druhé pak
povahové vlastnosti a zvlaStni schopnosti.

Po uspésném absolvovani zkousky je koni udé€lena licence s pétiletou platnosti v dané
metod¢ hiporehabilitace, ke které byl vycvi¢en. Po uplynuti doby licence musi cvicitel pozadat
o jeji prodlouZeni a kiin musi projit prezkousenim. V opacném piipadé licence zanikd. Diky
témto opatfenim je zaru¢ena kompetentnost zvifete ¢innost vykonévat. (hiporehabilita¢ni kin,
online)

Jsem presvédena, Ze za zadnych okolnosti nesmi ani ve vycviku, ani v nasledné praxi
dochazet k ptetéZovani zvitete. Je tfeba si uvédomit, Ze terapie je jako mnohé dal§i pomocné
profese velmi naro¢na jak fyzicky tak psychicky nejen pro ¢loveka, ktery se zvifetem pracuje,

ale také pro samotné zvife a at’ je vyuzivano pro jakoukoli formu terapie, vZdy mé narok
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na fadny odpocinek. V opacném piipadé by dochazelo k jeho tyrani.
Najit vhodného kon¢ a nasledné jej naucit jak byt uzitecny ¢loveku shledavam jako narocnou
a dlouhotrvajici praci, ve které je mnoho proménnych, které mohou znemoznit terapii

¢1 dokonce ohrozit zi¢astnéné.

7.2.3. Utastnici hiporehabilitace

Hiporehalilitace je komplexni ucelend metoda 1écebné rehabilitace. Je tedy nezbytné nutné
dodrzeni technik, postupti a naro¢nosti (nejen fyzické, psychicke, ale i ¢asové), ze kterych tym
kvalifikovanych spolupracujicich odborniktl, kteti se podileji na zlepSeni fyzické i psychické
kondice klienta, sestavi jasné¢ vymezeny terapeuticky plan. Tito kolegové spoluzodpovidaji
za spravnou a kvalitné provedenou terapii.

Tento tym se sklada kromé koné také ze specialisti odliSnych domén. Témito oblastmi jsou
1€katstvi, sociologie, pedagogika a neodmyslitelnd hipologie.

Proces terapie zacina u Iékafe (nejéastéji ortopeda, neurologa, rehabilitacniho 1ékaie),
ktery klientovi/pacientovi piedepise doporuceni dle jeho potieb. Pfed tim vSak musi vyloucit
mozné okolnosti znemoziujici hipoterapii.

Dalsim tcastnikem je terapeut. Tim je ¢lovek — fyzioterapeut, ptipadné ergoterapeut
a samoziejm¢e kan. Lidsky terapeut ruci za to, ze bude klientovi terapie co nejvice prospésna
a neuskodi mu. Stanovuje prub¢h terapie, zakladd a vede dokumentaci klienta. Je to velmi
zodpovédna role. O kompetentnosti koniského terapeuta jsem psala v predchozi kapitole.

Neodmyslitelnymi a nepostradatelnymi ¢leny jsou také cvicitel a vodi¢ koné. V nejlepsim
piipadé bude obé tyto ulohy provadét jeden Clovek. Pecuje o koné, chystéd ho k terapii a zarucuje
jeho vhodné chovani. Pti samotné terapii fidi kon€ podle pokynt terapeuta.

Poslednim ¢lenem tymu je asistent. Jeho ukolem je pomoci terapeutovi v pribéhu terapie,
dohliZet na klienta, ptipadné usnadiiovat praci cvi€iteli pfi pfiprave kon€ a usnadnit tak naplnéni
terapie. (Miiller, 2014, Veleminsky, 2007)

Pokladam za dilezité zduraznit, Ze hiporehabilitace ma na klienta blahodarny ucinek jen
Vv pfipad€, ze je v péci vzdélaného, kompetentniho, Gplného a navzijem sehrané¢ho tymu

spolupracovnikl.
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7.2.4. Shrnuti hiporehabilitace

Shrnu-li ziskané poznatky této obsahlé a naro¢né techniky, tak hiporehabilitace provadéna
tymem skute¢nych odbornikt je ve vSech smérech vysoce efektivni, velmi komplexni
a vyznamna pii Siroké Skale obtizi. Za pozitivni shledavam ¢im dal lepsi dostupnost
pro zajemce. Za nejvétsi tskali této discipliny povazuji to, Ze se stala modni zalezitosti,
a tim laka neodborniky nabizet své sluzby. Ti mohou nevhodnym vykonavanim c¢innosti
klientovi siln¢ a trvale uskodit, coz se promitne Vv jeho télesné a nasledné i dusevni kondici.

-----

a dlouhodobou 1écbu vedl skute¢né vzdélany a pripraveny personal.

7.3. Felinoterapie — 1é¢ba kockou

I kocka je po boku lidi jiz dlouhy cas. V historii byl vztah kocky a lidi mnohem
komplikovanéjsi, nez tomu bylo u psa ¢i koné. Nejspise pro jejich svobodomyslnou povahu
a nemoznost absolutni oddanosti jeji oblibenost u lidi ve vlnach stoupala a zase klesala.
V soucasné dobé¢ je na ptedni pticce v oblibenosti lidskych domécnosti.
Oproti psim a konim je vice svéhlava, ptesto ji fadime mezi ¢asté a velmi schopné asistentky
pfi odstraniovani obtizi klientdl, a byt patii felinoterapie mezi méné popsané druhy zooterapie,
dle dostupnych potvrzenych poznatki a ptedevSim pak zkuSenosti z praxe, je tieba i této

podplirné 1€¢be pripsat vysledky a zasluhy pti zlepSeni zdravotniho stavu klientt.

7.3.1. Léceni — v hlavni roli kocka
Skala klientely felinoterapie je velmi Sirokd — neomezuje ji vék klientil, ani rozmanitost
jejich onemocnéni nebo postizeni. Kontraidnikaci jsou pfitomnost alergie na kocky ¢i antipatie
a fobie klienta. O jeji vhodnosti rozhoduje individualné personal, ktery ma daného klienta
na starosti.
Felinoterapie probiha formou navstévni sluzby, kdy si klienti povidaji s chovatelem,

¢i zvifetem samotnym, hladi ho a staraji se o n¢j (procesavaji srst, krmi, chodi na prochazku)
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a nejCastéjsi aktivitou je hrani loutkovych ptedstaveni, kterych se ucastni i sami klienti.
(Veleminsky, 2007) Garnier téz zminuje terapii ptedenim: ,, cetné studie opravdu dokdzaly,

Ze vibrace na nizké frekvenci, jako je predeni, by mohly predstavovat uklidnujici ucinky a snizily
by stres a nespavost. Toto predeni by také mélo za nasledek zvyseni hormonu serotoninu,
hormonu stesti. “ (Garnier, 2019, s. 152) StéZejnim cilem je tedy aktivizace klientt a zlepSeni
jejich zdravotniho stavu — télesného, ale piedevsim psychického.

Nerandzi¢ a Veleminsky popisuji ucinky felinoterapie na jednotlivé skupiny klientti. Détem,
které kocce snadno propadnou, napomaha spoluprace se zvitetem k rozvoji socialniho citéni,
estetického a hudebniho vnimani, ke koncentraci a v neposledni fad¢ je zbavi strachu
z kolektivni spoluprace a pobavi je. Velké uspéchy zaznamenava u mentalné retardovanych
déti, které v pritomnosti koc¢ky vyvijeji vyssi usili spolupracovat a komunikovat, ¢imz se jim
roz$ifuje slovni zasoba. U télesné postizenych déti télesné teplo kocky a jeji na omak piijemny
hebky kozich vyvola uvolnéni kie¢i a hlazenim a manipulaci se zvifetem si klienti také
procvicuji jemnou a hrubou motoriku. Velkym piinosem je koc¢ka i pro seniory, Ktefi se citi byt
osaméli a izolovani od okolniho svéta a rodiny, kterd na né mnohdy nema Cas. Pravidelné
navstévy zooterapeuta jsou tedy piijemnym zpestfenim a divodem k t&€Seni se. Kocka casto
evokuje Vv klientovi vzpominky na diivéjsi Zivot a vlastni mazlicky, ¢imz si procvicuje pamét’,
spousti prijemné pocity klidu a uvolnéni. Hlazenim a manipulaci s ko¢kou zase procvicuje
hrubou 1 jemnou motoriku, prohiivaji se mu klouby. (Nerandzi¢, 2006, Veleminsky, 2007)

Protoze je zooterapie interakci mezi terapeutem, zvifecim asistentem a klientem, nesmime
zapominat na psychickou pohodu a uspokojeni vSech ztc¢astnénych, véetné zvirete.

Je nepiijatelné ho pretéZovat a nutit k ¢innostem, jez nechce vykonat, v opacném piipad¢ mize
reagovat agresivné. Pfi pfiméfeném zaméstnani vSak pocituje uspokojeni — je stfedem

pozornosti a nenudi se. Tuto metodu tudiz shledavam jako pfinosnou pro vSechny ztcastnéné.

7.3.2. Vybér vhodné kocky pro felinoterapii a jeji vycvik
Plemeno kocky, kterych je nepieberné mnozstvi, nehraje pti felinoterapii roli. Podobné jako

u canisterapie zalezi predevsim na povaze zvifete, jeho vychoveé a zdravotnim stavu. Rovnéz

vvvvvv

spise temperamentnéjsi orientalni kocky, k lidem star§im zase klidné kocky perské. Hlavnim
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piedpokladem k uspésné spolupraci je potom povahova soundlezitost a citova vazba mezi
zvifetem a jeho majitelem, ktery ho v prubéhu interakce s klientem koriguje.

Piestoze zakon vymezujici ¢innosti v zooterapii je zatim v nedohlednu, roku 1995 byl
zalozen Nezavisly chovatelsky klub, ktery od roku 2003 v ramci Odboru zooterapie zastieSuje
chovatele — dobrovolniky, vykonavajici navstévni sluzby, potfada seminaie a Skoleni
(Veleminsky, 2007) a ,,kocky jsou pro felinoterapii vybirany na podkladé testovani podle
Zkusebniho radu pro navstevni (terapeutickou) sluzbu. “ (Nerandzi¢, 2006, s. 68) Jista pravidla
tedy stanovena jsou. V prvé fadé testované zviie nesmi byt mladsi jednoho roku. Vycvik u kot’at
je také snazsi (protoze socidlni vazby si koc¢ky vytvari v prvnich deseti dnech svého Zivota)
nez u zvitat z utulku, kdy nezndme jeho dosavadni zkuSenosti, vychovu a predevsim prodélana
onemocnéni, kterda by mohla mit v budoucnosti vliv na zvite ¢i budouci klienty. Pro zaclenéni
je u téchto zvifat nutné dolozit negativni vysledky testi na onemocnéni, jako jsou
toxoplazmoza, koci¢i leukémie FeLV, syndrom selhdni imunity FIV, salmoneldza,
chlamydiové infekce a jiné. Dale jsou upfednostnéna vyrovnand, mirnd zvirata, ktera lidskou
spole¢nost sami vyhledavaji a jsou kamaradskéa. Nutna je plnd socializace zvifete a soucasti
testu je také kvalita spoluprace mezi chovatelem a zvifetem a schopnost zvifete vyrovnat
se se zatézovymi situacemi. (Nerandzi¢, 2006, Veleminsky, 2007) Shledavdm, Ze mnozstvi
podminek pro vykonéavani ¢innosti je mnoho, pfirovnala bych je vSak k nezbytnym pojistkam,

~r o

snaZicim se zarucit bezpeci vSech zac¢astnénych a co nejvyssi uspésnost terapie.

7.3.3. Shrnuti felinoterapie
Ze zooterapii uvedenych v této praci vnimam felinoterapii jako druh, ktery je v praxi nejvice
znevyhodnény. Terapeuti jsou dobrovolnici vykondvajici ¢innost sice s co nejlepSimi timysly,
avSak kromé kurzi a $koleni nemaji Zadnou odbornou pripravu. Casto tedy nemusi byt
zpusobili a kompetentni pracovat predevsim se seniory a dusevné a télesn¢ handicapovanymi
pacienty. Zvitata jsou sice zkraje své kariéry testovana a zkouSena, ale jsem presvédcena,
ze by, podobné jako u hiporehabilitace, méla byt jejich schopnost a dovednost t¢astnit se po

case zkontrolovana. Toto vSe vnimam jako zpomalujici faktory rozvoje tohoto odvétvi.
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8. VYZKUMNE SETRENI

Autofi odborné literatury definuji vyzkum nasledovné: ,,Vyzkum je systematicky zpiisob
reseni problémi, kterym se rozsiruji hranice védomosti lidstva. Vyzkumem se potvrzuji
¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskdvaji nové poznatky. (Gavora, 2000, s. 11)
Hendl, uvadi, zZe ,,se vyzkum provadi s cilem zodpovidat otazky vznikajici v nejriznéjsich
oblastech. Neplati to jenom o technickych a prirodnich védach, také socidalnévedni obory
se zabyvaji zajimavymi a duleZitymi otazkami. Ma vést k poznani, které prispéje k lepSimu
porozumeéni socidalnimu svetu.* (Hendl, 2005 s. 27, 38) Z toho vyplyva, Ze vyzkum je nedilnou
a vyznamnou soucasti jakéhokoli teoretického problému.

Muzeme fici, ze vyzkum je proces, béhem néhoz si v§imame skute¢nosti nebo objevujeme
nové, hodnotime je a predlozime spolecnosti. Svymi vysledky posouva lidsky rod vpied,
protoze diky nému vyvracime mylné, nepiesné ¢i piimo 1zivé fenomény. (Gavora, 2000)
Vyzkum tedy posouva lidstvo dal§imi sméry.

Jakozto kterykoli jiny proces méa vyzkum urcité faze, a aby nebyl znehodnocen, je tfeba
zachovat spravny prub¢h. Jsou jimi ,, urceni oblasti vyzkumu a vyzkumné otdazky, ndavrh pldanu
vyzkumu, provedeni sbéru dat a jejich analyza. Zaverecnym krokem je sestaveni zpravy
o procesu vyzkumu a ziskanych vysledcich. “ (Hendl, 2005, s. 43)

Existuji dveé primarni zaméteni vyzkumu — kvantitativni a kvalitativni.

Kvantitativni vyzkum ,, pracuje s ciselnymi udaji. Zjistuje mnozstvi, rozsah, nebo frekvenci
vyskytu jevii, resp. jejich miru. Naopak kvalitativni vyzkum uvadi zjisténi ve slovni podobe. Jde
o popis, ktery je vystizny, plasticky a podrobny. Vice nez cisla si ceni vyznamu, ktery komunikuje
osoba. “ (Gavora, 2000, s. 31)

Pro potieby této prace a S ohledem na cil studie jsem se rozhodla vyuzit vyzkumu
kvalitativniho, s tim, Ze cilem praktické ¢asti prace je zjistit, jaké podminky jsou dilezité

pro zajisténi uspéSného vykonavani zooterapie.
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8.1. Vyzkumné otazky a vyzkumny vzorek

Ve vyzkumném Setieni jsem se zamétila na poskytovatele sluzby zooterapie. Co je motivuje

a pohani setrvavat v ¢innosti, ktera je leckdy nedocenéna a nedostatecné podporovana jak

ze strany uiednikt, tak zdravotniki.

Ustiedni otazka vyzkumu proto zni:

“Jaké jsou dileZité aspekty pro uspéSné vykondvani zooterapie?

Ustiedni vyzkumna otazka je rozpracovana do tii dil¢ich vyzkumnych otdzek. Kazda

vyzkumna otazka je sycena 6 — 7 tazatelskymi otazkami polostrukturovaného rozhovoru.

VYZKUMNE OTAZKY

1)

2)

3)

Co vede ¢lovéka k tomu vykonavat zooterapii?

a) Co pro Vas zooterapie znamena?

b) Funguje zooterapie? A jak moc?

c) Jaké zmény vidite na klientovi?

d) Jak jste se k této ¢innosti dostal/a?

e) Na jaké klienty se zamétujete? Do jakych zatizeni dochazite?
f) Pod patronaci jaké organizace pracujete?

g) Jaké jsou Vase divody vyhledové v zooterapii pokracovat?

Co proces zooterapie poskytovateli prinasi?

a) Jak vnimate zvifata?

b) Co se Vam vybavi, kdyz feknu zooterapie?

c) Proc¢ to délate? Co Vam to dava?

d) Jaké mate vytyCené osobni cile v praci s klienty?

e) Jaky druh a formu zooterapie provozujete? Pro¢ zrovna toto?

f) Je zooterapie Vasim zaméstnanim, nebo je to Vas konicek? Co na to fika Vase
rodina?

Co zooterapeut podstupuje a musi znat pro to, aby mohl vykonavat ¢innost?

a) Co je zooterapie?

b) Jak dlouho tuto ¢innost vykonavate?

c) Jak vypada prubeh terapie?

d) Musel jste projit né¢jakymi kurzy? Jakymi?

e) Jaké bariéry musite prekonavat?

f) Co vSechno jste musel/a podstoupit, abyste mohl/a ¢innost provozovat? A Vase
zvire?

g) Co byste zménila na legislativni Gpravé zooterapie? Jaké zmény by Vam Vasi praci
zjednodusily?
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Protoze jsem se ve vyzkumném Setieni zaméfila na poskytovatele zooterapie a mou snahou
bylo zjistit jejich pohled na véc (co je motivuje a pohani setrvavat v ¢innosti, ktera je leckdy
nedocenéna a nedostatecné podporovana jak ze strany Gfedniku, tak zdravotnikii), oslovila jsem
klientely a pestrosti oboru. Abych zajistila dostate¢ny vzhled do problematiky, hledéla jsem
pii vybéru respondenttl pfedevSim na dostatecnou praxi zucastnénych. Z diivodu zachovani

anonymity nejsou Vv praci uvedena jejich jména, rozliSeny jsou jako R1, R2, R3, R4 a RS.

8.2. Metoda sbéru dat a jejich zpracovani

Pro dosazeni cile vyzkumného Setfeni této prace jsem se rozhodla jit cestou kvalitativniho
vyzkumu formou polostrukturovaného rozhovoru, kdy ,,vyzkumnik se snazi vstoupit
do vnitiniho svéta jedince, aby porozumél vyznamuim, jez fenoménu priklada. “ (Hendl, 2005, s.
128) Dle Miovského je nutnosti piipravit si ,, urcité schéma, které je pro tazatele zavazné. Toto
schéma obvykle specifikuje okruhy otdazek, na které se budeme ucastnikii ptat. Obvykle je mozné
zaménovat poradi, v jakém se okruhiim vénujeme, a dle potieby a moznosti tedy toto poradi
upravujeme, abychom tim maximalizovali vytéznost interview. * (Miovsky, 2006, s. 159)

Pfes webové stranky jsem vyhledala, kontaktovala a spolu s vysvétlenim ucelu prace
vyjadfila prosbu o spolupraci aktivni poskytovatele zooterapie, povazuji tudiz tento zpusob
sbéru dat za vhodny a pfinosny.

Pies svou vytiZenost byly vSechny oslovené respondentky ochotné rozhovor poskytnout
a zérovein byly potéSené mym zajmem.

Po sestaveni ustfedni a dil¢ich vyzkumnych otazek jsem uskute¢nila rozhovory. Podle
Miovského je ,, dulezitym faktorem ovliviujicim pribéh interview denni doba. Ta vizce souvisi
s prostredim pro interview. Je diilezité, aby denni doba, ve které interview provadime, byla
co nejvice casové neutradlni a respektovala zvyklosti cilovych skupin. “ (Miovsky, s. 157) Proto
jsem se v terminu i ¢ase rozhovoru vzdy vysla vstiic vybéru oslovenych respondentek a jako
misto konani jsem zvolila kancelaf ve svém pracovisti, kde jsem byla schopna poskytnout jim
klidné, pratelské a pohostinné zazemi. Pfed samotnym vyptavanim jsem se vzdy respondentek
dotdzala, zda smim pofidit audio nahravku. Po ziskani souhlasu jsem nezapomnéla dotazované

ubezpecit o anonymit¢ a dala jim moznost ziskat informace k mé praci.
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Béhem rozhovort, které trvaly kazdy v priméru zhruba 45 minut, vladla pfijemna
atmosféra, pti které respondentky zanicené odpovidaly na mé dotazy. Na konci rozhovoru jsem
nezapomngéla popiat mnoho uspéchu pii plnéni jejich cilt a podékovat za poskytnuti rozhovoru.

Takto jsem shromazdila pét diskuzi, které jsem nasledné zacala zpracovavat. Rozhovory,
které jsou v pIné §ifi k dispozici u autorky prace v podob¢ nahravky na mobilni telefon a jejichz
ukazka je ptilozena v pfiloze, jsem dle presného znéni prevedla do psané formy, vytiskla
a opakovan¢ procitala, ptficemz jsem vyhledavala jednotliva tvrzeni s obdobnym obsahem
znéni, kterd jsem povazovala za vyznamna, jez sytila postupn¢ vznikajici vySe postavena témata
- kategorie. Pro lepsi pfehlednost jsem tato tvrzeni — kody barevné rozliSovala a nasledné
je ptifazovala K jednotlivym kategoriim, ve kterych jsem posléze hledala vztahy a souvislosti,

jez jsem nakonec vyhodnotila.

8.3. Vysledky vyzkumu

Na zékladé€ analyzy rozhovorti bylo vytvoteno jedenact kategorii:

KATEGORIE I. Zvii'e jako soucdst Zivota zooterapeuta

Jak jsem uvedla v piedeslych kapitolach optenych o odbornou literaturu, lidé se zvifaty
odnepaméti koexistuji a jejich pouha ptitomnost vyvolava v lidech pocit zklidnéni a relaxace.
zivota. Nejen Ze se zvifaty pracuji, ale také s nimi spolecné travi ¢as a navzajem se ovliviiuji.
Zde bych rada vyzdvihla RS, ktera tvrdi, Ze ,,zvifata jsou pro clovéka opravdu velice duleZita,
mnohdy jsou pro néj zachytnym bodem, kdyz ma néjaké problémy. “ Popisuje studii
od nejmenované americké autorky tvrdici, ze nejen, ze jsou zvifata dulezita pro lidi, ale i lidé
jsou duleziti pro zvifata a tyrand zvifata se cilené zamé&fuji na lidi, ktefi byli tyrani, ¢i prochazi
slozitou situaci. Doklada to vlastni zkusenosti, ve ,, které jejich klisna tyrana v mladém véku
si hodné osvojila holcicku, ktera ted prisla o rodice. Poklddam to za dikaz o vzajemné
propojenosti lidi a zvifat, jeZ jsou vici prozitkim lidi velmi vnimava.

Béhem vlastniho vyrlstani si zooterapeuté pecetili ke zvifatim sviy vztah, ktery dokazi
vyuzit k tomu, aby pomohli potfebnym, a to zooterapii, kterou vnimaji nasledovné: R1 jako

V¢

., kontakt zvirete s lidmi, kteri se neciti uplné komfortné*, R2 jako ,,terapeutickou praci

48



se zviraty“, ¢i RS jako ,,propojeni cloveka a zvirete, vyuZiti zvirete v komplexni, ucelené
rehabilitaci, edukaci a podobné.* R4 si oproti tomu predstavi vsechny typy zvirat, se kterymi
Ize terapie delat, od koz, pres osly* a pro R3 je zooterapii ,,jenom canisterapie. Samoziejmé
kazdy ¢lovék ma jiné preference a inklinuje k jinému druhu zvitete, které vyzdvihuje — nékdo
ma nejrade€ji psy, jiny kocky, dalsi dava prednost koni. Takto bychom mohli pokracovat dale
a dale. Jak sama R3 dodava, ,, nechce shazovat ten zbytek, nezpochybnuje lamaterapii, nicméné
nevi, jestli by lama lidem rozuméla. Ma dojem, Ze diky mimice psii, postaveni a vlastnostem jim
nejvice rozumi a je presvedcena, Ze pes umi cist lidské emoce. “ Podstatné vsak je, ze vSechny
respondentky se shodly na tom, ze zvitata ,, vuimaji jako nedilnou soucast svého Zivota. “ R2
a R3 doplnuji, ze ,, psy vaimaji jako partiky a Zivot bez nich si vithec nedovedou predstavit.
Proto se jimi obklopuji.

Béhem vSech rozhovort respondentky davaly slovné€ i1 gesty najevo, jak je pro né naprosto

beéZzné a normdlni byt neustale v pfitomnosti zvifete, které k nim neodmyslitelné patfi.

KATEGORIE Il. Zooterapie z pohledu provozovatelit — prdce nebo konicek?

Konicky jsou aktivity, které lidé provozuji, aby uspokojili n&jaké své potieby, které souvisi
s hodnotami ¢lovéka. (Kohoutek, 2018) Mam za to, Zze k tomu, aby m¢l ¢lovek viibec potiebu
pomahat druhym, musi mit socidlni citéni, a protoze podstatou zooterapie je poméahat
prostfednictvim zvifete jinému clovéku, je nasnadé€, Ze zaméstnani lidi, ktefi zooterapii
poskytuji, nebo jejich blizkych, bude vétsSinou spadat do nékterych z pomahajicich profesi,
coz vyzkumné Setfeni potvrdilo. R5, pro niz je ,,zooterapie spojenim prdce a konicku a to,
Jjakym zpiisobem miiZe propojit to, to chce délat a pres zvire ovlivnit druhého cloveka,
je specialni pedagoZzkou, jeji sestra je rovnéZ specialni pedagozka a jejich matka je pediatrickou.
Nicméné R4 dopliuje, Ze ,,je mnoho lidi, kteri to délaji ke své praci, mohou to byt kancelarsti
pracovnici a tady to delaji jako konicek.” Z respondentek tohoto vyzkumu je pouze R2
starostkou jedné mensi obce, svou praci vnima jako velice psychicky ndro¢nou a provozovani
zooterapie je jejim konickem, ,, ktery je sice narocny, ale ne slozZity a odpocine si u néj. “ R1
je pecovatelkou v oblastni charitni sluzb¢, doch4zi do domova diichodcti se zvlaStnim rezimem,
vede kynologicky krouzek pod hlavickou domu déti a mladeze a vede psi utulek. Jak sama fika,
., propojuje svoji praci se svym konickem. V ptipadé R3 a R4 pak jsou tyto respondentky

specidlnimi pedagozkami, které taktéZ zooterapii provozuji ve svém zaméstnani. R4 uvadi,
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ze ,,jejim motivem k provozovani canisterapie bylo to, Ze to nikdo ve Skole nedélal a bylo tezké
nekoho sehnat.” R3 dodava, ze se , ke canisterapii dostala oklikou, pres tézce onkologicky
nemocné pacienty, kdy pochopila, Ze jim zvire jako takové miize pomoci.  MUzeme tedy fici,
ze lidé provozujici zooterapii jsou lidé s vysokym socidlnim citénim, hlubokou potiebou byt
napomocni druhym, ktefi tyto své potieby napliuji skloubenim své profese a svého konicku.
Potvrzuje to prohlasenim R3: ,, prinasi mi to daleko vic, nez jsem viitbec myslela, ted nehovorim
o téch ostatnich, ale sama o sobé.

Zooterapie vSak neni zalezitosti individuality, nybrz tymu, tvofeného z ¢loveéka a zvitete,
pokladam proto za nezbytné zamyslet se nad tim, co je zooterapie pro zvife. Skute¢nosti jsem
zjistovala skrze jejich majitele, ktefi s nimi zooterapii provozuji, znaji je a jsou schopni
interpretovat jejich postoj. R1 1i¢i, ze ,, pejsek po canisterapii byva hodné unaveny
a vycerpany, “ R2 udava, Ze ke konci canisterapie ,, uz toho maji dost, je to pro né narocné
a usinaji. “ Podle R3 je ,, pro psa canisterapie skutecné prace, kterou si uvédomuje, po které
Jje nesmirné unaveny a odchazi z lidské spolecnosti spat.“ Svij nazor, ze si zvife uvédomuje
svou praci, dokazuje prohlasenim, ze , nesméla doma vikat, “jdu do prace*, protoze pes
neanalyzoval, jestli jde do své prdce a zacal blokovat dvere v ocekdvani, ze jde do prace. *

To, jak je pro zvife prace intenzivni zase dokazuje zkusSenosti znechutit vlastni psy. ,, Podarilo
se mi otravit dva psy. Nemyslim tim néjakym jedem, ale tak, ze prestali pracovat, tak unaveni
Z toho byli. “ R4 doplije, ze ,, viastni velmi hyperaktivniho psa, u kterého vidi, jak i pro néj,
jenz je velmi aktivni, je terapie narocnd, je po ni vycerpany a miiZe Se rychle pretizit. *

Na druhou stranu vSechny terapeutky popisuji, Ze zvife se na svou praci tési. Miluji kontakt
s klienty — mazleni, drbani a davani pamlskt. Naptiklad R2 ma psa, kterého to bavi tak, ze ,,jde
S nadsenim, tahne, az chrci, protoze uz vi, Ze tam budou ty déti.

Diky vS§em témto doloZenym informacim jsem dospéla k ptfesvédceni, jeZ svym prohlaSenim
potvrzuje i R1, kdyzZ ,, citi, Ze jeji pes ma vztah k lidem, velkou miru empatie a rozumi jim,
ze zooterapie je skloubeni prace a konicka nejen pro lidské terapeuty, nybrz 1 pro jejich zviteci
partnery, ktefi maji svym zptisobem také potiebu pomahat a byt uzitenymi a prace je, 1 pies

naroc¢nost na vykon, tesi.
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KATEGORIE lll. Zooterapie a jeji blizkost pomdahajicim profesim

., Termin pomahajici profese definuje skupinu povolani, kterd jsou zaloZena na profesni pomoci
druhym lidem. Patii mezi né napriklad zdravotnicke profese, pedagogické profese, profese
zameérené na socidalni pomoc a dale také duchovni, psychologoveé, terapeuti. Tyto profese maji
nekteré spolecné rysy, které je odlisuji od ostatnich povolani. Napriklad je k jejich vykonavani
vzdy nutny vztah s klientem a zapojeni vilastni osobnosti pomahajictho do pracovniho procesu. “
(Géringova, 2011, s. 21)
Jak jsem uvedla vySe, zooterapic poskytuje pomoc lidem, ktefi se nachazeji

v nekomfortni situaci €i stavu. Pfi vykondvéani zooterapie se tudiz zooterapeuté setkavaji
S klienty trpicimi Sirokou Skalou a riznou mirou postiZzeni — pracuji s klienty riizného véku
se specialnimi vzdéldvacimi potfebami, fyzickym ¢i mentdlnim handicapem — napiiklad
zrakovym ¢i sluchovym postizenim, détskou mozkovou obrnou, poruchami chovani,
s poruchou autistického spektra, R2 pak jesté vycet dopliuje o ,prdci se socidalné slabymi
rodinami, které jsou casto lhostejné K tomu, Ze jejich déti treba neslysi, nedokazi dojit k lékari,
ktery by dité vysetril a dal mu naslouchatko, protoze reknou, Ze je to zbytecné, “ proto neni
prekvapenim, ze krom toho ,, Ze to déla spousta pedagogii, déla to spousta fyzioterapeuti, “ jak
predklada RS, vykonavaji ji i lidé z dalSich pomahajicich profesi.

Zooterapeuti dochazi do nemocnice, psychiatrickych 1é¢eben, na LDN, specidlnich Skol,
tyfloservisu a kamkoli, kde je jejich sluzeb potieba. Po ptedlozeni vyctu téchto skuteénosti

pokladdm zooterapii ne za blizkou poméhajicim profesim, nybrz za jejich soucast.

KATEGORIE IV. Podminkou zooterapie je kvalitni piiprava terapeuta i
Zviiete

Clovék se uéi cely zivot. To mu dava jisty balicek zkusenosti, ktery mu umoziuje dobie
vykonavat ¢innost, na kterou se zaméti a ¢im vétsi zkusenosti jsou, tim vétsi je pravdépodobnost
uspéchu. Pii zooterapii to plati dvojnasob, protoze ¢lovék spolupracuje s partnerem, ktery ve
své piirozenosti jednd pudové, tudiz neumi predvidat a jedna instinktivné. Pro splnéni
zodpovédnosti vici aktériim zooterapie je tedy nezbytné mit ur¢itou miru zkusenosti, a pokud
tomu tak nenti, je tfeba je ziskat pod vedenim zkuSené&jSich kolegi.

Co se tyCe pravidel vykonavani zoorehabilitace a vzdélavani v tomto oboru, jedina
hipoterapie je sjednocena — R5 udava, ze ,, musite projit certifikovanym kurzem, nasledné splnit

3

praxe, zkouska plati pouze ve stredisku konani zkousek a ty se po urcitém obdobi opakuji, *
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u jinych zooterapii sice existuji vzdélavaci kurzy a seminafe pod zastitou raznych organizaci
¢i ministerstev, ale jsou vsak roztiisténé, dle RS pak ,, zkousky riizné a kritérium hodnoceni neni
presné dané.“ Také R2 popisuje, Ze ,,jednotna metodika neexistuje a ¢lovek si to musi vytribit
sam. “ Co by m¢la obsahovat, jsou dle respondentek zkouska povahy psa, jeho vhodnost

pro ¢innost i posluSnost. Na to ho pfipravuje jeho psovod — R4 popisuje, jak ptiprava probiha —
,ZVire je vystavovano situacim, u kterych psovod predpoklada, ze v ramci zooterapie mohou
nastat. Postupné ho bere do hlucnych prostredi, jezdi s nim v hromadnych prostredcich, bere
ho mezi hodné lidi, necha ho lidmi osahavat, tahda ho za chlupy a leha si k nému.“ S tim souhlasi
1 ostatni respondentky a stejné tak se shodnou na faktu, ze vzdélavani o néasledné certifikaty
»byvaji financné nakladné a jsou svym rozsahem naprosto nedostatecné ““. Co hrozi, je fakt,

se absolventi se budou domnivat o své kompetentnosti, coz jak se vSechny respondentky shoduji
,,za tak kratkou dobu, jakou ty kurzy trvaji, mozné neni“ a vznikaji tim potencialni hrozby

pii vykondvani ¢innosti. R1 vé&fi, Ze ,,naopak clovek se zkusenostmi, ktery ma velkou snahu

a zajem o to proniknout do toho tématu a nemd ani sam za sebe, ani za své zvire Zadnou
specialni zkousku, mize byt velice kvalitnim zooterapeutem.* To rozporuje R2, ktera apeluje
na soudnost lidi a vidi vzdélani jako dulezity aspekt pro kompetenci v jednani s klienty.
Zdiraziuje rovnéz dilezitost ,, nasdvani novych védomosti a snaze se porad vzdélavat

a sveétuje se, ,,Ze se sama musela hodné vzdelavat, protoze kdyz se treba senior rozbreci,

je treba védet, jak se v té situaci zachovat. ““ Je tedy na Cloveéku, aby si ,,uvédomil a nékdy i svoje
zamery prehodnotil, jestli to je opravdu néco co chce délat, aby nepodhodnocoval spojend
rizika s touto praci* a v ptipadg, Ze je rozhodnuty ¢innost vykonavat, aby se naucil se zvifetem
zachazet, vychoval ho a socializoval tak, aby neohrozovalo klienta, majitele ani sebe

a vykovavalo terapii s radosti a potéSenim.

Uspéch zooterapeuta viak mnohdy netkvi jen v mife jeho dosazeného vzdélani, ale také
je dan jeho povahovymi vlastnostmi a kvalitami — empatii, uménim se spravné rozhodnout, byt
flexibilnim. Naptiklad R2 uvadi jako potiebné rozeznat, kdy je tieba ,,vice naslouchat, méné
mluvit a nekdy taky tomu nechat volny priibéeh. “

Byt’ vypada provozovani zooterapie jako zabava, skryva se za jejim uspéchem mnoho tvrdé
prace a ne kazdy ma tu naturu bravurné kontrolovat zvife a zarovenl empaticky a citlivé jednat
s klientem. Proto se pro toto poslani rozhodné nehodi kdekdo a kazdy kandidat by mél zvazit,
zda je mu tato problematika natolik blizkd, aby podstupoval veskeré tézkosti, které obnasi.
., Nekdy lide, kteri se této praci venuji, maji velké nadseni, ale o to mensi potom byva jejich

pokora Kk dané praci a maji tendenci podhodnocovat rizika v tom, Ze udélaji nespravné
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rozhodnuti a také precenovat svoje kvality, protoze jenom nadSeni ani v zachranariné ani
V canisterapii rozhodné nestaci. ““ Je tteba, aby se kazdy zooterapeut hluboce zajimal
o problematiku, neustale se pidil po novych informacich a zkuSenostech a hlavné se fadné
vénoval svému zvifecimu svéfenci tak, aby minimalizoval rizika pro vSechny strany
a maximalizoval kladné prozivani a pokroky u vSech aktéri terapie.

Co pokladam za velmi ptiznivé je fakt, Ze zooterapeuté maji chut’ nadale se vzdelavat
a posouvat tak svoje moznosti pomoci druhym na vyssi aroven. Kuptikladu RS uvedla, ze by
se ,, rada vice vzdélavala, chtéla by vycestovat do zahranici, kde je spousta zarizeni, které velice
dobre pracuji s klienty, ziskavat dalsi zkuSenosti *“ a také fakt, Ze jak uvadi R2 ,, kdyz dnes chcete
delat s lidmi, potrebujete akreditované vzdeélavani. *

Rozhodné nestaci projit nékolikahodinovym seminaifem, c¢lovék kompetence doséhne

dlouhodobou pili a pokorou k dané problematice. Diky ziskanym informacim proto soudim,

ze z nespravné piipravy vyplyva nekompetentnost, ktera mize vyustit ke zhorseni klientova
stavu, ¢i vyhoteni jak zooterapeuta, tak zvifete. Je proto nezbytné k problematice pristupovat

jak ze strany vzdélavatelq, tak vzdélavanych.

KATEGORIE V. Dovednosti terapeuta

Ten, kdo se rozhodne nejen pofidit si zvife, ale také za jeho asistence pomdahat lidem,
na sebe uvaluje velmi tézké biimé. Je totiz zodpovédny — za sebe, za zvite, ale pfedevsim
za klienta — za jeho bezpe¢nost a zdravi, protoze at' je, nejCast&ji Ctyinohy, spolecnik
nejSikovné;jsi, stale se jedna o zvite. VEfim, ze castou chybou, kterou lidé obecné d¢laji,
je polidStovani zvifat — a to neprospiva nikomu.

Zooterapeut vibec neni v jednoduché pozici, musi totiz skloubit a zaroven zabezpecit tii
proménné v prubchu terapie — klienta, sebe sama a zvife.

V prvé fade je dle R1 nezbytnosti dovednost ,, zviFe vychovat, dobre ho socializovat a umét
S nim zachazet. “ To znamena, Ze musi naucit zvife poslouchat tak, aby pracovalo, jak potiebuje.
R4 zase vyzdvihuje dovednost ,, mit psa napozorovaného a byt na néj napojend *“ - poznat,

co se mu libi a co se mu nelibi a na zakladé toho umét ¢innosti ukoncit.
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R4 souhlasi s R2, kterd tika, ze zooterapeut musi byt schopen vymyslet, jak Cas terapie
postavi, jak naplanuje hodinu, pfipravi zvife (musi ho vycistit) a pomucky a jaké vymysli
aktivity.

Déle je dle vSech respondentek tfeba umét predvidat reakce zvitfete, korigovat ho a rozdé¢lit
Svou pozornost mezi zvife a klienty, byt neustale ve stfehu. R4 poukazuje ta to ,, neustale
koukat, jak reaguje pes, jak dite, brat si ode vsech zpétnou vazbu.

R4 rovnéz zdiraziuje, ze je tieba ,, umét rozeznat, k jaké skupiné klientii se zvire spise hodi, *
jestli k détem, handicapovanym, ¢i seniorim. R3 dle svych zkusenosti dopliuje, ze ,, byli pejsci,
kteri nikdy nesli k détem, a byli pejsci, kteri nikdy nesli k senioriim. “ Udava, ze byla svédkem,
,, kdy canisterapie nebyla extra vedena a chvilemi to bylo az nebezpecné a déti se baly.

Je tfeba si uvédomit, Ze zooterapeut zprostfedkovava fyzicky kontakt mezi zvifetem
a ¢lovékem s obtizemi, tudiz mezi jeho dovednostmi musi byt i schopnost vystupovat
a komunikovat s klienty. Uméni ziskat si je a mluvit s nimi, protoze podle R2 vnasi pro klienty
,,hova komunikacni témata. “ Diky tomu vSemu je schopen ulevovat jim od fyzickych bolesti
a psychického stradani, rozvijet jejich schopnosti, pfipadné je ucit a vést je k tomu, jak
se zvifaty zachazet, jak o né peCovat, komunikovat s nimi, za jakych situaci a podminek
se mohou ke zvifatim pfiblizit a kdy nikoli.

Velkou dovednosti a nezbytnosti je byt flexibilni, poradit si s neéekanymi situacemi
obménovat préaci, odhadnout momentalni klima reagovat na prostredi ve skupiné a na negativni
zmény adekvatné reagovat. RS neopomind zjiStovat, ,,jestli uZivatel prijde v dobré ndlade,
Jjestli dobre jedl, spal.*

Pokladam za dtlezité zminit fakt, Ze diky témto dovednostem probihd zdatila zooterapie,
jez ptinasi klientim libivé pocity motivujici je k akci: snaze se pootocit, natahnout svaly,
osmélit se nebo navazat kontakt dotykem (at’ hrou, valenim se po zvifeti, mazlenim nebo
davanim pamlskll). R3 prohlasuje, Ze je mozna i ,,interakce mezi tézkym kombinovanym
mentdlnim postizenim, u kterého by viibec nikdo nepredpokladal, Ze bude mit néjakou odezvu. “
Pamatuje si, ze ,,nékdy dochazelo ktak nadhernym akcim, kdy se zvire a dité vnimali
V neuvéritelné souhre.

Je tudiZ nanejvys jasné, Ze naroky na zooterapeuta jsou vysoké a je nezbytnosti, aby na sobé
nejen pracoval a rozvijel tak své kompetence, ale také fadné odpocival, nebot’ v opacném
ptipadé by byl ohroZen syndromem vyhoteni, coz je dlouhodoby stav celkového fyzického,
psychického 1 emocionédlniho vycerpani organizmu, v jehoz dusledku jedinec neni schopen

fungovat jak v osobni, tak profesni rovin€. (Syndrom vyhoteni, online)
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KATEGORIE VI. Dovednosti zviiete

Jak jsem popsala v piedchozich kategoriich, jsou zakladem tspéSné zooterapie povahové
vlastnosti zvifete — milovat lidi, byt hravy, mazlivy, chtit pomahat. R5 k tomu dodava, Ze je
u zvitat ,,dobré mit k dispozici celou skalu temperamentu a emoci a je uplne perfektni, kdyz
muizete vybrat a cilené zamirit na toho klienta.* To, Ze také nezalezi naptiklad na rase psa,
potvrzuje R3, ktera provozuje canisterapii se stafordsirskym bulteriérem, plemenem vSeobecné
znamym jako bojové, s nimZz potom c0 vyhrala konkurz, spolupracovala s tyfloservisem -
zafizenim vénujicim se lidem se zrakovym postizenim.

Za neméné dulezity aspekt v§ak vnimam také dovednosti zvifete. Jako prvni, v ¢em zvife
musi byt zbehlé, vSechny respondentky nékolikrat uvedly naprostou ovladatelnost zvifete.

Protoze zvife pomaha také pii komunikaci s klienty a mnohdy je podle R4 pro klienty
vychovnym vzorem, je tieba, aby dodrzovalo pokyny, naucilo se pravidlim, které
pfi canisterapii plati a celkove poslouchat. Musi se umét zklidnit, lehnout si u klienta nebo
na uréeném misté a vydrzet u n¢j. R3 zminuje ,, nesmirnou trpélivost, kdy si musi nechat
od ruznych lidi otevrit tlamu, vycistit zuby “ a R4 vycisluje situace, kdy musi ziistat netecné,
napiiklad ,, tahani ho za chlupy, bouchani do zad, vetsi muchlani, a dalsi. ““ To vSechno a mnoho
dal$ich, jsou situace, , kdy by si to nejakym zpiisobem mél nechat libit.“ Proto jeho dalsi
dovednosti musi byt zvladani néjaké bolesti.
Spole¢né s ostatnimi respondentkami také R4 tika, ze neméné dulezité je ,, pak umét dat najevo,
Ze potrebuje prestavku, Ze si potiebuje odpocinout nebo uz skoncit.
Musi se umét prizpusobit, protoze jak potvrzuje R2, ,,jinak se pracuje individudlné, jinak
se skupinou. Jinak se seniorem a jinak s ditetem.

ProtoZe se zooterapie Castéji neZ venku odehrava ve vnitinich prostorech, pokracuje R2
ve vyctu dalsich dovednosti, kdy ,,musi byt zvire zvyklé na domdci prostredi a také
na kompenzacni pomucky, jako jsou berle, francouzské berle, vozik.* R3 dodéava, ze se také
,,musi naucit koupat ve vané, spat v posteli a delat riuzné hlouposti, jako pocitat na pocitadle,
umeét Stekat, kdyz je potieba, také pozdravit a podobné. “ Neznamena to vSak, Ze se zooterapie
nikdy venku neodehrava. R4 popisuje, Ze ,, chodi i ven. Déti béhaji za psem, navzdjem se honi,
vyblbnou se.
Respondentky se shoduji, Ze zvife naopak nesmi byt bazlivé, lekavé a hlavné - nesmi ublizit
a vyhybat se komplikovangj$im situacim, které v priitbéhu terapie mohou nastat. R2 se odvolava

na vlastni zkuSenost z praxe, ,,kdy klient dostal zachvat agrese, a kdyby nebyli tri, tak by psa
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uskrtil. “ Poté, co jsem se doptala na reakci psa, odpovédéla, ze ,, stal jako prikovany, neohnal
se.

Ptes vSechny dovednosti, kterym se zvife nauci, je tteba, aby mélo riiznou skalu ¢innosti
1 mimo zooterapii a dostatek odpoc¢inku, nebot’ pii jejich pfetizeni RS varuje, ze ,,je velka
pravdépodobnost, zZe zvire vyhori.* O nutnosti odpo¢inku hovoii i R1, R3 a R4 a o dulezitosti
dbani na welfare zvifete se rovnéz zminuje R2. Je tedy nezbytné si uvédomit, ze zvite je stejné
ohrozené negativnimi dopady jako lidé a je tfeba k nému vtomto piipadé pristupovat

rovnocenn¢ a dbat i na jeho bezpe¢nost, aby mohlo nadale pomahat lidem.

KATEGORIE VII. Nezbytnosti pro zooterapii je naklonnost klienta ke
Zviratiom

Po vylouceni zdravotnich obtizi, znemoziujici zooterapii, jako je kuptikladu vSeobecné
znamé astma bronchiale nebo alergie na zvitata, je jednou ze zdkladnich podminek ucasti
na zooterapii dle mého tsudku kladny, maximalné neutrdlni vztah ke zviratim. V opa¢ném

R1 vzpomina na své prvni blizs§i setkani s canisterapii, kdy ji , oslovila matka télesné
postizeného chlapce, zda by nemohl s jejim psem stravit néjaky cas, protoze ho zvirata pritahuji
a ma k nim blizky vztah.

Za vyznamné pak povazuji postupné se ménici vztah klienta ke zviteti, nabyvajici
na intenzité, jak dokladaji zkuSenosti respondentek: R1 popisuje, ze klientka méla velky respekt
ze psii, nechtéla je hladit a po case udélala takové pokroky, ze dochazi k fyzickému kontaktu.
Sama psa nendpadné naldkd, aby na ni skocil. “ R3 zase popisuje ,, zpocdtku vydésené dité
a najednou jde a usmivd se‘, nebo méla moznost , pozorovat zmény v emocich u starsich
klientii, kteri pri prichodu nemluvi, jsou sklesli a pri odchodu nesmirné spokojeni mavaji.
| R4 si v§ima u ptivodné bojacnych déti, ,,jak k tomu psovi ziskavaji vztah, mluvi o ném a tési
se na néj. “ Klienti pak zvifata, kterd v nich vzbuzuji emoce, ocekéavaji, mluvi o nich a raduji
se z kontaktu s nimi. R3 zduraznuje, jak dulezity je kontakt pro seniory, jimz ,, taktilka nesmirné
vyhovuje “ a konstatuje, Ze i u ze zacatku zahoiklych klientd, prohlasujicich: ,,nemdm rdd psy,
mam radsi kocky, nemam rad zvirata, nemam rad zimu, nemam té rad, “ Casem sleduje ,, vyrazné
zlepseni. R4 ma zase zkuSenosti s nedockavosti déti, bazicich po kontaktu se zvifetem,

neustale se ptajicich, , kdy uz prijde.” Z vySe uvedeného je tedy patrné, Ze za podminek
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nepfitomnosti negativnich pocita klienta viici zviratiim, jako je odpor, fobie ¢i panicky strach,
si béhem prubehu terapie zvife ziska klientovu naklonost, produkujici pozitivni dopady

zooterapie.

KATEGORIE VIII. Pohnutky zooterapeuta provozovat zooterapii a jeho cile

Protoze jsem ptesvédCena, ze vSichni lidé maji sviij zebticek hodnot a priority kazdého
mohou byt sice podobné, ale diky individualité v§ech jedinct nikdy ne identické, vétim,
ze hnaci motor byt zainteresovany do problematiky zooterapie je u kazdého rizny.

Spole¢nym c¢initelem vSech respondentek je to, Ze je bavi smysluplné travit ¢as se svym
zvifetem. Na terapii se t¢8i, vyvoldva v nich spokojenost. Z toho, Ze poméhaji, maji ,, dobry
pocit z dobre vykonané prdce ** a pocity radosti, az §tésti a naplnéni. R3 fika, ,, Ze ji neuveritelné
nabiji. “ R2 vnima, ze kdyz ,,jde z hiporehabilitacnich lekci a den je uspésny, i pro ni je to
takovy maly uspech.” Podle R2 toto vSechno ptebije ,,obcasnou nechut, kdy clovek neni
odvazany odjet z domu, nebo nenaplnéni predstav, kdyz se to z néjakého duvodu uplné

nepovede.

Podobné jako kazda jin lidska ¢innost mé sviij zamér (Uvod do pedagogiky, online),

I Vzooterapii si jeji provozovatelé kladou profesni cile, kterych chtéji dosahnout.
Respondentky se shodly na tom, Ze stanoveni kratkodobych cil je efektivnéjsi. RS vysvétluje,
je potiebné si stanovit cil, kterého chceme dosahnout. Divodem je ,,spoluprdice a komunikace
S rodici, kteri chtéji videt néjaké vysledky, zhodnotit ten cil, maji pak pocit, ze to jejich dite
postupuje, coz je pro né motivacni. “ Uvadi také, Ze 1 pro zooterapeuta je lepsi vytycit ,,mensi
cil a dojit k nemu radeji driv, nez se dlouhodobé pachtit k néjakému, ktery je v nedohlednu, “
protoze mald vitezstvi v ném vyvolavaji radost a podnécuji ho k dalsi praci.

Co se tyce osobnich cili v praci s klienty, respondentky R2, R3 a R4 uvedly, ze takové
nemaji. Presto shodn¢ uvadéji, ze dtlezité pro né je, ,, aby hodiny probéhly v pohode, aby lidem
kolem sebe prinadsely radost, vSechny zuicastnéné zooterapie bavila, citili se Stastni a tesili
se na dalsi setkani,* coz za urcity osobni cil povazuji. RS se o osobnich cilech nezminuje a R1
povazuje za své osobni cile zaroven ty profesni - vyuziti zooterapie pro ,,uvolnéni atmosféry,
zajisteni péce klientiim jako takové a co se tyce cilii s detmi, je pro ni diilezité to, aby se déti

vice vénovaly Zivotu jako takovému, ne zprostredkovanému skrz média jako socidlni sité a také
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aby si generace dnesnich deti odnesla blizky vztah ke zviratiim, respekt k nim, pres ktery budou
lépe respektovat potreby lidi. “ Poslednim jejim cilem je pak ,,objevit néjake dalsi moznosti
a veénovat se néjakym kurzum, které by pomohly lidem zjistit, co canisterapie obnasi,
a prehodnotili, jestli je to opravdu to, co chtéji delat.
Zooterapeuty vnimam jako velmi aktivni, cilevédomé lidi, jez jsou prospesni pro celou

spole¢nost a zaslouzi si podporu a uznani svého okoli.

KATEGORIE IX. PiekaZky znesnadriiujici praxi a rodina jako podpiirné

zazemi

Jsem ptesvédcena, ze pti jakékoli ¢innosti, navic dobrovolné, konané ve volném case

a v drtivé vétsing bez penézité odmeény, byvaji ptekazky demotivujici. Povazuji proto

za ditlezité mit podporu nam blizkych osob, pfedevsim rodiny. Odpovéd’ respondentek
na otazku, zda citi oporu ze strany piibuznych, je totozna — rodina je velmi podporuje. R1
piidava, Ze ,,dceram se libi délat podobné véci a pomahaji ji a priteli to imponuje, “ R2 téz
konstatuje ,, velkou oporu v manzelovi a svych rodicich, kteii casto pomdhaji hlidat deéti, a také
ve své dceri, ktera hodné a rada pomdaha pri prdci s klienty.

| zooterapie se musi potykat s uskalimi. R1 shledava jako nejvétsi komplikaci nejednotné
akreditace, které svym rozsahem povazuje za ,, naprosto nedostatecné‘ a podle jejiho soudu
,.jejich délka leckdy ve spolecnosti prindsi spise chaos a neni si jista, jestli by legislativni zmény
prinesly zmeny, které ocekavaji lidé z praxe. *
R2 vidi jako bariéru ,,problém domluvit si v zarizeni podminky vyhovujici pro praci.
Podminkami pfedev§im mysli pravidelnost zooterapie, dodrzovani malych skupinek klientd,
vhodné prostory a zapojeni pedagogického persondlu klientl. Sice pfiznava, Ze ,, se situace
lepsi, ale porad malokdy védi, co vsechno to obnasi a domluva byva problém “. Rovnéz by se ji
L ibilo, kdyby byla zlegalizovana jasna pravidla zooterapie i zkousek a clovek byl zastiteny
pojistenim “, ale sama pfili§ nevéii ve sjednoceni vSech organizaci, které by to umozinovalo.
,,»Ne z duvodu zatvrzelosti, ale spise z ditvodii jiného reZimu, nastaveni prace, zkusebniho radu
i odlisnych kurzii. “ S tim ovS§em nesouhlasi RS, ktera oponuje, ze ,, v soucasné dobé je spousta

lidi, kteri jsou i svym vzdelanim na vrcholu, zZe by to stdlo za to to sjednotit, chce to jenom
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nejakou osobnost, ktera rekne, Ze se sjednotime a bude se snazit o néjakou diskuzi organizaci.
Souhlasi ale se zménami v socialni a Skolské legislativé. Poklada ,,za zajimavy zakon
o socialnich sluzbach, kdyz konstatuje, ,,Ze nikdo z urednikit nezna, jak to se zviretem viastne
je.“ Problém vidi i v ,, komunikaci mezi jednotlivymi institucemi. “ R3 se domniva, ze by ,, méla
byt do legislativy zahrnuta privilegia zvirat, protoze i ta pomérné intenzivné pracuji.* Jako
ptiklad uvadi ,, bezplatnou prepravu v dopravnich prostredcich, ¢i vpousténi do hotelii bez
nesmysinych narizeni, pripadné néjakou slevu na veterinarni péci. ““ S tim souhlasi R4 a dodava,
ze ,, by bylo dobré sjednotit zkousky a podminky, a tieba i mezindrodné, protoze si mysli, Ze by
to i mnohym lidem zjednodusilo praci. *

Osobné po vypovédich respondentek citim rozpolcenost, kterd mezi jejich nékterymi nazory
panuje, ovSem paradoxné popisuji ty samé nedostatky a své prani je fesit. Namétu k diskuzi
je mnoho a jsem piesvédcena, Ze jsou nezbytné debaty, kompromisy a dohody, vedouci
ke sjednoceni organizaci, coz posili jejich pozadavky na zmény, sméfujici k lidem, v jejichz

moci je konat, a které by ptispély k ptiznivému rozvoji oboru.

KATEGORIE X. Pozitivni vysledky zooterapie

r~r

Jako nejvétsi pozitivum vnimam motivaci, kterou zooterapie piinasi, protoZze dle mého
presvédéeni muze ¢lovek nejlepsich vysledki dosdhnout v ptipadé, ze chce sam a v zooterapii
si diky vyzkumnému Setfeni motivace v§imam a to jak ze strany zooterapeutll, tak ze strany
klientd. U provozovateli potvrzeni nachdzim v pfedchozi kategorii, kde jako podnéty
shledavam predevs§im pozitivni pocity. Klienti zase svou motivaci ukazuji zapojenim se do
¢innosti. R1 k tomu podotyka, ,, Ze klienti se zapojuji proto, Ze sami chtéji a ne proto, Ze jim to
nékdo ekl “ a domniva se, ze ,, zooterapie prostiednictvim zvirete otevira vztahy mezi klientem
a terapeutem. *

Vsechny respondentky shodné uvadéji, Ze za svou praxi byly svédkem velkych pokroki
klienti v riznych oblastech obtizi, coz vnimém jako dalsi kladny efekt. ZlepSeni podle nich
prichdzi v jemné i hrubé motorice, logopedické sféte, posiluje se schopnost jejich komunikace
a otevienosti. Navysuje se pohyblivost klientd. Pfichazi také jejich vétsi psychicka pohoda,
veselost a uvolnénost. R3 vypozorovala ,, vyrazna zlepseni, behem let skutecné snizeni krevniho
tlaku a priznivé zmeny v emocich. Tvrdi, ,,Ze se to neda pausalizovat a zooterapie nekomu

prinasi zklidneéni, u nekoho naopak aktivizuje.“ RS se domniva, Ze veskeré pokroky klientli
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dokladaji, Zze dalsim velkym faktem je ,,puisobeni zooterapie ve slozce emocionalni, psychicke,
fyzické i socidlni. *

Jsem ptekvapena, jak Siroké spektrum obtizi 1ze zooterapii obsahnout.

KATEGORIE XI. Budoucnost zooterapie z pohledu zooterapeutii

Ja osobné vnimam rozvoj, kterym jiz tento relativné mlady obor prosel, ve vétsim povédomi
Siroké verejnosti a lepsi dostupnosti sluzeb. I vSechny respondentky se shodly na velkém
progresu.

Co se tyce budoucnosti, R4 si mysli, Ze se , zooterapie bude dal rozsirovat.” Jejim
argumentem pro toto tvrzeni je to, zZe se ,,0 ni ¢im dadl vice mluvi, je ¢im dal zndaméjsi i mezi
laiky a zooterapeuti chodi vice i do béznych Skolskych zarizeni, ne jen specialnich a také do
Socialnich zarizeni, jako jsou treba domovy diichodcii. “* R3 ptidava svou myslenku,
7e ,,zooterapie ma obrovskou budoucnost, protoze je spousta oblasti, kde zvire miize uspésne
pracovat. Nepovazuje za hloupost asi obor stomatologie.“ 1 RS si mysli, Ze ,,¢im dal vic lidi
bude tihnout k zooterapii. “ Poukazuje na skutecnost, ze ,,jiz nyni vyuziva mnoho lidi zooterapii
také v psychiatrickych lécebnach, které maji témeér vsechny k dispozici koné. “ VéEfi,
ze ,,zooterapie bude Zadana a lidé se budou chtit navratit k souznéni s prirodou a zviraty.
K problematice psychiatrickych léceben se vyjadiila i R2, kdyz ,,vyhodnotila feedback
psychiatrickych pacientii ze Stemberka, kde je canisterapie na prvnim misté mezi ostatnimi
terapiemi, *“ coz prekvapilo i ji samotnou: ,,jsou to dospéli lidé, alkoholici, psychotici, zavisli,
takze by clovek rekl, Ze to pro né nemiize byt tak atraktivni.” Zaroven potvrzuje dosahnuti
velkého pokroku a profesionalizaci poskytovateld, s tim, Ze ,,amatéry ode dvora Ize snadno
rozeznat od profesionalnich zooterapeutii.* Konstatuje jiz nyn&j$i ,, vyssi poptavku, nez miize
nabidnout, a vyjadiuje radost 1 nad tim, ,, Ze je tolik canisterapeutickych tyma.

Predev§im diky doloZitelnym vysledkim a zasluham, kterymi odvétvi zooterapie
bezpochyby disponuje, souhlasim s respondentkami a vyjadiuji piesvédceni, Ze nejen sluzby,
jez jeji provozovatelé poskytuji, budou ¢im dal vice zadanéjsi, ale obor jako takovy se bude

¢

dale rozvijet a rozSitfovat. Jak vyikla R3, ,, zooterapie musi byt nesmrtelna. ‘
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8.4. Shrnuti vysledkii Setieni

Jelikoz se témata ve vSech kategoriich prolinaji, navazuji na sebe a koresponduji spolu,
muzeme fici, Ze mezi nimi miizeme urcit kontext a spojitost.

Na pocatku stoji kategorie “ZviFe jako soucdst Zivota zooterapeuta“, jelikoz osoby vénujici
se zooterapii se mezi zvitaty pohybuji od rané¢ho détstvi, jsou na n¢ zvykli a neumi si bez nich
zivot predstavit. Chtéji travit sviyj zivot smysluplné a zaroven co nejvice Casu byt se svym
zvifetem (kategorie “Zooterapie z pohledu provozovatelii — prdace nebo konicek? ). Jedna
se o lidi majici potfeby pomahat a byt prospésni ostatnim (kategoric Pohnutky zooterapeuta
provozovat zooterapii a jeho cile®), proto se vzdélavaji, zajimaji se o problematiku, maji snahu
se rozvinout a profesn¢ vyriast (kategorie “Podminkou zooterapie je kvalitni piiprava
terapeuta i psa‘“). Pii kontaktu s klienty se nejéastéji setkavaji s lidmi majicimi néjaky handicap
a s jejich pecovateli (kategorie Zooterapie a jeji blizkost pomdhajicim profesim). Aby mohli
¢innost zooterapie poskytovat a byli co nejvice prospésni, musi oplyvat jistymi dovednostmi
jak oni sami (kategorie “Dovednosti terapeuta®), tak jejich zvifeci spole¢nici (kategorie
“Dovednosti zviiat*). Béhem své praxe zdolavaji mnohdy s podporou a pomoci rodiny jista
uskali (kategorie “Piekdzky znesnadriujici praxi a rodina jako podpiirné zazemi*)

a vyrovnavaji se s prekazkami (kategorie “Nezbytnost pro zooterapii je ndaklonnost klienta ke
gviFatim “). Odménou za jejich Gsili, jak sami uvadéji, je radost klientti z aktivit, jejich pokroky
a zlepSeni celkového zdravotniho stavu jak po strance fyzicke, tak predev§im psychické

a emocionalni (kategorie “Pozitivni vysledky zooterapie*). Jejich celkovy pfistup k zooterapii,
nejen v ramci jejiho praktického provozovani, ale i celkovy zajem o danou problematiku potom

S 24

utvari to, jakym smérem se tato disciplina bude ubirat v budoucnosti (kategorie “Budoucnost
zooterapie z pohledu zooterapeutii™).
Dil¢i kategorie na sebe navzajem maji vliv, nejsou vSak mezi sebou podiizené ani nadiizené,

nybrz rovnocenné, nebot’ jsou vSechny platnymi aspekty v procesu zooterapie.
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ZAVER

Dnesni dobu povazuji za hektickou - mnoho lidi nema Cas zastavit se a zhluboka
se nadechnout, zrelaxovat. VSe provozujeme ve spéchu — jiz od rannich hodin nas tlaci Cas
a my spéchame. Z pocitu, ze jsme pod tlakem, se plizivé stdva dlouhodoby stres pfinasejici
mnohé fyzické neduhy a ustici v pocity ménécennosti a neschopnosti. Zvife nas pak oproti tomu
nuti mit urcity rezim a dodrzovat ho, zvolnit. Mit na starost a rucit za zivot jiné bytosti,
ktera nas potfebuje a je na nas zcela zavisla, v nés také probouzi pocit zodpoveédnosti a zvySuje
nas$i samostatnost. To pfimo vede K lepSimu vnimani sebe sama, lep$i komunikaci s druhymi
a k pevngj$Sim vztahim. Zpétnou vazbu za péci Clovek nejen vidi, ale hlavné také citi —
bezpodminecnou laskou, kterou mu zvife projevuje.

Zcela obrovsky vliv ma ptitomnost zvifete na dité. Je pro néj partakem, ktery nezklame,
nevycitd, vzdy s nim chce travit ¢as. Piesto souZiti s nim dava ditéti hranice a mantinely. U¢i
ho zodpovédnosti, trpélivosti a samostatnosti. Z vlastni praxe ve Skolském zatizeni, kde pracuji
jako vychovatelka, mohu konstatovat u dnesnich déti a mladeze urcitou absenci soucitu. Déti
jsou dravé a Casto Spatn€ vychazi se svymi vrstevniky — zvifata jako zivé bytosti nas u¢i myslet
nejen na sebe sama, ale 1 na druhé. Toto vSe a mnohem vice se dé€je jen za prostého souziti
Clovéka sjeho zvifecim milackem a v pfipadé, Ze se zvifetem systematicky pracujeme,
pozitivni vlivy se nékolikanasobné navysi.

Vétim, ze zvitata jsou neoddélitelnou soucasti lidské populace, maji nezastupitelnou roli
v interakci s ¢lovékem a vysoce pozitivni vliv na harmonicky rozvoj duse jak pro lidi zdravé,
tak pro pacienty s mentalnim ¢i télesnym postizenim a to je néco, na co bychom neméli
zapominat.

Vyzkumné Setieni, jez jsem zrealizovala S lidmi, ktefi maji v této oblasti hojnou praxi
a bohaté zkuSenosti, pfineslo nové poznatky a prohloubilo vhled do dané problematiky.

Na usttedni otazku: ,,Jaké jsou dileZité aspekty pro uspé§né vykondvani zooterapie? “ ndm

odpovidaji vyzkumné otazky dilci:

Na 1. vyzkumnou otdazku: ,,Co vede ¢loveéka k tomu vykonavat zooterapii?* lze odpovédet,

ze hlavnim motivem je laska ke zvifatim a nutnost byt v jejich blizkosti. Neméné¢ diilezita

je potieba zkvalitnit Zivot znevyhodnénym a jako dalSi pohon Ize uvést nezbytnost osvétlit

a propagovat problematiku smérem k Siroké vefejnosti.

Na 2. vyzkumnou otdzku: ,,Co proces zooterapie poskytovateli ptindsi?* je odpovédi pozitivni
atmosféra pfi praci s klienty, radost z propojeni pfijemného s uzitecnym a predevsim pocit
naplnéni z dobte vykonané prace.
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Na 3. vyzkumnou otazku: ,,Co zooterapeut podstupuje a musi znat pro to, aby mohl vykonavat
¢innost?* je odpovédi predevsim pokora a uméni neptecenovat své sily. Je tieba mit skutecny
zajem a povédomi nejenom o chovani zvifat a jejich vychové, ale také o potrebach klienta.

Dale vyzkum odhalil nedostatky v podobé neuspokojivych vzdélavacich kurzli a seminari
pro uchazece této aktivity. Jako problematickd se jevi legislativa, kde v piipadé¢ zmén hrozi
riziko nenaplnéni oc¢ekavani téch, ktefi se zooterapii vénuji s tim, Ze se pouze oteviou dvetre
vyhodnému byznysu pro par ,,vyvolenych®. Jako vhodné se nabizi feSeni oslovit skutecné
odborniky z praxe, kteti by byli schopni sjednotit organizace, mezi kterymi v sou¢asném stavu
chybi systemati¢nost, a ktefi maji k problematice co fici, a na zaklad¢ jejich poznatka upravit
pravidla a legislativu.

Jsem presvédcena, ze cil prace jsem naplnila — s oporou o odbornou literaturu a za pomoci
poskytovatelll jsem srozumitelné popsala a shrnula odvétvi zooterapie, ktera jiz ma sice svou
tradici, ale zdaleka dosud nebyl vyuzit jeji plny potencial vzajemné symbidzy clovéka s zivymi
tvory nasi planety. Provedené vyzkumné Setfeni dle vypovédi vSech dotazanych respondentek
potvrdilo pozitivni vliv zvitat na ¢lovéka nejen v terapeutické roving, nybrz i v prostém souziti
domaciho mazli¢ka v roding.

Véiim, ze ziskané poznatky vyuziji jak organizace zaStitujici zooterapii, jez zajiStuji

vzdélavaci kurzy a seminare, tak kandidati, kteti by radi zacali ¢innost provozovat.
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PRILOHA: CAST ROZHOVORU S RESPONDENTKOU
VYZKUMU

HM: Jmenuji se Hana Mala a jsem studentkou tfetiho ro¢niku Socialni pedagogiky

se zaméfenim na vychovnou préci v etopedickych zatfizenich. Tento rozhovor je soucasti mé
bakalarské prace na téma Vyznam zooterapie a jeji piinos pro ¢lovéka. Mym cilem je zjistit
motivaci poskytovatelll v provozovani zooterapie a jejich pohled na véc. Rozhovor povedu
s aktivni zooterapeutkou, jiz nebudu z divodu zachovani anonymity jmenovat. Rovnou se vSak
zeptam, mizu nahravat rozhovor, nevadi to?

Dotazovana: Ano, urcité mizete.

HM: Dé&kuju. Mate n&jaké otazky k moji zavérecné praci?
Dotazovana: Ne, nemam.

HM: Dobfe, tak ja bych zacala, ehm, co pro Vas zooterapie znamena?

Dotazovana: Ehm, tak pro mé zooterapie znamena predevsim kontakt se zviraty a zvirata mam
velice rada uz od utlého veku, hodné pro me znamenaji a myslim si, Ze ta zooterapie je idealnim
propojenim viastné clovéka a zvirete a to jakym zpiisobem to zvire viastne miize na toho clovéka
prlisobit, protoze na néj pusobi viastné v té slozce emocionalni, na té, v té slozce psychické

a také samoziejmé i potom v té slozZce fyzické a socialni.

HM: Hmm, ehm, funguje zooterapie?

Dotazovana: Ehm, urcité funguje, ehm sama to vidim i na sobé, kolikrat viastné kdyz k tem
zvifatum prijdu nebo zase dlouhodobé u nich nejsem, tak se citim takova psychicky i fyzicky
vycerpanda, ehm, pusobi to na mé viastné i z hlediska té fyzické stranky a kdyz pak s témi zviraty
jsem, tak je to pro mé takové velice prijemné, rada s nimi jsem, vim, Ze jsem mnohem lépe
naladeénda a pozitivné to viastné piisobi na tu moji psychiku, ehm, jsem i treba prijemnéjsi, rekla
bych, zZe i treba v prdci uspesnéjsi, mnohem méné resim riizné véci a to samé vidim i vlastne
na nasich uzivatelich, Ze ve své podstaté tam, ehm, to emocionalni vyladeni, ta psychicka
stranka a vlastné i ta stranka socialni a fyzicka je opravdu vyznamna a je tam vidét vyznamny
pokrok.

HM: Hmm, tak a jak moc byste fekla, mira n¢jaka?

Dotazovana: Ehm, myslim si, Ze se to neda uplné mérit na tu miru, zalezZi samozrejmé na tom,

takym zpusobem ta zooterapie je indikovand a pro koho je indikovana a jestli se jedna



o zooterapii treba canisterapii, felinoterapii nebo hippoterapii, nebo hipporehabilitaci jako
takovou, ale rekla bych, ze vyznamné a bude zdlezet vidycky na tom daném klientovi nebo
uzivateli a na tom daném terapeutovi a eh, na tom daném zvireti, jakym zpiisobem se s tim
pracuje.

HM: Ehm, jaké zmény vidite na klientovi?

Dotazovana: Ono hodné zdlezi na tom, o které klienty jde, nebo uzivatele, pokud se budem
bavit o aktivitach s vyuZitim koni, v soucasné dobé uz je to nazyvano jako hiporehabilitace
socialné pedagogické praxi, protoze doslo ke zmené v loniském listopadu a viastné zdlezi

na tom, jakym zpiisobem ten clovek je, néjakym zpiisobem omezeny nebo postizeny. Jestli

se jedna o mentalni handicap, fyzicky handicap, jestli se jedna o nejakou socialné vyloucenou
skupinu, ehm, vzdycky je, mame néjaky dany jakoby cil, ehm, co chceme dosdhnout, co chceme,
aby ten klient nebo uzivatel viastné delal a je i docela zajimavé pozorovat, Ze treba uzivatelé,
kteri maji podobny, ve své podstaté podobnou diagnozu, tak reaguji na to zvire jinak a ta mira

viastné toho, jak moc to je na nich vidét je také velice odlisna, takze je to hodné individudalni.

Cely rozhovor je spole¢né s ostatnimi rozhovory k dispozici u autorky prace.



