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Souhrn a kliCova slova

Souhrn

Diplomova préace se zabyva analyzou vyuzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii
v domacnostech a mezi jednotlivci. Prakticka cast je ¢lenéna na tii Casti. Prvni Cast je
zaméfena na vyuzivani ICT v domacnostech CR pro vybrané ukazatele. Na zakladé udaji
z Ceského statistického ufadu je pomoci analyzy ¢asovych fad zjistovan dosavadni vyvoj
vyuzivani ICT a déle je provedena predikce na nasledujici tfi roky. Druha kapitola vlastni
prace se soustfedi na pouzivani ICT mezi jednotlivci v zavislosti na vybranych
podkategoriich. Posledni ¢ast se zabyva porovnanim domécnosti s pfipojenim k internetu
v jednotlivych krajich CR. Dale je provedena komparace domacnosti vyuZivajicich internet
v Ceské republice s ostatnimi staty Evropské unie. K tomuto G&elu je vyuzita shlukova

analyza.
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Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je zhodnoceni vyuzivani ICT v domécnostech a mezi jednotlivei
pro zvolené ukazatele pomoci analyzy ¢asovych fad, zejména vyvoj vyuzivani osobniho
pocitace, internetu a mobilniho telefonu. DalSim cilem je predikce budouciho vyvoje
vyuzivani ICT a zkoumani vyuzivani informacnich a komunikac¢nich technologii
v zavislosti na vybranych subkategoriich (napf. zavislost vyuzivani ICT na pohlavi, véku
apod.). Vyvoj vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci je analyzovan na zakladé
tdajti z CSU. Poslednim cilem prace je zhodnotit vyuzivani internetu v ramci krajt Ceské

republiky a vzhledem k ¢lenskym statim Evropské unie.

Teoreticka Cast prace je zpracovana na zakladé prostudovani dané problematiky pomoci

odbornych publikaci.

Pii zpracovani vlastni analyzy dat jsou pouzity vybrané statistické metody. PfedevS§im
zvolené postupy popisné statistiky a prizkumové analyzy dat, dale pak metodologické
postupy analyz statistick¢é dynamiky. V ramci analyzy cCasovych fad je ptfedpoveéd

provedena na nasledujici tfi roky. Nakonec je vyuzito metod shlukové analyzy.

Veskeré vstupni zdroje jsou &erpany z Ceského statistického ufadu, piedeviim ze
statistickych rotenek Ceské republiky zvefejnénych Ceskym statistickym tfadem. Tato
data jsou setfidéna a uspotfddana do podkladovych tabulek, které jsou uvedeny v piiloze.
Analyza Casovych tad, predikce a dalsi vypoCty jsou provadény pomoci statistick¢ho

programu SAS 9.4.



Zavér

Cilem diplomové prace bylo zhodnoceni vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii v domacnostech a mezi jednotlivei dle vybranych hledisek a predikce na
nasledujici tfi roky. Dal§im cilem bylo porovnani jednotlivych kraji Ceské republiky

v pouzivani internetu a zjiiténi postaveni CR vzhledem k ostatnim ¢lenskym statim EU.

Prvni ¢ast se zabyva analyzou vyuzivani ICT v Ceskych domacnostech. K tomuto ucelu
byly vybrany tii ukazatele reprezentujici informacni a komunikacni technologie a na
zaklad¢ analyzy casovych tad a predikce byly vysledky jednotlivych ukazatel
interpretovany. Z analyzy asové fady ukazatele domacnosti s osobnim poéitatem v CR
v letech 1989 — 2014 je mozné vidét, ze po celé sledované obdobi dochéazelo k rastu tohoto
ukazatele. Dle zjiSténi, predikce stanovena na zaklad¢ identifikovaného trendového modelu
(model exponencidlniho vyrovnavéani s tlumenym trendem) ptedpoklada v dalSich tfech
letech pokraovani v rostoucim trendu. Podobnym dosavadnim vyvojem prosel i ukazatel
domacnosti s pfipojenim k internetu. V roce 2014 vlastnilo pfistup k internetu 72,2 %
domacnosti. Pfedpoveéd’ pro nésledujici roky, stanovend pomoci modelu linedrniho Holtova
exponencialniho vyrovnani, znovu piedpovidd pokraCovani v rastu podilu domacnosti
s internetem. Poslednim zkoumanym ukazatelem této Casti jsou domdacnosti s vlastnim
mobilnim telefonem v letech 1999 — 2013. I zde je znatelny rostouci trend jiz od prvniho
sledovaného roku. Tempo ristu je vSak pomalé a po roce 2006 se snizuje, cozZ muze byt
zpluisobeno nasycenosti trhu s mobilnimi telefony. Predikce, provedena opét pomoci
modelu linedrniho Holtova exponenidlniho vyrovnavani, odhaduje, Zze v nasledujicich

letech bude vlastnit mobilni telefon témer kazda domacnost.

Druh4 &ast prace se zabyva dosavadnim vyvojem vyuzivani ICT mezi jednotlivei v Ceské
republice, zejména vyuzivani osobniho pocitace a internetu dle zvolenych podkategorii
v letech 2005 — 2014. Vyuzivani osobniho pocitace a internetu jednotlivci je znacné
provazané a ma obdobny prabeh. Prvni vybranou podkategorii je vyuzivani internetu
jednotlivei v zavislosti na pohlavi. Internet vyuzivaji muzi vice nez zeny, ale béhem let se
rozdil mezi pohlavimi snizuje. DalS$im hlediskem jsou jednotlivci vyuZivajici internet dle
vekové struktury. Zde je zfejma prevaha mladsi kategorie uzivateli bez ohledu na
sledovany rok. Co se tyce jednotlivci vyuZzivajicich internet v zavislosti na vzdélani,
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nejvyssich hodnot dosahli ve vSech pozorovanych letech vysokoskolsky vzdé€lani. Je
prokdzano, ze ¢im vyssi je dosazené vzdélani jednotlivee, tim vétsi je pravdépodobnost
vyuzivani internetu. Poslednim hlediskem je zaméstnanecky status jednotlivce, ktery
vyuziva internet. Do poptedi vstupuje podil studentli, coz mize byt mimo jiné zptisobeno
vyuzitelnosti internetu pro studijni ucely. Nejvétsi procentudlni nartist zaznamenala

hledani novych pracovnich ptilezitosti.

Treti Cast prace je zaméfena na porovnani vyvoje uzivani internetu v domacnostech
v jednotlivych krajich CR v letech 2009 a 2013. Déle je provedena komparace domécnosti
pfipojenych k internetu mezi staity EU v letech 2009 a 2014. Tato ¢ast je zaméfena na

pozici Ceské republiky oproti ostatnim statiim Evropské unie.

Kraje CR se v roce 2009 na zakladé provedené analyzy rozélenily celkem do 6 shlukd.
Samostatny shluk tvofi Praha, ktera ma nejvyS§i procentudlni podil domacnosti
ktery tvoii také samostatny shluk. Rok 2009 je porovnan s rokem 2013. V tomto roce doslo
ke zméné struktury 1 poctu shluki. Je vSak patrny nartst vyuzivani internetu ve vsech
krajich CR v porovnani s rokem 2009. Nejlepsi primémé hodnoty dosihla Praha,
Stiedocesky a Jihomoravsky kraj (72,7 %), které samostatné dosahuji pies 70 % Nejhif je
na tom Ustecky, Olomoucky a Liberecky kraj (62,3 %).

Posledni podkapitola se zabyva zhodnocenim a porovndnim domacnosti pfipojenych
k internetu mezi staty Evropské unie. V roce 2009 se Ceska republika nachazi ve shluku
s druhou nejhorsi primérnou hodnotou (52,3 %). Jelikoz primérny podil stath EU byl
v tomto roce 62,6 %, Ceska republika se, s hodnotou 54 %, fadi mezi podprimérné staty.
V roce 2014 se Ceska republika nachazi v nejpoéetngjsim shluku s praimérem 75,4 %.
V roce 2014 je pramér &lenskych stati EU 78,3 % a Ceska republika s pramérnou

hodnotou 78 % si vylepsila své postaveni oproti roku 2009.

Ceska republika zaznamenala ve zvolenych ukazatelich za posledni roky vysoky rust, at’ uz
se jednd o vyuzivani osobnich pocitacii, internetu ¢i mobilnich telefonti v domacnostech.

I v porovnani s ostatnimi ¢lenskymi staty EU, doglo k vyraznému posunu Ceské republiky.
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