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Carey, John M. a Shugart, Matthew Soberg. 1995. "Incentives to Cultivate a Personal Vote: A Rank
Ordering of Electoral Formulas.” Electoral Studies 14, & 4, 417-439. Daniel, William T., Obholzer,
Lukas a Hurka, Steffen, 2019. "Static and dynamic incentives for Twitter usage in the European
Parliament." Party Politics, 25, & 6, 771-781. Frame, Alex a Brachotte, Gilles. 2015. "Le Tweet
Stratégique: Use of Twitter as a PR Tool by French Politicians.” Public Relations Review 41, & 2,
278-287. Gattermann, Katjana a De Vreese, Claes H. 2017. "The Role of Candidate Evaluations in
the 2014 European Parliament Elections: Towards the Personalization of Voting Behaviour?"
European Union Politics 18, & 3, 447-468. Gayo-Avello, Daniel. 2013. "A Meta-Analysis of State-of-
the-Art Electoral Prediction From Twitter Data." Social Science Computer Review 31, €. 6, 649-
679. Herron, Erik 8., Pekkanen, Robert a Shugart, Matthew Soberg. 2018. The Oxford Handbook of
Electoral Systems. New York: OUP. Jungherr, Andreas. 2015. Analyzing Political Communication
with Digital Trace Data. Cham: Springer International Publishing Jungherr, Andreas. 2016
"Twitter Use in Election Campaigns: A Systematic Literature Review.” Journal of Information
Technology and Politics 13, € 1, 72-91. Junghery; Andreas, Rivero Rodriguez, Gonzalo a Gayo-
Avello, Daniel. 2020. Retooling Politics: How Digital Media Are Shaping Democracy. New York:
Cambridge University Press. Kruikemeier, Sanne. 2014. "How Political Candidates Use Twitter and
the Impact on Votes." Computers in Human Behavior 34, 131-139. Latinobarémetro. 2018.
Andlisis de datos. Dostupné na: https:/ fwww.latinobarometro.org/latOnline jsp Lassen, David S. a
Brown, Adam R. 2011, "Twitter: The Electoral Connection?" Social Science Computer Review 29, &
4, 419-436. Obholzer, Lukas a Daniel, William T. 2016. "An Online Electoral Connection? How
Electoral Systems Condition Representatives’ Social Media Use.” European Union Politics 17, & 3,
387-407. Parmelee, John H. a Bichard, Shannon L. 2012, Politics and the Twitter Revolution: How
Tweets Influence the Relationship between Political Leaders and the Public. Lanham: Lexington
Books. Quinlan, Stephen, Gummer, Tobias, RofSmann, Joss et al. 2018. "Show Me the Money and
the Party!' variation in Facebook and Twitter Adoption by Politicians.” Information
Communication and Society 21, & 8, 1031-1049. Segado-Boj, F., Diaz-Campo, J. a Lloves-Sobrado,
B. 2015. “Lideres Latinoamericanos En Twitter. Viejas Costumbres Para Nuevos Medios En
Tiempos de Crisis Politicas.” Revista Latina de Comunicacién Social, 70, 156-173. Stieglitz, Stefan,
Brockmann, Tobias a Xuan, Linh Dang. 2012. “Usage of Social Media for Political Communication.”
Proceedings - Pacific Asia Conference on Information Systems. Stier, Sebastian, Bleier, Arnim,
Lietz, Haiko et al. 2018. "Election Campaigning on Social Media: Politicians, Audiences, and the
Mediation of Political Communication on Facebook and Twitter.” Political Communication 35, & 1,
50-74. Vergeer, Maurice, 2015, "Twitter and Political Campaigning.” Sociclogy Compass 9,¢. 9,
745-760. Vowe, Gerhard a Henn, Philipp. 2016. Political Communication in the Online World:
Theoretical Approaches and Research Designs. New York, NY: Routledge. Williams, Christine B. a
Gulati, Girish ]. 2013. "Social Networks in Political Campaigns: Facebook and the Congressional
Elections of 2006 and 2008." New Media & Society 15, & 1, 52-71. Yu, Rebecca Ping. 2016. "The
Relationship between Passive and Active Non-Political Social Media Use and Political Expression
on Facebook and Twitter." Computers in Human Behavior 58, 413-420

Zadavajict Katedra politelogie,
pracoviste: Filozoficka fakulta

Vedouci préice: doc. Mgr. Karel Kouba, Ph.D., M.A.

Datum zadani zdvéretné prace: 31.8.2020



Prohlaseni
ProhlaSuji, Ze jsem disertacni praci vypracoval samostatné pod vedenim doc. Mgr.

Karla Kouby, Ph.D., M. A. a uvedl jsem vSechny pouzité prameny a literaturu.

V Hradci Kralové 21. 4. 2023
Michael Haman



Podékovani

Na tomto misto bych rad podékoval skoliteli doc. Koubovi za odborné vedeni této
disertacni prace a vSechny rady, které mi béhem mého doktorského studia udélil.
Déle bych chtél podékovat dr. Skolnikovi, coby Kkolegovi doktorandovi, za
akademickou spolupraci, ktera vyustila v nékolik publikaci, a spoleéné zazitky
zejména z vyzkumnych vyjezdl na zahrani¢ni konference a workshopy, které byly
umoznény i diky podpote Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové.

V neposledni fadé bych chtél podékovat politickym kandidatim a poslanciim, ktefi
byli ochotni se zucastnit dotaznikovych Setfeni. Bez jejich pfispéni bych nemé¢l
moznost ¢ast disertacni prace vypracovat. V dotazniku a emailovych zpravach méli
moznost zvolit, zdali cht&ji obdrzet podékovani v diserta¢ni praci. Uvaddim jména
kandidati a poslanct, ktefi s timto souhlasili, a to ve tvaru, jaky sami uvedli,
pripadné, pokud uvedli pouze ano, tak jejich celé jméno. Akademické tituly pied ¢i
po jménu nejsou uvedeny. V piipadé politickych kandidati v mexickych volbach
v roce 2021 dekuji nasledujicim osobam:

Aaron Jimenez, Abril Mariana Razo Meza, Aholibama Gonzalez Justo, Alberto
Reyna Bravo, Alberto Santos Morales, Alejandro Goémez Ojeda, Alejandro
Rosales M., Alexander Campos Garcia, Alma Delia Sanchez, Alma Elizabeth
Vilchis Sandoval, Amalia Gémez Guzman, Ana Laura Chavez Velarde, Ana Lilia
Muinoz Armenta, Ana Maria Meneses, Ana Paulina Cervantes Escudero, Anabel
Rechy Benavidez, Anahi Gonzalez, Angel Navarro Rios, Angelica Reyes, Anita
Castro, Any Saldafia, Aracely Muriel Salinas Diaz, Ariana Guadalupe Suriano
Martinez, Armando Gutiérrez, Beatriz Adriana Pérez Encino, Beto Herrera, Bety
Hernandez E, Blanca Ninfa Cruz Ngjera, Brenda Flores Sanchez, Brenda Valle,
Bris Anahy Gonzélez Rivera, Caritina Saenz Vargas, Carlos Alejandro Bautista
Tafolla, Carlos Pérez Hernandez, Carolina Bustamante, Celia Gonzalez Piz,
Claudia Pérez Palacios, Claudia Valladares, Concepcion Rodriguez Galguera,
Cruz Alejandro Arias, David Alonso Ramos Félix, David Garcia Trejo, Delta
Josefina Garcia De La Torre, Diana Isabel Hernandez Aguilar, Diana Laura Silva
Trujillo, Diego Manuel Gomez Perez, Dulce Huerta, Edgar Galindo, Eduardo
Caballero Almazan, Eduardo Flores Moreno, Eduardo Miranda Guevara, Elvia
Yolanda Martinez Cosio, Erasmo Rascon, Eric Ramirez Ortiz, Estefania Valeria
Moreno Flores, Evangelina Lopez Vera, Fatima Almendra Cruz Peldez, Fernando

Alejandro Gutiérrez Medina, Fernando Ancona Albornoz, Frida Alejandra



Esparza Mérquez, Gabriel Gonzélez Orocio, Gabriela Escobar Del Razo, Gilberto
De Leon Del Rio, Giselle Yunueen Arellano Avila, Gloria Tiarno Bautista, Greta
Ventura, Guadalupe C.L., Guadalupe Marcela Torres Escutia, Hector Montes
Parra, Henry Tun Poot, Heoduith Gonzéilez Mijares, Hilda Laura Vazquez
Villanueva, Horacio Echavarria Gonzalez, Ignacio Anaya Barriguete, Igor Olaf
Sura Wysocki, Iliana Zenith Garcia Duenas, Israel Mendoza, Javier Antonio
Handal Castillo, Jessica Ortega, Jesus Gustavo Emilio Rangel, Jorge Ivan Tejero
Zapata, José¢ Abraham Raya Rodriguez, Jose Antonio Medina Trejo, Jose Luis
Baez Guerrero, Jos¢ Luis Barajas Medina, José Ramén Velasco Aguirre, José
Roberto Salinas Padilla, José Rubén Figueroa Velasco, Josué Alberto Quino
Andrade, Juan Carlos Jimenez Fuentes, Juan Jose Aguilar Morales, Julio Cesar
Diaz Carrera, Karime Arguilez, Karla Avila Anaya, Karla Sanchez Acevedo,
Kevin Jaret Ramirez Pilo, Kitty Gutierrez Mazon, Laura Romero Jiménez, Laura
Teresa Valdez Covarrubias, Lesly Prado, Leticia Carrera Zavala, Lety Real, Lied
Miguel, Lilia Merodio, Linda Torres Saucedo, Lucero Circe Lopez Riofrio,
Lucila Nava Pifia, Luvianka Partida, Ma Eugenia Bafiuelos Prieto, Ma. Del
Carmen Cortés Ochoa, Manuel Arath Ruiz Rojas, Marbella Del Carmen Vazquez
Gbémez, Marco Alarcon, Marco Antonio Hernandez Rivera, Marco Antonio
Martinez Lara, Marco Antonio Mendoza Bustamante, Maria Bertha Espinoza
Segura, Maria Cristina Sanchez Sanchez, Maria De Los Angeles Huerta Del Rio,
Maria Fernanda Gonzéalez Yrizar, Maria Guadalupe Cervantes Olguin, Maria
Teresa Paredes Hernandez, Maria Verdonica Mendoza Cruz, Maribel Uribe
Buendia, Maricela Miramontes Navarro, Mario Alberto Reza Castafieda, Mario
Mata, Marisol Delgadillo Vazquez., Marta Alicia Jiménez Salinas, Martha Laura
Ramirez Pérez, Martha Medina Ramirez, Martin Gonzalez Oropeza., Mauricio
Fernando Lastra Escudero, Maximilian Conrad Labarca Briz, Mercedes Toral,
Miguel Angel Gonzalez Gudifio, Mirna Yuritsy Acosta, Monica Camacho
Granados, Nathyele Lugo Hernandez, Niobe Gabriela Segura De Alvarado, Nury
De La Cruz Garcia, Olga Montufar Contreras, Oscar Maldonado, Paola Tenorio
Adame, Pedro Sierra Perez, Priscilla Pacheco Romero, Raul Angel Otero Diaz,
Rebecca Padilla Cortes, Reynaldo Aguirre Rico, Ricardo Gémez Escalante,
Ricardo Melgoza Ramos, Rocio Padilla Lizama, Roman Bernal Diaz, Rosa Maria
Guadalupe Rangel Padilla , Rosa Martha Loria San Martin, Rosalva Mimila

Olvera, Roshell Terranova, Rubén Guerrero De Ledn, Rubén Luna Ramirez, Ruth



Lugo, Salma Luévano Luna, Samantha Fiordalisso Munguia Ruiz, Sandro Alonso
Navarro Montoya, Sofia Castro Rios, Tamara Ibarra, Teresa Cruz Flores, Trixia
Valle Herrera, Valeria Valdes, Vanessa Aleman Ibarra, Verdnica Beatriz Juarez
Pifia, Veronica Miriam Barron Perez, Victor Hugo Castillo Martinez, Victor Hugo
Pineda, Violeta Elizabeth Mandujano Gonzalez, X&chitl Guerra Moreno, Yarixa
Maribel De Dios Villa a zaroven dal$im 54 kandidatim, ktefi neuvedli, ze si pieji

byt uvedeni v disertacni praci.

V piipad¢ Setfeni mezi latinskoamerickymi poslanci bych rad podckoval

nasledujicim poslanciim a poslankynim:

Alberto Asseff, Alejandro Pacheco Castro, Andres David Calle Aguas, Carlos
Adolfo Ardila Espinosa, Carlos Varela Nestier, Carolina Delgado Ramirez, Clara
Sagardia, Constante Mendiondo, Consuelo Veloso Avila, Danny Vargas Serrano,
Esther Martinez Romano, Evelyn Morataya Marroquin, Fabricio Alvarado Mufioz,
Felipe Schipani, Gabriel Vallejo Chujfi, Gustavo Olmos, Hernando Guida Ponce,
Ivan Arturo Rodriguez Rivera, Jos¢ Carlos Mabhia, Jose Eliecer Salazar Lopez, José
Jaime Uscategui Pastrana, Jose Joaquin Hernandez Rojas, Juan Carlos Lozada
Vargas, Juan David Vélez, Juan Fernando Reyes Kuri, Karen Medina Vasquez,
Katherine Miranda Pefia, Le6én Fredy Mufioz Lopera, Lorena Fries Monledn, Luis
Alberto Alban Urbano, Luis Diego Vargas Rodriguez, Marcelo Casaretto, Marcia
Raphael Mora, Martha Nabetse Arellano Reyes, Olga Lidia Morera Arrieta, Oscar
Dario Perez Pineda, Oscar Leonardo Villamizar Meneses, Veronica Mato, Viviana
Delgado, Wilmer Leal Pérez, Ximena Garcia, Yonder Salas Duran a dal$im 14

poslanciim ¢i poslankynim, kteti si neptali byt uvedeni.



Anotace

HAMAN, Michael, 2023. Politickd komunikace na socialnich sitich v Latinské
Americe: Jak a kym jsou vyuzivané. Hradec Kralové: Univerzita Hradec Kralové,

Filozoficka fakulta, Katedra politologie, s. 329, Disertacni prace.

Tato disertacni prace se zabyva politickou komunikaci na socialnich sitich
v Latinské Americe. Protoze se jednd o velmi rozsahlé téma, tak prace se zaméiuje
na urcité aspekty, které byly dosud nedostatecné probadané. Prestoze je znacné
mnozstvi studii, které mapuji politickou komunikaci na socialnich sitich a internetu,
tak jen minimum je soustfedéno na latinskoamericky areal. Drtiva vétSina publikaci
se zamé&fuje na Zapadni Evropu a Severni Ameriku. Cilem prace tedy bylo vyplnit
souCasnou mezeru ve vyzkumu politické komunikace na socidlnich sitich. Prace si
stanovuje dvé vyzkumné otazky. Prvni vyzkumna otazka zni: Jaké jsou rozdily
mezi osvojenim a vyuzivanim Twitteru poslanci v Latinské Americe napfi¢
zemémi? Druha vyzkumna otazka je: Jaké faktory a motivace ovliviiuji miru
osvojeni a vyuzivani socidlnich siti politiky v Latinské Americe? Pro zodpovézeni
téchto vyzkumnych otazek se pracovalo s fadou dat a vhodnych metodologickych
postuptl. Pro potieby této prace se pracovalo s vice jak dvéma miliony tweety, které
byly ziskané pomoci Twitter API a programovaciho jazyka R a Python. Zaroven
probéhly dvé dotaznikové Setfeni pomoci emaill, které oslovovali politické

kandidaty ve volbach i latinskoamerické poslance.

Kli¢ova slova: socialni sité, Twitter, Facebook, Latinska Amerika, politicka

komunikace
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This dissertation examines political communication on social media in Latin
America. As it is a very broad topic, the thesis focuses on certain aspects that have
been under-researched so far. Although there is a considerable number of studies
that map political communication on social media and the Internet, only a minimum
is focused on the Latin American area. Most publications focus on Western Europe
and North America. Thus, the aim of this paper was to fill the current gap in research
on political communication on social media. The thesis sets two research questions.
The first research question is: What are the differences between the adoption and
use of Twitter by parliamentarians in Latin America across countries? The second
research question is: What factors and motivations influence the rate of adoption
and use of social networking sites by politicians in Latin America? A range of data
and appropriate methodological approaches were employed to answer these
research questions. For the purposes of this thesis, more than two million tweets
were worked with, obtained using the Twitter APl and the R and Python
programming languages. At the same time, two surveys were conducted using
emails that reached out to political candidates in the elections, as well as Latin

American deputies.
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Uvob
Cil prace

Tato disertacni prace se vénuje politické komunikaci na socialnich sitich v Latinské
Americe. Autor této disertacni prace si je védom, ze se jedna o pomérné rozsahlé
téma, tudiz se zaméfil pouze na hlavni otazky, které dosavadni vyzkumy opomijely.
Cilem prace je tedy vyplnit soucasnou mezeru ve vyzkumu politické komunikace
na socidlnich sitich v Latinské Americe. Tato disertacni prace chce prispét k
porozumeéni, pro€ politici pouzivaji socialni sité. Socialni sité se staly prosttedkem,
ptes ktery politici informuji obCany a zaroven se bezpochyby snazi ziskat hlasy
béhem predvolebni kampang. Je tedy dilezité rozumét motivaci a strategii politikli
pii vyuzivani socialnich siti. Vétsina studii zkoumajicich socialni sité se vétSinou
zabyva jen jednim ptipadem, kdy se zkoumaji politici v jedné zemi. Studie, které
by se zabyvaly komparaci vice zemi jsou vyjimecné. Pravé nedostatek
komparativnich studii pfedstavuje vyzkumnou mezeru (research gap), kterou se
tato prace snazi zaplnit, a to se zaméfenim na latinskoamericky region.
Jednoptipadové studie jsou vzdy omezeny kontextualnimi faktory dané zemé¢ a je

obtizné generalizovat vysledky mimo danou zemi.

Neni Upln¢ jednoduchd odpovéd’ na otazku, pro¢ politici pouzivaji socidlni sité.
Leckdo muze povazovat vydaje na pouzivani socialnich siti v (nejen) volebnich
kampanich za relativné nizké a nékteti vyzkumnici dokonce tvrdi, Ze jsou v podstate
nulové (Obholzer a Daniel 2016; Lassen a Brown 2011), zatimco jiné vyzkumy
hovoii o tom, Ze politici, ktefi vyuZivaji socidlni sit€ jsou ti, ktefi maji nejvetsi
prostiedky na volebni kampan (Williams a Gulati 2013; Quinlan et al. 2018).
Vznika tedy urcity spor ve vyzkumech, kdy neni zfejmé, jak nédkladné je vyuzivani
socialnich siti. Tato diserta¢ni prace se snazi navazat na tento spor, jelikoz vyhrada
proti témét nulovym vydajim by mohla spocivat v tom, Ze pfi tomto argumentu se
piedpoklada, ze politik je obezndmen s informacnimi technologiemi. V momentu,
kdy jsou mu informacni technologie cizi, musi si zajistit spravu uctu od né€koho
jiného, pficemz to nemusi byt nepodstatnd suma. Navic je politik odpovédny za
veskeré sdéleni na daném Uc¢tu. Novinafi a vefejnost sleduji déni na danych uctech

a ihned po zvefejnéni vidi, co se na uctu objevilo. Povazuji politici tedy spravu



socialnich siti za podstatny néklad, ktery jim brani v osvojeni a aktivnimu vyuZzivani

socialnich siti, nebo nikoliv?

Prav¢ naklady a pfinosy socialnich siti jsou hlavnim teoretickym vychodiskem této
disertacni prace. Nejprve je nutné uvést roli teorii ve vyzkumu socidlnich siti. V
komplexnim piehledu literatury zkoumajicim Twitter v politice Jungherr uvadi, ze
vyzkum Twitteru je typicky tim, ze vétSina vyzkumu je zaméfena na data a
deskripci empirickych ditkazi a pouze mensina studii se snazi své zjisténi zasadit
do kontextu Sirsich teoretickych diskuzi (Jungherr, 2014, s. 4). Tato prace ale chce
naopak pfispét do teoretickych diskuzi, i kdyz to neni obvyklé¢ ve vyzkumu
socialnich siti a jde na rozdil od jinych obora v politické védé spise o vyjimku nez
normu. Z tohoto uhlu pohledu neni jednoduché zvolit néjakou etablovanou teorii,
protoze neexistuje. Prace vychazi predev§im z mikroekonomie a svij teoreticky
model osvojeni a vyuzivani socialnich siti politiky se inspiruje teorii racionalni
volby, ktera se v politologii pouziva v fadé vyzkumii, a to naptiklad souvisejicich
s volebni ucasti (Blais, 2000; Downs, 1957; Geys, 2006; Riker, 1995; Riker &
Ordeshook, 1968). V teoretické Casti je predstaven vytvoifeny model, ktery umozni
zkoumat faktory, které vstupuji do kalkulace nakladi a pftinost politika pfi
vyuzivani socidlnich siti. Mezi tyto faktory patii naptiklad naklady spojené s
vyuzivanim socidlnich siti, o¢ekdvané benefity, pravdépodobnost (znovu)zvoleni a

individualni rozhodnuti samotného politika.

Vytvoteny model zahrnuje jak uzsi vychodiska racionalni volby, kdy politik sleduje
socialni sité jako prostfedek ke zvoleni do ufadu (uZzitek instrumentalni/investi¢ni),
tak 1 SirSi uZitek ze samotné Spotieby, kdy politik mize vnimat 1 jiné uZitky
vyuzivani socialnich siti, které pfimo nesouvisi s vlastnim udrzenim v Gfadu, byt
se mohou ¢aste¢né prolinat. Mize jit napfiklad o vnimanou povinnost informovat
o své aktivité, ziskani zpétné vazby od voli¢i nebo vyuzivani socialnich siti jako
formy zabavy ¢i odreagovani. Kazdopadné je podstatné pochopit, jak uzitek a
naklady vnimaji samotni politici. Zkoumani pouze institucionalnich a
strukturdlnich faktor bez zasazeni do teoretického vychodiska je nedostatecné
(Hoffmann et al., 2016), protoze samotné osvojeni a vyuzivani socialnich siti je v
primarni fad€ zaloZzeno na individudlnim rozhodnuti samotného politika. Na
nasledujicich fadcich se ctenaf seznami s vyzkumnymi otazkami, strukturou prace,

metodologii a pouzivanymi daty.



Vyzkumné otazky a metodologie

Zaméfeni na vSechny zem¢ Latinské Ameriky je velkou piednosti této prace,
jelikoz, jak bude dale prokazano, v souc¢asné dobé dominuji jednoptipadové studie.
Dosud nevznikla zadna studie, ktera by komparovala vSechny staty v Latinské
Americe. Vyzkumné otazky jsou tedy definovany tak, aby byl zdtraznén piinos

komparativnich praci.
Cilem prace je zodpovédét dvé vyzkumné otazky. Jde o nasledujici otazky:

1. Jaké jsou rozdily mezi osvojenim a vyuzivanim Twitteru poslanci
v Latinské Americe napti¢ zemémi?
2. Jaké faktory a motivace ovliviiuji miru osvojeni a vyuzivani socialnich siti

politiky v Latinské Americe?

Pro zodpovézeni obou vyzkumnych otazek bylo nejprve nutné zmapovat soucasny
stav osvojeni Twitteru, tedy identifikovat jednotlivé legislativce, ktetfi Twitter
pouzivaji. Nejednalo se o jednoduchy ukol, jelikoz neexistuje zadna databaze, ve
které by byla ptitomna uzivatelska jména (handles ¢i user names) legislativct na
Twitteru. Nékteré parlamenty sice nabizeji moZnost, aby politik umistil své osobni
udaje vcetné odkazii na weby ¢i socidlni sité, ale ani vV tomto piipad¢ ne vSichni
politici takovou moznost vyuziji. Celkem bylo tedy nutné identifikovat vice nez
3000 politikti z jednokomorovych parlamenti ¢i dolnich komor parlamentt
v Latinské Americe. Az po identifikovani legislativcl a stazeni dat bylo mozné
pfistoupit k dalsi analyze, ktera spociva v analyze chovani jednotlivych politikt a
metrik. Primarné se tedy hledaly ucty poslanct na Twitteru na webovych strankach

jednotlivych zakonodarnych téles.

V piipadé, ze se nepodafilo najit Gcet poslancti na Twitteru na parlamentnich
webovych strankach, byl pouzit vyhledava¢ Google. BohuZel ne vSichni poslanci
byli nalezeni ptes Google, proto bylo provedeno také piimé vyhledavani na
Twitteru s pouzitim riznych kombinaci jmen. Poslanci maji na parlamentnich
webovych strankach obvykle uvedena cela sva jména, takze pfi pokusu o jejich
nalezeni pomoci pfimého vyhledavani na Twitteru mtze byt problém. Poslanci totiz
vzdy nepouZzivaji celé své jméno na Twitteru, spise je to vyjimka. Casto pouZivaji
jen jméno (kiestni) a piijmeni otce, nicméné nemusi tomu tak vzdy byt. Mohou

rovnéz pouzivat zdrobnéliny ¢i jiné zkomoleniny, a proto neni lehké najit poslance
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v Latinské Americe na Twitteru na zakladé znalosti celého oficidlniho jména
z parlamentnich webovych stranek. Nékteré zakonodarné sbory spravuji Gty na
Twitteru a zaroven pouzivaji Twitter seznamy (Twitter lists) s poslanci v jejich

zakonodarném télese. V takovém ptipad¢ byl vyuzit i tento zdroj.

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek tedy bylo potieba ziskat co nejvétsi datovy
soubor srelevantnimi udaji. Udaje o poslancich byly primarng tvoteny
individualnimi udaji z parlamentnich webovych stranek. V tomto piipadé se jednalo
o vek, pohlavi a stranu. VE&k poslancii neni vzdy snadno dostupny kvtli nedostatku
informaci o datu narozeni z nékterych parlamentii. U nékterych parlamentt tento
udaj bohuzel chybi. Kromé¢ toho ne vSechny parlamenty zvetejituji pohlavi
poslance, ale bylo mozné jej odvodit z dalSich charakteristik (napiiklad jména a

zaroven fotografii).

Sbér dat z Twitteru primarné probihal ptes Twitter API prostfednictvim R balicku
rtweet (Kearney, 2019), ale pro sbér dat z webovych stranek parlamenti ¢i jiné
operace byl pouzit i programovaci jazyk Python. Byla sbirana tedy data o kazdém
poslanci, poctu sledujicich, poctu piispévk, které posila a 0 tom, co v piispévcich
posila. S témito daty zkazdé zemé je mozné komparovat jednotlivé zemé
v Latinské Americe a najit mozna vysvétleni, pro¢ se chovani jednotlivych politikti

a jejich oblibenost na Twitteru napii¢ zemémi razni.

Prace tedy vyuZiva pro analyzu politické komunikace mezi poslanci na Twitteru
nékolik metrik a proménnych, kdy se komparuji mezi sebou jednotlivé zemé, ale
zaroven 1 urcité charakteristiky poslancti uvnitf jednotlivych zemi. Zamétuje se na
samotnou pfitomnost poslanci na Twitteru a jejich aktivitu (pocet piispévki),
pficemz dale dochazi k zaméteni na pocet sledujicich, distribuci poctu retweetd
mezi poslanci ¢i identifikaci ucti, které poslanci nejvice retweetuji. Rovnéz je
zkouman vyznam hashtagii v politické komunikaci poslanci na Twitteru, kdyz se
hledaji rozdily mezi jednotlivymi zemé&mi. Uvniti jednotlivych zemi dochazi
K porovnani jednotlivych metrik ¢i proménnych mezi sebou. Je tedy kladen diraz
na to, jaky je vztah mezi pohlavim, vékem ¢i poslaneckym klubem v souvislosti

s ptitomnosti na Twitteru a Twitter aktivitou.

Piestoze se primarn¢ pracovalo S daty ze Twitteru, tak probéhl sbér dat

Vv bolivijskych volbach, které se konaly v fijnu 2020, kdyZ se analyzoval volebni



systém jako jeden z potenciondlnich faktor v osvojeni Facebooku. Bolivie kviili
svému volebnimu systému do Poslanecké snémovny a Senatu umoznila vhodné
ovétit mozny vliv personalizované volby v souvislosti s osvojenim Facebooku ve
volebni kampani. V tomto ptipad¢ se jednotlivi kandidati vyhledavali ru¢né na
Facebooku, a to na zakladé seznamt kandidatil, které volebni organ (Organo
Electoral Plurinacional) kratce pied volbami zvefejnil na svych webovych

strankach.

Krom¢ piimych dat z Twitteru a Facebooku prace rovnéz pracuje s daty
z Wikipedie, konkrétné¢ s poctem zhlédnuti jednotlivych stranek, coz slouzi jako
silna proxy pro znamost jména (name recognition) (Haman et al., 2021). Timto
zpisobem bylo mozné zkoumat, zda vyznamnost politika n&jakym zplsobem
souvisi s pouzivanim Twitteru. Tato analyza byla provedena pouze na ptikladu
Brazilie, jelikoz téméf vSichni poslanci maji stranku na Wikipedii, a je to zemé
s nejvetsim poctem poslanct v latinskoamerickém regionu. K dispozici byla také
fada dalSich proménnych, jako jsou vék, zkuSenost (pocet mandati) a politicka
strana. Pro dosazeni vysledkd jsou vyuzity regresni modely, jak logistické, tak

linearni.

Byly celkem dvé dotaznikova Setfeni. Prvni Setfeni se tykalo mexickych kandidat
Vv parlamentnich volbach v roce 2021. Sbér dat prob&éhl pomoci online dotazniku na
platform¢ Typeform, kdy kandidati byli kontaktovani emailem s Zadosti o vyplnéni
dotazniku. Dotaznik obsahoval, jak oteviené, tak i uzaviené otazky, které byly
nakodovany do kategorii, aby bylo mozné Snimi pracovat a vyuzit je pro
zodpovézeni vyzkumné otazky. Samotné emailové adresy kandidath byly ziskany
z webovych stranek jCandidatas y Candidatos, Conoceles! (Instituto Nacional
Electoral, 2021), které provozoval Narodni volebni institut (Instituto Nacional
Electoral, INE), aby dal voli¢im moznost dozvédét se informace o kandidatech,
dale potom z vetejnych stranek na Facebooku, které kandidati méli. Kromé
popisnych statistik byla pouzita i linearni regrese v souvislosti s uzavienymi

otazkami.

Druhé Setieni se zaméfilo na poslance latinskoamerickych parlamentt, tedy téch
parlamentq, které vefejné nabizeji emaily svych poslanct. Poslanci byli osloveni

s cilem ziskat jejich nazory na vyuzivani socialnich siti. Poslanci byli osloveni



v roce 2022. Detailngjsi metodologie je popsana Ve tieti kapitole. Prace pracovala
s daty, ktera pfimo pochazeji od kandidati ve volbach a poslanci. Dotaznikova
Setfeni jsou dulezita, jelikoZz nabizeji moznost porozumét vniméni dulezitosti
socialnich siti pifimo ze strany politikd. Poslanci ¢i kandidati mohli obdrzet
podékovani, pokud si to ptali, v disertacni praci, proto je jejich seznam uveden na

zacatku prace v sekci Podékovani.

Struktura prace

Metodologie a sbér dat jsou v odpovidajicich kapitolach nastinény do vétsiho
detailu a zaroven jsou v nich uvedeny hypotézy, které se nasledné¢ ovéruji. Dvé
vyzkumné otazky spolu souvisi a poskytuji zjisténi o hlavnich trendech soucasné
komunikace na socidlnich sitich. Otazky rovnéZ odpovidaji struktute prace, které je
délena na tfi kapitoly, a to tivodni teoretickd a potom druha a tieti kapitola
zabyvajici se vzdy svoji otdzkou. Blizsi informace ¢i hypotézy jsou vzdy rozvedeny

v odpovidajici kapitole, a to zaroven s teoretickymi koncepty a metodologii.

Prvni kapitola predstavuje teoretickd vychodiska a soucasny stav badani. V prvni
podkapitole dochazi k piedstaveni souc¢asného stavu badani politické komunikace
na socialnich sitich, a to i pomoci kvantifikace celkového mnozstvi publikaci na
téma novych médii v databazi Scopus a zobrazeni trendli vV tomto vyzkumu. Druha
podkapitola se zamé&fuje na latinskoamericky areal a kvantifikuje pocet studii, které
se tématu politické komunikace v novych médiich vénovaly. Podkapitola uvadi
vSechny publikace, které byly nalezeny k tématu politické komunikace na
socialnich sitich a internetu v Latinské Americe. Kapitola ukazuje, Ze ptestoze
v Latinské Americe a o Latinské Americe v souvislosti s politickou komunikaci na
socialnich sitich vznikla fada literatury, tak se jedna v naprostém ptipadé pouze o
jednoptipadové studie nebo porovnani napiiklad prezidenti a jejich diskurzu.
Z4dna publikace na komparaci a analyzovani viech zemi v Latinské Americe na
urovni poslanct nebyla provedena. Publikace jsou déleny dle tématu a zemé, aby
bylo zfejmé, Ze byla provedena podrobna reSerSe literatury a zarovein zietelné, co
bylo v Latinské Americe zkoumano. Piehled literatury ukazuje, které zemé jsou
hojné¢ zkoumané a zaroven, které jsou velmi malo. Tieti podkapitola potom
prezentuje teoreticka vychodiska pro tuto praci a je v ni uveden model osvojeni a

vyuzivani socidlnich siti politiky, ktery byl vytvofen autorem této disertacni prace.



Druha kapitola nejdiive pro kazdou latinskoamerickou zemi uvadi relevantni
publikace a o ¢em publikace byly, aby bylo zfejmé, Ze nebyla zZadna relevantni
literatura vynechana. Vzhledem k nedostatku relevantnich dat k Twitteru pro zem¢é
souvisejici s vyzkumem politické komunikace na Twitteru mezi poslanci a
chybéjici komparace, tak je mozné oznacit druhou kapitolu do urcité miry jako
explorativni, kterou je ale nutné v disertacni praci piedstavit, aby ¢tenaf byl uveden
do soucasného stavu v Latinské Americe. S daty je nasledné dale pracovéno ve treti
kapitole. Hlavni podstata druhé kapitoly spoc¢iva v tom, ze prezentuje data o kazdé
zemi takovym zptsobem, aby bylo ziejmé, jak poslanci pouzivaji Twitter v dané
zemi, a to v rozsahu, ktery odpovida prostoru této disertacni prace. Prezentovana
data tedy poskytuji informace o tom, zda muizeme hovofit o néjakém vzorci
typického latinskoamerického poslance a jeho politické komunikace na Twitteru,
nebo zda se v ramci jednotlivych zemi vyskytuji zna¢né rozdily, které se mohou

jesté zvétSovat napiic zemémi.

V ramci jedné zemé& se mohou vyskytovat rozdily mezi pohlavim, vékem a
politickym subjektem, ktery dani poslanci zastupuji a reprezentuji. Mezi
jednotlivymi zemémi probihda porovnani metrik na Twitteru (aktivita, pocet
sledujicich), ale také hledani riznych komunika¢nich vzorci, jako je distribuce
retweetll, pouzivani retweetil, hashtagii a vysvétleni pro kazdou zemi o jaké
hashtagy se v ptipad¢ pouziti jedna. Zavére¢na podkapitola pak pfinasi shrnuti a
komparaci jednotlivych zemi. Bez druhé kapitoly tedy neni mozné odpovédét na
prvni vyzkumnou otazku, a proto je obsah této kapitoly podstatny, i kdyz je mozné
oznacit velkou €ast jejiho obsahu jako deskriptivni. Kapitola také mutze byt pro
Ctenafe nabidnout zajimavé informace o politické komunikaci poslanci
Vv jednotlivych zemich, které mohou podnitit podrobnéjsi vyzkum politické

komunikace v nékteré ze zkoumanych zemi.

Pro zodpovézeni druhé vyzkumné otazky je ve tfeti kapitole vyuzito vice metod a
dat. Samotna kapitola se d¢li na dvé podkapitoly, pficemz v obou jsou ovéfovany
hypotézy, které jsou v kazdé podkapitole ptredstaveny a plynnou z modelu
predstaveného v teoretické casti prace. Prvni podkapitola se vénuje moznym
faktorim ovliviiujicim vyuzivani Twitteru poslanci jako jsou osobni charakteristiky
poslanct (pohlavi a v€k), charakteristiky statii (technologie a rozvoj statu — piistup

k internetu apod.), politicka dulezitost politik, ale i volebni systém. Tato
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podkapitola je kvantitativnim vyzkumem, kdy data pochazeji bud z Twitteru,
Facebooku, Wikipedie, statistickych tfadt nebo parlamentnich stranek. V této
podkapitole se piedevsim vyuzivaji regresni modely. Naopak druha podkapitola
nabizi zejména kvalitativni vyzkum, kdy se pracuje s dotaznikovymi Setfenimi od
poslancii z roku 2022 a kandidatl v parlamentnich mexickych volbach v roce 2021.
Nicméné i v této podkapitole, jak jiz bylo zminéno, jsou piedstaveny uzaviené
otazKy a s nimi souvisejici regresni modely. Druha podkapitola se tedy zamétuje
zejména na vysvétleni toho, jak k socialnim sitim piistupuji samotni politici, aby

bylo patrné, jak oni vnimaji socialni sité¢ v souvislosti s komunikaci, cili a naklady.

Prohlaseni o publikacich

Tato disertacni prace vychazi z dlouhodobého vyzkumu autora ohledné politické
komunikace na socialnich sitich. Prvni kapitola této prace casteéné vychazi z
teoretickych ¢asti v publikacich, které vysly v autorstvi ¢i spoluautorstvi (Haman,
2020, 2021; Haman et al., 2022b; Haman & Skolnik, 2021), a které se vénovaly
politick¢ komunikaci na Twitteru a tudiz rozebiraly dosavadni stav badani. Ve
¢lancich ve spoluautorstvi se autor podilel na teoretické casti, metodologii a
interpretaci vysledkd (Haman et al., 2022b; Haman & Skolnik, 2021). Podkapitola
s nazvem ,,Setfeni mezi mexickymi kandidaty ve volbach v roce 2021% v tieti
kapitole je upravenou verzi ¢lanku, ktery vySel v odborném casopisu Political
Studies Review (Haman, 2023). Vzhledem k nedavnému sbéru dat jsou nebo teprve
budou dalsi ¢asti prace soucasti recenznich fizeni v impaktovanych odbornych

Casopisech.



1. Teoreticka vychodiska a stavajici stav vyzkumu politické

komunikace na novych médiich
1.1. Soucasny stav badani

Ohledné socialnich siti a politické komunikace na internetu bylo v poslednich letech
publikovano tisice textl. Pfesna kvantifikace je obtiznd, ale konkrétné v souvislosti
s vyzkumem ohledn¢ socidlnich siti a politické komunikace nam muize pomoci
databaze SciVal od spole¢nosti Elsevier. SciVal je webové analytické feseni, které
poskytuje komplexni ptistup k vysledkiim vyzkumu vice nez 20 000 vyzkumnych
instituci a k nim pfidruzenych vyzkumnych pracovnikd, a tudiz umoznuje
vizualizovat publika¢ni vyzkum akademikd, instituci, zemi a porovnavat je mezi
sebou. Na zaklad¢ téchto dat je mozné nalézt trendy v soucasném vyzkumu a
vytvaret zpravy. V ramci SciVal jsou vystupy tfidény do riiznych kategorii. SciVal
eviduje vysledky indexované v databazi Scopus. Jedna z kategorii se jmenuje
»oocial Media; Election Campaigns; Political Communication®, kde je evidovano
od roku 1996 do konce biezna 2022 5 724 publikaci. Ne vSechny tyto publikace
jsou pfimo spojeny s politiky jako vefejn¢ cinnymi osobami, jelikoz v této kategorii
jsou i vyzkumy komunikace novinaii na socialnich sitich apod. Graf 1 potom z
téchto dat ilustruje vzristajici tendenci v publikacich na politickou komunikaci na
novych médiich. Vyzkum socidlnich siti je tedy relevantni téma, které¢ nabyva na

akademickém vyznamu.

Piestoze je v kategorii Socidlni média, volebni kampané a politickd komunikace v
databazi Scopus evidovano 5 724 publikaci (k 31. 3. 2022), jen minimum z téchto
vystupi se soustfedi na Latinskou Ameriku. Po analyze vSech téchto publikaci,
kterd byla provedena na zéklad¢ pifecteni titulli, abstrakti a klicovych slov, se
ukazalo, Ze pouze 296 publikaci se soustedi na né¢jakou zemi v Latinské Americe
nebo na latinskoamericky region. Tyto publikace jsou dale rozebrany ve druhé
kapitole. Samoziejmé& v databazi Scopus nejsou vSechny relevantni publikace, proto
jsou v relevantnich pasédzich prace uvedeny také relevantni zdroje mimo tuto

databazi.



Ptestoze je v kategorii Socialni média, volebni kampang a politicka komunikace v
databazi Scopus evidovéano 5 724 publikaci (k 31. 3. 2022), jen minimum z téchto
vystupil se soustfedi na Latinskou Ameriku. Po analyze vSech téchto publikaci,
ktera byla provedena na zdklad¢ piecteni titulii, abstrakti a klicovych slov, se
ukdzalo, Ze pouze 296 publikaci se soustiedi na n¢jakou zemi v Latinské Americe
nebo na latinskoamericky region. Tyto publikace jsou dale rozebrany ve druhé
kapitole. Samoziejmé v databazi Scopus nejsou v§echny relevantni publikace, proto
jsou v relevantnich pasazich prace uvedeny také relevantni zdroje mimo tuto

databazi.

Graf 1: Publikace ve SciVal kategorii - Social Media; Election Campaigns; Political

Communication

Publikace ve SciVal kategorii - Social Media; Election
Campaigns; Political Communication

900
800
700
v
© 600
©
N
kS|
S 500
X
3400
5
o
-
N
8 300
[a
200
100 I‘
0-__---.IlIIIIII
O ™~ 0 OO O d AN OO < 1D OO0 OO O A4 N N < 1N OWN 0 O O -
A OO OO O O O O O O O O O O O ™ o = o o o o =+ =+ 4 N
a OO OO OO0 O O O O O O O O O O O O O OO oo o o o o o o
I AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN

V oblasti vyzkumu socidlnich siti dominuje vyzkum zabyvajici se Twitterem.
Nasledujici tabulka ukazuje 10 nejrelevantnéjsich kliCovych slov v této kategorii
podle analyzy klicovych slov od SciVal. Je patrné, ze mnoho publikaci se zamétuje
na politickou komunikaci béhem volebnich obdobi. V tabulce je také uvedeno
klicové slovo ,,protest, coz odpovidd vyzkumiim, které zkoumaji politickou

komunikaci socialnich hnuti béhem protestii. Samoziejmé, v tabulce se objevuje i
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Facebook, i kdyz vyzkum na Twitteru pfevazuje. To potvrzuje také piehled
literatury zabyvajici se pouzivanim digitdlnich komunikacnich technologii
legislativci (Neihouser & Tremblay-Antoine, 2021). Zaroven kli¢ové slovo
,hashtag* dokazuje, ze ve vyzkumu politické komunikace na Twitter se vyzkumnici

Casto zamé&fuji na vyuzivani hashtagl politickymi aktéry.

Tabulka 1: Analyza klicovych slov ve SciVal kategorii Social Media; Election

Campaigns; Political Communication

Poradi Kli¢ové slovo

Twitter

Social Media

Elections

Facebook

Politics

Campaigns

Public Figures

Protest

©O©| O Nl o O | W N

Hashtag

=
o

Political Communication

Jungherr v ramci svého piehledu literatury z roku 2014 (Jungherr, 2014) zmapoval
hlavni vyzkumné sméry ve studiich na téma politické komunikace na Twitteru. Sdm
identifikoval tfi vyzkumné sméry. Tyto primarni vyzkumné smeéry zistavaji v
zasad€ dodnes a viceméné dominuji 1 ve vyzkumu dalSich digitalnich technologii,
jako jsou webové stranky, Facebook a jiné socialni sit¢ (Neihouser & Tremblay-
Antoine, 2021). V prvni fadé je nutné rozdélit vyzkumy podle analyzované
jednotky. Studie se mohou zaobirat politiky v souvislosti s jejich volebni kampani,
udélostmi nebo vetejnosti. Sdm Jungherr ale ve svém piehledu nezahrnul jako
vyzkumny smér snahu predikovat volebni vysledky na zakladé metrik ze socialnich
siti. Miizeme tedy identifikovat tyto Ctyfi zékladni vyzkumné sméry, pfi¢emz maji

rizné podtypy.

Studie se zabyvaji tim, jak vefejnost reaguje na Sifeni informacnich technologii, v

tomto ptipad¢ socialnich siti, a zkoumaji faktory, které¢ ovliviiuji osvojeni téchto
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technologii. Zabyvaji se tedy tim, jak se spole¢nosti méni v souvislosti s politickou
komunikaci na sociélnich sitich. Tyto studie se soustfedi na politické ptispévky,
které¢ vychazeji od obcanti a jsou v kontrastu s vyzkumem, ktery je primarné
zaméfen na politiky. Tento vyzkum je relevantni, protoze se zabyva zménou
spole¢nosti, kterou zpusobil internet. Na socialnich sitich dochdzi k vytvafreni
riznych propojenych skupin (Papacharissi & de Fatima Oliveira, 2012), kde mize
fungovat tzv. komnata ozvén (echo chamber) (Barbera et al., 2015; Guo et al., 2020;
Hayat & Samuel-Azran, 2017; Hong & Kim, 2016), coz mize mit negativni vliv na
spole¢nost. Konkrétné v souvislosti s Twitterem muze tento typ vyzkumu Cerpat z
prizkumu vetejného minéni s respondenty, jako jsou uzivatelé, ktefi ptispivaji
politickymi pfispévky na Twitteru, a sleduje jejich motivace a dlivody pro
pouzivani socialnich siti. (Parmelee & Bichard, 2012; Vaccari et al., 2013). Dalsi
typ vyzkumu se zamétuje na data ptimo z Twitteru a sleduje vzorce chovani Twitter
uzivateli tykajici se politiky (Ausserhofer & Maireder, 2013; Larsson & Moe,
2012). Existuje také vyzkum, ktery se soustfedi na konkrétni sité interakci velmi
aktivnich uzivateli na Twitteru (Conover et al., 2011; Jungherr, 2014; Jirgens &
Jungherr, 2015).

Cast vyzkumu socidlnich siti se zaméfuje na rizné udalosti. Miize se jednat
napiiklad o jednorazové udalosti spojené s volbami, jako jsou pfedvolebni debaty
nebo komunikace ve dnu voleb. Casto tyto studie hledaji riizné vzorce komunikace
na zakladé velkého mnoZstvi dat, které se sesbiraji a jsou zaméfené na kratky
casovy usek. Zaroven se mohou soustfedit na interakci mezi jednotlivymi uZivateli
(Berman et al., 2019; Driscoll et al., 2018; Freelon & Karpf, 2015; Lin et al., 2013;
Wells et al., 2016). Vyzkum se ale nezaméfuje pouze na jednorazové kratkodobé
udalosti, ale existuji i relevantni studie analyzujici riizné dlouhodobé udalosti, jako
jsou protesty, které se primarné soustiedi na interakce mezi klicovymi aktéry
protestnich hnuti (Bonilla & Rosa, 2015; Juris, 2012; Lance Bennett et al., 2008;
Lim, 2012; Theocharis et al., 2015; Tremayne, 2014; Tufekci & Wilson, 2012).

Ve studiich se rovnéz vyzkumnici snaZzili zodpovédét, zda data ze socidlnich siti
mohou dobie predikovat volebni vysledky a zda mohou nahradit prizkumy
vefejného minéni. Zkoumali tudiz, zda maji pro politologii a sociologii néjakou

relevantnost. Rada studii ukazala, 7e data z Twitteru skute¢né mohou slouZit k
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predikci volebnich vysledkt (Burnap et al., 2016; Ceron et al., 2014, 2015; Grover
etal., 2019; Liu et al., 2021; Paul et al., 2017; Wang & Gan, 2017)

Nejcastéji je ale vyzkum Twitteru v souvislosti s politikou spojen se zkoumanim
chovani politikt a jejich strategii v prubéhu volebnich kampani. Tento typ vyzkumu
je kli¢ovy pro formulaci hypotéz disertacni prace a je proto podrobnéji zpracovan
v nasledujicich kapitolach. V ramci tohoto sméru se zkoumayji faktory, které vedou
k osvojeni socialnich siti (Golbeck et al., 2010; Jacobs & Spierings, 2019; Peterson,
2012; Quinlan et al., 2018; Scherpereel et al., 2017; Straus et al., 2013). Dale se
studie zamé&fuji na to, jak jsou tyto socialni sit¢ pouzivany. V prvni fad¢ jde o studie,
které¢ analyzuji obsah pfispévkli pomoci obsahové analyzy. Na druhou stranu
existuje znacné mnozstvi studii, které analyzuji vyuziti socidlnich siti pfes riizné
metriky, jako jsou frekvence odesilani ptispévki, pocet retweett, lajku, sledujicich,
odkazii, obrazkl v prispévku, hashtagli atd. Tyto studie se tedy nezaméfuji na
detailni analyzu kazdého ptispévku, ale poskytuji obecny prehled o komunikaci na
socialnich sitich (Bastos et al., 2013; Graham et al., 2013; Jackson & Lilleker, 2011;
Keller & Kleinen-von Konigslow, 2018). Existuje také typ studii, které primarné
necerpaji data ze socidlnich siti, ale prostfednictvim rozhovort, pruzkumi a
experimentl zkoumaji chovani politikl a ¢asto 1 jejich vliv na uzZivatele socidlnich
siti (Haman et al., 2022a; Hamby, 2016; Kelm et al., 2019; Parmelee & Bichard,
2012).

1.2. Politicka komunikace na novych médiich v Latinské

Americe

Cilem této podkapitoly je zmapovat soucasny stav badani 0 politické komunikaci
na internetu v Latinské Americe a ukazat, které zem¢ jsou podreprezentovany.
Nasledné bude na zakladé téchto studii formulovana hypotéza a studie budou dany
do kontextu vysledkil disertacni prace v jednotlivych zemich. Jak jiz bylo uvedeno
v uvodu, pro prvotni reSersi literatury byla pouZzita databaze Scival a databdze
Scopus. Byly prohledany publikace v kategorii ,,Social Media, Election Campaigns,
Political Communication® a byly vyfiltrovany publikace z latinskoamerického
regionu. Zaroven byly pomoci dalsich klicovych slov hledany i ¢lanky mimo tyto
kategorie v databazi Scopus. Nasledujici tabulka ukazuje pocet studii nalezenych v
databazi Scopus. Z tabulky je patrné, Ze fada zemi je v souvislosti s vyzkumem

politick¢ komunikace opomijena, zatimco jiné zem¢ maji desitky studii. Do poctu

13



publikaci jsou zahrnuty i jednoptipadové studie dané zemé nebo vyzkum nekolika
malo zemi. Nejvétsi zastoupeni maji studie zamétené na Brazilii (96), nésledované
Mexikem (40), Chile (31), Ekvadorem (28), Kolumbii (23), Venezuelou (19),
Argentinou (17) a Peru (11). VSechny ostatni zem¢ maji mén¢ nez 10 publikaci v
databazi Scopus. V zemich, kde je malé¢ mnozstvi studii, ma vyzkumnik mensi

moznost navazat na piedchozi vyzkum.

Tabulka 2: Pocet studii o politické komunikaci na internetu v Latinské Americe

Stat Pocet studii
Argentina 17

Bolivie 0

Brazilie 96

Chile 31
Kolumbie 23
Kostarika 2

Kuba 2

Dominikanskéa republika | 4

Ekvador 28
Salvador 2
Guatemala 2
Honduras 4
Mexiko 40
Nikaragua 0
Panama 0
Paraguay 2
Peru 11
Uruguay 2
Venezuela 19
Komparativni  studie —| 11

Latinskd Amerika / Jizni

Amerika
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V podkapitole o kazdém statu ve druhé kapitole jsou uvedeny relevantni publikace.
Nicméné nékolik studii se nezamétfovalo pouze na jednu ¢i nékolik zemi, ale
analyzovalo Latinskou Ameriku jako celek nebo region Jizni Ameriky. Jde
napiiklad o studie zaméfené na protesty a mobilizaci pies socialni sit¢ (Harlow &
Harp, 2012; Kosevich, 2021; Magallanes-Blanco & Trer¢, 2019; Masias et al.,
2018, 2018), komunikaci prezidentd na Twitteru (Puertas-Hidalgo et al., 2019;
Waisbord & Amado, 2017), komunikaci piednich latinskoamerickych politiki
(Segado-Boj et al., 2015), novinaiu na socialnich sitich (Harlow, 2021; Saldana et
al., 2017), parlamenty a jejich vyuziti informac¢nich technologii (Giraldo-Luque &
Villegas-Simoén, 2017; Welp, 2011) ¢i osvojeni socidlnich siti mezi obc¢any
(Salzman, 2015).

Kromé databaze Scopus byla vyuzita pro zmapovani soucasného badani i databaze
SciELO, ktera je primarn¢ soustfedéna na latinskoamerické zdroje, a proto v ni Ize
nalézt i publikace psané Spanélsky, portugalsky ¢i francouzsky. V ramci této
databaze bylo vyhleddvano jméno kazdého stitu a k tomu termin Facebook ¢i
Twitter. Vyhledavani probéhlo jak v nazvu publikace, tak v abstraktu a kli¢ovych
slovech. Nasledné byly vyttidény zdroje tykajici se politické komunikace na
socialnich sitich. Seznam literatury téchto zdrojii byl provéfen, zdali je relevantni
pro téma disertani prace. V posledni fad¢ byla vyuzita takzvana snowball
technique, tedy ovéteni zdroju, které cituji publikace. Pfestoze v uvedené tabulce
je pouze pocet publikaci v databéazi Scopus, relevantni publikace i mimo Scopus
jsou u kazdého statu uvedeny ve druhé kapitole. Pokud se k jednomu tématu v jedné
zemi vénuje mnoho publikaci, je uveden celkovy pocet publikaci k tomuto tématu,

aby byl zachovan ptehled, a nebudou zminovany vSechny studie. Budou uvedeny

vvvvvv

1.3. Teoreticka vychodiska a model

Jak jiz bylo uvedeno v uvodu, v komplexnim ptehledu literatury ohledné Twitteru
v politice (Jungherr, 2014, s. 4) je zavér, ze charakteristickym rysem vyzkumu
Twitteru je zaméfeni vétSiny studii na data a popis empirickych dikazt, zatimco
jen mensi ¢ast se pokousi zatadit své zavéry do SirSich teoretickych debat. AvSak
tato prace ma za cil pfispét prave do teoretickych diskuzi, i kdyz takovy ptistup ve
vyzkumu socidlnich siti neni bézny. Z tohoto uhlu pohledu neni jednoduché zvolit

néjakou etablovanou teorii, protoze fakticky neexistuje. Jungherr (2014) uvadi
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devét teorii, které se objevuji ve vyzkumu pouzivani Twitteru v politice. Prestoze
nejsou vSechny pro tuto praci relevantni, pro SirSi kontext je nutné se snimi
seznamit. Jde o nastolovani agendy (Agenda Setting), ramovani (Framing),
selektivitu vnimani (Selective Exposure), deliberaci (Deliberation), normalizaci vs.
transformaci (Normalization vs. Transformation), politickou polarizaci (Political
Polarization), socialni kapital (Social Capital), psychologické uc¢inky vystaveni
politickym tweetim a teorii uZiti a uspokojeni (Uses & Gratifications, UGT).
V ramci vyzkumu Twitteru v politice je tedy mozné najit teorie, které maji sviij
zaklad v medialnich studiich, politologii a psychologii. Na nasledujicich tadcich
tedy dojde k sezndmeni s témito teoriemi v souvislosti se socidlnimi sitémi, pri¢emz
bude zdivodnéno, s jakymi teoriemi se v préaci pracuje, a nasledné¢ budou

pfedstaveny dalsi teorie z literatury.

Vyzkumy pracujici s teorii nastolovani agendy operuji s predpokladem, ze politici
¢i jini politicti aktéfi na socialnich sitich jsou ti, kdo urc¢uji smér diskuze, tedy
nastoluji nejriizngjsi témata, o kterych spole¢nost nasledné debatuje. Rada studii
potvrdila, ze novinafi, coby jedni z hlavnich aktéri na socialnich sitich (pfedevsim
na Twitteru), piebiraji témata, ktera byla nastolena politiky a pracuji s nimi dale,
¢imz prohlubuji debatu na socialnich sitich o téchto tématech (Alonso-Munoz &
Casero-Ripollés, 2018; Barbera et al., 2019; Broersma & Graham, 2012; Conway
et al., 2015; Conway-Silva et al., 2018; Parmelee, 2014; Partheymiiller, 2017,
Wallsten, 2014; X. Yang et al., 2016),

Teorie rAmovani v souvislosti se socidlnimi sitémi je zaloZena na ptedpokladu, Ze
politi¢ti aktéfi mohou vnimat skuteCnosti rizné, interpretovat je a odlisné
prezentovat na socidlni siti. Vyzkum se mize soustfedit na to, zdali se stejné
udalosti ramuji prostfednictvim rtiznych stranickych identifikaci (Al-Rawi, 2014;
Groshek & Al-Rawi, 2013; Johnson et al., 2017; Stier, 2016), nebo zdali zpravy
podané prostiednictvim personalizovaného ramovani, které se projevuje diirazem
na zpravy s osobnim a neformalnim obsahem, maji odliSn¢ dopady na vnimani
uzivateld (Kruikemeier et al., 2013; Lee & Oh, 2012; Lee & Shin, 2012; McGregor,
2018).

Prestoze internet nabizi ziskavani informaci z nepteberného mnozstvi zdroju, teorie

selektivniho vnimani v souvislosti se socialnimi sitémi se zabyva tim, zdali toto
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mnozstvi skute¢né vyuzivaji, ¢i naopak se soustfedi na zdroje a zpravy, se kterymi
uzivatelé jiz predem souhlasi. Nedochazi tedy k vyhleddvani novych zdroj,
naopak se obfané mohou uzavirat ve své bublin¢. Konkrétné to znamena, ze
uzivatelé mohou sledovat politiky, které podporuji, dalsi politické aktéry a stranky,
se kterymi jiz pfedem souhlasi (Gainous & Wagner, 2014; Parmelee & Bichard,
2012). Studie v poslednich letech se soustfedi na tzv. komnatu ozvén (echo
chamber) (Barbera et al., 2015; Colleoni et al., 2014; Guo et al., 2020; Kosheleva
& Kreinovich, 2021) a s ni souvisejici faktory, kdy jednotlivci na svych profilech
(feedech) vidi znatelné odlisné informace, v zavislosti na politickych preferencich.
Takto rozdilné¢ vnimané informace mohou vést k politické polarizaci ve spole¢nosti
a s ni spojenymi nezadoucimi efekty. Politicka polarizace je ¢astym tématem studii
socialnich siti, kdy cilem studii je sledovat vzorce chovani uzivatelt v souvislosti
s jejich politickymi preferencemi (Bodrunova et al., 2019; Finn et al., 2014; Grover
et al., 2019; Gruzd & Roy, 2014; Hanna et al., 2013; Hong & Kim, 2016; Marozzo
& Bessi, 2018; Takikawa & Nagayoshi, 2017). Samoziejmé k pfipadné polarizaci
prispiva i komunikace politickych elit a v neposledni fad¢ algoritmy socialnich siti,
kterym se vypléci zobrazovat personalizovany obsah pro uZzivatele, na ktery budou

uzivatelé klikat a provozovatelé socialnich siti budou mit zisk z reklamy.

Studie zabyvajici se deliberaci zkoumaji, jakou dynamiku ma politickd komunikace
na socialnich sitich. Zajimaji se tedy o skute¢nost, zdali dochazi k interakci mezi
jednotlivymi politiky a obcany, tedy zdali je mozné hovofit o skutecnosti, Ze
socialni sité jsou vyuzivany pro efektivni deliberativni diskurz (Kim & Park, 2012;
Thimm et al., 2014)

Dalsi ¢ast vyzkumu navazuje na predpoklad Putnama (2000) o nutnosti socialniho
kapitalu pro budovani kvalitni demokracie, a tedy tyto studie se ptaji na otazku,
jaky socialni kapital je pfitomny na socidlnich sitich a zdali mize povaha socidlnich
siti prispét ke zkvalitnéni politické participace. (Gainous & Wagner, 2014; Hofer
& Aubert, 2013; Sajuria et al., 2015). Dalsi typ studii se potom vénuje vyzkumu na
zakladé teorii z psychologie. Jde o studie, které se zabyvaji tim, jaky efekt ma
politickd komunikace politickych aktérii na uzivatele socialnich siti, a to v podobé
politického uceni ¢i vyhodnocovani politickych témat v komunikaci politickych
aktéra (Brewer et al., 2016; Bullock & Hubner, 2020; Dimitrova et al., 2014; Hong,
2013; Luebke & Engelmann, 2022).
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Nejrelevantnéjsi teorie pro potieby disertacni prace jsou ale takové, které se
zabyvaji otdzkou, pro¢ dochdzi k osvojovani a vyuzivani socialnich siti. Z
oblasti psychologie teorie uziti a uspokojeni (UGT) vysvétluje, pro¢ lidé vyuzivaji
média. Tento vyzkum je tedy zaméfen na publikum a soustfedi se na vysvétleni
toho, jaké potieby samotna média napliiuji pro jejich uzivatele. V ramci tohoto
ptistupu neni kladen diraz na vysvétleni efektu médii na uzivatele (Katz, 1959;
Katz et al., 1973; Menon, 2022). Tato teorie se primarné tyka vysvétlovani, pro¢
bézni uzivatelé vyuzivaji socialni sité¢ (Lischka, 2015; Whiting & Williams, 2013).
Studie z Némecka se zamétovala na politiky a snazila se vysvétlit pomoci této teorie
jejich divody pouzivani webovych stranek béhem volebni kampané (Wolling et al.,
2013), jelikoz v té¢ dobé& nebyly socialni sité jesté tak rozsifené. Autofi se pokusili
vysvétlit, pro¢ si némecti politici vytvofili webovou prezentaci béhem volebni
kampané. Dospéli k zavéru, ze zatimco Cas a finan¢ni zdroje jsou dilezité pro
vysvétleni pouzivani webovych stranek béhem volebni kampané, nejsnadnéji se
vyuzivani webovych stranek pochopi z hlediska individualnich ndkladi a ptinost a
fady pfijatych pozitk. Témito pozitky mohla byt politickd podpora nebo zpétna
vazba od volica (Wolling et al., 2013).

Teoreticka debata, ktera se objevila jiz na prelomu 20. a 21. stoleti se tykala toho,
jaky dopad bude mit internet na politickou komunikaci. Bude internet dominovan
aktéry, ktefi dominuji offline prostor a tradiéni masmédia, nebo dojde
k transformaci politiky, kdy se online prosadi aktéfi, kteti jsou v offline prostoru
spiSe marginalizovani. Dal§im prvkem debaty bylo, zdali se forma online
komunikace bude vyrazné lisit od tradi¢ni komunikace. Tato debata se nazyva
vyrovnani (equalization) versus normalizace (normalization) (ptipadné také
transformation vs normalization) (Bene, 2021; Coleman & Blumler, 2009; R.
Davis, 1999; Larsson & Moe, 2014; Lev-On & Haleva-Amir, 2018; Margolis &
Resnick, 2000; Neuman, 2003; Rauchfleisch & Metag, 2016, 2020; Samuel-Azran
et al., 2015; Schweitzer, 2011; Sobaci, 2018; Strandberg, 2008; Tarn et al., 2016; J.
Yang & Kim, 2017). Zastanci teorie vyrovnani se domnivali, ze v online
komunikaci jsou zdroje z offline prostiedi méné vyznamné. Tato skutecnost bude
znamenat, Ze mens$i a okrajové politické strany budou moci oslovit vétsi publikum,
coz umoznuje inkluzivnéj$i demokraticky diskurz (Castells, 2009; Coleman &

Blumler, 2009). Teorie vyrovnani byla popularni pifedev§im na zacatku debaty
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(Rauchfleisch & Metag, 2016, s. 3), kdy existovaly empirické poznatky, ze malé
strany mohou tézit z online kampani, pfestoze nemaji vyrazné finan¢ni zazemi
(Gibson a Ward, 1997). Naopak teorie normalizace je v kontrastu, kdyz tvrdi, Ze
offline prostiedi je jednoduse replikovano do online prostiedi, coZz znamena, Ze
velké strany budou dominovat i online prostiedi. Hypotéza tedy tvrdi, Ze internet
slouzi predevs$im k Sifeni informaci a rozdily z offline svéta ve zdrojich a pozici
politickych aktérti se promitnou i do prezentace na internetu (Gibson et al., 2008;
Schweitzer, 2008).

Obecngji v literatufe 0 informacnich systémech existuje fada teorii, které se snazi
vysvétlit osvojeni novych technologii. Existuje osm zakladnich teorii (Kar, 2020, s.
3), a to teorie odivodnéného jednani (Theory of Reasoned Action) (Ajzen &
Fishbein, 1977), model piijeti technologie (Technology Acceptance Model)
(Venkatesh & Bala, 2008; Venkatesh & Davis, 2000), teorie planovaného chovani
(Theory of Planned Behaviour) (Ajzen, 1991), difuze inovaci (Diffusion of
Innovation) (Rogers, 1962), model pfijeti technologie v domacnosti (Model of
Adoption of Technology in Households) (Brown & Venkatesh, 2005), jednotna
teorie piijeti a pouzivani technologie (UTAUT, Unified Theory of Acceptance and
Use of Technology) (Venkatesh et al., 2003, 2012) a motiva¢ni model (Motivational
Model) (Venkatesh & Speier, 1999).

Tyto teorie jsou vyuzivany v riznych studiich, které se zabyvaji tim, pro¢ zakaznici
vyuzivaji urcité technologie ¢i hledaji faktory osvojeni technologii firmami. Jen
v mensi mife se studie na politickou komunikaci s témito teoriemi zabyvaji.
Nejcastéji je z vySe uvedenych teorii vyuzivana teorie difuze inovaci. Teorie difuze
inovaci (Rogers, 1962) se snazi vysvétlit, jak, pro¢ a jakou rychlosti se technologie
$ifi a osvojuje mezi spolecnosti. Poskytuje tedy odpovédi na otazky, kdo vyuziva
nové technologie a v jakém rozsahu. Jsou zkoumany charakteristiky prvnich
osvojiteld, stejné jako jejich nacasovani a rozsah osvojeni. Studie se zamé&fuji jak
na jednotlivce, tak i na organizace (Gulati & Williams, 2013, s. 579). Rogers (1962)
déli osvojitele do péti kategorii, a to na inovatory (innovators), ¢asné osvojitele
(early adopters), ¢asnou vétsinu (early majority), pozdni vétsinu (late majority) a
opozdilce (laggards). Toto déleni mélo podstatu zejména Vv prvnich vyzkumech na

téma osvojeni socidlnich siti, kdy se hledali inovatofi mezi politiky.
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V ramci vyzkumu politické komunikace byla teorie siteni inovaci vyuzita ve studii,
ktera se zabyvala pouzivanim a osvojenim Facebooku ve volbach do Kongresu
Spojenych stati americkych v roce 2012. Jeden z cila této studie byl identifikovat
charakteristiky, které odliSuji mensi pocet kandidat, ktefi si neziidili profil ¢i
stranku na Facebooku, od velké vétSiny kandidatu, ktefi si je ziidili. Vysledky této
studie ukdzaly, ze v téchto volbach nebyly zadné rozdily mezi republikdny a
demokraty, pokud jde o0 osvojeni Facebooku u kandidath do Snémovny
reprezentantti. Kandidati, ktefi Facebook neosvojili, byli vyrazn¢ ¢astéji vyzyvateli
(challengers) stavajicich kongresmanti, kandidati s omezenymi finan¢nimi zdroji,
kandidati v nesoutézivych volbach a kandidati starsi 50 let. Studie tedy ukazala, ze
V ramci osvojeni novych informacnich technologii jsou rozdily mezi kandidaty
(Gulati & Williams, 2013). Na tuto studii navazala cela fada dalsich studii (Hong,
2013; Klinger, 2013; Plotkowiak & Stanoevska-Slabeva, 2013; Strandberg, 2013;
Straus et al., 2013; Vergeer, Hermans, & Sams, 2013), a pravé na zakladé téchto
studii vznikla vétSina testovatelnych hypotéz, které jsou uvedeny v nasledujicich

Castich disertacni prace.

Mnohé studie zkoumajici osvojeni a pouzivani socidlnich siti se priméarné soustfedi
na strukturdlni faktory a individudlni charakteristiky politika, at’ uz je to pohlavi,
vék, etnicita ¢i finanéni prostfedky, kterymi disponuje. Nicméné nelze opomenout,
Ze v rdmci osvojeni a vyuZzivani socidlnich siti vyznamnou roli maji motivy uzivani.
Pravé na motivy uzivani ale ¢asto vyzkumnici rezignuji. Relativni vyjimkou je
vyzkum osvojeni socilnich siti mezi politiky na federalni tirovni ve Svycarsku
(Hoffmann et al., 2016), pficemz tato studie vyuzivala data z prizkumu mezi
politiky plsobicimi na federalni urovni. Tato studie vychazi z dvou jiz zminénych

teorii, a to UTAUT a teorie uziti a uspokojeni.

Cilem UTAUT, jako jedné z teorii 0svojovani technologii, je vysvétlit zameéry
uzivateld 0svojit a pouzivat nové technologie. Podle této teorie zaleZi osvojeni a
vyuzivani na podminkach a ocekavanich, konkrétné na ocekavani vykonu
(performance expectancy), ocekavani usili (effort expectancy), socialnim vlivu
(social influence) a usnadnujicich podminkach (facilitating conditions). Oc¢ekavani
vykonu je mira, do jaké jedinec véfi, Ze mu pouzivani systému pomiize dosahnout
zvyseni pracovniho vykonu (Venkatesh et al., 2003, s. 447). Piesvédceni politikii o

ucinnosti online kampani ma vyznamny vliv na jejich zaméry pouzivani
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(Marcinkowski & Metag, 2014). Ocekavané tsili (effort expectancy) je definovano
jako ,,mira snadnosti, s jakou lze systém pouzivat* (Venkatesh et al., 2003, s. 450).
Ocekavané usili se tedy vztahuje k tomu, jak snadné je pouzivat a pochopit nastroje
socidlnich médii. Socialni vliv je ,,mira, do jaké jedinec vnima, Ze duleziti ostatni
Ve, ze by mél novy systém pouzivat® (Venkatesh et al., 2003, s. 451). ,,Duleziti
ostatni‘ mohou byt voli¢i politikii, kolegové a spolustranici. Jedna se tedy o néjaky
socialni natlak, pfiCemz je rovnéz podstatny ,ja-taky efekt® (me-too effect)
(Sudulich & Wall, 2009), ktery nastava jako reakce na osvojovani novych médii
politickymi hraci, kdy politici nechtéji zlstat pozadu v porovnani se svymi
politickymi konkurenty a doplatit na to. Z hlediska teorie difuze inovaci nechté&ji
byt opozdilci. Usnadnujici podminky znaci, ze zdroje a znalosti jsou velmi
podstatné pro osvojeni novych technologii. Prvni vyzkumy zabyvajici se socidlnimi
sitémi totiz zjistily, Ze dostupnost zdrojli ma pozitivni vliv na osvojeni internetové

komunikace politiky (Foot et al., 2009; Zittel, 2009).

Kromé téchto ¢tyt konstrukti z UTAUT piidava svycarska studie (Hoffmann et al.,
2016) i motivaci vychazejici z teorie uziti a uspokojeni pro vysvétleni chovani
politika ohledné osvojeni socialnich siti. Autofi této studie argumentuji, ze politici,
coby profesiondlni uzivatel¢é informac¢nich technologii, mohou mit uzitek
z pouzivani socialnich siti osobni i profesionalni povahy, a tyto aspekty je nutné do
vyzkumu zahrnout. Pfestoze modely osvojeni novych technologii ve vyzkumu
informacnich systémi jiz dlouho zdtraznovaly vyznam subjektivnich aspekti pro
osvojeni nové technologie, tak tyto modely nebyly aplikovany aZ do této studie na
politiky v souvislosti s osvojenim socialnich siti. Zjisténi této studie ukazuji, ze
zaméry chovani politikli jsou siln€ ovlivnény tim, jaky uzitek si politici slibuji
Z osvojeni a rovnéz vnimanym socidlnim vlivem. Autofi studie tedy zdiraznuji, Ze
budouci vyzkum by nemél byt Cist¢ zaméfen na strukturdlni faktory ohledné
osvojeni socidlnich siti, ale mél by se zaméfit i na politiky jako jedince se
subjektivnim vnimanim, ktefi o osvojeni a vyuZivani socidlnich siti rozhoduyi.
Upozoriiuji, ze by se napiiklad méla ve vétSi mife vyuzivat data z dotaznikovych
Setfeni mezi politiky. Disertacni prace na zavéry této studie navazat, ale
argumentuje, Ze pro postihnuti kalkulaci ndkladi a pfinosit je mnohem lepsi vyuZit

teorii raciondlni volby.
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Studie zalozena na datech z prizkumu mezi ¢leny némeckého Bundestagu naopak
upozoriiuje, ze vychodiska z nakladi benefiti a uzitku nemusi byt pro vysvétleni
intenzity vyuzivani socialnich siti politiky tak vyznamné (Bernhard et al., 2016).
Studie totiz nenasla, ze by nezavislé proménné, v podob¢ politiky vnimaného
politického vlivu socidlnich siti na vefejnost, novinafe ani politiky, byly
vyznamnymi prediktory. Dle studie politici vyuzivaji socidlni site, i kdyZz vnimaji,
ze uzitek bude maly. Nicméné studie uvazuje o analyze piinost a naklada jen ve
velmi uzkém smyslu, kdy je uzitek vniman jako zisk hlast. Nicméné, jak ukazuji
studie pracujici s UGT, uzitek z vyuzivani socialnich sitich je pro bézné uzivatele
ruznorody. Pfinos vyuZzivani socidlnich siti pro politika nemusi spocivat Cisté
v podobg¢ zisku hlasti ve volbach. Navic studie oddéluje ,jd-taky* efekty od analyzy
nakladl a ptfinost, pticemz ale politici mohou uvazovat, Ze sice socidlni sité€ jim
ptilis novych hlasti nezajisti, ale pokud nebudou drzet krok se svymi soupefi, tak
mohou ztratit své soucasné hlasy. Podobné argumentuje naptiklad studie
vyuzivajici data z prizkumu zaméteného na vyuzivani online médii ve volbach do
némeckych spolkovych zemich (Marcinkowski & Metag, 2014). Vliv politickych

soupetil tedy bezpochyby vstupuje jako jeden z faktora do kalkulace ptinost.

Aplikace podobnych modeli osvojeni novych technologii, S nimiz pracuji vyzkumy
na informaéni systémy, na politiky v souvislosti se socialni sitémi absentuji
v komplexnosti v nékolika ohledech. Model z UTAUT viibec nebere v uvahu
mozné uspokojeni urcitych potieb politika, které nejsou ptimo spjaté s vykonem.
Proto §vycarska studie (Hoffmann et al., 2016) musela tento model zkombinovat
s UGT. Vyuziti vyhradné UGT pro vysvétleni osvojeni socialnich sitich politiky je
ale rovnéZ nedostatecné, jelikoZ neuvazuje o nakladech spjatych s vyuZivanim

socialnich siti.

Teorie racionalni volby umoziuje vysvétlit osvojeni socialnich siti pomoci analyzy
nakladti a pfinost, kdy se ocekava, ze politik bude pouzivat socidlni sité
v moment¢, kdy predpoklada, ze piinosy ptrevySuji néklady. Tento pfistup lze
pouzit k analyze chovani politika na socidlnich sitich nejen pfi prvotnim osvojeni,
na které se modely osvojeni primarné zaméfuji, ale i v prib¢hu dalsiho vyuzivani.
Prostfednictvim racionalni volby je mozné zkoumat faktory, které do kalkulace
nakladi a pfinost vstupuji. Podstatné je i rovnéz pochopit vnimany uzitek a naklady

samotnymi politiky. Jak i naznacila jiz zminéna studie (Hoffmann et al., 2016),
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zkoumani pouze instituciondlni a strukturalnich faktort bez zasazeni do
teoretického vychodiska je nedostateCné, protoze samotné osvojeni a vyuzivani
socialnich siti je v primarni fad¢ zalezeno na individualnim rozhodnuti samotného
politika. Model v ramci, néhoz bude zkoumano osvojeni a vyuzivani socialnich siti
politiky je v grafu 2. Jednotlivé faktory vstupujici do kalkulace jsou zaloZeny na
dosavadnim vyzkumu v oblasti politické komunikace a vychazi z mikroekonomie.
Tyto faktory jsou potom vV relevantnich c¢astech disertacni prace soucasti

testovatelnych hypotéz.

Graf 2: Model osvojeni a vyuzivani socialni sité

Vstupy (inputs)

Rozhodovaci proces politika R<0
Politické determinanty / prostiedi .. .. o
o _ Osvojeni / pouZivani socidlni sit& __» | Nedochézik osvojovani /

* Volebnisystém (personalizace) .

N C o . pouZivani socidlni sité
* Politicti oponenti (jejich prezentace - vyuZivani soc. sité) R= pr -C+B. politikem
* Politicka strana / organizace (jeji vztah k soc. sitim)
* Voliéska struktura (na kterou cili politik a jeji pfitomnost R = odména

na soc. siti) . — .. . o .
s Finanéni prostfedky a zdzemi k dispozici B; = uZitek instrumentdlni/investiéni R>0
p = pravdépodobnost (probability) Politik si osvojil socialni sit a
Osobni charakteristiky politika ¥ .. . ———®| wyuiiva ji
" B. = uZitek ze spotfeby

Gender, vék, vzdélani -> poéitafova gramotnost, - -
politicka zkugenost a jiné. _ C = ndklady (costs)

e

2

PB; = vnimany instrumentalnifinvesticni ufitek

Vniméni (ne)ddlefitosti své politické pfitomnosti

. z pouiivani socidlnich siti
na sociaIni siti C = costs, vnimané naklady
Primarni cil politika byt (znovu)zvolen; p—
pravdépodobnost, kterou politik pfisuzuje, Ze diky soc.
siti vyhraje volby; B;— ufitek spojeny s Gfadem
Socioekonomické determinanty statu a volebniho obvodu (penize, moc atd.)

1) Naklady ob&tované pfileZitosti
(opportunity cost), Casové — pfi
spravé vlastni stranky bez delegace
néjaké osob&/firmé, pfi delegaci —

Meodernizace (technologické inovace, zména Zivota) B. = ufitek ze spotieby piipadna kontrola, co je na strance.
Finanéni — za spravu sité — clenové
tymu, PR agentury atd.

2} Komunikaéni— politik nema pod
kontrolou dopad zpravy na cilené

m politik poufiva socialni sité pro naplnéni daliich svych
potieb pfimo nesouvisejici s jeho zvolenim (byt se

tastecné prolinaji), tato uspokojeni mohou by
Pfistup k internetu p ji) pokoj yit

napfiklad: . L o
publikum — napf. risk spojeny s
l\/—\\'v * Naplfovani své vnimané povinnosti jako vyuiivanim soc. sité — politik ¢i
politika informovat ob&any o svych aktivitach osoba spravujici stranku dopusti
Pougivani socidlni sité e Ziskat zpétnou vazbu od voliél a interagovat néjaké chyby, ktera politikovi uskodi
s nimi i mimo enline prostor atd.

* Osobni pouZivani socidlni sité jako formy

zabavy / odreagovani

Zdroj: zpracovani autora
Jak jiz bylo zminéno, vySe uvedeny model je inspirovan teorii racionalni volby.
Teorie racionalni volby je vyuzivana v politologii v fad¢ oblasti, pii¢emz se s ni
operuje naptiklad v souvislosti s volebni ti¢asti. S tzv. kalkulem hlasovani (calculus

of voting) ptisel poprvé Anthony Downs (1957), ktery o¢ekava, Ze voli¢ vypocitava
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predpokladany uzitek z hlasovani ve volbach, pficemz tento vztah se da vyjadrit

nasledovné:
R=PB-C

R (reward) je &isty ocekavany uzitek (odména) z hlasovani, pficemz benefity z
hlasovani (PB) se skladaji ze dvou ¢asti. B (differential benefit) znamena rozdil v
ocekavaném uzitku z politik kandidati, jinymi slovy uzitek z toho, Ze preferovany
kandidat vyhraje oproti ostatnim kandidatiim, a P (probability) je pravdépodobnost,
ze voli¢ svym hlasem ovlivni vysledek, tedy pravdépodobnosti mezi 0 a 1, ze
voli¢tv hlas bude ten rozhodujici. C (cost) jsou naklady spojené s hlasovanim.
Voli¢ by mél pfijit k volebni urn€ jen pokud R > 0. V redlném svéte, kde hlasuje
tisice az milidony voli¢l, je tento predpoklad problematicky, protoze je patrné, ze
pravdépodobnost toho, ze volic¢liv hlas bude rozhodujici je vzdy témét nulova. I
sdm Downs si tohoto problému byl védom, proto ve své publikaci tvrdil, Ze pokud
by nikdo nehlasoval, tak by demokracie selhala, a tudiz voli¢i hlasuji i z toho
davodu, ze chtéji zachovat demokracii. Na jeho praci navézala fada autord a

naptiklad William Riker a Peter Ordeshook (1968) vytvofili nasledujici rovnici:
R=PB-C+D

Do puvodni rovnice piidali D, ktera vyjadiuje obCanskou povinnost (duty) ¢i jiné
uzitky ze samotného aktu hlasovani. Téchto uzitkl a uspokojeni mtize byt celé fada,
at’ jiz z vnimani, Z7e jde o obcanskou povinnost v demokracii, kdy naopak pfi
absenci by mohl mit obcan pocit viny, Ze se neucastnil politického procesu, a kviili
socializaci v demokratické tradici, tak i z aktu projeveni stranické a politické
preference v demokratickém procesu (Riker & Ordeshook, 1968, s. 28). V tomto
piipadé se tedy tyto uzitky nazyvaji uzitky ze spotieby (consumption benefits), tedy
zZ toho, Ze voli¢ hlasuje. Naopak rovnice bez D tvoii ,,Cisty* instrumentalni model
racionalniho volice (Geys, 2006), kdy se uzitky oznacuji jako investi¢ni
(investment) nebo instrumentalni (instrumental) (Blais, 2000, s. 4). Rozsifeni
modelu o D, je ale také pfedmétem kritiky, napiiklad André Blais (2000, s. 4) uvadi:
,»Nevyhodou je riziko tautologie. Vzdy lze tvrdit, ze se ¢loveék rozhodne néco
udélat, protoze véfi, ze odména za vykonani tohoto ¢inu pfevazi nad néklady. V
tomto bod¢ nelze teorii falzifikovat a ztraci jakoukoli prediktivni silu.” Nicméné

na tuto kritiku Riker a Ordeshook jiz reagovali ve svém ¢lanku z roku 1968, a to ve
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vztahu ke Downsovi, ktery pravé D neuvadél ve svém modelu, kdyz uvadi:
»Racionalitu lze interpretovat Siroce jako schopnost uspotadat preference a zvolit
si vice preferované jednani pred méné preferovanym. V tomto smyslu je témér
kazdé chovani racionalni a pfedpoklad racionality je téméf tautologicky. Protoze se
domniva, ze tautologie je neplodna, odmitd Downs tuto definici racionality, kterou
obvykle pouzivaji ekonomové, ve prospéch uzsiho vykladu, podle n¢hoz je
racionalni pouze takové chovani, které¢ smétuje k cilim, jez teoretik postuluje jako
vhodné pro uréitou oblast jednani.* (Riker & Ordeshook, 1968, s. 27). Jejich kritika
mifi na skutecnost, ze v modelu Downse chybi D, tedy ,,nepolitické* uzitky, které
ale s politikou rovnéz souvisi. Ve ¢lanku dale uvadéji: ,,Zda se nam, ze mu
nepfimétrené vadi tautologie, ktera prece jen néco potvrzuje, totiz ze lidé kalkuluji
o svém jednani, a zd4 se nam také, ze v deskriptivni teorii neni moudré, aby teoretik
vnucoval pozorovanému chovani vlastni interpretaci cili. Tim se dostava do pasti
(do které se dostavaji vSichni teoretici pfirozeného prava), kdyz tvrdi, Ze jeden cil
je racionalni a jiny ne. ProtoZze neni mozné posoudit ,racionalitu® cili — pokud
nepfijmeme néjaky druh teorie ptfirozen¢ho prava -, pfijmeme zde Sirsi vyklad
racionality, pfi¢emz si uvédomime jeji tautologicky charakter, abychom vytvofili
teorii, ktera muze 1épe popsat chovani.“ (Riker & Ordeshook, 1968, s. 27). William
Riker i v pozd¢jsi publikaci (Riker, 1995) obhajoval sviij model proti kritice. Cilem
citaci bylo ukazat, Ze samotné D v tomto modelu Celi kritice, na kterou ale ptivodni
autori ale reagovali a zaroven naznacit rozdil mezi investi¢nimi / instrumentalnimi

a spotiebnimi uzitky.

V politické komunikaci v online prostiedi uz jedna publikace operovala s modelem
vychazejici z teorie racionalni volby, kdyz se zabyvala online mobilizaci podpory
v ptipadé Spanélskych politickych stran (Cardenal, 2013). Tato studie se ale
nezabyvala socidlnimi sit€émi, ale webovymi strankami politickych stran, kdyz

uzitkova funkce online mobilizace byla specifikovana jako:
E(U)=pB-C

B v této studii znamenal uzitek ze ziskani dal$iho hlasu pro politickou stranu a p
pravdépodobnost jeho ziskani prostfednictvim online kampané, jde tedy akorat o

jiny ptepis vyse uvedené¢ho P. Zaroven C néklady se skladaly ze tii slozek, a to
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komunikacnich nékladii, naklada obétovanych ptilezitosti a organiza¢nich naklada

(Cardenal, 2013).

Nové vytvoreny konceptudlni model osvojeni a vyuzivani socidlnich siti politiky
pro potieby této disertacni prace vychazi z vyse uvedeného a je prezentovan v grafu
2. Uzitek ¢i odmény z osvojeni a vyuzivani by byly Vv uz$im instrumentalnim

modelu vyjadieny jako:
R=pBi-C

V této rovnici by Bijznamenalo uzitky spojené se zvolenim do funkce, pii¢emz p by
odpovidalo pravdépodobnosti toho, ze politik bude zvolen, pokud si osvoji ¢i bude
vyuzivat socialni sité. Tedy podobn¢ jako v modelu kalkulu hlasovani, kde p byl
rozhodujici hlas, tak zde p odpovida tomu, ze vyuzivani socidlnich siti bude tou
rozhodujici proménnou, kterd rozhodne, Ze bude politik zvolen. Samoziejmé p
nabyva zna¢né odlisnych hodnot pro politiky v riznych situacich. Pfi rovnosti
vSech ostatnich podminek se p zvySuje s vét§im mnozstvim obcanil na internetu a
socialnich sitich. Pokud by nikdo z potencidlnich voli¢ii nebyl pfitomen na
internetu ¢i na socialni siti, a tudiz by si nikdo z nich nemohl piecist ptispévky
politika, tak pro takovou kampai by p mélo bezpochyby hodnotu nula. Naopak p
se zvySuje s poctem ob¢anll na internetu a socialnich sitich, jelikoz vy$§i mnozstvi
voli¢ll ma moznost si precist pfispévky politika. Nicméné jsou samoziejmé dalsi
faktory, které p ovliviiuji. MiZe to byt napiiklad volebni systém. Za urcitych
podminek mtze byt kandidat pfitomen na fakticky nevolitelném misté na
kandidatni listing, v takovém pfipad¢ by se p rovnéz hodné blizilo nule ¢i pfimo
byla nula a kampan online by mu mohla byt lhostejna, protoze vzdy by naklady

prevysily uzitek.
Nicméné formulace roz§ifeného modelu vypada nasledovné:
R=pBi—C + B¢

B¢ znaci uzitky ze spotieby, tedy uzitky ze samotného aktu osvojeni a vyuzivani
socialni sité. V tomto piipadé je ekvivalentem D ve vySe zminéném modelu. Jde
tedy o to, Ze politik pouziva socialni sité pro naplnéni dalSich svych potieb, které
pfimo nesouvisi s jeho zvolenim, byt’ se mohou ¢aste¢né prolinat. Mize se jednat

napiiklad o naplhovani vnimané povinnosti jako politika informovat obCany o
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svych aktivitach, ziskani zpétné vazby od volic¢i a interakci s nimi, piipadné i
osobni uzitky spojené s vyuzivanim Socidlnich siti jako formy zdbavy C¢i
odreagovani. Pravé vyzkumy pracujici s UGT ukazuji diavody, pro¢ uzivatelé
socialnich siti je pouzivaji. Cilem tohoto déleni je ovéfit, zdali plati predpoklady
vychézejici zuzsiho, instrumentdlniho modelu, ktery sleduje wuzitek jen
V souvislosti se zvolenim, ¢i naopak takové predpoklady spiSe nevychazeji, a zdali
dava spise veétsi smysl model, ktery obsahuje spotiebni uzitky, pticemz tyto uzitky

budou ovéteny do zna¢né miry pies odpovédi politikii z dotaznikovych Setieni.

V obou modelech znamend R odménu, kterou politik obdrzi z vyuzivani socidlnich
siti a pokud bude pozitivni, tak model oCekava, ze politik bude socialni sité
vyuzivat. Dale v obou modelech C znamena naklady spojené s vyuzivanim
socialnich siti. Je podstatné uvést, ze tyto naklady jsou pfti rozhodovani politika
subjektivniho razu. Pokud politik nema zkusenosti se socidlnimi sitémi, tak mutze
ve skute¢nosti. Podobné jako v piipadé vyse uvedeného vyzkumu (Cardenal, 2013)
dava smysl dé¢lit naklady na dva druhy: néklady uslé piilezitosti a komunikacni
naklady. Tieti druh, organiza¢ni naklady, nema pfiliSny smysl v souvislosti
s modelem vyuzivani socialnich siti politikem, protoZe je spjat s organizacnim
charakterem strany. Néklady uslé pfilezitosti souvisi s tim, Ze Zadny politik nemé
neomezené mnozstvi zdroji. Jakékoliv prostiedky souvisejici s vyuZivanim
socialnich siti by mohly byt vynalozeny na jinou formu komunikace ¢i propagace.
Pii spravé vlastni stranky a profilu samotnym politikem, tak jde o jeho vlastni ¢as.
V ptipadé toho, Ze politik sv&fi spravu stranky ¢i profilu jiné osob¢, osobdm c¢i
spole¢nostem, tak jim za to musi zaplatit. | v pfipadé toho, Ze stranku spravuji
¢lenove tymu politika, kterym plati 1 za dalsi ¢innosti, pfipadné brigadnici a stazisté

bez odmény, se ndklady projevi v Case, ktery politik stravi kontrolou socialnich siti.

Komunikaéni nédklady souvisi se skute¢nosti, Ze politik nemé pod kontrolou dopad
pfispévkil na cilené publikum. Jinymi slovy jde 1 o potencialni risk spjaty
s vyuzivanim socidlnich siti, kdy politikovi néjaké piispévky mohou piimo uskodit,
a to zejména, pokud politikovym cilem je mit interaktivnéjsi formu komunikace
S obcany, jelikoz ta v sob¢€ obsahuje znacné riziko, a to 1 v podobé¢ online ztrapnéni

(Lilleker & Jackson, 2011; Wolling et al., 2013). Neopatrné a nerozvazné online
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komunikace si totiz vSimnou i novinafi z tradi¢nich masmédii, ktefi mohou

politikovu reputaci poskodit i mimo online prostiedi.

V grafu 2 je vidét, ze v modelu jsou vstupy (inputs) politické determinanty, osobni
charakteristika politika a socioekonomické determinanty statu ¢i volebniho obvodu.
Tyto faktory vstupuji do rozhodovaciho procesu politika. Naptiklad mladsi politici
by mohli mit vielejsi vztah k vyuzivani socialnich siti, protoze s nimi vyristali a
Vv piipadé osobniho vyuzivani je pro n¢ C jednozna¢né niz$i nez pro politika, ktery
by se musel ucit vyuzivat socialni sit¢ nove. Rovnéz v piipad€ vyznamného politika
s velkym tymem, tak pro n¢j budou néklady daleko mensi nez pro politika, ktery
musi vést uspornou kampan a nema dostatek ¢asu. Naklady samoziejmé souvisi i
s podporou strany. Jak jiz bylo zminéno, tak do p vstupuje pfistup voli¢t k internetu
¢i volebni systém. Zaroveil se i samotné Bi mohou znacné lisit ufad od uradu.
Nékteré¢ funkce mohou byt velmi prestizni s vysokym finanénim ohodnocenim,

naopak nékteré jiné jsou bezplatné.
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2. Komparace politické komunikace na Twitteru

v jednotlivych zemich
2.1. Metodologie a sbér dat

V této podkapitole dochazi ke zmapovani politické komunikace poslancti na
Twitteru v jednotlivych zemich. U kazdého statu je nejdiive uveden dosavadni
vyzkum ohledné politické komunikace na socialnich sitich a internetu v dané zemi.
Jak jiz bylo zminéno, ptestoze politickd komunikace na socidlnich sitich je castym
pfedmétem vyzkumd, politickd komunikace v Latinské Americe na Twitteru je
prehlizena. Tato kapitola je tedy kliCova pro zodpovézeni prvni vyzkumné otazky:
Jakeé jsou rozdily v osvojeni a vyuzivani Twitteru mezi poslanci v Latinské Americe
napii¢ zemémi? V kapitole budou pfedstavena data z Twitteru, aby bylo mozné
ukdzat rozdily mezi jednotlivymi poslanci. Po zodpovézeni vyzkumné otazky by
tedy mél byt ztejmy ptipadny spolecny trend a vzor latinskoamerického poslance

na Twitteru.

Cilem této kapitoly je porovnat rozdily mezi poslanci podle jejich pohlavi, politické
strany a zem¢ puvodu a zkoumat mozné souvislosti mezi jejich aktivitou na
Twitteru (pocet tweetli za tyden), popularitou na Twitteru (pocet sledujicich) a
dal$imi proménnymi (napft. pocet retweetll, hashtagy). Tyto tabulky jsou podlozeny
teoretickymi ptedpoklady o tom, jak socidlni sit¢ mohou ovlivnit politickou
komunikaci poslancii a jak se tato komunikace muze liSit podle riznych
kontextovych faktort. Tato kapitola navazuje na pedchozi teoretickou ¢ast, ackoliv
ma spiSe explorativni charakter, vzhledem k tomu, Ze dosud neexistuji Zadné
relevantni vyzkumy o latinskoamerickych poslancich v komparativni perspektivé
vSech zemi, na které by Slo navazat. Jsou pfedstavena data, kterd vychazeji z teorii
predstavenych v predchozi ¢asti prace. Je zfejmé, Ze pohlavi, vék a strana mohou
mit vliv na pouZzivani socialnich siti ze strany politikt, a proto budou grafy a tabulky
obsahovat tyto proménné. V posledni podkapitole této kapitoly dojde ke srovnani

latinskoamerickych zemi.

Hypotézy plynouci z teoretické €asti prace jsou otestovany aZ v nasledujici kapitole,
kde jsou na datech, které zahrnuji kazdou zemi, testovany. Tato kapitola tedy
nabidne detailni data o kazdé zemi a bude mozné najit vyjimky, které jdou proti

teoretickym piedpokladiim. Pokud by byly staty pouze zahrnuty vsechny najednou
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v regresnich modelech, a ne jesté¢ k tomu predstaveny zvlast, jak je, tak ¢inéno v
této kapitole, nebylo by mozné ukéazat rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Zaroven
ale nebylo mozné analyzovat kazdou zemi detailnéji vzhledem k omezeného poctu

stran disertacni prace.

Tato kapitola nebude analyzovat jednotlivé uzivatelské ucty a obsah jejich
prispevkil. Lze predpokladat, ze nejvice sledovanymi budou ptedsedové stran ¢i
nejvyraznéjsi poslanci ve strané, proto porovnavani toho, kdo ma nejvétsi pocet
sledujicich, neni bez detailni kvalitativni analyzy, na kterou v této disertaci neni
prostor, tak zajimavé. Primdrné se podkapitoly budou zajimat o agregatni
informace, a to o to, zda jsou aktivn€j$i muzi ¢i zeny, jaky je vztah mezi vékem,
politickou pfisluSnosti a vyuzivanim Twitteru. Dale bude pracovdno s dalSimi
statistikami, které je mozné vyuzit v zdvérecné Casti k porovnavani riznych zemi.
Budou rovnéz analyzovany hashtagy pouzivané poslanci, aby bylo mozné

porovnat, zda se tato forma komunikace vyuziva v jednotlivych zemich.

Zkoumani hashtagli vychazi z dosavadnich studii, které ukazuji vyznamnost
vyuzivani hashtagi pii politické komunikaci na Twitteru. Jedna ze studii (Mas-
Manchoén & Guerrero-Solé, 2019) zjistila, ze politici pouZivaji hojné své vlastni
politické znacky (brands) (napt. hashtagy s ndzvem strany) béhem kampani na
Twitteru. Jina studie (Enli & Simonsen, 2018) zkoumala dopad ,,logiky socialnich
médii“ na zurnalistiku a politiku tim, Ze zkoumala pouzivani hashtagti na Twitteru.
Tento vyzkum odhalil, Ze novinafi a politici se v pouzivani hashtagli vyrazné 1isi,
ale obé& skupiny pouzivaji hashtagy, aby oslovili Twitter uzivatele i mimo svoji sit’
sledujicich. Dalsi studie (Hemphill et al., 2013) zjistila, ze politici aktivné vyuzivaji
socialni sité€ k ramcovani problémil vybérem témat a konkrétnich hashtagt, pficemz
nejvice Usili pfi rimcovani vénuji rozpoznatelnym problémim. Studie zamétend na
Spanélské politické lidry ukézala, Ze mezi jednotlivymi politiky existuji znacné
rozdily v pouZivani mnoZstvi hashtagti, ale jejich funkce v podob¢ presvédCovani
voli¢il jako slogan nebo zestruénéni a shrnuti obsahu tweetu neni odli$na napfic
politickym spektrem (Pano Alaman, 2020). Z téchto studii vyplyva, ze je dulezité
zkoumat vyuzivani hashtagli a pfipadné nalézt rozdily v jednotlivych zemich, jak v

mnozstvi, tak 1 v samotném vyznamu hashtagt.
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Kapitola rovnéz obsahuje analyzu Twitter uctl, které jsou nejvice retweetovany
poslanci, a tedy dominuji v politické komunikaci smérem od poslanct. VIiv na
Twitteru méfena pomoci metriky retweetll je soucasti fady studii mezi uzivateli
Twitteru (Cha et al., 2010; Kwak et al., 2010; Suh et al., 2010). Jedna ze studii,
ktera se zaméfila na volby do amerického Kongresu povazovala politiky za
vlivnéjsi, pokud jejich piispévky mély vétsi mnozstvi retweet (Shmargad, 2022).
Studie zkoumajici poslance némeckého Bundestagu ukazala, ze v kazdé politické
stran¢ se naslo n€kolik jedinct, ktefi méli zna¢ny vliv na Twitteru, ktery byl méfen
pomoci retweetlh a poctu sledujicich (Bauer, 2021). Je dulezité se v Latinské
Americe zabyvat retweety, a proto kapitola zahrnuje porovnani napfi¢ zemémi, jak
jsou prezidenti v jednotlivych zemich mezi poslanci retweetovani a jak jsou
relevantni pro politickou komunikaci na Twitteru, pfipadn¢ zda jsou v n¢jaké zemi
retweetovani poslanci i aktéti mimo politicky zivot. Pro kazdy stat je prezentovan
tzv. index retweetd, coz je analyza retweetll smérem od poslanct, a cilem bylo najit
ucty, které poslanci nejvice retweetuji. Retweet totiz znamena urcity souhlas s
ptispévkem; pokud poslanec chce pouze reagovat, napiSe reakci na dany tweet,

nikoli pouhy retweet.

Index retweetl byl vypocitan zpusoben, Ze pro kazdou zemi se vyfiltrovali poslanci,
kteti méli alespont 10 retweetl ve sledovaném obdobi, ¢imz se pro potieby tohoto
indexu odstranili poslanci, ktefi formu této komunikace nevyuzivali. Pro kazdého
poslance, ktery odeslal alespoii 10 retweetil, byly spocitany podily jednotlivych
ucétn, které retweetoval a vyjadieny v procentu. Pokud tedy poslanec poslal 10
retweetll a 5x retweetovat ucet prezidenta své zemé, tak ucet prezidenta ma pro
tohoto poslance hodnotu 50. Pokud zbylych 5 retweetti bylo vzdy jiny ucet, tak
kazdy z téchto péti ucth bude mit hodnotu pro poslance 10. VSechny tyto hodnoty
se pro kazdého poslance s alespoi 10 retweety secetly, pficemz nasledné délitel byl
pocet poslanct s alespont 10 retweety. Twitter i€ty potom maji hodnoty od 0 aZ do
100. Index 100 by znamenal, Ze vSichni poslanci, kteti odeslali alespon 10 retweett,
tak retweetovali stejny ucet. Tento originalni index dava smysl pouzit, protoze
frekvence samotnych retweetll nedava smysl, jelikoz néktefi poslanci mohou
retweetovat n¢jaky Twitter Uiet tfeba tisickrat, ale od nikoho jiné¢ho ten Twitter ticet
by retweet nemél, ale v celkové frekvenci by mél 1000 retweetth a mohlo by byt

vysoko Vv poradi, i kdyz popularni by byl jen u jednoho poslance. Zaroven jako
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vedlejsi statistika je vedle indexu retweetii uvedeno, kolik procent poslancti alespon

jednou retweetovalo dany ucet.

Vyuzivani Twitteru v jednotlivych zemich je v tabulkach prezentovano, kdyz se
déli poslanci dle pohlavi, politické ptislusnosti, v€ku ¢i volebniho systému. Ne u
kazdé zemé jsou vSechny tyto proménné. V piipadé politické ptislusnosti se pro
kazdou zemi provadi Fisheriv exaktni test s cilem ukazat, zdali je statisticky
vyznamny rozdil v osvojenim mezi poslanci raznych politickych subjekti.
Vzhledem k tomu, ze v fadé zemi se nachazi politické subjekty s par poslanci, i
napiiklad pouze jednim, tak pro v§echny zemé¢ se pouzil Fisheriiv exaktni test misto
chi-kvadrat test, ktery je problematicky, pokud jsou o¢ekavané pocty malé (Schnell,
2022).

Nejprve bylo nutné sesbirat data. BohuZel neexistuje zddny aktualizovany seznam,
kde by byli uvedeni latinskoameri¢ti poslanci a jejich Twitter Géty. Nékteré
parlamenty umoznuji, aby si poslanec dal odkaz na svij oficialni profil na
parlamentnich strankach. Nicméné ani v tomto pfipadé to vSichni poslanci
nevyuzivaji. Kazdopadné primarni zdroj Twitter Gétd byly parlamentni weby.
Pokud nebyl Twitter ti€et nalezen, tak se pouzil vyhledava¢ Google, ktery nabizi
Google Knowledge Graph, ktery ¢asto uvadi socialni sité politikti a jinych znamych
osob. Nicméné ne vSichni poslanci jsou timto stylem vyhledatelni. TudiZ doslo 1 k
pfimému vyhledavani na Twitteru, pfi¢emz se pouzivala i rizna kombinace jmen.
Na parlamentnich strankach poslanci casto maji uvedend celd jména, coZ cini
vyhledavani pfimo na Twitteru problematické, protoze nékteti poslanci nevyuZzivaji
vSechna sva jména, a tudiz nejsou jednoduse dohledatelni. Hispanofonni jména
mohou obsahovat i pét a vice jmen, pficemz politik mize pouzivat jen dvé z nich.
Zaroven nekteré z parlamentd vyuZivaji Twitter G€et a na nich maji seznamy

poslancii. V tomto ptipadé byl vyuzit i tento zdroj.

Cilem bylo ziskat od kazdého poslance co nejvice proménnych. Prvni nezavislé
proménné jsou individualni a zaloZené na datech z parlamentnich stranek. Jde o vék
a pohlavi. Ne vSechny parlamenty uvadély informace o datu narozeni, a tudiz véku
poslance. Nekteré zemé maji tuto proménnou chybéjici. Ne vSechny parlamenty
rovnéz uvadi pohlavi poslance, nicméné pohlavi bylo mozné odvodit ze jména

poslance ¢i dalSich znaki. Data byla sbirana prostfednictvi rozhrani Twitter API a
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R balicku rtweet (Kearney, 2019) a programovaciho jazyka Python. Za osvojeni
Twitteru bylo povazovano, pokud poslanec tweetoval alespon jednou v obdobi od
1. ledna 2021 do 31. bfezna 2022. Pro nékteré stity obdobi byla odlisnd a
navazovala na volby v téchto statech. Ve statech, kde probéhly v tomto obdobi
volby, tak pozorované obdobi bylo pouze od nové zvolené¢ho parlamentu po
volbach. V piipadé nasledujicich statti obdobi zacalo jinym dnem: Argentina — od
10. 12. 2021, Ekvador od 14. 5. 2021, Salvador od 1. 5. 2021, Mexiko od 1. 9. 2021,
Peru od 28. 7. 2021 a Venezuela od 5. 1. 2021. Zaroven, jak bude dale uvedeno,
pro kazdého poslance se vytvotila i proménnd primérného poctu ptispévku tydné a
dichotomicka proménnd, ktera ma hodnotu 1, pokud poslanec v priméru tydné
poslal alespoii jeden tweet. Nestaci totiz pracovat s pouhym osvojenim, ale je i tieba
zahrnout, jak moc Twitter poslanec vyuzival. Modely zaroven pouzivaji i pocet
tweetd tydn€, aby bylo mozné ovéfit samotnou aktivitu mezi pfitomnymi poslanci
na Twitteru. V praci se celkem pracovalo se 2 353 138 tweety od

latinskoamerickych poslancii.

2.2. Vyuzivani Twitteru poslanci v latinskoamerickych statech

2.2.1. Argentina

Dosavadni vyzkum

Rada vyzkumi zkoumajicich Argentinu se vénuje tomu, jakym zpisobem
komunikuji socialni hnuti na socialnich sitich a rovnéz tomu, jak se na socialnich
sitich mobilizuje k protestu (Aruguete & Calvo, 2018; Belotti et al., 2021; Costa,
2018; Sued et al., 2021). Nejvetsi cast vyzkumu se zaméfuje na zkoumani voleb, a
to zejména prezidentskych (Filer & Fredheim, 2017; Gulias et al., 2020; P. C.
Lopez-Lopez et al., 2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Oriate, 2019; P.-C. Lopez-
Lépez & Vasquez-Gonzalez, 2018; Mussi Reyero et al., 2021) a legislativnich
(Olave, 2019). Dalsi studie se zabyvaji tim, jak je mozné piedpovédét volebni
vysledky (Zhou et al., 2021) ¢i formou diskurzu politickych lidrd v Argentiné
(Gindin, 2018; Recalde, Baquerizo, et al., 2019; Tarullo, 2020). Existuji rovnéz
studie vénujici se Sifeni zprav na socialnich sitich (Garcia-Perdomo et al., 2018).
Pouze dv¢ studie se ale vénuji pfitomnosti poslancti na Twitteru. Tyto dvé studie
ukazuji, ze v Argentiné v roce 2012 bylo 53 % poslanct pfitomno na Twitteru
(Welp & Marzuca, 2014, 2016).
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Vysledky

Vysledky ukazuji, Ze drtivd vétSina poslanct vyuziva Twitter. Konkrétné 233 ze
257 poslanct (90,7 %) vyuZilo Twitter alespoil jednou ve zkoumaném obdobi od
10. 12. 2021 do 30. 3. 2022. Doslo tedy ke znaénému narustu oproti datim z roku
2012 ve vyse zminénych studiich. Taktéz 226 z téchto poslancti (87,9 %) v priméru
poslalo alespon jeden piispévek tydné béhem tohoto obdobi. V piipadé Argentiny

se pracovalo celkem s 65 079 tweety, pficemz 41 % z nich byly retweety.

Tabulka 3: Vyuzivani Twitteru poslanci — Argentina — pohlavi, strana, vék

Pohlavi
Median | Pocet | Median Na Alesponi
poctu politika | po¢tu Twitteru | jeden tweet
ptispévk sledujicic | % tydné %
u tydné h
Muzi 7,5 129 8240 90,8 88,0
Zeny 12,1 104 5071 90,4 87,8
Strany
Median Pocet Median Na Alespon
poctu politika | po¢tu Twitteru | jeden tweet
piispévk sledujicic | % tydné %
U tydné h
AHORA PATRIA | 6,8 1 750,0 100,0 100,0
AVANZA 77,4 2 359971,0 | 100,0 100,0
LIBERTAD
AVANZAR SAN | 6,9 1 16578,0 100,0 100,0
LUIS
COALICION 12,1 9 287850 | 818 81,8
civica
CORDOBA 1,5 3 5260,0 100,0 66,7
FEDERAL
CREO 7,6 1 535,0 100,0 100,0
ENCUENTRO 51 4 37458,0 100,0 100,0
FEDERAL
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EVOLUCION
RADICAL

11,7

12

4506,5

100,0

91,7

FRENTE DE
IZQUIERDA Y DE
TRABAJADORES
- UNIDAD

48,4

141660,0

100,0

100,0

FRENTE DE LA
CONCORDIA
MISIONERO

2,8

1754,0

100,0

50,0

FRENTE DE
TODOS

9,3

98

5061,5

83,8

81,2

IDENTIDAD
BONAERENSE

12,9

23893,0

100,0

100,0

JUNTOS SOMOS
R1O NEGRO

8,1

1990,0

100,0

100,0

LA LIBERTAD
AVANZA

269,8

366404,0

100,0

100,0

MOVIMIENTO
POPULAR
NEUQUINO

8,3

10642,0

100,0

100,0

PARTIDO
OBRERO -
FRENTE DE
IZQUIERDA Y DE
TRABAJADORES
- UNIDAD

31,1

21971,0

100,0

100,0

PRO

11,9

50

10710,5

100,0

98,0

PRODUCCION Y
TRABAJO

4,1

2269,5

100,0

100,0

REPUBLICANOS
UNIDOS

8,9

184239,0

100,0

100,0
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SER - SOMOS | 2,2 1 6498,0 50,0 50,0
ENERGIA PARA

RENOVAR

SOCIALISTA 8,4 2 60322,0 100,0 100,0
UCR 8,2 32 4051,5 97,0 97,0
Fisher  test (p- 0,151 0,128
hodnota)

Veék

Pearsonuv korela¢ni -0,125 -0,089
koeficient

Piedchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a v€k. V Poslanecké snémovné je mirné€ vyssi zastoupeni muzi. Obé
pohlavi vSak maji téméf totoznou pritomnost na Twitteru, kdyz jich je lehce ptes
90 % na Twitteru. Zeny jsou ale aktivngjsi, kdyZ jejich median poétu piispévki
tydné je 12,1, zatimco medidn muzi je 7,5. Naopak muZzi maji vys$s$i medidn poctu
sledujicich. Z boxplotl je patrné, Ze vétSina muzi a Zen se pohybuje kolem
podobnych hodnot, ale obé pohlavi maji n¢kolik vyraznych outlieri. V Poslanecké
snémovné je tedy pfitomno n€kolik poslanch a poslankyn, ktefi jsou vyrazné

aktivné&jsi a oblibenéjsi nez jejich kolegové a kolegyné.
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Graf 3: Argentina — poslanci — pocet tweett za tyden a pohlavi
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Graf 4: Argentina — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v predchazejici tabulce a poté v grafech jako

boxploty. Jako boxploty jsou zobrazeny jen poslanecké kluby s alesponi 10 poslanci.
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Celkem je totiz V Poslanecké snémovné 22 subjekti. FisherGv exaktni test
nedosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v
samotném osvojenim Twitteru, tak 1 v piipad¢ aktivnéjsiho vyuzivani (v primeéru
alespon jeden tweet tydné). Je to zplsobeno znacnym vyuzivanim Twitteru a
malymi rozdily mezi poslaneckymi kluby. V pfipadé porovnani nejvétsich
poslaneckych klubd, tak je patrné, ze vladni Frente de Todos ma zhruba o 15 %
mensi zastoupeni nez nejsilnéj$i opozi¢ni klub Propuesta Republicana (PRO),
ktery ma 100% zastoupeni poslancti na Twitteru. Jak je patrné z tabulky a boxploti,
tak rozdil v aktivit¢ mezi nejvétSimi kluby neni pfili§ vyrazny, pficemz je ale patrny
vice jak dvojnasobny medidn v poctu sledujicich klubu PRO ve srovnani s Frente
de Todos ¢i Union Civica Radical (UCR). V Argenting je ale patrné, ze vSechny
politické subjekty chapou Twitter jako prostiedek, ktery by mély vyuZzivat a Zadny

subjekt ho neignoruje.

Graf 5: Boxploty — Argentina poslanci — pocet tweeti za tyden a politicka strana
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Graf 6: Boxploty — Argentina poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 7: Argentina poslanci — vztah mezi poc¢tem sledujicich a poctem tweett za

tyden
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Graf 8: Argentina poslanci — vztah mezi po¢tem tweetl za tyden a vékem
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Predchazejici grafy ukazuji sttedni az podstatnou korelaci mezi poctem sledujicich
a poétem tweetd za tyden, kdy Pearsontv korela¢ni koeficient ma hodnotu 0,483, a
také zaroven vztah mezi vékem. V Argentin€ neni vztah mezi v€kem a politickou
komunikaci poslanct na Twitteru vyrazny. Pfitomnost na Twitteru dosahuje nizké
korelace (r = -0,125) a vztah mezi vékem a odeslanim alespon jednoho tweetu je
jeste na nizsi arovni (r = -0,089). Nizké hodnoty ukazuji 1 nasledujici dva boxploty,
které zobrazuji vztah mezi aktivitou a vékem (r = 0,044), i kdyZ v opaéném sméru,
a vztah mezi poctem sledujicich a vékem (r = 0,163). V Argentiné tedy neni vék

promeénnou, ktera by vyrazné korelovala s politickou komunikaci na Twitteru.
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Graf 9: Argentina poslanci — vztah mezi poétem sledujicich a vékem
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Graf 10: Argentina poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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Tabulka 4: Argentina — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent

poslancti na

Twitteru,
Uzivatelské Pocet
‘ Index | Jméno ktefi
jméno @ retweetll
alespon
jednou
retweetovali
CFKArgentina 3,38 Cristina Kirchner 534 23,18

Diputados_Todos | 2,72 Diputados de TOD#:S | 302 31,76

FrenteDeTodos | 2,64 TOD( S 439 29,18
) DTV - Diputados
DiputadosTV 2,18 197 30,47
Television

diputadosucr 1,35 Blogue UCR - HCDN | 136 13,30
alferdez 1,21 Alberto Fernandez 294 19,31
PatoBullrich 1,18 Patricia Bullrich 189 15,45
DiputadosAR 1,10 Diputados Argentina | 145 26,61
SergioMassa 1,07 Sergio Massa 173 16,31

CasaRosada 0,99 Casa Rosada 217 16,74

Graf 10 ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné,
ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii pres 80 % vSech
retweetll. V piipad¢ Argentiny je tedy patrné, Ze v popularité ptispévki dominuje
pouze nékolik jednotlivcli. Poslanci nejvice retweetovali piispévky od uctu

Cristiny Kirchner (@CFKArgentina), ktera v dob¢ analyzy byla viceprezidentkou
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Argentiny. Kirchner se ale v politice pohybuje jiz n¢kolik desetileti, kdyz byla
prezidentkou, prvni dadmou ¢i sendtorkou. Zajimavé je, ze jeji tweety byly
retweetovany vice nez tweety prezidenta, jelikoz Alberto Fernandéz (@alferdez) je
az na Sestém misté. Oba ucty retweetovala zhruba pétina poslanct. Z politickych
postav nasleduje v indexu Patricia Bullrich (@PatoBullrich), ktera vykonava funkci
predsedkyné PRO a na 9. misté¢ vindexu je predseda poslanecké snémovny
(@SergioMassa). Vyznamné retweetované jsou také twitterové ucty poslaneckych
klubt (@Diputados_Todos, @FrenteDeTodos, @diputadosucr). Na ¢tvrtém misté
dle indexu, ale s nejvétsim podilem retweetovani mezi poslanci, se nachazi ucet
televizni stanice Poslanecké snémovny (@DiputadosTV), ktery poslanci
bezpochyby sdili, kdyZz se objevuje néjaké video ¢i ptenos, o které by jejich
ptiznivci mohli mit z4jem. Na 8. misté dle indexu je Gcet Poslanecké snémovny
(@DiputadosAR) a na 10. misté ucet prezidentského ufadu Argentiny
(@CasaRosada). Zajimavé je, Ze se v tabulce neobjevuje Zadny zpravodajsky kanal.
V Argentin€é tedy mezi poslanci v politické komunikaci dominovaly ucty cisté

spojené s politikou.

Tabulka 5: Argentina — hashtagy

4 hashtag Potet %’rocent poslancii  alespon
jednou
aperturasesiones2022 302 48,9
nuncamas 201 46,4
ahora 442 42,1
presupuesto2022 239 38,6
fmi 222 29,6
tragediadeonce 94 25,3
diainternacionaldelamujer (91 24,9
democraciaparasiempre 102 23,2
memoriaverdadyjusticia 88 21,9
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Béhem zkoumaného obdobi se nenasel ani jeden hashtag, ktery by vyuzila vice jak
polovina poslancu pfitomnych na Twitteru. Témé&f polovina poslanci ale vyuzila
hashtag #aperturasesiones2022, ktery znacil zahajeni fadnych zasedani Kongresu
pro rok 2022. Druhy nejvice pouzivany hashtag (#nuncamas) odkazuje na nasili
pachané béhem vlady vojenské junty. Dalsi hashtag (#presupuesto2022) souvisi
S procesem pfijimanim statniho rozpoctu. Ostatni hashtagy nevyuzila ani tfetina
poslanct na Twitteru. Neda se tedy fici, ze by se V piipad¢ argentinské politické
komunikace v tomto obdobi nasly témata, ktera by se v politické komunikaci pojila

s konkrétnim hashtagem a nasledny hashtag byl hojné poslanci vyuzivan.

2.2.2. Bolivie

Ptestoze na Bolivii vznikly studie zamétené na politickou komunikaci na socialnich
sitich (Ojeda Copa & Peredo Rodriguez, 2020; Phillips Pedriel & Aleman Andrade,
2019), které nejsou v databazi Scopus, tak ani jedna z nich se nevénuje komunikaci
poslanci. V Bolivii zaroven nevznikla zadna studie na komunikaci poslanct na
socialnich siti.

Vysledky ukazuji, Ze v Bolivii pouziva Twitter mensina poslanct. Konkrétné¢ 48 ze
130 poslancti (36,9 %) pouzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1.
1. 2021 do 30. 3. 2022. Zaroven 23 z nich, coz je 17,7 %, v praméru poslalo za tuto

dobu alesponi jeden piispévek tydné. Celkem se pracovalo s 7 564 tweety, pficemz

10,4 % z nich byly retweety, coZ pfedstavuje pomérné nizké procento.

Tabulka 6: Vyuzivani Twitteru poslanci — Bolivie — pohlavi, strana, vék, volebni

systém
Pohlavi
Median Pocet Median Na Alesporii
poctu politikii | poctu Twitteru | jeden tweet
sledujicich | % tydné %
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ptispévku
tydné
Muzi 0,8 30 157 43,5 21,7
Zeny 0,9 18 273,5 29,5 13,1
Strany
Median Pocet Median Na Alesponi
poctu politiki | poctu Twitteru | jeden tweet
ptispévku sledujicich | % tydné %
tydné
CC (Comunidad | 0,8 22 237.5 56,4 25,6
Ciudadana)
CREEMOS 2,0 9 906 56,3 31,3
MAS IPSP | 0,6 17 62 22,7 10,7
(Movimiento al
Socialismo)
Fisher test (p- <0,001 <0,001
hodnota)
Vek
Pearsontv korelaéni -0,242 -0,182
koeficient
Volebni distrikt
Median Pocet Median Na Alespoii
poctu politikli | poctu Twitteru | jeden tweet
piispévki sledujicich | % tydné %
tydné
Zvlastni obvody 0 0,0 0,0
(Especial)
Vicemandatové | 1,0 24 242 40,0 20,0
obbvody
(Plurinominal)
Jednomandatov | 0,7 24 145,5 38,1 17,5
¢ obvody
(Uninominal)
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Piedchozi tabulka ukazuje vztah mezi pouzivanim Twitteru a pohlavim, stranou a
volebnim obvodem. Rozdil mezi muzi a Zenami neni vyrazny. Median poétu tweetd
za tyden se mezi pohlavimi 1isi pouze o jednu desetinu a rozdil ve vyuZzivani
Twitteru alespon jednou béhem zkoumaného obdobi je sice vice nez 10 %, ale ani
jedno z pohlavi Twitter nevyuziva vyrazné vice nez druhé. Median v pocétu
sledujicich je lehce vyssi u Zen. Tyto vysledky ilustruji i uvedené grafy, kde jsou
tyto informace znazornény pomoci boxploti. V piipadé poctu tweetl je zjevné, ze
prvni kvartil je vy$s§i u muzi. Boxplot ohledné poctu sledujicich potom ukazuje vice
outlierd mezi muzi, ale vyssi median maji Zeny. Rozdil mezi typem volebniho
systému a typem obvodu je v podstaté nevyrazny, protoze zhruba 40 % poslancti
zvolenych, jak v jednomandatovych obvodech, tak ve vicemandatovych obvodech,

vyuziva Twitter.

Politické strany jsou zobrazeny v ptedchozi tabulce a poté v grafech 13 a 14 jako
boxploty. Fishertiv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi
politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v ptipadé¢ aktivnéjSiho
vyuzivani (v praméru alespoii jeden tweet tydné). Z vysledkl plyne, Ze poslanci za
MAS pouzivaji Twitter nejméné. Rozdil mezi dal§imi dvéma stranami je zhruba 30
%, co se tyCe pfitomnosti na Twitteru. Tento rozdil je mozné vysvétlit jinou
strukturou voli¢d. Podpora MAS je v regionech, kde je nizsi ptistup k internetu, a
proto je ziejmé pro poslance tohoto hnuti méné dulezité byt ptitomni na Twitteru.
Tuto skutecnost naznacuje 1 rozdil v poctu sledujicich jednotlivych stran a hnuti.
Medién sledujicich poslanci za MAS dosahuje pouhych 62. Vzhledem k tomu, Ze
pravé MAS je nejsilnéjsi stranou v parlamentu, tak i nizké vyuziti jejich poslanci

ma vliv na celkové relativné nizké osvojeni Twitteru mezi bolivijskymi poslanci.
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Graf 11: Bolivie — poslanci — pocet tweettll za tyden a pohlavi
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Graf 12: Bolivie — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Graf 13: Boxploty — Bolivie poslanci — pocet tweetl za tyden a politicka strana
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Graf 14: Boxploty — Bolivie poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 15: Bolivie poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a po¢tem tweetil za tyden
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Graf 16: Bolivie poslanci — distribuce celkového poctu retweeti
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V Bolivii je mezi poctem sledujicich a poctem odeslanych tweetl podstatnd az
velmi silna korelace, jak ukazuje Pearsontv korelacni koeficient s hodnotou 0,62,

coz doklad4 Graf 15.

Graf 16 potom ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Graf
ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanci, tvoti lehce pres 70 %
vSech retweet. V popularit¢ politické komunikace v Bolivii dominuje pouze
nékolik jedinci. Mladsi poslanci jsou v Bolivii ¢astéji na Twitteru (r = 0,242),
nicméné jde o nizsi az stiedni korelaci.

Graf 17 ukazuje vztah vékem a aktivitou na Twitteru, kde je ziejmé, Ze neexistuje

vyrazny vztah a mladsi poslanci na Twitteru nejsou vyrazné aktivnéjsi.

Graf 17: Bolivie poslanci — vztah mezi po¢tem tweetl za tyden a vékem
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Tabulka 7: Bolivie — nejvice retweetované ucty poslanci
Procent
Uzivatelské jméno Pocet o
; oslanci na
Index | Jméno . P
@ retweetu | Twitteru,

kteti alesponi
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jednou

retweetovali

LuchoXBolivia 10,68 Luis Alberto Arce Catacora 73 16,67
Diputados_Bol 6,45 Camara de Diputados de Bolivia 38 14,58
noticiasfides 6,34 Agencia de Noticias Fides 37 18,75
carlosdmesag 6,00 Carlos D. Mesa Gisbert 44 27,08
evoespueblo 5,42 Evo Morales Ayma 42 14,58
LuisFerCamachoV | 3,15 Luis Fernando Camacho 21 8,33

grupoeldeber 2,68 EL DEBER 40 12,50
OrgPolCreemos 1,90 BANCADA NACIONAL CREEMOS |7 10,42
LucamperoBol 1,86 Luciana Campero 7 6,25

tuffiare 1,48 Tuffi Aré 7 8,33

Bolivijsti poslanci, jak jiz bylo uvedeno, pfili§ nevyuzivali moznost retweetovani.

Vzhledem k malému vyuzivani Twitteru nebo nizké aktivité jsou v tabulce uvedeny

uzivatelské ucty, které obdrzely pouze nékolik desitek retweetil. Nejvyssi index ma

prezident Luis Alberto Arce (@LuchoXBolivia), nasledovany Twitter Gctem

Poslanecké snémovny (@Diputados_Bol). Popularni mezi poslanci byly i

bolivijska zpravodajska agentura (@noticiasfides) a denik (@grupoeldeber), stejné

jako byvali prezidenti (@carlosdmesag a @evoespueblo). Ostatni Twitter ucty

nem¢ly ani 10 retweetq.
Tabulka 8: Bolivie — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
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bolivia 551 58,3

mas 144 37,5
lapaz 147 27,1
justicia 58 27,1
covidl9 56 27,1
hoy 165 25,0

santacruz 130 25,0

democracia |45 22,9
cochabamba | 85 18,8
potosi 40 18,8

Podobné jako v pfipadé retweetl, ani dostatecné mnozstvi poslancii nepouziva
hashtagy. Z tabulky je patrné, ze pouze obecny hashtag #bolivia byl v nékolika
stovkach tweetll a pouzila ho vétSina poslancti na Twitteru. Hashtag #mas je spjat
S pouzivanim poslanci politického hnuti Movimiento a Socialsmo jako jejich
zkratky a ptes vice jak stokrat byl vyuzit i hashtag dvou departementti a mést, a to
La Paz a Santa Cruz. Z tabulky je patrné, ze i pfitomni bolivijsti poslanci na
Twitteru hashtagy pfili§ nepouzivali, coz je spojeno i s jejich malou aktivitou.
V ptipadé Bolivie tedy hashtagy nebyly vyuzivany jako vyrazna mobilizujici sila

pro néjaky cil.
2.2.3. Brazilie

Dosavadni vyzkum

Brazilie je nejvice zkoumanou latinskoamerickou zemi v oblasti politické
komunikace. Studie se zabyvaji tim, jak se zpravy §ifi prostfednictvim novinaia a
zpravodajskych organizaci (Bastos & Zago, 2013; Garcia-Perdomo et al., 2018;
Guimaraes et al., 2021; Massuchin et al., 2019; Pinto Johnson & Augusto Farnese,

2018), a také tim, jak novinafi osvojuji informacni technologie (Mourao & Harlow,
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2020). Vyzkum se také zamétuje na protesty a mobilizaci v Brazilii (P. F. Alves &
Mutsvairo, 2019; Bastos et al., 2014; Cardoso & Fatima, 2016; da Silva Zago et al.,
2015; Mattoni, 2020; Spiro & Monroy-Hernandez, 2016), pficemz na toto téma
bylo nalezeno 19 studii. Nejvice vyzkumu je vénovano prezidentskym volbam (J.
L. Alves etal., 2019; K. Brito et al., 2019; Calais Guerra et al., 2011; Canavilhas et
al., 2019; Carvalho et al., 2018; Cremonese, 2012), pticemz pii reSersi literatury
bylo nalezeno 27 studii na prezidentské volby. Studie se ale zamétily i na volby
legislativni (Gilmore & Howard, 2014; Secchi et al., 2021), regionalni (Spiegel
Rubin et al., 2021) ¢i obecni (S. Braga et al., 2017; Coutinho & Safatle, 2009).

Mnozstvi studii se rovné€z snazi zjistit, zdali je mozné pies metriky na socialnich
sitich predikovat volebni vysledky (K. dos S. Brito & Adeodato, 2020; dos Santos
Brito et al., 2021; Filho et al., 2015; Garcia et al., 2018; Martins et al., 2020; Santos
et al., 2019; G. Silva et al., 2020). Pfedmétem zajmu jsou i analyzy toho, jakym
zpusobem Federalni Kongres vyuziva informaéni technologie (Bernardes &
Bandeira, 2016; S. S. Braga et al., 2016a, 2016b, 2016b; de Barros et al., 2016;
Lemos et al., 2016; Perna & Braga, 2012), piipadné regionalni legislativni
shromazdéni (Bernardes, 2020). Studie se zabyvaly i vyuzivanim webovych stranek
politickymi stranami (S. S. Braga et al., 2009) a jejich komunikaci online (Soares
Braga et al., 2017). Facebook reklamy jsou rovnéz zkoumané (Ribeiro et al., 2019;
M. Silva et al., 2020). Vyzkumy se taktéz zabyvaly komunikaci béhem covid-19
pandemie (Barbosa & Carvalho, 2021; Mellado et al., 2021; Moraes & Silva, 2021;
Praveen et al., 2020).

Vyzkumy se nesoustfedi pouze na politiky, ale zamétuji se také na diskurz obCant
(Mitozo & Marques, 2019). Nekolik studii analyzovalo politickou komunikaci
béhem impeachmentu Dilmy Rousseff (Biilow & Dias, 2019; de Franca, Goya, &
de Camargo Penteado, 2018; de Franca, Goya, & Penteado, 2018; Dias et al., 2021,
Omena et al., 2020; Soares et al., 2018). Studie se rovnéz snazi vysvétlit polarizaci
v Sifeni zprav (Aruguete et al., 2021) ¢i vliv botti na komunikaci na socialnich sitich
(Camacho De Oliveira et al., 2016). Studie zkoumaly také responzivitu ¢lenti
Kongresu (Carlomagno et al., 2018), jejich komunikaci online pomoci obsahové
analyzy (Oliveira et al., 2018) a komunika¢ni styl Bolsonara a jeho vzestup (Burni
& Tamaki, 2021; Fernandez-Villanueva & Bayarri-Toscano, 2021; Chagas, 2021,
Machado et al., 2021; Mangerotti et al., 2021; Mendonga & Caetano, 2021; Morais,
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2019; Negri et al., 2019). Nekolik studii se rovnéz zabyvalo osvojenim Twitteru
mezi brazilskymi poslanci. Vroce 2012 90 % brazilskych poslanci bylo
registrovano na Twitteru (Marques et al., 2014a, 2014b). V roce 2013 64,3 %
brazilskych poslanci vyuzivalo aktivné Twitter uc¢et (Amaral & Pinho, 2017). Jina
studie ukazala, Ze v roce 2019 mélo 84,9 % poslancu Twitter ucet (Garcia-Sanchez
etal., 2021)

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze vétSina poslanct v Brazilii pouziva Twitter, a to konkrétné
432 ze 513 poslancti (84,2 %) vyuzilo Twitter alesponi jednou béhem zkoumaného
obdobi od 1.1.2021 do 30. 3. 2022. Toto procento odpovida vyse uvedené studii
s daty zroku 2019 (Garcia-Sanchez et al., 2021). Piestoze vySe zminéné studie
s daty z roku 2012 ukazovaly vyssi procenta, tak v téchto studiich byl problém, Ze
hodnotily pouhou registraci, ucty mohly byt tudiz neaktivni. TaktéZ 341 z poslanci
(66,5 %) v praiméru poslalo za tuto dobu alespoii jeden piispévek tydné. V piipadé
Brazilie se pracovalo s 488 528 tweety, pricemz 13 % z nich byly retweety.

Tabulka 9: Vyuzivani Twitteru poslanci — Brazilie — pohlavi, strana, vék

Pohlavi
Median | Pocet | Median Na Alespoii
poctu politik | poctu Twitter | jeden tweet
pfispévk |G sledujicic | u % tydné %
U tydné h
Muzi 4,9 364 5293,5 83,3 65,0
Zeny 8,2 68 14065,5 89,5 75,0
Strany
Median | Pocet | Median Na Alespoii
poctu politik | poctu Twitter | jeden tweet
ptispévk |G sledujicic | u % tydné %
U tydné h
AVANTE 3,4 4,0 6453,0 50,0 50,0
CIDADANIA 3,8 7,0 11763,0 100,0 100,0
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DEM 3,3 20,0 4876,0 74,1 55,6
MDB 3,3 27,0 2934,0 79,4 52,9
NOVO 18,6 8,0 38503,5 100,0 100,0
PATRIOTA 1,8 3,0 3351,0 50,0 33,3
PCdoB 331 8,0 23877,0 100,0 100,0
PDT 8,3 20,0 6424,0 83,3 66,7
PL 1,3 31,0 1799,0 72,1 37,2
PODE 13,9 9,0 7593,0 81,8 72,7
PP 2,1 36,0 3587,5 85,7 54,8
PROS 4,1 8,0 4208,5 80,0 60,0
PSB 6,7 27,0 6334,0 90,0 86,7
PSC 1,7 9,0 1693,0 75,0 41,7
PSD 3,0 25,0 2625,0 71,4 51,4
PSDB 2,6 28,0 5003,5 87,5 68,8
PSL 13,7 49,0 29077,0 89,1 83,6
PSOL 75,2 9,0 284299,0 |100,0 100,0
PT 37,9 53,0 19521,0 100,0 98,1
PTB 2,7 8,0 2041,0 80,0 50,0
PV 5,0 4,0 3002,5 100,0 50,0
REDE 8,6 1,0 48767,0 100,0 100,0
REPUBLICANOS | 1,9 27,0 2128,0 87,1 51,6
SOLIDARIEDAD | 2,3 11,0 2563,0 84,6 61,5
E
Fisher test (p-hodnota) 0,001 <0,001
Vek
Pearsontv korela¢ni koeficient -0,135 -0,107

Piedchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a vék. V Poslanecké snémovné je vyrazné vyssi zastoupeni muz,
nicméné Twitter vyuzivaji vice Zeny. 89,5 % Zen je pfitomno na Twitteru, zatimco
83,3 % muzi. Pokud se pocita aktivita alesponi jednoho tweetu tydné, tak se rozdil
mezi zenami a muzi zvySuje na 10 %. Aktivita je znazornéna pomoci boxplotu

v nasledujicim grafu, kde je vidét vyrazny rozdil mezi medidnem a prvnim
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kvartilem. Medidn poctu tweetil za tyden je témet dvojnasobné vyssi u Zen, median
poctu sledujicich je téméf trojnasobny u Zen. Graf 18 a 19 ukazuji tyto vysledky,
kde jsou tyto informace zobrazeny pomoci boxplott, kdy je v pfipadé poc¢tu tweetl
a zaroven 1 poCtu sledujicich ziejmé, ze prvni kvartil je znacné€ vyssi u zen, zatimco
u muzi je nékolik outlierti. Zeny jsou tedy aktivngjsi a maji i vy$si pocet sledujicich
na urovni medidnu, ale v pfipadé muzl je fada outlierti, ktefi jsou velmi aktivni a

maji mnoho sledujicich.
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Graf 18: Brazilie — poslanci — pocet tweet za tyden a pohlavi
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Graf 19: Brazilie — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
L ]
2 000 0001
L ]
1500 0001 .
e
=
S
=
o
Q [ ]
®
3 1 000 0001
o L ]
o
L]
s
. '
500 000+ :
] ]
N I |
Muzi Zelny

Pohlavi

57



Politické strany jsou zobrazeny v piredchazejici tabulce a nasledujicich dvou
grafech jako boxploty. Jako boxploty je zobrazeno pouze Sest nejsilnégj$ich
politickych klubu, jelikoz jich je celkem 24. Brazilie je typicka velkym mnozstvim
politickych subjekti v Poslanecké snémovné. Fisheruv exaktni test dosahuje
statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném
osvojenim Twitteru, tak i v pfipad¢ aktivnéj$iho vyuzivani (v praméru alespon
jeden tweet tydn¢). Zatimco nékteré kluby maji 100% zastoupeni svych poslanct
na Twitteru, tak jiné, zejména v piipadé aktivity alespon jednoho tweetu tydné,
méné nez polovinu. Boxplot aktivity potom ukazuje, Ze nejvyssi median poctu
tweetll ma nejsiln€js$i opozi¢ni klub Partido dos Trabalhadores (PT), u kterého byli
vSichni poslanci pfitomni na Twitteru. Nejsilngjsi vladni klub Partido Social
Liberal (PSL), za ktery byl zvolen prezident Jair Bolsonaro, rovnéz Twitter
vyuzival vyrazné€, kdyz téméf 90 % jeho poslanct bylo pfitomno na Twitteru, ale
mnohem méné aktivné pfti srovnani s PT, kdyZ jeho median poctu ptispévki je
zhruba tietinovy. Z dat tedy plyne, ze existuji vyznamné rozdily mezi politickymi

subjekty v pouzivani Twitteru.

Graf 20: Boxploty — Brazilie poslanci — pocet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 21: Brazilie poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 22: Brazilie poslanci — vztah mezi poc¢tem sledujicich a po¢tem tweetl za

tyden
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Graf 22 ukazuje vyznamnou podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem
sledujicich a poétem tweetl za tyden, kdyz Pearsoniv korela¢ni koeficient ma

hodnotu 0,63.

Graf 23: Brazilie poslanci — vztah mezi potem tweetll za tyden a vékem
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V Brazilii je vztah mezi vékem a politickou komunikaci kongresmanti nepfilis
vyrazny. Piitomnost na Twitteru dosahuje nizké korelace (r = -0,135) a vztah mezi
vékem a odeslanim alesponi jednoho tweetu je na podobné urovni (r = -0,107).
Zaroven podobné hodnoty ukazuji i nasledujici dva boxploty ohledné vztahu mezi
vékem a aktivitou (r =-0,019) a po¢tem sledujicich (r =-0,052). V Brazilii tedy vék

neni proménna, ktera by vyrazné korelovala s osvojenim a komunikaci na Twitteru.
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Graf 24: Brazilie poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a vékem

.
. .
1 000 000 « °*
. . . . . .
. . o . s e ® ¢ . °
L ) s [ ] . oe .
'Y :.. L * ] o e ®
. e . N ] 'o." .
[ ] [ ]
e e e et el 8 ?
= ] ee _*% o ° «* '0'.
U . L] .... ° [ ] ...
=2 . 82,0 , 0e° o8 ‘o . H .
S 10000+ ast _* as” 2+ 2 o i ° .
© .‘ 0y o0 0 ¥ eVVTTy [T T hd b L]
: ey itk b et 81“" - 1%
*. [ 1Y b . .
g R i e R P
o o3 LY s e oo . H
& . . . [ oe’ .go .o : .
. e % o . .
¢ .
100 4 L] s b s
.
[ BN ) . [ ]
. '
[ ] [ ]
40 60 80
Vék

r=-0,0525

Nasledujici graf ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je
patrné, ze prvni decil poslanci, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii 87 % vSech
retweetll. V piipad¢ Brazilie je tedy patrné, ze v popularité piispévki dominuje

pouze nékolik jednotlivcet.

Graf 25: Brazilie poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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Tabulka 10: Brazilie — nejvice retweetované Uty poslanci

Procent poslanci na

Uzivatelské jméno Pocet Twitteru, kteti
Index | Jméno )
@ retweetll | alesponl jednou
retweetovali
LulaOficial 3,85 Lula 3847 15,51
jairbolsonaro 2,20 Jair M. Bolsonaro | 757 10,88
psbnacamara 1,98 PSB na Camara 513 6,48
Deputados
DeputadosDEM 1,67 320 3,94
Democratas
psdcamara 1,36 PSD Camara 108 3,70
Camara dos
camaradeputados | 1,31 347 21,99
Deputados
uniaocamara44 1,24 Unido na Camara 163 7,41
PDTnaCamara 1,09 PDT na Camara 243 3,70
cirogomes 1,00 Ciro Gomes 352 3,94
ArthurLira_ 0,91 Arthur Lira 157 10,42

Nejvyssi index retweetovani ma ucet dlouholetého politika a prezidenta (2003 az

2011) Luize Inacia Luly da Silvy (@LulaOficial), ktery se zucastnil prezidentského

klani v roce 2022 (v dobé sbéru dat), které nasledné vyhral. Z procenta retweetovani

je ale patrné, ze i kdyz byl nejretweetovanéjsi, tak ho retweetovalo pouze 15 %

poslanct. Jediny ucet, ktery retweetovalo vice nez 20 % poslanct, je ucet

Poslanecké snémovny (@camaradeputados). Nizké procento retweetovani svédci o

skute€nosti, ze v Poslanecké snémovné je mnoZstvi politickych subjekti s tendenci

retweetovat své vlastni ¢leny, a tudiz v kone¢ném diisledku se nenajde Twitter tcet

S vyraznym mnozstvim retweetl. Druhé misto dle indexu obsadil brazilsky

prezident (v dob¢ sbéru dat) Jair Bolsonaro (@jairbolsonaro). Z dalsich politikt se
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na 9. mist¢ dle indexu nachazi ucet mistopiedsedy Partido Democratico
Trabalhista (@cirogomes) a na 10. mist¢ ucet predsedy Poslanecké snémovny
(@ArthurLira ). Dalsi ucty v tabulce jsou ucty poslaneckych klubt a politickych
subjektd (@psbnacamara, @DeputadosDEM, @psdcamara, @uniaocamarad4 a
@PDTnaCamara). Vzhledem k mnozstvi politickych subjektd v Poslanecké
snémovné neni prekvapivé, ze do prvni desitky dle indexu se nedostala zZadna
zpravodajska média. V Brazilii tedy v politické komunikaci ve formé retweetovani

dominovaly politické Gty poslanci.

Tabulka 11: Brazilie — hashtagy

# hashtag Poset -Procent poslanct alespoii
jednou
tht 868 41,4
covidl9 1483 39,8
vacinaja 522 28,5
brasil 996 28,2
vacinaparatodos |553 27,8
educacao 487 25,7
cpidacovid 3796 25,2
saude 588 24,1
vacina 302 23,6
vacinasim 304 23,1

Béhem zkoumaného obdobi nebyl nalezen ani jeden hashtag, ktery by vyuzila vice
nez polovina poslancii pfitomnych na Twitteru. Nejvetsi procento poslancti pouzilo
hashtag #tbt, ktery ale nesouvisi s politikou. #Tbt je zkratkou z anglického jazyka
»throwback thursday®, pficemz volné tento vyraz jde pielozit jako nostalgicky
¢tvrtek. Prispévky s timto hashtagem jsou tedy zvefejiiované ve Ctvrtek a Casto

obsahuji néjakou fotografii, a to naptiklad vzpominku z détstvi, politické kariéry,
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ptipadné historie. Tento hashtag je pomérné€ zajimavy, protoze vypovida o pomérné
vyrazném mnozstvi brazilskych poslanct, ktetfi se snazi prostfednictvim téchto
primarné neformalnich pfispévku prezentovat svou osobni stranku. V tabulce jsou
jesté uvedeny obecné hashtagy #brasil a hashtag ke dnu vzdélani ¢i diskuzi o
vzdélani (#educacao). Vsechny ostatni hashtagy Vv tabulce souvisi s pandemii
covid-19, a to zejména propagaci ofkovani. Zadné dalsi hashtagy smétujici

k n&jaké udalosti nebyly nalezeny.

2.2.4. Dominikanska republika
Na Dominikanskou republiku se zamétovaly tii studie. Prvni z nich zkoumala
moznost predikce volebnich vysledki prezidentskych voleb vroce 2012
(Maldonado & Sierra, 2015), druha analyzovala roli bott pfi monitorovani voleb
(Meng & Khelladi, 2017) a tteti z nich se zaméfila na volebni kampan zamoiskych
poslancii vroce 2012 (Del Orbe Ayala, 2018). Zadna studie Se nezabyvala

komunikaci poslanct

Vysledky ukazuji, Ze vétSina poslanct pouziva Twitter, a to konkrétné 118 ze 190
poslancii (62,1 %) vyuzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 82 z nich (43,2 %) v pruméru poslalo za tuto dobu
alespoil jeden piispévek tydné. V piipadé Dominikanské republiky se pracovalo

s 65 381 tweety, pricemz 36,7 % z nich byly retweety.

Tabulka 12: Vyuzivani Twitteru poslanci — Dominikanska republika — pohlavi,

strana
Pohlavi
Median poctu | Pocet Median Na Alespoit  jeden
ptispévku politik | poctu Twitter | tweet tydné %
tydné u sledujicic | u%
h
Muzi 3,2 90 1151 62,5 45,1
Zeny 1,3 28 1091,5 60,9 37,0
Strany
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Median poctu | Pocet | Medidn Na Alesponi  jeden

ptispévku politik | poctu Twitter | tweet tydné %

tydné il sledujicic | u%

h

ALPAIS |86 2 12602 100,0 100,0
APD 2,5 2 14445 100,0 100,0
FP 2,1 12 4656 75,0 56,3
FRENTE- | 6,2 2 3086 66,7 66,7
AMPLIO
neuveden | 0,9 3 505 100,0 33,3
0
PLD 2,1 47 1160 75,8 51,6
PLR 0,4 1 308 100,0 0,0
PPC 4,7 1 1250 100,0 100,0
PQDC 84,5 2 6610,5 66,7 66,7
PRD 4,4 2 360,5 66,7 33,3
PRM 2,4 40 925,5 444 31,1
PRSC 1,7 4 2027 100,0 50,0
Fisher test 0,001 0,038
(p-
hodnota)

Piedchozi tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na

pohlavi a stranu. V ramci pohlavi neni pfili$ velky rozdil, pfestoZze muZzi maji témét

tiikrat vysSi median poctu piispévki tydn€ a jsou tedy aktivnéj$i na Twitteru.

Ostatni statistiky jsou viceméné vyrovnané. Je podobny pocet muzi i zen mezi

poslanci Twitteru v Dominikanské republice a median poctu sledujicich ma rovnéz

podobné hodnoty. Aktivita a pocet sledujicich jsou rovnéZz znazornény pomoci

boxploti v nésledujicich grafech. Je vidét, Ze v obou piipadech je vice outlierti u

v

muzil, tedy ti nejaktivnéjsi a nejsledovanéjsi jsou praveé muzi.
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Graf 26: Dominikanska republika — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 27: Dominikanska republika — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v piedchazejici tabulce a v nasledujicich grafech
jako boxploty. Kvili vétsimu mnozstvi politickych uskupeni jsou v boxplotech
zahrnuta pouze tii nejvetsi. Fisheruv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti
jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v
ptipadé¢ aktivnéjsiho vyuzivani (v priméru alespon jeden tweet tydné). Vzhledem
k velkému mnozstvi stran, které maji malo ptipadd, strana s nejvétsim poctem
poslanci PRM (Partido Revolucionario Moderno) méla na Twitteru nejmensi
zastoupeni v porovnani s druhou nejsilngj§i PLD (Partido de la Liberacion
Dominicana) a tfeti FP (Fuerza del Pueblo). PRM méla zhruba o 30 % méné
poslancii na Twitteru nez dvé zminéné strany, pticemz v aktivité jiz pfitomnych
poslancli na Twitteru se tyto strany ptili§ nelisi, kdyz median poctu ptispevki tydné
na Twitteru se pohybuje kolem dvou. PLD a PRM maji obdobné mnozstvi
sledujicich, kdyz median se pohybuje kolem 1000 sledujicich. Boxploty ukazuji, ze
vSechny tfi strany maji nékolik outliert, tedy n€kolik jedincti vyrazné pievysSuje

ostatni poslance v aktivité na Twitteru 1 poctu sledujicich.
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Graf 28: Boxploty — Dominikanska republika poslanci — pocet sledujicich a

politicka strana
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Graf 29: Dominikanska republika poslanci — pocet tweetd za tyden a politicka

strana
.
150-
c
(O]
-
>
et
N
o5 100-
bt
Q
(]
=
]
-
(V]
'S
o [ ]
50-
: [ ]
L] ]
T |
[ ] [ ] | |
O - r
FIP PI:D PFI{IVI
Strana

68



Graf 30: Dominikanska republika poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a

poctem tweetil za tyden
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Ptedchozi graf ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich
a poctem tweetl za tyden, kdyz Pearsontiv korela¢ni koeficient dosahuje hodnoty
0,614. Nasledujici graf potom prezentuje rozdéleni politické komunikace mezi
¢leny Kongresu. Graf ukazuje, Ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanci,
tvoti témet 80 % vsech retweetl a prvni kvartil ptes 90 %. V politické komunikaci
v Dominikanské republice tedy dominuje jen nékolik poslanci, coz potvrzuje
pfedchozi vysledky ohledné aktivity v podobé outlierti. Poslaneckd snémovna
Dominikanské republiky neuvadi v€k na svych webovych strankach, a tudiz neni

mozné analyzovat vék a aktivitu na Twitteru.
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Graf 31: Dominikanska republika poslanci — distribuce celkového poctu retweetl
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Tabulka 13: Dominikanska republika — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské

jméno @

Index

Jméno

Podet retweetu

Procent poslanci na
Twitteru, kteti alesponl

jednou retweetovali

Camara de Diputados

DiputadosRD 14,96 |de la Republica | 1101 65,25
Dominicana

luisabinader 3,97 Luis Abinader 534 26,27

AbelMartinezD |1,92 Abel Martinez Duran 225 14,41

PRM_Oficial 1,28 PRM 103 16,10
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PLDenlinea 1,25 PLD 113 18,64

RobertoFulcar 1,22 Roberto Fulcar 102 15,25
) ) Presidencia de la
PresidenciaRD 1,13 223 15,25
Republica Dominicana
CarlosAmaranteB | 0,88 Carlos Amarante Baret |55 5,08
charliemariotti 0,75 Charlie Mariotti 73 13,56
warnaudbisono  |0,75 Wellington Arnaud B 44 7,63

Pfedchozi tabulka ukazuje, kdo je mezi ¢leny Poslanecké snémovny nejvice
retweetovan. Nejvyssi hodnotu ma Gcéet Poslanecké snémovny (@DiputadosRD),
ktery v retweetovani dominuje, kdyz ho alesponi jednou retweetovalo 65 %
poslancii ptitomnych na Twitteru. Na druhém mist¢ dle indexu se nachazi prezident
Dominikanské republiky Luis Abinader (@luisabinader) ze strany PRM, a rovnéz
Vv tabulce je uveden tcet jeho uradu (@PresidenciaRD). Popularnimi byly rovnéz
uéty dvou nejsilngjsich stran (@PRM_Oficial, @PLDenlinea). V tabulce se také
vyskytuji poslanci ¢i dalsi ¢elni politici téchto dvou stran (@AbelMartinezD,
@RobertoFulcar, @CarlosAmaranteB, @charliemariotti, @warnaudbisono). Je
pomérné zajimavé, ze v ptipadé Dominikanské republiky nebyl mezi

retweetovanymi Ucty zadny ucet, ktery by byl zpravodajsky.

Tabulka 14: Dominikanska republika — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent poslanci  alespon
jednou

diputadosrd 240 34,7

vacunaterd 246 33,8

codigopenalrd 100 26,2

republicadominicana | 86 23,7

estamoscambiando 195 22,0

covidl9 122 21,1
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nuevafotodeperfil 34 19,4
pld 82 16,1
tbt 47 15,2
larepublicald 31 15,2

Poslanci Dominikénské republiky pfili§ hashtagy nevyuzivali (14 %). Kromé
obecnych hashtagti jako #diputadosrd vyuzivali poslanci hashtagy souvisejici
s covid-19 pandemii (#covid19) a souvisejicim ockovanim (#vacunaterd). Mezi
tweety se objevily 1 hashtagy souvisejici se schvalovanym trestnim zdkonikem (#
codigopenalrd). Nicméné celkové vyuziti hashtagii bylo nizké a vétSinou byl
hashtag pouzit maximalné v n€kolika desitkach tweetl, s vyjimkou par tweetl,
které prekrocily sto pouziti. Tyto vyjimky ale nebyly zahrnuty v tabulce, protoze je

Casto pouzival pouze jeden poslanec nebo par poslanc.

2.2.5. Ekvador

Dosavadni vyzkum

Nékteré¢ studie zabyvajici se Ekvadorem byly provedeny V komparativni
perspektive s dal§imi dvéma latinskoamerickymi staty a zamétovaly se na predikci
prezidentskych voleb z dat ze socialnich siti (Gaurav et al., 2013; Lopez-Fierro et
al., 2021). Dale vznikly jednopiipadové studie na volby, at’ uz prezidentské (Rofrio
et al., 2019; Velez Loor & Cordova, 2021; Zumarraga Espinosa et al., 2017),
regionalni ¢i lokalni volby (Riofrio et al., 2020; Riofrio et al., 2021; Welp, Capra,
etal., 2018; Welp, Freidenberg, et al., 2018). Dalsi komparativni studie se zabyvaly
komunikaci béhem prezidentskych voleb (Gulias et al., 2020; P. C. Lopez-Lopez et
al., 2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Onate, 2019; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-
Gonzalez, 2018). Dalsi studie se zabyvaly protesty a socialnimi hnutimi (Mullo
Lopez etal., 2021; Recalde, Mendieta, et al., 2019) ¢i tim, jak parlamenty vyuzivaji
digitalni technologie vramci své komunikace (Giraldo-Luque et al., 2017),
komunikaci politika v Ekvadoru na Twitteru (Neira et al., 2020; Pita et al., 2016),
komunikaci vlady, statnich ufada 1 zpravodajskych organizaci béhem pandemie
covidu-19 (Luque et al., 2020) a ve srovnani s ostatnimi staty (Cabrera-Méndez et
al., 2021), novinatu ¢i zpravodajskych organizaci (Coronado Otavalo et al., 2017;

Henriquez-Coronel et al., 2020; Ordonez et al., 2020). Rovnéz se studie zabyvaly
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digitalni participaci obcanti (N. J. M. Morales et al., 2020), vyuzivanim Twitteru
statnimi zastupci v Ekvadoru a Peru (Mendoza Michilot & Duymovich Rojas,
2021) a obc¢anskou komunikaci na Twitteru k politickym otazkam (Coronel et al.,
2020; Vicuiia Pin et al., 2020) a jakou roli hraji memy v komunikaci na socialnich
sitich (Lopez-Paredes et al., 2022) a jaké jsou faktory osvojeni Facebooku mezi
obcany (Zumarraga-Espinosa et al., 2020).

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze Twitter je vyuzivan téméf v§emi poslanci s vyjimkou nékolika
jednotlivetd, konkrétn€ 133 ze 137 poslanct (97,1 %) vyuzilo Twitter alespon
jednou ve zkoumaném obdobi od 14. 5. 2021 do 31. 3. 2022. Taktéz 131 z nich
(95,6 %) v praméru poslalo za tuto dobu alespon jeden prispévek tydné. V piipadé
Ekvéadoru se pracovalo s 203 509 tweety, pticemz 58,5 % z nich byly retweety.

Tabulka 15: Vyuzivani Twitteru poslanci — Ekvador — pohlavi, strana

Pohlavi
Median | Pocet Median Na Alesponi
poctu politikti poctu Twitteru | jeden tweet
ptispévki sledujicich | % tydné %
tydné
Muzi 17,3 81 2203 96,4 94,0
Zeny 31,8 52 3662,5 98,1 98,1
Strany
Median Pocet Median Na Alespoii
poctu politikti poctu Twitteru | jeden tweet
piispévkl sledujicich | % tydné %
tydné
Bancada del | 13,5 24 2370,5 96,0 96,0
Acuerdo
Nacional
(BAN)
Independientes | 11,7 10 1562 100,0 100,0
Izquierda 25,8 16 1746,5 100,0 100,0
Democratica
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Pachakutik 10,2 23 1444 92,0 88,0
Partido Social | 13,3 13 4439 92,9 85,7
Cristiano

Union por la | 38,7 47 3462 100,0 100,0
Esperanza -

UNES

Fisher test (p- 0,198 0,047
hodnota)

Graf 32: Ekvador — poslanci — pocet tweett za tyden a pohlavi

400 -

2004

Pocet tweetd za tyden

T
Muzi

Pohlavi

74

Zeny




Graf 33: Ekvador — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Piedchozi tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi a stranu. Mezi pohlavimi je minimalni rozdil v osvojeni, jelikoz Twitter
vyuzivaji téméf vSichni muzi (96,4 %) i témét vSechny zeny (98,1 %). Mezi
poslanci, ktefi jsou ptitomni na Twitteru byly Zeny aktivngjsi, kdyz jejich median
poctu tweetl tydné je témét dvojnasobny, median poctu sledujicich je rovnéz vyssi
u zen. Boxploty Vv ptedchozich grafech zobrazuji, ze v ptipadé poctu sledujicich je
u muzi nékolik outlierd, kteti pfevySuji prvni kvartil. Mezi poslanci je tedy nékolik

muzu, kteti jsou sledovani a zaroven jsou vyrazn¢ aktivnéjsi nez zbytek poslanci.

Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 15 a potom v nasledujicich dvou grafech
jako boxploty. V boxplotu jsou zobrazeny vsech pét stran a skupina nezavislych.
Mezi vyuzivanim Twitteru napfi¢ politickymi uskupenimi nejsou vyrazngjsi
rozdily. P-hodnota Fisherova testu nedosahuje statistické vyznamnosti ohledné
pfitomnosti na Twitteru. Mezi aktivnim vyuZivanim v podobé posilani alespon
jednoho ptispévku tydné se rozdil mezi stranami trochu zvySuje, kdyZ nejnizsi
procento ma Partido Social Cristiano. Nejaktivnéjsi poslanci jsou z nejvétsiho
Klubu, a to Unidn por la Esperanza, pti¢emz maji i druhy nejvyssi median v poctu

sledujicich. Nicméné z boxplotu v poctu sledujicich je jednozna¢né, Ze je nékolik
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vyraznych outliert, tudiz poslanci z tohoto klubu jsou vyrazné sledovani uzivateli
Twitteru a zaroven jsou i aktivni. Nicméné mediany vSech politickych uskupeni
jsou pomérné vysoké, kdyz 1 nejnizsi median poctu ptrispévkl odpovida v praméru
vice nez jednomu tweetu denné (Pachakutik — 10,2 tweetd tydné). V piipadé
Ekvadoru neni mozné hovofit o tom, ze by né&jaka politickd formace tuto sit’

nevyuzivala, naopak poslanci ze vSech klubti tuto sit’ vyuzivaji pomérné vyrazné.

Graf 34: Boxploty — Ekvador poslanci — pocet tweetii za tyden a politicka strana
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Graf 35: Boxploty — Ekvador poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 36: Ekvador poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a poétem tweetti za

tyden
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Graf 37: Ekvador poslanci — distribuce celkového poctu retweeti
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Graf 36 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a

pocétem tweetd za tyden, kdyZ Pearsontv korela¢ni koeficient ma hodnotu 0,566.

Graf 37 potom ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je

patrné, Ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii 67 % vSech

retweetll, zatimco prvni kvartil uz 87 %. V ptipadé¢ Ekvadoru je tedy patrné, Ze

popularita tweetti dominuje u nékolika nejretweetovanéjsich poslanct.

Tabulka 16 Ekvador — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské

jméno @

Index

Jméno

Pocet
retweet

u

Procent
poslancli na
Twitteru,
kteri
alespon
jednou
retweetoval
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AsambleaEcuad | 19,94 | Asamblea Nacional 10350 96,24

or

MashiRafael 8,21 Rafael Correa 13511 36,09
BancadaUNESec | 2,60 Bancada Union por la | 2700 36,84
Esperanza - UNES

TvlEcuador 1,87 TV Legislativa 927 87,22
LassoGuillermo | 1,48 Guillermo Lasso 1013 17,29
DerechoSaludA | 1,46 Comision del Derecho ala | 377 16,54
N Salud y Deporte

SeguridadAN 1,36 SeguridadAN 516 15,79
RC50ficial 1,17 Revolucién Ciudadana 1507 33,83
DesarrolloEcCAN | 1,09 Desarrollo  Econdmico, | 634 11,28

Productivo y la

Microempresa
BancadalD 0,93 Bancada Izquierda | 633 10,53

Democratica

Nejvys§i hodnotu indexu mé& Twitter ucfet Narodniho shromazdéni
(@AsambleaEcuador), ktery alespon jednou retweetovalo téméi 100 % poslanct
na Twitteru. Rovnéz vysoké procento retweetll, a dle indexu je na ¢tvrtém miste,
ma legislativni televizni stanice (@TvIEcuador). Dle indexu je na druhém misté a
Vv absolutnim poc¢tu na prvnim misté Gcet Rafaela Correy (@MashiRafael), ktery
retweetovala néco pres tietina poslanct. Rafael Correa je byvaly prezident (2007
az 2017) a vyznamna postava ekvadorské politiky, ktery byl vroce 2020 v
nepfitomnosti odsouzen k osmi letim vézeni za tiplatkafstvi. Z politiki je v tabulce
dale pouze ekvadorsky prezident Guillermo Lasso, kterého retweetovala necela
petina poslanct. Dale se v tabulce nachazi ucty poslaneckych klubti a politickych
stran (@BancadaUNESec, @RCH50ficial, @BancadalD) a né&kolik ucth
souvisejicich s aktivitami parlamentu  jako parlamentni komise
(@DerechoSaludAN, SeguridadAN, @DesarrolloECAN). Tyto casté vyskyty

naznacuji, ze poslanci vyuzivaji jednotlivé retweety k informovani 0 své aktivité
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v zédkonodarném télese. V piipadé Ekvadoru a retweetovani od poslanct tedy maji

znacné zastoupeni legislativni ucty, a nikoliv pouze ucty s politiky ¢i stranami.

Tabulka 17: Ekvador — hashtagy

Procent poslancti  alespon
# hashtag Pocdet |
jednou

plenolegislativo | 5243 94,7

ecuador 3623 92,5
quito 627 76,7
pabloceli 819 75,9
atencion 1637 74,4
cal 694 74,4

juiciopolitico 1041 73,7

leydeinversiones | 737 72,2

pandorapapers |2144 70,7

urgente 905 68,4

Z tabulky pouZivani hashtagii je patrné, Ze hashtagy jsou hojné vyuZivany
v Ekvadoru. Hashtag na 10. misté¢ pouzilo 68 % poslancii na Twitteru. Hashtag
#plenolegislativo, ktery pouzilo 94 % poslanct na Twitteru znaci informovani o
legislativnich aktivitdich. Na druhém misté€ je obecny hashtag #ecuador a na tfetim
misté obecny hashtag #quito, ktery se vztahuje k diskuzi o hlavnim mésté, ale i
riznym jednorazovym udalostem, jako jsou protesty. Hashtag #pabloceli se
vztahuje ke kauze a soudnim procesu ohledn¢ korupce v tzv. Caso Las Torres.
K této kauze se vztahuje i hashtag #juiciopolitico. Hashtag #cal se vztahuje k praci
Legislativni spravni rady (Consejo De Administracion Legislativa). Dalsi hashtag
(#leydeinversiones), ktery pouzilo 72 % poslanci, se tyka zakona o investicich,
ktery prosazoval prezident Lasso. Lehce niz§i procento poslanct tweetovalo rovnéz

udalost kolem uniklych Pandora Papers (#pandorapapers). V piipadé Ekvadoru je
80



tedy mozné nalézt n¢kolik hashtagt, které se vazou K néjakému tématu ¢i udalosti

a byly hojné vyuzivany poslanci.

2.2.6. Guatemala
V souvislosti s politickou komunikaci na socialnich sitich v Guatemale byly
nalezeny pouze dvé publikace. Prvni z nich analyzuje komunikaci na Facebooku
v souvislosti s protestnim hnutim (Harlow, 2012) a druha se zabyva tim, jak

komunikace na Twitteru miiZze mobilizovat ob¢any k protestim (Ortiz, 2018).

Vysledky ukazuji, ze Twitter pouziva vétSina poslanci, a to pfesné¢ 94 ze 160
poslanct (58,8 %) vyuzilo Twitter alesponl jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 69 z nich (43,1 %) v pruméru poslalo za tuto dobu
alespon jeden piispévek tydné. V piipadé Guatemaly se pracovalo s 51 109 tweety,
pti¢emz 43,6 % z nich byly retweety.

Tabulka 18: Vyuzivani Twitteru poslanci — Guatemala — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alespoit  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki u sledujicic | u %
tydné h
Muzi 3,0 71 760 55,0 37,2
Zeny 8,1 23 902 74,2 67,7
Strany
Median Pocet | Median Na Alespont  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki u sledujicic | u %
tydné h
BIEN 10,6 4 6953,5 50,0 25,0
CREO 4,9 4 3730,5 66,7 66,7
FCN- 1,7 2 10496,5 25,0 25,0
NACION
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PAN 53 2 2050,5 100,0 100,0
PHG 2,3 5 46 83,3 50,0
PU 3,1 3 2738 100,0 100,0
SEMILLA | 14,2 7 8412 100,0 100,0
TODOS 1,4 4 3500,5 57,1 28,6
UCN 2,6 9 815 75,0 58,3
UNE 3,6 32 712,5 61,5 42,3
URNG- 2,4 2 220,5 66,7 33,3
MAIZ
VALOR 4,1 3 523 33,3 22,2
VAMOS 5,2 6 159,5 35,3 23,5
VICTORI | 10,3 2 1007 100,0 100,0
A
VIVA 0,6 5 603 71,4 28,6
WINAQ 24,6 4 4179 100,0 100,0
Fisher test 0,004 0,001
(p-hodnota)

Vek
Pearsonuv korelaéni -0,031 -0,060
koeficient

Pfedchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a vék. V Kongresu maji vyssi zastoupeni muzi, nicméné Twitter
vyuzivaji vyrazné vice zeny. 74 % zen je pritomno na Twitteru, zatimco 55 % muzi.
Pokud se pocita aktivita alespofi jednoho tweetl tydné, tak se rozdil mezi Zenami a
muzi zvySuje na 30 %. Aktivita je znazornéna pomoci boxplotu v grafu, kde je vidét
vyrazny rozdil mezi medidnem a prvnim kvartilem. Median poctu tweetl za tyden
je téméf tiikrat vyssi u Zen, zatimco median poctu sledujicich je jen mirné vyssi.
Tyto vysledky jsou zobrazeny na dvou nésledujicich grafech, kde jsou informace
znazornény pomoci boxplotl. U poctu tweetl je patrné, ze prvni kvartil a median
jsou znacné€ vyssi u Zen, zatimco u muza jsou nékteré hodnoty vyrazné odliSné.

Boxplot ohledné poctu sledujicich potom ukazuje vyrazné vyssi prvni kvartil u zen,
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a 1 mirn¢ vyssi median. Z toho plyne, Ze zeny jsou aktivnéj$i a maji také vice

sledujicich.

Graf 38: Guatemala — poslanci — pocet tweetti za tyden a pohlavi
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Graf 39: Guatemala — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 18 a nasledné ve dvou nasledujicich
grafech pomoci boxplotl, pficemz jsou zobrazeny pouze uskupeni, kterd mayji
alesponi osm €lenil v Kongresu. V Guatemale je typické, Ze v Kongresu je pfitomno
nekolik politickych stran a hnuti. V tomto ptipad¢ se jednalo celkem o 16 uskupenti,
kterda mela alespon jednoho zastupce. Fishertiv exaktni test dosahuje statistické
vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim
Twitteru, tak i v pfipadé aktivnéj$iho vyuzivani (v praméru alespon jeden tweet
tydné). Nékolik mensich politickych stran mé vSechny své zastupce na Twitteru a
tito zastupci jsou aktivni. Pokud se podivame na stranu s nejvyS$im poctem
poslanci, UNE (Unidad Nacional De La Esperanza), tak pfitomnost jejich
poslancti na Twitteru odpovidd primérnym hodnotam celého Kongresu. Druha
nejsilngjsi strana, Vamos (Vamos por una Guatemala Diferente), kterou zastupoval
Alejandro Giammattei, kdyz vyhral prezidentské volby v roce 2019, ma mensi
pocet poslanct na Twitteru. Zvlasté¢ mensi strany vyuzivaji Twitter mnohem vice.
Pro detailni analyzu menSich subjektti by bylo vhodnéjsi se zaméfit spiSe na

konkrétni jednotlivce, ktefi ovliviiuji v koneéném disledku hodnoty strany.
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Nicméne¢ z tabulky a dvou boxplotl v grafech plyne, Ze pouzivani Twitteru stranami

v Kongresu se znacné lisi.

Graf 40: Boxploty — Guatemala poslanci — pocet tweet za tyden a politicka strana
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Graf 41: Boxploty — Guatemala poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 42: Guatemala poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poétem tweett za

tyden
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Ptredchazejici graf ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem
sledujicich a poétem tweet za tyden, kdyz Pearsoniv korela¢ni koeficient ma
hodnotu 0,597. Nasledujici graf poté prezentuje rozdéleni politické komunikace
mezi ¢leny Kongresu. Graf ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanci
tvofi lehce 80 % vSech retweetl a prvni kvartil ptes 95 %. V politické komunikaci

v Guatemale tedy dominuje jen n€kolik ¢lenti Kongresu.
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Graf 43: Guatemala poslanci — distribuce celkového poctu retweetil
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V Guatemale neni vztah mezi v€kem a politickou komunikaci poslancti vyrazny.
Pfitomnost na Twitteru dosahuje trivialni az zadné korelace (r = -0,031).
Nasledujici graf potom prezentuje vyssi, ale stale nizkou korelaci mezi vékem a
aktivitou na Twitteru. Z toho plyne, Ze v€k v Guatemale neni proménna, kterd by

vyrazné korelovala s politickou komunikaci na Twitteru.
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Graf 44: Guatemala poslanci — vztah mezi po¢tem tweetl za tyden a vékem

100,00 1 .
10,001+
c
)]
©
2
]
N
03
¢ 1,004
Z
JCTJ) L4 L]
g . .’
{ ] [ ]
0,10
[ ] [ ]
[ ] L]
* [ ]
0,01 T T T T T T
20 30 40 50 60 70
Vék
r=-0,156
Tabulka 19: Guatemala poslanci — distribuce celkového poctu retweet
Procent

poslancti na

Twitteru,

Uzivatelské Pocet ktefi

' Index |Jméno

jméno @ retweetd | alesponl
jednou
retweetoval
i

CongresoGuate | 13,85 | Congreso Guatemala 935 65,9

o Grupo Parlamentario de
GPOposicion 7,36 o 2195 27,6
Oposicion
charreda0l1 3,58 carlos barreda 770 22,3
lahoragt 2,17 Diario La Hora 693 41,4
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BancadaSemilla | 1,93 Bancada Semilla 491 7,4

OrlandoBlanco

. 1,56 Orlando Blanco 382 21,2
DiputadosCRE )
o 1,56 Diputados CREO 74 4,2
EmisorasUnida

1,54 Emisoras Unidas 227 35,1
S
BancadaTODO
S 1,51 Bancada TODOS 78 42
BancadaWinaq | 1,40 Bancada Winaqg 124 4,2

Predchazejici tabulka ukazuje, kdo je retweetovan c¢leny Kongresu. Nejvyssi
hodnotou disponuje ucet Kongresu (@CongresoGuate), nasledovany oficialnim
uctem parlamentni opozi¢ni skupiny (@GPOposicion). Niz§i hodnoty jsou v
tabulce uvedeny pro jednotlivé poslanecké kluby politickych stran a hnuti
(@BancadaSemilla, @DiputadosCREO, @BancadaTODOS, @BancadaWinag),
ackoli tyto ucty maji relativné vysoky index, byly retweetovany jen nékolika
jedinci, jelikoz @BancadaSemilla retweetovalo pouze 7,4 % clenti Kongresu a
ostatni Uicty jesté¢ méng, a to kolem 5 % kongresmani. Naopak zpravodajské servery
a deniky (@lahoragt, @EmisorasUnidas) byly retweetovany vétSim poctem
retweetovany jen nékolika jedinci, jsou tyto servery retweetovany ¢asto. V tabulce
jsou pouze dva jedinci, a to ¢lenové Kongresu (@cbarreda01, @OrlandoBlancoL).
Pomérné prekvapivé je, Ze prezident Guatemaly (@DrGiammattei) se v tabulce
neobjevil. Nicméné dle indexu je na 14. misté s hodnotou 0,76. Bezpochyby sehral

svou roli i fakt, ze jeho strana Vamos ma nizkou pfitomnost na socialnich sitich.
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Tabulka 20: Guatemala — hashtagy

Procent poslancti alespon

# hashtag Pocet |
jednou

covidl9 607 58,5
guatemala 784 53,1
ahora 315 50
urgente 179 39,3
eunacionales 486 37,2
trabajolegislativo 270 30,8

noalestadodecalamidad 150 28,7

diainternacionaldelamujer |53 27,6
envivo 53 27,6
covid 36 27,6

V Guatemale byly hashtagy pouzivany v mensi mife (24 %). V tabulce se nachazi
fada obecnych hashtagl #guatemala, #ahora, #nacional. VétSina ostatnich hashtagi
ukazuje, ze kongresmani tweetovali v souvislosti s pandemii covid-19 (#covid19,
#urgente, #noalestadodecalamidad, #covid). Kromé pandemie se Zadna jina udalost

nenasla, ke které by ¢lenové Kongresu pouzivali hashtagy.

2.2.7. Honduras
K Hondurasu byly nalezeny jen studie, které komparovaly vice statt a souvisely
s prezidentskymi volbami v Latinské Americe (P. C. Lopez-Lopez et al., 2018,
2020; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-Gonzalez, 2018) a komunikaci
prezidentskych kandidatd béhem pandemie covid-19 (Cabrera-Méndez et al.,
2021). Zadna studie zabyvajici se komunikaci poslancti v Hondurasu nebyla

nalezena.
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Vysledky ukazuji, ze Twitter vyuziva zhruba polovina poslancti, konkrétné 60 ze
123 poslancu (48,8 %), kteti vyuzili Twitter alesponl jednou ve zkoumaném obdobi
od 1. 1. 2021 do 25. 1. 2022. Také 44 z nich (35,8 %) v pruméru poslalo za tuto
dobu alespon jeden piispévek tydné. V ptipadé Hondurasu se pracovalo s 25 267
tweety, pricemz 47 % z nich byly retweety.

Tabulka 21: Vyuzivani Twitteru poslanci — Honduras — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alespont  jeden
poctu politikd | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicic | %
tydné h
Muzi 1,9 43 1484 45,3 30,5
Zeny 2,3 17 2781 60,7 53,6
Strany
Median Pocet | Median Na Alespont  jeden
poctu politikd | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicic | %
tydné h
Fuerza de | 3,3 1 24466 100,0 100,0
Refundacion
Popular
(FRP)
Partido 2,3 1 29298 100,0 100,0
Innovacion y
Unidad
Partido 2,1 10 617 43,5 26,1
Liberal
Partido 0,2 2 15612,5 66,7 0,0
Liberal  de
Honduras
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Partido 5,6 15 3548 51,7 41,4
Libertad vy

Refundacion

Partido 2,1 29 734 51,8 39,3
Nacional

PINU-SD 107,7 1 35185 33,3 33,3
Unificacion | 1,1 1 183 100,0 100,0
Democratica

Fisher test (p- 0,508 0,322
hodnota)

Ptedchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi a politickou stranu. Zeny vyuzivaji Twitter vice, pficemz 15 % jich je na
Twitteru vice nez muzt. Tento rozdil se zvysi na témét 25 %, pokud odebereme
malo aktivni ¢leny Kongresu, kteti v priméru neposlali ani jeden tweet. V aktivité
¢lend, ktefi jsou jiz na Twitteru, neni mezi pohlavimi ptiliSny rozdil, kdyZ median

poctu tweetl tydné pro ob& pohlavi se pohybuje kolem dvou.

Graf 45 ukazuje distribuci pomoci boxplotu. Pfestoze median je velmi podobny pro
ob¢ pohlavi, tak prvni kvartil u muzl je vyssi, coZ znaci, Ze nejaktivnéj$i muzi byli
aktivngj$i nez Zeny na Twitteru. U poctu sledujicich maji vys$Si median zeny,
nicméné z boxplotu v grafu 46 plyne, ze mezi muzi je vice outlierd a také vyssi
prvni kvartil. Podobné tedy jako v piipadé aktivity, tak 1 zde plati, Ze

nejsledovangj$imi Gcty jsou ucty muzi.
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Graf 45: Honduras — poslanci — pocet tweetii za tyden a pohlavi
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Graf 46: Honduras — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 21 a nasledn¢ ve dvou nasledujicich
grafech jako boxploty. Kvili vétSimu mnozstvi politickych uskupeni jsou
v boxplotech pouze tfi nejvétsi. Fisheriiv exaktni test nedosahuje statistické
vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim
Twitteru, tak i v pfipad¢ aktivnéj$iho vyuzivani (v priméru alesponi jeden tweet
tydné). Dvé nejvetsi strany jsou Partido Nacional a Partido Libertad y Refundacion
a Clenové téchto stran v Kongresu vyuzivaji Twitter shodné¢ v 51 % piipadu.
Clenové Kongresu ze tfeti nejsilngjsi strany, Partido Liberal, pouZivaji Twitter
zhruba o 8 % méné. V samotné aktivité a poctu sledujicich téch ¢lenti Kongresu,
kteti jsou na Twitteru, je také rozdil, kdyz median poctu ptispévkil tydné a poctu
sledujicich je z téchto ti stran nejvyssi u Partido Libertad y Refundacion. Boxploty
v nasledujicich grafech pak ukazuji, ze nejen median, ale i prvni kvartil u této strany

dosahuje vyssich hodnot nez u dvou ostatnich.

Graf 47: Boxploty — Honduras poslanci — pocet tweetti za tyden a politicka strana
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Graf 48: Boxploty — Honduras poslanci — pocet sledujicich a politicka strana

90000 -
-
=
=)
=)
- 60000 -
o
2 o
Q
Q)
o]
o
30000 -
.
H
°
° 1
O - ———————————————————— |
Partido Liberal Partido Libertad y Refundacién Partido Nacional

Strana

Graf 49: Honduras poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poétem tweetd za

tyden
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Graf 49 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a
poctem tweetll za tyden, kdyZ Pearsontv korelaéni koeficient ma hodnotu 0,591.
Graf 50 potom prezentuje rozdéleni politické komunikace mezi ¢leny Kongresu.
Graf ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanct tvofi zhruba 65 %
vSech retweettl a prvni kvartil pres 90 %. V politické komunikaci tedy dominuje jen
nékolik ¢lent Kongresu. Kongres Hondurasu neudava veék na svych webovych

strankach, a tudiz neni mozné analyzovat vék a aktivitu na Twitteru.

Graf 50: Honduras poslanci — distribuce celkového poctu retweetl
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Tabulka 22: Honduras — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent
_ _ poslanct na
Uzivatelské  jméno Pocet ) 5
Index Jméno Twitteru, ktefi
@ retweetll

alesponi jednou

retweetovali
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JuanOrlandoH

manuelzr

XiomaraCastroZ

PNH_oficial
DrMauriciolivaH
yanirosenthal

ReinaldoHN

David_Chavez

TommyZambranoM

Congreso_ HND

Tabulka 22 ukazuje, ktefi ¢lenové Kongresu jsou nejvice retweetovani. Nejvyssi
hodnotu indexu ma Juan Orlando Hernandez (@JuanOrlandoH), ktery v
analyzovaném obdobi byl prezidentem Hondurasu. Reprezentoval stranu Partido
Nacional, kterd méla nejvétsi pocet zastupcti na Twitteru. Témét jedna tietina ¢lenti
Kongresu ho retweetovala. Manuel Zelaya (@manuelzr), ktery byl prezidentem
Hondurasu v letech 2006 az 2009, se umistil na druhém misté, a na tfetim jeho
manzelka Xiomara Castro (@XiomaraCastroZ), kterd se stala v lednu 2022
prezidentkou. Oba reprezentuji stranu Partido Libertad y Refundacion. DalSimi v
zebticku jsou oficialni ucet strany Partido Nacional na Twitteru (@PNH_ oficial) a
oficidlni ucet Kongresu (@Congreso HND). V Zebficku se nevyskytuji zadné
zpravodajské agentury, zbytek v prvni desitce tvoti dal§i vyznamni politici v

Hondurasu (@DrMauriciolivaH, @ReinaldoHN,
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Tabulka 23: Honduras — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
honduras 990 68,3333

americanoticias 292 33,3333

covidl9 67 31,6667
nuevafotodeperfil |34 31,6667
papialaorden 302 30
politica 61 30

papipresidente 401 28,3333

ghubotv 131 26,6667

papiesdiferente 116 25

xiomarapresidenta |393 23,3333

Clenové Kongresu vyuzivali hashtagy v mensi mife (29 %). Vice neZ polovina
¢lenti Kongresu pouzila obecny hashtag #honduras, zadny jiny hashtag nepouzila
ani polovina ¢lenli Kongresu. Pouziti hashtagu jednou tfetinou ¢lenti v Kongresu
pfitomnych na Twitteru znamen4, ze hashtag vyuZilo pouze 10 kongresmani. Navic
hashtagy byly pfitomny vétSinou v maximalné n€kolika desitkdch tweetli. Neni
tedy mozné fici, Ze by ¢lenové Kongresu v Hondurasu pouzivali hashtagy jako

n¢jaky mobilizujici prvek pro né€jakou akci.
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2.2.8. Chile

Dosavadni vyzkum

Jedna ze studii se vénovala socialnimu kapitalu na socialnich sitich (Sajuria et al.,
2015). Dalsi studie se zabyvaly osvojenim socialnich siti novinafi a zpravodajskymi
organizacemi ¢i analyzovaly Sifeni informaci z jejich strany (Hermida & Mellado,
2020; Mellado & Alfaro, 2020; Mellado Ruiz & Ovando, 2021). Vétsina vyzkumu
se ale zabyvala zkoumanim prezidentskych voleb (Castillo et al., 2019; Olivares et
al., 2019; Santana & Huerta Canepa, 2019; Santander, Elortegui, et al., 2020), voleb
do Kongresu (Baeza Reyes & Lamadrid Alvarez, 2016; Luna et al., 2022),
komunalnich voleb (Jara et al., 2017), starostu (Palacios & Reyes, 2021), chovanim
socialnich hnuti béhem voleb (Bacallao-Pino, 2016b) ¢i voleb v komparativni
perspektivé (Alejandro et al., 2018; Gulias et al., 2020; P. C. Lopez-Lopez et al.,
2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Onate, 2019; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-
Gonzalez, 2018). Prostfednictvim metrik na socialnich sitich se fada studii snazila
predikovat vysledek voleb, pfipadné vysvétlit limity takové predikce (Alegre
Sepulveda & Keith Norambuena, 2020; Campos-Valdés et al., 2021; Santander,
Alfaro, et al., 2020; Santander et al., 2018). Jina komparativni studie se zabyvala
Sifenim zprav béhem covid-19 pandemie na socialnich sitich (Mellado et al., 2021)
a ve srovnani s dal§imi staty (Cabrera-Méndez et al., 2021). Dalsi komparativni
studie se zabyvala tim, jak chilsky parlament vyuZzivd digitdlni technologie
(Giraldo-Luque et al., 2017). Studie se také vénuji i organizaci a mobilizaci
socialnich hnuti na socialnich sitich a ptipadnym protestim (Alarcon Silva &
Cardenas Neira, 2021; J. Beltran et al., 2022; Valenzuela, 2013; Valenzuela et al.,
2012, 2014, 2018; von Biilow, 2018) ¢i srovnavaji situaci S jinymi staty (Bacallao-
Pino, 2015). Jina studie analyzovala polarizaci na Twitteru v Chile (Henriquez et
al., 2022; Ramaciotti Morales & Mufioz Zolotoochin, 2022). Existuji také studie,
které se nesoustifedi pouze na elitni aktéry, ale zabyvaji se 1 digitalni participaci
obcanu (Soto & Welp, 2021). Podle studie zabyvajici se komunikaci a osvojenim
socialnich siti chilskymi poslanci v roce 2018 mélo Twitter ucet 82,5 % poslanct

(Fuente-Alba Cariola & Parada Gavilan, 2019).

Vysledky
Vysledky ukazuji, Ze drtiva vétSina poslanct Twitter pouziva. Konkrétné 138 ze

155 poslanct (89 %) vyuzilo Twitter alespoil jednou ve zkoumaném obdobi od 1.
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1. 2021 do 30. 3. 2022. Doslo k mirnému nartistu oproti vyse zminéné studii

poslanci (Fuente-Alba Cariola & Parada Gavilan, 2019). Z poslanct 126 jich (81,3

%) Vv pruméru poslalo alesponi jeden piispévek tydné béhem daného obdobi.

V piipad¢ Chile se pracovalo s 170 877 tweety, pii¢emz 50,8 % znich byly

retweety.

Tabulka 24: Vyuzivani Twitteru poslanci — Chile — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alespoin  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévku il sledujicic | u %
tydné h
Muzi 9,4 104 10582 87,4 77,3
Zeny 12,6 34 20893 94,4 94,4
Strany
Median Pocet | Median Na Alespont  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévku il sledujicic | u %
tydné h
COMUNE | 64,1 2 50179,0 100,0 100,0
S
DC 10,9 11 8211,0 91,7 91,7
EVOP 8,4 6 17166,5 100,0 83,3
FRVS 15,1 2 10435,5 66,7 66,7
IND 10,1 17 21207,0 85,0 80,0
LIBERAL | 38,6 2 44874,5 100,0 100,0
PC 39,9 8 176946,0 | 88,9 88,9
PCS 52,2 4 140295,0 | 100,0 100,0
PEV 20,0 1 18695,0 100,0 100,0
PH 237,3 1 605683,0 | 100,0 100,0
PPD 9,4 6 5039,0 85,7 85,7
PR 0,8 3 1330,0 75,0 25,0
PREP 4,2 2 15065,0 100,0 50,0
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PS 11,8 17 10586,0 100,0 88,2
RD 34,1 6 50048,5 100,0 100,0
RN 6,3 30 8239,5 90,9 87,9
uDlI 3,1 20 9106,0 76,9 61,5
Fisher test (p-hodnota) 0,654 0,151

Tabulka 24 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. V Chile jsou Zeny Vv Poslanecké snémovné silné podreprezentované. Pii
srovnani muzi a zen je ale znatelné, Zze zeny vyuzivaji Twitter vice. Pouze dvé Zeny
nevyuzivaly Twitter, tudiz pfi porovnani mezi poslanci s alespon jednim tweetem
tydné je rozdil mezi pohlavimi 17 %. Jak naznaCuje nejen tabulka, ale i nasledujici
dva boxploty, Zeny maji rovnéz vy$$i medidn poctu piispévkil a median poctu
sledujicich je dvojnasobny ve srovnani s muzi. V pfipad€ aktivity zen je také
znateln€ vyssi prvni kvartil ve srovnani s muzi, i kdyz muzi maji vice outlierti. V
pouzivani Twitteru v Chile je pfitomen tedy urCity rozdil mezi poslanci a

poslankynémi.

Graf 51: Chile — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 52: Chile — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Graf 53: Boxploty — Chile poslanci — pocet tweetti za tyden a politicka strana
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Graf 54: Boxploty — Chile poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 24 a poté v piredchazejicich dvou grafech
jako boxploty. Fisheriv exaktni test nedosahuje statistické vyznamnosti jak pro
rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v ptipadé
aktivnéjsiho vyuzivani (v priméru alesponl jeden tweet tydné). Boxploty zahrnuji
Kluby s alesponi 10 poslanci. Pii pohledu na procenta subjektti s alespon 10 poslanci
poslanct na Twitteru je Union Demdcrata Independiente (UDI) s necelymi 77 %
ptitomnymi poslanci. Nejvyssi pfitomnost ma subjekt Partido Socialista de Chile
(PS), u které¢ho jsou piitomni vSichni jeho poslanci na Twitteru. Podobné je tomu i
s aktivitou, jak ukazuji boxploty. Median poctu sledujicich se mezi hlavnimi
subjekty vyrazné nelisi, pokud pomineme nezavislé (IND). V Chile tedy vSechny

politické strany vyuZzivaji Twitter a rozdily jsou minimalni.
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Graf 55: Chile poslanci — vztah mezi poc¢tem sledujicich a poctem tweetl za tyden
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Graf 55 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a
poctem tweetl za tyden a Pearsoniv korelaéni koeficient ma hodnotu 0,6. Graf 56
ilustruje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné, ze prvni
decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvofi 78 % vSech retweetd.
V ptipadé¢ Chile je tedy ziejmé, Ze v popularité piispévki dominuje pouze nékolik

jednotlived.
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Graf 56: Chile poslanci — distribuce celkového poctu retweetti
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Tabulka 25: Chile — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent

poslancti na

Independientes

Twitteru,
Uzivatelské Pocet
Index | Jméno ktefi
jméno @ retweetll
alesponi
jednou
retweetovali
DiputadosRN | 5,64 Diputados RN 1059 25,36
Diputadas y Diputados de
Camara_cl 3,41 ) 1886 65,22
Chile
bancadaPSchile | 1,81 DiputadosPS 284 11,59
] Diputad@s PPD-
ppddiputados  |1,75 565 7,97
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sebastiansichel |1,58 Sebastian Sichel 422 23,91
ProvosteYasna |1,26 Yasna Provoste Campillay | 482 27,54
gabrielboric 1,21 Gabriel Boric Font 1829 32,61

DiputadosDC | 1,15 Bancada DC 620 8,70
joseantoniokast | 1,05 José Antonio Kast Rist cL 887 18,84

CNNChile 0,97 CNN Chile 661 60,87

V tabulce 25 nejvice retweetovanych uéti poslanci se nachazi nékolik uéta
poslaneckych klubti a politickych stran. Na prvnim misté dle indexu je Twitter ucet
poslaneckého klubu Renovacion Nacional (@DiputadosRN), ktery byl retweetovan
celkem Ctvrtinou poslanct. V tabulce se nachazi dalsi tfi poslanecké kluby
(@bancadaPSchile, @ppddiputados, @DiputadosDC). Vsechny politikové
v tabulce jsou kandidati prezidenskych voleb vroce 2021 (@sebastiansichel,
@ProvosteYasna, @gabrielboric, @joseantoniokast). Usp&sny kandidat a soudasny
prezident Chile Gabriel Boric (@gabrielboric) (od 11. bfezna 2022) byl
retweetovan necelou Ctvrtinou poslanct. V ptipadé Chile je tedy evidentni, ze
prezidentské volby zasahly do politické komunikace, kdy poslanci retweetovali
kandidaty, které podporovali. Nejvyssi procento retweetovani ma ucet Poslanecké
snémovny (@Camara_cl), nasledovany Twitter uctem zpravodajské stanice CNN

(@CNNChile). Zadna jina zpravodajska stanice se do prvni desitky neumistila.

Tabulka 26: Chile — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent poslanci alespon
jednou

chile 945 65,2

elecciones2021cl 537 63,0

convencionconstitucional 408 57,2

covidl9 941 52,2

cuartoretiro 623 45,7

acusacionconstitucional 351 45,7
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matrimonioigualitario 320 43,5
cuentapublica2021 125 42,0
debatechvenn 164 41,3
debatepresidencial2021 232 40,6

Neékolik hashtagii pouzila v prispéveich vice nez polovina poslanc na Twitteru
kromé& obecného #chile. Slo o hashtag spojeny s prezidentskymi volbami
#elecciones2021cl, pficemz v tabulce jsou uvedeny i dal$i hashtagy spojené
s volbami (#debatechvcnn, #debatepresidencial2021). Hashtagy, které vyuzivala
jesté vice nez polovina poslanct, se tykaly Ustavodarného shromazdéni
(#convencionconstitucional) a covid-19 pandemie (#covid19). V tabulce jsou dale
uvedeny hashtagy, které vyuzila necela polovina poslanci a tykaly se fady otazek,
a to zakona ohledné penzi (#cuartoretiro), tstavni zaloby na Sebastiana Pineru
(#acusacionconstitucional) a zakona o stejnopohlavnich  manzelstvich
(#matrimonioigualitario). V Chile tedy dochazi k vyuziti hashtagti relativné

vyrazng a také k aktualnim politickym otazkam.

2.2.9. Kolumbie

Dosavadni vyzkum

Velka cast studii zkoumala prezidentské volby (Acosta Valencia et al., 2021;
Alvarado-Vivas et al., 2020; Ceron-Guzman & Leon-Guzman, 2016; Dajer, 2021,
Pedro-Caranana et al., 2020; Rojas & Boguslavskaya, 2018; Ruano et al., 2018),
dale legislativni volby (Barredo Ibafiez & Ruiz Moreno, 2021; Vanden Eynde &
Maddens, 2021), regionalni volby (Casarin et al., 2021; Correa & Camargo, 2017),
obecni volby (Lopez et al., 2021; Lopez-Londoiio, 2018; Trejos Gil, 2021). Rovnéz
se studie zabyvaly socidlnimi hnutimi a tim, jak se v kolumbijském kontextu
organizuji, mobilizuji a pfipadné protestuji (Specht & Ros-Tonen, 2017). Jiné
studie zkoumaji kolumbijské novinate coby opinion leaders na Twitteru (Garcia-
Perdomo, 2017) ¢i zpravodajské organizace v komparaci s ostatnimi zemémi
(Coronado Otavalo et al., 2017), komunikaci v souvislosti s kolumbijskymi
mirovymi procesy (Cortés & Jurado, 2018; Fabra-Mata & Mygind, 2019; Nigam et
al., 2017) a s nimi spojenym referendem (Dajer, 2021; Roa Roa, 2019), digitalni

komunikaci parlamentti (Giraldo-Luque et al., 2017), komunikaci politickych stran
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(Cifuentes & Pino, 2018) nebo analyzu genderové podminéného nasili na Twitteru

béhem pandemie covidu-19 (Chaparro-Saenz & Galpin, 2021).

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze Twitter pouziva drtiva vétSina poslanct, konkrétné 147 ze 162
poslancti (90,7 %) vyuzilo Twitter alesponl jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 129 z nich (79,6 %) v priméru poslalo za tuto dobu
alespoii jeden ptispevek tydné. V ptipadé Kolumbie se pracovalo s 249 846 tweety,
pti¢emz 40,9 % z nich byly retweety.

Tabulka 27: Vyuzivani Twitteru poslanci — Kolumbie — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet Median Na Alespon jeden
poctu politikti | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicich | %
tydné
Muzi 11,3 119 4143 90,8 79,4
Zeny 55 28 3882 90,3 80,6
Strany
Cambio 5,9 25 2206,0 83,3 76,7
Radical
Centro 23,6 28 8163,5 100,0 92,9
Democratico
Coalicion 92,8 1 14605,0 100,0 100,0
Alternativa
Santandereana
Colombia Justa | 14,9 1 8125,0 100,0 100,0
Libres
Consejo 0,3 1 423,0 100,0 0,0
Comunitario
La Mamuncia
Decentes 88,9 2 324202,5 | 100,0 100,0
Fuerza 32,1 4 8231,5 100,0 100,0
Alternativa
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Revolucionaria

del Comun

MIRA 30,8 1 17886,0 100,0 100,0
Movimiento 46,7 2 104268,5 | 100,0 100,0
Alternativo

Indigena y

Social

Opcion 0,4 1 717,0 100,0 0,0
Ciudadana

Partido 37,3 1 5994,0 100,0 100,0
Colombia

Renaciente

Partido 9,8 18 4031,0 90,0 90,0
Conservador

Colombiano

PartidodelaU | 4,8 19 2908,0 76,0 52,0
Partido 62,2 1 10868,0 100,0 100,0
Dignidad

Partido Liberal | 4,7 32 3310,5 94,1 79,4
Partido Verde | 40,4 9 30506,0 100,0 88,9
Polo 223,8 1 165734,0 | 100,0 100,0
Democratico

Alternativo

Fisher test (p-hodnota) 0,390 0,039

Tabulka 27 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. V Kolumbii jsou v Poslanecké snémovné Zeny vyrazné podreprezentované.
Pti srovnani muzl a Zen nenachazime vSak zasadni rozdil v piitomnosti na Twitteru,
kdyZ ob¢ pohlavi maji pfitomnost lehce ptes 90 %. U kazdého pohlavi se zhruba o
10 % snizuje ptitomnost, kdyz se vylou¢i poslanci, ktefi neposlali alespon jeden
prispévek tydne. Nasledujici boxploty a tabulka ale ukazuji, ze muzi byli celkové
aktivnéjsi, kdyz jejich median je témét dvojnasobny a zaroven maji lehce vyssi

pocet sledujicich. Zaroven z boxploti je patrné, ze i prvni kvartil aktivity u obou

109



pohlavi je na podobné trovni, pii¢emz jak v aktivité, tak i poctu sledujicich, je u
obou pohlavi mnozstvi outlierti, tedy poslancti, ktefi jsou znatelné aktivnéjsi a

sledovangjsi.

Graf 57: Kolumbie — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Graf 58: Kolumbie — poslanci — pocet tweetil za tyden a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 27 a poté v nasledujicich dvou grafech

jako boxploty. Ohledn¢ rozdilu mezi stranami v podob¢ piitomnosti na Twitteru
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Fischertiv test nedosahuje statistické vyznamnosti. Pfi pohledu na procenta je
zfejmé, ze mezi stranami neni zasadni rozdil, kdyz subjekt s nejmensi pfitomnosti
poslanct na Twitteru je Partido de la U, a to se 76 %. Rada politickych stran
dosahuje 100% ptitomnosti svych poslanct na Twitteru. Fisher test ale dosahuje
statické vyznamnosti pii pozadavku na aktivitu v podob¢ alespon jednoho tweetu
tydné. Rozdil v aktivité mezi jednotlivymi kluby je vidét i na medidnu poctu tweetil
tydné. Boxploty ukazuji jen nejvétsi poslanecké kluby s alespont 20 poslanci.
Poslanci Centro Democrdtico zietelné vedou v aktivité, kdyz jejich median v poctu
tweetll tydné je vice nez dvojnasobny v porovnani s druhym z nejaktivnéjsich klubti
Partido Conservador Colombiano. U Centro Democrdtico je v boxplotech patrné,
Ze je znatelné vyssi prvni kvartil, jak v aktivité, tak poctu sledujicich. Prestoze se
tedy neda fici, Ze by jakykoliv politicky subjekt Twitter opomijel, tak poslanci za
Centro Democrdtico Jsou vyrazné aktivnéj$i ve srovnani s ostatnimi veétSimi

subjekty.

Graf 59: Boxploty — Kolumbie poslanci — pocet tweetl za tyden a politicka strana
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Graf 60: Boxploty — Kolumbie poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 61: Kolumbie poslanci — vztah mezi poc¢tem sledujicich a poctem tweetl za

tyden
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Graf 61 ukazuje velmi silnou korelaci mezi poc¢tem sledujicich a poctem tweettl za
tyden, kdyz Pearsonlv korelacni koeficient ma hodnotu 0,694. Graf 62 potom
ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné, ze prvni
decil poslanct, ktetfi jsou nejvice retweetovani, tvoii 85 % vSech retweetl.
V ptipadé¢ Kolumbie je tedy patrné, ze v popularité prispévkid dominuje pouze

nékolik jednotlivet.

Graf 62: Kolumbie poslanci — distribuce celkového poctu retweetti

100%

75%

50% 4

25%

0% 25% 50% 75% 100%

Tabulka 28: Kolumbie — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské Index | Jméno Pocet Procent
jméno @ retweet | poslanct
| na
Twitteru,
kteti
alespon
jednou
retweetova
li
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CamaraColombi | 8,93 | Camara de Representantes | 2136 87,76
a de Colombia

PCambioRadical | 2,22 | Cambio Radical 263 16,33
CeDemocratico | 1,56 | Centro Democratico 1852 17,01
partidodelaucol | 1,43 | PartidodelaU 328 10,88
AlvaroUribeVel | 1,25 | Alvaro Uribe Vélez 2111 19,73
IvanDuque 1,25 | Ivan Duque co 1480 34,01
clorduy 0,91 | Cesar Lorduy 191 38,78
DilianFrancisca | 0,82 | Dilian Francisca T. 177 11,56
RevistaZetta 0,79 | Revista Zetta 41 4,76
ComisionMujer | 0,77 | Comision Legal para la | 176 11,56
Co Equidad de la Mujer

Poslanci nejvice retweetovali pfispévky od uctu Snémovny reprezentantt
(@CamaraColombia), ktery alespon jednou retweetovalo téméf 90 % poslancti na
Twitteru. Ostatni ¢ty uvedené v tabulce jsou retweetovany znaéné méné.
Z politikdl je nejvyse dle indexu Alvaro Uribe (@AlvaroUribeVel), a to na 5. misté,
kterého retweetovala zhruba pétina poslancil. Alvaro Uribe je byvaly prezident a
dlouholetd vyznamna tvai kolumbijské politiky. Nasleduje dle indexu soucasny
prezident Ivan Duque, kterého retweetovala téetina poslanci. Z politiki je v tabulce
jesté poslanec za stat Atlantico reprezentujici Partido Cambio Radical (@clorduy)
a predsedkyné Partido de la U (@DilianFrancisca). V tabulce jsou dale uvedeny
poslanecké kluby a Twitter Uty stran zastoupené ve Snémovné reprezentantil
(@PCambioRadical, @CeDemocratico, @partidodelaucol), pficemZz vzhledem
Kk tomu, Ze retweetovani probiha primarné podle stranickych linii, ani jeden z G¢th
neretweetoval ani pétinu poslanci. Dale je v tabulce uveden magazin (@Revista
Zetta) a Pravni komise pro rovnopravnost zen (@ComisionMujerCo). Zadna
zpravodajska stanice neni v prvni desitce retweetovani dle indexu. V Kolumbii tedy

politické Ucty prevladaji v politické komunikaci v podobé retweettl.
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Tabulka 29: Kolumbie — hashtagy

4 hashtag Pocet !Drocent poslancii  alespon
jednou
aestahora 2148 72,1
colombia 1189 68,0
atencion 1245 65,3
plenariacamara 1317 57,8
envivo 1064 55,1
noticamara 310 52,4
covidl9 585 51,0
20dejulio 190 51,0
reformatributaria 755 46,9
tbt 299 449

Béhem zkoumaného obdobi bylo zjiSténo, Ze vétSina piitomnych poslanci na
Twitteru pouzivala nékolik hashtagi. Nicméné vétSina z nich méla obecny
charakter (#aestahora, #colombia, #atencion, #envivo). Nasly se vSak i hashtagy,
které upozoriiovaly na zaseddni Snémovny reprezentantll a zpravy o ¢innostech
poslancil v ni (#plenariacamara, #noticamara). Polovina poslancti pouzila hashtag
spojeny s covid-19 pandemii (#covidl9) a Dnem kolumbijské nezavislosti
(#20dejulio). Témét polovina poslancti potom diskutovala na Twitteru o dafové
reform¢é pomoci hashtagu #reformatributaria. Podobné jako v piipad€ Brazilie
pouzili poslanci i v Kolumbii nepoliticky hashtag #tbt, ktery odkazuje na tzv.
nostalgicky ctvrtek. V piipadé Kolumbie se tedy naSlo nckolik hashtagh

odkazujicich na konkrétni udalosti, které vyuzila neceld polovina ¢i vice poslanct.
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2.2.10. Kostarika

Kostarikou se zabyvala pouze jedna studie, ktera zkoumala prezidentské volby

v roce 2014 (Romero, 2015).

Vysledky ukazuji, Ze v Kostarice vyuziva Twitter vétSina poslanct, konkrétné 42
ze 57 poslancii (73,7 %) vyuzilo Twitter alespoii jednou ve zkoumaném obdobi od
1. 1. 2021 do 30. 3. 2022. Rovnéz 31 z nich, coz je 54,4 %, v praméru poslalo za
tuto dobu alespon jeden prispévek tydné. V ptipadé Kostariky se pracovalo
S 29 958 tweety, pticemz 15,4 % znich byly retweety, coZ je relativné nizké

procento.

Tabulka 30: Vyuzivani Twitteru poslanci — Kostarika — pohlavi, strana, vék

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alespon jeden
poctu politik | po¢tu Twitter | tweet tydné %
prispévki | G sledujicic | u%
tydné h
Muzi 3,6 26,0 4289,0 74,3 54,3
Zeny 4,6 16,0 7731,0 72,7 54,5
Strany
Median Pocet Median Na Alespoit  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
piispévka |G sledujicic | u %
tydné h
Independient | 0,7 8,0 1532,5 80,0 30,0
e
Partido 14,4 7,0 7931,0 70,0 70,0
Accion
Ciudadana
Partido Frente | 21,6 1,0 46121,0 100,0 100,0
Amplio
Partido 1,4 1,0 643,0 50,0 50,0
Integracion
Nacional
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Partido
Liberacion

Nacional

2,6

17,0

4775,0

100,0

76,5

Partido
Restauracion

Nacional

0,5

3,0

748,0

42,9

14,3

Partido
Unidad Social
Cristiana

8,3

4,0

6136,0

66,7

66,7

Partido
Unidad Social

Cristiano

21,7

1,0

9075,0

100,0

100,0

Fisher test (p-
hodnota)

0,002

0,020

Pearsonuv

koeficient

korelaéni

-0,279

-0,129

Tabulka 30 ukazuje vztah mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi, stranu
a vek. Témér stejné procento muzl pouziva Twitter jako zen. Median poctu tweetd
za tyden je lehce vySS$i u Zen, stejné tak zeny maji vys$si median u poctu sledujicich.
Tyto vysledky jsou dale ilustrovany dvéma nésledujicimi grafy, kde jsou tyto
informace zndzornény pomoci boxplotl. V piipade poctu tweetlh u muzi je zjevné,
ze prvni kvartil je lehce vy$$i u muzili, zatimco u Zen jsou zaznamenany nckteré

odlehlé hodnoty. Boxplot tykajici se poctu sledujicich ukazuje vyrazné vyssi prvni

kvartil u zen a také vyssi median.
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Graf 63: Kostarika — poslanci — pocet tweetll za tyden a pohlavi
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Graf 64: Kostarika — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 30 a potom v grafech 65 a 66 jako

boxploty. Nezavisli (Independiente) nejsou zafazeni do Zzadného poslaneckého
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Klubu. FisherGv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi
politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v ptipadé aktivnéjSiho
vyuzivani (v praméru alespon jeden tweet tydn¢). Vysledky ukazuji, ze vSichni
poslanci PLN méli Twitter tcet, zatimco poslanci ostatnich stran ¢i nezavisli
vykazuji niz$i hodnoty. V aktivité pfitomnych poslanct a poctu sledujicich na
Twitteru je tomu ale jinak, nasledujici grafy v podobé boxploth ukazuji
jednoznacné nejvyssi prvni kvartil, ale 1 median poctu sledujicich a aktivitu na
Twitteru mezi poslanci PAC. V Kostarice je tedy mezi politickymi kluby viditelny

rozdil.

Graf 65: Boxploty — Kostarika poslanci — pocet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 66: Boxploty — Kostarika poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 67: Kostarika poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a poétem tweetd za

tyden
[ ]
[ ]

10 000 -
K
ke,
L
=)
Ee]
o
[%]

@ 1000-
u]
O
o

®
100-
[ ]
0.1 1.0 10,0 100,

Pocet tweetl za tyden
r=0,742

V Kostarice je velmi silna korelace mezi poc¢tem sledujicich a poc¢tem odeslanych

tweetll, jak dokazuje hodnota Pearsonova korela¢niho koeficientu 0,742 (Graf 67).
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Graf 68 poté ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Ukazuje se, ze
prvni decil nejvice retweetovanych poslanci, tvoii t¢éméf 60 % vSech retweetl a
prvni kvartil pies 80 %. V Kostarice v popularité komunikace v podobé retweett

dominuje jen nékolik malo poslanct.

Graf 68: Kostarika poslanci — distribuce celkového poctu retweetl
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V Kostarice jsou mladsi poslanci Castéji na Twitteru (r = -0,279), ptfi¢emz jde o
nizkou az stfedni korelaci. Nasledujici graf ukazuje vztah mezi v€kem a aktivitou
na Twitteru. Ukazuje se, Ze naopak neexistuje vyrazny vztah mezi vékem a

aktivitou pfitomnych poslanct na Twitteru.
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Graf 69: Kostarika poslanci — vztah mezi poctem tweetl za tyden a vékem
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Tabulka 31: Kostarika — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent
poslancii na

Uzivatelské Pocet Twitteru,

_ Index | Jméno

jméno @ retweetll | ktefi alesponl
jednou
retweetovali

_ Fraccion Legislativa
fraccionPAC 1,80 244 16,67
PAC
nacion 0,96 La Nacion 141 42,86
crhoycom 0,88 CRHoy.com 147 35,71
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Carlos Alvarado

CarlosAlvQ 0,85 189 21,43
Quesada

MonumentalCR | 0,76 Noticias Monumental | 128 52,38
elmundocr 0,66 El Mundo CR 64 42,86
fraccion_unidad | 0,56 Fraccion Unidad 43 9,52

delfinocrc 0,50 Delfino.CR 126 28,57
paolavegar 0,47 Paola Vega 46 38,10
ameliarueda 0,46 Amelia Rueda 67 45,24

Nejvice retweetdh od poslanci ziskal ucet poslaneckého klubu PAC
(@fraccionPAC), coz je spjato i s vyssi aktivitou na Twitteru obecné mezi poslanci
PAC, jak ukézala ptedchozi tabulka a graf. PfestoZe tento ucet retweetovalo pouze
indexem popularity. Dalsi poslanecky klub v tabulce je politické strany PUSC
(@fraccion_unidad). V Kostarice poslanci Casto retweetuji zpravy nejruznéjSich
denikt, zpravodajskych portal a agentur, coZ je vidét na pomérné velkém poctu
uéth s nejvyssim poétem retweetd (@nacion, @crhoycom, @MonumentalCR,
@elmundocr, @delfinocrc). Mezi jednotlivci dominuje prezident Carlos Alvarado
Quesada, coz je ocekavatelné, kdyz ho retweetovalo pies 20 % poslanci. Toto nizké
procento je pravdépodobné spjato s tim, Ze jeho strana PAC méla jen par kiesel ve
snémovng. Na poslednich mistech v tabulce jsou potom poslankyné PAC
(@paolavegar) a novinaika (@ameliarueda). Zajimava skutecnost je, ze ackoliv
existuje oficidlni Twitter ucet parlamentu (@asambleacr), podle indexu popularity

se umistil az na 86. misté.
Tabulka 32: Kostarika — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet | 5

alespon

jednou
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costarica 53 40,5

covidl9 26 38,1
enestemomento 35 33,3
nicaragua 29 33,3
nm935 36 28,6
diainternacionaldelamujer |21 28,6
nuevafotodeperfil 17 28,6
nuestravoz 44 26,2
envivo 34 26,2
convoquecannabis 81 23,8

V Kostarice byly hashtagy pouzivané v pomémné malé mife (14 %).
NejvyuZivangjsi obecny hashtag #costarica vyuZila neceld polovina poslancli na
Twitteru. Ostatni hashtagy byly pouzity v daleko mensi mife poslanci. PfestoZe se
nasly i hashtagy, které byly vyuzity ve vice jak 100 tweetech, tak v tabulce nejsou
uvedeny, protoze je pouzivalo pouze par jednotlivct. V Kostarice tedy se
nepouzival ve velké mife Zadny hashtag pro mobilizaci obyvatel napfi¢ politickym

spektrem, ktery by se potom objevil v tabulce.

2.2.11. Mexiko

Dosavadni vyzkum
Bylo nalezeno nékolik desitek studii, které se zabyvaly Mexikem. Vyzkumy

analyzuji osvojeni informac¢nich technologii politickymi stranami v komparativni
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perspektiveé (Gibson et al., 2003; Sanchez Medero, 2019). Studie dale zkoumayji
politickou komunikaci socialnich hnuti, zejména béhem protestt (Bacallao-Pino,
20164a; S. Davis & Santillana, 2019; Galarza Molina, 2019; Lozano Gonzalez, 2016;
Sierra, 2021; Treré, 2015), a to celkem devét studii, ¢i v komparativni perspektiveé
(Bacallao-Pino, 2015; Spiro & Monroy-Hernandez, 2016; Treré, 2018). Studie také
analyzuji federalni ¢i prezidentské volby (Andrade del Cid et al., 2020; U. Beltran,
2020; Bernabe Loranca et al., 2020; Rodriguez-Fidalgo et al., 2019; Salazar, 2019;
Sandoval et al., 2012), celkem bylo identifikovano 15 takovych studii, dale se
zabyvaji jednotlivymi staty Mexika (Mudiz et al., 2016; Sandoval-Almazan &
Valle-Cruz, 2018) nebo komparativni perspektivou s dalsimi staty (Alejandro et al.,
2018; Muidiz et al., 2019). Kromé toho byly provedeny studie zaméfené na
environmentalni organizace v piipad¢ katastrof (Merry, 2013, 2014), chovani a
komunikac¢ni strategie mexickych politikti (Espino-Sanchez, 2014; Mazzuchino,
2020), komunikaci béhem pandemie covid-19 ve srovnani s ostatnimi staty
(Mellado et al., 2021) a komunikaci novinafu ¢i zpravodajskych organizaci
(Alvarez-Monsivais, 2020; Gonzalez et al., 2021). Dale byly vytvofeny analyzy
tykajici se predikce volebnich vysledkd (Sonia et al., 2020), polarizace na
socialnich sitich (Gomez & Ochoa, 2021) ¢i komunikace na Twitteru v kontextu
uprchlickych krizi ve stiedni Americe (Kos-Stanisic et al., 2018; Toudert, 2021).

Vysledky

Vysledky ukazuji, Ze vétSina poslanct vyuzivd Twitter. Konkrétne 419 ze 500
poslancii (83,8 %) pouzilo Twitter alesponi jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 9.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 376 z nich (75,2 %) v praméru poslalo za tuto dobu
alespon jeden ptispévek tydné. V piipadé Mexika se pracovalo s 236 725 tweety,
pticemz 38,6 % z nich byly retweety.

Tabulka 33: Vyuzivani Twitteru poslanci — Mexiko — pohlavi, strana, v€k, volebni

systém
Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponl jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
piispévkl | G sledujicic | u %
tydné h
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Muzi 8,2 201 3158 80,4 70,8
Zeny 10,4 218 1552,5 87,2 79,6
Strany
MC 18,7 20 8780,5 87,0 82,6
Morena 6,0 157 1152,0 71,7 67,8
PAN 14,3 106 3024,0 93,8 87,6
PRD 15,7 14 853,0 93,3 86,7
PRI 14,7 68 6768,0 95,8 90,1
PT 6,0 21 1383,0 63,6 54,5
PVEM 4,8 33 1709,0 76,7 60,5
Fisher test (p- <0,001 |<0,001
hodnota)
Vek
Pearsonuv -0,149 -0,117
korelacni
koeficient
Volebni systém

Median Pocet | Median Na Alesponi jeden

poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %

piispévkl | G sledujicic | u %

tydné h
Jednomandatov | 7,6 243 1695,0 81,0 71,3
¢ obvody
(Mayoria
Relativa)
Uzavfieni 12,8 176 3537,5 88,0 81,0
kandidatni
listiny
(Representacion

Proporcional)
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Tabulka 33 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi,
stranu, vék a volebni systém. Vzhledem k volebnimu systému do Poslanecké
snémovny maji obé pohlavi pfesnou paritu v zastoupeni v zakonodarném orgénu.
V Poslanecké snémovné je tedy 250 muzt a 250 Zen. Samotny Twitter ale vice
pouzivaji zeny, pricemz 87 % z nich je na Twitteru, zatimco muzl je o sedm procent
méné. Podobné je tomu i v pfipad¢ aktivnéjSiho vyuzivani (alesponi jednoho
prispevku tydné. Navic Zeny maji lehce vyssi aktivitu na Twitteru, kdyz je median
poctu jejich ptispévkl 10,4, zatimco u muzl je median 8,2. Naopak muzi maji vice
sledujicich na Twitteru, kdyz je median jejich po¢tu dvojndsobny oproti zenam.
Nasledujici dva boxploty ukazuji, ze v aktivité i poctu sledujicich existuje velké

mnozstvi outlierti u obou pohlavi.

Graf 70: Mexiko — poslanci — pocet tweett za tyden a pohlavi
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Graf 71: Mexiko — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 33 a potom v grafech 72 a 73 jako
boxploty. Fisheriv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi
politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak 1 v ptipadé aktivnéjSiho
vyuzivani (v priméru alespon jeden tweet tydné). Mezi jednotlivymi poslaneckymi
kluby jsou zna¢né rozdily. Zatimco 77 % poslanct vladniho klubu Morena bylo
pritomno na Twitteru, opozi¢ni subjekty jako Partido Accién Nacional (PAN),
Partido de la Revolucion Democratica (PRD) a Partido Revolucionario
Institucional (PRI) mély piitomnost vice nez 90 %. Jak ukazuji boxploty, kromé
samotné tabulky, tak poslanci Morena méli v porovnani se tfemi zminénymi
politickymi subjekty niz§i median v aktivité¢ a vi¢i PAN a PRI dokonce 1 vyrazné
niz§i median v poctu sledujicich. Boxploty rovnéz ilustruji mnozstvi outlierti v
jednotlivych politickych subjektech. V Mexiku je tedy ziejmé, ze ackoli zaddna
politickd strana nevynechava Twitter, rozdily v jeho vyuZivani jsou pfitomné napiti¢

politickymi subjekty.
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Graf 72: Boxploty — Mexiko poslanci — pocet tweeti za tyden a politicka strana
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Graf 73: Boxploty — Mexiko poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 74: Mexiko poslanci

—vztah mezi poctem sledujicich a poctem tweetl za tyden
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Graf 75: Mexiko poslanci
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Graf 74 ukazuje vyznamnou stiedni az podstatnou korelaci mezi po¢tem sledujicich
a poctem tweetll za tyden, kdy Pearsontiv korela¢ni koeficient ma hodnotu 0,601.
V Mexiku dosahuje vztah mezi vékem a pfitomnosti na Twitteru pouze nizké
korelace (r = -0,149), a podobné nizkou hodnotu dosahuje i vztah mezi vékem a
aktivitou v podob¢ alespon jednoho ptispévku tydné (r = -0,117). Boxploty ukazuji
vztah mezi vékem, poctem sledujicich a aktivitou. Vztah mezi vékem a poctem
sledujicich (r = 0,033) dosahuje zadné az trividlni korelace. Podobné nizkou
hodnotu v opa¢ném sméru dosahuje i vztah mezi v€kem a aktivitou (r = -0,025).
Vék poslanct tedy neni proménnou, kterd by v Mexiku néjakym vyraznym

zpusobem korelovala s jejich vyuzivanim a aktivitou na Twitteru.

Graf 76: Mexiko poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a v€kem
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Volebni systétm v Mexiku je smiSeny, takze 300 poslanci je voleno
vV jednomandatovych obvodech, zatimco 200 je voleno proporéné. Poslanci
z propor¢ni slozky vice vyuzivaji Twitter, kdyz jich je 88 % na Twitteru, zatimco
Vv piipad€ poslanct z vétsinové slozky je to o sedm procent mén€. Rovnéz jsou
poslanci z vétsinové slozky aktivngjsi na Twitteru, maji tedy vyssi median poctu
piispévkil a zaroven 1 vys§i median poctu sledujicich. BliZsi analyza k volebnimu

systému v Mexiku je provedena v dalsi ¢asti prace.
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Nasledujici graf potom ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci.
Z grafu je patrné, Ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii 86
% vsech retweetll. V ptipadé Mexika je tedy zjevné, Ze v popularité ptispévkl

dominuje pouze nékolik jednotlivci.

Graf 77: Mexiko poslanci — distribuce celkového poctu retweeti
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Tabulka 34: Mexiko — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské Index | Jméno Pocet Procent
jméno @ retweet | poslancti na
u Twitteru,
kteti
alespon
jednou
retweetoval
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Mx_Diputados 4,50 Céamara de Diputados 2012 63,48

diputadospan 3,71 Diputados PAN 2204 24,11
GPPRIDiputado | 3,33 Diputadas y Diputados | 2818 15,51
S Federales PRI

JorgeRoHe 3,22 | Jorge Romero Herrera 1882 23,39
CanalCongreso | 3,05 | Canal del Congreso 1353 54,65

DiputadosMoren | 2,26 | Tus Diputadas y Diputados | 605 24,58

a Morena

lopezobrador_ 2,17 | Andrés Manuel 1101 26,73
alitomorenoc 1,72 | Alejandro Moreno 1747 13,37
MarkoCortes 1,52 Marko Cortés 887 21,48
PRI_Nacional 1,50 PRI 1355 14,80

Nejvyssi index a zaroven nejvyssi procento poslanct retweetovalo Twitter ucet
Poslanecké snémovny (@Mx_Diputado), a to konkrétné 63 %. Pies 50 % poslanci
na Twitteru retweetovalo rovnéZ komunika¢ni kanal Kongresu (@CanalCongreso).
V tabulce jsou déle uvedeny poslanecké kluby a politické strany (@diputadospan,
@GPPRIDiputados, @DiputadosMorena, @PRI_Nacional). Zadny z t&chto uéti
ale nebyl retweetovan ani ¢tvrtinou poslanct na Twitteru. Nejvice retweetli mezi
politiky obdrzel koordinator parlamentni skupiny PAN (@JorgeRoHe). Mexicky
prezident Andrés Manuel Lopez Obrador (@lopezobrador ) je dle indexu na
sedmém miste a retweetovalo ho 26 % poslanci na Twitteru. Z dalSich politikl se
jedna o ptredsedy politickych stran (@alitomorenoc, @MarkoCortes). V piipadé
Mexika se tedy jedna vyhradn& o Uty spojené s politickym a zdkonodarnym

organem. Udet zpravodajské agentury nebyl dle indexu zatazen do prvni desitky.

Tabulka 35: Mexiko — hashtagy

# hashtag Pocet Procent

poslanct
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alesponl

jednou
reformaelectrica 3775 73,5
mexico 3135 63,5
envivo 1714 58,5
pef2022 1129 53,0
morena 2003 52,3
covidl9 965 48,7
dianaranja 479 43,0
revocaciondemandato 601 42,0
presupuesto2022 513 37,7
diainternacionaldelamujer | 322 37,2

Béhem zkoumaného obdobi bylo nalezeno nékolik hashtagt, které pouzila vice nez
polovina poslancti na Twitteru. Nejvice vyuZivany hashtag #reformaelectrica, ktery
vyuzilo 73 % poslanct, se tykal ustavni reformy v oblasti elektfiny, kterou
prosazoval Lopez Obrador. Kromé obecnych hashtagii (#mexico, #envivo) jsou
uvedeny v tabulce také hashtagy spojené s rozpocCty (#pef2022, #presupuesto2022),
pandemii covid-19 (#covid19) a politickou stranou Morena (#morena). Zarovei 43
% poslanct vyuzilo hashtag (#dianaranja) upozornujici na tzv. Dia Naranja, tedy
den, ktery upozorfiuje na nésili proti Zenam a détem. Rovnéz vice nez tietina
poslancii pouzila hashtag (#diainternacionaldelamujer) tykajici se Mezinarodniho
dne Zen. Na Twitteru poslanci pouzivali i1 hashtag spojeny s odvolacimi
volbami/referendem vii¢i prezidentovi Lopezovi Obradorovi. Jak je patmné z
pouzivanych hashtagii, mexic¢ti poslanci vyuzili fadu témat, které hashtagy

reflektovaly. V Mexiku jsou hashtagy tedy bézn¢ pouZzivané.
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2.2.12.Nikaragua
Vysledky ukazuji, ze Twitter vyuzilo alesponl jednou ve zkoumaném obdobi pouze
11 ze 91 poslancu (12,1 %) od 1. 1. 2021 do 9. 1. 2022. Osm z nich (8,8 %)
Vv priméru poslalo za tuto dobu alespoi jeden piispévek tydné. S ohledem na to, ze
pouze malo jedincli pouzivalo Twitter, nabidne se v této Casti jen jedna hlavni
tabulka, nikoliv dalsi grafy. Podobné tomu je i s tabulkou hashtagt a popularitou
retweettll, kterd je vynechana. Analyzovano bylo pouze nékolik uctl, konkrétné 2
943 tweetll, z nichz 35,8 % byly retweety. Fakticky neni mozné najit trendy v
politické komunikaci na Twitteru mezi ¢leny Narodniho shromézdéni Nikaragui,

protoze politicka komunikace na Twitteru neni pfitomna.

Tabulka 36: Vyuzivani Twitteru poslanci — Nikaragua — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politikt | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispévka sledujicic | %
tydné h
Muzi 19 7 115 14,9 12,8
Zeny 2,0 4 299,5 91 4,5
Strany
Median Pocet | Median Na Alespon jeden
poctu politikt | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispévki sledujicic | %
tydné h
Alianza | 1,9 11 231 15,7 114
FSLN
Fisher test (p-hodnota) 0,685 0,662

V tabulce je zobrazena pouze jedna strana, a to vladni FSLN. Je to z toho dtivodu,
ze zadna jina strana neméla zéastupce na Twitteru. FSLN méla v analyzovaném

obdobi 70 ktesel v Narodnim shromazdéni, a tedy neni piekvapivé, ze Zadné
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z ostatnich mensich uskupeni nema zastupce na Twitteru. Vzhledem k tomu, ze
mezi ostatnimi uskupenimi nebyl rozdil, protoze neméli poslance na Twitteru,
Fishertiv exaktni test nedosahuje statistické vyznamnosti. Mezi muzi a zenami také

neni velky rozdil, jednd se zhruba o 5 %.

2.2.13.Panama
Vysledky ukazuji, ze vétSina ¢lenti Narodniho shromazdéni si osvojila Twitter.
Konkrétné 46 ze 71 poslanci (64,8 %) vyuzilo Twitter alesponl jednou ve
zkoumaném obdobi od 1. 1.2021 do 31. 3. 2022. Také 32 znich (45,1 %) v priméru
poslalo za tuto dobu alesponi jeden ptispévek tydné. V piipadé Panamy se pracovalo

s 18 508 tweety, pricemz 38,7 % z nich byly retweety.

Tabulka 37: Vyuzivani Twitteru poslanci — Panama — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet Median Na Alespon
poctu politika poctu Twitteru % | jeden tweet
ptispévku sledujicich tydné %
tydné
Muzi 3,7 32 2178 58,2 41,8
Zeny 18 14 1428 87,5 56,3
Strany
Median Pocet Median Na Alespont
poctu politika poctu Twitteru % | jeden tweet
ptispévku sledujicich tydné %
tydné
Independiente 11,8 4 38379 80,0 80,0
Partido Cambio | 1,8 9 4580 50,0 38,9
Democratico
Partido Molirena 2,7 3 2956 60,0 60,0
Partido Panamenista 2,0 6 821 75,0 37,5
Partido Revolucionario | 2,0 24 1282 68,6 42,9
Democratico
Fisher test (p-hodnota) 0,647 0,536
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Tabulka 37 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru, pohlavim a stranou.
Mezi pohlavimi je znaény rozdil, protoze 87 % zen bylo pfitomno na Twitteru,
zatimco pouze 58 % muzl. Rozdil mezi pohlavim poslanct, kteti v priméru poslali
alespoii jeden piispévek tydné&, je niZsi, ale stale jde o rozdil 15 %. Nicméné mezi
poslanci pfitomnymi na Twitteru byli muzi aktivnéjsi, kdyz jejich medidn poctu
prispévki tydné je témet dvojndsobny. Zaroven, jak ukazuje boxplot v nasledujicim
grafu, u muzd je vysSi prvni kvartil. Muzi také maji vys$Si median v poctu
sledujicich, a nejsledovanéjsi Gcty jsou muzi, jak ukazuji outlierové hodnoty v

boxplotu v nasledujicim grafu.

Graf 78: Panama — poslanci — pocet tweet za tyden a pohlavi
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Graf 79: Panama — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 37 a potom v grafech 80 a 81 jako
boxploty. V boxplotu jsou zobrazeny tfi nejvétsi politické strany. Fishertiv exaktni
test nedosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v
samotném osvojenim Twitteru, tak i v pfipad¢ aktivnéj$iho vyuzivani (v primeéru
alespon jeden tweet tydng). Clenové rtiznych politickych stran v Narodnim
shromdzdéni vyuzivaji Twitter na podobné urovni, jak ilustruji hodnoty medianu
ohledné poctu tweetli za tyden, které¢ se pro vSechny politické strany pohybuji
kolem dvou. Boxploty poté potvrzuji tento nevyrazny rozdil. Vyrazngjsi rozdil je
pouze v tom, Ze Partido Cambio Democrdtico ma medidn poctu sledujicich témér
Ctytikrat vyS$$i nez nejvetsi strana Partido Revolucionario Democratico. Nicméng,
I kdyz je druha nejvétsi, na Twitteru ma jen devét ¢lent, takze se pracovalo pouze

s n¢kolika ucty.
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Graf 80: Boxploty — Panama poslanci — pocet tweetti za tyden a politicka strana
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Graf 81: Boxploty — Panama poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 82: Panama poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poctem tweetl za

tyden
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Graf 82 ukazuje vyznamnou az velmi silnou korelaci mezi po¢tem sledujicich a
poctem tweetll za tyden, jak ukazuje hodnota Pearsonova korela¢niho koeficientu
0,608. Graf 83 dale prezentuje rozdéleni politické komunikace mezi cleny
Kongresu. Graf ukazuje, Ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanct tvoii pies
70 % vSech retweetl a prvni kvartil témét 95 %. V Panam¢ dominuje v politické
komunikaci na Twitteru n€kolik jedinci z Narodniho shroméazdéni. Narodni
shromazdéni Panamy nema udaje o véku nebo narozeni na svych webovych

strankach, takze neni mozné analyzovat v€k a aktivitu na Twitteru.
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Graf 83: Panama poslanci — distribuce celkového poctu retweetl
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Tabulka 38: Panama — nejvice retweetované Gty poslanci

25%

50%

75%

Kumulativni pocet ¢len parlamentu na Twitteru v %

Procent
poslanci na
Podet Twitteru,
Uzivatelské jméno @ Index | Jméno
retweetti | ktefi alespon
jednou
retweetovali
Asamblea
asambleapa 21,90 761 76,09
Nacional
Telemetro
TReporta 4,29 332 58,70
Reporta
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NitoCortizo 3,72 Nito Cortizo 232 32,61
José Isabel

BlandonJose 3,34 153 10,87
Blanddén

tvnnoticias 2,94 TVN Noticias 229 50,00

rmartinelli 2,88 Ricardo Martinelli| 179 10,87

Pandeportes 2,08 Pandeportes 223 8,70

molirenaoficial 1,75 Partido Molirena |13 4,35

_ Cambio

CaDemocratico 1,71 _ 329 4,35
Democratico

prensacom 1,61 La Prensa Panama | 85 36,96

Tabulka 38 ukazuje, kdo je v Narodnim shromazdéni nejvice retweetovan. Nejvyssi
hodnotu indexu ma oficialni u¢et Narodniho shromazdéni (@asambleapa). Na
druhém misté v zebficku je zpravodajsky ucet televizni stanice Telemetro
(@TReporta), a v zebticku jsou uvedeny i dalsi televizni stanice (@tvnnoticias). V
7ebiicku jsou také dalsi zpravodajské servery. Ulet Panamského sportovniho
institutu (@Pandeportes) byl také retweetovan. Na tretim misté je prezident
Panamy Nito Cortizo (@NitoCortizo). V ZebfiCku neni ucet nejsilnéjsi strany v
Nérodnim shromdzdéni, ale jsou tam uvedeny ucty dvou jinych stran
(@CaDemocratico, @molirenaoficial). Zaroven jsou v tabulce pfitomni byvaly
prezident Panamy v letech 2009 az 2014 Ricardo Martinelli (@rmartinelli) a
pfedseda strany Partido Panameiiista José Isabel Blandon (@BlandonJose). Oba

tyto Uty vSak byly retweetovany pouze 10 % ptitomnych poslancti na Twitteru.

Tabulka 39: Panama — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet | 5
alespon

jednou
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panama 186 56,5
covidl9 80 23,9
diainternacionaldelamujer |20 23,9
vamospanama 24 21,7
covid 19 19,6
treporta 16 19,6
trabajandoporpanama 14 19,6
panavacl9 24 17,4
esnoticia 23 17,4
rpcradio 17 17,4

Clenové Narodniho shromazdéni vyuzivali hashtagy v mensi mite (18 %). Vice nez
polovina ¢lenit Narodniho shromazdéni pouzila obecny hashtag #panama. V
tabulce jsou uvedeny i nékteré hashtagy souvisejici s covid-19 pandemii (#covid19,
#covid). Nicméné ani jeden z té€chto hashtagl nedosahl ani jedné stovky vyuziti, a
to plati 1 pro dalSi hashtagy uvedené v tabulce. V Panamé tedy mezi poslanci
Nérodniho shromézdéni nedoslo k vyraznému vyuzivani hashtagi pro néjakou

mobilizaci ¢i specifické téma.

2.2.14. Paraguay
Z4dna jednopiipadova studie zabyvajici se Paraguayi nebyla nalezena. Byly
nalezeny pouze studie, kde byla Paraguay analyzovana v kombinaci s ostatnimi

staty. Jedna z nich se zabyva predikci volebnich vysledka (Gaurav et al., 2013) a
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druha osvojenim digitalnich technologii statnimi zastupci (Mendoza Michilot &
Duymovich Rojas, 2021). Pouze dvé studie se ale zabyvaji pfitomnosti poslancti na
Twitteru. V roce 2012 bylo v Paraguay pouze 11 % poslancti na Twitteru (Welp &
Marzuca, 2014, 2016).

Vysledky ukazuji, ze Twitter si osvojila vétSina ¢lend Poslanecké snémovny, a to
konkrétné 52 ze 80 poslancti (65 %) vyuzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném
obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 3. 2022. Doslo tedy k vyraznému narastu oproti 11 %
v roce 2012, jak uvadi vyse zminéna studie. Taktéz 34 z nich (42,5 %) v praméru

poslalo za tuto dobu alespon jeden ptispévek tydné. V ptipad¢ Paraguaye se

pracovalo s 41 032 tweety, piicemz 38,1 % z nich byly retweety.

Tabulka 40: Vyuzivani Twitteru poslanci — Paraguay — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politiktl | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicic | %
tydné h
Muzi 4,0 41 1832 62,1 39,4
Zeny 2,5 11 3954 78,6 57,1
Strany
Median Pocet Median Na Alespoii jeden
poctu politikti | poctu Twitteru | tweet tydné %
piispévkl sledujicic | %
tydné h
ANR. |25 27 2815 62,8 46,5
CN 6,8 1 3672 100,0 100,0
GANA |76 5 383 100,0 60,0
R
P.LRA |05 13 976 54,2 16,7
PEN 54,4 1 156063 50,0 50,0
PPH 29,5 2 48866,5 100,0 100,0
PPQ 36,1 3 26362 100,0 100,0
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Fisher test (p-hodnota) 0,308 0,003

Tabulka 40 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. Mezi pohlavimi je zhruba 15% rozdil, kdyz vice Zen pouziva Twitter, a to
jak v osvojenim Twitteru, tak i v pfipad¢ aktivity alesponi jednoho tweetu tydné.
Nicméné mezi poslanci, ktefi jsou ptitomni na Twitteru, jsou muzi aktivnéjsi, kdyz
jejich median poctu tweetl tydné je vyssi, ale naopak median poctu sledujicich je u
zen vyssi. Boxploty v nasledujicich dvou grafech potom ukazuji, Ze zejména mezi
muzi je v aktivité a poctu sledujicich nékolik outlierd. Nékolik muzi tedy ma

znacn¢ odlisné hodnoty oproti zbytku poslancti.

Graf 84: Paraguay — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 85: Paraguay — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 40 a nasledné v grafech 86 a 87 jako
boxploty. VV boxplotu jsou zobrazeny pouze dvé nejvétsi politické strany, a to
Asociacion Nacional Republicana-Partido Colorado (A.N.R) a Partido Liberal
Radical Auténtico (P.L.R.A.), jelikoz ostatni maji pouze nékolik malo poslancii.
Mezi témito stranami je rozdil, kdyz A.N.R ma vice poslancti na Twitteru, maji také
vy$$i median poctu sledujicich. Rozdily mezi politickymi stranami jsou potvrzeny
Fisherovym testem, ktery dosahuje statistické vyznamnosti, ale pouze v piipadé
aktivngjsiho pouzivani (alespon jeden tweet tydn¢). Boxploty v grafech ukazuji, ze
ob¢ strany maji outliery, ale vétSina poslancti P.L.R.A neni tak aktivni jako
poslancit A.N.R. a zdrovent ma mensi pocet sledujicich. V ptipadé Paraguaye je tedy

mozné konstatovat odliSné vyuzivani Twitteru napfic politickym spektrem.
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Graf 86: Boxploty — Paraguay poslanci — pocet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 87: Boxploty — Paraguay poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 88: Paraguay poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a poctem tweetd za

tyden
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Graf 88 ukazuje podstatnou aZ velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a
poctem tweetl za tyden. Pearsontiv korelacni koeficient ma hodnotu 0,631. Graf
dale prezentuje rozdéleni politické komunikace mezi poslanci. Ukazuje se, Ze prvni
decil nejvice retweetovanych poslanct tvoii ptes 70 % vSech retweetl a prvni
kvartil pfes 95 %. V Paraguayi dominuje v politické komunikaci na Twitteru
n¢kolik jedinct z Poslanecké snémovny. Poslanecka snémovna Paraguaye nema na
svych webovych strankdch udaje o v€ku nebo narozeni, takZe neni mozné

analyzovat vékovou strukturu a aktivitu na Twitteru.
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Graf 89: Paraguay poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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Tabulka 41: Paraguay — nejvice retweetované Gcty poslanci

Procent
poslancti na
Uzivatelské Pocet Twitteru,
Index | Jméno
jméno @ retweetll | ktefi alespon
jednou
retweetovali
DiputadosPy 13,37 | Camara de Diputados 929 73,08
Radiocamarapy | 8,68 Radio Camara Py 702 71,15
HVelazquezPy 2,90 Hugo Velazquez 72 13,46
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msaludpy 2,83 Ministerio de Salud 1221 25,00
tvcamarapy 2,25 TV CAMARA 199 50,00
ConsejoParaguay | 2,14 Consejo de la Magistratura (CM) 51 3,85
LaNacionPy 1,56 Diario La Nacion 115 36,54
FrenteParlamen? |1.53 Frente  Parlamentario contra la 262 1731
Corrupcion
nanduti 1,53 Radio Nanduti 288 44,23
JorgePappalard | 1,14 Jorge Pappalardo 100 577

Tabulka 41 ukazuje, kdo je mezi poslanci nejvice retweetovan. Nejvyssi hodnotu
indexu ma oficialni ucet Poslanecké snémovny (@DiputadosPy). Na druhém misté
je poté radiova stanice Poslanecké snémovny (@Radiocamarapy). Oba Ucty byly
retweetovany vice nez 70 % poslanci. V tabulce se déle nachazi televizni stanice
Poslanecké snémovny (@tvcamarapy). Pokud jde o dalsi statni organy a instituce,
tak Ctvrtina poslanci retweetovala ministerstvo zdravotnictvi (@msaludpy), coz
bylo pravdépodobné spojeno s probihajici covid-19 pandemii. V tabulce jsou také
soudcovska rada (@ConsejoParaguay) a zpravodajské deniky a radio
(wLaNacionPy,  (@nanduti) a  Parlamentni fronta  proti  korupci
(@FrenteParlamen2). Jednotlivci jsou v tabulce zastoupeni dvéma jmény, a to
Hugo Veldazquez (@HVelazquezPy), viceprezidentem Paraguaye, a ekonomem
Jorge Pappalardo (@JorgePappalard). Prekvapivé se prezident Paraguaye Marito
Abdo a jeho tcet (@MaritoAbdo) v Zebticku dle indexu nachéazel az na 112. mist¢.
Pro retweetovani v Paraguayi je tedy typicka ptfitomnost n€kolika Twitter ctl

Poslanecké snémovny a absence uctl politickych stran.

150



Tabulka 42: Paraguay — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
covidl9 1051 36,5
ahora 81 36,5
paraguay 71 32,7
1020am 65 30,8
agendalegislativa |88 28,8
tbt 37 26,9
juiciopolitico 126 25,0
sobretablas 18 23,1
lettaiwanhelp 16 23,1
comasesorahcd 57 212

Poslanci piili§ hashtagy nevyuzivali (15 % hashtagti). VSechny hashtagy v tabulce
dosahuji velmi nizkych hodnot, az na hashtag #covid19, ktery souvisi s covid-19
pandemii a byl pouzit vice nez tisickrat. PouZilo ho vice nez tfetina poslanct. Nelze
fici, Ze by ve zkoumaném obdobi bylo jakékoliv téma, o kterém by poslanci

diskutovali pomoci hashtagli, kromé této vyjimky.

2.2.15.Peru

Dosavadni vyzkum
Velka cast studii, které zkoumaly Peru, se také zabyvala dalSimi zemémi. Tyto

studie byly provadény v komparativni perspektivé, at’ uz se jednalo o volby (Gulias
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et al., 2020; P. C. Lopez-Lopez et al., 2018, 2020; P.-C. Lépez-Lopez & Onate,
2019; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-Gonzalez, 2018), komunikaci novinatt
(Coronado Otavalo et al., 2017) nebo komunikaci prezidentskych kandidati béhem
pandemie covidu-19 (Cabrera-Méndez et al., 2021). Jednopiipadové studie se
zamétovaly na influencery na socidlnich sitich (Dall’orso-Swayne & Arbaiza,
2021; Mateus et al., 2022), komunikaci prezidenta béhem pandemie covidu-19
(Arbaiza et al., 2022), protesty (Muro-Ampuero & Bach, 2019) ¢i ob¢anskou
angazovanosti na Twitteru béhem debat v prezidentskych volbach v roce 2021

(Ramos-Sandoval & Blazquez-Soriano, 2021)

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze Twitter se v Peru stal naprosto béznym nastrojem
kongresmani. Konkrétné 125 ze 130 poslanct (96,2 %) vyuzilo Twitter alespon
jednou ve zkoumaném obdobi od 28. 7. 2021 do 31. 3. 2022. Taktéz 103 z nich
(79,2 %) v praiméru poslalo za tuto dobu alespoii jeden piispévek tydné. V piipadé

Peru se pracovalo s 57 856 tweety, pticemz 37,8 % z nich byly retweety.

Tabulka 43: Vyuzivani Twitteru poslanci — Peru — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politikt | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicic | %
tydné h
Muzi 55 76 1842 95,0 73,8
Zeny 9,3 49 2761 98,0 88,0
Strany
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politikt | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispevki sledujicic | %
tydné h
Accion Popular | 7,7 15 1408 93,8 81,3
Alianza para el | 5,7 14 1418 93,3 73,3
Progreso
Avanza Pais 7,8 7 11243 100,0 85,7
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Fuerza Popular | 6,9 24 2351 100,0 83,3
Juntos por el | 45,4 5 14376 100,0 80,0
Perta

Partido 134,5 3 60811 100,0 100,0
Morado

Pert Libre 4,8 35 1717 94,6 70,3
Podemos Peru | 6,7 4 1790,5 80,0 60,0
Renovacion 11,2 13 3995 100,0 100,0
Popular

Somos Perti 53 5 1821 100,0 80,0
Fisher test (p- 0,560 0,473
hodnota)

Tabulka 43 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru a pohlavim a politickou
stranou. Mezi pohlavimi neexistuje velky rozdil v samotné pfitomnosti na Twitteru,
ale v aktivn&j$im vyuzivani ano (alesponi jeden tweet tydné rozdil 15 %). Zaroven
maji zeny témét dvojnasobny median poctu piispeévkl oproti muzim. Boxploty v
nasledujicich dvou grafech zobrazuji distribuci aktivity a poctu sledujicich. V
pfipad¢ aktivity maji Zeny znacné vyS$S$i prvni kvartil a nckolik outlierti, coz
znamena, Ze nejaktivnéj$imi cleny Kongresu na Twitteru jsou praveé Zeny. Rozdil v

poctu sledujicich je jiz mensi a medidn u Zen je o necelych tisic v poctu sledujicich

vysSi.
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Graf 90: Peru — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 91: Peru — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 43 a potom v grafech 92 a 93 jako

boxploty. Kvili velkému poctu politickych uskupeni je v boxplotech zahrnuto

pouze pét nejvétsich stran. Fishertv exaktni test nedosahuje statistické vyznamnosti

jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak 1 v

ptipad¢ aktivnéjsiho vyuzivani (v praméru alespon jeden tweet tydné). Z hodnot v

tabulce Ize usoudit, Ze kongresmani vyuzivaji Twitter napfic¢ politickym spektrem.

V aktivité a poctu sledujicich neexistuje vyrazny rozdil v medianu mezi nejvetsimi

subjekty, které jsou uvedeny v boxplotech. Boxplot ohledn¢ aktivity ukazuje, ze

vétsina Clent téchto stran byla relativné aktivni v komunikaci a rozdily mezi nimi

nejsou vyrazné. Stejné tak je tomu u poctu sledujicich, kde kazda strana ma nékolik

outlierfi, coZ jsou vyznamni zastupci v dané stran¢.

Graf 92: Boxploty — Peru poslanci — pocet tweetl za tyden a politicka strana

60 -

B
(w=]
]

Pocet tweetl za tyden
=]
[ ]

Accion Popular Alianza para el Progreso Fuerza Popular
Strana

155

Peru Libre

\
Renovacion Popular



Graf 93: Boxploty — Peru poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 94: Peru poslanci — vztah mezi poétem sledujicich a poctem tweetti za tyden
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Graf 94 ukazuje velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a poctem tweett za
tyden, kdyz Pearsonliv korela¢ni koeficient ma hodnotu 0,73. Graf 95 potom
prezentuje rozdéleni politické komunikace mezi Cleny Kongresu. Graf ukazuje, ze
prvni decil nejvice retweetovanych poslanct tvoti pies 60 % vSech retweetl a prvni
kvartil pies 90 %. V Peru dominuje v politické komunikaci na Twitteru nékolik

jedincti Kongresu. Peruansky Kongres neuvadi tidaje o véku ¢i narozeni na svych

webovych strankach, a tudiz neni mozné analyzovat vék a aktivitu na Twitteru.

Graf 95: Peru poslanci — distribuce celkového poétu retweett
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Tabulka 44: Peru — nejvice retweetované ucty poslanci
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alespon
jednou
retweetoval
i
BankadaFP 5,81 Bancada Fuerza | 347 17,60
Popular
congresoperu 5,49 Congreso del Pera pe | 983 54,40
ApBancada 4,54 Bancada Accion | 249 9,60
Popular
BancadaRP 4,15 Bancada Renovacion | 299 8,00
Popular
VLADIMIR_CERRO | 3,98 Vladimir Cerrén 179 16,00
N
KeikoFujimori 2,95 Keiko Fujimori 189 18,40
BancadaPLibre 2,89 Bancada Peru Libre | 129 12,80
AvanzaPaisOfi 2,46 Bancada Avanza Pais | 171 7,20
BancadaAPP 2,40 Bancada APP 4 115 7,20
canalN_ 2,00 Canal N 197 40,80

Tabulka 44 ukazuje, kdo je ¢leny Kongresu nejvice retweetovan. Nejvyssi hodnotu
indexu ma oficialni ucet kongresového klubu druhé nejsilnéjsi strany Fuerza
Popular, ktery retweetovala necela pétina kongresmant, ale vysoky index znamena,
ze byly tyto tweety hojné vyuzivany touto necelou pétinou. V tabulce jsou 1 dalsi
kongresové  kluby  (@ApBancada, @ @BancadaRP,  @BancadaPLibre,
@AvanzaPaisOfi, @BancadaAPP). V Peru tedy dochazi k tomu, Ze kongresmani
retweetuji predevS§im uclty svych klubti. Na druhém misté je oficidlni Ucet
peruanského Kongresu (@congresoperu). Z jednotlivct v tabulce je lidr Peru Libre
Vladimir Cerron (@VLADIMIR_CERRON) a lidryné¢ Fuerza Popular Keiko
Fujimori (@KeikoFujimori). Na 10. mist¢ v tabulce je ucet zpravodajské televizni

stanice (@canalN_), ktery retweetovalo alespon jednou pies 40 % piitomnych
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kongresmanii na Twitteru, znacici, ze tento ucet je retweetovan napfic¢ politickym
spektrem. Prezident Pedro Castillo a jeho Twitter ucet (@PedroCastilloTe), ktery

byl v ufadu od Cervence 2021, se v Zebficku nachazi az na 28. miste.

Tabulka 45: Peru — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
semanaderepresentacion |1667 75,2
ahora 562 48
peru 257 47,2
votodeconfianza 182 47,2
uncongresoparatodos 396 44
urgente 248 44
plenodelcongreso 239 44
comunicado 253 37,6
congreso 204 37,6
envivo 444 36,8

Clenové Kongresu vyuzili hashtag ve svych tweetech ve 32 % piipadt. T#i &tvrtiny
ptitomnych kongresmanli na Twitteru vyuZzilo hashtag spojeny S tydnem

reprezentace (#semanaderepresentacion), kdy kongresmani maji za ukol udrzovat
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komunikaci s ob¢any z jejich volebniho obvodu a zjistit, jaké starosti a potieby
maji. Ostatni hashtagy byly vyuzivany v daleko mensi mife. V peruanském piipadé

tedy specificky hashtag byl vyuzivan pro urcité téma velmi vyrazn¢.

2.2.16. Salvador
Byly nalezeny tii studie o Salvadoru. Prvni z nich se zabyva politickou participaci
obCani na Twitteru (Harlow, 2015), druhd komunika¢ni strategii prezidenta
Bukeleho (Ruiz-Alba & Mancinas-Chavez, 2020) a tfeti politickou komunikaci
béhem prezidentskych voleb (Orantes Rivera, 2021).

Vysledky poukazuji, ze je Twitter mezi politiky pouzivan velmi hojné, kdyz je
vyuzivan témet vsemi poslanci, a to konkrétné 81 z 82 poslancti (98,8 %) vyuzilo
Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 5. 2021 do 31. 3. 2022. Taktéz
80 z nich (97,6 %) v praméru poslalo za tuto dobu alespoi jeden ptispévek tydné.
V piipadé Salvadoru se pracovalo s 251 406 tweety, pfi¢emz 41,2 % z nich byly
retweety.

Tabulka 46: Vyuzivani Twitteru poslanci — Salvador — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki u sledujicic | u%
tydné h
Muzi 39,7 57 6661 98,3 98,3
Zeny 60,5 24 28754,5 100,0 95,8
Strany
Median Pocet | Median Na Alesponi jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki u sledujicic | u%
tydné h
ARENA | 9,5 12 45745 100,0 91,7
FMLN | 30,2 4 8394 100,0 100,0
GANA | 38,1 4 76858,5 80,0 80,0
NI 66,1 56 10791,5 100,0 100,0
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NT 4,5 1 44140 100,0 100,0
PCN 21,1 2 3376,5 100,0 100,0
PDC 15,5 1 8065 100,0 100,0
VAMO | 64,5 1 27825 100,0 100,0
S

Fisher test (p-hodnota) 0,171 0,129

Graf 96: Salvador — poslanci — pocet tweetli za tyden a pohlavi
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Graf 97: Salvador — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Tabulka 46 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. Mezi pohlavimi je minimalni rozdil, jelikoz pouze jeden muz Twitter
nevyuzival, zatimco vSechny zeny vyuzivaly Twitter. Rovnéz Zeny byly aktivng;jsi,
kdyZz median poctu tweetl tydné je vysSsi a zarovenl i medidn poctu sledujicich je
vys$si u Zzen. Boxploty v predchazejicich dvou grafech zobrazuji, ze v ptipad¢ poctu
sledujicich je u muzii o n€kolik vice outliert, ktefi pfevySuji prvni kvartil. Mezi
poslanci je tedy nékolik muzl, ktefi jsou sledovani a zaroven aktivngj$i vyrazné
vice nez zbytek poslanci. Zeny maji vyrazné vyssi median poétu sledujicich, ktery

je téméf pétinasobny.

Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 46 a potom v grafech 98 a 99 jako
boxploty. V boxplotu jsou zobrazeny politické subjekty s alespon étyfmi poslanci.
Vzhledem k tomu, Zze pouze jeden poslanec nevyuzival Twitter, tak p-hodnota
Fisherova testu nedosahuje statistické vyznamnosti. Nejaktivnéjsi poslance mél
politicky subjekt Nuevas ldeas (NI), ktery vede salvadorsky prezident Nayib
Bukele. Median druhého nejsilngjsiho subjektu ARENA poctu piispévki je vyrazné
nizs§i a median poctu sledujicich je poloviéni. Ostatni politické subjekty maji pouze
nekolik poslanci, takze zalezi na jednotlivych jedincich a téZko zobecnovat na cely
subjekt. Nicméné v piipadé¢ Salvadoru vSechny politické subjekty vyrazné

vyuzivaji Twitter.
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Graf 98: Boxploty — Salvador poslanci — pocet tweetti za tyden a politicka strana
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Graf 99: Boxploty — Salvador poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 100: Salvador poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poctem tweetd za

tyden
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Graf 100 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poétem sledujicich a
poctem tweetll za tyden, kdyZ Pearsontiv korela¢ni koeficient ma hodnotu 0,5.Graf
101 potom ilustruje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je
patrné, Ze prvni decil poslanci, ktefi jsou nejvice retweetovani tvoii 46 % vsech
retweetll. Prvni kvartil nejretweetovanéjSich je potom necelych 80 %, tudiz par

desitek poslancii tvofi drtivou vétsinu celkového poctu retweett v Salvadoru.
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Graf 101: Salvador poslanci — distribuce celkového poctu retweetl
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Tabulka 47: Salvador — nejvice retweetované Uty poslanci

75%
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Uzivatelské jméno @ Inde | Jméno Pocet Procent
X retweet | poslanct
il na
Twitteru,
ktefi
alespon
jednou
retweetova
li
AsambleaSV 12,05 | Asamblea 13638 | 80,25
Legislativa sv
BancadaCyan 9,67 | Bancada Cyan 11168 | 70,37
nayibbukele 8,98 | Nayib Bukele 9949 77,78
ECastroES 3,94 | Ernesto Castro 4069 77,78
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ARENAfraccion 3,09 | Grupo 822 14,81
Parlamentario
ARENA

NoticieroSLV 1,82 | Noticiero El | 2575 74,07
Salvador sv

ChrisGuevaraG 1,79 | Christian 2149 67,90
Guevara sv

PresidenciaSV 1,58 | Casa Presidencial | 2168 70,37
sV

elsalvador 1,47 | Diario El | 2028 74,07
Salvador

PCN_OFICIAL 1,28 | PCN 302 3,70

Nejvyssi index retweetli mezi poslanci méa Ucet Legislativniho shromazdéni
(@AsambleaSV), ktery retweetovalo lehce pies 80 % poslanci. Z politiki ma
nejvyssi index salvadorsky prezident Nayib Bukele (@nayibbukele), kterého
retweetovalo téméf 80 % poslanci. Rovnéz Twitter Gcet prezidentského ufadu
(@PresidenciaSV) retweetovalo 70 % poslanct. Téméef 80 % poslanci rovnéz
retweetovalo Ucet predsedy Legislativniho shromazdéni Ernesta Castra
(@ECastroES). Mezi dalsimi politiky uvedenymi v tabulce jsou napiiklad predseda
poslaneckého klubu Nuevas Ideas Christian Guevara (@ChrisGuevaraG),
poslanecké  kluby a  strany (@BancadaCyan, = @ARENAfraccion,
@PCN_OFICIAL) a deniky a zpravodajské servery (@NoticieroSLV,
@elsalvador). V Salvadoru se tedy krom¢ tradi¢nich politickych Géth nachéazeji i

ucty zpravodajskych servera.

Tabulka 48: Salvador — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent
poslanct

alesponi

jednou
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elsalvador 1894 93,8
bitcoin 2539 87,7
covidl9 1163 82,7
lanuevaasamblea 2154 79,0
politica 1336 77,8
bancadacyan 1739 74,1
leydeagua 866 74,1
loultimo 353 74,1
plancontrolterritorial 853 72,8
leybitcoin 366 72,8

Hashtagy jsou v piipadé Salvadoru hojné vyuzivané, jak plyne z tabulky, ve které
je vidét, ze vSechny hashtagy v prvni desitce byly pouzity minimaln¢ 70 % poslanci.
Na prvnim misté se nachazi obecny hashtag #elsalvador. Avsak na druhém misté a
v absolutnim poctu jesté vice vyuzivané jsou hashtagy #bitcoin a #leybitcoin.
Prezident Bukele je znam po celém svété a mezi kryptokomunitou svym pfiznivym
vztahem ke bitcoinu. V tabulce je ukazano, ze toto téma je skutecné diskutovano
zdkonodarci. Také se zde objevuji hashtagy tykajici se pandemie covidu-19
(#covid19), zdkona o vodé¢ (#leydeagua) a Bukelova Planu uzemni kontroly
(#plancontrolterritorial). V tabulce se dale nachazeji obecné hashtagy (#politica,
#loultimo) a hashtag souvisejici s nové zvolenym shromdzdénim

(#lanuevaasamblea).

2.2.17.Uruguay
O Uruguayi byly nalezeny pouze dvé komparativni studie, a to osvojeni digitalnich
technologii politickymi stranami ¢i politiky. Tyto dvé studie (Welp & Marzuca,
2014, 2016) ukazuji, ze v roce 2012 46 % poslanct v Uruguay pouzivalo Twitter.

Vysledky ukazuji, Ze témét vSichni uruguaysti poslanci jsou pfitomni na Twitteru,
kdyz 94 z 99 poslanct (94,9 %) vyuzilo Twitter alesponi jednou ve zkoumaném
obdobi od 1. 1. 2021 do 30. 3. 2022. Jde tedy o vice nez dvojnasobny narast
poslancii vyuzivajicich Twitter oproti roku 2012, jak je uvedeno ve vySe zminénych

studiich. Zaroven 90 z nich, to je 90,9 %, v priméru poslalo za tuto dobu alespon
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jeden prispévek tydné. Celkem se pracovalo s 101 278 tweety, piicemz 53,2 %

z nich byly retweety, relativné vysoky podil.

Tabulka 49: Vyuzivani Twitteru poslanci — Uruguay — pohlavi, strana

Pohlavi
Alespon
Median Na jeden
Median  poctu | Poget | poctu Twitteru | tweet
ptispévktl tydné | politikt | sledujicich | % tydné %
Muzi 10,5 72 24215 96,0 90,7
Zeny 10,4 22 3639,5 91,7 91,7
Strany
Alespon
Median Na jeden
Median  poctu | Poéet | poctu Twitteru | tweet
prispévki tydné | politiki | sledujicich | % tydné %
PARTIDO CABILDO
ABIERTO 6,0 9 1382,0 81,8 72,7
PARTIDO
COLORADO 17,6 12 4700,5 92,3 92,3
PARTIDO DE LA
GENTE 3,0 1 3936,0 100,0 [100,0
PARTIDO
ECOLOGISTA
RADICAL
INTRANSIGENTE 10,8 1 9095,0 100,0 [100,0
PARTIDO FRENTE
AMPLIO 10,6 40 2804,0 95,2 92,9
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PARTIDO

INDEPENDIENTE 0,5 1 1341,0 100,0 0,0
PARTIDO

NACIONAL 8,3 30 2689,0 100,0 |96,7
Fisher test (p-hodnota) 0,218 0,056

Tabulka 49 ukazuje vztah mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a stranu

poslanc. Bohuzel v ptfipadé¢ Uruguaye nejsou k dispozici informace o véku

poslancli, nebot’ Poslaneckda snémovna na svych oficidlnich strankéch tuto

informaci nenabizi. Rozdil mezi muzi a Zenami je minimalni, kdyz median poctu

tweetll za tyden je lehce ptes 10 pro obé pohlavi a shodn¢ lehce pies 90 % z nich

vyuzilo Twitter v praméru alespon jednou tydné. Median v poctu sledujicich je

lehce vyssi u Zen. Tyto informace jsou dale znizornény v nasledujicich dvou

grafech v podobé boxplotl. V piipad¢ poctu tweetl u zen je patrné, Ze prvni kvartil

je vyssi nez u muzi. Boxplot ohledn€ poctu sledujicich potom ukazuje, Ze mezi

muzi je vice outlierd, tedy nejsledovanéjsi poslanci jsou muzi, a to i ptes vyssi

median u Zen.
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Graf 102: Uruguay — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Politické strany jsou rovnéz zobrazeny v tabulce Tabulka 49 a potom v grafech 104
a 105 jako boxploty. Fishertiv exaktni test nedosahuje statistické vyznamnosti jak
pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak 1 v
ptipadé¢ aktivnéjsiho vyuzivani (v praméru alespon jeden tweet tydné). Lze tedy
uzavfit, ze mezi politickymi stranami neexistuje zasadni rozdil, protoze nejvétsi
strany, Partido Frente Amplio a Partido Nacional, se v tabulce v zadném udaji prilis

nelisily.

Graf 104: Boxploty — Uruguay poslanci — pocet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 105: Boxploty — Uruguay poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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V ptipadé Uruguaye se ukazuje podstatna az velmi silnd korelace mezi poctem
sledujicich a poctem ptispévkl na tyden, kdyz Pearsonliv korelacni koeficient
dosahuje hodnoty 0,588, jak je znazornéno. Graf 106 pak ukazuje distribuci
politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné, Ze prvni decil poslanci, ktefi
jsou nejvice retweetovani, tvoii témet 60 % vSech retweetli. V piipad€ Uruguaye je

tedy zfetelné, Ze v popularité prispévki dominuje pouze nekolik jednotlivca.
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Graf 106: Uruguay poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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Graf 107: Uruguay poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poftem tweetd za

tyden
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Tabulka 50: Uruguay — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské Index Jméno Pocet Procent
jméno @ retweetll poslancii na
Twitteru,

ktefi alespon

jednou
retweetovali
DiputadosU 4,53 DiputadosU 1053 74,5
Y Y
Frente_ Ampl 3,30 Frente 1085 41,5
i0 Amplio
MPP609 2,83 MPP 609 1087 26,6
_Rodriguez) 1,48 Juan M. 405 44,7
uan_ Rodriguez
Cabildo_UY 1,21 Partido 194 9,6
Cabildo
Abierto
LuisLacalleP 1,08 Luis Lacalle 556 34,0
ou Pou
9007Via 0,98 Tercera Via 58 8,5
#9007
pachasanche 0,94 Alejandro 350 25,5
z Sanchez
PNACIONA 0,86 Partido 503 25,5
L Nacional
AsambleaUr 0,81 Asamblea 240 6,4
uguay Uruguay

Poslanci nejvice retweetovali pfispévky od uUCtu Snémovny reprezentanti
(@DiputadosUY), kdyz index popularity presahl hodnotu 4, pocet tweetd byl pres

1 000 a celkem 74 % poslancti na Twitteru alesponl jednou retweetovalo ptispévek
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od Snémovny reprezentantti. Mezi dal$i popularni uzivatelské ucty mezi poslanci
patii ucty politickych koalici, stran a hnuti (@Frente Amplio, @MPP609,
@Cabildo_UY, @9007Via, @PNACIONAL). Z jednotlivci se v prvni desitce
objevuji Piedseda celostatniho sjezdu Narodni strany (@RodriguezJuan), prezident
(@LuisLacallePou), ktery byl ve funkci od 1. biezna 2020 a piedseda Snémovny
reprezentantti (@pachasanchez). V Uruguayi tedy politickou komunikaci mezi
poslanci dominovaly ucty spjaté s politikou a do nich nepronikli dalsi aktéfi, jako
jsou napiiklad média. Procento retweetl prezidenta Luise Lacalleho Poua odpovida
zhruba procentu aktivnich poslancti Partido Nacional na Twitteru, coz dava smysl,
protoze retweety budou pochazet primdrné ze strany, za kterou byl zvolen

prezident.

Tabulka 51: Uruguay — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent
poslanct
alespon
jednou

ahora 501 63,8

luc 424 60,6

hoy 119 48,9

votanoderogar 1546 45,7

uruguay 248 44,7

yomevacuno 109 42,6

uruguaysevacuna | 189 41,5

votasi 895 39,4

yofirmo 554 39,4

informecapital 145 39,4

Béhem zkoumaného obdobi se naslo n€kolik hashtagii, které byly poslanci velmi
Casto vyuzivany. Nejvetsi ¢ast z nich (#luc, #votano, #votanoderogar, #noderogar)
se tykala referenda o zdkonu o naléhavém projednéavani (Referéndum sobre la Ley

de Urgente Consideracion), jehoz cilem bylo zeptat se voli¢ii, zda ma byt zruSeny

175



135 ¢lankid zdkona 19 889, ktery je povazovan za hlavni legislativni iniciativu
prezidenta Luise Lacalleho Poua (infobae, 2020). Hashtag #luc vyuzilo 60 %
poslanct na Twitteru, coz ukazuje, ze v Uruguayi se hashtagy vyuzivaly v politické
komunikaci k mobilizaci ob¢ana. Dalsi popularni hashtag #yomevacuno se tykal

pandemie covid-19, kdy poslanci vyzyvali obfany k o¢kovani.

2.2.18.Venezuela

Dosavadni vyzkum

Studie zaméfené na Venezuelu se zabyvaly politickymi hashtagy na Twitteru
(Bastos et al., 2013; Niklander, 2017; Romero-Rodriguez et al., 2015), prediktivni
schopnosti Twitteru v legislativnich volbach (Castro et al., 2017; Castro & Vaca,
2017), pusobenim boti na Twitteru (Akhremenko et al., 2020; J. S. Morales, 2020),
politickymi protesty ve srovnani s dalsimi staty (Makhortykh & Gonzalez Aguilar,
2020), polarizaci na Twitteru (Horawalavithana et al., 2021; A. J. Morales et al.,
2015), socialnimi hnutimi a jejich mobilizacemi (Said-Hung & Segado-Boj, 2018;
Said-Hung & Valencia-Cobos, 2017), vyuzivanim digitalnich technologii
venezuelskymi novinafi (Frias & Calderin Craz, 2021), chovanim politickych lidra
na Twitteru (Aguillon Vale & Narvaez Serra, 2019; Romero-Rodriguez et al.,
2015), komunikaci béhem prezidentské krize v roce 2019 (Alizadeh Afrouzi, 2021;
Sytnik, 2019), online komunikaci venezuelského parlamentu (Franco, 2014),
identifikaci tzv. opinion leaders v politice (Deltell et al., 2013) a také existuje
studie, ktera srovnava Venezuelu s dalsimi latinskoamerickymi staty v souvislosti

s politickou komunikaci (Gaurav et al., 2013).

Vysledky

Vysledky ukazuji ze Twitter pouZziva vétSina poslancti, a to konkrétné 215 ze 278
poslancii (77,3 %) vyuzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 5. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 173 z nich (62,2 %) v praméru poslalo za tuto dobu
alespon jeden piispévek tydné. V piipadé Venezuely se pracovalo s 286 272

tweety, pricemz 78,8 % z nich byly retweety.
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Tabulka 52: Vyuzivani Twitteru poslanci — Venezuela — pohlavi, strana

Pohlavi
Median Pocet | Median Na Alesponi  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki | sledujicic | u%
tydné h
Muzi 10,5 142 3358,5 77,6 65,0
Zeny 5,2 73 1549 76,8 56,8
Strany
Median Pocet | Median Na Alespont  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévki | sledujicic | u%
tydné h
AC 1,5 3 11407,0 100,0 66,7
AD 111 7 10567,0 87,5 87,5
AP 60,4 2 6439,0 100,0 100,0
CATEDRA 4,0 2 271,5 66,7 66,7
CMC 4,9 1 1842,0 100,0 100,0
COPEI 49,2 1 2929,0 33,3 33,3
EL CAMBIO | 9,1 3 4260,0 100,0 100,0
MEP 12,3 4 1082,0 100,0 100,0
MSV 46,2 4 5263,0 100,0 100,0
MUD 7,0 1 46778,0 100,0 100,0
ORA 1,2 1 1974,0 100,0 100,0
PCV 30,5 1 5951,0 100,0 100,0
Podemos 0,1 1 529,0 100,0 0,0
PPT 1,0 5 177,0 71,4 42,9
PSUV 7,8 172 24420 75,1 58,5
PV 14,2 2 16620,0 100,0 100,0
TUPAMAR | 16,2 5 817,0 100,0 100,0
U
Fisher test (p-hodnota) 0,862 0,119
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Tabulka 52 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. V Narodnim shromazdéni ve Venezuele jsou zeny podreprezentovany.
Piitomnost na Twitteru maji muzi a Zeny téméf stejnou, kolem 77 %, ale je zde
znatelny rozdil v aktivité a také poctu sledujicich. Muzi maji dvojnasobny median
poctu prispévkil tydné€ ve srovnani s zenami a zaroven vice nez dvojnasobny median
poctu sledujicich. Boxploty jasn¢ ukazuji vyssi aktivitu u muzi, kdyz kromé
medidnu aktivity je i prvni kvartil znacné vyssi. V ptipad¢ poctu sledujicich je z
boxplotu patrné mnozstvi outlierd, tedy Ze existuje fada poslancti, ktefi prevysuji

své ostatni kolegy v poctu sledujicich, a to jak mezi muzi, tak mezi zenami.

Graf 108: Venezuela — poslanci — pocet tweeti za tyden a pohlavi
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Graf 109: Venezuela — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Graf 110: Venezuela poslanci — vztah mezi poétem sledujicich a poctem tweetti za

tyden
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Ptestoze predchozi tabulka poskytuje piehled politickych stran, vzhledem k pievaze
strany Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV) v Narodnim shromazdéni
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neni srovnani s ostatnimi politickymi stranami pfili§ relevantni. Venezuela pod
vedenim prezidenta Nicoldse Madura trpi znaénym demokratickym deficitem a
relevantni opozi¢ni strany se neucastnily poslednich voleb do Narodniho
shromdzdéni v roce 2020. Kvili neucasti relevantnich politickych sil v Narodnim

shromazdéni a prevaze PSUV tedy nedava smysl porovnavat politické subjekty.

Graf 110 ukazuje podstatnou korelaci mezi po¢tem sledujicich a po¢tem tweett za
tyden, kdyz Pearsontv korelaéni koeficient ma hodnotu 0,496. Graf 111 prezentuje
distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné, Ze prvni decil
poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani tvoii pies 80 % vSech retweetl. V piipade
Venezuely je tedy patrné, Ze v popularité piispévkti dominuje pouze nékolik

jednotlived.
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Graf 111: Venezuela poslanci — distribuce celkového poctu retweet
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Tabulka 53: Venezuela — nejvice retweetované ucty poslanci

100%

Uzivatelské jméno | Index | Jméno Pocet Procent
@ retweetll | poslanci na
Twitteru,
ktefi
alespon
jednou
retweetovali
NicolasMaduro 19,44 | Nicolas Maduro 54731 81,40
PartidoPSUV 3,97 PSUV 10205 | 70,70
dcabellor 3,09 Diosdado Cabello | 4496 71,16
R
VTVcanal8 3,05 VTV CANAL 8 5622 76,74
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Asamblea_Ven 2,65 Asamblea Nacional | 5909 61,86

VE

jorgerpsuv 1,40 Jorge Rodriguez 2499 60,93

HectoRodriguez 1,29 Héctor Rodriguez | 2198 28,37
C.

jaarreaza 1,21 Jorge Arreaza M 2860 63,26

Omar_PrietoPSUV | 1,03 Econ. Omar Prieto | 1011 15,35
nicmaduroguerra 0,93 Nicolas  Maduro | 2153 46,05

Guerra

Velmi vysokou hodnotu indexu retweetovani ma ucet prezidenta Venezuely
Nicoldse Madura (@NicolasMaduro), kdyz ho vice nez 80 % poslanct
retweetovalo. Celkové bylo zaznamenano 54 731 retweetll, pfi¢emz datovy soubor
tweetll Venezuely cital 286 272, coz znamena, Ze téméf 20 % vSech tweetd byly
retweety Uctu stavajiciho venezuelského prezidenta. Vzhledem k jasné dominanci
jeho strany v zakonodarném télese a demokratickému deficitu neni tento vysledek
ptekvapivy. Mezi politiky v tabulce jsou dalsi Gty Celnich ptedstavitela PSUV
(@dcabellor, @jorgerpsuv, @jaarreaza, @PrietoPSUV, @nicmaduroguerra).
Zaroven byl hojné retweetovan i samotny ucet PSUV (@PartidoPSUV) a statni
televize (@VTVcanal8). Jak jiz bylo patrné z pifedchozich odstavcil, vzhledem k
obsazeni zdkonodarného télesa neni prekvapivé, ze poslanci retweetuji dilezité
postavy z PSUV. V ptipadé Venezuely tedy blizsi analyza postrada smysl, protoze
v politické komunikaci na Twitteru poslancli dominuje jedna strana a jeji

predstavitelé.

Tabulka 54: Venezuela — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent
poslancl
alespon
jednou

envideo 5605 75,8

envivo 7093 73,5

ahora 2081 70,7
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venezuela 2360 69,3
21nov 2043 55,3
enfotos 1831 54,4
hoy 678 50,7
covidl9 2228 48,4
venezuelatieneconque 1027 47,9
nuevaasambleanacional 345 47,4

V tabulce je mozné vidét, ze béhem zkoumaného obdobi bylo pouzito nékolik
hashtagt,, které vyuzila zhruba polovina a vice poslanct pfitomnych na Twitteru.
Rada z hashtagl je vSak obecna (#envideo, #envivo, #ahora, #venezuela, #enfotos,
#hoy). Déle poslanci upozoriovali na pandemii covid-19 (#covid19) a v neposledni
rad¢ hashtag #venezuelatieneconque je spojen s heslem a kampani PSUV do
regionalnich voleb v roce 2021, kdy byla také nazpivana pisen se stejnym nazvem.
Hashtag #2 1nov odkazuje na den regiondlnich voleb a #nuevaasambleanacional na
nové Narodni shromézdéni, které vzniklo na zacatku ledna 2021 po volbach. V
ptipadé Venezuely tedy dochazi k pouzivani hashtagt, které¢ odkazuji na néjakou
akci a situaci, ale v zdsad¢ poslanci mohou nastolit jen téma a pouzivat hashtag jen

s tématem, ktery by vyhovoval vladnouci PSUV.

2.3. Srovnani jednotlivych statu

Tabulka 55: Poslanci v latinskoamerickych zemich na Twitteru ¢ast 1

Ptitomnost na Distribuce Rozdil mezi pol.
Twitter v % Pocdet tweetl za | retweetd stranami
tyden
Stat min. 1| min. 1 |Pramér | Median | 1.decil |1. min. 1| min. 1
piispév | piispév kvartil | ptispév | piispév
ek ek ek ek
tydné tydné
Argenti | 90,7% |87,9% |17,5 9,4 84,2% |958% | NE NE
na
Bolivie |36,9% |17,7% |24 0,9 716% [90,5% | ANO ANO
Brazilie | 84,2% |66,5% |17,4 53 87,7% |98,9% | ANO ANO
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Domini | 62,1% |43,2% |85 2,3 775% [92,6% | ANO ANO
kanska

republik

a

Ekvado |97,1% |95,6% | 33,3 23,3 68,5% |[87,6% | NE ANO
r

Guatem | 58,8% |[43,1% |8,3 3,6 785% |96,8% | ANO ANO
ala

Hondur |48,8% |358% |7,6 2,2 62,8% [91,4% | NE NE
as

Chile 89,0% [81,3% |20,0 10,0 78,3% [93,0% | NE NE
Kolumb | 90,7% | 79,6% | 26,1 9,4 86,2% |[97,4% | NE ANO
ie

Kostari | 73,7% |54,4% | 11,0 4,2 59,1% |[85,0% | ANO ANO
ka

Mexiko | 83,8% | 75,2% | 18,7 9,2 86,1% |954% | ANO ANO
Nikarag | 12,1% | 8,8% 5,0 1,9 95,3% [98,8% | NE NE
ua

Panama | 64,8% | 45,1% |6,2 2,6 748% |95,1% | NE ANO
Paragua | 65,0% |425% |12,1 3,8 732% [96,3% | NE ANO
y

Peru 96,2% 79,2% 13,1 7,1 64,1% 93,3% NE NE
Salvado | 98,8% | 97,6% | 64,9 50,1 46,7% | 78,7% | NE NE
r

Urugua | 94,9% |90,9% | 16,6 10,5 55,7% | 77,8% | NE NE
y

Venezu | 77,3% |62,2% | 20,7 8,1 81,6% |[94,4% | NE NE
ela

Median | 80,6% |64,4% | 14,9 6,2 76,2% | 93,8%

Primér | 73,6% |615% |17,2 9,1 74,1% | 92,2%

Predchozi ¢ast kapitoly nabidla informace o kazdé ze zemi. Tato podkapitola se

podiva na piehledné porovnani, pfi¢emz samotné faktory a proménné, které budou
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analyzovat divody vyuzivani socidlnich siti, budou piedstaveny v nasledujici
kapitole. Vyse uvedena tabulka nabizi né€kolik udaji 0 pfitomnosti a aktivité

jednotlivych poslanct.

Druhy a tfeti sloupec poskytuji informace o pfitomnosti na Twitteru. Jak jiz bylo
uvedeno, ve druhém sloupci je mysSlena piitomnost ve formé odeslani alespon
jednoho piispévku béhem sledovaného obdobi. Ve tietim sloupci je potom
vyzadovana aktivita alesponi V priméru jednoho tweetu tydné ve sledovaném
obdobi. Primérna hodnota ptitomnosti poslanci na Twitteru v latinskoamerickych
zemich je 73,6 %, zatimco v ptipadé pozadavku na aktivitu alespon jednoho tweetu
tydné se sniZzuje procento primeru na 61,5 %. Jak je ale z tabulky patrné, existuji
zna¢né rozdily mezi staty. Sest statii ma pies 90 % poslancii p¥itomnych na Twitteru
(Argentina, Ekvador, Kolumbie, Peru, Salvador a Uruguay) a tfi staty maji ptes 80
% poslancii (Brazilie, Chile a Mexiko). Naopak v Latinské Americe jsou Ctyfi staty,
které nemaji ani polovinu poslancti na Twitteru (Bolivie, Honduras a Nikaragua).
Potom tu je Sest statt, které se pohybuji mezi 50 % a 80 % (Dominikanska
republika, Guatemala, Kostarika, Panama, Paraguay a Venezuela). Nicméné
procenta se snizuji, ¢asto vyrazné, pokud se podivame na poslance, ktefi odeslali v
primé&ru alespoil jeden piispévek tydné. Nasledné hodnoty nad 90 % dosahuji uz
jen Ekvador, Salvador a Uruguay. Tteti a ctvrty sloupec davaji podrobné;si

informace o aktivité.

Je patrné, ze poslanci ze Salvadoru vyvinuli absolutné nejvyssi aktivitu, kdyz jejich
primér je 64,9 a median 50,1 tweetll tydné. Jako druzi jsou poslanci z Ekvadoru
s primérem 33,3 a medidnem 23,3 tweetd tydné. Rada stath ma pramér, ktery
odpovida odeslani alespon jednoho tweetu tydne. Nicméné je nutné si uvédomit, Ze
V ramci priméru i medianu jsou zahrnuti pouze poslanci, ktefi jsou pfitomni na
Twitteru. Tyto dva sloupce je tedy nutné kombinovat s informaci ze druhého
sloupce, aby byl zifejmy celkovy stav politické komunikace na Twitteru v dané
zemi. Paty a Sesty sloupec ukazuje distribuci retweetd. U téchto dat se tedy pracuje
s interakci od uzivateld Twitteru, ne pouze S poslaneckou aktivitou. Je patrné, ze ve
vSech zemich tvofi vétSinu retweetil zké skupina poslanct. Tato skute¢nost znaci,
ze ob¢an¢é a uzivatelé Twitteru primarné sleduji a nasledné retweetuji relativné malé
mnozstvi poslanct. Nejnizsi Cislo prvniho decilu ma Uruguay, a to je 55,7 %,

zatimco pramér latinskoamerickych zemi je 74,1 %.
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Pti zahrnuti vice poslanci, a to v podobé 1. kvartilu, se primér zvysuje na 92,2 %.
Tyto vysledky tedy znamenaji, Ze pouze par poslanci dominuje politické
komunikaci v danych zemich. Je ptekvapivé, ze tyto vysledky jsou pravdivé ve
vSech zemich. Prvni kvartil v podobé 78,7 % a 77,8 % je nejnizsi v Salvadoru a
Uruguayi, coz jsou zemé¢, které maji témét 100% zastoupeni poslanct na Twitteru.
hodnotu (87,6 %) a tou je Ekvador. Je tedy mozné, ze v téchto zemich je procento
prvniho kvartilu nizsi, ackoliv se jedna o stale vysoké procento, kvuli vyssi
ptfitomnosti poslancti na Twitteru, ktera prispiva k normalizaci Twitteru jako
nastroje pro politickou komunikaci a nasledné vétSimu procentu poslanci, kteii jsou

sledovani a retweetovani.

Osmy a devaty sloupec udavaji, zdali Fisheriv exaktni test nalezl statistickou
vyznamnost (p-hodnota < 0,05) ve vyuzivani Twitteru poslaneckymi kluby v dané
zemi. Osmy sloupec uvadi Fisheriv exaktni test na datech alespon jednoho
ptispévku béhem celého sledovaného obdobi a devaty sloupec na datech alespon
jednoho ptispévku tydné. Z tabulky plyne, Ze nebyl nalezen rozdil na statisticky
vyznamng¢ Urovni primarn¢ mezi zemémi, které maji vysoké zastoupeni poslancti
na Twitteru. Ze zemi, kde je vice nez 80 % poslancti na Twitteru, se nasly rozdily
mezi politickymi stranami (v podob¢ pfitomnosti a zaroven alespoil jednoho tweetu
tydné) jen v Brazilii a Mexiku. V Mexiku vladnouci Morena méla znatelné nizsi
zastoupeni na Twitteru ve srovnani s dal§imi vétSimi poslaneckymi kluby. V
Brazilii z vétsich klubti naprosto dominoval PT, ktery mél zastoupeni vSech
poslanct na Twitteru. Pokud Twitter mezi poslanci normalizovan neni, tak se zda,
ze afilace k politické strané a mozna podpora politické strany by mohla mit urcity

dopad na vyuZzivani Twitteru.

Nasledujici tabulka ukazuje dalsi data ohledné vyuzivani Twitteru poslanci. Ve
druhém sloupci se nachazi informace o tom, kolik tweetd ve sledovaném
obsahovalo hashtag. Primér v latinskoamerickych zemich je 35,7 %. Nicmén¢ je
patrny znacny rozdil mezi jednotlivymi zemémi. Zatimco ve 65,1 % tweetl
z Ekvadoru byl pouzit hashtag, tak pouze v 13,7 % tweeta v Uruguayi. Tyto rozdily
naznacuji, ze tézko je mozné hovofit o né&jakém vzorCi latinskoamerické
komunikace poslanct. Tuto skute¢nost potvrzuje i tieti sloupec, kde je uvedeno,

kolik procent tweetti bylo retweetll. Primér v latinskoamerickych zemich je 40 %,
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ale hodnoty se pohybuji od 10,4 % v Bolivii po 78,8 % ve Venezuele. Nasledujici
Ctyfi sloupce udavaji pocet Twitter uctl, které byly retweetovany v dané zemi
alespon polovinou poslanct pfitomnych na Twitteru, pficemz ucty jsou déleny do
kategorii Kongres/Snémovna, TV/zpravodajstvi, politicka strana/poslanecky klub a
politik. Opét jsou patrné znatelné rozdily. Ve vétsiné zemi existuje Twitter ucet
Snémovny ¢i Kongresu, ktery je retweetovan minimélné polovinou poslancii na
Twitteru. Zakonodarna télesa krom¢ samotného oficidlniho uctu maji nékdy 1
zvlastni ucty, naptiklad pro televizni zpravodajstvi ¢i jiné aktivity. Proto jsou v
Paraguayi uvedeny tfi Ucty, kromé oficidlniho uc¢tu Snémovny jde také o ucet
televizni stanice Snémovny a radiové stanice Snémovny. V fadé zemi potom vice
nez polovina poslanci na Twitteru Se rozhodla retweetovat Uty spojené se

zpravodajstvim v dané zemi.

Jak je z tabulky patrné, ve vétSiné zemi nebyl nalezen zadny ucet politika ¢i
politické strany, ktery by byl retweetovan polovinou poslancti na Twitteru.
Vyjimkou jsou Salvador a Venezuela. Pfedposledni sloupec ukazuje procento
retweetovani politika s nejvyssim procentem retweetovéni ze strany poslanci. Uget
prezidenta Salvadora Bukeleho retweetovalo 77 % poslanci ptitomnych na
Twitteru a prezidenta Venezuely Madura 81 %. Vysoké procenta u Madura jsou
spojena 1 s vysokym procentem retweetovani v samotné Venezuele. Venezuelsti
poslanci tedy zna¢nou mérou retweetuji to, co zverejni Maduro na svém uctu.
Vzhledem k soucasné situaci to neni prekvapivé. Venezuelu neni mozné povazovat
za demokraticky stat a ve venezuelském Narodnim shromazdéni jsou jeho spojenci,
poslanci, ktefi jsou daleziti pro vladni stranu a podporu venezuelského rezimu. V
piipadé Salvadoru ma Bukelova strana Nuevas ldeas v Legislativnim shromazdéni
jasnou vétSinu, proto neni prekvapive, ze bude 1 vysoky pocet retweetti jeho uctu,
zvlasté kdyz salvadorsti poslanci jsou velmi aktivni na Twitteru. V ostatnich zemich
se nenasel zadny politik, kterého by retweetovala vice neZ polovina poslanct na
Twitteru. Toto zjiSténi neni ptekvapive, 1ze oCekavat retweet od poslance, ktery je
ve stejné strané ¢i koalici. Ve vétsing€ zemi ale neni vice nez polovina poslanct na

Twitteru z jedné strany. V tomto ohledu jsou Salvador a Venezuela vyjimkou.
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Posledni sloupec ukazuje, zda se nasly n&jaké hashtagy, které by pouzila alespoil
polovina poslancti a které by se vztahovaly k né¢jaké udalosti ¢i tématu, nebo zda se
naSlo né€kolik takovych tweetl k n&jakému tématu s alesponn 40 %. Z tabulky je
patrné, ze v deviti zemich, tedy v piesné poloving, byly hashtagy skute¢né aktivné
vyuzivany poslanci. V zavorce jsou potom strucné pojmenovana témata, ke kterym
se hashtagy vézala. Staty mély Casto svoje vlastni téma, ale pandemie covid-19
propojila staty. Na rozdil od retweetl je mozné ocekavat, Ze hashtagy mohou byt
vyuzivané politickymi oponenty. Proto skute¢nost, ze v polovin¢ zemi hashtagy
nebyly aktivné vyuzivany k néjakému tématu ¢i udélosti, svédci o tom, ze politicka
komunikace poslancii na Twitteru v Latinské Americe je skutecné€ zna¢né rozdilna.
Tyto rozdily je nutné si uvédomit pii analyze vyuzivani Twitteru. Z téchto zjisténi
plyne, ze neexistuje typicky latinskoamericky poslanec a Ze Twitter je v
jednotlivych zemich vyuzivan riizné. Pfestoze se v n€kterych zemich na Twitteru
vyskytuje znaéné mnozstvi poslanci, tak se lisi v tom, jak jsou hashtagy vyuzivany
¢i jak cCasto jsou retweety pouzivany. Obsah piispévkil se tedy napfi¢ zemémi

znatelné 1isi.
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Tabulka 56: Poslanci v latinskoamerickych zemich na Twitteru ¢ast 2

Stat Hash | Retwe | Pocet uctt, které retweetovalo | Max Hasht
tagl | etl alesponl 50 % poslancii na Twitteru | % agy
politik
Kongr | TV/Zp | Pol. Politik
es/Sn¢ | ravoda | strana
movna | jstvi
Argenti | 24,3 |41,0% |0 0 0 0 23,18 | NE
na %
Bolivie | 51,6 |10,4% |0 0 0 16,67 | NE
%
Brazilie | 35,3 | 13,0% |0 0 0 0 15,51 | NE
%
Domini | 14,4 |36,7% |1 0 0 26,27 | NE
kanska | %
republi
ka
Ekvado | 65,1 |58,5% |2 0 0 36,09 | ANO
r % (zakon
odarn
na
¢inost,
korup
¢ni
kauza)
Guatem | 24,2 |43,6% |1 0 0 22,34 | ANO
ala % (covid
-19)
Hondur | 29,2 |47,0% |0 0 0 30 NE
as %
Chile 494 |50,8% |1 1 0 23,91 | ANO
% (volby
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covid-
19)

Kolum
bie

52,9
%

40,9%

34,01

ANO
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odarn
na
¢inost,
covid-
19)

Kostari
ka

14,2
%

15,4%

21,43

NE

Mexiko

56,0
%

38,6%

23,39

ANO
(tistav
ni
reform
a,
rozpoc¢

et)

Nikarag

ua

60,9
%

35,8%

NE

Panama

18,4
%

38,7%

32,61

NE

Paragua

y

15,0
%

38,1%

13,46

NE

Peru

31,9
%

37,8%

16

ANO

(sema
nadere
presen

tacion

)

Salvado

31,0
%

41,2%

1 (+1
prez

urad

77,78

ANO
(bitcoi

n,
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covid-
19,

zékon
y)
Urugua | 13,7 | 53,2% 44,7 ANO
y % (refere
ndum)
Venezu | 56,0 | 78,8% 81,4 ANO
ela % (zvlast
ni den,
covid-
19)
Pramér | 35,7 | 40,0%
%
Median | 31,5 | 39,8%
%
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3. Faktory a motivace ovliviujici miru osvojeni a vyuzivani

socialnich siti v Latinské Americe
3.1. Mozné faktory ovliviiujici vyuzivani Twitteru poslanci
3.1.1. Osobni charakteristiky — pohlavi a vék

Pohlavi

Ptestoze nékteré z prvnich vyzkumii ohledné vyuzivani socialnich siti naznacovaly,
ze zeny obecné pouzivaji socialni sit¢ aktivnéji (Hargittai, 2007), a zaroven se
uvazovalo o tom, ze pohlavi miiZze mit vliv na to, jakym zplisobem se pfistupuje ke
kampani online (Druckman et al., 2007), tak vétSina studii zamétenych na politiky
na socialnich sitich pozdéji ukazala, Ze neexistuji vyznamné rozdily mezi zenami a
muzi v pouzivani socialnich siti (Grant et al., 2010; Chi & Yang, 2010; Lappas et
al., 2016, 2019; Mackova & Stétka, 2016; Metag & Marcinkowski, 2012;
Neihouser, 2021; Obholzer & Daniel, 2016; Rauchfleisch & Metag, 2016, 2020;
Sandberg & Ohberg, 2017; Scherpereel et al., 2017; Strandberg, 2009, 2013;
Vergeer, Hermans, & Cunha, 2013; Vergeer & Hermans, 2013). To ale neznamena,
ze neexistuji studie, které¢ by takovy rozdil ukazovaly. Zatimco nékteré studie

vvvvv

& Maireder, 2013; Georgios Lappas et al., 2018; Vergeer et al., 2011), tak existuji
i studie, které naopak hovoti 0 tom, ze aktivnéjsi jsou zeny (Cook, 2017; Evans et
al., 2014; Sullivan, 2021). Rozdily mezi studiemi, které zkoumaji pouzivani
socialnich siti politiky, mohou souviset s osvojenim technologie v daném Case v
ramci daného statu a mezi obcany. ProtoZe vétSina studii neodhalila rozdily mezi

Zenami a muzi, lze hypotézu formulovat takto:

H1: Nebude pfitomen vztah mezi osvojenim ¢i aktivitou na Twitteru mezi politiky
s ohledem na pohlavi.

vek

Osvojeni novych technologii casto souvisi s vékem dle teorie difuze inovaci
(Rogers, 1962). Spise by tedy mé&li byt prvnimi osvojiteli a aktivnimi uzivateli
socialnich siti mladi politikové nez starsi politici. Prvni studie ukazovaly, ze mladi
kandidati ve volbach jsou vice obezndmeni s internetem a vyuzivaji vice jeho
potencialu (Gibson & McAllister, 2006). Nasledné studie tento piedpoklad
potvrdily a skute¢né nalezly vztah mezi vékem a pouzivanim socialnich siti (Gulati
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& Williams, 2013; Larsson, 2015, 2015; Larsson & Kalsnes, 2014; Larsson & Moe,
2012; Lassen & Brown, 2011; Metag & Marcinkowski, 2012; Obholzer & Daniel,
2016; Peterson, 2012; Scherpereel et al., 2017; Strandberg, 2009, 2013; Straus et
al.,, 2013; Vergeer & Hermans, 2013). Existuji ale i studie, kde v€k neni
vyznamnym prediktorem (Mackova & Stétka, 2016; Rauchfleisch & Metag, 2020).
Vzhledem k vétSing studii potvrzujicich vztah mezi vékem a pouzivanim sociélnich

siti, 1ze hypotézu formulovat takto:
H2: Mladsi politici si Twitter osvoji a budou ho pouzivat vice.

Vysledky

Prestoze je podstatny vztah mezi proménnymi jednotlivych statl a vyuzivanim
Twitteru, tak v této ¢asti se budou vyuZzivat pouze data na prvni urovni, coz je
uroven poslance. V nasledujici ¢astich budou potom vyuzity hierarchické modely
(multilevel models), kde budou i proménné na vyssi Grovni (stat). Budou vyuzity i
dalsi metody a modely pro ovéfeni robustnosti vysledkl. Zaroven u hierarchickych
modelll mize byt problematicky nedostate¢ny pocet ptipadi na druhé Grovni, tedy
urovni statu. V této praci se pracuje s celkem 18 latinskoamerickymi zemémi, coz
muze byt z metodologického hlediska povazovano za nedostatec¢né pro hierarchické
modely. Naptiklad Kreft (1996), Hox (2010, s. 235) nebo Snijders a Bosker (1999,
S. 154) navrhuji ,,pravidlo 30/30“, podle néhoz by se mélo na kazdé urovni

vyskytovat nejméné 30 piipad.

V nasledujici tabulce jsou ¢étyfi modely. Prvni dva modely maji dichotomickou
zavislou proménnou piitomnost (1) poslance na Twitteru, tedy odeslani alespoii
jednoho ptispévku béhem sledovaného obdobi. Tteti a ¢tvrty model maji zavislou
proménnou dichotomickou proménnou, zdali poslanec béhem sledovaného obdobi
odeslal v priméru alespon jeden tweet tydné (1). Z diivodu dichotomické proménné
byla zvolena logisticka regrese. V modelech jsou dvé proménné: pohlavi, kde muz
ma hodnotu 1 a tato proménna je pfitomna pro vSechny poslance. Naopak v&k neni
pfitomny pro vSechny poslance, proto ma samostatné modely. Referen¢ni kategorii

pro staty byla zvolena Brazilie jako stat s nejvétSim poctem piipadi.
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Tabulka 57: Logisticka regrese — poslanci — individualni charakteristiky

Zavisla proménna

Osvojeni Twitteru  Alespoii 1 piispévek tydné

(1) () ©) (4)
Pohlavi (muz) -0,252°  -0,162 -0,273" -0,301"
(0,209) (0,151) (0,096) (0,135)
Vék -0,032" -0,020™
(0,006) (0,005)
Stat (referencni kategorie Brazilie)
Argentina 0,527" 0,547" 1,226 1,225

(0,248)  (0,251)  (0,215) (0,217)

*kk *kk

Bolivie -2,295 -2,562 -2,317 2,504
(0,222)  (0,235) (0,251) (0,259)
Chile 0,401 0,764
(0,284) (0,226)
Kolumbie 0,599" 0,669™
(0,297) (0,217)
Kostarika -0,703°  -0,758" -0,574" -0,626"
(0,326) (0,331) (0,283) (0,287)
Dominikanska republika -1,205™" -0,585""
(0,193) (0,173)
Ekvador 1,774 2,340
(0,522) (0,428)

*kk

Guatemala -1,334"" -1,483™" -0,698™"  -0,783""
(0,201)  (0,207)  (0,184) (0,187)
Honduras -1,745™ -1,295™
(0,218) (0,211)
Mexiko -0,116 -0,225 0,332" 0,239
(0,175) (0,181)  (0,143) (0,148)
Nikaragua -3,7517 -3,125™
(0,347) (0,384)
Panama -1,085™" -0,905™
(0,277) (0,257)
Paraguay -1,063™ -0,996™"
(0,264) (0,245)
Peru 1,489™ 0,593"
(0,473) (0,237)
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*kKk

Salvador 2,688™ 2,970

(1,012) (0,722)
Uruguay 1,239™ 1,596

(0,475) (0,362)
Venezuela -0,494™ -0,237

(0,189) (0,156)
Konstanta 1,8917" 3,523"" 0,918 2,008

(0,154)  (0,357) (0,125) (0,297)
N 3215 1615 3215 1615
Log Likelihood -1408,712 -734,983 -1722,229  -900,350
Akaike Inf. Crit. 2 855,424 1 485,967 3482,458 1816,701
Zdroj: vypocet autora “p<0,05; p<0,01; *p<0,001

Vysledky modelt ukazuji, ze v prvnim i tfetim modelu, kde je nejvice ptipadu,
pohlavi je statisticky vyznamné a s negativni hodnotou, tudiz to znamena, ze Zeny
vyuzivaly Twitter vice, jak v podob& osvojeni, tak 1 pokud se zahrne vyzadovani
minimalni aktivity v podobé¢ jednoho tweetu tydné. Ve druhém modelu ale pohlavi
statistickou vyznamnost ztraci, coz je zpusobeno tim, ze fada zemi, kde Zeny
ptevazovaly ve vyuzivani Twitteru nad muzi, z modelu vypadla, protoze v téchto
zemi neni informace o véku. Modely 1 a 3 tedy odmitaji prvni hypotézu, Ze by mezi
pohlavimi nebyl rozdil. Proménna vek je statisticky vyznamna ve druhém i ¢tvrtém
modelu a méa negativni hodnoty, coz znamend, Ze osvojeni a aktivita (v podobé
jednoho tweetu tydn€) se zvysuje s niz§im v€kem poslancem. Modely 2 a 4 tedy
potvrzuji druhou hypotézu, ze mladsi poslanci si Twitter osvoji vice a jsou

aktivngj$i (odeslani v priméru alespon jednoho tweetu tydné).

Zatimco piedchozi modely se zabyvaly osvojenim a aktivitou v podobé alespon
jednoho tweetu tydné. V nésledujici tabulce jsou uvedeny ctyfi modely, kde je
pfedmét zajmu aktivita poslancii na Twitteru. Zavisla proménnd v prvnim a druhém
modelu je logaritmovany pramérny pocet tweetd tydné. Proménna je logaritmovana
kvali distribuci (rozdé€leni) tweetl. Prvni dva modely tedy pfedstavuji linearni
regrese (OLS). Ve vyzkumech politické komunikace se ¢asto vyuziva negativni
binomicka regrese (negative binomial regression) pii zkoumani poctu piispévkad,
jelikoz jde pocty (Jacobs & Spierings, 2019; Peterson, 2012; Sandberg & Ohberg,
2017; Scherpereel et al., 2017, 2018). V jedné z téchto studii naptiklad praimérny
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pocet tweetil za tyden zaokrouhlili nahoru, aby pracovali s celymi ¢isly, a doSlo k
omezeni horni hodnoty na 250, aby nedoslo ke zkresleni obecného vzorce
odlehlymi hodnotami, coz by mohlo vést k nespravnym zavérim (Jacobs &

Spierings, 2019)

Tabulka 58: OLS a negativni binomicka regrese — poslanci — individualni

charakteristiky

Zavisla promeénna

Pocet tweetl tydné

OLS negativni binomicka
1) ) @) (4)
Pohlavi -0,191" -0,353™ -0,105" -0,167"
(0,076) (0,107) (0,051) (0,072)
Vek -0,002 0,004
(0,004) (0,003)
Stat (referencni kategorie Brazilie)
Argentina 0,629 0,582 -0,091 -0,104
(0,241) (0,141) (0,094) (0,095)
Bolivie -1,9297" 1,987 -1,769™ -1,745™
(0,261) (0,262) (0,190) (0,192)
Chile 0,540 0,119
(0,267) (0,112)
Kolumbie 0,583™ 0,392
(0,163) (0,109)
Kostarika -0,436 -0,479" -0,474" -0,475"
(0,277) (0,275) (0,188) (0,188)
Dominikanska republika -0,855"" -0,669™"
(0,178) (0,121)
Ekvador 1,340 0,536
(0,270) (0,114)
Guatemala -0,577" -0,599™ -0,715™ -0,704™
(0,195) (0,193) (0,133) (0,133)
Honduras -0,877" -0,783™
(0,236) (0,162)
Mexiko 0,463™" 0,392™ 0,029 0,019
(0,120) (0,123) (0,081) (0,083)
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Nicaragua -0,785 -1,201™

(0,522) (0,366)
Panama -0,964™" -0,982""
(0,265) (0,184)
Paraguay -0,540" -0,346"
(0,251) (0,170)
Peru 0,014 -0,316™
(0,175) (0,118)
Salvador 2,014™ 1,271
(0,207) (0,137)
Uruguay 0,636 -0,057
(0,195) (0,131)
Venezuela 0,189 0,157
(0,143) (0,096)
Konstanta 1,671 1,926™" 2,971 2,839
(0,104) (0,237)  (0,070) (0,161)
N 2 488 1266 2 488 1266
R2 0,145 0,106
Adjusted R? 0,139 0,101
Log Likelihood -9 508,981 -4 782,554
theta 0,794 (0,021) 0,799™ (0,030)
Akaike Inf. Crit. 19 235,960 9 581,107
Zdroj: vypocet autora + p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

V téchto modelech jsou tedy pfitomni jen poslanci s Twitter i¢tem. Ve druhém a
¢tvrtém modelu je poté pridan 1 vék. Ze vSech Ctyf modell plyne, Ze proménna
pohlavi je negativné statisticky vyznamnad, tedy zeny pouzivaji Twitter aktivnéji.
Zaroven se nenasla statistickd vyznamnost pro proménnou veék. Tedy z modelt v
predchozi ¢asti plyne, Ze Zeny jsou Castéji na Twitteru, tyto modely potvrzuji, Ze
zeny jsou aktivngj$i 1 mezi poslanci, ktefi jsou na Twitteru. Oproti tomu modely
ukazovaly, Ze mladsi poslanci si vice Twitter osvojuji. Nicméné pokud jsou v
analyze zahrnuti poslanci, ktefi maji ucet na Twitteru a jejich aktivita, tak jiz ztraci
statistickou vyznamnost, neni tudiZ mozné potvrdit druhou hypotézu v ¢asti ohledné
aktivity. Mladsi poslanci si Twitter osvojuji vice, ale jiz to neplati v ptfipad¢ aktivity

v podobé poctu ptispévka.
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3.1.2. Charakteristiky statl — technologie mezi obyvateli
Z klasického mikroekonomického pristupu by méla poptavka ovlivitovat nabidku.
Pravé osvojeni novych technologii obyvateli by mélo zvySovat poptavku po
politickych informacich v internetovém prostredi a politici by na tuto skutecnost
m¢eli reagovat. Ve studiich politické komunikace na internetu a socidlnich sitich
byvéa zahrnuta proménna v podobé oblibenosti dané socialni sité ve volebnim
obvodu politika (Haman & Skolnik, 2021; Scherpereel et al., 2017), piipadné proxy
proménna jako penetrace internetu (Obholzer & Daniel, 2016; Sudulich & Wall,
2009) ¢i socioekonomické proménné daného volebniho obvodu. Muze jit napiiklad
o pocet lidi s vysokoskolskym diplomem, pocet obyvatel v dichodovém véku, miru
urbanizace ¢i bohatstvi (Carlson et al., 2013; Cook, 2016, 2017; Gulati et al., 2010;
Gulati & Williams, 2007, 2013; Herrnson et al., 2007; Chi & Yang, 2010; Lappas
etal., 2016; Lassen & Brown, 2011; Metag & Marcinkowski, 2012; Peterson, 2012;
Southern, 2015; Southern & Lee, 2019; Strandberg, 2009, 2013). Nékdy byvaji tyto
proménné vyuzity jako nezdvislé proménné, nékdy maji primarné kontrolni funkci.
Kazdopadné se s nimi pocita, ze by mohly mit vliv na osvojeni a vyuziti socialnich
siti politiky. V fadé z téchto studii totiz proménné, které poskytuji informaci o
potencialni poptavce ze strany voli¢t, jsou vyznamnymi prediktory (Cook, 2016,
2017; Gulati et al., 2010; Haman & Skolnik, 2021; Herrnson et al., 2007; Peterson,
2012; Scherpereel et al., 2017; Straus et al., 2013). Nicmén¢ jen vyjimecné (Haman
& Skolnik, 2021) vyzkum vyuZival ptimo data ohledné procentualniho vyuzivani
dané socialni sité obyvateli. To je primarné z toho divodu, Ze tato data nejsou
vefejné dostupnd. Nicméné v ptipadé této disertace byla data pouzita
z Latinobarometro, takze je mozné mit informace o procentualni vyuzivanim

Twitteru v jednotlivych zemich. Je formulovana nasledujici hypotéza:

H3: Cim vyssi bude piistup k internetu mezi obyvatelstvem a vétsi uzivani Twitteru

obyvateli, tim vice poslanci bude Twitter vyuZzivat.

Vysledky — korelacni analyza

Nasledujici grafy ukazuji vztah mezi pifitomnosti poslancti v kazdém staté¢ na
Twitteru a poc¢tem obyvatel s pfistupem k internetu, poétem uzivateld Twitteru a
indexem lidského rozvoje v dané zemi. Udaje o poétu uZivatelt Twitteru pochazeji
z posledniho prizkumu latinskoamerickych zemi Latinobarometro pro rok 2020

(Latinobarometro, 2022). Informace o poctu jedincti vV dané zemi vyuzivajicich
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internet zprostfedkovava Mezinarodni telekomunikacni unie (International
Telecommunication Union, 2022), pficemz vSak nenabizi data pro Venezuelu.
Index lidského rozvoje potom nabizi Rozvojovy program OSN (United Nations
Development Programme, 2022). S témito tfemi ukazateli je poté znazornén vztah
1 mezi procentem poslanct, ktefi v priméru béhem sledovaného obdobi odeslali
alespoii jeden tweet. Tyto tfi proménné jsou podstatné az velmi silné korelovany.
Nejvyssi korelaci mé vztah mezi indexem lidského rozvoje a procentem lidi s
pristupem k internetu (r = 0,905), kdyz velmi silnou korelaci vykazuje i vztah mezi
procentem lidi s pfistupem k internetu a na Twitteru (r = 0,717). Nejmensi, nicméné
stale podstatnou, korelaci pak ma vztah mezi indexem lidského rozvoje a procentem
lidi na Twitteru (r = 0,534). Silné korelace nejsou piekvapivé, protoze davaji

podobnou informaci o socioekonomickém a technologickém pokroku daného statu.

Graf 112: Procento poslancti na Twitteru a lidi na internetu
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Graf 113: Procento poslancti na Twitteru a procento lidi na Twitteru
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Graf 114: Procento poslancti na Twitteru a index lidského rozvoje
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Graf 115: Procento poslancu 1 ptispévek tydné€ a procento lidi na Twitteru
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Graf 116: Procento poslanci 1 pfispévek tydné a procento lidi na internetu
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Graf 117: Procento poslancu 1 ptispévek tydn¢ a index lidského rozvoje
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Vsechny vySe zobrazené grafy ukazuji podstatny vztah mezi jednotlivymi
proménnymi. Grafy a hodnoty Pearsonova korela¢niho koeficientu vpravo dole na
kazdém z nich naznacuji, Ze pritomnost poslanci na Twitteru se zvySuje s
procentem lidi na internetu, na Twitteru a hodnotou lidského rozvoje. Velmi
podobnych hodnot Pearsonova korelacniho koeficientu dosahuji i vztahy mezi
procentem poslancii na Twitteru s alesponl jednim tweetem tydné a t€mito tiemi

ukazateli. S t€émito daty se bude nadéle pracovat v hierarchickych modelech.

Naésledujici tabulka ukazuje hodnoty pro kaZzdou zemi. Je patrné, Ze existuje nékolik
vyjimek, kde internet neni pfili§ rozSifeny, pfesto je velmi vyuzivan poslanci.
Nejvyraznéjsi vyjimkou je Salvador, kde pouze lehce pies polovinu lidi disponuje
pristupem k internetu, ale témet vSichni poslanci pouzivaji Twitter. Ostatni zem¢,
kde se penetrace internetu pohybuje kolem 50 % a zaroven maji niz$i HDI, patii k

tém zemim s nejnizsi mirou osvojeni Twitteru poslanci.
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Tabulka 59: Staty — vztah mezi poctem poslanci na Twitteru a charakteristikami

statu
Stat % poslanci | % alespon 1| %  obcané | % obcané | HDI
Twitter tweet tydné Twitter internet

Argentina 90,7 87,9 22,3 85,5 0,845
Bolivie 36,9 17,7 9,2 59,9 0,718
Brazilie 84,2 66,5 9,6 81,3 0,849
Chile 89,0 81,3 24,6 88,3 0,851
Kolumbie 90,7 79,6 13,7 69,8 0,767
Kostarika 73,7 54,4 10,7 80,5 0,81
Dominikanska | 62,1 43,2 16,7 76,9 0,756
republika

Ekvador 97,1 95,6 12,8 64,6 0,759
Guatemala 58,8 43,1 7,1 50,0 0,663
Honduras 48,8 35,8 6,8 42,1 0,634
Mexiko 83,8 75,2 10,4 72,0 0,779
Nikaragua 12,1 8,8 6,7 45,2 0,66
Panama 64,8 45,1 11,6 64,3 0,815
Paraguay 65,0 42,5 10,9 74,0 0,728
Peru 96,2 79,2 9,3 65,3 0,777
Salvador 98,8 97,6 11,5 54,6 0,673
Uruguay 94,9 90,9 13,4 86,1 0,817
Venezuela 77,3 62,2 19,8 0,711

Hierarchické modely

V nésledujici tabulce 60 je Sest modeld hierarchického modelu, kde na prvni urovni
jsou proménné pohlavi ¢i v€k. Na druhé Grovni jsou potom promeénné procento
obc¢anti na internetu, index lidského rozvoje a procento lidi na internetu. Zdroj dat
je totozny jako v predchozi Casti prace. Zavisla proménna je, zdali poslanec byl na
Twitteru (1) s alespoit jednim odeslanym tweetem za sledované obdobi. Sest
modeld je z divodu, ze tii ukazatele na druhé Grovni jsou vzdy v modelu zvlast

kvali vysoké korelaci, ale 1 skuteCnosti, ze do ur¢it¢ miry dévaji podobnou
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informaci a pro néjaké zemeé nebyla dostupna proménna vek. Modely potvrzuji, co
jiz ukazovaly korelace a modely v predchozi ¢asti prace. Poslankyné si osvojuji
Twitter vice, kdyz proménna pohlavi neni statisticky vyznamna jen v modelech,
kde je mensi pocet pfipadi. Mladsi poslanci si rovnéz osvojuji Twitter vice.
Zaroven vSechny tii ukazatele jsou statisticky vyznamné. Twitter je tedy vice
pouzivan v zemich, kde je vyssi poptavka, tedy kde ob¢ané si nové technologie
osvojili vice, a to vV podob¢ internetu, ¢i piimo Twitteru, aby si mohli politické
informace vyhledat. Tento vysledek je v souladu s pfedpokladem, Ze v téchto
zemich budou mit poslanci vétsi uzitek pti vyuzivani socialnich siti, jelikoz oslovi

vEtsi procento volicu.

Tabulka 60: Hierarchické modely — osvojeni Twitteru

Zavislda proménna

Osvojeni Twitteru

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

Pohlavi (muz) -0,291° -0,152 -0,248" -0,153 -0,248" -0,156
(0,117) (0,150) (0,109) (0,150) (0,109) (0,150)

Vek -0,031™ -0,031™ -0,031™
(0,006) (0,006) (0,006)

Procento lidi na

. 0,048" 0,065
internetu

(0,024)  (0,020)

Procento lidi na 0107 0,133

Twitteru
(0,064)  (0,067)
HDI 9.703" 12196
(4,532) (3,728)
Konstanta -1682 -1,880 0,212 1,215 -5780 -6,714"
(1,645) (1,452) (0,876) (0,883) (3.443) (2,901)
N 2937 1615 3215 1615 3215 1615
- 1 1 1
Log Likelihood 296,891 -745,550 449 047 -747,065 448 418 -745,529
. . 2 1 2 1 2 1
Akalke Inf. Crit. 11 763 501,009 906,094 504,130 904,835 501058
2 1 2 1 2 1

Bayesian Inf. Crit. 595753 528,035 930,397 531,066 929,138 527,093
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Zdroj: vypocet
autora

*kk

*p <0,1; “p<0,05; “p<0,01; ““p<0,001

Nasledujici modely vtabulce 61 vyuzivaji zavislou proménnou poslance
pritomného na Twitteru, ktery odesSle v priméru alespoinl jeden tweet tydné (1).
Samotné vysledky se oproti pfedchozimu modelu téméf nelisi. Je tedy mozné
uzaviit, ze prvni hypotéza se nepotvrdila. Mezi pohlavimi existuje v Latinské
Americe rozdil, kdyz poslankynémi Twitter vyuzivaji vice. Druha hypotéza se
potvrdila, kdyz si mladsi poslanci cCastéji osvojuji Twitter. Zaroven hypotéza
tykajici se charakteristik zemi byla potvrzena, kdyZ proménné jako pocet lidi na
internetu, pocet lidi na Twitteru a index lidského rozvoje byly statisticky vyznamné

v modelech.

Tabulka 61: Hierarchické modely alespon 1 tweet tydné

Zavislda proménna

Alespon jeden tweet tydné v praméru

(1) () (3) (4) () (6)

Pohlavi -0,366™ -0,297° -0,269™ -0,293" -0,270" -0,298"
(0,104) (0,134) (0,096) (0,134) (0,096) (0,134)

Vek -0,020" -0,020™ -0,020"
(0,005) (0,005) (0,005)

Procento lidi na

. 0,044 0,059"
internetu

(0,023)  (0,027)

Procento lidi na 0121 0155

Twitteru
(0,061) (0,070)
HDI 8,306 10,931"
(4,635) (5,213)
Konstanta -2078 -2607 -0,652 -0,196 -5404 -6,898
(1,640) (1,996) (0,831) (0,906) (3,522) (4,067)
N 2937 1615 3215 1615 3215 1615
. -1 -1 -1
Log Likelihood 575128 -913,311 764.055 -913,225 764.400 -913,388
3 1 3 1 3 1

Akalke Inf. CMit. 156 256 836,623 536,110 836,451 536,800 836,776
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3 1 3 1 3 1

Bayesian Inf. Crit. 105195 863558 560413 863386 561,102 863,711

Zdroj: vypocet *0<0,1; "p<0,05: p<0,01; ™

autora p<0,001

3.1.3. Politicka dualeZitost politika
Ve vyzkumu osvojeni a vyuzivani internetu ¢i socidlnich siti politiky byva i
proménnd, kterd dava informaci o pozici a dilezitosti politika. VSichni poslanci
v zdkonodarném sboru nemaji v politickém systému stejny vliv. Rada z poslanct
jsou cCelni predstavitelé strany Ci jinym zplsobem vyznamni politici, ktefi jsou

mnohem znam¢jsi nez jejich kolegové.

V podobném ohledu je zkoumano vyuziti siti a komunikace na internetu drzitelt
stavajicich Gfadt (incumbents) a jejich politickych soupeft. Prvni vyzkumy
zaméfujici se na vyuzivani internetu ve volebnich kampanich argumentovaly, ze
vyzyvatelé (challengers) stavajicich drzitelti ufadi maji vétsi motivaci k vyuzivani
webovych kampani, jelikoz mohou vice ziskat (Margolis & Resnick, 2000). Na
rozdil od drziteli stavajiciho Ufadu zpravidla maji mensi prostor v tradi¢nich
médiich a webové prostiedi je pro né¢ idedlni zpisob, jak se mohou prosadit.
Nicméné postupné bylo zjisténo, ze drzitelé maji pro vyuzivani internetovych
kampani znacné vyhody. Jednak uz maji drzitelé Ufadu néjaké jméno, je o né
zvySeny zajem ze strany médii a vefejnosti, a tudiz z toho plynouci zdjem i o jejich
internetové stranky. Drzitelé Gfadii rovnéz zpravidla maji rozsahlé offline a tradi¢ni
kampané, které jim poskytuji prostor pro propagaci svych webovych stranek.
Stavajici drzitelé ifadu mohou rovnéz €asto umistit své oficidlni stranky pfimo na
stranky parlamentu (Carlson & Djupsund, 2001; R. Davis, 1999; Margolis &
Resnick, 2000; Strandberg, 2009). Nicméné i pies tyto vyhody nékteré vyzkumy
zjistily, Ze novacci vyuZivaji internetové kampang vice nez stavajici drzitelé radu
(Lev-On, 2011; Zittel, 2009), pti¢emz nékteré vyzkumy ukazaly opak (Gibson et
al., 2008).

Rada studii, které se zabyvaly Twitterem, zjistila, e stavajici drzitelé¢ ufadu
pouzivaji Twitter vice nez jejich vyzyvatelé (Evans et al., 2014; Lappas et al., 2016;
Nulty et al., 2016; Quinlan et al., 2018; Sandberg & Ohberg, 2017; Strandberg,
2013). Podobné vysledky byly také nalezeny na Facebooku (Gulati & Williams,
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2013). Jina studie pouzivala proménnou poradi na kandidatni listing, coby métitko
relevance, jelikoz dulezitéjsi predstavitelé strany jsou na prvnich mistech (Obholzer
& Daniel, 2016; Sandberg & Ohberg, 2017; Vergeer & Hermans, 2013), jina studie
vyuzila jako jednu z proménnych lidry kandidatnich listin (Mackova & Stétka,
2016).

Vzhledem k tomu, Ze datovy soubor jiz obsahuje zvolené poslance, tak nelze vyuzit
proménnou drzitele Gfadu pro potieby této prace. V podobném duchu jiné vyzkumy
pouzivaly proménné, které davaji ptehled, o jiz zvolenych poslancich, jako jsou
lidii strany nebo politici s vysokou stranickou pozici. Nékteré studie ale
porovnavaji novacky v parlamentu s poslanci s minulou zkuSenosti (Peterson,
2012). Nicmén¢ existuje i studie, ktera se soustiedila na narodni parlamenty
v Norsku a Svédsku, kterd nenasla, Ze by poslanci s kli¢ovou pozici jako jsou lidfi
stran ¢i ministii méli vyssi aktivitu na Twitteru ¢i Facebooku (Larsson & Kalsnes,
2014) a naopak podle vysledkti outsidefi (underdogs), tedy politici mladsi,

opozi¢ni a mimo stfed zajmu, vyuzivali socidlni sit€ vice.

I kdyz je mozné podobné¢ jako v nékterych piedchozich studiich namodelovat
dialezitost vyznamné funkce, kterou politik disponuje, mezi samotnymi lidry jsou
velke rozdily. Ptistup k prosttedkiim pro lidra vladni strany nebo nejvétsi opozicni
strany bude pravdépodobné mnohem vétsi nez pro lidra malé strany. Vyjadieni
vyznamnosti politika v politickém systému tedy neni jednoduché. Nicméné jedna
studie (Haman et al., 2021) ukazala, ze pocet zhlédnuti stranky na Wikipedii je
silnou proxy pro znamost jména (name recognition). V duchu vétsiny piedchozich

studii je tudiz stanovena nasledujici hypotéza:

H4: Znamé;jsi politici (ti S vy$$im poctem zhlédnuti stranky na Wikipedii) si Twitter

vice osvoji a budou ho vice vyuZivat.

Zaroven dalsi hypotéza dopliiuje tuto a vztahuje se ke zkusenosti poslance, a to na

zakladé toho, kolik mandati je jiz v afadu.
H5: Cim déle je poslanec v ifadu, tim vice si osvoji Twitter a bude ho vice vyuzivat.

Tyto dvé hypotézy bohuzel vzhledem k nedostatku dat budou testovany pouze na
piikladu Brazilie, protoze téméf vSichni poslanci této nejvétsi latinskoamerické

zemé maji stranku na Wikipedii a je moZné od nich mit data ohledné poctu zhlédnuti
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stranek. Naopak mnoho jinych zemi ma velmi malo poslanct, ktefi maji stranku na
Wikipedii, takze s t¢mito daty nelze pracovat. Déle brazilska Poslaneckéd snémovna
poskytuje informace o véku a poctu piedchozich funkcénich obdobi, coz jsou
proménné, které nejsou k dispozici ve vSech zakonodarnych sborech. Navic
Brazilie ma nejvyssi pocet poslancl, coz z ni déla ideédlni piipad pro takovou

analyzu.

Vysledky

Tabulka 62: Regresni modely — Brazilie — poslanci na Twitteru

Zavisla proménna
Pritomnostna  Tydné vicenez1 Tweetl Tweetl
Twitteru tweet tydné tydné
logisticka logisticka OLS OLS
(1) ) @) (4)
Pohlavi -0,481 -0,196 0,272 0,119
(0,529) (0,417) (0,238) (0,152)
Vek -0,039™ -0,023" -0,004 -0,010"
(0,014) (0,012) (0,008) (0,005)
Po?et zhlédnuti 0,010 0,369™ 0,456 0,287
stranky
(0,154) (0,136) (0,082) (0,052)
Pocet mandat -0,075 -0,084 -0,117 -0,037
(0,116) (0,102) (0,068) (0,042)
Konstanta 4,212" 0,795 -0,526 0,879
(1,500) (1,198) (0,764) (0,483)
N 511 511 431 511
R? 0,465 0,511
Adjusted R? 0,390 0,455
“p<0,05; “p<0,01; "“p<0,001

Zdroj: vypocet autora, V modelu byly rovnéZz kontrolni proménné stat poslance a

politicka strana, které ale nejsou v tabulce reportovany pro usetfeni mista,
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Pro zodpovézeni ctvrté a paté hypotézy bylo vytvoieno celkem Sest modelii. Prvni
a druhy model vyuzivaji logistickou regresi, zatimco tieti a ¢tvrty model linearni
regrese (ordinary least squares). Prvni model ma binarni zavislou proménnou, zdali
poslanec ma ucet na Twitteru a ve sledovaném obdobi poslal alespon jeden tweet.
Druhy model ma rovnéz binarni zavislou proménnou, ale hodnotu 1 maji poslanci,
kteti poslali alespoii jeden tweet tydné v priméru béhem sledovaného obdobi. Treti
a ¢tvrty model dava dalsi informace o aktivité, a to, kdyz zavisla proménna je pocet
tweetll. Ve tietim modelu je zavisla proménna pocet tweetl tydné logaritmovana
kvuli vysoké Sikmosti (skewness) dat. Tieti model tedy obsahuje jen poslance
ptitomné na Twitteru, aby se zahrnuli i nepfitomni a mohlo se operovat S poctem
tweetll, tak nepfitomni poslanci na Twitteru maji ve ctvrtém modelu nulu, ale
vzhledem, Ze i zde je z&visle proménnd logaritmovana, tak musel byt jesté ptipocten

jeden tweet ke vS§em poslanctim.

Tabulka 62 ukazuje, Zze pohlavi neni ani v jednom modelu statisticky vyznamné.
Naopak vék poslance hraje vyznamnou roli, protoze mladsi poslanci v Brazilii si
vice osvojuji Twitter nez star$i. Nicméné v tfetim modelu tento vztah neni
statisticky vyznamny, coz je pfedevsim zpuisobeno tim, ze tieti model operuje pouze
s pfitomnymi poslanci na Twitteru. Hlavni zajem je ale v téchto modelech kladen
na proménné, které poskytuji informace o znamosti, pozici a zkusenosti poslance.
Jak jiz bylo naznaceno v této kapitole, tak se vyuzila proménnd pocet zhlédnuti na
Wikipedii jako proxy pro zndmost jména. Zaroven nejvyssi korelace se zndmosti
jména mezi politiky je v ptipadé vyuziti mési¢nich hodnot poétu zhlédnuti stranky
Vv delS$im casovém obdobi pro nalezeni medianu. Celkovy pocet zhlédnuti se totiz
ukazuje byt problematicky, kdyz politik mtze ¢elit néjaké udalosti, ktera zptisobi,
ze v relativné kratkém Casovém useku bude velmi vyhledédvan na internetu a S tim
spjaty narast zhlednuti na Wikipedii. Zaroven je tuto hodnotu vhodné logaritmovat
pro nejvyssi korelaci ke znamosti jména (Haman et al., 2021). M¢si¢ni data
odpovidala sledovanému obdobi posilani tweett, tudiz pomoci Wikipedia API se
ziskala data o jednotlivych strankdch na Wikipedii, které se tykaly konkrétnich
poslancii, pro obdobi od 1. ledna 2021 do 31. bfezna 2022. Dva poslanci nebyli
pfitomni na Wikipedii, proto je vzorek o dva poslance mensi. Vysledky z tabulky
ukazuji, Ze tato proxy ke zndmosti politika je vyznamnym prediktorem pro modely,

které se tykaji aktivity. V prvnim modelu vSak nedosahuje statistické vyznamnosti.
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Popularita politika tudiz nutné neurcuje, zda si Twitter osvoji, ale ma vliv na jeho
Twitterovou aktivitu. Modely naznacuji, Ze méné¢ znami poslanci maji mensi
potiebu byt aktivni na Twitteru. Hypotéza ohledn¢ znamosti a vyznamnosti tedy
nebyla potvrzena v piipadé ¢asti ohledné osvojeni, ale byla v piipadé aktivity na

Twitteru.

Dalsi proménnd, kterd by meéla poskytovat informace o zkuSenostech, je pocet
funk¢nich obdobi v Poslanecké snémovné. Novaccei v této promeénné maji hodnotu
1, zatimco zkuSenéjsi poslanci maji skute¢ny pocet svych predchozich funkénich
obdobi. Tato proménnd ale v zddném modelu nedosahuje statické vyznamnosti,
tudiz se zda, ze zkuSenost se samotnou praci v Poslanecké snémovné neni
vyznamnym prediktorem pro vyuzivani Twitteru. Divodi mtze byt vice. Novaccei
V Poslanecké snémovné nemusi byt novacei v politice. Vzhledem k brazilskému
federalismu maji poslanci dostate¢né mnozstvi piilezitosti byt na dilezitych
postech, jako je naptiklad guvernér. Dalsi proménné mély primdrné kontrolni
funkeci, a to byly politicka strana a stat, kde byl poslanec zvolen, které ale z divodu

uspory mista nejsou v tabulce reportovany.

Primarni zajem byl na zaklad¢ téchto dat zaméfen na Ctvrtou a péatou hypotézu.
Brazil$ti poslanci, ktefi maji vétsi pocet zhlédnuti stranek na Wikipedii coby proxy
ke znamosti politika mezi lidmi, jsou skute€né aktivnéj$i ve srovnéni s poslanci,
ktefi nejsou na Wikipedii tolik vyhledavani. Tyto vysledky déavaji smysl. Méné
znami a méné duleziti poslanci pravdépodobné nemaji takové prostfedky jako
vyznamnéj$i kolegové k tomu, aby spravovali sviij Twitter G¢et a vénovali se mu
vice. Zaroven vSak mohou mit niZ8i motivaci, protoZze mezi uzivateli nebudou
vzbuzovat takovy zajem jako jejich kolegové, ktefi jsou jiz znamgjsi z tradic¢nich
médii atd.
3.1.4. Volebni systém

Carey a Shugart (1995) ve svém vyzkumu ukazali, Ze struktura volebniho listku a
institucionalni design volebniho systému urcuji motivaci politikti k budovani tzv.
,osobniho hlasu“ (personal vote). Volebni systémy s uzavienymi kandidatnimi

listinami nepodnécuji vznik ,,0sobniho hlasu®, naopak systémy s otevienym

hlasovanim a preferencnim hlasovanim ano. Pravé z této argumentace vychazi i
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ptedpoklad, ze by politici méli byt vice motivovani pouzivat socidlni sité, coby

mozny nastroj pro apel na volice, v systémech, kde je personalizovangjsi volba.

Volebni systém byl podstatnym prediktorem ve studiich zabyvajicich se poslanci
Evropského parlamentu. Europoslanci z personalizovanych volebnich systému
meéli vétsi pravdépodobnost, ze budou mit ucet na Twitteru (Scherpereel et al.,
2017). Jiny vyzkum politické komunikace na Twitteru zase ukazal, Zze aktivita
vV podobé poctu tweetlh se pied volbami do Evropského parlamentu zvysSuje
Vv zavislosti na velikosti volebniho obvodu a na tom, zdali voli¢ mize preferencné
hlasovat (Obholzer & Daniel, 2016). V systémech s preferenénim hlasovanim se
pocet tweetl zvySuje s velikosti volebniho obvodu. Politici z nejvétSich obvoda
s preferenénim hlasovanim (napt. Nizozemsko) tedy tweetuji mnohem castéji nez
politici ze systému bez preferenniho hlasovani. U politikii z nepreferencnich
hlasovani se naopak pocet tweetll snizuje s rostouci velikosti volebniho obvodu.
Poslanci Evropského parlamentu jsou tedy pted volbami aktivnéjsi v systémech

s preferenénim hlasovani a velkymi obvody (Obholzer & Daniel, 2016).

Volebni systém je bezpochyby proménnou, ktera vstupuje do kalkulace pfinost
politika. Nicméng, jak ukazaly i pfedchozi vyzkumy, pracuje se sni primarné
v souvislosti s volbami. Zahrnuti ji do regresi pro jiz zvolené poslance ¢asteéné
postrada smysl. Z téchto divodl bude hypotéza obsahujici volebni systém primarné
pracovat S volebnimi kampanémi, a to na idealnich ptipadech v podobé
bolivijskych voleb v roce 2020 a mexickych legislativnich voleb v roce 2021.
V obou téchto zemich je smiSeny systém, ktery umoZiluje porovnani volebniho
systému bez toho, aby do modelu vstupovaly kontextualni proménné z jiné zem¢.

Hypotéza je nasledujici:

H6: Politi¢ti kandidati ve volebnich obvodech, které podnécuji personalizovanou

volbu, budou vice vyuzivat socialni sité.

Bolivijské volby v roce 2020

Byly analyzovany bolivijské volby, které se konaly 18. fijna 2020. Bolivijci v tento
den volili prezidenta, ale zaroven i Poslaneckou snémovnu a Senat. Bolivijsky
pfipad je pro analyzu personalizované volby vhodny, protoze se do 130¢lenné
Poslanecké snémovny voli smiSenym systémem. Volby probihaji ve 63

jednomandatovych obvodech, kde se voli vétsinovym volebnim systémem (FPTP),
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ale zéarovein 60 poslanct je zvoleno na uzavienych kandidatnich listinach, a to sice
na zaklad¢ hlast pro prezidenta. Ddle je sedm kiesel vyhrazeno pro indigenni
obyvatelstvo. Podobné¢ i mandaty do 36¢lenného Senatu se rozdéluji na zakladé
hlast pro prezidentské kandidaty, kdyz jsou uzaviené kandidatni listiny a jsou
zvoleni ctyfi zastupci za kazdy departament. Voli¢i tedy maji dva hlasy — pro
prezidenta a pro kandidata ve svém jednomandatovém obvodu. Kandidati na
uzavienych kandidatnich listinach jsou tedy pIné zavisli na poctu hlasi, které ziska
jejich prezidentsky kandidat. Dle hypotézy by tedy mélo vice kandidati vyuzivat

socialni sit¢, pokud budou kandidovat v jednomandatovych obvodech.

Ptestoze je Bolivie ideadlnim pifipadem pro zkoumani, je problematickd kvili
nedostatku dat o kandidatech. Pro kazdého kandidata jsou k dispozici pouze
informace o jeho jménu, stranické ptisluSnosti a volebnim obvodu, ve kterém
kandiduje. Tyto informace byly ziskany z kandidatnich listin, které musely
politické strany zvefejnit v dokumentech, které kazda strana musela odevzdat
volebnimu organu (Organo Electoral Plurinacional) - Cumplimiento de paridad en
listas de candidaturas habilitadas con sustituciones por renuncia (ze dne 13. zafi
2020) a Candidaturas habilitadas para las Elecciones Generales 2020 (ze dne 17.
fijna 2020). I kdyZ v prvnim dokumentu byly informace o véku a pohlavi, ve
druhém, kde byly kone¢né kandidatky, tyto udaje chybély. Na zéklad¢ jmen bylo
poté nutné provést rucni vyhledavani na Facebooku. S ohledem na hispanofonni
jména byly vyhledavany rizné kombinace jmen, protoZe nékteti kandidati mohli na
své Facebook strance pouZivat pouze dv€ jména, zatimco v oficialnich
dokumentech jich mohli mit napfiklad Sest. Nebyly vyhleddvany Facebook
uzivatelské profily, protoze politické kampané vyuzivaji Facebook stranky, které
na rozdil od profild umoziuji i placenou reklamu. Celkem bylo nalezeno 362

kandidati do Poslanecké snémovny nebo Sendatu, ktefi méli stranku na Facebooku.

Vysledky jsou prezentovany v nasledujici tabulce, ktera rovnéz poskytuje prehled
o vysledcich politickych subjekti ve volbach. Z tabulky je patrné, ze vyuzivani
Facebooku b&hem kampané se znacné liSilo napfi¢ stranami i podle volebniho
systému. Nejvétsi procento kandidati, ktefi méli Facebook, bylo z MAS.
Prezidentsky kandidat Luis Arce, ktery vyhral, pochazel z této strany. Zaroven méla
MAS vyrazné vyssi procento hlasti neZ ostatni strany. Arce ziskal 55,1 % hlasi a

druhy v potadi, Carlos Mesa z CC, mél 28,8 %. Pti srovnani kandidati podle
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volebni metody je ziejmé, Ze vSichni kandidati v personalizované slozce méli vzdy
vyssi procento vyuzivani Facebooku ve vSech strandch. V ptipadé MAS to bylo 96
% (jednomandatové obvody) v porovnani s 73 % (uzaviend listina — Poslanecka
snémovna) a 85 % (uzaviena listina — Sendt). NejveEtsi rozdil mezi témito slozkami
byl v pfipad¢ tretiho subjektu Creemos, kde 77 % kandidati v jednomandétovych
obvodech pouzivalo Facebook, zatimco pouze 43 % (Poslaneckd snémovna) a 57
% (Senat) na uzavienych kandidétnich listindch. Facebook také pomoci své
Knihovny reklam nabizi informace o vydajich za reklamu na Facebooku. Reklamy
vyuzivaly hlavn¢ stranky patiici kandidatim v jednomandatovych obvodech, kdyz
33 % Facebook stranek mélo néjakou reklamu. V piipadé Facebook stranek
kandidati z uzavienych listin to bylo 13 % (Poslanecka snémovna) a 25 % (Senét).
Z téchto Cisel je patrné, Ze kandidati v personalizovanégjS$im systému skutecné vice
vyuzivali Facebook, ale nedostatek dat ohledné dalSich charakteristik kandidata

znemoznuje vytvoieni néjakych komplexnich regresnich modelt.

Tabulka 63: Vyuzivani Facebooku pfi bolivijskych volbach v roce 2020 a vysledky voleb

Movimiento ) Frente Partido de
- _ Comunidad
Politicky subjekt al ) Creemos | Parala | Accion Nacional
o Ciudadana S .
Socialismo Victoria Boliviano
Luis Chi o
) _ Feliciano
Lidr Luis Arce Luis Arce | Fernando | Hyun )
Mamani
Camacho | Chung
Vysledek 55,1 % 28,8 % 14 % 1,5 % 0,5%
Poslanct 75 39 16 0 0
Senéatori 21 11 4 0 0
Poslanecka snémovna — kolik % politickych kandidati mélo Facebook
Jednomandatové
96 % 90 % 77 % 38 % 20 %
obvody
Uzaviena listina 73 % 75 % 43 % 30 % 8 %
Senat — kolik % politickych kandidati mélo Facebook
Uzaviena listina 85 % 65 % 57 % 23 % 20 %
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Procento stranek na Facebooku, na kterych byly spustény reklamy na Facebooku: Kandidati
V jednomandatovych obvodech (33 %), kandidati na uzavienych listinach 13 % (Poslanecka

snémovna) a 25 %. (Senat)

Mexické volby v roce 2021

Dals$im idedlnim kandidatem pro ovéfeni personalizace voleb je volebni systém v
Mexiku do Poslanecké snémovny. Poslaneckd snémovna, slozena z 500 Cleni, se
sklada z 300 poslancti, ktefi jsou voleni systémem prvniho v cili v
jednomandatovych obvodech a 200 poslanct, ktefi jsou voleni proporénim
systémem. Propor¢ni slozka se skldda z péti volebnich obvodi. Obfané nemayji
moznost ovlivnit potfadi u kandidatli v proporcni slozce, jelikoz jde o uzaviené
kandidatni listiny. Kandidati méli moZnost prezentovat své navrhy a dalsi
informace, véetn¢ odkazil na socialni sité, na webovych strankéach volebniho orgénu
Instituto Nacional Electoral (INE), aby se ob¢ané mohli seznamit s kandidaty
(jCandidatas y Candidatos, Condceles!). Vyplnéni socidlnich siti pro kandidaty
nebylo povinné, tudiz je mozné, Ze ne vSichni kandidati uvedli v§echny své socialni
sité, které vyuzivaji, nicméné bylo to v jejich z4jmu tak ulinit, protoZze to byla
bezplatna propagace smérem k voli¢im. Doslo k odstranéni uctl, které byly
duplicitni, tedy kandidati uvedli ucet nebo stranku strany misto osobni Facebook
stranky. V ramci ;Candidatas y Candidatos, Condceles! byly uvedeny 1 dalsi
informace, jako jsou pohlavi, v€k a strana. S t€émito proménnymi se pracuje v
nasleduyjicim modelu, kde je zavisld proménna dichotomicka, a to existence
Facebooku, kde hodnota 1 znamena, ze kandidat uvedl sviij Facebook. Jsou
uvedeny vSechny subjekty, pod kterymi kandidati kandidovali, jak to nabizi
jCandidatas y Candidatos!.

Jako kontrolni proménné byly v modelu uvedeny politické subjekty, za které
kandidati kandidovali. Nicméné, z diivodu Uspory mista, nejsou prezentovany v
tabulce, jelikoz predmétem zdjmu je personalizace volebniho systému. Kandidati v
jednomandatovych obvodech méli hodnotu proménné personalizace 1, zatimco
kandidati v proporcni slozce méli hodnotu 0. Jak plyne z modelu, tato proménna je
vyznamna statisticky. Dal$i proménné, jako jsou vek a pohlavi, nebyly statisticky
vyznamné. S témito vysledky je nutné pracovat opatrné, protoZe se jedna o

sebereportovani. Nicméné model naznacuje, Ze kromé¢ Bolivie 1 v mexickych
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volbach je volebni systém vyznamnou proménnou pro pochopeni vyuzivani

volebniho systému.

Tabulka 64: Vyuzivani Facebooku pfi bolivijskych volbach v roce 2020 — regresni

model
Zavislda proménna
PouZzivéani Facebook
Personalizovana volba 1,742"
(0,091)
Pohlavi -0,076
(0,078)
Vek 0,003
(0,003)
Konstanta -0,275
(0,220)
N 3477
Log Likelihood -2 035,209
Zdroj: vypocet autora “p<0,05; “p<0,01; "“p<0,001
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3.2. Dotaznikova Setieni — motivace pro vyuZivani socidlnich
sitich
3.2.1. Setfeni mezi mexickymi kandidaty ve volbach v roce 2021

V ramci této podkapitoly budou analyzovany odpovédi kandidath v legislativnich
volbach do Poslanecké snémovny v Mexiku, které se konaly 6. ¢ervna 2021. Tato
¢ast prace navazuje na vysvétleni motivaci a divoda pro osvojeni socidlnich siti a
jejich nasledné vyuzivani. Jak jiz bylo zminéno, prace vychazi z kalkulace piinost
a nakladi. Na rozdil od pfedchozi ¢asti prace se tato ¢ast zaméfuje na vyuzivani
socialnich siti na zaklad€ odpovédi ptimo od politikt. Pfi rozhodovéni o pouzivani
¢1 nepouzivani socidlnich siti totiz zalezi na rozhodnuti samotného politika, proto

jsou formulovany nésledujici dvé hypotézy:

H7: Kandidati vyuzivaji socialni sité vice, pokud maji pocit, ze jsou v jejich
volebnim obvodu vice vyuzivany.

W

Tento predpoklad vychazi z toho, Ze pokud politicky kandidat véfi, ze jsou socialni
sité hojn¢ vyuzivany v jeho volebnim obvodu, je pravdépodobnéjsi, Ze je bude sam
také vyuzivat. Zarovei plati, Ze naklady na vyuZzivéani socidlnich siti se nemusi u
vSech politickych kandidati rovnat. N&kteti kandidati mohou socidlni sité radi
vyuzivat ve svém volném case, zatimco jini nemusi byt tak zdatni v IT a musi si
najimat zaméstnance nebo PR agentury, aby jim pomadhali s u¢ty na socidlnich

médiich. Tento ptredpoklad vede k druhé hypotéze:

H8: Pouzivani socialnich siti kandidaty se snizuje s tim, jak se zvySuji vnimané

naklady na pouzivani a spravu socidlnich siti.

Pokud tedy politicky kandiddt vyhodnoti, Ze vyuZivani socidlnich siti bude
nakladné, bude pouzivat socidlni sit¢ méné nez kandidati, ktefi nevidi v socidlnich

sitich velké ndklady.

Metodika

Ke sbéru dat od kandidatti se vyuzil online dotaznik. Nejprve byly ziskany e-
mailové adresy, aby bylo mozZné rozeslat dotazniky. Néarodni volebni institut
(Instituto Nacional Electoral, INE) nabidl voli¢im moznost dozvédét se o
kandidatech na svych internetovych strankach. Stranky se ymenovaly ;Candidatas

y Candidatos, Condceles! (Instituto Nacional Electoral, 2021) a data z nich byla jiz
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pouzita v predchozi ¢asti prace. Kazdy kandidat mél moznost poskytnout INE své
informace, které byly pak pfed volbami zvefejnény. Kromé povinnych udaju, jako
je jméno, piijmeni, vék nebo pohlavi, mél kazdy kandidat moznost zobrazit nékteré
nepovinné informace, napiiklad své UCty na socidlnich sitich nebo e-mailovy
kontakt. Samoziejmé ne vsichni kandidati méli uvedenou e-mailovou adresu,
protoze se nejednalo o povinnou polozku. VSechny e-maily, které byly uvedeny,
byly stazeny. Zaroven se prosly vSechny uvedené ucty na Facebooku a vyhledalo
se, zda je u dan¢ho uctu na Facebooku uvedena e-mailova adresa. Pokud byla
takovd e-mailova adresa uvedena, byla uloZena. Rada kandidati uvadéla e-
mailovou adresu své strany, takze bylo nutné odfiltrovat e-mailové adresy od
duplicit a zdrovenn zkontrolovat, zda nejsou zkomolené domény znamych
emailovych sluzeb, jako je gmail.com nebo hotmail.com. E-maily byly poté
ulozeny do datového souboru a doslo ke kontaktovani kandidatd. Kandidati
obdrzeli odkaz na online dotaznik na platformé Typeform a byli informovani, o ¢em
se vyzkum tykéd. Kandidati byli kontaktovani prvnim e-mailem prvni den po
skonceni kampang, tedy 3. cervna 2021. Na jejich odpovéedi bylo ¢ekano mésic a ti,
ktefi na dotaznik neodpovédéli, byli opét zkontaktovani o mésic pozdéji, tedy v
¢ervenci 2021. Dalsi e-maily jiz nebyly odeslany. Prvni odpovéd’ byla obdrzena 3.

¢ervna 2021 a posledni 27. srpna 2021.

Sbér dat tedy probihal v pribcéhu Cervna az srpna 2021. Zpravy byly odeslany
celkem na 1 975 e-mailovych adres. Desitky e-maili se vSak vratily jako
nedorucené, protoze kandidati uvedli neplatné e-mailové adresy. Celkem se 230

politickych kandidatti rozhodlo zGcastnit tohoto vyzkumu.

Samotny dotaznik se skladal ze dvou typt otazek. V prvni ¢asti dotazniku byly
oteviené otazky a ve druhé ¢asti dotazniku byly otdzky uzaviené. Oteviené otazky
byly navrzeny tak, aby umoznily politickym kandidatim vyjadtit se a nebyli tak
omezeni uzavienymi otazkami, které byly pfipravené na zakladé piedchozich
studii. V otevienych otazkach méli kandidati odpovédét, pro¢ danou socialni sit’
pouzivaji, nebo naopak pro¢ ji nepouzivaji. Je velmi dilezité, aby politicti kandidati
odpovidali na oteviené otazky, protoze pokud by odpovidali pouze na uzaviené
otazky, mohlo by se stat, Ze by nékteré motivace k pouzivani socialnich siti ztstaly
skryty. Uzaviené otazky byly vytvotfeny na zakladé pfedchozich vyzkumu (Karlsen
& Enjolras, 2016; Marcinkowski & Metag, 2014). Oteviené otazky vsak nebyly
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povinné, a proto k nim nemusi byt k dispozici odpovédi od vSech kandidatu, a tak

v takovém piipad€ nejsou zaznamenany.

Pro studium vsSech otevienych otazek byly odpovédi nakodovany do kategorii.
Kategorie se vSak nevylucuji, protoze kandidat mohl v ramci jedné odpovédi uvést
vice nez jeden divod, pro¢ danou socidlni sit’ pouziva nebo nepouziva. Proto
procento odpovédi v rdmci kategorii piesahuje 100 %. Jednalo se pfevazné o

strucné odpovedi.

Kandidati byli dotazani na Facebook, Twitter a Instagram. Politicti kandidati tedy
nejprve uvedli, zdali socialni sité pouzivaji, a pokud ano, dostali otevienou otazku,
pro¢ je pouzivaji nebo nepouzivaji, s tim, Zze odpovéd’ by méla byt stru¢na. Bylo
vytvofeno 6 kategorii pro oteviené otazky, pro¢ kandidati pouzivaji socidlni sité.
Kategorie dosah ma u vsech tii siti pfiblizné¢ 50 %. V tomto piipad¢ kandidati
uvadéji predevsim to, Ze dana socidlni sit' ma velky dosah a oni ji mohou vyuzit k
propagaci svého programu a svych myslenek. Konkrétné v Mexiku je ze vSech
zkoumanych socialnich siti nejoblibenéjsi Facebook (Latinobarometro, 2022). Neni
vSak pochyb o tom, ze Twitter a Instagram maji také znacny pocet uzivatel.

V nasledujici tabulce je mozné vidét Cetnost jednotlivych kategorii v odpovédich.

Tabulka 65: Pro¢ politicti kandidati pouZzivaji socialni sit€ — mexicti kandidati 2021

Facebook Twitter Instagram
dosah 53,7 % 43,7 % 50,3 %
Sifeni informaci / zprav 46,2 % 52,6 % 25,5%
interakce 13,5 % 8,9 % 1,4 %
nastroj béhem pandemie 3, 7% 0,9% 0%
bez odpovédi, obecna | 4,6 % 14,2 % 18,6 %
odpoveéd
nizké naklady 6,5 % 0% 14 %
fotografie na Instagramu 12,4 %

N 214 112 137
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Kategorie dosah byla nejc¢astéjsi. V nasledujici tabulce jsou potom uvedeny
vybrané odpovédi, které se tykaly divodii vyuzivani Facebooku. Politicti kandidati

méli odpovédet struéng, proto nékteti napsali jen par slov.

Tabulka 66: Duvody pro vyuZzivani Facebook — kategorie dosah

Protoze mam Siroky okruh pfiznivcl. A tak se mé poselstvi a vize mohou dostat

k mnoha lidem.

Diky svému dosahu a spole¢enskému dopadu.

BéZné se pouziva.

Je to velmi navstévovana stranka.

V soucasné dob¢ je hlavni socialni siti.

Pouziva se ¢asto.

Protoze je to aplikace s nejvétsim dosahem pro mou cilovou skupinu a je to

nejlevnéjsi reklama.

Protoze se jedna o sit’, kterou pouziva mnoho lidi, umoznuje segmentaci, aby se

vase navrhy dostaly k vice lidem.

Vzhledem k pocétu lidi, ktefi maji pfistup k této socialni siti.

Je nejpouzivangjsi u obyvatelstva.

Vzhledem ke svému Sirokému zabéru.

Je to platforma, kterou spole¢nost vyuZiva nejcastéji.

ProtoZe je mezi lidmi oblibenéjsi.

Vzhledem k jejimu vyznamnému dosahu ve mést¢ Tijuana, kde je

nejpouzivangjsi socialni siti.

Je to socialni sit’, kterou pouziva vétSina lidi.

Bézné se pouziva v Mexiku.

Nejpouzivangjsi platforma v Mexiku.

Je to jedina sit’, kterou pouzivam, a jedna z nejpouzivangjsich v Mexiku.

ProtoZe ma v tomto regionu Siroky dosah. (statisice).

Vétsi rozsifeni a dosah.

ProtoZe v Ciudad Judrez lidé vétSinou pouzivaji Facebook, je to na druhou stranu

v rw

digitalni médium, které ndm umoznuje piimy kontakt s obCany a §ifeni nasich

aktivit.
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Je to totiZ socialni sit, kterou pouzivé vétSina obcand.

Protoze vétSina lidi v mém obvodu pouziva Facebook.

Je to socialni sit’, kterou vétSina volici pouziva nejcastéji, je to pro kandidata

nejdostupnéjsi médium a pro obcany nejsnadnéji dostupné.

Je to socialni sit’ s nejvétsim poctem registrovanych uzivateli.

Vzhledem k pokryti, které¢ ma.

Jedna se o nejvetsi sit'.

Primarni motivaci pro pouzivani dané socialni sit¢ byl velky pocet uzivateld.
Nicmén¢ ackoli Siroka uzivatelska zékladna byla zminovana predevs§im v piipadé
Facebooku, kandidati uvadeli Twitter a Instagram v souvislosti s oslovenim
konkrétnich voli¢skych skupin. V ptikladu Twitteru: ,,Je to segment intelektudli a
novinaiské komunikace* nebo ,,Je to zpisob, jak stanovit postoje ke v§em otazkam
s jinym segmentem nez Facebook“. V ptipadé Instagramu kandidati vyuzivali
Instagram piedevsim k osloveni mladSich voli¢l. Zminovali napiiklad: ,Je to
nejefektivnéj$i nastroj pro osloveni mladych 1idi, ,,Toto médium pouzivaji hlavné

mladi 1idé* ¢i ,,Spojeni s mladymi lidmi*.

Druhou nejcastéjsi kategorii je Sirent informaci / zprav (Facebook 46 %, Twitter 52
%, Instagram 25 %). Do této kategorie byly zarazeny vSechny odpovédi, které
uvadély, ze hlavnim ucelem pouzivani socidlni sit€ je Sifeni programu nebo
informaci. Vzhledem k jedinecnosti socialnich siti kandidati velmi ¢asto chvalili
efektivitu socidlnich médii, pokud jde o jejich vyuZivani. Ptiklad odpovédi tykajici
se pouzivani Facebooku: ,Je to efektivni médium, které pomaha presnéji
komunikovat s voli¢i a ma také nastroje pro komunikaéni strategie”. nebo velmi
Casté kratké odpovedi: ,,abych dal védét o svych navrzich®. V piipadé Twitteru
kandidati také zminovali jeho typickou vlastnost, Ze jde spiSe o krat§i a rychlé

informace. Ptiklad odpovédi: ,,Protoze jde o nejvCasnéjsi a nejrychlejsi informace*,

24

ree

rychlost Sifeni®.

Vsechny ostatni kategorie byly zastoupeny vyrazné mén¢. Do kategorie interakce
(Facebook 13,4 %, Twitter 8,9 % a Instagram 1,4 %) se zafadily odpovédi

pfedevsim tehdy, kdyZ bylo zdiraznéno, Ze kandidat ma z4jem o interakci s obCany
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a ziskavani zpétné vazby od nich. V tomto ptipadé¢ tedy kandidati nesd¢luji pouze
svlj program, ale dochazi k oboustranné komunikaci. Piiklady odpovédi v ptipadé
Facebooku: ,Interakce s lidmi“, ,Protoze si zjistuji informace o politice,
komunikuji s mnoha lidmi, sleduji ndzory lidi na problémy veiejného zajmu a je to
ptimy komunikaéni kanal s obCany, ktery jim naslouchd a vénuje se jejich potiebam
a zaymiam" nebo ,,Je to prostfedek snadné interakce s voli¢i, ktery umozinuje
obousmérnou komunikaci, at’ uz osobné¢jsi, vefejnou nebo soukromou, a kterad
nejenze poskytuje informace o tom, co jako politik délam, ale také zpétnou vazbu

na nasi praci®.

Ostatni kategorie byly zminovany mnohem méné. Kategorie nastroj behem
pandemie obsahovala odpovédi, v nichZz kandidati pfimo uvedli, Ze socialni sit’
pouzili kviili pandemie covidu-19. Piiklady odpovédi: ,,bylo to nejlepsi nastroj v
dobé pandemie® nebo ,,abych dal obanim védét o svych akcich a byl jim tak v
dobé pandemie blize*. Nékteti kandidati uvedli, Ze socidlni sit¢ vyuzivaji kvili
jejich nizké cené. Odpovédi tykajici se pouzivani Facebooku: ,,Pro to, Ze je to
populérni, snadno dostupné a ekonomické médium®, ,,Protoze je levny prostiedek®,
,»M¢€l jsem maly rozpocet a diky Facebooku jsem mohl dosahnout SirSiho dosahu,
aby se lidé o navrzich dozvédéli“ ¢i ,Je to zpisob, jak oslovit vice lidi

ekonomictej$im a méfitelnéjSim zphisobem!*.

V piipadé Instagramu byla vytvofena jedna specificka kategorie (fotografie na
Instagramu) a do ni byly zahrnuty odpovédi, které ptimo souvisely s konkrétnimi
charakteristikami Instagramu. Jednalo se napfiklad o odpovédi jako: ,,VyuZiti
konkrétnich fotografii pomahd pfi vizualni kampani®, ,ProtoZe se pouziva ke
sdileni obrazka a videi; a ty jsou typem obsahu, ktery ma na socidlnich sitich
nejlepsi odezvu a lidé reaguji vice na vizualni obrazky nez na text, k tomu se pridava
fakt, Ze je to platforma s vétSim poctem uzivateld®, ,,Protoze se pouziva ke sdileni
kazdodennich obrazkd®, nebo ,,ProtoZze se pouziva ke sdileni obrazka“. Instagram
je tedy kandidaty €asto vniman jako specifickd sit’ zaméfena predevsim na sdileni

jejich obrazkda.

Jak bylo uvedeno v metodice, politi¢ti kandidati nemuseli na oteviené otazky viibec

odpovidat, protoze nebyly vyzadovany. Pokud na otdzky neodpovédéli nebo
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napsali obecny komentaf, ktery nebylo mozné zatradit do kategorie, pak je takovy

ptipad zatazen jako bez odpovédi, obecnd odpoved.

Tabulka 67: Pro¢ politi¢ti kandidati socialni sit€ nevyuzivaji — mexiéti kandidati

2021

Twitter Instagram Facebook
zadna zkusSenost 24,3 % 29,0 %
maly dosah 36 % 16,2 %
nelibi se 14,4 % 4,6 %
volebni systém 1,8% 2,3% 33,3 %
naklady 3,6 % 6,9 %
bez odpovédi, obecna | 20,7 % 325% 66,6 %
odpoveéd
osobni fotografie 10,4 %
N 111 86 9

V ptedchozi tabulce jsou uvedeny kategorie otevienych odpovédi kandidata, ktefi
odpovédéli, Ze socialni sit’ nepouzivaji. Facebook nepouzivala mala ¢ast kandidatu.
Vétsina kandidatl, ktefi se vyjadrili k divodim, pro¢ socidlni sit’ nepouzivaji,
uvedla odpoveéd,, kterou byla zatazena do kategorie maly dosah a Zddna zkusenost.
Znacny pocet kandidati (36 % - Twitter, 16 % - Instagram) odpovédél, ze danou
socialni sit’ nepouziva, protoze je v jejich volebnim obvodu nebo mezi jejich volici
malo vyuzivana (maly dosah). Tito kandidati tedy socialni sité nevyuZzivaji
predevsim proto, Ze se domnivaji, ze by se jim to kvili jejich malému dopadu
nevyplatilo. V nasledujici tabulce jsou zobrazeny vybrané odpovédi z této

kategorie.

Tabulka 68: Pro¢ nepouzivate socialni sit’ Twitter? — kategorie maly dosah

V mém obvodu ma Facebook vétsi dosah.

Twitter je sit’, na které v soucasné dob¢ neni mnoho lidi nebo ji nepouziva, spise

se jedna o informativni platformu.

Na severni hranici Mexika Twitter pfili§ nepouzivame.

Na voli¢e nefunguje nebo ma maly dopad.
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V mé oblasti se ptili§ nepouziva.

Protoze Facebook ma vétsi dosah na lidi.

V m¢ oblasti neni ptilis popularni.

Neni pfili§ populérni.

Lidé v mém volebnim obvodu ji pfili§ nevyuzivaji.

V Tijuang, mém mésté, se prili§ nepouziva.

Nema tak velky dosah.

V mych obcich se piili§ nepouziva.

Protoze se v dnesni dob¢ pftili§ nepouziva.

V mé oblasti se nejednd o konzultovanou sit’.

V tomto obvodu neni ptili§ popularni.

Tam, kde vedu svou kampan, neni vyuzivat Twitter bézZné.

Jedna se o komunikac¢ni prostredek, ktery vétSina volicl nepouziva.

Nepouziva ho mnoho lidi.

Neptili§ dostupny v komunitach.

V indigennich komunitach neni pfili§ bézny, znaji jen Facebook a WhatsApp.

Nepovazuji to za nutné, protoze to nema takovy dopad jako Facebook.

Protoze to neni skv€ly nastroj pro zviditelnéni mezi vetejnosti, v mém okrese ho

nepouziva 95 % lidi.

Protoze vétSina obCanll na této socidlni siti neinteraguje, konkrétné ve staté

Yucatan.

VeétSina mladych lidi v mé lokalité ji béZné nepouziva.

Je to néstroj, ktery neni pouzivan béznymi lidmi.

ProtoZe v Michoacénu neni Zadny dosah.

Twitter je socialni sit,, kterou komunita vyuziva méné.

Kandidati tedy Casto zdlraznovali, ze Facebook je mnohem rozsitenéjsi, a proto ho
pouzivaji. Neméli tedy pftili§ divoda pro pouzivani Twitteru nebo Instagramu.
Podobné odpovédi jako v piipadé Twitteru v tabulce se objevily i v piipadé
Instagramu, i kdyz, jak ukazuje tabulka, v mensi mite. Napftiklad: ,,Je to socialni
sit’, kterou nasi voli¢i malo vyuzivaji“, ,,Neni bézn¢ pouzivand* nebo ,,Protoze ma

nizkou uroven uzivatelu*.
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Druhou nejc¢astéjsi kategorii je Zddna zkuSenost. Do této kategorie byly zafazeny
vSechny odpovédi, ve kterych kandidati uvedli, ze nemaji s danou socidlni siti
zkuSenosti, viibec o ni nevédi nebo ji nechtéji pouzivat z diivodu nedostatku
znalosti. Pfiklady odpovédi tykajicich se nepouzivani Twitteru byly nasledujici:
,Vim, Ze je to velmi dobry ndastroj, nicméné nejsem s nim obezndmen*®, ,,Nevim,
jak ho pouzivat, ,,Neuvazoval jsem o ném*“, ,,Nejsem pfili§ zb¢hly v pouzivani siti*.
Mezi piiklady odpovédi souvisejicich s nepouzivanim Instagramu patiily napf:
,»Nejsem s nim pfili§ obeznamen®, ,,Zatim jsem o ném neuvazoval®, ,,Neznam ho*,
»Nejsem obeznamen s fungovanim této aplikace®. Nizsi pfijeti Twitteru a
Instagramu je tedy do jisté miry ovlivnéno tim, Ze mnoho kandidatd nebylo s t€émito

dvéma platformami obeznameno.

Ostatni kategorie jsou mnohem méné Casté. Kategorie nelibi se obsahuje odpovédi,
kdy kandidati odpovédéli, ze dana sit’ pro né z n¢jakého divodu neni vhodna k
pouzivani béhem volebni kampané. V ptipadé Twitteru se ¢asto jedné o jednoduché
odpovédi, jako napi: ,,Nelibi se mi“, ,,Nemam rad tuto socidlni sit, ,,Myslim si, Ze
je méng pratelska nez jiné sit¢ a délka zprav je nedostatecnd®, ,,Velmi kratké zpravy,
musite zkracovat®, které v tomto ptipad¢ zdurazinovaly odlisSnost od Facebooku.
Twitter nabizi kandidatim mén¢ prostoru pro vyjadieni v jednom ptispevku kvili
vyrazn€¢ mens$imu poctu znakll na piispévek, nez ma Facebook. V piipadé
nepouzivani Instagramu se jednalo o odpovédi typu ,,Protoze skoro nefotim®, ale
pro Instagram byla vytvotfena zvlastni kategorii, protoze kandidati zminovali, ze
Instagram povazuji za socidlni platformu, kterda neni vhodné pro volebni kampan,
ale pro sdileni osobnich fotografii. Jedn4 se o kategorii nazvanou osobni fotografie.
Do této kategorie spadaly nasledujici odpovédi: ,,Behem kampané vyuzivam jiné
strategie oslovovani, protoze Instagram je osobng&jsi®, ,,Pouzivam ho jako osobni
socialni sit™", ,,Je spiSe pro osobni pouziti, ,,Pouzivam ho pro osobni pouZiti, ne pro
reklamu.“, nebo ,,Pro osobni pouziti“. Z odpovédi vyplynulo, Ze néktefi kandidati
Instagram pouZivaji, ale nikoliv k volebni kampani, ale jako obcansky, nepoliticky
nastroj. Casto takovy Instagram miize byt nevefejny a slouzi pouze ke sdileni

fotografii s jejich rodinou nebo prateli.

Rada kandidatt také poukazala na to, Ze danou socidlni sit nemohou vyuzivat z
divodu omezeného ¢asu béhem kampané nebo nizkych finan¢nich prostfedki na

kampan. Takové odpovédi byly oznaceny jako ndklady. Odpovédi zdiraziovaly,
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ze sprava dalSich ucti by byla nakladna, at’ uz z hlediska stravené¢ho ¢asu, nebo
nakladi na jeji spravu. Naptiklad v pfipadé¢ Twitteru a Instagramu byly tyto
odpovédi nasledujici: ,,Divod byl naro¢na prace, ktera mi nedavala dostatek Casu
vénovat se vSem socialnim sitim, jak bych si ptal“, ,,Nem¢l jsem na to Cas a
prosttedky*, ,,Velmi malo ¢asu®, ,,M¢l jsem velmi uspornou kampan®. Prestoze
fada kandidat povazuje socidlni sité za relativné levny zpisob propagace béhem
volebni kampané, u nékterych kandidati pravdépodobné nedostatek ¢asu vede k
nevyuzivani téchto dvou socidlnich siti. Nékolik kandidath zminilo, Ze socialni sité
(v€etn¢ Facebooku) nepouzivaji kvili volebnimu systému pouzivanému v Mexiku.
Volebni systém je smiSeny a kategorie volebni systém oznaCuje odpovédi, kdy
kandidati nevyuzivali socidlni sité prave proto, ze kandidovali v pomé&rné slozce, a
nikoliv v jednomandatovych volebnich obvodech. Mexicti voli¢i hlasuji jednim
hlasovacim listkem, ktery obsahuje jak kandidaty v jednomandatovych volebnich
obvodech, ktefi jsou voleni pfimo, tak seznam kandidatd strany z pomérného
zastoupeni, jak jiz bylo v pfedchozi ¢asti prace uvedeno. Odpovédi kandidath
fazenych do kategorie volebni systém tedy byly nésledujici: ,,Vzhledem k tomu, Ze
jsem kandidatem na federalniho poslance za pomérné zastoupeni, protoze pro tuto
kategorii nejsou zadné prostiedky na kampan, nemohu délat nic, co by vytvoftilo
naklady; proto jsem k tomuto ucelu nevyuzival socidlni site*, , Kandidat za
pomérné zastoupeni®, ,,Socialni sit¢ pouzivdm denné... jako kandidat v pomérném

zastoupeni technicky kampan jako takovou nevedu, to je hlavni divod*.

Regresni analyza

Klicovou otdzkou pro zodpovézeni sedmé hypotézy je otazka, kterou vidéli politicti
kandidati v dotazniku jako: Odhadnéte, kolik lidi ve vasem volebnim obvodu
pouzivd Facebook a odpoveéd byla na skale, kdy 1 znamena ,,nikdo* a 5 ,,vSichni*.
Vyjadiovali se ke kazdé socialni siti, tedy k Facebooku, Twitteru a Instagramu.
Nasledujici tabulka ukazuje formou popisné statistiky rozdily mezi odpovéd’'mi téch
politickych kandidata, ktefi méli i¢et na dané socialni siti, a téch, ktefi jej neméli.
U vsech tii socialnich siti politicti kandidati, kteti méli ucet na dané socidlni siti, v
praméru odpovédeli, ze dand socialni sit’ je v jejich volebnim obvodu vice
vyuzivana nez ti, ktefi odpovédeli, Ze danou socidlni sit’ nevyuZzivaji. Zatimco

prumérna hodnota pro politické kandidaty s i¢tem na Facebooku je 4,28, tak pro
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kandidaty bez t¢tu na Facebooku je 3,88 (dvouvybérovy t-test, p-hodnota = 0,060).
V ptipadé Twitteru je to 3,06 oproti 2,55 (dvouvybérovy t-test, p-hodnota <0,001)
ana Instagramu 3,45 oproti 2,73 (dvouvybérovy t-test, p-hodnota <0,001). Jedna se
tedy o podstatné a znatelné rozdily v primeérech. Je vSak tieba poznamenat, Ze
skupina kandidatd nepouzivajicich Facebook, byla pomérné¢ mala. Vysledky

odpovidaji ocekavani sedmé hypotézy.

Tabulka 69: Popularita socialnich siti ve volebnich obvodech v porovnani s Géty

kandidatt na socilnich sitich

Popularita

Uet | (Primér) N

Ano 4,28 214
Facebook |Ne 3,88 16

Ano 3,06 113
Twitter Ne 2,55 117

Ano 3,45 138
Instagram Ne 2,73 92

Samotné pouzivani socialnich siti v§ak nic nevypovida o jejich intenzité. Politicti
kandidati mohou poslat jednu zpravu za mésic, zatimco jini nékolik zprav denné.
Proto byla otazka na to, jak zvazuji vyuzivani dané socialni sit€¢ ve svém volebnim
obvodu, spojena s otazkou o tom, jak je pro né¢ dana socialni sit’ dulezita. Tyto
vysledky v podob¢ priméri jsou pak zobrazeny V nasledujicich tfech grafech a pro
kazdou sit’ zvlast. Vsechny grafy jasné ukazuji, Ze na dané skale od 1 (kdy danou
socialni sit’ v jejich volebnim obvodu nikdo nepouziva) do 5 (kdy danou socialni
sit’ pouZzivaji vSichni) se pramér tykajici se dileZitosti ve volebni kampani pro
politické¢ kandidaty zvysSuje. Na piikladu Instagramu oznacilo 19 politickych
kandidatt 1, tj. nikdo v jejich volebnim obvodu Instagram nepouziva. Téchto 19
politickych kandidatt pak mé primér 2,00 na pétibodové Skale ohledné dulezitosti

Instagramu v jejich volebni kampani. U 82 kandidath, ktefi na Skale oznacili 5, je
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pramérnd hodnota 3,74. Na zékladé téchto vysledku se zda, ze o¢ekavani sedmé

hypotézy plati, ale tyto tidaje jsou zahrnuty do nize uvedené regresni analyzy.

Graf 118: Dulezitost Facebooku pro politické kandidaty v jejich kampanich v

zavislosti na vnimané popularité ve volebnich obvodech

Odhadnéte, kolik lidi ve vasem volebnim obvodu
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Graf 119: Vyznam Twitteru pro politické kandidaty v jejich kampanich v porovnani

s vnimanou popularitou ve volebnich obvodech

Odhadnéte, kolik lidi ve vasem volebnim obvodu
pouziva Twitter (1 - nikdo, 5 - vSichni).

5 |, 3,18, n = 84
4 |, 3,04, 1 = 51

vibec ne)

3 |, 2,67, 1 = 46
2 |, 2,14, n = 28
1 | 1,86, n =21

DaleZitost Twitteru (5 - velmi dilezité, 1 -

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

pramér, n = 230

227



Graf 120: Vyznam Instagramu pro politické kandidaty v jejich kampanich vs.

vnimana popularita ve volebnich obvodech

Odhadnéte, kolik lidi ve vasem volebnim obvodu pouziva
Instagram (1 - nikdo, 5 - vSichni).
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Osma hypotéza je spojena se dvéma otazkami, které vyjadiuji urcité naklady.
Prvnim ndkladem jsou penize a druhym cas. Politi¢ti kandidati vid€li a méli se
vyjadfit k nasledujicimu vyroku: Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?
Na skéle od 1 do 5, kde 1 znamena vibec nesouhlasim a 5 znamend naprosto
souhlasim. Nejdiive politi¢ti kandidati vid€li: Pouzivani socidlnich siti (vedeni uctii
a posilani zprav) je casove velmi narocné" a poté Pouzivani socidlnich siti (vedeni
ucti a posilani zprav) je z ekonomického hlediska velmi narocné. Lze tvrdit, Ze
néktefi kandidati své ucty spravuji, a v takovém ptipadé vidi naklady predevsim v
casové naro¢nosti. AvSak kandidati, kteti maji asistenty, poradce a nejsou na spravu
uctu sami, je v takovém piipad€ musi platit. V tomto piipadé by se samoziejmé dalo
namitnout, Ze by bylo lepsi se ptat na ndklady konkrétnich socialnich siti nez se na
n¢ ptat dohromady, ale problém je v tom, Ze pokud kandidat nezna danou socialni
sit, t€Zko se miize vyjadiit k otdzce, jak Casové ¢i financné naro¢né muize byt
pouzivani uctu na dané socidlni siti. V tomto ptfipadé se tedy vytvotila proménna
pocet socialnich siti, ktera obsahuje pocet socialnich siti, které politicti kandidati
pouzivaji. Stupnice se tedy pohybovala mezi 0 (zddna socialni sit’) a 3 (Facebook,
Twitter a Instagram). Vztah mezi proménnou pocet socidlnich siti a néklady z

hlediska casu je zobrazen v nasledujicim grafu, zatimco vztah mezi proménnou
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pocet socialnich siti a naklady z hlediska ekonomickych nakladu je vyobrazen

v dalsim grafu.

Z grafu 121 je patrné, Ze ackoli pramér (4,08) v odpovédi ohledné nakladi na
socialni sité z hlediska Casu je vyssi nez u téch, kteti socidlni sité nepouzivaji, rozdil
mezi témi, ktefi pouzivaji jednu, dvé nebo tii socialni sité, neni tak vyrazny a
hodnoty jsou podobné. Vysledek tykajici se vnimanych nakladt z hlediska ¢asu se
nemusel mezi skupinami vyrazné liSit, protoZe politicti kandidati obecné vnimaji,
ze sprava socidlnich siti vyzaduje velké mnozstvi Casu a casto si najimaji
zaméstnance nebo tym na spravu Gctl. Naopak primérnad odpovéd ohledné
ekonomickych nékladl na socidlni sit¢ vykazuje postupny pokles v zavislosti na
poctu socialnich siti, které dany politicky kandidat vyuziva. Tato skutec¢nost tedy
naznacuje, ze pokud politicti kandidati vnimaji, Ze ekonomické naklady na
vyuzivani socidlnich siti jsou niz§i, budou vyuzivat vice socidlnich siti. Tento
vysledek je v souladu s osmou hypotézou, kterd vSak bude dale testovdna v

nasledujici regresni analyze.

Graf 121: Vnimané casové naklady politickych kandidatd v porovnani s

vyuzivanim sociélnich siti

Pouzivani socidlnich siti (vedeni uctl a posilani
zprdv) je ¢asové velmi ndrocné (1 - vibec
nesouhlasim, 5 - rozhodné souhlasim).
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Graf 122: Vnimané ekonomické naklady politickymi kandidaty v porovnani s jejich

vyuzivanim socidlnich siti

Pouzivani socidlnich siti (vedeni uctd a posilani zprav) je z
ekonomického hlediska velmi naro¢né (1 - viibec
nesouhlasim, 5 - rozhodné souhlasim).
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Pro ovéfeni sedmé a osmé hypotézy byly vytvoreny tfi linedrni regresni modely,
které jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Zavislou proménnou je jiz zminény pocet
socidlnich siti a nezavislou proménnou je vnimani vyuzivani socidlnich siti, ktera
byla vytvofena jako soucet hodnot tfi jiz vySe zminénych otazek, konkrétné
vnimani toho, kolik lidi ve volebnim obvodu pouzivd Facebook, Twitter a

Instagram.

Tabulka 70: Linearni regresni modely — mexické volby 2021

Zavisla proménna

pocet socidlnich siti
(1) ) ©)
vnimani vyuzivani socialnich siti 0,072 0,072 0,072"
(0,024) (0,024) (0,024)

ekonomické naklady -0,136™ -0,137"
(0,048) (0,054)

Casové naklady -0,064 0,004
(0,056) (0,061)
Konstanta 1,712 1,529™" 1,704™
(0,284) (0,308) (0,312)

N 230 230 230
R? 0,066 0,039 0,066
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Zdroj: vypocet autora “p<0,05; “p<0,01; ““p<0,001

Proménna vnimani vyuzivani socialnich siti tak méla mozné hodnoty 3 az 15.
Hodnota 15 znamena, Ze politi¢ti kandidati odpovédéli, ze vSichni v jejich volebnim
obvodu pouzivaji Facebook, Twitter a Instagram. Dal$imi dvéma proménnymi jsou
jiz zminéné ekonomické ndklady a casové ndklady. Proménna ekonomické ndklady
byla v prvnim modelu, casové ndklady byla ve druhém modelu a ekonomicke
naklady a casové ndklady byly spolecné ve tfetim modelu. V prvnich dvou
modelech jsou oddéleny kvuli podstatné korelaci (0,43). Vysledky regresni analyzy
potvrzuji zaveéry naznacené jiZ popisnou statistikou. Politicti kandidati tedy
osvojovali a pouzivali socialni sité v zavislosti na tom, jak vnimali, kolik lidi v
jejich obvodu socialni sité¢ pouziva, a na tom, jak nakladné je dané pouzivani
socialnich siti.

Shrnuti

V této cCasti prace byla testovana kalkulace nakladi a pfinost socialnich siti v
mexické volebni kampani v roce 2021. Kandidati byli osloveni pomoci dotazniku
zaslaného na jejich e-mailové adresy uvedené bud’ v oficialnim registru INE, nebo
na jejich facebookové strance. Kazdy politicky kandidat zvazuje, jaké vyhody mu
muze pfinést vyuziti socidlnich siti ve volbach. Pfi rozhodovani o vyuziti socidlnich
siti se tedy musi rozhodovat podle uzite¢nosti a ndkladl. Lze tvrdit, Ze uzitecnost
roste s poctem lidi, ktefi danou socidlni sit’ ve volebnim obvodu pouZzivaji. Pokud
danou socidlni sit’ nikdo nepouziva, maji politicti kandidati mensi motivaci tuto
socialni sit’ pouzivat. Naopak, pokud danou socialni sit’ pouziva téméf kazdy obcan,
je motivace mnohem vy$si. Naklady na vyuzivani socialnich siti jsou vSak také
znacné. [ kdyby kazdy voli¢ v daném volebnim obvodu pouZzival socidlni sit’, pokud
je sprava uctu a zvetejnovani prispévkil na socialnich sitich velmi nakladné,
politi¢ti kandidati nemusi sité také pouzivat. Jelikoz byli osloveni kandidati ve
volbach, otazka se tykala jejich vniméni vyuzivani socidlnich siti voli¢i v jejich
volebnim obvodu a jaké jsou jejich vnimané naklady. Je velmi obtizné, az nemozné,
ziskat udaje o vyuzivani dané sit€ v jednotlivych volebnich obvodech kandidatu,
protoze socialni sité tyto tidaje chrani a nezvefejnuji je. Vnimani politikh je vSak
pro skute¢né rozhodnuti o pouZivani sit¢ mnohem relevantnéjsi, nebot’ o pouzivani

socialnich siti rozhoduji sami politi¢ti kandidati.
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V prizkumu byly dva typy otazek: oteviené a uzaviené. V otevienych otazkach
meli kandidati odpoveédét, pro¢ pouzivaji nebo nepouzivaji danou socidlni sit’
(Facebook, Twitter nebo Instagram). Z odpovédi vyplynulo, Zze socialni sité
pouzivaji predevSim kviili moznosti oslovit volice. Vyhody socialnich siti byly
zminény také v souvislosti se snadnosti Sifeni zprav. Divody, pro¢ socialni sité
nevyuzivaji, spocivaly predev§im v tom, ze kandidati nemaji s danou siti
zkuSenosti, pfipadné tyto socialni sit¢ vnimaji jako malo vyuzivané mezi svymi
voli¢i a nemaji divod je pouzivat. Uzaviené otazky potvrdily zavéry z otevienych
otazek. Politi¢ti kandidati pouzivali socialni sité vice, pokud vnimali, Ze jsou v
jejich volebnim obvodu vyuzivany. Vice je také pouzivali, pokud vnimali, ze z

ekonomického hlediska neni sprava uctu a zasilani zprav tak nakladné.

Dotaznikové Setieni méelo uréitda omezeni. Hlavnim omezenim je, Ze pracovalo
pouze se vzorkem kandidatt, kteti byli ochotni se prizkumu zucastnit. Prizkumu
se tedy zucastnili kandidati, ktefi maji vielejsi vztah k pouzivani internetu, vetejné
komunikaci a velmi pravdépodobné¢ i k pouzivani socidlnich siti. V rdmci tohoto
vzorku je tedy pravdépodobné, ze kandidati vice vyuzivali socialni sit¢ a kladli na
né¢ behem kampané vétsi dliraz. To vSak neznamena, Ze jejich motivace a vnimani
pfinosti a nédkladi spojenych s pouzivanim socidlnich siti budou odlisné od

kandidatu, ktefi se bud’ nezapojili, nebo neméli uvedenou e-mailovou adresu.

3.2.2. Setfeni mezi latinskoamerickymi poslanci v roce 2022
Podobné jako pti mexickych volbach v roce 2021, byli osloveni také poslanci
latinskoamerickych zemi. Nicméné, zdaleka ne vSechny latinskoamerické zemé
uvadgji emailovou adresu jako kontakt na poslance na webovych strankach
parlamentu. Zaroven, i v ptipadé, ze je uvedena, tak mize byt nefunkéni. Emailové
filtry mohou také blokovat urcité emaily, pficemZ zpravy byly odeslany z emailové
adresy s doménou uhk.cz, coz znamena4, ze je mozné, Ze zpravy automaticky padaly
do spamu u nékterych zemi, protoze .cz doména neni piiliS pouzivana v
latinskoamerickém regionu. Prvni emaily a odpovédi od latinskoamerickych
poslancii byly ziskdny v dubnu 2022, pficemz dal$i emaily byly zaslany v ¢ervenci
a srpnu 2022. V dubnu a ¢ervenci 2022 byl poslanciim odeslan email s odkazem na

vypracovany dotaznik na platformé Typeform. V srpnu 2022 byl jiz odeslan pouze
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email s ¢tyfmi otdzkami, protoze bylo mozné, Ze poslanci se odrazovali od klikéni
na jakékoliv odkazy v emailu. Navic v kombinaci s neobvyklou .cz doménou to
mohlo zptisobit malou ochotu se na vyzkumu podilet. V ramci této podkapitoly jsou
prezentovana pouze data z ¢asti dotaznikli, konkrétné pisemné odpovédi poslanct,
které maji vahu, i kdyZ nejsou zastoupeny napii¢ vSemi latinskoamerickymi
zemémi. V prezentovaném vzorku je 56 poslanct, z toho 23 je z Kolumbie, 8 z
Uruguaye, 7 z Argentiny, Chile a Kostariky, 3 z Mexika a 1 z Guatemaly. N¢které
odpovédi zacinaji odpovédi ano nebo ne, coz bylo v ptipadech odpovédi pies email,
kdy na zac¢atku byl jesté dotaznik tykajici se toho, zda pouzivaji Facebook a Twitter.
Veskeré odpovédi poslancti jsou pfimo prezentovany v tabulkéach a ke kazdé tabulce

je uvedeno stru¢né shrnuti.

Prvni otadzkou, kterou poslanci vidé€li, byla nésledujici: ,,Popiste stru¢né, proc
pouzivate Facebook?. Podobn¢ jako v pfipadé mexickych voleb, i zde poslanci
odpovidali, ze Facebook pouzivaji z ditvodu toho, Ze je to popularni sit’ v jejich
regionu (napf. poslanci €. 5, 6, 7, 19, 21, 28, 30, 33, 36, 40, 42, 43, 44, 45, 53, 56).
Rada z poslanct poté uvadi, Ze Facebook jim umoziuje oslovit uréitou skupinu
obcani, naptiklad star$i obcany (napft. poslanci ¢. 11, 31, 35 a 50). Jiny poslanec
(€. 21) uvadi, ze je to sit, kterd je velmi vyuZzivéna na venkové¢. Jini poslanci se ve
své odpovédi zamétuji na funkce Facebooku jako prostiedku pro informovani
obcani o politické ¢innosti a praci v legislativnim organu (napft. poslanci €. 1, 3, 9,
13, 14, 20, 23, 24, 25, 26, 27, 32, 33, 37, 39, 46, 47, 48, 54, 56). N&kteti poslanci
uvedli, Ze Facebook pro né je platformou pro komunikaci (napf. poslanci €. 2, 9,
10, 29, 33, 38, 44, 49, 50, 52, 53, 55, 56). Komunikaci a informovani mohou byt
pro poslance vnimany obdobné¢, nicméné v piipadé komunikace se nabizi vEtsi
moznost interakce s wuzivateli socidlni sit€ nez v piipadé jednosmérného

informovani.
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Tabulka 71: Latinskoamericti poslanci — pro¢ pouzivate Facebook?

C. Odpoved

1 Facebook pouzivam osobné i jako poslanec. Osobni FB slouzi k
udrzovani kontaktu s rodinou, prateli a byvalymi kolegy. Sviij pracovni
FB pouzivam k informovani o své parlamentni a izemni ¢innosti.

2 Jako dobra forma komunikace.

3 Informovat své piiznivce o mé legislativni praci a informovat je o
navrzich zakonl projednavanych v Kongresu republiky.

4 Informovani.

5 Protoze mi umoziuje oslovit velké mnozstvi lidi v mém regionu, je to
nejpouzivandjdi socialni sit ve vnitrozemi mé provincie [JMENO
PROVINCIE].

6 Kvuli jeho popularité v mém politickém obvodu.

7 Je to totiz kolumbijska socialni sit’ s nejvétsim poctem uzivateld.

8 Vyjadfit své myslenky a pfijimat novinky.

9 Je to soucast odpovédnosti viici Kolumbijciim za mou praci v Kongresu,
protoze sdilim svou kazdodenni praci a komunikuji se stoupenci této
socialni site.

10 Komunikovat a pfijimat sdéleni od tdajnych ptatel.

11 Protoze stale existuji lidé, zejména ve vySSim ve€ku, ktefi ji pouZzivaji
jako jedinou socidlni sit’.

12 Sifeni ¢innosti, obavy obyvatelstva.

13 Informovat 0 provadénych ¢innostech. Také vyjadiovat se k politickym
otazkam. Také jako forma kontaktu s obCany.

14 Sdéleni o legislativni praci.

15 Mam ho od doby, kdy jsem se stal poslancem, v podstaté pro osobni,
nikoliv politické ucely.

16 PtibliZzeni se obanim.

17 Mit kontakt hlavné se sousedy v mém méste.

18 Protoze je to zptsob, jak udrzovat kontakt s komunitou a znat jeji obavy
a reakce na urcité okolnosti.

19 Vzhledem k velkému pouzivani, ktery ma.
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20

Pro $ifeni informaci, které maji byt globaln¢ sdélovany.

21 Facebook je sit' s nejvétsim poctem registrovanych uzivateli v
Kolumbii. Béhem svych politickych cest jsem si navic vSiml, ze ji
nejvice pouzivaji lidé na venkovée. Je to snadny zptsob, jak je oslovit,
mozna jediny mimo tradi¢ni komunikac¢ni prostredky.

22 Dialog s komunitou.

23 Ptiblizit politickou praci obCaniim.

24 Informovat sledujici nebo volice o rtznych aktivitdch, které jako
kongresman vykonavam, na fanouskovské strance a také v osobnim
profilu.

25 Umoziuje mi totiz sdélovat lidem své politické aktivity a také znat jejich
nazory a obavy.

26 Pro sdéleni vysledkim fizeni, pro nazory a projevy nesouhlasu s
rozhodnutimi vetejné politiky.

27 Informovat obyvatelstvo o legislativni praci, kterou vykondvam, o
navstévach komunit a o préci, kterou vykondvam v riiznych vladnich
institucich.

28 Protoze se jedna o médium, které je velmi rozsifené mezi obCany.

29 Komunikovat se svymi voli¢i.

30 Je to nejpohodIngjsi a nejpouzivanéjsi socialni sit’ v mé zemi.

31 Jsem v kontaktu s mnoha uzivateli této sité, zejména s lidmi star§imi 40
let. Mam osobni Facebook a fanouskovskou stranku.

32 Informovat o funkcich poslance, vyjadiovat politické postoje, vyvolavat
diskusi.

33 Je to znamé a snadno pouzitelné médium pro komunikaci a propagaci
parlamentni prace.

34 Préace.

35 Aby bylo mozné oslovit rtiznorodéjsi publikum, v tomto ptipad¢ starsi
publikum.

36 Zasahne mnoho lidi.

37 Informovat o vSech mych aktivitach jako narodniho poslance, o mych

setkanich se sousedy a o mych cestach po mé zemi.
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38

Komunikovat se zndmymi i nezndmymi lidmi a $ifit informace o mych

akcich a aktivitach.

39

Facebook pouzivam, protoze je to hlavni socialni sit’, na které mohu

propagovat svou praci i praci své strany a parlamentni skupiny.

40

Ano, je to sit’ s nejvetsim poctem piiznivel, kde mame nejveétsi pokryti

nasich politicky aktivnich skupin obyvatel.

41

Pouzivam FB, je hodné spojeny s mym vékem a segmentem. Zpusob

komunikace na siti odpovida spiSe mému véku a segmentu.

42

Ano, je to nejpouzivanéjsi socialni sit’ v regionu, odkud pochdzim a kde

se nachazi mtj volebni obvod.

43

Ano, Facebook je socidlni sit’ s nejvétsim dosahem a rozsifenim v
Kostarice, je nezbytné byt na Facebooku a posilit ho dalSimi

specifickymi socidlnimi sitémi.

44

Ano, je to univerzalni socidlni sit’, kterd diky svym vlastnostem pokryva
nejsirsi spektrum lidi, od jejich vékovych ukazatell, vkusu/preferenci,
geografické polohy az po konkrétni zajmy. Ackoli v nasi zemi jsou
poslanci voleni po krajich, ve skute€nosti mame celostatni zastoupeni, a
proto je tento kanal vhodny pro ucely komunikace mé parlamentni

préce.

45

Ano, je to jedna z nejpouzivanéjsich siti u dospélych.

46

Pouzivam ji, je to prostfedek, kterym Kostari¢any informuji o své
kazdodenni praci, a je to socidlni sit’, kde mohu oslovit vice obcanti ve
véku od 18 do 65 let. Snazim se také smétovat publikace do provincie,
kterou zastupuji, prostfednictvim pokynt, abych poskytl informace a

informace o pribéhu projektu.

47

Ano, Facebook pouZzivam od détstvi a postupem Casu se stal i nastrojem
pro sifeni mych politickych nazorti. Jakmile jsem zahdjila svou kampan
jako kandidatka na poslankyni, zaloZila jsem facebookovou stranku
[IMENO STRANKY]. Cilem této stranky bylo propagovat mé
myslenky, a jakmile jsem byl zvolena poslankyni, vyuzila jsem ji k

Sifeni své prace na kongresu a v mém tzemi.

48

Ano, je to mocna socialni sit, na které mohu ukdzat svou praci

kongresmanky a zodpovidat se svym voli¢im v z4jmu transparentnosti.
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49

Ano, mtij Facebook a dalsi sociélni sit¢ jsou uzitecné pro komunikaci s
lidmi, kteti mé zvolili, pro mou praci v parlamentu i pro praci v
komunitach, které zastupuji. Mam osobu, ktera ma na starosti posilani

prispevki. Pied zverejnénim musim povolit text a obrazky sdilet.

50

Pouzivame Facebook, jeho nastroj Fanpage, messenger fanpage a
nastroj pro streamovani. Facebook je komunikacnim kandlem naSich
starSich uzivatell a niche skupin, tam jsou rozdéleny do skupin
segmentovanych podle zajmi naSich sledujicich, pro ucely nasi
komunikace slouzi k §ifeni medidlniho obsahu a vlastniho obsahu denni

agendy.

51

Ano, pouzivam ji, protoZze mi tato socialni sit’ vyhovuje, protoZze mi
umoziuje oslovit jiné publikum a také mi umoziuje ukazat aspekty
mého intimnéj$iho zivota, stejné jako rtizné aktivity, které vykonavam

pro své sousedy.

52

Pouzivam socidlni sité¢ Facebook a Twitter jako prostiedek digitalni
komunikace pro obc¢any, kteti sleduji praci mého uradu, a zaroven jako
prostiedek Uzké konzultace mezi obCany a prvni moci republiky.
Konkrétn¢ Twitter jako médium s tiskem, jako komunikacéni prostiedek

pouzivany tiskem.

53

Ano, od mého vstupu do politiky je socidlni sit’ Facebook jednim z
nastrojii, které nejvice vyuzivdm ke komunikaci s obcany.
Facebook umoziiuje snadno oslovit Sirokou populaci, je to socidlni sit
S nejvyssim roz$ifenim v zemi a umoziuje velmi dynamickou interakci
S publikem.
Neustale se ucastnim, mimo jiné prostfednictvim publikaci, videi,
tiskovych zprav, které mi umoziuji komunikovat s obéany, sdélovat jim

sva kritéria a pfijimat jejich pfipominky a vzkazy.

54

Facebook pouzivam k propagaci legislativnich aktivit, pro které jsem

byl zvolen.

55

Sociélni sité jsou uzite¢né pro cokoli, co ¢lovék navrhuje a mé za cil,

slouzi k ziskani hlasu a také ke komunikaci a sledovani novinek.

56

Ano, pouzivam Facebook. Utelem je podle kontextu [JMENO
DEPARTAMENTU], do kterého patiim, informovat a sdélit sviij nazor
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(co budeme délat nebo délame). Je ndm jasné, Ze Facebook je platforma
s nejvyssi mirou segmentace a ze jeho prostfednictvim miizeme navazat
trvaly dialog s digitalni komunitou, kterou konsolidujeme. V karibském
kontextu se Facebook stal néstrojem, ktery usnadnuje komunikaci v
regionech, kde obtizna dopravni dostupnost omezuje osobni kontakt. Je
nam vSak také jasné, ze moderni komunikace vyzaduje vyuzivani
alternativnich médii pro ucely uzkého dialogu, volebni kampan¢ nebo
zprav o fizeni, a to v duasledku nartistu ucasti obcani v politickych
medidlnich soutézich, které jsou stile vice konkurenéni a vnucuji

obcanskym procestim vétsi dynamiku.

Jako dalsi otdzku vid€li poslanci: ,,Popiste stru¢né, pro¢ pouzivate Twitter?*.
Odpovédi byly do urcité miry podobné jako v piipad¢ Facebooku. Hodné€ poslanct
ve svych odpovédich uvedlo, Ze je to dobra platforma pro informovani o své
¢innosti (napft. poslanci €. 1, 3, 9, 13, 14, 15, 20, 22, 25, 27, 32, 37, 41, 45, 47, 50,
52). Zaroven ale také poslanci uvadéli, ze je to dobra platforma pro jejich
informovani (napf. poslanci ¢. 1, 3, 9, 16, 17, 19, 21, 22, 25, 45, 47, 51, 54, 55).
V tomto piipadé poslanci tedy vice nez v ptipadé Facebooku uvadeli i moznost
informovani se o aktudlnim déni. Tato skuteCnost je bezpochyby spjata
s funkcionalitou Twitteru, ktery oproti Facebooku, neumoziiuje tak dlouhé
ptispévky a pro pfijem informaci miZze byt pro nékteré mnohem lepsi platformou.
Jeden z poslancii pfimo moZnost zaslani kratkych ptispévkil ve své odpovédi uvedli
jako dtivod pro pouzivani (napf. poslanec ¢. 10). Zaroven nékteti poslanci uvadéli,
ze na Twitteru jsou pfitomni novinafi ¢i média a je mozné je timto oslovit (napf.
poslanci €. 5, 12, 21, 42, 52) ¢i specifické skupiny (napft. poslanci €. 51, 53), ato
napiiklad obCany s odbornymi znalostmi (€. 28). Zaroven jiny poslanec (¢. 46)
uvedl, Ze Twitter moc nepouziva, protoZe zastupuje venkovskou oblast, kde Twitter
neni pouzivan. Jiny poslanec (¢. 43) zdUraznuje, Ze je pfitomen na Twitteru i ptes
malé vyuziti v jeho zemi.

Z odpovédi poslanct plyne znacny rozdil oproti Facebooku, a to v tom, Ze poslanci
nevnimaji Twitter jako platformu, kterd by byla tak oblibena jako Facebook, ale
spiSe ji ocenuji pro jeji charakter a to, Ze jim umoziuje sledovat, co fikaji jejich

kolegové, co se déje v jejich zemi i po celém svéte. Ze statistik skuteéné vyplyva,
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ze Facebook je vice pouzivan vefejnosti v Latinské Americe. Z odpovédi takeé
plyne, Ze ¢asto poslanci nesmétuji své piispévky na co nejsirsi vefejnost, ale na
specifick¢é publikum, jako jsou napfiklad novinafi. Politici si bezpochyby
uvédomuji, ze pravé komunikace na Twitteru jim umoziuje pfistup i do tradi¢nich
médii, protoze tuto sit” sleduji novinafi. Dulezité a zajimavé tweety se totiz budou

§itit 1 v tradi¢nich masmédiich.

Tabulka 72: Latinskoameri¢ti poslanci — pro¢ pouzivate Twitter?

C. Odpoved

1 Pouzivdim pouze jeden twitterovy ucet, a to pro informovani o své
parlamentni a Gzemni praci. Pouzivam jej také k tomu, abych mél
prehled o novinkéch z tisku a o ptispévcich riznych mistnich i svétovych
vidct.

2 Sité jsou vsak stale aktualni formou komunikace.

3 Protoze mi umoziiuje piijimat zpravy z komunity a také informovat o mé
legislativni praci jako politického lidra.

4 Jako prosttedek vyjadieni ndzoru.

5 Protoze je to sit), kterou ctou novindii a zdjemci o politiku.

6 ProtoZe mi umoziuje fesit politické otazky v realném Case.

7 ProtoZe mi umoziuje velmi svobodné vyjadtit, co si myslim.

8 Ze stejnych dvodd, pro¢ pouzivam Facebook.

9 Protoze mi umoznuje informovat o své praci, sledovat svétové udalosti
a komunikovat se stoupenci této socialni site.

10 Je to bezkonkuren¢ni a kratky zptsob vysilani.

11 Diky své rychlé a primarni funkci vysilat nazory na aktuélni a dalezita
témata.

12 Osloveni médii.

13 Sdileni novinek a poskytovani informaci a nazora.

14 Sifeni a komunikace legislativni préace.

15 Sdélit svou parlamentni ¢innost nebo vyjadfit svilj ndzor na politiku.

16 ProtoZze mam z4jem byt informovan o aktudlnich tématech a diskusich,
které se na této socialni siti odehravaji.
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17 Informace o aktudlnich zpravach a aktivitach politikd.

18 Je to zpusob, jak zaujmout stanovisko k aktualnim otazkam.

19 V¢asnost informaci.

20 Pfedavat informace.

21 Je to zplsob, jak nas informovat o aktualni situaci a jak nas do ni zapojit.
Prostfednictvim Twitteru mé& kontaktovalo velké mnoZstvi novinafi v
mém regionu i v celé zemi a podafilo se mi navazat kontakt s dtilezitymi
osobnostmi kolumbijské politiky. Kromé toho, Ze je Twitter rychlou a
uziteCnou socialni siti, je také produktivnim a efektivnim prostorem pro
vytvareni siti.

22 Informovani a zasilani informaci.

23 Navazat piimou a bezprostiedni komunikaci s voli¢i a ob¢any obecné.

24 Vyjadfovat své postoje, nazory a koncepce k politickym udalostem.

25 Informovat se a predkladat své politické navrhy.

26 Pro sdé€leni vysledkiim fizeni, pro nazory a projevy nesouhlasu s
rozhodnutimi vetejné politiky.

27 Informovat vetejnost o své legislativni praci.

28 Protoze se jedna o zpiisob, jak oslovit ob¢any s odbornymi znalostmi.

29 Vyjadfit své postoje k riiznym otazkam.

30 Je to socialni sit’ politické agendy.

31 Tato socialni sit’ vznikla prevazné béhem kampané, zpocatku byl mou
hlavni siti Facebook a Instagram.

32 Informovat o ¢innosti poslance.

33

34 Pracovni ucely.

35 Moznost ovliviiovat vetejné diskuse.

36 Protoze se hodné pouziva v politice.

37 Masivné sdélovat své ndzory a svou ¢innost poslance.

38 Pro Siteni.

39 Twitter pouzivam, i kdyz spiSe k diskusi o aktudlnim déni a ke
komunikaci.

40 Ano, je to socidlni sit’, kde se jasné projevuji mé politické postoje k

riznym situacim a trendiim v zemi.
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41

Zacal jsem pted tydnem, s politickou vizi, predtim to bylo osobni a
minimalni pouziti. Dnes jsem se k nému pfipojil pouze jako k

informovani, nikoliv jako k polemice.

42

Ano, je to socialni sit’ s celostatnim rozsahem, kde zvefejiuji nazory a
postoje, které se dostavaji k novindiim, médiim, kolegiim a Gfednikiim
na celostatni Urovni. V. mém regionu neni pfiliS rozsifeny, ale ma
vyznamny dosah ve srovnani s jinymi dilezitymi cilovymi skupinami,

napiiklad s t€émi, které byly zminény.

43

Ano, Twitter ma v nas$i zemi velmi maly dosah, podle statistik ho

ouzivaji jen 2 % nasi populace, ale presto jsme pfitomni.
b

44

Ano, je to mikroblogovaci nastroj, ktery umoziiuje zaujmout stanovisko
k otazkam, které jsou na pofadu dne nebo k nimz se my, poslanci,
chystame zaujmout stanovisko nebo pfijmout rozhodnuti. Je to také
prostor pro politickou kontrolu prostiednictvim zprav nebo obecnych

sdé€leni o vykonnosti instituci a celkovém smétovani zemé.

45

Ano, jedna se o monitorovani a informovani.

46

Mam sledujici, ale vyhybam se jeho pouZzivani k publikovéni, protoze si
myslim, Ze vefejnost, ktera surfuje na této socidlni siti, neni cilovou
skupinou, kterou chci jako poslanec informovat, protoze zastupuji

venkovsky sektor, ktery mé pouze nejbézné;si sité.

47

Ano, Twitter pouzivam jak pro informace, tak pro vyjadieni svého
nazoru. Vnimam ji spiSe jako narodni médium nez jako médium pro

sdileni prace na tzemi.

48

Ano, kromé¢ toho, Ze se da pouzit ke stejnému tcelu jako Facebook, je
uzitecny 1 pro vytvareni trendli, vyhodnocovéani jejich vyvoje a pro to,

abychom byli jejich soucasti.

49

Ano, v tomto piipadé¢ je to spiSe osobni vyuziti, protoZe na Twitteru pisu
hlavné ja, a to jak o politickych, tak o spoleenskych tématech. VétSinu

casu je Facebook replikovan na Twitteru.

50

Pouzijeme-li Twitter, tak jde o dvé komunikacni linky: 1) Nazor na
narodni politickou agendu. 2) Komunikace vlastni agendy a obsahu v

realném cCase. Vyuziti Twitteru pro nasi politickou komunikaci je
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zaméfeno na zobrazeni nédzorl, které tvoii naSi pracovni agendu ve

vztahu k déni v zemi.

51 Ano, protoze je to dobry zptisob, jak se dostat k jinym typtim informaci,
a také nam umoziuje oslovit jiné typy publika, i kdyz je tfeba

poznamenat, ze ho pouzivim mén¢ nez Facebook.

52 Facebook a Twitter pouzivam jako prostiedek digitalni komunikace pro
obCany, ktefi sleduji praci mého ufadu, a také jako prostiedek uzké
konzultace mezi obCany a prvni moci republiky. Konkrétné Twitter jako

médium s tiskem, jako komunikacéni prostiedek pouzivany tiskem.

53 Ano, ackoli se jednd o socidlni sit’ s velmi vyhranénou vefejnosti a
vzhledem k jeji charakteristice maji jeji uzivatelé velmi vyrazné
politické tendence, umoziuje tato socialni sit’ rychlé vytvareni obsahu a

rychlé sledovani tisku.

54 Twitter pouzivam k tomu, abych mél pfehled o déni na nérodni i
mezindrodni Urovni a abych mohl vyjadfit svlij ndzor na konkrétni

problémy.

55 Ano, pouzivam Twitter. Je to velmi uZite¢ny nastroj, jak se informovat,
a hlavné se dozvédét néco o myslenkach a postojich riznych ndzorovych
vadct k riznym udalostem, které se objevuji na narodni, mezinarodni a
mistni agend¢. Kromé toho ji povazuji za socialni sit’, kterd nam
umoziuje kondenzovat nase napady a mySlenky a vyjadfit, co si

myslime o déni v nasi zemi a ve svéte.

56 Ano, pouzivam Twitter. Jako politicti aktéti si musime uvédomit, ze
masifikace socidlnich siti znamenala socidlni a kulturni zmény ve
zpusobu, jakym se vytvaii dynamika komunikace, a ptenesla dilezitou
silu diskuse do digitdlniho scénafe, a proto je nutné byt pfitomen na
Twitteru jako jednom z hlavnich kandld masové komunikace v
soucasnosti. Zapojeni do konverzace na Twitteru znamend moznost
ziskat stalou zpétnou vazbu od kvalifikovanych aktéri, jejichz ptispévky

a ndzory obohacuji spolecensky dialog.

Dalsi otazka, na kterou poslanci odpovidali znéla: ,,Jaké prekdzky, obtize nebo

naklady vidite v tom, aby politici piijali a vyuzivali socidlni sit¢? Co by mohlo
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politikim branit ve smysluplnéjSim vyuzivani socialnich siti?*. Nékteti poslanci
odpovidali obecnégji ohledné problémt spojenych s vyuzivanim socidlnich siti. Byly
zminény komunikac¢ni ndklady spojené se Spatnou interpretaci prispévki (poslanec
¢. 42), nutnosti postupovat obezietné (poslanec ¢. 56) nebo rizikem posSkozeni
image (poslanec ¢. 44). Jini poslanci odpovidali, ze jejich kolegové mohou mit
obavy (napft. poslanci €. 2, 3, 13, 21, 32, 36), a to naptiklad z kritiky (poslanci ¢.
13, 21, 32), pticemz poslanci zdiiraznovali i negativni jevy na socidlnich sitich, jako
jsou fale§né uéty a zpravy (napf. poslanci ¢. 1, 25). Rada poslancii odpovédéla, Ze
neexistuji relevantni piekazky, aby poslanci nevyuzivali socidlni sit¢ (napf.
poslanci ¢. 17, 19, 20, 23, 38, 43, 46, 54). Nicmén¢ mnozi z nich odpovédéli, ze
problém miize souviset s neznalosti socidlnich siti (napi. poslanci ¢. 5, 7, 11, 15,

21, 22, 34, 48, 52).

Poslanci rovnéz zminili, Ze existuje urcity generacni rozdil, kdy star$i kolegové
mohou mit problém s pouzivanim socidlnich siti jako novych komunika¢nich
prosttedkll (napf. poslanci €. 16, 27, 49). Poslanci také uvadéli, ze piekazky mohou
spocivat v nedostatku ¢asu (napf. poslanci €. 4, 16, 28, 33, 34, 37, 41, 45). Byly
také uvedeny odpovédi, Ze pro nékteré kolegy nemusi byt komunikace na socialnich
sitich povazovéna za efektivni (napf. poslanci €. 9, 26, 47, 50). Jako divod je
uvadéno naptiklad malé pokryti internetu nebo nedostateéné osvojeni si socialnich
siti v daném obdobi (poslanec ¢. 26). Jiny poslanec potom Kritizoval funkci
socialnich siti a tvrdil, Ze dochazi k cenzufe (poslanec ¢. 53). Dalsi poslanec
odpovédél, ze naklady spojené se socidlnimi sitémi se zvysily a je nutné mit 1
zaméstnance a mohou chybét zdroje (poslanec €. 18). Poslanci uvedli celou fadu
davodt, pro¢ politici nepouzivaji socidlni sité. Tyto odpovédi odpovidaji modelu

osvojeni a vyuziti socialnich siti v teoretické kapitole této disertacni prace.

Tabulka 73: Latinskoamericti poslanci — Jaké ptekazky, obtize nebo naklady vidite
v tom, aby politici pfijali a vyuZivali socialni sit€? Co by mohlo politiklim bréanit ve

smysluplnéjSim vyuzivani socialnich siti?

C. Odpoved

1 Jednou z nejvétsich piekazek jsou falesné ucty, které jdou ruku v ruce s
faleSnymi zpravami, a také mira agresivity téchto uct.

2 Obavy.
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Domnivam se, Ze vice nez piekazky je pozitivni investice do toho, aby
se vefejnost seznamila se znalostmi, manaZerskymi schopnostmi a
zkusenostmi ziskanymi diky vefejné funkci. Piekazkou je spiSe negativni

kampan, kterd mize vzniknout na socidlnich sitich.

4 Cas.

5 Nevédomost.

6 Socialni média umoznuji politikim byt v neustalém kontaktu se svymi
voli€i i odptrci ve spravedlivé a rovnocenné diskusi. Mezi prekdzky patii
nedostateCny piistup k technologiim a internetu pro urcitou Ccast
obyvatelstva, jehoz dopad se v ptipadé¢ Kolumbie zlepSuje. V opacném
ptipadé zalezi na zajmu politika, zda chce své cile prosazovat digitalné a
kreativné.

7 Nejvétsi  prekdzkou je neznalost pouzivani socidlni  sité.
Smysluplné€jSimu vyuZivani socialnich siti brani to, Ze vétsina politikti
nema socialni sité rdda nebo je neumi pouzivat.

8 K tomu neni zadny duivod. Je to rozhodnuti, které¢ se dela podle
komunikacnich strategii, pro které se kazdy rozhodne.

9 Absence tvrdé prace jim neumoziuje informovat o své praci svym
nasledovnikiim, ani nepovazuji proces odpovédnosti pted svymi volici
za hodnotny.

10 StiZnosti ziistavaji bez trestu.

11 Domnivam se, ze socialni sité jsou v nasi zemi hojné vyuzivany, mozna
jen z diivodu nedostate¢nych znalosti nejsou plné€ vyuzZivany.

12 Zadna piekazka.

13 Strach ze silné kritiky a trolld.

14 Téma politiky nemé ve vSech sitich stejny dopad, trendy jsou velmi
proménlivé a nelze oslovit vS§echny divaky stejnym zptisobem.

15 V nékterych piipadech se jedna o digitalni negramotnost.

16 Nedostatek ¢asu, organizace a v n¢kterych ptipadech i generacni rozdil.

17 Nic.

18 Myslim si, Ze ndklady na ziskéni dosahu se velmi zvysily, a také proto,

Ze je tteba mit zamé&stnance, ktefi umi zachazet s technologiemi, protoze

vvvvv

piispévky jsou stale slozitéj§i a propracovangjsi, takze aby byly
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konkurenceschopné a atraktivni ve srovnani s ostatnimi, je zapotiebi

vetsi kreativita, inovace, a tedy i lidské zdroje.

19

Nejsou.

20

Zadné.

21

Prvnim je naprostd neznalost technologickych néstrojii ze strany tradi¢ni
generace kolumbijskych politikti. Mnozi z nich kromé¢ toho, ze nevédi,
jak efektivn¢ a agiln€ spravovat urcitou socidlni sit’, nejsou ochotni
vystavit sebe a svou praci stale kritictéjSim a participativnéjSim
obcaniim. V piipadé, Ze tak chtéji ucinit, je nepochybné dilezitym
faktorem také program a ¢asova dostupnost. Sprava socialnich médii je

naroc¢ny ukol témét na plny tivazek.

22

Nedostatecné znalosti a vyuzivani novych technologii.

23

Nemyslim si, Ze by jim v pouzivani socidlnich siti néco branilo.

24

Zalezi na zajmu, profilu politika a potiebé, stejn¢ jako na pokryti.

25

Vysoky vyskyt fake news a clickbaiti.

26

Domnivam se, Ze v zemich s vysoce venkovskymi oblastmi s malym
pfistupem k internetu a siti existuji potize, kvili kterym je jejich
pouzivani v nékterych oblastech zemé neefektivni. Myslim, Ze néco, co
Jjim bréni v jejich smyslupln&jSim vyuziti, je nedostatecna kontrola

urazek a jazyka.

27

Pro nové generace jsou socialni sit€ jiz soucasti jejich Zivota, ale pro ty
z nas, ktefi si osvojili nové technologie, bylo slozité naucit se a umét
pouzivat nastroje, jako jsou socialni site, jedinou cenu vidim v tom, Ze se
chceme naucit néco nového. Jediné, co miiZze zabranit pouZivani

socialnich siti, je to, ze nemaji dopad na spolecnost.

28

Technicka prace pfi editaci a ¢asova narocnost prace s témito stalymi

komunika¢nimi prostifedky.

29

Propojenost politikil 1 naSich volict je nékdy piekazkou a problémem.
Stejné problematickym faktorem, ktery mize branit vétSimu vyuzivani
siti, je neformalnost, ktera se v debaté objevuje, a vasné, které se v ni

objevuji. Vasne maji prednost pred myslenkami.

30

Odmitnuti samotné politické ttidy.
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31

Hlavnim problémem jejich pouzivani je vulgarita, které se Casto
uplatiiuje v komentatich na socialnich sitich. Interakce je v tomto ptipadé
oslabena skutecnosti, Ze sit€¢ jsou casto pouzivany jako informacni

prostiedek, nikoli jako prostiedek interakce.

32 Muze to byt vlna kritiky, které jsou vystaveni.

33 Cas, protoze komunikace je marketingovou strategii, takZe musi
odpovidat image a profilu, ktery chce Sifit.

34 Znalosti, Cas a ndro¢nost tvorby obsahu.

35 V Chile je vyuzivani socialnich siti politickou tfidou pomérné vyznamné.

36 Strach.

37 Jednim z faktorh mize byt Cas, dalsim nedostatek znalosti v této oblasti,
proto si myslim, ze je dulezité spolehnout se na profesiondly, ktefi se v
této oblasti vyznaji.

38 Z4dny, viibec Zadny.

39 Zda se mi, ze v dnesni dobé prakticky zadny politik nestoji mimo socialni
sité, a naopak v Mexiku jsou néktefi, ktefi se jiz poustéji do jinych typh
siti, jako je TikTok, 1 kdyZ se mi zd4, Ze vzhledem k typu sité je to stale
trochu riskantni.

40 V zasad¢ z divodu neuznani osob stojicich za socidlnimi sitémi a
postihu, ktery by jim mohl byt za prezentaci jejich postoji ulozen.

41 Obtize nebo naklady spojené s ¢asem a péci, kterou vase skupina pro
podporu komunikace vénuje tomu, abyste promitli svou image a styl. A
Ze je to ta spravna sit’, ktera se hodné lisi, kde se tato image a styl promita.
Je to dilo n€kolika siti a kazd4 z nich ma své odliSnosti. V mém piipade
navic nerad pouzivam sit,, kterd nevystihuje muj styl a osobnost.

42 Jednou =z nejvétsich piekazek nebo ,nakladi“ komunikace

prostiednictvim socialnich siti je, Ze zpravy mohou byt velmi casto
Spatn¢ interpretovany kvili nedostatku kontextu nebo jinych voditek pro
ucinnou komunikaci, jako je fe¢ téla nebo empatie, které vytvaii
konverzace osobn¢ a tvati v tvaf. Komunikace na sitich ma tendenci
dehumanizovat partnera, takze je snadné upadnout do nejhorSich
moznych interpretaci a kontroverzi z nedorozuméni, kterd vznikaji pti

psaném sd¢leni na sitich.
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43

Neexistuje zadna piekazka, zafizeni poskytovand chytrymi telefony
umoznuji snadny pfistup k sitim, a proto je nemozné nebyt na sitich

pritomen.

44

Kromé obtiznosti je tfeba mit strategii pro jeho pouziti. Ne vSechny
socialni sit€¢ maji stejny cil, a ne vSechna sdé¢leni, kterd jsou jejich
prostiednictvim zvefejiiovana, by méla byt stejnd. Diferenciace musi byt
provedena prostiednictvim publika, kterému je sdéleni urceno. Kromé
toho by mél byt stanoven hodnotovy zebticek pro jejich pouzivani, aby
bylo mozné snizit miru poskozeni image nebo poveésti poslance jejich

neustalym pouzivanim.

45

Sité spravuje poradce, protoze poslanec na to nema ¢as. Naklady mohou
byt relativni, ekonomické, pokud chcete platit za reklamu, nebo néklady
na image, pokud existuje Cast obyvatelstva, kterd nesouhlasi s praci

poslance nebo politické strany, kterd ho zastupuje.

46

Politici maji povinnost informovat obfany o naS$i praci co
nejtransparentnéji, neexistuje zadna prekazka, kterd by mi znemoznovala
pouzivat socialni sité, ne vzdy budou vsichni souhlasit s odvedenou praci
a pravdépodobné dojde k utoklim, i kdyz vétSina Utokd pochazi z

falesnych profilt nebo stranek.

47

Nemyslim si, Ze je to pro mladé a socialné zdatné lidi velka piekazka.
Pro starsi Cleny kongresu to mize byt slozit€jsi, ale maji tymy, které
spravuji jejich sité. Myslim, Ze to také hodné zavisi na zemépisné oblasti.
V okrese, ktery zastupuji, mnoho lidi nemé socidlni sité, protoze je neumi
pouzivat, a jini je moc nepouzivaji, protoze maji maly pfistup k internetu.
V nékterych ptipadech mohou vzniknout naklady na vystaveni, protoze
na socidlnich sitich jste vystaveni provokacim. Vétfim vSak, Ze diskuse,

pokud je zdrava a uctivé vedend, obohacuje diskusi a umoziuje nam

poznat jiné nazory.

48

Neznalost vyznamu socialnich siti pro spojeni se spolecnosti.

49

Socialni sité jsou nécim, co se objevuje az v poslednim desetileti, a proto
je mnozi politici z minulych let nejsou zvykli pouzivat, ale jsou zvykli
spiSe na psana média, ale je tfeba poznamenat, Ze ta uz pro mnoho lidi

nejsou uziteCnd. Velmi tomu bréani také skutec¢nost, Ze neexistuji Zadné
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kurzy, jak se naudit je pouzivat a co vSechno je s publikovanim a

poskytovanim sociélni sité spojeno.

50

Jednou z nejvétsich prekazek pii rozhodovani o vyuziti socialnich siti je
mit k dispozici komunikac¢ni infrastrukturu, kterd umozni spravné vyuziti
socialnich siti, tj. spravu komunity, audiovizualni slozku a praci s tiskem.
Je bézné, Ze pokud tyto tfi prvky nejsou zahrnuty do komunika¢niho
planu politika, rast digitalnich kandli neni efektivni. V nasem
konkrétnim pfipad¢ je vyuziti socidlnich siti efektivni, protoze
georeferencovani nasi voli¢ské vetejnosti je v hlavnim mésté, tedy ve
mésté, kde je infrastruktura pro pfistup k internetu a kde je aktivni
prostupnost socidlnich siti. Pro Gcely ostatnich politikil, zejména téch
regionalnich, je slozit¢jsi vytvaret komunikaci prostiednictvim
socialnich siti, protoze dynamika jejich vyuzivani je mnohem nizsi;
regiony maji jiné formy komunikace, které jsou obvykle efektivnéjsi nez

socialni sité, pokud jde o komunikaci s volici.

51

Mezi ptekazkami a obtizemi, které se vyskytuji pti pouzivani socialnich
siti, je i to, ze n€kdy nevime, ktera socialni sit’ je vhodnéjsi a praktictéjsi
pro osloveni naSich voli¢ii. Mezi naklady patii vefejna ztrata soukromi a
nékdy 1 naSich piibuznych, k némuz miiZze dojit pii pouzivani socialnich
siti, a to tim spiSe v kontextu krize a politické nejistoty, v niZ Zijeme v

Chile.

52

Nékteré z piekazek, které politikiim brani ve vyuZivani téchto platforem,
jsou omezeni samotnych socidlnich siti, jako jsou omezeni reklamy,
algoritmy pro umisténi obsahu pfed jinymi, méné relevantnimi, nebo

dokonce nedostatek znalosti o tom, jak je pouZzivat.

53

K velkym obtiZzim, s nimiz jsem se pii pouzivani socialnich siti setkal,
patii cenzurni politika, kterou tyto sit¢ uplatiiuji na urcitd témata, na néz
nékdy neni mozZné vyslovné odkéazat. Pokud jde o naklady: tvorba
obsahu, pokyntll a profesionalni sprava socidlnich siti vyzaduje znané
investice, které politici ¢asto nemaji k dispozici. Organicky obsah je sice
mozny, ale aby byl skutecné plisobivy a mél pozadovany dosah, je nutny
tvaréi proces, a protoze se zabyva politickymi otdzkami, vyzaduje

vysokou miru profesionality a péce, takze ndklady jsou Casto vysoké.
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54 Pouzivani socialnich siti nic nebrani.

55 Myslim, ze nékdy je hlavni ptekazkou politika pii pouzivani socialnich
siti zaujatost, ktera miize vzniknout tvari v tvaf opaénym nazorim a
mySlenkam. Sité, vzhledem k bezprostfednosti a vysokému toku
informaci, vedly k tomu, ze si tviirci ndzorG zvykli posilat texty,
kritizovat a vyvracet, aniz by davali prostor odliSnostem nebo se snazili

pochopit, co se ostatni snazi vyjadfit.

56 Ptekéazky v nasi zemi souviseji s konektivitou; v departementech, jako je
[IMENO DEPARTAMENTU], je signal a pouzivani elektronickych
zafizeni pomérné nedostatecné, coz udrzuje tradicni komunikacni
prostiedky jako hlavni komunika¢ni kanaly. Socialni sité jsou sice
kanalem pro dialog, ale zaroven nastrojem, s nimz musi politicti aktéfi
zachazet obezfetné, nebot’ v mnoha otdzkich rozhoduji komentate
politickych ptredstaviteld a osobnosti, coz vyzaduje, aby pfi vefejném
vystupovani k danému tématu byli proskoleni a znali podrobnosti toho,
co vyjadiuji. Svoboda projevu je pro demokracii kli¢ova, nelze ji vSak
chépat jako volnou cestu ke stigmatizaci a utokiim na osobni nazory a

svobody.

Dalsi otazka, na kterou poslanci odpovidali, byla: ,Nékteti tvrdi, Zze politici
pouZivaji socidlni sité pouze proto, aby ziskali hlasy ve volbach. Souhlasite s tim?
Jaké dalSi vyhody mohou mit politici z pouZivani socialnich siti?* Na tuto
otevienou otdzku bylo méné odpovedi, protoze tato otdzka nebyla soucésti
puvodniho online dotazniku. Cilem této otazky bylo ovéfit, zda poslanci povazuji
socialni sité za nastroj, ktery jim pomahé vyhravat volby. Rada poslancii uvedla v
odpovédi, ze skute¢né socidlni sit€¢ vnimaji jako nastroj, ktery miiZze ziskat hlasy
(napft. poslanci €. 41, 42, 44, 48, 54), ptipadné, Ze posiluji stavajici hlasy pomoci
vazby s voli¢i (poslanec ¢. 40). Velka ¢ast z poslancti ale spise zdlraznovala jiné
faktory pro pouzivani socidlnich siti nez ndstroj pro zisk hlast, jako naptiklad
komunikaci (poslanec ¢. 39), odpovédnost a transparentnost (napft. poslanci €. 43,
46, 52), sde€lovani informaci vetejnosti (napt. poslanci €. 45, 47, 49, 50, 55, 56).
Dva poslanci zdlraznili, Ze jejich vyuzivani socialnich siti pfesahuje volebni obdobi

(napf. poslanci €. 51, 53), a tudiz neslouzi pouze k zisku hlasi. Nicméné¢ je ziejmé,

249



ze poslanci Casto usiluji o znovuzvoleni, takZze pouzivani socialnich siti béhem

mandatu poslance ma smysl i z tohoto divodu.

Pti poloZeni této otazky se samoziejme nedalo o¢ekavat, ze by poslanci odpovedéli,
ze sleduji jediny cil, a to byt znovuzvolen, a Ze proto pouzivaji i socialni sité, i
kdyby to byla pravda, coz ale samoziejm¢ vilbec nemusi byt. Takovato odpoved’
by ale na prvni pohled vyznéla pomérné negativné, protoZze by naznacovala, ze
politik sleduje Cisté sviij uzky zdjem. Naopak odpoved’, Ze pouzivani socialnich siti
je vnimano jako odpovédnost a prostor pro informace vefejnosti, je mnohem lepsi
pro image politika, i kdyz poslanci védéli, ze odpovédi budou anonymizovany. Je
nutné tedy byt opatrny pfi interpretaci odpovédi a spoléhat se i na dalsi data v této
praci. Je mozné, Ze vSichni osloveni poslanci povazuji socidlni sit€ za nastroj
uzitecny béhem voleb, ale v obdobi mandatu, kdy dotaz obdrzeli, vnimaji uz
socialni sité¢ spiSe jako realitu poslaneckého Zivota, vzhledem i k mnozstvi jejich

kolegt, kteti je vyuzivaji, a ne pouze jako volebni néstroj.

Tabulka 74: Latinskoamericti poslanci — Nektefi tvrdi, ze politici pouzivaji socialni
média pouze proto, aby ziskali hlasy ve volbach. Souhlasite s tim? Jaké dalsi

vyhody (zisky) mohou mit politici z pouzivani socialnich médii?

C. Odpoved

39 Nemyslim si, Ze socialni sit€ nutné vyhravaji volby, ale v dne$ni dobé&
jsou pro komunikaci s lidmi zésadni. V mém piipadé uz prakticky
nedostavam zadosti o spravu, pomoc nebo podporu e-mailem, ale
prostfednictvim nékteré ze socialnich siti, takZe to jsou jiz komunikaéni

kanaly s obCany.

40 Ne, socialni sité€ neziskavaji hlasy, ale posiluji je, coZ je rozdil. Nejvetsim
piinosem socidlnich siti je blizkost a aktivni naslouchéni uzivatelim,

protoze diky tomu politici vice zohlednuyji jejich potieby.

41 Domnivam se, Ze ano, je to uZite¢ny zpusob, jak o sob¢ dat védét a
dokonce ziskat nebo ztratit hlasy. V. mém piipad¢ je to ale prostfedek
interakce, ktery mi pomaha vysvétlit vize, procesy a projekty. Piijimat
stiznosti pro politickou kontrolu a nejdiilezitéjsi je podle mého nazoru

transparentnost.
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42

Mize se stat, Ze se pouziva pouze k ziskani hlast. Ale i to by bylo zcela
legitimni. Domnivam se vSak, Ze sit¢ také pomahaji byt odpovédné,
shromazd’ovat nazory, obavy nebo potieby obcani, vyménovat si
myslenky, sledovat narodni nebo regionalni debaty, zjistovat trendy v

literatufe nebo v opatienich vetejné politiky a dalsi uzitecné véci.

43

Zodpovédnost a transparentnost jsou v dnesni dobé pro kazdého politika
povinné a k jejich naplnéni mohou byt socidlni sit¢ mimoiadnym
spojencem, takze by se nemély vyuzivat pouze v kampanich. Jsou také
nastrojem zesileni prace politické kontroly, jedné ze tii funkci nés

zakonodarcu.

44

Je to politicky komunikaéni kandl, ptfedstavuje taktiku v ramci makro
strategie pro ziskani hlast ve volebnich procesech, ale neni jedind a méla
by byt také soucasti strategie. Politik, ktery vhodné vyuziva své socialni
sité, se spojuje s lidmi, kteti ho sleduji, s poslanim, které sleduje, s
politickym ptesvéd€enim, které zastdva, a s osobnimi a stranickymi

aspiracemi, které z tohoto poselstvi vyplyvaji.

45

Slouzi k informovani vefejnosti o tom, co poslanec déla.

46

Ne, jak jsem jiz zminil, pouzivani socidlnich siti je nastrojem
odpovédnosti; je to prostiedek, kterym Kostaricany informujeme o nasi
praci a pokroku v otazkach narodniho z4jmu. V dobé¢ voleb se k pfimému

osloveni volicl vyuziva vice médii.

47

Domnivam se, Ze toto tvrzeni vnima politiku pouze jako néco volebniho.
I kdyz je v obdobi voleb uzite¢né propagovat myslenky (muzete si za to
i zaplatit), nejdulezitéjsi je, ze se nazory $ifi, Ze prace, kterou clovek dela,
umoziuje, aby se ndzory tretich stran dostaly na vetejnost. DalSim
dilezitym bodem je, Ze vdm umoznuje kontaktovat vés a informovat vas
o problémech, se kterymi se potykaji, a o ptipadech, kdy potiebuji pomoc

nebo vedeni uradu.

48

Mnohdy jsou vyuzivany pouze pro kampan nebo falesné zpravy. Pro mé

vvvvvv

praci, dat ji najevo své ndzory, své myslenky, vytvofit scénaie pro debatu

a participaci.
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49

S timto postuldtem nesouhlasim, protoze socialni sité skute¢né umoznuji
dat o sobé védét obyvatelstvu, mnozi obcané pied 20 ¢i 30 lety ani
neveédéli, kdo jsou poslanci. Stejné tak, jak jsem uvedl ve své prvni
odpovédi, jsou mé socialni sit¢ pfimym pfistupem k obyvatelstvu, které
zastupuji, a zaroven prostfedkem, kterym mohu informovat o své praci a

praci zakonodarného sboru.

50

Socialni sit¢ neslouzi pouze k ziskavani hlasti ve volbach, coz dokazuje
skutecnost, ze pocet ptiznivcl politikii obecné neni tmérny poctu hlast,
které se jim podafi ziskat ve volbach. Socilni sit¢ maji tu vyhodu, Ze
vytvareji nazorovy stav aktivni obcanské spole¢nosti na politické a
aktualni déni. Je to také idedlni kanal pro politiky, aby vetejnosti ukazali
své fizeni a praci, aniz by se zapominalo na to, Ze politici jsou v prostoru
vlivu zatfazeni do kategorie osob vefejného zajmu a je dulezité, aby
obcané méli moznost sledovat jejich komunikacni kandly, protoze se

jedné o transparentnost pro volice a obany obecné.

51

Osobn¢ jsem vzdy vyuzival socidlni sité, a to nejen v dobé kampang, ve
skutecnosti jsou nékdy uzite¢né&jsi, kdyz jste ve funkci nez v kampani,
protoZe jsou to platformy, které ndm umoziuji ukdzat naSim lidem mimo

jiné préci, kterou jsme vykonali, akce, které jsme uskutecnili.

52

Jak jsem jiz zminil v prvni otazce, je to jeden z hlavnich prostiedkii
transparentnosti pro vetejnost, ktery poskytuje zprdvu o praci a je

blizkym prostfednikem mezi ob¢any a politiky.

53

Moje ptitomnost na socialnich sitich pfesahuje obdobi volebni kampané;
vyuzival jsem je 1 béhem svého piisobeni ve funkci zdkonodarce, abych
sdéloval své uspéchy, komunikoval s vetejnosti a vyjadfoval se k riznym

politickym otazkam. Socidlni sit€ jsou pfimym komunika¢nim kanalem.

54

Socialni sité jsou uzite€né pro jakykoli ucel a cil, jsou uZite¢né pro

ziskavani hlast a jsou také uzite€né pro komunikaci a sledovani novinek.

55

To neni diivod a uZite€nost socidlnich siti. Kromé ziskavani hlast je to
platforma pro zvefejnéni nasi prace, nasich navrhii a zamért vlady
pracovat s komunitou a pro komunitu. Socidlni sit¢ by mély byt
moznosti, jak je ukazat a vnimat jako obousmérny kanal, ktery nasloucha

a reaguje na ty, ktefi ndm divéiuji jako svym zastupctim.
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56

Je sice pravda, Ze tak masivni a popularni kanaly, jako jsou socialni sité,
jsou pro politickou propagandu idedlni, ale pro kandidaty je narocné
zaujmout pozici uprostfed takového mnozstvi informaci. Nekteré
kampané se uchylily k digitdlnimu obsahu, ktery se od informaci
presunul k infozabave, to znamend, ze informace nejsou vzdy hodnotné
v tom smyslu, Ze jsou pravdivé, ale v duchu toho, aby byly zédbavné,
existuje riziko, ze uprostied volebniho klani vznikne krize diskurzu.
Rovnice socialni média versus vitézstvi v hlasovani by tedy mohla byt
sporna. Z naSeho pohledu politici nevyuzivaji socialni média pouze ke

vvvvvv

opatfenich, iniciativach a fizeni.
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ZAVER

Disertacni prace se zabyvala politickou komunikaci na socialnich sitich v Latinské
Americe. Jak jiz bylo zdGraznéno v uvodu, autor zvolil nékolik podstatnych otazek,
které byly v dosavadnim vyzkumu opomijeny, protoze se jedna o rozsahlé téma.
Prace méla dvé vyzkumné otazky, na které se vzdy zaméfila samostatna kapitola
prace, a to konkrétné druha a tfeti kapitola. Pfestoze vyzkum socidlnich siti je
typicky tim, Ze se ne vzdy snazi zasadit Sva zjiSténi do kontextu §irsich teoretickych
diskuzi (Jungherr, 2014, s. 4), tato prace se primarn¢ inspirovala z politologie teorii
racionalni volby (Blais, 2000; Downs, 1957; Riker, 1995; Riker & Ordeshook,
1968) a pracovala s naklady a ptinosy vyuzivani socialnich siti pro politiky. Na
zaklad¢ sestaveného modelu bylo ovéfovano celkem osm hypotéz. Model je
spole¢né s teoretickymi vychodisky a dosavadnim stavem badani uveden v prvni

kapitole.

V prvni kapitole byl rovnéz zmapovan i dosavadni stav badani souvisejici
s politickou komunikaci v Latinské Americe na socialnich sitich a obecné i
Vv prostfedi internetu. Bylo zhodnoceno, Ze piestoze nékteré zemé, zejména
Brazilie, jsou ¢astym zajmem vyzkumnikd, fada zemi je v souvislosti s politickou
komunikaci zkoumana velmi malo nebo viibec. Prvni vyzkumna otazka byla: Jaké
jsou rozdily mezi osvojenim a vyuZzivanim Twitteru poslanci v Latinské Americe
napii¢ zemémi? Této vyzkumné otazce se vénovala druha kapitola. Twitter byl
zvolen, protoze je t0 socialni sit’, ktera umozZnuje prostfednictvim API Siroké
moznosti zkoumani, na rozdil od Facebooku. Jak bylo uvedeno v prvni kapitole, je
to socialni sit’, o které existuje nejvetsi mnozstvi publikaci v prostedi internetové
politické komunikace. | z tohoto diivodu méla druha kapitola priméarné explorativni
Charakter, protoze se nemohlo pfili§ navazovat na dosavadni vyzkum
Vv latinskoamerickém arealu. Navic jen malo studii se vénovalo osvojeni a vyuZivani
Twitteru poslanci. VétSina studii se vénovala Twitteru v obdobi prezidentskych

voleb.

Bylo tedy nutné zmapovat soucasny stav osvojeni Twitteru latinskoamerickymi
poslanci a nasledné tyto data analyzovat. Nejdfive se ziskala data z jednotlivych
parlamentnich stranek o poslancich, pfi¢emz samoziejmé& ne na vSech strankach

byly stejné informace. Zatimco U nékterych poslanct bylo uvedeno pohlavi ¢i vék,
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v n¢kterych pripadech pouze jméno a politicka strana. Také nékteré parlamenty
umoznuji umistit odkaz na socialni sit¢ poslanct na parlamentnich strankach, ale
poslanci tuto moznost ne vzdy vyuZzivaji. V soucasné dobé neexistuje zadna
databaze s uzivatelskymi jmény na Twitteru spojena s poslanci v Latinské Americe,
a proto byly Twitter ucty poslancti hledany manualné. Celkem se jednalo o vice nez
3000 latinskoamerickych poslanct. Ve druhé kapitole byla kazdd zemé& strucné
zmapovana s cilem najit spole¢né vzorce a trendy, nebo naopak opa¢né, napfic

zemémi. S témito daty bylo dale pracovano ve tieti kapitole.

Twitter ucty poslancii byly povazovany za aktivni, pokud ve sledovaném obdobi
poslanci odeslali alespon jeden tweet. Vytvoftila se také proménna s hodnotou 1,
pokud priimérny pocet tweetl tydné se rovnal nebo byl vyssi nez 1, a hodnotou 0
v opaéném ptipadé. Vysledky ukazaly, ze v latinskoamerickych zemich bylo
pramérné procento poslancti na Twitteru 73,6 % a prumérné procento poslanci,
ktefi odeslali v priméru alespoil jeden tweet tydné€, bylo 61,5 %. Z téchto dat je
ziejmé, ze Si poslanci v Latinské Americe osvojili Twitter, nicméné rozdily mezi
zemémi byly pomérné vyrazné. Néekolik stath (Argentina, Ekvador, Kolumbie,
Peru, Salvador a Uruguay) ma vice nez 90 % aktivnich poslancti na Twitteru,
zatimco dal$i tfi zemé& maji vice nez 80 % (Brazilie, Chile a Mexiko). Sest statti ma
mezi 50 a 80 % poslanct na Twitteru (Dominikanska republika, Guatemala,
Kostarika, Panama, Paraguay a Venezuela), ale v celkem tfech zemich neni ani
polovina poslancti na Twitteru (Bolivie, Honduras, Nikaragua). Tyto vysledky tedy
pfispély do odborné diskuze zabyvajici se osvojenim a vyuZzivanim socialnich siti
poslanci v jednotlivych zemich (Amaral & Pinho, 2017; Fuente-Alba Cariola &
Parada Gavilan, 2019; Garcia-Sanchez et al., 2021; Marques et al., 2014a, 2014b;
Welp & Marzuca, 2014, 2016) s novymi a aktualizovanymi daty.

Jak jiz bylo vicekrat zminéno, pro fadu zemi v Latinské Americe nebyla doposud
provedena ani jedna studie tykajici se vyuzivani Twitteru poslanci, a proto nebylo
ziejmé, kolik poslanct v danych zemich Twitter pouziva. Doposud komparativni
vyzkumy vétsiho mnozstvi zemi byly primarné soustfedény na Evropu (Castanho
Silva & Proksch, 2022; Haman & Skolnik, 2021; van Vliet et al., 2020). Podobné
jako studie zamétené na evropské zemé zaznamenaly rozdily mezi jednotlivymi
zemémi, tak 1 latinskoamericky aredl je v tomto ohledu obdobny. Zaroven ukazuji

vysledky vzrlstajici tendenci mezi poslanci pouzivat Twitteru ve srovnani

255



s predchozimi studiemi. Napftiklad v Argentiné v roce 2012 vyuzivalo Twitter 53
% poslanct (Welp & Marzuca, 2014, 2016), zatimco data této disertaéni prace

ukazuji, Zze je momentaln¢ vice nez 90 % poslanct aktivnich na Twitteru.

Lisila se i vyrazn¢ aktivita v podobé poctu tweetd zaslanych tydné mezi
jednotlivymi zemémi. V zemich s nejvétsi piitomnosti poslancii byli i poslanci
aktivnéjsi, coz dava smysl, jelikoZ mohou navazovat vétsi diskurz se svymi kolegy.
Naopak co se v zasadé nelisilo napii¢ zemémi byla skute¢nost, ze Twitter byl ve
vSech zemich dominovan relativné malym mnoZzstvim poslanct. Nékolik poslanct
meélo vyrazné vyssi pocet sledujicich a zaroven bylo vice retweetovano uzivateli
Twitteru. Konkrétné pii seéteni vSech retweett, které poslanci obdrzeli v danych
zemich, tak primérnd hodnota podilu prvniho decilu nejvice retweetovanych
poslanct mezi v§emi piitomnymi poslanci na Twitteru je 74,1 %. Jinymi slovy 74,1
% retweetll pochazi pouze od prvniho decilu nejvice retweetovanych poslanct,
zaroven 92,2 % retweetll pochazi od prvniho kvartilu nejvice retweetovanych
poslanct. Velké cast poslancii tedy 1 pfes svoji pfitomnost na Twitteru je mélo
sledovana vetejnosti a vefejnost jejich prispévky neretweetuje. V tomto ohledu tedy
neni mezi zemémi prilisSny rozdil. Pravé retweety byvaji povazovany za jeden
z ukazatell vlivu politikd na Twitteru (Shmargad, 2022). Tyto vysledky nejsou az
tak piekvapivé a potvrzuji vysledky o némeckych poslancich, kde vliv na Twitteru
(v podobé sledujicich a retweetl) je v kazdé strané nerovnomérné rozdélen pouze

mezi par hlavnich poslanct (Bauer, 2021).

Zaroven bylo porovnano vyuzivani Twitteru poslanci riznych politickych stran a
poslaneckych klubti v jednotlivych zemich. Pochopiteln¢ v zemich s nejvyssim
poctem poslanct na Twitteru nemohl byt rozdil mezi stranami pfili§ velky, jelikoz
témét vSichni poslanci byli na Twitteru. Nicméné ve dvou nejvétSich zemich
Latinské Ameriky podle po¢tu obyvatel, kde zaroven vice nez 80 % poslanct bylo
na Twitteru, se nasly rozdily mezi politickymi uskupenimi. Konkrétné v Mexiku
méla vladni strana Morena mensi mnozstvi poslancti na Twitteru, zatimco mezi
veétsimi poslaneckymi kluby se lisil politicky klub Partido dos Trabalhadores

Vv Brazilii se 100% pfitomnosti poslancli na Twitteru.

Dale bylo porovnano vyuzivani hashtagi a retweett V jednotlivych zemich.

Zatimco v nekterych zemich se hashtagy i retweety pouzivaji aktivné v diskurzu,
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v jinych zemich je poslanci téméf ignoruji. Neni tedy mozné hovofit o néjakém
komunika¢nim vzorci latinskoamerického poslance. Zaroven byl vytvofen
originalni index, ktery pocital dulezitost Twitter ucti v tweetech poslanci, a to na
zakladé jejich retweett. Poslanci nejvice retweetovali Twitter ucty legislativnich
organt, zpravodajskych organizaci a poté politickych stran, poslaneckych klubii a
dilezitych politickych osobnosti. Naptiklad z ptitomnych poslanct v Salvadoru na
Twitteru retweetovalo 77 % prezidenta Bukeleho a 81 % poslanci Venezuely
prezidenta Madura. Jde ale o vyjimky, ve vétSiné statt jedna strana nedominuje tak
vyrazné zastupitelskému organu, a procenta retweetli prezidentli a vyznamnych
Cinitelt strany jSou vyrazné nizsi. Retweetovani zpravidla provadéji ¢lenové strany

¢1 spojenci.

Hashtagy souvisely s komunika¢nimi tématy v danych zemich, které se riznily, ale
spojujicim faktorem byla pandemie covid-19, kdy se hashtag souvisejici s pandemii
objevil ve vice zemich. Nicméné v poloviné zemi se nenasla zaddné udalost, pti které
by hashtag vyuzila alespon polovina poslancu ptitomnych na Twitteru. V fadé
zemich tedy pouzivani hashtagi neni tak podstatné a vyuzivané. Nicméné
v n¢kolika zemich, jako je Ekvador, Chile, Kolumbie, Mexiko a Venezuela, se
ukézalo, Ze hashtagy jsou v politické komunikaci velmi hojné vyuzivané a bylo
mozné identifikovat konkrétni udalosti spojené s nimi. Tyto vysledky ohledné
hashtagii potvrzuji vyznamnost hashtagi v politické komunikaci i v jinych zemich
mimo Latinskou Ameriku (Enli & Simonsen, 2018; Hemphill et al., 2013; Mas-
Manchon & Guerrero-Solé, 2019; Pano Alaman, 2020). Zaroven je ale nutné opét
zdiraznit, Ze neni mozné hovofit o latinskoamerickém poslanci, ktery by
komunikoval ve stejném vzorci, protoze v dalSich zemich se hashtagy ukazaly jako

méné vyznamné v politické komunikaci.

Ve treti kapitole se vyzkumna otazka tykala toho, pro¢ politici vyuzivaji socialni
sité. V této kapitole byla snaha najit motivace a faktory, které ovlivituji vyuZzivani
socidlnich siti politiky. Nejprve se pracovalo se stejnymi daty jako ve druhé
kapitole, pfiCemz se vytvaiely rizné regresni modely. Prvni regresni modely se
tykaly hypotézy ohledné vlivu pohlavi poslancti na vyuzivani socidlnich siti. Z
dosavadniho celosvétového vyzkumu plyne, Ze mezi zenami a muzi zpravidla neni
rozdil ve vyuzivanich socialnich siti mezi politiky (Chi & Yang, 2010; Mackova &
Stétka, 2016; Metag & Marcinkowski, 2012; Strandberg, 2009, 2013; Vergeer,
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Hermans, & Cunha, 2013). Nicméné v tomto piipadé se nasel rozdil, kdyz
poslankyné pouzivaly Twitter vice. Samoziejmé to neplatilo pro vsechny staty.
Nicméné v hierarchickych regresnich modelech se tato proménna ukazala jako
vyznamna. Dalsi individualni charakteristikou, kterou se tato prace zabyvala, byl
vek. Dosavadni vyzkum naznacoval, Ze mladsi poslanci si osvojuji socialni sité vice
(Gulati & Williams, 2013; Larsson, 2015; Scherpereel et al., 2017; Strandberg,
2009, 2013; Straus et al., 2013). V tomto ptipad¢ se tato hypotéza rovnéz potvrdila.
Nicmén¢ mezi poslanci pfitomnymi na Twitteru se jiz nenasSel vyznamny rozdil v
aktivit¢ s ohledem na jejich vek. Je ale nutné uvést, Ze ne vSechny zemé nabizely

informaci o véku a fada zemi byla z téchto modela vyjmuta.

Nésledné byla oveéfovana charakteristika statu, a to pfistup k internetu a vyuzivani
socialnich siti obCany. Hypotéza byla, ze vyS$$i vyuziti internetu a osvojeni
socidlnich siti obany by mélo vést k vétS§imu vyuzivani socialnich siti politiky.
Protoze, jak plyne z vypracovaného modelu, ktery byl inspirovan teorii racionalni
volby, pokud bude mit politik zajem byt zvolen ¢i znovuzvolen, mél by se zajimat
0 to, kolik obc¢anti je na dané siti. Pokud nikdo na socialni siti nebude, nikdo si
politikovy twitterové piispévky nepfete, a proto minimalné¢ z Cisté
instrumentalnitho modelu nedava smysl, aby politik byl pfitomen na Twitteru v
zemi, kde téméf nikdo Twitter nevyuziva. V tomto piipadé se pomoci korelaci
nejdiive ukazal silny vztah mezi poctem lidi na internetu v dané zemi, kvalité Zivota
v dané zemi jako socioekonomickym ukazatelem a poctem uzivateld Twitteru a
osvojenim Twitteru poslanci. Néasledné tyto proménné se statisticky vyznamné
ukdzaly i1 v regresnich modelech a hypotéza se tedy potvrdila. Vysledky
samoziejmé neznamenaly, Ze by neexistovala vyjimka s menSim procentem lidi na
internetu, kde by zaroven poslanci pouzivali Twitter. Tyto vysledky potvrzuji
ptedchozi studii, kterd porovnavala vztah mezi vyuzivanim Twitteru obyvateli a

poslanci v Evropé (Haman & Skolnik, 2021).

Nejveétsi vyjimkou je Salvador, ktery ma nizkou zivotni Groven a zaroven mensi
mnozstvi lidi jak na internetu, tak na Twitteru, pfesto vSak téméf vSichni jeho
poslanci byli ptitomni na Twitteru. Jedna se o zajimavy fenomén, ktery urcité stoji
za detailnéjsi prozkoumani. Data ukazala, Ze poslanci prezidenta Bukeleho, ktery
velmi hojné vyuziva Twitter, ¢asto retweetuji, a tim udava do zna¢né miry diskurz

v dané zemi. Poslanci tedy zifejmé nechtéji zaostavat za svymi kolegy a velkou roli
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zde hraje tzv. ,,ja taky efekt™, kdy se poslanci divaji na ostatni poslance a obecn¢ na
politickou scénu a reaguji na to, co délaji ostatni. Nutné tedy nezalezi pouze na

poctu lidi na internetu v dané zemi, ale jsou zde i dalsi faktory.

Dalsi individualni charakteristika souvisi s vyznamem a dutlezitosti poslanci v
politickém systému. Tato proménnd byva v tfadé¢ vyzkuml zahrnuta rtiznymi
proménnymi. Nekdy se jako proménna pouziva drzitel tfadu (Evans et al., 2014;
Lappas et al., 2016; Nulty et al., 2016; Quinlan et al., 2018; Sandberg & Ohberg,
2017; Strandberg, 2013), pfedni mista na kandidatnich listinach ve volbach
(Mackova & Stétka, 2016; Obholzer & Daniel, 2016; Sandberg & Ohberg, 2017;
Vergeer & Hermans, 2013), pfedseda strany, ministii ¢i dalsi vedouci funkce ve
vyborech a parlamentech (Larsson & Kalsnes, 2014). V této disertaéni praci byl pro
znamost a vyznamnost poslance pouzit pocet zhlednuti ¢lanku na Wikipedii,
pricemz tato proménnd je vhodnd proxy pro vyjadieni znamosti politika ve
spole¢nosti (Haman et al., 2021). Nejznaméjsi politici zpravidla byvaji i hlavni
V této praci byla, ze znaméjsi poslanci si osvoji Twitter vice a budou ho vice
vyuzivat. Vzhledem k tomu, Ze zdaleka ne vSichni poslanci maji svilij ¢lanek na
Wikipedii, se zaméfil vyzkum jen na Brazilii, kde byli vSichni poslanci (az na par

vyjimek) na Wikipedii, a zaroven se jedna o stat s nejvétsim poétem poslanci.

Na ptikladu Brazilie se tato hypotéza potvrdila a skute¢né politici s vétSim poctem
zhlednuti stranek na Wikipedii si osvojili a vyuzivali Twitter vice. Vyznamni
politici zpravidla maji k dispozici véts§i mnozstvi prostfedkll nez fadovi poslanci a
je tedy pro né€ jednodussi vyuzivat Twitter. Nicméné na druhou stranu pocet
pfedchozich mandatu, tedy délka v afadu, se v modelech neukazala jako statisticky
vyznamna. Je mozné, Zze vzhledem k brazilskému federalismu jsou i ,,novacci‘
V Poslanecké snémovné velmi zkuSenymi a znamymi politiky, a tudiZ ,,novacek*

nemusi byt zdaleka mélo zndmy ¢i nevyznamny politik.

Dalsi proménnou, kterd byla zkoumana, byl volebni systém. Prace ovéfovala tuto
hypotézu s jinymi daty nez daty ze druhé kapitoly, protoZe prestoze se z modelu
predpokladalo, Ze volebni systém miize byt podstatnou proménnou, tak se jeho vliv
ocekaval ptredevsim pied volbami, nikoliv po volbach. Muselo se tedy pracovat s

daty z obdobi pfed volbami. V tomto pifipadé€ bylo pracovéano s daty souvisejicimi
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s bolivijskymi volbami v roce 2020 a mexickymi legislativnimi volbami v roce
2021. V ptipadé bolivijskych voleb bylo zmapovano vyuzivani Facebooku vSemi
kandidaty, protoZze jde o nejpouzivanéjsi socialni sit’ v Bolivii. Zkoumalo se jak
mezi kandidaty na poslance ve vétSinové a proporcni slozce, tak i mezi kandidaty
na senatory. Bolivie byla tedy idedlnim pfipadem pro vyzkum vzhledem k
pouzivani smiSené¢ho volebniho systému pro volby do Poslanecké snémovny.
Vysledky ukézaly, ze poslanci kandidujici ve vétSinové slozce, tedy v
jednomandatovych obvodech, pouzivali Facebook vice nez kandidati v propor¢ni
slozce a zéaroven i vice nez kandidati do Senatu, a to napfi¢ vSemi politickymi

subjekty.

V piipad€ Mexika byla pouZita data z internetové aplikace pro mexické volice, kde
kazdy kandidat mohl umistit odkazy na své socidlni sit¢. Mexiko je rovnéz vhodny
ptipad kvili smiSenému volebnimu systému do Poslanecké snémovny. Kandidati
ve vétSinové slozce uvedli odkazy na své Facebookové stranky castéji nez kandidati
Vv proporéni slozce. Prestoze se vzhledem k povaze dat neda fici, Ze né&jaci kandidati
nemohli pouzivat Facebook bez uvedeni své stranky v této aplikaci, da se
predpokladat, ze jde o dobrou proxy i k samotnému vyuzivani Facebooku vSemi
kandidaty. Vysledky z Bolivie a Mexika tedy naznaCuji, Ze kandidati v
personalizovangjsi slozce pfistupuji k osvojeni socidlnich siti aktivnéji a dle
ocekavanych predpokladti z modelu. Tyto vysledky tedy ptispivaji do odborné
diskuze v politologii tykajici se personalizované volby (Carey & Shugart, 1995;
Obholzer & Daniel, 2016; Scherpereel et al., 2017) a potvrzuji vyznamnost

personalizované volby.

Dalsi hypotézy ve tieti kapitole byly ovéfovany na zakladé dat ze dvou
dotaznikovych Setfeni provedenych pro potieby této disertacni prace. Prvni
dotaznikové Setfeni prob&éhlo mezi mexickymi kandidaty v legislativnich volbach v
roce 2021. Z dat plyne, Ze kandidati vyuZzivali socidlni sit¢ vice, pokud vnimali, Ze
voli¢i v jejich obvodech pouzivaji socialni sit¢ (Facebook, Twitter a Instagram)
vice. V Setfeni byla rovnéZ polozena otazka na vnimané néklady spojené se spravou
socidlnich siti, tudiz v regresnich modelech mohlo byt ovéfeno spojeni mezi
pouzivanim socidlnich siti a vnimanim nékladi a ptinost. V modelech se ukézalo,
ze proménna vnimané nédklady se ukézala jako vyznamnd pro predikci vyuzivani

socialnich siti. Kandidati, kteti vnimali, Ze s vyuzivanim socialnich siti jsou spojeny
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vy$$i naklady, je pouzivali méné. Zaroven z odpovédi na oteviené otazky plyne, ze
zejména Facebook byl vyuzivan, protoze kandidati vnimali, Ze ma vysoky dosah
mezi voli¢i, a naopak v divodech pro nevyuzivani Twitteru a Instagramu kandidati
Casto uvadéli jejich malé rozsiteni mezi volici. Tyto vysledky naznacuji, Ze 1 uzsi,
instrumentalni model racionalni volby, kdy se ocekava, ze politici vyuzivaji
socialni sit¢ k dosazeni svého cile, coz je v tomto piipadé zvoleni a kalkuluji

naklady a uzitek spojené s timto vyuzivanim, je platny pro socialni sit¢.

Nicmén¢ zaroven byl v rdmci modelu pouzivani socialnich siti ovéten i SirSi model,
ktery obsahoval i samotny uzitek ze samotné spotfeby, tedy aktu pouzivani
socialnich siti. Pro ovéfeni tohoto modelu byla pouzita rovnéz dalsi originalni data
z dotaznikového Setieni, ale tentokrat piimo od latinskoamerickych poslanct. Pro
zachyceni uzitku ze samotné spotteby latinskoamericti poslanci obdrzeli n¢kolik
otevienych otazek tykajicich se vyuzivani socidlnich siti. Primarni otazky
smétovaly k tomu, pro€ politici vyuzivaji socialni sité. Politici uvadeli, ze Facebook
umozinuje informovani o jejich poslaneckych aktivitach, pticemz existovaly rozdily
mezi Facebookem a Twitterem, kdyz u Twitteru fada poslanci uvadéla, ze je to
dobry nastroj pro ziskavani informaci z celého svéta. Zaroven u Twitteru poslanci
odpovidali, Ze je to také dobry ndstroj pro spojeni a komunikaci se specifickou
skupinou spole¢nosti, jako jsou napiiklad novinafi. Tyto zjisténi jsou v souladu s
vysledky ze studiich zamétenych na europoslance (Haman et al., 2022a) ¢i
kandidaty v némeckych federalnich volbach (Stier et al., 2018) a to, Ze politici ¢asto

pouzivaji Facebook a Twitter pro jiné ucely.

Soucasné poslanci uvadéli i naklady spojené s vyuzivanim socialnich siti. Casto
politici zminili, Ze problémem je nedostatek casu piti spraveé socialnich siti, a ze jsou
nakladné i1 z hlediska materidlnich zdroji. RovnéZ poslanci uvedli, Ze néktefi
politici se obavaji vyuzivani socidlnich siti kvili obavam z poSkozeni jejich image
nebo zneuziti jejich zpravy. Vysledky Setfeni odpovidaji modelu vytvorenému pro
tuto diserta¢ni praci, podle n&jz politici povazuji komunika¢ni naklady za jeden z
nakladl obétovanych pfrilezitosti. Poslanci také obdrzeli otdzku, zda jim socialni
sité pomahaji ve volbach. Rada poslancti uvedla, Ze vnimaji socialni sité jako
prosttedek, ktery jim miiZe pfinést dalsi hlasy, ale dal$i zase uvedli, Ze socialni sité
jsou primarné nastrojem pro informovani voli¢li, nikoli prostiedkem pro ziskani

hlasu ve volbach.
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Samoziejmeé, tato prace méla urcité nedostatky a limity. Jednim limitem bylo to, Ze
cilem bylo prozkoumat cely region Latinské Ameriky, ale detailné prozkoumat cely
region v jedné diserta¢ni praci je vzhledem k omezenému mnozstvi mista obtizné.
Zaroven by bylo mozné a vhodné zkoumat delsi Casové tseky a vice obdobi
parlamentd. Prace se vzdy zamérovala pouze na posledni parlament, a nikoliv na
ptedchozi parlamenty. Nicméné¢ je nutné uvést, ze v piipadé Twitteru a Facebooku,
je problematické ziskat zpétna data o aktivité parlamentl. Ptispévky totiz mohou
byt smazany, zejména pokud funkcni obdobi poslance skoncilo, takze né¢kdy

dochézi ke smazani celého uctu.

Zaroven vSak Ize konstatovat urCita dal§i omezeni této prace, protoze se primarné
zaméfovala na osvojeni socialnich siti poslanci v ptipadé Twitteru, i kdyz byli
politici dotazani i na Facebook a Instagram. Stejné tak bylo k Facebooku, na rozdil
od Twitteru, ziskdno mén¢ dat z relevantnich divoda. Facebook totiz nenabizi pro
vyzkumniky data v pfivétivé formé. Zatimco Twitter v dobé vyzkumu nabizel
vyzkumnikiim API, které poskytuje pfistup k téméf vSem datim na Twitteru,
Facebook poskytoval API, které je zna¢né limitované a vyzkumnici k nému ¢asto
nemaji pfistup, pfipadné¢ pouze na docasnou dobu pomoci riznych nastroja.
Naptiklad program Facepager, ktery byl piivodné pouzivan k ziskani ptistupu k
Facebook API, pfisel o tento piistup, kdyz Facebook vypnul starou verzi API. V
dasledku toho jsou vyzkumnici velmi omezeni a neni naptiklad mozné ziskat pocty
lajki a sledujicich na Facebooku. Mnoho vyzkumnikd se spoléhd na ndstroj
Facepager (Jiinger & Keyling, 2019), avSak Facebook je kritizovan akademiky za

to, Ze poskytuje omezeny piistup i k omezenému mnozstvi prispévku (Ho, 2020).

Budouci vyzkum mtiZze navazat na vysledky této prace, zejména na druhou kapitolu,
kterd byla do urcité miry explorativni a zjistila urcité trendy v komunikaci mezi
poslanci v Latinské Americe. Na zdklad€ téchto dat mohou dal§i vyzkumnici
zaméfit svij vyzkum na konkrétni zemi a analyzovat ji do vétSiho detailu. Nicméné
velkou otazkou je, do jaké miry budou vyzkumnici moci pracovat na vyzkumech
zalozenych na datech z Twitter API, jelikoZ vypada, Ze by znacna ¢ast Twitter API
mohla byt omezena nebo bezplatné API zruSeno, a stat se tak pro fadu vyzkumnika
finanéné nedostupna (Stokel-Walker, 2023). Socialni sit¢ by mély nabizet vefejné
dostupnd data vyzkumnikiim v piivétivé formé, aby mohli provadét vyzkum, ktery

by rozsifoval znalosti spolecnosti a pomahal branit naptiklad proti dezinformacim.
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Budouci vyzkum politické komunikace bude tedy znacné zaviset na mnozstvi dat,

ktera budou vyzkumnikiim dostupna v néjaké podobé.
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