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Disertaéni prace se bude vénovat politické komunikaci na socilnich sitich v Latinské Americe.
Vyzkum socidlnich siti je relativné nové téma v socidlnich védach, coZ souvisi se skutetnosti, Ze
socialni sité se zacaly vyraznéji rozsifovat pomérné nedavno. Vyuzivani socidlnich siti ale stile
roste, a proto se nabizi nové moznosti vyzkumu. Vizkumy na politickou komunikaci na socidlnich
sitich se zaroveil prevazné orientuji na Evropu a Spojené staty, takze latinskoamericky areal je
spise piehliZen. PiestoZe v poslednich letech se objevila celd fada studif na téma politické
komunikace v Latinské Americe, tak vétéina z nich je zpravidla omezena na jednu zemi anebo
komparuje prezidenty. Komplexnéjsi studie komparujici jednotlivé staty, a vénujici se analyze
nejen hlav stath, ale i dalsich politikd, absentuji. Cil price je tudiZ tuto mezeru vyplnit a komplexné
prozkoumat politickou ikaci na socidlnich sitich v Latinské Americe. Teoreticky ramec
disertaéni prace je postaven na literatuie, kterd se zabyva politickou koemunikaci, ale zaroveni
propojuje dalii teoretické pristupy vyuZivané v komunikaénich studifch a politologii.

Z metodologického hlediska bude vyufita vice technik. Pro kazdy vyzkumny cil bude vyuzit
vhodny metodologicky postup. Budou tedy vyuzity jak jednodusi korelaéni analyzy, tak i sloZit&jsi
regresni modely.

Prace bude ¢erpat data zejména ze socidlnich sitich, ale rovnéz pro dalé proménné z jinych
zdroji. Ze socialnich siti bude nejvice prozkouman Twitter, jelikoZ jeho v zakladni verzi bezplatné
vefejné API nabizi Fadu informaci, se kterymi se dé pracovat ve vyzkumu. V jazyku R je potom

k disporzici balicek rweet, ktery wmoznuje relativné jednoduchy sbér dat. Soustredéni se ale pouze
na Twitter by bylo ale ve vizkumu socidlnich siti pomérné nedostateéné. Podle posledniho Setfeni
Latinobarémetro (2018) je Facebook v Latinské Americe pouZivanéjii nez Twitter. Tento rozdil a
celkové mnoZstvi uzivatelii na socidlnich sitich by mohlo mit vliv na rozhodnuti politika, zdali
chtéji socidlni sité vitbec vyuzivat. Dojde tedy ke komparaci vyuZivani socidlnich sit politiky

v jednotlivich zemich Latinské Ameriky. Facebook bohuzel nenabizi vefejné API a nema tolik
mo#nosti pro analyzu, nicméné i tato socidlni sit’ bude zanalyzovana, ale s uréitymi omezenimi.
Daléf statistickd data budou jednak z volebnich komisich a statistickych (ifadi, které zajistuji chod
valeb. Tyto data budou poutita pro porovnani vysledki voleb a aktivity politika na socidlnich
sitich. Jin& data potom budou éerpéna ze statistickych ufada poskytujici informace o
socioekonomickych charakteristikich jednotlivych zemi ¢ okrska, kde politici kandiduji. Daraz
bude kladen zejména na uroven piistupu k informaénim technologiim, zejména internetu, protoze
bez pFistupu k internetu neni mozné samozi'ejmé socidlni sité vyuZivat. V zemich a jednotlivich
okrscich, kde je maly pristup k internetu, se da ogekavat, ze politici budou mit mensi motivaci pro
pouzivini socidlnich sitl. Komplexni srovnani viech zemi tohle ovéfi Neni moZné opominout ani
osobni charakteristiky politik(, zejména vék

Prace tedy piispéje k porozuméni, jakou roli majf socidlni sité v soutasném politickém prostiedi
Latinské Ameriky. Jde o nastroje vyufivané pouze narodnimi elitami, nebo i $iré politickou
reprezentaci? Z jakého davodu je politici vyuZivaji? Jaka je interakce mezi politiky a obéanskou
spolefnosti na socidlnich sitich? Na tyto otdzky a mnohé dalsi prace nabidne odpovéd.
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Anotace

HAMAN, Michael, 2023. Politicka komunikace na socidalnich sitich v Latinské
Americe: Jak a kym jsou vyuzivané. Hradec Kralové: Univerzita Hradec Kralové,

Filozoficka fakulta, Katedra politologie, s. 329, Disertacni prace.

Tato disertacni prace se zabyva politickou komunikaci na socialnich sitich
v Latinské Americe. Protoze se jedna o velmi rozsahlé téma, tak prace se zamétuje
na urCité aspekty, které byly dosud nedostatecné probadané. Prestoze je znacné
mnozstvi studii, které mapuji politickou komunikaci na socialnich sitich a internetu,
tak jen minimum je soustfedéno na latinskoamericky areal. Drtiva vétSina publikaci
se zameétuje na Zapadni Evropu a Severni Ameriku. Cilem prace tedy bylo vyplnit
souCasnou mezeru ve vyzkumu politické komunikace na socialnich sitich. Prace si
stanovuje dvé vyzkumné otazky. Prvni vyzkumna otadzka zni: Jaké jsou rozdily
mezi osvojenim a vyuzivanim Twitteru poslanci v Latinské Americe napfi¢
zemémi? Druh4 vyzkumna otdzka je: Jaké faktory a motivace ovliviiuji miru
osvojeni a vyuzivani socialnich siti politiky v Latinské Americe? Pro zodpovézeni
téchto vyzkumnych otazek se pracovalo s fadou dat a vhodnych metodologickych
postupt. Pro potieby této prace se pracovalo s vice jak dvéma miliony tweety, které
byly ziskané pomoci Twitter API a programovaciho jazyka R a Python. Zaroven
probéhly dvé dotaznikové Setfeni pomoci emailli, které oslovovali politické

kandidaty ve volbach i latinskoamerické poslance.

Kli¢ova slova: socialni sité, Twitter, Facebook, Latinska Amerika, politicka

komunikace
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HAMAN, Michael, 2023. Political Communication on social media in Latin
America: Who uses them and how ? Hradec Kralove: University of Hradec Kralove,
Philosophical Faculty, Department of Political Science, pp. 329, Dissertation
Thesis.

This dissertation examines political communication on social media in Latin
America. As it is a very broad topic, the thesis focuses on certain aspects that have
been under-researched so far. Although there is a considerable number of studies
that map political communication on social media and the Internet, only a minimum
is focused on the Latin American area. Most publications focus on Western Europe
and North America. Thus, the aim of this paper was to fill the current gap in research
on political communication on social media. The thesis sets two research questions.
The first research question is: What are the differences between the adoption and
use of Twitter by parliamentarians in Latin America across countries? The second
research question is: What factors and motivations influence the rate of adoption
and use of social networking sites by politicians in Latin America? A range of data
and appropriate methodological approaches were employed to answer these
research questions. For the purposes of this thesis, more than two million tweets
were worked with, obtained using the Twitter API and the R and Python
programming languages. At the same time, two surveys were conducted using
emails that reached out to political candidates in the elections, as well as Latin

American deputies.
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uvoD
Cil prace

Tato disertacni prace se vénuje politické komunikaci na socialnich sitich v Latinské
Americe. Autor této disertacni prace si je védom, Ze se jedna o pomérné rozsahlé
téma, tudiz se zaméfil pouze na hlavni otazky, které dosavadni vyzkumy opomijely.
Cilem prace je tedy vyplnit sou¢asnou mezeru ve vyzkumu politické komunikace
na socidlnich sitich v Latinské Americe. Tato disertatni prace chce prispét k
porozumeéni, pro€ politici pouzivaji socialni sit€. Socialni sité se staly prostfedkem,
ptes ktery politici informuji obCany a zaroven se bezpochyby snazi ziskat hlasy
béhem predvolebni kampané. Je tedy dilezité rozumét motivaci a strategii politika
pfi vyuzivani socialnich siti. VéEtsina studii zkoumajicich socialni sité se vétSinou
zabyva jen jednim pfipadem, kdy se zkoumaji politici v jedné zemi. Studie, které
by se zabyvaly komparaci vice zemi jsou vyjimecné. Pravé nedostatek
komparativnich studii predstavuje vyzkumnou mezeru (research gap), kterou se
tato prace snazi zaplnit, a to se zaméfenim na latinskoamericky region.
Jednoptipadové studie jsou vzdy omezeny kontextualnimi faktory dané zem¢ a je

obtizné generalizovat vysledky mimo danou zemi.

Neni upln€ jednoduchd odpovéd na otazku, pro¢ politici pouzivaji socialni sité.
Leckdo muze povazovat vydaje na pouzivani socialnich siti v (nejen) volebnich
kampanich za relativné nizké a néktefi vyzkumnici dokonce tvrdi, ze jsou v podstaté
nulové (Obholzer a Daniel 2016; Lassen a Brown 2011), zatimco jiné vyzkumy
hovoti o tom, ze politici, ktefi vyuzivaji socialni sité jsou ti, ktefi maji nejvétsi
prostfedky na volebni kampan (Williams a Gulati 2013; Quinlan et al. 2018).
Vznika tedy urcity spor ve vyzkumech, kdy neni zfejmé, jak nakladné je vyuzivani
socialnich siti. Tato disertacni prace se snazi navazat na tento spor, jelikoz vyhrada
proti téméf nulovym vydajam by mohla spocivat v tom, ze pfi tomto argumentu se
predpoklada, ze politik je obezndmen s informacnimi technologiemi. V momentu,
kdy jsou mu informacni technologie cizi, musi si zajistit spravu u¢tu od nékoho
jiného, pfiemz to nemusi byt nepodstatna suma. Navic je politik odpovédny za
veskeré sdéleni na daném uctu. Novinafi a verejnost sleduji déni na danych uctech

a ihned po zvefejnéni vidi, co se na uctu objevilo. Povazuji politici tedy spravu



socialnich siti za podstatny naklad, ktery jim brani v osvojeni a aktivhimu vyuzivani

socialnich siti, nebo nikoliv?

Praveé néklady a piinosy socialnich siti jsou hlavnim teoretickym vychodiskem této
disertacni prace. Nejprve je nutné uvést roli teorii ve vyzkumu socidlnich siti. V
komplexnim piehledu literatury zkoumajicim Twitter v politice Jungherr uvadi, ze
vyzkum Twitteru je typicky tim, ze vétSina vyzkumu je zaméfena na data a
deskripci empirickych dikaza a pouze mensina studii se snazi své zjisténi zasadit
do kontextu SirSich teoretickych diskuzi (Jungherr, 2014, s. 4). Tato prace ale chce
naopak pfispét do teoretickych diskuzi, 1 kdyz to neni obvyklé ve vyzkumu
socialnich siti a jde na rozdil od jinych obort v politické véde spise o vyjimku nez
normu. Z tohoto uhlu pohledu neni jednoduché zvolit néjakou etablovanou teorii,
protoze neexistuje. Prace vychazi predevsim z mikroekonomie a svij teoreticky
model osvojeni a vyuzivani socialnich siti politiky se inspiruje teorii racionalni
volby, ktera se v politologii pouziva v fadé vyzkumd, a to naptiklad souvisejicich
s volebni ucasti (Blais, 2000; Downs, 1957; Geys, 2006; Riker, 1995; Riker &
Ordeshook, 1968). V teoretické Casti je predstaven vytvoreny model, ktery umozni
zkoumat faktory, které vstupuji do kalkulace nakladi a pfiinosu politika pfi
vyuzivani socialnich siti. Mezi tyto faktory patfi naptiklad naklady spojené s
vyuzivanim socialnich siti, ocekavané benefity, pravdépodobnost (znovu)zvoleni a

individualni rozhodnuti samotného politika.

Vytvoreny model zahrnuje jak uzsi vychodiska racionalni volby, kdy politik sleduje
socialni sité jako prostfedek ke zvoleni do uradu (uzitek instrumentalni/investi¢ni),
tak 1 Sir$i uzitek ze samotné spotieby, kdy politik mize vnimat i jiné uzitky
vyuzivani sociélnich siti, které¢ pfimo nesouvisi s vlastnim udrzenim v ufadu, byt
se mohou ¢aste¢né prolinat. Muze jit napfiklad o vnimanou povinnost informovat
o své aktivite, ziskani zpétné vazby od volic¢i nebo vyuzivani socialnich siti jako
formy zabavy ¢i odreagovani. Kazdopadné je podstatné pochopit, jak uzitek a
nadklady vnimaji samotni politici. Zkouméani pouze institucionalnich a
strukturalnich faktorti bez zasazeni do teoretického vychodiska je nedostate¢né
(Hoffmann et al., 2016), protoze samotné osvojeni a vyuzivani socialnich siti je v
primarni fadé zalozeno na individudlnim rozhodnuti samotného politika. Na
nasledujicich fadcich se Ctenar seznami s vyzkumnymi otazkami, strukturou prace,

metodologii a pouzivanymi daty.



Vyzkumné otiazky a metodologie

Zameéteni na vSechny zemé Latinské Ameriky je velkou pfednosti této prace,
jelikoz, jak bude dale prokazano, v soucasné dobé dominuji jednopiipadové studie.
Dosud nevznikla zadna studie, ktera by komparovala vSechny staty v Latinské
Americe. Vyzkumné otazky jsou tedy definovany tak, aby byl zdiraznén piinos

komparativnich praci.
Cilem prace je zodpoveédét dveé vyzkumné otazky. Jde o nasledujici otazky:

1. Jaké jsou rozdily mezi osvojenim a vyuzivanim Twitteru poslanci
v Latinské Americe napfi¢ zemémi?
2. Jaké faktory a motivace ovliviiyji miru osvojeni a vyuzivani socialnich siti

politiky v Latinské Americe?

Pro zodpovézeni obou vyzkumnych otazek bylo nejprve nutné zmapovat soucasny
stav osvojeni Twitteru, tedy identifikovat jednotlivé legislativce, ktefi Twitter
pouzivaji. Nejednalo se o jednoduchy ukol, jelikoz neexistuje zddna databaze, ve
které by byla pritomna uzivatelska jména (handles Ci user names) legislativcti na
Twitteru. Nekteré parlamenty sice nabizeji moznost, aby politik umistil své osobni
udaje vcetné odkazi na weby ¢i socialni sit€, ale ani v tomto pfipadé ne vSichni
politici takovou moznost vyuziji. Celkem bylo tedy nutné identifikovat vice nez
3 000 politiki z jednokomorovych parlamenti ¢i dolnich komor parlamenta
v Latinské Americe. Az po identifikovani legislativcii a stazeni dat bylo mozné
pfistoupit k dalsi analyze, ktera spoCiva v analyze chovani jednotlivych politikt a
metrik. Primarné se tedy hledaly ucty poslancti na Twitteru na webovych strankach

jednotlivych zakonodarnych téles.

V pfipad€, ze se nepodafilo najit ucet poslanci na Twitteru na parlamentnich
webovych strankach, byl pouzit vyhledavac Google. Bohuzel ne vSichni poslanci
byli nalezeni pfes Google, proto bylo provedeno také pifimé vyhledavani na
Twitteru s pouzitim rtiznych kombinaci jmen. Poslanci maji na parlamentnich
webovych strankach obvykle uvedena cela sva jména, takze pifi pokusu o jejich
nalezeni pomoci pfimého vyhledavani na Twitteru maze byt problém. Poslanci totiz
vzdy nepouzivaji celé své jméno na Twitteru, spiSe je to vyjimka. Casto pouZivaji
jen jméno (kfestni) a pfijmeni otce, nicméné nemusi tomu tak vzdy byt. Mohou

rovnéz pouzivat zdrobnéliny ¢i jiné zkomoleniny, a proto neni lehké najit poslance
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v Latinské Americe na Twitteru na zakladé znalosti celého oficialniho jména
z parlamentnich webovych stranek. Nékteré zakonodarné sbory spravuji ucty na
Twitteru a zaroven pouzivaji Twitter seznamy (Twitter lists) s poslanci v jejich

zakonodarném télese. V takovém pripadé byl vyuzit i tento zdroj.

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek tedy bylo potieba ziskat co nejvétsi datovy
soubor s relevantnimi wdaji. Udaje o poslancich byly primamé tvofeny
individualnimi udaji z parlamentnich webovych stranek. V tomto pfipadé se jednalo
o vek, pohlavi a stranu. VE&k poslancti neni vzdy snadno dostupny kvuli nedostatku
informaci o datu narozeni z nékterych parlamentd. U né€kterych parlamenta tento
udaj bohuzel chybi. Kromé toho ne vSechny parlamenty zvefejiiuji pohlavi
poslance, ale bylo mozné jej odvodit z dalSich charakteristik (napfiklad jména a

zaroven fotografii).

Sbér dat z Twitteru primarné probihal ptres Twitter API prostfednictvim R balicku
rtweet (Kearney, 2019), ale pro sbér dat z webovych stranek parlamentt ¢i jiné
operace byl pouzit 1 programovaci jazyk Python. Byla sbirana tedy data o kazdém
poslanci, poCtu sledujicich, poctu ptispévka, které posila a o tom, co v prispévcich
posila. S témito daty zkazdé zemé je mozné komparovat jednotlivé zemé
v Latinské Americe a najit mozna vysvétleni, pro¢ se chovani jednotlivych politikt

a jejich oblibenost na Twitteru napfi¢ zemémi razni.

Prace tedy vyuziva pro analyzu politické komunikace mezi poslanci na Twitteru
nékolik metrik a proménnych, kdy se komparuji mezi sebou jednotlivé zem¢, ale
zaroven 1 urcité charakteristiky poslanct uvniti jednotlivych zemi. Zaméfuje se na
samotnou pfitomnost poslanci na Twitteru a jejich aktivitu (pocet piispévku),
pficemz dale dochazi k zaméfeni na pocet sledujicich, distribuci po¢tu retweett
mezi poslanci ¢i identifikaci Géth, které poslanci nejvice retweetuji. Rovnéz je
zkouman vyznam hashtagi v politické komunikaci poslancti na Twitteru, kdyz se
hledaji rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Uvniti' jednotlivych zemi dochazi
k porovnani jednotlivych metrik ¢i proménnych mezi sebou. Je tedy kladen duraz
na to, jaky je vztah mezi pohlavim, vékem ¢i poslaneckym klubem v souvislosti

s pfitomnosti na Twitteru a Twitter aktivitou.

Prestoze se primarné pracovalo s daty ze Twitteru, tak probehl sbér dat

v bolivijskych volbach, které se konaly v fijnu 2020, kdyz se analyzoval volebni



systém jako jeden z potencionalnich faktort v osvojeni Facebooku. Bolivie kvili
svému volebnimu systému do Poslanecké snémovny a Senatu umoznila vhodné
ovefit mozny vliv personalizované volby v souvislosti s osvojenim Facebooku ve
volebni kampani. V tomto ptipadé se jednotlivi kandidati vyhledavali ru¢né na
Facebooku, a to na zakladé seznamd kandidat, které volebni organ (Organo
Electoral Plurinacional) kratce pied volbami zvefejnil na svych webovych

strankach.

Kromé piimych dat z Twitteru a Facebooku prace rovnéz pracuje s daty
z Wikipedie, konkrétné s poctem zhlédnuti jednotlivych stranek, coz slouzi jako
siln proxy pro znamost jména (name recognition) (Haman et al., 2021). Timto
zpusobem bylo mozné zkoumat, zda vyznamnost politika n€jakym zptisobem
souvisi s pouzivanim Twitteru. Tato analyza byla provedena pouze na ptikladu
Brazilie, jelikoz téméf vSichni poslanci maji stranku na Wikipedii, a je to zemé
s nejvetsim poctem poslanct v latinskoamerickém regionu. K dispozici byla také
fada dalSich proménnych, jako jsou vék, zkuSenost (pocCet mandatt) a politicka
strana. Pro dosazeni vysledkd jsou vyuzity regresni modely, jak logistické, tak
linearni.

Byly celkem dvé dotaznikova Setfeni. Prvni Setfeni se tykalo mexickych kandidatu
v parlamentnich volbach v roce 2021. Sbér dat prob&hl pomoci online dotazniku na
platformé Typeform, kdy kandidati byli kontaktovani emailem s zadosti o vyplnéni
dotazniku. Dotaznik obsahoval, jak oteviené, tak i uzaviené otazky, které byly
nakoédovany do kategorii, aby bylo mozné snimi pracovat a vyuzit je pro
zodpovézeni vyzkumné otazky. Samotné emailové adresy kandidata byly ziskany
z webovych stranek jCandidatas y Candidatos, Conodceles! (Instituto Nacional
Electoral, 2021), které¢ provozoval Narodni volebni institut (Instituto Nacional
Electoral, INE), aby dal voli¢im moznost dozvédét se informace o kandidatech,
dale potom zvefejnych stranek na Facebooku, které kandidati méli. Kromé
popisnych statistik byla pouzita i linearni regrese v souvislosti suzavienymi

otazkami.

Druhé Setfeni se zaméfilo na poslance latinskoamerickych parlament, tedy téch
parlamentd, které vefejné nabizeji emaily svych poslanci. Poslanci byli osloveni

s cilem ziskat jejich nazory na vyuzivani socialnich siti. Poslanci byli osloveni
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v roce 2022. Detailn€j$i metodologie je popsana ve treti kapitole. Prace pracovala
s daty, ktera piimo pochazeji od kandidati ve volbach a poslanci. Dotaznikova
Setfeni jsou dulezita, jelikoz nabizeji moznost porozumét vnimani dilezitosti
socialnich siti pfimo ze strany politikii. Poslanci ¢i kandidati mohli obdrzet
podekovani, pokud si to prali, v disertacni praci, proto je jejich seznam uveden na

zacatku prace v sekci Podékovani.

Struktura prace

Metodologie a sbér dat jsou v odpovidajicich kapitolach nastinény do vétsiho
detailu a zaroven jsou v nich uvedeny hypotézy, které se nasledné ovéruji. Dvé
vyzkumné otazky spolu souvisi a poskytuji zjisténi o hlavnich trendech soucasné
komunikace na socialnich sitich. Otazky rovnéz odpovidaji strukture prace, které je
délena na ti1 kapitoly, a to Gvodni teoretickd a potom druha a tfeti kapitola
zabyvajici se vzdy svoji otazkou. Blizsi informace ¢i hypotézy jsou vzdy rozvedeny

v odpovidajici kapitole, a to zaroven s teoretickymi koncepty a metodologii.

Prvni kapitola predstavuje teoreticka vychodiska a souCasny stav badani. V prvni
podkapitole dochazi k predstaveni soucasného stavu badani politické komunikace
na socialnich sitich, a to 1 pomoci kvantifikace celkového mnozstvi publikaci na
téma novych médii v databazi Scopus a zobrazeni trendt v tomto vyzkumu. Druha
podkapitola se zamétuje na latinskoamericky areal a kvantifikuje pocet studii, které
se tématu politické komunikace v novych médiich vénovaly. Podkapitola uvadi
vSechny publikace, které byly nalezeny k tématu politické komunikace na
socialnich sitich a internetu v Latinské Americe. Kapitola ukazuje, ze prestoze
v Latinské Americe a o Latinské Americe v souvislosti s politickou komunikaci na
socialnich sitich vznikla fada literatury, tak se jedna v naprostém piipadé pouze o
jednoptipadové studie nebo porovnani napiiklad prezidenti a jejich diskurzu.
Zadna publikace na komparaci a analyzovani viech zemi v Latinské Americe na
urovni poslanci nebyla provedena. Publikace jsou déleny dle tématu a zemé, aby
bylo zfejmé, Ze byla provedena podrobna reSerSe literatury a zaroven zietelné, co
bylo v Latinské Americe zkoumano. Piehled literatury ukazuje, které zemé jsou
hojné¢ zkoumané a zaroven, které jsou velmi malo. Treti podkapitola potom
prezentuje teoreticka vychodiska pro tuto praci a je v ni uveden model osvojeni a

vyuzivani socialnich siti politiky, ktery byl vytvofen autorem této disertacni prace.



Druha kapitola nejdiive pro kazdou latinskoamerickou zemi uvadi relevantni
publikace a o ¢em publikace byly, aby bylo zfejmé, Ze nebyla zadna relevantni
literatura vynechana. Vzhledem k nedostatku relevantnich dat k Twitteru pro zemé
souvisejici s vyzkumem politické komunikace na Twitteru mezi poslanci a
chybéjici komparace, tak je mozné oznacit druhou kapitolu do urcité miry jako
explorativni, kterou je ale nutné v disertacni praci pfedstavit, aby Ctenar byl uveden
do soucasného stavu v Latinské Americe. S daty je nasledné¢ dale pracovano ve treti
kapitole. Hlavni podstata druhé kapitoly spociva v tom, ze prezentuje data o kazdé
zemi takovym zpusobem, aby bylo zifejmé, jak poslanci pouzivaji Twitter v dané
zemi, a to v rozsahu, ktery odpovida prostoru této disertacni prace. Prezentovana
data tedy poskytuji informace o tom, zda mizeme hovofit o n€jakém vzorci
typického latinskoamerického poslance a jeho politické komunikace na Twitteru,
nebo zda se v ramci jednotlivych zemi vyskytuji znacné rozdily, které se mohou

jeste zvetSovat napiic zemeémi.

V ramci jedné zemé se mohou vyskytovat rozdily mezi pohlavim, vékem a
politickym subjektem, ktery dani poslanci zastupuji a reprezentuji. Mezi
jednotlivymi zemémi probihd porovnani metrik na Twitteru (aktivita, pocet
sledujicich), ale také hledani riznych komunikac¢nich vzorct, jako je distribuce
retweetll, pouzivani retweetd, hashtagh a vysvétleni pro kazdou zemi o jaké
hashtagy se v pfipadé pouziti jedna. ZavéreCna podkapitola pak pfinasi shrnuti a
komparaci jednotlivych zemi. Bez druhé kapitoly tedy neni mozné odpovedét na
prvni vyzkumnou otazku, a proto je obsah této kapitoly podstatny, 1 kdyz je mozné
oznacit velkou Cast jejiho obsahu jako deskriptivni. Kapitola také mize byt pro
Ctenafe nabidnout zajimavé informace o politické komunikaci poslanct
v jednotlivych zemich, které mohou podnitit podrobné&si vyzkum politické

komunikace v nékteré ze zkoumanych zemi.

Pro zodpovézeni druhé vyzkumné otazky je ve tfeti kapitole vyuzito vice metod a
dat. Samotna kapitola se déli na dvé podkapitoly, pficemz v obou jsou ovérovany
hypotézy, které jsou v kazdé podkapitole predstaveny a plynnou z modelu
predstaveného v teoretické cCasti prace. Prvni podkapitola se vénuje moznym
faktorim ovliviiyjicim vyuzivani Twitteru poslanci jako jsou osobni charakteristiky
poslancti (pohlavi a vek), charakteristiky stati (technologie a rozvoj statu — pristup

k internetu apod.), politicka dilezitost politikd, ale i volebni systém. Tato
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podkapitola je kvantitativnim vyzkumem, kdy data pochazeji bud z Twitteru,
Facebooku, Wikipedie, statistickych ufadi nebo parlamentnich stranek. V této
podkapitole se predevsim vyuzivaji regresni modely. Naopak druha podkapitola
nabizi zejména kvalitativni vyzkum, kdy se pracuje s dotaznikovymi Setfenimi od
poslanct z roku 2022 a kandidata v parlamentnich mexickych volbach v roce 2021.
Nicméné 1 v této podkapitole, jak jiz bylo zminéno, jsou predstaveny uzaviené
otazky a s nimi souvisejici regresni modely. Druha podkapitola se tedy zamétuje
zejména na vysveétleni toho, jak k socialnim sitim pfistupuji samotni politici, aby

bylo patmé, jak oni vnimaji socialni sité v souvislosti s komunikaci, cili a naklady.

Prohlaseni o publikacich

Tato disertacni prace vychazi z dlouhodobého vyzkumu autora ohledné politické
komunikace na socialnich sitich. Prvni kapitola této prace castecné vychazi z
teoretickych ¢asti v publikacich, které vysly v autorstvi ¢i spoluautorstvi (Haman,
2020, 2021; Haman et al., 2022b; Haman & Skolnik, 2021), a které se vénovaly
politické komunikaci na Twitteru a tudiz rozebiraly dosavadni stav badani. Ve
Clancich ve spoluautorstvi se autor podilel na teoretické casti, metodologii a
interpretaci vysledkd (Haman et al., 2022b; Haman & Skolnik, 2021). Podkapitola
s nazvem , Setfeni mezi mexickymi kandidaty ve volbach v roce 2021 v treti
kapitole je upravenou verzi €lanku, ktery vySel v odborném casopisu Political
Studies Review (Haman, 2023). Vzhledem k nedavnému sbéru dat jsou nebo teprve
budou dalsi ¢asti prace soucasti recenznich fizeni v impaktovanych odbornych

Casopisech.



1. Teoretickd vychodiska a stavajici stav vyzkumu politické

komunikace na novych médiich
1.1. Soucasny stav badani

Ohledné socialnich siti a politické komunikace na internetu bylo v poslednich letech
publikovano tisice textd. Pfesna kvantifikace je obtizna, ale konkrétné v souvislosti
s vyzkumem ohledné socialnich siti a politické komunikace nam muze pomoci
databaze SciVal od spolecnosti Elsevier. SciVal je webové analytické feSent, které
poskytuje komplexni pfistup k vysledkim vyzkumu vice nez 20 000 vyzkumnych
instituci a k nim pfidruzenych vyzkumnych pracovnikl, a tudiz umoziiuje
vizualizovat publikacni vyzkum akademikd, instituci, zemi a porovnavat je mezi
sebou. Na zaklad¢ téchto dat je mozné nalézt trendy v soucasném vyzkumu a
vytvaret zpravy. V ramci SciVal jsou vystupy tiidény do raznych kategorii. SciVal
eviduje vysledky indexované v databazi Scopus. Jedna z kategorii se jmenuje
,,Social Media; Election Campaigns; Political Communication®, kde je evidovano
od roku 1996 do konce bfezna 2022 5 724 publikaci. Ne vSechny tyto publikace
jsou piimo spojeny s politiky jako vefejné Cinnymi osobami, jelikoz v této kategorii
jsou i vyzkumy komunikace novinaii na socialnich sitich apod. Graf 1 potom z
téchto dat ilustruje vzrustajici tendenci v publikacich na politickou komunikaci na
novych médiich. Vyzkum socialnich siti je tedy relevantni téma, které nabyva na

akademickém vyznamu.

Prestoze je v kategorii Socialni média, volebni kampané a politickd komunikace v
databazi Scopus evidovano 5 724 publikaci (k 31. 3. 2022), jen minimum z téchto
vystupl se soustfedi na Latinskou Ameriku. Po analyze vSech téchto publikaci,
ktera byla provedena na zakladé precteni titult, abstraktd a kli¢ovych slov, se
ukézalo, ze pouze 296 publikaci se soustfedi na n€jakou zemi v Latinské Americe
nebo na latinskoamericky region. Tyto publikace jsou dale rozebrany ve druhé
kapitole. Samoziejmé v databazi Scopus nejsou vSechny relevantni publikace, proto
jsou v relevantnich pasazich prace uvedeny také relevantni zdroje mimo tuto

databazi.



Prestoze je v kategorii Socialni média, volebni kampané a politickd komunikace v
databazi Scopus evidovano 5 724 publikaci (k 31. 3. 2022), jen minimum z téchto
vystupl se soustfedi na Latinskou Ameriku. Po analyze vSech téchto publikaci,
ktera byla provedena na zakladé precteni titulti, abstrakti a klicovych slov, se
ukdézalo, ze pouze 296 publikaci se soustfedi na néjakou zemi v Latinské Americe
nebo na latinskoamericky region. Tyto publikace jsou dale rozebrany ve druhé
kapitole. Samoziejmé v databazi Scopus nejsou vSechny relevantni publikace, proto
jsou v relevantnich pasazich prace uvedeny také relevantni zdroje mimo tuto

databazi.

Graf 1: Publikace ve SciVal kategorii - Social Media; Election Campaigns; Political

Communication

Publikace ve SciVal kategorii - Social Media; Election
Campaigns; Political Communication
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V oblasti vyzkumu socialnich siti dominuje vyzkum zabyvajici se Twitterem.
Nasledujici tabulka ukazuje 10 nejrelevantnéjSich klicovych slov v této kategorii
podle analyzy klicovych slov od SciVal. Je patrné, ze mnoho publikaci se zamé&fuje
na politickou komunikaci béhem volebnich obdobi. V tabulce je také uvedeno
klicové slovo ,protest®, coz odpovida vyzkumim, které zkoumaji politickou

komunikaci socialnich hnuti béhem protesti. Samoziejme, v tabulce se objevuje i
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Facebook, 1 kdyz vyzkum na Twitteru pfevazuje. To potvrzuje také prehled
literatury zabyvajici se pouzivanim digitdlnich komunikacnich technologii
legislativci (Neihouser & Tremblay-Antoine, 2021). Zaroven klicové slovo
,hashtag® dokazuje, ze ve vyzkumu politické komunikace na Twitter se vyzkumnici

Casto zaméfuji na vyuzivani hashtagt politickymi aktéry.

Tabulka 1: Analyza klicovych slov ve SciVal kategorii Social Media; Election

Campaigns; Political Communication

Poradi Klicové slovo
1 Twitter

2 Social Media
3 Elections

4 Facebook

5 Politics

6 Campaigns

7 Public Figures
8 Protest

9 Hashtag

10 Political Communication

Jungherr v ramci svého prehledu literatury z roku 2014 (Jungherr, 2014) zmapoval
hlavni vyzkumné sméry ve studiich na téma politické komunikace na Twitteru. Sam
identifikoval tfi vyzkumné sméry. Tyto primarni vyzkumné sméry zistavaji v
zasadé dodnes a viceméné dominuji 1 ve vyzkumu dal$ich digitalnich technologii,
jako jsou webové stranky, Facebook a jiné socialni sité (Neihouser & Tremblay-
Antoine, 2021). V prvni fadé je nutné rozdélit vyzkumy podle analyzované
jednotky. Studie se mohou zaobirat politiky v souvislosti s jejich volebni kampant,
udalostmi nebo vefejnosti. Sam Jungherr ale ve svém piehledu nezahrnul jako
vyzkumny smér snahu predikovat volebni vysledky na zékladé metrik ze socialnich
siti. Mizeme tedy identifikovat tyto Ctyfi zakladni vyzkumné sméry, pficemz maji

razné podtypy.

Studie se zabyvaji tim, jak vefejnost reaguje na Sifeni informacnich technologii, v

tomto piipadé sociadlnich siti, a zkoumaji faktory, které ovliviiuji osvojeni téchto
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technologii. Zabyvaji se tedy tim, jak se spole¢nosti méni v souvislosti s politickou
komunikaci na socialnich sitich. Tyto studie se soustfedi na politické prispévky,
které vychazeji od obCand a jsou v kontrastu s vyzkumem, ktery je primarné
zaméfen na politiky. Tento vyzkum je relevantni, protoze se zabyva zménou
spoleCnosti, kterou zpusobil internet. Na socialnich sitich dochazi k vytvareni
raznych propojenych skupin (Papacharissi & de Fatima Oliveira, 2012), kde maze
fungovat tzv. komnata ozvén (echo chamber) (Barbera et al., 2015; Guo et al., 2020;
Hayat & Samuel-Azran, 2017; Hong & Kim, 2016), coz miize mit negativni vliv na
spolecnost. Konkrétné v souvislosti s Twitterem muze tento typ vyzkumu Cerpat z
pruzkumu vefejného minéni s respondenty, jako jsou uzivatelé, ktefi pfispivaji
politickymi pfispévky na Twitteru, a sleduje jejich motivace a divody pro
pouzivani socialnich siti. (Parmelee & Bichard, 2012; Vaccari et al., 2013). Dalsi
typ vyzkumu se zamétuje na data primo z Twitteru a sleduje vzorce chovani Twitter
uzivatela tykajici se politiky (Ausserhofer & Maireder, 2013; Larsson & Moe,
2012). Existuje také vyzkum, ktery se soustfedi na konkrétni sité interakci velmi
aktivnich uzivateli na Twitteru (Conover et al., 2011; Jungherr, 2014; Jirgens &

Jungherr, 2015).

Cast vyzkumu socialnich siti se zamé&fuje na rtizné udalosti. Maze se jednat
napiiklad o jednorazové udalosti spojené s volbami, jako jsou ptedvolebni debaty
nebo komunikace ve dnu voleb. Casto tyto studie hledaji rizné vzorce komunikace
na zéakladé velkého mnozstvi dat, které se sesbiraji a jsou zaméfené na kratky
Casovy usek. Zaroveii se mohou soustiedit na interakci mezi jednotlivymi uzivateli
(Berman et al., 2019; Driscoll et al., 2018; Freelon & Karpf, 2015; Lin et al., 2013;
Wells et al., 2016). Vyzkum se ale nezaméfuje pouze na jednorazové kratkodobé
udalosti, ale existuji i relevantni studie analyzujici razné dlouhodobé udalosti, jako
jsou protesty, které se primarné soustfedi na interakce mezi klicovymi aktéry
protestnich hnuti (Bonilla & Rosa, 2015; Juris, 2012; Lance Bennett et al., 2008;
Lim, 2012; Theocharis et al., 2015; Tremayne, 2014; Tufekci & Wilson, 2012).

Ve studiich se rovnéz vyzkumnici snazili zodpoveédét, zda data ze socialnich siti
mohou dobfe predikovat volebni vysledky a zda mohou nahradit prazkumy
vefejného minéni. Zkoumali tudiz, zda maji pro politologii a sociologii néjakou

relevantnost. Rada studii ukazala, 7e data z Twitteru skutedn& mohou slouzit k
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predikci volebnich vysledkt (Burnap et al., 2016; Ceron et al., 2014, 2015; Grover
et al., 2019; Liu et al., 2021; Paul et al., 2017; Wang & Gan, 2017)

Nejcasteji je ale vyzkum Twitteru v souvislosti s politikou spojen se zkoumanim
chovani politikt a jejich strategii v prub&hu volebnich kampani. Tento typ vyzkumu
je klicovy pro formulaci hypotéz disertacni prace a je proto podrobnéji zpracovan
v nasledujicich kapitolach. V ramci tohoto sméru se zkoumaji faktory, které vedou
k osvojeni socialnich siti (Golbeck et al., 2010; Jacobs & Spierings, 2019; Peterson,
2012; Quinlan et al., 2018; Scherpereel et al., 2017; Straus et al., 2013). Dale se
studie zaméfuji na to, jak jsou tyto socialni sit€ pouzivany. V prvni fadé jde o studie,
které analyzuji obsah pfispévkl pomoci obsahové analyzy. Na druhou stranu
existuje znacné mnozstvi studii, které analyzuji vyuziti socialnich siti pfes rizné
metriky, jako jsou frekvence odesilani piispévku, pocet retweetd, lajk, sledujicich,
odkazl, obrazkt v prispévku, hashtagi atd. Tyto studie se tedy nezaméfuji na
detailni analyzu kazdého ptispévku, ale poskytuji obecny prehled o komunikaci na
socialnich sitich (Bastos et al., 2013; Graham et al., 2013; Jackson & Lilleker, 2011;
Keller & Kleinen-von Konigslow, 2018). Existuje také typ studii, které¢ primarné
neCerpaji data ze socialnich siti, ale prostfednictvim rozhovort, prizkumi a
experimentl zkoumaji chovani politikil a Casto i jejich vliv na uzivatele socialnich
siti (Haman et al., 2022a; Hamby, 2016; Kelm et al., 2019; Parmelee & Bichard,
2012).

1.2. Politicka komunikace na novych médiich v Latinské

Americe

Cilem této podkapitoly je zmapovat soucasny stav badani o politické komunikaci
na internetu v Latinské Americe a ukazat, které zemé jsou podreprezentovany.
Nasledné bude na zakladé téchto studii formulovana hypotéza a studie budou dany
do kontextu vysledkt disertacni prace v jednotlivych zemich. Jak jiz bylo uvedeno
v uvodu, pro prvotni reSersi literatury byla pouzita databaze Scival a databaze
Scopus. Byly prohledany publikace v kategorii ,,Social Media, Election Campaigns,
Political Communication® a byly vyfiltrovany publikace z latinskoamerického
regionu. Zaroven byly pomoci dalSich kli¢ovych slov hledany i ¢lanky mimo tyto
kategorie v databazi Scopus. Nasledujici tabulka ukazuje pocet studii nalezenych v
databazi Scopus. Z tabulky je patrné, ze fada zemi je v souvislosti s vyzkumem

politické komunikace opomijena, zatimco jiné zemé maji desitky studii. Do poctu
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publikaci jsou zahrnuty i jednopiipadové studie dané zeme nebo vyzkum nékolika
malo zemi. Nejvétsi zastoupeni maji studie zamétené na Brazilii (96), nasledované
Mexikem (40), Chile (31), Ekvadorem (28), Kolumbii (23), Venezuelou (19),
Argentinou (17) a Peru (11). VSechny ostatni zemé maji méne nez 10 publikaci v
databazi Scopus. V zemich, kde je malé mnozstvi studii, ma vyzkumnik mensi

moznost navazat na predchozi vyzkum.

Tabulka 2: Pocet studii o politické komunikaci na internetu v Latinské Americe

Stat Pocet studii
Argentina 17

Bolivie 0

Brazilie 96

Chile 31
Kolumbie 23
Kostarika 2

Kuba 2

Dominikanska republika | 4

Ekvador 28
Salvador 2
Guatemala 2
Honduras 4
Mexiko 40
Nikaragua 0
Panama 0
Paraguay 2
Peru 11
Uruguay 2
Venezuela 19
Komparativni  studie — | 11

Latinskd Amerika / Jizni

Amerika
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V podkapitole o kazdém statu ve druhé kapitole jsou uvedeny relevantni publikace.
Nicméné nékolik studii se nezamétovalo pouze na jednu ¢i nékolik zemi, ale
analyzovalo Latinskou Ameriku jako celek nebo region Jizni Ameriky. Jde
napiiklad o studie zaméfené na protesty a mobilizaci pfes socialni sité (Harlow &
Harp, 2012; Kosevich, 2021; Magallanes-Blanco & Treré, 2019; Masias et al.,
2018, 2018), komunikaci prezidentd na Twitteru (Puertas-Hidalgo et al., 2019;
Waisbord & Amado, 2017), komunikaci pfednich latinskoamerickych politikt
(Segado-Boj et al., 2015), novinait na socialnich sitich (Harlow, 2021; Saldaiia et
al., 2017), parlamenty a jejich vyuziti informacnich technologii (Giraldo-Luque &
Villegas-Simo6n, 2017; Welp, 2011) ¢i osvojeni socialnich siti mezi obcany

(Salzman, 2015).

Kromé databaze Scopus byla vyuzita pro zmapovani soucasného badani i databaze
SciELO, ktera je primarné soustfedéna na latinskoamerické zdroje, a proto v ni 1ze
nalézt 1 publikace psané Spanélsky, portugalsky ¢i francouzsky. V ramci této
databaze bylo vyhledavano jméno kazdého statu a k tomu termin Facebook ci
Twitter. Vyhledavani probéhlo jak v nazvu publikace, tak v abstraktu a klicovych
slovech. Nasledné byly vytfidény zdroje tykajici se politické komunikace na
socialnich sitich. Seznam literatury té€chto zdroju byl provéfen, zdali je relevantni
pro téma disertacni prace. V posledni tadé byla vyuzita takzvana snowball
technique, tedy oveéreni zdroju, které cituji publikace. Piestoze v uvedené tabulce
je pouze pocet publikaci v databazi Scopus, relevantni publikace i mimo Scopus
jsou u kazdého statu uvedeny ve druhé kapitole. Pokud se k jednomu tématu v jedné
zemi vénuje mnoho publikaci, je uveden celkovy pocet publikaci k tomuto tématu,
aby byl zachovan prehled, a nebudou zminiovany vSechny studie. Budou uvedeny

jen nejdulezitéjsi publikace k danému tématu.
1.3. Teoreticka vychodiska a model

Jak jiz bylo uvedeno v tivodu, v komplexnim piehledu literatury ohledné Twitteru
v politice (Jungherr, 2014, s. 4) je zavér, ze charakteristickym rysem vyzkumu
Twitteru je zaméfeni vétSiny studii na data a popis empirickych dikazi, zatimco
jen mensi Cast se pokousi zaradit své zavery do SirSich teoretickych debat. AvSak
tato prace ma za cil pfispét pravé do teoretickych diskuzi, 1 kdyz takovy pfistup ve
vyzkumu socialnich siti neni bézny. Z tohoto thlu pohledu neni jednoduché zvolit

n¢jakou etablovanou teorii, protoze fakticky neexistuje. Jungherr (2014) uvadi
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devét teorii, které se objevuji ve vyzkumu pouzivani Twitteru v politice. Pfestoze
nejsou vSechny pro tuto praci relevantni, pro §ir$i kontext je nutné se snimi
seznamit. Jde o nastolovani agendy (Agenda Setting), ramovani (Framing),
selektivitu vnimani (Selective Exposure), deliberaci (Deliberation), normalizaci vs.
transformaci (Normalization vs. Transformation), politickou polarizaci (Political
Polarization), socialni kapital (Social Capital), psychologické ucinky vystaveni
politickym tweetim a teorii uziti a uspokojeni (Uses & Gratifications, UGT).
V ramci vyzkumu Twitteru v politice je tedy mozné najit teorie, které maji svuj
zaklad v mediélnich studiich, politologii a psychologii. Na nasledujicich fadcich
tedy dojde k seznameni s témito teoriemi v souvislosti se socialnimi sitémi, pficemz
bude zdivodnéno, s jakymi teoriemi se v praci pracuje, a nasledné budou

predstaveny dalsi teorie z literatury.

Vyzkumy pracujici s teorii nastolovani agendy operuji s predpokladem, ze politici
¢i jini politicti aktéfi na socialnich sitich jsou ti, kdo urcuji smér diskuze, tedy
nastoluji nejriizngjsi témata, o kterych spole¢nost nasledné debatuje. Rada studii
potvrdila, Ze novinafi, coby jedni z hlavnich aktéri na socialnich sitich (pfedevsim
na Twitteru), pfebiraji témata, ktera byla nastolena politiky a pracuji s nimi dale,
¢imz prohlubuji debatu na socialnich sitich o téchto tématech (Alonso-Mufioz &
Casero-Ripollés, 2018; Barbera et al., 2019; Broersma & Graham, 2012; Conway
et al., 2015; Conway-Silva et al., 2018; Parmelee, 2014; Partheymdiiller, 2017;
Wallsten, 2014; X. Yang et al., 2016),

Teorie ramovani v souvislosti se socialnimi sit€émi je zaloZena na predpokladu, ze
politi¢ti aktéfi mohou vnimat skuteCnosti rtzné, interpretovat je a odlisné
prezentovat na socialni siti. Vyzkum se muze soustfedit na to, zdali se stejné
udalosti ramuji prostfednictvim rdznych stranickych identifikaci (Al-Rawi, 2014;
Groshek & Al-Rawi, 2013; Johnson et al., 2017; Stier, 2016), nebo zdali zpravy
podané prostiednictvim personalizovaného ramovani, které se projevuje diirazem
na zpravy s osobnim a neformalnim obsahem, maji odliSné dopady na vnimani
uzivateld (Kruikemeier et al., 2013; Lee & Oh, 2012; Lee & Shin, 2012; McGregor,
2018).

Prestoze internet nabizi ziskavani informaci z nepteberného mnozstvi zdroju, teorie

selektivniho vnimani v souvislosti se socialnimi sitémi se zabyva tim, zdali toto
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mnozstvi skutecné vyuzivaji, ¢i naopak se soustiedi na zdroje a zpravy, se kterymi
uzivatel¢ jiz pfedem souhlasi. Nedochazi tedy k vyhledavani novych zdroja,
naopak se obCané mohou uzavirat ve své bubliné. Konkrétné to znamena, ze
uzivatelé mohou sledovat politiky, které podporu;ji, dalsi politické aktéry a stranky,
se kterymi jiz pfedem souhlasi (Gainous & Wagner, 2014; Parmelee & Bichard,
2012). Studie v poslednich letech se soustfedi na tzv. komnatu ozvén (echo
chamber) (Barbera et al., 2015; Colleoni et al., 2014; Guo et al., 2020; Kosheleva
& Kreinovich, 2021) a s ni souvisejici faktory, kdy jednotlivci na svych profilech
(feedech) vidi znateln€ odli$né informace, v zavislosti na politickych preferencich.
Takto rozdiln€ vnimané informace mohou vést k politické polarizaci ve spolecnosti
a s ni spojenymi nezadoucimi efekty. Politicka polarizace je Castym tématem studii
socialnich siti, kdy cilem studii je sledovat vzorce chovani uzivateli v souvislosti
s jejich politickymi preferencemi (Bodrunova et al., 2019; Finn et al., 2014; Grover
et al., 2019; Gruzd & Roy, 2014; Hanna et al., 2013; Hong & Kim, 2016; Marozzo
& Bessi, 2018; Takikawa & Nagayoshi, 2017). Samoziejmé k ptipadné polarizaci
prispiva i komunikace politickych elit a v neposledni fadé algoritmy socialnich siti,
kterym se vyplaci zobrazovat personalizovany obsah pro uzivatele, na ktery budou

uzivatelé klikat a provozovatelé socialnich siti budou mit zisk z reklamy.

Studie zabyvajici se deliberaci zkoumaji, jakou dynamiku ma politicka komunikace
na socialnich sitich. Zajimaji se tedy o skutecnost, zdali dochazi k interakci mezi
jednotlivymi politiky a obcany, tedy zdali je mozné hovofit o skuteCnosti, ze
socialni sité jsou vyuzivany pro efektivni deliberativni diskurz (Kim & Park, 2012;

Thimm et al., 2014)

Dalsi ¢ast vyzkumu navazuje na predpoklad Putnama (2000) o nutnosti socialniho
kapitalu pro budovani kvalitni demokracie, a tedy tyto studie se ptaji na otazku,
jaky socialni kapital je pfitomny na socialnich sitich a zdali mize povaha socialnich
siti prispét ke zkvalitnéni politické participace. (Gainous & Wagner, 2014; Hofer
& Aubert, 2013; Sajuria et al., 2015). Dalsi typ studii se potom vénuje vyzkumu na
zakladée teorii z psychologie. Jde o studie, které se zabyvaji tim, jaky efekt ma
politicka komunikace politickych aktéri na uzivatele socialnich siti, a to v podobé
politického uceni ¢i vyhodnocovani politickych témat v komunikaci politickych
aktéra (Brewer et al., 2016; Bullock & Hubner, 2020; Dimitrova et al., 2014; Hong,
2013; Luebke & Engelmann, 2022).

17



Nejrelevantnéjsi teorie pro potieby disertatni prace jsou ale takové, které se
zabyvaji otazkou, pro¢ dochdzi k osvojovani a vyuzivani socialnich siti. Z
oblasti psychologie teorie uziti a uspokojeni (UGT) vysvétluje, pro¢ lidé vyuzivaji
média. Tento vyzkum je tedy zaméfen na publikum a soustiedi se na vysvétleni
toho, jaké potfeby samotna média napliiuji pro jejich uzivatele. V ramci tohoto
pfistupu neni kladen diraz na vysvétleni efektu médii na uzivatele (Katz, 1959;
Katz et al., 1973; Menon, 2022). Tato teorie se primarn¢ tyka vysvétlovani, proc¢
bézni uzivatelé vyuzivaji socialni sit€ (Lischka, 2015; Whiting & Williams, 2013).
Studie z Némecka se zamétovala na politiky a snazila se vysvétlit pomoci této teorie
jejich divody pouzivani webovych stranek béhem volebni kampané (Wolling et al.,
2013), jelikoz v té¢ dobé nebyly socialni sité jeste tak rozsifené. Autofi se pokusili
vysvétlit, pro¢ si némecti politict vytvorili webovou prezentaci béhem volebni
kampané. Dospéli k zavéru, ze zatimco Cas a finan¢ni zdroje jsou dilezité pro
vysvétleni pouzivani webovych stranek béhem volebni kampané, nejsnadnéji se
vyuzivani webovych stranek pochopi z hlediska individualnich nakladi a pfinost a
fady prijatych pozitki. Témito pozitky mohla byt politicka podpora nebo zpétna
vazba od voli¢i (Wolling et al., 2013).

Teoreticka debata, ktera se objevila jiz na prelomu 20. a 21. stoleti se tykala toho,
jaky dopad bude mit internet na politickou komunikaci. Bude internet dominovan
aktéry, ktefi dominuji offline prostor a tradicni masmédia, nebo dojde
k transformaci politiky, kdy se online prosadi aktéfi, ktefi jsou v offline prostoru
spiSe marginalizovani. Dal§im prvkem debaty bylo, zdali se forma online
komunikace bude vyrazné lisit od tradicni komunikace. Tato debata se nazyva
vyrovnani (equalization) versus normalizace (normalization) (ptipadné také
transformation vs normalization) (Bene, 2021; Coleman & Blumler, 2009; R.
Davis, 1999; Larsson & Moe, 2014; Lev-On & Haleva-Amir, 2018; Margolis &
Resnick, 2000; Neuman, 2003; Rauchfleisch & Metag, 2016, 2020; Samuel-Azran
et al., 2015; Schweitzer, 2011; Sobaci, 2018; Strandberg, 2008; Tarn et al., 2016; J.
Yang & Kim, 2017). Zastanci teorie vyrovnani se domnivali, ze v online
komunikaci jsou zdroje z offline prostfedi méné vyznamné. Tato skuteCnost bude
znamenat, ze mensi a okrajové politické strany budou moci oslovit vétsi publikum,
coz umoziuje inkluzivnéj§i demokraticky diskurz (Castells, 2009; Coleman &

Blumler, 2009). Teorie vyrovnani byla popularni predevs§im na zaCatku debaty
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(Rauchfleisch & Metag, 2016, s. 3), kdy existovaly empirické poznatky, ze malé
strany mohou tézit z online kampani, pfestoZze nemaji vyrazné financni zdzemi
(Gibson a Ward, 1997). Naopak teorie normalizace je v kontrastu, kdyz tvrdi, ze
offline prostredi je jednoduse replikovano do online prostiedi, coz znamena, ze
velké strany budou dominovat i online prostiedi. Hypotéza tedy tvrdi, ze internet
slouzi pfedevsim k Sifeni informaci a rozdily z offline svéta ve zdrojich a pozici
politickych aktéri se promitnou i do prezentace na internetu (Gibson et al., 2008;

Schweitzer, 2008).

Obecngji v literatufe o informacnich systémech existuje fada teorii, které se snazi
vysvétlit osvojeni novych technologii. Existuje osm zakladnich teorii (Kar, 2020, s.
3), a to teorie odivodnéného jednani (Theory of Reasoned Action) (Ajzen &
Fishbein, 1977), model piijeti technologie (Technology Acceptance Model)
(Venkatesh & Bala, 2008; Venkatesh & Davis, 2000), teorie planovaného chovani
(Theory of Planned Behaviour) (Ajzen, 1991), difuze inovaci (Diffusion of
Innovation) (Rogers, 1962), model pfijeti technologie v domacnosti (Model of
Adoption of Technology in Households) (Brown & Venkatesh, 2005), jednotna
teorie piijeti a pouzivani technologie (UTAUT, Unified Theory of Acceptance and
Use of Technology) (Venkatesh et al., 2003, 2012) a motiva¢ni model (Motivational
Model) (Venkatesh & Speier, 1999).

Tyto teorie jsou vyuzivany v raznych studiich, které se zabyvaji tim, pro¢ zakaznici
vyuzivaji urcité technologie ¢i hledaji faktory osvojeni technologii firmami. Jen
v men§i mife se studie na politickou komunikaci stémito teoriemi zabyvaji.
Nejcasteji je z vySe uvedenych teorii vyuzivana teorie difuze inovaci. Teorie difuze
inovaci (Rogers, 1962) se snazi vysvétlit, jak, pro¢ a jakou rychlosti se technologie
Sifi a osvojuje mezi spolecnosti. Poskytuje tedy odpovédi na otazky, kdo vyuziva
nové technologie a v jakém rozsahu. Jsou zkoumdany charakteristiky prvnich
osvojiteld, stejné jako jejich na¢asovani a rozsah osvojeni. Studie se zamétuji jak
na jednotlivce, tak i na organizace (Gulati & Williams, 2013, s. 579). Rogers (1962)
déli osvojitele do péti kategorii, a to na inovatory (innovators), Casné osvojitele
(early adopters), ¢asnou vétSinu (early majority), pozdni vét§inu (late majority) a
opozdilce (laggards). Toto déleni mélo podstatu zejména v prvnich vyzkumech na

téma osvojeni socialnich siti, kdy se hledali inovatofi mezi politiky.
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V ramci vyzkumu politické komunikace byla teorie Sifeni inovaci vyuzita ve studii,
kterd se zabyvala pouzivanim a osvojenim Facebooku ve volbach do Kongresu
Spojenych stati americkych v roce 2012. Jeden z cilt této studie byl identifikovat
charakteristiky, které odlisuji mensi pocet kandidath, ktefi si nezfidili profil ¢i
stranku na Facebooku, od velké vétsiny kandidatl, ktefi si je zridili. Vysledky této
studie ukézaly, ze v téchto volbach nebyly zadné rozdily mezi republikdny a
demokraty, pokud jde o osvojeni Facebooku u kandidati do Snémovny
reprezentant. Kandidati, ktefi Facebook neosvojili, byli vyrazné ¢astéji vyzyvateli
(challengers) stavajicich kongresmani, kandidati s omezenymi finan¢nimi zdroji,
kandidati v nesoutézivych volbach a kandidati starsi 50 let. Studie tedy ukézala, ze
v ramci osvojeni novych informacnich technologii jsou rozdily mezi kandidaty
(Gulati & Williams, 2013). Na tuto studii navazala cel4 rfada dal§ich studii (Hong,
2013; Klinger, 2013; Plotkowiak & Stanoevska-Slabeva, 2013; Strandberg, 2013;
Straus et al., 2013; Vergeer, Hermans, & Sams, 2013), a pravé na zakladé téchto
studii vznikla vétSina testovatelnych hypotéz, které jsou uvedeny v nasledujicich

Castich disertaCni prace.

Mnohé studie zkoumajici osvojeni a pouzivani socialnich siti se priméarné soustiedi
na strukturalni faktory a individualni charakteristiky politika, at’ uz je to pohlavi,
vek, etnicita ¢i financni prostfedky, kterymi disponuje. Nicméné nelze opomenout,
Ze v ramci osvojeni a vyuzivani socialnich siti vyznamnou roli maji motivy uzivani.
Pravé na motivy uzivani ale ¢asto vyzkumnici rezignuji. Relativni vyjimkou je
vyzkum osvojeni socialnich siti mezi politiky na federalni trovni ve Svycarsku
(Hoffmann et al., 2016), pfiCcemz tato studie vyuzivala data z prizkumu mezi
politiky ptsobicimi na federalni urovni. Tato studie vychazi z dvou jiz zminénych

teorii, ato UTAUT a teorie uziti a uspokojeni.

Cilem UTAUT, jako jedné zteorii osvojovani technologii, je vysvétlit zaméry
uzivateld osvojit a pouzivat nové technologie. Podle této teorie zalezi osvojeni a
vyuzivani na podminkach a oceké&vanich, konkrétn€ na ocekavani vykonu
(performance expectancy), oCekavani usili (effort expectancy), socialnim vlivu
(social influence) a usnadnujicich podminkach (facilitating conditions). Ocekéavani
vykonu je mira, do jaké jedinec véti, ze mu pouzivani systému pomuze dosahnout
zvySeni pracovniho vykonu (Venkatesh et al., 2003, s. 447). PresvédcCeni politikli o

ucinnosti online kampani ma vyznamny vliv na jejich zaméry pouzivani
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(Marcinkowski & Metag, 2014). Ocekavané usili (effort expectancy) je definovano
jako ,,mira snadnosti, s jakou lze systém pouzivat“ (Venkatesh et al., 2003, s. 450).
Ocekavané usili se tedy vztahuje k tomu, jak snadné je pouzivat a pochopit néstroje
socialnich médii. Socialni vliv je , mira, do jaké jedinec vnima, ze dileziti ostatni
veéri, ze by mél novy systém pouzivat™ (Venkatesh et al., 2003, s. 451). , Duleziti
ostatni“ mohou byt volic¢i politika, kolegové a spolustranici. Jedna se tedy o né&jaky
socialni natlak, pficemz je rovnéz podstatny ,ja-taky efekt” (me-too effect)
(Sudulich & Wall, 2009), ktery nastava jako reakce na osvojovani novych médii
politickymi hraci, kdy politici nechtéji zistat pozadu v porovnani se svymi
politickymi konkurenty a doplatit na to. Z hlediska teorie difuze inovaci nechtéji
byt opozdilci. Usnadiujici podminky znaci, ze zdroje a znalosti jsou velmi
podstatné pro osvojeni novych technologii. Prvni vyzkumy zabyvajici se socialnimi
sitémi totiz zjistily, ze dostupnost zdroji ma pozitivni vliv na osvojeni internetové

komunikace politiky (Foot et al., 2009; Zittel, 2009).

Krome¢ téchto ¢ty konstruktd z UTAUT pridava Svycarska studie (Hoffmann et al.,
2016) 1 motivaci vychazejici z teorie uziti a uspokojeni pro vysvétleni chovani
politika ohledn€ osvojeni socialnich siti. Autofi této studie argumentuji, Ze politici,
coby profesionalni uzivatelé informacnich technologii, mohou mit uzitek
z pouzivani socialnich siti osobni i profesionalni povahy, a tyto aspekty je nutné do
vyzkumu zahrnout. Pfestoze modely osvojeni novych technologii ve vyzkumu
informacnich systémd jiz dlouho zdiraziiovaly vyznam subjektivnich aspektd pro
osvojeni nové technologie, tak tyto modely nebyly aplikovany az do této studie na
politiky v souvislosti s osvojenim socidlnich siti. Zjisténi této studie ukazuji, ze
zaméry chovani politikll jsou siln€ ovlivnény tim, jaky uzitek si politici slibuji
z osvojeni a rovnéz vnimanym socialnim vlivem. Autofi studie tedy zdlraznuji, ze
budouci vyzkum by nemél byt Cisté zaméfen na strukturalni faktory ohledné
osvojeni socialnich siti, ale mé&l by se zaméfit i na politiky jako jedince se
subjektivnim vnimanim, ktefi o osvojeni a vyuzivani socialnich siti rozhoduyji.
Upozoriiuji, ze by se naptiklad méla ve vétsi mife vyuzivat data z dotaznikovych
Setfeni mezi politiky. Disertatni prace na zavéry této studie navazat, ale
argumentuje, ze pro postihnuti kalkulaci nakladua a pfinost je mnohem lepsi vyuzit

teorii racionalni volby.
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Studie zalozena na datech z prizkumu mezi ¢leny némeckého Bundestagu naopak
upozoriiuje, ze vychodiska z nakladi benefitli a uzitku nemusi byt pro vysvétleni
intenzity vyuzivani socialnich siti politiky tak vyznamné (Bernhard et al., 2016).
Studie totiz nenasla, ze by nezavislé proménné, v podobé politiky vnimaného
politického vlivu socialnich siti na vefejnost, novinafe ani politiky, byly
vyznamnymi prediktory. Dle studie politici vyuzivaji socidlni sité, 1 kdyz vnimaji,
ze uzitek bude maly. Nicméné studie uvazuje o analyze pfinost a naklada jen ve
velmi Gzkém smyslu, kdy je uzitek vniman jako zisk hlast. Nicméné, jak ukazuji
studie pracujici s UGT, uzitek z vyuzivani socialnich sitich je pro bézné uzivatele
raznorody. Pfinos vyuzivani socialnich siti pro politika nemusi spocivat Cisté
v podobé zisku hlast ve volbach. Navic studie odd€luje , ja-taky* efekty od analyzy
nakladt a pfinost, pficemz ale politici mohou uvazovat, ze sice socialni sit€ jim
ptilis novych hlast nezajisti, ale pokud nebudou drzet krok se svymi soupefi, tak
mohou ztratit své soucCasné hlasy. Podobné argumentuje napfiklad studie
vyuzivajici data z prizkumu zaméfeného na vyuzivani online médii ve volbach do
némeckych spolkovych zemich (Marcinkowski & Metag, 2014). Vliv politickych

soupeit tedy bezpochyby vstupuje jako jeden z faktorti do kalkulace pfinosu.

Aplikace podobnych modelt osvojeni novych technologii, s nimiz pracuji vyzkumy
na informaéni systémy, na politiky v souvislosti se socidlni sit€émi absentuji
v komplexnosti v n€kolika ohledech. Model z UTAUT vibec nebere v uvahu
mozné uspokojeni urCitych potieb politika, které nejsou piimo spjaté s vykonem.
Proto Svycarska studie (Hoffmann et al., 2016) musela tento model zkombinovat
s UGT. Vyuziti vyhradn€ UGT pro vysvétleni osvojeni socidlnich sitich politiky je
ale rovnéz nedostatecné, jelikoz neuvazuje o nakladech spjatych s vyuzivanim

socialnich siti.

Teorie racionalni volby umoziiuje vysvétlit osvojeni socialnich siti pomoci analyzy
nakladi a pfinost, kdy se oCekava, ze politik bude pouzivat socialni sité
v momenté, kdy predpoklada, ze piinosy prevySuji naklady. Tento pfistup lze
pouzit k analyze chovani politika na socialnich sitich nejen pfi prvotnim osvojent,
na které se modely osvojeni primarné zaméfuji, ale i v prab&hu dal§iho vyuzivani.
Prostfednictvim racionalni volby je mozné zkoumat faktory, které do kalkulace
nakladu a pfinost vstupuji. Podstatné je i rovnéz pochopit vnimany uzitek a naklady

samotnymi politiky. Jak 1 naznacila jiz zminéna studie (Hoffmann et al., 2016),
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zkoumani pouze institucionalni a strukturalnich faktord bez zasazeni do
teoretického vychodiska je nedostateCné, protoze samotné osvojeni a vyuzivani
socialnich siti je v primarni fadé zaleZzeno na individualnim rozhodnuti samotného
politika. Model v ramci, n€hoz bude zkoumano osvojeni a vyuzivani socialnich siti
politiky je v grafu 2. Jednotlivé faktory vstupujici do kalkulace jsou zalozeny na
dosavadnim vyzkumu v oblasti politické komunikace a vychéazi z mikroekonomie.
Tyto faktory jsou potom v relevantnich castech disertacni prace soucasti

testovatelnych hypotéz.

Graf 2: Model osvojeni a vyuzivani socialni sité
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Jak jiz bylo zminéno, vyse uvedeny model je inspirovan teorii racionalni volby.
Teorie racionalni volby je vyuzivana v politologii v fadé oblasti, pfi¢emz se s ni
operuje napiiklad v souvislosti s volebni ucasti. S tzv. kalkulem hlasovani (calculus

of voting) ptisel poprvé Anthony Downs (1957), ktery ocekava, ze voli¢ vypocitava
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predpokladany uzitek z hlasovani ve volbach, pfiCemz tento vztah se da vyjadrit

nasledovneé:
R=PB-C

R (reward) je Cisty oCekavany uzitek (odména) z hlasovani, pii¢emz benefity z
hlasovani (PB) se skladaji ze dvou ¢asti. B (differential benefit) znamena rozdil v
ocekavaném uzitku z politik kandidatl, jinymi slovy uzitek z toho, ze preferovany
kandidat vyhraje oproti ostatnim kandidatim, a P (probability) je pravdépodobnost,
ze voli¢ svym hlasem ovlivni vysledek, tedy pravdépodobnosti mezi 0 a 1, ze
voli¢iv hlas bude ten rozhodujici. C (cost) jsou naklady spojené s hlasovanim.
Voli¢ by mél ptijit k volebni urné€ jen pokud R > 0. V realném svété, kde hlasuje
tisice az miliony volicy, je tento predpoklad problematicky, protoze je patrné, ze
pravdépodobnost toho, ze volictuv hlas bude rozhodujici je vzdy témer nulova. I
sam Downs si tohoto problému byl védom, proto ve své publikaci tvrdil, ze pokud
by nikdo nehlasoval, tak by demokracie selhala, a tudiz voli¢i hlasuji 1 z toho
divodu, ze cht&ji zachovat demokracii. Na jeho praci navazala fada autoru a

napiiklad William Riker a Peter Ordeshook (1968) vytvotili nasledujici rovnici:
R=PB-C+D

Do pavodni rovnice pridali D, ktera vyjadiuje obCanskou povinnost (duty) ¢i jiné
uzitky ze samotného aktu hlasovani. Téchto uzitkt a uspokojeni muze byt cela fada,
at' jiz zvnimani, ze jde o obCanskou povinnost v demokracii, kdy naopak pii
absenci by mohl mit obCan pocit viny, Ze se net¢astnil politického procesu, a kvuli
socializaci v demokratické tradici, tak 1 z aktu projeveni stranické a politické
preference v demokratickém procesu (Riker & Ordeshook, 1968, s. 28). V tomto
ptipadé se tedy tyto uzitky nazyvaji uzitky ze spotieby (consumption benefits), tedy
z toho, ze voli¢ hlasuje. Naopak rovnice bez D tvoii ,,Cisty* instrumentalni model
racionalniho volice (Geys, 2006), kdy se uzitky oznacuji jako investicni
(investment) nebo instrumentalni (instrumental) (Blais, 2000, s. 4). Rozsifeni
modelu o D, je ale také pfedmétem kritiky, naptiklad André Blais (2000, s. 4) uvadi:
,Nevyhodou je riziko tautologie. Vzdy lze tvrdit, ze se Clovék rozhodne néco
udélat, protoze veéii, ze odména za vykonani tohoto €inu pfevazi nad naklady. V
tomto bod¢ nelze teorii falzifikovat a ztraci jakoukoli prediktivni silu.® Nicméné

na tuto kritiku Riker a Ordeshook jiz reagovali ve svém ¢lanku z roku 1968, a to ve
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vztahu ke Downsovi, ktery pravé D neuvadél ve svém modelu, kdyz uvadi:
,,Racionalitu lze interpretovat §iroce jako schopnost uspotadat preference a zvolit
si vice preferované jednani pfed méné preferovanym. V tomto smyslu je témér
kazdé chovani racionalni a pfedpoklad racionality je téméft tautologicky. Protoze se
domniva, ze tautologie je neplodna, odmita Downs tuto definici racionality, kterou
obvykle pouzivaji ekonomové, ve prospéch uzsiho vykladu, podle néhoz je
racionalni pouze takové chovani, které sméfuje k cilim, jez teoretik postuluje jako
vhodné pro urcitou oblast jednani.* (Riker & Ordeshook, 1968, s. 27). Jejich kritika
mifi na skutecnost, ze v modelu Downse chybi D, tedy ,,nepolitické” uzitky, které
ale s politikou rovnéz souvisi. Ve clanku dale uvadéji: ,Zda se nam, ze mu
nepiimérené vadi tautologie, ktera prece jen néco potvrzuje, totiz ze lidé kalkuluji
o svém jednani, a zd4 se nam také, Ze v deskriptivni teorii neni moudré, aby teoretik
vnucoval pozorovanému chovani vlastni interpretaci cilt. Tim se dostava do pasti
(do které se dostavaji vSichni teoretici piirozeného prava), kdyz tvrdi, ze jeden cil
je racionalni a jiny ne. ProtoZe neni mozné posoudit ,racionalitu® cild — pokud
nepiijmeme né&jaky druh teorie pfirozeného prava -, ptfijmeme zde Sirsi vyklad
racionality, pfi¢emz si uvédomime jeji tautologicky charakter, abychom vytvofili
teorii, ktera muze Iépe popsat chovani.“ (Riker & Ordeshook, 1968, s. 27). William
Riker i v pozdéjsi publikaci (Riker, 1995) obhajoval sviij model proti kritice. Cilem
citaci bylo ukazat, ze samotné D v tomto modelu Celi kritice, na kterou ale ptivodni
autorfi ale reagovali a zaroven naznacit rozdil mezi investiCnimi / instrumentalnimi

a spotiebnimi uzitky.

V politické komunikaci v online prostiedi uz jedna publikace operovala s modelem
vychazejici z teorie racionalni volby, kdyz se zabyvala online mobilizaci podpory
v pfipadé Spanélskych politickych stran (Cardenal, 2013). Tato studie se ale
nezabyvala socialnimi sit€émi, ale webovymi strankami politickych stran, kdyz

uzitkova funkce online mobilizace byla specifikovana jako:
E(U)=pB -C

B v této studii znamenal uzitek ze ziskani dal§iho hlasu pro politickou stranu a p
pravdépodobnost jeho ziskani prostrednictvim online kampang, jde tedy akorat o

jiny prepis vySe uvedeného P. Zaroven C naklady se skladaly ze tii slozek, a to
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komunikac¢nich nakladt, nakladt obétovanych piilezitosti a organizacnich naklada

(Cardenal, 2013).

Noveé vytvoreny konceptualni model osvojeni a vyuzivani socidlnich siti politiky
pro potteby této disertacni prace vychazi z vySe uvedeného a je prezentovan v grafu
2. Uzitek ¢i1 odmény z osvojeni a vyuzivani by byly v uz§im instrumentalnim

modelu vyjadieny jako:
R=pB;-C

V této rovnici by B; znamenalo uzitky spojené se zvolenim do funkce, pfi¢emz p by
odpovidalo pravdépodobnosti toho, ze politik bude zvolen, pokud si osvoji ¢i bude
vyuzivat socialni sité. Tedy podobné jako v modelu kalkulu hlasovani, kde p byl
rozhodujici hlas, tak zde p odpovida tomu, ze vyuzivani socialnich siti bude tou
rozhodujici proménnou, kterd rozhodne, ze bude politik zvolen. Samoziejmeé p
nabyva znacné€ odlisnych hodnot pro politiky v riznych situacich. Pfi rovnosti
vSech ostatnich podminek se p zvysuje s vét§im mnozstvim obCant na internetu a
socialnich sitich. Pokud by nikdo z potencialnich volici nebyl pfitomen na
internetu ¢i na socialni siti, a tudiz by si nikdo z nich nemohl pfecist pfispevky
politika, tak pro takovou kamparti by p mélo bezpochyby hodnotu nula. Naopak p
se zvySuje s poctem ob¢and na internetu a socialnich sitich, jelikoz vyss§i mnozstvi
voli¢i ma moznost si precist prispévky politika. Nicméné jsou samoziejme dalsi
faktory, které p ovliviiuji. Mize to byt napfiklad volebni systém. Za urcitych
podminek muze byt kandidat pfitomen na fakticky nevolitelném misté na
kandidatni listing, v takovém ptipadé€ by se p rovnéz hodné blizilo nule ¢i ptfimo
byla nula a kampar online by mu mohla byt lhostejna, protoze vzdy by naklady

prevysily uzitek.
Nicmén¢ formulace rozsifeného modelu vypada nasledovng:
R=pBi—C +B.

B. znaci uzitky ze spotieby, tedy uzitky ze samotného aktu osvojeni a vyuzivani
socialni sité. V tomto pripadé je ekvivalentem D ve vySe zminéném modelu. Jde
tedy o to, ze politik pouziva socialni sit€ pro naplnéni dalSich svych potieb, které
pfimo nesouvisi s jeho zvolenim, byt se mohou castecné prolinat. MiZe se jednat

napfiklad o napliiovani vnimané povinnosti jako politika informovat ob¢any o
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svych aktivitach, ziskani zpétné vazby od voli¢i a interakci s nimi, pfipadn€ i
osobni uzitky spojené s vyuzivanim socidlnich siti jako formy zabavy ci
odreagovani. Pravé vyzkumy pracujici s UGT ukazuji davody, pro¢ uzivatelé
socialnich siti je pouzivaji. Cilem tohoto de€leni je ovéfit, zdali plati pfedpoklady
vychazejici zuzs§iho, instrumentdlniho modelu, ktery sleduje wuzitek jen
v souvislosti se zvolenim, ¢i naopak takové piedpoklady spiSe nevychazeji, a zdali
dava spise vétsi smysl model, ktery obsahuje spottfebni uzitky, pfi¢emz tyto uzitky

budou ovéfeny do znacné miry pies odpovédi politiki z dotaznikovych Setfeni.

V obou modelech znamena R odménu, kterou politik obdrzi z vyuzivani socialnich
siti a pokud bude pozitivni, tak model ocekava, ze politik bude socidlni sité
vyuzivat. Déale vobou modelech C znamend naklady spojené s vyuzivanim
socialnich siti. Je podstatné uvést, ze tyto naklady jsou pfi rozhodovani politika
subjektivniho razu. Pokud politik nema zkuSenosti se socialnimi sit€mi, tak muze
ve skutecnosti. Podobné¢ jako v ptipadé vyse uvedeného vyzkumu (Cardenal, 2013)
dava smysl délit naklady na dva druhy: naklady uslé prilezitosti a komunikaéni
naklady. Treti druh, organizacni naklady, nema pfilisSny smysl v souvislosti
s modelem vyuzivani socidlnich siti politikem, protoze je spjat s organizacnim
charakterem strany. Néaklady uslé prilezitosti souvisi s tim, ze zadny politik nema
neomezené mnozstvi zdroju. Jakékoliv prostiedky souvisejici s vyuzivanim
socialnich siti by mohly byt vynalozeny na jinou formu komunikace ¢i propagace.
Pti spraveé vlastni stranky a profilu samotnym politikem, tak jde o jeho vlastni Cas.
V ptipadé toho, ze politik sveéti spravu stranky ¢i profilu jiné osobé, osobam c¢i
spoleCnostem, tak jim za to musi zaplatit. I v pfipadé toho, ze stranku spravuji
¢lenové tymu politika, kterym plati 1 za dalsi ¢innosti, pfipadné brigadnici a stazisté

bez odmeény, se naklady projevi v Case, ktery politik stravi kontrolou socialnich siti.

Komunikacni naklady souvisi se skute¢nosti, ze politik neméa pod kontrolou dopad
piispévkd na cilené publikum. Jinymi slovy jde i o potencialni risk spjaty
s vyuzivanim socialnich siti, kdy politikovi n¢€jaké prispévky mohou ptimo uskodit,
a to zejména, pokud politikovym cilem je mit interaktivnéj§i formu komunikace
s obCany, jelikoz ta v sob& obsahuje znacné riziko, a to i v podob¢ online ztrapnéni

(Lilleker & Jackson, 2011; Wolling et al., 2013). Neopatrné a nerozvazné online
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komunikace si totiz vS§imnou i novinafi z tradiCnich masmédii, ktefi mohou

politikovu reputaci poskodit i mimo online prostiedi.

V grafu 2 je vidét, ze v modelu jsou vstupy (inputs) politické determinanty, osobni
charakteristika politika a socioekonomické determinanty statu ¢i volebniho obvodu.
Tyto faktory vstupuji do rozhodovaciho procesu politika. Naptiklad mladsi politici
by mohli mit vielejsi vztah k vyuzivani socialnich siti, protoze s nimi vyrustali a
v piipadé€ osobniho vyuzivani je pro né C jednoznacné nizsi nez pro politika, ktery
by se musel ucit vyuzivat socialni sit€ nové. Rovnéz v piipadé vyznamného politika
s velkym tymem, tak pro n¢j budou néklady daleko mensi nez pro politika, ktery
musi vést uspornou kampail a nema dostatek casu. Naklady samoziejme souvisi i
s podporou strany. Jak jiz bylo zminéno, tak do p vstupuje pfistup voli¢u k internetu
¢i volebni systém. Zaroven se 1 samotné B; mohou znacné liit ufad od uradu.
Nékteré funkce mohou byt velmi prestizni s vysokym finanénim ohodnocenim,

naopak nékteré jiné jsou bezplatné.
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2. Komparace politické komunikace na Twitteru

v jednotlivych zemich
2.1. Metodologie a sbér dat

V této podkapitole dochazi ke zmapovani politické komunikace poslanci na
Twitteru v jednotlivych zemich. U kazdého statu je nejdiive uveden dosavadni
vyzkum ohledné politické komunikace na socialnich sitich a internetu v dané zemi.
Jak jiz bylo zminéno, pfestoze politicka komunikace na socialnich sitich je Castym
predmétem vyzkumdu, politicka komunikace v Latinské Americe na Twitteru je
prehlizena. Tato kapitola je tedy klicova pro zodpovézeni prvni vyzkumné otazky:
Jaké jsou rozdily v osvojeni a vyuzivani Twitteru mezi poslanci v Latinské Americe
napii¢ zemémi? V kapitole budou pfedstavena data z Twitteru, aby bylo mozné
ukdézat rozdily mezi jednotlivymi poslanci. Po zodpovézeni vyzkumné otazky by
tedy mél byt ziejmy ptfipadny spolecny trend a vzor latinskoamerického poslance

na Twitteru.

Cilem této kapitoly je porovnat rozdily mezi poslanci podle jejich pohlavi, politické
strany a zemé& puvodu a zkoumat mozné souvislosti mezi jejich aktivitou na
Twitteru (pocCet tweetl za tyden), popularitou na Twitteru (pocet sledujicich) a
dal$imi proménnymi (napf. pocet retweetti, hashtagy). Tyto tabulky jsou podlozeny
teoretickymi predpoklady o tom, jak socidlni sit€¢ mohou ovlivnit politickou
komunikaci poslanci a jak se tato komunikace muze lisit podle riznych
kontextovych faktord. Tato kapitola navazuje na predchozi teoretickou Cast, ackoliv
ma spiSe explorativni charakter, vzhledem k tomu, ze dosud neexistuji zadné
relevantni vyzkumy o latinskoamerickych poslancich v komparativni perspektivé
vSech zemi, na které by Slo navazat. Jsou predstavena data, ktera vychazeji z teorii
predstavenych v predchozi Casti prace. Je zfejmé, ze pohlavi, v€k a strana mohou
mit vliv na pouzivani socialnich siti ze strany politikt, a proto budou grafy a tabulky
obsahovat tyto proménné. V posledni podkapitole této kapitoly dojde ke srovnani

latinskoamerickych zemi.

Hypotézy plynouci z teoretické Casti prace jsou otestovany az v nasledujici kapitole,
kde jsou na datech, které zahrnuji kazdou zemi, testovany. Tato kapitola tedy
nabidne detailni data o kazdé zemi a bude mozné najit vyjimky, které jdou proti

teoretickym predpokladim. Pokud by byly staty pouze zahrnuty v§echny najednou
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v regresnich modelech, a ne jesté k tomu predstaveny zvlast, jak je, tak ¢inéno v
této kapitole, nebylo by mozné ukéazat rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Zaroven
ale nebylo mozné analyzovat kazdou zemi detailn€ji vzhledem k omezeného poctu

stran disertacni prace.

Tato kapitola nebude analyzovat jednotlivé uzivatelské ucty a obsah jejich
prispévkia. Lze predpokladat, Ze nejvice sledovanymi budou predsedové stran ¢i
nejvyrazné€jsi poslanci ve stran€, proto porovnavani toho, kdo mé nejveétsi pocet
sledujicich, neni bez detailni kvalitativni analyzy, na kterou v této disertaci neni
prostor, tak zajimavé. Primamé se podkapitoly budou zajimat o agregatni
informace, a to o to, zda jsou aktivnéj§i muzi ¢i zeny, jaky je vztah mezi vékem,
politickou pfislusnosti a vyuzivanim Twitteru. Dale bude pracovano s dalSimi
statistikami, které je mozné vyuzit v zavérecné Casti k porovnavani riznych zemi.
Budou rovnéz analyzovany hashtagy pouzivané poslanci, aby bylo mozné

porovnat, zda se tato forma komunikace vyuziva v jednotlivych zemich.

Zkoumani hashtagii vychazi z dosavadnich studii, které ukazuji vyznamnost
vyuzivani hashtagi pfi politické komunikaci na Twitteru. Jedna ze studii (Mas-
Manchon & Guerrero-Solé, 2019) zjistila, ze politici pouzivaji hojné své vlastni
politické znacky (brands) (napt. hashtagy s ndzvem strany) béhem kampani na
Twitteru. Jina studie (Enli & Simonsen, 2018) zkoumala dopad ,,logiky socialnich
médii“ na zurnalistiku a politiku tim, ze zkoumala pouzivani hashtagi na Twitteru.
Tento vyzkum odhalil, Ze novinafi a politici se v pouzivani hashtagt vyrazné lisi,
ale ob¢ skupiny pouzivaji hashtagy, aby oslovili Twitter uzivatele i mimo svoji sit
sledujicich. Dalsi studie (Hemphill et al., 2013) zjistila, ze politici aktivné vyuzivaji
socialni sité k ramcovani problému vybérem témat a konkrétnich hashtagli, pficemz
nejvice usili pfi ramcovani vénuji rozpoznatelnym problémim. Studie zameéfena na
Spanélské politické lidry ukazala, ze mezi jednotlivymi politiky existuji znacné
rozdily v pouzivani mnozstvi hashtagg, ale jejich funkce v podobé presvédcovani
voli¢t jako slogan nebo zestrucnéni a shrnuti obsahu tweetu neni odli$na napfic¢
politickym spektrem (Pano Alaman, 2020). Z té€chto studii vyplyva, ze je dialezité
zkoumat vyuzivani hashtagt a ptipadné nalézt rozdily v jednotlivych zemich, jak v

mnozstvi, tak i v samotném vyznamu hashtagu.
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Kapitola rovnéz obsahuje analyzu Twitter Gctl, které jsou nejvice retweetovany
poslanci, a tedy dominuji v politické komunikaci smérem od poslancti. Vliv na
Twitteru méfena pomoci metriky retweetd je soucasti fady studii mezi uzivateli
Twitteru (Cha et al., 2010; Kwak et al., 2010; Suh et al., 2010). Jedna ze studii,
kterd se zaméfila na volby do amerického Kongresu povazovala politiky za
vlivnéjsi, pokud jejich piispévky mély vétsi mnozstvi retweetd (Shmargad, 2022).
Studie zkoumajici poslance némeckého Bundestagu ukazala, ze v kazdé politické
strané se naslo nekolik jedinct, ktefi méli znacny vliv na Twitteru, ktery byl méfen
pomoci retweetl a poctu sledujicich (Bauer, 2021). Je dulezité se v Latinské
Americe zabyvat retweety, a proto kapitola zahrnuje porovnani napfi¢ zemémi, jak
jsou prezidenti v jednotlivych zemich mezi poslanci retweetovani a jak jsou
relevantni pro politickou komunikaci na Twitteru, pfipadné zda jsou v n¢jaké zemi
retweetovani poslanci i aktéfi mimo politicky zivot. Pro kazdy stat je prezentovan
tzv. index retweetd, coz je analyza retweeti smérem od poslanct, a cilem bylo najit
ucty, které poslanci nejvice retweetuji. Retweet totiz znamena urcity souhlas s
prispévkem; pokud poslanec chce pouze reagovat, napise reakci na dany tweet,

nikoli pouhy retweet.

Index retweetti byl vypocitan zptisoben, ze pro kazdou zemi se vyfiltrovali poslanci,
ktefi méli alespon 10 retweett ve sledovaném obdobi, ¢imz se pro potieby tohoto
indexu odstranili poslanci, kteti formu této komunikace nevyuzivali. Pro kazdého
poslance, ktery odeslal alespori 10 retweetd, byly spoCitany podily jednotlivych
uctd, které retweetoval a vyjadfeny v procentu. Pokud tedy poslanec poslal 10
retweetll a 5x retweetovat ucet prezidenta své zemé, tak ucet prezidenta ma pro
tohoto poslance hodnotu 50. Pokud zbylych 5 retweeti bylo vzdy jiny tcet, tak
kazdy z té€chto péti ucth bude mit hodnotu pro poslance 10. VSechny tyto hodnoty
se pro kazdého poslance s alespori 10 retweety seCetly, pfiCemz nasledné délitel byl
pocet poslanci s alespori 10 retweety. Twitter ucty potom maji hodnoty od 0 az do
100. Index 100 by znamenal, ze v§ichni poslanci, ktefi odeslali alespori 10 retweetq,
tak retweetovali stejny ucet. Tento originalni index dava smysl pouzit, protoze
frekvence samotnych retweeti nedava smysl, jelikoz néktefi poslanci mohou
retweetovat n¢jaky Twitter UiCet tfeba tisickrat, ale od nikoho jiného ten Twitter iCet
by retweet nemél, ale v celkové frekvenci by mél 1000 retweeti a mohlo by byt

vysoko v poradi, 1 kdyz popularni by byl jen u jednoho poslance. Zaroven jako
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vedlejsi statistika je vedle indexu retweetd uvedeno, kolik procent poslancu alespori

jednou retweetovalo dany ucet.

Vyuzivani Twitteru v jednotlivych zemich je v tabulkach prezentovano, kdyz se
déli poslanci dle pohlavi, politické pfislusnosti, véku ¢i volebniho systému. Ne u
kazdé zemé jsou vSechny tyto proménné. V pfipadé politické pfislusnosti se pro
kazdou zemi provadi Fisheriv exaktni test s cilem ukazat, zdali je statisticky
vyznamny rozdil v osvojenim mezi poslanci riznych politickych subjekti.
Vzhledem k tomu, Ze v fadé zemi se nachazi politické subjekty s par poslanci, 1
naptiklad pouze jednim, tak pro v§echny zemé se pouzil Fishertiv exaktni test misto
chi-kvadrat test, ktery je problematicky, pokud jsou o¢ekavané pocty malé (Schnell,
2022).

Nejprve bylo nutné sesbirat data. Bohuzel neexistuje zadny aktualizovany seznam,
kde by byli uvedeni latinskoameri¢ti poslanci a jejich Twitter ucty. Neékteré
parlamenty umoziuji, aby si poslanec dal odkaz na svij oficialni profil na
parlamentnich strankach. Nicméné ani v tomto piipadé to vSichni poslanci
nevyuzivaji. Kazdopadné€ primarni zdroj Twitter ucti byly parlamentni weby.
Pokud nebyl Twitter ti€et nalezen, tak se pouzil vyhledava¢ Google, ktery nabizi
Google Knowledge Graph, ktery casto uvadi socialni sité€ politikt a jinych znamych
osob. Nicméné ne vSichni poslanci jsou timto stylem vyhledatelni. Tudiz doslo 1 k
pfimému vyhledavani na Twitteru, pficemz se pouzivala i rizna kombinace jmen.
Na parlamentnich strankach poslanci ¢asto maji uvedena celd jména, coz Cini
vyhledavani pifimo na Twitteru problematické, protoze nékteti poslanci nevyuzivaji
vSechna sva jména, a tudiz nejsou jednoduse dohledatelni. Hispanofonni jména
mohou obsahovat i pét a vice jmen, piiCemz politik mize pouzivat jen dvé z nich.
Zaroven nékteré z parlamentd vyuzivaji Twitter GCet a na nich maji seznamy

poslancti. V tomto piipadé byl vyuzit i tento zdroj.

Cilem bylo ziskat od kazdého poslance co nejvice proménnych. Prvni nezavislé
proménné jsou individualni a zalozené na datech z parlamentnich stranek. Jde o vék
a pohlavi. Ne vSechny parlamenty uvadély informace o datu narozeni, a tudiz véku
poslance. Nekteré zemé maji tuto promeénnou chybéjici. Ne vSechny parlamenty
rovnéz uvadi pohlavi poslance, nicméné pohlavi bylo mozné odvodit ze jména

poslance ¢i dalSich znaki. Data byla sbirana prostfednictvi rozhrani Twitter API a
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R balicku rtweet (Kearney, 2019) a programovaciho jazyka Python. Za osvojeni
Twitteru bylo povazovano, pokud poslanec tweetoval alespon jednou v obdobi od
1. ledna 2021 do 31. bfezna 2022. Pro nékteré staty obdobi byla odlisna a
navazovala na volby v téchto statech. Ve statech, kde probéhly v tomto obdobi
volby, tak pozorované obdobi bylo pouze od nové zvoleného parlamentu po
volbach. V pfipad¢ nasledujicich stati obdobi zacalo jinym dnem: Argentina — od
10. 12. 2021, Ekvador od 14. 5. 2021, Salvador od 1. 5. 2021, Mexiko od 1. 9. 2021,
Peru od 28. 7. 2021 a Venezuela od 5. 1. 2021. Zaroveri, jak bude dale uvedeno,
pro kazdého poslance se vytvorila i proménna praimérmého poctu piispévku tydné a
dichotomicka proménna, ktera ma hodnotu 1, pokud poslanec v praméru tydné
poslal alespon jeden tweet. Nestaci totiz pracovat s pouhym osvojenim, ale je i tfeba
zahrnout, jak moc Twitter poslanec vyuzival. Modely zaroverni pouzivaji 1 poCet
tweetll tydn€, aby bylo mozné ovéfit samotnou aktivitu mezi pritomnymi poslanci
na Twitteru. V praci se celkem pracovalo se 2 353 138 tweety od

latinskoamerickych poslanct.

2.2. Vyuzivani Twitteru poslanci v latinskoamerickych statech

2.2.1. Argentina

Dosavadni vyzkum

Rada vyzkumt zkoumajicich Argentinu se vénuje tomu, jakym zptsobem
komunikuji socidlni hnuti na socialnich sitich a rovnéz tomu, jak se na socialnich
sitich mobilizuje k protestu (Aruguete & Calvo, 2018; Belotti et al., 2021; Costa,
2018; Sued et al., 2021). Nejvetsi cast vyzkumu se zamétuje na zkoumani voleb, a
to zejména prezidentskych (Filer & Fredheim, 2017; Gulias et al., 2020; P. C.
Lopez-Lopez et al., 2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Oiiate, 2019; P.-C. Lopez-
Lopez & Vasquez-Gonzalez, 2018; Mussi Reyero et al., 2021) a legislativnich
(Olave, 2019). Dalsi studie se zabyvaji tim, jak je mozné predpovédét volebni
vysledky (Zhou et al., 2021) ¢i formou diskurzu politickych lidri v Argentiné
(Gindin, 2018; Recalde, Baquerizo, et al., 2019; Tarullo, 2020). Existuji rovnéz
studie vénujici se §ifeni zprav na socialnich sitich (Garcia-Perdomo et al., 2018).
Pouze dvé studie se ale vénuji piitomnosti poslanci na Twitteru. Tyto dvé studie
ukazuji, ze v Argentin€ v roce 2012 bylo 53 % poslanct pfitomno na Twitteru

(Welp & Marzuca, 2014, 2016).
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Vysledky

Vysledky ukazuji, ze drtiva vétSina poslanct vyuziva Twitter. Konkrétné 233 ze
257 poslancti (90,7 %) vyuzilo Twitter alespori jednou ve zkoumaném obdobi od
10. 12. 2021 do 30. 3. 2022. Doslo tedy ke znaénému nartstu oproti datim z roku
2012 ve vySe zminénych studiich. Taktéz 226 z téchto poslancii (87,9 %) v pruméru
poslalo alesporni jeden prispévek tydné beéhem tohoto obdobi. V piipadé Argentiny

se pracovalo celkem s 65 079 tweety, pfiCemz 41 % z nich byly retweety.

Tabulka 3: Vyuzivani Twitteru poslanci — Argentina — pohlavi, strana, vek

Pohlavi
Median | Pocet | Median Na Alespon
poctu politika | poctu Twitteru | jeden tweet
ptispevk sledujicic | % tydné %
u tydné h
Muzi 7.5 129 8240 90,8 88,0
Zeny 12,1 104 5071 90,4 87,8
Strany
Median | Pocet | Median Na Alespon
poctu politika | poctu Twitteru | jeden tweet
ptispevk sledujicic | % tydné %
u tydné h
AHORA PATRIA | 6,8 1 750,0 100,0 100,0
AVANZA 77,4 2 359971,0 | 100,0 100,0
LIBERTAD
AVANZAR SAN | 6,9 1 16578,0 100,0 100,0
LUIS
COALICION 12,1 9 28785,0 81,8 81,8
CIVICA
CORDOBA 1,5 3 5260,0 100,0 66,7
FEDERAL
CREO 7,6 1 535,0 100,0 100,0
ENCUENTRO 5,1 4 37458,0 100,0 100,0
FEDERAL
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EVOLUCION
RADICAL

11,7

12

4506,5

100,0

91,7

FRENTE DE
IZQUIERDA Y DE
TRABAJADORES
- UNIDAD

48,4

141660,0

100,0

100,0

FRENTE DE LA
CONCORDIA
MISIONERO

2,8

1754,0

100,0

50,0

FRENTE DE
TODOS

9,3

98

5061,5

83,8

81,2

IDENTIDAD
BONAERENSE

12,9

23893.,0

100,0

100,0

JUNTOS SOMOS
RIO NEGRO

8,1

1990,0

100,0

100,0

LA LIBERTAD
AVANZA

269,8

366404,0

100,0

100,0

MOVIMIENTO
POPULAR
NEUQUINO

8,3

10642,0

100,0

100,0

PARTIDO
OBRERO -
FRENTE DE
IZQUIERDA Y DE
TRABAJADORES
- UNIDAD

31,1

219710

100,0

100,0

PRO

11,9

50

10710,5

100,0

98,0

PRODUCCION Y
TRABAJO

4,1

2269,5

100,0

100,0

REPUBLICANOS
UNIDOS

8,9

184239,0

100,0

100,0
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SER - SOMOS |22 1 6498,0 50,0 50,0
ENERGIA PARA
RENOVAR
SOCIALISTA 8,4 2 60322,0 100,0 100,0
UCR 8,2 32 4051,5 97,0 97,0
Fisher test (p- 0,151 0,128
hodnota)

Vek
Pearsonuv korelaéni -0,125 -0,089
koeficient

Predchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a v€k. V Poslanecké snémovné je mirné vyssi zastoupeni muzi. Obé
pohlavi vSak maji témef totoznou pritomnost na Twitteru, kdyz jich je lehce pres
90 % na Twitteru. Zeny jsou ale aktivn&jsi, kdyZ jejich median po&tu piispévkd
tydn€ je 12,1, zatimco median muzi je 7,5. Naopak muzi maji vy$§i median poctu
sledujicich. Z boxploti je patrné, ze vétSina muzi a Zen se pohybuje kolem
podobnych hodnot, ale obé pohlavi maji n€kolik vyraznych outliert. V Poslanecké
snémovné je tedy pritomno n€kolik poslanci a poslankyn, ktefi jsou vyrazné

aktivnéjsi a obliben€jsi nez jejich kolegové a kolegyné.
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Graf 3: Argentina — poslanci — poCet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 4: Argentina — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v predchazejici tabulce a poté v grafech jako

boxploty. Jako boxploty jsou zobrazeny jen poslanecké kluby s alesporti 10 poslanci.
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Celkem je totiz v Poslanecké snémovné 22 subjektd. FisherGiv exaktni test
nedosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v
samotném osvojenim Twitteru, tak i v pfipad€ aktivnéjSiho vyuzivani (v pruméru
alesponi jeden tweet tydné€). Je to zpusobeno znaCnym vyuzivanim Twitteru a
malymi rozdily mezi poslaneckymi kluby. V pfipadé porovnani nejvétSich
poslaneckych klubt, tak je patrné, ze vladni Frente de Todos ma zhruba o 15 %
mensi zastoupeni nez nejsilngjsi opozi¢ni klub Propuesta Republicana (PRO),
ktery ma 100% zastoupeni poslancti na Twitteru. Jak je patrné z tabulky a boxplota,
tak rozdil v aktivité mezi nejvetsimi kluby neni pfili§ vyrazny, pficemz je ale patrny
vice jak dvojnasobny median v poctu sledujicich klubu PRO ve srovnani s Frente
de Todos ¢ Union Civica Radical (UCR). V Argenting je ale patrné, ze vSechny
politické subjekty chapou Twitter jako prostiedek, ktery by mély vyuzivat a zadny

subjekt ho neignoruje.

Graf 5: Boxploty — Argentina poslanci — poCet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 6: Boxploty — Argentina poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 7: Argentina poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a poctem tweetd za

tyden
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Graf 8: Argentina poslanci — vztah mezi poctem tweett za tyden a vékem

[ ]
L Y *

100,04
c
@
o]
-
=

8 10,01
o3
et
Q
[0]
=
Z
-t
Q
b

g 104

° [ ]
[ ]
[ ] [ ]
0,14
[ ]
40 60 80
Vek

r=0,044

Predchazejici grafy ukazuji stfedni az podstatnou korelaci mezi poctem sledujicich
a poCtem tweetl za tyden, kdy Pearsontv korelacni koeficient ma hodnotu 0,483, a
také zaroven vztah mezi v€kem. V Argentiné neni vztah mezi v€kem a politickou
komunikaci poslanct na Twitteru vyrazny. Pfitomnost na Twitteru dosahuje nizké
korelace (r = -0,125) a vztah mezi vékem a odeslanim alespori jednoho tweetu je
jeste na nizsi arovni (r = -0,089). Nizké hodnoty ukazuji i nasledujici dva boxploty,
které zobrazuji vztah mezi aktivitou a vékem (r = 0,044), i kdyz v opa¢ném sméru,
a vztah mezi poctem sledujicich a vékem (r = 0,163). V Argentin¢ tedy neni veék

proménnou, ktera by vyrazné¢ korelovala s politickou komunikaci na Twitteru.
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Graf 9: Argentina poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a vékem
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Graf 10: Argentina poslanci — distribuce celkového poctu retweetti
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Tabulka 4: Argentina — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent

poslanci na

‘ Twitteru,

Uzivatelské Pocet

‘ Index Jméno kteri

jméno @ retweetl
alespon
jednou
retweetovali

CFKArgentina 3,38 Cristina Kirchner 534 23,18

Diputados_Todos | 2,72 Diputados de TOD#:S |302 31,76

FrenteDeTodos | 2,64 TOD S 439 29,18
DTV - Diputados

DiputadosTV 2,18 o 197 30,47
Television

diputadosucr 1,35 Bloque UCR - HCDN | 136 13,30
alferdez 1,21 Alberto Fernandez 294 19,31
PatoBullrich 1,18 Patricia Bullrich 189 15,45
DiputadosAR 1,10 Diputados Argentina 145 26,61
SergioMassa 1,07 Sergio Massa 173 16,31

CasaRosada 0,99 Casa Rosada 217 16,74

Graf 10 ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je patrné,
ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii pres 80 % vSech
retweetl. V ptipadé Argentiny je tedy patrné, ze v popularité piispévkid dominuje
pouze nékolik jednotlived. Poslanci nejvice retweetovali piispévky od uctu

Cristiny Kirchner (@CFKArgentina), ktera v dobé analyzy byla viceprezidentkou
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Argentiny. Kirchner se ale v politice pohybuje jiz nékolik desetileti, kdyz byla
prezidentkou, prvni damou ¢i senatorkou. Zajimavé je, ze jeji tweety byly
retweetovany vice nez tweety prezidenta, jelikoz Alberto Fernandéz (@alferdez) je
az na Sestém misté. Oba UCty retweetovala zhruba pétina poslanct. Z politickych
postav nasleduje v indexu Patricia Bullrich (@PatoBullrich), ktera vykonava funkci
predsedkyné PRO a na 9. misté vindexu je predseda poslanecké snémovny
(@SergioMassa). Vyznamng¢ retweetované jsou také twitterové ucty poslaneckych
klubt (@Diputados_Todos, @FrenteDeTodos, @diputadosucr). Na Ctvrtém miste
dle indexu, ale s nejvétSim podilem retweetovani mezi poslanci, se nachazi ucet
televizni stanice Poslanecké snémovny (@DiputadosTV), ktery poslanci
bezpochyby sdili, kdyz se objevuje né&jaké video ¢i pienos, o které by jejich
pfiznivci mohli mit z4jem. Na 8. misté dle indexu je tcet Poslanecké snémovny
(@DiputadosAR) a na 10. misté¢ ucet prezidentského urfadu Argentiny
(@CasaRosada). Zajimavé je, ze se v tabulce neobjevuje zadny zpravodajsky kanal.
V Argentin€é tedy mezi poslanci v politické komunikaci dominovaly ucty cisté

spojené s politikou.

Tabulka 5: Argentina — hashtagy

# hashtag Potet Procent poslanci  alespon
jednou
aperturasesiones2022 302 48,9
nuncamas 201 46,4
ahora 442 421
presupuesto2022 239 38,6
fmi 222 29,6
tragediadeonce 94 25,3
diainternacionaldelamujer |91 24.9
democraciaparasiempre 102 23,2
memoriaverdadyjusticia 88 21,9
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Béhem zkoumaného obdobi se nenasel ani jeden hashtag, ktery by vyuzila vice jak
polovina poslanct pfitomnych na Twitteru. Témér polovina poslanct ale vyuzila
hashtag #aperturasesiones2022, ktery znacil zahajeni fadnych zasedani Kongresu
pro rok 2022. Druhy nejvice pouzivany hashtag (#nuncamas) odkazuje na nasili
pachané béhem vlady vojenské junty. Dalsi hashtag (#presupuesto2022) souvisi
s procesem pfijimanim statniho rozpoc¢tu. Ostatni hashtagy nevyuzila ani tfetina
poslanct na Twitteru. Neda se tedy fici, ze by se v pfipadé argentinské politické
komunikace v tomto obdobi nasly témata, ktera by se v politické komunikaci pojila

s konkrétnim hashtagem a nasledny hashtag byl hojné poslanci vyuzivan.

2.2.2. Bolivie

Prestoze na Bolivii vznikly studie zaméfené na politickou komunikaci na socialnich
sitich (Ojeda Copa & Peredo Rodriguez, 2020; Phillips Pedriel & Aleméan Andrade,
2019), které nejsou v databazi Scopus, tak ani jedna z nich se nevénuje komunikaci
poslanct. V Bolivii zaroven nevznikla zadna studie na komunikaci poslancii na
socialnich siti.

Vysledky ukazuji, ze v Bolivii pouziva Twitter mensina poslanci. Konkrétné 48 ze
130 poslancti (36,9 %) pouzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1.
1.2021 do 30. 3. 2022. Zaroven 23 z nich, coz je 17,7 %, v praméru poslalo za tuto

dobu alespon jeden prispévek tydné. Celkem se pracovalo s 7 564 tweety, piiCemz

10,4 % z nich byly retweety, coz predstavuje pomérné nizké procento.

Tabulka 6: Vyuzivani Twitteru poslanci — Bolivie — pohlavi, strana, vék, volebni

systém
Pohlavi
Median Pocet Median Na Alespon
poctu politikti | poctu Twitteru | jeden tweet
sledujicich | % tydné %
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prispévku
tydné
Muzi 0,8 30 157 43,5 21,7
Zeny 0,9 18 273,5 29,5 13,1
Strany
Median Pocet Median Na Alespon
poctu politikti | poctu Twitteru | jeden tweet
prispévku sledujicich | % tydné %
tydné
CC (Comunidad | 0,8 22 237.5 56,4 25,6
Ciudadana)
CREEMOS 2,0 9 906 56,3 31,3
MAS IPSP | 0,6 17 62 22,7 10,7
(Movimiento al
Socialismo)
Fisher test (p- <0,001 <0,001
hodnota)
Vek
Pearsonuv korelacni -0,242 -0,182
koeficient
Volebni distrikt
Median Pocet Median Na Alespon
poctu politikti | poctu Twitteru | jeden tweet
prispévku sledujicich | % tydné %
tydné
Zvlastni obvody 0 0,0 0,0
(Especial)
Vicemandatove | 1,0 24 242 40,0 20,0
obbvody
(Plurinominal)
Jednomandatov | 0,7 24 145,5 38,1 17,5
¢ obvody
(Uninominal)
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Predchozi tabulka ukazuje vztah mezi pouzivanim Twitteru a pohlavim, stranou a
volebnim obvodem. Rozdil mezi muzi a Zenami neni vyrazny. Median poctu tweett
za tyden se mezi pohlavimi li§i pouze o jednu desetinu a rozdil ve vyuzivani
Twitteru alespon jednou beéhem zkoumaného obdobi je sice vice nez 10 %, ale ani
jedno z pohlavi Twitter nevyuziva vyrazné vice nez druhé. Median v poctu
sledujicich je lehce vyssi u Zen. Tyto vysledky ilustruji 1 uvedené grafy, kde jsou
tyto informace znazornény pomoci boxploti. V piipadé poctu tweetd je zjevné, ze
prvni kvartil je vy§si u muzi. Boxplot ohledn€ poctu sledujicich potom ukazuje vice
outlieri mezi muzi, ale vyssi median maji zeny. Rozdil mezi typem volebniho
systému a typem obvodu je v podstaté nevyrazny, protoze zhruba 40 % poslanci
zvolenych, jak v jednomandatovych obvodech, tak ve vicemandatovych obvodech,

vyuziva Twitter.

Politické strany jsou zobrazeny v predchozi tabulce a poté v grafech 13 a 14 jako
boxploty. Fishertiv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi
politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v pfipadé€ aktivnéjsiho
vyuzivani (v prameéru alespon jeden tweet tydné). Z vysledku plyne, Ze poslanci za
MAS pouzivaji Twitter nejméné. Rozdil mezi dal§imi dvéma stranami je zhruba 30
%, co se tyCe piitomnosti na Twitteru. Tento rozdil je mozné vysvétlit jinou
strukturou volict. Podpora MAS je v regionech, kde je nizsi pfistup k internetu, a
proto je zfejmé& pro poslance tohoto hnuti méné dilezité byt pfitomni na Twitteru.
Tuto skuteCnost naznacuje 1 rozdil v poctu sledujicich jednotlivych stran a hnuti.
Median sledujicich poslancti za MAS dosahuje pouhych 62. Vzhledem k tomu, ze
pravé MAS je nejsilngjsi stranou v parlamentu, tak i nizké vyuziti jejich poslanca

ma vliv na celkové relativné nizké osvojeni Twitteru mezi bolivijskymi poslanci.

46



Graf 11: Bolivie — poslanci — poCet tweetll za tyden a pohlavi
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Graf 12: Bolivie — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Graf 13: Boxploty — Bolivie poslanci — pocet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 14: Boxploty — Bolivie poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 15: Bolivie poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a potem tweetd za tyden
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Graf 16: Bolivie poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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V Bolivii je mezi poctem sledujicich a po¢tem odeslanych tweetd podstatna az
velmi silna korelace, jak ukazuje Pearsontv korelacni koeficient s hodnotou 0,62,

coz doklada Graf 15.

Graf 16 potom ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Graf
ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanct, tvori lehce pres 70 %
vSech retweetd. V popularité politické komunikace v Bolivii dominuje pouze
nékolik jedincti. Mladsi poslanci jsou v Bolivii Castéji na Twitteru (r = 0,242),

nicméné jde o nizsi az stfedni korelaci.

Graf 17 ukazuje vztah vékem a aktivitou na Twitteru, kde je zfejmé, ze neexistuje

vyrazny vztah a mladsi poslanci na Twitteru nejsou vyrazné aktivngjsi.

Graf 17: Bolivie poslanci — vztah mezi poctem tweett za tyden a vékem
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Tabulka 7: Bolivie — nejvice retweetované ucty poslanci
Procent
Uzivatelské jméno ) Pocet poslanci na
Index |Jméno i
@ retweetl

Twitteru,

ktefi alespon
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jednou

retweetovali

LuchoXBolivia 10,68 Luis Alberto Arce Catacora 73 16,67
Diputados_Bol 6,45 Camara de Diputados de Bolivia 38 14,58
noticiasfides 6,34 Agencia de Noticias Fides 37 18,75
carlosdmesag 6,00 Carlos D. Mesa Gisbert 44 27,08
evoespueblo 5,42 Evo Morales Ayma 42 14,58
LuisFerCamachoV | 3,15 Luis Fernando Camacho 21 8,33

grupoeldeber 2,68 EL DEBER 40 12,50
OrgPolCreemos 1,90 BANCADA NACIONAL CREEMOS |7 10,42
LucamperoBol 1,86 Luciana Campero 7 6,25

tuffiare 1,48 Tuffi Aré 7 8,33

Bolivijsti poslanci, jak jiz bylo uvedeno, pfili§ nevyuzivali moznost retweetovani.

Vzhledem k malému vyuzivani Twitteru nebo nizké aktivité jsou v tabulce uvedeny

uzivatelské ucty, které obdrzely pouze né€kolik desitek retweetd. Nejvyssi index ma

prezident Luis Alberto Arce (@LuchoXBolivia), nasledovany Twitter uctem

Poslanecké snémovny (@Diputados_Bol). Popularni mezi poslanci byly i

bolivijska zpravodajskéa agentura (@noticiasfides) a denik (@grupoeldeber), stejné

jako byvali prezidenti (@carlosdmesag a @evoespueblo). Ostatni Twitter ucty

nemély ani 10 retweetd.
Tabulka 8: Bolivie — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
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bolivia 551 58,3

mas 144 37,5
lapaz 147 27,1
justicia 58 27,1
covid19 56 27,1
hoy 165 25,0

santacruz 130 25,0

democracia |45 22,9
cochabamba | 85 18,8
potosi 40 18,8

Podobné jako v pripadé retweetl, ani dostateCné mnozstvi poslanci nepouziva
hashtagy. Z tabulky je patrné, ze pouze obecny hashtag #bolivia byl v nekolika
stovkach tweetti a pouzila ho vétSina poslanci na Twitteru. Hashtag #mas je spjat
s pouzivanim poslanci politického hnuti Movimiento a Socialsmo jako jejich
zkratky a pres vice jak stokrat byl vyuzit i hashtag dvou departementt a mést, a to
La Paz a Santa Cruz. Z tabulky je patrné, ze i pfitomni bolivij§ti poslanci na
Twitteru hashtagy pfiliS nepouzivali, coz je spojeno i s jejich malou aktivitou.
V ptipadé Bolivie tedy hashtagy nebyly vyuzivany jako vyrazna mobilizujici sila
pro n&jaky cil.
2.2.3. Brazilie

Dosavadni vyzkum

Brazilie je nejvice zkoumanou latinskoamerickou zemi v oblasti politické
komunikace. Studie se zabyvaji tim, jak se zpravy $§ifi prostfednictvim novinaiu a
zpravodajskych organizaci (Bastos & Zago, 2013; Garcia-Perdomo et al., 2018;

Guimaraes et al., 2021; Massuchin et al., 2019; Pinto Johnson & Augusto Farnese,

2018), a také tim, jak novinafi osvojuji informacni technologie (Mourao & Harlow,
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2020). Vyzkum se také zamé&fuje na protesty a mobilizaci v Brazilii (P. F. Alves &
Mutsvairo, 2019; Bastos et al., 2014; Cardoso & Fatima, 2016; da Silva Zago et al.,
2015; Mattoni, 2020; Spiro & Monroy-Hernandez, 2016), pfi¢emz na toto téma
bylo nalezeno 19 studii. Nejvice vyzkumu je vénovano prezidentskym volbam (J.
L. Alves et al., 2019; K. Brito et al., 2019; Calais Guerra et al., 2011; Canavilhas et
al., 2019; Carvalho et al., 2018; Cremonese, 2012), pfi¢emz pfti reSersi literatury
bylo nalezeno 27 studii na prezidentské volby. Studie se ale zaméfily i na volby
legislativni (Gilmore & Howard, 2014; Secchi et al., 2021), regionalni (Spiegel
Rubin et al., 2021) ¢i obecni (S. Braga et al., 2017; Coutinho & Safatle, 2009).

Mnozstvi studii se rovnéz snazi zjistit, zdali je mozné pres metriky na socialnich
sitich predikovat volebni vysledky (K. dos S. Brito & Adeodato, 2020; dos Santos
Brito et al., 2021; Filho et al., 2015; Garcia et al., 2018; Martins et al., 2020; Santos
et al., 2019; G. Silva et al., 2020). Pfedmétem zajmu jsou 1 analyzy toho, jakym
zpusobem Federalni Kongres vyuziva informacni technologie (Bernardes &
Bandeira, 2016; S. S. Braga et al., 2016a, 2016b, 2016b; de Barros et al., 2016;
Lemos et al., 2016; Perna & Braga, 2012), pfipadné regionalni legislativni
shromézdéni (Bernardes, 2020). Studie se zabyvaly 1 vyuzivanim webovych stranek
politickymi stranami (S. S. Braga et al., 2009) a jejich komunikaci online (Soares
Braga et al., 2017). Facebook reklamy jsou rovnéz zkoumané (Ribeiro et al., 2019;
M. Silva et al., 2020). Vyzkumy se taktéz zabyvaly komunikaci béhem covid-19
pandemie (Barbosa & Carvalho, 2021; Mellado et al., 2021; Moraes & Silva, 2021;
Praveen et al., 2020).

Vyzkumy se nesoustedi pouze na politiky, ale zaméfuji se také na diskurz obc¢ant
(Mitozo & Marques, 2019). Nékolik studii analyzovalo politickou komunikaci
behem impeachmentu Dilmy Rousseff (Billow & Dias, 2019; de Franga, Goya, &
de Camargo Penteado, 2018; de Franga, Goya, & Penteado, 2018; Dias et al., 2021;
Omena et al., 2020; Soares et al., 2018). Studie se rovnéz snazi vysvétlit polarizaci
v §ifeni zprav (Aruguete et al., 2021) ¢i vliv boti na komunikaci na socialnich sitich
(Camacho De Oliveira et al., 2016). Studie zkoumaly také responzivitu clent
Kongresu (Carlomagno et al., 2018), jejich komunikaci online pomoci obsahové
analyzy (Oliveira et al., 2018) a komunikacni styl Bolsonara a jeho vzestup (Burni
& Tamaki, 2021; Fernandez-Villanueva & Bayarri-Toscano, 2021; Chagas, 2021;
Machado et al., 2021; Mangerotti et al., 2021; Mendonga & Caetano, 2021; Morais,
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2019; Negri et al., 2019). Nekolik studii se rovnéz zabyvalo osvojenim Twitteru
mezi brazilskymi poslanci. Vroce 2012 90 % brazilskych poslanci bylo
registrovano na Twitteru (Marques et al., 2014a, 2014b). V roce 2013 64,3 %
brazilskych poslanct vyuzivalo aktivné Twitter ucet (Amaral & Pinho, 2017). Jina
studie ukazala, Ze v roce 2019 mélo 84,9 % poslanct Twitter ticet (Garcia-Sanchez

et al., 2021)

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze vétSina poslanci v Brazilii pouziva Twitter, a to konkrétné
432 ze 513 poslanct (84,2 %) vyuzilo Twitter alespori jednou béhem zkoumaného
obdobi od 1.1.2021 do 30. 3. 2022. Toto procento odpovida vyse uvedené studii
s daty z roku 2019 (Garcia-Sanchez et al., 2021). Piestoze vySe zminéné studie
s daty z roku 2012 ukazovaly vyS$si procenta, tak v téchto studiich byl problém, ze
hodnotily pouhou registraci, ucty mohly byt tudiz neaktivni. Taktéz 341 z poslanct
(66,5 %) v pruméru poslalo za tuto dobu alespon jeden pfispévek tydné. V pripade
Brazilie se pracovalo s 488 528 tweety, pficemz 13 % z nich byly retweety.

Tabulka 9: Vyuzivani Twitteru poslanci — Brazilie — pohlavi, strana, vék

Pohlavi
Median | Pocet | Median Na Alespon
poctu politik | poctu Twitter | jeden tweet
prispévk |G sledujicic | u % tydné %
u tydné h
Muzi 4,9 364 5293,5 83,3 65,0
Zeny 8,2 68 14065,5 89.5 75,0
Strany
Median | Pocet | Median Na Alespon
poctu politik | poctu Twitter | jeden tweet
prispévk |G sledujicic | u % tydné %
u tydné h
AVANTE 3.4 4,0 6453,0 50,0 50,0
CIDADANIA 3,8 7,0 11763,0 100,0 100,0
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DEM 3,3 20,0 4876,0 74,1 55,6
MDB 3,3 27,0 2934,0 79,4 52,9
NOVO 18,6 8,0 38503,5 100,0 100,0
PATRIOTA 1,8 3,0 3351,0 50,0 33,3
PCdoB 33,1 8,0 23877,0 100,0 100,0
PDT 8,3 20,0 64240 83,3 66,7
PL 1,3 31,0 1799,0 72,1 37,2
PODE 13,9 9,0 7593.0 81,8 72,7
PP 2,1 36,0 3587.,5 85,7 54,8
PROS 4,1 8,0 4208,5 80,0 60,0
PSB 6,7 27,0 6334,0 90,0 86,7
PSC 1,7 9,0 1693.0 75,0 41,7
PSD 3,0 25,0 2625,0 71,4 51,4
PSDB 2,6 28,0 5003,5 87,5 68,8
PSL 13,7 49,0 29077,0 89,1 83,6
PSOL 75,2 9,0 284299,0 | 100,0 100,0
PT 37,9 53,0 19521,0 100,0 98,1
PTB 2,7 8,0 2041,0 80,0 50,0
PV 5,0 4,0 3002,5 100,0 50,0
REDE 8,6 1,0 48767,0 100,0 100,0
REPUBLICANOS | 1,9 27,0 2128,0 87,1 51,6
SOLIDARIEDAD |23 11,0 2563,0 84,6 61,5
E
Fisher test (p-hodnota) 0,001 <0,001
Vek
Pearsonuv korela¢ni koeficient -0,135 -0,107

Predchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a vék. V Poslanecké snémovné je vyrazné€ vys$si zastoupeni muzd,
nicméné Twitter vyuzivaji vice Zeny. 89,5 % zen je pfitomno na Twitteru, zatimco
83,3 % muzl. Pokud se pocita aktivita alespon jednoho tweetu tydné, tak se rozdil
mezi zenami a muzi zvysuje na 10 %. Aktivita je znazornéna pomoci boxplotu

v nasledyjicim grafu, kde je vidét vyrazny rozdil mezi medidnem a prvnim
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kvartilem. Median poctu tweetl za tyden je témér dvojnasobné vyssi u zen, median
poctu sleduyjicich je témer trojnasobny u zen. Graf 18 a 19 ukazuji tyto vysledky,
kde jsou tyto informace zobrazeny pomoci boxploti, kdy je v pfipad€ poctu tweett
a zaroveni 1 poctu sledujicich zfejmé, ze prvni kvartil je znacné vyssi u zen, zatimco
u muzi je n&kolik outlierti. Zeny jsou tedy aktivngjsi a maji i vy$§i pocet sledujicich
na urovni medianu, ale v pfipadé muza je fada outliert, ktefi jsou velmi aktivni a

maji mnoho sledujicich.
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Graf 18: Brazilie — poslanci — pocCet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 19: Brazilie — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v predchazejici tabulce a nasledujicich dvou
grafech jako boxploty. Jako boxploty je zobrazeno pouze Sest nejsilngjSich
politickych klubt, jelikoz jich je celkem 24. Brazilie je typicka velkym mnozstvim
politickych subjekti v Poslanecké snémovné. Fisheriv exaktni test dosahuje
statistické vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném
osvojenim Twitteru, tak i v pfipadé aktivnéj$iho vyuzivani (v prameéru alespori
jeden tweet tydné€). Zatimco nékteré kluby maji 100% zastoupeni svych poslanct
na Twitteru, tak jiné, zejména v pripadé aktivity alespori jednoho tweetu tydné,
meéné nez polovinu. Boxplot aktivity potom ukazuje, ze nejvyssi median poctu
tweetll ma nejsilngjsi opozicni klub Partido dos Trabalhadores (PT), u kterého byli
vSichni poslanci pfitomni na Twitteru. Nejsilngj§i vladni klub Partido Social
Liberal (PSL), za ktery byl zvolen prezident Jair Bolsonaro, rovnéz Twitter
vyuzival vyrazng, kdyz témeér 90 % jeho poslanci bylo ptitomno na Twitteru, ale
mnohem méné aktivné pii srovnani s PT, kdyz jeho median poCtu piispévku je
zhruba tfetinovy. Z dat tedy plyne, ze existuji vyznamné rozdily mezi politickymi

subjekty v pouzivani Twitteru.

Graf 20: Boxploty — Brazilie poslanci — pocet tweetll za tyden a politicka strana
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Graf 21: Brazilie poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 22: Brazilie poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poctem tweetd za

tyden
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Graf 22 ukazuje vyznamnou podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem
sledujicich a poCtem tweett za tyden, kdyz Pearsoniv korelacni koeficient ma

hodnotu 0,63.

Graf 23: Brazilie poslanci — vztah mezi poCtem tweetd za tyden a vékem
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V Brazilii je vztah mezi vékem a politickou komunikaci kongresmant nepfili§
vyrazny. Pritomnost na Twitteru dosahuje nizké korelace (r = -0,135) a vztah mezi
vékem a odeslanim alespoinl jednoho tweetu je na podobné trovni (r = -0,107).
Zaroven podobné hodnoty ukazuji i nasledujici dva boxploty ohledné vztahu mezi
vékem a aktivitou (r =-0,019) a poctem sledujicich (r = -0,052). V Brazilii tedy vék

neni proménna, ktera by vyrazné korelovala s osvojenim a komunikaci na Twitteru.
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Graf 24: Brazilie poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a vékem
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Nasledujici graf ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je
patrné, ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii 87 % vsech
retweetl. V ptipadé Brazilie je tedy patrné, Ze v popularité ptispévka dominuje

pouze nékolik jednotlivct.

Graf 25: Brazilie poslanci — distribuce celkového poctu retweetti
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Tabulka 10: Brazilie — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent poslanci na

Uzivatelské jméno Pocet Twitteru, kteti
Index Jméno )
@ retweetll |alespon jednou
retweetovali
LulaOficial 3,85 Lula 3847 15,51
jairbolsonaro 2,20 Jair M. Bolsonaro 757 10,88
psbnacamara 1,98 PSB na Camara 513 6,48
Deputados
DeputadosDEM 1,67 320 3,94
Democratas
psdcamara 1,36 PSD Camara 108 3,70
Camara dos
camaradeputados | 1,31 347 21,99
Deputados
uniaocamara44 1,24 Unido na Camara 163 7,41
PDTnaCamara 1,09 PDT na Camara 243 3,70
cirogomes 1,00 Ciro Gomes 352 3,94
ArthurLira_ 0,91 Arthur Lira 157 10,42

Nejvyssi index retweetovani ma ucet dlouholetého politika a prezidenta (2003 az

2011) Luize Inacia Luly da Silvy (@LulaOficial), ktery se zicCastnil prezidentského

klani v roce 2022 (v dobé sbéru dat), které nasledné vyhral. Z procenta retweetovani

je ale patrné, ze 1 kdyz byl nejretweetovanéjsi, tak ho retweetovalo pouze 15 %

poslanci. Jediny ucet, ktery retweetovalo vice nez 20 % poslanct, je ucet

Poslanecké snémovny (@camaradeputados). Nizké procento retweetovani svédci o

skuteCnosti, ze v Poslanecké snémovné je mnozstvi politickych subjektt s tendenci

retweetovat své vlastni Cleny, a tudiz v konecném dusledku se nenajde Twitter ucet

s vyraznym mnozstvim retweetd. Druhé misto dle indexu obsadil brazilsky

prezident (v dob€ sbéru dat) Jair Bolsonaro (@jairbolsonaro). Z dalSich politika se
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na 9. mist¢ dle indexu nachazi ucet mistopiedsedy Partido Democrdtico
Trabalhista (@cirogomes) a na 10. misté ucet predsedy Poslanecké snémovny
(@ArthurLira_). Dalsi ucty v tabulce jsou ucty poslaneckych klubta a politickych
subjektil (@psbnacamara, @DeputadosDEM, @psdcamara, @uniaocamara44 a
@PDTnaCamara). Vzhledem k mnozstvi politickych subjektd v Poslanecké
snémovné neni piekvapivé, ze do prvni desitky dle indexu se nedostala zaddna
zpravodajska média. V Brazilii tedy v politické komunikaci ve formeé retweetovani

dominovaly politické ucty poslanca.

Tabulka 11: Brazilie — hashtagy

# hashtag Potet Procent poslanct alespon
jednou
tbt 868 41,4
covid19 1483 39,8
vacinaja 522 28,5
brasil 996 28,2
vacinaparatodos [553 27,8
educacao 487 25,7
cpidacovid 3796 25,2
saude 588 24,1
vacina 302 23,6
vacinasim 304 23,1

Béhem zkoumaného obdobi nebyl nalezen ani jeden hashtag, ktery by vyuzila vice
nez polovina poslanct pfitomnych na Twitteru. Nejvétsi procento poslanct pouzilo
hashtag #tbt, ktery ale nesouvisi s politikou. #Tbt je zkratkou z anglického jazyka
throwback thursday“, pfi¢emz volné tento vyraz jde prelozit jako nostalgicky
ctvrtek. Prispévky s timto hashtagem jsou tedy zvefejiované ve Ctvrtek a Casto

obsahuji néjakou fotografii, a to naptiklad vzpominku z détstvi, politické kariéry,
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ptipadné historie. Tento hashtag je pomérné zajimavy, protoze vypovida o pomérné
vyrazném mnozstvi brazilskych poslanct, ktefi se snazi prostfednictvim téchto
primarn¢ neformalnich prispévka prezentovat svou osobni stranku. V tabulce jsou
jesté uvedeny obecné hashtagy #brasil a hashtag ke dnu vzdélani ¢i diskuzi o
vzdélani (#educacao). VSechny ostatni hashtagy v tabulce souvisi s pandemii
covid-19, a to zejména propagaci olkovani. Zadné dal§i hashtagy sméfujici

k néjaké udalosti nebyly nalezeny.

2.2.4. Dominikanska republika
Na Dominikénskou republiku se zaméfovaly tii studie. Prvni z nich zkoumala
moznost predikce volebnich vysledkti prezidentskych voleb vroce 2012
(Maldonado & Sierra, 2015), druha analyzovala roli boti pfi monitorovani voleb
(Meng & Khelladi, 2017) a tfeti z nich se zaméfila na volebni kampan zamotskych
poslancti vroce 2012 (Del Orbe Ayala, 2018). Zadna studie se nezabyvala

komunikaci poslanca

Vysledky ukazuji, Ze vétSina poslanct pouziva Twitter, a to konkrétné 118 ze 190
poslanct (62,1 %) vyuzilo Twitter alesponi jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 82 z nich (43,2 %) v pruméru poslalo za tuto dobu
alespor jeden prispevek tydné. V piipadé Dominikanské republiky se pracovalo

s 65 381 tweety, pficemz 36,7 % z nich byly retweety.

Tabulka 12: Vyuzivani Twitteru poslanci — Dominikanskéa republika — pohlavi,

strana
Pohlavi
Median poctu | PoCet | Median Na Alesponi  jeden
prispévku politik | poctu Twitter | tweet tydné %
tydne u sledujicic | u %
h
Muzi 3,2 90 1151 62,5 45,1
Zeny 1,3 28 1091,5 60,9 37,0
Strany

64



(p-
hodnota)

Median poctu | PoCet | Median Na Alesponi  jeden
prispévku politik | poctu Twitter | tweet tydné %
tydne u sledujicic | u %
h
ALPAIS | 8,6 2 12602 100,0 100,0
APD 2,5 2 1444.5 100,0 100,0
FP 2,1 12 4656 75,0 56,3
FRENTE- | 6,2 2 3086 66,7 66,7
AMPLIO
neuveden | 0,9 3 505 100,0 33,3
0
PLD 2,1 47 1160 75,8 51,6
PLR 0,4 1 308 100,0 0,0
PPC 4,7 1 1250 100,0 100,0
PQDC 84,5 2 6610,5 66,7 66,7
PRD 4,4 2 360,5 66,7 33,3
PRM 2,4 40 925,5 44.4 31,1
PRSC 1,7 4 2027 100,0 50,0
Fisher test 0,001 0,038

Predchozi tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na

pohlavi a stranu. V ramci pohlavi neni pfili§ velky rozdil, pfestoze muzi maji téméft

tiikrat vy$s$i median poctu prispévkd tydné€ a jsou tedy aktivnéjsi na Twitteru.

Ostatni statistiky jsou viceméné vyrovnané. Je podobny poCet muzi i Zen mezi

poslanci Twitteru v Dominikéanské republice a median poctu sledujicich ma rovnéz

podobné hodnoty. Aktivita a pocet sledujicich jsou rovnéz znazornény pomoci

boxplotd v nasledujicich grafech. Je vidét, Zze v obou piipadech je vice outlierd u

muzy, tedy ti nejaktivnéjsi a nejsledovanéjsi jsou pravé muzi.
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Graf 26: Dominikanska republika — poslanci — pocet tweeti za tyden a pohlavi
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Graf 27: Dominikanska republika — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v pfedchéazejici tabulce a v nasledujicich grafech
jako boxploty. Kvili vétsimu mnozstvi politickych uskupeni jsou v boxplotech
zahrnuta pouze tfi nejvétsi. Fisheriv exaktni test dosahuje statistické vyznamnosti
jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim Twitteru, tak i v
ptipadé aktivnéjsiho vyuzivani (v praiméru alespon jeden tweet tydné). Vzhledem
k velkému mnozstvi stran, které maji malo pfipadl, strana s nejvétsim poctem
poslanci PRM (Partido Revolucionario Moderno) méla na Twitteru nejmensi
zastoupeni v porovnani s druhou nejsiln€jsi PLD (Partido de la Liberacion
Dominicana) a tfeti FP (Fuerza del Pueblo). PRM méla zhruba o 30 % méné
poslanct na Twitteru nez dvé zminéné strany, pficemz v aktivité jiz pfitomnych
poslanct na Twitteru se tyto strany pfilis nelisi, kdyz median poctu piispévka tydné
na Twitteru se pohybuje kolem dvou. PLD a PRM maji obdobné mnozstvi
sledujicich, kdyz median se pohybuje kolem 1000 sledujicich. Boxploty ukazuji, ze
vSechny tfi strany maji né€kolik outliert, tedy nékolik jedinc vyrazné prevysuje

ostatni poslance v aktivité¢ na Twitteru 1 poctu sledujicich.
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Graf 28: Boxploty — Dominikanskd republika poslanci — pocet sledujicich a

politicka strana
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Graf 29: Dominikanska republika poslanci — pocet tweetti za tyden a politicka
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Graf 30: Dominikanska republika poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a

poctem tweetll za tyden
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Predchozi graf ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich
a poCtem tweetl za tyden, kdyz Pearsontv korelacni koeficient dosahuje hodnoty
0,614. Nasledujici graf potom prezentuje rozdeleni politické komunikace mezi
Cleny Kongresu. Graf ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanct,
tvori témér 80 % vSech retweetl a prvni kvartil pres 90 %. V politické komunikaci
v Dominikanské republice tedy dominuje jen nékolik poslanct, coz potvrzuje
predchozi vysledky ohledné aktivity v podobé outlieri. Poslanecka snémovna
Dominikanské republiky neuvadi vék na svych webovych strankach, a tudiz neni

mozné analyzovat v€k a aktivitu na Twitteru.
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Graf 31: Dominikanska republika poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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Tabulka 13: Dominikanska republika — nejvice retweetované ucty poslanci

‘ Procent poslanci na
Uzivatelské )
‘ Index | Jméno Pocet retweetl | Twitteru, ktefi alespon
jméno @ . .
jednou retweetovali
Camara de Diputados
DiputadosRD 14,96 |de la Republica | 1101 65,25
Dominicana
luisabinader 3,97 Luis Abinader 534 26,27
AbelMartinezD 1,92 Abel Martinez Duran 225 14,41
PRM_Oficial 1,28 PRM 103 16,10
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PLDenlinea 1,25 PLD 113 18,64

RobertoFulcar 1,22 Roberto Fulcar 102 15,25
Presidencia de la

PresidenciaRD 1,13 ) o 223 15,25
Republica Dominicana

CarlosAmaranteB | 0,88 Carlos Amarante Baret |55 5,08

charliemariotti 0,75 Charlie Mariotti 73 13,56

warnaudbisono 0,75 Wellington Arnaud B 44 7,63

Predchozi tabulka ukazuje, kdo je mezi Cleny Poslanecké snémovny nejvice
retweetovan. Nejvy$s§i hodnotu mé ucet Poslanecké snémovny (@DiputadosRD),
ktery v retweetovani dominuje, kdyz ho alespoil jednou retweetovalo 65 %
poslanct ptitomnych na Twitteru. Na druhém misté dle indexu se nachazi prezident
Dominikanské republiky Luis Abinader (@luisabinader) ze strany PRM, a rovnéz
v tabulce je uveden ucet jeho ufadu (@PresidenciaRD). Popularnimi byly rovnéz
ucty dvou nejsiln€jsich stran (@PRM_Oficial, @PLDenlinea). V tabulce se také
vyskytuji poslanci ¢i dalsi Celni politici téchto dvou stran (@ AbelMartinezD,
@RobertoFulcar, @CarlosAmaranteB, @charliemariotti, @warnaudbisono). Je
pomérné zajimavé, ze v piipadé Dominikanské republiky nebyl mezi

retweetovanymi ucty zadny ucet, ktery by byl zpravodajsky.

Tabulka 14: Dominikanska republika — hashtagy

# hashtag Pocet | Procent poslanci  alespori
jednou
diputadosrd 240 34,7
vacunaterd 246 33,8
codigopenalrd 100 26,2
republicadominicana | 86 23,7
estamoscambiando 195 22,0
covid19 122 21,1

71



nuevafotodeperfil 34 19.4
pld 82 16,1
tbt 47 15,2
larepublicald 31 15,2

Poslanci Dominikanské republiky pfiliS hashtagy nevyuzivali (14 %). Kromé
obecnych hashtagli jako #diputadosrd vyuzivali poslanci hashtagy souvisejici
s covid-19 pandemii (#covid19) a souvisejicim ockovanim (#vacunaterd). Mezi
tweety se objevily 1 hashtagy souvisejici se schvalovanym trestnim zakonikem (#
codigopenalrd). Nicméné celkové vyuziti hashtagi bylo nizké a vétSinou byl
hashtag pouzit maximalné v nékolika desitkach tweetl, s vyjimkou par tweetd,
které prekrocily sto pouziti. Tyto vyjimky ale nebyly zahrnuty v tabulce, protoze je

Casto pouzival pouze jeden poslanec nebo par poslancu.

2.2.5. Ekvéador

Dosavadni vyzkum

Neékteré studie zabyvajici se Ekvadorem byly provedeny v komparativni
perspektiveé s dal§imi dvéma latinskoamerickymi staty a zameétfovaly se na predikci
prezidentskych voleb z dat ze socialnich siti (Gaurav et al., 2013; Lopez-Fierro et
al., 2021). Dale vznikly jednopiipadové studie na volby, at’ uz prezidentské (Rofrio
et al., 2019; Velez Loor & Cordova, 2021; Zumarraga Espinosa et al., 2017),
regionalni ¢i lokalni volby (Riofrio et al., 2020; Riofrio et al., 2021; Welp, Capra,
et al., 2018; Welp, Freidenberg, et al., 2018). Dal§i komparativni studie se zabyvaly
komunikaci béhem prezidentskych voleb (Gulias et al., 2020; P. C. Lopez-Lopez et
al., 2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Otiate, 2019; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-
Gonzalez, 2018). Dalsi studie se zabyvaly protesty a socidlnimi hnutimi (Mullo
Lopez et al., 2021; Recalde, Mendieta, et al., 2019) ¢i tim, jak parlamenty vyuzivaji
digitalni technologie vramci své komunikace (Giraldo-Luque et al., 2017),
komunikaci politikti v Ekvadoru na Twitteru (Neira et al., 2020; Pita et al., 2016),
komunikaci vlady, statnich ufada i zpravodajskych organizaci béhem pandemie
covidu-19 (Luque et al., 2020) a ve srovnani s ostatnimi staty (Cabrera-Méndez et
al., 2021), novinaitu ¢i zpravodajskych organizaci (Coronado Otavalo et al., 2017,

Henriquez-Coronel et al., 2020; Ordéiiez et al., 2020). Rovnéz se studie zabyvaly
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digitalni participaci obcanti (N. J. M. Morales et al., 2020), vyuzivanim Twitteru
statnimi zastupci v Ekvadoru a Peru (Mendoza Michilot & Duymovich Rojas,
2021) a ob¢anskou komunikaci na Twitteru k politickym otazkam (Coronel et al.,
2020; Vicuiia Pin et al., 2020) a jakou roli hraji memy v komunikaci na socialnich
sitich (Lopez-Paredes et al., 2022) a jaké jsou faktory osvojeni Facebooku mezi

obCany (Zumarraga-Espinosa et al., 2020).

Vysledky

Vysledky ukazuji, ze Twitter je vyuzivan témet vSemi poslanci s vyjimkou nékolika
jednotlivel, konkrétné 133 ze 137 poslanct (97,1 %) vyuzilo Twitter alespori
jednou ve zkoumaném obdobi od 14. 5. 2021 do 31. 3. 2022. Taktéz 131 z nich
(95,6 %) v pruméru poslalo za tuto dobu alespon jeden prispévek tydné. V pripade
Ekvadoru se pracovalo s 203 509 tweety, pficemz 58,5 % z nich byly retweety.

Tabulka 15: Vyuzivani Twitteru poslanci — Ekvador — pohlavi, strana

Pohlavi
Median | Pocet Median Na Alespon
poctu politika poctu Twitteru | jeden tweet
prispévku sledujicich | % tydné %
tydné
Muzi 17,3 81 2203 96,4 94,0
Zeny 31,8 52 3662,5 98,1 98,1
Strany
Median | Pocet Median Na Alespon
poctu politika poctu Twitteru | jeden tweet
prispévku sledujicich | % tydné %
tydné
Bancada del | 13,5 24 2370,5 96,0 96,0
Acuerdo
Nacional
(BAN)
Independientes | 11,7 10 1562 100,0 100,0
Izquierda 25,8 16 1746,5 100,0 100,0
Democratica
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hodnota)

Pachakutik 10,2 23 1444 92,0 88,0
Partido Social | 13,3 13 4439 92,9 85,7
Cristiano

Unién por la | 38,7 47 3462 100,0 100,0
Esperanza -

UNES

Fisher test (p- 0,198 0,047

Graf 32: Ekvador — poslanci — pocet tweetti za tyden a pohlavi
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Graf 33: Ekvador — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Predchozi tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi a stranu. Mezi pohlavimi je minimalni rozdil v osvojeni, jelikoz Twitter
vyuzivaji témet vSichni muzi (96,4 %) i téméf vSechny zeny (98,1 %). Mezi
poslanci, ktefi jsou pfitomni na Twitteru byly Zeny aktivné&jsi, kdyz jejich median
poctu tweett tydné je téméf dvojnasobny, median poctu sledujicich je rovnéz vyssi
u zen. Boxploty v predchozich grafech zobrazuji, ze v ptipadé poctu sledujicich je
u muza ne€kolik outliert, kteti prevysuji prvni kvartil. Mezi poslanci je tedy nékolik

muzq, ktefi jsou sledovani a zaroven jsou vyrazné aktivnéjsi nez zbytek poslancu.

Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 15 a potom v nasledujicich dvou grafech
jako boxploty. V boxplotu jsou zobrazeny vsech pét stran a skupina nezavislych.
Mezi vyuzivanim Twitteru napfi¢ politickymi uskupenimi nejsou vyraznéjsi
rozdily. P-hodnota Fisherova testu nedosahuje statistické vyznamnosti ohledné
ptitomnosti na Twitteru. Mezi aktivnim vyuzivanim v podobé& posilani alespori
jednoho pfispévku tydné se rozdil mezi stranami trochu zvysuje, kdyz nejnizsi
procento ma Partido Social Cristiano. Nejaktivnéjsi poslanci jsou z nejvétsiho
klubu, a to Union por la Esperanza, ptiCemz maji 1 druhy nejvyssi median v poctu

sledujicich. Nicméné z boxplotu v poctu sledujicich je jednoznacné, Ze je nékolik
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vyraznych outliert, tudiz poslanci z tohoto klubu jsou vyrazné sledovani uzivateli
Twitteru a zaroven jsou i aktivni. Nicméné mediany vSech politickych uskupeni
jsou pomeérné vysoké, kdyz i nejniz§i median poctu prispévka odpovida v praiméru
vice nez jednomu tweetu denné (Pachakutik — 10,2 tweett tydné). V pripadé
Ekvadoru neni mozné hovofit o tom, ze by né&aka politicka formace tuto sit’

nevyuzivala, naopak poslanci ze v§ech klubu tuto sit’ vyuZzivaji pomérmn¢ vyrazné.

Graf 34: Boxploty — Ekvador poslanci — poCet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 35: Boxploty — Ekvador poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 36: Ekvador poslanci — vztah mezi po¢tem sledujicich a poctem tweett za

tyden
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Graf 37: Ekvador poslanci — distribuce celkového poctu retweetd
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Graf 36 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a

poctem tweetll za tyden, kdyz Pearsoniv korelacni koeficient ma hodnotu 0,566.

Graf 37 potom ukazuje distribuci politické komunikace mezi poslanci. Z grafu je

patrné, ze prvni decil poslanct, ktefi jsou nejvice retweetovani, tvoii 67 % vsech

retweetll, zatimco prvni kvartil uz 87 %. V ptipadé Ekvadoru je tedy patrné, ze

popularita tweetd dominuje u nékolika nejretweetovanéjsich poslanci.

Tabulka 16 Ekvador — nejvice retweetované ucty poslanci

Uzivatelské

jméno @

Index

Jméno

Pocet
retweet

u

Procent
poslanct na
Twitteru,
kteti
alespon
jednou
retweetoval

i
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AsambleaEcuad | 19,94 | Asamblea Nacional 10350 96,24

or

MashiRafael 8,21 Rafael Correa 13511 36,09
BancadaUNESec | 2,60 Bancada Union por la | 2700 36,84
Esperanza - UNES

TvlEcuador 1,87 TV Legislativa 927 87,22
LassoGuillermo | 1,48 Guillermo Lasso 1013 17,29
DerechoSaludA | 1,46 Comision del Derecho ala | 377 16,54
N Salud y Deporte
SeguridadAN 1,36 SeguridadAN 516 15,79
RC50ficial 1,17 Revolucion Ciudadana 1507 33,83
DesarrolloEcAN | 1,09 Desarrollo  Econdmico, | 634 11,28
Productivo y la
Microempresa
BancadalD 0,93 Bancada Izquierda | 633 10,53
Democratica

Nejvyssi  hodnotu indexu ma Twitter ucet Narodniho shromazdéni
(@AsambleaEcuador), ktery alespon jednou retweetovalo témét 100 % poslanct
na Twitteru. Rovnéz vysoké procento retweetd, a dle indexu je na ¢tvrtém miste,
ma legislativni televizni stanice (@TvlEcuador). Dle indexu je na druhém miste a
v absolutnim poc¢tu na prvnim misté ucet Rafaela Correy (@MashiRafael), ktery
retweetovala néco pres tietina poslancii. Rafael Correa je byvaly prezident (2007
az 2017) a vyznamna postava ekvadorské politiky, ktery byl v roce 2020 v
nepfitomnosti odsouzen k osmi letim vézeni za uplatkaristvi. Z politikt je v tabulce
dale pouze ekvadorsky prezident Guillermo Lasso, kterého retweetovala necela
pétina poslanct. Dale se v tabulce nachazi ucty poslaneckych klubi a politickych
stran (@BancadaUNESec, @RC5O0ficial, @BancadalD) a nékolik uctu
souvisejicich s aktivitami parlamentu  jako parlamentni komise
(@DerechoSaludAN, SeguridadAN, @DesarrolloEcAN). Tyto casté vyskyty

naznacuji, ze poslanci vyuzivaji jednotlivé retweety k informovani o své aktivité

79



v zakonodarném télese. V pripadé Ekvadoru a retweetovani od poslanct tedy maji

znacné zastoupeni legislativni Ucty, a nikoliv pouze Ucty s politiky ¢i stranami.

Tabulka 17: Ekvador — hashtagy

Procent poslanci alespon
# hashtag Pocet | q
jednou

plenolegislativo |5243 94,7

ecuador 3623 92,5
quito 627 76,7
pabloceli 819 75,9
atencion 1637 74,4
cal 694 74,4

juiciopolitico 1041 73,7

leydeinversiones | 737 72,2

pandorapapers [2144 70,7

urgente 905 68,4

Z tabulky pouzivani hashtagl je patrné, ze hashtagy jsou hojné vyuzivany
v Ekvadoru. Hashtag na 10. misté pouzilo 68 % poslanci na Twitteru. Hashtag
#plenolegislativo, ktery pouzilo 94 % poslancti na Twitteru znaci informovani o
legislativnich aktivitach. Na druhém misté€ je obecny hashtag #ecuador a na tietim
misté obecny hashtag #quito, ktery se vztahuje k diskuzi o hlavnim mésté, ale 1
raznym jednorazovym udalostem, jako jsou protesty. Hashtag #pabloceli se
vztahuje ke kauze a soudnim procesu ohledné korupce v tzv. Caso Las Torres.
K této kauze se vztahuje 1 hashtag #juiciopolitico. Hashtag #cal se vztahuje k praci
Legislativni spravni rady (Consejo De Administracion Legislativa). Dalsi hashtag
(#leydeinversiones), ktery pouzilo 72 % poslanct, se tyka zakona o investicich,
ktery prosazoval prezident Lasso. Lehce nizsi procento poslancti tweetovalo rovnéz

udalost kolem uniklych Pandora Papers (#pandorapapers). V piipadé Ekvadoru je
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tedy mozné nalézt nékolik hashtagt, které se vazou k n€jakému tématu ¢i udalosti

a byly hojné€ vyuzivany poslanci.

2.2.6. Guatemala
V souvislosti s politickou komunikaci na socialnich sitich v Guatemale byly
nalezeny pouze dv€ publikace. Prvni z nich analyzuje komunikaci na Facebooku
v souvislosti s protestnim hnutim (Harlow, 2012) a druha se zabyva tim, jak

komunikace na Twitteru mize mobilizovat obCany k protestim (Ortiz, 2018).

Vysledky ukazuji, ze Twitter pouziva vétSina poslanct, a to presné 94 ze 160
poslanct (58,8 %) vyuzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1. 1.
2021 do 30. 3. 2022. Taktéz 69 z nich (43,1 %) v priméru poslalo za tuto dobu
alesponl jeden prispévek tydné. V piipadé Guatemaly se pracovalo s 51 109 tweety,

pficemz 43,6 % z nich byly retweety.

Tabulka 18: Vyuzivani Twitteru poslanci — Guatemala — pohlavi, strana

Pohlavi
Median PocCet | Median Na Alesponn  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévka u sledyjicic | u %
tydné h
Muzi 3,0 71 760 55,0 37,2
Zeny 8,1 23 902 74,2 67,7
Strany
Median PocCet | Median Na Alesponn  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévka u sledyjicic | u %
tydné h
BIEN 10,6 4 6953,5 50,0 25,0
CREO 4.9 4 3730,5 66,7 66,7
FCN- 1,7 2 10496,5 25,0 25,0
NACION
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PAN 53 2 2050,5 100,0 100,0
PHG 23 5 46 83,3 50,0
PU 3,1 3 2738 100,0 100,0
SEMILLA | 14,2 7 8412 100,0 100,0
TODOS 1.4 4 3500,5 57,1 28,6
UCN 2,6 9 815 75,0 58,3
UNE 3,6 32 712,5 61,5 423
URNG- 2.4 2 220,5 66,7 33,3
MAIZ
VALOR 4,1 3 523 33,3 22,2
VAMOS 5,2 6 159,5 35,3 23,5
VICTORI | 10,3 2 1007 100,0 100,0
A
VIVA 0,6 5 603 71,4 28,6
WINAQ 24.6 4 4179 100,0 100,0
Fisher test 0,004 0,001
(p-hodnota)

Vek
Pearsonuv korelacni -0,031 -0,060
koeficient

Predchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi, stranu a vék. V Kongresu maji vyssi zastoupeni muzi, nicméne Twitter
vyuzivaji vyrazné vice zeny. 74 % zen je pritomno na Twitteru, zatimco 55 % muzi.
Pokud se pocita aktivita alespori jednoho tweett tydné, tak se rozdil mezi Zenami a
muzi zvySuje na 30 %. Aktivita je znazornéna pomoci boxplotu v grafu, kde je vidét
vyrazny rozdil mezi medianem a prvnim kvartilem. Median poctu tweetl za tyden
je témefr tiikrat vyssSi u Zen, zatimco median poctu sledyjicich je jen mirné vyssi.
Tyto vysledky jsou zobrazeny na dvou nasledujicich grafech, kde jsou informace
znazornény pomoci boxplotd. U poctu tweett je patrné, ze prvni kvartil a median
jsou zna¢n€ vyssi u zen, zatimco u muzd jsou nekteré hodnoty vyrazné odliSné.

Boxplot ohledné poctu sledujicich potom ukazuje vyrazné vyssi prvni kvartil u zen,
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a 1 mirn€ vy$§i median. Z toho plyne, ze Zeny jsou aktivnéjsi a maji také vice

sledujicich.

Graf 38: Guatemala — poslanci — poCet tweet za tyden a pohlavi
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Graf 39: Guatemala — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 18 a nasledné ve dvou nasledujicich
grafech pomoci boxplotl, pfiCemz jsou zobrazeny pouze uskupeni, ktera maji
alespori osm Clent v Kongresu. V Guatemale je typické, ze v Kongresu je pfitomno
nekolik politickych stran a hnuti. V tomto pripadé se jednalo celkem o 16 uskupent,
ktera méla alespon jednoho zastupce. Fisherliv exaktni test dosahuje statistické
vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim
Twitteru, tak i v pripadé aktivnéj§iho vyuzivani (v pruméru alespon jeden tweet
tydné&). Nekolik mensich politickych stran ma vSechny své zastupce na Twitteru a
tito zastupci jsou aktivni. Pokud se podivame na stranu s nejvysSim poctem
poslancti, UNE (Unidad Nacional De La Esperanza), tak piitomnost jejich
poslancii na Twitteru odpovida primémym hodnotam celého Kongresu. Druha
nejsilngjsi strana, Vamos (Vamos por una Guatemala Diferente), kterou zastupoval
Alejandro Giammattei, kdyz vyhral prezidentské volby v roce 2019, ma mensi
pocet poslanct na Twitteru. Zvlasté mensi strany vyuzivaji Twitter mnohem vice.
Pro detailni analyzu mensich subjektd by bylo vhodnéjsi se zaméfit spiSe na

konkrétni jednotlivce, ktefi ovliviiuji v kone¢ném disledku hodnoty strany.
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Nicméné z tabulky a dvou boxplott v grafech plyne, Ze pouzivani Twitteru stranami

v Kongresu se zna¢né lisi.

Graf 40: Boxploty — Guatemala poslanci — poCet tweetl za tyden a politicka strana
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Graf 41: Boxploty — Guatemala poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 42: Guatemala poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a poctem tweetll za

tyden
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Predchazejici graf ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem
sledujicich a poCtem tweett za tyden, kdyz Pearsoniv korelacni koeficient ma
hodnotu 0,597. Nasledujici graf poté prezentuje rozdeleni politické komunikace
mezi ¢leny Kongresu. Graf ukazuje, Ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanct
tvori lehce 80 % vsech retweett a prvni kvartil pres 95 %. V politické komunikaci

v Guatemale tedy dominuje jen nékolik ¢lent Kongresu.
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Graf 43: Guatemala poslanci — distribuce celkového poctu retweett
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V Guatemale neni vztah mezi vékem a politickou komunikaci poslanct vyrazny.
Pritomnost na Twitteru dosahuje trividlni az zadné korelace (r = -0,031).
Nasledujici graf potom prezentuje vyssi, ale stale nizkou korelaci mezi vékem a
aktivitou na Twitteru. Z toho plyne, ze vék v Guatemale neni proménna, ktera by

vyrazné korelovala s politickou komunikaci na Twitteru.
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Graf 44: Guatemala poslanci — vztah mezi poCtem tweetl za tyden a vé€kem
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Tabulka 19: Guatemala poslanci — distribuce celkového poctu retweetd
Procent

poslanct na

Twitteru,
Uzivatelské Pocet kterti
_ Index |Jméno
jméno @ retweetl | alespon
jednou
retweetoval
i
CongresoGuate | 13,85 | Congreso Guatemala 935 65,9
Grupo Parlamentario de
GPOposicion |7,36 o 2195 27,6
Oposicion
cbarreda01 3,58 carlos barreda 770 22,3
lahoragt 2,17 Diario La Hora 693 41,4
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BancadaSemilla | 1,93 Bancada Semilla 491 7.4

OrlandoBlanco
L 1,56 Orlando Blanco 382 21,2
DiputadosCRE
o 1,56 Diputados CREO 74 4,2
EmisorasUnida

1,54 Emisoras Unidas 227 35,1
S
BancadaTODO
S 1,51 Bancada TODOS 78 4,2
BancadaWinaq | 1,40 Bancada Winaq 124 4,2

Predchazejici tabulka ukazuje, kdo je retweetovan cCleny Kongresu. NejvySsi
hodnotou disponuje ucet Kongresu (@CongresoGuate), nasledovany oficialnim
uctem parlamentni opozi¢ni skupiny (@GPOposicion). Nizs§i hodnoty jsou v
tabulce uvedeny pro jednotlivé poslanecké kluby politickych stran a hnuti
(@BancadaSemilla, @DiputadosCREO, @BancadaTODOS, @BancadaWinaq),
ackoli tyto ucty maji relativné vysoky index, byly retweetovany jen nékolika
jedinci, jelikoz @BancadaSemilla retweetovalo pouze 7,4 % clen Kongresu a
ostatni ucty jesté méné, a to kolem 5 % kongresmanti. Naopak zpravodajské servery
a deniky (@lahoragt, @EmisorasUnidas) byly retweetovany vétSim poctem
poslanct, pficemz nizsi index znamena, ze zatimco ucty politickych subjekti jsou
retweetovany jen nekolika jedinci, jsou tyto servery retweetovany Casto. V tabulce
jsou pouze dva jedincli, a to clenové Kongresu (@cbarreda01, @OrlandoBlancoL).
Pomérné piekvapivé je, ze prezident Guatemaly (@DrGiammattei) se v tabulce
neobjevil. Nicméne¢ dle indexu je na 14. misté s hodnotou 0,76. Bezpochyby sehral

svou roli i fakt, ze jeho strana Vamos ma nizkou pfitomnost na socialnich sitich.
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Tabulka 20: Guatemala — hashtagy

Procent poslanct alespon

# hashtag Pocet
jednou

covid19 607 58,5
guatemala 784 53,1
ahora 315 50
urgente 179 39,3
eunacionales 486 37,2
trabajolegislativo 270 30,8

noalestadodecalamidad 150 28,7

diainternacionaldelamujer |53 27,6
envivo 53 27,6
covid 36 27,6

V Guatemale byly hashtagy pouzivany v mensi mife (24 %). V tabulce se nachazi
fada obecnych hashtagl #guatemala, #ahora, #nacional. Vétsina ostatnich hashtagu
ukazuje, ze kongresmani tweetovali v souvislosti s pandemii covid-19 (#covid19,
#urgente, #noalestadodecalamidad, #covid). Kromé pandemie se zadna jina udalost

nenasla, ke které by clenové Kongresu pouzivali hashtagy.

2.2.7. Honduras
K Hondurasu byly nalezeny jen studie, které komparovaly vice statd a souvisely
s prezidentskymi volbami v Latinské Americe (P. C. Lopez-Lopez et al., 2018,
2020; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-Gonzalez, 2018) a komunikaci
prezidentskych kandidati béhem pandemie covid-19 (Cabrera-Méndez et al.,
2021). Zadna studie zabyvajici se komunikaci poslanct v Hondurasu nebyla

nalezena.
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Vysledky ukazuji, ze Twitter vyuziva zhruba polovina poslanct, konkrétné 60 ze
123 poslancti (48,8 %), ktefi vyuzili Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi
od 1. 1. 2021 do 25. 1. 2022. Také 44 z nich (35,8 %) v pruméru poslalo za tuto
dobu alesporni jeden ptispévek tydné. V piipadé Hondurasu se pracovalo s 25 267
tweety, pficemz 47 % z nich byly retweety.

Tabulka 21: Vyuzivani Twitteru poslanci — Honduras — pohlavi, strana

Pohlavi
Median PocCet | Median Na Alesponn  jeden
poctu politika | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispévka sledyjicic | %
tydné h
Muzi 1,9 43 1484 453 30,5
Zeny 2,3 17 2781 60,7 53,6
Strany
Median PocCet | Median Na Alesponn  jeden
poctu politika | poctu Twitteru | tweet tydné %
prispévka sledyjicic | %
tydné h
Fuerza de | 3.3 1 24466 100,0 100,0
Refundacion
Popular
(FRP)
Partido 2,3 1 29298 100,0 100,0
Innovacion y
Unidad
Partido 2,1 10 617 43,5 26,1
Liberal
Partido 0,2 2 15612,5 66,7 0,0
Liberal  de
Honduras
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Partido 5,6 15 3548 51,7 41,4
Libertad vy

Refundacion

Partido 2,1 29 734 51,8 39,3
Nacional

PINU-SD 107,7 1 35185 33,3 33,3
Unificacion 1,1 1 183 100,0 100,0
Democratica

Fisher test (p- 0,508 0,322
hodnota)

Predchazejici tabulka ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na
pohlavi a politickou stranu. Zeny vyuzivaji Twitter vice, pfiemz 15 % jich je na
Twitteru vice nez muzl. Tento rozdil se zvysi na témeér 25 %, pokud odebereme
malo aktivni ¢leny Kongresu, ktefi v priméru neposlali ani jeden tweet. V aktivité
¢lend, ktefi jsou jiz na Twitteru, neni mezi pohlavimi prilisny rozdil, kdyz median

poctu tweetd tydné pro obé€ pohlavi se pohybuje kolem dvou.

Graf 45 ukazuje distribuci pomoci boxplotu. Prestoze median je velmi podobny pro
ob¢ pohlavi, tak prvni kvartil u muza je vyssi, coz znaci, ze nejaktivnéjsi muzi byli
aktivngj$i nez zeny na Twitteru. U poctu sledujicich maji vy$§i median zeny,
nicméné z boxplotu v grafu 46 plyne, Ze mezi muzi je vice outlierd a také vyssi
prvni kvartil. Podobné tedy jako v piipadé aktivity, tak i zde plati, ze

nejsledovanéj$imi ucty jsou uéty muzu.
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Graf 45: Honduras — poslanci — poCet tweett za tyden a pohlavi
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Graf 46: Honduras — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi

L ]
90000 -
c
L
=
-3 60000 -
w
o .
@
0
o
o
[ ]
30000 - » .
L
[ ]
L
O i % L
Muzi Zeny
Pohlavi

93




Politické strany jsou zobrazeny v tabulce 21 a nasledné ve dvou nasledujicich
grafech jako boxploty. Kvuli vét§imu mnozstvi politickych uskupeni jsou
v boxplotech pouze tfi nejvétsi. Fisheriv exaktni test nedosahuje statistické
vyznamnosti jak pro rozdil mezi politickymi subjekty v samotném osvojenim
Twitteru, tak i v pripadé aktivnéjsiho vyuzivani (v priméru alespon jeden tweet
tydné&). Dvé nejveétsi strany jsou Partido Nacional a Partido Libertad y Refundacion
a Clenové téchto stran v Kongresu vyuzivaji Twitter shodné v 51 % pfipadu.
Clenové Kongresu ze tieti nejsilngj§i strany, Partido Liberal, pouzivaji Twitter
zhruba o 8 % méné. V samotné aktivité a poCtu sledujicich téch ¢lent Kongresu,
ktefi jsou na Twitteru, je také rozdil, kdyZ median poctu prispévka tydné a poctu
sledujicich je z téchto tii stran nejvyssi u Partido Libertad y Refundacion. Boxploty
v nasleduyjicich grafech pak ukazuji, Ze nejen median, ale i prvni kvartil u této strany

dosahuje vyssich hodnot nez u dvou ostatnich.

Graf 47: Boxploty — Honduras poslanci — poCet tweett za tyden a politicka strana
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Graf 48: Boxploty — Honduras poslanci — pocet sledujicich a politicka strana
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Graf 49: Honduras poslanci — vztah mezi poctem sledujicich a potem tweett za

tyden
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Graf 49 ukazuje podstatnou az velmi silnou korelaci mezi poctem sledujicich a
poctem tweetll za tyden, kdyz Pearsoniv korelacni koeficient ma hodnotu 0,591.
Graf 50 potom prezentuje rozdeleni politické komunikace mezi ¢leny Kongresu.
Graf ukazuje, ze prvni decil nejvice retweetovanych poslanca tvori zhruba 65 %
vSech retweetll a prvni kvartil pres 90 %. V politické komunikaci tedy dominuje jen
nékolik ¢lent Kongresu. Kongres Hondurasu neudava vék na svych webovych

strankach, a tudiz neni mozné analyzovat vék a aktivitu na Twitteru.

Graf 50: Honduras poslanci — distribuce celkového poctu retweetti
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Tabulka 22: Honduras — nejvice retweetované ucty poslanci

Procent
‘ ‘ 5 poslanci  na
Uzivatelské jméno Pocet ‘ =
Index Jméno .| Twitteru, ktefi
@ retweetu

alesponi jednou

retweetovali
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JuanOrlandoH

manuelzr

XiomaraCastroZ

PNH_ oficial
DrMauriciolivaH
yanirosenthal

ReinaldoHN

David_Chavez

TommyZambranoM

Congreso_HND

Tabulka 22 ukazuje, ktefi clenové Kongresu jsou nejvice retweetovani. Nejvyssi
hodnotu indexu ma Juan Orlando Herndndez (@JuanOrlandoH), ktery v
analyzovaném obdobi byl prezidentem Hondurasu. Reprezentoval stranu Partido
Nacional, ktera méla nejveétsi poCet zastupct na Twitteru. Témér jedna tietina ¢lend
Kongresu ho retweetovala. Manuel Zelaya (@manuelzr), ktery byl prezidentem
Hondurasu v letech 2006 az 2009, se umistil na druhém misté€, a na tfetim jeho
manzelka Xiomara Castro (@XiomaraCastroZ), ktera se stala v lednu 2022
prezidentkou. Oba reprezentuji stranu Partido Libertad y Refundacion. DalSimi v
zebticku jsou oficialni ucet strany Partido Nacional na Twitteru (@PNH_oficial) a
oficialni ucet Kongresu (@Congreso HND). V Zzebficku se nevyskytuji zadné
zpravodajské agentury, zbytek v prvni desitce tvori dal§i vyznamni politici v

Hondurasu (@DrMauriciolivaH, @ReinaldoHN,
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Tabulka 23: Honduras — hashtagy

Procent

poslanct
# hashtag Pocet

alespon

jednou
honduras 990 68,3333
americanoticias 292 33,3333
covid19 67 31,6667
nuevafotodeperfil |34 31,6667
papialaorden 302 30
politica 61 30
papipresidente 401 28,3333
ghubotv 131 26,6667
papiesdiferente 116 25
xiomarapresidenta |393 23,3333

Clenové Kongresu vyuzivali hashtagy v mensi mife (29 %). Vice nez polovina
¢lentd Kongresu pouzila obecny hashtag #honduras, zadny jiny hashtag nepouzila
ani polovina ¢leni Kongresu. Pouziti hashtagu jednou tfetinou ¢lenti v Kongresu
ptitomnych na Twitteru znamena, Ze hashtag vyuzilo pouze 10 kongresmant. Navic
hashtagy byly pfitomny vétSinou v maximalné nékolika desitkach tweetd. Neni
tedy mozné fici, ze by ¢lenové Kongresu v Hondurasu pouzivali hashtagy jako

néjaky mobilizujici prvek pro néjakou akci.
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2.2.8. Chile

Dosavadni vyzkum

Jedna ze studii se vénovala socialnimu kapitalu na socialnich sitich (Sajuria et al.,
2015). Dalsi studie se zabyvaly osvojenim socialnich siti novinafi a zpravodajskymi
organizacemi ¢i analyzovaly Sifeni informaci z jejich strany (Hermida & Mellado,
2020; Mellado & Alfaro, 2020; Mellado Ruiz & Ovando, 2021). VétSina vyzkumu
se ale zabyvala zkoumanim prezidentskych voleb (Castillo et al., 2019; Olivares et
al., 2019; Santana & Huerta Canepa, 2019; Santander, Elortegui, et al., 2020), voleb
do Kongresu (Baeza Reyes & Lamadrid Alvarez, 2016; Luna et al., 2022),
komunalnich voleb (Jara et al., 2017), starosti (Palacios & Reyes, 2021), chovanim
socialnich hnuti béhem voleb (Bacallao-Pino, 2016b) ¢i voleb v komparativni
perspektivé (Alejandro et al., 2018; Gulias et al., 2020; P. C. Lopez-Lopez et al.,
2018, 2020; P.-C. Lopez-Lopez & Oiate, 2019; P.-C. Lopez-Lopez & Vasquez-
Gonzalez, 2018). Prostfednictvim metrik na socialnich sitich se fada studii snazila
predikovat vysledek voleb, pfipadné vysvétlit limity takové predikce (Alegre
Sepulveda & Keith Norambuena, 2020; Campos-Valdés et al., 2021; Santander,
Alfaro, et al., 2020; Santander et al., 2018). Jind komparativni studie se zabyvala
Sifenim zprav béhem covid-19 pandemie na socialnich sitich (Mellado et al., 2021)
a ve srovnani s dal$imi staty (Cabrera-Méndez et al., 2021). Dalsi komparativni
studie se zabyvala tim, jak chilsky parlament vyuziva digitalni technologie
(Giraldo-Luque et al., 2017). Studie se také vénuji i organizaci a mobilizaci
socialnich hnuti na socialnich sitich a pfipadnym protestim (Alarcon Silva &
Cardenas Neira, 2021; J. Beltran et al., 2022; Valenzuela, 2013; Valenzuela et al.,
2012, 2014, 2018; von Biilow, 2018) ¢i srovnavaji situaci s jinymi staty (Bacallao-
Pino, 2015). Jina studie analyzovala polarizaci na Twitteru v Chile (Henriquez et
al., 2022; Ramaciotti Morales & Muifioz Zolotoochin, 2022). Existuji také studie,
které se nesoustfedi pouze na elitni aktéry, ale zabyvaji se 1 digitalni participaci
obcanu (Soto & Welp, 2021). Podle studie zabyvajici se komunikaci a osvojenim
socialnich siti chilskymi poslanci v roce 2018 mélo Twitter ucet 82,5 % poslanci

(Fuente-Alba Cariola & Parada Gavilan, 2019).

Vysledky
Vysledky ukazuji, ze drtiva vétSina poslanci Twitter pouziva. Konkrétné 138 ze

155 poslanct (89 %) vyuzilo Twitter alespon jednou ve zkoumaném obdobi od 1.
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1. 2021 do 30. 3. 2022. Doslo k mirnému narastu oproti vySe zminéné studii

poslanct (Fuente-Alba Cariola & Parada Gavilan, 2019). Z poslanct 126 jich (81,3

%) v praméru poslalo alespori jeden pfispévek tydné béhem daného obdobi.

V piipadé Chile se pracovalo s 170 877 tweety, pificemz 50,8 % znich byly

retweety.

Tabulka 24: Vyuzivani Twitteru poslanci — Chile — pohlavi, strana

Pohlavi
Median PocCet | Median Na Alespori  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévka u sledyjicic | u %
tydné h
Muzi 9,4 104 10582 87,4 71,3
Zeny 12,6 34 20893 94,4 94,4
Strany
Median PocCet | Median Na Alespori  jeden
poctu politik | poctu Twitter | tweet tydné %
prispévka u sledyjicic | u %
tydné h
COMUNE | 64,1 2 50179,0 100,0 100,0
S
DC 10,9 11 8211,0 91,7 91,7
EVOP 8,4 6 17166,5 100,0 83,3
FRVS 15,1 2 10435,5 66,7 66,7
IND 10,1 17 21207,0 85,0 80,0
LIBERAL | 38,6 2 44874,5 100,0 100,0
PC 39,9 8 176946,0 | 88,9 88,9
PCS 52,2 4 140295,0 | 100,0 100,0
PEV 20,0 1 18695,0 100,0 100,0
PH 237,3 1 605683,0 | 100,0 100,0
PPD 9,4 6 5039,0 85,7 85,7
PR 0,8 3 1330,0 75,0 25,0
PREP 4,2 2 15065,0 100,0 50,0
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PS 11,8 17 10586,0 100,0 88,2
RD 34,1 6 50048,5 100,0 100,0
RN 6,3 30 8239,5 90,9 87,9
UDI 3,1 20 9106,0 76,9 61,5
Fisher test (p-hodnota) 0,654 0,151

Tabulka 24 ukazuje souvislost mezi pouzivanim Twitteru s ohledem na pohlavi a
stranu. V Chile jsou Zeny v Poslanecké snémovné silné podreprezentované. Pii
srovnani muzu a zen je ale znatelné, ze zeny vyuzivaji Twitter vice. Pouze dvé zeny
nevyuzivaly Twitter, tudiz pfi porovnani mezi poslanci s alespoi jednim tweetem
tydné je rozdil mezi pohlavimi 17 %. Jak naznacuje nejen tabulka, ale 1 nasledujici
dva boxploty, zeny maji rovné€z vys$si median poctu prispévki a median poctu
sledujicich je dvojnasobny ve srovnani s muzi. V pfipadé aktivity Zen je také
znateln€ vyssi prvni kvartil ve srovnani s muzi, i kdyz muzi maji vice outlieru. V

pouzivani Twitteru v Chile je pfitomen tedy urcity rozdil mezi poslanci a

poslankynémi.

Graf 51: Chile — poslanci — pocet tweetl za tyden a pohlavi
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Graf 52: Chile — poslanci — pocet sledujicich a pohlavi
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