Fakulta Mendelova

regionalniho univerzita
rozvoje v Brné

a mezinarodnich

studii

Mendelova univerzita v Brné

Fakulta regionalniho rozvoje a mezinarodnich studii

VLIV CESTOVNIHO RUCHU
NA SOCIO-EKONOMICKY ROZVO]J ZAMBIE

Bakalarska prace

Autor: Pavla Soukopova
Vedouci prace: Ing. Samuel Antwi Darkwah, Ph.D.

Brno 2014



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem tuto praci ,Vliv cestovniho ruchu na socio-ekonomicky rozvoj
Zambie“ vypracovala samostatné a veSkeré pouZité prameny a informace jsou
uvedeny v seznamu pouZzité literatury. Souhlasim, aby moje prace byla zvefejnéna v
souladu s § 47b zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach ve znéni pozdéjSich
predpist, a v souladu s platnou Smérnici o zverejriovdni vysokoskolskych zdverecnych
praci.

Jsem si védoma, Ze se na moji praci vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb., autorsky
zakon, a Ze Mendelova univerzita v Brné ma pravo na uzavreni licen¢ni smlouvy a

uziti této prace jako Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona.

Dale se zavazuji, Ze pred sepsanim licen¢ni smlouvy o vyuZiti dila jinou
osobou (subjektem) si vyZadam pisemné stanovisko univerzity o tom, Ze predmétna
licen¢ni smlouva neni v rozporu s opravnénymi zajmy univerzity, a zavazuji se
uhradit piipadny ptispévek na thradu nakladi spojenych se vznikem dila, a to az

do jejich skutecné vyse.

V Brné 31. prosince 2014 e



Podékovani

Na tomto misté bych rada podékovala vedoucimu své bakalarské prace Ing.
Samuelovi Antwi Darkwahovi, Ph. D. za jeho trpélivost, odborné vedeni a zejména
za Cas, ktery mi v pribéhu zpracovani této prace vénoval. Dékuji také své rodiné

a pratelim, predevsim za jejich podporu a trpélivost.



ABSTRAKT

SOUKOPOVA, P. VIiv cestovniho ruchu na socio-ekonomicky rozvoj Zambie.

Bakalarska prace. Brno, 2014.

Cilem této bakalarské prace je prezentovat a analyzovat rozvoj cestovniho ruchu
v Zambii. Prvni ¢ast je zaméfrena na literarni resersi v otdzce cestovniho ruchu.
Strucné shrnuje jeho historii, nasledné porovnava definice pojml s cestovnim
ruchem souvisejicim z hlediska riiznych autort. Zasazuje cestovni ruch do ramce
piirodnich, politickych i kulturnich podminek dilezitych pro jeho rozvoj a nasledné
hodnoti jeho celkové dopady. Druha cast, vlastni prace, se zaméruje na situaci
cestovniho ruchu v Zambii. V Uvodu Kkapitoly je poskytnuta deskripce statu
z hlediska geografického, administrativniho, politického uspotrddani a ptirodnich
piedpokladi. Navazuje Cast, kde jsou podrobné analyzovany socio-ekonomické
souvislosti a dopady cestovniho ruchu, a to hlavné z pohledu jeho prispévku k HDP.
Navstévnost Zambie, specidlné prirodniho dédictvi, enormné béhem posledniho
desetileti narostla a s tim rostou i vydaje turistli a nasledné ptijmy mistnich

podnikatelli a i kone¢ny prispévek k hrubému domacimu produktu Zambie.

Klicova slova: cestovni ruch, Zambie, navstévnik, zaméstnanost, HDP



ABSTRACT

SOUKOPOVA, P. The impact of tourism on the socio-economic development in Zambia.

Bachelor thesis. Brno, 2014.

The aim of this work is to present and analyze the development of tourism in
Zambia. The first part focuses on a literature review on the issue of tourism. It
summarizes its history, it compares definitions related to tourism from the
perspective of different authors. It describes tourism in the framework of natural,
cultural and political conditions essential for its development and then evaluates its
overall impact. The second part, own work, focuses on the situation of tourism in
Zambia. There is the description of geographical, administrative and political
structure and climatic conditions in the beginning of this chapter followed by the
part where all of these condition are analyzed in detail within socio-economic
context, especially in terms of its contribution to GDP. Because of the beauty of the
nature and natural heritage itself, the visitors have been coming to the Zambia to
see the world that is not controlled by human yet. Therefore, the number of visits
has been growing during last three decades influencing incomes of local
entrepreneurs and consequently a final contribution to gross domestic product in

Zambia.

Key words: tourism, Zambia, visitor, employment, GDP
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1. UOVOD

Turisticky ruch je vyznamnym fenoménem nejen z pohledu samotnych turistd, ale
i z pohledu statl, které tyto turisty ptijimaji. I kdyZz stale pokracuji sporné diskuze
o dopadech turismu do ekonomik statii i do jejich socidlniho prostredi, vétsina autort
zastava nazor, ze silné odvétvi cestovniho ruchu ptrimo podporuje ekonomicky rust
konkrétni zemé a regionu, predevsim téch, které jsou vybaveny dostate¢nym potencidlem

turistickych atraktivit.

Je zndmo, Ze cestovni ruch se Koncentruje v uzemi se zachovalou piirodou,
prirodnimi pamatkami a rezervacemi. V mistech, kde neni patrny vliv ¢lovéka. Africké
zemeé a jejich narodni parky dnes patii k oblastem s nejrychleji se rozvijejicim cestovnim
ruchem ve svété. PocCet navstév téchto oblasti roste velmi rychle a s nimi vétSinou i podil
cestovniho ruchu na HDP dané zemé. Ekonomické prinosy cestovniho ruchu jsou
nesporné, nicméné je potieba pohyb vyjezdi a prijezdd v ramci cestovniho ruchu
monitorovat s cilem predejit nevratnému poskozeni prirodniho fondu navstévované
zemé a piipadné nastavovat preventivni ¢i (v hor$im pripadé€) napravna opatieni. Zambie
je jedna z africkych zemi disponujici bohatym prirodnim kapitalem, ktery 1aka velky pocet
turistd, ktefi zde travi nejen sviij volny cas pri navstéve safari. Do Zambie smétuji i velké
pocty obchodnikil z rliznych koutii svéta, které do zemé 1aka velké mnoZstvi nerostnych
surovin. Na tomto pifrodnim bohatstvi stavi sviij profit zahrani¢ni firmy z Ciny a Velké
Britanie.

Je proto tieba sledovat ucel a délku navstév. Monitorovat ekonomické, sociologické,
piirodni piinosy/negativa cestovniho ruchu a v neposledni radé je zapotrebi sledovat
zavislost ekonomického riistu na odvétvi cestovniho ruchu a inosnou absorp¢ni kapacitu

Zambie.

Dostupnost literatury a materiali v CeSting, ktera by mapovala situaci v africkych zemich,
konkrétné Zambii, je doposud velmi malo. Dostupnost materialti v anglictiné je vice,
a navic velka ¢ast z nich obsahuje neaktualni a zastaralé informace. Z tohoto dtivodu jsem

se rozhodla tyto informace zpracovat v ramci své bakalarské prace.



2. CIL A METODIKA PRACE

2.1 Metodika
Vybér lokality byl podminén prirodnimi a kulturné-historickymi piredpoklady destinace,

které vytvareji podminky pro rozvoj cestovniho ruchu.

Prvni, teoreticka ¢ast, byla zpracovana na zakladé dostupné literatury z pohledu

riznych autord.

Prakticka ¢ast - k obecnému popisu a vytvoreni si historicko-kulturnich souvislosti
o sledovaném uzemi je vyuzito sekundarnich dat z materiali poskytnutych dottenymi
urady v Zambii, konkrétné od pani Mwinga Chiluwe z Ministry of Tourism and Arts, a z jiZ
zpracovanych rozvojovych programi, studii a odbornych publikaci dalSich organizaci,
napi. Skupina Svétové banky nebo World Travel & Tourism Council dostupnych na
internetu. Po podrobnéjsi deskripci konkrétnich prirodnich lokalit nejsou bohuzel

dostupnd Zadna data.

StéZejni Casti je statisticka analyza hodnotici vyvoj turismu a jeho ekonomicko-
socialni dopady. ProtoZe je cestovni ruch hodnocen z pohledu pitispévku k vyznamnym
makroekonomickym ukazatellim, byla analyze podrobena ndasledujici data a jejich

nestacionarni ¢asové rady:

Pocet piijezdli do Zambie

Vydaje turistl

Podil cestovniho ruchu na zameéstnanosti v Zambii

Pocet prijezdi a riist HDP

Pro analyzu casovych rad byly pouZity miry popisné (deskriptivni) statistiky -
predevsim miry polohy (priiméry) a dynamiky (bazické a retézové indexy). Pro grafické
zobrazeni Casovych rad byly zvoleny spojnicové grafy. VSe bylo provadéno v programu

MS Office ECXEL.

Trend v Casovych radach je popsan pomoci trendové funkce LinTrend, ktera
vytvoii predpovéd budouciho vyvoje na zakladé proloZeni bodi pifimkou metodou
nejmensich c¢tvercl. Funkce byla zvolena, protoZe se hodi na predikci (odhad) uz
zabéhnutych situaci. Trend vZdy odpovidal linearni funkci a nebylo zapottebi aplikovat
metody klouzavych primeéru.

10



Casové fady jsou 10-15ti leté, dostupnost dat je bohuzel velmi $patna a starsi data

nez k roku 1995 nejsou mnohdy viibec dostupna.

Pro urceni zavislosti mezi vydaji turistl a jejich prispévkem k HDP je provedena
korelani analyza a pomoci tzv. korelacniho koeficientu je pocitana zavislost pro tyto dvé

skupiny dat. Korela¢ni koeficient nabyva hodnoty od -1 do 1.

2.2 (il prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je analyzovat rozvoj cestovniho ruchu v Zambii.
Prace je rozdélena do dvou Casti. V prvni ¢asti, literarni reSersi, se prace vénuje vymezeni
cestovniho ruchu. Druha cast, vlastni prace se vénuje cestovnimu ruchu v Zambii a

obsahuje tyto ¢asti:

dil¢i cil ¢ 1: vymezit socidlné-ekonomické piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu

(geografie, administrativni ¢lenéni, infrastruktura, hospodarstvi)

diléi cil ¢ 2: analyzovat cestovni ruch v Zambii (pocet a struktura navstévnikd,

navstévnost turistickych mist, podil cestovniho ruchu na zaméstnanosti)

dil¢i cil ¢. 3: analyzovat prispévek cestovniho ruchu k makroekonomickym ukazateltim

HDP a mire zaméstnanosti.
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3. LITERARNI RESERSE

3.1 Cestovniruch

3.1.1 Definice cestovniho ruchu

Existuje nékolik rtiznych definic cestovniho ruchu. Jiz na zacatku 19. stoleti se rtzné
vykladové slovniky zamérily na vyznam slova turista. NejcastéjSi definice byla osoba,
ktera cestuje kviili cestovani, ze zvédavosti a také proto, Ze nema nic lepstho na praci,
pozdéji Spolecnost narodl definovala tento pojem pro ucely statistického sledovani

a méreni. (Bhatia, 2006)

Cestovni ruch je soubor ¢innosti zamérenych na uspokojovani potireb souvisejicich
s cestou a pobytem osob mimo misto trvalého bydlisté, prevazné ve svém volném case
a to za ucelem kulturniho a sportovniho vyziti, poznani, zotaveni, spolecenského

kontaktu. (Bhatia, 2006)

Cestovni ruch obsahuje cestovani, ale ne vzidy povazujeme cestovani za cestovni
ruch; ten totiz zahrnuje rekreaci, ale ne kazda rekreace je cestovnim ruchem; dale jej
uskuteCniujeme ve volném case, ale ne Uplné cely volny ¢as vénujeme cestovnimu ruchu.

(Mill a Morrison, 2012)

Cestovni ruch tvoii komplex ¢innosti, na nichz se podili cela fada subjektti. Ukolem
tohoto oboru je zprostredkovat a zprijemnit cestovani kazdému zajemci. NejdiilezitéjSim
subjektem je cestujici obcan. Diky nému existuje cela skala podnikatelskych subjekti

vSech moznych profesi, které se snazi uspokojit kazdé prani zdkaznika. (Vitakova, 2007)

Konference pti Organizaci Spojenych Narodd na téma Cestovani a Turismus, ktera
se konala v Rimé roku 1963, uznala kone¢nou definici terminu jako ,kdokoliv, kdo
navstivi jinou zemi, kromé té, kde ma své obvyklé misto pobytu z jakéhokoliv diivodu

jiného nezZ odménovani za zaméstnani v rdmci navstivené zemé. (Bhatia, 2009)
Tato definice se vztahuje na:

a) Turista, tedy doCasny navstévnik, ubytovany nejméné dvacet Ctyti hodin v dané
zemi. U¢el jeho navstévy musi byt zatazen do jedné z nasledujicich kategorif:
1) Volny cas (rekreace, dovolena, sportovni aktivity, zdravi, ndboZenstvi

nebo studium
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2) Obchod, zasedani, vyslanectvi nebo rodina
b) Utastnik zajezdu neboli vyletnik - tedy osoba, ktera v navitivené zemi stravi

méné nez dvacet Ctyri hodin (zahrnuje i cestovatele na vyletnich lodich).

Tato definice vylucuje cestujici, ktefi nevstupuji do zemé v pravnim slova smyslu
(napriklad cestujici v letecké dopravé, ktefi neopousti letiStni tranzitni prostor). (Bhatia,
2006)

Dalsi definice cestovniho ruchu byla vytvorena Svétovou organizaci cestovniho
ruchu (UNWTO) v roce 1989 v Haagské deklaraci. Podle této definice je cestovni ruch
,Cinnost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostredi, po
dobu kratsi jednoho uceleného roku, za ucelem trdveni volného ¢asu nebo sluZebnich cest,
ale osoba nesmi byt odmériovdna ze zdrojii navstiveného mista“. (Palatkova, Zichova, 2014:

s.17)

Definice prijata na International Conference on Travel and Tourism Statistics
konajici se na konci ¢ervna 1991 v Ottawé (ratifikovana Statistickou komisf pti Organizaci

Spojenych Narodt v New Yorku v roce 1993, stanovuje: (Beaver, 2005)
Domaci cestovni ruch - situace, kdy obcan cestuje v ramci své zemé.

Aktivni cestovni ruch - nerezidenti, ktefi jezdi navstévovat jinou zemi nez jejich

vlastni.
Pasivni cestovni ruch - statni prislusnik navstévujici jiné zemé.

Prijezdovy cestovni ruch - nerezitenti navstévujici jinou zemi nez je ta, kde maji trvaly
pobyt.

Vyjezdovy cestovni ruch - rezidenti dané zemé navstévujici jinou zemi.

Mezinarodni navstévnik neboli turista v mezinarodnim turismu je osoba,
ktera cestuje do jiné zemé, nez kde ma sviij trvaly pobyt po dobu nejvySe dvanact mésict
a jejiz hlavnim cilem navstévy je jiny vykon odménované Cinnosti neZ v ramci navstivené

zeme.

Mezinarodni navstévnik je osoba, ktera se v navstivené zemi zdrzi déle neZ jednu

noc.
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Jednodenni navstévnik v mezinarodnim turismu je turista, ktery cestuje do jiné
zemé, nez kde je trvale usidlen a mimo své obvyklé prostiedi, aniz v dané zemi prenocuje,

pricemzZ ucel cesty neni vykonavani vydélecné ¢innosti

Navstévnik v domacim turismu je osoba s trvalym bydlistém v zemi, ktera
cestuje uvnitr zemé, avSak mimo misto trvalého pobytu a to po obdobi nepresahujici Sest
mésicl, jejiz hlavni cil navstévy je jiny, neZ vykon odmeénované cinnosti v ramci

navstiveného mista.

Turista v domacim turismu je osoba, ktera cestuje do jiného mista, nez je jeji

A

bézné prostiedi po dobu minimalné jednoho prenocovani, ale ne na dobu delsi Sesti

mésici, pricemz hlavni acel cesty je jiny nezZ vykonavani vydéle¢né cinnosti v navstiveném
misté.
Jednodenni navstévnik vdomacim turismu - osoba cestujici do odliSného mista

od jejiho bézného prostredi, aniz by v navstiveném misté prenocovala. Hlavni Gcel cesty

je jiny nez vykonavani vydéle¢né ¢innosti v navstivené zemi.

3.1.2 Historie turisumu

Kofeny turismu sahaji hluboko do historie. Cestovani je spojené jiZ se starovékymi
civilizacemi. Jako prvni etapu oznacujeme tzv. predfazi; sahajici zhruba do r. 1850. Kromé
pési chilize byl jako dopravni prostredek povazovan kian, drozka a ¢astecné i lod’. Motivaci
byly poutni cesty, kriZacké vypravy, obchod, vzdélani nebo objevitelské cesty a i€astnila
se prevazné elita, obchodnici nebo vzdélanci. Etapu pred prvni svétovou valkou v letech
1850 -1914 nazyvame jako pocateéni fazi. Clenové nové stiredni tfidy citili potfebu
zotaveni se arekreace. V dobé pred valkou uz existovala Zeleznice a parnilod’. Mezi dvéma
svétovymi valkami nastala rozvojova faze v letech 1915 - 1945. Kromé Zeleznice
existoval automobil, autobus nebo letadlo (liniové). Hlavni motiv pro cestovani bylo
léCeni, rekreace, komerc¢ni ucely a dovolit si to mohli pracujici s vyssi Zivotni urovni.
Vrcholna faze nastala roku 1945 a trva az do soucasnosti. Témér vSechny vrstvy lidi maji
dostatek volného Casu a financnich zdrojti na to, aby si mohli doptrat oddych. K hlavnim
prostiredkiim dopravy patfi automobil nebo letadlo, liniové i charterové lety. (Palatkova,

Zichova, 2014)
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3.1.3 Typologie cestovniho ruchu
Cestovni ruch ma mnoho podob, trh pro cestovni ruch se stava stale vice

Vv 7

roztristény do Siroké palety vyklenkd, z nichz kazdy ma svou vlastni klientelu.

Jednim z rozdéleni cestovniho ruchu je dle mista realizace. Jedna se vnitrostatni
turismus zahrnujici turismus domaci a prijezdovy na uzemi dané zemé a mezinarodni
turismus, kdy dochazi k pirekroceni hranic statu. Dalsim hlediskem je zptisob organizace
cestovniho ruchu. Organizovany cestovni ruch je zajiStény cestovni kancelari,

neorganizovany - svoji ucast si kazdy cestovatel zajisti sdm. (Indrova, 2009)

Dale rozdélujeme cestovni ruch dle délky pobytu, a to na jednodenni (v ramci
24hodin), krdtkodoby (jedno aZ tri prenocovani), dlouhodoby oznacujeme jako turismus
zahrnujici 4 a vice prenocovani, ale celkova délka je omezena na 6 mésicli v ramci

domaciho turismu a mezinarodniho turismu 1 rok.

Dal$im hlediskem miiZe byt divod cesty a to osobni (nejcastéji dovolend, volny
Cas, rekreace nebo navstéva pribuznych, vzdélavani, naboZensky turismus) nebo
obchodni a profesni turismus (pracovni setkani, motiva¢ni pobyty — motivace jako nastroj
managementu, vyuzivd se pro motivaci vlastnich zaméstnanci anebo urcitd forma

odmény pro klicové obchodni partnery, kongresy a konference, vystavy.

Turismus rozdélujeme i dle véku acastnikt. Vychazime z predpokladu, Ze rtzné
vékové skupiny maji riizné potreby a omezeni. RozliSujeme tedy turismus deti (déti do 15
let na rtiznych Skolnich vyletech pod dozorem dospélych osob), turismus mlddeze (16-24
let, mladistvi cestujici samostatné, nemaiji jeSté své vlastni rodiny), turismus rodin s détmi
(podobné jako turismus déti, ale cestuji v ramci své rodiny), turismus osob v produktivhim
veku (osoby cestujici bez déti s dostatkem volného Casu i finan¢nich prostredkii)

a turismus seniortl.

Poslednim hlediskem je rozdéleni dle vztahu k platebni bilanci. RozliSujeme
prijezdovy (aktivni), vyjezdovy (pasivni) a tranzitni cestovni ruch. Aktivni cestovni ruch
souvisi s prijezdem obcanti ze své domoviny do dané zemé a znamenaji dovoz deviz.
Pasivni cestovni ruch souvisi s vyjezdem obc¢anti dané zemé do jiného statu, coz znamena
vyvoz platebnich prostiedki. Jako ¢ast aktivniho cestovniho ruchu pocitame i tranzitni
cestovni ruch, coz jsou aktivity spojené s tranzitem zahrani¢nich osob pies danou zemi.

(Palatkova a Zichova, 2014)
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Cestovni ruch lze rozdélit i z hlediska formy. Jedna se napriklad o kulturné
pozndvaci formu cestovniho ruchu, za tcelem navstévy kulturnich akci nebo riznych
historickych objektli jako jsou hrady, zamky atd. Dalsim prikladem miize byt rekreacni
cestovni ruch, kdy si turista obnovuje své fyzické a dusevni sily. Na oblibé stale vice nabira
sportovné-rekreacni forma. LyZovani, vodni sporty, pési turistika se tési zajmu ucastnikl
témér vSech vékovych kategorii. Venkovskd turistika ma velky vyznam pro obyvatele
mensich vesnic. Seniorskd turistika se stava silnym odvétvim diky starnuti populace.
Obchodni cesty, acast na veletrzich nebo vystavach nazyvame jako kongresovou turistiku.

(Indrova, 2009)

3.1.4  Zakladni sloZky cestovniho ruchu
Cestovni ruch je ucelenym systémem, ktery je tvoren riiznymi ekonomickymi, ale
i mimoekonomickymi C¢innostmi. RozliSujeme sluzby, objekty a subjekty cestovniho

ruchu. (Orieska, 2010)

Objektem je rekreacni prostor (mize se ménit, podléha sezénnosti) a materialné
technickd zakladna (umoziuje realizaci cestovniho ruchu). Materialné technickou
zakladnu délime na vlastni a vyuZivanou. Vlastni - neni vyuZivana mistnimi obyvateli,
jedna se napft. o hotely. Technicka naopak, vyuZzivaji ji mistni obyvatelé i turisti (obchodni

domy, divadla..).

Subjektem jsou organy a organizace, které se cestovnim ruchem zabyvaji,

pracovnici cestovniho ruchu a jeho dcastnici.

Vyznamnou soucast cestovniho ruchu tvoii sluzby. Spokojenost zakaznika
a poskytnuti kvalitniho servisu u pobyttl a zajezdovych akci. Poskytované sluzby délime
na hlavni a vedlejsi a dopliitkové. Mezi hlavni patfi sluzby ubytovaci, stravovaci a dopravni.
Vedlejsi sluzby nejsou podminkou, ale setkdvame se s nimi velmi ¢asto. Jejich zdmérem je

pomoci klientovi. Mezi vedlejsi sluzby radime priivodcovské nebo prekladatelské sluzby.

3.1.5 Podminky vzniku cestovniho ruchu
Zakladni podminky pro vznik cestovniho ruchu jsou ekonomické, technologické

a spolecenské faktory. VSechny faktory musi byt splnény a vzajemné se prolinaji.
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Ekonomické faktory zahrnuji ekonomické procesy jako tok penéz, zboZi, sluzeb
a informaci. Mezi technologické faktory radime dopravni, komunika¢ni a provozni

technologie. Spolecenské faktory souvisi se zptisobem Zivota lidi.

K dal$im podminkdm rfadime prirodni a politické podminky. Piirodni podminky
jsou zcela zasadni, jelikoZ vodstvo, klima a povrch je hlavni podminkou. Politicka situace
v zemi patfi k velmi dilezitym podminkdm. Politicka nestabilita nebo valecné konflikty
znacné ovliviiuji ¢i zcela znemoziuji rozvoj turismu. Neni mozné opomenout souc¢asnou

hrozbu terorismu.

Zdravotni a bezpecnostni podminky souvisi s existenci riznych exotickych
chorob a moZnosti ndkazy. Zemé, se Spatnymi hygienickymi podminkami nebo vyssi

moznosti nakazy rtznych smrtelnych chorob, nepatii k turisty vyhledavanym.

Personalni podminky zahrnuji dostatek vyskoleného personalu. Velmi dtlezita

je jazykova vybavenost pracovniki. VSe se ovSem odviji od arovné skolského systému.

K demografickym podminkam patii hustota obyvatel nebo vékové a rodinné
sloZeni. Nejvétsi zajem cestovat maji mladi lidé, jelikoZ maji dostatek ¢asu, ale chybi jim
finan¢ni prostiedky. Dost lidi cestuje i v poproduktivnim véku, protoZe maji nejen cas, ale

i penize.

Administrativni podminky slouzi pouze jako vstupni a vyjezdni formality.
MizZeme k nim radit i pfistup k zdkazniklim pfi prodeji jizdenek nebo poskytovani

riznych slev. (Orieska, 2010)

3.1.6 Funkce cestovniho ruchu ve spolecnosti

K nejdilezitéjSim funkcim cestovniho ruchu ve spole¢nosti patii funkce ekonomicka-

4

cestovni ruch se promita do Zivotni urovné tamnich obyvatel. Pfinasi penize do mistnich
rozpocti obci, kraji, regionti. Celkoveé ovliviiuje statni rozpocet. Dalsi je funkce politicka-

v

vedouci ke sblizovani systémi, respektovani a poznavani politické situace. Jelikoz
nacerpani novych sil a regenerace jsou pro kazdého velmi diilezité, patii rekreacni
funkce k tém vyznamnéjSim. Jako nenasilnou formu formovani osobnosti clovéka
chapeme vychovnou funkci. Poznavani a potfeba chranit zivociSné druhy
a prirodu nebo mista netknutd clovékem ptlisobi na clovéka. Naopak u poznavaci

a vzdélavaci funkce ziskd aktér cestovniho ruchu nové poznatky, vlastni prozitky
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a zazitky. Tohle vSe ma mnohem vyssi vyznam pro formovani osobnosti nez pouha teorie.
Mimo osvojeni si jazykovych znalosti, pozna ucastnik cestovniho ruchu i tradi¢ni
a kulturni zvyklosti, stravovaci navyky atd. Historicka funkce - navstéva ciziho mista
vyvola zajem o architekturu ¢i historické souvislosti. Pti realizaci cestovniho ruchu by
mélo byt zohlediiovano ekologické hledisko a vyvinuta maximdalni snaha na vyuZzivani
alternativnich zdroji energie. Samotna ochrana Zivotniho prostredi by méla byt nedilnou
soucasti cestovniho ruchu. Zdravotni funkce s sebou prinasi lazeriské a ozdravné pobyty,
ale také pobyt v piirodé, ¢asto ve spojeni s néjakou sportovni aktivitou, jezZ ma na clovéka
1é¢ivé ucinky. Spolecenska a kulturni funkce - ucastnici se spolu potkavaji a komunikuji
v rekreacnim prostoru, dochazi k jejich sezndmeni. Velmi dulezitd je ohleduplnost

arespekt. (Indrova, 2009)

3.2 Cestovni ruch a HDP

3.2.1  Hruby domaci produkt (HDP)
Definice HDP

Existuji tfi hlavni definice HDP.

Definice 1: HDP = suma vSech kone¢nych prodejii v rdmci geograficky ohranicené

lokality (napf. statu) a casové obdobi, vétSinou 1 rok

Definice 2: HDP = suma vSech pridanych hodnot vytvorenych v ramci geograficky

ohranicené lokality (napft. statu) za ¢asové obdobi, vétSinou 1 rok

Definice 3: HDP = suma vSech piijmi ziskanych z ekonomické aktivity v ramci
geograficky ohranicené lokality (napf. statu) za c¢asové obdobi, vétSinou 1 rok. (Burda

a Wyplosz, 2009)

HDP per capita
HDP per capita (HDP na osobu) je vypocteno jako celkové HDP délené velikosti

populace. Tento indikator je uZiteCny pri porovnavani ekonomické situace mezi staty.
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3.2.2 Cestovni ruch a narodni ekonomicky riist

Podil turismu na HDP se vypocitd jako vydaje navstévnikl za aktualnich cen
(aktudlni v dobé vydaji) v rdmci domdaciho i zahrani¢niho turismu. Dle potreby lze
provést kalkulaci jen pro zahrani¢ni turisty. Platby provedené zahrani¢nimi turisty jsou
zaznamenavany mezi devizové prijmy. Hodnota HDP generovana vydaji zahrani¢nich
turistii se sklada z téchto jejich vydajii minus naklady na vyrobu jimi kupovanych statkt
a sluzeb. (Burda, 2009)
Podil turismu na tvorbé HDP je uZiteCny nastroj k meéreni ekonomického vyznamu
turismu.
MiiZeme rozdélit podil turismu nasledujicim zptisobem: (WTTC, 2014)
Podil turismu na tvorbé HDP je tvoren odvétvimi, kterda primo pracuji s turismem,
napriklad hotelnictvi, leteckd a jind doprava, cestovni agentury, pohostinstvi
a volnocasovy primysl.
Celkové vnitini vydaje turismu v rdmci stdtu - vydaje vynaloZené témito odvétvimi (vcetné
importu).
Celkovy podil je tvoren primo cestovanim a turismem plus neptrimy a indukovany podil,

zahrnujici podil kapitalovych investic.

3.23 Ekonomické dopady turismu
3.2.3.1 Role turismu ve svétové ekonomice

Tabulka 1 ukazuje, jak cestovni ruch ovliviiuje HDP za poslednich 13 let. I prestoZe
celkovy podil cestovniho ruchu na celosvétovém HDP vykazuje klesajici trend, jeho %
podil se za sledované obdobi pohybuje v priméru 9,74 %, pricemz pifimy podil se

pohybuje kolem priméru 3,04 %.
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Tab. 1

Podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP

2003|2004 |2005/2006|20072008/2009[2010(2011)/2012|2013
Primy podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP
Redlny rist (%) |0,7 |42 |17 |36 |27 |-26 |-44 |26 31 |29
% podil 31 (32 (31 |31 (31 (29 |29 |28 (28 |29 |29
Celkovy podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP
Redlny rist (%) (0,3 |5 28 139 |34 |0 -4,7 |2 39 133 |29
% podil 98 199 199 |99 (99 1|97 |95 |92 |93 |94 |95
Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC

Velmi podobny je i podil cestovniho ruchu na zaméstnanosti, ktery v poslednich

letech stagnuje, ale presto stale prispiva k zaméstnanosti témér 9 %.

Tab. 2 Podil cestovniho ruchu na zaméstnanosti

2003|2004 2005|2006 |2007[2008[2009|20102011 /2012|2013
Primy podil cestovniho ruchu na zaméstnanosti
Redlny rist (%) |22 |45 |14 (3,7 |-08 |-0,3 |-3 03 (16 (14 |13
% podil 35 |35 (35 (36 (35 |35 |33 |33 |33 |33 |33
Celkovy podil cestovniho ruchu na zaméstnanosti
Redlny rist (%) (1,3 |51 |12 (3,1 |25 |-39 (-29 |-1,2 1,7 |18
% podil 93 |96 (95 1|97 197 1|92 |89 |87 |88 |88 |89
Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC

Z tabulek vidime, Ze vliv cestovniho ruchu je vysoky, v nékterych zemich miize byt

rozhodujici. Na druhou stranu, v jinych zemich nema cestovni ruch tak velky vliv.

Napftiklad Namibie zndma predevsim tézbou diamantti nebo Sierra Leone s vyznamnym

téZebnim primyslem. (UNWTO, 2014)

3.2.3.2 Turismus a ekonomicky rozvoj

Rozvoj turismu podnécuje nartst riiznych vyhod a bifemen v rozlicnych oblastech.

Patii sem mimo jiné prispévek k narodni platebni bilanci, tvorba pracovnich mist,

investice do infrastruktury a rozvoj souvisejici ekonomiky, meziodvétvovych vazeb

a multiplikac¢ni efekty vydaji na cestovni ruch.

2
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Ekonomické vyhody jsou doprovazeny taky rtznymi fyzickymi a spolecenskymi
bfemeny, které mohou byt dostacujicim argumentem proti rozvoji turismu. Turismus je
stale mnohymi vniman jako diileZity nastroj v planech na ekonomicky rozvoj, ale je zde
také rostouci povédomi o nutnosti lépe planovat za dcelem sniZeni dopadu biemen. (Wall

a Mathieson, 2006)

3.2.3.3 Ekonomické vyhody a bifemena

Turismus ovliviiuje hospodarstvi pozitivné, ale také negativné a negativni dopady

turismu na hospodarstvi by nemély byt opomijeny.

Rozsah ekonomickych dopadi se ridi podle mnoha faktord. Ty vice relevantni
zahrnuji napriklad:
1. Povaha hlavniho objektu a jeho atraktivitu pro turisty;
2. Objem a intenzita turistickych vydajt v lokalité;
3. Uroveni hospodarského rozvoje cilové oblasti;
4. Velikost ekonomické zakladny v cilové oblasti;
5. Stupen propojeni mezi ekonomickymi sektory v misté urceni, ve kterém turistické
vydaje recirkuluji, v€etné poméru vydajt viici vyvozu zbozi a pohybu kapitalu;
6. Stupeni prizplisobeni mista urceni na sezénnost turistické poptavky;

7. Typ a model cestovnich sluzeb zakoupeny turisty.

VysSe zminéné faktory také urcuji, jestli bude dopad turismu prevazné pozitivni

nebo negativni. (Wall a Mathieson, 2006)

3.2.3.4 Ekonomicka bifemena

Prilisna zadvislost na turismu - nékteré destinace prilis spoléhajici na turismus jako zdroj
obzivy se dostavaji do zranitelné situace vii¢i zménam v turistické poptavce. Turismus je
vysoce citlivy na zmény jednak wvnitini (tj. zmény v cendch, zména mody
a rast konkurenceschopnosti v jinych regionech), tak i vnéjsi (tj. globalni ekonomické

trendy, politicka a bezpec¢nostni situace, dostupnost energie). (Wall a Mathieson, 2006)
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v v/ o

Inflace a vyssi cena piidy

Infla¢ni diisledky cestovniho ruchu mohou vzniknout nékolika riiznymi zptisoby. Turisté
si mohou dovolit kupovat zbozi a sluzby za vysoké ceny. Maloobchodnici po zjisténi, Ze
jejich prijmy mohou narfist orientaci na turisty, zvysi kvalitu a cenu jiz existujiciho
vyrobku nebo sluzby a ty pak nabizi turistiim. Tito prodejci ispésné konkuruji tém, které

v

se stdle orientuji na mistni zdkazniky. Mohou si dovolit platit vyssi najmy

v

a dané, které jsou preneseny na zakazniky skrze vyssi ceny. Mistni obyvatelé, krom toho,
Ze musi platit vyssi ceny, museji také jet dal do okoli, nebot diversita mistni nabidky se
sniZuje z diivodu pieorientovani nékterych prodejct na nabidku pro turisty.

Inflace v ramci destinace je zapri¢inéna také zvysenim ceny piidy. Narist turismu vytvari
dodatec¢nou poptavku po ptidé a konkurence mezi potencidlnimi kupci zvySuje cenu puidy.
Poptavka po vice hotelich, prazdninovych domech a turistickych zarizenich miZe prinést

zdroj obZivy pro stavare, realitni agenty a vlastniky plidy, ale mistni obyvatelé jsou nuceni

platit vice za své domovy a vyssi dan. (Wall a Mathieson, 2006)

Sezonnost - jeji dopad z ekonomického pohledu

1. Kratka doba provozu vytvari tlak na zarizeni, ktera musi generovat zisky na cely rok
béhem nékolika tydnt, pritom Casto jsou fixni ndklady placeny po dobu nékolika let.

2. Zarizeni mohou byt zaviena mimo sezénu

3. Nedostate¢né vyuzivani kapitdlovych statkli a ndasledné problémy prilakat dalsi
investice do turistické infrastruktury

4. Problémy se zajistovanim podpory ze strany dopravcii, zejména leteckych, ktefi nemaji
zajem vynakladat zdroje na sezénni dopravu.

5. Vznik spiSe kratkodobych neZ dlouhodobych pracovnich pozic, coz v dlisledku tvori
problémy se zajiStovanim kvality zboZi a sluzeb, typicky rys sezonni prace.

6. Verejné sluzby a zarizeni se Casto setkavaji s vySSimi provoznimi naklady v zajmu
zajisténi sluZzeb v dobé vrcholné sezdny, ale musi zlistat v provozu i mimo ni.

7. Turisti se Casto setkavaji s vy$Simi cenami béhem vrcholné sezény, hustym provozem
s Castymi zacpami, niZni urovni sluzeb, coz vede k nespokojenosti a ke zhorSeni povésti
destinace. (Wall a Mathieson, 2006)

s N7

Neprimé ndklady - turismus vytvari neprimé naklady v destinaci a reakce mistnich

v

obyvatel na tyto naklady se riizni: mohou pfijmout nizZsi Zivotni roven, mohou vyuzit
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ptijmy z dani k rozvoji mistnich zarizeni a zmirnit tak pokles Zivotni irovné nebo mohou

uvalit dané a poplatky na turismus. (Wall a Mathieson, 2006)

Ndklady uslé prilezitosti - obyvatelé destinace, investujici své omezené suroviny
do rozvoje turismu, si ziidka kdy uvédomuji, Ze ty stejné suroviny mohou vyuzZit v jiném
odvétvi. Jinymi slovy, je nutné zvazit relativni ekonomické vyhody investic do turismu

v porovnani s investicemi do jinych odvétvi. (Wall a Mathieson, 2006)

Platebni bilance

Predstavuje financni transakce za urcité obdobi v ramci jedné ekonomiky (statu),
zahrnujici podrobnosti o transakcich obyvatel, firem a organizaci s vnéjsSim svétem (mimo
hranice zkoumaného tzemi).

Cestovni ruch ma dvoji dopad na platebni bilanci:

1. Platebni bilance zahrnuje, na jednu stranu, dopad cestovniho ruchu vné statu - 1ze mérit
jako ptijmy.

2. Na druhou stranu zahrnuje vydaje vznikajici jako dopad pasivniho cestovniho ruchu.

Dopad turismu na platebni bilanci mize byt pfimy, nebo nepifimy (Mathieson a Wall,
2006).

1. Primdrni primy dopad - predstavuje tok penéz. Je relativné snadné ho mérit
a sledovat tento pohyb, tedy prostrednictvim centralni banky: zjiSténi bilance oficidlné
prodané a nakoupené cizi mény

2. Sekunddrni dopad - cestovatelé nemusi cestovat z jedné zemé do druhé, zatimco
v ptipadé primarnich dopadi je to nezbytné. Miizeme rozliSit mezi:

a. Primymi sekunddrnimi dopady - zahrnuji naklady na marketingové aktivity provadéné
v zahranic¢i, poplatky a provize vyplacené cestovnim agentlim, prijmy zahrani¢nich
investord do cestovniho ruchu nebo nahrady vyplacené posadkam narodnich aerolinek.
Musime také klasifikovat vydaje, které se projevi formou importu zboZi, nebot firmy
v turismu mohou usilovat o zvysSeni spokojenosti zdkaznik(i nabidkou jimi preferovaného
zboZi.

b. Neprimé sekunddrni dopady - ¢ast prijmu plynouci z turismu je transferovana do dalSich

nakupi zbozi a sluzeb.
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c. Indukované sekunddrni dopady - nakupy turistickych spolec¢nosti zajistuji prijem (mzdy
a platy) zaméstnanciim dodavatelskych firem, ktefi nasledné vyuZiji tyto penize. V tomto
kontextu, zaméstnanci, ktefi utrati tyto penize v zahranici, se dostavaji do kategorie
indukovanych sekundarnich dopadu.

3. Tercidlni dopad - predstavuje financni transakce, které nejsou primo spjaté s vydaji
turistii. To je napriklad import produktii potiebnych pro cestovani (napriklad kufr)

a investicni prileZitosti vytvorené turistickou aktivitou. (Ratz, 2002)

Zaméstnanost plynouci z turismu

Je evidentni, Ze turismus posiluje zaméstnanost a, s malymi pifipominkami, obecné timto
posiluje ekonomiku.

Existuji 3 typy zaméstnanosti generované turismem:

1. PFima zaméstnanost vychazi z vydaji navstévniki v zarizenich.

2. Neprima zaméstnanost je stale jeSté podporovana turismem, ale nevychazi primo
z vydajl turista.

3. Indukovana zaméstnanost vychazi z efektu multiplikatoru cestovniho ruchu, kdy mistni

obyvatelé utraceji prijmy, které ziskali z turismu.

Charakteristika turismem podporované zaméstnanosti:

1. Zaméstnanost a prijmovy efekt jsou izce propojeny.

2. Efekt turistikou podpoiené zameéstnanosti se lisi podle turistické aktivity a celkového
nastaveni, kdy mnoho podnikii je malych a velkd ¢ast pracovnich pozic vychazi
ze samozameéstnavani.

3. Turismem podporena zaméstnanost je typicka nizkym platovym ohodnocenim,
casteCnym nebo do¢asnym zaméstnanim.

4. Turismem podporfena zaméstnanost je obecné brana jako nenarocna na dovednosti
a pocatecni pozadavky.

5. Turismem podporena zameéstnanost je silné sezénni.

6. Efekt turismem podporené zaméstnanosti je Casto skryty, a presto je ,uznan nebo
potvrzen®“.

7. Turismem podporena zaméstnanost ma specifickou genderovou strukturu. (Burda

a Wyplosz, 2009)
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Podpora podnikatelské cinnosti - obecné je popisovana jako pozitivni dopad cestovniho
ruchu. Zisky z cestovniho ruchu se ¢asto rozdéluji pouze mezi malou ¢ast mistniho
obyvatelstva. Avsak, neptimy efekt posilené ekonomiky a socialnich sluzeb je dostatecné
vyznamny na potlaceni takto sméiované kritiky cestovniho ruchu. (Mathieson a Wall,

2006).

Cestovni ruch a regiondlni rozvoj

Charakteristika role cestovniho ruchu v regionalnim rozvoji je vétSinou popisovana
nasledovné:

1. Rozvoj turismu je silné soustiredén do oblasti bohatych na turistické atrakce (piirodni,
kulturni) a pfreménou téchto atrakci na export dochazi k redistribuci narodniho piijmu
ve prospéch téchto oblasti.

2. ZvysSena poptavka po turisticky atraktivnich ,statcich“ vyzaduje zvyseni produkce
v cilovém regionu, stimuluje nové na turismus orientované aktivity, rist produkce
u nepiimych zasobitelli turismu, tvorbu novych pracovnich mist, rist prijmi a také
spotreby.

3. ZvySena spotieba rostouci populace v cilovém regionu teoreticky zvysi ptrijem na osobu
a teoreticky také sniZi relativni rozdil v ptijmu na osobu mezi vice a méné rozvinutymi
regiony.

4. Rozvoj turismu muzZe nastat v regionech, které v soucasnosti trpi ipadkem tradi¢nich
odvétvi nebo celkové nerozvinutou ekonomikou Takové regiony mohou byt nevhodné
pro rozvoj vyrobnich odvétvi a turismus miiZe byt tedy vhodna alternativa. (Mathieson

a Wall, 2006).

3.2.3.5 Environmentalni dopady turismu

Hlavni negativni environmentalni dopady turismu jsou:

1. Nevhodny rozvoj: Rozvoj selZe ve snaze byt citlivy k Zivotnimu prostredi. Typické

v pripadé kratkodobého planovani.

2. Ztrata prirozeného prostredi

3. ZnecisSténi: Kvalita vod a cisténi odpadnich vod jsou casto zanedbavany v pripadé
rozvoje turismu, nékdy kvili nedostatku planovani nebo financi. Znecisténi dopravou je

také vyznamnym cinitelem.
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4. Ztrata ,duse”: Ztrata atmosféry miiZe byt vnimana individualné, ale miize mit také Sirsi

dtsledky pro turismus v pripadech, kdy hlavni atrakci je pravé mistni atmosféra.

5. Prelidnéni a dopravni zacpy: Prelidnéni predstavuje zvysSujici se riziko pro Zivotni

prostiedi a omezuje vyZziti pro jednotlivce. Doprava miize poskodit ZP skrze znetisténi,
vibrace, hluk a ztratou atmosféry.
6. Opotiebeni: Fyzické poSkozeni je samoziejmé v krajiné i v urbannich oblastech.
7. Aktivity: Riizné turistické aktivity poskozuji ZP.
Avsak turismus také miiZze soustfedit pozornost na environmentdlni problémy
a stimulovat iniciativu na ochranu a zachovani Zivotniho prostiedi. Hlavni oblasti téchto
aktivit jsou nasledujici:
1. Zachovani nadbytecnych a / nebo historickych budov pro alternativni pouziti
2. Posileni mistniho Zivotniho prostredi: Je-li cestovni ruch povazovan za dtlezity
zdroj prijmi, je pravdépodobné, Ze mistni vlada se bude snaZzit udrzet a zvysit
navstévnost zlepSenim Zivotniho prostiedi

3. Ochrana volné Zijicich Zivocichi. (Peage a Connell, 2006)

3.2.3.6 Socio-kulturni dopady cestovniho ruchu

Socio-kulturni dopady se tykaji prevazné cilovych oblasti. Rozvoj turismu vede

ke zménam v socialni strukture

Pozitivni vlivy cestovniho ruchu na socio-kulturni prostredi

Vytvaieni pracovnich mist

Patii k velmi pozitivnimu plisobeni cestovniho ruchu. Ten ma tzv. multiplika¢ni
efekt, coz ve vysledku znamenda, Ze nevytvari jen pracovni mista primo (naptiklad

restaurace, hotely), ale i nasledné (taxi sluzby, informacni centra).
Zachrana a udrzovani tradic

Cestovni ruch prispiva k zachrané a udrZovani kulturniho dédictvi velmi pozitivné.

Cestovni ruch stimuluje obyvatele k navratu k tradicim i femeslim.
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Rozvoj osobnosti ucastniki cestovniho ruchu

VétSina turistli se snaZzi pripravit na cestu co nejlépe. Rozsituji si své obzory a tim
se vzdélavaji. Poznani mista vede vétSinou k trvalému zajmu o prostredi. Timto se

cestovni ruch stava tviircem procesu dlouhodobého vzdélavani.
ZvySeni Zivotniho standardu mistnich obyvatel

Zivotni standard mistnich obyvatel se diky turismu jednozna¢né zvysuje. Nejen
diky tomu, Ze i mistni obyvatelé mohou navstévovat kulturni akce, které byly uspotradané
pro turisty, ale prevazné mohou mistni vyuzivat statky vybudované za ticelem turismu.
Jde o vystavbu stravovacich a ubytovacich zarizeni nebo silnic. Dba se i na kulturu

mistniho prostredi a vzhled destinace. (Paskova, 2008)

Negativni vlivy cestovniho ruchu na socidlné-kulturni prostredi

Socialni stres

Rozpor mezi mistnimi obyvateli ve spojitosti s vyuzivanim zdroji vody a elektriny
a tim zvednuta potreba penéznich prostredkl na opravu elektrického vedeni, kanalizace

a podobné.
Komercionalizace

Mistni tradice se stanou prodejnym zboZim. Rlizné naboZenské ritudly se

prezentuji jen pro navstévniky za ucelem zisku.
Ztrata autenticity

Prizpisobeni se turistlim a vytvareni novych zvyklosti, jez jsou prezentovany jako

ptivodni zplisob Zivota
Strret kultur

Stéhovani lidi z riznych mist a s tim spojené formovani socialnich vztahl mezi
lidmi, kteri by se za jinych okolnosti pravdépodobné nikdy nepotkali, vyvolava socialni
kolize mezi rliznymi etniky, ndboZenskymi skupinami a kulturami. Vztah lokalnich

obyvatel k turistim muze byt velmi pratelsky, ale i plny nendavisti.
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Nerespektovani etickych norem

S rozkvétem cestovniho ruchu souvisi i rozmach kriminality. Vysoky pocet

»bohatych” turistli 1aka riizné zlodéje.
Standardizace

Ve skutecnosti neni mnoho navstévnika, ktefi do destinace prijeli z diivodu, aby
zkusili néco nového. Turisté v nezndmém prostredi vyhledavaji jim znamé zarizeni jako
jsou fastfoody nebo hotelové sité. Destinace si proto voli standardizaci nékteré z nabidek

cestovniho ruchu.
Komodifikace

Cestovni ruch se stava komoditou. Diky komercializaci se zboZi vyrabi masové,

¢imZ se vytraci jeho ojedinélost. (Paskova, 2008)
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4. VLASTNI PRACE

4.1 Zambie

Historie

O ptlnoci 24.10.1964 se Zambie stala nezavislou republikou a jejim prvnim prezidentem
byl Kenneth Kaunda, ktery ve své funkci zlistal po dobu 27 let a postupné v zemi vytvoril
autoritativni rezim. Demonstrace v roce 1990 prinutily Kaundu, aby legalizoval opozi¢ni
strany. Prvni svobodné volby se konaly v fijnu 1991 a prezidentem se stal Frederick
Chiluba. Slibil demokratickou, transparentni a odpovédnou spravu, ale zdédil prazdné
pokladny, zahrani¢ni dluh sedm miliard dolarti a zemi v hor$im stavu, nez kdyz ziskala
nezavislost. Problémy v zasobovani potravinami pokracovaly a dochazelo k hladomorim.
Pfi nastupu do prezidentské funkce, Chiluba uznal kirestanstvi jako statni naboZenstvi.
Po ekonomické strance se vlada pustila do rady reforem - zruSeni devizové kontroly, nové
investi¢ni zdkony, nastaveni burzy a privatizatni program, ktery byl uznan Svétovou
bankou jako nejlepsi na kontinentu. Tohle vSe motivuje fadu investorli v Zambii

investovat své prostredky. (Zambia Tourism,2014)

Geograficka poloha

Zambie, oficialné Zambijska republika je vnitrozemsky stat v jizni Africe. Zambie sousedi
s Angolou, KonZskou demokratickou republikou, Malawi, Mosambikem, Namibii, Tanzanii
a Zimbabwe. Nema vlastni pristup k mofri, prirodni ri¢ni hranici se Zimbabwe tvori reka
Zambezi. Se svoji rozlohou 752.614 km? je desetkrat vét$i neZ Ceska republika. 740.724
km? tvori vlastni dzemi a 11 890 km? tvoii vodni plochy. VySkova poloha zemé dava
Zambii prijemnéjsi klima, neZ je typické ve vétsSiné tropickych zemi. Nejvyssi zemépisny
bod - Mafinga Hills (2301 m n. m) a nejnizZsi je feka Zambezi 329 m n. m. Jsou zde tfi ro¢ni
obdobi - chladné a suché od kvétna do srpna, horké a suché od zari do listopadu a teplé a
vlhké od prosince do dubna. Pouze v tidoli Zambezi a Luangwa je nadmérné teplo, a to
zejména v fijnu a v obdobi dest, coZ je dano vysokou vlhkosti. V teplém obdobi desti

jsou typické casté prehanky a bourky nasledované slune¢nim svitem. (Zambia Tourism,

2014).
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Obr. 1 Mapa Zambie
Zdroj: zambiamining.com

Demografie

Pocet obyvatel Zambie je 14,2 mil. (cia factbook, 2014), hustota obyvatel na 1km? je 18,9.
Podil ekonomicky ¢inného obyvatelstva (ve véku 15 - 64 let) je 51,4 %. Priimérny ro¢ni
prirtistek obyvatelstva je 2,9 % (2012). V zemi je vysoka imrtnost v dlisledku HIV/AIDS,
coZz miize mit za nasledek nizsi dosahovany primérny vék, vyssi détskou
i celkovou imrtnost, nizs$i pocet obyvatel a jejich prirtistek. V roce 2012 byl primérny

ro¢ni prirlistek obyvatelstva 2,9 %. Odhadované demografické sloZeni obyvatel:

0-14let: 46,2 %

15-241let: 20%

25-54let: 28,5%

55-64let: 2,9%

65 leta vyse: 2,4 % (MZV CR, 2014)

.....

etnickych skupin. To doklada i heslo na statnim znaku , One Zambia - One Nation®, jeZ ma
spojit multikulturni zambijskou spoletnost. NejznaméjSimi domorodymi jazyky jsou
bemba (2 miliony mluvicich), nyanja (1 milion mluvicich), tonga (1 milion mluvicich).
Urednim jazykem je ale angli¢tina. Zambie je domovem pro prosperujici asijské komunity,

a nejvice prijemnych statd na svéte.
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60 % obyvatel Zambie jsou kiestané (vétSinou protestanti, katolici nebo
prislusnici africkych krestanskych naboZenstvi). 29 % obyvatel vyznava islam
a hinduismus a 1 % obyvatel se hlasi k ptivodnim naboZenstvim. (Zambia Country Study

Guide, 2008)

Hospodarsky vyvoj

(hodnota HDP Zambie predstavuje 0,04 % svétové ekonomiky, zatimco podil na svétové
populaci ¢ini 0,2 %) a rozvoje, neustale vykazuje jasnou stabilni riistovou tendenci. Hruby
domaci produkt na obyvatele v Zambii byl 821,56 americkych dolarti v roce 2013, coZ se
rovnd 7% svétovému primeéru. Hruby domdaci produkt Zambie byl 22,38 miliard
americkych dolart v roce 2013, coZ je zvySeni o 10,7 % oproti roku predchozimu.

(TRADING ECONOMICS, 2014)

Hlavnim tahounem ristu je bezesporu tézba médi, jez zabezpecuje az 75 %
vyvoznich ptijmi. Zemé disponuje i dalSimi vyznamnymi zdroji nerostnych surovin jako

je zinek, kobalt, zlato, stribro, olovo, cerné uhli, uran.

Priimyslova ¢innost ma nizky podil na tvorbé narodniho bohatstvi (kromé
primarniho zpracovani prirodnich surovin). Ekonomicka struktura Zambie je velmi
podobna vétSiné zemi subsaharské Afriky, kde stdle pretrvava orientace na malo
produktivni subsisten¢ni hospodarstvi. Velka ¢ast praceschopné populace je zaméstnana

pravé v tomto sektoru, coz brzdi ekonomiku zemé. (MZV CR, 2014)
Infrastruktura
Zambie je vnitrozemska zemé zavisejici na silni¢ni, letecké a Zelezni dopravé.

Silni¢ni sit’ ma celkem 91.440 km, asfaltové silnice jsou 20.117 km. Stav silnic
se v poslednich letech zlep3uje. Rada mezinarodnich silni¢nich tah pro$la rekonstrukei
a dutlezité useky (napf. silnice spojujici Lusaku a hrani¢ni prechody se Zimbabwe
v Livingstone a Chirundu) spliuji vysoké jakostni standardy. Nadale se vSak v Zambii
nachazi velké mnoZstvi silnic vyznacujici se nevalnou kvalitou, fada z nich ma jen Stérkovy

povrch. Jednou z hlavnich priorit zambijské vlady jsou opravy a vystavby silnic.

V Zambii se nachdazi 88 letist, z toho ma 8 zpevnény povrch. Hlavni letisté v Lusace

nabizi pravidelné linky do vétSiny jihoafrickych metropoli. Mimo africké destinace
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je propojeno s Londynem, Amsterdamem a Dubaji. Dals$i vyznamné mezinarodni letisté

se nachazi v Livingstone a Ndole.

Délka Zelezni¢ni sité je 2.157 km. Zeleznici je Zambie dobfe propojena s Konzskou
demokratickou republikou, Zimbabwe, Tanzanii, Jihoafrickou republikou a Angolou.

Nékolik trati je vSak ¢astecné nebo uplné nefunkénich.

Vyuzitelné vodni cesty pro lodni dopravu dosahuji délky 2.250 km na fekach
Zambezi a Luapula a jezefe Tanganika. (MZV CR, 2014)

4.2 Turismus Zambie

Cestovni ruch patii v Zambii k velmi potenciondlnimu odvétvi s vysokym potencialem.
Velkd podpora ze strany vlady prostrednictvim rozvoje infrastruktury, podpora na
zvysSeni Ucasti soukromého sektoru, stejné jako atraktivni danové pobidky (nulova dari ze
zisku po dobu péti let od uskutecnéni investice, snizeni dané atd) pro vSechny investice

v odvétvi. (BusinessInfo.cz, 2014)

Zambie oplyva celou fadou turistickych zajimavosti. Hlavni atrakci turistického
ruchu v zemi jsou bezesporu Viktoriiny vodopady, patfici k Sedmi prirodnim diviim svéta,
a bohatstvi v podobé divoké zvére je rozlozeno do 19 narodnich parki o celkové rozloze
65.000km?. Krom toho se v zemi nachazi vodopady, reky, jezera. Zaznamendava jednu

z nejvétsich koncentraci ptacich druhii na svété. (Tourism Sector profile, 2014).

Dle zprav Svétové banky (2009) dosahla Zambie mezi roky 2003 a 2007 rychlého

ristu v oblasti cestovniho ruchu ve srovnani s ostatnimi zemémi v jizni Africe

4.2.1 Navstévnost Zambie

Podle grafu 1 vidime, Ze nejvice navstévniki Zambie je z Afriky a to 78,8 %, nasleduje
Evropa 8,6 %, Asie 7 %, Severni a Jizni Amerika s 4,5 % a Australie 1,1 % v roce 2013.
V poslednich 5 letech kontinualné stoupala navstévnost ze zemi Afriky, priCemz

navstévnost z ostatnich kontinenta kolisala.
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Pocet navstévnikli Zambie dle ptivodu
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Graf1 Pocet navstévnika Zambie dle ptivodu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Kazdoroc¢né prijizdélo do Zambie nejvic navstévnika z Jizni Afriky a ze sousedni
Tanzanie. Naopak nejméné turistii bylo ze zemi zapadni Afriky. Je zajimavé, ze z Evropy
navstivilo zemi témér stejné turisti z Némecka a Danska. U cestovateli z Danska byl
zaznamenan enormni nardst z 2.665 turistli v roce 2009 na 32.309 turistli v roce 2013.
Pokles byl zaznamenan u Velké Britanie, Italie a dalSich evropskych zemi. PocCet turistl za
poslednich pét let ziistal nezménén u Spojenych stati americkych, Australie a Asie. (2013

Tourism statistical digest, 2014)
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Pocet prijezdi do Zambie
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC

Graf 2 zachycuje pocet prijezdi do Zambie. Jednd se o poclet cestujicich
ptijizdéjicich do Zambie ze zahranici a travi zde alespon jednu noc, ale méné nez 1 rok.
Toto cislo proto zahrnuje i jiné navstévniky nez jen turisty (napi. pohyb obchodnikd,
kongresova turistika apod.) Data, ktera by posuzovala podrobnéji pocty vyhradné turisti,
bohuzel nejsou pro Zambii dostupna, a proto miiZe dochazet k urc¢itému zkresleni, protoze
ukazuje pocet prijezd(i, ne pocCet navstévniki - tzn. jeden navstévnik mohl za sledované

obdobi uskutecnit nékolik piijezdi.

Na zakladé dosud znamych dat byla Casova rada proloZena linearni funkci a na
z4kladé funkce Lintrend odhadnut budouci polet navstév. Hodnota koeficientu R? se
pohybuje vysoko (0,9), tzn., Ze zvoleny linearni model byl zvolen vhodné a spolehlivost
odhadu je velmi vysoka. Konkrétni odhady ptijezdl jsou 1.262.330 turistl pro rok 2020,
1.676.707 turistl v roce 2030, 2.091.082 turistt v roce 2040, pro rok 2050 je odhadovany
pocet turistli 2.505.458 a v roce 2100 je to 4.577.336 turista.

Pro lepsi dokresleni poctl je graf doprovazen tabulkou €. 3 s bazickymi a retézovymi

indexy.
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Tab. 3 Vyvoj poctu piijezdii do Zambie

1995 1996 1997 1998 1999 2000
pocet prijezdi 163000 | 264000 |341000 |362000 |404000 |457000
bazické indexy X 1,62 2,09 2,22 2,48 2,80
retézové indexy X 1,62 1,29 1,06 1,12 1,13

2001 2002 2003 2004 2005 2006
pocet prijezdi 492000 [565000 [413000 |515000 |669000 |757000
bazické indexy 3,02 3,47 2,53 3,16 4,10 4,64
retézové indexy 1,08 1,15 0,73 1,25 1,30 1,13

2007 2008 2009 2010 2011 2012
pocet prijezdli 897000 |812000 |710000 |815000 |920000 |859000
bazické indexy 5,50 4,98 4,36 5,00 5,64 5,27
retézové indexy 1,18 0,91 0,87 1,15 1,13 0,93

2013 2020 2030 2040 2050 2100
pocet prijezdli 914000|1262330 |1676707 (2091082 2505458 |4577336
bazické indexy 5,61 7,74 10,29 12,83 15,37 28,08
Fetézové indexy 1,06 1,38 1,33 1,25 1,2 1,83

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Svétové banky

Na pocatku sledovaného obdobi, roku 1995, byl pocet prijezdi 163.000, dle
nejaktualnéjsich dat v roce 2013 prijelo do Zambie 914.000 navstévnikd, tj. 5,6x vice nez
na zacatku sledovaného obdobi. Ackoliv pocet prijezdii linearné roste, doslo v mezidobi
k nékolika vyraznym poklesim. Pokles v roce 2002 byl zptisoben hladomorem a v roce
2009 Kklesl pocet prijezdi z diivodu globalni financ¢ni krize. V roce 2013 se v Livingstone
konala konference o cestovnim ruchu pod zastitou Svétové organizace cestovniho ruchu,

které se zucastnily stovky lidi. (Zambia Tourism, 2014)
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Turisté dle ptivodu a ic¢elu navstévy - 2013
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Graf 3 Turisté dle ptivodu a icelu navstévy - 2013
Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Na grafu 3 vidime, Ze z africkych zemi do Zambie miii za obchodem predevsim
obc¢ané Zimbabwe a Tanzanie, tedy zemi, které se Zambii primo sousedi. U Tanzanie také
miiZeme sledovat nejvétsi priliv lidi za ucelem studia, protoZe zambijska vlada jim
poskytuje zvyhodnéna stipendia. (WTTC, 2014) Nejvice lidi z Evropy, ktefi Zambii
navstivili, putovali zejména za obchodem. Na druhém misté poté stoji dovolena, kdy lidé
prijizdéji zejména kvili turistickym lakadliim, jakymi jsou Viktoriiny vodopady ¢i narodni
parky. Zemé jako Francie, Italie, Dansko, Svédsko maji hodné& benevolentni imigraéni
politiku, proto je zde patrna vyssi navstévnost rodinnych ptislusniki. Za studiem prijizdi
z Evropy malé mnozstvi lidi, vétSinou na stipendijni semestralni programy. (College
Scholarships.org, 2014). U asijskych zemi je pozoruhodna navstéva rodinnych prislusnik

z Indie. V Zambii Zije odhadem 13.000 Indi pracujicich v bankovnictvi, zemédélstvi nebo

hornictvi. (Ministry of External Affairs, 2014)

4.2.2 Navstévnost zemé dle pohlavi

Pocet turistd, kteri navstivili Zambii, dle pohlavi vidime na grafu 4. V roce 2013 to bylo
530.220 muzt a 384.356 Zen, coz predstavuje 58 % a 42 %, zatimco o rok drive pfrijelo
do zemé 515.453 muzl a 343.635 Zen.
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Ptijezdy turistid dle pohlavi
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Je zajimavé, Ze témér Ctvrtina ze vSech muZi, tak i Zen, ptijela do mésta Nakonde
(2013 Tourism statistical digest, 2014). Nakonde je hrani¢ni mésto severni provincie,
vzdaleno asi 1000 km od Lusaky. Tohle mésto je zndmé vysokou koncentraci navstév

z diivodu podnikani. (Zambia Country Study Guide, 2008)

4.2.3 Prostredky dopravy

V grafu 5 vidime, Ze vétSina turistq, jez navstivili Zambii, si jako zptsob dopravy vybrali
silni¢ni vozidla. Je to dano tim, Ze velké mnozstvi turistl je ze sousednich zemi.(cia
factbook, 2014) Druhym nejcastéjSim zpisobem je letecka doprava, v roce 2013 tak
Zambii navstivilo 240.858 turistfl. Zelezni¢ni nebo vodni dopravu vyuZiva jen malé
procento navstévnikul. V letech 2009 - 2011 nejsou dostupné udaje, kolik lidi si vybralo

vodni dopravu.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

4.3 Navstévnost turistickych mist

4.3.1  Viktoriiny vodopady

Viktoriiny vodopady jsou jedny z nejatraktivnéjSich a nejvétsich vodopadii na svété. Jedna
se i o jedno z nejkrasnéjSich mist v celé Africe. Jsou 1.708 m Siroké, jejich vyska je
90 - 107 metri. Kazdou minutu zde v priiméru protece 550.000 krychlovych metrii vody.
Voda ritici se do uzké skalni propasti vytvari vodni oponu, jejiZ opar je mozné vidét

az 40 km daleko. (Zambia Tourism, 2014)

Dle grafu 6 v roce 2013 vodopady navstivilo 152.952 navstévnikd ve srovnani
s 72.002 v roce 2004, predstavuje narist o 12,4 %. Statistika ukazuje mirny nartst
navstévnikli vodopadt v letech 2011 az 2013. Ve srovnani s piredchozimi roky byla
nejvyssi navstévnost vodopadi v roce 2005. Tento velky narist ma za ndasledek
marketingova kampan, probihajici nejen v okolnich zemich, ale i ve Spojenych statech
americkych, (Africa Travel Magzine, 2014) pro zvySeni povédomi a nasledné navstévnosti
Zambie. Kampan byla predevSim zamérena na Viktoriiny vodopady a narodni parky.

Kampan byla zahajena v roce 2005.

Narust v letech 2012 a 2013 byl ¢astecné dan zatraktivnénim mista, vybudovanim

novych funk¢nich budov a prijemného okoli vodopadi (Zambia Tourism, 2014)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

4.3.2 Hlavni narodni parky

V Zambii je 20 narodnich parkd a 34 chranénych mist pro zvirata o celkové rozloze
752.614km?, coZ je asi 30% zemé&. Zambie je zndma pro safari, jezera a mokiady, mnoho
ptaki a divokych zvirat, nedotéend divocina. V zemi najdeme prirodni rezervace, mnoho

aktivit jako je pési safari, safari vyjizd'’ky, slafiovani, kanoe, rafting.

v

V tabulce 4 vidime nejzndméjSi narodni parky Zambie. Nejnavstévovaneéjsi
a zaroven nejpropagovanéjsi park je South Luanwga. Ze vSech narodnich parki ma
nejlepsi infrastrukturu a mnoho cestovnich kancelari jej dava na prvni misto. V poslednich
letech bylo vybudovano nékolik safari kempii a chat v okoli ndrodniho parku Kafue,
investovalo se i do infrastruktury, coZ s sebou prineslo vice navstévnikd. (Zambia

Tourism, 2014)
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Tab. 4 Pocet navstévnikili do narodnich parkt

Narodni park 2012 2013 % zména
Kafue 5.461 9.085 66.4
Lower Zambezi |6.937 9.371 35.1
Mosi-o-Tunya [14.659 17.883 22.0
South Luangwa |35.480 40.943 15.4
CELKEM 62.537 77.282 23.6

Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

4.4 Cestovniruch a zameéstnanost v Zambii

V tabulce 5 vidime, Ze celkova zaméstnanost stoupd. Celkovy podil zaméstnanosti
v cestovnim ruchu zahrnuje nejen pifimé zaméstnance, ale i taxikare, prodejce suvenyri
atd. Rast odvétvi cestovniho ruchu lze c¢astecné pripsat zavedeni hoteli a dalsi
doprovodné infrastruktury, predevsim v hlavnim turistickém meésté Livingstone a také
Lusace. (Tourism Sector Profile, 2014). Ackoliv oficidlni Udaje o zaméstnanosti
v jednotlivych odvétvich hospodarstvi nejsou dostupné, na zakladé oficidlnich odhadi se

% zaméstnanych v cestovnim ruchu pohybuje kolem hladiny 3,4 %. Absolutné je

prameérné v odvétvni cestovniho ruchu zaméstnano 63.980 lidi.

Tab. 5 Podil cestovniho ruchu na zaméstnanost v Zambii

2009] 2010] 2011] 2012 2013] 2014
ﬁ;‘g’n"é‘;‘;ﬁe::g"“‘ho ruchu 21300| 21200 22300| 22900| 23300| 23400
% podil 1,2 1,1 1,2 1,2 1,2 1,2
bazické indexy 1,00 1,05 1,08 1,09 1,10
retézové indexy 1,05 1,05 1,03 1,02 1,00
Siﬁ‘;ﬁf}:ﬁ‘r‘jj‘ﬂesmanosu 64600| 62300| 61000 65400| 66600| 67500
% podil 3,6 3,4 3,3 3,5 3,6 3,6

Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC
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4.5 Vydaje mezinarodnich turisti

Graf 7 sleduje vydaje mezinarodnich turistli za obdobi 1997 - 2012. Vydaje stabilné rostly,

avSak v roce 2009 byl zaznamenan vysoky pokles, coZ koresponduje s globalni

ekonomickou Kkrizi. Klesl predevSim pocet navstévniki z Evropy, ktefi v Zambii utraci

vyznamné financ¢ni ¢astky.

Vydaje turisttii v USD

200000000

<
4

150 000 000 N
@ 100000000

50 000 000 "

0 T T T T T T T T T T T T T T T

N 0O OO0 © = N M ¥ 1N O I~ 00 O ©O — N

A OO OO ©O O O O O © © © O O W —

A OO OO O O O O O o o o o o o o o

N = = AN AN AN AN AN AN NN NN NN AN
Rok

—o—vydaje turistl

Graf 7 Vydaje turistti v USD
Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC

4.6 Prispévek turismu k HDP

Na tvorbé HDP se nejvice podili sluzby - 46 %, priimysl - 34 % a nejmensi ¢ast tvori

zemédeélstvi s 20 %. (cia factbook, 2012) Oficidlni tdaje o ro¢ni nezaméstnanosti

neexistuji, neoficidlni jsou kolem 50 %. Nasledujici graf 8 ukazuje vyvoj poCtu navstév

arust HDP.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle WTTC a Svétové banky

Dle grafu 8 je ziejmé, Ze s rostoucim poctem navstév, roste i HDP. Silny pokles miizeme
sledovat v roce 2008, 2009 z dlivodu ekonomické krize, kterd se projevila vyznamnym

poklesem v poctech piijezdlii do Zambie.
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5. ZAVER

Cilem této bakalarské prace bylo analyzovat rozvoj cestovniho ruchu v Zambii. V pocatku
prace byl vymezen cestovni ruch, jeho definice, historie, typologie. Dale byly zminény
ekonomické, environmentalni a socio-kulturni dopady cestovniho ruchu. Prakticka c¢ast
byla vénovana cestovnimu ruchu v Zambii. Ten patii k velmi potencialnim odvétvim.
Zemé nabizi mnoho turistickych zajimavosti a navStévnost stoupa. Turisticky
nejvyhledavanéjsi jsou bezesporu Viktoriiny vodopady. Ke zvySeni navstévnosti zde
predevSim dopomohla mezinarodni kampan a rekonstrukce silnic. Turisté hojné
navstévuji i narodni parky, navstévnost stoupa predevSim diky vybudovani novych
kemptli a chat. Diky tomu stoupl i pocet lidi, ktefi jsou pfimo a nepfimo zaméstnani
v cestovnim ruchu. Turismus napomaha ke zvySeni zaméstnanosti a mizeme tedy

predpokladat, Ze napomaha socio-ekonomickému rozvoji zemé.

5.1 Diskuze a doporuceni:

Ze zjisténych informaci vyplyva, Ze turismus prispiva k socio-ekonomickému rozvoji
zemé. Pomoci funkce LinTrend byl proveden odhad, kolik turisti ptijede do Zambie
v urcitych letech. Predikce pro 2050 udava 2.505.458 turistd, pro rok 2100 az 4.577.336
turistl. Otazkou zlstava absorpcni kapacita zemé. Jedna se predevsim o ubytovaci
kapacity, dopravni infrastrukturu nebo zatéz Zivotniho prostredi. Se stoupajicim poctem
navstévnikli Zambie bude potieba odpovidajici infrastruktura. Zemé by se méla snazit
nalakat vice turistli z Evropy nebo Ameriky, tzn. investovat do marketingovych strategii,
jako je reklama v mezinarodnim prostifedi napt. CNN, BBC a sociadlnich média. DalSim
problémem je, Ze turisté navstivi Viktoriiny vodopady, popf. néktery z narodnich parkt a
odjedou ze zemé. Je zapotiebi rozvinout dalsi aktivity — napf. golf, vyjizd'’ky na koni atd.
Turisté se zdrzi déle a budou moci vice utracet. Pokud se Zambie bude vic vénovat
turismu, miiZe vice zaméstnavat. Odvétvi cestovniho ruchu je naro¢né na pracovni silu a
navic miiZze vyrazné prispét k vytvoreni novych pracovnich mist. Pii podpore turismu a
stavbé silnic bude potieba najmout vice zaméstnancy, ti pak budou mit vice finan¢nich
prostiredki a vic jich utracet. Mohou se vyrabét suvenyry popfr. regionalni produkty, které
se nasledné budou prodavat turistim. Podnikatelé budou ze svych ziski odvadét dané,
stat bude bohatnout a poroste HDP. Turismus muZe zemi vyznamné pomoci, ale stat by

mél investovat i do jinych odvétvi, aby nebyl zavisly jen na ném.
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PRILOHY

Tab. 6 Navstévnost Zambie dle pohlavi

2012 2013
MuZi  |515453|530220
Zeny |343635|385356
Zdroj:

Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Tab. 7 Prijezdy dle druhu dopravy

Vzduch | Silnice | Zeleznice | Voda
2009 | 190943484185 34820 -
2010 | 249143554737 11269 -
2011 | 297095]| 578217 44987 -
2012 | 252030 547016 52496 | 7546
2013 | 240858 649815 15512 8391
Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Tab. 8 Navstévnost Viktoriinych vodopadu

2004 2005 [2006 2007 [2008 [2009 2010 [2011 (2012 2013
72002179786 | 109424 176612 136904 | 134204 | 138148 133053 | 151005152952
Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest

Tab. 9 Pocet navstévniki dle ptivodu

Zemé 2009 2010 2011 2012 2013
Afrika 467045 | 583356 | 652276 | 654114 | 720465
Evropa 128340|111772|113831| 65826| 78542
Amerika 63089 | 34326| 51668| 31559| 41171
Australie 20308| 10430| 12599| 10814| 10136
Asie 31166| 75256| 89925| 96775| 64262
total 709948 815140 920299 | 859088 | 914576
Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest




Tab. 10

Navstévnici Zambie dle ptivodu a ticelu cesty

Dovolena | Konference | Studium | Obchod [ Rodina Oftatni

divody
Asie - ostatni 4264 242 19 4227 1643 1356
Australie 3962 443 7 4025 376 1323
Cina 7477 1035 54| 13463 2690 2946
Dansko 919 86 3 669 327 341
Francie 1411 142 2 1164 561 579
Indie 5953 1222 17| 5922 2440 1518
Itaile 1193 181 2 1267 651 504
Japonsko 1799 199 7 1823 837 868
Jizni Afrika 25127 5956 276 42503 4891 8385
Jizni Amerika 1467 182 14 1539 47 523
Kanada 2131 263 19 2370 88 701
Kena 4077 451 432 6883 499 2173
Némecko 2599 300 6 2985 260 1001
Novy Zéland 776 74 0 581 275 234
ges::‘g“‘ jihoafricke 25010 4958 359| 51388| 8881 9171
Ostatni skan. zemé 3292 323 24| 2408 163 734
gesrt:;“‘ vyhodoafricke| 55, 664 470| 5267| 2744 2251
Severni Afrika 544 150 6 797 391 248
Stiredni Afrika 25835 9092 1401| 76481 951 7681
Svédsko 987 120 3 901 443 366
Tanzanie 48476 2069 11549| 101248| 3578 17267
USA 11881 1718 71| 13885 637 3636
Velka Britanie 11108 1870 68| 14708 588 3967
Zapadni Afrika 1385 388 28 1987 968 627
Zbytek Evropy 6 630 1084 57| 8869 358 2426
Zimbabwe 50083 5166 1822 112532 7373 14072
Zdroj: Vlastni zpracovani dle 2013 Tourism Statistical Digest




Tab. 11 Vydeje navstévnikl Zambie
1997 1998 | 1999 |2000 |2001 |2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 {2009 (2010 |2011 |2012 {2020 |2030 |2040 |2050 |2100
vydaje
turista
uUsD
mil 29 |40 |53 |67 |80 |64 |88 |92 |98 |110 |138 [148 |98 |125 |146 |155 |2155 |292,8 |370,1 |3779 |764,4
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Svétové banky
Tab. 12 Pocet ptijezdli a primy podil cestovniho ruchu na HDP Zambie

1995|1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010|2011 2012
miliardy US$ 0,06 {0,07 |0,08 |0,06 |0,07 [0,09 |0,121|0,111|0,126|0,1470,217|0,253|0,323]0,406|0,327 |0,37 |0,394 0,43
pocet prijezdi
v tis 163 | 264 |341 |362 |404 |457 |492 |565 |[413 |515 |669 |757 |897 |812 |710 815 |920 859

Zdroj:

Vlastni zpracovani dle WTTC




