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Uvod

Ve své diplomové praci se vénuji volnoCasovym aktivitam v domové pro seniory.
Zamérem prace bylo vytvofit aktivizacni program na miru vybranému zafizeni Domov pro
seniory Prerov. Moje motivace k vybéru tématu byla touha vyzkouSet si néco nového. Na
odbornych praxich jsme pracovali s Sirokou Skalou ucastnikii od déti v matetské Skole, az po
druhy stupen zékladni Skoly. OvSem chybé¢la tam prace s dospélymi. Druhym motiva¢nim
faktorem bylo ukazat, ze klienti domova pro seniory si zaslouzi organizaci volnocasovych
aktivit stejné, jako jiné vékové kategorie.

Teoreticka cast prace je rozdélena do sedmi kapitol. Prvni kapitola se vénuje pojmu
starnuti a charakterizuje kalendaini, biologické a socidlni stafi. Druhd kapitola se vénuje
potfebam a kvalité zivota seniortl. V tvodu tfeti kapitoly se vénujeme obecné pojmu socialni
sluzba, kterou nasleduje charakteristika domova pro seniory. Kapitoly ¢islo Ctyfi az Sest
vysvétluji pojem aktivizace, definuji jeji obecné zasady a popisuji konkrétni aktivizacni
techniky, které tvoti zaklad praktické ¢asti prace. Sedma a posledni kapitola teoretické ¢asti je
zamétena na konkrétni zafizeni, ve kterém byl aktivizacni program realizovan. V uvodu
obsahuje cil, poslani a zdsady domova. Nésleduji konkrétni volnocasové aktivity, které zatizeni
Vv soucasnosti pro své klienty poskytuje. Cilem teoretické casti bylo shromazdit a popsat
informace tykajici se pfedev§im domova pro seniory a aktiviza¢nich programd, které jsou zde
realizovany.

Hlavnim cilem praktické ¢asti prace je analyza potieb a vytvoreni projektu, ktery obohati
zivot klientli ve vybraném domové pro seniory. Dil¢im cilem je GspéSna realizace aktivizacniho
programu a zvySeni z4jmu SirSiho okoli o Zivot lidi v domové pro seniory. Pfed samotnou
tvorbou aktivizacniho programu probéhl rozhovor se socialni pracovnici, ktera se vénuje tvorb&
aktivizacnich a volnocasovych programil. Nasledovala analyza potteb klientd formou kratkého
dotazniku, na jehoz zéklad¢ byl sestaven samotny program. Samotny projekt se sklada ze tfech
fazi: priprava, realizace a zhodnoceni. Zafizeni domov pro seniory Prerov jsem zvolila hned
Z n¢kolika diivodl. Prvni z nich byl fakt, ze jsem zde vykondvala odbornou praxi na stfedni
pedagogické Skole, tudiz pro mé prostiedi nebylo velkou nezndmou. Druhym divodem byl
prvni dojem pii osobnim setkani s vedenim zafizeni a se socialni pracovnici. Aktiviza¢ni

program byl pfinosem a zpestfenim pro vSechny zicastnéné.



1 Stari a starnuti

Tato kapitola je vénovana pojmum stafi a starnuti. Charakterizuje kalendaini, biologické
a socialni stafi.

Tato zivotni etapa zivota Cloveéka v dneSni dob¢ pfedstavuje vyznamné a aktudlni téma.
Humanitni a spolecenské védy zacaly intenzivnéji reagovat na potieby jedince i spolecnosti
a problematiku systematicky a vice zpracovavaji. Také dalsi védni discipliny, zejména ptirodni

a 1ékarské veédy, ptispivaji k poznani procesu starnuti (Veteska, 2016, s. 11).

1.1 Stari

Stafi je posledni vyvojova etapa, oznacuje pozdni fazi ontogeneze, kterd zavrSuje zivot
spiritudln€, dusevné, télesné i osobnostné (Celedové, Kalvach, Cevela, 20186, s. 11). Stati se
obvykle vymezuje podle oblasti, ve kterych se zmény ve stafi projevuji. A to jako
psychologické, socialni a biologické stafi. Zmény se mohou projevovat jako postupné
a dlouhodobé. Mohou byt ovlivnény také zivotnim stylem jedince, Ize je oddalit nebo zmirnit.
(Stuart-Hamilton, 1999, s. 13-18).

V odborné literatufe se Casto setkavame s nasledujicim délenim dle Sykorové (2007)
a Haskovcové (2010):

- 60— 74 let (rané staii),

- 75—89 let (pravé stari),

- 90 let a vice (dlouhovékost).
Stejnou vékovou periodizaci uznava i Tosnerova (2009). Naproti tomu Kiivohlavy (2011)
povazuje za pocatek stafi vékovou hranici 65 let a pojmenovavd ho jako ,,zivot v dobé
dichodu.” OvSem zdiraziuje, ze urCujicim kritériem neni, zda ¢loveék ne/dostava starobni
duchod (Janis, Skopalova, 2016, s. 37). Vice si popiSeme v podkapitole s nazvem Senior.

Zmény ve stari

Jednotlivé zmény ve stafi mizeme rozd¢lit na tfi zakladni oblasti, kterymi jsou psychické,
fyzické a socioekonomické zmény. Uvedené oblasti jsou v zZivoté cloveéka prirozené propojené.

Fyzické zmény

Tyto zmény mozna budi obavu ze staii z pohledu mladsich generaci. Jak vSichni jisté
vime, seniorsky veék sebou pifindsi rizné nemoci, jako jsou napfiklad choroby
kardiovaskularniho systému, patete, kloubti, zhorSujici se smysly a dal§i. Tim, ze se zhorSuje
zdravotni stav seniorll, dochdzi samoziejmé k nariistu fyzicky neaktivnich senioril. K fyzickym

zménam musime uvést také vizudlni proménu seniora, ktera je charakteristicka Sedivymi vlasy,



vraskami a dalS$imi vizudlnimi zménami. Pro n€koho mohou paradoxné byt horsi vizudlni
zmeény, nez samotny zdravotni stav (Janis, Skopalova, 2016, s. 42).
Na rychlost involu¢nich zmén a zdravotni stav seniortt ma samoziejmée zna¢ny vliv Zivotni styl
konkrétniho ¢loveka, ale také typ zaméstnani v prabéhu produktivniho véku. Nelze opomenout
ani genetické dispozice a vlivy exogennich faktorQ, pfevazné zivotniho prostiedi. VSechny vySe
uvedené charakteristiky jsou individudlni, projevuji se v rizné mite, ¢ase a nékteré se nemusi
objevit viibec. V dnesni dobé je bezesporu na fyzické zdravi v seniorském véku kladen velky
diraz (Jani$, Skopalova, 2016, s. 43-44).

Psychické zmény

Projev typicky pro starnuti je ,,ubytek mozkové tkan€. Pokud nedojde k vyjimeénym
nebo nepiedvidatelnym udalostem, je ubytek mozkové tkané zpravidla 10-15 % hmotnosti
mozku. Tyto patologické zmény se tedy pfirozené projevuji i v psychické oblasti ¢loveka
(Stuart-Hamilton, 1999, s. 16-18). Pro ucely prace neni nutné tento jev dale popisovat
a zkoumat.
Vétsinou nas v souvislosti s psychickymi zménami ve stafi napadnou smysly a jejich
ochabovani. A je tomu tak. Zménu v oblasti kognitivnich funkci nejlépe vystihuje Uplné
obycejné slovo ,,zpomaleni. Seniofi potiebuji vice ¢asu k vykonani ukolu. Na druhou stranu
maji ale velkou snahu provést zadany tikol precizné, jako kompenzaci za vétsi potfebu Casu.
Zpomaleni se projevuje tim, Ze seniofi déle zpracovavaji informace a prodluzuje se jejich reakce
na podnéty. VySe popsané jevy, mohou pro samotné seniory piedstavovat psychickou zatéz.
Mezi dalsi zhorSené kognitivni funkce patii naptiklad postupna nebo uplna ztrata sluchu
a zraku, poruchy pozornosti, paméti, apod. (Jani$, Skopalova, 2016, s. 43-46).

Vzhledem k povaze prace je dle mého nazoru na misté zminit jesté dva pojmy, které jsou
dulezité pro oblast vzdélavani (jako volnocasové aktivité) seniorti. Krystalicka inteligence by
se dala zjednodusSené nazvat jako obecné znalosti. Jedna se 0 znalosti faktické (Stuart-Hamilton,
1999, s. 18-19). V pribéhu seniorského véku neprochazi zadnymi extrémnimi involu¢nimi
zménami, 1 kdyZ mlzeme zaznamenat mirny pokles. Zalezi na naSem vzdélani a celém
»prubéhu’ produktivniho véku (Vagnerova, 2007, s. 315-316).

Druhym pojmem je fluidni inteligence, tu mizeme zjednodusené oznacit jako davtip, jedna se
tedy o schopnost feSit problémy. V seniorském véku miZeme zaznamenat jeji vyraznéjsi
ubytek. Stava se tomu tak predevSim v pro seniory novych a neobvyklych situacich (Stuart-
Hamilton, 1999, s. 18-19; Vagnerova, 2007, s. 316-317).

Poslednim pojmem, ktery v souvislosti s kognitivnimi funkcemi zminime, je termin mozkovy

jogging. Termin se pouziva v souvislosti s udrzenim kognitivnich funkci. Jedna se o jakysi
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trénink mozku, jak uz anglicky nazev napovida. A€ se to zda jednoduché, neni tomu tplné tak,
a to proto, ze senior potiebuje pro své bézné ¢innosti stale vice mozkové kapacity. Mozkovym
joggingem se v dnesni dob¢ zabyvaji spole¢nosti a organizace, které tuto techniku dale rozviji
(Jani§, Skopalova, 2016, s. 47).

Jako shrnuti bychom méli uvést, ze prubéh psychickych zmén je velice individudlni. Ve
spolecnosti, svém §ir§Sim nebo blizkém okoli miizeme najit také mnoho ptikladi, které nam
davaji nad¢ji pozitivniho seniorského veku.

Socioekonomické zmény

Nedilnou soucasti seniorského véku jsou zmény v oblasti ekonomické a socidlni. Jsou
nediln€ spojeny se zménami psychickymi a fyzickymi. Seniofi patii mezi ohrozenou skupinu
obyvatelstva, které je ohrozené socialnim vyloucenim a také relativni chudobou. V oblasti
socialnich zmén se musime vyrovnat se dvéma milniky, a to je odchod do starobniho diichodu.
K ¢emu poté dochazi? Mlizeme vyjmenovat n¢kolik nasledkti, mezi které patii napiiklad:

- omezeni kontaktu s byvalymi spolupracovniky,

- odchod dé&ti z domu,

- novy rezim dne,...

Druhym milnikem je v drtivé vétSing snizeni finan¢nich ptijmu. Za piedpokladu, Ze se starobni
dichod stane jedinym piijmem seniora (Janis, Skopalova, 2016, s. 49-50).

Dopad socioekonomickych zmén na zivot seniora mohou vyrazné eliminovat

volnocasové aktivity, pri¢emz dileZita je jejich struktura.
Biologické, kalendaini, socialni staii

Zmény v oblasti biologického stafi jsou u vétSiny seniorli nejvice patrné a Casto se
stavaji pomyslnym méftitkem pro ur€eni stafi jedince. Zmeény se projevuji se v drzeni téla, ve
vzhledu, kvalité kiize, vlasii a v pohybové oblasti. Projevy fyziologickych zmén mohou mit
za nasledek zmenSovani odolnosti organizmu vici neptiznivym vliviim, tibytek svalové hmoty,
sily a energie, poruchy ¢innosti jednotlivych organd, zhorSovani smyslt (zhorSeni zraku,
sluchu, hmatu), ochabovéani a zhorSovani jemné motoriky apod. (Pettkova, 2004).

o324

byt v§ak individualné v rozporu s vékem sociadlnim a biologickym.
Socialni stafi, téz oznacovano socialni vEk, je dano socidlnim statusem, zkuSenostmi
a jak je ¢im dal vice patrné taktéZz generaCni piislusnosti. Socialni stafi je charakterizovano
témito aspekty:
- ekonomické penzionovani (zména zivotniho rytmu a spolecenské prestize, obvykle

zahrnuje 1 pokles Zivotni urovné),



- osamostatnéni déti,

- role prarodice,

- Stazeni z aktivit stfedniho véku,

- ovdovéni,

- prijeti role staré¢ho ¢lovéka sebepojetim a sebeprezentaci jako seniora.

Vyse zminéné aspekty se nemusi vyskytovat pohromadé¢, nékteré ptichdzeji ¢asem, nebo
nepiijdou viibec (Celedova, Kalvach, Cevela, 2016, s. 14).

Z andragogického hlediska se v poslednich dvaceti letech jednotlivé koncepce socialné-
edukaéni prace se seniory zasadné¢ zménily. Posunuji se od pouhého poskytovani socidlni
a zdravotni péce k propracovanému a peclivému systému, ktery seniorim nabizi komplexni
sluzby. Zaklad tvofi jiz zminéné zdravotni a sociilni Cinnosti, které dopliuji Cinnosti
poradenské. Na tyto navazuji aktivizacni, terapeutické, spolecenské a edukacni aktivity.
Andragogika se vénuje senioriim z pohledu vzdélavani a uceni se v celé $ifi a rozmanitosti
(Veteska, 2016, s. 11-12). Prav¢é aktivizacnim c¢innostem se budeme vénovat v dalSich
kapitolach i v samotném projektu.

Narozdil od andragogiky se gerontagogika vénuje odliSnym tématiim, ktera systematicky
rozpracovava. Pfedevsim se jedna o problematiku aktivizace, terapie, animace, kvalitu zivota,
kulturnich i mezigenerac¢nich aktivit, komunitniho a socidlniho zaclenéni seniort
do spole¢nosti. Uvedené aktivity a ¢innosti probihaji vétSinou smiSené, ve vétsing piipadi na
né nelze nahliZzet samostatng. To rozhodné plati, pokud hovofime o seniorovi vyuZivajicim
celodenni stacionaie nebo seniorovi pobyvajicim v reziden¢nim zatizeni. Gerontagogika cerpa
z andragogiky, dale vyuZiva poznatky z didaktiky, biologie, psychologie uceni, filozofie
a teorie uceni. Gerontagogové se mimo témito ¢innostmi zabyvaji také péci o seniory,
bezpecim seniort a zdravym zivotnim stylem. Z vySe zminénych charakteristik vyplyva, ze
gerontagogika se vénuje nejen vychovné-vzdélavacim aktivitdm, ale zejména socialné-
kulturnim ¢innostem, Zivotospravé a pohybovym aktivitam (Veteska, 2016, s. 12-13; Celedova,

Kalvach, Cevela, 2016, s. 11).

1.2 Starnuti

Starnuti je komplexni proces, probihajici cely Zivot. Tempo procesu starnuti je ovlivnéno
genetickymi, psychologickymi, biologickymi a socidlnimi faktory, samoziejmé také zpisobem
Zivota (Zacharova, Simi¢kova — Cizkova, 2011, s. 101-104). Langmeier a Krejéitova (2006,
S. 202) uvadi, ze ,,starnuti je souhrn zmén, ke kterym dochdzi ve strukture a funkcich

organismu. Tyto zmény podminuji zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykonnosti



Jjedince a vrcholi v terminalnim stadiu a ve smrti . Starnuti probiha jiz od poceti, za skutecné
projevy povazujeme az poklesy nekterych funkci, nastavajici po dosazeni sexualni dospélosti.
Jde o plynuly soubor projevii, které souvisi s nartistajicim chronologickym vékem. Projevy jsou
variabilni a individualni u kazdého jedince.
Obecné je starnuti pfijimano spiSe negativné, lidé z n¢j maji obavy kvili ofekavanym
problémim. Boji se ztraty sob&stacnosti, omezeni kontaktti, snizeni mentalnich funkci, ztraty
moznosti seberealizace. Tyto obavy vyvolavaji strach ze ztraty lidské dustojnosti. Je proto nutné
si uvédomit, ze k témto projeviim nedochazi vzdy, ani automaticky (Malikova, 2011, s. 13-14).
Stari a starnuti neni jen individudlni zalezitosti, ale ma taktéz mnoho disledkii pro spolec¢nost.
Za tyto dusledky povazujeme napiiklad:
- Ekonomické disledky — vyplyvajici ze zvySujiciho se poctu lidi v postproduktivnim
veku. To souvisi s vy$§im vydavanim prostfedkil na zajisténi potieb seniorti.
- Sociélné-zdravotni disledky — jsou dany vys$i nemocnosti a zvySenou potiebou
socialni a zdravotni péce.
- Sociologické dusledky tykajici se vymezeni roli seniorii ve spole¢nosti a jejich

postaveni v rodin¢ (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 22).



2 Senior

Kdo je to vlastné ,,senior*? I pfesto, ze se zda jednoduché charakterizovat tento pojem, je
tomu pravé naopak. V Ceské spole¢nosti jsou hojné pouZivany pojmy jako ,.déchodce®,
»senior, ale objevuji se 1 eufemistické terminy ,,dédecek* nebo ,,babicka“, ato1 Vv piipadé, ze
se nejedna o pribuzné. Takové oznaceni vSak muze do jisté miry snizovat diistojnost ¢loveka.
Konkrétné tim, ze pfimo vymezujeme jeho Zivotni obdobi, z hlediska véku (Janis, Skopalova,
2016, s. 32).

Haskovcova (2010, s. 21) doplnuje vycet jiz uvedenych terminti o vyraz ,,piestarly
obcan®, ktery dopliluje vystiznym textem, ktery si dovolim citovat v piivodni podob¢, pro
spravné vyznéni. ,, Prestarly byva strom, a kazdy sadar vi, zZe je nutné jej pokacet a nahradit
novym. Podobny scénar se nabizel v pripadé oznaceni prestarly obcan, tedy toho, ktery tu uz
nemda co délat, kdo je zde navic a prekazi tém mladym. Nevhodné oznaceni nepochybné prispélo
k celkové negativnimu obrazu stari, nebo naopak, bylo jeho jednoznacnym vyrazem.

Termin ,,senior* neni ¢eského ptivodu, avsak v anglicky psané literatufe se tento pojem,
jak ho chapeme my v CR, objevuje méné &asto. V anglickém jazyce m4 spise vyznam ve smyslu
star$i (sluzebné), zkusengjsi, apod. Uzivaji se tedy pojmy older people, senior citizen, popiipadé
elderly (Jani$, Skopalova, 2016, s. 33). Vyhodou pojmu senior je, Ze neni citové zabarveny.

S ohledem na zaméfeni této prace je senior vniman také jako potenciondlni klient
domova pro seniory. Pro pfijeti do domova pro seniory je nutné spliiovat obecna kritéria, ¢asto
byva kritériem 1 vék. Dalsi z obecnych podminek, které musi byt splnény pro klientovo piijeti
do domova je ptiznany ptispévek na péci. Pfispévek je rozdélen do Etyf stupnitt podle miry
zavislosti ¢lov€ka na pomoci druhé fyzické osoby v kazdodennim Zzivoté. Pfi posuzovani se
hodnoti schopnost zvladat nasledujici zivotni potieby:

- mobilita,

- komunikace,

- orientace,

- oblékani a obouvani,

- stravovani,

- télesna hygiena a dal$i (Hrozenska, Dvotackova, 2013, s. 75-76).

2.1 Potieby a kvalita Zivota senioru

Spravna identifikace a uspokojovani potieb jsou spojovany s kvalitou Zivota. Uspokojeni
nebo neuspokojeni potieb ovliviiuje veskerou psychickou cinnost ¢lovéka (mysleni, volni
procesy, pozornost), zasadné se podili na tvorbé vzorce chovani jedince (Pfibyl, 2015, s. 31).
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Potfeby jsou zdkladnim motivem k udrZeni rovnovahy uvniti organismu a také pro udrzeni
rovnovahy mezi prostfedim a Clovékem. Odrazi vztah Clovéka k sobé samému, Zivotu,
i kK samotnému prostiedi. Jsou také chapany jako ptani, motivace (Ptibyl, 2015, s. 31).

Lidské potteby se d€li podle mnoha riznych kritérii. Pro pfedstavu uvedeme jeden piiklad
déleni, a to podle dulezitosti pro zachovani lidského zivota. DEli se na nizsi a vyssi potieby. Pti
dlouhodobéjsim neuspokojovani nizsich potfeb nemize ¢lovék Zit. Radi se sem primarni,
fyziologické potieby a zcela nepochybné potieba bezpeci. Pti neuspokojovani nizsich potieb
nelze kvalitn¢ uspokojovat vys$§i potieby. Jako vyS8i potieby jsou chapany poticba
sounalezitosti, seberealizace a uznani. Uspokojovani téchto potieb se podili na utvaieni
osobnosti ¢lovéka. K uspokojovani potieb dochazi v pribéhu celého lidského zivota. Ve stari
si v8ak Clovek jejich dilezitost uvédomuje predev§im ve vztahu ke zdravi. Méni se potieby
i priority jedince. Uspokojovani nasich potieb ovliviiuje fada faktord. Zalezi na vyvojovém
stadiu Clovéka, rodinném zazemi, pohlavi, vzdélani, sociokulturnim prostiedi, mezilidskych
vztazich, psychickych vlastnostech a aktualnim zdravotnim stavu (Pfibyl, 2015, s. 31-34).

Potieby seniorl jsou zkoumany nejéastéji v souvislosti s kvalitou Zivota. Na kvalitu
Zivota muzeme pohlizet z objektivniho hlediska. To zahrnuje fyzické zdravi, materialni
zabezpeceni a socidlni podminky zivota. Druhy pohled je subjektivni a zahrnuje individudlni
o¢ekavani jedince, napliiovani potieb a plnéni cilt. Kvalitu zivota ve stafi pak ovliviiuje
uspokojovani potieb spole¢né s dalSimi faktory jako je kvalita socidlnich kontaktti, dostupnost
zdravotni péce, cenové dostupné a kvalitni bydleni, informovanost o déni kolem, bezpe¢nost
a dalsi (Pfibyl, 2015, s. 35-38; Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 20-23).

V jednotlivych obdobich se potieby Clovéka méni. Ve stafi se meéni hierarchie potieb
oproti mladS$im generacim. Do poptedi se dostavaji potfeby fyziologické a psychosocialni, ze
kterych vystupuje do poptedi potieba bezpeci, jistoty, lasky a soundlezitosti. Ze studii vyplyva,
ze v oblasti fyziologickych potieb, jsou pro seniory dilezité tii véci, témi jsou jidlo, potieba
spanku a odpocinku. Dilezita je také absence bolesti a mit zajiSténo pohodli. Dllezitou, méné
zminovanou potiebou je vyprazdiiovani, se kterym miva mnoho lidi problém. Naopak nékteré
potteby ustupuji do pozadi, naptiklad sexudlni potieby nebo uprava zevnéjsku (Mlynkova,
2011, s. 15-16).

2.2 Komunikace se seniory
Komunikace mize byt definovana jako ,,sdelovani urcitych vyznamii v procesu socialniho
kontaktu, a to jak primého tak neprimého “ (Nakonecny, 2009, s. 287). Komunikace mize byt

také druh interakce, kde probihd sdélovani nebo vzajemna vyména informaci mezi dvéma



a vice jedinci. V takovém smyslu se jedna o interakci socialni, kdy komunikace probiha v ramci
slov, gest, ale také chovani. (Nakone¢ny, 2009, s. 287).

Efektivnost a kvalitu komunikace se seniory ovlivituje nékolik faktort, které je nutné
zohlednit. Radime sem naptiklad vék, dosaZeny stupeti vzdélani, zdravotni stav seniora, snizené
kognitivni funkce, Casovy prostor, ktery mame na dany rozhovor (Malikova, 2011, s. 229).

Nedostatky, které vedou k neefektivni komunikaci mezi seniorem a pecujici osobou,
mohou byt zejména na strané pracovnika. Muze to byt neschopnost pracovnika aktivné
naslouchat, opakovani tématu, které muze byt pro seniora neptijemné nebo dokonce obtézujici.
Proto bychom se v komunikaci neméli branit tématim, kterd nam klient sim navrhne
arespektovat jeho prani. Dalsim faktorem muze byt neznalost samotnych komunikacnich
technik ze strany pracovnika a mira jeho ochoty komunikovat. Velkou roli zde hraje také tinava
pracovnika. Vyraznou piekazku v komunikaci mlze rovnéz zpiisobovat obava vést debatu na
spolecnosti tabuizovana témata, jako je smrt nebo zdravotni stav seniora (Mlynkova, 2011,
s. 53; Pokorna, 2010, s. 49-52).

Pokud je diivod neefektivni komunikace na strané seniora, nej¢astéjsi pfi¢inou je Ginava,
neochota sdélovat jakékoli informace, z divodu nediivéry k pracovnikovi. Senior muze
prozivat rizné druhy emoci napiiklad, strach, tzkost, mlize byt ve stresu, protoze je v
pobytovém zafizeni kratce, apod. Velkou roli také hraje neochota seniora mluvit o pro néj
intimnich tématech, jako je naptiklad finan¢ni situace, vztahy v rodiné aj (Mlynkova, 2011,
s. 53 - 54).

Janackova a Weiss uvadéji desatero komunikace se seniory (Janackova, Weiss, 2008,
s. 130):

1. Respektujte identitu svého klienta/klientky a disledné ho/ji oslovujte jménem.

2. Nekomunikujte se seniorem, jako by byl dité.

3. Pii komunikaci disledné chraiite distojnost seniora a snazime se ho nepodcenovat.

4. Chrante seniora pred Casovym stresem, méli byste vZdy pocitat se zpomalenim
psychomotorického tempa a se zhorSenou pohyblivosti seniora.

v

Dulezité nebo zavazné&jsi informace, n€kolikrat zopakujte a poptipad€ zapiSte na papir.

o

6. Aktivne, ale taktné ovéite mozné bariéry, které by mohly branit komunikaci a podle
nich ptizpasobte danou komunikaci.

7. Udrzujte se vZzdy v zorném poli seniora, mluvte srozumitelng. V ptipad¢é pochybnosti,
ovéite, zda bylo vSe srozumitelné.

8. Bez ovéfeni, zda je senior nedoslychavy nezvedejte hlas, nepiekiikujte hluk, ktery

poptipad¢ rusi vasi komunikaci, ale snazte se tento hluk odstranit.
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9. Dopomoc pti pohybu, odkladani odévu apod. pouze nabizejte, nikdy nevnucujte.
10. V ustavnim oSetfovani by komunikace a oSetfovatelstvi mélo smérovat k podpoie
udrzeni sobé&stacnosti, nikoli predpokladat jeji uplnou ztratu.

Zajimavosti z oblasti komunikace je fakt, Ze vétSina pecujicich o osoby seniorského véku
nevédomky pouziva tzv. elderspeak. Jedna se o styl komunikace a feci, ktera selhava a nevede
k dosazeni cili. Mohli bychom fici, ze ma potencialné negativni efekt. Vyuzivani elderspeaku
Elderspeak a jemu podobné komunikacni techniky vychazeji ze stereotypii nerealného
hodnoceni seniorti a jejich schopnosti. Seniofi jsou ve spolecnosti obecné povazovani za méné
kompetentni. Z toho vyplyva, Zze mlads$i osoby vyuzivaji v komunikaci s nimi jednodussi
komunika¢ni styl (Pokorna, 2010, s. 61-62).

Tyto negativni stereotypy mame ve spolecnosti dlouhodobé a silné zakofenény a vyznamné
ovlivituji mezigenera¢ni komunikaci. Podle mnoha dostupnych odbornych zdroji jsou
elderspeaku Castéji vystaveny osoby s napadnymi a ziejmymi zménami v oblasti mentalni
nebo psychické.
V praxi to znamena, ze ziska-li pecujici dojem, Ze senior trpi né¢jakou poruchou nebo omezenim
schopnosti, pouzije zvlastni zptisob komunikace bez ohledu na jeho potfebu (Pokorna, 2010,
S. 61-62). Pro lepsi piedstavu uvedeme jesté nazor zahrani¢niho autora Caporaela Linnda R.,
ktery uvadi jako hlavni charakteristiky elderspeaku tyto:

- Cast&j8i opakovani,

- zpomaleni feCového tempa,

- zdGraznénou intonaci,

- zvySeny ton hlasu,

- jednodussi slovnik, gramatika nez v normalni feci dospélych (Pokorna, 2010, s. 63).

Jednou z potieb ve stafi, kterou mladsi generace povaZuje za samoziejmost, je 1 potieba
vyjadfovat se a byt vyslechnut. Pokud nejsou pracovnici v domovech pro seniory schopni vést
komunikaci s témito klienty tak, aby byla kvalitni a efektivni, je jasné, ze nemuze byt tato
potieba seniort Nikdy naplnéna. Proto je dilezité, aby kazdy, a zejména aktivizacni pracovnik,

techniky znal a aktivné je v komunikaci se seniory vyuzival (Janackova, Weiss, 2008 s. 130).
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3 Socialni sluzby

Sociélni sluzba je ve Standardech kvality socialnich sluzeb definovéna jako ,,cinnost
poskytujici lidem v nepriznivé socialni situaci ochranu pred socidalnim vyloucenim a podporu
pri socialnim zaclenovani s cilem umoznit jim zapojeni do bézného Zivota spolecnosti.*
Nepftiznivou socidlni situaci, o které se v definici socidlni sluzby hovofti, se ve Standardech
kvality socidlnich sluzeb rozumi ,,situace, ve které se lidé nachazeji, jestlize pro sviij vek,
nemoc, zdravotni postizeni, ztrdtu sobéstacnosti, krizovou situaci, socidalné znevyhodnujici
prostredi, Zivotni navyky, ohrozeni prav a zajmii trestnou cinnosti jiné osoby nebo z jinych
zavaznych diivodu, nejsou fakticky schopni uspokojovat a zabezpecovat své Zivotni potieby
a tyto potreby nejsou ani jinak zabezpeceny. Nebo jestlize jejich zpuisob Zivota ohrozuje potreby
a zajmy spolecnosti** (Standardy kvality socialnich sluzeb, 2003, s. 23).
na nich nestali zavislymi. Socidlni sluzba ma podporovat rozvoj samostatnosti ¢lovéka a svym
pusobenim jej motivovat k takovému chovani a jednani, jez nevede k ,,dlouhodobému
setrvavani nebo prohlubovani neptiznivé socialni situace. Cilem kazdé socialni sluzby by mélo
byt, aby Clovek, ktery ji vyuzivd, mohl v co mozna nejvétsi mife zit béznym zpisobem Zzivota
(Zakon ¢. 108/2006 Sb., [online]).

V obecném méfitku definuje zakon tii druhy socialnich sluzeb (Malikova, 2011 s. 41-42):

- socialni poradenstvi, které se dale ¢leni na zakladni a odborné socialni poradenstvi;

- sluZby sociélni péce, kam fadime osobni asistenci, pecovatelskou sluzbu, predcitatelské
a pruvodcovské sluzby, odleh¢ovaci sluzby, podporovani samostatného bydleni, centra
dennich sluzeb, denni a tydenni stacionafe, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim
rezimem, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni, socidlni
sluzby ve zdravotnickych zatizenich Gstavni péce;

- sluZby socialni prevence, do kterych spada rana péce, terapeutické komunity, terénni
programy, telefonicka krizova pomoc, azylové domy tlumocnické sluzby, domy na ptl
cesty, krizova pomoc, nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, nocleharny, sluzby
nasledné péce, socidlné terapeutické dilny, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, kontaktni centra, socialni rehabilitace.

Vyse vyjmenované sluzby se poskytuji formou ambulantni, pobytové nebo terénni.
Pobytovymi sluzbami jsou mysSleny sluzby, které jsou spojené s ubytovanim v zafizenich
socidlnich sluzeb. Ambulantni sluzby jsou sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je

dopravovana nebo doprovazena do zafizeni socialnich sluzeb, ubytovani neni soucasti sluzeb.
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Terénni sluzby jsou poskytovany v jejich pfirozeném prostiedi (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
[online]).

3.1 Domov pro seniory

Pobytové socialni sluzby pro seniory jsou vymezeny Zakonem o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb. Typickym zastupcem je domov pro seniory. Domovy pro seniory mohou byt
ziizovany obcemi, kraji 1 nestatnimi subjekty.

V domovech pro seniory jsou poskytovany pobytové sluzby obCanlim se snizenou
sobéstacnosti prevazné z divodu vysokého veéku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Mezi zékladni Cinnosti, které sluzba obsahuje, patii:

a) poskytnuti stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

C) pomoc pii osobni hygiené ¢i poskytnuti podminek pro ni,

d) socialng terapeutické ¢innosti,

e) pomoc pii zvladani béznych tkont pti péci o vlastni osobu,

f) pomoc pii uplatnovani opravnénych zajmu, prav a pii obstaravani osobnich

zalezitosti,

g) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

h) aktivizaéni &innosti (Pikola, Riha, 2010, s. 29).

V ramci pobytovych sluzeb, které domov pro seniory poskytuje, si osoba hradi stravu,
ubytovani a péci poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Maximalni vysi stanovi ptislusny pravni
ptedpis. Po uhrazeni stravy a ubytovani musi seniorovi zistat dle ustanoveni § 73 odst. 3
Zakona &. 108/2006 Sb., minimalné 15 % jeho piijmu (Pikola, Riha, 2010, s. 29).

Domovy pro seniory kromé stravovani, ubytovani a zajiStovani zdkladni zdravotni péce
nabizi také fadu dalgich sluzeb. Ugelem t&chto sluZeb je zjednoduseni Zivota seniortia moznost
prozivat plnohodnotny zivot. VEtsi Cast téchto sluzeb je poskytovana také seniortim, ktefi
nejsou v domove pro seniory ubytovani. Tim si domovy zlepsuji vlastni ekonomické vysledky,
které jim mohou pomoci k obdrZzeni dotace od Ministerstva prace a socidlnich véci anebo
krajskych urada. Pro financovéani vybranych programl pro seniory v regionu, mohou navic
domovy pro seniory ziskat dotace z Evropské unie (Dvoiackova, 2012, s. 85; Pikola, Riha,

2010, s. 100; Laca, 2015, s. 51).

3.1.1 Vybrané druhy socialnich sluZeb poskytované domovem pro seniory

Uvedeme si né€kolik druhil socidlnich sluzeb, které domovy poskytuji nejen ubytovanym

vvvvvv
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Socialni poradenstvi — socialn¢ pravni poradenstvi pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim. Socialni pracovnice pomahaji senioriim vyfizovat ufedni zaleZitosti ve vztahu
k afadtim. Napfi. obecnimu nebo méstskému ufadu, soudu, notafstvi, penéznim Gstavim apod.
Neékteré domovy pro seniory poskytuji tlozni sluzbu pro financni hotovost a cenné véci
v trezoru. Sluzba se poskytuje bez uplaty (Pikola, Riha, 2010, s. 100).

Privodcovska, tlumocnicka a predcitatelska sluzba — poskytuje se osobam se zdravotnim
postizenim a seniorim, ktefi maji snizenou schopnost v oblasti komunikace nebo orientace.
Obsahem sluzby je kontakt se spoleCenskym prostfedim a pomoc pii prosazovani zajmil a prav.
Sluzba je poskytovana za tplatu.

Odleh¢ovaci sluzby — jsou pobytové nebo ambulantni sluzby, které jsou poskytovany
seniorim a osobam se zdravotnim postizenim, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby,
0 které jinak pecuje blizkd osoba v domacnosti. Hlavnim cilem je umoznit pecujici osobé
odpocinek. Obsahem sluzby je pomoc pii osobni hygiené€, poskytnuti stravy nebo pomoc pii
jejim zajisténi, pomoc piti zvladani béznych tkonl péfe o sebe samého, zprosttedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostiedim. Sluzba je poskytovana za uplatu (Pikola, Riha, 2010,
s. 100-102; Dvorackova, 2012, s. 86).

Socialni rehabilitace — je soubor specifickych ¢innosti, které jsou zaméfeny na nacvik
potiebnych dovednosti sméfujici k sobéstacnosti a samostatnosti a to v nejvyssi mozné mire
s ohledem na zdravotni stav. Sluzba je integralni soucasti poskytovani socidlnich sluzeb
(Pikola, Riha, 2010, s. 100-102).

3.1.2 RezZim dne v pobytovém socidlnim zarizeni, nav§tévni a domaci rad

Poskytovani socidlni sluzby a péce o klienty v zafizeni je ovlivnéno tfemi hlavnimi
okolnostmi: harmonogramy prace pracovniki, individudlni poZadavky klienta a navstévnim
a domacim fadem (Malikova, 2011, s. 79).

ReZim dne, prubéh poskytovani socidlni sluzby

V priibéhu dne jsou klientovi poskytovany sluzby v pfedem dohodnutém rozsahu tak, aby
odpovidaly svym provedenim uzaviené pisemné smlouvé. Pracovnici v socialnich sluzbach
pomahaji klientiim pti béznych €innostech a sleduje projevy, efekt a reakce klienta.

Podle zvyku pracovisté se konaji v pracovni dny kratké pracovni porady pracovnikt. Zde
spolecné projednavaji a feSi konkrétni aktudlni problémy tykajici se péfe o klienty.
V dopolednich hodinach probihaji aktivity tykajici se rehabilitace nebo volnocasovych aktivit,
ve kterych pracovnik provadi vybrané vhodné aktivizacni Cinnosti, které spojuje s dalSimi
¢innostmi jako je napt. muzikoterapie, aromaterapie, reminiscencni terapie apod. Odpoledne se

konaji kulturni akce, poslechové a zabavni akce, které jsou méné€ narocné na aktivitu klientt.
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Fyzioterapeut v pribéhu dopoledne i odpoledne provadi s klienty skupinové nebo individualni

cviceni pasivni i aktivni formou. Vecer jsou klientiim podavany vecerni léky a pracovnici je

pripravuji ke spanku. V prabéhu dne klienti maji moznost vyuzivat sluzby pedikary, knihovny,

kadetnictvi a dalSich sluzeb, které jsou v zafizeni k dispozici. VSechny c¢innosti jsou

poskytovany s individualizovanym pfistupem a se snahou klienta zapojit do aktivni spoluticasti

(Malikova, 2011, s. 80-81; Pikola, Riha, 2010, s. 35).

Navs§tévni a domaci rad

Navstévni i domaci fad jsou spolu s aktualné platnym cenikem piilohou smlouvy. Klient

je jiz pted podpisem smlouvy seznamen s provozem zafizeni, do kterého bude nastupovat

K prijeti. Navstévni fad obsahuje:

informace o socidlnim zafizeni (adresa, ndzev), typ zafizeni, druh poskytované
socialni sluzby a ztizovatel,

popis cilové skupiny uzivateli a cile, kterych chce poskytovanymi sluzbami
dosahnout;

informace o ¢innosti recepce a jejich pracovnicich;

informace o navstévnich hodinéach a pritbéhu ptijeti navstévy;

informace, jak probiha evidence navstév klientl v zafizend;

pravidla pro navstévy a dodrzovani poradku;

informace o moZnosti zajiSténi stravovani a ubytovani ptibuznych v zafizeni,
informace o moznosti vyuzivat sluzeb, které zatizeni nabizi (ndpojovy automat, bufet,
aj.);

vymezeni prostoru piistupného klientim a jejich navstévam a naopak prostorQ
navstévam, klientlim i cizim osobam nepfistupnych;

informace o moznostech parkovani v okoli zafizeni, uréené¢ho pro navstévy;
informace o zahrad€ a moznostech jejiho vyuZzivani ze strany klientll a navstév;

dalsi informace specifické pro dané konkrétni zafizeni (Malinova, 2011, s. 83).

Domaci tad obsahuje:

informace o socidlnim zafizeni (adresa, ndzev), typ zafizeni, druh poskytované
socialni sluzby a zfizovatel;

popis cilové skupiny uzivateli a cile, kterych chce poskytovanymi sluzbami
dosdhnout;

udaje o typech pokojl a jejich vybaveni, tdaje o kapacité luzek;

divody pro piijeti, uzavieni smlouvy a poskytovani socialni sluzby;
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- informace o veskerych poskytovanych sluzbach v zafizeni a jejich srozumitelny

popis;
- informace o dalSich Cinnostech a sluzbach, poskytovanych v souladu se zékonem
¢. 108/2006 Sb.;
- informace o vybaveni zafizeni, o dennim programu v zafizeni;
- informace viz navstévni rad.
Vhledem k povaze diplomové prace nebudeme uvadét vSechny polozky domaciho fadu.
Navstévni 1 doméci 1ad se v jednotlivych zatfizenich lisi jak rozsahem zafazenych bodu,
tak i podrobnosti jejich popisu. Nékteré navstévni a domaci fady maji poutavou formu
i grafickou Gpravu, miizou byt doplnény o obrazky. Rady mohou byt uspotradany
nejenom jako souvisly text, ale také formou otdzek a odpovédi. Tato forma je dnes
pomérné oblibend a rozsifend, piedevSim protoze srozumitelné podava klientim
I ostatnim dulezité informace tykajici se zafizeni (Malinova, 2011, s. 81-83).
Domaci a navstévni fad jsme do teoretické ¢asti prace zaradili proto, Ze jsme se s nimi

museli dikladné seznamit pfed kontaktem se seniory a pied samotnou realizaci aktivizaéniho

programu.

3.2 Personalni obsazeni domova pro seniory

Pracovnici vykondvajici v oblasti socidlnich sluzeb odbornou ¢innost jsou definovani
Zéakonem €. 108/2006 Sb. Patii sem socialni pracovnici, zdravotni¢ti pracovnici, pracovnici
Vv socialnich sluzbach a aktiviza¢ni pracovnik nebo pedagog volného ¢asu. Vzhledem k povaze
prace si blize specifikujeme socialniho a aktiviza¢niho pracovnika.

Socialni pracovnik

Dle § 109 Zakona ¢. 108/2006 Sb. socialni pracovnik zabezpecuje socialni agendy véetné
feSeni socidln¢ pravnich problémi v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, vykonava
socialni Setfeni, socialn¢ pravni poradenstvi, metodickou, analytickou a koncepéni ¢innost
vV socialni oblasti, odborné Cinnosti v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni prevence,
poskytovani krizové pomoci, depistazni €innost, socialni rehabilitace a socidlni poradenstvi,
zjistuje potieby obyvatel obce, kraje a koordinuje poskytovani socialnich sluzeb [Zakon
¢. 108/2006 Sb., § 109 online].

Socialni pracovnik v pobytovém zatizeni by mél mit vyssi odbornou kvalifikaci v oblasti
socialnich sluzeb. Spolupracuje s vrchni sestrou a vSeobecnymi sestrami, fyzioterapeutem,
pracovnikem v socidlnich sluzbach, ergoterapeutem a také s aktiviza¢ni sestrou ¢i pracovnikem

Vv zafizeni (Malikova, 2011, s. 88).
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Pro prfedstavu si uvedeme pfiklady cinnosti socidlniho pracovnika pfi jedndni
se zajemcem a pred uzavienim smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb, pfi pfijeti nového
klienta do zafizeni a pfedevSim c¢innosti béhem pobytu klienta v zafizeni. Mezi Cinnosti pfi
jednani socidlniho pracovnika s klientem pted uzavienim smlouvy fadime piedkladani
informaci o daném socialnim zafizeni. Pracovnik umoznuje zajemci prohlidku veskerych
prostor uréenych klientim a jeho navstévam. Vypracovava navrh smlouvy, projednava ho se
zadatelem, zajistuje jeji podpis apod. Pii pfijeti nového klienta do zafizeni ho socialni
pracovnik seznamuje se spolubydlicimi, pfedstavi klientovi klicového pracovnika, kterého mu
stanovuje na adaptacni obdobi a upozorni ho na moznost volby nebo zmény kli¢ového
pracovnika. Zaklada osobni spis klienta. Behem pobytu klienta v zafizeni dohlizi na pribéh
adaptacniho obdobi u nového klienta. Poskytuje socidlni poradenstvi nejenom samotnému
klientovi, ale 1 jeho rodinnym pfislusnikim. Spolupracuje s aktivizatnim pracovnikem
a dalsimi zaméstnanci zatizeni. Zjistuje pozadavky a prani klient a organizuje jejich splnéni.
Ve vyctu Cinnosti, které socidlni pracovnik provadi, bychom mohli jesté dlouho pokracovat
(Malikova, 2011, s. 88-89; Dvorackova 2012, s. 87).

Aktiviza¢ni pracovnik

Aktivizacni pracovnik neni definovan v zakoné¢ o socialnich sluzbach. Termin se vSak
V béZné praxi pouziva. Pracovnik realizuje aktivizacni programy v socialnich zatizenich, je to
pracovnik v socialnich sluzbach. Nezbytna by méla byt kvalifikace zamétena na specifika prace
se seniory, didle minimaln€ zékladni povédomi o fyziologii stafi a projevech onemocnéni
seniorského véku. Nemély by chybét znalosti zaméfené na pojeti a napli aktivizacnich
¢innosti. Naroky na stupenn vzdélani aktiviza¢nich pracovnikli se r0zni, ale obecné je
doporu¢ovano minimalné vyssi odborné nebo vysokoskolské studium v oborech socidlni
pedagogika, ergoterapie, specialni pedagogika, gerontologie, arteterapie nebo oblast volného
¢asu (Novotna a kol., 2018, s. 9).

Z aktiviza¢nich programii jednotlivych domovii pro seniory, jejich webovych stranek
a zrozhovord se socidlnimi pracovniky domovi pro seniory milzeme fici ze, aktivizacni
pracovnici vV domovech pro seniory nabizeji obvykle Sirokou $kalu ¢innosti a aktivit, napf.
kulturni, vzdélavaci akce, vytvarné a hudebni ¢innosti nebo rehabilitacni cviceni. Dilezitou
soucasti naplné prace je management a piimé vedeni aktivizacnich ¢innosti. To Zznamend, Ze
pracovnik je vedouci osobou, ktera zajiStuje dostatek nabidek aktivit pro klienty na zakladé
analyzy jejich potfeb. Aktivizacni pracovnik by mél aktivité rozumét a mél by byt schopen

dovést klienty k vyty¢enému cili. Dle mého nazoru dalsi dilezitou ¢innosti, kterou pracovnik
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vykonava je vytvareni piilezitosti k osobnimu kontaktu mezi klienty. Z toho vyplyva, ze by mél

mit schopnost empatie, mit vstiicny vztah k lidem a byt trpélivy.

3.3 Psychosocialni aspekty Zivota v domové pro seniory

Pro ptevaznou vétsinu starsich lidi, 1 jejich rodinnych piislusniki, pfedstavuje domov pro
seniory jednu z nejméné pfitazlivych alternativ k feSeni vzniklé nesobéstac¢nosti. Domov pro
seniory muze byt spjaty s n¢kterymi zdvaznymi negativy psychosocialniho razu, ze kterych
mnohé se na nepiiznivém obrazu domovu pro seniory v ocich vetejnosti podileji (Vagnerova,
2006, s. 496).

Némecti autofi Wahl a Heyl, ktefi Se starnutim spojuji fenomén bydleni (v pfirozeném
prostiedi) s pocitem autonomie, soukromi a spokojenosti. U star$iho ¢loveka rozlisuji dva typy
motivl st¢hovani: motivy rlstové, jejichz podstatou je splnéni n&jakého piani nebo vlastni
rozvoj. A motivy zakladni, jejichz podstatou je udrzeni samostatnosti. Pfichod do domova pro
seniory je pro starSiho ¢lovéka vétsinou poslednim, malokdy dobrovolnym stéhovanim, realné
1 symbolicky potvrzujicim ztratu sobéstacnosti a absenci potencidlu k jeji obnové. Domov pro
seniory byva vnimén jako vnucené misto dozivotniho pobytu — posledni stanice (Wahl, Heyl,
2015, s. 187-188).

Senior se zde miiZe citit jako anonymni bytost, izolovanéa od okolni spolecnosti v ¢asto
monotoénnim prostiedi. Plosné poskytovani péce ve vsech oblastech by mohlo vést k poklesu
jeho sobéstacnosti i autonomie. Redukce podnétii mlze vést ke snizeni zdjmu o druhé lidi
asvét, k regresivnimu chovani a zhorSené schopnosti komunikovat s druhymi lidmi.
Problémem je také vyrazné omezeni soukromi — 0 jeden pokoj se ¢asto déli vice lidi, coz vede
ke ztrat€¢ moznosti uchovat si intimitu jak v psychické, tak ve fyzické oblasti. Jednim
soucasti. Cloveék, ktery ptichazi do domova seniorti, se zde vétSinou setkava s cizimi lidmi, se
kterymi nema nic spole¢ného (Haskovcova, 2010, s. 158-186; Rheinwaldova, 1999, s. 37).

Dalsi bolestnou skute¢nosti je izolace seniora od jeho rodiny. Haskovcova upozoriiuje na
to, Ze mladi lidé mnohdy seniora v domové pro seniory nenavstévuji proto, Ze nemaji odvahu
konfrontovat se sjeho smutkem a osamélosti. Senior sam potom muze odcizeni svych
pfibuznych piehlizet a rodinné vztahy si idealizovat, aby si mohl 1épe udrzet psychickou
rovnovahu (Haskovcova, 2010, s. 158-186; Rheinwaldova, 1999, s. 37).

Vsechny uvedené skute¢nosti mohou vést ke ztraté konstruktivniho pfistupu k Zivotu,
rezignaci, dezorientaci a dezintegraci osobnosti. Velké riziko pro zdravi a Zivot seniora

predstavuje maladaptacni syndrom, ktery se projevuje napiiklad uzkosti, spavosti, atlumem
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chovani, nechutenstvim ¢i zhorSenim zdravotnich potizi a mize v krajnim ptipadé vést az ke
smrti. Aktiviza¢ni ¢innosti mohou seniorim pomoci a vnést barvu a energii do jejich Sedych

dni (Matousek, 1999, s. 84).
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4  Tvorba vzdélavaciho programu

V prvni fadé¢ si musime objasnit, jak vytvofime kvalitni vzdé€lavaci program pro
ucastniky/klienty zajmového vzdélavani. Vzdélavani je ve své podstaté fizené uceni, tedy
védomé a zamérné, musi byt uskute¢iiovano podle planu (Prasilova 2013).

Vzdélavaci program je projekt, ktery klientim umozni ptreklenout vykonnostni mezeru,
coz je prostor mezi tim, co klient momentaln€ umi a zvlada a co chceme, aby se naucil. K tomu
nam slouzi kvalitné ptipraveny vzdélavaci program. RozliSujeme dva mozné postupy pii tvorbé
programu. Prvni postup lze vyuzit v piipadé, Ze budouci stav, ke kterému s klienty smétujeme,
je odvozen ze stavu nynéjsiho a klademe si otazky typu: Kde jsme nyni? Kam sméfujeme? Jak
se tam dostaneme? Jak zajistime, abychom se tam dostali? Jak pozname, ze jsme se tam dostali?
V tomto piipadé se nam jedna o maximalni rozvoj osobnosti jedince, tedy klienta nebo
ucastnika zdjmového vzdélavani. Druhy postup lze vyuzit tehdy, kdyZz vime, Ze budoucnost
bude odlisna od soucasného stavu a ptame se tedy otdzkami: Kam smétujeme, kde bychom
chtéli byt? Kde jsme nyni? Poté nasleduji dalsi otazky, podle prvniho postupu uvedeného vyse.
Tento postup umoznuje dosazeni jasné stanoveného cile (Prasilova, 2013).

Postupii pro tvorbu vzdélavaciho 1 volno€asového programu existuje nékolik, ale obecné
muzeme pii tvorbé projektu, nebo programu postupovat nasledovne:

1. zjistime vzdélavaci potieby zucastnénych osob (naptiklad pomoci rozhovoru, diskuse
nebo pozorovani);

2. dle zjisténych potieb stanovime hlavni programovy cil, ktery rozpracujeme do cilli
dil¢ich;

3. dil¢i cile usporadame postupné az k uréeni métitelného vykonu;

4. vybereme ucivo, metody, formy, pomiicky;

5. stanovime zplsob ovétovani dosazeni cil (Prasilova 2013).

Vzdélavaci program mulze mit charakter nejen Skolni, ale 1 volnocasovy.
Vzdélavacimu/volnocasovému programu se budeme veénovat v empirické ¢asti diplomové
prace. V praktické Casti prace je uzivan pojem volnocCasovy program nahrazen pojmem
aktiviza¢ni program.

Vzdélavaci/volnocasovy program muzeme zpracovat do tabulky nebo do textu, ale
obecné musime znat né€kolik informaci: rozsah akce, pro koho je urcena, cile a zpiisob, kterym
ovéfime jejich dosazeni, uéivo, formy, prostiedky, metody vyuky, nebo pomicky a dalsi

materialy (Prasilova, 2013).
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5 Aktivizace senioru

Pojem aktivizace je odvozen od ,,aktivovat®, tzn. uvést néco do ¢innosti, pohybu; piimét
ke (zvysené) ¢innosti, pomoci néfemu k vyssi ucinnosti (Wehner, Schwinghammer, 2013,
s. 11).

Aktivizaci seniori muzeme vymezit jak v S$irSim, tak 1 v uz$im smyslu. Aktivizace
seniort v SirSim slova smyslu v sobé zahrnuje uspokojujici a smysluplné traveni volného ¢asu
¢i rozvijeni a udrzovani pohybovych aktivit, zahrnujici i vytrvalostni kondici. Aktivizace
V uzsim slova smyslu v sobé zahrnuje problematiku osob, jejichz sobéstacnost je ohrozena,
nebo jiz ztracena. Ma tedy preventivni charakter nejen na urovni primarni ale i sekundarni
a terciarni (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 34).

Aktivity u seniori by mély byt nedilnou soucasti komplexni péée v domovech pro
seniory. Aktivita v seniorském véku snizuje negativni disledky starnuti. Pii volbé aktivit pro
seniory je nutné volit individuélni pfistup, protoze co bavi jednoho, nemusi bavit druhého, tak
to je nejen u seniord. Z toho vyplyva, ze by méli mit seniofi moznost vybirat si z velkého
mnozstvi riiznorodych ¢innosti a aktivit. Aktivity plni také dulezitou ,,spolecenskou® funkci,
zprostiedkovavaji kontakt s druhymi lidmi, at’ uz s ostatnimi klienty, personalem nebo lidmi
z fad vetejnosti (Sucha a kol., 2013, s. 13).

Aktivity mizeme délit podle riznych hledisek, Sucha a kolektiv je tfidi takto:

- Individudlni aktivity, jejichz hlavni vyhodou je, Ze miizeme na klienta ptisobit cilen¢,

presné tak, jak potfebuje. Pokud mame ovSem Spatny odhad, co €lovék zvladne
a zduraznime tim, co nezvlada, mizeme klienta demotivovat.

- Skupinové aktivity jsou zabavnéjsi povahy a ptispivaji ke komunikaci. K podpoteni
dobré atmosféry mizeme vyuzit skupinové dynamiky. Nevyhodou je nerovnomérné
zapojeni ¢lent skupiny.

- Dale aktivity rozd¢€luji na aktivni, kam patii napt. trénovani paméti, cviceni.

- Oproti tomu pasivni aktivity zastupuje relaxace, poslech mluveného slova hudby.

- Posledni rozd¢€leni, které Suchd a kolektiv uvadi je na aktivity pracovni, kterych je
v diichodovém véku zpravidla méné. Sebeobsluzné, jez délame vSichni, avSak
zdravym lidem zabere sebeobsluha méné casu nez seniortim.

- Posledni, na které bychom nemé¢li zapominat, jsou aktivity zajmové. Skladba vSech
vyse zminénych aktivit by se méla nachdzet ve vzdjemné rovnovaze (Sucha a kol.,

2013, s. 14; Kamanova, Tokovska, 2014, s. 77-83)
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5.1 Obecné zasady aktivizace

Pted samotnou tvorbou aktiviza¢niho programu a aktivit v ném obsazenych, bychom méli

znat obecné zasady aktivizace. Stafi lidé maji radi své ritudly a dodrzovani urcitych

zavedenych zvyklosti, proto je diilezité pokusit se nedélat piili§ razantni zmény v dennim

programu. Aktivity by mély probihat v pravidelnych ¢asech a mistnostech se stabilnim

kolektivem pracovnik, kterym ucastnici duvéiuji a znaji je. Pokud nékteré aktivity vede clovek

zvenci, mel by byt pfitomen i pracovnik zafizeni. Pracovnik, ktery program provadi, by m¢l

vystupovat jako rovnocenny partner. Pro piehlednost a snazs$i orientaci si dal§i zdsady

aktivizace uvedeme v nasledujicich bodech.

Dobrovolna tcast klientll na programu.

Vhodné skladba aktivit, tzn. pohybové a kognitivni cvi€eni spiSe v dopolednich
hodinach, méné naro¢né aktivity spiSe odpoledne (muzikoterapie, prochdzka,
kreativni techniky), neprovadét aktivizaci ihned po jidle, idealné nejdiive hodinu po
ném.

Adekvatni narocnost ptizptisobena skuping.

Zvolit vhodné prostiedi, kde se budou klienti citit pohodIné a v bezpe¢i.

Omezit rusivé zvuky a vlivy.

Velmi dilezitou zasadou je, Ze program musi klienty zajimat/bavit.

Bereme zietel na komplexnost programu.

Posledni, neméné dilezitou zasadou, je zachovani distojnosti klientd (Novotna a kol.,

2018, s. 12-13; Sucha a kol., 2013, s. 18-20).
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6 Aktiviza¢ni program

Aktivizacni programy probihaji pfedev§im v zafizenich pro seniory, nejcastéji se jedna
0 domovy seniort, pfipadné denni stacionare. Programy provadi aktivizacni pracovnik nebo
pedagog volného casu. Charakteristiku aktiviza¢niho pracovnika najdeme v kapitole ¢islo tfi,
vénované domovu pro seniory. Programy mohou probihat na trovni 1é€cebné ¢i preventivni.
Lécebné programy jsou zameéfeny na seniory s riznym typem onemocnéni. Mohou byt
provadény formou sekundarni prevence naptiklad u seniorti trpicich demenci, u kterych
aktivizace zpomaluje prib¢h a nasledky nemoci. Naopak preventivni programy jsou zaméteny
na zdravou starnouci populaci (Novotna a kol., 2018, s. 9).

Miru zapojeni do aktivizacnich programi u seniort ovliviiuje ve velké mife zdravotni
stav a jeho limitace. I pfesto mizeme vymyslet fadu aktivit pro seniora upoutané¢ho na invalidni
vozik €1 na lizko. Mimo zdravotni stav seniora mize mit na zapojeni do programu vliv
pfedchozi zkuSenost. Negativni pfedchozi zkuSenost v podobé nekvalitniho nebo necitlivé
zvoleného programu muze vést ke generalizaci a odmitani vSech dalSich ¢innosti. Pozitiva,
které nam aktivity nejen u seniorti piinase;ji:

- smysluplnost, seberealizaci, zdbavu a potéSeni, nejen na stran¢ klienta;

- kontakt s lidmi, pozitivni sebepfijeti, zlepSeni komunikace;

- strukturuji den do Usekd;

- pomahaji udrzet sobéstacnost, psychické 1 fyzické schopnosti (Sucha a kol., 2013,

5. 13-14).

6.1 Piinosy a rizika aktiviza¢nich programu

Aktivizacni programy sebou piinasi nejenom piinosy, ale 1 rizika.

Za ptinosy povazujeme zachovani autonomie klienta, udrZeni nebo zlepsSeni jemné i hrubé
motoriky. Udrzeni nebo zlepseni kvality kognitivnich funkei. Eliminace tizkosti a neklidu. Dale
napomahaji ke zlepSeni psychiky a podporuji psychickou odolnost. V neposledni fadé
podporuji neverbalni i verbalni komunikaci a podporuji spole¢né setkavani klientt.

S aktiviza¢nimi programy pfichazeji také rizika. Béhem aktivizace se mohou vybavit
nepiijemné vzpominky. Niz§i tempo skupiny nebo pfili§ naro¢né zadani mohou rychlejsi
klienty nudit. Také mtze dojit ke zdlGraznéni nékterych slabych stranek klienta, to miize vést
k demotivaci klienti s nizkym sebevédomim nebo psychickymi problémy. Pii provadéni
aktivizace je potieba dbat na prevenci Grazi a piihlizet k anavé Klientti (Novotna a kol., 2018,
S. 11). Jak mizeme s uvedenymi riziky pracovat? Neméli bychom za kazdou cenu vyvolavat
soutézeni, ale podporovat tymovou spolupraci. Pii realizaci cviceni bychom méli mit
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pfipraveny dalsi varianty pro rychlejsi klienty. KdyZ s klientem pracujeme, méli bychom znat

jeho minulost, tim se vyhneme pifipadnym nepiijemnostem. Pokud je klient unaveny, neméli

bychom ho do aktivity nutit, méli bychom mu umoznit piihlizet, poptipad¢ odejit. Pti piiprave

aktivit musime mit na paméti, s jakou vékovou skupinou pracujeme a nezapominat na jejich

specifika (Novotna a kol., 2018, s. 11-12; Wehner, Schwinghammer, 2013, s. 18).

6.2 Obecna struktura aktiviza¢niho programu

Struktura, o kterou se v empirické ¢asti diplomové prace opirame, se sklada z péti fazi,

které jsou vzajemné propojené. Pti realizaci programu vSak dochézi k jejich sjednoceni.

1.

Uvod. V Givodni &asti programu za¢indme tim, Ze se spole&nd piivitime, piedstavime
se a pokud nadm to Cas i druh skupiny dovoli, zafadime kratkou hru na seznameni.
Pokud se ptfitomni znaji, tuto ¢ast miizeme preskocit a sezndmime klienty s tim, co
nas v programu ¢eka. Je také dobré si zopakovat nékteré ukoly, momenty ¢i cvicenti,
Z minulého setkani.

Zahtati. Pro navozeni pratelské atmosféry je dobré vytvofit néjaky ritudl, ktery na
zacatku klienti spolecné€ s vedoucim aktivizacniho programu zopakuji. MlZe se jednat
napiiklad o kratkou pisnic¢ku ¢i basnicku. Zahtivaci ¢ast mizeme dale vyplnit kratkou
pohybovou rozcvickou, pokud to zdravotni stav klientd dovoluje. Poptipadé
dechovym cvi¢enim nebo jednoduchou zabavnou slovni hrou. V této Casti zélezi na
povaze nasledujiciho programu a moznostech klientt.

m¢él byt flexibilni a program upravit ¢i pozménit dle aktualni situace. Téma i1 prub¢h
hlavni ¢asti by se méli klienti dozvédet jiz v uvodu. Pro obé€ strany je pfinosné, pokud
je dan dostatecny prostor pro oboustranné napady a vyjadieni.

Zpétnd vazba je nedilnou a dilezitou soucasti celého aktivizaéniho programu.
Pracovnik by mél zrekapitulovat pribéh zrealizovaného programu, objektivné zminit
predevsim pozitiva. Zpétna vazba od klientl je pro aktiviza¢niho pracovnika velmi
dilezita, nicméné k zapojeni do zpétné vazby klienty nenutime. Zpétna vazba by méla
byt tedy zaloZzena na dobrovolnosti. Na zacatku je dobré stanovit si pravidla
hodnoceni, naptiklad, ze kazdy ucastnik fekne jednu kratkou vétu.

Zakonceni a zaveér jsou stejné dalezité jako uvod. Pracovnik by mél klienty motivovat
na pfisti aktivizacni program, sdélit jim na co se mohou t&Sit pfiSte. Soucasti mlze
byt i zadani dobrovolného tikolu, ktery bude navazovat na probéhlé nebo nadchazejici

MV

setkani. Klienti by méli odchazet dobie naladéni a navnadéni na pfisti program. Na
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zavér lze zaradit relaxacni cviceni, pfislovi nebo citdt na zamysleni, ptipadné

zavereény ritual, jako v ivodu (Novotna a kol., 2018, s. 13-14).

6.3 Druhy aktiviza¢nich technik

Existuje vicero druhti a d€leni aktivizacnich technik. Pro ti¢ely prace byly vybrany druhy
aktivizacnich technik podle autorek Holczerové a Dvoiackové (2013), Novotné a kolektivu
(2018), a Suché¢ a kolektivu (2013). Vysledny vycet a popis aktivizacnich technik je kombinaci

publikaci od autorii viz vyse.

6.3.1 Kognitivni trénink

Kognitivnim tréninkem se rozumi trénink, ktery je zaméfen na procvi¢ovani, rozvoj
a aktivovani mozkovych funkei. Mezi mozkové funkce fadime:

- Pamét, ktera se déli na kratkodobou a dlouhodobou. Dale se déli podle charakteru
zapamatovanych informaci na implicitni a explicitni. Implicitni pamét’ piedstavuje
rizné naucené postupy. Explicitni pamét’ v sobé zahrnuje pamét’ ikonickou (vizualni
pamét), epizodickou (situace a ptihody) a sémantickou (védomosti).

- Rychlost mysleni a porozuméni informacim.

- Koncentrace a pozornost.

- Exekutivni funkce jako je organizovani, planovani, feSeni problémil a emocionalni
seberegulace.

- Porozuméni feCi a vyjadifovaci schopnosti, do kterych patii psani, fec, kresleni,
mimika a gestikulace.

- Prostorova orientace a vnimani (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 62-63; Novotna
a kol., 2018, s. 19-20).

Cilem kognitivniho tréninku je udrZet nebo zlepSit schopnosti klienta. Trénink mozku je
nejefektivnéjsi jako prevence starnuti. Posilovani paméti miizeme realizovat nékolika riznymi
zpusoby, jak v kazdodennim kontaktu, tak i prostiednictvim fizenych €innosti. V ramci péce
0 svou vlastni osobu jsou klienti vedeni a stimulovani k zapamatovani si urcitych ukonii —
ustlani ldzka, ranni hygiena, pfesun na obéd do jidelny. Pfi denni komunikaci je u klientd
posilovana orientace v ¢ase — den v tydnu, datum, ro¢ni obdobi atd. V ramci fizenych aktivit
1ze trénovat pamét’ pomoci vhodné zvolenych her. Na material jsou pomérné nenaroc¢né a tedy
idedlni tzv. Kimovy hry. Myslime si, Ze tuto aktivitu neni tfeba pfili§ predstavovat. Jedna se ve
zkratce o schopnost zapamatovat si v ¢asovém limitu co nejvice predméti. Aktivita ma mnoho
variant a miizeme ji obménovat dle aktualnich pomicek (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 62-

63; Novotna a kol., 2018, s. 19-20).
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Uvedeme si piiklady aktivit, které jsou vhodné v ramci pravidelného kognitivniho
tréninku. V rdmci pravidelného kognitivniho tréninku je dobré cilit cviceni na vSechny druhy
paméti, viz vyse. Konkrétné to mohou byt aktivity:

- trénink pocetnich schopnosti,
- trénink psani,
- uceni se néCemu novému,
- poslouchani/¢teni s pokusem o reprodukci slySeného/¢teného zpaméti,
- kulturni a spoleCenské aktivity, udrzovani komunikace a mezilidskych kontakt,
- pravidelné lusténi kiizovek, sudoku, logickych hadanek, hrani spolecenskych
a védomostnich her,
- dostatek fyzické i mentalni aktivity, a aktivni Zivotni styl (Novotna a kol., 2018,
s. 20).
V ramci kognitivniho tréninku je dobré zaméfit se na kratkodobou pamét. Mizeme zaradit
napiiklad tyto aktivity:
- spolecenské hry, napt. pexeso, puzzle, ¢lovéce nezlob se apod.,
- slovni hry, jako je dopliiovani tikanek, slov, pfislovi, pfesmycky, rymy, slovni
pyramidy, védomostni kvizy, pfirovnani, slova nadfazend a podfazena a mnoho

dalSich (Novotna a kol., 2018, s. 20; Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 63).
6.3.2 Hudebni aktivity

V ramci aktiviza¢nich programil vyuzivame také nékteré techniky muzikoterapie. Protoze
nejsme odbornici v oblasti muzikologie, pouzivame v diplomové praci termin hudebni aktivity.
Jde nam primarné o posileni a podporu sebevédomi a smysluplné traveni volného ¢asu seniort,
a to sohledem na jejich Zivotni zkuSenosti a aktudlni zdravotni stav. Hudba pusobi nejen
Vv oblasti télesné, napiiklad procvicovani jemné motoriky pfi manipulaci s hudebnimi nastroji.
Ale také v oblasti dusevni, ktera v sobé zahrnuje psychickou podporu a socialni za¢lenéni.
Soucasti je také duchovni oblast, ktera v sob¢ zahrnuje prozivani a vnimani spiritualni slozky
pti poslechu hudby. V aktivizaci seniorti vyuzivime hudebni prvky, jako je zpév, rytmicka
cviceni, poslech a hra na hudebni néstroje. Tyto prvky ovliviiuji prevazné:

- kognitivni prvky (soustfedéni, pamét’, vnimani),

- komunikaci (lepsi slovni zdsoba a vyslovnost, schopnost vybavit si texty pisni),

- fyziologické procesy (¢innost srdce, metabolismus, apod.),

- socidlni integraci (zaclenéni do skupiny, lepsi kontakt s okolim; Suchad a kol., 2013,

s. 15; Dosedlova, Kantor, 2011, s. 89-91).
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Jak zvolit spravné hudebni aktivity pii praci se seniory? Je dobré uvédomit si limitujici faktory,
na které musime pfi praci se seniory brat zetel. Je to aktudlni zdravotni stav senioril a predchozi
zkusenosti kazdého seniora. Dulezité je mit piirozenou uctu k Clovéku. Pocitat s ubytkem
s koncentraci, pozornosti a diive projevuji znamky unavy. Tomu musime pfizpiisobit i délku
aktiviza¢niho programu, unosna doba je cca 45 minut (Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 40;
Suché a kol., 2013, s. 116).

Muzikoterapie obecné rozliSuje dvé zakladni techniky, aktivizaéni a receptivni. Jak uz
nazev napovida u aktivizacnich technik je klient aktivné zapojen do programu. Sem fadime
napiiklad rytmicka cviceni, zpév, praci s texty pisni, hru na rytmické néstroje a na télo. Naopak
receptivni techniky jsou zaloZeny na pasivni casti klienta. Radime sem relaxaci, poslech Zivé
nebo reprodukované hudby, ¢teni o hudebnich osobnostech a dalsi (Suché a kol., 2013, s. 117).

Dtlezitou roli sehravd pii aktivitich s hudbou vedouci pracovnik. Dilezitym
predpokladem pro praci se skupinou je schopnost navodit pratelskou atmosféru a schopnost
motivovat seniory K ucasti na programu. Pokud pracovnik provadi blok ¢&isté z oblasti
muzikoterapie, je vhodné, aby spliioval nasledujici pravidla. Celkovy ¢as bloku by nemél
presdhnout doporuceny Cas, u poslechu idealné 45 minut a u rytmickych cvic¢eni cca 20 minut.
Aktivity by méely byt pestré, tzn. sttidat tempo, prokladat poslech ¢tenim nebo povidanim. Pro
navozeni pratelské a pfijemné atmosféry je vhodné zatadit na zacatku tzv. kontaktni pisen,
kterou znaji vSichni zacastnéni a zacindme ji kazdé spolecné setkani. Pokud pii aktivité
vyuzivame rytmické nastroje, je vhodné, aby si ucastnici sami zvolili nastroj, se kterym chté;i
pracovat. Méli bychom také brat zietel na mozné zdravotni omezeni klientl, rozd¢lit néstroje
na jednodussi, které vyzaduji uchop jednou rukou nebo snadnéj$i manipulaci, naptiklad
rolnic¢ky, rumba koule, zvonecky nebo diivka. A na slozit&jsi, jako je triangl, bubinky, ¢inely
a dalsi (Sucha a kol., 2013, s. 117-118).

6.3.3 Vytvarné aktivity

Arteterapie je obor, ktery vyuziva vytvarného uméni jako prostfedku k osobnimu
vyjadieni, spiSe neZ aby se snazil o esteticky uspokojivé produkty, posuzované vné&jSimi
méfitky. Vzhledem k tomu, Ze nejsme odbornici v oblasti arteterapie, pouzivame v diplomové
praci pojem vytvarné aktivity.

Cile rozliSujeme vroviné individudlni a socidlni. K individudlnim cilim patii
sebeprozivani, sebevnimani, uvolnéni, verbalni a vizualni uspotfaddani zazitkl, rast osobni
motivace, poznani vlastnich moznosti, rozvoj fantazie, celkovy rozvoj osobnosti a dalsi. Mezi
socialni cile fadime pfijeti a vnimani druhych lidi, jejich ocenéni, navazani kontaktl, zapojeni
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do skupiny, vzajemna spoluprace, komunikace apod. Vytvarné aktivity lze realizovat formou
skupinové nebo individualni. Pokud pracovnik, ktery program provadi, nema arteterapeuticky
vycvik, mizeme pouzivat také oznaceni ,,kreativni techniky* (Holczerova, Dvorackova, 2013,
s. 51-52).

Pti aktivizaci seniorti se kreativni techniky vyuzivaji pfedevsim s cilem posilit pocit
sebeuplatnéni a zlepsit jejich psychicky stav. Mimo to zlepSuji tyto techniky také fyzické
schopnosti seniora a stimuluji ke kreativité. Jako v predchozich technikach je dilezité brat
ohled na schopnosti u¢astniki. U vytvarnych technik miize byt nékdy obtizné seniory k aktivité
namotivovat, avSak tim vétsi byva poté radost z vysledku. Obzvlasté pokud je vyrobek
prakticky a poslouzi bud’ seniortim samotnym, nebo jako darek. Tato forma aktivizace ma spiSe
zajmovy charakter, ne kazdy mé potiebu se realizovat timto zplisobem. Proto je diileZité nenutit
Seniory, aby se zapojili (Novotnd a kol., 2018, s. 92).

Novotna a kolektiv (2018, s. 92) rozd€luje kreativni techniky na ¢tyfi podskupiny. Prvni
podskupinou jsou vytvarné techniky, do kterych fadi napiiklad ubrouskovou techniku,
malovani barvami na sklo, porcelan a keramiku, vybarvovani, otiskovani barev, kolaze a dalsi.
Jako druhou skupinu uvadi textilni techniky, ptikladem je batika (vazana, Sita, za studena,
sypana), Sablony atd. Tteti podskupinou kreativnich technik je prace s papirem, zde se objevuje
pestra Skala vyrobkl a moZnosti, napt. darkové krabicky, zalozky do knihy, pfanic¢ka, pozvanky
a dalsi dekorace. Do posledni podskupiny Novéakova a kolektiv fadi vyrobu gelovych svicek,
mozaiku pro zacatecniky (napf. z tlomki jiz nepotiebnych kachli¢ek), vyrobu mydel a domaci
kosmetiky, koldaze a vyrobky z pfirodnin a mnoho dal$iho (Sucha a kol., 2013, s. 131-147,;
Novotna a kol., 2018, s. 92-111).

6.3.4 Pohybové aktivity

Pohyb je pfirozenym a zakladnim projevem ¢loveka. Sehrava vyznamnou roli v kazdém
veéku. S ptibyvajicim vékem je pohyb ¢im dal vice ovliviiovan socialnim prostfedim, ve kterém
je regulovan, podporovan nebo utlumen, poptipadé nahrazovan jinymi podnéty, napt. televizi
(Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 44).
Pohyb ve vy$$im véku byva Casto spojen s urCitym rizikem. Seniofi, maji povétSinou strach
Z padi, a proto se télesné aktivit¢ mnohdy vyhybaji. Aby byla pro seniora télesna aktivita
bezpec¢na, doporucuje se dodrzovat bezpecnostni zasady. Senior by si mél zvolit pohybovou
aktivitu umérné€ jeho schopnostem a moznostem. Obecné patii mezi doporu¢ované pohybové
aktivity u starSich lidi chiize, prochazky, prace na zahrad¢, to proto, ze se daji realizovat
I Vméné naro¢ném tempu. Dilezité je aby si seniofi uvédomili, ze té€lesna aktivita je nema
vyCerpavat, nybrz osvezit (Novotna a kol., 2018, s. 72).
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Pti cviceni miizeme vyuzivat rizné pomucky napf. mice a mic¢ky rtiznych velikosti, struktur
atvari. Lehké cCinky, jako levnéjsi alternativu mizeme pouzit PET lahve s vodou. Tyce,
popiipad¢ jako alternativu mizeme vyuzit hole seniorti. Dale mensi obruce nebo krouzky, $aly
a Satky a mnoho dalSiho. Cvi¢it mizeme 1 vestoje u pevné opory, ve dvojicich, ve skupinach
apod. (Sucha a kol., 2013, s. 55-56).

Mezi doporucovana cviceni pii praci se seniory pati:

- Cviceni chodidel, které se zdanlivé zda jako nepodstatné, ovSem opak je pravdou.
Vhodna je masaz chodidel, at” uz pomoci prstii ¢i micku. Na chodidlech je umisténo
mnoho nervovych zakonceni, které jsou propojeny a ovliviiuji celou fadu organii
Vv lidském té¢le. Proto ma cviceni chodidel podstatny vyznam, nejen v seniorském
veku.

- Joga, kterd se v posledni dob¢ t&si velkému z&jmu Siroké vetejnosti. UdrZuje dusevni
1 télesny stav a prispiva k protahovani zkracenych svali. Zahrnuje nejenom polohova
a kondic¢ni cviceni, ale 1 regulaci dychani, otuzovani, relaxaci nebo péstovani duSevni
hygieny.

- Cvileni s hudbou, které nemusi obsahovat slozité a fyzicky naroéné prvky. Uplné
postaci, pokud se senior pohybuje do rytmu, podupava nohama nebo tleska. Za
vyhodu se povazuje, Ze 1ze cviceni provadét 1 vsede.

- Dechova a relaxacni cviceni napomahaji k lepSimu uloZeni 1 vybavovani informaci,
zlepSuji koncentraci pozornosti a napomahaji k psychické pohodé.

- Posledni pohybovou aktivitou, kterou si zminime, bude chiize, kterd patfi
k nejbezpecnéjsim aktivitam v pokro¢ilém veéku (Sucha a kol., 2013, s. 53-54;
Novotna a kol., 2018, s. 72-73).

6.3.5 Reminiscen¢ni terapie

Pojem reminiscence pochazi z latiny a znamena rozpomenout se, vzpomenout si, obnovit
vV paméti. V kontextu prace se seniory ho mizeme definovat jako tiché nebo hlasité (vnitini,
skryté) vybavovani si udalosti ze Zivota. Vybavovani se uskuteciiuje bud’to o samoté€ nebo spolu
s jinou osobou ¢i skupinou lidi (Novotna a kol., 2018, s. 120).
Neéktefi autofi nazyvaji reminiscencni terapii jako ,,praci se vzpominkami“ nebo pouze
»~reminiscenci. Terapie je zaloZena na faktu, Ze v mozku nejdéle zlistavaji uchovany ty navyky,
védomosti a vzpominky, které jsou uloZzeny v dlouhodobé paméti. Tuto terapii bychom meli
vnimat jako soubor rGznorodych technik, ale soucasné jako celkovy pfistup k uZivatelim
zahrnujici z4jem o klienty, snahu je pochopit a 1épe jim porozumét (Holczerova, Dvotackova,
2013, s. 64).
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Pro lepsi vhled do problematiky reminiscencni terapie si kratce predstavime jeji formy
a piistupy. Spaténkova a Bolomska rozliduji ve své knize reminiscenéni terapii specifickou
a obecnou. Obecna reminiscence je pfedem pldnovana a jsou pii ni vyuzivany rtiznorodé
pomiicky, které stimuluji vzpominky na rizna témata. Ve vétSin€ piipadl se vyuziva materiala,
které se daji lehce ziskat. Reminiscence specifickd se vyuziva predevsim pfi praci se seniory
trpici demenci, poruchami chovani ¢i depresi (gpaténkové, Bolomska, 2011, s. 27).

Vyuzivani vzpominek pii praci se seniory miizeme rozd¢lit na Ctyfi rizné piistupy.
Janeckova a Vackova (2010) rozd¢€luji ptistupy podle zptisobu prace se vzpominkami. Prvnim
pfistupem je piistup narativni, ktery spociva v praci se spontanné vypravénymi vzpominkami,
nejcastéji se jedna o vypraveéni piibéhi ze zivota. Ve druhém reflektujicim ptistupu se vyuziva
pfevazné zivotni rekapitulace. Jedna se o vybavovani vzpominek, které probihaji mezi
terapeutem a jednim seniorem nebo malou skupinou. Cilem pfistupu je porozumét Zivotu,
hledat jeho smysl a nasledné jej pfijmout takovy, jaky byl. Tteti pfistup je nazyvan jako
expresivni a je spojen s vyjadfovanim emoci. Je zalozen na praci s tézkymi vzpominkami, které
vV sobé senior jiz dlouho mé. Psani nebo mluveni o téZkych vzpominkach muize zplsobit
zmizeni stresu, uzkosti nebo jinych zdravotnich obtizi. Poslednim pfistup, jak vyuzivat
vzpominky, je informacni piistup. Ten je zalozen na autobiografické metodé, tzn. lidé, vypravi
svlyj zivotni pribeh v kontextu historickych udalosti. Na tyto udalosti podavaji svlij vlastni
pohled, coz ptinasi pouceni pro mladsi generaci (Jane¢kova, Vackova, 2010, s. 46-48).

Jaké konkrétni aktivity v oblasti reminiscence miiZeme pii praci se seniory vyuZzit?
Dulezitym faktorem pro jeji vyuzivani je fakt, Ze terapeut by mél seniora, v piipadé skupinové
terapie seniory dobie znat. Vzhledem k povaze diplomové prace a nasledné realizace
aktiviza¢niho programu v kratkém ¢asovém horizontu neni moZné tuto techniku pouZzit. Proto
st uvedeme pouze vycet moznych aktivit:

- uspofadani vzpominkové vystavy,

- kniha Zivota,

- kniha vzpominek,

- reminiscen¢ni krabice,

- reminiscen¢ni vylety a vychazky (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 68-69).
6.3.6 Senzoricka stimulace

Senzorickou neboli smyslovou stimulaci 1ze pouzit jako samostatnou techniku, poptipadé
ji lze brat jako soucast reminiscen¢ni terapie nebo kognitivniho vycviku. Cilem smyslové
stimulace je stimulovat jeden nebo vice smysli. Stimulace smysli je vhodnym typem aktivizace

nejen pro béznou seniorskou populaci, ale i pro klienty s demenci (Novotna a kol., 2018, s. 51).
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Idedlnim ptikladem multisenzorické stimulace je metoda, kterd ma svij piivod
v Holandsku a nese nazev ,,Snoezelen®. Probiha ve specialnich mistnostech k tomu urcenych,
kde dochazi ke stimulaci vSech smysli najednou nebo selektivné. Mimo stimulaci mize slouzit
také k relaxaci. Vyuzivaji se naptiklad aroma lampy, pohodlny mé¢kky nabytek, projekce
hvézdné oblohy a dalsi. Dilezitym prvkem, ktery ¢ini metodu atraktivni a a¢innou je variabilita
téchto mistnosti. Metoda se vyuziva predev§im u osob, tedy i seniori s demenci, smyslovymi
vadami nebo po cévni mozkové piihodé. Proto tyto mistnosti nejsou ziizovany v bé&znych
domovech pro seniory, ale v domovech pro seniory se zvlastnim rezimem (Novotna a kol.,
2018, s. 51-52; Wehner, Schwinghammer, 2013, s. 20-21).

Pro predstavu si uvedeme priklady aktivit, pro stimulaci jednotlivych smysla.

Typickou aktivitou pro stimulaci zraku je tzv. Kimova hra, kterd ma nespocet variant a jiz
jsme ji popisovali v podkapitole kognitivni trénink. Dalsi jednoduchou a variabilni aktivitou
jsou barvy a tvary. K tomuto cviceni si pfipravime barevné papiry a vystiizené zakladni tvary
(kruh, ¢tverec, obdélnik a trojuhelnik). Na zacatku cviceni ukazeme jednu barvu nebo jeden
tvar a snazime se spolecn¢ pfijit na rizné véci, které barve nebo tvaru odpovidaji. Poté mizeme
dat dohromady véc, ktera ma urcity tvar i barvu. Naptiklad: kruh - kolo — panenka v oku —
slunce apod. (Novotna a kol., 2018, s. 52-53).

Pro sluchovou stimulaci je uzite¢nym pomocnikem CD piehravac, notebook ¢i keyboard.
Pokud nic z toho nemame, vyuZzijeme pfedméty denni potieby a hlas. Mizeme klientim poustét
nebo predvadét rizné zvuky ptakd, zvirat, predméti denni potieby nebo zvolit melodie a pisné
(Novotna a kol., 2018, s. 53).

Pro stimulaci ¢ichu lze vyuzit rizné druhy kofeni. Pokud chceme procvicit pouze jeden
smysl, tedy ¢ich zavaZeme ucastnikiim o¢i. OvSem lze pouzit i variantu, ze si klienti kofeni
prohlédnou, sahnou si na néj a nasledné& pfic¢ichnou. Kromé kotfeni miiZzeme vyuzit také vonné
oleje (Wehner, Schwinghammer, 2013, s. 21).

Pti stimulaci hmatu pracujeme s predméty, které maji vyraznou strukturu, jako jsou rizné
druhy lusténin (hrach, cocka, fazole,...), rizné druhy latek, ryze atd. Fantazii se meze nekladou.
Kromeé toho, Ze budeme ohmatévat jednotlivé materialy, mizeme také do vySe zminénych véci
schovat pfedméty denni potieby a hadat co se ukryva naptiklad v ryzi, krabici ¢i v pytlicku.
Hmat mizeme také trénovat pii praci s plastelinou nebo keramickou hlinou (Novotna a kol.,
2018, s. 54-55; Wehner, Schwinghammer, 2013, s. 22).

Asi kazdého z nds napadne, jak mizeme stimulovat chut. Zvolime naptiklad jednu

potravinu — jablko, kterou si zkusime zpracovat riznym zpusobem (most, povafit, syrové
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nakrajené/rozmixované, nastrouhané jablko,...). MlUzeme a nemusime vyuzit zrakovou
kontrolu. Mizeme pouzit riizné potraviny, popiipadé aktivitu doplnit povidanim o potravinach,
¢i diskutovat o receptech (Novotna a kol., 2018, s. 55-56).
6.3.7 Ergoterapie

Hlavnim terapeutickym prostiedkem je smysluplnéd ¢innost nebo zaméstnavani, které
pomaha k obnovée postizenych funkci. Pojmem ,,zaméstnavani* jsou mysleny vSechny ¢innosti,
které Cloveék vykonava v pribc¢hu Zivota a jsou vnimany jako soucast jeho identity. Zvolené
¢innosti zohlediuji osobni, kulturni, socidlni a ekonomické potieby osoby, jeji aktualni stav,
pohlavi, vék a také podminky prostfedi, ve kterém se nachazi. Vybér ¢innosti se musi vztahovat
k socialnim rolim, které osoba zastava, nebo se od ni o¢ekavaji (Holczerova, Dvotackova, 2013,
s. 37; Co je to ergoterapie, 2020 [online]).

Dle Ceské asociace ergoterapeutii mezi zakladni cile patii:

- pomoc ve zlepSeni schopnosti, které osoba potiebuje pro zvladnuti béznych dennich
¢innosti, pracovnich ¢innosti a aktivit ve volném case,

- umoznéni osobé& naplnovat jeji socidlni role,

- napomahani k plnému zapojeni osoby do aktivit jeji komunity a socialniho prostiedi,

- podpora dusevni pohody a zdravi osoby prostfednictvim smysluplného
zamé&stnani/aktivity,

- posilovani osoby v udrZeni, obnoveni nebo ziskdni kompetenci potfebnych pro
realizaci a planovani jejich kazdodennich ¢innosti v interakci s prostiedim (Co je to
ergoterapie, 2020 [online]).

Cinnost ergoterapie v domovech pro seniory ma byt zamérmé planovéna tak, aby se v ni
prolinalo co nejvice podnétil, Cinnosti a metod. K udrzeni z4jmu a koncentrace klienti se aktivni
¢innosti mohou stfidat s relaxacnimi prvky ¢i reminiscencni terapii viz vyse. Jestlize klientovi
zdravotni stav neumoZiiuje navstévovat skupinové aktivity, dochazi za nim ergoterapeut pfimo
na pokoj. OvSem mnohé domovy pro seniory nemaji v personalnim obsazeni pracovnika
s odbornym vzdélanim v oblasti ergoterapie, a tak realizuji ergoterapii v rozsahu
volnocasovych aktivit. Ergoterapie/pracovni ¢innosti jako takové maji pozitivni psychosocidlni
dopad. Seniorim pomahaji v jejich vlastni sebeucté a sebepiijeti, v navazovani novych vztaht
a k udrzovani sobéstac¢nosti a kondice (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 37-38).

Uvedeme si piiklady konkrétnich aktivit, které mizeme v rdmci ergoterapie/pracovnich
¢innosti zafadit. Nejen pro zeny jsou poradany kurzy vateni a pe€eni. Pfi¢emz jednotliva setkani
mohou byt rozdélena do tematickych blokl dle pouzitych surovin, zemé ptivodu surovin ¢i

ro¢niho obdobi. U muzskych klientli se vyuziva spoluprice s provoznim usekem domova.
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Klienti poméhaji pii drobnych opravach, staraji se o zahradu, pfedavaji rady a navrhy feseni
riznych situaci. Jako dalsi aktivity se vyuzivaji rukod€lné ¢innosti — ha¢kovani, pleteni, prace
s modelinou, keramikou a dalSimi hmotami. Pocit prospésnosti a uspéchu byva Casto zavrsen

riznymi prodejnimi akcemi pro vetejnost (Holczerova, Dvorackova, 2013, s. 38-39).
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7  Domov pro seniory Prerov

Domov pro seniory v Pierové spada pod Socialni sluzby mésta Prerova. Vedle domova
pro seniory zfizuje mésto Pierov také Domov pro seniory se zvlastnim rezimem. Domov pro
seniory je situovan v klidné ¢asti mésta v blizkosti panelakového sidlisté a nemocnice Prerov.

Budovy jsou novée zrekonstruované, rekonstrukci prosla také zahrada a interiér domova.

7.1 Poslani, cil, zasady

Poslanim domova pro seniory Pierov je podpora seniori v jejich sobéstacnosti,
poskytovani podpory a pomoci tak, aby byly naplnény individualni potfeby seniorti a mohli
prozit hodnotny zivot. Poslani domov napliiuje nekolika prosttedky. Podporou a pomoci
seniorim v ¢innostech, které jsou schopni zvladat sami. Podporou a pomoci seniorim ve
vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a aktivit. Podpora a rozvoj pamétovych funkei seniort, a to
formou reminiscen¢ni terapie, biblioterapie, muzikoterapie, arteterapie atd. Poskytnuti podpory
a pomoci vzhledem k individualng zjisténym potiebam seniort. UGasti seniord na
spoleCenskych, sportovnich a kulturnich akcich i v ramci dalSich pobytovych zatfizeni (vylety,
prednasky, sportovni olympiady, vystavy, oslavy vyro¢i uzivateld a jini (Kronika Domova;
Socialni sluzby mésta Pterova, 2020, [online]).

Cilem socialni sluzby je rozvijet a udrzet stavajici dovednosti a schopnosti seniort,
motivovat seniory K aktivizaénim a volnoCasovym c¢innostem, uspokojovat individualni
potieby, zachovavat lidskou nezavislost a dlistojnost, ucast seniorit na spole¢enském Zivoté
a podporu vazeb s rodinou, vrstevniky a znamymi.

Cilovou skupinu pobytového zafizeni tvoii seniofi, ktefi dosahli véku 60 let a vice.
Seniortim, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc druhé osoby pfi zajisténi pomoci, podpory a péce
o vlastni osobu (Socialni sluzby mésta Pierova, 2020, [online]).

Forma i rozsah podpory a pomoci poskytované prostiednictvim socialni sluzby
zachovava lidskou dustojnost, svobodu a prava uzivateld. Pomoc vychazi z individualné
urcenych potieb uzivatelll a na uzivatele ptsobi aktivné, podporuje rozvoj jejich sobéstacnosti,
motivuje je k ¢innostem. Socialni sluzba je poskytovana v nalezité kvalité a v zajmu uzivateli
(Socialni sluzby mésta Pierova, 2020, [online]).

Sluzba socialni péce v domove pro seniory je poskytovdna podle vnitinich smérnic,
pravidel a standardt kvality vydanych vedenim pobytového zafizeni, a které jsou v souladu

s platnou legislativou (Socialni sluzby mésta Prerova, 2020, [online]).
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7.2 AKktiviza¢ni a volnocasové programy

Soucasti zafizeni jsou volnocasové a aktivizacni programy. Programy jsou realizovany
pomoci jednotlivych aktivit v nékolika oblastech. Oblast ergoterapie zajiStuje celorocné
spolecenské a kulturni akce, koncerty, vylety, ucast na sportovnich turnajich a olympiaddach
V jinych pobytovych zafizenich v rdmci Olomouckého kraje. Z nabidky si mohou klienti volit
denni skupinovou nebo individualni aktivitu. Naptiklad hudebni klub, kino senior, ¢tenaisky
klub, trénovani paméti, rukodélné Cinnosti (kolaze, vystfihovani a dal$i malifské techniky).
Soucasti aktivit je také duchovni Zivot v podob€ mistni kaple, kde pravidelné probih4d mse svata
a tzv. modlitba rizence (Socialni sluzby mésta Pierova, 2020, [online]).

Dulezitou soucést tvoii fyzioterapie, ta je v domov€ provadéna registrovanou
fyzioterapeutkou na zaklad¢ lékarské diagnozy a doporuceni. Pro fyzioterapii je vyclenéna
specialni mistnost, ktera je vybavena mobilni elektroterapii a lehatky. Terapie v této mistnosti
je urCena pacientiim s relativné dobrou mobilitou, ktefi jsou schopni chiize po domové.
Uzivateliim imobilnim je terapie poskytovana pfimo na pokoji dle jejich schopnosti a moZnosti.
V ramci fyzioterapie je provadéna napt. lécba parafinem a ultrazvukem, masdze rizného druhu,
vodolécba koncetin a dalsi. Lécebna télesnd vychova je provadéna individudlné na pokoji
klienta nebo v prostorach domova. Zahrnuje cvi¢eni na rozsah pohybu, dechova cviceni, nacvik
sedu, chlize a stoje S podplirnymi pomtckami. Jednou v tydnu probiha skupinové cviceni, které
je zaméfeno pievazné na rozsah pohybu. Rehabilitaci provadi Skolend zdravotni asistentka.
Rehabilita¢ni osetfovani je provadéno individualné u lizka kazdého imobilniho klienta, a to

dvakrat v tydnu (Socialni sluzby mésta Prerova, 2020, [online]).
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8 Zhodnoceni stavu reSené problematiky

V této kapitole je uvedeno osm bakalafskych ¢i diplomovych praci, které se svym
zamétenim nebo obsahem nejvice blizi tématu diplomové prace.

Pojeti aktivizatnich programi a volnocasovych aktivit v domové pro seniory,
autorkou je Bc. Lenka Roubinkova, jedna se o diplomovou praci, ktera byla dokonéena v roce
2019 na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého.

Autorka v empirické ¢asti prace pouzila kvalitativni vyzkum, metodu pfipadové studie,
vychézejici z hlediska dotazovanych osob, pozorovani a studia dokumentace. Vyzkum
provadéla ve dvou domovech pro seniory v Tovadové a Vicemeéficich. Popisuje vybrané
koncepty a aktivizacni Cinnosti ve vybranych domovech, doplnéné vyjadienim pracovnika
a obyvatel domova. V zavéru obé ptipadové studie srovnava a vyvozuje zavery.

Vysledky ukazaly, Ze vedeni domovli i zaméstnanci pfistupuji k nabidce aktivizac¢nich
programti a volnocasovych aktivit stiizlivé, upoustéji od ptehlcovani rliznymi formami
¢innosti, a pozornost je zamérovana hlavné na ¢innosti bézného zivota sméfujici k zachovani
kontinuity lidského Zivota. Hlavnim diivodem je i zhorSujici se zdravotni stav pfichazejicich
seniort. Oblibené a uplatiiované jsou koncepty bazédlni stimulace, smyslové aktivizace,
biograficky model pé€e nebo vyuzivani prvkl reminiscence.

Aktivizaéni programy v domovech pro seniory, autorkou je Martina Sostokova, jedna
se o bakalafskou praci, ktera byla dokoncena v roce 2018 na Pedagogické fakulté Univerzity
Palackého.

Autorka v empirické ¢asti pouzila kvantitativni vyzkum, metodu polostrukturovaného
rozhovoru a pozorovani. Vyzkumné Setfeni probihalo v domov€ pro seniory v Hranicich,
obsahovalo 30 polostrukturovanych rozhovorid s deviti polozkami. Hlavnim cilem prizkumu
bylo zjistit, jak uzivatelé travi svlij volny Cas, jaké spontanni a organizované aktivity preferuji,
jak jsou s nabidkou aktivit v zafizeni spokojeni a co je motivuje k tcasti na volnoc¢asovych
programech.

Z interpretovanych vysledkl vyplyva, Ze se seniofi nejradé€ji ucastni skupinovych akci,
kde se mohou setkat s ostatnimi spolubydlicimi a upevnit tak socialni kontakty. Z rozhovora
vyplynulo, Ze seniofi radi navstévuji vystoupeni, kde vystupuji déti z matetskych nebo
zakladnich $kol. S pestrou nabidkou volno¢asovych aktivit jsou spokojeni.

Aktivizac¢ni a eduka¢ni programy v domovech pro seniory, autorkou je Bc. Tat’ana
Pokusova, jedna se o diplomovou praci, ktera byla dokonéena vroce 2018 na Fakulté

humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zling.
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Autorka v empirické ¢asti pouzila kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.
Konkrétné¢ metodu dotaznikového Setfeni a metodu rozhovoru doplnénou o pozorovani.
Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na aktualni nabidku aktivizacnich a edukacnich programt
Vv domovech pro seniory. Cilem prace bylo zjisténi, jaky je soucasny stav v oblasti nabizenych
aktivizaCnich a edukacnich programii v centru pro seniory ve zlinském kraji a jaky je zdjem
0 programy ze strany klientl. Vysledky vyzkumného Setfeni mimo jiné ukazaly, ze nabidku
aktivizacnich ¢innosti ovliviiuje poptavka, ktera se zjist'uje pfi sestavovani individualniho planu
pii pfichodu uzivatele do domova. Poptavka se mize ménit, podle zajmu uZzivatele o jiné
aktivity. Individudlni plan kazdého uzivatele obsahuje osobni cile, dil¢i cile, soucasti jsou
I postupy k jejich dosazeni.

Aktivizaéni programy v domovech pro seniory, autorkou je Sandra Heryanova, jedna
se 0 bakalaiskou praci, ktera byla dokon¢ena v roce 2016 na Fakult¢ humanitnich studii
Univerzity Tomase Bati ve Zling.

Autorka v empirické casti pouzila kvalitativni vyzkum metodu polostrukturovanych
rozhovort s klienty v domové pro seniory. Cilem prace je zjistit, jak seniofi vnimaji
nabizené aktiviza¢ni programy v domové pro seniory. Plny text prace je k dispozici jen
autentizovanym zaméstnanctim ze stejné Skoly/fakulty.

Aktivizacni programy v domovech pro seniory, autorkou je Bc. Jana ProkeSova, jedna
se o diplomovou praci, ktera byla dokonéena v roce 2015 na Pedagogické fakulté Univerzity
Palackého.

Autorka v empirické Casti pouzila kvalitativni vyzkum, metodu polostrukturovaného
rozhovoru. Vyzkumné Setfeni probéhlo v Domové pro seniory v Boskovicich. Hlavnim
vyzkumnym cilem bylo popsat zpisoby traveni volného casu seniorti ve vybraném domové pro
seniory.

Vysledky Setfeni ukédzaly, ze klienti v Domové pro seniory v Boskovicich preferuji rlizna
télesnd cviceni. Jak na protaZeni celého téla, tak 1 na zpfesnéni jemné motoriky, napiiklad pfi
drzeni ptiboru, tuzky apod. Vyhledavaji také procvicovani paméti, logické hadanky, aktivity
zamé&fené na mysleni. Oblibené jsou vystoupeni déti z matetskych a zékladnich Skol nebo
pozvanych umélct.

Vyuziti zooterapie jako aktivizujici ¢innosti v domovech pro seniory, autorkou je
Pavlina Pluhatova, jednd se o bakalafskou praci, kterda byla dokoncena v roce 2015

na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého.
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Autorka v empirické ¢asti pouzila kvalitativni vyzkum, metodu rozhovoru. Provedla tfi
rozhovory s klienty, ktefi se Gcastni canisterapie. Hlavnim cilem prace bylo objasnit, jak
zooterapie prispiva k aktivizaci seniorti, Zijicich v domove pro seniory v okresu Krométiz.

Vysledky vyzkumného Setieni ukazaly, ze vybrani klienti jsou s canisterapii naprosto
spokojeni. Pfi kontaktu se zvifetem se vSem zvedne nalada a jsou veselejsi. Nejvice ze vSeho
se seniortim libi ¢esani, hlazeni psa a myslenka, Ze by s nim mohli jit na prochazku. Terapie
senioriim vyrazn¢ pomaha pfi reminiscenci, kdy si vzpominaji na své détstvi, na praci, rodice,...

Aktivizace obyvatel domova seniorti v Hranicich jako soucast udrZeni kvality Zivota
ve stari, autorkou je Petra Kucerova, jedna se o diplomovou praci, ktera byla dokon¢ena v roce
2014 na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého.

Autorka v empirické ¢asti pouzila kvantitativni vyzkum, metodu dotaznikového Setieni.
Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjiSténi nazord, postoji a spokojenosti seniorli
v Domové seniort v Hranicich s moznostmi a realizaci aktivizacnich a volno¢asovych ¢innosti,
které jim zafizeni nabizi.

Vysledky vyzkumného Setfeni ukazaly, Ze k nejoblibenéj$im aktivizacnim/volnocasovym
programtm, které jsou klientiim k dispozici, patii zejména kulturni vystoupeni, filmovy klub,
spoleCenské zabavy rizného charakteru, ru¢ni prace, keramicky krouzek a oddechové
programy. Naopak mezi ¢innosti, kterych se klienti ucastni neradi, nebo viibec patii prezentace
firem nebo trénink paméti.

Volnocasové aktivity seniorti (se zaméienim na domov pro seniory), autorkou je
Markéta Doldkova, jednd se o bakalarskou praci, kterd byla dokoncena vroce 2010
na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého.

Autorka v empirické c¢asti pouzila kvalitativni vyzkum, metodu individualniho
polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumného $etfeni se zG¢astnilo 25 respondentd, z toho 15
zen a 10 muzh. Hlavnim cilem Setfeni bylo zmapovat, jakym zptisobem klienti domova pro
seniory travi sviij volny cas.

Z vysledkli mimo jiné vyplynulo, Ze nejvice zastoupenou ¢innosti, kterou provozuji klienti
spontann¢ ve volném case, jsou vychazky. Polozka rozhovoru: ,,informovanost o moZznostech
¢innosti, které mohou v zafizeni vykondvat* ukdzala, Ze klienti Casto v&di jen o téch aktivitach,
které sami vykonavaji. Nejvetsi povédomi méli dotdzani o Cinnostech, jako jsou prednasky
a besedy, dale také sportovni aktivity a kondicni cviceni.

Shrnuti

VSechny vySe uvedené kvalifikacni prace souvisi stématem mé diplomové prace

P4

minimalné ¢asti teoretické ¢asti prace. Déle vSechny autorky ve svych kvalifika¢nich pracich
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provadély vyzkumné Setieni, at’ uz kvalitativni, ¢i kvantitativni v domovech pro seniory. Nikdo
vSak nespolupracoval s Domovem pro seniory v Pierové, ve kterém bude probihat aktiviza¢ni

program m¢é diplomové prace.
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9 Etapy projektu

9.1 cil

Hlavnim cilem empirické ¢asti diplomové prace je analyza potieb a vytvoreni projektu,
ktery obohati zivot klientii ve vybraném domoveé pro seniory. Dil¢im cilem je GispéSna realizace
aktiviza¢niho programu ve vybraném domové pro seniory. A zvySeni zdjmu SirSiho okoli

0 zivot lidi v domov¢ pro seniory.

9.2 Analyza poti‘eb
Byla provedena analyza potieb prostiednictvim rozhovoru se socialni pracovnici,
dotazniku, rozhovori s klienty, analyzy dokumenti a pozorovani. Na zakladé toho byl sestaven

aktivizacni program na miru.

9.2.1 Rozhovor

V ramci analyzy potieb klienti domova byl veden nestrukturovany rozhovor se socidlni
pracovnici, kterd se v domové vénuje tvorbé a organizaci aktivizacnich a volnocasovych
programi. Tématem rozhovoru byl rozsah a pestrost volnocasovych aktivit v zatizeni. V ramci
rozhovoru bylo mozné nahlédnout do mistni kroniky a vyro¢ni zpravy, ovSem pofizeni
jakéhokoliv zdznamu z kroniky ¢i dalSich nevetfejnych dokumenti ndm nebylo umoznéno.

Rozhovor byl klicovy pro sestaveni dotazniku a také nam pomohl seznamit
se s prostiedim, ve kterém bude program realizovan. Rozhovor trval cca 45 minut a byl spojen
s prohlidkou domova a mistnosti, ktera ndm byla proptjcena.

Rozhovor se sklada ze tif ¢asti. Uvod, ve kterém probshlo vzajemné seznameni, byl
predstaven cil diplomové prace a koncept aktivizacniho programu. V ramci hlavni &asti
rozhovoru byly sd€leny klicové informace.

- Prvni zésadni informaci bylo omezeni poctu klientd, ktefi se mohou programu
zucastnit. Vzhledem k pohodli klientt a kapacité mistnosti, ktera byla proptijcena, byl
ze strany zatizeni stanoven maximalni pocet klientli na dvacet.

- Socidlni pracovnice informovala o volnocasovych aktivitdch, které pravidelné
Vv zafizeni probihaly v minulosti a které probihaji nyni.

Domov byl ptestavén z byvalé zakladni Skoly a byl pIn¢ dokoncen v roce 2008. Dva
roky po otevieni fungovala v zatizeni pouze fyzioterapie a rehabilitace, kterd byla
vedena odbornymi pracovniky. Po roce 2010 se nabidka volnocasovych cinnosti
zacala pomalu roz§ifovat. Jako prvni pfibyla mistni kaple, diky které¢ zde mohly byt

slouzeny mse. Podpora duchovniho zivota je pro seniory velice dulezita. Pro nékteré
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jsou mse svaté a navstéva kaple jedinou aktivitou, které se chtéji zucastnit.
U nékterych klientl je to pouze pfechodny stav nez dojde k adaptaci a zaclenéni do
kolektivu. Zatimco u nékterych je to stav neménny. Po roce 2010 piibyly tvofivé
dilny, kde byl ovSem zna¢né omezen pocet klienti a vzhledem k nedostatku financi
se pracovalo jen sbézné¢ dostupnym vytvarnym materidlem. Postupem casu
dochdzelo ke zvySovani poctu klientl, ktefi se mohli zapojit a zlepSovala se také
pestrost materidlti a technik. Pro klienty se také zacaly organizovat volnocasové akce
mimo zafizeni (kino, divadlo, sportovni soutéze), ale také v zafizeni (z4jezdové
divadlo, hudebni programy, atd.). Nejvice volnocasovych aktivit ptibylo od roku
2015, kdy v zafizeni zacal fungovat ¢tenaisky klub a kino senior. Po roce 2015 se
zvysSil zdjem ze strany matefskych a zdkladnich Skol o navazani spoluprace
s domovem pro seniory (vanocni vystoupeni, tvofeni ptani na riizné pfilezitosti)
atrend tzv. mezigeneracniho sblizovani. V roce 2018 byla dokoncena vystavba
nového pavilonu G, rekonstrukce a rozsSifeni zahrad. Pfiblizné od stejného roku
vzrostl také z4jem z fad dobrovolnikd o aktivni zapojeni v domové, at’” uz formou
predcitani knih, navstév opusténych seniorti nebo organizace dalSich volnocasovych
aktivit. Délo a d&je se tak vétSinou skrze organizaci Maltézska pomoc o. p. s. Od téhoz
roku je v zatizeni nabidka volnoCasovych aktivit stejna jako v souCasnosti. Vice
0 konkrétnich aktivitich a aktivizanich programech viz podkapitola aktiviza¢ni
a volnocasové programy.

Vys$e zminéné informace byly zésadni pro tvorbu aktiviza¢niho programu.

Jaké pomticky a material budou poskytnuty. Zde bylo vedeni domova velmi vstiicné,
poskytlo nam veSkery material na tvotivé aktivity, platno s dataprojektorem na
védomostni a hudebni aktivity. Dale pak overbally na aktivity pohybové.

ProtoZe socidlni pracovnice, se kterou byl veden rozhovor, mé piehled o veskerych
aktivizacnich ¢innostech, sdélila ndm o jaké volnocasové aktivity je ze strany klientti
nejvétsi zajem. Zeny se vétdinou zapojuji rady do vSech aktivit do hudebnich,
rukodélnych, védomostnich, pohybovych i do ergoterapie. Muzi se do volnocasovych
aktivit zapojuji podstatné méné, vitézi u nich ergoterapie (prace na zahrad¢),
pohybové Cinnosti ¢i védomostni aktivity. Tato tvrzeni vychéazeji z genderového
slozeni skupin jednotlivych aktiviza¢nich programi a z osobni zkuSenosti socidlni

pracovnice, se kterou byl rozhovor veden.
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Obsahem tfeti, zavérecné, ¢asti rozhovoru byla domluva terminu, kdy budou do zatizeni
pfineseny a nasledn¢é vyzvednuty dotazniky. A stanoveni orientacnich termint jednotlivych

aktivizacnich ¢innosti. Nasledovala vymeéna kontaktli, podékovani a rozlouceni.

9.2.2 Dotaznik

Na zékladé rozhovoru se socidlni pracovnici a analyzy dokumenti byl sestaven kratky
dotaznik, ktery byl ptizpiisoben potfebam klienti.

Dotaznik spadéd do kvantitativniho vyzkumu, jedna se o metodu, ktera je urCena ke sbéru
dat, obsahuje baterii psanych otazek nebo vyrokd, na které respondent reaguje podle danych
instrukci (Chraska, Ko¢varova, 2015, s. 41). Jedna o soubor polozek, které u osob zjistuji
faktografické informace, postoje, nazory, motivy, apod. (Gavora, 2010, s. 42).

Zakladni strukturu dotazniku tvofi tfi Casti. Prvni, Gvodni ¢&ast, strucné popisuje
respondentim ucel dotazniku a sdéluje pozadavky na vyplnéni. Vécnd ¢éast je tvofena
polozkami, které sleduji cile programu. V posledni c¢asti byvaji povétSinou zahrnuty
demografické polozky (sledujici genderovou, veékovou nebo vzdélanostni strukturu
respondentll). V uplném zévéru dotazniku lze pouzit doplitujici polozky ¢i podeékovéni. Za
dotazniky jsou dnes oznacovany pomeérné rtuznorodé nastroje s Sirokou Skalou zaméfeni.
Mohou mit pocitacovou ¢i pisemnou podobu, mize mit strukturu posuzovaci Skaly nebo
formuléfe s riznym typem polozek (Chréaska, Ko¢varova, 2015, s. 41).

Dotaznik ma za ukol zjistit, o jaké aktiviza¢ni ¢innosti maji seniofi ve vybraném domové
pro seniory v Prerové zajem. Pivodné mély byt dotazniky urceny pro vSechny klienty domova,
ovSem po dohod¢ a ve spolupraci se zafizenim byla vybrana skupina seniord a nasledné byl
sestaven program na miru. Dal$im faktorem pro tuto zménu, byla kapacita mistnosti, ktera nam
byla propijcena. Zde byl ur€en maximalni pocet klientl na dvacet. Selekci klienti provedla
socialni pracovnice, kterd ma na starosti aktivizaéni a volno¢asové programy. Mezi klienty
rozdala sestavené dotazniky. Dotaznik vyplnilo celkem 18 klientd domova, ktefi byli ochotni
se do programu zapojit. Dotaznik obsahuje sedm polozek:

1. Jakého jste pohlavi?

2. Jaky je Vas vek?

3. Mam zajem o sportovni aktivity (napf. joga, cvi¢eni na protazeni t€la, zumba, pobyt
venku...).

4. Mam zédjem o tvofivé aktivity (napf. netradicni vytvarné techniky, keramika, pleteni
Z papiru,...).

5. Mam zdjem o hudebni aktivity (napi. zpév, poslech hudby, netradi¢ni hudebni nastroje).
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6. Mam zijem o védomostni kvizy a spoleCenské hry (tematické kvizy, slovni
a spolecenské hry).

7. Napiste jiné aktivity, které byste chtéli ve svém programu mit.
V prvni polozce dotazniku seniofi vybirali ze dvou moznosti muz ¢i zena. Ve druhé se zaradili
do vymezené vékové kategorie, kdy bylo na vybér ze ¢tyf moznosti. Vek 50-65, 66-75, 76-85,
85 avice. V polozkach tfi az Sest seniofi odpovidali, v jaké mife by chtéli danou aktivitu zaradit
do programu (ne, spiSe ne, spiSe ano, ano). V posledni sedmé poloZce byl klientim déan prostor
pro vlastni napady a aktivity, které by chtély do programu zatadit, coz se ve vysledku stalo

polozkou, kde seniofi uvedli, jak se na program t&si, proto se k ni jiz dale nebudeme vracet.

Pohlavi

=Muz = Zena
Graf¢. 1 Zdroj: vlastni
Polozka ¢. 1 — Jakého jste pohlavi? Zde byl pomér Zen a muzii 13:5. Tento vysledek nés
nijak neptekvapil, protoze jsme byli jiz informovani od socialni pracovnice o ptedpokladaném

poméru zen a muZza.



85 a vice
61%

= 50-65 =66-75 =76-85 = 85avice
Graf ¢. 2 zdroj: vlastni
Polozka ¢. 2 — Jaky je Vas vék? VEék 50 az 65 let neni zastoupen. Ve véku od 66 do 75 let
byl pouze jeden respondent. Vékové rozpéti od 76 do 85 let bylo zastoupeno 6 ti klienty.

Nejvice respondentt bylo ve véku 85 let a vice.

Sportovni aktivity

Ne
| 19%

Spise ne
12%
Spise ano
25%

=Ne =SpiSene = SpiSeano = Ano

Ano
44%

Graf ¢. 3 zdroj: vlastni

Polozka ¢. 3 — Mam zdjem o sportovni aktivity (napf. jéga, cviceni na protaZeni téla,
zumba,...). Ve tfeti polozce byly odpovédi respondentl rozlozeny po celé skale. Tti klienti
odpovédéli, Ze nemaji zajem o tento druh aktivit. K odpovédi spiSe ne, se vyjadiili klienti dva.

Moznost spiSe ano zvolili ¢tyti klienti a zbyvajicich sedm bylo pro moznost ano.



Tvorivé aktivity

Spise ne
11%

' Spise ano
0%

=Ne =SpiSene = SpiSeano = Ano
Graf ¢. 4 zdroj: vlastni
Polozka ¢. 4 — Mam zajem o tvofivé aktivity (napf. netradiéni vytvarné techniky,
keramika, pleteni z papiru). Jak miZeme vycist z grafu, tato polozka byla, co se ty€e zajmu
nejjednoznacnéjs$i. MoZnost spiSe ne zvolili pouze dva klienti, ostatnich Sestnéct hlasovalo pro

ano.

Hudebni aktivity

SpiSe ne
6%

Spise ano
22%

=Ne = SpiSene = SpiSeano = Ano

Graf¢. 5 zdroj: vlastni
Polozka ¢. 5 — Mam zajem o hudebni aktivity (napt. zpév, poslech hudby, netradi¢ni

hudebni nastroje). V této polozce byli opet odpovedi spisSe pozitivniho razu. Pouze jeden klienti
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odpovédi ne, a spise ne. Ctyfi dotazovani odpovédéli spie ano, zbyvajicich dvanact bylo pro
odpovéd’ ano.

Védomostni aktivity

Ne Spise ne
0% 6%

SpisSe ano
23%

Ano
71%

=Ne =SpiSene = SpiSeano = Ano

Graf ¢. 6 zdroj: vlastni
Polozka €. 6 — Mam zijem o védomostni aktivity a spoleenské hry (tematické kvizy,
slovni a spole¢enské hry). Pro spiSe ne hlasoval pouze jeden klient. Zbyvajicich sedmnact

klientd hlasovalo pro ano.

9.3 Priprava a realizace projektu

Z analyzy potieb vyplynulo, Ze klienti a klientky maji odliSné preference volnoc¢asovych
aktivit. Proto jsme zvolili Siroké spektrum aktivit, abychom uspokojili ptani vSech klientd. Byl
vytvofen soubor aktivit, z nichZ ¢ast byla realizovana piimo v zatizeni. Vzhledem k aktualni
situaci s COVID-19 nebylo mozné realizovat vice aktivit. Proto jsou pfedlozeny pouze &tyti
zrealizované tematické bloky a zbyvajici aktivity pouze ve formé navrhu. Soubor aktivity je
pfiloZen v ptilohach prace.

Ramec aktiviza¢niho programu vychazi primarné z publikace Aktivizace seniort, t€lesné
a duSevni programy (2018) od Novotné a kolektivu. Dale vychazime z publikace Tvorba
vzdélavaciho programu (2013) od doc. PhDr. Michaely Prasilové, Ph. D. Program je rozdélen
do ¢tyt tematickych blokt, viz dotaznik vySe. Jako prvni byly do programu zatfazeny tvotivé
aktivity, u kterych je, dle naseho ndzoru, nejméné potieba klienty znat. Jako druhy tematicky
blok byly zvoleny védomostni aktivity. Nasledovaly aktivity pohybové a program byl zakoncen
hudebnim blokem. Cely program se realizoval v prib¢ehu jednoho kalendainiho mésice. Pti

samotné realizaci programu délala tzv. pomocné ruce mé mladsi sestra.
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Potadi tematickych blokl bylo zvoleno na zaklad¢ porady se socialni pracovnici a studia

odborné literatury, ze které jsme pfi tvorbé programu vychazeli.

Jak jiz bylo zminéno vyse, kapacita mistnosti, ve které byl program realizovan, byla

omezena na dvacet klientti. To ndam umoznilo rychleji a 1€pe se s klienty seznamit. Jako dalsi

vyhodu shleddvame to, Ze jsme se mohli vice zaméfit na individualitu kazdého klienta a vénovat

jim vice ¢asu, nez v ptipadé vétsich skupin.

9.3.1 Tvorivé aktivity

Hlavni cil: klienti si ubrouskovou technikou nazdobi kvétina¢ dle vlastni fantazie.
Dil¢i cil: klienti si objasni postup a zajimavosti 0 ubrouskové technice a dozvi se néco
0 realizatorce programu.

Pomiicky: kvétina€e (mensi, hlinéné), ubrousky riznych vzort, niizky, stétce, lepidlo
Herkules, bezbarvy lak, bila akrylova barva, seminka pokojovych kvétin, hlina.
Pocet ucastniki: 13 zen a 5 muza.

Casova dotace: 90 minut

Prubéh tematického bloku:

1.

Uvod — jako prvni prob&hlo piedstaveni s klienty a sd&leni diivodu navitévy.
Nasledovalo predstaveni ze strany klientll, nikdo vSak nebyl nucen ke komunikaci.
Kdo chtél, sdélil své jméno a néco o sobé. Nasledovalo sezndmeni s pribéhem
prvniho bloku. Byla ptedstavena technika a klienti sdélili své predchozi zkuSenosti.
Zahtati — pro navozeni pratelské atmosféry byla zvolena jednoducha slovni hra, ktera
nese nazev Temperamentni Tereza a silny Standa. Skupina sedi v kruhu, poptipadé
kolem stolu. Kazdy klient se postupné predstavi kiestnim jménem, nebo piijmenim.
Vsichni ke svému jménu ale ptidaji ptidavné jméno zacinajici stejnym pismenem,
jako pfislu$né jméno. A pokud mozno aby vlastnost méla néco spole¢né¢ho s osobnosti
nebo vzhledem daného Clovéka. Tyto dodatky ke jménu by mély uvolnit atmosféru,
soucasn¢ prispéji k lepSimu zapamatovani jmen klientd. Protoze klienty hra bavila,
pfidali jsme jesté hru s ndzvem Tomas — na mé nemas, kdy misto pfidavného jména
se klienti pokusi ke kiestnimu jménu vymyslet kratky rym (Portmann, 2018,
s. 16- 17).

Hlavni ¢ast

Hlavni cil: klienti si ubrouskovou technikou nazdobi kvétinac dle vlastni fantazie.
Dil¢i cil: klienti se dozvédi zajimavosti o ubrouskové technice a dozvi se néco

0 realizatorce programu.
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Utastnici: osmnact klientd z toho 5 muzd a 13 Zen ve véku od 70 do 92 let, viz

dotaznik vyse.

Pomtcky: kvétinace (mensi, hlinéné), ubrousky raznych vzort, niizky, stétce, lepidlo

Herkules, bezbarvy lak, bila akrylova barva, seminka pokojovych kvétin, hlina.

Postup:

1) Kvétina¢ natfeme bilou akrylovou barvou, aby nam ubrousek 1épe vynikl. Tento
krok byl proveden piedem, vzhledem k tspofe ¢asu. Takze klienti pracovali s jiz
natienym kvétinacem.

2) Zubrousku si vystiihneme zvoleny motiv, pokud maji klienti problém s jemnou
motorikou, obrazek jim pomiizeme vystfihnout.

3) Oddélime vrstvy ubrousku od sebe, pouzivame pouze jednu vrstvu s vybranym
motivem. Op¢t klientlim dle potfeby poméahame.

4) Ubrousek umistime na kvétina¢ a rovnomeérné po celé plose pretieme lepidlem.

5) Postup opakujeme, az mame kvétinac cely pokryty.

6) Po zaschnuti zafixujeme bezbarvym lakem.

Po zaschnuti jsme do kvétinace zasadili pokojové rostliny dle vybéru klientd. Hlinu,

seminka i kvétind¢e nam zajistil domov.

Zpétna vazba — Po skonceni aktivity probéhlo podékovani klientim za ucast a snahu,

kterou projevili. Nasledovala spole¢na prezentace vyrobkl. Kdo chtél, ukazal sviij

vyrobek a popsal, pro¢ zvolil dany motiv a jak je se svou praci spokojeny. Po
prezentaci vyrobkll probéhla zpétna vazba ve formé diskuse. Reakce byly pouze
pozitivniho razu. Do diskuse se zapojily pouze Zeny, muzi byli pouze pozorovateli.

Zavér — V zavéru byli klienti sezndmeni s tématem pfistiho bloku. Klientim bylo

sdéleno, Ze se bude jednat o védomostni aktivity, av§ak vice nebylo neprozrazeno,

abychom mohla zapracovat jejich piedstavivost. Nasledovalo rozlouceni a povidani

s nékterymi seniorkami.

9.3.2 Védomostni aktivity

Hlavni cil: klienti si procvici a posili pamét.

Dil¢i cil: klienti si objasni zajimavosti o Ceskych filmech a pohadkach, procvici
si jemnou motoriku.

Pomuicky: kancelaisky papir velikosti A4, psaci potieby, pocita¢, dataprojektor,
keyboard, vytvorené¢ zdznamové archy (velikost pisma pfizplisobena starSim

ucastnikltim).
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Pocet Gcastnikt: 13 Zen z toho 5 muzi (stejné veékové slozeni jako u vytvarného
bloku)

Casova dotace: 90 minut

Prubéh tematického bloku:

1.

Uvod — Druhy blok zadal rozhovorem o minulé aktivité, nasledovalo sezndmeni
s pritbéhem nasledujiciho bloku.

Zahtati — Na rozehtati byla zvolena abecedni hra s ndazvem Staii znami, kterd by m¢la
klienty namotivovat na hlavni ¢ast. Abecedni hry se vyuzivaji k obnoveni znalosti
vSeho druhu, Ke kazdému pismenu v abecedé by se m¢l ptitadit n¢jaky vyraz nebo
jméno. Vzhledem k povaze nésledujicich aktivit jsme zvolili zndmé osobnosti od
A do Z. Spole¢né jsme tedy zkusili dat dohromady minimalné jednu zndmou osobnost
na kazdé pismeno z abecedy (Portmann, 2018, s. 22).

Tato aktivita byla velice zajimava a poucna, protoze padala jména, ktera uz my jako
mladsi generace vétSinou nezname, a tak se téméf ke kazdému jménu strhla diskuse.
Hlavni ¢ast v sobé zahrnovala nékolik tematickych kvizi. Prvnim z nich byl hudebni
kviz, kdy klientim byly pousStény ukazky pisni a jejich ukolem bylo uhodnout
interpreta a ndzev skladby. V druhé ¢ésti byly klientim pustény hlasky z filmd, jejich
ukolem bylo vybrat z nabidky spravny nazev filmu. Ve tfeti ¢asti m¢li klienti podle
obrazku poznat a napsat nazev filmu ¢i pohadky. Posledni ¢ast byla vénovana
ur¢ovani pohadkovych dvojic. VSe bylo zpracovdno do pracovniho listu a to
pfedevsim proto, aby bylo seniorim ulehéeno dlouhé psani. Pracovni list najdeme
Vv prilohach préce.

Zpétna vazba — ve zpétné vazbé méli klienti za ukol jednim slovem zhodnotit
tematicky blok. Opét nebyl vyvijen tlak a zpétnd vazba byla zaloZena na
dobrovolnosti. Ve vysledku se ze zpétné vazby stala jakasi exkurze do filma pro
pamétniky. Kdybychom diskusi postupné neukoncili, vypravéli by nam klienti jesté
dlouho.

Zaveér — V zavéru probéhlo pozvani na piisti ¢ast aktivizacniho programu. Bylo

prozrazeno, Ze se bude jednat o cviceni s na€inim.

9.3.3 Pohybové aktivity

Hlavni cil: Klientky si procvici a posili své télo.

Dil¢i cil: Klientky budou ochotny cvicit pted ostatnimi.

Pomtcky: overball, zidle, balon (rizné velikosti a materialy), cvicebni padék.
Pocet Gcastnikl: 12 zen
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Casova dotace: 60 minut

Ttetiho tematického bloku se ze zdravotnich divodii zcastnilo pouze dvanact
klientl, jednalo se vyhradné o zeny. Vzhledem k poctu a slozeni klientd byla zvolena
kombinace pohybové hry, zdravotniho cviceni, cviceni s padakem a v zavéru dechové

cvideni.

Prabéh tematického bloku:

1.

Uvod — tieti tematicky blok zalal jako ten piedesly, a to rozhovorem nad
védomostnimi kvizy. Nasledovalo sezndmeni s priabéhem setkani.

Zahrati — na zahtati byla zvolena pohybova aktivita s overballem o pruméru 30 cm.
Klienti sedi na zidlich, které jsou rozestavény do tvaru kruhu. Aktivita spoc¢iva
v preddvani overballu zrukou do rukou po sméru hodinovych rucicek, poté
Vv protisméru hodinovych rucicek. Po natrénovani ptiddme druhy overball odlisné
barvy, ktery posildme v opacném sméru. Poté polozime overball na zem a misto
posilani si budeme kopat balon po zemi. Touto aktivitou procvi¢ujeme u klientl
rychlost pohybu, koordinaci ruka-oko (noha-oko), pohyblivost hornich a dolnich
koncetin.

Hlavni ¢ast — od zahtati jsme plynule ptesli do hlavni casti, kterd byla zahajena
jednoduchymi cviky na zidli bez pomicky a v zavéru s jiz zminénym overballem.
Klientim bylo vysvétleno, jak spravné sedét, tzn., sedime vzpiimenég, zada by se
neméla opirat o opéradlo. Nohy jsou mirné od sebe. Pocet opakovani jednotlivych
cviki stanovime podle moznosti jednotlivce a skupiny. V textu bude nadech
oznacovat pismenem N, a vydech pismenem V.

Zacneme dechovym cvicenim, nadechneme se, poté vydechneme a po celou dobu
vyslovujeme souhldsku § az do uplného vydechnuti. Mizeme také vydechovat
pferusované, jako kdyz jede vlak §, §, §.

Samotné cvi¢eni zatneme pomalymi pulkrouzky hlavou ze strany na stranu,
nezaklanime hlavu.

Predklon hlavy (V), snazime se pfitisknout hlavu k hrudniku, ale jdeme jen tam, kam
nam to télo dovoli. Narovname zpét (N).

KrouZky rameny, dozadu, doptedu, stfidavé.

Vzpazovani rukou s nddechem a ptipazovani s vydechem. Soucasn¢ a poté stiidave.
Pokr¢ime ruce v loktech, ddme ruce na ramena a poté vytdhneme horni koncetiny
vzhiiru (N) a zpét (V).

Nechame ruce polozené na ramenou a krouzime doptedu a dozadu.
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- Levou rukou se chytneme bo¢niho okraje zidle, pravou ruku vzpazime a provedeme
uklon trupu doprava, prodychame se a provedeme totéz na druhou stranu.

- Zvedneme jednu nohu, v kotniku zakrouzime obéma sméry, totéz s druhou nohou.

- Zvedneme jednu nohu, propindme Spicku a ptitahujeme Spicku. Vysttidame nohy.

- Natdhneme ob¢ nohy v kolenou a ptiblizujeme stiidaveé paty a Spicky k sobé.

- Imitace behu, stiidaveé zvedame a poklddame kolena a postupné zrychlujeme.

- Svydechem se dotkneme pravym loktem levého zvednutého kolena a naopak.

- Rozdame klientim overbally. Dame si ho mezi nohy, stla¢ime kolena k sob¢ a poté
povolime. Tento cvik n¢kolikrat opakujeme dle individualnich moznosti klienti.

- Pfenddvame mic z jedné ruky do druhé stfidaveé pod jednim a pod druhym kolenem.

- Zatlac¢ime chodidlem do mice proti zemi.

- Uchopime mic mezi kotniky a mirn¢ zvedame. Cviky né€kolikrat opakujeme.

- Dame si overball za zada, tak aby nam to bylo pohodIné a ,,povalime* ho po zadech.

- Na zavér zaradime dechové cviceni, s nadechem vzpazime, spojime ruce nad hlavou
a s vydechem jdeme v tzv. modlici poloze na troveil hrudniku. Nékolikrat opakujeme
(Novotna kol., 2018, s. 78-84).

- Posledni aktivitou bylo cviéeni s padakem. Cviceni s padakem procvicuje rychlost
a koordinaci pohybu rukou a jejich svalova sila. Dale neverbalni a verbalni
komunikaci ve skupiné, koordinaci ruka-oko a také vytrvalost. K aktivité jsme vyuZili
vlastni padak s otvorem uprostied, tenisaky, pénové micky a overball. Klienti sedi na
zidlich, které jsou rozestavény ve tvaru padaku v ptiblizn€ stejnych vzdalenostech,
drzi se za poutka. Jejich ukolem je bez komunikace mezi sebou dostat mi¢ do otvoru
uprostied padaku. Dalsim a poslednim tkolem klientd je udrzet pénové micky
v padédku co nejdéle. Zacindme s jednim pénovym mickem a postupné zvySujeme
jejich pocet. Ke konci si aktivitu vyzkousSime s tenisovymi micky a poté kombinaci
tenisovych 1 pénovych micki.

4. Zpétna vazba — pii zpétné vazbé byla procviCovana koordinace ruka-oko. A to
kutadlenim molitanového mic¢ku po stole, kdo ho m¢l u sebe, fekl svlj nazor na
tematicky blok, poté poslat mic¢ek dale, dle vlastni volby. Seniorky byly moc milé
a shovivavé, na nic si nestéZovaly a jen chvalily.

5. Zavér — v zavéru probéhlo rozlouceni a byly sdéleny informace o nasledujicim
tematickém bloku.

9.3.4 Hudebni aktivity
- Hlavni cil: Klienti si posili sluchové vnimani a pamét’.
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- Diléi cil: Klienti se sezndmi se zndmymi, i méné zndmymi pisnémi a budou ochotni
zazpivat je pred ostatnimi.

- Pomucky: nakopirované texty pisni, keyboard, ozvu¢na diivka, Cinelky, Stérchatka,
bubinky, tamburiny, rumba koule, radio.

- Pocet GiCastnikli: 7 Zen a 5 muzu.

- Casova dotace: 90 minut.

Pro hudebni blok byly pouzity jak aktivity receptivni, tak i aktivizac¢ni. Vysvétleni pojmu
Vv teoretické casti prace, konkrétné na strané¢ dvacet sedm. Cilem aktivit bylo mimo vyse
zminéné, umoznit klientim poslech oblibené muziky a ptispét ke zlepseni nalady klienti.

Prabéh tematického bloku:

1. Uvod - V tivodu byl klientim sd&len harmonogram tematického bloku.

2. Zahtéati — Pro zahtati bylo zvoleno jednoduché rytmické cviceni. Ke cviceni bylo
potieba nekolik pomucek, jednoduché hudebni nastroje (ozvucna diivka, Cinelky,
Stérchatka, bubinky, tamburiny, rumba koule), vlastni t€lo. U klientli procvicujeme
jemnou a hrubou motoriku, pamét’, koncentraci pozornosti a také se prokrvuji ruce
a stehna, coz je zdravi prospé$né. Rytmické cviceni probihalo v kruhu na zidlich.
Vedouci aktivity ptredvadi jednotlivé prvky a klienti po ném opakuji. Je dobré nemeénit
pocet prvka a klienty neopravovat. Zacina se stfidavym placanim do stehen
a tleskdnim do rytmu. AZ klienti zvladaji, pfipojime k rytmu pisnicku, napiiklad
Okolo Hradce. Dalsi variantou je pouZiti pfislovi nebo pranostiky dle volby klientd.
Jako dalsi ,,level” pfidame praci s ozvucenymi diivky. Opakujeme rytmické cviceni,
viz vyse.

3. Hlavni ¢ast — Dominantou hlavni ¢asti byl zpév za doprovodu keyboardu. Klienti si
volili pisn€ na ptani a spolecné jsme vsichni zpivali. Dokonce jeden ,,dédecek®, ktery
se béhem vsech naSich navstév nijak neprojevoval, si sedl ke keyboardu a zacal hrat,
témef jako Mozart. To vedlo k tomu, Ze zbyli ¢tyfi klienti vyzvali ostatni klientky
k tanci. VSechny dalsi aktivity hlavni ¢asti §li do pozadi a nakonec se nerealizovaly.
A to proto, ze vSichni se skvéle bavili, smali se, zpivali a tancovali. Vyhodnotili jsme,
ze by od nas nebylo fair, tuto zdbavu pferusovat. Pro zklidnéni a zregenerovani
organismu byl v zavéru zafazen poslech relaxa¢ni hudby. Klienti dle svého uvazeni
vsedé, polo sedé nebo vleze cca 5-7 minut relaxovali za zvuku relaxaéni hudby.

4. Zpétna vazba — zpétnad vazba k hudebnimu bloku probéhla zcela spontdnné po

relaxaci. Klienti d€kovali a bylo jim moc lito, Ze tento blok byl posledni.
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5. Zavér — zavér hudebniho bloku byl nostalgicky. Protoze jsme se chtéli rozloucit se
vSemi ucastniky programu a podékovat jim za spoustu zdbavy a pouceni, poprosili
jsme socialni pracovnici, zda by bylo mozné sejit se se vSemi dohromady. Nastésti to
klientim jejich zdravotni stav dovolil. K naSemu rozlouceni jsme seniorim donesli
zakusky, chlebicky a dobré piti. Nejen ucastniki, ale i dalSim seniorim v domové
jsme piedali ptanicka od déti z matetské skoly, ve které pracuji. To zptsobilo velikou
radost i slzy dojeti. Byla to nejen pro m¢, ale i pro mou sestru troufam si fici, zivotni

zkusenost. Tolik pozitivni energie, védomosti a moudrosti na jednom misté.

9.4 Zhodnoceni projektu

Jako forma zhodnoceni projektu byl zvolen polostrukturovany rozhovor. Hendl ho
oznacuje jako ,;rozhovor pomoci navodu®. Jedna se o typ rozhovoru, ktery nema jasn¢ dané
potadi otazek. Jejich potadi je tedy libovolné a v piipad¢ potieby mohou byt pokladany
doplnujici otazky, které se v analyze rozhovoru nemusi objevit. Polostrukturovany rozhovor
fadime do kvalitativniho vyzkumu, ktery ma podle Safafika a Sed’'ové (2014) riizné designy,
témi jsou etnografie, ptipadova studie, zakotvena teorie a biograficky design (Hendl, 2016,
s. 177; Svatigek, Sed’ova a kol, 2014, s. 84-87).

Pro ucely diplomové prace byla pouzita metoda zakotvené teorie. Zakotvena teorie byla
vyvinuta v 60. letech 20. stoleti Anselmem Straussem a Barneym Glaserem. Postup zakotvené
teorie zahrnuje tii etapy: sbér dat, kodovani materialu, konstruovani teorie. Realizuje se pomoci
tzv. kddovani, tj. operace, pomoci které jsou udaje rozebrany, tfidény a opét slozeny novym
zptisobem. Analyza se v zakotvené teorii sklada ze tfi hlavnich druhii kodovani. Je to oteviené
kodovani, selektivni a axialni kodovani. Ke zhodnoceni projektu bylo vyuzito oteviené
koédovani. To se zabyva kategorizaci a oznaCovanim pojmu prostfednictvim peclivého studia
véech udaji. Udaje jsou b&hem otevieného kodovani rozebrany na jednotlivé ¢asti, dale peclivé
prostudovany a za pomoci porovnavani jsou zjistény podobnosti a rozdily. Béhem tohoto
procesu jsou zvazovany a zkoumany nase i1 cizi domnénky o jevu, coz by mélo vést k novym
objeviim (gvaﬁéek, Sed’ova a kol, 2014, s. 84-87; Strauss, Corbinova, 1999, s. 42).

Aby bylo docileno oboustranného pohledu na spokojenost s aktivizaénim programem,
provedli jsme rozhovor se dvéma muzi a dv€ma Zenami. VSichni respondenti byli seznameni
s pritbéhem i pouZitim rozhovoru a souhlasili s jeho nahravanim. Zeny byly komunikativn&jsi,
odpovidaly celymi souvétimi a Casto utikaly od tématu. Zatimco muzi odpovidali velmi stroze

pouze na danou otazku.
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Tabulka ¢. 1 Udaje o respondentech

Délka rozhovoru
Respondent Pohlavi Vek
(v minutach)
C.1 muz 85 19
C.2 mu 91 21
C.3 zena 92 36
C.4 Zena 79 34

Zdroj: vlastni
Otazky byly pokladany v rizném potadi a respondenti mohli a nemuseli otazku

zodpovédét. Skladba otazek:

- Kolik je Vam let?

- Jak casto a do jakych volnocasovych aktivit se v domové zapojujete?

- Jaké mate z programu pocity?

- Ktery tematicky blok Vas nejvice zaujal a miizete prosim uvést pro¢?

- Ktery tematicky blok Vam nejméné vyhovoval a proc?

- Jak hodnotite praci realizatort aktiviza¢niho programu. Je néco, co by méli zlepsit?

- Jak byste ohodnotili aktiviza¢ni program jako celek na skale od 1 do 5, pficemz

jednicka je nejlepsi?
- Kdyby byla moZnost se zG¢astnit znovu, Sel/$la byste do toho? Poptipad¢ doporucila

byste aktiviza¢ni program ostatnim?

9.4.1 Analyza polostrukturovanych rozhovori
Analyza polostrukturovanych rozhovorti byla provadéna, jak jiz zmifujeme vys

otevienym kodovanim. Pred samotnou analyzou byla provedena doslovnd transkripce
rozhovorti do pisemné podoby, ktera je ptilozena v ptilohach prace. Po dikladném a opétovném
precteni rozhovorti jsme pfistoupili k samotnému kdédovani. Rozhovory byly srovnavany
otazku po otazce, analyzovali jsme shodu nebo rozpor ve vypovédich jednotlivych respondenti.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o dynamicky proces, miizeme s textem stale pracovat a vytvaret
nov¢ kategorie.
Vzniklé kategorie:

1. AngaZovanost ve volnocasovych aktivitach

2. Subjektivni hodnoceni programu

3. Nejoblibengjsi tematicky blok

4. Nejmén¢ oblibeny tematicky blok
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5. Evaluace aktiviza¢nich pracovniki
6. Evaluace programu
7. Opakovand tcast
Oteviené kodovani
1. kategorie: AngaZovanost ve volno¢asovych aktivitich

Tato otazka se netykala ptimo aktivizacniho programu, ovSem byla zatazena z divodu,
abychom byli informovani, jak se liS§i mira zapojeni klienti do volnocasovych aktivit za
bézného provozu a béhem naseho aktivizacniho programu.

Respondenti se shodli na dvou hlavnich faktorech, které ovliviiuji jejich angazovanost
do volnoc¢asovych aktivit. Prvnim faktorem je aktualni fyzicka kondice a nalada, kterou uvedli
vSichni dotdzani. Z rozhovorl dale vyplynulo, Ze druhym faktorem je aktualni tydenni nabidka
volnoc¢asovych aktivit.

2. kategorie: Subjektivni hodnoceni programu

U této otazky se vSichni respondenti shodli na vysledném pocitu radosti a nadSeni.
Respondenti 1 a 2 byli zpocatku spiSe skeptiéti, ovSem po prvnim setkani se jejich pocity
zmeénily v téSeni se na pokracovani. Tato reakce nas pfili§ nepiekvapila, protoze se jednalo
0 muze, u kterych se to do jisté miry dalo predpokladat. Z vypovédi respondentek 3 a 4 bylo
jasné, ze byly nadSené jiz od zacatku, ovSem na druhou stranu tam byl také pocit smutku z konce
programu.

Rozesmal nas vyrok respondenta 1: ,, ...ale jo, nejdriv se mi nechtélo, ale pan XXX mé
premluvil, Ze to treba bude dobré a musim vict, Ze bylo. Jen ty Zenské by mohly obcas méné
mluvit, co myslite? Takze kdyz se ptate na pocity, byl jsem prijemné prekvapen.

3. kategorie: Nejoblibenéjsi tematicky blok

Odpovédi na tuto otazku byly nejobsédhlejsi, a pfevazné respondentky u této otazky
stravily nejvice ¢asu. Respondenti 2 a 3 oznacili za nejoblibené;jsi tematicky blok hudebni
aktivity. Bylo to z divodu blizkosti ke zpévu a hie na keyboard a obecné kviili lasce k hudbé.
Respondent 1 zvolil jako nejoblibenéjsi védomostni aktivity, protoze je milovnikem filmi.
Zatimco respondentka 4 zvolila vytvarné aktivity, protoze rada tvofi.

Pro pfedstavu jsme vybrali jednu odpovéd’, kterd nam byla vzhledem k byvalé profesi
respondentky 3 nejblizsi: ,, ... to je tezké rici, abych Vas neurazila. Kdybych si méla tedy vybrat
jeden, tak to bude zpivani. Vy to asi nevite, ale ja jsem byvala pani ucitelka v materské skole,
tam jsem se néco nahrala a nazpivala. Také jsem tam vedla deétsky sbor, takze hudba je mému
srdicku nejblize. Bylo to moc pekné, jak nas na konci panové vyzvali k tanci, to jsem opravdu

necekala. Moc dobre jsem se bavila. “
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4. kategorie: Nejméné oblibeny tematicky blok

V této oblasti se shodli 3 respondenti ze 4 na tom, ze se jim libilo, vSe a necht¢ji na tuto
otazku odpovidat. Pouze respondent 1 se k této otazce vyjadtil: ,, ...abych k Vdam byl upiimny,
slecno, tak mé nezaujalo to zdobeni teéch kvetinacii, hlavné proto, Ze mi to moc neslo. To vite,
na mé uz je to moc jemna prdce. Ale ve vysledku jsem byl nakonec docela spokojeny s tim, co
Jjsem tam vytvoril. *
5. kategorie: Evaluace aktiviza¢nich pracovniku

VSichni dotazovani se shodli na nékolika pozitivech, témi jsou propracovanost
a pripravenost, pohodova atmosféra béhem programu.
Respondentka 3 uvedla: ,, ...byly jste na nas moc milé a usmévavé. Jako byvala ucitelka, ocenuji
Vas pristup, a jak jste to méla pékné pripravené. Co byste mohla zlepsit? Aby to trvalo déle.
6. kategorie: Evaluace programu

Zde méli respondenti za ukol udélit programu znamku, na $kale od 1 do 5, jako ve Skole.
Pro piehlednost uvadime v tabulce.
Tabulka €. 2

Respondent Znamka
Respondent €. 1 1-
Respondent €. 2 1
Respondent ¢. 3 1
Respondent €. 4 1*

Zdroj: vlastni
Respondent 1: ,, ...ddvam vam I-, protoze vzdy je co zlepsovat, jak Fikdval muj tatinek. *
7. kategorie: Opakovana ucast
Vsichni dotazovani by se programu znovu zucastnili a doporucili ho ostatnim.
Vzhledem k povaze otazky a odpovédim, piikladame reakce vSech respondentu.

Respondent 1:“... znovu bych asi nesel do téch tvorivych véci, ale ne proto, Ze by to bylo
Spatné. Ale ja na tyhle véci prosté nejsem. Vyzkousel jsem si to, a to mi staci. Ostatnim bych to
klidne doporucil. To, Ze jsme uz stari, preci neznamend, Ze se nemiiZeme ucit nove veci, vidte?

Respondent 2: ,, ...ano, a moznd bych se i odhodlal vyzkouset to skupinové cviceni. Dalsim
urcité doporucuji, je to prijemna zmeéna. “

Respondentka 3: ,, ... doporucila bych to vsem koho zndam. Clovék se dostane ze zazZitého
stereotypu, setkd se snovymi, mladymi lidmi a to Vam doda novou energii. Teda alespon tak to

‘

ptisobi na me.
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Respondentka 4: ,, ...samozrejmé slecno. A jestli bych to doporucila ostatnim? Jak se rika,
v§ema deseti.
Rozhovory probéhly v ptatelské atmosfére v prostorech, kde probihal i1 aktivizacni program.

Respondenti zodpovedéli vSechny otazky, které jim byly polozeny.
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Zavér

Teoretickd ¢ast prace je rozdélena do sedmi kapitol. Prvni kapitola se vénuje pojmu
starnuti a charakterizuje kalendarni, biologické a socialni stafi. Druhd kapitola se vénuje
potfebam a kvalité Zivota seniorii. V uvodu tfeti kapitoly se vénujeme obecné pojmu socialni
sluzba, kterou nasleduje charakteristika domova pro seniory. Kapitoly ¢islo Ctyii az Sest
vysvétluji pojem aktivizace, definuji jeji obecné zasady a popisuji konkrétni aktivizacni
techniky, které tvoti zaklad praktické casti prace. Sedma a posledni kapitola teoretické ¢asti je
zam¢eiena na konkrétni zafizeni, ve kterém byl aktivizatni program realizovan. V tivodu
obsahuje cil, poslani a zdsady domova. Nésleduji konkrétni volnocasové aktivity, které zatizeni
Vv soucasnosti pro své klienty poskytuje.
Cilem teoretické casti bylo shromazdit a popsat informace tykajici se pfedevsim domova pro
seniory a aktiviza¢nich programi, kter¢ jsou zde realizovany.

Hlavnim cilem praktické ¢asti prace je analyza potieb a vytvoreni projektu, ktery obohati
zivot klientli ve vybraném domové pro seniory. Dil¢im cilem je Gispé$na realizace aktiviza¢niho
programu a zvySeni z4jmu SirSiho okoli o zivot lidi v domové pro seniory. Pied samotnou
tvorbou aktivizaéniho programu prob&hl rozhovor se socialni pracovnici, ktera se vénuje tvorbé
aktivizacnich a volno¢asovych programu. Tento rozhovor nam pftinesl kli¢ové informace pro
tvorbu dotazniku. Na zaklad€ rozhovoru a analyzy dokumentt (kronika, vyro¢ni zprava) byl
sestaven kratky dotaznik, ktery byl prizptisoben pottebam klientli. Vysledky ukazaly, Ze klienti
a klientky maji odliSné preference volnocasovych aktivit. Proto jsme zvolili $iroké spektrum
aktivit, abychom uspokojili pfani vsech klientd.

Samotny projekt se skladal ze tfi fazi: pfiprava, realizace a zhodnoceni. Pfiprava
zahrnovala studium odborné literatury, kterou uvadime v seznamu. Samotnd realizace
programu probihala béhem jednoho kalendarniho mésice, vzdy jednou tydné.

V zavéru kazdého tematického bloku probéhla evaluace spole¢né se vSemi klienty. Pro
zhodnoceni celého projektu jsme zvolili polostrukturovany rozhovor se ¢tyimi ucastniky
aktivizacniho programu. Rozhovory byly nahravany, se souhlasem vSech zucastnénych.
VSichni respondenti zhodnotili aktivizacni program pouze v pozitivni roviné, i piesto, Ze
pfevazné muzi byli z pocatku velmi skepticti. VSichni by se také do programu zapojili znovu
adoporucili ho ostatnim. Nazory se rozchazely u kategorie nejoblibengjsi tematicky blok. Zde
respondent 1 uvedl védomostni aktivity. Respondenti 2 a 3 se shodli na hudebnim bloku.

Posledni, ¢tvrty respondent uvedl aktivity tvofivé. V této kategorii jsme odliSné nazory
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oc¢ekavali, protoze jak se tika: ,,co c¢lovek, to jiny ndazor.“ Vzhledem K pozitivnim reakcim si

troufam fici, ze aktivizaéni program predc¢il veskera ma ocekavani a splnil vytycené cile.
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Piiloha ¢. 1
Zakrouzkujte spravnou odpoveéd
1. Marie Rottrova
Lenka Filipova
Eva Pilarova
Helena Vondrackova

Doplnte nazev skladby:

2. Michal Tu¢ny
Waldemar Matuska
Karel Kryl
Jaromir Nohavica

Dopliite nazev skladby:

3. Vaclav Neckar, Eva Pilarova, Karel Stédr)'/
Jaromir Nohavica, Helena Vondrackova, Michal Tu¢ny
Viéclav Neckat, Lenka Filipova, Karel Stédry
Vaclav Neckar, Marta KubiSova, Karel §tédr§’1
Dopliite nazev skladby:

4. Lucie Bila, Marie Rottrova
Helena Vondrackova, Véra Spinarova
Lucie Bil4, Véra Spinarova
Marta KubiSova, Hana Zagorova

Dopliite nazev skladby:

5. Karel Gott, Marie Rottrova
Karel Gott, Hana Zagorova
Dopliite nazev skladby:

Zakrouzkujte spravny nazev filmu/pohadky
1. Princezna se zlatou hvézdou x Py$na princezna
2. Tti veterani x Dafbujan a Pandrhola

3. Ostie sledované vlaky x Obecna Skola



Kristian x Adéla jesté nevecetela
Duchécek to zatidi x Eva Tropi hlouposti
Cesta do hlubin studakovy duse x Divka v modrém

Za trnkovym kefem x Prazdniny pro psa

L N o g B

Vrchni prchni x Vesni¢ko ma stiediskova

Napiste nazev filmu podle obrazku, zkuste odhadnout rok, kdy byl film natocen.







Spravné¢ doplitte pohadkovou dvojici
1. Mach
2. Kata

3. Motyl Emanuel

4. Kremilek

5. Maxipes fik

6. Trautenberg

7. Lotrando

8. Darbujan

9. Jindfich

10. Krasomila



Piiloha €. 2
Inspirace: Aktivizace seniori — té€lesné a dusevni aktivizaéni programy
Védomostni aktivity a kognitivni trénink
1. Ptislovi a réeni
e Dopliiovani druhé nebo prvni poloviny ptislovi.
e Opravovani Spatn¢ napsanych ptislovi.

e Vypisovani ptislovi na konkrétni zacatky, naptiklad: Co...(na srdci, to na jazyku). Jaky
...(pan, takovy kram). Komu...(neni rady, tomu neni pomoci). Kdyz... (se dva perou,

treti se sméje).
e Kiresleni prfislovi.
o Skladani ptislovi z ptehdzenych slov (napt. dal, doskace, ranni, ptace).
e Hadani pfislovi z obrazkda.
e Hledani ptislovi k jednomu tématu (napf. jidlo, casti téla, zvitata).
2. Pranostiky
e Dopliovani za¢atku nebo konce znamé pranostiky.

e Spojovani zaCatku a konce pranostiky (vytisknout a rozstiihat, poptipadé¢ vyuzit

interaktivni tabuli).

e Pfifazovani pranostik k mésici, ¢i roénimu obdobi (vytisknout a rozstiihat, poptipadé

vyuzit interaktivni tabuli).
e Vymysleni pranostik ke konkrétnimu mésici, svatku, dni.

3. Pfesmycky (anagramy) — mUZeme vyjadfit zvifata, jména, rostliny, mésta, barvy, ptislovi

a réeni, pranostiky. Nedoporucuji se pro klienty s vyraznymi kognitivnimi poruchami.
e Lehci varianta — jeden druh, naptiklad zvirata
- noclech = lenochod dokrokyl = krokodyl

- imjze = zmije akrbuse = beruska



- copei = opice azfari = zirafa

e T¢&zsi varianta — rizné kombinace

- domar = modra ovzard = rizova

- ajbolk = jablko basutou = autobus

- klutrnvi = vrtulnik nenezsak = snézenka

- berovoci = borovice elkono = koleno

- morena = rameno aralokni = Karolina
4. Zkratky

e Hadani zkracenych slov ¢i souslovi. Mizeme vyuZzit zkratky aktudlni, z jednoho
odvétvi, nebo zkratky z minulych rezimi. Napt. CD — Ceské Drahy, JZD — jednotné
zem&délské druzstvo, UK — univerzita Karlova, s.r.o. — spole¢nost s ru¢enim
omezenym, OSVC — osoba samostatné vydéle¢né ¢inna, P. S. — post scriptum, SSSR —

svaz sovétskych socialistickych republik, ROH — revolu¢ni odborové hnuti, aj.
5. Védomostni kvizy

e Na zvolené téma, napt. Historickd obdobi naSich dé&jin (Starovek, Stredovek, obdobi
pary, Husité, Premyslovci, Novoveék); hudba (hudebni skladatelé u nas/v zahranici,
zpévaci/zpévacky, hudebni Zanry); film (filmy pro pamétniky, ¢eské filmy, zahrani¢ni
filmy, filmy podle Zanru, dabing); uméni (malifi/sochafi/architekti, obdobi baroko,

renesance,...); geografie (Ceska republika, Evropa, Svét).
Vytvarné aktivity

e Ubrouskova technika — mizeme dekorovat papir (krabicky), dfevo (krabicky, stojany,
bedynky, podnosy), hlina (kvétinace, talitky), textil (tasky, prostirani), kov (konvicky),
vosk (svicky).

- Potfebujeme: ubrousky s riznymi motivy, lepidlo na ubrouskovou techniku, postaci i
Herkules, akrylové barvy, Stétce riznych velikosti, bezbarvy lak, nizky a predmét ke

zdobeni — moznosti viz vyse.

e Vyskrabavaci technika — potfebujeme: voskovky, ¢ernou tus (pfipadné jinou barvu

tuse), ctvrtku, Stétec, jehlu/nizky/pinzetu.



Postup: Ctvrtku pokreslime silnou vrstvou voskovky jedné (vice) barvy. Poté cely
obrazek pretreme Cernou tusi, voskovky nesmi byt vidét. Po zaschnuti vyskrabujeme
motiv dle vlasti fantazie. Miizeme pouzit jehlu ¢i Spendlik (pfipevnime na druhou

stranu obycejné tuzky, pro lepsi manipulaci).

Otiskovani barev — miizeme otiskovat ruce/nohy, piirodni materidly (listy, Sisky,
kastany, tiskatka z brambor ¢i jiné zeleniny, dale materialy jako jsou brcka, provazky,

kelimky a mnoho dalsiho.

Tip: touto technikou miizeme vytvoftit naptiklad vlastni balici papir, pfanicka, ozdobit

latkové tasky, ubrusy a dalsi.

Akeni techniky — velmi oblibena technika u vSech vé€kovych kategorii. Uvadime nékolik

prikladi:

Cékani barev na papir/platno pomoci §tétce. S takto pripravenym platnem/papirem

lze dale pracovat (kresba, koldz), 1ze vyuzit jako balici papir, nebo na pféni.

Propichovani balonkd naplnénych barvou. Na platné mame umistény pomoci
$pendliku baldnky naplnény barvou (temperové barvy zfedéné s vodou). Sipkami &i
jinym ostrym pfedmétem hazime a snazime se propichnout balonky s barvou.

Vysledny produkt 1ze dale dotvofit (dokresleni, kolaz,...).

Prace s kulickou, pfti které dochazi k rozvoji jemné motoriky a procvic¢eni koordinace
ruky a oka. Do papirové krabice vlozime papir dle velikosti krabice. Na papir
naneseme libovolné mnoZstvi temperovych barev (rizné barvy a mnozstvi).
Vezmeme obyc¢ejnou kulicku a vlozime ji do krabice. Krabici rizné pohybujeme.
Kulicka se v krabici riizné pohybuje a tim vytvaii barevnou stopu. S papirem Ize opét

déle pracovat, viz ostatni techniky.

Hudebni aktivity

Zpév bez doprovodu/ s doprovodem (keyboard, reprodukovana hudba, CD piehravac),

karaoke.
Orffovy hudebni nastroje — doprovod ke zpévu, rytmizace.
Tanec — vyuka klasickych tancti.

Hra na hudebni néstroje



Pohybové aktivity

e Dechova a relaxacni cvieni — pro inspiraci ukazky dechovych cviceni (odkazy na

YouTube):
- https://www.youtube.com/watch?v=o0yUT8ZjZjeE
- https://www.youtube.com/watch?v=xVVupnWkz31Y
e Joga — inspirace zde:
- Joga pro seniory — zdravy pohyb, protaZeni i relaxace (Véra Vojtéchova)
- Uc¢im se jogu (André van Lysebeth)
- https://www.youtube.com/watch?v=SdgmTnXMNQM
- https://lwww.youtube.com/watch?v=yB25WyY LHeE
e Kondiéni a protahovaci cviky

- Dobré rano, dobry den — cviceni (nejen) pro seniory (Véra Kleplova, Dobromila

Pilnd)

- Fit senior DVD (vyrobce Petr Klimes)

- Pilates 50 plus (Alan Herdman, Gill Paul)

- https://www.youtube.com/watch?v=NHj5p9u-sBY
- https://lwww.youtube.com/watch?v=2YNTNP-t8do

- https://lwww.youtube.com/watch?v=jofIEFEljok


https://www.youtube.com/watch?v=oyUT8ZjZjeE
https://www.youtube.com/watch?v=xVupnWkz3IY
https://www.youtube.com/watch?v=SdqmTnXMNQM
https://www.youtube.com/watch?v=yB25WyYLHeE
https://www.youtube.com/watch?v=NHj5p9u-sBY
https://www.youtube.com/watch?v=ZYNTNP-t8do
https://www.youtube.com/watch?v=jofIEFEljok

Priloha ¢. 3
Rozhovor s respondentem ¢. 1

1. Kolik je Vam let?
Minuly mésic mi bylo krasnych 85 let.

2. Jak Casto a do jakych volnocasovych aktivit se v domové zapojujete?

Zapojuju se podle nalady a podle toho, jak moc mé boli klouby a v§echno mozné. To
vite slecno, uz nejsem zadny mladik. Ale nejrad€ji mam praci na zahradé. A vite pro¢? Nez
jsem Sel sem, tak jsme méli s manzelkou zahradu, kde jsem si délal vS§echno. Tak ted’ se snazim
si to obcCas vynahradit tady. Kromé¢ té zahrady obcas chodim do cviceni, to taky hodné zalezi

na tom, jak se mi chce a co je zrovna za cviceni. Jsem dosti vybiravy, vite.

3. Jaké mate z programu pocity?
Ale jo, nejdiiv se mi nechtélo, ale pan XXX m¢ pfemluvil, Ze to tfeba bude dobré
a musim fict, Ze bylo. Jen ty Zenské by mohly ob¢as méné mluvit, co myslite? Takze kdyZ se

ptate na pocity, byl jsem ptijemné piekvapen.

4. Ktery tematicky blok Vs nejvice zaujal a miZete prosim uvést proc?

No pockejte, to ja si musim vzpomenout. Vzhledem k tomu, Ze jsem milovnikem film,
tak pro me& byl nejlepsi ten, jak jste to fikala? Ano tematicky blok, no tak ten s t€émi kvizy
a filmy. To mé bavilo a dokonce jsem se dozvédél o n¢jakych novych filmech, které by nam

mohli promitnout v nasem kiné tady.

5. Ktery tematicky blok Vam nejméné vyhovoval a proc?
Abych k Vam byl upiimny sle¢no, tak m¢ nezaujalo to zdobeni téch kvétinacl, hlavné
proto, ze mi to moc neslo. To vite na mé uz je to moc jemna prace. Ale ve vysledku jsem byl

nakonec docela spokojeny s tim, co jsem tam vytvofil.

6. Jak hodnotite praci realizatorti aktivizacniho programu. Je néco, co by méli zlepsit?
Takové milé slecny, o Vas pfece nemlzu fici nic Spatn¢ho. Mély jste to hezky
pfipravené, takové propracované, piedevsim u téch kviza ty rizné hudebni a filmové ukazky

a obrazky.



7. Jak byste ohodnotili aktiviza¢ni program jako celek na skale od 1 do 5, pfi¢emz jednicka je
nejlepsi?
Pokud to ma byt jako ve skole, tak Vam davam 1-, protoze vzdy je co zlepSovat, jak

fikaval miyj tatinek.

8. Kdyby byla moznost se zi¢astnit znovu, Sel/Sla byste do toho? Poptipadé doporucila byste
aktivizacni program ostatnim?

Asi bych znovu nesel do téch tvorivych véci, ale ne proto, Ze by to bylo Spatné. Ale ja
na tyhle véci prosté nejsem. Vyzkousel jsem si to, a to mi staci. Ostatnim bych to klidné

doporucil. To, Ze jsme uz stafi, pfeci neznamena, Ze se nemizeme ucit nové véci, vid'te?

Rozhovor s respondentem ¢. 2
1. Kolik je Vam let?
Je mi 91 let.

2. Jak Casto a do jakych volno¢asovych aktivit se v domové zapojujete?
Vzhledem k mému véku hodné zalezi na tom, jak se zrovna citim. Spole¢nému cviceni
se jiz vyhybam, na to uZ nemam kondici. Ale rad si trénuju pamét’, zajdu si do ¢tendiského

klubu nebo do kina. Alesponi jednou v tydnu urcite.

3. Jaké mate z programu pocity?

Ze zacatku jsem byl docela skepticky, Ze mi tady n¢jaka studentka bude fikat, co mam
délat. Ale kiivdil jsem Vam. Hned po prvnim setkani jsem zménil ndzor a t&Sil se na dalsi.
TakZe tekl bych, Ze moje obavy vystiidalo nejdiiv piekvapeni a potom radost a téSeni se, na

dalsi tyden.
4. Ktery tematicky blok Vas nejvice zaujal a mizete prosim uvést proc?
Kdysi jsem hraval na klavesy, takze mé mile piekvapilo, kdyZ jsem je uvidél a dokonce

si mohl i1 zahrat. TakZe pro m¢ urcité to hudebni setkani.

5. Ktery tematicky blok Vam nejméné vyhovoval a proc?

Tak to nevim. V kazdém jsem si néco nasel a né¢im mé zaujal.

6. Jak hodnotite praci realizatorti aktiviza¢niho programu. Je néco, co by méli zlepsit?



V poradku, libilo se mi, jakou jste uméli vytvotit pohodovou atmosféru a jak jste se na

nas hezky usmivaly. To vite slecno, to nés staré potési nejvice.

7. Jak byste ohodnotili aktivizacni program jako celek na Skéle od 1 do 5, piicemz jednicka je
nejlepsi?

Déavam Vam jednicku.

8. Kdyby byla moznost se zucastnit znovu, Sel/Sla byste do toho? Poptipadé doporucila byste
aktivizacni program ostatnim?
Ano, a mozna bych se i odhodlal vyzkouset to skupinové cvi¢eni. Dal§im urcité

doporucuji, je to pfijemnd zména.

Rozhovor s respondentkou €. 3
1. Kolik je Vam let?
Sle¢no v mém veku uz se to snad ani nemuze fikat nahlas, je mi 92 let. PaneboZe to je

hrozné. Jakoby to bylo vcera, kdy jsem byla tak mlada jako vy.

2. Jak ¢asto a do jakych volno¢asovych aktivit se v domové zapojujete?
Snazim se co nejvice, kdyz mi to mij zdravotni stav dovoli. To vite, n€kdy jsou dobré
dny, a n¢kdy Spatné dny. Kdyz mi zdravicko slouzi tak alespont dvakrat do tydne navstivim

kino, ¢tenatsky klub, rukodéIné dilny, zpivani a cviceni.

3. Jaké mate z programu pocity?
Jsem smutnd z toho, Ze uz ndm to skoncilo. Mohla byste sem chodit kazdy tyden
dévenko. Tak hezky jste ndm to tady rozsvitily. Uz po prvni schlizce jsme méla lepsi naladu

a pocit, ze mam vice energie, dékuji Vam.

4. Ktery tematicky blok Vs nejvice zaujal a mliZzete prosim uvést proc?

Tak to je t€Zké fici, abych Vs neurazila. Kdybych si méla tedy vybrat jeden, tak to bude
zpivani. Vy to asi nevite, ale ja jsem byvala pani ucitelka v matetské Skole, tam jsem se néco
nahréla a nazpivala. Také jsem tam vedla détsky sbor, takze hudba je mému srdicku nejblize.
Bylo to moc pé&kné, jak nds na konci panové vyzvali k tanci, to jsem opravdu necekala. Moc

dobfe jsem se bavila.



4. Ktery tematicky blok Vam nejméné vyhovoval a proc¢?

Dévenko, mé se libilo vSechno, opravdu.

5. Jak hodnotite praci realizatort aktiviza¢niho programu. Je néco, co by méli zlepsit?
Byly jste na nds moc milé a usmévavé. Jako byvala ucitelka, oceniuji Vas pfistup, a jak

jste to méla pekné pripravené. Co byste mohla zlepsit? Aby to trvalo déle...

6. Jak byste ohodnotili aktivizacni program jako celek na Skéle od 1 do 5, piicemz jednicka je
nejlepsi?

Davéam jednicku.

7. Kdyby byla moZnost se zG¢astnit znovu, Sel/Sla byste do toho? Poptipad¢ doporucila byste
aktivizacni program ostatnim?

Ur¢ité, doporuéila bych to viem koho znam. Clovék se dostane ze zaZitého stereotypu,
setkd se snovymi, mladymi lidmi a to Vam dodé4 novou energii. Teda alespon tak to piisobi na

W

mec.

Rozhovor s respondentkou ¢. 4
1. Kolik je Vam let?

Je mi 79 let.
2. Jak casto a do jakych volnocasovych aktivit se v domove zapojujete?

Zapojuji se casto a moc rada. Je to pro me zpestteni vSednich dnd. Kdyz mi to zdravotni
stav dovoli, Gcastnim se témét vSech volnocasovych aktivit. Hudebniho a ¢tenéiského klubu,
ruznych kulturnich akei jako je napiiklad navstéva divadla. Mezi mé oblibené patii rukodélné

¢innosti, protoze velmi rdda néco vyrabim.

3. Jaké mate z programu pocity?

Jsem jednoduse nadSena.

4. Ktery tematicky blok Vas nejvice zaujal a mtzete prosim uvést proc?
Moc se mi libilo tvotfeni kvétinacka. Miluju jak kvétiny, tak i tvofeni, takze to pro meé
byla idedlni ¢innost. Samoziejmé se mi libily i ostatni aktivity. Pfi cviceni se mi moc libil ten

barevny padak, bylo to velmi netradi¢ni a zajimavé.



4. Ktery tematicky blok Vam nejmén¢ vyhovoval a pro¢?

Vsechna setkani se mi libila. Neni nic, co by se mi nelibilo, nebo mi nevyhovovalo.

5. Jak hodnotite praci realizatora aktivizaéniho programu. Je néco, co by méli zlepsit?
Moc hezky se s Vami povidalo. Pfinesly jste nam sem pozitivni energii. Ocenuji také

vSechny pfipravené aktivity, naptiklad tematické kvizy byly velmi zajimavé.

6. Jak byste ohodnotili aktiviza¢ni program jako celek na $kale od 1 do 5, pfi¢emz jednicka je
nejlepsi?

Kdybych Vas méla ohodnotit jako ve skole, dala bych Vam 1 s *.

7. Kdyby byla mozZnost se zG¢astnit znovu, Sel/Sla byste do toho? Poptipad¢ doporucila byste
aktivizacni program ostatnim?

Samoziejmée slecno. A jestli bych to doporucila ostatnim? Jak se fika, vS§ema deseti.
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