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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva motivaci pracovniki k vyuziti informacnich
technologii v oblasti Skolstvi. Cilem této prace je zjistit jaké informacni technologie
pedagogové vyuzivaji, co je k jejich vyuziti motivuje nebo pro¢ dané technologie
naopak nepouzivaji.

V teoretickeé C¢asti je zpracovana v prvni radé obecné teorie motivace, dale
pak vyvoj informacnich technologii a informacni technologie pouZivané ve Skolstvi.

V praktické casti bakalafské prace je provedena analyza dotazniki
a odpovédi na dalsi otazky kvalitativniho vyzkumu ziskanych od pedagogi
gymnazia a stredni Skoly. Vysledkem praktické Casti je nejen seznam pouzivanych
informacnich technologii na vybranych strednich Skolach, ale také informace

o tom, co oslovené pedagogy motivuje k pouZivani téchto technologii, nebo

v opacném pripadé, proc tyto technologie nepouZzivaji.

Annotation

Title: Motivation of employees for work with IT

This Bachelor thesis deal with motivation of employees for work with
information technology in education system. The aim of this Bachelor thesis is
to discover what information technologies teachers use and what is their
motivation to use it, or why they doesn’t use it.

The theoretical part is focused on processing of motivation theory,
development of information technologies and information technologies used
in education system.

In the practical part of this thesis is analysis of the questionnaire and
answers to a questions of qualitative research which are received from
the teachers of the grammar school and secondary school. Outcome of the practical
part is a list of the used information technologies on selected school and
information about what motivates teachers to use of this technologies, or why

they doesn’t use this technologies.
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1 Uvod

Spole¢nost neustdle prochazi ohromnym vyvojem. V minulém stoleti se
jednalo predevSim o rychlou a U€innou automatizaci manufaktury a poté nastala
revoluce informacni. Ru¢ni zpracovani informaci bylo nahrazeno automatickym,
vznikaly nové technologické vynalezy a to vSe zacalo byt uplatiiovano témér
ve vSech odvétvich, at' uz se jednalo o vyrobu, obchod ¢i sluzby. Tyto technologie se
ujaly predevsim diky zjednodusSeni a zrychleni tloh, ve kterych byly vyuZivany.

Vyvoj informacnich technologii nabral takové rychlosti, Ze novinky z této
oblasti byly zanedlouho zastaralé a nahrazené novymi modernéjSimi
technologiemi.

To vSechno se tykalo i oblasti Skolstvi. Informacni technologie byly
postupné zavedeny do Fizeni $koly, komunikace i vyuky. Skoly zacaly byt postupné
vybavovany potfebnymi technologiemi a zacaly vyuzZivat vyukové programy.

Informacni technologie jsou nedilnou soucasti Zivota témér kazdého z nas
a proto je diilezité, naucit se s nimi pracovat jiz ve Skole, pokud k tomu mame
prilezitost. Alesponl zakladni znalost prace na PC je pozadavkem témér kazdého
zaméstnavatele. Pokud uchaze¢ tuto znalost nemd, muize to byt divod k jeho
odmitnuti.

V této bakalarské praci je zkoumana vybavenost vybrané Skoly a vyuzivani
informacnich a komunikac¢nich technologii z psychologického hlediska. Predevsim
to, do jaké miry jsou informacni technologie vyuZivany a co motivuje, ¢i naopak
demotivuje, pedagogy k jejich vyuZivani. V praktické casti je zkoumano nejen
vyuziti informacnich technologii pfi vyucovani, ale i jejich vyuzivani pri ¢innostech

souvisejicich s vyucovanim, jako je napriklad Skolni administrativa.



2 Cil a metodika

Cilem teoretické casti je poskytnout vSeobecny prehled o pojmech
souvisejicich s motivaci, o motivacnich teoriich a o technologiich vyuzZivanych
ve Skolach v historii i vdnesSni dobé.

V praktické casti je hlavnim cilem zjistit iroven vybavenosti informac¢nimi
technologiemi ve vybrané Skole a predevsim zptisob vyuZzivani téchto technologii z
psychologického hlediska. Tedy to, co pedagogy motivuje, popripadé demotivuje,
k jejich vyuzivani.

V ramci praktické casti byl proveden kvantitativni a kvalitativni vyzkum

na vybraneé skole.

2.1 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum je urfen pro sbér dat, ktera jsou nasledné
analyzovana a diky nimZ ma byt popsana urcitd problematika ¢i oblast. Tento
vyzkum se provadi ve vétSiné pripadi pomoci dotaznikovych Setreni a data jsou
statisticky zpracovana.

[ vyzkum v této praci je proveden pomoci dotaznikového Setfeni. Diky nému
bylo zjiSténo, jaké informacni technologie maji pedagogové k jednotlivym
¢innostem k dispozici, které z téchto technologii opravdu pouZivaji a co je k tomu
motivuje.

Co se tyka metodiky zpracovani, bylo provedeno, jak je jiZ zminéno vySe,
dotaznikové Setieni. Pomoci dotaznikli byl proveden sbér dat a nasledna analyza
a zpracovani ziskanych dat pomoci grafti.

Dotaznik (Priloha 1) byl anonymni a skladal se z dvaceti otazek. Kladené
otazky jsou bud’ uzavrené (nabizi varianty odpovédi) nebo polootevirené (nabidka

variant odpovédi s moznosti odpovédi vlastni).

2.2 Kuvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum je urcen k hlubsimu porozuméni zkoumané skutecnosti
a je provadén na menSim vyzkumném vzorku. Tento vyzkum by mél poskytnout

obraz o tom, jak jedinci ¢i skupiny nahliZej na danou skutecnost.



V ramci této prace spocival kvalitativni vyzkum v poloZeni otazek
(Priloha 2), diky kterym byl zjistén nejen postoj pedagogi k jednotlivym
informacnim technologiim, které vyuzZivaji, ale také to, jak se pedagogové chovaji
v pripadé nefunkc¢nosti technologii, zda maji z nefunké¢nosti strach, jaka je
pocitacova gramotnost jejich vlastni, i jejich studentd.

Odpovédi na otazky poskytli celkem tri pedagogové z vybrané skoly, z toho

dveé Zeny a jeden muz.



3 Teoreticka cast
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Tato prace se zabyva motivaci k vyuZivani informacnich technologii
ve Skolstvi. K tomu, aby ¢lovék dokazal pochopit pri¢iny chovani nejen svého okoli,
ale i svého vlastniho chovani, je zapotrebi si osvojit nékolik zakladnich poznatki
o zakladnich pojmech motivace, jako je motiv, stimul a potreba.

Motivace je jednim z témat obecné psychologie. Tento pojem je odvozen
z latinského slova ,moveo”, coz znamend hybam. Je to proces, ktery zpiisobuje
pohyb jedince a jeho chovani, pomoci riznych ,sil“. Motivace lidského chovani,
jeho priciny a cile davaji smysl chovani. Jednani, ¢i chovani, ¢lovéka ma
psychologicky diivod, pri¢inu nebo cil a vychazi z vnitfniho stavu jako reakce
na zmény, které na lidskou psychiku pisobi a vyzaduji danou reakci. Ta odstrani
stav urCitého nedostatku, nebo-li potreby. Potfeba ¢i touha, které nas vedou
k jednani nabudou efektivity az po tom, co zapojime svou vili. Viile rozhoduje mezi
potiebami a pranimi a mezi moZnymi €iny. [1]

Motivace se sklada ze tii slozek:

1. Smeér - ¢eho se snazime dosahnout.
2. Usili - jak moc se o to snazime.

3. Pretrvavani - jak dlouho se snazime.

Motivace souvisi s tim, co nas ovliviiuje pri rozhodovani co délat, jak moc
a jak dlouho se snazit. [2]

To abychom mohli pochopit motivaci lidského poznani, musime nejprve
pochopit jak motivace vznika. Zdrojem motivace jsou skutecnosti, které motivaci

vytvareji. Mezi hlavni zdroje motivace radime:

idealy. [3]



Existuji dva psychologické aspekty chovani. Na oba tyto aspekty se miizeme
zeptat otazkou ,pro¢, co nas k danému chovani motivovalo?". Chovani ma urcity
psychologicky smysl, vnitini diivod, ktery je urcen situa¢nimi klicovymi podnéty.
Diky tomu dochazi k dosazeni stejného cile v riiznych situacich, riznym zptisobem.
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Druhym aspektem je, Ze chovani probiha urcitym zplisobem, z ¢ehoz plyne, Ze
vnitini psychologicky diivod a vnitini pri¢ina dosahovani néjakého cile je néco
jiného. Motivace souvisi s vnitfni pohnutkou chovani, kdeZto zptsob chovani
souvisi s danou situaci. [4]

Motivace vyjadruje skutecnost, Ze v nasi psychice jsou jisté vnitini hybné
sily, které si ne vzdy zcela uvédomujeme - pohnutky, motivy. Ty nas urcitym

smérem orientuji a vzbuzuji aktivitu. Navenek se projevuji v podobé motivované

¢innosti. [3]

3.1.1 Motiv

Motiv je urcitd vnitini psychicka sila - popud, pohnutka. Mizeme ho chapat
jako psychologickou pric¢inu, divod chovani clovéka. Motiv individualizuje
proZzivani Clovéka a dava jeho cinnosti psychologicky smysl. S timto pojmem je
vazan pojem cile. Cilem kaZdého motivu zpravidla byva dosaZeni daného
psychického stavu - nasyceni, uspokojeni potreby. Motivy lze rozdélit na dvé
skupiny. Do prvni skupiny, tzv. motivi cilovych, termindalnich, patii takové motivy,
které plisobi az do té doby, kdy dojde k dosaZeni cile. Druhou skupinou jsou motivy
instrumentalni. Témto motiviim nelze priradit cilovy stav. Prikladem miize byt
zajem o urcitou oblast, napriklad literaturu. [3]

K uspokojeni dochazi vétSinou diky pritomnosti néjakého predmétu, kterym
mohou byt lidé, véci, principy, schopnosti, které si mtizeme osvojit, atd. K témto
predmétiim zaujimame bud kladné, nebo zaporné postoje, které mohou byt
rozporné a slozité. Naptiklad jak uvadi Pavel Ri¢an ve své knize, mlad4a matka své
dité miluje, ale zaroven je pro ni neprijemnou prekazkou ve spoleCenském Zivoté.
Uspokojeni nasich motivii zalezi nejen na motivaci, ale i na nasich schopnostech
a kompetencich. [5]

Pokud ma néjaky Cin vice motivii, jedna se o motivy smisené. Co se tyka sily

urcitého motivu, je dana tremi faktory. Prvnim z nich je vnitini stav subjektu, coZ



miiZze byt doba, kterd uplynula od chvile, kdy jsme naposled uspokojili svou
potiebu ¢i touhu. Druhym faktorem je pritomnost a povaha pobidky a poslednim
faktorem je individualni dispozice. [6]

Obecné plati, Ze motivy, které jsou orientovany stejnym ¢i podobnym
smérem, se vzajemné podporuji a tim dochazi ke vzniku motivované cCinnosti.
Motivy orientované opa¢nym smérem se vzajemné oslabuji a motivovanou c¢innost
narusuji, az znemoZnuji.

Pokud dojde ke stiretu dvou ¢i vice vzajemné neslucitelnych motivii, dochazi
k tzv. konfliktu motivii. Jedna se o druh frustracel. Touto problematikou se zabyval
Lewin (1935). Soucasti jeho typologie je pét zakladnich typt motivac¢nich konfliktt.
Prvnim typem je apetence - apetence (pritahovani - pritahovani), kdy se musime
rozhodnout mezi alternativami, které jsou pro nas prijemné a prinaseji nam
subjektivni zisk. Druhym typem je opak typu prvniho: averze - averze
(odpuzovani - odpuzovani), kdy musime zvolit jednu ze stejné neprijemnych
alternativ. DalSim tipem je apetence - averze, kdy cil ma jak pozitivni motivacni
hodnotu, tak negativni. Prikladem miiZe byt student, ktery chce jit na zkousku (citi
to jako svou povinnost, ,chce to mit za sebou”), ale zaroveni se mu nechce (neni
pripraven, atd.). Ctvrtym typem je konflikt nechci, ale musim. V tomto piipadé ma
motivacni cil pro Clovéka negativni hodnotu, zvnéjsku je mu vSak indukovana
hodnota pozitivni. Poslednim konfliktem je chci, ale nesmim, ktery je opakem

konfliktu predchoziho. [3]

3.1.2 Stimul

Pojmlm ,motiv"“ a ,motivace” jsou velmi blizké pojmy stimul a stimulace.
Tyto pojmy maji spolecné to, Ze se jedna o ovliviiovani ¢innosti druhého clovéka,
které vede ke zméné jeho psychickych procesti. Stimulace je vSak vnéjsi ptisobeni
na psychiku clovéka, diky kterému dochazi ke zménam v jeho cinnosti, nejcastéji
prostrednictvim jednani jiného clovéka. Stimulaci povaZujeme za proces

védomého a zdmérného ovliviiovani. Co se tyka stimulu, miZze to byt jakykoliv

1 Frustrace je pojem odvozeny od latinského slova frustra (marn€). Jde o zmareni potieby.
Do tohoto stavu se dostavaji osoby, které se snazi dosahnout jistého cile a do cesty se jim postavi
vazna prekazka. [10]



podnét, ktery v motivaci Clovéka vyvola zmény. Tyto podnéty se rozdéluji
na impulsy a incentivy. Mezi impulsy radime podnéty vnitini, endogenni. Patfi sem
napriklad bolest zubii, nervozita. Incentivy jsou naopak podnéty vné;jsi, exogenni.
Mezi tyto podnéty radime naptiklad nabidku pracovniho postupu v pripadé
splnénych podminek. Témito podnéty miiZe byt cokoliv. To, zda se podnét stane

impulsem ¢i incentivem, zalezi na motivacni strukture konkrétniho clovéka. [3]

3.1.3 Potreby

Potreba je Clovékem proZivany nedostatek néceho subjektivné vyznamného.
Projevuje se jako nelibé pocitovany stav napéti, ktery vede k ¢innosti, diky které
dochazi k odstranéni prislusného nedostatku. To vSak pouze v situaci, Ze ¢lovék
nalezne urcitou skuteCnost, ktera umozni uspokojeni dané potreby.

Potfeby mohou byt uvédomované i neuvédomované. V pripadé
uvédomovanych potieb Clovék naprosto presné vi, co chce, jaka je jeho potreba.
Naopak u potieb neuvédomovanych clovék miize pocitovat nepohodu, citi, Ze mu

,néco chybi, avSak nevi co - jaka je jeho potreba. [3]

3.1.3.1 Primarni a sekundarni potieby

Primarni potreby se dale déli na primarni biologické potreby, které maji
vSichni lidé. Tyto biologické potieby miizeme dale délit na pozitivni a negativni.
Mezi pozitivni potreby patri ty, k jejichZ uspokojeni je nutné ziskat urcity objekt,
napriklad jidlo, napoj nebo odév. K uspokojeni negativnich potfeb je naopak
potifeba uniknout neZadoucimu objektu ¢i stavu. Patfi sem napriklad potreba
uniknout nebezpeci Ci zbavit se bolesti. Druhou skupinou primarnich potteb jsou
psychologické potreby, které jsou formovany ucenim. Patfi sem potreba
poznavani, zabavy, hry atd. V téchto psychologickych potrebach prevazuji potreby
socialni, které se vztahuji k ostatnim lidem, jako je potreba socialniho kontaktu,
potieba o nékoho pecovat. Patii sem ale i potreba agrese, kterd miiZe byt
u nékterych lidi nebezpecné silna. U primarnich psychologickych potreb plati, Ze
byvaji méné naléhavé neZ potreby biologické, mohou byt vice rozmanité

a uspokojeni néjaké této potreby dokaze nahradit uspokojeni potreby jiné.



Primarni potrebou oznacCujeme predmeét, ktery organismus potrebuje, nebo
situaci, ktera uspokoji danou potrebu. Co se vSak déje v téchto situacich uvnitr
organismu? Instinkt je motiv vrozeny a ridi instinktivni chovani. Pokud na dany
organismus zapiisobi spoustéci podnét, spusti se instinktivni ¢innost, ktera je dana
urcCitym sledem wudalosti, jeZ organismus provadi. Soucasti tohoto stavu je
i fyziologicky doprovod. Dochazi napriklad k vyplaveni adrenalinu do krve.
Nejjednodussi instinktivni reakci je nepodminény reflex. Komplexem instinktil je
pud. Zahrnuje i prisluSné emoce. Jedna se o motiv biologicky i psychicky a je z Casti
védomy. Na rozdil od instinktu, ktery je vrozeny a vyviji se pouze zranim, pud se
vyviji v priibéhu Zivota pod vlivem uceni. Své pudy bychom se méli naucit ovladat
a usmérnit. Pfikladem pudi miize byt pud sexudlni, ktery si vynucuje odpovidajici
chovani velmi naléhavé. Dale tu nalezneme pud agrese, u kterého je Zadouci projev
neskodnym ¢i prospéSnym zptisobem.

Nékteré predméty potrebujeme k tomu, aby nam usnadnily pristup k jinym
piredmétiim, které ndm uspokojuji nase primarni potreby. Dosazeni a vyuziti téchto
predmétii je cilem sekundarniho motivu. Sekundarni motivy jsou ¢asto odvozeny
od motivii biologickych. Naptiklad potieba penéz je odvozena od potreby nakupu
jidla ¢i zdravi. Idedlem psychologi je, vysvétlit sekundarni motivy kombinacemi

motivl primarnich. [5]

3.1.4 Motivacni teorie

Motivaci se zabyvalo jiz v historii nékolik filozofl. Kazdy mél sviij vlastni
vyklad motivace a tim vzniklo nékolik motivacnich teorii. Mnoho téchto teorii je

zakladem pro motivaci pracovnikd.

3.1.4.1Humanisticka teorie motivace

Humanisticka psychologie je orientovana na zazitek a zkuSenosti. K clovéku
pristupuje jako k celku a respektuje jeho individudlni autonomii. Jejim
vychodiskem je védomé prozivani clovéka.

Mezi hlavni predstavitele patfi A. H. Maslow a C. R. Rogers. Spojuje je
tvrzeni, Ze hlavni hnacf silou je tendence k seberealizaci. LiSi se pouze v tom, Ze

Rogers, na rozdil od Maslowa, tuto tendenci povaZuje za vrozenou. [7]



Humanisticka psychologie pripousti existenci nevédomi, ale rozhodujicim
faktorem je vile. Zdlraznuje, Ze ¢lovék je bytost aktivni a jeho jednani je urceno
vztahem k budoucnosti. Hlavnim hlediskem je systém hodnot. KliCovym pojmem
humanistické teorie je pojem seberealizace. [1]

Hlavnim predstavitelem humanistické psychologie je, jiz vySe zminény,
Abrham Harold Maslow a jeho teorie hierarchie potreb. Maslow rozdélil lidské
potieby podle vyvojové zavislosti. Nejprve musime uspokojit zakladni fyziologické

v/

potieby a teprve poté prichazi na radu potreby dalsi. Potreby nizsi vychazeji

z nedostatku a zajistuji preziti jedince. Potreby vyssi, jako je potfeba lasky ¢i ucty,

zajiStuji pohodu dusevni. Nejvyssi potreby podporuji rozvoj osobnosti.

1. Fyziologické potreby - do téchto potreb se radi zakladni télesné potreby.

2. Potreba bezpeci - do této kategorie patii potieba bezpeci, radu a celkové
jistoty.

3. Vztahové potreby - maji socialni charakter. Déli se na potrebu lasky
a sounalezitosti a potfebu uznani, Ucty a seberealizace. V nékteré literature
byva tento bod rozdélen na dva (spoleCenské potreby - sounalezitost a laska
a potreba uznani, ucty).

4. Potreba sebeaktualizace - ta se projevuje pomoci tendence rozvinout se.

V ramci této potreby jsou mezi lidmi nejvétsi rozdily. [8]

Obrazek 1: Maslowova pyramida poti‘eb

Potfeba
seberalizace

/ Potfeba uznani, dcty \
Spolegenské potfeby:
soundleZitost a laska
/ Potfeba bezpedi a jistoty \
/ Fyziologické potreby: jidlo, tekutiny, teplota, spanek, pohyb \

Zdroj: [27]




3.1.4.2Teorie XY

Touto teorii se zabyval americky psycholog Douglas McGregor. Jedna se
o teorie motivace lidi uzivané v tizeni lidskych zdroji. Tyto teorie popisuji dva
odlisné nazory na motivaci zaméstnanct.

Podle Teorie X je zaméstnance tieba k praci nutit, protoZe jsou lini a praci se
vyhybaji. Je tedy v organizaci/firmé nutno zavést disciplinu a zaméstnance
neustale kontrolovat. Firma by méla mit pevné danou hierarchickou strukturu
a efektivni kontrolni systém. DiileZity je i systém lakavych pobidek (benefity, ...).

Teorie Y vychazi z predpokladu, Ze zaméstnanci jsou motivovani
a prevezmou odpovédnost. Jsou pripraveni garantovat kvalitu a vysledky své
prace. Provadi kontrolu sami sebe a snazi se dosahovat co nejlepsich vysledkd.
Podle této teorie clovék prijima a vyhledava prilezitosti k prevzeti odpovédnosti,
projevuje iniciativu, uplatnuje své schopnosti a rozviji potencial. Neni treba
zaméstnance motivovat jen pomoci odmén a tresti ale i projevenim divéry
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a poskytnutim volnosti pti plnéni ukolt. [25]

3.1.4.3Psychoanalyticka pudova teorie

Psychoanalyza se soustredi predevSim na nevédomé procesy. Za zakladatele
je povazovan rakousky psychiatr Sigmund Freud (1856-1939). Vychodiskem pro
néj byly predevsim jeho zkuSenosti z oblasti psychiatrie. Diky pudové podstaté
Clovéka se v jeho duSevnim Zivoté prosazuji nevédomé tendence a touha po slasti.
Princip slasti je vazany na funkci pudii. Dostava se vSak do konfliktu s potrebou
adaptovat se na pozadavky, které klade spolecnost. V tomto konfliktu s adaptaci se
uplatiluje princip reality, ktery nutnost prizplsobit se vyjadiuje. Poslednim
,aparatem", ktery utvari dynamiku vnitiniho duSevniho Zivota je osobni moralka,

kterou si Clovék osvojuje ztotoZnénim s moralnimi normami, nebo je jako dité

odpozoruje z chovani rodicl atd. Tyto tfi aparaty nazyvame také jako:

1. id (ono) - vyjadiuje pudy, které ovladaji zivot clovéka a funguji podle
principu slasti;
2. ego (ja) - vyjadruje védomou strukturu, soubor zkuSenosti ziskanych

v pribéhu dosavadniho Zivota;
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3. superego (nadja) - vyjadruje obsah osobni moralky, z ¢asti védomé, z Casti

nevédomé.

Tato vnitfni duSevni dynamika a jeji vnéjsi projevy jsou ovliviiovany predevSim

nevédomymi tendencemi.

3.1.4.4Kognitivni teorie motivace

Kognitivni teorie zdlraziuji daleZitost psychologické urovné motivacnich
vlivii na chovani. Mezi tyto vlivy na chovani patii biologické potieby a pudy.

Prikladem kognitivnich a psychologickych motivacnich faktori je:

e Zvidavost - pokud jsou naplnény biologické potreby, jsou lidé i zvirata
motivovani k vyhledavani a zkoumani informaci.

e Kognitivni diislednost - aby se lidé vyhnuli neptijemné kognitivni disonanci,
piremysli a jednaji dlislednym zpiisobem.

e Potreba vlivu - motivace lidi sméruje k uplatiiovani kontroly nad svymi
zivoty. Pokud se ¢lovék citi omezovan, mize dojit az k depresi.

e Potreba uspéchu - motivace k dosaZeni uspéSnosti.

Motiva¢nimi teoriemi se zabyval napriklad Harlow, Festinger, Carlsmith

a McClelland. [26]

3.1.5 Motivace pracovnikii

Motivace pracovnikd fesi mnoho problémi, které stoji pred manaZery.
Prikladem téchto problémia muze byt ziskdni a udrZeni pracovniho usili a zajmu
pracovniki o prospéch firmy, ziskani schopnych odborniki do firmy ¢ci
piesvédceni pracovnikii k nastoupeni na mimoiadné smény. Motivace vysvétluje
i negativni stranky pracovniho Zivota - pri¢iny absenci, podvodi, odbyvani prace.

Klicovym pojmem je, jiz vySe zminény, motiv. Ten ma dvé slozky,
energizujici, ktera dodava silu a energii jednani a slozku ridici, ktera dava smér
jednani (zptisob a postup jak dosahnout daného cile).

VétSina manaZert se domniva, Ze veSkera motivace pracovniki jsou finance.

Mzda ma sice znacny vyznam, ale riizni lidé davaji prednost riiznym motivim.
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Mezi tyto motivy patfi napriklad:

e Penize - jsou dilezité pro vétSinu lidi, néktefi jsou vSak ovlivnény penézi
na tolik, Ze jsou pro né schopni udélat cokoliv. Tito lidé jsou prinosem
pro vedouciho, ktery ma finance k dispozici.

e Osobni postaveni - u kazdého vedouciho pracovnika by se méla objevit
potieba vést lidi, rozhodovat a ridit chod. Tito lidé se snazi byt aspésni kvili
postaveni.

e Pracovni vysledky, vykon - motorem firmy jsou ti lidé, ktefi maji radi svou
praci a snazi se v ni vyniknout.

e Pratelstvi - pro tyto lidi je dlleZzita dobra atmosféra na pracovisti. Neradi se
hadaji.

e Jistota - lidé, ktefi jsou na jistotu zaméreni, se spokoji s malem ale museji
to mit jisté. Netouzi po vysokém postaveni ani vysokych prijmech.

e (Odbornost - je motivem pro lidi, ktefi si nedovedou predstavit, Ze by délali
néco jiného a snazi se v této profesi vyniknout.

e Samostatnost - v tomto pripadé se jedna o lidi, ktefi Spatné snaSeji
nadrizeného, chtéji si véci délat po svém.

e Tvorivost (kreativita) - je dllezita pro lidi, ktefi radi vymysleji néco nového,

néco nového tvori.

Abychom mohli pracovniky spravné motivovat, musime si uvédomit, jaké motivy

jsou pro né dullezité.

3.1.5.1Demotivace, frustrace

V urcitych ptripadech mize dojit i k demotivaci ¢i frustraci pracovniki. MtiZe
k tomu dojit, pokud zaméstnanec nedostane slibenou odménu, slibenou dovolenou
nebo dojde k pokazeni prace. Pri tomto neuspokojeni potreby dochazi k frustraci,
na kterou lidé reaguji nejriiznéjsSimi zptisoby. Nékteti zesili své usili, nékdo se zase
svého zaméru vzda. DalSimi mozZnostmi miZe byt nasili, kterym si vybiji

potlacenou energii, hledani nahradniho cile. Frustraci a demotivaci zpiisobuji:
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e nevsimavost vedouciho k dobrym pracovnikiim a k chybdm v opacném
pripadé,

e chaos, Spatna organizace,

e nespravedlivé odménovani,

e hrubé jednani a zesmésnovani,

e neochota vedouciho,

e priliSné zasahovani vedouciho,

e nedostatek prace, materialu, nastroji atd. [9]

3.2 IT ve Skolstvi

Informacni technologie jsou v dneSni dobé nedilnou soucasti Skolského
systému a to nejen co se tyka samotné vyuky, ale i jeji organizace. Studentiim dnes
pripada naprosto prirozené pouzivani informacnich technologii pri vyucovani.
Pokud se vSak podivame napriklad o jednu az dvé generace zpatky, nalezneme

na Skolni lavici pouze drevéné pocitadlo.

3.2.1 Historie informacnich technologii

Ceské $kolstvi v posledni dobé proslo fadou zmén. Mén{ se obsah a zptisob
vyucovani, uCeni a s nim spojené zmény v pripravé uciteli. Nastala také potireba
dalstho vzdélavani uciteld v oblasti informacnich a komunikacnich technologii.
Dilezité je také jejich presvédceni o potiebnosti téchto zmén, aby byli dostate¢né
motivovani k samotnému vzdélavani a aplikaci téchto technologii do vyuky.
V souvislosti s rozvojem informacnich a komunikacnich technologii se mezi
pedagogy zacal pouZivat pojem konektivismus. To znamend, Ze vSichni jsou

v neustalém spojeni s informacemi, ale i s ostatnimi lidmi.

3.2.1.1Prehled vyuzivanych technologii koncem 60. let

Co se tyka vyvoje IT, ten zaCina koncem Sedesatych let minulého stoleti.
V tomto obdobi byly pouzivany pouze salové pocitace, které vyuzivali predevSim
matematici a elektroinZenyri. JiZ vtéto dobé byly informacni technologie
vyuZzivany ve vyuce, a to hlavné v matematickych, fyzikalnich a elektrotechnickych

oborech.
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3.2.1.2Prehled vyuzivanych technologii koncem 70. let

Prvni faze vyvoje informacnich technologii ve vyuce probéhla koncem
sedmdesatych let. ZacCaly se pouzivat i pocitace osobni, konkrétné osmibitové.
Jejich uzivateli zlistavali stdle matematici a programatori. V téchto oborech byly
také pouZzivany ve vyuce. Neexistovala vSak zZadna koncepce o zapojeni této

techniky do osnov predméti.

3.2.1.3Prehled vyuzivanych technologii 90. let

DalSi etapa vyvoje nastala koncem devadesatych let. V tomto obdobi byly
osobni pocitace propojeny a sdileny v sitich. Dostaly se do Skol, domacnosti
a klubti. Informacni technologie ve Skolach se staly soucasti vSech predmétt, zacal

se vyuZivat internet a multimédia.

3.2.1.4Prehled vyuzivanych technologii na prelomu stoleti

Na prelomu stoleti zacaly byt vyuZivany i mobilni technologie. UZivatelem

se mohl stat prakticky kdokoliv a kdekoliv. [11]

3.2.2 Konkrétné vyuzivané informacni technologie v soucasnosti

Zajem o vyuzivani IT ve vzdélani se stale zvySuje a dochazi k vysokym
investicim do této oblasti. V dnesni dobé je IT nejen samostatnym predmétem, ale
piedevsim prostiedkem k ziskavani informaci, jejich zpracovani a reSeni problém
ve vSech predmétech.

Pokud bychom vychovali ty nejlepsi absolventy skol tradi¢nim zptisobem,
bez jakychkoliv technologii, v dneSnim modernim svété nebudou mit Sanci se
uplatnit. Informacni technologie maji vliv i na vyvoj déti. Jejich vlastnosti se méni
jak k horSimu, tak i k lepSimu (pohotovost, kreativita). Vliv technologii nelze
odstranit, je tedy potieba na déti plisobit s jejich pomoci. Je proto nutné, jiz vyse

zminéné, vzdélani ucitelli v této oblasti. [12]

3.2.2.1Hardwarové prostredky

Informacni technologie se vyvijeji velkou rychlosti. V dneSni dobé, kdy je

pocita¢ naprosto samoziejmym vybavenim kazdé ucebny, maji ucitelé a Zaci
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mnohem vice mozZnosti. Kromé projektori se vybavenim uceben stavaji
i interaktivni tabule a postupné i tablety.

Podle prizkumu Ustavu pro informace a vzdélani, ktery byl proveden
ve $kolnim roce 2013/2014, vychazelo ve $kolach v Ceské republice priimérné
Sestnact pocitacli na 100 zakd/studentli, z toho patnact jich bylo pripojeno
k vysokorychlostnimu internetu. PocCitaCe jsou pri vyuce pouZivany jako zdroj
informaci, ale i k vyuce samotnych informacnich technologii. Staly se nedilnou
soucasti vyuky. V nékterych Skolach byly klasické stolni pocitace nahrazeny
notebooky. Nékteri studenti pri vyucovani pracuji i se svymi notebooky. To se tyka
predevsim vysokych Skol, kde jsou ucebny a prednaskové haly modernizovany
a Skolni prostory jsou vybaveny bezdratovym internetem. Pocitac pti studiu mize
mit viak i negativni dopad, odvadét pozornost. Zaci se misto plnéni zadanych

ukolt vénuji chatovani a surfovani po internetovych strankach. [13]

3.2.2.1.1 Projektor

Dataprojektor je zarizeni, které promita prijimany obraz na zvolenou
plochu. Co se tyka projektord, i ty jsou v dneSni dobé soucasti témér kazdé skoly.
Dataprojektor vyzaduje pripojeni dalSiho zarizeni, ze kterého je ovladan, napriklad
vySe zminéného pocitace. Jsou nezbytnou soucasti kazdé prezentacni mistnosti.
Ve Skolstvi jsou dataprojektory vyuzivany predevSim k prezentacim, at uz
prezentacim zakd nebo uciteld pri vykladu uciva. [14]

Pokud se Skola rozhodne k porizeni dataprojektorti, méla by si ujasnit
nékolik zakladnich otazek. Pro potreby Skoly stali projektory, které jsou
pouzitelné pro bézné ucely, jako je prezentace ¢i promitani videa. KliCové jsou
nasledujici parametry.

Prvnim z nich je pouzita technologie. Prikladem mohou byt LCD a DLP
projektory. Projektory DLP jsou velmi levné, ceny zacinaji uz pod hranici osmi
tisic. Mezi hlavni prednosti DLP projektorli patii pomérné presné barvy a jejich
Siroky rozsah, neztraci se detaily v tmavych ani svétlych scénach. [35]

Druhym dtlezitym parametrem je rozliSeni. To je podobné jako
u pocitacovych obrazovek. Hodnota se udava v pocCtu horizontalnich a vertikalnich

obrazovych bodi.
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DalSim parametrem je kontrast. Kontrast je pomér mezi nejjasnéjsi bilou
a nejtmavsi ¢ernou barvou, kterou dokaze projektor zobrazit. Cim vétsi hodnota,
tim lepSi barevné podani.

Dal8i parametr, se kterym se setkame je velikost uhlopri¢ky zobrazeni, tedy
mozna velikost plochy, na kterou lze promitat.

Diilezitym parametrem je projekéni vzdalenost. U kazdého projektoru je
dana minimalni a maximalni vzdalenost, ve které lze zarizeni pouzivat.

Vysledny obraz v tmavych a nezatemnénych mistnostech je dan svitivosti
projektoru. V mistnostech s nedostatecnym zatemnénim je zapotiebi projektor
s vy$$i hodnotou svitivosti. Lampa muiZe byt nahrazena i LED diodami.

Nejdrazsi casti dataprojektoru je lampa. Je tedy zapotrfebi vénovat ji
pozornost pri vybéru. Lampa ma urcitou Zivotnost a po urcité dobé musi byt
vyménéna. Vyhodou je moznost isporného rezimu, ktery mize vyrazné prodlouzit
zivotnost lampy. Ta mize byt prodlouZena i diky LED lampé.

Dalsi faktory ovliviiujici vybér projektoru jsou: propojovaci schopnosti, coZ
znamend, jaké obsahuje projektor konektory, diky kterym miizeme piipojit
zatizeni. Zplisob umisténi projektoru (na stole, zavésen k tabuli, ke stropu),

rozmeéry a hlucnost, ktera miize odvadét pozornost zZaku. [15]

Obrazek 2: Dataprojektor

Zdroj: [28]
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3.2.2.1.2 Interaktivni tabule

Interaktivni tabule spojuji nékolik vyhod. Je to kombinace bilé
popisovatelné plochy, projekcni plochy a velké dotykové tabule. Pokud pripojime
datovy projektor, zobrazi se nam na interaktivni ploSe obrazovka pocitae a my
miizeme ovladat pocita¢ rukou, ukazovatkem nebo tuzkou. Jednou z vyhod této
technologie je ukladani textu, ktery je napsany fixou, prfimo do pocitace.

Obrazek 3: Interaktivni tabule

Zdroj: [29]

Lze rozliSit dva typy interaktivnich tabuli - s predni a se zadni projekci.
Interaktivni tabule s predni projekci znamena, Ze dataprojektor je umistén
pred tabuli. Jedna se o nejvyuZivanéjsi typ, presto, Ze predstavuje urcité nevyhody.
Tou hlavni je stin, ktery na ni mize byt vrhan béhem pouzivani. Druhou
nevyhodou je moZnost poskozeni projektoru.

Interaktivni tabule se zadni projekci ma datovy projektor umistén za tabuli.
To odstraniuje problémy interaktivnich tabuli s predni projekci. I tato tabule ma
vSak své nevyhody. Prvni z nich je vySsi cena a druhou nevyhodou jsou rozméry,
konkrétné hloubka.

Interaktivni tabule mohou byt doplnény dalSimi zarizenimi. Prikladem
mohou byt hlasovaci zarizeni nebo bezdratovy tablet, ktery oceni hlavné ucitelé
pri pohybu po tridé.

Tyto tabule jsou dodavany také s autorskym softwarem, s jehoZ pomoci lze

snadno naplanovat vyuku, prezentovat a editovat.
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Tak jako vSechny ostatni technologie, maji i interaktivni tabule maji své
pro a proti. Jednou z hlavnich vyhod je motivace zakl k uceni, ucivo lze 1épe
vizualizovat diky animacim, presouvanim objektl atp. Dal$i vyhoda se tyka
vyukovych materidli. Ty lze pouZivat opakované, piipadné je lze jednoduse
opravit. Zapojeni zaki do vyuky je snadnéjsi a lze jim snadno sdilet vyukovy
material diky internetu.

Co se tykd nevyhod, nalezneme jich hned nékolik. Prikladem mitZe byt
potlacovani rozvoje abstraktniho mysleni zakli, omezuje se obvykly psany projev
na klasickou tabuli, nékteri ucitelé mohou potlacit demonstraci redlnych pokust,
piirodnin ¢i jinych pomiicek. Pii Castém vyuZzivani interaktivni tabule dochazi
k opadnuti zajmu zakia. Neexistuje mnoho tzv. [-uCebnic (ucebnice pro interaktivni

tabule) a tvorba vlastnich vyukovych objekti je ¢asové velmi naroc¢na. [16]

3.2.2.1.3 Tablet

Pojem mobil learning, ¢i m-learning je ve svété pouzivan pro oznaceni uceni
s podporou mobilnich technologii (zejména mobilnich telefonli nebo tabletti).

Diky témto prostifedkim se miiZe velmi zvysit angaZovanost studenti
do vyuky, studenti jsou spokojeni a zvySuje se efektivita vyuky. Pri vyuZiti
vyukovych aplikaci studenti ziskavaji témér okamzité hodnoceni a zpétnou vazbu,
ta mize pochazet i od vyucujiciho. Uzivatelé téchto technologii jsou naprosto
mobilni, mohou bezprostredné komunikovat a vyuZivat vyukové materialy
kdykoliv a kdekoliv. Mezi jednu z vyhod patfi moZnost nahravani a zaznamu dat,
coZ mlZe vyznamné ulehcit praci studentiim s urc¢itymi poruchami.

Nevyhody téchto zatizeni jsou spiSe technického razu. Prikladem miiZe byt
omezena velikost paméti, malo vykonny hardware a v neposledni fadé mohou byt
vyuZita k podvadéni ¢i opisovani.

Tablety jsou v dne$ni dobé soucasti mnoha Skol, nez se vSak Skola rozhodne
k porizeni tabletli, méla by si ujasnit sva kritéria vybéru podle toho, jakym
zplisobem chce mobilni zarizeni ve vyuce pouzivat. Tato kritéria by se méla tykat
predevsim velikosti uhlopric¢ky, prostoru pro aplikace, procesoru, vydrzi paméti,

poctu konektord USB, HDMI a integrace do stavajiciho vybaveni $koly.
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Obrazek 4: Tablet

Zdroj: [30]

Pokud se podivime na nabidku prodejcli tableti pro Skoly, nalezneme
nékolik moZnosti, jak tablet do vyuky zacClenit. Prvni z nich je tabletova trida, kdy je
pocitacovymi tablety vybavena jedna konkrétni trida a Zaci s nimi pracuji po cely
rok, pri jakémkoliv vyucovacim predmétu. Druhy zplisob je mobilni tabletova
ucebna, kde je Skola vybavena sadou tableti a ta je k dispozici vS§em ucitelim
pro vyuziti v riznych predmétech a ucebnach. Dals$i moZnosti jsou tablety pouze
pro ucitele, kteri je vyuZivaji pri pripravé na vyuku i pti vyuce. Posledni moZnosti
je, Ze si zaci prinesou vlastni zarizeni. V tomto pripadé vSak prichazi problém, kdy

vSechny déti nemusi vlastnit potrebné technologie. [17]

3.2.2.2Softwarové programy ve Skolstvi

Vyvoj informacnich technologii se samozifejmé tyka i softwarovych
programi. Softwarové programy jsou vyuzivany nejen pri vyucovani ale také
pri ¢innostech souvisejicich s administrativou. V dnesni dobé je na trhu mnoho

v

programi pro bézné kancelarské Cinnosti a informacni systémy délané primo pro
oblast Skolstvi. Jejich uZivateli pak jsou nejen reditelé a ucitelé, ale i samotni
studenti. Pomoci téchto systémil je vedena evidence zakli, znamek, dochazky
a dalsi. Diky zminénym systémim maji k informacim vsichni piistup odkudkoliv,

kde je pripojeni k internetu.

3.2.2.2.1 Vyukovy software

Vyukovym softwarovym programem je oznaCeno to programové vybaveni

pocitace, které je k vyukovym uceliim urceno a dokaze plnit alesponi nékterou
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z didaktickych funkci. Tyto programy mohou byt nazyvany také didaktickym
softwarem.

Vyukové programy maji nékolik vyhod. Jednou z nich je rozvoj mysSleni
a kreativity. Uceni pomoci vyukovych programi je pro zZaky zabavnéjsi a uci se tim
i pracovat s informac¢nimi technologiemi, které je budou provazet cely zZivot. Vyuka
je interaktivni a jeji tempo lze 1épe prizpisobit schopnostem zZaka.

Nalezneme vSak i zaporné stranky. Nadmérné pouZivani pocitace Skodi
zdravi, jedna se predevSim o jednostranné zatizeni pohybového systému. Dalsi
zdravotni problémy se tykaji napiiklad o¢i, zapésti atp. Zaci také ztraceji osobni
kontakt s ostatnimi, odcizuji se, nekomunikuji spolu. Zminéna musi byt i zavislost
na pocitaCi a jeji nasledny mozZny dopad na zhorSeni prospéchu. Nelze také
pochybovat o tom, Ze po nastupu pocitacli se odsunuly do pozadi knihy.

Vyukovy program by mél poskytovat urcité funkce. V prvni radé by mél
dokazat vhodné motivovat zaky, aby dochazelo k efektivnimu uceni. Musi predat
zakovi potrebné informace a poskytovat dostatek moZnosti k procviceni, aby doslo
k jeho fixaci. DalSi potfebnou funkci je mozZnost kontroly a provéreni osvojenych
znalosti. Nékteré vyukové programy jsou komplexni a zahrnuji vSechny zminéné
funkce, existuji vSak programy, které jsou zaméreny napiiklad pouze na testovani.

Vyukové programy muiiZeme clenit podle nékolika kritérii. Jednim z nich je
mira interaktivity. Interaktivita je velmi podstatnou vlastnosti z didaktického
hlediska. Z4ci aktivné ovliviiuji b&h programu. Jedna se o vzajemnou komunikaci.
Mira interaktivity se mtize liSit. Dalsi déleni je dle Grovné vzdélavani. Existuji
vyukové programy pro materské Skoly, pro zakladni Skoly, pro stfedni Skoly c¢i
pro vysoké Skoly, které jsou jednotlivym urovnim uzptisobené. Dale Ize vyukové
programy délit podle miry poskytovani zpétné vazby. To se projevuje predevsim
v oblasti ukold a cvic¢eni. Pokud vyukovy software neposkytuje zpétnou vazbu,
miiZe dojit k nespravnému pochopeni vzdélavaciho obsahu. Jednim z dalsich déleni
je dle organizovanosti vzdélavani. Software je tvoren bud’ pro Skolni vyuku, nebo
pro samostudium. Piikladem dalsich déleni je dle poctu uzivateld, dle jazykovych
mutaci i dle zaméreni na jednotlivé predméty.

Pokud se ucitel rozhodne k pouzivani vyukovych programi, mél by mit

prehled o téchto programech a umét s nimi pracovat. Vyukové programy by mély
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byt voleny s ohledem na cile, vék a uroven vyvoje zakl. Soucasti vyuky je
i priprava pocitace a jinych technickych zarizeni, aby bylo mozZné spustit program
bez Casovych ztrat. Programem nelze nahradit ucitele, v priibéhu vyuky je potieba
doprovodného slova, které by mélo smérovat pozornost zZakd.

Existuje nékolik moznosti jak ziskat vyukovy program. Zakoupena mize byt
jednouzivatelska licence, ktera vSak neni vhodna pro hromadnou vyuku. Dale jsou
k dispozici sitové multilicence. Software si mliZeme nechat vyrobit i na zakazku
od programatorské firmy. Toto feSeni je vSak financné naro¢né. Nalezneme vSak
i mnoho volné Siritelnych, tzv. free, programi. Nékteré programy tohoto typu vsak
mohou byt méné kvalitni. Vyukovy program si miizeme vytvorit i vlastni, toto
reSeni je vSak mnohdy pfriliS pracné. Tzv. prepalovani CD je i pro Skolské ucely

trestné! [18]

3.2.2.2.2 Software pro vedeni skolni administrativy

Informacni technologie se vyvijeji nejen v ramci vyuky, ale i v ramci
administrativy ve 8koldch. Témto informac¢nim systémim pouZivanym

vz

k administrativé fikame: ,Skolni informacni systémy". Jednd se o systémy, které
vyrazné zefektiviiuji fungovanti celé skoly.

Skolni informacni systém se sklada z jednotlivych prvkd (ucitelé, Zaci,
reditel, rodice, ...), mezi nimiZ probiha vyména informaci a nasledné rozhodovani
a rizeni. Pokud se jedna o informacni systém podporovany pocitacem, je vyména
informaci velmi rychla. Soucasti systému muze byt i persondlni modul, evidence
majetku, plany rozvoje skoly, ...

Po zavedeni takového systému do Skoly se zcela zméni princip komunikace,
at uZ se jedna o komunikaci interni (mezi uciteli, Zaky, ...), tak i externi (s rodidi, ...).

V dnesni dobé nalezneme na trhu spoustu informacnich systémi. Prvnim
z nich je systém Bakalari, pokryvajici administrativni i organizacni ¢innosti Skoly.
Dale zde nalezneme systém SAS, ktery je zaméreny spiSe na administrativu Skoly

(vedeni riiznych evidenci,..). Mezi dal$i systémy patfi: Skola OnLine, Gaudeamus,

iSkola a dal$i. [24]
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3.2.3 E-learning

Pojem e-learning je pouzivan od roku 1999, drive bylo pouZivano oznaceni
WBT - vzdélani podporované webovymi technologiemi, nebo IBT. Na prelomu
stoleti nastoupily tzv. LMS (Learning Management System) systémy, které pracuji
s nastroji pro tvorbu a spravu kurzi, s nastroji pro testovani a zpétnou vazbu.
V této dobé jiz bylo aktudlni testovani studenttli online. Studovat na vysoké Skole
mohli i plné zaméstnani dospéli vlastnim tempem, bez toho, aby museli absolvovat

vSechny vyucovaci hodiny ve Skole.

3.2.3.1Definice e-learningu

E-learning je definovan nékolika zptlisoby:

e Vyuka s vyuZitim internetu a vypocetni techniky.

e Vyuzivani elektronickych materiali a didaktickych prostredkl k dosazeni
vzdélani.

e Vzdélavaci proces, ktery vyuziva informacni a komunikac¢ni technologie
k tvorbé kurzi, distribuci studijnich materiali, ke komunikaci a rizeni
studia.

e Zplisob vzdélavani, ktery vyuzivdA multimedidlni prvky (prezentace,

animované sekvence atd.) v systému pro rizeni studia.

Prichod pocitaca do kol prinesl mnoho novych zplisobii vyuky a e-learning
je jednim z nich. Tento pojem lze volné vyjadrit jako online vzdélavani, jedna se
o Fizené samostudium. Ucastnici e-learningovych kurzi k ziskavani znalosti
vyuZzivaji specialné pripravené multimedialni studijni materidly a komunikuji
s vyuCujicim prostrednictvim virtualni ,Skolni tridy“ na internetu. Tato ,tfida“ je
dostupna na internetu kdykoliv a kdekoliv. Soucasti jsou i diskusni ,mistnosti®,
ve kterych spolu mohou komunikovat a konzultovat své problémy nejen studujici,
ale i ucitelé.

Vyhodou tohoto zptisobu vzdélani je predevsim flexibilita. Sami si urcime

cas a misto, kde budeme studovat, ale i vlastni studijni tempo.
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E-learning ma samoziejmé i své nevyhody. Studujici pottrebuji ke studiu
kvalitni internetové pripojeni a predevSim motivaci k ziskani novych védomosti.
Pokud posluchac studuje jen proto, Ze musi, a ne z vlastniho presvédceni, je mensi

pravdépodobnost, Ze kurz zdarné dokon¢i. [19]

3.2.3.2Studijni materialy

Vv

Studijni materidly jsou multimedidlni. Obsahuji tiSténé texty, audio
nahravky, videonahravky atd. Drive byly tyto materidly Sifeny predevsSim
na CD-ROM, dnes je vSak vyuZivan predevsSim internet. Materialy jsou vytvorené
ucitelem (v tomto pripadé nazyvanym tutorem) ve stylu, jako by prednasejici vedl
prednasku v poslucharné. Fakt, Ze tutor neni pfitomny u studenta a nemfiZe
reagovat na jeho vyraz ¢i dotazy, je velmi ztéZujici pri pripravé textli. Texty musi
byt srozumitelné a nemély by se tu vyskytovat cizi slova bez vysvétleni. VSe musi
byt vysvétleno jednoznac¢né, nejlépe doplnéno fadou ptikladi. Ukolem tutora neni
latku vysvétlit, k tomu slouzi studijni materialy, ale pomoci studentim latku
spravné pochopit. Zodpovida dotazy souvisejici s obsahem studia a hodnoti
odevzdané prace.

Na zakladé studijnich materialli je moZné déleni e-learningu na dvé skupiny.
Prvni z nich je on-line e-learning, kdy ucitel i student spolupracuji v pocitacoveé siti.
Jedna se o nejvyuzivanéjsi zplisob e-learningu v dneSni dobé. Materialy ke studiu
jsou uloZené v on-line kurzu.

V ramci této skupiny nalezneme jeSté jedno rozdéleni: Synchronni on-line
e-learning a asynchronni on-line e-learning. Synchronni on-line e-learning
oznacuje vyuku, kdy jsou ucCastnici v soucasné dobé prihlaseni a komunikuji spolu
v redlném case. Timto zplsobem jsou oznacCovany piedevSim videokonference,
chatovani atd. Pri asynchronnim on-line e-learningu ucastnici komunikuji pouze
vyuzitim zprav a sdilenim soubori v rdmci e-learningového systému.

Druhou skupinou je tzv. off-line e-learning, ktery nevyzZaduje pripojeni
k internetu. Studijni materialy jsou na médiich jako je CD/DVD a komunikace

studujicich s ucitelem je provadéna jinymi zpiisoby.
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3.2.3.3Tvorba on-line kurzu

Mnoho lidi by mozZna napadlo, Ze tvorba e-learningovych kurzl je pouze
prevod ucebnic a skript do elektronické podoby. To ovSem neni vhodné z nékolika
divodi. Mezi nejuspésnéjsi on-line kurzy patii ty, ve kterych se studenti uc¢i vlastni
¢innosti, jsou zaloZeny na vyméné zkusSenosti studentii i na komunikaci s ucitelem.
Na rozdil od statickych texti ve skriptech, on-line kurz by mél byt dynamicky.
Soucasti kurzu jsou sice texty, ale svym charakterem navozuji dojem neustalé
komunikace mezi autorem a studentem kurzu.

Délka textu ve vzdélavacim kurzu by méla byt kratsi nez délka studijniho
textu ve skriptech. Pii vyuziti multimédii studenti zapojuji vice smyslovych kanald,
nejen vizualni, ale i auditivni. On-line kurz by mél také rozvijet studentovo kritické
mysSlenti, tvorivost a socidlni a komunikativni kompetence.

NeZ zacneme tvorit takovy kurz, méli bychom si polozit nékolik zakladnich
otazek. Prvni z nich je, co je cilem daného kurzu, tedy to, ceho chceme dosahnout.
Dalsi otazka je, kolik studentli v kurzu bude. Pokud je kurz tvofen pro mensi
mnoZstvi studentii, mze obsahovat vice problémovych tkold, které nuti studenty
k zamysSleni nad mozZnymi freSenimi. Takové ulohy opravuje ucitel velmi
individualné. V priibéhu hromadné vyuky jsou vyuZzivany spiSe cviceni a autotesty.
Dalsi véc, kterou by si mél autor kurzu ujasnit je ¢asovy plan kurzu. To miiZe byt
velmi slozité, odhadnout pocet hodin, které bude student ke studiu potrebovat ci
pocet minut, které bude potrebovat k vypracovani dil¢ich aktivit. V neposledni
fadé hraje dilezitou roli to, zda kurz bude mit tutora. To ovliviiuje predevsim to,
jaké prvky bude kurz obsahovat, konkrétné napriklad diskuzi a tkoly

problémového charakteru.

3.2.3.4Motivace v online kurzu

Aby kurz dokazal studenty motivovat, mél by autor brat na védomi, komu je
dany kurz urcen.

Prvnim faktorem, ktery ovliviiuje motivaci studentt je interaktivita. Tu lze
zakomponovat i v ramci ucebnich textd. Prikladem mitiZe byt skryti urcité casti

textu, ktery studenti po zamysleni se nad danou problematikou mohou odkryt.
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Druhym faktorem je zabava. Kurz mize doprovazet napriklad virtualni
animovany pruvodce, ktery s primérenou davkou humoru pomdaha studentim
pri orientaci v kurzu.

Aby se dany kurz nestal nudnym, je zapotrebi variantnosti. Té lze
dosahnout zarazenim rozmanitymi c¢innostmi, ukoly, texty a multimedialnimi
prvky.

Mezi dalSi motivacni faktory patii socidlni interakce, ktera zahrnuje
predevsim diskuze, tymovou praci, kontakt mezi tutorem a studentem i kontakt
mezi studenty navzajem. Dale pak moZnost studenta zvolit si z SirSi nabidky aktivit
tu, kterd mu nejvice vyhovuje a diilezita je i zpétna vazba, jako jsou typy na resSeni
ukolti, navrhy na zlepSeni, povzbuzovani.

Pokrok ve studiu musi byt dosazitelny, pro studenty kurzu by mély byt testy

a cviceni primérené narocnosti. [20]

3.2.3.5Nabizené e-learningové kurzy

V dneSni dobé existuje mnoho firem, které nabizi vzdélavaci kurzy
od tvorby, az po zavedeni kurzu. Nejrozsirenéjsi nabidka je nabidka na tvorbu
vzdélavacich kurzi pro Skoly a firmy. Tyto firmy vytvori e-learningovy kurz
na miru, na jakékoliv téma. [21]

Pokud se rozhodneme, Ze si nechame vytvorit e-learningovy kurz, projdeme
vétSinou nasledujicim, nebo obdobnym postupem. Firma, ktera dany kurz vytvari,
si vyzada podklady s obsahem, pripravi navrh reSeni i s cenovou nabidkou. ZaleZzi
na tom, zda chceme jednoduchy, nebo narocnéjsi kurz. Po odsouhlaseni navrhu
reSeni a nabidky prichazi na radu tvorba kurzu. Pro nékteré firmy je dokonceni

7

a predani kurzu i koncem spoluprace, jiné se zabyvaji i implementaci kurzu. [22]

3.2.4 Motivace uciteli k vyuziti IT

Informacni technologie by mély ucitele motivovat predevSim svym
piinosem. Diky nim si ucitel miiZe nejen ulehcit svou praci, ale také vice zaujmout
své studenty, nez pri klasické vyuce bez IT. Pri vyuziti informacnich technologii,

o

napriklad pri testovani Zak, ucitel nemusi travit ¢as opravovanim, vysledky zna

25



o

témér okamzité, spolecné i se statistikou. Ihned tedy zjisti i co konkrétné zakiim
déla nejvétsi problém.

To vSe pouze za predpokladu, Ze ucitel dokaZe urcité technologie ovladat.
S timto problémem se setkdvame predevsim u ucitelli starsich generaci, v tomto
pripadé potom lze mluvit spiSe o demotivaci. Ucitelé neberou informacni
technologie jako svého pomocnika, ale jako protivnika. To, Ze je témto pedagogiim
poskytnuto vzdélani v oblasti IT nemusi vidy znamenat, Ze zaradi informacni

technologie do vyuky.

3.2.4.1Skoleni spojena s informaénimi technologiemi ve $kolstvi

Skoleni ucitelf v oblasti informaénich technologii jsou velmi dileZita. Pokud
maji pedagogové informacni technologie pouzivat, méli by mit nejen zakladni
znalosti o nich, coZ neni jednoduché predevSim pro starSi generace. Studenti
v dnesni dobé s informacnimi technologiemi vyriistaji a pouzivani je jim vlastni,
kdezto nékteri pedagogové se musi vSe naucit. To je jim umoZnéno v ramci
takovychto Skoleni.

Vzdélavani ucitell v oblasti IT se zabyva Ministerstvo skolstvi, mladeZe
a télovychovy. IkdyzZ se za posledni dobu zvysil pocCet pedagogi, ktefi jsou schopni
pouzivat IT k pripravé nebo béhem vyuky, jeSté porad je co zlepSovat.

Studenti maji velmi blizko k modernim technologiim a aby jim mohl
pedagog 1épe rozumét, navazat s nimi kontakt a vice zatraktivnit sviij predmeét,
nemél by v oblasti informacnich technologii zaostavat.

V Ceské republice jiz probéhlo nékolik projektdi ke standardizaci IT
dovednosti u ucitell. Vzdélavani probéhlo jak on-line, tak i prezen¢ni formou, kde

si ucitelé i vyzkousSeli pouziti technologii pri praktické vyuce.

3.2.4.2Prakticka vyuka s tablety pro uéitele naZS a SS

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy udéluje akreditace
nejriznéjsim kurzim. Jednim z nich je i kurz: Prakticka vyuka s tablety pro ucitele
na ZS a SS, ktery poradad akademie cznic. Jedna se asi o nejaktualngjsi kurz
poradany v dnesSni dobé. Smartphony, tablety a chytré technologie jsou dnes

soucasti kazdodenniho Zivota mladych lidi. Tento kurz tedy ucitelim predstavi
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nastroje, které jsou studentiim vlastni a ukaze, jak tyto nastroje prakticky zapojit
do vyuky.

U tucastnikli kurzu je predpokladana zdkladni znalost bézného pouzivani
téchto technologii. Ucitelé si mohou na vyuku prinést vlastni zarizeni, nebo si ho
bezplatné zapujcit.

Co se tyka osnovy takového kurzu, jeji soucasti je jak teoreticka Cast, tak
i prakticka.

V teoretické casti se ucastnici setkaji s nasledujicimi body:

e Uvod do vyuky s tablety, aneb ,co je dobré védat”.

e Kritika technologii a kritické mySleni s technologiemi.
e BYOD ve vyuce - prace se zarizenimi zZakd.

e Fenomén socialnich siti, predevSim ty méné znamé.

e Hry ajejich vliv na studium.

e Jak vytvorit vlastni aplikaci?

e Kde hledat inspiraci pro vyuku a jak vybirat aplikace?

e Par praktickych prikladi z Cech i zahraniéi.

V ramci praktické c¢asti si ucitelé zkusi vytvorit scénar pro vlastni vyuku

s tablety a probéhne prezentace projekti a diskuze. [23]

27



4 Prakticka cast

Ucelem praktické ¢asti této prace je zjistit, jak je vybrana $kola vybavena
informacnimi technologiemi a jak pedagogové tyto technologie vyuzivaji, co je
k tomu motivuje, poptripadé demotivuje. Prvni fazi vyzkumu bylo dotaznikové
Setfeni, v nasledujici, druhé fazi, byly provedeny rozhovory s pedagogy, tykajici

se informacnich technologii.

4.1 Charakteristika vybrané skoly

Pro vyzkum v této bakalarské praci byla vybrana Skola, kterou jsem
navstévovala v ramci stredoSkolského vzdélani. Jedna se o Gymnazium, Stredni
odbornou $kolu a Vys$Si odbornou Skolu Ledec¢ nad Sazavou. Tato Skola je statni,
v malém mésté, které ma pies 5 tisic obyvatel. Skola vznikla slou¢enim dvou
ledeCskych Skol roku 2004 a to konkrétné Gymnazia s VySs$i odbornou
a Integrovanou stredni Skolou strojirenskou.

Gymnazium je vSeobecné vzdélavaci. M4 bud Ctyfi, nebo osm rocniki
a pripravuje své zZaky predevSim pro studium na vysokych a vysSich odbornych
Skolach.

Stfedni odborna Skola nabizi nékolik maturitnich oborli - Informacni
technologie, Strojirenstvi a Mechanik sefizovaé. Zaci se zde p¥ipravuji predevsim
na vykon odbornych c¢innosti. BEhem svého studia absolvuji také povinnou praxi
v mistnich firmach. Stfedni odborna skola nabizi i nékolik u¢ebnich obori - Strojni
mechanik, Nastrojar a Operator/ka skladovani. Soucasti téchto obori je, kromé
praxe ve firmach, také produktivni ¢innost ve Skolnich dilnach.

Vys$si odborna skola je urcena pro studenty, kteri uspéSné ukoncili studijni
obor s maturitou. Soucasti studia je opét praxe a po uspésném absolvovani maji

absolventi titul DiS.

4.2 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum byl proveden pomoci dotaznikového Setreni.
Oslovenymi respondenty byli pedagogové, ktefi ptisobi na vySe uvedené skole.

V prvni casti dotazniku jsou razeny identifikacni otazky k ziskani

charakteristiky respondentli. V dalsi ¢asti jsou zarazeny otazky, které se tykaji
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informacnich technologii v rdamci samotného vyucovani, konkrétné vybavenosti
Skoly, vyuZivani a motivace. Dale v dotazniku nalezneme otazky ohledné Skolni
administrativy, vyuZivani informacnich technologii pri aktivitdch souvisejicich
s praci respondentli (pfiprava na vyucovani, ..) a na zavér i s otdzkou tykajici

se Skoleni pro pedagogy.

4.2.1 Profil respondenti

Respondenty jsou pedagogové plisobici na vybrané Skole. Ze 32 moznych
pedagogii, ktefi vyucuji na gymnaziu a stfedni Skole, byla ziskana zpétna vazba
od 19 vyucujicich. Diky otazce, kterd se tykala vyucovanych predméti, bylo
zjiSténo, Ze z téchto vyplnénych dotaznik byla ziskdna zpétna vazba tykajici
se témeér vSech vyucovanych predmétd. Soucasti dotazniku jsou i predmeéty
vyucované v ramci oboru Operator/ka skladovani, ten se vSak v soucasné dobé
nevyucuje, tudiz ho nikdo v dotazniku nezaskrtl.

Prvni otdzka se tykala pohlavi respondentii. Z celkového poctu devatenacti

respondentt je sedm muzi a dvanact Zen.

Graf 1: Pohlavi respondentii

Jaké je Vase pohlavi?

mZena

® Muz

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Druhd otdzka je zamérena na vék pedagogl. Mezi respondenty neni Zadny
vyucujici mladsi tticeti let. Pét pedagogli ma vék mezi 31 a 40 lety, Sest pedagogi
spada do skupiny mezi 41 a 50 lety a stejny pocet do skupiny mezi 51 a 60 lety.
Do posledni skupiny pedagogt starSich 60 let se svymi odpovéd'mi zaradili dva

respondenti.
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Graf 2: Vék respondentti

Kolik je Vam let?

m21-30Iet
m31-40Ilet
m41-50let
m51-60let

W vice nez 60 let

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Délkou pedagogické praxe se zabyvala ndasledujici otdzka. Ve vétSiné
piipadli odpovidd délka pedagogické praxe véku respondentl. Nejvétsi cast
pedagogii ma pedagogickou praxi dlouhou 21 - 30 let. Stejné mnozstvi pedagogt,
tedy 6, patii do skupiny s délkou pedagogické praxe 31 - 40 let. Nasledujici
nejpocetnéjsi skupinou jsou respondenti, ktefi svou praxi vykovavaji do 10 let.
Posledni skupinou, jsou pedagogové s délkou pedagogické praxe 11 - 20 let. Mezi
pedagogy, ktefi vyplnili dotaznik, neni Zadny, jehoZ pedagogicka praxe by byla vice
nez 40 let.

Graf 3: Délka pedagogické praxe respondentti

Jaka je délka Vasi pedagogické praxe?

mO0-10let

m11-20let
m21-30Ilet
m31-40let

m vice nez 40 let

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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4.2.2 Vymezeni otazek tykajicich se IT

V této casti dotazniku byly respondentiim polozeny otazky, které se tykaly
informacnich technologii.

Prvni otdzka byla zameérend na postoj pedagogl vaci pouzivani IT
v soukromém Zivoté. V této otazce je nazorné vidét, jak informacni technologie
vstoupili do Zivota nas vSech. Podle vysledki si zadny z respondentli nemysli, Ze by
informacni technologie neprinaSely alespon néjaké vyhody a uzitek. Jedenact
z dotdzanych respondentli odpovédélo, Ze informacni technologie jsou pro né
nezbytnym pomocnikem. Pro zbylych osm respondentli jsou informacni
technologie uzitecnym pomocnikem, ne vSak nepostradatelnym.

Dalsi ¢asti dotazniku jsou otazky tykajici se informacnich technologii a jejich
vyuzivani v ramci samotného vyucovani.

Prvni otdzka se tyka osobniho postoje vici vyuziti IT pri vyuce. V tomto
pripadé si vSichni ucitelé mysli, Ze by informacni technologie mély byt soucasti
vyucovani. Sestnact pedagogii odpovédélo, Ze informaéni technologie by mély byt
nedilnou soucasti vyuky, kdeZto zbyli tfi pedagogové maji takovy nazor, Ze
informacni technologie by méli byt soucasti vyuky pouze v rdmci téch predmétd,
ve kterych je jejich vyuziti nezbytné nutné.

Vsichni dotazani pouZivaji informacni technologie pri vyucovani a rikaji, ze
jim informacni technologie usnadnuji praci. O tom, jakym zplisobem a kolika
respondentiim informacni technologie usnadiiuji jejich praci, vypovida nasledujici
graf. V jednotlivych sloupcich je vidét pocet respondenttli, ktefi zvolili danou
odpovéd.

V této otazce byla moZnost zvolit vice odpovédi. Nejvétsi vyhodou je podle
pedagogii mozZnost nazorné ukazky studentiim. Tuto mozZnost zvolilo sedmnact
dotazanych. Dalsi vyhodou je znovupouZitelnost vytvorenych materialli, kterou
zvolilo patnact pedagogii a jedenact dotazanych zvolilo treti moZnou odpovéd a to,
Zze informacni technologie délaji vyuku zajimavéjsi a efektivnéjsi. Posledni

moznost, kde mohli vyucujici uvést vlastni vyhodu, nikdo nezvolil.
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Graf 4: Usnadnéni prace diky IT

Jakym zplsobem Vam IT usnadnuji praci?

18
16
14
12
10

o N B OO

Nazorna ukazka ZnovupouZitelnost Efektivnéjsia
studentdm materiald zajimavéjsivyuka

m Pocet respondentt

Zdroj: Vlastni zpracovani.

O tom, v jakych ¢astech vyuky pedagogové vyuzivaji informacni technologie,
vypovida nasledujici graf. Nejvétsi cast pedagogi, s celkovym poctem odpovédi
Sestnact, vyuZzivaji informacni technologie pfi vykladu uciva. Dvanact pedagogt
vyuZziva informacni technologie k zpracovani a odevzdavani tkold, o jednoho méné
pak pfi osvojovani uciva. Témér polovina respondentli vyuZivd informacni
technologie i pri testovani.

S tim, pri jakych ¢innostech pedagogové informacni technologie vyuZzivaji,
souvisf to, jaké hardwarové prostiedky pouzivaji. Napiiklad ti, kteri zvolili zpiisob
vyuziti vyklad uciva, vyuzivaji projektor, pokud ho maji k dispozici. Diky tomu

mohou zakiim promitat prezentace a dalsi zdroje informaci.
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Graf 5: Oblasti vyuZiti IT ve vyuce

Ve kterych ¢astech vyuky pouzivate IT?

16
14
12
1

o

O N B~ O

Pt¥i vykladu Ptizpracovania PFiosvojovani Pti testovani
odevzdani ukoll uciva

m Pocet respondentt

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Co se tyka vybavenosti Skoly hardwarovymi prostredky, zde se nazory
jednotlivych ucitell castecné lisi. To je zplisobeno tim, Ze Gymnazium sidli v jiné
budové nez Stredni odbornd Skola a Vys$si odborna skola a vétSina pedagogl
plisobi pouze na jedné ze zminénych budov, pticemz vybaveni nemusi byt totozné.
Vybaveni se samoziejmé muzZe lisit i v jednotlivych u¢ebnach.

Graf 6: Hardwarové vybaveni u¢eben

Jaké hardwarové prostiredky mate k dispozici pfi vyuce v
ucebnach?

20
18
16
14
12
10

ON B O

Pocitat/notebook Projektor Interaktivni tabule Tablet

m Pocet respondentl

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Z grafu je na prvni pohled patrné, Ze pocitace jsou v dneSni dobé soucasti
kazdé ucebny. Tuto moZnost zvolili vSichni dotazani. Hned za poclitacem se umistil
projektor, ktery v dotazniku vybralo osmnact pedagogt. Interaktivni tabuli zvolilo
celkem jedenact dotazanych. Tablet a jind mobilni zarizeni ma v ucebnach
k dispozici osm pedagogi. Moznost napsani vlastni odpovédi v dotazniku zadny
z respondentli nezvolil.

DalSi otazka se tykala toho, jaké vySe zminéné hardwarové prostredky
respondenti vyuzivaji.

Graf 7: Vyuziti hardwarovych prostiredki pri vyucovani

Jaké hardwarové prostredky pfi vyu€ovani vyuzivate?

20
18
16
14
12
10

oON B O

Pocita¢/notebook Projektor Interaktivni tabule Tablet
H Pocet respondentt

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V grafu je opét vidét vyuzivani pocitaci vSemi vyucujicimi, kteti vyplnili
dotaznik. Z osmnacti respondentd, ktefi maji projektor k dispozici, ho pouziva
naprosta vétsSina, tedy sedmnact. Interaktivni tabule je vyuZivana sedmi a tablety
pouze péti pedagogy.

Dal$i otazka se tykala vyuziti informacnich technologii mimo vyucovani,

pri aktivitach, které vSak s vyucovanim souvisi, napriklad priprava na vyucovani.
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Graf 8: Vyuziti hardwarovych prostredki pii ¢éinnostech souvisejicich s vyu¢ovanim.
Jaké hardwarové prostiredky mate k dispozici pro ¢innosti
souvisejici s vyucovanim?

18
16
14
12
10

o N B O ©©

Stolni PC ve skole Osobni skolni Vlastni PC/notebook
notebook

H Pocet respondentt
Zdroj: Vlastni zpracovani.

VSichni pedagogové, kteri zodpovédéli dotaznik, pouZzivaji informacni
technologie pri cinnostech souvisejicich s vyukou. Co se tyka hardwarovych
prostiedkii, které k tomu vyuzivaji, nejvyuzivanéjsi jsou pocitace umisténé
ve Skole, konkrétné sedmnact z dotazovanych zvolilo tuto moZnost. Dalsi
nejcetnéjsSi odpovédi, kterou zvolilo Ctrnact pedagogl, je notebook, ktery
pedagogiim poskytuje Skola. Posledni z moZnych odpovédi je: Vlastni
PC/notebook, ktery ke své praci vyuziva 12 pedagogu.

Co se tyka vyukového softwaru, vyuzivaji ho vSichni pedagogové.

Graf 9: VyuZzivani vyukového softwaru.

B Obcas
M Pravidelné

m Neustdle

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Lisi se pouze Cetnosti vyuzivani. Deset respondentli vyuziva vyukovy software
obcas, devét dalSich pravidelné.

V oblasti Skolni administrativy vSichni zastavaji nazor, Ze informacni
technologie usnadiiuji praci. Sestnact z dotazanych zvolilo moZnost, Ze informaéni
technologie administrativu usnadnuji, pro dalsi tfi toto plati pouze pri nékterych
Cinnostech tykajicich se administrativy. Ve Skole je vyuZivan Skolni informacni
systém Bakalari.

Posledni otazka dotazniku se tykala Skoleni pro pedagogy, tykajiciho se
informacnich technologii ve vyuce. V tomto pripadé prosli Skolenim témér vSichni
dotazani. Pouze jeden z respondentii zvolil mozZnost, Ze mu bylo Skoleni nabidnuto,
on vSak mozZnosti nevyuZil.

Graf 10: Skoleni pedagogf, tykajici se IT ve vyuce.

Mél/a jste moZnost zu€astnit se néjakého skoleni pro
pedagogy, tykajiciho se IT ve vyuce?

18
16
14
12
1

o

O N b O

—0

Ano, vyuZil/ajsem ji. Ano, nevyuZzil/a jsem ji. Ne.

m Pocet respondentt

Zdroj: Vlastni zpracovani.

4.3 Kvalitativni vyzkum

V ramci kvalitativniho vyzkumu byly ziskany odpovédi na otazky, které
se tykaly osobniho nazoru ¢i postoje k danému tématu. Rozhovory byly vedeny
se tfemi pedagogy, ktefi byli vybrani na zakladé rizné turovné znalosti

pri pouzivani informacnich technologit.
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Pedagog ¢. 1

Prvnim pedagogem, ktery poskytl odpovédi, byla Zena se stfedni trovni znalosti
informaé¢nich technologif, 41 - 50 let, vyu¢ované piredméty: Cesky jazyk, Zaklady
spolecenskych véd.

Co se tyka pocitacové gramotnosti studentti, vzhledem k predmétiim, které
pani ucitelka vyucuje, nemtZze posoudit poc¢itacovou gramotnost studentd hloubéji.
VSichni studenti vSak zvladaji bézné uZzivatelské Cinnosti jako je prace ve Wordu,
tabulky, uzivani e-mailu ¢i zasilani dkolli a praci. Vlastni pocitacova gramotnost je
na bézné uzivatelské urovni. Vyucujici vyuziva Word, Excel, Powerpoint, Clavius,
vyhledava informace na internetu. Porovnani vlastni pedagogické gramotnosti
a pedagogické gramotnosti studentti je velmi individualni. Nékteri studenti jsou
mnohem znalejsi, jini maji naopak znalosti na nizsi rovni.

DalSi otazky se tykaly funkénosti informacnich technologii pri vyucovani
a to i z psychologického hlediska. Na otazku, zda maji pedagogové strach
z nefunkCnosti technologii pred tridou vyucujici odpovédéla nasledovné: ,To, Ze IT
technika nefunguje, se obcas stdvd, strach nemdm, bud’ to spolecnymi silami
zprovoznime nebo ne.“. Pokud nedokaze vyresit problémy sama s Zaky, obraci se
na odborniky.

Co se tyka vyuziti informacnich technologii pfi samotném vyucovani, vedle
pocitace, ktery je samozrejmosti, vyuziva vyucujici i dataprojektor a interaktivni
tabuli. Projektor predevsSim pri prezentacich, které jsou pro zaky vitanou zménou
a doplnénim jinych metod. Interaktivni tabule je vyuZivana predevsim pfi vyuce
pravopisu. Zaci v ramci vyuky nékdy vyuZivaji i vlastni chytré telefony, napiiklad
pii vyuce Zakladt spolecenskych véd, kdy hledaji aktudlni data atd. VSeobecné déla
vyuzivani informacnich technologii vyuku zajimavéjsi, efektivnéjsi, a pro zaky je
atraktivnéjsi, nékteré véci je vSak nutno ucit klasicky, frontalné.

S vybavenosti Skoly informacnimi technologiemi je vyucujici relativné
spokojena. Pokud je vSak ve tridé vice zakl (napriklad 34 zaki), nastava problém
s poc¢tem pocitact v ucebnach.

Informacni technologie zacala dotazana vyuZivat uZz na stiedni Skole, kde
maturovala z programovani v jazyce Basic. Pocitac¢ vyuziva i v soukromém Zivoté,

piredevsim k psani dokumenti.
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Pedagog ¢. 2

Druhym pedagogem, ktery poskytl odpovédi na otazky, byla opét Zena, jejiz
znalosti informacnich technologii jsou na zakladni drovni, 51 - 60 let, vyuCované
predméty: Deskriptivni geometrie, Matematika, Matematicky seminar.

Co se tyka pocitacové gramotnosti studentti, nedokaze ji vyucujici posoudit.
KdyZ méla porovnat pocitacovou gramotnost svoji a svych zaki, rekla, Ze se
vzajemné doplnuji, nékdy pomohou oni ji a jindy ona jim.

Z pocatku vyuzivani informacnich technologii méla dotazana obavy z jejich
funkc¢nosti, nikdy ji to vSak neodradilo od jejich vyuzivani. Pokud ma néjaky
problém s funkcnosti informacnich technologii, snazi se ho vyresit nejprve sama,
poté se snazi pomoci Zaci a v pripadé netuspéchu, nahlasi zavadu vedeni skoly.

Z dostupnych informacnich technologii vyuZiva pocitac a obcas
dataprojektor, jak sama tekla: ,aby to nebylo kaZdou celou hodinu“. V ramci
vyucovani Matematiky a Matematického seminare jsou zminéné informacni
technologie vyuzivany pri opakovani uciva, pri pisemkach a kontrole testd.
Pri vyuce Deskriptivni geometrie v ramci vykladu a pripomenuti napriklad déjin
deskriptivni geometrie. Podle vyucujici jsou informacni technologie pti vyuCovani
efektivni, nékdy motivuji Zaky a jsou pro né snad i atraktivni.

S vybavenim Skoly informacnimi technologiemi je pani ucitelka spokojena.

Informacni technologie pani vyucujici vyuziva od jejich zavedeni do Skoly,
musela se jim zaclit prizpisobovat. Neustdle se svymi kolegy navstévuji riizna
Skoleni a zdokonaluji se. Zdokonaluje se vSak i samostudiem, a to metodou

pokus - omyl.

Pedagog ¢. 3

Tretim pedagogem, ktery odpovédél na otazky, byl muz s vysokou trovni
znalosti informacnich technologii, 41 - 50 let, vyuCované predméty: Cizi jazyk,
Hudebni vychova.

Na otazku, ktera se tykala pocitacové gramotnosti studentli, odpovédél, Ze
gramotnost studentd je na dobré Grovni. Zaci jsou velmi zru¢ni v uzivani nékterych
aplikaci, nékteré bézné programy vSak nejsou schopni spolehlivé ovladat. O vlastni

urovni pocitacové gramotnosti v porovnani s pocitacovou gramotnosti zaki
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vyucujici uvedl: ,Dovolim si Fici, Ze moje je na mnohem vyssi a Ze jsem schopen
ovlddat vétsinu béznych uZivatelskych programii v odpovidajicim rozsahu a kvalite.
Je to ddno i tim, Ze jsem ve Skole tuspésné absolvoval nékolik kurzi. Pocitacové
programy a databdze pouZivdm pravidelné pro pripravu vyuky i pro samotnou
vyuku.”.

Co se tyka nefunk¢nosti informacnich technologii, jediné, z ¢eho ma
dotazovany strach, je ztrata casu kviili opakovanym pokustim o spusténi programu
v pripadé nefunkcnosti. Sice se to stava zcela vyjimecné, ma vSak vzdy pripraven
alternativni program pro Zaky.

Informacnimi technologiemi, které vyucujici pouziva, jsou samozrejmé
pocitac, projektor, interaktivni tabule a notebook pro pripravy. Co se tyka nazoru
na prezentace pri vyucovani, vyucujici ma ten nazor, Ze obrazovy material je
dilezity, bud’ v podobé prezentace Ci slozce obrazkl. Odsuzuje vsak to, aby zaci
pirepisovali odstavce textli z prezentaci, tak jak to praktikuji nékteti jeho kolegové.
Vyucujici vyuziva informacni technologie témér pri vSech CcCinnostech
v ramci vyucCovani. Pri poslechu z hard disku, sledovani videi, obrazki,
pri ukazkach hudby. Interaktivni tabuli vyuZiva pri interaktivnich cvicenich. Byla
zde také realizovana Vyzva 57, ktera je zaméfena na individualni rozvoj
komunikacnich dovednosti zaki v anglickém jazyce formou blended learningu, coz
je kombinace standardni vyuky s e-learningem. Vyhodami informacnich
technologii jsou nazornost, rychlost a uzivatelska pristupnost. Nevyhodami miize
byt Unava pri jednotvarnosti, popripadé technické problémy ¢i nedostatek
osobniho kontaktu. Jako diikaz toho, Ze je vyuka s informacnimi technologiemi
efektivni vyucujici uvadi napriklad 100% uspésnost u statnich maturit ¢i ispésnost
pri skladani zkousky FCE. Informacni technologie jsou pro Zaky vétSinou atraktivni
a motivuji je, nesmi vSak chybét osobni kontakt, ktery musi doprovazet vyuku
s vyuzitim informacnich technologii.

S vybavenosti technologiemi ve Skole je pan ucitel spokojen, narazi pouze
na problémy v komunikaci se spravcem sité, ten vSak byl v soucCasné dobé

vymeéneén.
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Pokud ma vyucujici néjaké problémy s nefunkcnosti technologii, snazi se je
vyresit sdm nebo s kolegy, ktefi maji podobnou zkuSenost a ve vétSiné pripadi
se mu to dari.

Vyucujici zacal informacni technologie vyuZivat jiz v zari roku 1996, aby

dokazal vést vyuCovani na co nejvyssi urovni.
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5 Shrnuti vysledku

Cilem této prace bylo poskytnout obraz o vyuZivani informacnich
technologii na vybrané skole, a to i z psychologického hlediska.

V teoretické Casti jsou rozebrany terminy a pojmy, které s danym tématem
souvisi. Nejprve jsou v praci vymezeny terminy souvisejici s motivaci a motivac¢ni
teorie. V dalsi casti je poskytnut prehled o informacnich technologiich vyuzivanych
ve Skolstvi, a to jak o hardwarovych, tak o softwarovych prostredcich.

Analyza vybavenosti vybrané Skoly informacnimi technologiemi a jejich
vyuzivani z psychologického hlediska byla provedena metodou kvantitativniho
i kvalitativniho vyzkumu. Ze 32 moZnych se vyzkumu zucastnilo 19 pedagogii. Diky
odpovédim téchto respondenttli byla ziskdna zpétna vazba tykajici se témér vsech
vyucovanych predmétd.

Kvantitativni vyzkum byl proveden pomoci dotaznikového Setreni, kterého
se zucCastnilo 63 % Zen a 37 % muzl. Nejcastéji zastoupenad vékova skupina je
41 -50leta 51 - 60 let. Tomu odpovida i nejcastéji zastoupena délka pedagogické
praxe: 21 - 30 let a 31 - 40 let. I pres to, Ze vétSina pedagogt, kteri vyplnili
dotaznik, patifi do vysSich vékovych skupin, vSichni vyuZivaji informacni
technologie pri vyucovani, ale i v soukromém zZivoté. Pro 58 % dotazanych jsou
informacni technologie v soukromém Zivoté nepostradatelné, zbylych 42 %
respondenti je nepoklada za nepostradatelné, ale jsou pro né uZzitecné. Informacni
technologie velmi usnadnuji praci pri administrativé 84% pedagogl, stejné
mnoZstvi pedagogli ma takovy nazor, Ze by informacni technologie mély byt
nedilnou soucasti vyuky. Zbyvajicim pedagogtim (16 %) technologie usnadnuji jen
nékteré cinnosti tykajici se administrativy a podle nich, by mély byt informacni
technologie soucasti vyuky pouze v ramci predmétti, ve kterych je jejich vyuziti
nezbytné nutné. Soucasti vybaveni Skoly jsou nejen pocitace a projektory, ale
i interaktivni tabule a tablety. Co se tyka vyuZivani téchto technologii
pri vyuCovani, pocita¢ je v dneSni dobé samoziejmosti pro vSechny, 89 %
respondenti pti vyuCovani vyuziva i dataprojektor, 37 % interaktivni tabuli a 26 %
tablety a jind mobilni zarizeni. Ve Skole je vyuZzivan i vyukovy software a vyuzivaji

7.7

ho vSichni respondenti, rozdil je pouze v Cetnosti vyuzivani. 53 % pedagogi
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vyuziva vyukovy software jen obcas, zbylych 47 % pedagogi pravidelné. Pro
Cinnosti souvisejici s vyucovanim maji pedagogové k dispozici nasledujici
technologie: stolni pocitac ve Skole (89 %), osobni Skolni notebook (74 %) a vlastni
PC nebo notebook (63 %). Ve Skole je pouzivan informacni systém Bakalari.
VSichni pedagogové, kteri se zucastnili dotaznikového Setfeni, méli moznost
Ucastnit se i Skoleni, které se tykalo informacnich technologii, pouze jeden
z respondentili této moznosti nevyuZil.

Kvalitativniho vyzkumu se zucastnili tfi pedagogové, kteri byli vybrani
na zakladé riizné urovné znalosti informacnich technologii. V prvni ¢asti tohoto
vyzkumu byly zarazeny otazky tykajici se pocitacové gramotnosti vyucujicich
i jejich zakul. VSichni pedagogové se shodli na tom, Ze pocitacova gramotnost zakil
je na dobré uzZivatelské urovni, najdou se vSak i vyjimky. Néktefi Zaci maji vyssi
uroven znalosti, jini naopak nizs$i. Co se tyka vlastni poclitaCové gramotnosti
pedagogti, zde jsou jiz mezi respondenty znatelné rozdily. Uroveni poéitatové
gramotnosti odpovida pouzivanym technologiim i cetnosti jejich pouZivani.
Pii porovnani vlastni pocitaCové gramotnosti a gramotnosti studentli jsou prvni
dva respondenti (Pedagog C. 1, Pedagog C. 2) témér na stejné urovni. Pocitac
zvladaji na bézné uzivatelské urovni, stejné jako jejich Zaci, v pripadé potreby
se vzajemné dopliuji. Treti z respondentii (Pedagog ¢. 3) je na mnohem vyssi
urovni pocitacové gramotnosti nez jeho Zaci. Zasluhu pripisuje predevsSim
absolvovani nékolika kurzi ve Skole a pravidelnému pouzivani pocitace. Dalsi
otazka byla psychologického razu, konkrétné, zda maji pedagogové strach
z nefunkénosti nékterych technologii pred tridou. Zde se nazory vSech opét
naprosto shoduji a miizeme se domnivat, Ze maji pedagogové velmi dobré vztahy
se svymi studenty. Z nefunkcnosti pred tifidou nema strach Zadny z dotazanych,
v pripadé potreby se problémy snazi vyreSit spoleCnymi silami i s Zaky a v pripadé
neuspéchu vyhledaji odbornou pomoc. Co se tyka vybavenosti Skoly informac¢nimi
technologiemi, jsou pedagogové relativné spokojeni, pouze Pedagog ¢. 1
odpovédél, Ze pokud je ve tridé hodné studentti, nemaji vSichni sviij vlastni pocitac.
Vyuzivani informacnich technologii se v ramci jednotlivych predméti lisi.
Pedagogové, ktefi vyucuji Cizi jazyk, Hudebni vychovu, Cesky jazyk a Zaklady

spolecenskych véd, vyuZivaji i interaktivni tabuli, kdeZto Pedagog ¢. 2, ktery
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vyucuje Matematiku a Deskriptivni geometrii vyuZziva pocita¢ a dataprojektor.
Podle dotdzanych pedagogli informacni technologie ve vétsSiné piipadi délaji
vyuku efektivnéjsi, pro Zaky atraktivnéjsi a jsou pro né i motivaci. Informacni
technologie by vSak nemély byt pouzivany neustale a v zadném pripadé by nemél
chybét osobni kontakt. Materidly by nemély byt jednotvarné. Prvni dotazana
se s informacnimi technologiemi setkala jiZ na stfedni Skole, kde skladala maturitni
zkouSku z programovani, zbyli respondenti zacaly rozvijet své znalosti

pii zavedeni technologii do Skoly, predevsim kvili zdokonaleni své vyuky.
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6 Zaveéry a doporuceni

7

V ramci bakalarské prace byla analyzovana vybavenost Skoly informacnimi
technologiemi a jejich vyuzivani z psychologického hlediska.

V dnesni dobé jsou pocitace samozrejmym vybavenim vSech Skol. Na rozdil
od nedavné minulosti, kdy byly kvalitné vybavené pocitacové ucebny soucasti
pouze nékterych Skol, dnes existuje mnoho projektli zabyvajicich se digitalizaci
ve Skolach. Hlavnimi mySlenkami takovychto projekti je predevSim otevieni
vzdélavani novym metodam vzdélavani prostrednictvim informacnich technologii.
Dataprojektory a interaktivni tabule jsou v mnohych Skolach béznym vybavenim.
Vedle zminénych technologii se ve Skolach zacinaji pri vyu€ovani vyuZzivat i tablety,
které zaklm prindsi na jednu stranu zpestieni vyuky a na stranu druhou Zaci
pracuji s technologiemi, na které jsou zvykli. Vice neZ polovina kol dnes poskytuje
svym zaklim bezdratové pripojeni Wi-Fi.

S vyuZivanim informacnich technologii vSak prichazi i jista rizika, at uz
ze strany uciteld nebo Zakl. Prikladem muZe byt Spatné vyuZzivani interaktivni
tabule. Misto toho, aby byly vyuZivany funkce interaktivni tabule spolu
se softwarovym zarizenim, je tabule vyuZivana jako promitaci platno. DalSim
rizikem miize byt odmitnuti pouzivani informacnich technologii vyucujicim.
Dlivodd miiZe byt spousta. Mezi hlavni patfi asi neznalost, ktera se tyka predevsim
ucitelli starsich roc¢nikii. DalSim divodem mize byt nutnost vytvoieni novych
piiprav k vyucovani. Co se tyka rizik ze strany zakd, hlavnim je asi vyuzivani
technologii pti vyu€ovani k ¢cinnostem nesouvisejicim s vyukou.

Analyzovana Skola ma vybaveni odpovidajici urovni dnesSni doby. Vedle
pocitac, dataprojektorili a interaktivnich tabuli jsou soucasti vybaveni i dvé sady
tabletli. VSechny tyto technologie jsou vyuZzivany a prinasi pedagogiim usnadnéni
pri jejich praci diky moZnosti ndzorné ukazky a znovupouZitelnosti vytvorenych
materiall. Z pohledu pedagogii, vyuka s informacnimi technologiemi Zaky motivuje
a je pro né atraktivni a efektivni. Skola pedagogiim poskytuje IT prosttedky nejen
pro vyuku, ale i pro pripravu na ni, dava moznost ucastnit se Skoleni souvisejicich

s informacnimi technologiemi .
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V tomto ohledu asi neni co vytknout. Uroveni vybavenosti $koly
technologiemi je relativné vysoka a vedeni Skoly dokazalo motivovat vSechny své
pedagogy k vyuZivani téchto technologii.

Co se tykd doporuceni k vyuzivani informacnich technologii, jedna
se predevsim o dalsi rozvoj. MoZnosti jak vyuzivat technologie je mnoho. Pfi vyuce
cizich jazykl se nabizi moZnost spojeni se zahrani¢nimi Skolami pomoci webové
kamery a online hovoru. Zaci pak mohou provérit své znalosti pii komunikaci
se zahrani¢nimi studenty. Tablety lze vyuZzivat v ramci vSech predméti. Napriklad
k virtualnim 360° prohlidkam, prohliZenim internetovych map, skladani vlastni
hudby a dalSich. Vyuzivani mobilnich technologii je pfi vyucovani ve vétsSiné Skol
zakazano, moznosti vSak je vést zaky k vyuzivani téchto technologii spravnym
zplisobem a zapojit je do vyuky.

DalS$im doporucenim, tykajicim se spiSe Skoly, by mohla byt vétsi propagace
vybavenosti vySe zminénymi informac¢nimi technologiemi. Vzhledem k tomu, Ze
se jedna o Skolu, ktera méla vZdy velmi dobrou poveést a Zaci, ktefi zde studovali,
méli vysokou uspésnost pri absolvovani prijimacich zkouSek na vysoké Skoly,
zUstava nezodpovézenou otazkou, proc se v posledni dobé snizil zajem o studium
na této Skole. At uZ se jedna o cast gymnazia nebo stredni odborné skoly,
v poslednich letech dochazi ke sjednocovani vyuky spolecnych predmeéti
jednotlivych obori z diivodu nizkého poctu zZakl a nékteré obory nejsou otevireny
vibec. Pokud by skola vice propagovala vybavenost informa¢nimi technologiemi
na svych webovych strankach, ¢i napriklad v mistnich novinach v obdobi, kdy
si zaci devatych trid vybiraji, na jakou stredni Skolu se budou hlasit, mohlo by dojit
k narlstu zajemcl o studium na dané Skole. Vyuzivani téchto technologii
ve Skolach je velmi dalezité, protoze v dneSni dobé se s informacnimi
technologiemi vSichni setkavaji témér na kazdém kroku, v ramci kazdého
zaméstnani a alespon zakladni uZzivatelska znalost pouZivani téchto technologii je

poZadovana vétSinou zameéstnavateli.
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8 Prilohy

1) Dotaznik
2) Otazky pro kvalitativni vyzkum
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DOTAZNIK KE KVANTITATIVNIMU VYZKUMU
1. Jaké je Vase pohlavi?
" Zena
T Muz
2. Kolik je Vam let?
" 21-30let

" 31-40Iet

 41-50Iet
3. Jaka je délka Vasi pedagogické praxe?
C 0-10let

" 11-20let

" 21-30let

4. Jaky predmét vyucujete?

I™ Cesky jazyk a literatura
I Cizi jazyk
[ Matematika

Ob¢anska vychova/
Zaklady spole¢enskych véd

[ Déjepis
I Zemépis
™ Fyzika

[ Chemie
I Biologie

Informaéni a komunikacni
technologie

[ Zaklady administrativy
[ Deskriptivni geometrie
" Ekonomika

™ Prévo

I Aplikace na PC

Priloha ¢. 1

" 51-60let

" vice nez 60 let

" 31-40let

" vice nez 40 let

[ Technické kresleni

[ Mechanika

[ Strojirenské technologie

[ Technologicka méreni a cviceni
[ Stavba a provoz strojd

[ Elektrotechnika

[ Automatizace

[~ PocitaCové

[ Programovani CNC strojl

[ Pocitacova grafika

[ Poctitacové systémy

[ Technické vybaveni poéitaca
[ Zaklady tvorby aplikaci

[~ Zpracovani dokumentd na PC
[ Podnikatelské ¢innosti

[ Marketing



Priloha ¢. 1

[~ Management ™ Administrativa skladovani

[ Ueetnictvi [~ Zboziznalstvi
[ Chod podniku I wytvarnd vychova

[ Technologie skladovani [~ Télesna vchova

™ Technika administrativy

5. Jaky je Va3 postoj viéi pouZivani IT v soukromém Zivoté?

" Informacni technologie jsou nepostradatelnym pomocnikem pfi mnoha aktivitach.

Informacdni technologie mohou byt uzite¢né pfi rGznych aktivitach, ne vsak
nepostradatelné.

T Informatni technologie jsou uZitetné pouze ve vyjimeénych situacich.
" Informaéni technologie nepfinaéi 2ddné vyhody ani uZitek.

6. Jaky je Vas postoj vuci vyuZiti IT pfi administrativnich ukonech (evidence Zak,
znamek,...)?

" Informacni technologie velmi usnadfiuji administrativu ve 3kolach.
T Informaéni technologie usnadfuji pouze nékteré &innosti tykajici se administrativy.
" Informaéni technologie nepfinasi zadny uZitek v ramci administrativy.

" Informaéni technologie nepfinasi 2adny uzitek, naopak pfinasi pouze potize.
7. Jaky je Vas postoj viéi vyuziti ICT pfi vyuce?
" Informaéni technologie by mély byt nedilnou souéasti vyuky.

Informadéni technologie by mély byt souédsti vyuky pouze v rdmci pfedmétd, ve kterych je
jejich vyuziti nezbytné nutné.

T Informaéni technologie by nemély byt soucasti vyuky vibec.
" Jiny nazor:

8. Pouiivate informaéni technologie pfi vyuce?
C Ano
" Ne

Pokud je Vase opovéd ,Ne”, pokracujte dalsi otazkou, pokud je Vase odpovéd ,Ano”,
pfeskocte na otazku ¢. 10.



vr s

9. Zjakého divodu nepouZivate informacni technologie pfi vyuce?

10.

11.

12.

13

14.

15,

I Neumim pouizivat informatni technologie

I Nevidim Zadnou didaktickou vyhodu ve vyuZiti IT pfi vyucovani
Usnadiiuji Vam informacni technologie praci pii vyucovani?
" Ano

" Ne
Pokud je Vase odpovéd Ne, pfeskocte na otdzkou €. 12.
Jakym zplisobem Vam ICT usnadniuji praci?

[ Znovupouzitelnost vytvofenych materidld

[ Moznost nazorné ukazky studenttim
[ Délaji vyuku zajimavéjsi, efektivngjsi
I Jinak:

Ve kterych c¢astech vyuky pouzivate informacéni technologie?

I Pfi vykladu uciva (prezentace,...)

I Pfi osvojovani ugiva

I Pfi testovani (testy na poéitacich, tabletech,...)

I Pfi zpracovani a odevzdavani Gkold

Jaké hardwarové prostredky mate pri vyuce v ucebnach k dispozici?
[ Po¢itat/notebook

I Projektor

I Interaktivni tabule

I Tablet a jind mobilni zafizeni

[ Jiné:

Jaké hardwarové prostiedky p¥i vyuéovani vyuZivate?
[ Po¢itaé/notebook

I Projektor

I Interaktivni tabule

I Tablet a jind mobilni zafizeni
[ Jiné:

v s

Pouzivate IT pfi aktivitach spojenych s Vasi praci (pfiprava na vyucovani,...)?
" Ano

T Ne

Pokud je Vase odpovéd',Ne”, preskotte na otdzku ¢&. 17.

Priloha ¢. 1



16.

17.

18.

19.

20.

Priloha ¢. 1

Jaké hardwarové prostfedky mate k dispozici pro tyto ¢innosti?

[ Stolni potitat ve Skole

[ Osobni gkolni notebook

[ Vlastni PC/notebook

[ Jiné:

Jak ¢asto vyuZivate néjaky vyukovy software?

" Vibec

" Obéas

" Pravideln&

" Neustale

Vyuzivate v ramci Vasi Skoly néjaky Skolni informacni systém k evidenci

znamek, dochazky,... ?
" Ano

T Ne

Pokud je Vase odpovéd Ne, preskocte na otazku ¢.20.
Jaky informacdni systém vyuzivate?

" aSc Rozvrhy

" Bakaldfi

" eTFidnice

" iSkola

" Jiné:

Mél/a jste moZnost zucastnit se néjakého Skoleni pro pedagogy, tykajiciho
se informacnich technologii ve vyuce?

" Ano, vyuZil/a jsem ji.

" Ano, nevyuZil/a jsem ji.

" Ne.



Priloha ¢. 2

OTAZKY KE KVALITATIVNIMU VYZKUMU

1. Na jaké drovni je pocitacova gramotnost Vasich studentd?
Na jaké urovni je Vase pocitacova gramotnost v porovnani s pocitaCovou gramotnosti
student(?
3. Stalo se Vam nékdy, Ze jste nepoutil/a IT kvdli strachu, Ze Vam nebude technologie
fungovat pred tfidou? Popfipadé, mate z této moZnosti strach?
4. Co si myslite o vykladu pomaoci prezentaci? Jsou pro Zaky zajimavéjsi, nebo naopak snizuji
jejich aktivitu, napfiklad i kvGli nutnosti sniZzeni svétla,...
5. Jaké konkrétniinformacni technologie vyuzivate pfi vyucovani?
- Vramci jakého predmétu?
- Pfijakych ¢innostech konkrétné?
- Jaké jsou jejich vyhody a nevyhody?
- Je vyuka s vyuZitim této technologie efektivni?
Motivuje zaky?
- Je pro zaky atraktivni?
6. Jste spokojeni s vybavenim Skoly informaénimi technologiemi? Co by jste zménil/a?
7. Jak jednate v situacich, kdy vam informacni technologie nefunguji?
- Pokousite se je vyfesit sami, nebo vyhledate odbornou pomoc?
- Pokud se je pokusite vyfesit sami, dafi se Vam?
8. Vzpominate si, kdy jste zadal/a pouzivat informaéni technologie? (Zda to bylo v rdmci
soukromého Zivota, ve skole, ...)
Co Vas k vyuzivani pfivedlo ¢i donutilo?
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