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Uvod

Fenomén, jako je nezaméstnanost, je v dnesni dobé sklofovan v rliznych
podobach. Védnimi obory je dana problematika zkoumana =z hlediska
ekonomickych teorii, sociologie, psychologie atd.

Pravo na praci je v nasem pravnim systému ukotveno v Listiné zakladnich
prav a svobod v podobé, kdy praci mame pravo ziskavat prostfedky, které
potfebujeme pro svij zivot. Prace, za kterou je c¢lovék odménovan, tedy
zaméstnani, v8ak poskytuje nejen materialni zabezpeceni, ale urcitou pozici,
socialni status ve spolegnosti. Clovék prostfednictvim prace dosahuje uréitého
uspokojeni sama sebe, tedy je spojovana se sebeuctou. A taktéz ¢lovék nachazi
v pracovnim prostfedi napfiklad pratele. Ztrata zaméstnani mnohdy pro ¢lovéka
znamena velmi negativni dusledky. Clovék se stava nezaméstnanym a je obecné
prokazano, ze se jedna o zatézovou situaci na psychiku, ktera ovliviiuje rodinné
vztahy i ekonomickou situaci. Pravé osobam s témito problémy se vénuje Urad
prace Ceské republiky (dale ,Utad prace CR").

Spole€nost ma velky zajem na tom, aby byli lidé zaméstnani a aby
dosahovala co nejvy$Si zaméstnanosti, protoze v opa¢ném pfipadé je nucena
vynalozit nemalé mnozstvi finan¢nich prostfedkd ve formé socialnich davek. To
ssebou nese rozpory ve spoleCnosti mezi témi, ktefi jsou financovani
prostfednictvim socialnim davek, a témi, kdo systém davek formou danovych
odvodu dotuji.

Cil diplomové prace

Cilem mé diplomové prace je popsat aktivity Ufrad prace CR smérem
k dlouhodobé nezaméstnanym rodi€¢im s nezletilymi détmi a vyzkumnym
Setfenim  zjistit socialni fungovani dlouhodobé nezaméstnanych rodin
s nezletilymi détmi s ohledem na pomoc ze strany UP.

PfedloZzena diplomova prace ma empiricky charakter a vzhledem ke
stanovenému cili byl zvolen kvalitativni pfistup. Prace je rozdélena na cast
teoretickou a empirickou. Negativni aspekty nezaméstnanosti jiz byly pfedmétem
nesCetnych vyzkumu. SpiSe se zabyvam, z mého pohledu, nejohrozengjsi
skupinou nezaméstnanych, a to rodinou. Tedy hlavné tim, jak dlouhodoba
nepritomnost pracovniho uplatnéni ovliviuje socialni fungovani rodiny, jakymi
nastroji maze instituce Ufadu prace CR t&mto potfebnym pomoci a jak na tuto
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pomoc jeji uzivatelé reaguiji. Dle statistik Ufadu prace CR bylo v Olomouci v zafi
tohoto roku v evidenci uchaze€l o zaméstnani 789 osob, ktefi peCuji o déti do
véku 15 let. (UP CR, 2017) Proto je cilem této diplomové prace popsat aktivity
Ufadu prace CR smérem k dlouhodob& nezaméstnanym rodiéim s nezletilymi
détmi a vyzkumnym Setfenim zjistit socialni fungovani dlouhodobé
nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi s ohledem na pomoc ze strany Ufadu
prace CR. Odpovédi poskytuje analyza odborné literatury, vyzkumné Setfeni
realizované mezi klienty Ufadu prace CR, KoP Olomouc a pfipadova studie ze
spisové dokumentace.

Struktura diplomové prace

V prvni kapitole se zaméfuji na problematiku nezaméstnanosti, jez je velmi
slozitym problémem dnedni spolecnosti. Pro pochopeni problematiky nejdfive
vymezuji, kdo je nezaméstnana osoba a popisuji jeji rozdéleni. Dale také
predkladam mechanismus, kterym osobu Ufad prace méfi. Opomenut nezustal
ani stale Castéji diskutovany termin nezaméstnatelnosti.

Ve druhé kapitole popisuji dopady nezaméstnanosti. Dlouhodoba
nezaméstnanost s sebou nese celou fadu negativnich faktord, které se projevu;ji
nejen na konkrétni osobé&, ale hlavné na socialnich systémech, v nichzZ je osoba
zacClenéna.

Socialni prace s nezaméstnanymi je hlavni naplini pracovnikt Ufadu prace
CR, tomu se vénuje tfeti kapitola. Rozsahem ¢&innosti je socialni prace
s nezaméstnanymi narocnou disciplinou, jeZ zahrnuje mnoho cinnosti.

Téma statni politiky zaméstnanosti je mozné najit v kapitole Ctvrté. Kapitola
seznamuje s vymezenim politiky nezaméstnanosti, jeji funkci a ustfednim
vykonavatelem, kterym je Ufad prace CR.

Posledni kapitolou teoretické Casti této prace je kapitola pata, v niz popisuji
instituci Ufadu prace CR. Nasleduje popsani nejéastéjsiho postupu
nezaméstnaného od zaevidovani v evidenci uchaze€l o zaméstnani az po davky
hmotné nouze jako posledni zachranné sité. Proto jsou €innosti a zplasob jednani
popsany detailngji.

Empiricka Cast prace se vénuje zpusobu zpracovani vyzkumu, volby
vyzkumné techniky i vybéru respondenti. Nasleduje vyhodnoceni a analyza
rozhovoru s klienty vybraného Ufadu prace CR a tvorbou pFipadové studie. Tato
¢ast je zakonc€ena shrnutim vysledkd vyzkumu.

Motivy pro volbu tématu

Téma dlouhodobé nezaméstnanosti a zavislosti rodin na socialnich davkach
poskytovanych Ufadem prace CR je samo o sobé zavaznym tématem
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spoleCnosti. Zpracovavaneé téma je mi blizké, protoZe s danou cilovou skupinou
pracuji. | kdyz v dané instituci pracuji a stfetavam se s klienty témér kazdy den,
nepovazuji se za odbornika. Dulezité je se na danou véc podivat také z druhé
strany. Proto piSi tuto diplomovou praci, abych vice nahlédla do socialniho
fungovani dlouhodobé& nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi a alespon
CasteCné porozuméla jejich pohledu na véc.



TEORETICKA CAST
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Vymezeni zakladnich pojmu

V ramci této diplomové prace pracuji s celou fadou specifickych pojmu, jez
se dotykaji probiraného tématu. Povazuji tedy za nezbytné zde tyto terminy
definovat, a tim predejit jejich mozné zaméné.

Rodina

V uzSim, tradi€n&jSim pojeti skupina lidi spojena pouty pokrevniho
pfibuzenstvi nebo pravnich svazkd. V SirSim pojeti, jez se rozSifovalo v USA
a v nékterych statech EU, se za rodinu povazuje i skupina lidi, ktera se jako
rodina deklaruje na zakladé vzajemné naklonnosti. V nékteré fazi svého vyvoje
obvykle rodina sdili spoleCnou domacnost. (MatouSek, 2016, s. 177)

Socialni prace
Socialni prace je v podstaté uritym druhem uméni, nebot pro jeji vykon je
tfeba ovladat velké mnozstvi dovednosti. Jedna se predevSim o porozuméni

potfebam druhych a schopnost pomahat tak, aby klienti neztratili danou pomoci
schopnost byt nezavisli sami na sobé. (Matousek, 2012, s. 236)

Na druhou stranu je socialni prace také védou, nebot disponuje teoriemi
a dale vytvari nové teorie vysvétlujici vznik a feSeni problému v oblasti socialni
prace. Obé tyto charakteristiky socialni prace jsou nedilnou soucasti pro
vykonavani profese socialniho pracovnika. Bez vzdélani a kultivace svého
talentu socialni pracovnik nevystaci. (Navratil, 2001, s. 117)

Socialni politika

Socialni politika v uzSim slova smyslu je cilevédomou Cc¢innosti statu,
organizaci a instituci, ktera se zaméfuje na omezovani pficin socialni
nerovnovahy a zajiStovani predpokladl pro harmonicky vyvoj jedincl, skupin
a spoleCenskych celkd. Je ovlivnéna politickym systémem, technicko-
ekonomickou urovni spole¢nosti, ale také filosofii, kulturou, tradicemi a dalSimi
charakteristikami dané spolecnosti. Cilem takové politiky je reagovat na socialni
rizika, resp. jejich mozné negativni disledky (napf. stafi, nemoc, invalidita)
a eliminovat socialni tvrdosti, které doprovazeji fungovani trzniho mechanismu
(napf. nezaméstnanost, chudoba). Socialni politika tak byva chapana jako
spoleCenska cCinnost sméfujici ke zlepSeni nebo udrzeni zakladni zivotni urovné
lidi. (Knausova, 2005, s. 17)
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Urad prace

Urady prace CR jsou zékladnimi jednotkami institucionalniho systému
sluzeb zaméstnanosti; jejich prostfednictvim jsou uplathiovany nastroje politiky
zaméstnanosti. (Knausova, 2005, s. 54)

Stav, ve kterém Clovék schopny prace a ochotny pracovat nema placené
zaméstnani. (Matousek, 2013, s. 125)
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1.Nezameéstnanost

K fenoménu nezaméstnanosti je mozné pfistoupit z riznych hledisek. Lze ji
povazovat za vyraz toho, jak je organizovano a fizeno zaméstnavani lidi v zemi,
Ize ji povazovat za odraz nepersonalnich trznich sil, kterymi je ovladan lidsky
faktor, Ize ji ale také povazovat za dusledek urcitych schopnosti, dispozic
a postoju jedinch. Nic ztoho samo o sobé neumozniuje pochopit problém
nezaméstnanosti a najit jeho pfijatelné fedeni, nebot nezaméstnanost je zfejmé
dusledkem vSeho. (Krebs, 2002, s. 312) Proto se timto fenoménem budu zabyvat
jiz na tomto misté, jelikoz je to ustfednim pojmem celé prace.

Nezaméstnanost oznaCuje stav, kdy na trhu prace existuji nezaméstnané
osoby v dusledku nerovnovahy mezi nabidkou pracovni sily a poptavkou po ni.
Podle obecné pfijimané definice ILO (International Labour Organization) jsou to
osoby bez placeného zaméstnani Ci osoby majici placené zaméstnani jen na
maly pocet hodin, které jsou registrovany, hledaji nové zaméstnani a jsou
schopny a ochotny ihned do ného nastoupit. (Matousek, 2013, s. 331)

Tome$ definuje nezaméstnanost zjiného pohledu. Tvrdi, ze
nezameéstnanost neni jakakoli absence pracovniho poméru. Nezaméstnany je
ten, kdo chce byt zaméstnan, je zaméstnatelny a pfihlasi se o praci na ufadu
prace. (Tomes, 2010, s. 280)

Nezaméstnanost patfi k nejsledovanégjSim ekonomickym ukazatelim
a kazda z vlad vyspélych zemi ji vénuje zvySenou pozornost, pfedevsim proto, Ze
s sebou nezaméstnanost pfinasi fadu negativnich ekonomickych, socialnich
a zdravotnich dasledkd. (Liska et. al, 2002, s. 73)

Nezaméstnanosti jsou ohrozeny urcité skupiny obyvatel, pfedevSim Zeny,
mladistvi a absolventi Skol, handicapovani obfané (oblané se zdravotnim
znevyhodnénim), pracovnici pfeddichodového véku, narodnostni mensiny.
Obecné Castéji jsou nezaméstnanosti postizeni lidé s niz§im stupném formalniho
vzdélani. VySe uvedené skupiny obyvatel byvaji rovnéz povazovany za cilovou
populaci politiky zaméstnanosti. (Knausova, 2005, s. 55)

Nezaméstnanost je nejCastéji vyuzivanym pojmem statni politiky
zaméstnanosti, ktera zahrnuje zejména zabezpe€ovani prava na zaméstnani,
sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace, koordinaci opatfeni v oblasti
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojd0 na useku trhu prace v souladu
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s evropskou strategii zaméstnanosti, tvorbu a koordinaci jednotlivych programu
a opatfeni k zajiSténi priorit, uplathovani aktivni politiky zaméstnanosti,
poskytovani informacnich, poradenskych a zprostfedkovatelskych sluzeb na trhu
prace, poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pfi rekvalifikaci.
(§2 odst. 1, Zakon €. 435/2004 Sb.) Statni politika zaméstnanosti bude detailnéji
popsana v druhé poloviné této prace.

K poznani problému nezaméstnanosti a pfistupu k jejimu feSeni slouzi jeji
rizné typologie. Lze totiz rozlisit rdzné typy nezaméstnanosti, z nichz Ize
usuzovat na jeji pFiciny, zavaznost, a odvozovat podle toho i mozné zplsoby
feSeni. (Krebs, 2002, s. 313)

Jedna se predevSim o frikCni nezaméstnanost, ktera byva davana do
souvislosti s dobou potfebnou k obnoveni rovnovahy mezi poptavkou a nabidkou
na trhu prace, resp. potfebnou k zaméstnani, proto se tento typ nezaméstnanosti
nékdy oznacCuje jako nezaméstnanost dobrovolna. DalSim typem je sezonni
nezaméstnanost, jez je dusledkem toho, Ze fada pracovnich mist je vazana na
pfirodni nebo spoleCenské podminky. S vyvojem ekonomiky je pak spojovana
cyklicka nezaméstnanost, ktera roste ve fazi recese a klesa ve fazi konjunktury
(v recesi mizejici pracovni mista se v konjunktufe obnovuje). Strukturalni
nezaméstnanost souvisi s technickymi inovacemi ¢i zménami ve skladbé
ekonomickych odvétvi. O cyklické a strukturalni nezaméstnanosti se proto hovofi
jako o nezaméstnanosti nedobrovolné. (Matousek, 2013, s. 331)

Vedle nezaméstnanosti se stale castéji hovofi o nezaméstnatelnosti.
Jakkoliv se tento pojem pfifadil k tém politicky nekorektnim (a nahrazuje se
opatrnéjSim terminem pfirozena nezaméstnanost), ve skuteCnosti pFesné
popisuje problém: Existuji lide, ktefi vyspélé spolecnosti nemohou nabidnout
Zadnou svoji dovednost Ci znalost, kterou by nékdo potfeboval a byl ochoten
zaplatit, protoze Zadnou takovou znalost Ci dovednost nemaji. Néktefi nic
takového neziskali, at uz v dusledku vrozenych handicapt nebo v dusledku své
osobni historie: vyzkum v CR vr. 2004 ukazal, Ze zdéti, které vyrostly
v ustavech, jen 40% si dokaze najit praci, bydleni a zaloZit rodinu. Jini ztratili
praci proto, Ze jejich profese byla vySe popsanym vyvojem vytlaCena z trhu
prace. Problematiku obou skupin feSi socialni sit; u druhé skupiny pfednostné
rekvalifikaci. Ale existuje i tfeti skupina — lidé, ktefi nechtéji nic nabidnout
z vlastniho rozhodnuti. (Blazkova, 2004, s. A 1)

K sledovani nezaméstnanosti se pouzivd mér zachycujicich pocet
a strukturu nezaméstnanych, ale i relativnich mér, jako jsou obecna mira
nezameéstnanosti vypovidajici o podilu nezaméstnanych osob v ekonomicky
aktivni populaci, mira dlouhodobé nezaméstnanosti neboli podil osob
nezaméstnanych déle jak 12 mésicl v ekonomicky aktivni populaci. (Matousek,
2013, s. 331)
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Nezaméstnanost je obecné vnimana jako ekonomicky a socialni problém
ovliviujici negativné situaci a zivot jedincu, rodin, ale také regiond, lokalit ¢i celé
spoleCnosti, a je proto vohnisku zajmu socialni polity a socialni prace.
(Matousek, 2013, s. 332)

V bézné literature i v literatufe o spoleCenské védé se prace a zaméstnani
Casto zaménuje. Toto spojeni vyznamu je v nasSich jazykovych navycich hluboce
zakofenéno. Mluvime o pracovni spokojenosti, o reakcich na zaméstnanost atd.
(Jahoda, 1982, s. 8)

Kromé& ekonomickych ztrat zplsobuje nezaméstnanost i vazné socialni
disledky. Lidé Ziji pod hranici chudoby, protoze nemohou najit vhodné
zaméstnani, i kdyz se o to aktivné snazi. PfedevSim socialni dusledky
nezaméstnanosti jsou Uzce spojeny s dulsledky zdravotnimi. Obecné je
akceptovano, Ze prace je prvni a zakladni podminkou lidské existence.
(Smajsova Buchtova, 2002, s. 196) Vyfazeni z pracovniho procesu vnimaji
néktefi i jako zpochybnéni svych vlastnich schopnosti uplatnit se ve slozitych
spoleCenskych vztazich a byt tak plnohodnotnym Clenem spoleCnosti. Ztrata
zaméstnani tedy vyrazné ovliviiuje zdravotni stav nezaméstnaného. (Brozova,
2003, s. 75)

1.1. Charakteristika nezaméstnaného jedince

Nezaméstnany jedinec je cilovou skupinou této prace. PovaZzuji tedy za
nezbytné vymezit, jak tohoto ¢lovéka vnimaji autofi odborné literatury.

Definice nezaméstnanosti podle Mezinarodniho Ufadu prace v Zenevé
povazZuje za nezameéstnaného jen uchazeCe o zaméstnani, tedy obCana, ktery
neni v pracovnim nebo podobném vztahu, nevykonava samostatnou vydéle¢nou
¢innost ani se nepfipravuje soustavné na budouci povolani a pozadal osobné
nebo pisemné o zprostifedkovani vhodného zaméstnani u ufadu prace v misté
trvalého bydlisté. (Matousek, 2010, s. 299 + data)

Cesky statisticky Ufad pouziva definici nezaméstnanosti podle Mezinarodni
organizace prace. Podle ni se za nezaméstnané povaZzuji vSechny osoby starsi
15 let, které nebyly v daném obdobi zaméstnané, byly pfipraveny k nastupu do
prace nejpozdéji do 14 dnl a v poslednich 4 tydnech aktivné hledaly praci. Takto
vykazovana mira nezameéstnanosti se nazyva obecna mira nezaméstnanosti.

Na zakladé dohody s Ceskym statistickym Gfadem Ministerstvo prace
a socialnich véci po€inaje lednem 2013 pfeSlo na novy ukazatel registrované
nezaméstnanosti v CR s nazvem Podil nezaméstnanych osob, ktery vyjadiuje
podil dosazitelnych uchazei o zaméstnani ve véku 15 — 64 let ze vSech

15


https://www.penize.cz/interaktivni-grafiky/59244-jak-se-vyvijeji-v-cesku-mzdy-a-nezamestnanost

obyvatel ve stejném véku. Tento ukazatel nahradil doposud zvefejiiovanou miru
registrované nezaméstnanosti, ktera pomérovala vSechny dosazitelné uchazece
0 zaméstnani pouze k ekonomicky aktivnim osobam. (MPSV, zména metodiky
[online])

V zafi tohoto roku bylo dle statistik nezaméstnanych v Olomouci celkem
6.295 nezaméstnanych osob, z toho 5.475 ve véku od 20 do 59 let. (UP CR,
2017)

Dle MareSe je vSak tfeba si uvédomit, ze ne kazdy, kdo pracuje, je
zaméstnany, a na druhé strané také ne kazdy, kdo nepracuje, je nezaméstnany.
Souvisi to s odliSenim prace, pfedevsim konané pro vlastni potéSeni ¢i v ramci
domacnosti, od zaméstnani (v anglické literatufe se s tim maze ¢tenar setkat jako
s rozlisenim mezi ,work“ a ,job“) poskytujicim vydélek. Proto je dllezité vnimat
zameéstnani jako praci na smluvnim zakladé, zahrnujicim i materialni odménu.
(Mare§, 1994, s.16)

Nejde tedy o to ,nemit praci®, ale o to ,nemit placené zaméstnani“ a tedy ani
~,nemit pfijem ze zaméstnani“. Pfes mnohé rozdily vSak Ize najit obecnou shodu
v definovani nezaméstnanych:

- schopnych prace (vékem, zdravotnim stavem, ale i osobni situaci),

- chtéjicich zaméstnani (Casto se jesté specifikuje nyni, aktualni, ale
jsoucich pfes tuto snahu v dany okamzik bez zaméstnani - tedy i pfes
svou snahu, ktera je rizné vymezovana jako pfiméfena nenalézajicich
pfiméfené zaméstnani). (Mares§, 1994, s. 16)

Spole¢nost oCekava, Ze takovy jedinec bude usilovat o udrZzeni stalého
zaméstnani a v pfipadé jeho ztraty o ziskani nového zaméstnani v co nejkratsi
dobé aktivnim hledanim. (Mare§, 1994, s. 16) Souslovim aktivni hledani, zde
vSak narazime na realné podminky, kdy ono aktivni hledani znamena projevenou
aktivitu, a to reakce na jednu pracovni nabidku za mésic. Tato aktivita pak jedinci
postaci k tomu, aby byl dale veden jako uchaze¢ o zaméstnani.
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2.Negativni dopady nezameéstnanosti

Vzhledem k dullezitosti prace a zaméstnani pro zivot v nasi spole¢nosti, je
nepochybné, Zze nezaméstnanost ma znacny vliv na zivot nezaméstnanych
jedincl. Proto se v této kapitole budu vénovat tomu, jaké dopady dlouhodoba
nezaméstnanost pfinasi.

Reflexe dopadu nezaméstnanosti na rodinny ZzZivot je méfena nékolika
indikatory méficimi napf. oblasti, v nichZ se nezaméstnanost nejvice promita,
celkové prozivani situace vyvolané ztratou zaméstnani, miru aktivniho i
pasivniho pfistupu kFfeSeni jejich dasledkd, obecna ocekavani zmén
v soukromém i spoleCenském Zivoté. Vysledky vyzkumu Kuchafové ukazaly, Ze
nezaméstnani vnimaiji (s riznou intenzitou) dopady ve vSech zakladnich sférach
— ekonomickeé, socialni i psychické. (Kucharova, 1992, s. 23)

2.1. Rodina s nezaméstnanym jedincem

Zakefnost nezaméstnanosti spodiva v tom, Ze zpolatku muze byt
nezaméstnanost prozivana jako urcita forma ,dovolené®, jako obdobi, v némz
Clovék ma pfrilezitost zamyslet se nad svym dosavadnim Zivotem. (Buchtova,
2002, s. 115)

Dusledky nezaméstnanosti nepocituji jen ti, kdo ztratili sva zaméstnani. Ve
skuteCnosti zasahuje nezaméstnanost daleko vétSi poCet osob, a to jak
prostfednictvim jejich rodin (obvykle rodiCe s jejich détmi), tak i SirSich vztaha.
(Mares, 1994, s. 67)

Dle vyzkumu Kuchafové v pfipadé nezaméstnanych rodin pfeviada uplna
CtyfClenna rodina Zijici jako samostatné hospodafici domacnost. Ve vétSiné
pripadl byla nezaméstnanou osobou zena. (Kuchafova, 1992, s. 7)

Ekonomické dopady

Ekonomické dusledky jedince a jeho rodinu postihnou jako prvni. Tento
dopad muizeme vnimat z pohledu spole¢nosti, ktera ztraci statky a sluzby, které
by mohli zaméstnani vyrobit, protoze naklady na nezaméstnanost, tzn. podpora
v nezaméstnanosti, socialni davky a dalsi, jsou velkou zatézi pro rozpocet statu.
Pro jedince a jeho rodinu je to vSak otazka existence. Nedostatek finan¢nich
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prostfedkd vlivem dlouhodobé nezaméstnanosti ¢asto nestaCi pokryt zakladni
Zivotni naklady.

Oproti pfedpokladum vyzkumu Kuchafové nebyl prokazan vyznamnéjsi vliv
délky nezaméstnanosti na pfijmovou a celkovou ekonomickou situaci rodin. Jisty
aktivit. Délka nezaméstnanosti ma dle jejich poznatkd vyraznéjsi socialni
a psychologicky, nez ekonomicky dopad. (Kuchafova, 1992, s. 25)

Zameéstnanost neni jen hlavnim zdrojem pfijmu a psychosocialniho uznani
jednotliveu, ale v moderni kapitalistické spole€nosti, kde je prace povazovana za
komoditu, je vyznamné regulovana trhem prace. (Francis, 2005, s. 118)

Vliv na rodinu ma nezaméstnanost nejen prostfednictvim financnich potizi,
ale téz dochazi k:

- strukturalni dezorganizaci a krizi, tj. krizi rodinného systému a naruseni
dennich rodinnych zvyklosti,

- zménam v socialnich vztazich, tj. socialni izolaci rodiny
VvV nezaméstnanosti,

- zmeéné postaveni nezaméstnaného jedince v rodinném systému
a ztraté jeho statusu a autority,

- zménam v rozdéleni domaci prace. (Mare$§, 1994, s. 67)

Zdravotni dopady

Nezaméstnanost s sebou pfinasi i souvislost se zhorSenim zdravotniho
stavu, a to celé populace, coz potvrdily i vyzkumy provadéné jiz v 30. letech.
Tehdy se pozornost soustfedovala zejména na takové fenomény, jako podvyziva
¢i nevyvazena strava a nemoci s nimi spojené. (Mares, 1994, s. 71) V dneSnich
spoleCenskych podminkach se jedna spiSe o nevyvazenou stravu. Viivem
nedostatecnych pfijma voli jedinec nejlevnéjsi vyrobky, které jsou ¢asto nejméné
kvalitni.

Socialni dopady

Ztrata zaméstnani vede k socialni izolaci v dvojim smyslu slova. Jednak
samo ztracené zaméstnani je vyznamnym zdrojem socialnich kontaktd, jednak
jeho ztrata vede k preruSeni fady dalSich socialnich kontaktld. VétSina studii
konstatuje, Zze v pribéhu nezaméstnanosti dochazi ke snizeni frekvence
socialnich styku, a to jak ve vztahu k SirSimu okoli, tak i uvnitf SirSich, nékdy
i nuklearnich rodin. (Mares, 1994, s. 69)
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Zaméstnani je pro Clovéka vzdy zdrojem socialnich kontaktl, o néz spolu se
ztratou zaméstnani pfichazi. Vztahy s byvalymi spolupracovniky byvaji
udrzovany jen zfidka. (Matousek, 2010, s. 306)
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Dopady na fungovani partnerského zivota a rodiny

Nezaméstnanost se dotyka vnitfnich pravidel fungovani rodiny
a domacnosti, zejména zabéhnutych roli jako je délba CcCinnosti v rodiné.
Nezaméstnanost tak muze narusit i zcela rozbit vztahy mezi jednotlivymi Cleny.
A to napétim vznikajicim ze stresu zpusobeného nedostatkem financnich
prostfedk(l, a tim nedostatkem prostfedkii k Zivotu. Casto se ukazuje souvislost
mezi nezaméstnanosti a nasilnymi Ciny v roding, a to jak mezi partnery, tak i ve
vztahu k détem. Nasili nemusi byt vyvolano jenom v dusledku nezaméstnanosti,
ale mlOze byt spojeno s dalSimi faktory jako je nizka uroven vzdélani, razné
psychické potize, které jedince pfedurCuji k tomuto nasili a ke snazsSi ztraté
zaméstnani. (Buchtova, 2002, s. 117)

Podle britskych a australskych prament klesla v 80. letech mira sfateCnosti
a zvySil se pramérny vék Zenicht a nevést. Oproti tomu je ov8em v Casti
populace vniman trend, kdy je téhotenstvi a matefstvi pro Zeny pfilezitosti
k uniku z nepfiznivého statusu nezaméstnanych do vyhodnéjsiho statusu matek
a zen v domacnosti. (Mares, 1994, s. 68)

Socialni vylouceni

Matousek uvadi, Ze socialni vylou¢eni mize mit rdznou uroven a ménit se
v Case. Fakticky to znamena Zivot v chudobé&, bez ucasti na trhu prace
(u mladych lidi bez uc€asti na systematickém vzdélavani), bez pfiméfeného
bydleni, bez dostatecného pfijmu, obvykle v izolaci ¢i v malé skupiné podobné
deprivovanych lidi pohybujicich se na okraji spolec¢nosti. (MatouSek, 2008,
S. 205)

Dlouhodoba nezaméstnanost je hlavni pfi€inou socialniho vylouceni, které
ma vliv na zivot jednotlivce, rodin a celé spoleCnosti. S prodluzujici
nezaméstnanosti dochazi pravé k ubytku socialnich kontaktl. Nezaméstnani se
vyhybaji tém, ktefi jsou zaméstnani, ale i tém, ktefi jsou stejné jako oni bez
zameéstnani, jelikoz to v nich ¢asto prohlubuje pocit deprese a v dusledku toho
Casem dochazi k uplné socialni izolaci. (Vagnerova, 2000, s. 348)

Obzvlasté ztrata statusu v SirSi spoleCenské kultufe je pro dalSi vyvoj
dlouhodobé& nezaméstnanych rodi€t s détmi klicova. V ramci socialnich struktur
se pak tyto rodiny stfetavaji a asto nevnimaji dlouhodobou nezaméstnanost jako
spoleCensky problém.

Dopady z pohledu budouciho pracovniho uplatnéni

Zavaznym jevem dlouhodobé nezaméstnanosti je ztrata zpulsobilosti byt
zameéstnan. Ta mlze nastat z nékolika divodu:
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- dekvalifikace, tj. ztrata kvalifikace, jedinec neziska nové, naopak
zapomina zkusenosti a znalosti,

- socialni zlenivéni, tj. ztrata pracovnich navykd,

- socialni past, tj. ziskany zvyk Zit ze socialnich davek a podpor, faleSné
uskromnéni se. (Knausova, 2005, s. 56)

Dopady na déti nezaméstnaného rodice

Nezaméstnanost se nepochybné dotyka i rodiny a to nejen ve smyslu ztraty
statusu rodin v SirSi spoleCenské kultufe, ale nepochybné i ve smyslu ztraty
statusu nezaméstnaného v ramci rodiny, tj. v modelech chovani. Obzvlasté je to
viditelné v tradi¢néji orientovanych rodinach, zalozenych na pfedstavé muze jako
zivitele rodiny. Dotyka se i vnitfnich pravidel fungovani rodiny a domacnosti,
zejména délbé roli a ¢innosti v rodiné (obvykle se vyhrani Zenska a muzska role),
coz ma vyznamnou roli ve smyslu rodiCovské autority a jeji ztraty. (Mare§, 1994,
S. 67)

Negativni faktory spojené s nezaméstnanosti se promitaji i do SirSiho
kontextu reprodukéniho chovani. Mladé Zeny prostfednictvim téhotenstvi
a matefstvi unikaji nepfiznivému statusu nezameéstnanych do vyhodnéjSiho
statusu matek a zen v domacnosti. Campbell (in Mares, 1996, s. 69) uvadi, ze
nezaméstnané divky, které nemaji zkusenost s ekonomickou nezavislosti, usiluji
Casto o jediné: mit dité at' jiz jako vdané, nebo jako svobodné matky. Nemaji nic,
co by mélo hodnotu samo o sobé, ale dité ji v nasi kultufe ma. Dité je cosi, co
vSichni kolem nich za hodnotu povazuiji, a proto je tyto Zzeny chtéji. (Mare$, 1996,
S. 69)

U mladych nezaméstnanych je zvySena tendence k zivotu v SirSich
skupinach, v nichz se solidarita mUze potvrzovat, napf. kriminalni ¢innosti nebo
vandalstvim. (Matou$ek, 2010, s. 306)

V popsaném prostfedi se vyskytuje vice generatni nezaméstnanost. Jako
se vrodinach dédi femeslo, tak se v nékterych rodinach dédi nezaméstnanost.
(Matousek, 2010, s. 307)

Dle MareSe fada studii ukazuje, ze ve vSech vrstvach Zeny vdané za
nezameéstnané muze, ve srovnani s témi, jejichz manzelé méli zaméstnani,
pouzivaly méné antikoncepci a mély vice déti. (Mare§, 1996, s. 69)

Nepfiznivé je vnimano také postaveni zen na trhu prace. Zaméstnavatelé
upfednostiuji muzskou pracovni silu pro jeji vétSi mobilitu a nezatizenost
starostmi o domacnost. U mladé Zeny pfedstavuje mozné téhotenstvi socialni
handicap. (Buchtova in Mares, 1996, s. 302)
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2.2. Nezaméstnanost a socialné patologické jevy

V kazdodenni praxi vidim, Zze nezaméstnanost s sebou €asto pfinasi riziko
vzniku socialné patologickych jevl. Proto se zde tomuto tématu vénu;i.

Zejména u dospivajicich a mladych nezaméstnanych hrozi nebezpeci, zZe
nezvladnou situaci pfemiry volného €asu nebo krizi z nemoznosti smyslupiné
seberealizace a absence pozitivniho sebehodnoceni, a Ze obdobi, kdy nemaji
praci, u nich zafixuje zplsob zivota podporujici rizikové formy dalSiho
osobnostniho vyvoje. (Kuchafova in MatousSek, 1991, s. 306)

Latka (in Matous$ek, 1998, s. 306) varuje pfed vznikem ,motivacni dispozice"
k nezaméstnanosti, tj. rozhodnuti zistat dlouhodobé nezaméstnany a vyuZivat ke
své obzivé rodinu, socialni systém nebo nelegalni cinnosti. Kriminalita se
zejména pro lidi, ktefi si jesSté nestihli vytvofit Zadné pracovni navyky, mize stat
pfitazlivym vychodiskem. (Matousek, 2010, s. 306)

Nezaméstnanost se bohuzel poji i s mirou sebevrazd. Platt (in Mare$, 1996,
s. 78) shromazdil 156 relevantnich studii na toto téma a proved! jejich podrobnou
analyzu a Kklasifikaci. Nezaméstnanost se v nich prokazatelné poji s vySSim
vyskytem sebevrazd i nedokonanych demonstrativnich sebevrazd.

Masova nezameéstnanost nedopada negativné jen na jedince, ale ma
nezadouci dusledky i pro spole€nost. Tak jako mlUze u jedince nezaméstnanost
vyvolavat chronickou dezorganizaci jeho ZzZivota, neteCnost, nestabilitu rodiny,
duSevni deprese (v krajnich pfipadech sebevrazdu), kriminalni delikty, nadmérné
piti alkoholu ¢&i uzivani drog a dal$i, mize ve spole¢nosti vyvolat krizi hodnot,
Upadek ucty kautoritam, rozklad obcCanské spoleCnosti, krizi rodiny,
alkoholismus, kriminalitu. (Mare$, 1996, s. 78)

Nékteré studie uvadeéji zjisténou souvislost mezi mirou nezaméstnanosti
a Castou kriminalitou, stejné jako mezi vySi vyskytu delikventniho chovani a
poctem nezaméstnanych. Existuji spojitosti ristu delikvence a nekontrolovaného
nasili zejména v souvislosti s dlouhodobou nezaméstnanosti a se vznikem nové
tfidy deklasovanych. Je vS8ak konstatovano, Ze se toto zvySené nasili Casto
nezamérfuje proti hlavnimu proudu spoleCnosti, ale vybiji se uvnitf komunity
nezaméstnanych a chudych. (Mares, 1996, s. 78)
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2.3. Nezaméstnanost z pohledu vefejnosti

Socialni status definuje Giddens (in Matousek, 2010, s. 305) jako ,socialni
prestiz, kterou ma urcita skupina v oc€ich ostatnich ¢lent spole€nosti. Tato prestiz
je spojena s charakteristickym zplsobem Zivota, ktery se od ¢lena této skupiny
oCekava. Status maze mit charakter pozitivniho privilegia, ale i negativniho.”.

Nezaméstnanému je ve spoleCnosti pfifazovan urcCity status. Je sice
podiadny, ale je s nim svazana fada povinnosti a o€ekavani jak ze strany statni
moci, tak ze strany vefejnosti. Nezaméstnany v ném neni osvobozen od
socialnich zavazkl a oCekava se, ze je bude plnit bez ohledu na své financni
a emocionalni problémy. Prfedpoklada se, Ze svoji nezaméstnanost bude
povazovat za nezadouci. Jestlize praci nenachazi, je povazovan za liného nebo
neschopného, a neni s nim néco v poradku. (Mares, 1996, s. 79)

Dle Vagneroveé je vSak postoj spoleCnosti k hezaméstnanym negativni, na
nezaméstnanost je nahlizeno jako na zahalku a je odsuzovana jako nezadouci
chovani. Toto hodnoceni vychazi z faktu, Ze v nasi spoleCnosti stale pfetrvava
vysoka hodnota prace. (Vagnerova, 2000, s. 349)

Panuje silny spoleCensky tlak na to, aby nezaméstnany vénoval co nejvice
energie a Casu do vyhledavani prace. At jiz osobnimi navstévami u firem,
odpovidanim na inzeraty, dochazenim na pracovni ufad nebo vyuzivanim svych
socialnich siti. Vefejné minéni je toho nazoru, ze by méli nezaméstnani pfijmout
jakoukoli praci, a to i za horSich platovych podminek. (Mare§, 1996, s. 80)

Dominujici obraz nezaméstnanych je podpofen masmédii, ve kterych jsou
nezameéstnani sami vinni svymi problémy. Je to dano jejich neochotou k mobilité,
neochotou pfijmout i hife placenou praci a dokonce i neochotou zmeénit svuj
denni rezim. (Mare$, 1996, s. 80)
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3.4. Nezameéstnanost a socialni izolace

Socialni sité jsou vyznamnym podpudrnym mechanismem domacnosti, které
Celi problémim spojenych s nezaméstnanosti svych ¢lend. Poskytuji
zucCastnénym osobam moralni podporu i materialni pomoc. (Mares, 1996, s. 70)
Jenkins zdurazriuje, Ze na socialnich sitich dochazi k hledani pracovniku firmami
i pracovnich mist pracovniky, coz ma velky vyznam pro strukturu pracovnich
prilezitosti. (Jenkins in Mares, 1996, s. 70)

Popularita socialnich siti pfi hledani zaméstnani spociva v tom, ze poskytu;ji
podobné vyhody jako pfimé kontakty se zaméstnavateli, ale jsou navic
neformalni. Navic je mobilizace socialni sité relativné jednoduchou zalezitosti.
Clovék ma takto moznost ziskat o pracovnim misté i takové informace, které by
formalni cestou nemohl ziskat. (Mares, 1996, s. 70)

Studie Grieciho a Whippa zduraznuji rozdily mezi socialnimi sitémi zen
a muzu. Socialni sité Zen jsou charakteristické tésnéjSimi vazbami a vétSim
soustfedénim na rodinu a pFibuzenstvo. Obvykle se nepfekryvaji, coz je u muzu
naopak dosti ¢asté. Jsou také vice lokalniho charakteru, coz spolec¢né snizuje
jejich hodnotu pfi vyhledavani prace. Uzaviené a omezené socialni sité,
neposkytuji Zzenam pfi hledani zaméstnani stejné moznosti jako muzim. (Mares,
1996, s. 71)

Nezaméstnani jedinci maji ve vySe popsanych situacich dvé moZznosti.
Spoléhat sami na sebe s rizikem, ze klesnou na socialni dno spole¢nosti. Pokud
by ovSem nebyli nikde vedeni, spole¢nost by o téchto jedincich neméla zadné
udaje. Druhou moznosti je obratit se na subjekty socialni pomoci a vyuzit
zakonem stanovenych typl pomoci, at uz financnich & nehmotnych. Socialni
praci s nezaméstnanymi se budu vénovat po zbytek teoretické Casti této prace.
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4. Socialni prace s nezaméstnanymi osobami

Socialni prace s nezaméstnanymi je hlavni naplni prace pracovnika Ufadu
prace CR. Proto je tomuto tématu vénovana samostatna kapitola.

Cilem socialni prace s nezaméstnanymi je, obecné feceno, snizeni rizika
jejich socialniho vylou€eni, k némuz dochazi vroviné ekonomické, socialni
i psychologické. (Matousek, 2010, s. 309)

Pomoc musi vzdy pfihlizet ke specifické situaci nezaméstnaného. Nezbytna
je spoluprace s dalSimi odborniky a znalost vyuzitelnych zdroja podpory, které
jsou pro klienta vhodné a dostupné. Jsou to zdroje nabizené statnimi
organizacemi v ramci tzv. aktivni politiky zaméstnanosti — urady prace, job kluby,
poradenska stfediska. Primarné je dudlezité wvyuzit zdroju pfimo v rodiné
a v sousedské komunité klienta. (Matousek, 2010, s. 309)

Problém vylou€eni na pracovnim trhu se prolina s vylou€enim socialnim a je
obvykle obtizné urcit, zda je prvotnim problémem nezaméstnanost, nebo zda je
dlouhodoba nezaméstnanost spiSe dusledkem dfive existujicich individualnich
a socialnich problémd. Je proto nezbytné, aby se feSeni problému opiralo
o individualni, skupinovou i komunitni praci. (Matousek, 2010, s. 309)

Socialni prace srodinou postizenou dlouhodobou nezaméstnanosti se
zamérfuje spiSe na dusledky nez pfi€iny nezaméstnanosti. Pokud se pFece jen
zaméfuje na jeji priCiny, netyka se to pfiCin strukturalnich, danych stavem
spoleCnosti a trhu prace, ale pficin individualnich. Musi se pfitom vyrovnavat
i s extrémnimi projevy dopadl nezaméstnanosti na jedince, jako je alkoholismus,
drogova zavislost, napéti mezi ¢leny rodiny, ztrata funkénosti, ¢i dokonce rozpad
rodin. (Matousek, 2013, s. 333)

V soudasné dob& nejsou v Ceské republice vytvofeny k takovému
komplexnimu pfistupu dostateCné predpoklady. Ackoliv existuji zaméry tykajici
se zkvalitnéni zakladniho i navazujiciho poradenstvi na ufadech prace, instituce
toto neni schopna personalné zajistit. VSechny sluzby poskytované
nezaméstnanym by vSak meély byt provazané. (Matousek, 2010, s. 309) Tuto
aktivni spolupraci mezi jednotlivymi oddélenimi nové vymezuje i novela zakona
0 pomoci v hmotné nouzi a prislusné normativni instrukce. Jeji realna podoba se
vSak teprve vyviji a v tuto chvili nelze potvrdit, zda tato spoluprace ponese ovoce
v podobé snizeni nezaméstnanosti v Ceské republice.
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Rozhodovani vramci Ufadu prace CR a to zejména tykajici se davek
Hmotné nouze sebou nese uritou volnost ve smyslu spravniho uvazeni. Smith
(1981, podle Evans, 2006, s. 2) tvrdi, Ze je naroCné pojem spravni uvazeni
definovat (zvlasté pro potfeby socialni prace), a proto tento pojem radéji
prfedklada jako svobodu, které mohou pracovnici v konkrétnich specifickych
situacich vyuzivat.
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5. Politika zameéstnanosti

Nezaméstnanym je pomahano pravé  prostfednictvim  politiky
nezameéstnanosti, ktera s sebou pfinasi fadu opatfeni.

Statni politiku zaméstnanosti vytvari stat a podileji se na ni dalSi subjekty
¢inné na trhu prace, zejména zaméstnavatelé a odborové organizace, pfi
provadéni statni politiky zaméstnanosti spolupracuje stat s dalSimi subjekty
c¢innymi na trhu prace, zejména s uzemnimi samospravnymi celky, profesnimi
organizacemi, sdruzenimi osob se zdravotnim postizenim a organizacemi
zaméstnavatell. (NZ §2 odst. 2)

Politiku zaméstnanosti Ize charakterizovat jako soubor opatfeni, kterymi
jsou spoluvytvafeny podminky pro dynamickou rovnovahu na trhu prace a pro
efektivni vyuziti pracovnich sil. Ukolem statni politiky zaméstnanosti, kterou
realizuje Ministerstvo prace a socialnich véci a jemu podfizené prislusné Urady
prace, je:

- zabezpeceni prava ob&anll na zaméstnani,

- podpora rovnovahy na trhu pracovnich sil, tj. rovnovahy mezi nabidkou
a poptavkou po pracovnich silach,

- podpora produktivniho vyuzivani zdroja pracovnich sil,
- redukce nezaméstnanosti.

Vyznam politiky zaméstnanosti je tedy spatfovan pravé v podpore
rovnovahy na trhu prace a zejména v pfispéni k omezeni nezaméstnanosti.
(Knausova, 2005, s. 53)

Takzvana aktivni politika zaméstnanosti se bud zamérfuje na skupiny lidi,
ktefi jsou v evidenci Ufadu prace CR, nebo je sougasti makroekonomické politiky
vlady. Pasivni politikou zaméstnanosti se rozumi hmotné zabezpelovani
uchazecl o zaméstnani. (Matousek, 2016, s. 149)

Hlavnim cilem politiky zaméstnanosti je vytvareni novych pracovnich
prilezitosti, podpora samostatné ekonomické aktivity jedincli a pfiprava osob na
zaméstnani nebo jinou ekonomickou €innost. (Knausova, 2005, s. 54)

Urad prace CR ma jako Ustfedni vykonavatel statni politiky zamé&stnanosti
fadu aktivit, kterymi se snazi nezaméstnanych jedincdm a rodinam
S nezaopatienymi détmi pomoci. Tato ¢ast diplomové prace se, jak bylo uvedeno
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jiz v ivodu, zabyva takovou pomoci, kterou Ufad prace CR sméfuje pravé témto
rodinam.
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6. Ufad prace Ceské republiky

Ufady prace jsou zakladnimi jednotkami institucionalniho systému sluzeb
zaméstnanosti, jejichz prostfednictvim jsou uplatiovany nastroje politiky
zaméstnanosti. (Knausova, 2005, s. 54)

Vymezeni vefejné spravy je pro jeji rGiznost &innosti nelehké. Cmejrek
a Kopfiva se o to v8ak pokusili a definuji ji takto: ,Vefejna sprava oznacuje
spravni ¢innosti a ufady, jez uskute€nuji vefejnou politiku a plsobi ve vefejném
zajmu, a to jak na ustfedni urovni, tak na urovni regionalni ¢i mistni. Vefejna
sprava zahrnuje jak vykon statni spravy, tak vykon samospravy‘. (Cmejrek,
Kopfiva, 2007, s. 6)

PFimy vykon statni spravy stat realizuje prostfednictvim svych vykonavatell
- prezident, vlada, ministerstva a dalSi spravni ufady, jiné spravni ufady
s celostatni pusobnosti, Uzemni odborné spravni ufady a vefejné sbory.
Horzinkova a Fiala pak dale oznacCuji nepfimé vykonavatele a to krajské urady,
obecni ufady, pravnické a fyzické osoby, jimz byl vykon statni spravy propujcen.
(Horzinkova a Fiala, 2010, s. 41 — 44)

Zfizeni Utadu prace CR je datovano k 1. dubnu 2011, a to dle zakona
&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a 0 zmé&né souvisejicich zakond.
Ufad prace CR je sloZzen z generalniho feditelstvi, krajskych pobo&ek a pobogky
pro Hlavni mésto Prahu a kontaktnich pracovist.

Zakon &. 73/2011 Sb., o Uradu prace Ceské republiky uklada Uradu prace
CR plnit Gkoly v oblastech zaméstnanosti, ochrany zaméstnanc(i pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele, statni socialni podpory, davek pro osoby se
zdravotnim postizenim, pfispévku na péci, pomoci v hmotné nouzi, inspekce
poskytovani socialné-pravni ochrany, davek péstounské péce (§ 4 zakona
€. 73/2011 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu). Pro ucely této diplomové prace
budou dale zminény pouze oblasti zaméstnanosti, statni socialni podpory
a pomoci v hmotné nouzi.

Mezi Cinnosti a kompetence feditelstvi patfi zejména: Fidit a kontrolovat
ginnost krajskych pobo&ek Ufadu prace CR; metodicky usmérfiovat a koordinovat
vykon krajskych pobo&ek s pfislusnymi utvary v jednotlivych oblastech Ufadu
prace CR; zabezpeéovat koordinaci, metodické Fizeni a financovani opatfeni
nastroju aktivni politiky zaméstnanosti; organizovat a zajiStovat soucinnost
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s dalSimi slozkami statni spravy poskytovani investiCcnich pobidek; udélovat
a odnimat povoleni pravnickym nebo fyzickym osobam ke zprostfedkovani
zaméstnani, posuzovat jejich odbornou kvalifikaci, vést evidenci agentur prace
a kontrolovat jejich Cinnost; zajiStovat investicni Cinnost, stanovit zasady radné
spravy a nakladani s majetkem, ke kterému ma svéfenu pravomoc
k hospodareni; plnit ukoly v oblasti bezpecnosti, krizového fizeni a fizeni rizik;
zajisStovat interni audit; zajiStovat ukony v oblasti personalistiky a vzdélavani
zaméstnancu. (§ 8, Zakona ¢. 435/2004 Sb.)

V ramci krajské urovné dle zakona a Ministerstva prace a socialnich véci
CR pobogky zajistuji predevsim tyto ukoly: vytvaret podminky pro provadéni
statni politiky zaméstnanosti a €innosti v ramci zakona o ochrané zaméstnancu
pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele, zakona o statni socialni podpore,
zakona o pomoci v hmotné nouzi, zakona o socialnich sluzbach a zakona
0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim; spolupracovat pfi
zabezpecCovani zaméstnanosti, mobility pracovnich sil, rozvoje lidskych zdroja
a socialni ochrany s uzemnimi samospravnymi celky a jejich organy; zajiStovat
agendu ochrany zaméstnancl pfi platebni neschopnosti v ramci kraje;
monitorovat a vyhodnocovat situaci na trhu prace a pfijimat opatfeni na ovlivnéni
poptavky a nabidky prace, vést evidenci volnych pracovnich mist;
zprostfedkovavat zaméstnani uchaze€um a zajemcum o zaméstnani, poskytovat
fyzickym osobam a zaméstnavatelim poradenské sluzby v oblasti volby & zmény
povolani, dalSiho profesniho vzdélavani; zajiStovat rekvalifikaci uchazecim
a zajemcum o zameéstnani, osobam na pracovni rehabilitaci a poskytovat sluzby
pracovni rehabilitace; zabezpeCovat uplatiiovani nastroji aktivni politiky
zameéstnanosti, poskytovat prispévky z prostfedkll na aktivni politiku
zaméstnanosti, zabezpeCovat vykon agendy pInéni povinného podilu
zaméstnanych osob se ZP a podpory zaméstnani osob se ZP; zajiStovat vyplatu
nepojistnych socialnich davek, podpor v nezaméstnanosti a pfispévki AZP;
zajiStovat vykon agendy podpory v nezaméstnanosti a pfi rekvalifikaci,
nepojistnych socialnich davek, povolovani vykonu cinnosti ditéte; zajiStovat
agendu inspekce socialnich sluzeb; zajiStovat agendu davek péstounské péce
dle zakona o socialné pravni ochrané déti (§ 8a, Zakona €. 435/2004 Sb.)

Soucasti krajskych pobodek jsou kontakini pracovisté. Havlikova
s Hubikovou (2015, s. 21) uvadi, Ze s velikosti spravniho obvodu, ktery ma ve
své kompetenci kontaktni pracovisté, je organizacni struktura jednotlivych
kontaktnich pracovist Ufadt prace CR znaé&né variabilni, av8ak oblasti tkold,
které plni jsou neménna, a to zprostfedkovani zaméstnani, evidence uchazecu
a zajemcl o zaméstnani, podpory v nezaméstnanosti, nepojistnych socialnich
davek ukoly spravniho organu prvniho stupné dle zakona o statni socialni
podpofe, zakona o pomoci v hmotné nouzi, zakona o socialnich sluzbach
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a zakona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim.  (Truhlafova,
Havrankova, Fremuthova, 2014, s. 66)

Kontaktnim pracovistim je ulozena povinnost spoluprace zejména s organy
socialné-pravni ochrany déti, povinnymi osobami, organy cinnymi v trestnim
fizeni a soudy pfi uplatnovani naroku ditéte na vyzivné a pfi vymahani plnéni
vyzivovaci povinnosti. V ramci konkrétniho Olomouckého pracovisté je to také
odbor socialnich véci Magistratu mésta Olomouce, socialni sluzby (azylovy dum,
nocleharna, denni centrum, domy na pul cesty), Skolska zafizeni, |ékafi, aj.

Vramci socialni prace srodinou je kliCova predevSim spoluprace
s organem socialné-pravni ochrany déti. V pfipadé nezaopatfeného ditéte
vrodiné s nezaméstnanym Clenem je této rodiné vénovana vétSi pozornost.
Spoluprace se tyka zejména oblasti plnéni povinné Skolni dochazky a péce
0 nezaopatrené dité. V kazdodenni praxi se Casto setkavame se situacemi, kdy
rodina pfijde o stavajici bydleni a néjakou dobu ,koCuje“ po roding, pratelich.
V této chvili vSak neni zaruceno, zda se nezaopatfené dité nachazi ve vhodnych
podminkach. Spoluprace se projevuje v obvyklych pfipadech telefonickym
kontaktem o aktualni situaci rodiny. V téch zavaznéjsich pak oficialnim podnétem
k proSetfeni pomérd.

6.1. Evidence uchazec¢i o zaméstnani

Tato kapitola se mnohym ¢&tenaflm muize zdat nadbyte€na, opak je vSak
pravdou. Zarazeni do evidence uchazeCu o zaméstnani je prvnim a velice
zasadnim krokem, jez musi osoba vykonat. Vedeni v evidenci uchazecu je totiz
kli¢ové pro uplatnéni dal$i finanéni pomoci ze strany Ufadu prace CR.

Pozada-li fyzickd osoba o zprostiedkovani zaméstnani nejpozdéji do
3 pracovnich dnd po skon€eni zaméstnani nebo jinych &innosti a splnéni
nalezitosti podani Zadosti, zafadi se do evidence uchaze€u o zaméstnani. (§ 26
odst. 1, Zakona €. 435/2004 Sb.)

Zadost o zprosttedkovani zaméstnani obsahuje zejména identifikaéni udaje
uchazeCe o zaméstnani a souhlas s jejich zpracovanim, udaje o jeho kvalifikaci,
ziskanych pracovnich zkuSenostech, zajmu o ur€itda zaméstnani, zdravotnich
omezenich a udaje, které uchazeCe o zaméstnani omezuji v souvislosti se
zprostfedkovanim zaméstnani. Nesplnuje-li fyzicka osoba podminky pro zarazeni
do evidence uchazeéli o zaméstnani, vyda o tom krajska pobocka Ufadu prace
CR rozhodnuti. (§ 26 odst. 2, Zakona &. 435/2004 Sb.)

Skutecénosti rozhodné pro zafazeni nebo vedeni v evidenci uchazecl
o zaméstnani osvédéuje uchazeé o zaméstnani krajské pobo&ce Ufadu prace
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CR; zmény t&chto skuteénosti je uchaze& o zaméstnani povinen osobné& nebo
pisemné oznamit nejpozdéji do 8 kalendarnich dnd. Ve stejné Ihaté je povinen
osobné nebo pisemné oznamit duvody, pro které se ve stanoveném terminu
nedostavil na krajskou pobo¢ku Ufadu prace CR nebo na kontaktni misto vefejné
spravy stanovené krajskou pobogkou Ufadu prace CR. (§ 27 odst. 2, Zakona
€. 435/2004 Sb.)

Zakon rozliSuje dva, pro lajka da se fici totozné, pojmy, a to zajemce
a uchazeCe o zaméstnani. Zajemcem zakonodarci mysli fyzickou osobu, ktera
ma zajem o zprostfedkovani zaméstnani a za tim ucelem pozada o zarazeni do
evidence zajemct o zaméstnani kteroukoliv krajskou poboc¢ku Ufadu prace CR.
Zatimco uchazeem o zaméstnani fyzickou osobu, ktera osobné pozada
o zprostfedkovani vhodného zaméstnani krajskou pobogku Ufadu prace CR,
vV jejimz uzemnim obvodu ma bydlisté, a pfi splnéni zakonem stanovenych
podminek je krajskou pobogkou Ufadu prace CR zafazena do evidence
uchazec€u o zaméstnani. (§ 22, 24, Zakona ¢. 435/2004 Sb.)

Jedinec vyuzivajici zakony stanové pomoci ze strany Ufadu prace CR je dle
zakona o pomoci v hmotné nouzi povinen uplatnit své naroky. V ramci evidence
uchazeCd o zaméstnani je timto narokem mySleno uplatnéni podpory
v nezaméstnanosti.

Narok na podporu v nezaméstnanosti ma uchaze€ o zaméstnani, ktery:

- ziskal v rozhodném obdobi zaméstnanim nebo jinou vydéleCnou
¢innosti dobu dichodového pojisténi v délce alespon 12 mésicl,

- pozadal krajskou pobo¢ku Ufadu prace, u které je veden v evidenci
uchazecu o zaméstnani, o poskytnuti podpory v nezaméstnanosti a

- ke dni, kK némuz ma byt podpora v nezaméstnanosti pfiznana, neni
pozivatelem starobniho duchodu. (§ 39 odst. 1, Zakona &. 435/2004
Sb.)

Podpurci doba je rozdélena do tfi kategorii, ty €ini u uchaze€e o zaméstnani
do 50 let véku 5 mésicl, nad 50 do 55 let v€ku 8 mésict a nad 55 let véku 11
mésicu. (§ 43 odst. 1, Zakona €. 435/2004 Sb.)

Evidence uchaze€e o zaméstnani muze byt ukonéena rlznymi zpusoby.
Témi nejCastéjSimi je uzavieni pracovni smlouvy, nastup do vykonu trestu odnéti
svobody, umrtim Zzadatele, pozbytim zplsobilosti uchazeCe o zaméstnani byt
ucastnikem pravnich vztahl nebo nesplnénim zakonem stanovenych povinnosti
(nejcasteéji se jedna o neucast pfi planované schlizce s pfisluSnym pracovnikem,
¢i nedolozeni potfebnych dokladu). (§ 29, Zakona €. 435/2004 Sb.)
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Poradenské sluzby

Profesni poradenstvi zahrnuje specialni poradenské sluzby, které jsou
bezplatné nabizeny véem uchazed&tim evidovanym na Ufadu prace CR. Poskytuji
je profesni poradci Ufadu prace CR, ktefi mohou v pfipadé potieby
zprostifedkovat dalSi odborné sluzby od jinych specialista.

Poskytovana odborna €innost je zaméfena na feSeni specifickych osobnich,
socialnich a zdravotnich probléma, které mohou byt klientovi bariérou pfi hledani
vhodného zaméstnani, na ziskani schopnosti orientovat se na trhu prace, pomoc
pfi rozhodovani volby a zmény zaméstnani. Poradenstvi probiha formou
individualnich konzultaci a skupinovych programd.

Individualni poradenstvi nabizi klientim pomoc v obtiznych Zivotnich
situacich, pfi neuspésSném hledani zaméstnani, vybéru vhodného typu
rekvalifikace, posuzovani osobnostnich predpokladd uchazece pfi volbé i zméné
zaméstnani, ujasnéni si schopnosti a dovednosti, posileni socialnich dovednosti
a poradenstvi pro obCany se zdravotnim postizenim. Cilem je orientovat klienty
k samostatnému rozhodovani na zakladé nabidky Siroké Skaly informaci, vést
klienty k aktivnimu a tvar€imu vyrovnani se s problémovou situaci a napomoci
mu, aby na zakladé zmapovani svych moznosti sam hledal ucinné cesty k feSeni
problému a sam ucinil kone¢né rozhodnuti. (MPSV, poradenstvi [online])

Aktualné je poradenstvi jednou z projevenych aktivit klienta, které jsou
potfebné k zachovani Zivotniho minima jedince v ramci davek Hmotné nouze.

Poradenstvi je v ramci aktivit ze strany Ufadu prace CR jedinou nehmotnou
pomoci rodinam s nezaopatifenymi détmi. Nize popsané davky jsou jiz finanénimi
nastroji.
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6.1.1. Sluzby pro nezaméstnané osoby

Témito sluzbami jsou mysleny takove sluzby, které jsou poskytovany jednak
Uradem prace CR, ale také soukromymi subjekty, jez maji k tomuto vykonu
udéleno povoleni. Jedna se o Job cluby, rekvalifikace, poradenské programy,
agentury prace &i rizné poradny v ramci neziskovych organizaci.

Job club

Job club je poradensky program, jehoz hlavnim cilem je motivovat
a aktivizovat jeho uc€astniky k uplatnéni na trhu prace, a to ziskanim orientace na
trhu prace a nacvikem dovednosti a technik vyhledavani zaméstnani. Job club
probiha formou opakovanych skupinovych setkavani v malych skupinach.
(MPSV, jobclub [online])

Pdvodné byl Job club uréen zejména uchazeClim o zaméstnani, kterym
ufad prace vénuje zvySenou pécCi pfi zprostfedkovani zaméstnani (rizikové
skupiny). V souCasné dobé je vSak Job club uréen vSem uchazeCim
o zameéstnani, ktefi si chtéji vylepsit sebeprezentaci, pracovat na svém osobnim
i duchovnim rustu, posilit sebevédomi a naucit se zvladat stresové situace
spojené s nezaméstnanosti. (MPSV, jobclub [online])

Rekvalifikace

Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozSifeni nebo
prohloubeni dosavadni kvalifikace, v€etné jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za
rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické
osoby, ktera dosud zadnou kvalifikaci neziskala. Pfi ur€ovani obsahu a rozsahu
rekvalifikace se vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti
a zkuSenosti fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou ziskani novych
teoretickych a praktickych dovednosti v ramci dalSiho profesniho vzdélavani
(Zakon €. 435/2004 Sb., § 108 odst. 1)

Poradenské programy

Poradenské programy jsou organizovany jako skupinové aktivity se
zaméfenim zejména na ziskani kompetenci pro uplatnéni na trhu prace, Ziskani
nebo prohloubeni schopnosti a dovednosti, zmapovani vlastniho potencialu nebo
sebepoznani. Prace ve skupiné pfinasi vyhody navazani novych kontaktd, sdileni
ziskanych zkuSenosti pfi hledani zaméstnani a zarovefi mulze poskytnout
informace o pfipadnych moznostech feSeni stavajici situace klienta.
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Agentura prace

Agentury prace jsou pravnické nebo fyzické osoby, které maji povoleni
k pfislusné formé zprostfedkovani zaméstnani, jez udéluje Generalni Feditelstvi
Ufadu prace CR. JakoZto personalni agentury jsou komerénimi institucemi,
jejichz €innosti je zajisténi poptavky zaméstnavatell po zaméstnancich a vybér
uchazeCu o zaméstnani dle kritérii zadanych klient. Agentura prace vSak nemuze
chtit finan¢ni nahradu po osobé, které je zaméstnani zprostfedkovano, zakazany
jsou také srazky ze mzdy. (Zakon €. 435/2004 Sb., § 58 odst. 2 a 3)

Poradny

Poradny jsou sluzby poskytované v ramci neziskovych organizaci, které
mohou byt zaméfeny na ruzné rizikové skupiny, dle jejich akreditace. Tyto
poradny pak poskytuji zakladni socialni poradenstvi, doprovazeni apod.

Podporované zaméstnavani

Podporované zaméstnavani je ¢asové omezena sluzba uréena lidem, ktefi
hledaji placené zaméstnani v bézném pracovnim prostiedi. Jejich schopnosti
ziskat a zachovat si zaméstnani jsou pfitom z riznych duvodl omezeny do té
miry, ze potfebuji individualni dlouhodobou a prubézné poskytovanou podporu
pfed i po nastupu do prace.

Smyslem podporovaného zaméstnavani je vyrovnavani pfilezitosti pro
pracovni uplatnéni lidi, ktefi v dUsledku zdravotniho postizeni nebo jinych
znevyhodniujicich faktorl maji ztizeny pfistup na otevieny trh prace a v dusledku
toho mohou byt nebo jsou omezeni ve svém spoleCenském uplatnéni.

Sluzba PZ je urena lidem, jejichz schopnosti ziskat a zachovat si
zaméstnani v bézném pracovnim prostfedi jsou z riznych duvodl omezeny do té
miry, ze potfebuji individualni, dlouhodobou a pribézné poskytovanou podporu
pred i po nastupu do prace. (§ 2 zakon €. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby
péce o dité v détské skuping)

Détské skupiny

Sluzbou péce o dité v détské skupiné se rozumi c&innosti spocivajici
v pravidelné pécdi o dité od jednoho roku véku do zahajeni povinné Skolni
dochazky, ktera je poskytovana mimo domacnost ditéte v kolektivu déti a ktera je
zaméfena na zajisténi potfeb ditéte, na vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich
a hygienickych navyku ditéte. (MPSV, zakon 247/2014 [online])
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7. Finanéni nastroje pro pomoc rodinam

S nezaopatrenymi déetmi

Vzhledem k ekonomickym duasledkim, jez s sebou nezaméstnanost pfinasi,
je tfeba pro tyto jedince, kterym se nepodafi navratit zpét na trh prace,
zabezpecit zakladni Zivotni potfeby. Pravni predpisy, diky kterym je
prostfednictvim finannich nastroji napomahano dané cilové skupiné, jsou
popsany v nasledujici kapitole.

7.1 Oddéleni nepojistnych socialnich davek

Mezi stéZejni pravni predpisy patfi zakon o pomoci v hmotné nouzi a zakon
o statni socialni podpore. Cilem této casti je vySe uvedené zakony stru¢né
predstavit.

Oddéleni davek Hmotné nouze kontaktniho pracovisté Olomouc vzniklo po
reformé& v roce 2011. Zakonem o pomoci v hmotné nouzi je upraveno
poskytovani pomoci fyzickym osobam prostfednictvim davek k zajisténi jejich
zakladnich zivotnich podminek. Krebs (Krebs, 2007, s. 278) dopliuje, ze jde
0 osoby, které se nachazeji ve stavu hmotné nouze, tj. nemaji dostatecCné
prostfedky k zajisténi svych zakladnich zivotnich podminek. Jedna se hlavné o
podminky, které zabezpecuji zakladni psychicke, biologické, a socialni potfeby
osob v hmotné nouzi. Zakon o pomoci v hmotné nouzi byl novelizovan
s ucinnosti od 1. ledna 2012 zakonem ¢&. 366/2011 Sb. (Beck, Niederle,
Hacaperkova, Kralova, 2012, s. 16; §1 odst. 1 zdkona €. 111/2006 Sb.).
,V hmotné nouzi se osoba nachazi tehdy, jestlize jeji pfijem a pfijem spolecné
posuzovanych osob po odeéteni pfiméfenych nakladl na bydleni nedosahuje
Castky zivobyti nebo dosahuje spolu s pfispévkem na Zivobyti Castek Zivobyti, ale
nepostaCuje k zabezpeCeni oduvodnénych nakladd na bydleni a sluzeb
spojenych s bydlenim, pfiemz si nemulze tento pfijem zvysit vzhledem ke svému
véku, zdravotnimu stavu nebo z jinych vaznych ddvodl viastnim pfi¢inénim
a zabezpecleni jejich zakladnich zZivotnich podminek je vazné ohrozeno®. (§2
odst. 2 pism. a), b) Zakona ¢&. 111/2006 Sb.)

Za posledni dva roky ma oddéleni dvakrat vice pracovnikli nez mélo do
roku 2014. Tento personalni narust byl z toho dlvodu, Ze pracovnici byli
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prehlceni. Na jednoho pfipadalo vice, nez dvojnasobek doporuc¢eného mnozstvi
klientl a spisu. Velkym naristem pracovnikl se toto pretiZzeni alespor Castecné
zmirnilo. Jejich celkovy poéet je nyni 34. (Smidova, 2017)

Zakon o Statni sociadlni podpofe je systém opatfeni statu zaméreny
pfedevSim na podporu rodiny. Vychodiskem této podpory je princip participace,
na zakladé kterého stat poskytuje socialni davky rodinam v pfipadé uznané
socialni situace, na jejiz feSeni rodiny vlastnimi prostfedky nestaci. Velka cast
davek Statni socialni podpory je odvozena od Zivotniho minima. Zivotni minimum
je statem uznana dolni hranice Castky potfebné k zajisténi vyzivy a dalSich
zakladnich osobnich potfeb ¢lenu rodiny a je pouzivana pro stanoveni hranic
pfijmu, do kterého bude davka vyplacena a k urCeni jeji vySe. Jednotlivé
parametry jsou pouzivany jednak pro stanoveni rozsahu davek budoucich
pfijemcu a jednak pro stanoveni vySe davky. ,Statni socialni podporou se stat
podili na kryti nakladd na vyzivu a ostatni zakladni osobni potfeby déti a rodin
a poskytuje ji i pfi nékterych dalSich socialnich situacich®. (§1 odst. 1, Zakona
€. 117/1995 Sb.) Zakon rozdéluje davky na ty, které jsou poskytovany v zavislosti
na vysi pfijmu - mezi néz patfi Pfidavek na dité, Pfispévek na bydleni a Porodné,
a na ostatni davky, kterymi jsou RodiCovsky pfispévek a Pohiebné. Vymezuje
vySi jednotlivych davek, okruhy opravnénych osob a podminky, za kterych ma
opravnéna osoba narok na nékterou z uvedenych davek. (§ 2, Zakona
€. 117/1995 Sb.)

7.1.2 Davky Statni socialni podpory

Systém Statni socialni podpory je upraven zakonem €. 117/1995 Sb.,
o statni socialni podpore, ve znéni pozdéjSich predpisli. Statni socialni podporou
se stat podili na kryti nakladu na vyzivu a ostatni zakladni osobni potfeby déti a
rodin a poskytuje ji i pfi nékterych dalSich socialnich situacich. Pro ucely této
diplomové prace byly vybrany ty davky, které se poskytuji rodinam
a jednotlivedm, ktefi vykazuji nizké anebo zadné pfijmy a jsou vedeny v evidenci
uchaze€l o zameéstnani. Jako prvni finan¢ni podporu z vySe uvedeného systému
popisSi davku, jeZ nizkopfijmova rodina vyuZzije nejdfive, tim je Porodné.

Porodné

Davka Porodného je urena strikiné nizkopfijmovym rodinam, které se
narozenim ditéte pravé staly rodinou. Proto je tento pfispévek v praci zminén
mezi prvnimi.

Touto davkou se rodiné s nizkymi pfijmy jednorazové pfispiva na naklady
souvisejici s narozenim ditéte. Narok na Porodné je vazan na stanovenou hranici
pFijm0 v rodiné. Narok na Porodné ma rodina, které se narodilo prvni nebo druhé
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Zivé dité a jejiz pfijem v kalendarnim ctvrtleti predchazejicim narozeni ditéte byl
nizsi nez 2,7nasobek Zivotniho minima rodiny. (MPSV, porodné [online])

Narok na Porodné ma rovnéz otec prvniho nebo druhého zivé narozeného
ditéte, jestlize Zena, ktera dité nebo déti porodila, zemfela a ke dni porodu splnila
podminky uvedené v odstavcich 1 a 2 a porodné nebylo vyplaceno ji ani jiné
0Sobé. (§ 44 odst. 3, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Narok na Porodné ma také osoba, ktera pfevzala do trvalé pécCe nahrazujici
péci rodicu dité do 1 roku jeho véku, a toto dité bylo prvnim nebo druhym ditétem
této osoby, bez ohledu na to, zda prvni dité porodila nebo pfevzala do trvalé
péce nahrazujici péci rodicu. Narok na Porodné vznika dnem prevzeti ditéte do
trvalé péce nahrazujici péci rodica. (§ 45 odst. 1, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Narok na Porodné vznika dnem porodu ditéte, neni-li dale stanoveno jinak.
Vy8e Porodného ¢ini 13 000 KE na prvni Zivé narozené dité, pfi narozeni
druhého Zivého ditéte je to 10 000 KE&. (MPSV, porodné [online])

Rozhodny zapo itatelny pFijem pro pfiznani davek Statni socialni podpory je
pro nize uvedené davky totozny, proto jej vymezim pouze u davky Porodného,
tak aby nedoslo ke zbyteCnému opakovani.

PFijem rozhodny pro pfiznani davky se stanovi jako mési¢ni pramér pfijmu
rodiny pfipadajicich na rozhodné obdobi. Mésicni pramér pfijmi rodiny se

stanovi jako soucet jednotlivych mési¢nich primeéra pfijm zadatele. (§ 4, Zakon
¢. 117/1995 Sb.)

Za pfijem se pro ucely stanoveni rozhodného pfijmu povaZzuiji:

- pfijmy, které jsou predmétem dané z pfijm0 fyzickych osob podle
zakona o danich z pfijmd a nejsou od této dané osvobozeny,

- pfijmy, které jsou podle zakona o danich z pfijm0 osvobozeny od dané
zZ prijma,

- davky nemocenského pojisténi a duchodového pojisténi,
- podpora v nezaméstnanosti a podpora pfi rekvalifikaci,
- pfijmy ze zahrani¢i obdobné pfijmim uvedenym v prvni odrazce,

- rodiCovsky pfispévek pro narok na pfidavek na dité a pfispévek na
bydlent,

- pfidavek na dité pro narok na pfispévek na bydleni,

- mzdové naroky podle zakona o ochrané zaméstnancli pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele,
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- pFijmy ze zahrani¢i obdobné pfijmum uvedenym v odrazkach 6 az 8. (§
5 odst. 1, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Analogicky je pro zde uvedené davky Statni socialni podpory vymezen
i okruh spole¢né posuzovanych osob, kterymi jsou nezaopatfené déti, rodiCe
téchto déti a rodiCe téchto rodi€l (za ty se povazuji i osoby, jimz byly
nezaopatiené déti svéfeny do péc€e nahrazujici péci rodi€l na zakladé rozhodnuti
pfislusného organu), manzelé, partnefi nebo druh a druzka. (§ 7 odst. 2, Zakon
¢. 117/1995 Sb.)

Podminka, Zze osoby spolu trvale Ziji a spolecné uhrazuji naklady na své
potfeby, se povazuje vZdy za splnénou. Za nesplnénou se povazuje tehdy, kde
jsou rodiCe rozvedeni, posuzuje se jako osoba spoleCné posuzovana
s nezaopatifenym nezletilym ditétem rodi¢, s nimz dité spole¢né Zije. (§ 7 odst. 3
pism. a, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Péci a vydaje spojené s ditétem pokryva davka Rodi€ovského pFispévku.

Rodicovsky prispévek

Touto davkou stat podporuje kazdého rodiCe, jez pecCuje o dité, nejen nizko
pfijmové rodiny. Pravé pro rodiny s nizkymi pfijmy, je to ale pfi péci o dité natolik
vyznamny pfijem, Ze neni mozné davku RodiCovského pfispévku v této praci
vynechat.

Narok na RodiCovsky pfispévek ma rodi¢, ktery po cely kalendarni mésic
osobné, celodenné a fadné pecuje o dité, které je nejmladsi v rodiné, a to az do
vyCerpani celkové Castky 220 000 K&, nejdéle do 4 let véku ditéte. (MPSV,
rodiCovsky pfispévek [online])

Rodi¢ mlze volit vySi RodiCovského pfispévku, jestlize Ize aspor jednomu
z rodi€u v rodiné stanovit k datu narozeni nejmladSiho ditéte v rodiné 70%
30nasobku denniho vyméfovaciho zakladu v €astce prevysujici 7600 KE az do
maximalni mésiéni vySe, jez bude odpovidat 70% z 30nasobku denniho
vymérovaciho zakladu pro penézitou pomoc v matefstvi. (§ 430 odst. 3, Zakon &.
117/1995 Sb.) V opacném pfipadé nalezi RodiCovsky pfispévek ve vysi 7600 KC
meésicné do konce devatého mésice véku nejmladSiho ditéte a od desatého
mésice véku ve vysi 3800 KE mésicné do 4 let véku ditéte. (§ 30 odst. 5, Zakon
€. 117/1995 Sb.)

Podminkou naroku na RodiCovsky pfispévek je, ze dité mladsi 2 let
navstévuje jesle, matefskou Skolu nebo jiné zafizeni pro déti pfedSkolniho véku
v rozsahu nepfevySujicim 46 hodin v kalendarnim mésici. Dité muze navstévovat
|éCebné rehabilitaéni zafizeni nebo jesle, matefskou Skolu nebo obdobné
zarizeni pro zdravotné postizené predskolni déti v rozsahu nepfevysSujicim
4 hodiny denné. (MPSV, rodiCovsky pfispévek [online])
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Jestlize po odpoctu vSech vyplacenych Castek RodiCovského pfispévku od
celkové Castky 220000 KC zbyva Castka, ktera je nizSi nez Castka, ktera byla
naposledy na RodiCovském prFispévku vyplacena, vyplati se tento rozdil ve
splatce RodiCovskeho pfispévku nalezejiciho za posledni kalendarni mésic. (§ 30
odst. 8, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Narok na RodiCovsky pfFispévek pfiznany z duvodu péce o nejmladsi dité
v rodiné zanikd poslednim dnem kalendafniho mésice predchazejiciho
kalendarfnimu meésici, ve kterém se stalo nejmladSim ditétem v rodiné jiné dité,
které zaklada narok na RodiCovsky pfispévek, a to i v pfipadé, Ze nebyla
vyplacena celkova Castka RodiCovského pfispévku. (§ 30a odst. 1, Zakon
€. 117/1995 Sb.)

Soubézné s RodiCovskym pfFispévkem rodie nezaopatienych déti zadaji
o davku Pfidavek na dité.

Pridavek na dité

Jedna se o dalSi davku, jejiz narok je ovlivnény pfijmem rodiny. Dosahuji na
néj tedy jen nizkopfijmové rodiny. Opét je to davka, které musi byt v praci
vénované své misto.

Pfidavek na dité je zakladni dlouhodobou davkou poskytovanou rodinam
s détmi. Narok maji rodiny s pfijmem do 2,4nasobku Zivotniho minima. Pfidavek
na dité je poskytovan ve tfech vySich podle véku ditéte. (MPSV, pfidavek na dité
[online]) VySe pfidavku na dité je rozdélena do tfi kategorii dle véku ditéte. (§ 18,
Zakon €. 117/1995 Sb.)

Pfidavek na dité nalezZejici nezletiiému nezaopatfenému ditéti se vyplaci
osobé, ktera ma dité v pfimém zaopatfeni, a to do konce kalendarniho mésice,
v némz nezaopatiené dité dovrsilo zletilosti. (§ 19 odst. 2, Zakon €. 117/1995
Sh.) Po dovrSeni zletilosti se davka vyplaci tomuto ditéti.

Pojem nezaopatiené dité je v této davce klicovy. Jedna se o dité do
skonCeni povinné Skolni dochazky, a poté, nejdéle vSak do 26. roku véku,
jestlize:

- se soustavné pfipravuje na budouci povolani, nebo

- se nemuze soustavné pfipravovat na budouci povolani nebo vykonavat
vydéle¢nou €innost pro nemoc nebo uraz, anebo

-z ddvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu je neschopno
vykonavat soustavnou vydéleCnou cinnost. Posuzovani zdravotniho
stavu pro ucely tohoto zakona upravuje zakon upravujici organizaci
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a provadéni socialniho zabezpeceni. (§ 1 odst. 1, Zakon €. 117/1995
Sh.)

Razantni zménu pfinesla novela zakona o statni socialni podpore platna od
1. 10. 2017, ktera pfinasi zménu rozhodného obdobi. Nové Zadatelé dokladaji
pfijem za kalendaini Ctvrtleti predchazejici mésici uplatnéni zadosti. Z internich
statistik oddéleni statni socialni podpory je znat snizeni poctu Pfidavku na dité.
Znacny pocet spolecné posuzovanych osob bé&hem teplych mésict vykonaval
vydélecnou cinnost. Pfijem z této Cinnosti by byl za pfedchazejicich podminek
rozlozen do posuzovaného obdobi (tj. kalendafniho roku), avSak nyni je
zapoditan do 3 mésica.

Vzhledem ke sniZeni pfijmu po pfechodu na rodiCovskou dovolenou, mnoha
rodinam nezbyvaiji pfijmy na pokryti nakladd na bydleni. Pro tyto situace je uren
Prispévek na bydleni.

Prispévek na bydleni

Stejné jako vétSina davek Statni socialni podpory je i tato vazana na pfijem
rodiny. Neni v8ak vyjimkou, kdy Prfispévek na bydleni pobiraji i rodiny, kde je
jeden z rodi€li zaméstnan na hlavni pracovni pomér. Ve vétsiné pfipadu ale tuto
davku pobiraji rodiny bez jakéhokoli pfijmu ze zavislé Cinnosti, proto ji je v praci
vénovan prostor.

Touto davkou stat pfispiva na naklady na bydleni rodinam a jednotliveim
s nizkymi pfijmy. Narok na PFfispévek na bydleni ma vlastnik nebo najemce bytu
pfihlaseny v byté k trvalému pobytu. (MPSV, pfispévek na bydleni [online])

Naklady Zadatele musi pFfesahovat ¢astku souclinu rozhodného pfijmu
v rodiné a koeficientu 0,30 a soucin rozhodného pfijmu v rodiné a koeficientu
0,30 neni vysSi nez ¢astka normativnich nakladl na bydleni. (§ 24 odst. 1, Zakon
¢. 117/1995 Sb.)

Za vlastnika bytu se povazuje i vlastnik nemovitosti, ve které je byt, ktery
vlastnik uziva, pokud je v ném hlasen k trvalému pobytu. Za vlastnika bytu se
povazuje i manzel, ktery uziva byt na zakladé prava bydleni odvozeného od
vlastnického prava druhého manzela, pokud narok na Pfispévek na bydleni
neuplathuje manzel jako vlastnik bytu. Za najemce bytu se povazuji oba
manzelé, maji-li k bytu spolec¢né najemni pravo. (§ 24 odst. 2, Zakon €. 117/1995
Sb.) V pfipadé, kdy spliuje podminky naroku vice osob, nalezi davka pouze
jednomu.

Prispévek na bydleni je urCen jak osobam, jez v byté fakticky ziji a hradily
uvedené naklady na bydleni, tak i osobam, které pfi stejném okruhu spole¢né
posuzovanych osob Zily v jiném byté. V tomto pfipadé je vySe poskytnuté davky
ohrani¢ena 80% pfislusnych normativnich nakladu na bydleni, tyto upravuje vySe
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uvedeny zakon. Normativni naklady jsou platné vzdy pro kalendarni rok. (§ 24
odst. 2 pism. ¢, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Rozhodnym obdobim je kalendarni Ctvrtleti pfedchazejici mésici, ve kterém
si Zzadatel davku uplatnil. Do nakladu na bydleni se pak zapocitavaji takové
naklady, které zadatel, nebo spoleCné posuzovana osoba uhradila. Jak je jiz
uvedeno, tyto naklady musi byt uhrazeny v rozhodném obdobi. (§ 25 odst. 2,
Zakon €. 117/1995 Sb.) V pfipadé, kdy Zadatel v rozhodném obdobi obdrzel
vracenou castku, jako preplatek na nakladech a bydleni, sniZzuje se Castka
nakladu na bydleni v tom kalendarnim c&tvrtleti, kdy k vraceni ¢astky doslo, a to
i v pfipadé, Ze vracena Castka byla za dobu delSi nez toto kalendarni Ctvrtleti.
(§ 24 odst. 3, Zakon €. 117/1995 Sb.)

Pokud rozhodny pfijem rodiny, z néhoz se vychazi pfi stanoveni vySe
Prispévku na bydleni, nedosahuje €astky Zivotniho minima rodiny, zapocitava se
pro stanoveni vySe Pfispévku na bydleni jako rozhodny pfijem rodiny Castka
odpovidajici zivotnimu minimu této rodiny. (§ 27 odst. 3, Zakon &€. 117/1995 Sb.)

VySe davky se vypocita jako rozdil mezi normativnimi naklady na bydleni
a rozhodnym pfijmem rodiny vynasobenym koeficientem 0,30. V pfipadé, kdy
jsou naklady na bydleni nizSi nez normativni naklady na bydleni, nalezi
Prispévek na bydleni ve vysSi rozdilu mezi naklady na bydleni a rozhodnym
pfijmem rodiny vynasobenym koeficientem.

Pokud rodiné s nezaopatfenymi détmi klesnou pfijmy natolik, ze ani s vySe
uvedenymi davkami nejsou schopni pokryt naklady spojené se zajisténim
zakladnich Zivotnich potfeb, mohou vyuzit davek ze systému Hmotné nouze.
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7.1.3 Davky Hmotné nouze

VSechny z nize uvedenych davek jsou spjaty s nizkymi pfijmy a evidenci
uchazeCe o zaméstnani, coz je zasadni podminkou naroku na davky Hmotné
nouze. Tyto davky jsou vSak posledni v ramci zachranné socialni sité, a proto je
jim vénovan zaveér teoretické Casti prace. Z toho duvodu jsou tyto davky pro
nizkopfijmové jedince a rodiny natolik dulezité.

Prispévek na Zivobyti

Narok na Pfispévek na Zivobyti ma osoba v hmotné nouzi podle § 2 odst. 2
pism. a), jestlize jeji pfijem a pfijem spoleCné posuzovanych osob nedosahuje
Castky Zivobyti posuzovanych osob. Splfiuje-li podminky naroku na Pfispévek na
Zivobyti vice spole¢né posuzovanych osob, nalezi Prispévek na zivobyti jen
jednomu, a to osobé urené na zakladé dohody téchto osob. Nedohodnou-li se
tyto osoby, urCi organ pomoci v hmotné nouzi, ktery o PFfispévku na zivobyti
rozhoduje, které z téchto osob se Pfispévek na Zivobyti pfizna. (§ 21 odst. 1, 2,
Zakon €. 111/2006 Sb.) Celkova Castka Zivobyti za domacnost se sklada pouze z
Castek Zivobyti jednotlivych spole¢né posuzovanych osob, nepfihlizi se jiz
k Castce k zajisténi nakladd na domacnost. Ta je zohlednéna v Doplatku na
bydleni. (Jahoda, et al, 2008, s. 28)

Okruh lidi, na které se Zakon o pomoci v hmotné nouzi zaméfuje, je
zaméreny na Siroky okruh osob, jeZ nelze jednoznacéné urcit. Obecné se klientem
stava ten, kdo spliuje zakonem stanovena kritéria. S predstavenim pfijemcu
davek nam miize pomoci studie Simikové, je v8ak tfeba mit na paméti, Ze zavéry
studie nelze pouzit na vSechny klienty. Studie uvadi, ze Zivotni situace pfijemcu
davek pomoci v hmotné nouzi se vyznaCuje nejen nedostateCnymi pfijmy, ale
zahrnuje cely komplex potizi pfi zvladani naroku jejich socialniho prostiedi. Valna
¢ast pfijemcd hmotné nouze se totiz, jak vyplyva z vyzkumu, neni schopna
uplatnit na trhu prace nebo se uplatiiuje na jeho okraji. Témeér polovina pobiratell
doplatku na bydleni Zije v nevyhovujicim bydleni, €asto v komerénich
ubytovnach. Z ¢ehoz vyplyva, ze adresati davek pomoci v Hmotné nouzi ¢asto
vykazuji znaky socialniho vylou€eni. Konkrétné se jedna o ,vylouCeni
z pracovniho trhu, ekonomické vylouceni, nejisté a nevyhovujici bydleni a
zavislost na socialnich davkach®. (Jahoda, et al, 2008, s. 28)

Za osobu v hmotné nouzi je povazovana ta osoba, ktera je:
- nezaopatfenym ditétem,

- v pracovnim nebo obdobném vztahu a to v rozsahu alesporn 20 hodin
mésicné,
- pozivatelem starobniho dichodu,
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- invalidni ve tretim stupni,

- osobou pobirajici penézité davky nemocenského pojisténi z divodu
téhotenstvi a matefstvi nebo rodiCem celodenné, osobné a fadné
pecujicim alespon o 1 dité,

- 0osobou osobné pecujici o dité ve véku do 10 let zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby ve stupni | nebo osobou osobné pecujici o osobu
zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni Il (stfedné tézka
zavislost), nebo ve stupni Il (t&zka zavislost) anebo ve stupni IV (Uplna
zavislost),

- pozivatelem prFispévku na péci ve stupni Il (stfedné tézka zavislost),
nebo ve stupni lll (t€zka zavislost) anebo ve stupni IV (Uplna zavislost),

- uznana docCasné prace neschopnou,

- prace neschopna z duvodu, ktery by byl u pojisténce pojisténého podle
zakona o nemocenském pojisténi divodem pro rozhodnuti oSetfujiciho
lékafe o vzniku doCasné pracovni neschopnosti,

- vedena v evidenci uchazeCl o zaméstnani. (§ 3 odst. 1, Zakon
¢. 111/2006 Sb.)

Zaroven je zapotfebi vymezit také osobu, jeZz se za osobu v hmotné nouzi
nepovazuje. Je to osoba,

- kterd prokazatelné neprojevuje snahu zvysSit si pfijem vlastnim
pfi¢inénim,

- ktera neni vpracovnim nebo obdobném vztahu, nevykonava
samostatnou vydéle€nou Cinnost a neni vedena v evidenci uchazecu
0 zaméstnani, popfipadé osoba, ktera je v pracovnim nebo obdobném
vztahu, ale nema z téchto vztahd v rozhodném obdobi pfijem,

- ktera je vedena v evidenci uchazeCl o zaméstnani a bez vaznych
divodld odmitla vykonavat kratkodobé zaméstnani nebo uc€astnit se
v cileném programu k feSeni zaméstnani,

- které nevznikl narok na nemocenské nebo ji nalezi ve snizené vysi,
a to z dlivodu, Ze si pfivodila pracovni neschopnost umysing,

- ktera je osobou samostatné vydéle¢né Cinnou a jeji pfijem po odecteni
pfiméfenych nakladu na bydleni nedosahuje ¢astky Zivobyti proto, ze
se nepfihlasila k nemocenskému pojisténi,

- které za neplnéni povinnosti zakonného zastupce ditéte spojenych
s Fadnym plnénim povinné Skolni dochazky byla uloZena sankce,
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- ktera nastoupila vykon zabezpeCovaci detence nebo trestu odnéti
svobody nebo byla vzata do vazby. (MPSV, pfispévek na Zzivobyti
[online])

Za spole€né posuzovanou osobu se povazuje ten, kdo spoleCné se
Zadatelem o vySe uvedenou davku uziva byt, jiny nez obytny prostor nebo
ubytovaci zafizeni a podili se na spolecném hospodareni. Prokazani okruhu
spoleCné posuzovanych osob je nyni na dokazovani ze strany klienta. V praxi je
vSak tato forma prokazovani velice nesStastna a to predevSim ve spornych
situacich. (§ 8 odst. 1, Zakon €. 111/2006 Sb.)

Pro ucely hmotné nouze se za pfijem povaZuje pfijem ze zavislé €innosti,
nahrada mzdy nebo snizeného platu, podpora v nezaméstnanosti, davek
ddchodového pojisténi a ostatni zapocitatelné pfijmy dle zédkona o Zivotnim
a existenénim minimu s vyjimkou pfispévku na Zzivobyti. (HN §9 odst. 1)
V pfipadé, kdy Zadatelé o davku prokazuji naklady na bydleni, jsou jim ze
zapocitatelného pfijmu odecteny tzv. pfiméfené naklady na bydleni, za tyto
naklady se povazuji skute€¢né naklady na bydleni, nejvySe viak do vySe 30%,
a v hlavnim mésté Praze do vysSe 35% pfijmu. (§ 9 odst. 2, Zakon ¢&. 111/2006
Sb.)

Rozhodnym obdobim, za které je zjiStovan pfijem, je obdobi 3 kalendarnich
mésicu predchazejicich mésici, v némz byla uplatnéna zadost o davku, nebo
pokud dos$lo u osoby nebo spole¢né posuzovanych osob k podstatnému poklesu
pfijmu obdobi kalendarniho mésice, v némz byla zadost o davku uplatnéna. Za
podstatny pokles pfijmu povazuje zakon ztratu ¢i rapidni ubytek pfijmu. (§ 10,
Zakon €. 111/2006 Sb.)

Pro zhodnoceni naroku na vySe uvedenou davku je dale tfeba posoudit
celkové socialni a majetkové poméry, tim Zakon o pomoci v hmotné nouzi rozumi
hodnotu movitého a nemovitého majetku vychazejiciho z jeho zjisténé ceny,
kterého Ize vyuzit ihned, popfipadé po urcité dobé, pro zvySeni pfijmu, a to jak
kratkodobé k preklenuti pfechodného stavu hmotné nouze, tak dlouhodobé,
pokud nelze vyuzit jiné moznosti. Z movitého a nemovitého majetku, uvedeného
ve vété prvni, je vylouCen majetek, jehoz prodej nebo jeho jiné vyuZiti nelze po
osobé vyzadovat. Pokud jde podle poméri osoby o bézny nemovity nebo movity
majetek, jehoZz hodnota je zjevné nizka nebo naopak tak vysoka, Ze nelze mit
pochyby o tom, Ze majetkové poméry nebrani pfiznani davky nebo naopak jsou
na prekazku pfiznani davky. (§ 15 odst. 2, Zakon €. 111/2006 Sb.)

Castku zivobyti osoby je mozno zvysit o dietni stravovani a to vzhledem ke
zdravotnimu stavu osoby. Provadéci pfedpis stanovi typ diety od odborného
lékare, jez je k potvrzeni diety prislusny. (§ 29, Zakon €. 111/2006 Sb.) Jednou
z nejCastéji pobiranych diet je dieta v téhotenstvi a matefstvi, k odivodnénosti

této diety se vSak kontaktni pracovisté stavi rozlicné. Pracovnici Oddéleni
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hmotné nouze zastavaji dva pfistupy k této véci. Prvni, solidarni typ, navySuje
Castku zivobyti vSem nastavajicim a kojicim matkam. Druhy vSak s odbornym
lékafem konzultuje nutnost zvlastniho stravovani pfi zméné stavu zeny, kdy
vétSina Iékafl ordinuje bézny stravovaci rezim téhotnych a kojicich matek.
NavySeni Castky Zivobyti je tedy Cisté na spravnim uvazeni daného pracovnika.

Vyse Castky Zivobyti mize byt naopak i kracena, coz upravuje § 32, ktery
hovofi o tom, Ze Castka Zivobyti je kracena osobé, které byla rozsudkem soudu
stanovena vyZivovaci povinnost, jeZ neni plnéna ve stanoveném rozsahu. Dluzna
Castka vyzivného v tomto pfipadé musi prekro€it 3 nasobek mésicni stanovené
vySe vyzivovaci povinnosti. (§ 32, Zakon €. 111/2006 Sb.)

DalSi mozZnost kraceni nebo naopak zvySeni Castek Zivobyti umozZnuje
i vykon verfejné sluzby. Vefejnou sluzbou se rozumi pomoc obcim nebo dalSim
subjektum zejména v oblastech zlepSovani Zivotniho prostfedi, udrzovani Cistoty
ulic a jinych vefejnych prostranstvi, pomoci v oblasti kulturnino a sportovniho
rozvoje a socialni péce. Verejna sluzba je vykonavana osobami v hmotné nouzi
a osobami vedenymi v evidenci uchaze€l o zaméstnani na zakladé pisemné
smlouvy. Za vykon vefejné sluzby nenalezi odména. (§ 18 odst. 1, Zakon
¢. 111/2006 Sb.) Jestlize osoba, jez je vedena v evidenci uchazecli o zaméstnani
a pobira davky Hmotné nouze v poslednich 6 kalendafnich mésicich vefejnou
sluzbu ani aktivity v ramci zprostfedkovani zaméstnani nevykonala, dojde ke
snizeni Castky Zivobyti na existenéni minimum. V pfipadé vykonani vefejné
sluzby v rozsahu nad 20 hodin za pfedchozi kalendafni mésic, Castka Zivobyti
zustava ve stejné vysi. Pokud osoba odpracuje vice jak 30 hodin mési¢né, nalezi
navyseni ¢astky zivobyti o 605K¢.

Po zhodnoceni vy$e uvedenych oblasti mize byt pfistoupeno k samotnému
rozhodnuti o pfiznani PFispévku na Zzivobyti. Dle spravniho fadu je lhdta pro
rozhodnuti o pfiznani davky stanovena na 30 az 60 dni od data uplatnéni zadosti.
V praxi je délka trvani pfiznani davky ovlivnéna naro¢nosti daného fizeni a urovni
spoluprace zZadatele. (§ 42, Zakona €. 500/2004, Sb.)

Doplatek na bydleni

Druha davka pomoci v Hmotné nouzi feSi nedostatek pfijmu k uhrazeni
nakladd na bydleni tam, kde nestaci vlastni pfijmy osoby & rodiny véetné
PFispévku na bydleni ze systému Statni socialni podpory. Davka je poskytovana
vlastniku uzivajicimu byt, nebo jiné osobé, ktera uziva byt na zakladé smlouvy,
rozhodnuti, nebo jiného pravniho titulu. Davku lze také poskytnout vlastniku
stavby pro individualni ¢&i rodinnou rekreaci, ktera spliuje zakonem dané
stavebné technické standardy kvality bydleni. (MPSV, doplatek na bydleni
[online])
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Zakon o pomoci v Hmotné nouzi pamatuje i na specifické situace spojené
s bydlenim. V pfipadech hodnych zvlastniho zfetele muUzZe organ pomoci
v Hmotné nouzi Doplatek na bydleni poskytnout do casti bytu, po splnéni
hygienickych podminek a udéleni souhlasu obce do ubytovaciho zafizeni a po
splnéni stavebné technickych standardd kvality bydleni do jiného nez obytného
prostoru. Jako pfipad hodny zvlastniho zfetele se vzdy povaZzuje ubytovani
v pobytovych socialnich sluzbach (napf. azylovy ddm, domov pro seniory,
chranéné bydleni). (MPSV, doplatek na bydleni [online])

Podminkou naroku na Doplatek na bydleni je ziskani naroku na PFispévek
na Zivobyti. Zakon v8ak umozniuje poskytnout Doplatek na bydleni i osobam,
kterym Prispévek na zivobyti pfiznan nebyl a to z toho duvodu, Ze pfijem osoby
a spole¢né posuzovanych osob pFesahl Castku Zzivobyti osoby a spole¢né
posuzovanych osob, ale nepfesahl 1,3nasobek Castky Zivobyti osoby a spolecné
posuzovanych osob. (MPSV, doplatek na bydleni [online])

VySe Doplatku na bydleni za kalendarni mésic Cini rozdil mezi Castkou
odlvodnénych nakladu na bydleni pfipadajicich na kalendarni mésic, snizenou
o0 Prispévek na bydleni za prfedchozi kalendafni meésic, a Castkou, o kterou
pfijem domacnosti zvySeny o vyplaceny Pfispévek na Zivobyti pfevySuje Castku
Zivobyti spole¢né posuzovanych osob domacnosti. (Jahoda, et al, 2008, s. 37)

Odlvodnéné naklady na bydleni jsou stanoveny naklady v misté obvyklymi,
které se kazdy rok aktualizuji, tak, aby byla stanovena jejich realna vyse. Takto je
upraveno jak najemné, tak voda, topeni, energie a ostatni sluzby spojené
s bezprostfednim uzZivanim bytu. (§ 34 odst. 1-3, Zakon €. 111/2006 Sb.)

V ramci Doplatku na bydleni je stejné jako u davky Pfispévku na Zivobyti
sledovan zapocitatelny pfijem, ktery je popsan jiz vySe, zde ho znovu definovat
tedy nema vyznam. Je vS8ak tfeba upozornit na rozdil ve vypoc¢tu Doplatku na
bydleni, ve kterém nejsou odecitany pfiméfené naklady na bydleni. (§ 35, Zakon
¢. 111/2006 Sb.)

Mimoradna okamzita pomoc
Davka Mimoradné okamzité pomoci reaguje na nazorné vymezené situace
dle zakona, kdy Zadatel nema dostatek financi a ani jeho socialni a majetkové

poméry mu neumoznuji situaci pfekonat. Zakon stanovuje Sest takovych situaci,
kdy osobé hrozi:

- vazna ujma na zdravi,

- postizeni vaznou mimoradnou udalosti (Zivelni pohroma, vétrna
pohroma, ekologicka havarie, pozar apod.)
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nedostatek prostfedkl k uhradé jednorazového vydaje spojeného napf.
se zaplacenim poplatku za vystaveni duplikatd osobnich dokladu

nutny vydaj na predmét dlouhodobé potieby a jeho opravy (napf.
lednice, pracka, postel, atd.),

nedostatek prostfedkd k uhrazeni odlvodnénych nakladd vznikajicich
v souvislosti se vzdélanim nebo se zajmovou Cinnosti nezaopatfenych
déti a na zajisténi nezbytnych Cinnosti souvisejicich se socialné-pravni
ochranou déti,

ohrozeni socialnim vylou¢enim (Jde napf. o situace osob vracejicich se
z vézeni, z détského domova a z péstounské péce po dosazeni
Zletilosti nebo po ukoncéeni [éCby chorobnych zavislosti). (MPSV,
mimofadna okamzita pomoc [online])

Jedna se o davku nenarokovou, jeji pfiznani je zavislé na spravnim uvazeni
organu pomoci v Hmotné nouzi. V praxi se tento zpuUsob rozhodovani Casto
setkava s nevoli zadatell, zejména téch, ktefi se v ramci pobirani davek na jiném
kontaktnim pracoviti Ufadu prace CR setkali s odli$nym, &asto solidarngjsim
spravnim uvazenim.

Dle internich statistik kontaktniho pracovisté v Olomouci, jsou nejcastéji
pobiranymi mimofadnymi okamzitymi pomocemi ujma na zdravi a vydaj na
pfedmét dlouhodobé potfeby a jeho opravy.
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EMPIRICKA CAST
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8. Organizace a realizace vyzkumného

Setreni

Empiricka Cast prace je tvofena popisem techniky sbéru dat, kritérii k vybéru
respondentd, realizaci Setfeni a vyhodnocenim oblasti vyzkumnych otazek.
Cilem S$etfeni bylo popsat aktivity Ufadu prace CR smérem k dlouhodobé
nezameéstnanym rodi€am s nezletilymi détmi a vyzkumnym Setfenim zjistit
socialni fungovani dlouhodobé nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi
s ohledem na pomoc ze strany Ufadu prace CR.

8.1 Technika sbéru dat

Jako nejvhodnéjSi technika pro sbér dat se vtomto pfipadé zda
tzv. polostrukturovany rozhovor. Polostrukturovany rozhovor je vhodny zejména
proto, Ze si tazatel pfipravi zakladni oblasti rozhovoru, coz Ize chapat jako
samotné jadro tématu, které je tfeba v jeho ramci zminit. Stanovena témata
a tomu podfizené otazky lze v pribéhu rozhovoru zaménovat, doplhovat di
pfidavat uplné nové, dle vyvoje situace. Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru
je, ze se muze tazatel respondenta béhem probihajiciho rozhovoru doptavat a
ujasnovat si sdélené odpovédi tak, aby se ujistil, zda jim porozumél spravné a
nedoslo ke zbyteChym komunikacnim nejasnostem. Vhodnost vyuziti
polostrukturovaného rozhovoru kvituje i Hendl a to tim, Ze o této technice tvrdi,
Ze se vyznacuje definovanym ucelem, ur€itou osnovou a velkou pruznosti celého
procesu ziskavani informaci. (Hendl, 2016, s. 164)

Vyzkumné Setfeni zahrnuje i pfipadové studie. Ty jsou vhodnym doplnénim
Setfeni. Hendl ji definuje jako intenzivni studium jednoho pfipadu — tedy jedné
situace, jednoho C&lovéka, jednoho problému. (Hendl, 2016, s. 62) Pfipadové
studie byly vytvofeny na zakladé prostudovani spisovych dokumentaci dvou
vybranych rodin. Vybrany byly takové rodiny, na jejichz situaci Slo nejvice
demonstrovat odliSnosti.
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Kritéria pro vybér respondenti

Cilovou skupinou jsou klienti oddéleni Hmotné nouze na vybraném
pracovisti. Hlavnim kritériem byla struktura rodiny; jedna se o uplné rodiny (tedy
sezdany Ci nesezdany partnersky svazek, se dvéma a vice nezletilymi détmi), jez
jsou v evidenci Ufadu prace CR déle nez 3 roky. Tento typ respondentd byl
zvolen zejména kvuli dvéma dospélym osobam v domacnosti, kdy jedna muaze di
jiz peCuje o nezletilé déti a druha muze aktivné projevovat snahu na ziskani
pracovniho uplatnéni.

Respondenty jsem vybirala zamérné na zakladé prostudovani jejich spisové
dokumentace. Ddulezitym kritériem pro vybér respondentu byla jejich rodinna
situace. Pro vyzkumné Setfeni byly zvoleny uplné rodiny, s minimalnim poctem
nezaopatfenych déti, s urCitou délkou nezameéstnanosti a podobnym mistem
skute¢ného pobytu. Volila jsem ty rodiny, které maiji skuteény pobyt v Olomouci.
Toto kritérium bylo zvoleno zamérné tak, aby byla zaru€ena stejna rovnost
prileZitosti.

Priprava rozhovoru, formulace otazek

Umysl zapoijit klienty do vyzkumného Setfeni jim byl nejdfive sdélen osobné&
béhem jednani ve véci ovéfeni davek Hmotné nouze. Predstavila jsem jim zamér
a obsah vyzkumného Setfeni a ujistila je, Ze jejich odpovédi budou anonymni.
Méli dostateCny ¢€as na rozmysSlenou, po kterém vsichni osloveni s ucasti
souhlasili.

Rozhovory se uskute¢nily v prostorech Utadu prace CR v Olomouci. Pro
dosazeni maximalniho klidu a uvolnéni respondentl probihaly po pracovni dobé.
S pisemnym svolenim respondentt byly rozhovory zaznamenavany do archd,
a prumérna délka rozhovoru cinila 35 minut. Respondentim byly kladeny
oteviené otazky, které byly rozdéleny do tfi kategorii.

Limity vyzkumu

Domnivam se, Ze zasadnim limitem mého vyzkumného Setfeni je ma
osobni znalost a prakticka zkuSenost s dlouhodobé nezaméstnanymi lidmi. To
bezesporu vyzkumnému Setfeni prospélo, a zejména ma znalost problematiky
a také klientd pomohla s jejich divérou. Na druhou stranu jsem do realizace

pfibuzenstvi nebo pravnich svazkd. V SirSim pojeti, jez se rozSifovalo v USA a v nékterych
statech EU se za rodinu povazuje i skupina lidi, kterd se jako rodina deklaruje na zakladé
vzajemné naklonnosti. V nékteré fazi svého vyvoje obvykle rodina sdili spoleénou domacnost.
(Matousek, 2016, s. 177)
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vyzkumného Setfeni pfichazela s oCekavanim. Mohlo to tak ovlivnit nahled na
celou problematiku, vybér respondentl i jejich odpovédi. | pfes snahu byt sebevic
neutralni je nemozné oprostit se od toho, ze s respondenty jiz néjakou dobu
spolupracuiji. Pfi studiu mé dostupné odborné literatury jsem dosla ke zjisténi, ze
neni této problematice vénovan pfili§ velky prostor. Dovolim si také tvrdit, Ze mé
téma je natolik specifické, ze ani odborna vefejnost nemusi o tom, co se
odehrava na jednotlivych oddélenich hmotné nouze, vibec védét. Ziskané
informace mohou byt tedy pfinosem nejen pro studenty, ale napfiklad jako
studijni material pro budouci pracovniky oddéleni.
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Respondenttim byly kladeny nasledujici dotazy:

l. Oblast demografickych udaji

® o 0o T 9o

Do jaké vékové kategorie spadate? (rozdélit po 5 letech)
V jakém typu rodiny Zijete? (manzelstvi, druh/druzka)
Délka partnerského vztahu?

Kolik mate v rodiné nezletilych déti?

Jaké je vaSe/vaseho druha nejvyssi vzdélani?

Il. Oblast socialniho fungovani

oo o p

Jak travite sv(j volny ¢as?
Ovliviiuje nizky pfijem traveni vaseho volného ¢asu?
Brani nizky pfijem vasim volnoCasovym aktivitam?

Ovliviiuje nizky pfijem volbu vaS$ich koni¢kul, zalib nebo navyku
(koufeni, alkohol)?

Ovliviuje nizky pfijem velikost a kvalitu vasich zakoupenych
potravin a nakupu obecné?

Umozniuje vam nizky pfijem zabezpec€ovat denni rezim (pravidelna
denni strava, nakupy (pravidelné denni/nakladné;jSi narazoveé),
hygiena — potfebna drogerie, apod.), nebo jste byla nucena vyuzit
bankovnich ¢i nebankovnich pajcek?

Jaké prekazky vam brani svoiji aktualni socialni situaci zlepSit?
Projevuje se nizky pfijem v omezeni pofizeni televize, pocitace
nebo internetu?

Omezuje vas nizky pfijem v kontaktech (navstévach) vasi rodiny,
pratel?

Il. Oblast pomoci respondentim vyzkumného Setfeni

a.

Co konkretné pfivedlo vasi rodinu k tomu, Ze jste se na pomoc ze
strany Ufadu prace CR obratili?

Pomahala vam pfedtim i rodina, nebo jste se rovnou obratili na
Ufad prace CR?

c. Jak dlouho vyuzivate pomoci ze strany Ufadu prace CR?

o

S @a & o

O jakou konkrétni pomoc ze strany Ufadu prace CR se pfesné
jedna?

PovaZuje pomoc ze strany Ufadu prace CR za dostateénou?
Jakym zplsobem se snazite svoji situaci zlepSit?

Jak vnimaji déti vasi aktualni socialni situaci/pobirani davek?
Vyuzivate i jiné poskytovatele pomoci (socialni sluzby apod.)?
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i. Co vam nejvice pomohlo k tomu, Ze jste nyni jiz zaméstnana
a nejste zavisla na pomoci statu?
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8.4 Vyhodnoceni informaci ziskanych vyzkumnym
Setifenim

Tato cCast se =zabyva kvalitativni analyzou dat, ktera byla ziskana
polostrukturovanymi rozhovory. Cilem je pomoci rozhovorl zjistit socialni
fungovani dlouhodobé nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi s ohledem na
pomoc ze strany Ufadu prace CR. Otazky jsou vyhodnoceny po kategoriich,
V nichz jsou rozebirany jednotlivé otazky.
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8.4.1 Vyhodnoceni odpoveédi oblasti . Demografické udaje

V demografické oblasti bylo zjistovano, do jaké vékové kategorie
respondenti spadaji, v jakém typu rodiny Ziji a jak dlouho jejich partnersky vztah
trva, kolik je v tomto vztahu nezaopatfenych déti a jakého nejvyssiho vzdélani se
podafilo respondentiim dosahnout.

Do jaké vékové kategorie spadate?

A B C D E

45 28 33 37 30

Vzhledem k vybéru cilové skupiny této diplomové prace, tedy rodice
s nezletilymi détmi, je vék respondentd pfedem odhadnutelny. Vékové rozpéti
dotazovanych se pohybuje od 28 do 45 let.

Jedna se tedy o ekonomicky aktivni dobu Zivota, kdy mulze jedinec
potencionalnimu zameéstnavateli nabidnout relativné nejvice schopnosti. Pres to
tito lidé dlouhodobé& vyuzivaji pomoci ze strany Ufadu prace CR.

V jakém typu vztahu zijete?

A B C D E

nesezdané nesezdané nesezdané nesezdané sezdané

Vybér cilové skupiny se zdal byt v pocCatcich realizace této prace snadny
a jasny. Pfi nasledné volbé konkrétnich rodin jsem vSak narazila na neCekany,
avSak z hlediska spoleCenskych statistik odhadnutelny problém, a to pocet
aplnych rodin v nasi spoleénosti. Dle Ceského statistické urady bylo v roce 2011
v Ceské republice 4.375 tis. hospodaficich domacnosti, z toho Uplnych rodin pak
jen 49%. V ramci oddéleni je Uplnych rodin pouze par desitek. (CSU, Jaké je
sloZzeni domacnosti v CR [online])

Pouze vjednom pfipadé rodin se jednalo o sezdané partnerstvi, zbylé
rodiny Zily v nesezdanych partnerstvich.
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Délka partnerského vztahu?

A

B

C

D

E

4

8

9

7

11

| v pfipadé délky partnerstvi jsem pfi rozhovorech narazila na fakt, Ze
pouze u dvou rodin trva vztah po celou dobu Zivota déti, kdy druh i manzel je
otcem v8ech déti. U zbylych respondentl je stavajici druh jiz nékolikatym
partnerem za Zivota déti.

Kolik mate v rodiné déti?

A B C D E

3 2 2 5 2

Minimalni pocCet déti byl jednim ze zasadnich faktor pro vybér respondentu
a byl stanoven na nejméné 2 déti. Soucasti vyzkumného Setfeni tedy byly rodiny
od 2 do 5 déti. Z toho dveé rodiny maiji 3 a vice déti.

Rodiny s riznym poctem déti jsem pro rozhovory zvolila zamérné, a to
proto, abych ukazala, Ze v pfipadé rodin s vice détmi nemusi byt rodi¢e limitovani
pro zapojeni se na trhu prace. Coz se vyzkumnym Setfeni také potvrdilo. Rodiné
se tfemi détmi se v druhé poloviné tohoto roku podafilo v pfipadé obou rodi¢u
zapojit na trhu prace a tim padem nebyt zavisly na pomoci ze strany Ufadu
prace.

Rodiny s mensSim pocétem déti (2 détmi) by méli mit vzhledem k mensi
Casoveé naroc¢nosti péce o nezletilé vétsi prostor a Sanci k uplatnéni. To se v3ak
rozhovory nepotvrdilo. Vyzkumného Setfeni se ucCastnily celkem 3 cCtyfClenné
rodiny, z ¢ehoz rodiné A se tak jako rodiné B v poslednich mésicich podafilo
uplatnit na trhu prace.
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Jaké je vase/vaseho druha nejvyssi vzdélani?

A B C D E
Vyuéni list Maturita Zakladni Zakladni Zakladni
(oba) vzdélani vzdélani vzdélani
Vyucni list
Vyuéni list Vyuéni list Vyuéni list
Sest zdeseti dotazovanych absolvovali vyudeni vridznych oborech

(prodavacka, obrabé&¢ kovl, automechanik, zednik, kosmeticka). Pouze jedna
dotazovana ukoncila stfedoSkolsky maturitni obor v oblasti turistického ruchu. TFi
dotazovani pak splnili povinnou Skolni dochazku.

U vybranych rodin dosazené vzdélani pro zapojeni se na trhu prace nebylo
vyhodou, u osob s ukon&enou povinnou skolni dochazkou spiSe nevyhodou.

VsSichni respondenti uvedli jako misto svého aktualniho bydlisté Olomouc, to
bylo i podminkou vyzkumného Setfeni, podobné jako vékovy rozestup
respondentll (28 az 42), poCet déti (min. 2) a rodinné uskupeni. Posledni
kritérium bylo pfi planovani vyzkumného Setfeni problematické, protoze jak bylo
uvedeno dfive, pocCet uplnych rodin neni tak Casty. Naprostym potvrzeni se
naopak stala otazka dotazujici se na vzdélani; odpovédi potvrdily mé odhady
(zakladni vzdélani, stfedni s vyuénim listem &i maturitni zkouskou).
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8.4.2 Vyhodnoceni odpovédi oblasti ll. Socialni fungovani

V oblasti socialniho fungovani bylo zjiStovano, jakym zplsobem rodiny
S nezaopatfenymi détmi travi volny €as a zda nedostatek pfijmu traveni volného
Casu nebo denniho rezimu omezuje.

Jak travite sviij volny ¢as?

A B C D E
S détmi S détmi S détmi S détmi S détmi
S rodinou

Volnym Casem je v této otazce myslen volny ¢as obecné; tedy €as po
pfichodu déti ze Skolky €i Skoly. Rodiny odpovédély, Ze zalezi, jaké zrovna
panuje pocasi. V pfipadé, kdy je hezky, jsou s détmi venku, nejCastéji na hfisti
obcCas na koupalisti. V opacném pfipadé jsou doma, nebo na navstévé u rodiny
nebo pratel.

Ovliviiuje nizky prijem traveni vaseho volného ¢asu?

A B C D E

Ano Ano Ano Ano Ano

U této otazky se vSechny rodiny shodly na tom, Ze nizky pfijem ovliviuje
jejich volny ¢€as, coz je pochopitelné. Primérna vySe nabizenych krouzku
v Olomouci se pohybuje kolem 1.000K¢ za pololeti. Tento vydaj je pro osoby, jez
se nachazeji na hranici chudoby naroc¢ny.

Nékteré rodiny uvedly, Zze krouzky pro své déti hradi pomoci tzv. ,mopky*
(tento vyraz je u klientd Ufadu prace CR velice pouzivany a piedstavuje davku
mimoradné okamzité pomoci uréenou na pokryti riznych vydaju, coz je popsano
v teoretické Casti). Diky tomuto pfispévku jejich déti chodi i na dva krouzky tydné.
Je zajimavé, ze rodiny A B, E, i kdyZ znaji moznost vyuziti mimofadné okamzité
pomoci, se k tomuto neuchylily. Na otazku, proC takto neucinili, odpovédéli, ze
své déti posilaji na takové krouzky, na které jsou schopni v ramci SirSi rodiny
uSetfit sami.
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Ovliviiuje nizky prijem volbu vasich konic¢ku, zalib nebo navyku (koufeni,

alkohol)?
A B C D E
Krouzky ano Krouzky ano Krouzky ne Krouzky ano Krouzky ano
koufi koufri koufri

Zde lze odpovédi rozdélit do dvou skupin. Prvni, jez zastupuji rodiny C, D,
uvedly, Zze vzhledem k tomu, Ze na krouzky svych déti pouzivaji mimoradné
okamzité pomoci, je jim to jedno. Déti na rizné krouzky chodi, i kdyz na to rodice
finance nemaji. Druha skupina, zastava opacny nazor. Nizky pfijem volbu
koniCku a zalib ovliviuje. Nemohou totiz dopfat svym détem krouzky, které by si
opravdu praly navstévovat, a zvoli jim levnéjSi nebo mnohdy i zadné. Rodiny
sdélily, ze jesté nikdy nebyly spole¢né jako cela rodina v kiné. Takova zaliba dle
jejich propodctu pfi péticlenné rodiné vyjde nejméné na 1.000KE&, coz si bohuzel
nemohou dovolit.

Pfi zodpovidani této otazky bylo na rodicCich vidét, Ze jsou z toho, ze svym
détem nemohou dopfat o néco vice, velice smutni a mrzi je to. Pfitom vSak na
dotaz, zda oni maji néjaké zaliby ¢i navyky, 8 z 10 dospélych uvedlo, Ze koufi
pravidelné kazdy den. KrabiCka jim pry vydrzi zhruba dva dny. Kdyz vezmeme
v uvahu primérnou hodnotu krabi€ky cigaret (cca 95KE), dostaneme se na
Castku necelych 1.500K¢, kterou by mohli vénovat kazdy mésic navic svym
détem. Kdyz jim byla tato ¢astka béhem rozhovoru sdélena, oponovali tim, ze
i oni pfece musi mit néjakou zalibu.

Ovliviuje nizky prijem velikost a kvalitu vami zakoupenych potravin a nakupt

obecné?
A B C D E
Ano Ano, ale Ano Ano Ano, ale

Odpovédi na tuto otazku byly totozné. Respondenti se shodli na tom, ze
jejich nizky pfijem ovliviiuje velikost a kvalitu jejich nakupu. Jidlo nakupuji kazdy
den po malém mnozstvi a to zejména supermarketovych znacek, tj. nejlevnéjsi
produkty na trhu. Nakupovat chodi radéji sami bez déti, které by dle jejich slov
v obchodech jen ,vymrcovaly“ a chtély néco, co jim koupit nemohou, a toho se
chtéji vyvarovat. Opét bylo vidét zklamani; chtély by détem koupit lepSi produkty,
ale to jim finanéni moznosti bohuZzel nedovoluji.
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Ovliviiuje vam nizky pfijem zabezpecovat denni rezim (pravidelna denni strava,
nakupy (pravidelné denni/nakladnéjsi narazové), hygiena — potrebna drogerie,
apod.), nebo jste byla nucena vyuzit bankovnich ¢i nebankovnich pujcek?

A B C D E

Ano Ano Ano, ale Ano Ano

Pravidelny denni rezim se rodic¢lm dafi zabezpec€ovat, v téZkych chvilich
je jidlo zajisténo minimalné détem a oni se uskromni. Tyto odpovédi se pfi
rozhovorech také opakovaly: ,Déti musi mit jidlo vzdy, my to hold musime nékdy
vydrzet.” Narazové nakladnéjSi nakupy jsou horSi. Malokdy je schopna rodina
vySSi vydaj zvladnout a zaplatit jej najednou. ,KdyZ to pfijde v ptlce mésice, kdyz
nam pfisly zrovna penize od vas, tak to zviadame, ale pak zase bojujeme celej
meésic..nebo taky hlavné zalezi na tom, co to zrovna je za vydaj, na dost véci
nam totiz pfispéjete vy..praCka, ledniCka, postel...takZze to hodné zalezi.”
V takovych situacich pfichazi kriticky okamzik. V pfipadé, kdy rodina na
poskytnuti pfispévku na pofizeni dané véci nedostane prispé&vek od Utadu prace
Ceské republiky, obraci se ve vét§iné pripad(i na nebankovni spoleénosti, které
bohuzel pro naSe klienty nemaji potfebu zkoumat jejich bonitu. Ti pak mnohdy
nejsou schopni své zavazky hradit a dostavaji se do zaCarovaného kruhu
splaceni pUjcky dalSi pajckou. Z interni statistiky poCtu exekuci na ,hlavu® je proti
necelé 1/3 klientd daného oddéleni Hmotné nouze vydana exekuce, kterou
nejsou schopni, v nékterych pfipadech ani ochotni néjak resit.

Jaké prekazky vam brani svoji aktualni socialni situaci zlepsit?

A B C D E
Nulové Péce o déti Zdravotni stav Péce o déti Péce o déti
pracovni
zkusSenosti

Tady bych odpovédi rozdélila do dvou skupin. V prvnim pfipadé se jedna
o rodiny, které aktualné vyuzivaji pomoci ze strany Ufadu prace Ceské republiky.
Druha skupina jsou pak dveé rodiny, kterym se v pribéhu realizace této diplomové
prace podafilo zapojit na trhu prace.

Prvni skupina jsou rodiny, které maji dvé az pét déti. V pfipadé téchto rodin
rodiCe celodenné nepecuji o déti a netrapi je Zadné dlouhodobé zdravotni
komplikace. Respondenti odpovidali tak, Zze jsou celodenné zaméstnani péci
o své nezletilé déti a nejsou tak schopni pracovat fadnych 8 hodin denné.
PovaZzuji za potfebné zminit, ze tyto déti navstévuji pfedskolni €i zakladni Skolni
instituce. S dotazem, co rodi¢e délaji béhem dopoledne &i odpoledne, co jsou
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déti ve vzdélavacich institucich, odpovédéli: ,Rano je zavedem do skoly, pak
Jjdeme nakoupit, zastavime se tfeba u sousedky, nebo ona tfeba u nas na kafe,
no a pak jdeme dom, pripravim néco na obéd, pak si odpocinu a jdu zase pro
décka, vzdycky to hrozné rychle ute¢e.“V tu chvili bylo nemozné se nezeptat na
dotaz, ktery se sam nabizel a to sice: Jak myslite, Ze takovy denni rezim zvladaji
rodiny, ve kterych oba rodiCe chodi do prace? Dokazete si pfedstavit, Ze byste
takto fungovali? ,No to nechapu, jak to zviadaji. Vim, Ze takovy rodiny jsou, to je
jasny, ale musi to byt Sileny, moc si to nedokazu pfedstavit, vstavat na 6, rano
nachystat déckam a zprace rychle spéchat zase pro né.” Dlouhodobé
nezameéstnani jedinci maji velice rozvolnény denni rezim, ktery je velice tézké
nastavit na bézné fungovani (prace, rodina, volny ¢as).

Naprosto odliSné odpovidaly rodiny A, B, které jiz nejsou zavislé na pomoci
ze strany Ufadu prace CR. Ty jako jednu z piekazek vnimaly pééi o déti az tehdy,
kdy pravé péci o déti jako prekazku vnimali budouci zaméstnavatelé. Ti se
doptavali, zda a jak velké déti uchazeC o zaméstnani ma a jestli je schopen jejich
péci zajistit tak, aby byl spolehlivym zaméstnancem. Dal$i pfekazku dle jejich
sdéleni vyvolal také zaméstnavatel, ktery mél obavu z toho, Ze jedinec, jez byl
dlouhodobé v evidenci Uradu prace CR, nebude spolehlivy.

Projevuje se nizky pfijem v omezeni pofizeni televize, pocita¢e nebo internetu?

A B C D E
Ano, snazime Ano, feSime Ano, mame Ano, feSime Ne, mame z
se Setfit pujckou stary typ pujckou bazaru

Televize se béhem rozhovorl zdala byt naprosto neodmyslitelnou soucasti
domacnosti. Nékteré rodiny mély dokonce dvé televize, jednu v obyvacim pokoji,
druhou v détském pokoji. S dotazem, kde na takto vysoky vydaj sehnaly finance,
sdélili: ,To jsou televize za par Supt z bazaru, na novou nemame.“ S pocitaem
to vSak bylo naprosto naopak. Jen jedna rodina vlastni pocita¢ starého typu,
ktery dostali od svych znamych za pfijatelnou ¢astku, internet vS8ak nemaiji.
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Omezuje vas nizky prijem v kontaktech (navstévach) vasi rodiny, pratel?

A B C D E
Ano, rodina je Ne, rodina je Ne, rodina je Ne, rodina je Ne, rodina je
daleko blizko blizko blizko blizko

U této otazky se odpovédi liSily v tom, zda ma rodina své pfibuzné v okoli
Olomouce ¢i dal. V pfipadé, kdy se pfibuzni nenachazeli daleko, nebranil nizky
pfijem v jejich navstévach. V opacném pfipadé to mély rodiny nastaveno tak, zZe
pfibuzni dojizdéli spiSe za nimi, nebo se stfidali.

Odpovédi potvrdily to, Ze rodiny jsou vlivem nizkého pfijmu ovlivnény v fadé
dennich zvykd. V oblasti socialniho fungovani byla vSak Fada odpovédi
pfekvapujicich. Zejména otazka tykajici se navyku, kdy vSechny rodiny, kromé
rodiny E pravidelné koufi, coz pfedstavuje nemaly vydaj rodinného rozpoctu,
ktery by mohl byt pouZit napf. na vzdélavani déti, & zakoupeni kvalitnich
potravin. Finanéni gramotnost osob pobirajicich davky Hmotné nouze neni zcela
vysoka. To bylo potvrzeno i prostfednictvim pozorovani v ramci bézného jednani.
RodiCe i déti jsou obleCeni novym, modernim a Casto i znaCkovym oSacenim,
rodiCe a déti starSi 13 let maji svij smartphone, doma minimalné jedna televize.
AvSak zakoupené jidlo je nekvalitni, krouzky pro déti bud zadné, nebo
proplacené v ramci ,MoPky"“.
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8.4.3 Vyhodnoceni odpovédi oblasti lll. Oblast pomoci

V oblasti pomoci bylo zjistovano, jaka situace rodinu k vyuziti davek Ufadu
prace CR privedla, zda pied touto pomoci byla poskytovana i pomoc ze strany
rodiny, jak dlouho rodiny vyuzivaji pomoci ze strany UP, jak jsou s ni spokojeni,
pfipadné kde vidi prostor po zefektivnéni.

Co konkrétné privedlo vasi rodinu k tomu, Ze jste se na pomoc ze strany Ufadu
prace CR obratili?

A B C D E
Opustil nas Ztrata Nizky pfijem Nizky pfijem Nizky pFijem
druh zaméstnani

Odpovédi se u kazdého z respondentl tykaly sniZeni pfijmu. Na dotaz
o jaky pfijem se jednalo, se pak odpovédi zacaly odliSovat. U rodin A, B, E to bylo
vlivem ukonCeni pracovniho poméru s naslednym nepfiznanim podpory
v nezaméstnanosti. Rodiny v této dobé nemély finan¢ni rezervu na pokryti
vypadku hlavniho pfijmu. V dalSim pfipadé matku pobirajici rodiCovsky pfispévek
opustil druh. U rodiny C to byla situace, kdy byla rodina spole¢né posuzovana
s rodiCi jednoho z partneru, rodina se nasledné osamostatnila, ale neméli zadny
prijem, a tak se obratili na pomoc ze strany Ufadu prace Ceské republiky.

Pomahala vam predtim i rodina, nebo jste se rovnou obratili na Urad prace CR

A B C D E
Ano, hodné Ano, ale jen Ano, ale jen pro Ne, nemame Ano, hlavné
malo déti dobré vztahy rodi¢e z mé
strany

Rodinné vztahy se ukazaly byt velice pevné. U Ctyf rodin bez pomoci
rodicu nastalo klesnuti na socialni dno zhruba o pul roku dfive nez v pripadé
rodiny D, kdy se pfibuzni od ¢lenu své rodiny naprosto distancovali. Jednalo se
o takovou pomoc, kdy pfibuzni nedavali do rukou finanéni prostfedky pfimo, ale
prostfednictvim konkrétni pomoci. Respondentka to popsala tak, ze: ,Mamka
méla strach, Ze ty penize pouZiju tfeba na néco jinyho, takZe to udélala tak, ze
nam nakoupila, nebo zaplatila déckam néco ve Skole. Dost nam to pomohlo, i ted’
Jsme za to radi, neni to sice tak casto, protoZe uz to naSim neni prijemny a je mi
blby za nima porad chodit, ale vzdycky néjak pomizou, no ale ze zacatku to byl
nejvic no... Kdyz jsem pak Sla zazadat o davky k vam na urad, tak jsem se citila
hrozné, jak néjakej povl, zrovna jsem narazila na hrozné nepfijemnyho chlapa na
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icéCku, bylo to hrozny, ale nic jinyho nam nezbylo.” (,icéCko" je oznaceni pro
informacni centrum, které slouzi pro podavani novych zadosti).

Jak dlouho vyuzivate pomoci ze strany Ufadu prace CR?

A B C D E

7 5 Vice jak 10 Vice jak 10 8

Nejkrat$i dobou vyuzivani pomoci ze strany Ufadu prace CR bylo pét let.
Dlouhodoba nezaméstnanost byla také jednim z kritérii pro vybér respondentu.
U rodiny C a D byla délka evidence delSi jak deset let, klienti to ani pfesné
nevédéli. Po prostudovani jejich dokumentace jsem vSak k tomuto udaji dospéla.
Rodina D je v evidenci Uradu prace od roku 2003, tedy 14 let. Tato rodina sdélila:
,Davky jsou jesté horsi, musime nosit porad vic papirt a pfitom dostavame min,
bych chtéla vidét, jak by ztoho nékdo ztéch lidi z parlamentu nebo odkud
dokazal vyzit.”

O jakou konkrétni pomoc ze strany Ufadu prace CR se presné jedna?

A B C D E

Daky hmotné
nouze + Statni
socialni
podpory

Daky hmotné
nouze + Statni
socialni
podpory

Daky hmotné
nouze + Statni
socialni
podpory

Daky hmotné
nouze + Statni
socialni
podpory

Daky hmotné
nouze + Statni
socialni
podpory

Respondenti vyuZivaji davky napfi¢ celou Skalou poskytované pomoci ze
strany Ufadu prace CR. Aktualné se jedné zejména o opakované davky Hmotné
nouze (pfispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni), ale i ty jednorazové
(mimoradné okamzité pomoci a to riznych druhd). Dlouhodobé rodiny vyuzivaji
také davek Statni socialni podpory (pfidavky na déti, rodiCovsky pfispévek,
prispévek na bydleni), jednorazové pak porodné. Za dobu vedeni v evidenci
Ufadu prace CR to byla také podpora v nezamé&stnanosti.
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Povazujete pomoc ze strany Ufadu prace CR za dostateénou?

A B C D E
Ano, da se Ne, malo, Ano, pokud Ano, néjak to Ne, moc se
vyzit hlavné na chodi v¢as zvladame z toho zit neda
bydleni

Rodiny povazuji davky poskytované Utadem prace CR za dostaduijici,
pokud se jedna o bézné vydaje a pokud davky pfichazeji v€as. Bohuzel mésice,
kdy spravni fizeni ve véci posouzeni naroku na vySe uvedené davky trva déle,
vlivem prehlcenosti oddéleni, odchazi vyplata davek zpravidla v druhé puli
mésice, a takové mésice nebyvaji vyjimkou. To zda davky od Ufadu prace
pfijdou v€as nebo o tyden &i dva pozdéji je pro rodiny témér likvidacni. OvSem
klicovy socialni pracovnik nema na vC€asnost zpracovani valny vliv. Zpracovani
davek, kde je tfeba oduUvodnit jeji vySi, se Fidi procesem schvalovani, coz
znamena kontrolu spisové dokumentace, jeZ po sobé provadi tfi pracovnici
oddéleni. V praxi je tento systém bohuzel nesStastny, ovSem snaha toto zménit
zatim neni dostateCné velka.

Jakym zplsobem se snazite svoji situaci zlepsit?

A B C D E
Vlastni aktivita Spoluprace Ze zdravotnich | Nijak, pecuji o nijak
sUP divodu nelze déti

Tady bych opét odpovédi rozdélila do dvou skupin. Prvni skupinou jsou
rodiny C, D, E, které jsou stale zavislé na pomoci ze strany Ufadu prace. Ty svoji
aktivitu popisuji takto: ,SnaZzit se snazime, to vite, Ze se nam to nelibi, Ze jsme
porad na hmotce, ale neni to zas tak jednoduchy, jak si lidi mysli. Dochazime
pravidelné na schiizky na pracak, kde nam maji najit zaméstnani. Vétsinou jsou
to ale pohovory na nic, ze kdyz tam prijdeme, tak nam bud’ feknou, Ze uz je misto
obsazeny, nebo se nas zacnou vyptavat, no a kdyZz zjisti, Ze jsme dlouhodobé na
pracaku a pobirame hmotku, tak s nama nechcou mit nic spole¢nyho. Pripadame
Si pak jako blbci a uz ani nemame chut’ chodit na dalsi... nebo nas taky treba
posilaji na praci, kde bych dostala snad ani ne 10.000,-K¢, pro¢ bych ale takovou
pracu méla délat, kdyz od vas dostaneme jesté vic? Za takovou castku by snad
nikdo nedélal.“

U rodin A a B, které se vymanily ze zavislosti na socialnich davkach, byly
odpovédi odliSné. Rodina A projevovala nadmérné aktivity, nejen ze dochazeli na
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schlizky se svoji zprostfedkovatelkou, ale i sami posilali Zivotopisy a obvolavaly
mozné zameéstnavatele do té doby, nez pracovni uplatnéni nalezly. U rodiny B, to
bylo dle jejich slov §&tésti, dochazeli jen na pravidelné schlizky v ramci
zprostiedkovani zaméstnani a byli uspésni.

Jak vnimaji déti vasi aktualni situaci/pobirani davek?

A B C D E
Jen starsi, Zatim jeSté ne | Zatim je starsi Jesté ne Zatim je starsi
mladsi ne syn déti

To zda déti vnimaji socialni situaci své rodiny, je ovlivnéno jejich vékem.
Respondenti uvedli, Ze déti navstévujici pfedskolni zafizeni, rodinné klima v této
oblasti pfili§ nevnimaji. Rapidni zména ov8em nastava po jejich pfichodu na
zakladni Skolu. Dle sdéleni rodi€l az v této dobé zacinaji déti vnimat rozdily
a uvédomovat si niZsi socialni urover své rodiny.

Respondenti k tomu uvedli toto:,Jednou tak prisla Anicka ze Skoly a fikala,
Ze se jich ucitelka ptala na to, co délaji jejich rodice, no a ona prej nevédéla, co
ma rict, tak odpovédéla, Ze jsme doma a ta ucitelka se prej ptala jesté dal, jestli
teda chodime nékam do préace...to od ni si myslim nebylo hezky. Ani¢ka z toho
pak byla Spatna a ptala se mé, co teda délame, aby ji to pak mohla teda Fict.“

Vice v8ak rozdil déti vnimaji v obleCeni a elektronice: ,To tak jednou sedime
doma a koukame na telku a syn fekne, pro¢ nemame vétsi telku? Kluci ve Skole
fikali, Ze maj doma stovkovou a my tady mame takovou hrizu a jesté k tomu par
programu, kde nic nedavaj.. no a odeS$el pry¢. SnaZzime se jim vysvétlit, Ze se ted’
nemame moc dobrfe, ale Ze na jidlo mame a to je dulezity, to ale décka
nechapou.”

Vyuzivate i jiné poskytovala pomoci (socialni sluzby apod.)?

A B C D E

Ani ne Ne Ano Ne ne

Jedinou poradenskou sluzbou, kterou mimo Ufadu prace CR respondenti
navstévovali je socialni poradenstvi v ramci Magistratu mésta Olomouce, at uz to
zakladni, nebo specialni v podobé socialné-pravni ochrany déti. Jinam dle jejich
slov nemaji potfebu chodit, se v§im pomiazeme my.
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Co vam nejvice pomohlo k tomu, ze jste nyni jiz zaméstnana a nejste zavisla na
pomoci statu?

A B C D E
Vlastni aktivita Nevim, asi - - -
spoluprace
s Uradem
prace CR

Posledni otazka byla poloZzena rodinam A, B, které se ze zavislosti na
Uradu prace vymanily. Kazda rodina toho v3ak dosahla jinak.

U rodiny A se jednalo o projeveni sveé vlastni aktivity pfi hledani zaméstnani.
V pfipadé rodiny B to bylo dle jejich slov spiSe Stésti, Zadnou aktivitu navic
nevykonavali, jen chodili tam, kam byli poslani.

Druh socialni davky, jez rodiny pobiraji je ovlivnéna predevsSim stafim déti
a samoziejmé vySi pfijmu, vtomto pfipadé rodiny Zadaji pfidavky na déti,
porodné, rodiCovsky pfispévek. Respondenti dale vyuzivaji celou fadu socialnich
davek, od vySe zminénych, pres pfispévek na bydleni, davky hmotné nouze a
podpory v nezaméstnanosti. VySe pfijmu a jeho ztrata je nejCastéjsi situaci, kdy
se rodiny na pomoc statu obraceji. Milym prekvapenim byl fakt, ze prvni
zachrannou siti byla SirSi rodina, ktera dle odhadu respondenttu podporovala své
pfibuzné minimalné pdl roku, az po této dobé byly rodiny nuceny obratit se na
pomoc ze strany UP. Pouze rodina D se na pomoc ze strany $ir$i rodiny nemohla
spolehnout.

Respondenti se shodli, Ze pomoc jim poskytovana je dostacujici, pokud
pfichazi v€as. Pravé ono sllivko v€as je pro rodiny kliCové, ne-li existencni.
Zakonné nastaveni pro vyplatu socialnich davek je vyplata v ramci kalendarniho
meésice. Pokud se ale na situaci podivame z lidského, nikoli pravniho hlediska, je
opozdéni obdrzeni davky pro rodiny opravdu likvidac¢ni. BohuzZel byrokratické
nastaveni zpusobu schvalovani davek a nedostatek pracovnikl oddéleni
zpusobuiji, ze jsou socialni davky Casto odesilany ve druhé poloviné mésice,
fyzické obdrzeni davky klientem pak cca o 7 dni pozdéiji.

Pravé tato nespolehlivost systému by mohla klienty motivovat ke zlepSeni
situace a zméné stavajiciho zivota. Jak je z dil€ich vysledkd vyzkumného Setfeni
patrné, mnohdy pouhé spoluprace s UP a nevyvinuti dalsi vlastni aktivity nestadi.
Dle aktualnich volnych pracovnich mist na Olomoucku je prace dostatek.
Zaméstnavatelé si vSak vybiraji motivované potencialni zaméstnance s chuti do
prace a samoziejmé& potfebnymi dovednostmi. Takovychto uchazecu
o0 zaméstnani je bohuzel méné nez se jevi.
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Vyrustat v rodiné, jeZz je zavisla na socialnich davkach ma pro vyrustajici
nezaopatfené dité, které si situaci svych rodi€l plné uvédomuje, dva mozné
dusledky. Prvni, to negativni, je smifeni se se stavajici situaci a nauceni se
v takovychto podminkach Zzit. Druhy, do budoucnosti mnohem pozitivnéjsi, je ten,
Ze se sice dospivajici nauCi pro nezbytné nutnou dobu spokojit se stavajicim
Zivotem, ale nesouhlasi s nim a podnika takoveé kroky, aby dal svoji budoucnosti

lepSi smér.
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8.4.4 Pripadové studie

Vyzkumné Setfeni bylo pro uplnost dopinéno pfipadovymi studiemi, aby byla
problematika zpracovana co nejkomplexnéji. Obsahem pfipadovych studii je
snaha o uvedeni co nejkomplexnéjsi kazuistiky klienta, tedy pfipadové studie, jez
gerpa z realného pripadu osob vyzadujicich specificky zajem ze strany Ufadu
prace CR.

I. Pfipadova studie

Klient

Klientem je v tomto pfipadé cely rodinny systém, ktery pro moznost svého
bézného denniho fungovani a naplfiovani funkce rodiny jakozto specifického
socialniho uskupeni potfebuje podporu, jiz Eerpa pravé z moznosti, jeZ mu nabizi
UP.

Rodinna anamnéza

Rodina, jez je pfedmétem kazuistického Setfeni, sestava z celkem 7 osob -
kromé& matky a otce, také potomkl narozenych do rodinného uskupeni. Ziji
v nesezdaném partnerstvi z celkem péti déti, jsou 4 nezletili.

Matce je 35 let, otci 38 let. Déti jsou — na zakladé postupnosti dle data
svého narozeni — nasledujiciho véku: 20 let (nejstarSi syn), 15 let (nejstarSi
dcera), 11 let (mladSi dcera), 8 let (mladsi syn) a 3 roky (nejmladsi syn).

Jedna se tedy o uplnou rodinu, kde u rodi¢l ovsem nedoslo k oficialnimu
shatku, nejedna se o manzelsky par.

Pracovni anamnéza

Rodige jsou dlouhodobé& vedeni v registru Ufadu prace CR, krajské pobo&ky
v Olomouci.

Za dobu 13 let, kdy jsou zde rodi€e evidovani, nebyl ani jeden z nich nikdy
zameéstnan. Pfedchozi pracovni zkuSenosti (jez byly uvadény pfi registraci na
pracovnim ufadu) byly na rdznych pozicich, spiSe se jednalo o kratkodoba
zameéstnani. Pracovni anamnézy otce i matky uvadéné rodiny tak maji v zasadé
nulovou historii.

Z hlediska studijni minulosti je mozné u matky detekovat pouze absolvovani
povinné Skolni dochazky na zakladni Skole. Otec je vyuCenym v oboru malifstvi
a natéracstvi.

Uvadéna délka registrace obou osob na Ufadu prace CR je zminéna pouze
Vv souvislosti
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s fungovanim obou osob jakoZto partnerl. Jesté pfed seznamenim a zaloZenim
rodiny byli jak otec, tak matka déti evidovani na Ufadech prace CR, oviem
vzhledem k adrese svych tehdejSich trvalych bydlist se jednalo o jiné krajské
pobocCky, nez je jiz dfive uvadéna Olomouc.

Socialni anamnéza

Rodina zZije v Ceské republice, dlouhodob& pobyva konkrétné
v Olomouckém Kkraiji.

Z hlediska finan¢niho zajisténi rodiny funguji rodiCe s détmi tak, Ze pobiraji
celou fadu statem vyplacenych socialnich davek. Konkrétné se jedna
o nasledujici formy podpory, které jsou jim socialnim systémem vyplaceny:

Pomoc v hmotné nouzi — zde rodiCe pobiraji statni pfispévek na ZzZivobyti
a taktéz takzvanou mimoradnou okamzitou pomoc;

Statni socialni podpora — zde jsou partnefi pobirateli celé fady pfispévku
konkrétné se jedna o prispévek na bydleni, rodiCovsky pfispévek, pfidavky na
déti, v minulosti téz porodné;

Prispévek na péc€i — jedna se o vyplatu financi souvisejicich s péci o 11letou
dceru, jiz byl pfiznan narok rodi€u na podporu v souvislosti s péci |. stupné na
zakladé jejiho dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu.

Financni anamnéza

RodiCe péti déti tak ve vysledku kazdy mésic ziskavaji od statu skrze
vyplatu pomoci v hmotné nouzi, statni socialni podpory a pFispévkl na pécdi
pravidelné ¢astku kolem 25 000K¢ - 30 O00KE v zavislosti na ménicim se pfijmu
a vySi nakladi na bydleni.

Dle slov partner( je tato ¢astka uchazejici. Dokazi z ni spoleéné se svymi
détmi mésicné vyzit.

Pfesto, Zze vesSkeré pfijmy rodiny pochazeji ze statem zajiStované socialni
podpory, rodina nepfispiva statu v zadné podobé, ani tim, Ze by byla nucena
platit dané Ci jiné odvody.

Problém rodiny

Zakladni problém, jez by bylo zapotiebi feSit, nevychazi ze strany rodiny
jako takové. Otec, matka, ani déti samotné nevykazuji znamky toho, Ze by byli
motivovani ke zméné stavajici situace.

Problémem v praci s dospélymi cleny uvadéného rodinného uskupeni je
ten, Ze nevykazuji tendenci zapojit se do aktivniho pracovniho procesu
(momentalné, ale ani do budoucna).
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Tento fakt se netyka pouze obou rodiCu péti déti, ale momentalné jiz
i nejstarSiho syna, ktery je plnolety a s ohledem na vék, jehoz v souCasnosti
dosahuje, by jiz mél byt taktéz postupné zapojovan na trhu prace.

Nastaveni jakéhokoli individualniho &i systémového (rodinného) planu, jez
by vedl ke zméné stavajici situace a jejimu efektivnimu feseni, je tak z hlediska
socialni prace téméf nemoznym ukolem. (Herzog a Herzogova, 2017)

Soucasny stav

Oba partnefi se zdaji byt vroli rodi€d potomkl celkem sedmiclenného
rodinného uskupeni se svym socialnim statusem a socialnim fungovanim rodiny
jako takové zcela spokojeni.

Déti ani dospéli vrodiné nejsou nijak zvlast deprivovani v ramci
uspokojovani svych zakladnich potfeb — jidlo, o$aceni, ubytovani — a tendenci
k zisku vys8iho socialniho statusu (napfiklad na zakladé dosazeni vysSiho
stupné vzdélani €i ziskani pracovniho mista) nevykazuiji. Dle vlastnich slov rodi¢u
Ziji podobné, jako vSichni jejich znami a pfibuzni.

Jediné prani souvisejici se zménou stavajiciho zivotniho stylu a finanéniho
zajisténi rodiny vykazuji v bodé, kdy se shoduji, ze by si chtéli pofidit napf.
finanéné nakladnéjSi vybaveni bytu ¢&i automobil, ktery by se rodiné hodil. Do
budoucna s nim ov8em dle vlastniho vyjadfeni pocitaji, protoZe s pfibyvajicim

vékem a rozrustajici se rodinou bude stale t6zS8i dopravovat se napfiklad k lékafi,
nebo na ufady.
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Dalsi vyvoj rodiny

U svych déti rodiCe pocitaji s tim, Zze obé divky dokonCi zakladni Skolu,
u mladsiho a nejmladsSiho syna by byli radi, kdyby jeden pracoval jako fidi¢
vysokozdvizného voziku ve skladu a druhy nejlépe jako policista.

NejstarSi syn se pry nechysta nastoupit do zaméstnani, jelikoz si naSel
pfitelkyni a béhem nékolik malo mésicu nejspis budou spole¢né Cekat dité (syn
i jeho partnerka se tak budou moci spolehnout na vyplatu financi od statu stejné,
jako nyni €ini jeho rodice).

Toto je dle rodiCu zcela v pofadku, jelikoz na nejstarSi dité jiz nepobiraji
zadné konkrétni socialni davky a pfi odchodu z rodiny tak nebude tento pfijem
schazet v rodinném rozpoctu.

Vlastni socialni zajisténi do budoucna pak rodiCe vidi v mozném dalSim
pofizeni novych potomk, a pokud by toto jizZ nebylo mozné (napfiklad z hlediska
zdravi partnerky), bude o né postarano détmi jiz narozenymi. Jakym konkrétnim
zpUsobem by tato péCe méla probihat, partnefi blize nerozvadéji.

Navrhy na dalsi postup

V soucasné dobé neni jiz naprosto ojedinélym jevem, aby osoba romského
etnika dosahla potfebného stupné vzdélani a nasledné ziskala dobré pracovni
misto. Ackoli mUze byt pro romskou mensinu podobna cesta slozitéjsi, nez je
tomu u ostatnich Cechil, jsou dnes Romové nejen kvalifikovanou pracovni silou,
ale taktéz napfiklad pravniky apod. Stejné tak nelze obecné hovofit o nedostatku
pracovnich mist pro Ceské zaméstnance, a to vzhledem ke stavajici ekonomické
situaci nasi zemé.

Vtomto ohledu tak je nutné pracovat s obéma dospélymi v ramci
sledovaného rodinného uskupeni zejména z hlediska motivacniho. Je velice
dalezité, aby zakladem socialniho zivota a fungovani zvolené rodiny nebyly
pouze a jen finanéni toky plynouci jim ze statni kasy tak, jak tomu bylo do
nynéjska.

Vzhledem ke skute¢né dlouhé dobé evidence obou partnert na Uradu prace
Ize fici, Zze jejich osobni snaha o nalezeni zaméstnani a zajiSténi ekonomické
sobéstacnosti rodinné jednotky, kterou spolu zalozili, zde neni nijak vysoka.

Revize stavajici situace by tak byla mozna napfiklad formou nastaveni
a dodrzovani jasné stanovenych kontrolnich mechanismu socialnich pracovnikd,
ktefi budou s dospélymi jednat.

Je mozné zejména doporucit trvani na prokazani aktivni snahy o hledani
pracovniho uplatnéni v podobé (zpocCatku alespon kratkodobé zastavaného)
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nastoupeni do pracovniho poméru minimalné u jednoho z rodicu, kdy v pfipadé
nedodrzeni této podminky v urCitém Casovém terminu budou rodiné odebrany
socialni davky, které nyni pobira. O této skute€nosti museji byt oba partnefi jasné
vyrozumeéni dopfedu a svym podpisem by méli podobnou skute¢nost odsouhlasit.
Taktéz pracovnik Ufadu prace CR &i jina povéiena osoba by tento protokol méla
striktné dodrzovat bez ohledu na osobni sympatie Ci volené vymluvy
nezameéstnanych dospélych, s nimiz bude pfichazet do styku.

Na zakladé takto zkuSeného ,nacviku®“ je mozné oCekavat ur€itou proménu
nahledu na osobni zaméstnanost u matky i otce péti déti, u nichz prozatimni
pracovni moralka nebyla pfilis doloZena.

Nejedna se o aktivni pracovni silu, ale pasivni pobiratele socialnich davek
a prispévkd.
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Il. PFipadova studie

Klient

| v pfipadé druhé pfipadové studie je klientem cely rodinny systém, ktery
pro moznost svého bézného denniho fungovani a naplhovani funkce rodiny
jakozto specifického socialniho uskupeni potfebuje podporu, jiz Cerpa pravé
z moznosti, jeZ mu nabizi socialni systém CR.

Rodinna anamnéza

Rodina, jez je pfedmétem kazuistického Setfeni, sestava z celkem 5 osob.
Kromé& matky a jejiho druha, také potomkuU narozenych do rodinného uskupeni.
Ziji spolu v nesezdaném partnerstvi a jsou zde ptitomny celkem tfi déti, z éehoz
dveé jsou nezletilé.

Matce je 42 let, pfiteli 38 let. Déti jsou — na zakladé postupnosti dle data
svého narozeni — nasledujiciho véku: 19 let (nejstarSi dcera), 16 let (prostfedni
dcera) a 12 let (nejmladSi dcera).

Jedna se tedy o uplnou rodinu, kde u rodi¢u ovSsem nedoslo k oficialnimu
shatku, nejedna se o manzelsky par.

Pracovni anamnéza

Rodige jsou dlouhodobé vedeni v registru Ufadu prace CR, krajské pobo&ky
v Olomouci.

Za dobu 7 let, kdy jsou zde rodi¢e evidovani, byly zaméstnani na
kratkodobé dohody o provedeni prace, predevsSim sezonni. Pfedchozi pracovni
zkuSenosti (jez byly uvadény pfi registraci na pracovnim ufadu) byly na zakladé
dlouhodobych pracovnich smluv, u matky v oboru prodeje a u otce v obrabécské
profesi. O zaméstnani pfisli v obdobi hospodarské krize, matka nasledné po
ukonceni rodiCovského pFispévku.

Z hlediska studijni minulosti je mozné u matky detekovat stfedni vzdélani
ukonéené vyuénim listem v oboru prodavacka u jejiho druha pak taktéz vyucni
list a to v oboru obrabéc¢ kova.

Socialni anamnéza
Rodina zZije v Ceské republice, dlouhodob& pobyva konkrétné
v Olomouckém kraji.

Z hlediska financniho zajiSténi rodiny funguji rodiCe s détmi tak, ze pobiraji
celou fadu statem vyplacenych socialnich davek. Konkrétné se jedna
o nasledujici formy podpory:
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Davky pomoci v hmotné nouzi — zde rodiCe pobiraji pfispévek na Zivobyti,
doplatek na bydleni a mimoradné okamzité pomoci,

Davky statni socialni podpory — zde jsou partnefi pobirateli celé fady
pfispévkl, konkrétné se jedna o pfispévek na bydleni, rodiCovsky pfispévek,
pfidavky na déti a v minulosti téz porodné.

Financni anamnéza

Rodice tfi déti tak ve vysledku kazdy mésic ziskavaji od statu skrze vyplatu
pomoci v hmotné nouzi a statni socialni podpory pravidelné &astku kolem
20 000KE - 25 000KE v zavislosti na ménicim se pfijmu a vysi nakladd na
bydleni.

Dle slov partneru je tato ¢astka uchazejici. Dokazi z ni spole¢né se svymi
détmi mésicné vyzit.

Pfesto, Zze vesSkeré pfijmy rodiny pochazeji ze statem zajiStované socialni
podpory, rodina nepfispiva statu v zadné podobé&, ani tim, Zze by byla nucena
platit dané Ci jiné odvody.

Problém rodiny

Zakladni problém, jez by bylo zapotfebi feSit, nevychazi ze strany rodiny
jako takoveé. Matka i jeji druh projevuji vlastni aktivitu a jsou motivovani ke zméné
stavajici situace.

Problémem v praci s dospélymi ¢leny uvadéného rodinného uskupeni je
ten, Zze i kdyZz vykazuji tendenci zapojit se do aktivniho pracovniho procesu,
narazi na odmitnuti ze strany potencialniho zaméstnavatele (oba dva kvdli
dlouhodobé nezaméstnanosti).

Pravidelna negace jejich aktivity, vSak mlze vyustit ve ztratu motivace,
v nejhor§im pfipadé ke spokojenosti s dosavadnim zplsobem Zivota a ustrnuti
vV ném.

Soucasny stav

Oba partnefi se zdaji byt vroli rodi€d potomku celkem pétiClenného
rodinného uskupeni se svym socialnim statusem a socialnim fungovanim rodiny
jako takové témér spokojeni, az na pfedavani zpusobu zivota svym détem
a nemoznosti spinéni jejich pfani.

Dospéli citi, ze jsou jejich déti deprivovany v ramci uspokojovani svych
zakladnich potfeb — jidlo, oSaceni, ubytovani — a tendenci k zisku vys$Siho
socialniho statusu (napfiklad na zakladé dosazeni vy$Siho stupné vzdélani Ci
ziskani pracovniho mista).
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RodiCe vSak vykazuji nemalou vlastni aktivitu k ziskani pracovniho
uplatnéni na hlavni pracovni pomér, coz se obé&ma dospélym v rodiné taky
podafilo. Po 7 letech zavislosti na pomoci ze strany Ufadu prace CR, jsou rodige
zapojeni do trhu prace.

Dalsi vyvoj rodiny

U svych déti rodiCe pocitaji s tim, Zze dvé starSi divky dokonci stfedni Skolu
a v ramci své odbornosti naleznou uplatnéni na trhu prace. U nejmladsi dcery
nyni trva povinna Skolni dochazka.

Rodi¢e doufaji, Ze za dobu zavislosti na pomoci ze strany Ufadu prace CR
neprevzaly jejich dcery podobny vzorec chovani a nebudou timto ve svém zivoté
poznamenany. U nejstarSi dcery maji mensi obavy, jelikoz v dobé studia
navstévovala odbornou praxi, za kterou pobirala odménu, v Iété si pak sama
nachazi rizné brigady a ma snahu pracovat. Vétsi obavy maji spiSe o prostiedni
dceru, ktera je nyni vobdobi adolescence a ktera se aktualné projevuje
naprostou neaktivitou ve vSech ohledech, ale zaroven velkym chticem po
riznych hmotnych vécech. Vyvoj nejmladsi dcery se rodi€im zda byt zatim bez
problému a jakychkoli negativnich poznatka.

Vlastni socialni zajisténi do budoucna pak rodi€e vidi v udrZzeni stavajiciho
zameéstnani a prodlouzZeni pracovni smlouvy na neurcito. Zajem a chut o praci
maji a nepfreji si byt opét zavisli na pomoci ze strany Ufadu prace CR.

Navrhy na dalsi postup

V soudasné dobé jiz rodina neni zavisla na pobirani davek Ufradu prace CR,
stala se nezavislou. Jedinou davkou, kterou doposud pobiraji, je davka pfidavku
na dité, na kterou i pfes svUj Ctvrtletni pfijem dosahuiji.

Motivace a neodbytna snaha zménit situaci rodiny pomohla k tomu, aby
rodiCe ziskali pracovni uplatnéni. Je nutné zminit, Ze tito dospéli se ale
nespoléhali jen na spolupraci z Ufadu prace CR, ale na vlastni riziko
a s opakovanymi neuspéchy, hledali a kontaktovali potencialni zaméstnavatele,
az nasli takové, ktefi jejich zkuSenosti a dovednosti dokazali ocenit a zaméstnali
je.
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8.5 Shrnuti informaci ziskanych vyzkumnym Setfenim
a pripadovymi studiemi

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit socialni fungovani dlouhodobé
nezamé&stnanych rodin s nezletilymi détmi s ohledem na pomoc ze strany Ufadu
prace CR.

Vysledky vyzkumného Setfeni jsem rozdélila do tfi skupin, dle oblasti
rozhovorll, a to demografické, socialni fungovani a oblast pomoci ze strany
Ufadu prace CR.

Respondenti byli ve véku od 28 do 42 let s aktualnim bydlistém v Olomouci.
Jedna se o uplné rodiny, budto v partnerském Ci sezdaném partnerstvi s délkou
vztahu od 3 let vySe. Partnefi nejsou v nékolika pfipadech otci vSech déti.
V rodinach Zije od 2 do 5 déti. NejvysSi vzdélani je stfedoSkolské s maturitou,
prevliada vSak stfedosSkolské s vyucnim listem, tfi rodiCe pak dokonCili pouze
povinnou $kolni dochazku.

Vzhledem k vySe uvedenym demografickym skute¢nostem, zejména véku
respondentu, dosazenému vzdélani a jejich aktualnimu bydlisti, spolu s aktualnim
stavem na trhu prace v Olomouci, umoznuji tyto skuteCnosti teoreticky alesporni
jednomu dospélému jedinci (rodici) moznost uplatnit se na trhu prace.

Respondenti se shodli na tom, Ze vzhledem k nizkému pfijmu, jsou ovlivnéni
v traveni volného Casu, kterého maji vlivem absence pracovniho uplatnéni vice
nez ostatni. Dospéli ¢lenové domacnosti nenavstévuji pravidelné ani narazové
zadné sportovni zafizeni, divadla nebo néco podobného. Kromé dvou rodic,
vSak vSichni uvedli, Ze jsou aktivnimi kufaky, coz je vzhledem k cené krabicky
cigaret drahy navyk. Détem voli rodi€e takoveé volnoCasové aktivity, které proplaci
Urad prace CR z davky mimofadné okamzité pomoci uréené na tento vydaj. Jiné
aktivity nevoli, nebot by nebyli schopni je uhradit. Stejné tak nejsou schopni
uhradit nakladnéjsSi vydaje, jako je pofizeni pracky, ledniCky, televize apod.
V tomto pfipadé se fada z nich obraci na nebankovni spolenosti se zadosti na
poskytnuti pljcky, kterou Casto nejsou schopni splacet. V jinych oblastech jako
v navstéve rodiny, pratel nebo zajisténi pravidelné stravy détem je nizky pfFijem
tolik neovliviuje.

Vzhledem k nizkému pfijmu je zfejmé, Ze pravidelny i nepravidelny denni
rezim jedinct potazmo rodin, jez pobiraji socialni davky poskytované Ufadem
prace CR, bude znaéné& odlisny od rezimu rodin, kde jsou dospéli &lenové
zaméstnani. Casteéné je to vyrovnané alespoi zminénymi mimoradnymi
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okamzitymi pomocemi, uréenymi na uhradu zajmovych ¢&i vzdélavacich krouzku
pro déti.

To, co rodiny pfivedlo az k podani zadosti o davky Hmotné nouze, tedy
vyuziti onoho posledniho zachranného lana, se u rodin, které se podilely na
vyzkumném Setfeni, liSilo. Dlvody lze rozdélit do tfi kategorii. Prvni z nich je
ztrata zaméstnani, kterou jedinec nemohl ovlivnit (jednalo se o snizovani stavl
zameéstnancu). V druhém pfipadé se jednalo o situace, kdy otec €i druh (jako
Zivitel) rodinu opustil, také nelze jasné fici, zda na tomto nese vinu matka, nebo
k rozpadu vedly jiné davodu. Posledni kategorii jsou v8ak rodiny, které se po
osamostatnéni ihned staly zavislymi na davkach poskytovanych Ufadem prace
CR. Tito jedinci méli na ovlivnéni své situace dostate¢né kompetence, avsak
z jim neznamych duvodl je nevyuzili. Rodiny vyuzivaji davky poskytované
Ufadem prace CR nap¥i¢ celym spektrem, od porodného, pfidavkt na déti, pres
pfispévek na bydleni, az po davky Hmotné nouze a to pfispévku na zivobyti
a doplatku na bydleni, a jednorazové i mimofadnych okamzitych pomoci. To, jak
rodiny pomoc vnimaji, se dle odpovédi dalo rozdélit do dvou oblasti. Nékteré
rodiny jsou za pomoc vdéc¢ni a vyZiji z toho, co prostfednictvim davek obdrzi.
Jsou vS8ak i rodiny, kterym tato finanéni pomoc nedostaCuje, a ocitaji se
v dluhovych problémech.

Socialni davky, a to zejména davky Hmotné nouze, jsou zameérné
nastaveny tak, aby odbératelim neposkytovaly pfiméfeny nebo dokonce vysoky
komfort. Jejich vySe je vypocitana tak, aby dostaCovala na udrzeni zakladni
zivotni urovné a tim jedince motivovala k ucasti na trhu prace.
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9. Zaver

Stale aktualni a vyznamné spoleenské téma, jeZ bylo ustfednim motivem
této prace, nedava spat socialnim pracovnikiim a snad ani politickych Cinitelim,
jez svoji aktivitu prezentuji formou novelizaci prislusnych zakonu. V diplomové
praci bylo cilem popsat aktivity Ufadu prace CR smérem k dlouhodobé
nezaméstnanym rodi€im s nezletilymi détmi a vyzkumnym Setfenim zjistit
socialni fungovani dlouhodobé nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi
s ohledem na pomoc ze strany Ufadu prace CR. Prace se sklada ze dvou &asti.
V prvni, teoretické Casti, jsem se vénovala nezaméstnanosti, jeji charakteristice
a negativnim dopadim, které s sebou pfinasi. Dale jsem popisovala politiku
nezaméstnanosti a jejiho vykonavatele, tedy Ufad prace CR a jakou pomoc
rodinam s nezletilymi détmi poskytuje. Tato teoreticka ¢ast byla nezbytna k tomu,
aby si Ctenaf vytvofil pfedstavu a pokusil se pochopit v jaké Zivotni situaci se
respondenti, jeZz se vyzkumného Setfeni této prace ucastnili, nachazi. Empiricka
Cast popisovala postup a techniku vyzkumu. Pro vyzkumné Setfeni byla zvolena
kvalitativni metoda, data byla sesbirana polostrukturovanymi rozhovory. Dale
jsem interpretovala ziskana data, které na zaveér této prace znovu uvadim.

Ze ziskanych dat jsem vramci zjiSténi socialniho fungovani dlouhodobé
nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi s ohledem na pomoc ze strany Ufadu
prace CR do$la kt&mto zavérdm. Socialni fungovani je ovlivnéno nizkym
pfijmem rodiny. Vzhledem ktomu nejsou rodi€e schopni zajistit svym détem
takovy volny €as, jaky vidi u svych vrstevnikl, coz se miaze ve Skolnim prostiedi
projevit negativné, napf. posméchem, v hraniCnich pfipadech Sikanou. Nizky
pfijem se samoziejmé projevuje na traveni volného €asu celé rodiny, i na chodu
domacnosti. Jak uvedla jedna z respondentek: ,Cela rodina jsme v kiné nikdy
nebyly, to bychom se nedoplatily.“ V ramci domacnosti se pak nizky pfijem
projevuje zejména na kvalité a velikosti nakupl. Socialni davky, a to zejména
davky Hmotné nouze, jsou zamérné nastaveny tak, aby odbératelim
neposkytovaly pfiméfeny nebo dokonce vysoky komfort. Jejich vySe je
vypocitana tak, aby dostaCovala na udrzeni zakladni Zivotni urovné a tim jedince
motivovala k zapojeni se do trhu prace.

PocCet klientl vramci mé agendy na oddéleni Hmotné nouze Cinilo 71
klientl, z ¢ehoz bylo vlivem zdravi, véku €i péte o malé déti neschopno pracovat
16 osob. Zbylych 55 jedincd mélo vyssi €i niz§i vzdélani a bylo kompetentnich
k aktivni snaze ziskat zaméstnani, at uz na jakykoli pracovné pravni pomér. Dle
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aktualnich dat Uradu prace CR se v Olomouci nahazi 536 volnych mist. (MPSV,
volna pracovni mista [online]) Povazuji za dulezité shromazdovat nové informace
k dané problematice a predavat je kompetentnim mistim, a tim upozornit na
mozné zmény v zakonnych podminkach.

Domnivam se, Ze stanoveny cil této prace se mi podafilo naplnit a jeji obsah
dale vyuzit v kazdodenni praxi. A to formou pfiru¢ky, jakéhosi pfehledu klientl
v ramci poskytovani davek. Véfim, Ze ziskané informace poslouzi také koleglim.
Ted je jiz na nas, socialnich pracovnicich, jez jsme v prvni linii, pomoci témto
osobam, neustale upozornovat a hledat moznosti zmény, aby byly socialni davky
poskytovany pouze osobam, které tuto pomoc skute¢né potrebuiji.
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Anotace

Diplomova prace se zabyva moznostmi pomoci ze strany Ufad prace CR
dlouhodobé nezaméstnanym rodi€um s nezletilymi détmi. Cilem diplomové prace
je popsat aktivity Ufadu prace CR smérem k dlouhodob& nezaméstnanym
rodicum s nezletilymi détmi a vyzkumnym Setfenim zjistit socialni fungovani
dlouhodobé& nezaméstnanych rodin s nezletilymi détmi s ohledem na pomoc ze
strany Ufadu prace CR. Empiricka &ast je zpracovana kvalitativnim vyzkumem,
a to rozhovory doplnéné o pfipadové studie s klienty konkrétniho kontaktniho
pracovisté Uradu prace CR.

Anotation

Diploma thesis decrips to describe the work at the Labor Office Czech
Republic towards long-term unemployed parents with minor children. Target
diploma thesis is to describe the work at the Labor Office Czech Republic
towards long-term unemployed parents with minor children and research to find
out the social functioning of long-term unemployed families with minor children
with regard to assistance from the Labor Office Czech Republic. Empirical
gualitative research as part of a case is handled by interviews supplemented by
case studies with clients of a specific contact point of the Labor Office Czech
Republic.
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