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Seznam zkratek

ADCR - Asociace dramaterapeutti Ceské republiky
JCMM - Jihomoravské centrum pro mezinarodni mobilitu
0.p.s. — Obecné prospesna spolecnost

ORP - Obec s rozsifenou pisobnosti

OSN - Organizace spojenych narodi

p. 0. — Prispévkova organizace

PR — Public relations



Uvod

Od détstvi jsem citil zalibu v divadle. Béhem mé odborné praxe béhem studii jsem se vSak
setkal s obtizemi vysvétlovani bezpecnostnich pravidel a ochrany pfi praci klientim. To mé
motivovalo k pfemysleni, jak spojit divadelni prvky s poskytovanim socialni sluzby.

Ma bakalaiska prace se zaméfuje na dualezitost dramaterapie jako nastroje pro praci
s jedinci s mentalnim postizenim. Inspiraci pro tuto praci byly mé osobni zkuSenosti ziskané
behem odbornych praxi a studii, které mé vedly k uvédomeni si nedostateCnosti konvencnich
metod v praci s touto cilovou skupinou. Vzhledem k tomu, Ze tito jedinci Casto zapasi s obtizemi
pifi vyjadieni svych emoci, mySslenek a potfeb v béznych socialnich situacich, vidim v
dramaterapii inovativni a i¢inny pristup k posileni jejich schopnosti interagovat ve spolecnosti.

Bakalarska prace je strukturovana do dvou hlavnich ¢&asti: teoretické a praktické.
Teoreticka ¢ast ma za cil poskytnout uceleny prehled o dramaterapii a jejim vlivu na rozvoj
socialnich dovednosti u jedinci s mentalnim postizenim. Budu se zabyvat definicemi a
metodologii dramaterapie a mentalniho postizeni, stejné jako jejim propojenim se socialni
politikou, teoriemi a metodami socialni prace a legislativnimi rameci.

Prakticka ¢ast mé prace se zaméfti na analyzu pottebnosti projektu ,,Provizorni divadlo*
v ramci socialni rehabilitace Rozkvét, ktera je sou¢asti Charity Sternberk. Skrze konkrétni
aktivity a priklady ukazu, jak 1ze aplikovat dramaterapii a jaky ma tento terapeuticky piistup
pfinos pro jedince s mentalnim postizenim.

Cilem mé prace neni pouze posoudit potfebnost dramaterapie v kontextu socialni
rehabilitace, ale také identifikovat specifické pfinosy, které tento terapeuticky pristup pfinasi v

bézném Zzivote téchto jedinct.

10



1 Mentalni postiZeni

Ve své publikaci ,,Mentalni postizeni“ autor (Valenta, 2018) zminuje, ze terminy osoba
s mentalni retardaci a osoba s mentalnim postizeni jsou si synonymy. V nyné&jsi spolecnosti
pouzivame termin osoby s mentalnim postizenim, nebot vice zdiraziiuje lidskost, osobu,

osobnost a individualitu. (Cern, 2015)

1.1 Vymezeni pojmu

Dle Cemné je charakterizace mentalniho postiZeni, jako celkové cilové skupiny je obtizné,
predevsim z toho diivodu, ze tato cilova skupina se jedinec od jedince velice lisi. Kazdy clovék
ma své osobnostni rysy, které se podili na tvorbé charakterovych vlastnosti a tvori jedince
individuem, coz plati i o jedincich s mentalnim postizenim. Dulezité faktory, které ovliviiuji
jedince s mentalnim postizenim jsou jejich psychické procesy, a to v oblasti kognitivnich
funkeci, jako jsou vnimani, pozornost, pamét, mysleni a emoc¢ni inteligence, které jsou do
zna¢né miry ovlivnéné praveé stupném postizeni, vékem jedince i mife podnétnosti prostiedi, ve
kterém se b&zné vyskytuje. (Cerna, 2015)

Valenta charakterizuje mentalni postizeni jako poruchu ve vyvoji kognitivnich,
jazykovych, motorickych a socialnich schopnosti, ktera se projevuji snizenim schopnosti
adaptace jedince. Porucha miiZe mit prenatalni, perinatalni nebo Caste¢né postnatalni ptvod.
Jedna se o stav zastaveného nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery se maze ale i nemusi
vyskytnout s jakoukoliv jinou dusevni, télesnou ¢i smyslovou poruchou. (Valenta, 2018)

Ve své predchozi publikaci Valenta uvadi, ze mentalni postizeni je §ir§im a zastfeSujicim
pojmem, které krome€ mentalni retardace zahrnuje i1 hrani¢ni pasmo kognitivné-socialni
disability, které klienta znevyhodiiuje v socialnim fungovani. (Valenta, Michalik, Lecbych,
2012)

Kozakova definuje mentalni postizeni jako vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti,
ktera se demonstruje piedev§im snizenim kognitivnich, feCovych, pohybovych a socialnich
schopnosti s prenatalni, perinatalni a ¢astecn€ 1 postnatalni etiologii, jez oslabuje adaptacni
schopnosti jedince. (Kozakova, 2022)

Definice mentalniho postizeni dle MKN-10 je: ,,Stav zastaveného nebo netiplného
dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté poruSenim dovednosti, projevujicim se
béhem vyvojového obdobi, postihujicim vSechny slozky inteligence, to je pozndavaci, Fecové,
motorické a socialni schopnosti. Retardace se miiZe vyskytnout bez nebo soucasné s jinymi
somatickymi nebo duSevnimi poruchami. Stuperni mentalni retardace se obvykle méri
standardizovanymi testy inteligence. Miize to byt ovS§em nahrazeno Skdlami, které urcuji stupern

socidlni adaptace v urcitém prostiedi. Takova méreni Skdalami urcuji jen priblizné stuperi
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mentdlni retardace. Diagnoza bude téz zdviset na vSeobecnych intelektovych funkcich, jak je
urci Skoleny diagnostik. Intelektualni schopnosti a socidlni prizpiisobivost se mohou ménit v
pritbéhu casu a i snizené hodnoty se mohou zlepSovat cvicenim a rehabilitaci. Diagndza md
odpovidat soucasnému stavu dusevnich funkci. . (Ustav zdravotnickych informaci a statistiky
CR, 2022)

1.2 Klasifikace a stupné mentalniho postizeni

Stupen mentalniho postizeni je typicky urCovan prostfednictvim standardizovanych testt
inteligence, ale také muze byt nahrazen Skalami, které hodnoti socialni adaptaci jedince
v daném prostfedi. Tento druh odhadu vSak pouze urcuje pfibliznou miru postizeni.
Diagnostika je rovnéz zavisla na celkovych intelektovych schopnostech, jak je zhodnocuje
odborne vyskoleny diagnostik. Inteligence a socialni adaptace se mohou ménit v prabéhu Casu,
a dokonce 1 snizené urovné mohou byt zlepSeny pomoci tréninku a rehabilitace. Diagnostika by
méla odrazet aktualni stav dusevnich funkci. (Kozakova, 2022)

Mira mentalniho postizeni je stanovena na zakladé hodnoceni intelektualnich schopnosti
a adaptabilniho chovani, které zahrnuje schopnost pfizptsobit se béznym socialné-kulturnim
pozadavkim. Tento odhad se Casto odvozuje také z inteligenéniho kvocientu a schopnosti
jedince zvladat bézné socialné-kulturni situace. Mentalni postizeni délime dle klasifikace
mentalniho postizeni MKN-10 na lehkou mentalni retardaci, stfedné tézkou mentalni retardaci,
tézkou mentalni retardaci, hlubokou mentalni retardaci, jinou mentalni retardaci a
nespecifikovanou mentalni retardaci. (Valenta, 2018)

Lehké mentalni postizeni se dle Kozakové pohybuje v inteligenénim kvocientu mezi 50
az 69, coz odpovida mentalnimu veéku 9 az 12 let u dospélych. Tento stav muze pasobit obtize
v akademickém prostiedi, jelikoz jedinci stimto stupném postizeni mohou mit problémy
s abstraktnim myslenim a mohou byt zpozdéni ve vyvoji fe¢i. Pfestoze mohou mit nékteré
obtize, dokazi si osvojit feC a pouzivat ji v kazdodennim zivoté. Vétsina jedinct dosahuje urcité
miry samostatnosti v osobni péci a praktickych dovednostech. Mnoho z nich se integruje do
pracovniho prostfedi, udrzuje socialni vztahy a aktivné pfispiva k zivotu ve spolecnosti.
V tomto pasmu mentalniho postizeni se nachazi pftiblizné¢ 80 % jedinci. Osoby s lehkym
mentalnim postizenim Casto prozivaji fyziologicky vyvoj odpovidajici jejich véku. Tedy pokud
jde o partnerské vztahy a sexualitu, mohou zit plnohodnotnym zivotem a uzavirat manzelstvi.
Mohou mit potiebu podpory pii vychove déti, péci o domacnost, pii hospodateni s financemi
nebo pfi jednani s urady. (Kozakova, 2022)

Podle Zikla je lehké mentalni postizeni stav, ktery vznika v pribéhu vyvoje jedince,
béhem cCehoz se projevuji obtize pfi osvojovani a porozuméni slovnim konceptim a
dovednostem. Tyto osoby nejcastéji zvladaji sebeobsluhu, domaci a praktické aktivity a mohou

dosahnout urcité miry samostatnosti a mohou ziskat v dospélosti zaméstnani. Mohou ovsem
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potfebovat ur¢itou miru podpory, zejména v naro¢néjSich situacich. Jako nejCastéjsi obtize
zminuje omezenou schopnost abstrakce, zhorSenou pozornost, vnimani, pamét a pomalejsi
vyvoj feci, v nekterych pfipadech mohou mit i obtize s jemnou a hrubou motorikou. (Zikl,
2021)

U stredné tézkého mentalniho postizeni Kozakova uvadi, ze se inteligencni kvocient
pohybuje v rozmezi 35 az 49, coz u dospélych odpovida mentalnimu veéku 6 az 9 let. Dochazi
k patrnému zpozdéni ve vyvoji v détstvi, avSak mnozi jedinci se dokazi postupné vyvinout
k urcité mife nezavislosti, sob&stacnosti a dosahnout adekvatni schopnosti komunikace a
zakladnich dovednosti. Jsou schopni ovladat jednoduché dovednosti a ziskat bézné navyky.
Vyvoj feci je zpomaleny. V dospélosti jsou schopni vykonavat jednoduché pracovni ukoly,
avSak mohou vyzadovat rizné urovné€ podpory v pracovnim a socialnim prostiedi. Co se tyce
partnerskych vztaht a sexuality, tito lidé dokazi navazovat socialni a partnerské vztahy a mohou
vést relativné samostatny zivot. Nektefi preferuji pouze moznost travit ¢as s druhymi lidmi pri
spolecnych aktivitach nebo v rdmci zamé&stnani a prozivat pocit blizkosti, zatimco jini touzi po
hlubsich vztazich, vCetné manzelstvi a rodiCovstvi. Je dulezité vsak mit na mysli, ze pfi
napliiovani jednotlivych roli je ¢asto vyzadovana vétsi mira podpory a asistence. (Kozakova,
2022)

Zikl uvadi, ze tito jedinci maji vyrazné¢ zpozdé€né porozuméni feci a samostatné
schopnosti komunikace. Omezeni v komunikacnich schopnostech se projevuje trvale. Existuji
vSak mezi témito jedinci rozdily, pfiemz tyto odchylky jsou nejvice patrné ve schopnosti
komunikace. Nektefi jsou schopni jednoduché verbalni nebo alternativni komunikace, zatimco
jini se s obtizemi vyjadiuji. Jejich sobéstacnost a zrucnost jsou také omezené. U nékterych
jedinct muze dochazet ke kombinovanym porucham, jako je napfiklad autismus nebo télesné
postizeni. Mnozi znich nachazeji uplatnéni v dospélosti v chranénych dilnach, avsak
plnohodnotny samostatny zivot pro né neni dosazitelny. (Zikl, 2021)

Jedinci s tézkym mentalnim postizenim se nachazeji v inteligencnim pasmu 20 az 34,
coz odpovida mentalnimu véku 3 az 6 let u dospélych. Tento stav vyzaduje trvalou podporu.
V oblasti feCi se vyskytuji vyrazna omezeni, pficemz u nékterych jedinct nedochazi k rozvoji
fe¢i vibec. UCeni je znacn€ omezené a vyzaduje velké usili, protoZe tito jedinci chapou pouze
zakladni souvislosti. Co se tyCe sebeobsluhy, jsou schopni zvladat pouze zakladni tkony.
Jedinci s timto postizenim vyzaduji plnou péci druhé osoby, nicméné i pfes to muze véasna,
systematickd a dostate¢né kvalifikovana rehabilitacni, vychovna a vzdé€lavaci péce vyrazné
prispét krozvoji jejich motoriky, rozumovych schopnosti, komunikacnich dovednosti,
samostatnosti a celkovému zlepSeni kvality jejich zivota. Celkovy pocet téchto jedinct tvoii 5
% 1z celkové populace z jedinct s mentalnim postizenim. Partnerské vztahy a sexualita nemusi
byt u osob s tézkymi typy mentalniho postizeni pritomna. Jejich sexualni potfeby jsou Casto
uspokojovany autostimulaci. (Kozakova, 2022)

Jedna se o velmi podobnou skupinu, jako jsou lidé se stfedné tézkym mentalnim
postizenim. U téchto jedinct je vyrazné€ snizena schopnost komunikace a nezavislosti. Trpi také
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poruchou jemné a hrubé motoriky a dal§imi pfidruzenymi postizenimi. Téméf vilbec nedochazi
k vyvoji fe¢i nebo ziistava na arovni pudovych projevi, jako je plac, kiik nebo détské zvatlani.
Melodie hlasu je hruba a nevybalancovana, maji tendenci byt hlasitéjsi, ackoliv neumi ovladat
hlas. Casto napodobuji hlas a zvuky ostatnich, aniz by porozuméli jejich vyznamu a kontextu.
Za podminek vhodné vychovy a vzdélavani jsou schopni zvladnout jednoduché ukony, avsak
cely zivot zustavaji zavisli na péci druhé osoby. (Zikl, 2021)

Osoby s hlubokym mentalnim postizenim maji znacné obtiZze porozumét pozadavkim
nebo instrukcim a splnit je. Jejich intelektualni kvocient odpovida véku ditéte mladsiho 3 let a
odhaduje se, ze je nizsi nez 20. Vétsina téchto jedinct trpi t€zkym pohybovym postizenim nebo
jsou Gpln& imobilni. Casto jsou také inkontinentni a pouze omezené schopni komunikovat
neverbalné. Zakladni péci o sebe nemohou provadét sami a potiebuji neustalou pomoc a dohled.
Jejich moznosti vychovy a vzdélavani jsou velmi omezené. (Bendova, Zikl, 2011)

Kozéakova se shoduje s tvrzenim Bendové a Zikla a dopliiuje, ze tito jedinci potiebuji
pomoc pii pohybu, komunikaci a osobni péci v oblasti hygieny. Hluboké mentalni postizeni je
Casto doprovazeno jinym postizenim a jedna se tak o kombinované postizeni, kuptikladu se
vyskytuje v doprovodu s atypickym autismem, epilepsii ¢i poruchou zrakového ¢i sluchového
vnimani a s neurologickym nebo té€lesnym poskozenim. Jedinci tvoti celkem 1 % z celkového
poctu osob s mentalnim postizenim. (Kozakova, 2022)

Jiné mentalni postizeni se uziva v ptipadech, kdy je nesnadné urCeni stupné mentalniho
postizeni z divodu pridruzeného somatického nebo senzorickému postizeni, autismu nebo
z divodu tézkych poruch chovani. Neurcené mentalni postizeni se pouziva v pripadech, kdy
doslo k prokazani mentalniho postizeni, nicméné je obtizné nebo nemozné urcit jeho Groven.
(Sigka, 2012)

1.3 Socidlni a komunikacni vyzvy a bariéry

Bendova a Zikl (2011) tvrdi, ze pfi komunikaci s jedinci s mentalnim postizenim je klicové
dodrzovat nékolik zasad. Prvni zasadou je projevit empatii a trpelivost. Komunikujeme
v pomalejSim tempu a pouzivame kratké a jednoduché véty, abychom usnadnili porozuméni.
Respektujeme osobnost jedince a davame mu najevo zdjem a zpétnou vazbu beéhem
komunikace. Dulezité je reagovat verbaln€ i neverbalné na jeho projevy. V komunikaci
zohlediiujeme stuperti postizeni a jeho komunikacni schopnosti. Snazime se mluvit srozumitelné
a jednoduse, vyjadiujeme své myslenky a postoje jasn€. Pokud po jedinci vyzadujeme praci,
ukazeme mu ji a vysvétlime dukladné. Abstraktni pojmy, cizi slova a zkratky nepouzivame,
pravé naopak pouzivame spiSe konkrétni a srozumitelné terminy. DileZitou roli hraje také nase
fe¢ téla a mimika, které pomahaji 1épe porozumét obsahu komunikace. V pfipadé potieby

vyuzivame alternativni formy komunikace, jako jsou obrazky nebo jiné pomucky. Pribézné si
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ovefujeme, zda nas partner porozumél nasim sdélenim a pokud mozno, klademe jednoduché a
srozumitelné otazky, které nemohou mit vice smyslid. Poskytujeme mu dostatek ¢asu na
zpracovani otazky a odpovédi. Komunikujeme v prostiedi, které je pro jedince pratelské a
znamé, bez rusivych elementd. Nejdilezit€]si je zachazet s jedincem dustojné a respektovat ho,
stejné jako bychom ocekavali respekt vici sobé samym.

Dale Bendova a Zikl popisuji kognitivni funkce u jedincti s mentalnim postizenim, jejich
socialni a komunikac¢ni bariéry a vyzvy a dilezité faktory, na které je potieba pii praci s t€émito
jedinci myslet. MysSleni je proces, ktery se odehrava za pomoci slov a jejich vnimani. Slova
jsou kliCovym prvkem pro vytvafeni a porozuméni vztahlim a spojenim. Jestlize se vztahy mezi
objekty nebo jevy tvofi prostfednictvim pfedstav a konkrétnich podnétech, hovofime o
konkrétnim mysSleni. Naopak pokud vztahy vznikaji pouze prostfednictvim slov, jedna se o
abstraktni mysleni. U jedinct s mentalnim postizenim je abstraktni mysleni nejCastéji
postizeno. Jejich mySleni byva Casto stereotypni a omezené na urCity styl. Dochazi
k nedostatecné kriti¢nosti a tvofeni pojmu a usudkd je Casto nepiesné. Mluva je pro né klicova.
Co se tyCe paméti, jedna se o psychickou funkci, kterd nam umoziiuje rozpoznat veéci
opakované. Mame zakladni pamét zdédénou a individualni, ktera ovliviiuje vzdélavani. Pamet
je selektivni, pamatujeme si tedy pouze pro nas dilezité véci. Proces zapamatovani nam
umoziuje ucit se nové veci, poznavat svet a chapat, jak svét funguje. Pamét u lidi s mentalnim
postizenim ma sva specifika, protoze si nové informace osvojuji s opozdénim a pottebuji vice
Casu na opakovani. Taktéz mohou mit problém si vybavit dilezité véci a pravidla.
Pozornost, jako jedna z kognitivnich funkci je Gzce spojend s vaimanim a poznanim. Déli se na
nepodminénou a podminénou. U jedinci s mentalnim postizenim je zaméra pozornost
omezena a nestald, maji potiZe vénovat se vice ¢innostem najednou. Cim vice ukolt maji, tim

vice chyb delaji. Doporucuji urcitou miru koncentrace nejdéle 15 az 20 minut, poté dat pauzu.
(Bendova, Zikl, 2011)
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2 Dramaterapie v kontextu mentalniho postiZeni

Asociace dramaterapeutt Ceské republiky definuje dramaterapii jako: ,,samostatny
terapeuticky obor zaloZeny na specifickém uziti divadelnich prostiedki k dosazeni
terapeutickych cili. Cilem je zamérné lécebné piisobeni, smérujicit k udrZeni ¢i obnoveni kvality
Zivota jednotlivce, zlepSeni psychického a fyzického zdravi, podpora osobnostniho rozvoje i
priznivych mezilidskych vztahii, posileni pozitivhich aspektit a celkova stabilizace v roviné
osobni, zdravomi i socidlni. Zdmeér je uskutecniovan kvalifikovanym odbornikem v oboru
Dramaterapie, pracujicim v souladu s védeckymi poznatky a etickymi normami, vztahujicimi se
k profesi. “. (Asociace dramaterapeutd Ceské republiky, b. r.)

K definici dramaterapie nam muze poslouzit i vymezeni od psychodramatu. Psychodrama
se zaméfuje na konkrétni problémy z redlného zivota klienta a pracuje s nimi prostfednictvim

divadelnich metod. Dramaterapie je obecnéjsi a abstraktnéjsi. Zamétuje se totiz na podporu

kreativity, predstavivosti a imaginace a vytvarii tak divadelni odstup. (Ruzicka, Polinek, 2013)

2.1 Zakladni principy a techniky dramaterapie

Pfi porovnani s jinymi typy terapeutické praxe, nejvetsi skupinou vénujici se dramaterapii jsou
jedinci s mentalnim postizenim. Profesionalové vénujici se dramaterapii jsou Casto specialni
pedagogové, socialni pedagogové, socialni pracovnici, psychologové a Iékarti. (Valenta, 2011)

Cile dramaterapie jsou rozmanité a zahrnuji jak terapeutické, tak umélecké aspekty.
Terapeuticky pristup je obvykle prioritni a umélecka stranka je Casto podfazena Cinnosti
samotné terapie. V dramaterapii se vyuziva divadelniho uméni k 1é¢bé€ a k rozvoji dramatické
predstavivosti, intuice a imaginace. Klienti trénuji zivotni a socidlni dovednosti a
prostfednictvim dramatického terapeutického odstupu se oteviraji praci se slozitymi
emocionalnimi otazkami. Dlouhodobé cile zahrnuji snizeni vnitiniho napéti, zvySeni odolnosti
vuci stresu, posileni sebevédomi a sebehodnoceni, podpora socializace, zlepSeni frustracni
tolerance, harmonizaci osobnosti a podporu kooperace. Umélecky rozmér sméfujici k divakovi
neni v dramaterapii tak dulezity, jako je tomu napfiklad v teatroterapii, kde se s divakem pocita
jako s dulezitym faktorem. (Ruzicka, Polinek, 2013)

Klinicka dramaterapie zahrnuje rizné techniky a pfistupy, jako jsou katarze, abstrakce,
korektivni emocionalni zkuSenost a terapeuticky vztah. Skupinova dramaterapie pak pfinasi
efektivni faktory, jako je nahled, zpétna vazba, sebe explorace a emocni podpora, které
umoziuji klientim rozvoj novych dovednosti a zlepSeni socialni interakce. Zakladnimi
metodami dramaterapie jsou hra roli, simulace, charakterizace, imitace, identifikace,

improvizace a ritudly. Hlavnim cilem téchto terapii je snizeni napéti, rozvoj empatie, fantazie a
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kreativity, odstranéni komunikacnich bariér a strach, posileni sebevédomi a osobnosti a
vytvareni zodpoveédnosti. (Valenta, 2011)

V ramci dramaterapie se Casto vyuziva fikce a hra v roli, které se odehravaji v prostredi,
kde se klienti citi bezpecné. Terapeut Casto zaujima roli a povzbuzuje klienty k improvizaci.
Improvizace muze mit formy planované, neplanované a nepiipravené. V planované
improvizaci je klient informovan pfedem o roli, kterou v ni zaujme. Co se ty¢e neplanované
improvizace, tam ma klient moznost rozhodnout se, zda se do ni zapoji a v pfipade
nepiipravené, tam klient neni seznamen s roli ani se situaci predem. (Adamkova, 2021)

Improvizace hraje v dramaterapii vyznamnou roli, nebot’ 1épe nez strukturovana hra,
odrazi vnitini stav klienta, jeho konflikty a asociace. Terapeut fidi improvizace, aby pomohl
klientovi objevovat nové emoce a vzorce chovani, a zaroven drzet odstup od prozivané role.
Terapeut mize také hrat roli rodiCe, ktery pomaha klientovi zpracovat emoce a objasnit situaci.
(Valenta, 2011)

2.2 Prubéh setkani a aktivity dramaterapie

V dramaterapii se vyuziva mnoho prostfedkd, jako jsou dramatické hry, mimicka a feCova
cviceni, verbalni hry, hry roli, scénafe, myty, pfibéhy, masky, loutkova a manaskova hra,
pohyb, pantomima, hra s objekty, kresba, simulace a charakterizace. Tyto techniky pomahaji
klientim prekonavat jejich nejvétsi bariéry a pomahaji jim lépe porozumét sob€ samym.
(Valenta, 2011)

Struktura terapeutického setkani v dramaterapii a jeho prubéh jsou flexibilni a mohou se
lisit v zavislosti na pfistupu, cilech a skupin€ ucastnika. Obvykle se sklada ze vstupu, aktivace,
hlavni ¢asti a zakonceni, kde vstup slouzi jako tvodni ritudl, ktery zahajuje terapeutické setkani
a vytvaii atmosféru bezpeci a uvolnéni. Aktivace slouZzi k energetickému naladéni ucastnika,
uvolnéni napéti a k aktivaci jak fyzické, tak 1 psychické oblasti. Hlavni Cast je nejvice variabilni
a zahrnuje samotnou terapeutickou aktivitu. Zde se provadé€ji razné divadelni techniky a
cviceni, které jsou zaméfeny na terapeuticky proces. Zakonceni se Casto provadi zavéreCnym
ritualem, ktery uzavira prostor terapeutického setkani a pomaha ucCastnikim vratit se do
realného Casu. Nékteré metody také zahrnuji verbalni reflexi na zavér setkani. (Ruzicka,
Polinek, 2013)

2.3 Prinosy dramaterapie pro rozvoj socialnich dovednosti

Dle vyznamné kalifornské dramaterapeutky Renée Emmunahové (1994) Valenta uvadi, ze
obecné cile dramaterapie, které mohou piispét k posileni socialnich dovednosti zahrnuji

zlepSeni interakce a mezilidské vztahy, schopnost uvolnit se, ovladani emoci, zménu
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nezadouciho chovani, rozsifeni roli v riznych Zzivotnich situacich, schopnost spontanniho
jednani, rozvoj predstavivosti a koncentrace, posileni sebevédomi a sebekazné, a schopnost

rozpoznat a akceptovat své limity i moznosti. (Valenta, 2011)

2.4 Aplikace teorii a metod socialni prace v dramaterapii

Jako jeden z pfistupt jsem si zvolil pro praci s klienty s mentalnim postizenim kognitivné-
behavioralni terapii, ktera mi je nejblizsi. Od svého vzniku se skupinova kognitivné-
behavioralni terapie vyvijela, pficemz zaclenila riizné poznatky a metody z jinych typu terapii,
jako jsou dynamicka skupinova psychoterapie a interpersonalni psychoterapie, a také z oblasti
jako socialni psychologie, rodinna terapie a systémovy pfistup, stejné jako z technik rozvoje
manazerskych dovednosti. Jednim z klicovych prvka, které terapeut vyuziva pii praci se
skupinou, je aktivni naslouchani s empatii. Tato technika nejen ze posiluje divéru mezi klienty
ve skuping, ale také je podporuje v pochopeni a feSeni jejich problémd, coz jim pomaha
identifikovat jejich pficiny a nachazet efektivni zpusoby, jak je prekonat. V interpersonalni
dynamické skupinové psychoterapii se socialni dovednosti osvojuji nepiimo. Ugastnici se ugi
o svém chovani na zakladé zpétné vazby od ostatnich a jsou motivovani k projevovani vice
adaptabilniho chovani. Dovednosti se také rozviji skrze pozorovani a nasledné napodobovani
uspésnych modelt chovani. Skupina mize rovnéz poskytnout socialni techniky, které podporuji
rozvoj zékladnich spolecenskych dovednosti, at' uz neformalné, nebo skrze strukturované
aktivity jako je role-play. Clenové maji moznost experimentovat s rdznymi novymi
dovednostmi nebo pfistupy, a na rozdil od skute¢ného zivota obdrzet okamzitou zpétnou vazbu
na vysledky svych akci. (Pragko, Grambal, Slepecky, Mozny, Vysko¢ilové, 2019)

Dynamika ve skupiné stimuluje energii, kreativitu a touhu po zméné€, nezbytnou pro
zlepSeni situace klienta, at’ uz se jedna o jeho vnitini nebo vné&jsi podminky, ¢i oboje. Socialni
pracovnici tidi skupiny s podplirnym ¢i vzdélavacim zameérem, usiluji o socialni cile, vedou
terapeutické skupiny, nebo organizuji rekreani a pracovni skupiny. Vyména skupinovych
zkuSenosti s ostatnimi, ktefi sdileji podobné zajmy nebo cile, se osvédcila jako velmi pfinosna.
Pro ty, ktefi se se svymi problémy citi osaméli nebo oddéleni od “normalni“ spole¢nosti, muze
takové sdileni prinést utéchu a posilit pocit, ze nejsou ve svych problémech sami. Ve skupiné
mohou Uucastnici pirekonavat komunikacni prekazky a naucit se otevienosti, kterou nasledné
aplikuji ve svych osobnich vztazich mimo skupinu. Skupiny nabizeji prostor pro sdileni a
rozvijeni nazor, myslenek a objevovani novych zptsobd feSeni problémd. Utastnici zde
ziskavaji nové zkuSenosti a uci se adaptivnim formam chovéni, které si pak vyzkousi a
pfizpusobi v praxi. Skupiny jsou pfirozenym prostiedim pro denni aktivity a maji vyrazny vliv

na mysleni, emoce a chovani ¢len. Malé skupiny mohou byt silnym nastrojem k dosahovani
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jak osobnich, tak spoleCenskych zmén, nebot umoziuji ¢lenim lépe se identifikovat se
skupinovymi pravidly, zavazat se k cilim a byt promyslenéjsi a artikulovanéjsi, kdyZz jsou
motivovani a podporovani ostatnimi. (Matousek, 2013)

Socialni prace si klade za ukol zaclenit osoby s mentalnim postizenim do kazdodenniho
zivota ve spolecnosti. To zacina jejich zapojenim do obvyklych Cinnosti, jako je vyuzivani
vefejné dopravy, navstévy obchodi a restauraci. Nicméné, prosta pritomnost v té€chto
prostiedich neni sama o sobé dostacujici. Je dilezité, aby tito jedinci méli moznost rozvijet své
schopnosti a dovednosti, coz jim umozni aktivné se zapojit do spolecnosti, napiiklad skrze
navazovani kontakti a komunikaci, coz vyzaduje vytvoreni pfislusnych podminek pro uceni.
(Matousek, Kodymova, Kolackova, 2010)

Role-play je kli¢ovou metodou pro rozvijeni socialnich dovednosti v ramci kognitivné-
behavioralni terapie. Klient ma moznost prozit a procvicit feseni riiznych socialnich scénara,
zatimco ostatni UCastnici skupiny predstavuji rizné postavy v dané situaci. Po prvnim
vyzkouSeni reakce na urcitou situaci klient obdrzi od ostatnich zpétnou vazbu, kterd mu
ukazuje, jaké aspekty jeho chovani jsou adekvatni a které by mél vylepsit, a poté ma moznost
vyzkouSet si upraveny zpusob reakce. Je dulezité, aby klient experimentoval s ruznymi
perspektivami — nejen se svou vlastni, ale 1 s pohledem partnera, rodice ¢i kolegy, aby 1épe
porozumél tomu, jaké ma jeho chovani dopady na ostatni. Cilem tohoto tréninku socialnich
dovednosti je pienést zlepSeni do kazdodenniho zivota klienta. Proto se scénafe pfipravuji co
nejvémnejsi realit€, vCetné€ pouziti realnych predméta a zvukid, a v nékterych piipadech se
trénink odehrava pifimo v prostredi, kde dochazi k socialnim interakcim. (Prasko, Grambal,
Slepecky, Mozny, Vyskogilova, 2019)
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3 Dramaterapie v kontextu socialni rehabilitace Rozkvét

3.1 Charita Sternberk

Charita Sternberk se sidlem na Opavské je neziskovou organizaci, ktera je rozdélena na 3
strediska — stfedisko Sternberk, stiedisko UniGov a stfedisko Litovel. Reditelkou a statutarni
zastupkyni Charity Sternberk je Ing. Ludmila Zavadilova. Sternberska Charita je podiizena
Arcidiecézni charité Olomouc. V ramci stfediska Sternberk Charita poskytuje sluzby, jako je
domaci zdravotni péce, domaci hospicova péce, charitni peCovatelska sluzba, nizkoprahové
denni centrum Uzel, socialni rehabilitace Rozkvét, socialné aktivizacni sluzba pro rodinu,
charitni poradna Nedluzim, charitni Satnik, pij¢ovna kompenzacnich pomucek a materialni

pomoc. Vedouci stiediska Sternberk je Mgr. Dana Axmannova, DiS. (Charita Sternberk, 2024)

3.2 Charakteristika socialni rehabilitace Rozkvét a jeji role

Socialni rehabilitace Rozkvet poskytuje svou sluzbu ve formé terénni a ambulantni. Sluzba je
uréena osobam s mentalnim postizenim ve vékové kategorii dorost (16 az 18 let), mladi dospéli
(19 az 26 let) a dospéli (27 az 64 let).

V popisu sluzby je piimo specifikovano, zZe je sluzba urena osobam ve véku 16 az 64 let
s lehkym nebo stfedn€ tézkym mentalnim postizenim, i s moznymi pfidruzenymi vadami ¢i
onemocnénimi, jako jsou zrakova vada, rysy poruch autistického spektra, télesné postizeni,
epilepsie a kardiovaskularni onemocnéni. Sluzba je poskytovana osobam zijicim
v Mikroregionu Sternberk, do ¢ehoZ spadaji mésta i vesnice, jako jsou Babice, Bé&lkovice-
Lastany, Domasov nad Bystiici, Domagov u Sternberka, Hlasnice, Hnojice, Horni Lod&nice,
Hrani¢né Petrovice, Huzova, Veveri, Arnoltice, Jivova, Lipina, Luzice, Komarov, Mladé€jovice,
Mutkov, Rideg, Strukov, Starnov, Sternberk, Dalov, Chabigov, Krakofice, T&sikov, Zerotin.
Podminkou uzivani sluzby je, aby mély tyto osoby zajem spolupracovat na zvyseni své vlastni
samostatnosti, nezavislosti a chtéli rozvijet své schopnosti a dovednosti. (Olomoucky kraj,
2024)

Sluzba neni poskytovana osobam, které maji t€zké a hluboké mentalni postizeni, poruchu
autistického spektra, nestabilizované duSevni onemocnéni a které pifi podani zadosti o
poskytovani sluzby maji diagnostikovanou dlouhodobou infek¢éni nemoc, ktera mtze ohrozovat
osoby druhé. (Charita Sternberk, 2024)

Cilem socialni rehabilitace Rozkvét je osvojovat si, rozvijet a upeviiovat sobéstacnost a
samostatnost tak, aby se uzivatel dle svych moznosti a schopnosti dokéazal postarat nejen o sebe
ale 1 o svou domacnost, dale aby si osvojoval, rozvijel a upevioval fyzické a psychické

21



dovednosti v oblasti kognitivnich funkci, jako je pamét, pozornost, fyzicka kondice,
koordinace, motorika, komunikace a dalsi, které vedou ke schopnosti smysluplné travit sviij
volny ¢as. V neposledni fadé€ jde o osvojeni, rozvoj a upevnéni socialnich navyku tak, aby mohl
uzivatel zit v bézné spolecnosti a mohl se ucastnit spoleCenskych, kulturnich, vzdélavacich a
sportovnich aktivit. V ramci zasad poskytovani socialni sluzby se sluzba zavazuje poskytovat
bezplatné zakladni socialni poradenstvi o0 moznostech feseni nepfiznivé socialni situace nebo
jejiho predchazeni, zachovavat lidskou duastojnost, pfistupovat individualné k potiebam
uzivatelt, sniZovat nepfiznivou socialni situaci podporovanim rozvoje samostatnosti a
motivovanim k ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepiiznivé socialni situace, socialné zacleniovat své klienty a poskytovat svou sluzbu kvalitné
v zajmu osob, kterym sluzbu poskytuje a to dasledné, aby bylo vzdy zajisténo dodrzovani
zakladni listiny prav a svobod. (Olomoucky kraj, 2024)

Ambulantni forma sluzby je poskytovana v pracovni dny od pondéli do patku v ¢asech
od 8:00 do 12:00 a poté dle predchozi domluvy od 12:00 do 15:00. Terénni forma sluzby je
poskytovana ve stfedu v ¢ase od 12:00 do 15:00, popiipadé v jinych Casech, dle pfedchozi
domluvy. Maximalni kapacita ambulantni sluzby je uréena na 3 klienty pro okamzitou kapacitu
uréenou pro individudlni praci. V rdmci skupinové Cinnosti je sluzba schopna pojmout az 6
klient. V piipadé jednorazovych akci, jako jsou napfiiklad rizné terapeutické ¢innosti nebo
zprostiedkovani spoleCenského setkani je schopna pojmout az 15 klientd. Terénni forma sluzby
je schopna pojmout nanejvys 3 klienty pro individualni praci. (Ministerstvo prace a socialnich
véci, 2024)

Socialni sluzby jsou poskytovany na zakladé pisemné smlouvy mezi poskytovatelem a
uzivatelem, kde kliCovym dokumentem je individualni plan. Tento plan je vypracovan ve
spolupraci s uzivatelem a odpovida jeho osobnim cilim, jez jsou soucasti smlouvy. Cilem je
podpora uzivatele ve zvladani jeho bézného zivota a socialniho zaclenéni. Hlavni Cinnosti
socialni rehabilitace zahrnuji nacvik zékladnich dovednosti jako je obsluha béznych zatfizeni a
spotiebicl, péCe o domacnost, vCetné uklidu, prani a zehleni, a samostatny pohyb vcetné
orientace v prostoru. K tomu jsou pfizpisobené prostory, jako jsou kuchytiky se zakladnim
vybavenim, kde si uzivatelé mohou tyto Cinnosti prakticky vyzkouset. Socialni sluzba dale
zahrnuje nacvik uUfednich ukont, napfiklad psani vlastnoru¢niho podpisu. Dalsi dulezitou
soucasti sluzby je zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim. To znamena, ze
pracovnici doprovazeji uzivatele do skol, zaméstnani, na lékarské navstévy nebo volnocasové
aktivity. Uzivatelé se také uci vyuzivat vefejnou dopravu a orientovat se v jizdnich fadech. V
ramci vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich Cinnosti se klade diraz na upeviiovani
ziskanych schopnosti a dovednosti. Pracovnici nabizeji moznosti pro aktivni traveni volného
Casu, jako jsou spoleCenské hry nebo vytvarné aktivity, a zprostredkovavaji terapeutické
programy, jako jsou ergoterapie, zooterapie a arteterapie. Tyto aktivity jsou poskytovany jak
individualng, tak skupinové. Poslednim stézejnim prvkem je pomoc pii uplatiiovani prav a

obstaravani osobnich zalezitosti uzivatell. Pracovnici poskytuji informace o dostupnych
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pomiuckach, pomahaji s vypliovanim formulait, jednanim s afady ¢i zdravotnimi pojistovnami
a zajisti zapujCeni potiebnych kompenzacnich pomucek. Tato podpora je poskytovana jak v

prostorach sluzby, tak v pfirozeném prostiedi uzivatele. (Olomoucky kraj, 2024)

3.3 Role socialniho pracovnika v dramaterapii

Smutn4 uvadi, ze socialni pracovnik je angazovany, ktery ke klientovi pfistupuje rovnopravng,
empaticky a s respektem. Jako problémovy faktor vnimé syndrom vyhoteni nebo vytvoreni
osobniho vztahu s klientem. Socialni pracovnik je radikalni, nebot’ vklada osobni hodnoty do
své cCinnosti, primarn¢ tedy v oblasti socialni politiky a politické ideologie. Je rovnéz
byrokraticky, protoze vytvaii ,,iluzi velkého zdjmu o klienta“, protoze usiluje o manipulaci
s nim, a to v zajmu jeho zmény. DileZitou ¢asti je profesionalita, dodrzovani platné legislativy,
zajem o klienta, fungovani v souladu s etickym kodexem, schopnost navazat a udrzet
individualni vztah s klientem, ktery vnima jako aktivni spolupraci nez jako osobni vztah.
Pracovnik zaujima role trenéra nebo ucitele socialnich dovednosti a pomaha klientim fesit
jejich nesnaze a povzbuzuje je k pozitivnim zménam v jejich chovani. Dale zaujima 1 role
poradce nebo terapeuta, beéhem kterych pomaha klientovi ziskat nahled na klientovy pocity,
postoje, zpusoby jednani a pomaha mu osobnostné rast. Manazerské a administrativni
schopnosti jsou pro socialni pracovniky kli¢ové, ke spravnému vedeni a fungovani organizace.
(Smutna, 2014)

Micoch vnima roli socialniho pracovnika vice pragmaticky a z thlu pohledu klienta,
potencialniho agresora, nebot’ uvadi, ze pro efektivni udrzeni role je zapotfebi byt kompetentni
pravnim systémem, byt odborné zputsobily k vykonu socialniho pracovnika, byt obeznameny o
problému a klientovi spolec¢né s piipravou riznych vychodisek, byt schopny navazat kontakt a
vést rozhovor a byt schopny piijmout zpétnou vazbu a pracovat s ni 1 v ramci sebereflexe, aby
dochazelo k vyhodnocovani intervenci a definovanim slabych a silnych stranek. Zdaraziuje, ze
je velmi dulezité identifikovat potencionalni bezpecnostni rizika na ukor udrzeni své vlastni
role, bezpeci vlastni osoby, ztratou divéry a dustojnosti, a to kuptikladu formou preventivnich
opatfeni, jako jsou prostfedky osobni ochrany nebo zajisténi asistence v pfipadée konfliktu. Dale
klade duraz na pfirozenou autoritu, empatii, pravdomluvnost, spravedlnost, skromnost a
zduraznuje, ze beéhem socialni intervence neni prostor pro kompromisy. Je dilezité vytvorit
bezpeCné a piijemné prostiedi s dostateCnym osvétlenim, tepelnym komfortem. Jednat
s klientem se musi dle Ml¢ocha vzdy v sedé, beéhem ¢ehoz je potieba bedliveé pozorovat chovani
klienta i jeho dalsi projevy, které by mohly sméfovat k jeho ptipadné nardstajici agresi. Jako
znamky narustajici agrese uvadi zmény ve verbalnim projevu, zména rytmu dychani, mimika

ve tvafi, reakce oci, zména polohy téla nebo sedu, mnuti a mackani rukou a pohyby nohou.
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V piipadé zjisténi narastajici agrese doporucuje zménu tématu, na n¢jaké neurcité, nekonfliktni,
jako je tfeba pocasi, sport nebo konicky. V ptipadé stale narustajici agrese doporucuje prerusit
jednani, a to bud’ ¢astecné, ze si zajdeme udélat kavu, napit se, zavolame kolegu nebo néco
zamémé shodime ze stolu a sehneme se pro to. Pokud ani jedna ztechnik nepomuze,
doporucuyje jednani zcela ukoncit s moznosti nechani oteviené cesty zpét k jednani. Pokud se
klient béhem jednani postavi, jednani ukoncujeme okamzité. (Mlcoch, 2014)

V ramci dramaterapie muze socialni pracovnik zastavat dvé klicové role, jako jsou
zprostiedkovatel a terapeut. Jako zprostiedkovatel muze socialni pracovnik pusobit jako
dulezity spojovaci ¢lanek mezi klienty a projektem. Hlavni roli socialniho pracovnika v tomto
pfipadé je poskytovat podporu, poradenstvi a informace klientim a jejich rodinam ohledné
ucasti v dramaterapii, konkrétnéji by se jednalo o poskytovani informaci o dostupnych
terapeutickych moznostech a poméhani s vybérem nejvhodnéjsi terapie v souladu s jejich
potiebami a preferencemi. Zajistovani podpory klientim pii zvladani emocionalnich obtizi a
reakce spojenych sucasti v terapii, jako je obava z novych situaci nebo nejistota ohledné
vlastnich schopnosti je dalezitou oblasti, kterou by mél socialni pracovnik zajistovat. Dalsi
oblasti je komunikace s terapeuty a dal§imi Cleny tymu a zajistovat, aby potieby a preference
klienti byly plné€ vyslySeny a zohlednény v ramci terapeutického procesu.

Druhou kli¢ovou roli je socialni pracovnik, jako terapeut, vykonavajici dramaterapii.
K vykonu této Cinnosti by bylo potieba, aby byl pracovnik proskolen v dramaterapii a byl
schopen ji vykonavat i1 vést. Tato role zahrnuje planovani a realizaci dramaterapeutickych
cviceni v souladu s individualnimi potfebami a cili klientd, poskytovani bezpec¢ného a
podpurného prostiedi pro klienty, ve kterém mohou svobodné vyjadfovat své pocity, myslenky,
zkuSenosti ale 1 obavy. Dalsi oblasti je vedeni riznych dramaterapeutickych cviCeni a her
zaméfenych na rozvoj socialnich dovednosti, sebeporozuméni, sebevyjadieni a rozvijet tak i
komunikacni schopnosti. V neposledni fadé je roli pracovnika poskytovat zpétnou vazbu
klientim ohledné jejich ucasti a pokroku v terapii, coz plati i o podporovani jejich osobniho
rastu a seberealizace.

Role socialniho pracovnika jako dramaterapeuta ma dle mého nazoru nekolik vyhod,
které by mohly prispét k efektivnimu a Gsp€$nému priubéhu terapeutickych cviceni, protoze
socialni pracovnik, ktery jiz pracuje s klienty v ramci socialni rehabilitace ma hlubsi povédomi
o jejich potiebach, povahach a zajmech. Diky témto faktoram je lépe schopen porozumét
individualnim vyzvam, se kterymi se klienti mohou potykat a navrhnout terapeutické aktivity a
cviceni, kterd budou nejlépe odpovidat jejich potfebam a schopnostem. Navic socialni
pracovnik jiz disponuje informacemi o individualnich planech a cilech klientd, coz mu
umoziuje integrovat dramaterapii do SirSiho planu socialni rehabilitace a zajistit tak synergii
mezi riznymi intervencnimi metodami. Spojenim socialni prace, dramaterapie a individualniho
pfistupu mohou klientim poskytnout pocit bezpeci, divéry a podpory, coz je kliCové pro

uspesny terapeuticky proces.
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Argumentace vedouci socialni pracovnice (Vrablikova, 2023) podporuje myslenku, ze
klienti s mentalnim postizenim maji tendenci byt vice otevieni praci s pracovniky, které jiz
znaji a se kterymi maji existujici vztahy a davéru. Klienti se mohou citit vice uvolnéné a
ochotnéji se zapojovat do terapeutickych aktivit, kdyz maji pocit jistoty a bezpeci ve znamém
prostiedi a se znamymi tvafemi. Tato kontinuita prace mize pomoci minimalizovat piipadnou
uzkost nebo nejistotu spojenou s novymi situacemi a osobami. (osobni rozhovor)

Zameéstnavatel ma povinnost zajistit socialnimu pracovnikovi dalsi vzdélavani v rozsahu
minimalné 24 hodin za kalendaini rok, které slouzi i k rozsiteni jeho kvalifikace, coz mize byt
realizovano 1 formou ucasti v kurzech s akreditovanym programem. (Aion cs, 2024)

Tuto povinnost je mozné si splnit formou kurzu dramaterapie, ktery porada spole¢nost
Podané ruce o.p.s., je akreditovan na 20 vyukovych hodin a ve svém obsahu nabizi teoreticky
uvod do dramaterapie, praci s vlastnim télem, praci s klientem, praci se skupinou, seznamovaci
hry, pohybova cviceni, hry na prozitek a relaxaci a praci s textem. Kurz je vhodny i pro ty, ktefi
o dramaterapii nic nevédi a neboji se vyzkouset jeji techniky sami na sobé. Cena takového kurzu
je 4690 K&. (JCMM, 2024)

3.4 Implementace dramaterapie v socialni rehabilitaci Rozkvét

Dle rozhovoru s Vrablikovou (2023), ktera pracuje jako vedouci a socialni pracovnice socialni
rehabilitace Rozkvét, je oteviena k rozvoji své sluzby a vnima potencial svych klientd k vétsi
samostatnosti a poklada za zéasadni piipravovat klienty k co nejvétsi sobéstacnosti. Vnima
projekt ,.Provizorniho divadla“ jako dal$i moznou techniku k rozvoji schopnosti a dovednosti
klient( a rada by realizovala nékolika denni pobyt s klienty v penzionu, ktery by simuloval
samostatné bydlenti, kde by si mohli nacvicit péci o domacnost pod dohledem pracovnic sluzby.
Z komunikace vyplyva, ze Vrablikova vnima jako klicové, aby si jeji klienti mohli samostatny
zivot vyzkouset prakticky s pfizptisobenymi podminkami k tomu, aby simulovaly realny Zivot.

vees

svUj zivot ve své vlastni domacnosti. Jako kli¢ové otazky uvadi ,,Jak by to vypadalo, kdyby Zili

¢

sami?*, ., Sli by poté do socidlni rehabilitace nebo chranéné dilny, kterd by simulovala prdaci a
poté domii? “, ,, Kdyz zacind druhy pracovni den, je diileZité zajistit i ndkup a péci o domdcnost,
Jjak to budou zvladat? “. (osobni rozhovor)

Pfi pozorovani béhem svych odbornych stazich jsem identifikoval, ze by tato terapie
mohla byt implementovéna jako pravidelna ¢innost v ramci ambulantni sluzby, ktera se kona
béhem pracovnich dni. Umoznilo by to klientim setkavat se a spolupracovat na rozvijeni
dovednosti prostfednictvim fizenych dramatickych cviceni. Terapie mlze byt specificky
zaméfena na rozvoj jemné motoriky, emocionalni regulace, komunikace a spoluprace.

Programy by mély byt navrzeny tak, aby podporovaly klienty v rozvoji téchto zakladnich
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schopnosti, které jsou nezbytné pro jejich vétsi samostatnost a socialni integraci, k Cemuz se
sluzba ve svém poslani zavazuje.

Dramatické hry a simulace mohou klientiim také pomoci nacvicovat kazdodenni Cinnosti
jako péce o domacnost, coz mize byt doplnéno praktickym nacvikem ve skutecnych zivotnich
situacich. Zaclenéni klienti do S§irsi spoleCnosti je dal§im dilezitym cilem, kde dramaterapie
muze hrat kliovou roli. Vefejna predstaveni mohou zlepsit povédomi o schopnostech klientd
a zaroven posilit jejich socialni zaclenéni. Spoluprace s lokalnimi institucemi jako Skoly ¢i
kulturni centra muze podporovat socialni interakce a integraci klientti do komunitniho Zivota.

Uspéch implementace dramaterapie zavisi na kvalitnim $koleni a pravidelné supervizi
pracovnikii od odbornikti na dramaterapii. Vypracovani internich metodik a uzptsobenych
cviceni je nezbytné pro udrzeni kvality a efektivity programii. To zahrnuje nejen zakladni
vycvik, ale i pokraCujici profesni rozvoj zaméstnanci zapojenych do dramaterapeutickych
aktivit.
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4 Legislativni zakotveni problematiky

4.1 Dramaterapie jako prostiedek k udrzeni standardu kvality

v socialnich sluzbach

Standardy kvality definuji uroven poskytovanych socialnich sluzeb a maji za cil zarucit ochranu
a respektovani prav jak klientd, tak zaméstnanci socialnich sluzeb. Tyto pravidla jsou
nastavena tak, aby se predeSlo jakémukoli zneuzivani a poruSovani prav klientd. Cilem
pracovnikd je poskytnout klientim distojné Zzivotni podminky a umoznit jim dosahnout
maximalni miry rozvoje a seberealizace. Standardy vychazeji z klicovych dokumentu, jako je
Listina zakladnich lidskych prav a svobod a rizné etické kodexy. (Psychiatricka nemocnice
Bohnice, 2024)

V ramci piirucky pro uZivatele Strakova a Cermakova popisuji 3 oblasti ve standardech
kvality v socialnich sluzbach. V oblasti procesni, ktera se tyka vztahli mezi uzivatelem a
poskytovatelem socialnich sluzeb, bylo stanoveno 8 standardd. Tyto zahrnuji formulaci cila a
metod poskytovani socialnich sluzeb, ochranu prav osob, jednani se zajemci o sluzbu, uzavirani
smlouvy o poskytovani socialni sluzby, individualni planovani prabéhu sluzby, vedeni
dokumentace, feseni stiznosti na kvalitu nebo zpisob poskytovani sluzby, a zajisténi navaznosti
socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje. V oblasti personalni jsou 2 standardy, které se vénuji
personalnimu a organiza¢nimu zaji§téni sluzby a profesnimu rozvoji zaméstnanci. Provozni
oblast zahrnuje 5 standardu, které se tykaji mistni a Casové dostupnosti sluzby, informovanosti
o sluzbé, kvalité prostfedi a podminek, feseni nouzovych a havarijnich situaci a celkového
zvySovani kvality socidlni sluzby. Tyto standardy jsou kli¢ové pro zajisténi kvalitni a efektivni
péce o klienty a pro podporu jejich prav a potieb v ramci systému socialnich sluzeb. (Strakova,
Cermakova, 2008)

Jako nejhlavnéjsi 3 standardy kvality, které muze dramaterapie rozvijet, vnimam
standardy cislo 7, 8, a 14. Standard 7, ktery se zaméfuje na stiznosti tykajici se kvality ¢i
zpusobu poskytovani socialni sluzby. Tato terapeuticka metoda posiluje komunikacni
schopnosti a sebevyjadieni klientd, coz je klicové pro efektivni vyuzivani jejich prava na
podavani stiznosti. V bezpeCném prostiedi terapeutickych sezeni se klienti uci vyjadfovat své
pocity, myslenky a obavy, coz je Cini sebevédomeéjSimi a aktivnéj§imi v obrané svych prav,
veetné prava na stiznost. Lepsi pochopeni moznosti vyjadreni nespokojenosti jim umoziiuje
efektivnéji komunikovat své potieby a feSit problémy. Dramaterapie také pfispiva k rozvoji
otevienosti a transparentnosti v organizacich, coz podporuje kulturu, ve které je kazda stiznost
vnimana jako pfilezitost pro zlepSeni a zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.

Standard 8, ktery se zaméfuje na navaznost socialnich sluzeb na dalsi dostupné zdroje a

integraci klientd s mentalnim postizenim do bézného zivota zduraziuje dalezitost udrzovani
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socialnich kontaktt a vztaht s rodinou, prateli a sousedy, a zajistuje pristup klientd k béznym
spoleCenskym sluzbam. Dramaterapie poskytuje unikatni pfistupy k rozvoji socialnich
dovednosti a komunikace prostfednictvim terapeutickych technik, jako je role-play a pohybové
aktivity, které pomahaji klientim 1épe rozumét socialnim signalim a vyjadiovat své emoce, coz
vede k lepsi socialni integraci a pevnéjSim vztahim. Navic podporuje sebedivéru a sebetctu,
diky ¢emuz se klienti citi pohodin€ji v béznych socidlnich situacich, jako jsou navstévy
obchodi nebo vefejna doprava, coz snizuje jejich pocit izolace nebo naopak pomaha
s adekvatnim korigovanim projeva svych emoci a jednani.

Standard €. 14, ktery se zamétuje na bezpecnost a spolehlivost socidlnich sluzeb, zejména
v nouzovych a havarijnich situacich, jako jsou pozary nebo nahlé zdravotni problémy.
Dramaterapie muze byt vyuzita k tréninku a simulaci riiznych nouzovych scénatii v bezpecném
a kontrolovaném prostiedi, coz pomaha klientim i personalu lépe se pfipravit na skute¢né
situace. Napriklad, prostfednictvim role-play mohou byt klienti s mentalnim postizenim
nauceni, jak reagovat v piipadé¢ pozaru nebo co délat, kdyz né€kdo potfebuje okamzitou
zdravotni pomoc. Timto zpisobem nejenze se zvySuje jejich sebejistota a schopnost jednat v
kritickych situacich, ale také se zlepSuje celkova bezpecnostni kultura v ramci zafizeni, coz je

v souladu s cili tohoto standardu.

4.2 Umluva OSN o privech osob se zdravotnim postiZzenim

Clanek 3 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim stanovuje zakladni zasady, na
kterych je Umluva zaloZena. Tyto zasady zahrnuji respektovani piirozené distojnosti, osobni
nezavislosti vcetné svobody volby a samostatnosti osob. Dale zdUraziuji princip
nediskriminace a podporuji plné a ti¢inné zapojeni a zaclenéni osob se zdravotnim postizenim
do spole¢nosti. Umluva také vyzdvihuje vyznam respektovani odlignosti a piijimani osob se
zdravotnim postizenim jako pfirozené soucasti lidské riznorodosti. Dal§imi klicovymi principy
jsou rovnost piilezitosti, zaji§téni piistupnosti, rovnopravnost muzi a zen, stejné jako
respektovani rozvijejicich se schopnosti déti se zdravotnim postizenim a ochrana jejich prava
na zachovani vlastni identity. Tyto zasady jsou zakladnimi pilifi, které maji za cil zlep$it kvalitu
zivota a zaruCit prava osob se zdravotnim postizenim, aby mohly zit plnohodnotny a
respektovany zivot. (Aion cs, 2010)

Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim klade diiraz na respektovani a
podporu prav téchto osob, coz muze byt efektivné podpofeno prostiednictvim dramaterapie.
Dramaterapie posiluje sebevyjadieni a komunikaci, coz pfispiva k osobnimu rozvoji jedinct a
umoziuje jim vyjadfit své myslenky a emoce. Podporuje také jejich socidlni zaclenéni
zlepSenim socidlnich dovednosti a interakci, coz zvysSuje jejich ucast ve spoleCenském zivote.

Rovnéz podporuje osobni integritu a dustojnost tim, Ze poskytuje bezpecné prostiedi pro

28



prozkoumavani a vyjadfovani osobnich pociti. Nakonec, jako terapeuticky nastroj pfispiva k
duSevnimu a emocionalnimu zdravi a muze byt integralni soucasti komplexni rehabilitace.
Timto zptisobem dramaterapie nejenze odpovida zasadam Umluvy, ale aktivné prispiva k jejich

praktickému napliovani a zlepSeni kvality Zivota osob s mentalnim postizenim.

4.3 Zakon 108/2006 Sb. O socialnich sluzbiach

Zakon umoziuje integraci dramaterapie do Sirokého spektra sluzeb, v€etné€ socialnich sluzeb
pobytovych, ambulantnich a terénnich, které se snazi podporovat samostatnost a socialni
zaClenéni osob s mentalnim postizenim. Dramaterapie muze hrat kliCovou roli v podpore
schopnosti klientd zvladat zakladni zivotni potfeby a socialni interakce, a to prostfednictvim
socialné terapeutickych aktivit. Zafazenim dramaterapie do programl jako soucast socialné
rehabilitacnich sluzeb 1ze napomoci rozvoji osobnich dovednosti a socialnich kompetenci, ¢imz
se podporuje hlavni cil zakona — maximalizace nezavislosti a kvality zivota téchto jedinct.

V obecnéjsim thlu pohledu zdkon vymezuje pojmy, opravnéné osoby a sluzby. Dale
popisuje prispévek na péci s podminkami a castkami, které mohou Cerpat i jedinci s mentalnim
postizenim. Popisuje socidlni sluzby, jejich druhy a formy, z ¢ehoz se projektu tyka druh
socialni péce a socialni poradenstvi, v oblasti forem zase ambulantni a terénni forma. Sluzby
socialni péce dle § 38 jsou sluzby, které , napomdhaji osobam :zajistit jejich fyzickou a
psychickou sobéstacnost, s cilem podporit Zivot v jejich prirozeném socidlnim prostiedi a
umoznit jim v nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy
toto vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostredi a zachdzeni. Kazdy md prdvo na
poskytovani sluzeb socidlni péce v nejméné omezujicim prostredi. . Zatizeni, socialnich
sluzeb, kterymi se ma prace obecné zabyva jsou centra socialné rehabilitacnich sluzeb, domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné dilny a dale se muZze zabyvat i socialné
terapeutickymi dilnami, domovy se zvlastnim rezimem, dennimi a tydennimi stacionafi.

Mezi zékladni Cinnost pii poskytovani sluzby se opiram o pomoc pfi zvladani béznych
ukont péce o vlastni osobu, pomoc pii zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a
aktivizacni ¢innosti, zdkladni socialni poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pfii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a
pii obstaravani osobnich zalezitosti, nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,
sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedouci k socialnimu zaclenéni a podporou k vytvafeni a
zdokonalovani zakladnich pracovnich navyka a dovednosti.

Chranéné bydleni je sluzba poskytujici bydleni a podporu jedincim s omezenou
sobéstacnosti kvuli zdravotnimu postizeni nebo chronické nemoci, ktefi vyzaduji asistenci
jinych osob. Tato sluzba zahrnuje skupinové nebo individualni bydleni a zajistuje pomoc pfi
zajisténi jidla, ubytovani, vedeni domacnosti, osobni hygiené€, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti,

socialné terapeutické aktivity, a asistenci v oblasti prav a osobnich zalezitosti. Cilem
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terapeutického ptisobeni v ramci této prace je dospét do urovné, kdy jedinec bude schopen prejit
z ustavni nebo domaci péce, po umrti rodica nebo jinych osob zijicich ve spole¢né domacnosti,
do sluzby chranéného bydleni.

Socialni rehabilitace, ktera je blize specifikovana v § 70, zahrnuje fadu aktivit
zaméfenych na zvySovani samostatnosti a sobéstacnosti osob prostfednictvim rozvoje
specifickych dovednosti a schopnosti, posilovani navyku a trénink béznych ¢innosti potfebnych
pro nezavisly zivot. Tyto ¢innosti se poskytuji bud’ v ramci terénnich a ambulantnich sluzeb,
nebo jako pobytové sluzby ve specializovanych rehabilitacnich centrech. Sluzby zahrnuji
nacvik sebeobsluhy, socialni zaflefiovani, vzdelavaci aktivity a asistenci v pravnich a osobnich
zalezitostech. Dle § 72 je ambulantni a terénni forma sluzby poskytovana bezplatné.

Dale zakon popisuje, které sluzby jsou poskytované za uhradu a které ne, podminky
poskytovani a registrace, registr a povinnosti poskytovatelt, opatieni, smluvni podminky,
pusobnost sluzeb, inspekce socialnich sluzeb, mlCenlivost, financovani, prestupky, popisuje
socialniho pracovnika, stejné tak, jako pracovnika v socidlnich sluzbach a podminky k jejich
vykonavani, dalsi vzdélavani, okruh pracovnikt v socialnich sluzbach, jako jsou i pedagogicti

pracovnici a moznosti akreditace vzdélavacich programu a zafizeni. (Aion cs, 2024)
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S Analyza potrebnosti projektu ,,Provizorni divadlo*

Pred zahajenim projektu ,Provizorni divadlo® je klicové provést dikladnou analyzu
pottebnosti, abychom ziskali hlubsi porozumeéni kontextu a motivace za vznikem tohoto
projektu.

Tato cast bakalarské prace se zameétuje na zkoumani, proc je tento projekt viibec potiebny, jaké
jsou jeho hlavni cile a jakym zptsobem muZze pfinést pozitivni zmény v zivotech jedincu

s mentalnim postizenim a na jejich okoli.

5.1 Uvod do projektu

Projekt ,.Provizorni divadlo® klade za daraz poskytnout podporu a prostiedi pro rozvoj
socialnich dovednosti a interakci u jedincti s mentalnim postizenim. Jeho zamérem je propojit
principy dramatickych technik scili socialni prace a terapie tak, aby klienti ziskali
prostiednictvim uméleckych projevii moznost vyjadrit své pocity, potieby, prozitky a aby
pracovali na svém vlastnim socialnim fungovanim.

V ramci projektu je kladen diraz i na bezpecnost a ochranu klientl pfi praci a pozarni
ochranu. Tato problematika je obzvlasté dulezita, nebot’ jedinci s mentalnim postizenim ¢asto
pottebuji specifickou formu vysvétleni a cviCeni, aby porozuméli a dodrzovali bezpecnostni
pravidla. Dramaterapie se jevi jako idealni prostiedek, jak t€émto pravidlim lépe porozumét a
zaclenit je do svého kazdodenniho zZivota, at uz v ramci poskytovani socialni sluzby nebo mimo
ni.

Dale je dramaterapie vnimana jako efektivni nastroj pro ptipravu klientl na samostatny
zivot. Zvlasté je tieba brat v uvahu situaci, kdy mohou klienti ztratit podporu nebo by doslo
k umrti svych rodica, jinych ¢lent rodiny ¢i domacnosti a ocitnou se tak v domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim, aniz by méli Sanci se pres svij potencial a schopnosti dostat do
chranéného bydleni. Projekt nabizi prostor k rozvoji dovednosti potiebnych pro samostatny
zivot a posiluje klienty v jejich schopnosti pfizpisobit se novym zivotnim situacim a pfipravit

je na uspesné zapojeni se do spolecnosti 1 v nejriznéjsich zivotnich situacich.

5.2 Cil projektu

Cilem projektu je poskytnout jedincim s mentalnim postizenim prostredi, ve kterém budou
moci rozvijet své socialni dovednosti, komunikaci a sebevédomi prostrednictvim dramaterapie.

Projekt se zaméfuje na vytvafeni inkluzivniho a podpirného prostiedi, které umozni
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ucastnikim zapojit se do tvar¢iho procesu divadelni terapie a prozkoumat své emoce,
mySlenky, pocity a Ciny.

Jednim z hlavnich cila projektu je posileni socialni interakce mezi ucastniky a podpora
jejich schopnosti komunikovat a spolupracovat s ostatnimi. Dramaterapie poskytuje prostor pro
experimentovani s riznymi rolemi a situacemi, coz mize vést k lepSimu porozuméni socialnim
situacim a interakcim v b&zném Zivots. Ugastnici se naudi rozpoznavat a vyjadfovat své emoce
a pocity, coz ma pozitivni vliv na jejich socialni a emoc¢ni pohodu.

Dalsim cilem projektu je podpora rozvoje sebeduvéry a sebevédomi u ucastniki.
Prostrednictvim divadelni terapie maji moznost objevovat své schopnosti a talenty, vyjadfovat
své mySlenky a nazory a ziskavat nové zkuSenosti. Tento proces muze vést k posileni jejich
sebevédomi a sebedivéry, coz je klicovym faktorem pro uspé$nou integraci do spolecnosti a
samostatny zivot.

Projekt si klade za cil také podporovat osobni rozvoj klientt a poskytovat jim prostor k
sebepoznani a seberozvoji. Dramaterapie umoziuje klientim objevovat své vlastni sily a
slabiny, pracovat na osobnim rustu a prekonavani prekazek. Ziskavaji tak dalezité dovednosti
a nastroje pro zvladani kazdodennich situaci a vyzev, které piindsi zivot s mentalnim
postizenim.

Dalsim dualezitym cilem projektu je pfiprava ucastnikd na samostatny zivot a zaclenéni
do spole¢nosti. Prostfednictvim divadelni terapie se Gi¢astnici uci praktické dovednosti, které
jsou nezbytné pro zivot v komunité a spoleCnosti, jako je komunikace, spoluprace, feseni
problému a seberegulace. Projekt tak pfispiva k jejich osamostatnéni a integraci do bézného
zZivota.

V neposledni fad€ je cilem projektu poskytnout ucastnikim prostor k radosti, zabave a
kreativité. Dramaterapie je zabavnou a inspirativni aktivitou, ktera mize pfinaset i¢astnikiim
radost a pocit naplnéni. Projekt se snazi vytvaret pozitivni a podptrné prostiedi, ve kterém se
ucastnici mohou citit uvolnéné a §t'astné.

Celkoveé je tedy cilem projektu ,,Provizorni divadlo® poskytnout osobam s mentalnim
postizenim moznost rozvoje svych socidlnich dovednosti, sebevédomi a osobniho potencialu
prostfednictvim divadelni terapie. Projekt mé za cil podporovat jejich socialni zaclenéni, osobni

rozvoj, radost ze zivota a prispivat tak k jejich celkovému blahobytu a kvalité zivota.

5.3 Kontext a odivodnéni projektu

Jedna se o inovativni iniciativu zaméfenou na vyuziti divadelni terapie jako prostfedku k
podpofte rozvoje socialnich dovednosti a komunikace u jedincti s mentalnim postizenim. Tento
projekt vychazi z poznatkli o pozitivnich dopadech divadelni terapie na mentalni zdravi a

socialni integraci jednotlivca.
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Jeho koteny tkvi v osobni zkuSenosti s praci s touto cilovou skupinou, kde jsem jako
student nahlizel na potieby klienti a hledal zpusoby, jak je podporovat v jejich rozvoji.
Dulezitym impulzem k vytvofeni tohoto projektu bylo uvédomeéni si nedostatku dostupnych
terapeutickych a podptrnych programi, které by poskytovaly klientim prostor pro rozvoj jejich
schopnosti a sebevédomi.

Projekt tak reaguje na potieby klienti s mentalnim postizenim po kvalitni terapeutické
podpore, ktera by respektovala jejich individualni potfeby a umoziovala jim aktivni ucast na
svém vlastnim procesu terapie. Zaroven vychazi z presvédceni, ze divadelni terapie je skvélym
nastrojem k podpote socialni interakce, rozvoje komunikacnich dovednosti a zlepSeni emocni
regulace u osob s mentalnim postizenim.

Dutvodem, pro¢ vidim projekt jako perspektivni iniciativu, je jeho schopnost pfinaset
inovativni a efektivni terapeutické intervence, které odpovidaji na specifické potieby klientt s
mentalnim postizenim. Tento projekt pfinasi novy pohled na terapii osob s mentalnim
postizenim a posouva hranice v oblasti poskytovani socialnich sluzeb a podpory a terapie této
cilové skupiné. Navic nabizi moznost posileni spoleCenské integrace téchto jedincti a podporu
jejich samostatnosti a autonomie v ramci bézného zivota.

Celkoveé je tedy projekt zalozen na presvédceni, ze kazdy jedinec ma pravo na kvalitni
terapeutickou podporu a moznost rozvoje svych schopnosti a dovednosti, a tento projekt se
snazi tento cil naplnit prostfednictvim inovativniho pfistupu k divadelni terapii.

5.4 Identifikace a analyza cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou jedinci s mentalnim postizenim, ktefi jsou klienty socialni
rehabilitace Rozkvét. Jednd se o osoby ve veéku 16-64 let s lehkym nebo stfedné tézkym
mentalnim postizenim 1 s moznymi pfidruzenymi vadami ¢i onemocnénim, jako jsou zrakova
vada, rysy poruch autistického spektra, télesné postizeni, epilepsie, kardiovaskularni
onemocnéni z Mikroregionu Sternberk, ktefi cht&ji spolupracovat na zvy$eni své samostatnosti,
nezavislosti a rozvijet své schopnosti a dovednosti. (Charita Sternberk, 2024)

Béhem své odborné praxe jsem zjistil, ze ma sluzba k 1.12.2023 v evidenci celkem 15
aktivnich klientd, z Cehoz je jednomu poskytovana terénni forma sluzby v misté bydlisté
z divodu upoutanosti na lizko. Zbyvajicich 14 klientt navstévuje ambulantni formu sluzby.
Vzhledem k povaze projektu je vhodnéjsi, aby byl projekt realizovan v ramci ambulantni formy
sluzby. Sluzbu navs§tévuji rovnéz i klienti z Vincentina a to 2 dny v tydnu.

Dle mého pozorovani nékteti klienti sluzby maji kardiovaskularni onemocnéni, epilepsii,
Downuv syndrom, problémy s porozuménim delS§iho sdéleni, s vyjadienim, sjemnou
motorikou, s orientaci ve vn&jSim prostiedi, s impulzivnosti, s dodrzovanim bezpecnosti pii
préci, s prechazenim ptes cesty na komunikacich, s dodrzovanim odstupu, se ztracenim se ve
vlastnich myslenkach a vlastnim svéte, s pfibiranim hmotnosti, s nedostatenym pohybem a

s navazovanim vztahu.
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5.5

Analyza stakeholderu

Analyza zainteresovanych stran, anglicky , stakeholder analysis“, je proces, ktery je pouzivany

pfi fizeni projektt. Jedna se o identifikaci a analyzu subjektt, ktefi jsou do projektu bud’ aktivné

zapojeni, nebo jejich z4jmy jsou ovlivnény jeho realizaci. Zainteresované strany mohou casto

ovlivnit pribéh nebo samotny vysledek projektu. Cilem je posoudit miru ovlivnéni a

naplanovani strategie pro jednani se zainteresovanymi stranami. (Svarom, 2022)

V ptipadé tohoto projektu jsou zainteresované strany:

zameéstnanci socialni rehabilitace Rozkvét,

vedeni Charity Sternberk,

klienti socialni rehabilitace Rozkvét,

rodinni piislusnici klientl sluzby,

Vincentinum,

obyvatelé mésta Sternberk a jeho okoli,

terapeutické organizace, Skolici terapeutické organizace a terapeuti,

organy vefejné spravy a regulacni organy (Ministerstvo prace a socialnich véci, Krajsky
ufad Olomouckého kraje — odbor socialnich véci, Méstsky urad Sternberk, Utad prace,
Inspekce socialnich sluzeb, Evropska unie, Ceska republika),

sponzofi a potencialni finan¢ni podporovatelé projektu.

V oblasti zmapovani zajmu a vlivu jsem polozil dotaz umélé inteligenci ChatGPT 4, ktera

k jednotlivym zainteresovanym stranam vypsala zajmy, vliv a jeho miru. ChatGPT zmapoval

situaci a vyhodnotil ji tak, ze:

pro zaméstnance socialni rehabilitace Rozkvét jsou zajmy profesionalni rozvoj, stabilni
pracovni prostiedi, i¢innost a ispésnost terapeutickych metod. Jejich vliv vnima jako
velky, nebot jsou piimo zapojeni do chodu programu a terapie;

zdjmem vedeni Charity Sternberk je uspéch a udrzitelnost programu, povést organizace
a efektivni vyuziti zdroju. Vliv taktéz povazuje za vysoky z davodu moci vedeni
organizace o rozhodovani sméfovani a financovani projektu;

klienti socialni rehabilitace Rozkvét maji v zaymu zlepSeni socialnich dovednosti,
komunikace, sebevédomi a kvalitu zivota. Jejich vliv oznacil v rozmezi stfedni az
vysoky, protoze jejich spokojenost je kliCova pro evaluaci tispeSnosti programu;
rodinni piislusnici klient sluzby maji zajem o dobro a pokrok u svych blizkych a
podporu ze strany projektu. Jejich stfedni vliv vychazi z vlivu na rozhodnuti o Gcasti
jejich blizkych v projektu;

Vincentinum by mohlo z projektu ¢erpat spolupraci a sdilenim odbornych znalosti a

zdroju. Stredni vliv vychazi z povahy spoluprace na projektu;
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— obyvatelé mé&sta Sternberk a jeho okoli by si mohli vytvofit vztah k projektu, nebot by
prinasel zmény do meésta a vylepSoval jeho image;

— skolici a terapeutické organizace s terapeuty mohou mit zajem ve spolupraci a sdilent
praktickych zkusenosti, dochazelo by k rozvoji odbornych znalosti. Vliv je stfedni,
protoze projekt ovlivni kvalitu a inovace v terapeutickych metodach;

— organy vefejné spravy a regulacni organy maji v zajmu dodrzovani legislativnich a
kvalitativnich standardu a efektivni vyuziti vefejnych zdroji. Velky vliv vychazi
z klicovosti finan¢ni podpory pro realizaci a rozvoj projektu;

— je v zajmu sponzort a potencialnich finan¢nich podporovatelt projektu byt vidét, nést
spoleCenskou odpovédnost a mit navratnost investice ve formé pozitivniho socialniho
dopadu. Jejich vliv je velky, obdobné jako u organti verejné spravy, protoze jejich
finan¢ni podpora je klicova pro realizaci, provoz a rozvoj projektu. (OpenAl, 2024)
Dale je dulezité zvazit, jaka jsou oCekavani a potieby jednotlivych zainteresovanych

stran. Zameéstnanci by mohli ocekéavat vétsi pracovni naplii, coz by mohlo vést ke zvySeni mezd
nebo odmén, nebot’ se jedna nejen o zvyseni kvality poskytovani sluzby, ale rovnéz by projekt
vytvarel organizaci prestiz. V dusledku vétsi pracovni napln€ by mohlo dojit k rozsifeni sluzby
a tim i naboru novych zaméstnancu k udrzeni kvality poskytované sluzby.

Dalezita je i efektivni podpora vedeni organizace Charity Sternberk viiéi zaméstnancim
sluzby a ke sluzbé samotné. Klienti by mohli ocekévat zménu programu socialni rehabilitace a
potiebovali by individualné pfizpusobit jednotlivé programy a Cinnosti v ramci projektu,
protoze se da ocCekavat, ze se projektu nebudou moci ucastnit vSichni klienti socialni
rehabilitace z divodu svého zdravotniho postizeni a omezeni.

Rodinni pfislusnici budou potiebovat vysvétlit ucel projektu a jeho pribéh, aby méli
prehled o tom, co se s klienty sluzby bude délat a jaké budou vysledky jejich tiCasti na projektu.

Obyvatelé mésta Sternberk a jeho okoli budou olekéavat transparentni komunikaci a
pfipadé moznost zapojeni se do projektu, coz by mohlo vést k dobrovolnické cinnosti
v organizaci, které ji velmi chybi. Rovnéz by to mohlo znamenat pro vedeni sluzby a vedeni
organizace potiebu veEtsi propagace projektu a sluzby samotné, coz by vedlo nejen k propagaci
Charity Sternberk, rovn&z by doslo k propagaci sluzby, jeji naplné a v ramci ¢innosti projektu
by dochazelo k prezentaci sponzort, ktefi mohou vidét vétsi potencial do sluzby a organizace
investovat své penize ve prospech socialni rovnosti a propagace vlastni znacky.

Sponzoii by rovnéz potiebovali informace o planech a vysledcich projektu a moznostech
prezentace svého jména.

Terapeutické organizace obecné by spolupracovaly se sluzbou na rovné Grovni, nebot’ si
mohou predavat praktické poznatky z praxe a terapeuti by svymi zkuSenostmi mohli spole¢né
se sluzbou koordinovat ¢innosti projektu, aby dochazelo k co nejlepsim vysledkiim.

Vincentinum by mohlo o€ekéavat spolupraci na projektu pro ziskani dalSich zkuSenosti
v praci s klienty s mentalnim postizenim a diky spolupraci by Vincentinum mélo piesny

prehled o tom, kolik a jaké chranéné bydleni je potieba v nejblizsi dobé vytvorit, aby doslo u
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klienti k zivotnimu posunu dale. Je i v zajmu Vincentina své klienty vést k co nejveétsi
sobéstacnosti a socidlnimu zaclenéni do spolecnosti. Organizace by mohla mit v projektu své
misto tim, ze diky spolupraci by socialni rehabilitace urcity pocet mist drzela pro klienty
z Vincentina.

Organy vefejné spravy ocCekavaji dodrzovani aktualni platné legislativy, efektivni
vyuzivani finan¢nich zdroju a spolupraci s méstem a krajem spolec¢né se zhotovovanim zprav
o chodu sluzby a projektu.

Uspé&snost a udrzitelnost projektu zavisi na efektivni komunikaci, ktera respektuje, fesi
potieby a reflektuje ocekavani vSech zuCastnénych. Pro zaméstnance socialni rehabilitace
Rozkvét je klicova pravidelna komunikace s vedenim, porady a strategické planovani rozvoje
sluzby, do ¢ehoz patfi moznost podani navrhi, vyslechnuti, konstruktivni zpétna vazba, ptistup
k informacim a moznost dalS§iho vzdélavani, coz se odrazi na kvalit¢ poskytované sluzby i
projektu samotném. Vysledkem bude stabilni a pfijemné pracovni prostiedi, coz zlepS§i pracovni
vykony zamé&stnanct a jejich nasazeni. Nejen vedeni Charity Sternberk vyzaduje pravidelné
zpravy o pokroku, strategické konzultace a transparentnost v planovani a vyuzivani zdroju,
rovnéz je ale vyzaduji 1 organy vefejné spravy a sponzofi.

Klienti socialni rehabilitace a jejich rodinni pfislusnici potfebuji individualni pfistup,
moznost konzultaci a vyjadieni vlastnich pociti spolecn€ se zpé€tnou vazbou, coz je v zajmu
vSech zucastnénych, aby dochéazelo ke zlepSeni kvality zivota, socidlnich dovednosti a
komunikace klientl, jez jsou soucasti projektu. Individualni pfistup je kliCovym prvkem
k vytvoreni programu, které skuteéné reflektuji potieby klientd. Co se tyCe komunikace
s externimi partnery, jako je Vincentinum, terapeutické organizace, obyvatelé mésta a jeho
okoli spolecné s potencialnimi dobrovolniky, je dilezité se soustfedit i na sdileni zkuSenosti,
vyménu poznatkl a propagaci projektu, coz mize podporovat rozvoj terapeutickych metod,
zvySeni povédomi a zapojeni vefejnosti, coz povede rovnéz i k propagaci sponzoru, ktefi budou

mit vétsi zdjem se na spolufinancovani projektu podilet.

5.6 SWOT analyza

SWOT analyza je strategicky nastroj, ktery slouzi ke zhodnoceni situace projektu. Zkratka
SWOT je slozena z pismene S, které oznacuje silné stranky (anglicky strenghts), pismeno W
oznacuje slabé stranky (anglicky weaknesses), pismeno O zastupuje pfilezitosti (anglicky
opportunities) a pismeno T hrozby (anglicky threats). (Maixnerova, 2023)

Mgésto Sternberk si nechalo vyhotovit SWOT analyzu Centrem pro komunitni praci
v ramci tvorby Stiednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v ORP Sternberk. Dokument je
délen na dil¢i SWOT analyzy jednotlivych oblasti, jako jsou: etnické menSiny a osoby jiného
sociokulturniho prostredi, seniofi a osoby se zdravotnim postizenim a rodina, déti a mladez.

(Centrum pro komunitni praci, 2018)

36



Pro ucely této prace jsem zvolil k prozkoumani analyzu zabyvajici se seniory a osobami
se zdravotnim postizenim a zazil jsem jejich vybér na ty oblasti, které se mohou zabyvat
problematikou spojenou s tématem me prace.

Mezi silné stranky patii: kvalitni poskytovatelé socialnich sluzeb; k uzivatelam sluzeb je
pristupovano individualng; sit' socidlnich sluzeb se rozSifuje; Vincentinum, poskytovatel
socialnich sluzeb Sternberk, p. o. proel transformaci; aktivni propojeni s Krajskym
planovanim rozvoje socialnich sluzeb;, rozsifeni pracovnich pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Mezi slabé stranky uvadi: chybi chranéné bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim a
nedostatecna kapacita pro vSechny cilové skupiny; chybi dobrovolnici (informovanost, osvéta
a ochota o dobrovolnictvi); nenabizi se pracovni pfilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim; chybi pobytova odlehfovaci sluzba pro osoby se zdravotnim postizenim; chybi
osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim; chybi mezistupefi mezi samostatnym a
chranénym bydlenim.

Jako pfilezitosti se zmiruji: vyuziti evropskych dotacnich programu; vice zdroju od
sponzort; rozsifeni pracovnich prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim; realizace
socialniho podnikani; podpora Utadu prace pro nové vznikajici mista, formou dotovanych mist.

V kategorii ohrozeni je uvedeno: nedostatek financi (u uzivatel i poskytovatell);
bariérovost (v institucich, obchodech, na chodnicich atd.); nedostatecna kapacita nékterych
sluzeb; nedostatek kvalifikovaného personalu; chybégjici zakon o socialnim bydleni. (Centrum
pro komunitni praci, 2018)

Umela inteligence ChatGPT 4 pii porovnani cilti projektu uvedenych vyse se SWOT
analyzou mésta Sternberk reflektuje z kazdé ze 4 oblasti SWOT analyzy to, Ze projekt se
pfirozené napojuje na existujici silné stranky mésta, jako jsou kvalitni socialni sluzby a
individualni pfistup k uzivatelim. Implementace projektu by mohla dale posilit a rozsifit sit
socialnich sluzeb ve mésté, podpofit kvalitu poskytovanych sluzeb a zlepsit individualni ptistup
k osobam s mentalnim postizenim. Projekt ma potencial feSit nekteré z identifikovanych
slabych stranek mésta, zejména tim, ze nabidne novy druh podpory zaméfeny na rozvoj
socialnich a komunika¢nich dovednosti. Muze také prispét k zapojeni dobrovolnikil a zvySeni
povédomi o potiebach osob s mentalnim postizenim. Vyzitim pfilezitosti, jako jsou evropské
dotacni programy a podpora od sponzori, muze projekt ziskat nezbytné financovani a dalsi
zdroje. Spoluprace s Ufadem prace a integrace do programi socialniho podnikani mohou
podpofit vytvafeni pracovnich pfilezitosti pro ucastniky a pfispét kjejich zaclenéni do
spole¢nosti. Ohrozeni vnima v oblasti financovani, dostupnosti kvalifikovaného personélu a
bariérovosti vefejného prostoru. Nicméng, schopnost projektu posilovat socialni a komunikacni
dovednosti tcastnikt, podporovani jejich sebevédomi a sebereflexi miize pomoci zmirnit dopad
téchto ohrozeni.

Zavérem ChatGPT sumarizuje, ze projekt odpovida komplexné na potieby a vyzvy
identifikované ve SWOT analyze mésta Sternberk. Realizace tohoto projektu by mohla nejen
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prispét ke zlepSeni kvality zivota osob s mentalnim postizenim ale také posilit socialni sluzby,
zapojit komunitu a podporit inkluzi ve mésté. Projekt ma potencial stat se dulezitou soucasti
strategie v socialnich sluzbach ve Sternberku, a to diky své schopnosti adresovat kli¢ové oblasti
SWOT analyzy a pfinaSet trvalé pozitivni zmény. (OpenAl, 2024)

Se zaveéry umélé inteligence souhlasim, zminil bych ovSem dalsi dalezité body. Jednim
z t&chto bodl je transformace Vincentina — poskytovatele socialnich sluzeb Sternberk, p. o.,
jako jednoho znejvétSich poskytovateld socialnich sluzeb v Olomouckém kraji. Tato
transformace ustavni péCe vznikla za uCelem umoznit osobam s mentdlnim a duSevnim
postizenim, ktefi doposud zili ve velkém ustavu socialni péce, zit v bézné spoleCnosti aktivné.
Tedy, vizi transformace Vincentina je vytvofeni optimalnich podminek pro novy model
poskytovani socialnich sluzeb. Model by me¢l zlepsit zivotni podminky osob s mentalnim a
kombinovanym postizenim tim, ze jim umozni zit kvalitng&j$i zivot ve své pfirozené komunitg,
a to na zakladé podpory odpovidajici jejich individualnim potfebam. Planem je presunout
poskytovani sluzeb do mensich domova v obycCejné méstské Ctvrti, ¢imz se jejich zivot vice
pfiblizi béznému zivotu jejich vrstevniki. Proména je doprovazena zvySovanim kvalifikace
pracovnikd, budovanim a vyuzivanim efektivni sité mezi stavajicimi poskytovateli socialnich
a jinych sluzeb. (Vincentinum, 2008)

Déle bych zminil, ze Vincentinum je rovnéz poskytovatelem chranéného bydleni pro
osoby s mentalnim postizeni a pro osoby s kombinovanym postizenim. Aktualné poskytuje
chranéné bydleni ve 4 bytovych jednotkach s celkovou kapacitou 8 osob. Prvni chranéné
bydleni spustilo v roce 2013 a posledni v roce 2016. (Ministerstvo prace a socidlnich véci,
2024)

Jako dalsi dulezity bod vnimam chyb¢jici mezistupei mezi samostatnym bydlenim a
chranénym bydlenim, coz by mohla zprostfedkovavat socialni rehabilitace Rozkvét, diky
tomuto projektu, kde by se jedinci s mentalnim postizenim aktivné a dlouhodobé podileli na
zlepSovani své vlastni zivotni situace a ucili se novym schopnostem a dovednostem fungovat
v bézném zivoté, k Cemuz se socialni rehabilitace Rozkvét zavazuje ve svém poslani, ve kterém
zmifuje, ze je cilem umoznit osobam s mentalnim postizenim dosahovat co nejvyssi troven
seberealizace, nezavislosti a sob&stacnosti v souladu s jejich schopnostmi a moznostmi, aby se
mohli plné integrovat do spoleCnosti a zit zivot srovnatelny se zivotem jejich vrstevnikd.
Rovné? je sluzba poskytovana bezplatn&. (Charita Sternberk, 2024)

Projekt vyuziva silnych stranek mésta Sternberk a zaroveti zvysuje kvalitu socialnich
sluzeb a jejich prestiz, ¢imz ma potencial fesit identifikované slabiny. Transformace Vincentina
posiluje podporu osob s mentalnim postizenim a socialni rehabilitace Rozkvét mize fungovat
jako prostfednik mezi samostatnym a chranénym bydlenim, podporujici sebe obsluznost,
nezavislost a integraci do spolecnosti.
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5.7 Harmonogram projektu

Projekt ,,Provizorni divadlo® je zaméfen na zaclenéni pracovnikll socialni rehabilitace Rozkveét
do role dramaterapeutd s cilem vyuzit jejich stavajiciho diavérného vztahu s klienty pro
efektivnéjsi terapeutické sezeni. Tento projekt, trvajici od 6. ledna 2025 do 5. ledna 2026, je
rozdélen do nékolika fazi, zahrnujici Skoleni persondlu, implementaci dramaterapie a jeji
prubézné hodnoceni, ktera jsou znazornéna na Ganttové diagramu.

1. faze projektu zahrnuje piipravu a skoleni pracovnikill, coz je naplanovano na leden a
unor 2025. V ramci této etapy projdou 3 pracovnici (1 socialni pracovnik a 2 pracovniky v
socialnich sluzbach) 20hodinovym $kolenim, které muiize byt integrovano do jejich ro¢niho
povinného vzdélavani. Kromé interniho Skoleni se v tomto obdobi uskute¢ni vybér a uzavieni
smlouvy s externim specialistou na dramaterapii, ktery bude mit za kol doplnit chybéjici
znalosti a dovednosti pracovnikii Rozkvétu.

2. faze projektu, probihajici od bifezna do kvétna 2025, se zaméfi na zavedeni
dramaterapie pod dohledem zvolené¢ho externisty. Béhem tohoto obdobi externista aktivné
pracuje s persondlem Rozkvétu, demonstruje techniky dramaterapie, poskytuje materidly a
trénuje razné hry a dovednosti, které budou pozdéji pouzivany pii praci s klienty. Po ukonceni
tohoto intenzivniho Skoleni, externista bude po dobu dalSich 2 mésict dohlizet na samostatné
vedené hodiny dramaterapie pracovniky, poskytuje zpétnou vazbu a konzultuje jak silné, tak
slabé stranky jejich pfistupa.

3. faze, od Cervna 2025 do konce projektu v prosinci 2025, umozni pracovnikiim
Rozkvétu vést dramaterapeutické hodiny pln€ samostatn€. Dramaterapie bude probihat dvakrat
tydné, pfi¢emz jedno sezeni bude uréeno pro klienty Rozkvétu a druhé pro klienty z partnerstvi
s organizaci Vincentinum.

Klicovymi milniky pro hodnoceni tcinnosti a dopadi dramaterapie budou setkani se
zuCastnénymi stranami v zafi 2025 a na konci projektu mezi lednem a unorem 2026. Tyto
momenty budou slouzit k evaluaci kvality a dopadu dramaterapie na klienty, ale 1 jako
platforma pro rozhodnuti 0 mozném pokracovani projektu. Diskuze se zaméfi na zhodnoceni
dosazenych vysledki, moznych vyzev a na zakladé ziskané zpétné vazby od pracovniki,

klient(, rodin klientd, a pracovniky Vincentina bude rozhodnuto o budoucich krocich.

39



Harmonogram projektu

%6.0; , 02255. 02,5 0215 6.04,, 02‘;5. 06,3, 2255. 07.3, 2153. 09,5, 2‘;2.11, 2 2252.12, 20215 002,20,

zahdjnt s prsen projec |
Skoleni dramaterapie |
Vyhledani externisty -

Vycvik pracovnikl pod dohledem externisty -
Vycvik s externistou se zapojenim klient( -

Samostatna dramaterapie vedena pracovniky _

Sbér zpétné vazby od rodicli a opatrovnikd I
Evaluace kvality a dopadu dramaterapie I

Celkové zhodnoceni projektu -

Graf 1: Harmonogram projektu, zdroj: vlastni tvorba

5.8 Rozpocet

Predpokladané naklady na materialy jsou ve vysi 92054 K¢. Finanéni prostfedky lze ziskat
formou grantu od Ceské spofitelny v celkové vysi az 100 tisic K&, ktery by pokryl veskeré
naklady spojené svykonem dramaterapie. Dal§i moznosti je pozadani o dotace mésto
Sternberk, vzhledem k tomu, Ze se jedna o mistni sluzbu, ktera je zaméfena piedeviim na
obyvatele mé&sta Sternberk, mésto rovnéz aktivn& podporuje rozvoj a inovativni projekty. Dale
muizeme oslovit nadace pro materialni nebo finan¢ni pomoc, jako je naptiklad Konto bariéry,
nadace Ceské spofitelny a VIA, stejné tak, jako miizeme oslovit i firemni nebo soukromé darce.
Pro uspornost projektu je mozné oslovit centra materialni pomoci, kterd maji na skladé
nevyuzity material, jako jsou kostymy a plySaci. V neposledni fad¢ je mozné vytvorit vlastni

sbirku pro realizaci projektu na platforme Donio.
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5.9 Sbér a analyza dat

V ramci sbéru dat jsem se rozhodl pro komplexni pfistup, zahrnyjici jak kvantitativni, tak
kvalitativni metody. Tento ptistup mi pomohl hluboce proniknout do prostiedi sluzby, které
znam dobfe diky svym odbornym praxim, které jsem absolvoval celkem tfi krat. V ramci
kvantitativniho sbéru dat jsem vytvofil a rozdistribuoval dotaznik pro rodi¢e a opatrovniky
klientt socialni rehabilitace Rozkvét, ktery obsahoval osmnact uzavienych otazek a ziskal jsem
odpovédi od péti respondentt. Dalsi dotaznik, ktery obsahoval dvacet Sest uzavienych otazek
byl specificky navrzen pro pracovniky socidlni rehabilitace Rozkvét, aby poskytl ucelenéjsi
pohled na jejich potieby a postoje k poskytovani sluzby a jejiho dal§iho rozvoje. Kvalitativni
data jsem doplnil o kvalitativni metody, konkrétn€ o rozhovory a pozorovani béhem svych dvou
poslednich odbornych praxi, které mi umoznily vést oteviené dialogy s pracovniky sluzby,
klienty a jejich rodinami o dramaterapii a jejim potencionalnim pfinosu pro sluzbu. Tyto
metody nejenze obohatily mou analyzu o hlubsi kontext a osobni perspektivy, ale také mi
umoznily ziskat pfimy vhled do dynamiky a kazdodenniho fungovéani sluzby.

Nyni se zamé&fim na interpretaci vyse zminénych vysledkl Setfeni dotaznikii a rozhovoru.
Data z dotaznik( jsem analyzoval s ohledem na vékovou kategorii klientl, jejich omezeni,
nedostatkd, zajmu o ucast v dramaterapii, o¢ekavanych piinost a obav ohledné tcasti.

Z veékového rozmezi respondentii dotazniku pro rodice a opatrovniky vyplyva, ze
nejCasteji se jejich déti nebo svéfenci pohybuji ve véku dvacet pét az padesat let. V oblasti
omezeni a nedostatkd je zjiSté€no, Ze vSichni respondenti povazuji omezenou schopnost verbalni
komunikace za hlavni problém. Déle tfi respondenti uvedli omezenou schopnost sebevyjadieni
jako dalsi Casto se vyskytujici problém. Z dal§ich omezeni byla zminéna motoricka omezenost
a potieba specifickych nastroji nebo pomucek, coz potvrdili dva respondenti.

Co se tyCe z4ymu o Ucast v projektu, tii respondenti se vyjadfili pro spiSe ano, coz
predstavuje vétSinovy nazor. Naopak jeden respondent byl nerozhodny a jeden respondent byl
spiSe proti ucasti. V oblasti socialnich dovednosti, které by rodi¢e a opatrovnici chtéli, aby
jejich dité nebo svéfenec rozvijelo v ramci projektu, nejcastéji vybranymi dovednostmi byla
komunikace s ostatnimi a rozpoznavani a vyjadfovani emoci, coz potvrdili tfi respondenti.
Dalsimi dualezitymi dovednostmi bylo navazovani novych pratelstvi a udrzovani téch
stavajicich a zvladani konfliktnich situaci, coz potvrdili dva respondenti.

Vnimani vyznamu dramaterapie se pohybovalo mezi vysokym a stfednim, z ¢ehoz
vychazi, ze rodiCe a opatrovnici vnimaji tuto terapii jako potencionalné efektivni prostfedek ke
zlepSeni socialni interakce. Mezi hlavni obavy ohledné ucasti v projektu patii schopnost
zvladnout pozadavky a ukoly, coz potvrdili tii respondenti. Dale bezpecnost béhem aktivit, coz
potvrdili dva respondenti. Taktéz respondenti vyjadfili ptani vidét rozvoj praktickych
dovednosti pro kazdodenni zivot a byli otevieni byt informovani o postupech projektu.
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Vétsina respondenti preferuje, aby projekt ,,Provizorni divadlo™ vedli pracovnici sluzby,
i kdyz nemaji vzdélani v oblasti dramaterapie, coz naznacuje divéru v pracovniky sluzby a
schopnost tymu efektivné vést projekt.

Co se tyCe interpretace dotazniku pracovnika socialni rehabilitace Rozkvét,
pracovnici maji razné doby pusobnosti ve sluzb€ a pusobi rovnéz na rozdilnych pozicich. Ve
sluzbé jsou celkem dva pracovnici v socidlnich sluzbach a jeden socidlni pracovnik. Jeden
z pracovnikt v socialnich sluzbach ptisobi ve sluzbé jeden az tfi roky, zatimco druhy Ctyfi az
Sest let. Socialni pracovnik vice nez Sest let a rovnéz je vedoucim socialni sluzby.

V oblasti vnimani soucasnych potfeb klienti se nazory rozchazeji. Dva respondenti
vnimaji potfeby klientti jako velmi dobfe identifikované a pokryté, jeden povazuje identifikaci
potieb za CasteCnou a vidi prostor pro zlepseni. Rozdilnost nazorti poukazuje na jiné perspektivy
v ramci tymu a zdaraziuji potfebu neustalého hodnoceni a prizpusobovani sluzeb potfebam
klientd.

Integrace klientd do spoleCnosti je komplexni vyzvou, pfiCemz dva respondenti
upozoriiuyji na komunikacni obtiZe, a to zejména na omezenou verbalni komunikaci klientu.
Jako dal§i zminéné vyzvy zminuje jeden respondent nedostateCnou schopnost sebeobsluhy,
samostatnosti, nedostatek pracovnich dovednosti, socialni izolaci a diskriminaci. Jako vyzvu
naopak nevnimaji v oblasti podpory rodiny a pratel, nedostatku vzdélani a rekreacnich aktivit a
financi.

Moznost vyjadreni zajmu a potieb klientl jsou dle vSech tii respondentu stejné, a to, ze
v nékterych pfipadech maji jejich klienti omezené moznosti vyjadieni svych zajmu.

Oblast socialni interakce mezi klienty se nazory také rizni. Dva respondenti vnimaji
uroven socialni interakce svych klientl jako vysokou, zatimco jeden respondent ji vnima jako
stfedni.

Nejcastéjsi zajmy a preference klientt sluzby jsou rozdilné. Umélecké a kreativni aktivity
jsou v poptedi dle dvou respondentil, zatimco hudebni aktivity a spoleCenské hry, vCetné
bowlingu uvedl jeden respondent. Rozdilnost poukazuje na Siroky rozsah zajmu klientd, které
je tfeba pfi planovani aktivit zohlednit.

Vliv soucasné péce a programu na sebevédomi a seberozvoj klienti je hodnocen pozitivné
vSemi tfemi respondenty, coz naznacuje, ze soucasné sluzby maji pozitivni dopady na zivoty
klient sluzby.

Schopnost klientl vyjadiit své emoce a komunikovat s okolim je dle respondentt
rozdilna. Jeden respondent uvedl, ze klienti své emoce vyjadiuji velmi dobfe, zatimco dva
uvedli, ze klienti maji s vyjadfovanim emoci vyrazné obtize.

Projekt ,,Provizorni divadlo® je vniman jako potiebny dvéma respondenty, zatimco jeden
z nich je v otazce nerozhodny. Tento vysledek vnimam obecné kladné, nebot’ poukazuje na
kladny postoj k projektu a jeho potencionalni pfinos pro sluzbu.

Moznost, ze by klienti mohli prostfednictvim tohoto projektu rozvijet své socialni

dovednosti a interakce s okolim je hodnocena velmi pozitivné tfemi respondenty.
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Ocekavany vliv projektu na schopnost klientt se vyjadfovat a komunikovat s ostatnimi je
hodnocen pozitivné dvéma respondenty a jeden nevi.

Podpora myslenky, ze by projekt mohl pomoci klientim 1épe porozumét a pracovat se
svymi emocemi je vysoka. Dva respondenti vidi velky potencial v této myslence, zatimco jeden
by rad ziskal vice konkrétnich informaci.

Aktivni zapojeni klientt do aktivit a rozhodovani o projektu podporuji dva respondenti,
zatimco jeden ma urcité obavy ohledné toho, jak by takové rozhodovani mohlo fungovat. Tento
vysledek poukazuje na otevienost k zapojeni klient pii zohlednéni potiebné opatrnosti.

Spoluprace s externimi odborniky a terapeuty je vitdna dvéma respondenty. Jeden
respondent si je nejisty ohledné pfinosu takové spoluprace.

Zajem o rozsifeni vzdélani v oblasti dramaterapie vyjadrili vSichni tii respondenti, ovSem
jeden z nich by potieboval vice informaci o moznostech vzdelani, coz poukazuje na otevienost
k rozvoji vlastnich dovednosti potfebnych pro vedeni takového programu.

Konkrétni dovednosti a schopnosti, které respondenti chtéji rozvijet u klientt zahrnuji
verbalni a neverbalni komunikaci, schopnost vyjadfovat a sebeprezentace a sebevédomi pfi
vystupovani pred publikem, coz uvedli dva respondenti. Jeden respondent uvedl taktéz
flexibilitu a schopnost adaptace na nové situace a role, kreativitu a schopnost tvorit nové napady
a pristupy, schopnost pracovat s riznymi emocemi a zvladat konflikty, rozvijeni socialnich
dovednosti pro navazovani novych ptatelstvi a schopnost vyjadrit vlastni potieby a preference.
Zadny z respondentt neuved] rozvoj dovednosti pro praci v ramci divadelniho ptedstaveni.

Pfinos projektu pro vytvareni podparné sité pratelstvi mezi klienty je hodnocen velmi
kladn€ vSemi tfemi respondenty, coz ma velky socializa¢ni aspekt celého projektu.

Co se tyCe zapojeni vefejnosti do aktivit projektu, tuto myslenku podporuji dva
respondenti, jeden z nich zvolil i obavy ohledné reakce vefejnosti, coz zminili celkem dva
respondenti.

Aktivni ucast pracovnikt sluzby ve vedeni divadla preferuji dva respondenti, zatimco
jeden nema jasny nazor, coz naznaCuje otevienost k vedeni dramaterapie pracovniky sluzby
s ohledem na rtizné urovné zapojeni.

Celkovy nazor na projekt ,,Provizorni divadlo® je kladny. Jeden respondent podporuje
jeho rychlé spusténi, zatimco dva by preferovali dikladn€jsi zvazeni a analyzu potiebnosti, coz
poukazuje na opatrny pfistup k implementaci projektu a otevienost k jeho pfijeti.

Dlouhodoby vyvoj klientt a jejich integrace do spole¢nosti mize byt dle tii respondentd
v oblasti lepsiho zaclenéni klienti do bézného Zivota a jeden z respondentti zminil navic ziskani
dovednosti potiebné pro nezavislost. Nikdo z respondentti nezvolil moznost, ze by nemél pocit
dlouhodobého dopadu v pripadé realizace projektu.

Potencial projektu pro zvyseni spokojenosti klientt se sluzbou je hodnocen pozitivné. Tti
respondenti si mysli, ze by mohl mit projekt pozitivni vliv na nékteré klienty, jeden z nich si

dale mysli, ze ma projekt velky potencial pro zvySeni spokojenosti klientt.
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Pro uspéSnou implementaci projektu byly pracovniky sluzby identifikovany jako
nezbytné oblasti pravidelna a oteviena komunikace mezi pracovniky v socialnich sluzbéach a
tymem vedoucim divadelni terapii, dostatek Casu a flexibility pro klienti, aby se mohli aktivné
Ucastnit aktivit, coz zvolili dva respondenti. Jeden respondent zvolil finan¢ni prostfedky a
naklady spojené s provozem, kvalifikovany personal s pedagogickymi a terapeutickymi
dovednostmi, podpora od mistni komunity a rodin klientl, moznost hodnoceni a evaluace
projektu za ucelem sledovani G¢innosti a pfizptisobovani potfebam klientt, vytvoreni jasnych
pravidel pro spolupréci pfi provadéni dramaterapie a vytvoreni prostoru pro seberealizaci a
kreativitu klienth. Nikdo nezvolil moznost dostatku vhodnych prostor pro provadéni divadelni
terapie.

V ramci sbéru dat jsem vyuzil kombinaci metod rozhovoru, pozorovani a neformalni
zpétné vazby, které vnimam jako klicové v piipadé zjistovani potieb, zajmu a pozadavka
jedinca s mentalnim postizenim. Vzhledem k tomu, Ze vedouci socialni pracovnice ve sluzbé
pusobi jiz nékolik let, vi, jakym stylem se ma svych klientd dotazovat, proto jsem nechal
skupinové dotazani na ni. Vedouci socialni pracovnice se dotazala péti klientt, ktefi byli
v danou chvili v denni mistnosti, na jejich zajem o dramaterapii. Vysvétlila jim, Ze se jedna o
divadlo, kde bychom vSichni byli nékdo jiny anebo bychom si zahrali néco jenom “jako*. Jako
piiklad klientim uvadéla, kdyz za¢ne v budoveé hotet, ze by si mohli spolecné zahrat, jak budou
na pozar reagovat. Jejich reakce byla kladna, uvadéli, ze by dramaterapie mohla byt legrace a
pokyvovali hlavou k vyjadieni souhlasu.

Béhem prochazky jsme byli domluveni, ze na klientce vyzkousime, jak by reagovala,
kdyz by ji oslovila osoba bez pfistiesi, zadajici ji o finance. Klientku jsme obeznamili, ze
vedouci socialni pracovnice bude hrat osobu bez pfistfesi, ktera bude po klientce zadat penize.
Vedouci socialni pracovnice piibéhla ke klientce a pozadala ji o 50 K¢. Klientka zastavila,
chvili pracovnici pozorovala a poté si sundavala batoh, ve kterém méla schovanou penézenku,
protoze chtéla pracovnici dat zadané penize. Klientce jsme vysvétlili, ze chapeme, Ze se snazila
byt vic¢i pracovnici hodna, nicméné je dulezita myslet i na to, Ze ji osoba bez pristiesi mohla
batoh, penézenku nebo cokoliv jiného ukrast a utéct. Dale se mohla pozastavit a zeptat, k cemu
dana osoba finance chce a pokud by chtéla tfeba jidlo a klientka by si trvala na tom, Ze chce
osobé bez pfistiesi pomoci, tak aby §li spolu do obchodu a pak, aby klientka za mens§i nakup
zaplatila z vlastni dobré vtle.

Ziskana data ukazala, ze vétSina rodi¢u a opatrovniki povazuje verbalni komunikaci za
hlavni omezeni svych déti nebo svéfenci. V reakcich na dramaterapii bylo zaznamenano
pozitivni pfijeti s vyjadifenim zajmu o zapojeni do projektu. Pracovnici sluzby vnimaji
dramaterapii jako moznost rozvoje socialnich dovednosti, zvlasté ve vyjadieni emoci a ke
zlepSeni komunikace. Data dale naznacuji, ze existuje potencial pro vyuziti dramaterapie jako
efektivniho nastroje. Piinosy byly rozpoznany v riznych aspektech, vcetné zlepseni verbalnich
a neverbalnich komunikac¢nich dovednosti, emociondlniho vyjadfovani a socialniho

zacleriovani. Vyzvy, jako je napfiklad zvladnuti pozadavki aktivit a zajisténi bezpecnosti
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béhem terapie vyzaduji dikladnou pfipravu a stanoveni flexibilniho individualizovaného planu
spolecné s prizpisobenim prostredi k Cinnosti.

Pro tuspésnou implementaci je klicové zapojeni kvalifikovanych terapeutt a pravidelna
spoluprace mezi vSemi ziCastnénymi. Vzdélavani a piiprava pracovnikd, kteti by projekt vedli,
jsou nezbytné pro zajiSténi kvality a efektivity terapie. Projekt by mél byt také prabézné
hodnocen z hlediska jeho dopadu na klienty, aby bylo mozné individualné pfizpusobit aktivity
aktualnim potfebam. Terapie mize mit vyznamny pozitivni odpad na zivoty klientt
s mentalnim postizenim, nebot' predstavuje inovativni pfistup, ktery podporuje socialni
zaClenéni a osobni rozvoj klient. Projekt nabizi cennou pfilezitost pro zkoumani a
implementaci dramaterapie v praxi, priCemz muze piispét ke zlepsSeni kvality poskytovanych
sluzeb a k posileni schopnosti klienti efektivné komunikovat a interagovat ve spolecnosti.
Vzhledem k pozitivnim reakcim a zji§ténym potfebam vnimam, ze by bylo vhodné tento projekt

dale rozvijet a integrovat do bézného provozu socialni rehabilitace Rozkvét.

5.10 Zavér analyzy potirebnosti

Z analyzy pottebnosti vyplyva, ze projekt ,Provizorni divadlo® pfedstavuje inovativni a
potiebny pfistup k podpofe socialnich dovednosti a interakci u jedinct s mentalnim postizenim.
Jeho realizace by méla vyznamny dopad na zlepSeni kvality zivota této cilové skupiny a na
jejich zaclenéni do spolecnosti.

Hlavnim cilem projektu je poskytnout jedincim s mentalnim postizenim prostiedi, kde
mohou rozvijet své socialni dovednosti, sebevédomi a komunikaci prostfednictvim
dramaterapie. Projekt je zaméfen na vytvoreni inkluzivniho a podpirného prostredi, které
umoznuje ucastnikiim zapojit se do tvurciho procesu divadelni terapie a prozkoumat své emoce,
myslenky, pocity a ¢iny. Umoziiuje experimentovani s riznymi rolemi a situacemi, coz vede k
lepSimu porozuméni socialnim situacim a interakcim.

Duraz na bezpe€nost a ochranu klientl je zasadni. Dramaterapie nabizi idealni prostfedek
k lepSimu porozuméni bezpecnostnich pravidel a jejich integraci do kazdodenniho Zivota.
Projekt rovnéz pomaha pfipravit klienty na samostatny zivot, a to i v situacich, kdy mohou
ztratit rodinnou podporu nebo se ocitnout v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim.

Dramaterapie posiluje socialni interakce mezi ucastniky a podporuje schopnost
komunikace a spoluprace. Pomaha ucastnikiim rozpoznavat a vyjadfovat své emoce a pocity,
coz ma pozitivni vliv na jejich socialni a emocni pohodu. Dalsim cilem je podpora sebedtuvery
a sebeveédomi ucastnikl, coz je klicové pro jejich tspé€S$nou integraci do spoleCnosti a
samostatny zivot.

Projekt podporuje osobni rozvoj klientd tim, Zze jim umoziuje objevovat vlastni sily a

slabiny a pracovat na osobnim rustu. Zaroven projekt pfipravuje ucastniky na samostatny zivot
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a zaclenéni do spolecCnosti prostiednictvim praktickych dovednosti, jako je komunikace,
spoluprace, feSeni problému a seberegulace.

Projekt také poskytuje tiCastnikiim prostor k radosti, zabavé a kreativité. Dramaterapie je
vnimana jako zabavna a inspirativni aktivita, ktera mize pfinaset Castnikiim radost a pocit
naplnéni.

Analyza zainteresovanych stran ukéazala, ze zameéstnanci, vedeni, klienti, rodinni
prislusnici, terapeutické organizace, organy vetejné spravy, sponzofi a dalsi maji znacny zajem
na uspéchu a udrzitelnosti projektu. Jejich zapojeni a podpora jsou klicové pro realizaci a rozvoj
projektu.

SWOT analyza identifikovala silné stranky, slabosti, pfilezitosti a hrozby spojené s
projektem. Projekt se napojuje na existyjici silné stranky, jako jsou kvalitni socialni sluzby a
individualni pfistup. Ma potencial fesit nékteré identifikované slabé stranky a vyuzit ptilezitosti
pro ziskani financovani a dalSich zdrojt.

Uspé&sna implementace projektu zavisi na efektivni komunikaci, strategickém planovani
a zapojeni vSech zucCastnénych stran. Dlouhodobé projekt ma potencial prispét ke zlepSeni
kvality zivota osob s mentalnim postizenim, posileni socialnich sluzeb a zapojeni komunity,
coz podporuje inkluzi ve mésté.

Projekt ,,Provizorni divadlo™ tedy predstavuje vyznamny krok k naplnéni potfeb cilové
skupiny a ma potenciél stat se diileZitou soudasti strategie socialnich sluzeb ve mésté Sternberk.

Jeho realizace by mohla pfinést trvalé pozitivni zmény v zivotech mnoha lidi.
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6 Projekt ,,Provizorni divadlo*

Hlavni mySslenkou projektu ,,Provizorni divadlo® je pfijit s inovativnim pfistupem, ktery muze
pomoci socialnim sluzbam, které pracuji s cilovou skupinou jedinct s mentalnim postizenim, a
to s lehkym az stfedné tézkym stupném postizeni. Cilem je najit financn€ usporny a zaroven
efektivni a flexibilni prostfedek k vysvétleni mechanizmi Zzivota, socialnich problémi a
k efektivni komunikaci jinou formou, nez Cisté slovni a pisemnou a to jedincim, ktefi jsou
ochotni a maji z4jem se zlepSovat ve svych socialnich dovednostech a interakcich tak, aby
dochéazelo k postupnému ziskavani novych dovednosti a schopnosti k pfiméfenému

samostatnému a sobésta¢nému zivotu.

6.1 Management rizik

Management rizik je nastroj v oblasti fizeni, ktery se zaméfuje na analyzu a snizeni rizik,
pomoci metod a technik prevence rizik, ktery eliminuji existujici nebo odhalujici budouci
faktory zvysujici riziko. (Management mania, 2018)
Identifikace rizik
— Nedostate¢né financovani,
— personalni omezeni v oblasti kvalifikovanych terapeuti, odbornika na dramaterapii a
potencialni nedostatek zaméstnanct socialni rehabilitace,
— bezpecnostni rizika v zaji§téni bezpecného prostredi,
— spoluprace se zainteresovanymi stranami muze vytvaret neshody nebo konflikty,
— komunitni zapojeni a vefejny obraz predstavuje riziko nedostate¢né podpory nebo
odporu.
Prioritizace rizik
— Vysokou prioritu predstavuji personalni omezeni a spolupraci se zainteresovanymi
stranami,
— stfedni prioritou jsou finanéni rizika a bezpec¢nostni rizika,
— nizkou prioritou je komunitni zapojeni a vefejny obraz.
Strategie zmirnéni rizik
— Finan¢nim rizikim lze ptedchazet ziskavanim financnich prostedkt z vice zdroja, jako
jsou veiejné dotace, soukromé sponzorstvi, crowdfundingové kampané a charitativni
akce. Je dilezité sestavit podrobny a konzervativni rozpoctovy plan, ktery zahrnuje
rezervy pro necekané vydaje a zaroven jej prabézné a pravideln€ monitorovat, aby se
mohly pfizptisobovat plany dle aktualni finanéni situace,
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— v oblasti personalniho omezeni je nezbytné pocitat s moznym onemocnénim nebo ztraty
jednoho nebo vice terapeutt, ktefi provadéni dramaterapii piimo ve sluzbé. Dilezité je
se aktivn€ osobnostné rozvijet, kupfikladu efektivnim vyuzitim kurza a teambuildingt,

— bezpecnostni rizika pfedstavuji vhodné prostory k provadéni dramaterapie
s dostate¢nym prostorem pro seberealizaci bez rizika ublizeni na zdravi sobé ¢i jinému,
dale je dalezité znat a dodrzovat bezpecnost a ochranu pii praci, kterou se sami klienti
béhem dramaterapie budou ucit. Rovnéz je potieba zvazit onemocnéni klientt a jejich
zdravotni omezeni a rizika, kterd mohou byt pro skupinu nebezpecna ¢i jinak ohrozujici
a prizpusobit tomu Cinnosti,

— spolupraci se zainteresovanymi stranami je klicové vnimat jako dulezity prvek
v poskytnuti zpétné vazby jinym uhlem pohledu, je tedy dulezité stakeholdery zapojovat
do rozhodovacich procesu a ziskavat jejich zpétnou vazbu. V pripadé konfliktd ¢i
neshod je potfeba vzdy zaujimat takovy postoj, aby klienti z projektu Cerpali co nejvice
a citili se béhem Cinnosti bezpecné a aby dochazelo k pravidelné komunikaci mezi
vSemi stranami k pfedchézeni moznych budoucich neshod, které se mohou diive
vykomunikovat, nez aby pozd¢ji eskalovaly.

— komunitni zapojeni a vefejny obraz je v rukou PR, které musi adekvatné a strategicky
pozitivn€ prezentovat projekt a jeho cile vefejnosti. Dulezité je zvefejnovat strategické
plany, harmonogramy, moznosti ucasti a fotografie z akci.

Plan sledovani a hodnoceni

Pravidelné revize slouzi k monitorovani pokroku a efektivity,

— zpétna vazba od zaméstnancy, klient a rodin k identifikaci oblasti ke zlepsent,

pravidelné reportovani vedeni a sponzorim o stavu rizik a prijatych opatfeni.

6.2 Cinnosti v ramci projektu

Valenta (Valenta, 2011) zminuje Jenningse (1995), ktery uvadi britskou terapeutku a
psychiatrickou specialistku Pat Brudenellovou, ktera se specializuje v oblasti prace s klienty
s mentalnim postizenim se stfedné tézkym stupném postizeni. Pat Brudenellova vytvorila
seznam dramaterapeutickych her, které se nazyvaji ,, Dramaterapeuticka rada Pat
Brudenellové “. Cilem této dramaterapeutické fady je rozvijet komunikaci, adaptabilitu a
interakce. Je uréena pro 4 az 6 klientd ve fyzickém véku adolescence a dospélosti. Casové
nékolik soub&znych sezeni by nemelo zabrat vice, nez 45 minut.

Pomoci metody warm-up terapeut ziska povédomi o mife otevienosti skupiny. Zjistit
takové povédomi mize byt pomoci hry jmen, potfeseni rukou nebo prasatko uprostied, podle

konkrétni skupiny klientt.
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Sezeni lze vhodné zah4jit hrou nazvanou prasatko uprostred, nékdy téz znamou jako
., Zidlickovand “. 'V této hre klienti sedi na zidlich v kruhu, zatimco jedna osoba stoji uprostied
a jeji zidle je vynata ze hry. Vedouci poté jmény oslovi dva sedici klienty, ktefi rychle vyméni
sva mista, pri¢emz stojici jedinec uprostred se snazi zaujmout jedno z uvolnénych mist. Ten,
kdo zGstane bez zidle se stava ,, prasdtkem uprostred .

Dale se budu popisovat oteviené techniky, které se zabyvaji jadrem samotného sezeni.
Technika ano/ne zahrnuje praci ve dvojicich, kde jsou zidle usporadany do dvou tad s tim, ze
klienti sedi proti sobé€ a jsou si co nejblize tak, aby se mohli dotykat koleny. Jedna fada zidli
znaci ,,ano“ a druha ,, ne “. Kazdy par udrzuje ocni kontakt a komunikuje pouze pomoci slov
,ano“ a , ne“. Pokud dojde k pferuseni o¢niho kontaktu, pary si vymeéni pozice a pokracuji
v dialogu. Tato hra je zaméfena na upraveni hlasitosti feci, zejména u klientd, ktefi jsou piili§
nesméli.

Dalsi hrou v této technice je hra cisel, ktera se provadi v kruhu na zidlich. Klienti jsou
vyzvani, aby fekli svému sousedovi po levici néco pozitivniho, ale vyhradn€ pomoci ¢isel —
napiiklad mohou fict ,, 77 sta padesdt “ velmi jemné a tiSe. Poté co kazdy obdrzi svou zpravu,
hra se opakuje, tentokrat ale s negativnimi zpravami — jako piiklad muze byt ¢islo vysloveno
hrubé a neuctivé. Pouziti ¢isel misto slov pomaha rozvoliiovat komunikaéni bariéry a snizuje
napéti a strach z komunikace u klientt.

Metoda Sepot/hluk, pfi niz jsou klienti povzbuzovani k tomu, aby néco sdélili potichu a
nasledné néco vyslovili co nejhlasitéji mize Casto vyvolavat neoCekavané reakce ze strany
klientt, se kterymi se da pozdé&ji dale pracovat.

Pro skupinu, ktera Celi vyzvam ve vztazich s vrstevniky, Ize pouzit techniky umoziujici
bezpecny kontakt. Jednim z téchto pfistupt je metoda nazvana dialog zady, kde klienti pracuji
v parech, dotykaji se svymi zady a maji za ukol komunikovat zady, naptiklad vysilat pozdravy
nebo kratké zpravy. Skupinu podporujeme v nonverbalni komunikaci a v pfipadé adekvatnich
schopnosti muzeme pridat dalsi pokyny, jako je naptiklad: "Predstavte si, zZe vas partner vds
velmi rozzlobil a vy to chcete sdélit - ale pouze pomoci zad", "Predstavte si, Ze jste svého
partnera dlouho nevidéli a nyni se ho - s pomoci zad - chcete zeptat, co délal", nebo "Sdélte
svému partnerovi zady, zZe se tésite na spolecny vylet". Po ukonceni této konverzace klienty
vyzveme, aby se otoCili k partnerim, vzali se za ruce a navazali o¢ni kontakt. Pokud skupina
zvladne blizky o€ni kontakt, pokracujeme dalSimi instrukcemi, které zahrnuji snahu navodit
pratelskou atmosféru a predstavu, zZe teplo a pratelstvi proudi mezi partnery jejich spojenyma
rukama. Kdyz klienti tento pocit skutecné zaziji, vyzveme je, aby fekli "ano" a zakoncime to
objetim partnerd.

K podporfe uvédomeni si sebe sama i ostatnich ¢lend skupiny je vhodna hra, ve které
skupinu usporadame do kruhu a vybereme dobrovolnika, ktery si vezme libovolny pfedmét od
kteréhokoliv Clena skupiny (muze to byt tieba Satek, naramek, svetr, hodinky, ...). Tento
dobrovolnik se pak vrati na své misto a polozi predmét pred sebe. Dalsi klient, ktery pfisel o
svij predmét, si pak vybere od né€koho jiného v kruhu jiny pfedmét a postupuje stejnym
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zpusobem. Tento proces pokracuje, dokud vSichni v kruhu nesedi s predmeéty, které nejsou
jejich vlastni. Usporadani do malého a uzavieného kruhu poméha eliminovat tzkost z toho, ze
docasné pfisli o svij predmét, protoze ho neztrati z dohledu. Pokud se skupina neciti pfi této
hie bezpecn€, muze byt vhodnéjsi, aby sed€la na zemi misto na zidlich. Po dokonceni této prvni
Casti hry nabizime dvé moznosti pokracovani. Prvni moznost spociva v tom, ze zadame klienta,
ktery zacal hru, aby vratil pijCeny predmét majiteli na stejné misto, odkud ho vzal, a cely proces
se opakuje, dokud nejsou vSechny véci zase na svych mistech. Druhou moznosti je, ze posledni
klient, ktery vstoupil do hry, si vybere , pujceny “ ptedmét od kohokoliv v kruhu a vrati ho
spravnému majiteli. Tato druhd moznost je narocnéjsi a vyzaduje od skupiny vyS§si miru
koncentrace. Skupinova dynamika vsak vyrazné pomaha jedincim s mentalnim postizenim
zlepsit svou schopnost soustiedit se, protoze touha ,,udélat véc spravné‘ je pro né silnym
motivatorem.

Alternativnim pfistupem je hra boty, kdy klienti umisti své boty do hromady uprostied
kruhu. Poté jeden z ucastnika vybere stejny par bot a vrati je pivodnimu majiteli; dalsi Gi¢astnik
potom pokracuje, dokud nejsou vSechny boty vraceny zpét svym majitelim. Tato hra vyzaduje
dostatek Casu a neméla by byt uspéchana.

Terapeut skupiné poskytuje prostor pro zkoumani a objevovani pomoci her zaméfenych
na predmeéty. Tyto aktivity umoziiuji skupiné prozkoumat riizné predméty, navazovat kontakty,
upeviiovat ocni kontakt, rozvijet koordinaci a rozliSovani na zékladé podobnych i odlisSnych
vlastnosti. Zaroven podporuji rozvoj motoriky, divéry a schopnosti anticipace.

Projektivni prace s klienty poskytuje mnoho moznosti pro sebevyjadieni jedinct
s mentalnim postizenim v jakémkoliv véku a pouzivani arteterapeutickych prostiedkt, jako
jsou malba nebo prace s hlinou, coz je mozné vykonavat i v ramci dramaterapie. Tyto
prostfedky nam pomahaji proniknout hloubgji do skrytych konfliktli a emoci. Terapeut mize
timto zpisobem ziskat pohled do oblasti, které by jinak zustaly skryté a ¢astecné odhalit i
konflikty. V kazdé lekce je mozné uvolnit cca 15 minut pro praci s malbou ¢i hlinou volnym a
nestrukturovanym zptisobem, kde ma skupina béhem i poté moznost diskutovat o vzniklych
dilech. Nekdo vidi bochnik, nékdo ponorku. Podle Potmésilové (2010) 1ze spoleCnou malbu a
tvorbu soch zaclenit az do pokrocilejSich fazi, kdy jsou clenové skupiny schopni lépe se
vyrovnat s otevienosti ve vzajemnych vztazich, coz posléze pfispiva k dynamice skupiny a
jednotliveim pomaha lépe porozumét svému mistu a vztahtim ve skuping.

Hra v roli se pouziva k prozkoumani problému v klientovych vztazich, jako jsou hadky a
konflikty. Tim, ze klienta pozadame, aby si predstavil byt nékdo jiny mu davame moznost
nahlédnout do situace zjiné perspektivy. Budovani davéry je jednou z narocnych oblasti
dramaterapie a terapeut musi zvazit, zda je skupina na tyto techniky pfipravena.

Jedna z téchto technik je napiiklad kruh davéry, kde skupina stoji v kruhu t€sné u sebe a
ma uprostfed dobrovolnika. Ten ma zaviené oci a je mirné¢ pohupovan a postrkavan skupinou,
takze lehce pada na ¢leny kruhu, ktefi ho zachycuji a posouvaji dal. Tato aktivita vyzaduje

velkou davéru ve skupinu, protoze ¢lenové mohou pocitovat nervozitu ohledné zachyceni
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dobrovolnika. Dalsi variantou je, kdyz dobrovolnik ve stfedu kruhu ma za ukol prodrat se ven
z kruhu, nebo naopak, pokusit se dostat z vn€jsku dovnitf. Je zajimavé pozorovat reakce klienta,
kteti bud’ dovoli dobrovolnikovi projit nebo ho naopak siln¢ blokuyji.

V dramaterapii je Castym cvienim pro budovani a ovéfovani duveéry tzv. prochazka
slepct. Pary vytvorené ve skupiné se rozdéli, ptiCemz jeden Clen kazdého paru je ,.slepy” (s
paskou pies oci), zatimco druhy je jeho pruvodce, ktery ho opatrné vede mistnosti, pomaha mu
prekonavat piekazky a upozorfiuje na okolni objekty (dvete, podlaha, zidle atd.). Je vSak
dulezité byt opatrny a ohleduplny. V nékterych pfipadech se maze objevit odpor vici nasazeni
pasky pres oci a vedeni druhym ¢lenem paru. Terapeut by nemél trvat na dodrzovani instrukci
u jedincu, ktefi projevuji takovéto obavy, protoze hlavnim cilem terapie je budovani duvéry a
nikoli vyvolavani tizkosti, ktera by mohla branit dalSimu postupu jedince.

Metoda nazyvana kouzelny obchod predstavuje naroCnou, ale cennou praci, ktera se
zaméfuje na vytrvalost klientd. Ti se Casto potykaji se situacemi tykajicimi se nehmotnych,
neuchopitelnych koncept. Koncept obchodu, kde jsou klienti majiteli, pomaha ulehcit témto
problémim, i kdyZ samotné zbozi muze prinaset vyzvy a zmatky. Tato metoda je vypracovana
pro skupiny, které jiz nékolik mésict spolupracuji a kde se vztahy postupné rozvijeji. Proces
zaCina kouzelnou skrinkou, kterou terapeut pozada dva Cleny skupiny, aby donesli do stiedu
mistnosti a odemkli ji pomoci kouzelného klice. Skfinika je prazdna a klientt mohou do ni
"vlozit" cokoliv, co by se mohlo v budoucnu hodit. Nasleduje diskuze o tom, ¢eho maji klienti
nadbytek a ¢eho naopak postradaji. Ti, kdo jsou ochotni se od néfeho odloucit, symbolicky
vlozi tento nehmotny predmét do skfinky. Kdyz je skfifika naplnéna, zavie se a zamkne.
Skupina poté diskutuje o moznostech, co s obsahem skfiriky dal, ackoliv mohou mit problém s
realizaci svych napadu.

Technika TV predstavuje zajimavou aktivitu inspirovanou oblibenymi televiznimi
programy typu ,,Dej nam stopu “. 1 kdyz aktivita nemusi vzdy aplné odpovidat dané ,, stopé “,
je to prilezitost pro osoby, které Casto sledu;ji televizi, prozit si znovu to, co vidi na obrazovce.
Skupinova skulptura neni jen prostfedkem k pochopeni, co se dée ve skuping, ale také
poskytuje vhled do role jednotlivych ¢lent ve vztahu k ostatnim. Pro ilustraci skupiny se mohou
pouzit rizné drobné piredméty jako malé figurky, maiiasky nebo hracky. Clen skupiny je
vyzvan, aby témito predméty usporadal obraz skupiny, a muze pracovat i v parech, aby
ilustrovali svou tfidu, rodinu nebo klub. Poté je dulezité vénovat dostatek Casu diskuzi a
vysvétleni. Terapeut zjisti, kdo predstavuje koho, a povzbuzuje Cleny, aby se zapojili do své
role v této skulptuie. Naptiklad mize byt zadano téma ,, Rodinna fotografie “, a skupiny se poté
ptaji, kdo zvolil, jakou roli v roding€ a pfipravuji se na spolecnou fotografii.

Nonverbalni metody hraji klicovou roli v dramaterapii pro jedince s mentalnim
postizenim, ktefi ¢asto poslouchaji personal zafizeni a malo sami vyjadfuji. Proto je dalezité do
terapie zaclenit techniky pracujici s tichem. Jednou z vhodnych technik je hra posli balicek.
Terapeut predstavi urcity objekt, jako je naptiklad sacek fazoli, polstarek nebo mekka hracka,
ktery neni pfili§ velky a je snadno manipulovatelny. Instrukce je takova, ze kdokoliv chce néco
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fici, musi byt vlastnikem tohoto balicku a projevi to tlesknutim rukou. Kdyz se skupina usadi
do uzkého kruhu a zistane v tichu, podniti se tim komunikace t€la a o¢ni kontakt. Jakmile
prekonaji ivodni ticho, zacne se zvySovat urover nonverbalni komunikace. Neexistuje pevna
instrukce ohledn¢ toho, co délat dal. V§e zavisi na tom, jak se skupina chova.

Nékdy je potieba vénovat vice Casu na ukonceni lekce a uklidnéni klienti nez na samotné
jadro lekce. Je dulezité, aby skupina zustala v kontaktu s realitou, protoZe odchazet mimo ni by
mohlo klientim spisSe ublizit nez pomoci. Neni dobré lekci ukoncovat rychle, pravé naopak
poskytnout dostatek Casu na shrnuti toho, co jsme délali, aby kazdy ¢len skupiny pochopil, ze
prace skoncila a co si z ni muze vzit pro sviij kazdodenni zivot. Relaxace ma zde dilezité misto;
je zadouci naucit klienty relaxovat pomoci dechu. Uz od zacatku je dilezité dbat, aby u zadného
klienta nedoslo k hyperventilaci. Klienti jsou povzbuzovani k hlubokému dychani s rukama
slozenymi na hrudi a k vyjadfeni svych pociti. Skupina klientl je pozadana, aby se pohodiné
natahla na koberec na zada a stfidala napéti s uvolnénim jednotlivych Casti téla smérem od
nohou k hlavé, pii tom hluboce dychaji. Tuto ¢innost je vhodné doplnit "fizenou imaginaci",
kdy klienti zaviou o¢i a predstavuji si, ze cestuji riznymi prostfedimi. Klienty je mozné naucit
relaxovat pomoci této techniky, ale vyzaduje to trpélivost a Cas. Po relaxaci muze nasledovat
diskuse o prozitych zazitcich. Je dulezité, aby techniky nikdy nepfesly do urovné volné
imaginace nebo dokonce hypnodzy, a abychom se ujistili, ze se klienti vzdy bezpecné vrati zpét
do reality. (Valenta, 2011)

Déle je mozné rozsifit terapeutické aktivity na nacvik béznych dennich situaci, jako je
bezpecné opusténi domu. Tento aspekt muze zahrnovat procvi¢ovani zakladnich pravidel, jako
je zajisténi zamceni domu a sdéleni ostatnim doma o odchodu a cili cesty. V ramci dramaterapie
je také mozné vytvoftit scénaf, ve kterém klienti hraji roli osob uvéznénych v dome¢, zatimco
vidi pozar ve vedlejsi mistnosti. Tato situace umoziuje klientim praktikovat postupy pozarni
ochrany a dal§i bezpecnostni cvieni. Tato aktivita neni pouze cvicenim scénare, ale také
podnécuje klientovu fantazii a zpusobuje, ze se zamysli nad rGznymi moznostmi a reakce

v ptfipad€ mimotfadné udalosti.

6.3 Zavér projektu

Projekt ,,Provizorni divadlo™ pfedstavuje inovativni piistup ve vyuzivani dramaterapie k rozvoji
socialnich dovednosti a interakci u jedinct s lehkym az stfedné t€zkym stupném mentalniho
postizeni. Cilem tohoto projektu bylo nejen poskytnout alternativni metodu komunikace, ale i
zlepsit adaptabilitu a mezilidské vztahy uUcastniki. Skrze fadu dramaterapeutickych her a
aktivit, jakymi jsou hry s pfedmeéty, role-play a techniky zaméfené na nonverbalni komunikaci,
se ucastnikim podaii dosahnout zna¢ného pokroku v oblasti socialnich dovednosti a
sebevyjadreni. Jednotlivé sezeni a techniky umozni Gcastnikiim vyjadrit své emoce, myslenky

a potfeby v bezpecném a podpirném prostiedi. ZlepSeni komunikacnich schopnosti a zvySeni

52



sebediveéry, coz jsou klicové pro socialni adaptabilitu a sobé&stacnost jedinci s mentalnim
postizenim.

Management rizik a strategie jejich zmirnéni hraly rovnéz zasadni roli v spéchu projektu.
Diky efektivnimu planovani a implementaci riznych strategii na zajisténi finan¢ni udrzitelnosti,
personalni stability a bezpecnosti se dafi minimalizovat potencialni rizika a zabezpecit plynuly
prubéh projektu. Vysoka mira zapojeni stakeholderti a pravidelné hodnoceni a revize postupt
zajisti, ze projekt je v souladu s oekavanimi a potfebami vSech zucastnénych stran.

Dale bylo demonstrovano, jak mize byt dramaterapie vyuzita jako efektivni nastroj pro
socialni rehabilitaci. Pfipadové studie a pfiklady z projektu , Provizorni divadlo® poskytly
dulezité informace o tom, jak mohou byt rizné terapeutické techniky aplikovany pro zlepseni
zivota jedinct s mentalnim postiZzenim.

Zavérem lze fici, ze projekt ,Provizorni divadlo® ukézal, ze dramaterapie pfinasi
vyznamné piinosy pro jedince s mentalnim postizenim a ma potencial stat se dulezitym
nastrojem v ramci socialnich sluzeb zaméfenych na tuto cilovou skupinu. Vnimam, ze je
dulezité pokracovat ve vyvoji a adaptaci dramaterapeutickych metod, aby bylo mozné
maximalné vyuzit jejich potencial v praxi. Bakalarska prace tak pfispiva k dalsimu pochopenti

a roz§ifeni dramaterapie jako ucinného pfistupu v socialni rehabilitaci.
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Z.avér

Tato bakalarska prace komplexné zkoumala vliv mentdlniho postizeni na individualni
schopnosti a spoleCenskou integraci jedincd, a rovnéz se podrobné vénovala dramaterapii jako
efektivnimu terapeutickému nastroji v kontextu socialni rehabilitace. V praci byla provedena
detailni analyza mentélniho postizeni, jeho klasifikace a vlivu na kognitivni, motorické, fecové
a socialni schopnosti jedinct. Duraz byl kladen na to, jak vyznamné muze prostiedi ovliviiovat
adaptabilni schopnosti a zlepSovat kvalitu Zivota jedinct s mentalnim postizenim.

Déle prace se soustfedila na aplikaci dramaterapie v socialni rehabilitaci, konkrétné
v socialni rehabilitaci Rozkvét, ktera je sou¢asti Charity Sternberk. Zde byla zdiraznéna role
socialniho pracovnika a vyznam individualizovaného pfistupu, ktery piispiva k lepsi socialni
integraci a samostatnosti klientd. Dale byly vysvétleny techniky dramaterapie, které podporuji
rozvoj socialnich dovednosti a emocionalni regulaci.

Analyza projektu ,,Provizorni divadlo“ zduraznila potiebu integrace dramaterapeutickych
metod do SirSiho spektra socialnich sluzeb. Byl prfedstaven inovativni piistup k rozvoji
socialnich interakci a komunikaénich dovednosti, s dirazem na zvyseni sebediveéry a adaptace
klient s mentalnim postizenim.

Zavérem lze konstatovat, Ze integrace dramaterapie do programu socialni rehabilitace
predstavuje Gcinny zpusob, jak zlepsit zivotni podminky osob s mentalnim postizenim. Tato
prace potvrdila vyznam dramaterapie jako terapeutického nastroje, ktery muze signifikantné
pfispét k socialni a osobni integraci téchto jedinci. Vzhledem k pozitivnim ohlasim je
doporuceno dale rozvijet a zaclefiovat dramaterapeutické Cinnosti do socialnich sluzeb, aby
bylo mozné jesté Iépe reagovat na specifické potreby této cilové skupiny a efektivné podporovat
jejich plnohodnotné zaclenéni do spolecnosti.
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Prilohy

Priloha 1: Vybaveni pro dramaterapii

Vybaveni pro dramaterapii
Vybaveni: Cena: Zdroje:
Vytvarné potreby 5000 K¢ Alza
(barevné papiry, nizky,
lepidlo, ...)
Mariasci (3) 2300 K¢ Mall
Loutky (5) 3295 K¢ Loutkymasek
Loutkové divadlo 1965 K¢ Kufrik
skladaci
Manaskové divadlo 661 K¢ Mall
skladaci
Barvy na oblicej 2739 K¢ Alza
Masky na oblicej 914 K¢ Papirnictvi Pavlik
Zatemnovaci zavesy (5) 2145 K¢ Favi
Osvétleni (2) 4536 K¢ Thomann
Stropni projektor 739 K¢ Alza
Tiskarna 4890 K¢ Alza
Reproduktor 4499 K¢ Thomann
Notebook 13990 K¢ Datart
Skladovaci boxy 4284 K¢ Hornbach
Skiin 11200 K¢ Ikea
Raminka 225 K¢ Ikea
Drzék na obleceni 650 K¢ Jysk
Paruky 4219 K¢ Ptakoviny
Koberec 615 K¢ Breno
Travnaty koberec 2346 K¢ Favi
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Polstare 810 K¢ Ikea
Zinénky (4) 12752 K& Fitham
Kosmetika (o€ni stiny, 1560 K¢ DM
make-up, rténka)

Barevné zavésy 898 K¢ Favi
Rizné druhy kapesnich 1060 Alza
predméta pro terapii

Kuftiky, tasky Sperky 1480 K¢ Alza
Keramické a sadrové 2282 K¢ Artikon
dopliky

Celkem: 92054 K¢
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Anotace

Bakalaf'ska prace se vénuje tématu pfinost dramaterapie pro jedince s mentalnim postizenim.
Cilem je pfijit s inovativnim pfistupem vyuziti dramaterapie u jedinct s mentalnim postizenim
v oblasti zlepSovani vlastnich socialnich dovednosti a interakci, s dirazem na komunikaci,
socialni interakci a sebevyjadreni. Tato prace zpracovava projekt , Provizorniho divadla®“ v
kontextu dramaterapie a zkouma jeho aplikaci a ptinosy pro tuto cilovou skupinu. Teoreticka
cast prace se vénuje teoretickému poznani dramaterapie, mentalniho postizeni, socialni prace,
metod a technik socialni prace a legislativy. Prakticka Cast prace se vénuje analyze potiebnosti
a projektu ,,Provizorni divadlo®, ktery je specificky zaméfen pro socialni rehabilitaci Rozkvét,
ktera je soucasti Charity Sternberk. Skrze aktivity a piiklady jsou vyobrazeny moznosti, jak lze

dramaterapii aplikovat a jaky ma dramaterapie pfinos pro jedince s mentalnim postizenim.

Klicova slova: Dramaterapie, mentalni postizeni, komunikace, interakce, socialni dovednosti,

socialni prace, socialni rehabilitace, socialni sluzby

Annotation

The bachelor thesis focuses on the benefits of drama therapy for individuals with intellectual
disabilities. The aim is to come up with an innovative approach to the use of drama therapy for
individuals with intellectual disabilities in improving their own social skills and interactions,
with an emphasis on communication, social interaction and self-expression. This thesis
elaborates a makeshift theatre project in the context of dramatherapy and explores its
application and benefits for this target group. The theoretical part of the thesis is devoted to the
theoretical understanding of dramatherapy, intellectual disability, social work, social work
methods and techniques and legislation. The practical part of the thesis is devoted to the analysis
of the need and the project "Provisional Theatre", which is specifically aimed for the social
rehabilitation Rozkvét, which is part of the Charity Sternberk. Through activities and examples,
the possibilities of how drama therapy can be applied and how drama therapy benefits

individuals with intellectual disabilities are illustrated.

Keywords: Dramatherapy, mental disorder, communication, interaction, social skills, social

work, social rehabilitation, social services
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