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Servisné orientovana architektura (SOA)

Service-oriented architecture (SOA)

Souhrn

Predlozena prace studuje oblast informacnich technologii, ktera souvisi se servisné
orientovanou architekturou. Metodou studia je analyza a syntéza informaci z uvedenych prament.
Prace poskytuje piehled historie vzniku SOA vcetné charakterizace navaznosti na vybrané
architektonické ptistupy. Uvadi zékladni pfedstavy o definici vlastnosti servisné orientovaného
pfistupu a zékladnich principech servisni orientace. Vénuje se jednotlivym fazim a zptisobim
zavadéni do praxe a také obecnym pristuptim k analyze a nédvrhu servisné orientovanych sluzeb.
Identifikuje a rozebira omezeni, kterd maji vliv na uziti SOA jako celku, a uvadi piehled
technologii, které tvori zaklad implementace. Je zde uveden piehled vybranych produktt, kterymi
lze implementaci realizovat. Vlastni prace se zaméfuje na navrh servisné orientované architektury
fiktivniho podniku, implementaci servisné orientovanych sluzeb a jejich uziti v ramci obchodniho
procesu. Vysledkem prace je uceleny nahled na Servisné orientovanou architekturu a potvrzeni
obecnych principi servisni orientace.

Summary:

Following work studies area of information technologies which is related to service-oriented
architecture. Used study method includes analysis and synthesis of information from mentioned
sources. Work provides historical overview about SOA creation including characterization of
related architectonical approaches. It presents definition of basic features of service-oriented
approach as well as basic principles of service orientation. It addresses SOA implementation phases
and their details including general approach description of analyzing and designing service-oriented
services. It identifies and analyses limitations which are related to SOA as a whole, and provides
overview of technologies which constitutes basics for implementation. Work also provides list of
chosen SOA-ready products. It focuses on designing service-oriented architecture of fictive
company, including implementation of services and business process which both corresponds to
SOA. Work outcome is comprehensive outlook on service-oriented architecture and confirmation of
generic principles of service orientation.

Klic¢ova slova: Service Component Architecture (SCA), Service Data Objects (SDO), Service-
Oriented Architecture (SOA), Enterprise Service Bus (ESB), Enterprise Application Integration
(EATI), SOA Governance.

Keywords: Service Component Architecture (SCA), Service Data Objects (SDO), Service-Oriented
Architecture (SOA), Enterprise Service Bus (ESB), Enterprise Application Integration (EAI), SOA
Governance.
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1 Uvod

Pfi bliz§im zamysleni se nad vyznamem technologického pokroku se nejprve Casti z
nas vybavi néktera zajimavost z oblasti védy anebo jednoduse néktera z hi-tech novinek,
ktera se kolem nas v posledni dob¢ objevila. Teprve az s dalSim odstupem si zacneme
uvédomovat rozsah jiz dosazené¢ho svétového pokroku a také vyznamné milniky lidstva,
kterych jiz bylo dosazeno. Nakonec si vybavime nase individudlni vize a touhy, kam by
lidstvo jako celek mohlo v budoucnu sméfovat, anebo jednoduse vyzvy, kterym celime jiz

dnes.

Touha tvoftit a objevovat je v nds pevné zakotvena a je univerzalni vlastnosti
nejenom v zapadni spolecnosti. Aby tato touha mohla byt naplnéna, je nezbytné pfistoupit
ke konkrétnim kroktim, které povedou k dosazeni naSich osobnich cilti a vizi. Témito
kroky zajisté mohou byt vyzkum, vyvoj ¢i inovace. V dne$ni dobé je vSak nezbytna
interdisciplinarni spoluprace, jelikoz jiz delSi dobu neni mozné pojmout individudlné
vSechny dostupné informace ze vSech obort. Stejné tak neni mozné uvédomovat si
vSechny ptipadné souvislosti at’ jiz mezi dostupnymi informacemi v jednotlivych oborech

anebo v hloubce jednotlivych témat.

Pro efektivni fungovani je tedy bezpochyby nutné, aby tato interdisciplinarni
spoluprace méla urcity fad. Tento fad miZe byt tvofen oddélenim jednotlivych ¢innosti -
specializaci, kategorizaci jednotlivych druhi objevil - informaci, a v neposledni fad¢
schopnosti se ve vSech téchto datech orientovat, tedy vyhledavat v nich a tvofit mezi nimi
vazby. Takto je naptiklad ¢lenéna jiz samotnd véda, ktera se z pohledu oddéleni ¢innosti
déli na jednotlivé obory. Naopak publikovanim a citovanim vystupl védecké ¢innosti zase
dosahujeme jak cile kategorizovat jednotlivé informace, tak i tvofime ptislusné vazby mezi

informacemi.

Tento model sdileni informaci je jednim z fungujicich zptsobi jak provadét znacné
distribuovanou ¢innost, a to v celku efektivné. Podobné je to v oboru informacnich
technologii (IT), kde je také nezbytna interakce mezi oddélenymi jedinci, ktefi maji

omezenou mnozinu informaci. Tentokrat ne vSak mezi lidmi, ale mezi stroji.
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Obor informacnich technologii je siln¢ dynamické oblast, kde jen za poslednich 10
let doslo k n¢kolika technologickym revolucim a zvratiim. Navic s kazdym rokem piibyva
nespocet novych softwarovych produktii a vylepSovani téch stavajicich. VSechny tyto
softwarové produkty, ¢i aplikace tvofené na miru, jsou do jisté miry disledkem obecné

snahy o uvedeni novych inovativnich sluzeb na trh a tedy odliSeni se od konkurence.

Jiz delsi dobu si silni hraci pasobici na trhu vyvoje IT software uvédomuji, Ze pro
takto silné heterogenni prostiedi je nezbytné nutné nastavit urcita pravidla. Tato pravidla
musi umoznit pfedev§im vzajemnou interakci mezi jednotlivymi systémy vSech vyrobcti a
také dlouhodobost urcitého konceptu z pohledu udrzby a dalsiho rozvoje téchto produkta.
Toho bylo ¢astecné dosazeno standardizaci v nékterych oblastech IT. S postupem ¢asu
takovy obecny koncept, ktery bude urcovat smér samotné IT architektury a designu.
Postupem casu se tedy prechazi od zékladnich myslenek distribuovaného vypoctu
(Distributed Computing), pies objektové a komponentové ptistupy, Enterprise Application

Integration az po standardizaci technologii, kterou vidime dnes.

Ve svétle postupu ve vyvoji jednotlivych konceptil vznikaly 1 odpovidajici
softwarové produkty, které na dany zptisob mysleni navazovaly. Jejich implementace v
realném svéte vSak nenaplnila ocekavané vysledky, tedy odstranéni ¢i omezeni klicovych
problémi pti vyvoji a udrzbé IT systémi. PredevSim zlstaly nefeSeny otazky spojené se
systémovou evidenci jiz existujici funkcionality IT systému a ndvaznou schopnosti z nich
budovat rychle, koncepéné a levné nové sluzby. Resenim téchto problémii se v poslednich

letech zabyva novy architektonicky koncept, servisné orientovana architektura (SOA).

vvvvv

spojené s kombinovanim funkcionalit v riznych heterogennich systémech, ¢imz Ize
dosdhnout v uvadéni novych sluZeb na trh vyssi flexibility. Navic se mize jednat o sluzby
poskytované nejenom stavajicimi IT systémy uvniti daného podniku, ale také v kombinaci
se sluzbami jinych subjekti. Dal§im dilezitym aspektem je schopnost vymény ¢i upgrade
celych IT systémi, a to dokonce se zna¢né snizenymi finan¢nimi naroky. Tento predpoklad

vSak vyzaduje striktni dodrzeni SOA konceptu jako celku, a to napfi¢ celym podnikem.
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SOA je ale ptedevsim koncept. Tento koncept s sebou pfinasi celou fadu pravidel a
povinnosti, které je nutné dodrzet a které mohou do zna¢né miry odporovat jiz zabehnutym
projektovym ¢i obchodnim zvyklostech uvnitt podniku. Proto je pii zavadéni SOA
konceptu nezbytna celkova a dlouhodoba podpora jak ze strany odpovédnych vedoucich
pracovnikd, tak i vSech ostatnich slozek podniku, které¢ se podili na zavadéni novych ¢i

udrzbé¢ stavajicich sluzeb.
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2 Cil prace a metodika

Cilem této bakalaiské prace je co nejvice prehledné a ucelené prednést zakladni
aspekty konceptu servisné orientované architektury, a to s ohledem na jiz tak dost velkou
abstraktnost samotného tématu. Cilem praktické ¢asti prace je potom navrhnout a

implementovat jednoduchou aplikaci dle architektury SOA.

Celkovy proces implementace SOA lze pojmout z pohledu manazersko-
obchodniho, navrhu IT architektury a designu, anebo z pohledu uzitych technologii. S
ohledem na pozadované cile se tato prace vénuje primarn¢ oblastem IT architektury a

designu, a az druhotné zbylym oblastem.

Koncept servisné orientované architektury je v této praci popsan takovou formou,
ktera piindsi hruby ptehled, kam SOA ve svété IT zapada, a zakladni rysy a pozadavky,
které musi byt splnény pii zavadéni SOA do praxe. Z tohoto pohledu je tedy nezbytné zacit
nejprve uvedenim zakladnich pozadavki na IT architekturu jako celek a nasledné

pokracovat konkrétnéji k samotné servisné orientované architekture.

Uvodem do tématu je charakteristika SOA a uvedeni zakladnich principd servisni
orientace sluzeb. Nasleduje uvedeni jednotlivych fazi zavadéni SOA v podniku s ohledem
na mozna rizika, a to pfredevsim z pohledu fizeni tohoto procesu. Dale jsou uvedeny
zakladni teze a postupy tykajici se servisné orientované analyzy a navrhu sluzeb.
Dostatecna pozornost je vénovana také oblasti technologické. Predevsim se zde jedna o
zakladni charakteristiku vybranych technologii a produktt, které je mozné pouzit pti

vyvoji software dle principli SOA.

Prace dale pokracuje uvedenim praktické ukazky, jejimz cilem je implementace
jednoduché funkcionality dle principti SOA. Ukazka zahrnuje navrh vhodné IT
architektury, vybér softwarovych produktii, navrh a implementaci servisné orientovanych
sluZeb a nasledné propojeni téchto sluZzeb za Gi¢elem predstaveni vyhod servisné

orientované architektury.

Metodika feSené problematiky je zalozena na studiu a analyze odbornych
informacnich zdroji. JelikoZz je zvolena problematika dosti abstraktni a zaroven pokryva

Sirokou oblast IT, tak je nutné ji nejprve roz¢lenit na jednotlivé logické celky, a tyto celky
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dale peclive strukturovat. Posléze bude mozné provést detailn€jsi zkoumani jednotlivych
odbornych zdroji s ohledem na aktualné zpracovavanou oblast. V opa¢ném ptipad¢ by text

nebyl dostate¢né tematicky souvisly, a tedy by byl i hiife pochopitelny.

Pro prvotni uchopeni tématu je mozné se inspirovat rozclenénim, které pouzivaji
autofi zde citovanych odbornych publikaci. Je nutné také poznamenat, Ze autor této prace
je z teoretického i praktického hlediska dobfe obeznamen s nékterymi oblastmi
implementace SOA konceptu v podnikové sféte. Z tohoto diivodu tato prace vychazi
nejenom ze zminovanych odbornych zdrojt, ale také z praktickych zkuSenosti autora a

jeho védomosti z této oblasti.

Pti tvorbé bude pouzita analyza konceptu SOA jako celku, ndvaznost na ¢lenéni v
odborn¢ literatute a v neposledni fad¢ syntéza jednotlivych informaci plynoucich z téchto

prament.

Dale je nutné zduraznit, Ze téma servisné orientovana architektura je v odborné
literatute publikovano prevazné v anglickém jazyce. Dostupné ceské preklady ¢i piimo
autorska dila ¢asto anglické terminy pfitom nepouzivaji jako slova piejata, ale zavadi ceské
novotvary. V praxi IT firem vSak nejsou tyto ¢eské pieklady pfili§ pouzivany a neni tedy z
pohledu autora této prace vhodné se jich striktné drzet. Z tohoto divodu je v textu
preferovana ta forma daného terminu ¢i obratu, kde jeji vyznam je akceptovany Sirokou
odbornou vetejnosti. Takto zvolena forma terminu potom je v textu pouzita vyhradné v
jednotné podob¢. Podplirnym argumentem pro tuto volbu je zarovei fakt, Ze prace vychazi

témet vyhradné z anglicky psané literatury.

Slovo podnik je v praci uvedeno v $ir§im vyznamu a vztahuje se na libovolné
subjekty, které tvoii samostatnou organizacni strukturu a mohou realizovat vlastni feSeni

Vv oblasti informacnich technologii.
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3 Prehled reSené problematiky

Servisné orientovana architektura (SOA) je koncept, ktery vznikl na zakladé
potieby inovovat stavajici architektonické pfistupy v informacnich technologiich.
Nasledujici kapitoly tento koncept predstavuji v konkrétnich souvislostech a poskytuji jeho

bliz$i charakteristiku.

3.1 Pristupy k architektuie informacnich systémi

Informacni technologie slouzi pro potieby redlné¢ho svéta a z tohoto divodu se také
neustale rozviji a piizpisobuji. S postupem casu a spole¢né se zdokonalovanim dostupného
hardwarového a softwarového vybaveni dochazi ke zmé&nam moznosti, které jsou schopny
informacni technologie poskytovat. Souc¢asné dochazi ke zménam v chapani, jakymi
zpusoby lze softwarové vybaveni modelovat, coz se projevuje Vv riznorodych
architektonickych navrzich informacnich systém a interakcich mezi nimi. Nasledujici
kapitoly uvad¢ji vybrané architektonické piistupy k navrhiim informacnich systémt, které
ovlivnily vznik SOA konceptu, ¢i které jej dale rozvijeji. Cilem kapitoly je pfitom

poskytnout zakladni kontext pro pochopeni diivodi vzniku SOA.

3.1.1 Distributed Computing

Jedna se o zakladni oblast informacnich systémd, ktera je charakterizovana
vykonavanim pocitatového programu v distribuovaném prostiedi. Distribuovany systém se
sklada z autonomnich pocitacovych systémut vzajemné komunikujicich pomoci pocitacové
sit¢ (Emmerich, 2001). Distribuovany pocitacovy program je schopen provadéni

Vv takovém distribuovaném systému.

3.1.2 Objektové orientovana analyza a design

Objektove orientovana analyza a design (OOAD) je zptisob tvorby softwarového
vybaveni modelujici pocitacové systémy pomoci skupin objektii. Vystupem objektove
orientované analyzy je vytvofeni datového modelu objektu, ktery se sklada z dat, metod a
vazeb na okolni objekty. Objekty samotné zapouzdiuji sva privatni data a umoziuji

okolnim objekttim pfistup k t€émto datiim pomoci svych metod.
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Objektove orientovany design aplikuje nefunkéni pozadavky a omezeni podle
zvolené vyvojové technologie a prostiedi. Piikladem takovych omezeni mtze byt
pozadavek na podporu distribuovanych transakci, dobu odezvy pfi volani metod, vyvojova

platforma ¢i programovaci jazyk.

Objektovy pristup je hojn€ uzivany pro vyvoj systémt, jelikoz zvysuje efektivitu a
kvalitu pfedevsim pfi praci ve vétsich tymech ¢i pti vyvoji funkéné podobnych aplikaci.
Pulier a kol. (2006, s. 13) mezi ptednosti tohoto pfistupu fadi zjednoduseni opétovného

vyuzivani funkcionality a také zjednoduseni zméen a adaptace pii zpracovani dat.

3.1.3 Klient-server architektura a pocatky standardizace

Klient-server komunikace spociva v takové operaci, kdy si klientsky program
vyzéada data anebo funkcionalitu po jiném (serverovém) programu, typicky vzdalené ptes
pocita¢ovou sit’ (Pulier, Taylor, 2006). Programovaci jazyky typicky obsahuji
predpiipravené knihovny pro sitovou komunikaci a jednotlivé aplikace si tedy mohou
zvolit zpisob podporované vymeény dat po siti. Takové aplikace tedy podporuji velmi

specificky zptsob vymény dat po siti, ktery neni kompatibilni s jinymi aplikacemi.

Toto v dusledku vedlo ke snaze standardizovat sitovou komunikaci mezi
aplikacemi, coz dle Puliera a kol. (2006, s. 16) vedlo k vytvofeni specifikaci CORBA' a
nasledné DCOM? jako reakce Microsoftu. Pro rozsifeny jazyk Java lze uvést technologii
RMI3, ktera v pozdgjsich verzich byla rozsitena o podporu CORBA, a nasledné specifikaci

EJB*, ktera je soudasti serverové specifikace J2EE>.

! Component Object Request Broker Architecture: Specifikace standardiza¢ni organizace Object
Management Group.

2 Distributed Component Object Model: Proprietarni komunika&ni technologie spole¢nosti

Microsoft.
* Remote Method Invocation: Objektové orientovana komunikaéni technologie jazyka Java.

* Enterprise Java Beans: Specifikace vydavana v ramci Java Community Process Program pro v{voj

fizenych, serverovych komponent umoziujicich modularni tvorbu podnikovych aplikaci.

® Java Platform, Enterprise Edition: Sada specifikaci vydavanych v ramci Java Community Process
Program pro vyvoj podnikovych aplikaci.
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Vsechny uvedené zplisoby se ov§em vyznacuji spole¢nou vlastnosti, a to je pfimé
volani vzdalenych objektl. To v disledku vede kK vytvoreni silné vazby mezi jednotlivymi
pocitaCovymi systémy a jejich ndvrhy. Problémy S tim souvisejici caste¢né fesi nasledujici

IT koncept.

3.1.4 Enterprise Application Integration

EAI je termin pouzivany pro planovani, metody a nastroje uzivané pro
modernizaci, konsolidaci a koordinaci riznorodych nezavislych aplikaci uvniti podniku.
Umoziuje zvySeni efektivity podniku pomoci vymény dat mezi aplikacemi, které byly
vyvinuty pro odli§né operacni systémy, databaze ¢i za pouziti proprietarnich technologii.
Principem je zpftistupnit existujici data a business logiku pro dalsi pouziti, a to idealné pfi

minimalizaci nutnych zasaht do zdrojové ¢i cilové aplikace.

Tento piistup také odstrafiuje ¢ast problémd, které jsou spojovany
s distribuovanymi systémy. Jednotlivé aplikace podporuji technologie, které nemusi byt
podporovany v okolnich systémech. Produkty EAI tvofi prostfednika mezi témito systémy
a tim tuto nevyhodu potlacuji (Pulier, Taylor, 2006, s. 43). To snizuje naklady nutné na
lidské zdroje pro vyvoj a testovani zmén, ale také na naslednou udrzbu jednotlivych

systémd.

EAI produkty typicky umoznuji synchronni i asynchronni vyménu zprav,
transak¢ni zpracovani, obsahuji podporu smérovani ¢i pozdrZeni zprav, Skalovatelnost a
vysokou dostupnost. Nevyhodami jsou naopak vysoké investi¢ni naklady, ¢asova prodleva
pfi zavadéni do praxe, nizka flexibilita poskytovanych rozhrani a nevyhody spojené s
fizenim a kontrolou pfi vétsim mnozstvi propojenych sluzeb. Pulier a kol. (2006, s.
XXXVI) mezi dalsi nevyhody tohoto pfistupu fadi nutnost udrZovat si zaméstnance
se specifickymi znalostmi konkrétnich technologii, které jsou pouZivany v integrovanych

aplikacich.

3.1.5 Event-driven architecture

Tento IT architektonicky ptistup je charakterizovan vytvafenim, deteket,
konzumaci a reakci na udalosti v pocitacovych systémech. Udalosti je zde mySlena

vyznamna zména stavu objektu redlného svéta ¢i takova udalost, ktera je vyznamna pro
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provadéni zamyslené funkéni logiky. IT systémy navrzené dle EDA vyuZzivaji asynchronni
vyménu dat pro produkci a konzumaci udélosti a zarovenn by mély byt schopné zpracovavat

udalosti v piredem nedefinovaném poradi.

Pristupy EDA a SOA jsou vzajemné komplementarni a jejich vhodnou kombinaci
1ze dosahnout vyssi celkové flexibility podniku. Cummins (2009, s. 208) mezi dulezité
divody uziti obou pfistupt uvadi, ze SOA samotna neni schopna identifikovat a reagovat
na nezvyklé udalosti. Pomoci EDA je naopak mozné skladat bézné udélosti do
komplexnich, ty nasledné analyzovat a vyhodnocovat. Tato metoda se nazyva Complex-
Event Processing (CEP) a sklada se z prib&ézného monitorovani, reportovani,
zaznamenavani a filtrovani udalosti, které v ur¢ité kombinaci mohou znamenat vyskyt
udalosti, ktera je z pohledu dal$iho zpracovani zajimava. Nasledn¢ Ize uplatnit flexibilitu
SOA pro rychlé upraveni ¢i doplnéni existujicich business procest v podniku tak, aby byly

schopny standardné fesit i nové detekované situace.

3.1.6 Business Process Management

Business Process Management je manazerskd disciplina zamétujici se na
navrhovani a pribézné vylepSovani rychlosti, nakladt a kvality obchodnich operaci
(Cummins, 2009, s. 74). Cummins dale uvadi, Ze tento pfistup obnasi analyzu a
vylepSovani jak manualnich, tak i automatizovanych obchodnich procesi, ptfi¢emz prace v
podniku je typicky vykonavéna urc¢itymi jednotkami a fizena procesy. Proces je zahajen na
zakladé konkrétni potieby ¢i cile, pfi¢emzZ proces je definovan praci, kterou je nutné
vykonat, a také kym, kdy a pro¢ ma byt vykonana (Cummins, 2009, s. 77). Jednotlivé
kroky procesu pfitom mohou byt vykonavany manualné¢ jednotlivymi rolemi pracovnikd,

anebo plné¢ automaticky nékterym IT systémem.

PribéZna analyza procest a jejich pruzné optimalizace davd moZnost managementu
podniku provést strategické omezeni nakladu ¢i poskytnout ptilezitost pro generovani
novych trzeb. Aby tyto zmény byly efektivni, je nutné je provést v zamysleném casovém
obdobi (Pulier, a dalsi, 2006, s. 96). Z pohledu analyzy efektivity procesu je pro
management podniku pfitom zajimava moznost spekulativni analyzy navratnosti

investovanych prostfedkl a predpokladanych trzeb hned pii itvodnim navrhu procesu. Po
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implementaci a nasazeni je poté naopak zajimava zpétnovazebni analyza na zakladé

realnych dat. Nékteré softwarové produkty ob¢ tyto moznosti dnes jiz plné podporuji.

Uzitim servisn¢ orientovanych sluzeb pii automatizaci obchodniho procesu Ize
nejenom minimalizovat nutné naklady na realizaci, ale predevsim snizit dobu uvedeni
novych ¢i modifikovanych sluzeb na trh. To je dano pfedevSim autonomnosti,
znovupouzitelnosti a komponovatelnosti jednotlivych sluzeb. Zaroven se zvySuje
schopnost managementu podniku se vice soustfedit na vlastni obchodni proces a zaroven
pritom spravné piedvidat a chapat dopady pozadovanych zmén na IT infrastrukturu (Pulier,

a dalsi, 2006, s. 96).

3.1.7 Cloud Computing

Tento pojem zahrnuje oblast vyvoje a pouzivani pocitatovych technologii, kde je
spoleénym prvkem provoz ¢asti IT ve virtudlnim prostfedi na Internetu. Existuje n¢kolik
obchodnich modelti, jako ptiklad uvadi Svoboda (2009): 1aaS - Infrastruktura jako sluzba,
PaaS - Platforma jako sluzba a SaaS - Software jako sluzba. Spole¢nym znakem je vysoka
dostupnost a obrovska Skalovatelnost a elasticita, kterd umoznuje klientim rychle ménit
vyuzivané zdroje podle aktualni potteby. Zaroven se klient nemusi starat o béznou udrzbu
spojenou s vymeénou a opravami hardware ¢i o aktualizace poskytovaného softwarového

vybaveni.

Mezi nevyhody je moZné zaradit zkou vazbu na konkrétniho poskytovatele sluzby
(je slozité a nakladné prejit k jinému poskytovateli), ptipadny odliSny pravni rad
poskytovatele a klienta, rizika spojena s bezpecnosti ukladani citlivych dat mimo

podnikovou sit’ a v neposledni fad€ zavislost na dostupnosti Internetu.

Cloud Computing neni nasledovnikem SOA a stejn€ tomu neni ani naopak. Oba
pfistupy se vzajemné dopliuji a pfi vhodné kombinaci uziti dokonce poskytuji vyssi
ptidanou hodnotu. Lze naptiklad kombinovat sluzby poskytované v ramci SaaS se

sluzbami uvnitf podniku, stejné tak l1ze provozovat jiz existujici sluzby nové v ramci laaS.

3.2 Definice SOA

Nasledujici kapitoly uvadi vybrané pohledy na definici podstaty servisné

orientovana architektury.
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3.2.1 Zakladni vlastnosti

Pocatky servisné orientované architektury se vztahuji k postupné potiebé zavést
nové standardy v oblasti pocitacové vymeény dat, a to piedev§im v obdobi masivniho
roz$iteni a uziti Internetu. Mezi kli¢ové standardy a technologie fadi Pulier a kol. (2006, s.
21) predevsim specifikace zalozené na XML a komunikacni protokoly, které souvisi s
univerzalni interakci mezi pocitaci. Tyto technologie umoznuji takovou vyménu zprav, ze
pii jejich pouziti jsou komunikujici aplikace na sob¢ mnohem vice nezéavislé — jsou ,,loose
coupled” (ve volné vazbg). Zaroven jsou vyrazné nezavislé i na pouzité sitové
infrastruktufe, jelikoz pro pienos se Casto vyuziva rozsifeny a podporovany protokol
HTTP®. Vzdalené uziti sluZzeb probiha volanim publikovanych webovych sluZeb, tedy

zasilanim SOAP’ zprav a jejich zpracovanim.

Servisn¢ orientovana architektura rozhodné nesouvisi pouze s technologiemi.
Cummins (20009, s. 27) ji naptiklad definuje jako nové paradigma business designu se
stézejnim zaméfenim na vytvoreni takové spolecnosti, ktera bude podporovat agilnost v
oblasti rychlosti, nakladii a kvality. Dale uvadi, Ze SOA nutné nevyzaduje elektronické
technologie, ale automatizace, integrace a modelovani pomoci téchto technologii je
zakladem pro jeji optimalni implementaci. Pln4 implementace SOA ovSem také vyzaduje

kompletni transformaci podniku.

Hlavnim pfislibem této nové architektury je schopnost kontinualniho vyvoje a
optimalizace podniku na zaklad€ potieb a strategie podniku, a ne na zédkladé¢ omezeni IT
oddéleni (Pulier, Taylor, 2006, s. 51). Pulier a kol. (2006, s. 52) dale uvadi, ze jednotlivé
prvky SOA mohou byt premistény, nahrazeny ¢i modifikovany, a to diky volné vazbé mezi
jednotlivymi sluzbami. Déle je mozné tyto jednotlivé sluzby skladat a spojovat do riiznych
forem a za rliznym ucelem, a tim vytvaret nové procesy ¢i sloZené aplikace. Hlavnim

prislibem je tedy flexibilita zmén.

® Hypertext Transfer Protocol: Sitovy protokol vyuZivany piedeviim v internetovém prostiedi.

Vyvoj protokolu zajistuji organizace IETF a W3C.

" SOAP: Specifikace komunikaéniho protokolu konsorcia W3C.
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Erl (2009, s. 42) rozdéluje SOA historicky na dvé obdobi: Prvotni SOA a Soucasna
SOA. Prvotni SOA se opira o standardy a specifikace zalozené na XML a zakladnich

webovych sluzbach. Soucasna SOA stavi na prvotnim modelu a plisobenim pramyslu a

technologického pokroku rozsifuje své pavodni ideje (Erl, 2009, s. 43), pti¢emz podle Erla

(2009, s. 45) je zakladnim znakem predstava architektury, ktera podporuje servisni

orientaci pravé za pouziti webovych sluzeb.

Tabulka 1 - Zakladni vlastnosti Soué¢asné SOA

Zakladni vlastnost
Soucéasné SOA

Charakteristika vlastnosti

Soucast jadra

servisn€ orientované

vypocetni platformy.

SOA jde za hranice bézné IT architektury. Predstavuje servisné

orientovany princip fungovani celého podniku.

Zlepsuje kvalitu Zavadéni standardt souvisejicich s provadénim sluzeb bezpecné,
sluzby. spolehlivé, dle pozadavkl na vykon a datovou integritu.
Zasadni Nezévislost a sobéstacnost sluzeb formou samospravy na urovni

autonomnost sluzeb.

vymeény zprav. Zpravy jsou dostate¢né inteligentni, aby

kontrolovaly zptsob, jak je budou zpracovavat ptijimajici sluzby.

Je zalozena na

Ptenos i zprava samotnd jsou zaloZeny na obecné piijatych

otevienych standardech, které navic nevyzaduji, aby jednotlivé sluzby sdilely

standardech. typovy systém. Pfemost'uje vétSinu nestejnorodosti uvniti podniku
a lze tedy vzdy zvolit moznost komunikace mezi sluzbami.

Podporuje Standardizovany systém komunikace umoznuje §irsi vybeér

rozmanitost

prodejct.

produktii nezavisle na stavajicim softwarovém vybaveni podniku.

Stara se o vnitini

spolupréci.

Pti tvorbé aplikaci Ize aplikovat takové principy navrhu, které
vybavi sluzby vlastnostmi, které ptirozen¢ podporuji spolupraci.
Sluzby tedy bude mozné zaclenit do budoucich pozadavkl na

integraci aplikaci.
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Podporuje
zjistitelnost.

Podporuje a doporucuje pouzivani takové formy registru sluzeb,
ktera podporuje oznamovani a zjistovani sluzeb v podniku i mimo

podnik.

Podporuje federace.

Umoznuje zapouzdfit zastaralou a nezastaralou aplika¢ni logiku a
vystavit ji pomoci standardizovaného systému komunikace.
Umoznuje zavést jednotnost do diive nesdruzenych podnikt a

propojit je.

Podporuje princip
architektonické

kompozice.

Sluzby jsou nezavislymi jednotkami logiky, ze kterych Ize skladat
automatizované tidici procesy. To podporuje i zavadéni standarda

pro podporu flexibilni kompozice (WS-*).

Stara se o zakladni

Diiraz na navrh sluzeb dle principu znovupouzitelnosti, i kdyz

znovupouzitelnost. | takovy pfimy pozadavek neexistuje. Sluzby musi byt neutralni
k fidicim procestim i feSenim automatizace, které je upotiebi.

Zdiraziuje Duraz na takovy navrh rozhrani sluzeb, aby troven granularity

roz§ifitelnost. rozhrani nelimitovala rozsitovani funkcionality. Sluzbu poté lze

rozsifit o dodatecnou logiku pfi minimalizaci negativnich dopadu.

Podporuje servisné
orientovany
modelovy vzor

fizeni.

Sluzby 1ze navrhnout tak, aby vyjadtovaly fidici logiku. Modely
BPM a modely entit Ize piesnéji reprezentovat pomoci

uspotadaného sjednocent sluzeb pro fizeni.

Implementuje vrstvy

abstrakce.

Umoznuji zavadéni vrstev abstrakce nastavenim sluZeb jako
vyhradnich ptistupovych bodl k riznym prosttedkim a procesni
logice. Spravnym navrhem tedy lze oddélit fidici a aplikacni
domény podniku. Kazdy koncovy bod poté musi védét pouze o
existenci dalsiho, coz dovoluje kazdé doméné vyvijet se vice
nezavisle. Toto podporuje schopnost pfizpisobovat se zménam

Vv fizeni a technologii.

Podporuje

organizacni

Piisobenim na fidici reprezentaci sluzeb, abstrakci sluzeb a

pfedevsim volnou vazbou mezi fidici logikou a aplika¢ni logikou
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flexibilitu.

nabizi potencial ke zvySeni organiza¢ni agilnosti. Jednotlivé
automatizované ¢asti podniku jsou poté mnohem vice na sobé
nezavislé, coz se nejvice projevuje béhem vnitini reorganizace,
slouceni spole¢nosti, zméné v obchodnim poli piisobnosti €i pii

nahradé zavedené technologické platformy v podniku.

Je stavebnim

Casto bude SOA reprezentovat pouze jednu z mnoha uZitych

blokem. architektur v podniku a je tedy stavebnim blokem poskytujicim
sluzby. Servisné€ orientovany podnik naopak povazuje SOA za
podnikovy standard.

Je vyvojem. Vyuziva GspéSné vlastnosti pfedchozich distribuovanych architektur

a prebird jejich uspésné vlastnosti. Lisi se od nich navrhem a
principy servisni orientace a webovych sluzeb, a také uzitim
novych navrhovych vzori a technologii. Jmenovité
znovupouzitelnost, zapouzdieni, komponovatelnost a abstrakce

aplikacni a fidici logiky.

Stale dozrava.

Stale existuji omezeni V ramci funkcionality webovych sluzeb,
které limituji nasazeni v ramci podniku. Tato omezeni jsou ovSem
docasna, jelikoz standardizac¢ni organizace postupné vytvareji

dodatec¢né specifikace, které zahrnuji jejich feSeni.

Je dosaZitelnym

idealem.

Pfi zavadéni servisné orientované architektury v podniku dojde

K hybridnimu ptechodnému prostiedi, kdy bude spole¢né existovat
distribuované prostiedi slozené z pltivodniho a servisné
orientovaného feSeni. Technologie umoziujici implementaci jsou

dostupné jiz dnes a ani vySe zminény piistup neni tedy limitem.

Zdroj: (Erl, 2009, s. 44-56)

Vyse uvedené vlastnosti Erl (2009, s. 55) uvadi ve své Formalni definici Soucasné SOA:

- Predstavuje otevienou, rozsifitelnou, federa¢ni a komponovatelnou

architekturu, ktera podporuje servisni orientaci a sklada se ze sluzeb, které jsou
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autonomni, schopné kvality (QoS), podporuji rozmanitost prodejcti, spolupraci,

zjistitelnost a jsou implementované jako webové sluzby.

- Muze zavést abstrakei fidici logiky a technologie, coz vede k volné vazb¢é mezi

témito doménami.

- Vyvinula se ze starSich platforem, zachovava uzite¢né vlastnosti tradi¢nich
architektur a pfichazi s riznymi principy, které se staraji o servisni orientaci na

podporu servisné orientovaného podniku.

- Je idedlnim univerzalnim standardem v ramci celého podniku, ale dosazeni

tohoto stavu vyzaduje pfechod a podporu na stale se vyvijejici sady technologii.

3.2.2 Principy servisni orientace sluZeb

Servisni orientace sluZeb je zakladnim pojmem, ktery vychazi z potieby oddélit
jednotlivé z4jmy na dil¢i ¢asti, které spolu souvisi (Erl, 2009, s. 242). Tim lze dosahnout

rozdéleni komplexnich problémi na sadu mensich problémd, které jiz 1ze izolované fesit.

Jedna se vlastné o jinou implementaci jiz pouzitého konceptu, na kterém stavi
objektove orientované programovani a programovani zalozené na komponentach (Erl,

2009, s. 242). Implementace samotna se pfitom fidi jiz uvedenymi vlastnostmi Soucasné

SOA.

Jednotlivé néasledné uvadeéneé principy spolu souvisi a vzajemné se podporuji (Erl,
2009, s. 267). Neékteré principy servisni orientace jsou odvozeny z principt objektové
orientace (Erl, 2009, s. 268) a n¢které jsou ptirozenymi vlastnostmi webovych sluzeb.
Mezi takové lze zatadit abstrakci sluZzeb, komponovatelnost, volnou vazbu a dohodu sluzeb
(Erl, 2009, s. 270). Ostatni vlastnosti nevyplyvaji ptimo jako vyhody uziti webovych

sluzeb, a je proto nutné se na né zaméfit v ramci navrhu a modelovani sluzeb.

Tabulka 2 — Bézné principy servisni orientace sluZeb

Princip sluzby Zaméreni a cile

Sluzby jsou Sluzby jsou zkoumany a navrhovany z pohledu znovupouzitelnosti,

opétovné pouzitelné. | a to bez ohledu na okamzité prilezitosti uziti.
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Sluzby sdileji Zaucelem interakce sluzeb nemusi sluzby sdilet nic jiného nez
formalni dohodu. formalni dohodu, kterd definuje vSechny sluzby a podminky pro

vyménu informaci.

Sluzby jsou volné Sluzby musi byt navrzeny pro interakci, aniz by musely existovat
vazané. uzké vazby mezi sluzbami.

Sluzby abstrahuji Jedind ¢ast sluzby, kterd je viditelna okolnimu prosttedi, je
logiku v pozadi. vystavena prostiednictvim dohody sluzeb. Logika v pozadi, ktera

netvoii ¢ast dohody sluzeb, je pro Zadatele neviditelna.

Sluzby jsou Sluzby se mohou sluc¢ovat s dal§imi sluzbami. To umoznuje
komponovatelné. reprezentovat logiku na riiznych urovnich granularity a podporuje

znovupouzitelnost a tvorbu vrstev abstrakce.

Sluzby jsou Logika tizeni sluzbou je omezena explicitni hranici. Sluzba ma
autonomni. kontrolu nad v8im uvniti své hranice a dokonceni jeji tlohy neni

z4vislé na jinych sluzbach.

Sluzby jsou Sluzby by nemély byt nuceny uchovavat informaci o stavu, jelikoz
bezstavové. to muize ovlivnit jejich schopnost ziistat voln¢ spojené. Navrh
sluzeb proto musi udrzovat sluzby maximalné bezstavové a

pfipadné presunout spravu informaci o stavu do jiné arovné.

SluZby jsou Cilem je zpftistupnit definici sluzeb, aby je mohli objevit Zadatelé

zjistitelné. sluzeb, ¢imz se zvysi jejich znovupouZitelnost.

Zdroj: (Erl, 2009, s. 242-243)

3.2.3 Vyuzitelnost SOA

Z pohledu vyvoje v ¢ase muze byt SOA vnimana jako pftistup, ktery nepiinesl
ocekavané vysledky. VétSinou se ovSem jednd o nazory, které souvisi s chybnym
nastavenim oc¢ekdvani ¢i ptimo se Spatnou aplikaci SOA, kdy hlavnim pfinosem SOA neni
zakoupeny software, ale pfedevSim aplikovani definovanych principt a postupt (Handy,

2010) a také zavedeni politiky, spravy a udrzby sluzeb - tzv. Governance (Gartner, 2009).
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Vlastni definice principti (Best practices) SOA ovsem presahuje hranice SOA a je
vyuzitelna i v dalSich oblastech navrhu a vyvoje software. Gartner (2009) uvadi, Ze vyhoda
SOA se mnohem S§ifeji projevuje v kombinaci s jinymi piistupy a technologiemi. Realizaci
obchodnich procestt BPM ¢i komplexnich udalosti v ramci EDA lze zvysit agilnost a
flexibilitu podniku a jeho procest. Handy (2010) dale uvadi, ze z pohledu businessu je
dnes nutné vnimat cloud jako prostiedi, ve kterém je aplikovani SOA nanejvys vhodné a

kde lze také tézit z dosazeni vyssi flexibility a nezavislosti jednotlivych sluzeb.

Pravé z téchto diivoda zistava i nadale SOA stale platnou a zadanou oblasti, coz

potvrzuje i vyzkum provedeny spolec¢nosti Forrester (2011).

3.3 Pohled na implementaci SOA v podniku

Tato kapitola uvadi rizné pohledy na zavadéni servisné orientované architektury a

jeji nasledné provozovani v rdmci podniku.

3.3.1 Kategorizace

Zavedeni a rutinni uZziti servisné orientované architektury je dlouhodoby proces,
ktery vyzaduje ucast vSech roli v podniku a ktery piinasi celou fadu problému a omezeni,
na které je nutné brat zietel. Uvodni faze tohoto procesu souvisi s rozhodovanim a uréenim
zptisobu, jakym bude SOA v dlouhodobém &asovém obdobi implementovana. Casto se zde
prolinaji vlivy konkrétnich potieb a o€ekavani managementu, stejné tak i architektonické
piedstavy o cilovém feSeni. Role jednotlivych pracovnikt ucastnicich se tohoto procesu
tedy predurcuje, jakym pohledem budou nahlizet na cely proces implementace. Nasledujici
kapitoly analyzuji jednotlivé aspekty ovliviiujici vyslednou servisné orientovanou

architekturu podniku.

3.3.2 Faze zavadéni SOA

Kazdé zméné v oblasti informacnich technologii v ramci podniku predchézi
rozhodnuti, zda danou zménu provést ¢i nikoli. V ptipadé prohlubovani architektury
integrace systému se navic jedna o takovou zménu, kde neni o¢ekavan okamzity pfimy

obchodni pfinos, ale naopak jsou zde oekavany snizené naklady z dlouhodobého hlediska.
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Zavadéni servisné orientované architektury l1ze rozdélit do jednotlivych etap a fazi.
Rozd¢leni uvedené v nasledujicich odstavcich voln€ navazuje na postup uvadény Pulierem

a kol. (2006).

3.3.2.1 Rozhodnuti o zavedeni SOA

Zavedeni servisn¢ orientované architektury v podniku je dlouhodobym
strategickym rozhodnutim managementu, na které se vaze i fada negativnich dopadi.
Kli¢ovych impulzi pro Givahy o zavedeni této podpory je n€kolik. Dle Puliera (Pulier,
Taylor, 2006) to muze byt slou¢eni dvou spole¢nosti a navazného sjednocovani
obchodnich procesti a IT technologii. Cilem zde je maximalizace synergickych efektt.
Stejné tak prvotnim diivodem mutize byt investice do vétsi flexibility podniku, at’ uz pfi
zavadéni novych produktt ¢i z divodu nutnosti hbité reakce na produkty konkurence.
V neposledni fad¢ je nutné vyhodnoceni névratnosti investovanych prosttedkt (ROI —

Return Of Investment).

Mezi negativni dopady takto rozsahlych zmén lze zatadit rizika spojena s nutnosti
komplexnich zmén v pracovnich procesech podniku. Dale pak rizika s ptipadnym
nenaplnénym ocekavanim ¢i ptfimo s neuspéchem celého projektu. Z téchto divodi
zminuje (Pulier, Taylor, 2006, s. 226) moznost pfizvani externich expertt, kteti maji

zkuSenosti se zavadénim SOA v podnicich a ktefi tak mohou sniZit miru zndmych rizik.

Vystupem této faze je strategické rozhodnuti managementu o zavedeni SOA vcetné
stanoveni hrubého planu. Plan rozdéli implementaci do jednotlivych etap a fazi, kde
hlavnim cilem prvni (pilotni) etapy je snaha identifikovat a eliminovat negativni dopady
rozhodnuti, ovéfit zivotaschopnost projektu a nasledné uptesnit navratnost dale

investovanych prostiedkd.

3.3.2.2 Zakladni analyza potreb a volba strategie zavadéni

Pro Gispé€$nou implementaci je zapotiebi nejprve provést analyzu potieb, problému a
cilti podniku jak v oblasti IT, tak i v oblasti zab&hlych pracovnich procest a postup.
Cilem je vytvofit uvodni seznam potiebnych webovych sluzeb a z nich nasledné i vizi
budouciho servisné orientovaného IT prostiedi. Takto identifikované sluzby je nutné dale

seskupit do funkéné logickych celki, které budou reprezentovany jednotlivymi IT systémy.
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Strategie zavadéni by méla ovsem obsahovat i schopnost pfizptisobovat plany
zavadéni zménénym podminkam v podniku. Bloomberg (2010) varuje pied tzv.
“Checklist” architekturou, kdy vlastni implementace SOA se mtize stat pouhym
vykonavanim stanovenych cili, a to 1 na tkor agilnosti podniku. Jednim z hlavnich cila
SOA je ptitom prave zvyseni agilnosti, a proto by strategie méla s timto specifickym
aspektem jiz od pocatku pocitat. Z diivodit métitelnosti vysledkt a celkové efektivity je
vSak nutné stanovit alesponi hlavni milniky a cile tak, aby odpovidali cilovym potfebam
podniku (Bloomberg, 2010). Klicovou vlastnosti strategie je proto ménitelnost v ¢ase dle

zménénych potieb podniku.

Erl (2009, s. 299-308) uvadi dva validni pfistupy pro zavadéni SOA: Strategie
shora-dolt a Agilni strategii. Prvni piistup vede k velmi kvalitni servisni architektuie,
jelikoz cely navrh je nejprve dukladné analyzovan a je tak maximalizovana
znovupouzitelnost sluzeb. Nevyhodou je ¢asova a finan¢ni naro¢nost z diavodu hluboké
uvodni analyzy. Druhy pfistup je podobny prvnimu s tim rozdilem, Ze prace na realizaci
jednotlivych sluZeb je zahajena jakmile analyza shora-dold dodate¢né pokroci. Tato
strategie spliiuje dlouhodobé i1 kratkodobé cile, pficemz celkoveé zvySuje Usili spojené se
zavedenim kazd¢ sluzby. Sluzby jsou totiz pii pouziti této strategie opétovné revidovany,
navrhovany a vytvareny a je tedy nutné prilbézné zajistovat kompatibilitu s celkovym
feSenim. Erl (2009, s. 302) dale uvadi piistup zdola-nahoru, ktery je ¢asto vyuzivanym, ale
ktery nevede k vytvareni sluZeb splitujicich zasady servisni orientace. Z t€chto diivoda
oznacuje tento pfistup za krajné nevhodny, jelikoz v disledku vede k nutnosti dodate¢né
revize modelu sluzeb a Kk jejich nasledné re-implementaci. To zptisobuje dodate¢né vyrazné

zvyseni nakladu.
3.3.2.3 Volba technologii pro implementaci

Lze zvolit riizné technologie a produkty pro implementaci Souasné SOA. Takové
rozhodnuti v§ak musi brat v ivahu situaci v konkrétnim podniku, jelikoZ je nutné jak
minimalizovat ekonomické a organizacni dopady, tak i naplnit definovanou servisné

orientovanou vizi.

Mezi vyznamna kritéria rozhodovani Ize tedy zatadit omezeni dand investicnim

zamérem, stavajicim IT prostiedim podniku a védomostmi a schopnostmi zaméstnanct.
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Néktera z uvedenych omezeni Ize odstranit jako soucast realizace implementace SOA.
Ptikladem muize byt upgrade dosud pouzivanych IT systému na verzi, ktera je jiz servisné
orientovana (Pulier, Taylor, 2006, s. 227). Takovato komplexni rozhodnuti jsou tedy stale

z velké Casti na urovni managementu, jelikoz se tykaji podniku jako celku.

Z pohledu servisn¢ orientované architektury lze vyuzivat libovolné technologie ¢i
produkty, které jsou stavény na bazi uznavanych standardd. Je nutné ovsem brat v ivahu
dodate¢né néklady, které vznikaji nutnosti zaméstnavat vice pracovnikl se znalosti

konkrétnich produktii a technologii.
V této fazi je nutné uvazovat také nad architekturou z pohledu:
- potieb na spravu a udrzbu sluzeb a jejich verzi,
- pozadavkil na zabezpeceni kvality pfenosu zprav,
- pozadavkil na zabezpeceni integrity a diivérnosti obsahu zprav,
- pozadovaného sledovani chodu sluzeb a nasledného vyhodnocovani,

- pozadované vykonnosti.

3.3.2.4 Pilotni projekt

Kritickou fazi je realizace pilotniho projektu, ktery mé za cil ovéteni procesnich a
technologickych ptedpokladii a zaroven identifikaci riiznorodych rizik a negativnich

dopad.

Z tohoto diivodu je nutné nejprve vybrat vhodnou oblast podniku, na které¢ bude mozné
uvedené predpoklady a dopady ovéfit. Je vhodné volit z takovych oblasti, kde nedochazi
K ptilisnym vné&j§im vliviim a které nejsou piili§ komplexni. To usnadni identifikaci
problémi souvisejicich pouze s pilotnim projektem a zaroven usnadni pribéznou
interpretaci vysledkid. Nevhodné jsou tedy ty ¢asti podniku, které jsou zatizeny akutnimi
problémy ¢i Castou potfebou zmény. Nasledujicim krokem je vytvoteni architektury a

designu nového systému pro zvolenou oblast a vlastni implementace.

Zavérem pilotniho projektu miZe byt 1 rozhodnuti o zastaveni zavadéni SOA.
Z tohoto duvodu Pulier (Pulier, Taylor, 2006, s. 185) zduraziuje, Ze tato architektura je

stavéna na standardech, a proto je proces zavadéni plné reverzibilni.

29



3.3.2.5 Vyskoleni zaméstnancu

Nezbytnym predpokladem pro uspéSnou implementaci je pochopeni zakladnich
principtt SOA jednotlivymi zaméstnanci a nutnost predejit pfipadnym negativnim reakcim
(Pulier, Taylor, 2006, s. 188-196). Stejn¢ tak dulezité je seznamit je se strategickymi

rozhodnutimi a dlouhodobymi plany managementu.

3.3.2.6 Postupna implementace

Implementace servisné orientované architektury neni jednorazova operace, ale
dlouhodoby proces, ktery v prvnich fazich postupné zavadi a standardizuje jednotlivé Casti
IT prostiedi podniku. Je sice vhodné postupovat po jednotlivych krocich ptesné dle
stanoveného planu, ale zaroven je nezbytné reagovat na nové situace a zmény v okolnim
prosttedi. JelikoZ servisni orientace poskytuje dodatecnou urovei flexibility, tak je
vétsinou mozné tento dlouhodoby plan rozsifovat ¢i ménit, a to dokonce bez vyraznych

negativnich dopadi.

3.3.3 Charakteristika vrstev servisné orientovanych sluzeb

Pro blizsi pochopeni zptisobu modelovani servisné orientovanych sluzeb je nutné
nejprve identifikovat jednotlivé kategorie servisné orientovanych sluzeb. Sluzby se déli do
jednotlivych vrstev podle svého logického vyznamu, souvislosti s aplika¢ni ¢i fidici
logikou a svym umisténim za uc¢elem podpory agilnosti Erl (2009, s.275). Erl (2009, s.277)

uvadi nasledujici tii vrstvy sluzeb:
- vrstva sluzeb aplikace,
- vrstva sluzeb fizeni,
- vrstva sluZeb instrumentace.

Vrstva sluZeb aplikace zamérné abstrahuje logiku, kterd nesouvisi s fizenim, do

sady sluzeb, které lze oznacit jako sluzby aplikace (Erl, 2009, s. 278). Takové sluzby
nabizi funkce v ur¢itém kontextu zpracovani, jsou nezavislé na feSeni, jsou obecné a
znovupouZitelné, 1ze je pouzit pro ptimou integraci s dalSimi sluZbami aplikace a mohou se

skladat z kombinace sluzeb vyvinutych interné v rdmci podniku ¢i sluzeb od prodejct,
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které byly zakoupeny anebo pronajaty (Erl, 2009, s. 279). Tato vrstva je také Casto
nazyvana vrstva sluzeb uzitku anebo sluzby infrastruktury (Erl, 2009, s. 280).

Vrstva sluzeb rizeni predstavuje kolekei sluzeb, jejichz tkolem je vykonani fidici

logiky. Sluzby fizeni za timto ucelem vyuzivaji a spojuji jednotlivé sluzby aplikace. Erl

(2009, s. 282) predstavuje nasledujici dva typy sluzeb fizeni:

Sluzby tizeni vztahujici se k uloze (sluzby ulohy) zapouzdiuji logiku fizeni ur¢enou

pro konkrétni ulohu fizeni nebo pro fidici proces zahrnujici dve€ a vice entit fizeni. Tyto

sluzby jsou Casto malo znovupouzitelné, jelikoz se vztahuji ke konkrétni tloze.

Sluzby fizeni vztahujici se k entité (sluzby entity) naopak zapouzdiuji logiku

zpracovani spojenou s urcitou entitou fizeni. Sluzby entity jsou ¢asto znovupouzitelné a

nezavislé na fidicim procesu.

Erl (2009, s.318, 5.325) uvadi, ze neexistuje jednotny zptsob odvozeni sluzeb
fizeni, avSak 1ze je odvodit z béznych dokumenti modelu fizeni, véetné modell ptipadl

uziti, definic fidicich procest a modeld entit.

Mezi vyhody sluzeb fizeni fadi Erl (2009, s. 315-317) ptedevsim
znovupouZzitelnost, ptinosy souvisejici s vyssi agilnosti v modelu fizeni a dale s ptipravou
procesu na instrumentaci. Sluzby fizeni jsou nezbytné pro dosazeni standardizace servisni

orientace v celém podniku.

Vrstva sluZeb instrumentace neboli vrstva rodicovskych fidicich procest sdruzuje

sluzby, které umoziuji pfimé propojeni logiky procesu s interakci sluzeb a tedy reakce pti
prabéhu prace (Erl, 2009, s. 283). Tento piistup kombinuje modelovani procesu fizeni se
servisn¢ orientovanym modelovanim a ndvrhem. Tyto sluzby lze také oznacit jako sluzby

fizenych uloh, které umoznuji skladani sluzeb do vétsich dlouhotrvajicich procesi.

3.3.4 Postup pri modelovani sluZeb a procesi

Soucasti vyvojovych projektl pro servisné orientovana feseni jsou faze servisné

orientované analyzy a vytvoreni servisné orientovaného navrhu (Erl, 2009, s.296). Ob¢

tyto oblasti piedstavuji fadu komplexnich tkond, které svym rozsahem vyznamné
ptresahuji ramec této prace. Z tohoto diivodu je v nasledujicich kapitolach uveden pouze

piehled a zakladni charakteristika jednotlivych Cinnosti nutnych pfi modelovani servisné
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orientovanych sluzeb. Servisné orientovany navrh je v nasledujicich kapitolach logicky

oddé¢len do casti pro servisné orientované sluzby a pro obchodni procesy.

3.3.5 Servisné orientovana analyza

Vystupem servisn¢ orientované analyzy je identifikace a vytvoreni jednotlivych
kandidatskych sluzeb vcetné kandidatskych operaci a jejich zatazeni do ptislusnych vrstev
sluzeb. Zaroven v této fazi dochazi k rozhodnuti o rozsahu SOA v daném podniku (Erl,

2009, s5.296).
Erl (2009, s. 311-313) déli tuto fazi na 3 hlavni kroky:
- Definice rozsahu analyzy,
- Identifikaci stavajicich systému automatizace,
- Modelovani kandidatskych sluzeb.

Prvni krok analyzy nejprve urci rozsah zamyslené automatizace s ohledem na
definované pozadavky managementu. Nasledujici krok identifikuje stavajici aplika¢ni
logiky, které jiz nékterou oblast automatizuji a které by bylo ptipadné vhodné zapouzdiit a
znovupouzit. Ttetim krokem je oblast modelovani sluzeb, kde dochazi k usporadani

shromazdénych informaci a jejich postupnému vyhodnoceni.

Modelovani sluzeb je zakladni proces shromazd’ovani a usporadavani informaci

tidiciho modelu, ktery je dekomponovan do fady samostatnych krokt, ve kterych jsou

identifikovany kandidatské operace kandidatskych sluzeb (Erl, 2009, s.341).

Samotné modelovani kandidatskych sluzeb je proces o 12 krocich, kdy postupné
dochazi k dekompozici fidicich procesi, identifikaci kandidati operaci fidicich sluzeb,
abstrakci instrumentacéni logiky, vytvoteni kandidatt fidicich sluzeb, zaméteni se na
servisni orientaci identifikovanych sluZeb, identifikaci kandidatskych kompozic sluzeb,
ptreskupeni operaci fidicich sluZeb, analyze aplikacnich procesnich pozadavkd, identifikaci
kandidatt aplikacnich sluzeb, vytvoreni kandidatt aplikacnich sluzeb, prezkoumani
kandidatt kompozic sluzeb, pteskupeni operaci aplikacnich sluzeb a ptipadné i k udrzbé

inventafe kandidata sluzeb (Erl, 2009, s.328-340).
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V ramci modelovani je nutné dbat na pravidla, kterd zajistuji znovupouzitelnost a
explicitni hranice sluzeb, coz se projevuje ve vysledné kvalité modelu jako celku.
Klicovym pozadavkem pro efektivni modelovani obchodnich procesii je dikladna znalost

logiky obchodniho procesu organizace (Erl, 2009, s.348).

3.3.6 Servisné orientovany navrh sluzeb

Servisn¢ orientovany navrh je proces, kterym se od logickych sluzeb odvozuji
konkrétni fyzické nadvrhy sluzeb, které jsou nasledné seskladany do abstraktnich kompozic,
jez implementuji dany obchodni proces (Erl, 2009, s.367). Mezi cile navrhu Erl (2009, s.
368) jmenovité zarazuje: urceni zakladni sady architektonickych rozsiteni, stanoveni
hranic architektury, identifikaci pozadovanych navrhovych standardi, definovani
abstraktnich navrhl rozhrani sluzeb, identifikaci potencidlni kompozice sluzeb, ustanoveni
podpory pro principy servisni orientace a prozkoumani podpory pro charakteristiky

Soucasné SOA.

Erl (2009, s.370-371) tento proces dé€li na nasledujici hlavni oblasti a dale je
charakterizuje (Erl, 2009, 391-505):

3.3.6.1 Volba vrstev sluzZeb a primyslovych specifikaci

Soucasti servisné orientované¢ho navrhu je rozhodnuti, které vrstvy sluzeb budou
V podniku implementovany a z jakych priimyslovych specifikaci bude SOA
zkomponovéna. V prvni oblasti se jedna pfedevsim o0 kli¢ovou otazku, zda investovat do
budovani fidicich sluzeb. Mezi klicové faktory pfitom patii vykon, nasazeni a sprava
sluzeb. Vstupem pro samotné rozhodnuti proto mohou byt tato upozornéni (Erl, 2009, s.
394-395):

- Stavajici konfigurace: Pokud jiz byly vrstvy sluZeb standardizovany, je obvykle

vhodné se maximalnim zplisobem pokusit pfizplisobit navrh novych sluZzeb témto

vrstvam.

- Pozadované standardy: Pii budovani novych typt sluzeb ¢i vrstev se sluzbami je

nutné také pro n¢ definovat navrhové standardy, které budou aplikovany i v

budoucnu.
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- Vykon kompozice sluzeb: Je nutné brat na zfetel potieby z pohledu vykonnosti.

Kompozice sluzeb miiZe s sebou nést znacnou zatéz pii zpracovani, predevsim
validaci, deserializaci a serializaci XML dokumentt. Proto je nékdy nevhodné
aplikovat vicevrstvou konfiguraci sluzeb. Zaroven je nutné identifikovat kritické
sluzby podniku, které by bylo z diivodii vykonnosti nevhodné realizovat pomoci

webovych sluzeb.

- Nasazeni sluzeb: Pfi navrhu vrstev se sluzbami, které vytvoii znovupouzitelné

sluzby agnostické vzhledem k feSeni, mtize v distribuovaném prostiedi zptisobovat
problém zpozdéni vyvolané centralnim ulozenim sluzeb. ReSeni téchto problémut

muze vést ke zvySeni narokd na administraci.

- Spréva verzi sluzeb: Jednotlivé znovupouzitelné sluzby jsou postupem casu

vyuzivany vice zadateli 0 sluzbu. Po nasazeni sluzby mohou byt vyzadovana
rozsifeni dopliujici sadu funkci sluzby, které povedou ke zmén¢ rozhrani sluzby.
V takovém ptipad¢ je nezbytné uz v pocateénim navrhu pocitat s implementaci

systému spravy verzi sluzeb.

- Ridici sluzby a navrhy XSD schémat: Pfi ndvrhu je vhodné pedchazet

potencidlnim problémiim s kompatibilitou mezi stavajici sadou XSD schémat a
planovanymi fidicimi sluzbami. Vhodné je se zaméfit a revidovat entitné zaméfena

schémata vii¢i planovanym entitn¢ zaméfenym fidicim sluzbam.

- Udrzba fidicich sluzeb: Pii postupu dle agilni strategie uvedené v piedeslych
kapitolach, je nutné pribézné revidovat jiz existujici sluzby. Vhodnym zplisobem
je vytvoteni administrativniho procesu navazujiciho na zminény systém spravy

verzi.

Dalsi dileZitou ¢asti navrhu je volba prumyslovych standarda. Erl (2009, s. 402)

doporucuje uziti specifikace WS-I Basic Profile® pro volbu ustfednich specifikaci SOA a

jejich verzi. Pfedevsim se jedna o verze specifikaci XML, XML Schema®, WSDL™ a

8 WS- Basic Profile: Specifikace konsorcia WS-, kter4 poskytuje navod na zvyseni interoperabilitu

zakladnich specifikaci okolo webovych sluzeb.

® XML Schema: Specifikace konsorcia W3C pro definovani struktury XML dokumentiL.
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SOAP. SOA samotna klade pozadavky a stanovi preference, které dale ovlivituji vyuziti a

ustanoveni prvkl v rdmci primarnich specifikaci.

Nasledujicim z krokt servisné orientovaného navrhu je volba rozsiteni SOA. Lze

zde vychazet z toho, které¢ z charakteristik Soucasné SOA je nutné realizovat. Jednotliva
rozsifeni jsou sice volitelnd, ale maji vyznamny vliv na poskytované a propagované
charakteristiky sluzeb. Z téchto diivodu je nutné volbu provést pred vlastnim postoupenim
k navrhu rozhrani sluzeb. Nanestésti jednotliva rozsifeni WS-* jsou rtizné vyzrala a
stabilizovana, a také nejsou vSechna plné podporovana jednotlivymi vyrobci. Doporu¢enim
je proto prvn¢ ovéfit dostupnost podpory ze strany stavajicich uzitych produkt v podniku

a stejné tak 1 rozmyslet dopady na budouci rozsifeni uziti navrhovanych sluzeb mimo

ramec podniku.

3.3.6.2 Definice navrhovych standardii

Mezikrokem pied zahajenim vlastni faze navrhu je dle Erla (2009, s. 409) nutnost stanovit
navrhové standardy, které budou aplikovany napti¢ vSemi ¢astmi navrhu a které tak zajisti
klicové vlastnosti SOA: znovupouzitelnost, komponovatelnost a predevS§im pak pruznost.

Navrhové standardy zahrnuji (Erl, 2009, s. 459-466) pravidla pro:
- pojmenovavani koncovych bodi sluzeb, jmen operaci sluzeb, hodnot zprav;

- aplikaci vhodné urovné ¢lenéni rozhrani, coZ souvisi s granularitou rozhrani a

naslednou znovupouzitelnosti a vykonnosti sluzeb;

- rozsSifitelnost rozhrani sluzeb, coZ souvisi s fyzickym navrhem sluzby a moZnostmi
jejiho rozsifeni dle budoucich poZzadavki;

- identifikaci potencidlnich zadatelii sluzeb, coz obnasi spekulativni analyzu vnéjsiho
uziti sluzby pfi jejim navrhu;

- pouziti modularnich WSDL dokumentt, coz diky schopnosti importu umoziuje

centralni spravu a znovupouzitelnost XSD schémat;

10Web Services Description Language: Specifikace konsorcia W3C pro definovani webovych
sluzeb.
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- standardizaci uzitych jmennych prostor (namespaces) a dalsich atributi

vyménovanych zprav;

- dokumentaci sluzeb, coz predstavuje dilezity dopln¢k umozijici zadatelim sluzby
1épe pochopit a plné se pfipravit na vzajemnou spolupraci a zaroven tim podporuje

zjistitelnost a znovupouzitelnost sluzby.

3.3.6.3 Navrh sluzeb

Pojmem navrh sluzeb piedstavuje transformaci diive vymodelovanych kandidatt
sluzeb na konkrétni navrhy fyzickych sluzeb. Vstupy do procesu navrhu tvofi kandidati
sluzeb vytvoreni v ramci procesu modelovani sluzeb béhem servisné orientované analyzy.
V souladu s jednotlivymi vrstvami sluzeb je doporucovan nasledujici postupny zptsob

navrhu:
- proces navrhu entitné¢ zaméetenych fidicich sluzeb,
- proces navrhu aplikacnich sluzeb,
- proces navrhu tlohové zamétenych fidicich sluzeb,

Erl (2009, s. 408) uvadi, ze béhem vlastniho navrhu bude obcas zapotiebi iterativné
potieb, které v ramci spravného navrhu sluZzeb musi byt implementovany ptedeslou
vrstvou. Naptiklad po vytvoreni poc¢ate¢ni sady navrhii aplikacnich sluzeb se béhem
navrhu ulohoveé zamétenych tidicich sluzeb objevi dodatecné potieba na dalsi funkci,
kterou aplika¢ni vrstva neposkytuje. V takovém ptipad¢ je nutné navrh aplikaéni vrstvy

revidovat a pfipadné pfidat nové operace ¢i dokonce zcela nové sluzby.

Pfi navrhu entitné zamétenych sluzeb mize naopak nastat situace, kdy zvolena
granularita jednotlivych operaci nad danou entitou nevyhovuje z pohledu pfilisné obecnosti
(operace typu vytvor, zmén ¢i smaz celou entitu), anebo naopak jsou nevyhodné z pohledu
vykonu (operace na Urovni jednotlivych atributi entity). Pro spravnou vybavu téchto
sluzeb vhodnou sadou generickych operaci mtize byt nutné provést spekulativni analyzu
(Erl, 2009, s. 429). Bloomberg (2010) v tomto ohledu zminuje piedevs§im nutnost zaméfit

se beéhem architektonického navrhu na potencialni zmény navrhovanych sluzeb.

36



Pro kazdou vytvotenou abstraktni sluzbu je potieba forméln¢ definovat vSechny
operace, kazdou vstupni a vystupni zpravu operace, a souvisejici typy XSD schématu

pouzivanych pro reprezentaci obsahu zpravy (Erl, 2009, s. 409).

3.3.7 Servisné orientovany navrh obchodnich procest

Spojenim jiz navrzenych sluzeb s logikou obchodnich procesti vznikaji formalni
proveditelné definice logiky pracovniho toku, které je mozné automatizovat. Samotné
navrhovani procesni sluzby vyzaduje navrh rozhrani sluzby a nadvrh definice procesu (Erl,

2009, s. 505).

Samotny postup navrhu procesni sluzby je podobny navrhu ukolové zamétené
fidici sluzby. Rozdil spociva v tom, ze logika pracovniho toku je abstrahovana do
samostatné definice procesu a je tedy nutné ji fesit zaroven s ndvrhem procesni sluzby (Erl,
2009, s. 482). Vstupy do navrhu tvofi vSechny piedeslé navrzené tidici a aplikacni sluzby a
samotny obchodni proces, ktery je potfeba automatizovat. Abstrahovani procesni logiky do
procesnich sluzeb dale umoziuje zvysit nezavislost navrhovanych fidicich a aplika¢nich
sluZeb, jelikoz procesni sluzba ptedpokladd vysoky stupen spravy stavu a tedy zvySuje

schopnost ostatnich sluzeb byt bezstavové (Erl, 2009, s. 467).

Néavrh definice procest vede k nalezité interpretaci nashroméazdénych pozadavka
obchodnich procest a K jejich pfesné implementaci. Navrh musi zaroven fesit vS§echny
mozné varianty aktivit procesu, véetné¢ vSech chybovych stavli a neo¢ekavanych situaci, a
musi na né vhodné reagovat (Erl, 2009, s. 482). Lze vyuzit dostupné analytické a
modelovaci nastroje, které umoziuji grafickym zpiisobem vytvaret diagramy fidicich
procest, jez predstavuji pozadavky na logiku pracovniho toku. Nasledné lze takovy
diagram vyuZit pro generovani do syntaxe jazyka, ktery je jiz pocitac¢ové zpracovatelny.

Erl (2009, s. 468) za timto G&elem uvadi jazyk WS-BPEL,

' WS-BPEL: Specifikace standardiza&ni organizace OASIS piedstavujici jazyk pro automatizaci

procestl.
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3.4 Technologie

Tato kapitola pfedstavuje nejdiilezitéjsi technologie pouzivané pii implementaci
servisn¢ orientované architektury. Kapitola dale pfedstavuje technologie a prostiedky,

které servisni orientaci dale vyuzivaji a poskytuji tak dodate¢nou ptidanou hodnotu.

3.4.1 Prehled

Servisn¢ orientovana architektura je koncept, ktery mize byt implementovan
takovymi technologiemi, které vyhovi zakladnim pozadavkiim a vlastnostem na servisni
orientaci. Stavajici implementace jsou Casto realizovany za pomoci specifikaci, které jsou
zaloZeny na znackovacim jazyku XML a které umoziiyji standardizovanou vyménu zprav
mezi systémy. Specifikace pro XML, XML Schema, SOAP a WSDL se tadi mezi zakladni
a jsou dnes bézné pouzivané. Funkcionality webovych sluzeb jsou dale rozsifovany
specifikacemi hromadné oznacovanymi jako WS-* (Erl, 2009, s. 507). V nasledujicich
kapitolach budou ptedstavena rozsifeni webovych sluzeb souvisejici s adresovanim,
spolehlivou vyménou zprav, zasadami a zabezpe¢enim. Pulier a kol. (2006, s. 21) mezi
zékladni specifikace pro SOA fadi také UDDI*2 Tato préace tuto specifikaci v nasledujicim

textu ovsem jiz neuvadi, jelikoz rozvoj této specifikace byl organizaci OASIS ukoncen.

3.4.2 Uvod do zakladnich specifikaci a technologii

Obvyklad implementace servisné€ orientované architektury vyuziva nasledujici

zakladni specifikace pro implementaci webovych sluzeb:

- XML: Obecné rozsiteny a podporovany znackovaci jazyk, ktery predstavuje

standardni format pro vyménu informaci mezi systémy.

- XML Schema: Specifikace pro definovani struktury XML dokumentt. Nejvice

v

rozS8ifena implementace je v jazyce XSD®, ktery je sam zalozen na XML.

12 Universal Description Discovery and Integration: Specifikace standardiza&ni organizace OASIS

pro registrovani a vyhledavani existujicich sluzeb.

3 XML Schema Definition: Pfedstavuje implementaci specifikace XML Schema, kter je

doporucovana organizaci W3C.
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- SOAP: Specifikace ptenosového protokolu vyuzivaného pro pienos zprav na bazi

XML. Obvykle je pro ucely pienosu zprav webovych sluzeb vyuzivan

v kombinaci s protokolem HTTP.

- WSDL.: Jazyk na bazi XML pro pocitacové zpracovatelnou definici webovych

sluzeb. Zpravy webovych sluzeb jsou definovany pomoci jazyka XSD a ptenos

obvykle zajistuje protokol SOAP.

3.4.3 Rozsireni webovych sluzeb

. Weboveé sluzby ve své zékladni podob¢ neposkytuji vlastnosti, které jsou vétSinou

pozadovany pii implementaci v podnikové sfére. Webové sluzby ovSem podporuji tzv.

volitelna rozsifeni, pii jejichZ vyuziti jsou dané nedostatky odstranény. Z divodu omezeni

rozsahu prace je zde uvedena pouze zékladni charakteristika vybranych rozsiteni

webovych sluzeb.

Tabulka 3 — Charakteristika vybranych rozsiieni webovych sluzeb

Nazev Zakladni charakteristika produktu
rozSireni

WS- - Koncept odkazti koncovych boda a koncept hlavicek s informacemi o

Addressing | zpravach.
- Vylepsuje inteligenci vloZzenou do zprav SOAP a tim zvySuje autonomii na
urovni zprav (Erl, 2009, s. 189).
- Neptimo podporuje tvorbu stavovych sluzeb, coz jde proti béznému
servisn¢ orientovanému principu bezstavovosti (Erl, 2009, s. 190).

WS- - Umoziuje zvolit troven kvality a spolehlivosti pfenosu zprav. Zpravy jsou

Reliable doruceny dle zvolené kvality nejvice jednou, alespon jednou ¢i presné

Messaging | jednou.
- Zpravy odeslané s ur¢itym pozadovanym usporadanim dorazi ve spravném
pofadi (anebo nastane chyba).

WS- - Poskytuje prostfedky pro pfipojeni vlastnosti (pravidel, chovani, poZzadavka
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Policy

a predvoleb) k webovym sluzbam (Erl, 2009, s. 207), tzv. zadsady. Ty mohou
byt povinné ¢i nepovinng.

- Sluzby poskytuji o sob¢ vice informaci a ptitom si zachovavaji nezavislost.

WS-

Security™

- Ovéfeni identity, autentizace a autorizace puvodce zpravy.

- Zajisténi integrity t&la zpravy a jeji divérmosti za vyuziti XML-Signature™
a XML-Encryption®® (Erl, 2009, s. 222).

Zdroj: autor, 2012

3.44

Enterprise Service Bus

Enterprise Service Bus (ESB) piedstavuje koncept sbérnice, ktera umoziuje

propojeni aplikaci v lokalni siti pomoci webovych sluzeb (Cummins, 2009, s. 13). ESB je

decentralizovany EAI middleware s podporou komunikaénich standardi, ktery usnadnuje

implementaci servisné orientované architektury. Smyslem integrace aplikaci dle EAI

konceptu je omezit piimé vazby mezi jednotlivymi aplikacemi, coz ESB plni vytvotfenim

sdilené sbérnice sluzeb, ktera je jednotlivym aplikacim zptistupnéna. ESB typicky

poskytuje celou fadu pokro¢ilych funkci, mezi néz lze zatadit:

Nezavislost na konkrétnim operacnim systému ¢i programovacim jazyku,

Podpora standardizovanych technologii a specifikaci s moznosti podpory
proprietarnich technologii pfi napojovani na plivodni systémy;

Podpora raznych navrhovych vzord pro vyménu dat mezi systémy: Napiiklad
synchronni a asynchronni vymény zprav na bazi principt request/reply, fire-and-
forget ¢i publish/subscribe;

Podpora pro smérovani a adresovani zprav mimo jiné na zakladé obsahu zprav ¢i

definovanych pravidel a zasad;

4 WS-Security: Specifikace standardiza&ni organizace OASIS reprezentujici rozsiteni webovych

sluzeb o podporu zabezpeceni zprav.

15 XML-Signature: Specifikace organizace W3C pro zajisténi integrity obsahu zpréav.

16 XML-Encryption: Specifikace organizace W3C pro zajiténi diivérnosti obsahu zprav.
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- Podpora pro transformace a mediace zprav: Podpora pro rizné technologické ¢i
aplika¢ni adaptéry, pii transformacich z riiznych komunikacnich protokolt ¢i pii

mapovanich mezi riznymi formaty zprav;

- Pokrocilé funkce pfi praci se sluzbami: Validace a transformace zpravy,
upiednostnéni ¢i pozdrzeni zpracovani zpravy, agregace vice sluzeb do nové
sluzby, obohacovani zpravy o dodatecné informace z jinych zdroji, rozdélovani a
spojovani vice zprav ¢i podpora feSeni vyjimek;

- Sprava sluzeb v¢etné jejich nasazeni a verzovani, monitorovani, auditovani,
logovani a méfeni jejich vykonu;

- Podpora zajisténi kvality sluzeb v¢etné jejich bezpecnosti, zaru¢eného doruceni
zpréav, podpory transakci ¢i opozdéného doruceni zprav v piipade vypadku ¢i

piehlceni cilové aplikace,
- Realizace novych sluzeb slozenych uzitim jinych jiz existujicich sluzeb.

ESB ptedstavuje konkrétni prostiedek pro implementaci servisné orientované
architektury, jehoz pfidana hodnota je v moznosti iterativniho zavedeni servisné
orientované integrace systémi. Zavedenim jednotné metodiky pro implementaci, testovani
a nasazovani sluzeb, a zaroven pii vyuziti jiz implementovanych pokrocilych funkci ESB,

Ize z dlouhodobého hlediska uzitim ESB produktti minimalizovat investované prostfedky.

Dalsim aspektem pii implementaci integrace aplikaci je uZiti jiz existujicich a praxi
provéfenych navrhovych vzori. Pro vnitropodnikovou integraci 1ze naptiklad vyuzit
spole¢ny (kanonicky) datovy model, ktery podporuje abstrakci a volnou vazbu mezi
sluzbami. Tento navrhovy vzor Ize ptirovnat k Servisn¢ orientovanému principu navrhu
entitné zamétenych fidicich sluzeb, pti¢emz hlavnim rozdilem je orientace na strukturu dat
napfi¢ celym podnikem. Vyhodou je minimalizace vyvoje nutnych transformaci zprav
mezi aplikacemi, kdy pro jednotlivé sluzby postacuje pouze jednou implementovat
transformaci do spolecného datového modelu, ale také celkové zvyseni flexibility pfi

zavadeéni zmén v jednotlivych aplikacich.

Pfi masivnim nasazeni ESB sluzeb je vS§ak nutné uvazit mozné vykonnostni
problémy zptsobované uzitim ESB jako centralniho bodu, ptes ktery probiha cela

vnitropodnikova komunikace.
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3.4.5 Registrace a vyhledavani sluZeb

Registrace sluzeb navazuje na servisné orientovanou architekturu, kde cilem je

umoznit jednotlivym aplikacim nalézt sluzbu, kterou budou vyuzivat. Za timto ucelem lze

vyuzit produkty stav&jici na standardu UDDI & pozd&jsim ebXMLY.

Pro vyhledani vhodné sluzby je klicova schopnost sluzbu nalézt na zdkladé

pozadované funkcnosti. Za timto tcelem je nutné, aby data v registru sluzeb byla

strukturovana a byla v jednotném formatu. Je dale nutné poskytovat dodate¢na metadata o

jednotlivych sluzbach, ptedevsim pak o chovani sluzby véetné chovani v ptipadé

chybovych stavi.

Registrace a vyhledavani sluzeb dale umoziuje realizaci pokrocilych vlastnosti,

které mohou minimalizovat dopady zmén ve velkych implementacich:
- validace a indexace obsahu metadat o sluzbach,
- sledovani zmén a Zivotniho cyklu jednotlivych sluzeb,

- fizeni pfistupovych prav k jednotlivym sluzbam vcetné podpory schvalovacich a

obchodnich procest,

- notifikace o zménach registrované sluzby.

3.4.6 Service Component Architecture

Open SOA Collaboration (2011) je skupina neformalné sdruzenych ptednich
vyrobcil software, kterd vydava specifikace zaméfujici se na urychleni vyvoje servisné
orientovanych feSeni. Mezi aktualné vydavané specifikace patii Service Data Objects

(SDO) a Service Component Architecture (SCA).
Cilem fady specifikaci SDO je zjednodusit a sjednotit zptisoby prace s daty
v aplikacich a sjednotit pfistupovani k datiim z riznorodych zdroj, jako jsou rela¢ni

databaze, XML dokumenty ¢i jiné podnikové systémy.

" Electronic Business using Extensible Markup Language: Sada specifikaci organizace OASIS,

které standardizuji registraci sluzeb a jejich metadat.
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Naopak cilem tady specifikaci SCA je definovat model tvorby aplikaci a systémii,
které budou zalozeny na SOA. Vychazi se zde ptitom z myslenky, Ze aplikace jsou
komponovany z novych ¢i jiz existujicich sluzeb, které svym vhodnym propojenim splni
pozadované obchodni cile. Na zdklad¢ tohoto piedpokladu specifikace formuji

programovaci model, ktery poskytuje nasledujici vyhody:

Moznost uziti v riznorodych programovacich jazycich ¢i v jinych prostiedcich

véetn¢ WS-BPEL,
- Odd¢leni obchodni logiky od detaili o volané sluzbg;

- Schopnost jednotného zpiisobu volani sluzeb bez ohledu na skute¢nou

implementaci (synchronni ¢i asynchronni vyména zprav, s odpovédi ¢i bez ni);

- Schopnost vyuzit riznorod¢ standardizované i1 proprietdrni komunikac¢ni
technologie véetn¢ webovych sluzeb, EJB, JMS, JCA, RMI, RPC, CORBA a
dalSich;

- Schopnost definovat mimo aplika¢ni logiku pozadavky na kvalitu sluzby, véetné

pozadavkil na bezpec€nost, transakénost ¢i kvalitu vymény zprav;
- Data mohou byt reprezentovana pomoci zminéné specifikace SDO.

Hlavni vyhodou uziti SDO a SCA v servisné orientovanych feSenich je zvySeni
produktivity prace vyvojait aplikaci, a to sjednocenim a celkovym usnadnénim pfistupu
k existujicim sluzbam ¢i pii definici sluzeb novych. Vyvojafi se tedy mohou vice zaméfit
na vlastni obchodni logiku a méné na technologie vymény zprav. Z tohoto davodu
jednotlivé nastroje pro modelovani obchodnich procest dnes jiz plné€ integruji podporu

SCA technologie.

3.5 Produkty

Tato kapitola ptfedstavuje vybrané produkty, které podporuji servisné orientovanou
architekturu ¢i produkty, které jsou dale vyuzity v ramci vlastni prace. Kritérii pro vybér
bylo obecné povédomi o daném produktu a zaroven povédomi o vyrobci daného produktu.

Uvedené produkty jsou sefazeny abecedné podle nazvu.
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3.5.1 Prehled

Vsichni vybrani vyrobci poskytuji ucelenou obchodni fadu produkta, ktera

umoziuje plnohodnotnou implementaci SOA. Realizaci servisné orientované architektury

V podniku lze ovSem provést i za uziti jen ¢asti produktl z uvedenych tad, stejn¢ tak diky

standardizaci specifikaci i jejich kombinaci. Vyuziti produkti jednoho vyrobce ovsem

piinasi garanci funkéni kompatibility a pfedevs$im pak navaznost poskytovanych funkci

mezi jednotlivymi produkty a tedy i snadnéj$i zavadéni do rutinniho provozu.

Tabulka 4 — Prehled spole¢nosti a vybranych Fad produktu

Spole¢nost | Produktova Fada Zakladni charakteristika produktu
Software webMethods Rada produktt pfedniho vyrobce v oblasti SOA.
AG Podpora SOA Governance, BPM ¢i Complex-Event
Processing.
Oracle Oracle Fusion Ucelena podpora SOA véetné SOA Governance.
Middleware Navaznost na dalsi produkty této spolecnosti.
IBM IBM WebSphere Siroka podpora SOA véetné registru sluzeb a
pokrocilé spravy sluzeb.
Progress SOA Infrastructure Komplexni SOA fe$eni zahrnujici podporu ESB,
Software BPM ¢i Complex-Event Processing.
SOA Comprehensive SOA | Reseni v oblasti SOA Governance véetné podpory
Software Infrastructure planovani sluzeb ¢i vyhodnocovani navratnosti
investic.
WSO2 WSO02 SOA Ucelena podpora SOA v¢etné podpory SOA
Platform Governance, ESB ¢i BPM. Zalozeno na Open Source
s komer¢ni podporou.
TIBCO TIBCO Ucelena podpora SOA. Moznost optimalizace
ActiveMatrix 3.0 obchodnich procesi pomoci zpracovani komplexnich
udalosti.
Red Hat Red Hat JBoss Jedna z nejmladsich platforem pro implementaci
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Enterprise SOA
Platform

SOA. Zalozeno na Open Source s komer¢ni

podporou.

Microsoft

Microsoft BizTalk

Server

Zékladni podpora SOA s navaznosti na cloudové

prostiedi Windows Azure.

Zdroj: autor,

2012
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4 Vlastni prace
Nasledujici kapitoly uvadi praktickou ukdzku implementace SOA.

4.1 Prakticka aplikace podle zdasad SOA

Pro vlastni praci byly stanoveny nasledujici cile:
- navrhnout IT architekturu podniku v souladu se SOA,
- navrhnout a implementovat ukdzkové servisné orientované sluzby a
- implementovat automatizovany obchodni proces vyuZzivajici tyto sluzby.

Vlastni ovéfeni bude probihat tvodnim navrhem minimalni IT architektury
podniku, ktera bude v souladu s principy SOA a ktera bude zaroven v dlouhodobém

¢asovém obdobi poskytovat dostate¢nou flexibilitu zmén.

Nasledné¢ budou zvoleny produkty, které budou podporovat zvolené technologie a
které¢ z dlouhodobého hlediska zajisti nejenom stabilitu, vysokou dostupnost,
Skalovatelnost ¢i podporu rutinniho provozu, ale také piipadnou moznost piechodu
k jinému produktu ¢i technologii. Technologie a produkty pfitom budou zvoleny tak, aby

umoznily ptipadné rozsifeni pro chod v realném provozu.

Cilem ukazkové aplikace SOA bude predvedeni schopnosti flexibilniho uziti
servisné orientovanych sluzeb. Za timto u¢elem budou navrzeny a implementovany
ukazkové sluzby, které budou poskytovat vybrané funkce fiktivni banky. Budou navrzeny
operace pro spravu udaji zakaznika a jeho ucti, moznost transakci na jednotlivych uctech
a podporu konverze mén. Ukazka si neklade za cil realizaci v§ech funkénich a nefunk¢nich
pozadavkil nutnych pro realny chod banky, ale minimalni pfedvedeni zvoleného vyseku

funkcionality banky pii splnéni principi servisni orientace.

4.2 Navrh IT architektury dle principit SOA

Zakladnim rysem servisné orientované architektury je vytvofeni takového prostiedi,
ve kterém mohou co nejjednoduseji vznikat, ménit se a zanikat sluzby jednotlivych IT
systémil, a zaroven byt pfitom v co nejvétsi mite vyuzivany jednotlivymi IT systémy

podniku. Zivotni cyklus jednotlivych sluzeb by pfitom v idealnim piipadé nemé&l negativné
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ovliviiovat okolni IT systémy, tedy zptisobovat nutnost zmén v té€chto systémech ¢i
nedostupnost téchto systémul. Zaroven by jednotlivé sluzby mély byt v co nejveétsi mife

nezavislé na nevyzadanych zménach, které piimo nesouvisi s funkcionalitou dané sluzby.

4.2.1 Uvodni rozhodnuti o podobé SOA

Za timto ucelem je nutné nejenom zvolit vhodné produkty a vybudovat technickou
infrastrukturu, ale také vytvotit vnitropodnikovou metodologii, ktera pii spravné aplikaci

minimalizuje problémy spojené se spravovanim rtznorodych IT systémii a sluzeb.

Zakladnim rysem takové vnitropodnikové metodologie je definice pravidel pro
spravu sluzeb a pro navrh sluzeb (kapitola 3.3.6.2 Definice navrhovych standardu).
Predevsim se jedna o nastaveni standardi pro zivotni cyklus sluzeb vcetné pravidel pro
pojmenovavani jmennych prostori a jednotlivych verzi sluzeb. Déle je nutné vynucovat
centrdlni spravu sluzeb a detailni popis funkci jednotlivych sluzeb, a to za ticelem jejich

vyhledani a znovupouziti.

Z pohledu nastaveni zakladnich rysu IT architektury je tedy nutné zvolit takové
technologie a produkty, které budou spliiovat anebo podporovat vySe zminéné zékladni
cile. Typicky se jedna o produkty oznaované jako SOA Governance, které se primarng
zamétuji na udrzovatelnost IT architektury pfi masivnim nasazeni a vyuzivani servisné

orientovanych sluzeb. Zakladni vlastnosti vyspélych produkti jsou:
- podpora centralniho registru sluzeb,
- vcetné podpory popisu a vyhledatelnosti sluzeb,
- vcetné podpory definice a udrzby Zivotniho cyklu a verzovani sluzeb,
- podpora centralni spravy nastaveni pravidel pro zabezpecéeni a kvalitu sluzeb,

- podpora vazeb a zavislosti mezi sluzbami, véetné identifikace rizik a dopadi
z pohledu dostupnosti, vykonnosti ¢i planovanych vypadki jednotlivych sluzeb ¢i

IT systému.

Pti navrhu IT architektury je doporu¢ovano nejenom zakoupeni konkrétniho
softwarového produktu podporujiciho SOA Governance, ale nejlépe také aplikace jiz

Vypracované a praxi ovéiené SOA metodologie, ktera je typicky doprovazena
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konzulta¢nimi sluzbami. Nasazeni SOA je tedy nejenom o volbé vhodnych produktd, ale
predevsim o volbé vhodného dodavatele, ktery zajisti analyzu a spravné posouzeni

aktualniho stavu podniku, vyhodnoceni a nasledné doporuceni vhodného postupu nasazeni

SOA.

4.2.2 Navaznost na podporu integrace aplikaci

Z pohledu dlouhodobého vyvoje je nutné zajistit dostate¢nou flexibilitu
jednotlivych IT systémi a zarovenn minimalizovat naklady spojené s touto potiebou. Mezi

vybrané limitujici faktory omezujici flexibilitu 1ze zaradit:

riznorodost technologii a pristupti pouzivanych v jednotlivych systémech,

udrzovatelnost systémil z pohledu vyvolanych zmén,

kontrola nad zabezpecenim a kvalitou jednotlivych funkci systémd,

slozitost z pohledu kontinualniho monitorovani a vyhodnocovani dostupnosti

funkei jednotlivych systémt.

Uvedena omezeni lze minimalizovat uzitim produktu Enterprise Service Bus. Pti
volbé architektury je vSak nutné zvazit, zda je uziti ESB z dlouhodobého hlediska ucelné.
V soucasnosti stale vice koncovych aplikaci poskytuje své funkce formou webovych
sluzeb, které jsou standardné dostupné i pomoci prostiedki SOA. Uziti ESB ovS§em pfinasi
dodate¢né vyhody spojené s centralni spravou sluzeb (viz. kapitola 3.4.4 Enterprise Service
Bus).

Pro ucely ukazkové aplikace SOA byl stanoven cil uzit zvoleny produkt ESB,
pii¢emz vlastni prace Se nezamétuje na plné vyuziti vlastnosti ESB, ale omezuje se pouze
na predvedeni zékladni synergie ESB se servisné orientovanou architekturou. Za timto
ucelem budou vytvoreny jednoduché proxy sluzby, které zajisti centralni spravu a

monitoring koncovych sluzeb v ramci podniku.

4.2.3 Volba produktii a technologii pro ukazkovou aplikaci SOA

S ohledem na velikost podniku 1ze zvolit jak voln€ dostupné produkty zaloZené na

Open Source, tak i uzaviené komeréni produkty svétovych vyrobci.
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Pro ucely ukazkové aplikace SOA byl stanoven cil uzit produktovou fadu WSO2
fada produkta splituje podminku podpory SOA Governance a ESB, a zaroven je v piipadé
potfeby rozsititelna o dalsi potfebné oblasti. Pro realizaci komponovaného obchodniho
procesu bylo piivodné zamysleno uziti produktu WSO2 Business Process Server (WSO2
BPS), ale z nasledujicich divodi byl dodate¢né zvolen produkt IBM WebSphere Process
Server (IBM WPS):

- nedostatecna kvalita Open Source produktu WSO2 BPS, kdy i pfi realizaci
jednoduchych obchodnich procest neustale dochazelo k chybam pti nasazeni

téchto procesu,

- predvedeni schopnosti kombinovat produkty riznych vyrobcti zalozenych na
standardizovanych technologiich a ptedvedeni vyhod uZiti SCA (viz. kapitola
3.4.6 Service Component Architecture).

Pro jednotlivé oblasti zamyslené IT architektury byly zvoleny nasledujici produkty

a technologie:

Tabulka 5 — Produkty zvolené pro realizaci ukazkové aplikace SOA

Oblast Produkt Technologie
Registrace a sprava WSO2 Governance -
sluzeb Registry™® 4.1.x
Servisné orientované | WSO2 Application XML, XML Schema, SOAP, WSDL a
sluzby Server 4.1.x JAX-WS
Enterprise Service WSO2 Enterprise XML, XML Schema, SOAP a WSDL
Bus Service Bus 4.0.x
Automatizované IBM WebSphere Process | WS-BPEL, SCA, BPELJ
obchodni procesy Server 6.2

Zdroj: autor, 2012

18V textu bude nadale pouzivan zkraceny nazev WSO2 GREG.
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4.3 Ukdazkova aplikace SOA

Nasledujici kapitoly uvadéji postup pro vytvoreni servisné orientovaného prostiedi,
navrh a implementaci servisné orientovanych sluzeb a jejich nasledné uziti v produktech
WSO2 SOA Platform a IBM WebSphere Process Server.

4.3.1 Vymezeni rozsahu prace

Z divodu omezeni délky vlastni prace byla u¢inéna nasledujici rozhodnuti, ktera

vymezuji rozsah ukazkové aplikace SOA:

- jsou maximalné vyuzivany pokro¢ilé moznosti zvolenych produktti pro generovani

zdrojovych kodu a nastaveni jednotlivych modult, pficemz:

- generovany kod neni vlozen jako soucast prace, ale misto toho jSou popsany

kroky vedouci ke stejnému vysledku,

- jeuzito nedoporucovaného postupu navrhu sluzeb zdola-nahoru (viz. kapitola
3.3.2.2), pticemz zdrojovy kod je navrzen tak, aby finalni webova sluzba

spliiovala principy servisni orientace.
- ukazky zdrojového kodu jsou vlozeny jako ptilohy a prace se na né odkazuje,

- neni uvedeno ovéfeni, Ze implementované sluzby spliuji jednotlivé principy

servisni orientace sluzeb,
- implementované koncové sluzby jsou vystaveny pomoci proxy sluzeb na ESB,
- implementované sluzby (koncové i proxy) jsou zaregistrovany do WSO2 GREG,

- rozsifeni webovych sluzeb nejsou vyuzita (WS-Security, WS-ReliableMessaging a
podobng),

- kroky vedouci k instalaci a nastaveni vyvojového prosttedi nejsou uvedeny, jelikoz

jsou dostupné v instala¢nich materialech jednotlivych produkti,

- obchodni proces implementuje zakladni ukazkovy tok dat, coz umozni jak

dostatecné predvedeni znovupouzitelnosti a komponovatelnosti implementovanych
servisné orientovanych sluzeb, tak i demonstraci vyhod uziti kombinace

technologii SCA a WS-BPEL.
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4.3.2 Navrh sluZeb a jejich rozdéleni do modulii

Jednotlivé pozadované funkce banky je nejprve nutné analyzovat a vytvofit seznam

kandidatskych sluzeb, které bude nutné dale modelovat (viz. kapitola 3.3.5). Vlastni navrh

operaci jednotlivych sluzeb je proveden tak, aby byly splnény zéakladni cile ukazkové

aplikace SOA, a to pfi soucasném zachovani principti servisné orientovaného navrhu

sluzeb (viz. kapitola 3.3.6) a servisni orientace (viz. kapitola 3.2.2).

Sluzby jsou implementovany v jednotlivych modulech, které predstavuji fiktivni

nezavislé IT systémy poskytujici danou funkcionalitu:

Tabulka 6 — Rozdéleni funkci ukazkové aplikace SOA do jednotlivych modulii

Nazev modulu

Funkce

Implementace

BP_AccountModule

Spréva bankovnich ucti

Vytvofeni entitné zamétené fidici
sluzby poskytujici zakladni operace

S uctem zakaznika.

Ptevody kurzt devizového

trhu

Vytvofeni tikolové zamétené fidici
sluzby poskytujici operace pro praci

s kurzy devizového trhu.

BP_CustomerModule

Sprava zékazniki

Vytvofeni entitné zamétené fidici
sluzby poskytujici zakladni operace

pro praci S udaji zakaznika.

BP_ProxyServices

Centralni sprava sluzeb

Vytvoreni ESB proxy sluzeb ke
koncovym servisné orientovanym

sluzbam.

BP_BusinessProcess

Ukazka komponovatelnosti

sluzeb

Vytvofeni obchodniho procesu za

uziti vytvorenych sluzeb.

Zdroj: autor, 2012

51




Vytvorené moduly jsou nasazeny v ramci jednotlivych produkti nasledovné:

—d_ 4

Obrazek 1 - Deployment diagram ukazkové aplikace SOA

WSO02 Application Server

BP_AccountModule < ————————— —T -

BP_CustomerManagementModule & -+—+

WSO2 Enterprise Service Bus

R

BP_ProxyServices <——

Zdroj: autor, 2012

4.3.3 Vyvojové prostredi

——> WSO02 Governance Registry

1
|
|
|
|
|
|
“l
|
|
|
|
|

IBM WebSphere Process Server

BP_BusinessProcess

Jednotlivé produkty jsou velmi pamét'ove naro¢né. Z tohoto ditvodu je zvoleno

nasledujici feseni, které nijak neomezuje vysledné nasazeni v pfipadném rutinnim

provozu a které naopak umoziuje vyvoj vSech Casti feSeni soucasné:

Jednotlivé moduly jsou umistény do stejné instance aplika¢niho serveru WSO2 AS,

Vsechny WSO2 produkty jsou umistény v ramci jedné instance Java virtualniho

stroje (formou OSGi komponent).
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- Vysvétleni: WSO2 produkty jsou zaloZeny na specifikacich OSGi Alliance™ a
jsou tedy pln€ modularni. Lze je tedy instalovat jako nezavislé moduly

v ramci OSGi kontejneru a tim zvolit pozadovanou kombinaci produkt.

-V ramci vyvoje ukazkové aplikace SOA je tato vlastnost pIn¢ vyuzita.

4.3.4 Vyvoj modulu BP_AccountModule pomoci Axis2

Tento modul realizuje servisné orientované sluzby pro praci s Ucty zdkaznika banky
a pro praci s Kurzy devizového trhu. Vlastni implementace je zaloZena na vyuZiti
prosttedktt WSO2 Application Server, kdy postacuje implementovat Java tfidu a k ni
vygenerovat vhodnou Axis2?° konfiguraci. To lze provést uzitim prostiedkil vyvojového
prostfedi WSO2 Carbon Studio. Pti nasazeni aplikace je WSO2 AS produktem rozpoznana

konfigurace Axis2 a je vygenerovana piislusnd webova sluzba.

Ttida AccountService.java implementuje funkcionalitu pro préci s Gty zdkaznika.
K tomuto ucelu je vyuzito datové tfidy Account.java, kterd reprezentuje data konkrétniho
uctu. Pro zjednoduseni ukazky jsou jednotlivé informace ukladany pouze do paméti, tedy

pfi restartu modulu jsou data ztracena.

Ttida CurrencyConvertorService.java implementuje funkcionalitu pro praci s kurzy
devizového trhu. Pro zjednoduseni ukazky jsou jednotlivé informace ukladany pouze do

paméti a samotné devizoveé kurzy jsou generovany nahodnym cCislem.

Zdrojové soubory modulu jsou dostupné v kapitole Ptiloha A — Zdrojové soubory
modulu BP_AccountModule.
4.3.4.1 Postup vytvoreni konfigurace pro webové sluzby zaloZené na Axis2

Vytvoreni Axis2 konfigurace webovych sluzeb je provedeno nasledujicim
postupem v WSO2 Carbon Studio:

1. Vytvotit novy Carbon Application module s nazvem BP_AccountModule

9 0SGi Alliance — Konsorcium spole&nosti vydavajici specifikace pro modularizaci software
zalozeného na Java technologii.

% Apache Axis2 - Web Services / SOAP / WSDL engine.
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2. Vytvortit Java tfidy AccountSevice.java a CurrencyConvertorService.java

3. V menu zvolit ,,New / Axis2 Service / Apache Axis2 Service from class* a

vybrat AccountSevice.java (resp. CurrencyConvertorService.java)
4. Zkontrolovat, Ze byla sluzba vytvorena v daném Eclipse projektu
o Existuje piislusny adresai v artifacts/services/axis2/

Axis2 defaultné generuje jmenné prostory WSDL a XSD schéma webové sluzby

podle Java package jednotlivych t¥id. Toto je mozné zménit nasledovné:

5. Ruéné editovat soubor resources/META-INF/services.xml umistény

v konfiguracnim adresaii dané Axis2 sluzby
6. Zménit atribut targetNamespace na prvnim fadku:

e <service name="AccountService"

targetNamespace="http://pef.czu.cz/soa/account/1.0">
7. Prtidat novy element:

e <schema schemaNamespace="http://pef.czu.cz/soa/account/1.0"/>

4.3.5 Vyvoj modulu BP_CustomerModule pomoci JAX-WS

Tento modul realizuje servisné orientovanou sluzbu pro praci s udaji zakaznikd.
Vlastni implementace je zalozena na vyuziti prostfedkt WSO2 Application Server, kdy
postacuje implementovat Java tiidu spolecné s JAX-WS anotacemi a nasledné vlozenim

JAX-WS artefaktu v ramci vyvojového prostiedi WSO2 Carbon Studio.

Ttida Person.java, resp. Customer.java, pfedstavuje datovy objekt, ktery
reprezentuje konkrétni osobu, resp. zdkaznika. XML anotace téchto tfid umozniuje kontrolu

nad XML schématem v ramci generovanych JAX-WS webovych sluzeb.

Rozhrani CustomerManagement.java spole¢né s jeho implementaci
CustomerManagementServicelmpl.java tvoii webovou sluzbu (pomoci JAX-WS anotaci),
ktera reprezentuje funkcionalitu pro praci s Udaji zékaznika. Pro zjednoduseni ukazky jsou
jednotlivé informace ukladany pouze do paméti, tedy pfi restartu modulu jsou data

Ztracena.
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Zdrojové soubory modulu jsou dostupné v kapitole Piiloha B — Zdrojové soubory

modulu BP_CustomerModule.

4.3.5.1 Postup vytvoreni konfigurace pro webové sluzby zaloZené na JAX-WS

Vytvoieni Axis2 konfigurace webovych sluzeb je provedeno nasledujicim

postupem ve vyvojovém nastroji WSO2 Carbon Studio:

1.
2. Vytvorit Java tiidy rozhrani a implementace JAX-WS sluzby véetné anotaci

3.

Vytvotit novy Carbon module s nazvem BP_CustomerModule

V menu zvolit ,,New / JAX-WS Service”

4.3.6 Registrace webovych sluzeb do produktu WSO2 GREG

4.3.7

Postup pro registraci webové sluzby do produktu WSO2 GREG:

1.

2.

Nasadit BP_AccountModule a BP_CustomerModule moduly na WSO2 AS
Ziskat URI odkazy na jednotlivé WSDL soubory webovych sluzeb
Ptihlasit se do konzole produktu WSO2 GREG

Zvolit v menu “Add WSDL”

Vlozit URI odkaz a stisknout OK

Registrace endpointi sluzeb v produktu WSO2 ESB

Postup pro zaregistrovani pojmenovanych endpointti v produktu WSO2 ESB:

1.

2.

Pfihlasit se do konzole WSO2 ESB

Zvolit “Main / Manage / Service Bus / Endpoints / Add endpoint / Address
endpoint® a zadat postupné jména koncovych sluzeb a jejich endpointt pro

jednotlivé sluzby. Ptiklad pro AccountService:

a. AccountService 1 0

b. https://localhost:9463/services/AccountService-1-0.AccountService-1-

OHttpsSoapl1Endpoint

55



4.3.8 Vyvoj modulu BP_ProxyServicesModule

Tento modul implementuje transparentni ESB proxy sluzby, které dynamicky
ziskavaji WSDL soubor (z registru WSO2 GREG) a endpoint na koncovou sluzbu
(z WSO2 ESB). Implementace je realizovana opét jako Carbon modul ve vyvojovém
prosttedi WSO2 Carbon Studio. Postup vytvoreni proxy sluzeb je pro vSechny koncové
sluzby obdobny, a proto je zde uveden pouze piiklad pro

CustomerManagementProxyService.
Samotné ESB proxy sluzby pfitom spliiuji nasledujici kritéria:
- neméni vstupni a vystupni strukturu definovanou koncovymi sluzbami,
- vyuzivaji registr sluzeb pro nalezeni koncové sluzby, coz zajisti:
e centralni pfistupovy bod ke koncové sluzbé bez ohledu na jeji fyzické
umisténi,
e centralni spravu pravidel pro bezpecnost a kvalitu sluzeb,

- zaji$tuji centrdlni logovani a monitorovani uziti koncovych sluzeb za

ptedpokladu, ze vSechny klientské aplikace vzdy vyuzivaji proxy sluzeb,
- samy jsou publikovany v registru sluzeb (za ucelem ptipadného vyhledani
jinymi sluzbami).
Zdrojové soubory modulu jsou dostupné v kapitole Ptiloha C — Zdrojové soubory
modulu BP_ProxyServices.
4.3.8.1 Vyvoej CustomerManagementProxyService
Pro vytvofeni modulu a proxy sluzeb je nutné postupovat nasledovné:
1. Vytvotit Carbon modul BP_ProxyServices.
2. 'V menu zvolit ,,New / ProxyService” a Sablonu “Log and forward service”.

3. 'V polozce WSDL zvolit ziskani WSDL pomoci kli¢e “Governance registry
key” s hodnotou
“gov:trunk/wsdls/cz/czu/pef/soa/customermanagement/_1_0/CustomerManage

mentService-1-0.wsdl*.
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4. V polozky Endpoint zvolit ziskani pomoci klice “Named reference” s hodnotou

“CustomerManagement_1 0%

4.3.9 Registrace ESB proxy webovych sluzeb do WSO2 GREG

Dal8im krokem je nasazeni BP_ProxyServices modulu do WSO2 ESB produktu a nasledna

registrace jednotlivych ESB proxy webovych sluzeb do produktu WSO2 GREG. Postup je

obdobny jako v ptipadé koncovych webovych sluzeb. Vystavené ESB proxy sluzby

nasledné¢ mohou byt uzity v rdmci obchodniho procesu.

Monitor

Configure

Extensions Tools

Obrazek 2 - Seznam koncovych a proxy sluZeb v WSO2 Governance Registry

Home
Dashboard

=) Governance Dashboard
Manage Gadget Server
Manage
Business Processes
Resources

Metadata

25 List
&% Services
= WSDLs
E Schemas
© ws policies

© Add
& Service
= WSDL
T Schema
© Ws Policy

Zdroj: autor, 2012

Home > Metadata > List > Services

Service List

Filter by Service Name:

Service Name

AccountProxyService
AccountService-1-0
CurrencyConvertorProxyService
CurrencyConvertorService-1-0
CustomerManagementProxyService

CustomerManagementService-1-0

Service
Version
1.0.0-
SNAPSHOT
1.0.0-
SNAPSHOT
1.0.0-
SNAPSHOT
1.0.0-
SNAPSHOT
1.0.0-
SNAPSHOT
1.0.0-
SNAPSHOT

L | &K Advanced Filter

Service Namespace

http://pef.czu.cz/soa/account/1.0
http://pef.czu.cz/soafaccount/1.0
http://pef.czu.cz/soa/currencyConvertor/1.0
http://pef.czu.czf/soa/currencyConvertor/1.0
http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0

http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0

4.3.10 Vyvoj obchodniho procesu BP_BusinessProcess

Tento modul implementuje obchodni proces za uziti produktu IBM WPS a

technologii SCA a WS-BPEL. Cilem je pfedvést komponovatelnost a znovupouzitelnost

servisn¢ orientovanych sluzeb pfi realizaci funkci podniku. Obchodni proces vyuZije vyse

implementovanych proxy sluzeb k vykonani procesu navyseni (resp. snizeni) ¢astky na

cilovém bankovnim uctu. Logika obchodniho procesu zarovei zajistuje, Ze cilovy

bankovni ucet mize byt veden v libovolné méne a stejné tak i piipisovanad (resp.
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odepisovana) ¢astka muze byt v libovolné méné. Obchodni proces vyuzije sluzby

CurrencyConvertorService k piepoctu kurzu devizového trhu a vypoctu cilové ¢astky.
Proces by bylo mozné dale rozsifovat a obohacovat o dalsi funkce, naptiklad:

- 0 moznost ziskadvani kurzu ke konkrétnimu datu ¢i pomoci volani jiného

(pod)procesu, ktery by tuto informaci ziskaval komplexnéj$im zptisobem,

- o podporu kontokorentnich limitd pro jednotlivé ucty a zakazniky na podobném

principu,
- o podporu schvalovani (pomoci Human Task kroku) pfi piekroceni urcitych limita.

Zdrojové soubory modulu jsou dostupné v kapitole Ptiloha D — Zdrojové soubory

modulu BP_BusinessProcess.

Postup vyvoje obchodniho procesu:

1. Ve vyvojovém prostiedi IBM WebSphere Integration Developer vytvorit novy

projekt typu Module s nazvem BP_BusinessProcess

2. Vytvorit nové Business Object-y Customer, Person a Account s nasledujicimi

atributy, kardinalitou a vazbami:

Obrazek 3 — Datové struktury pouzité v modulu BP_BusinessProcess

J Customer = [ Person
o <cClick to filter...> % <Click to filter...> = [ Account
. : 3 <Click to filter...>
(el owner Person [e] firstName skring T s
€l accounts Account[] [l surname string [#] accountOwnerMo long

[¢] balance double

Zdroj: autor, 2012
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3. Vytvoftit nové WSDL rozhrani BP_Exportl s témito operacemi:

Obrazek 4 — Exportni rozhrani modulu BP_BusinessProcess

(1) BP_Export1 2
~Operations Q| PP E
Operations and their parameters
| Name Type
v % createCustomer
& Inputs customer Customer
I Qukputs customerNo long
v % addAccount
& Inputs customerNo lon.g
currencyCode skring
> Qutputs accountNo long
v % changeAccountBalance
accountMNo long
4 Inpuks amount double
currencyCode string
I Qukputs operationResult boolean

Zdroj: autor, 2012

4. Naimportovat do projektu WSDL soubory proxy sluzeb vystavenych na WSO2

ESB.
5. V Assembly Diagramu vytvofit:
a. Novy proces nazvany BP_Process
b. SCA export pouzivajici rozhrani BP_Exportl

c. SCA importy pouzivajici rozhrani ESB proxy sluzby
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Obrazek 5 — Assembly Diagram modulu BP_BusinessProcess

@ € CurrencyConvertorProxyServicelmport E

@ #d BP_ProcessExport1 © £ BP Process L @ € AccountProxyServicelmport E
- - 1.

1 X% CustomerManagementProxyServicelmport E

Zdroj: autor, 2012
6. Implementovat proces BP_Process:

Obrazek 6 — Implementace obchodniho procesu BP_BusinessProcess

0O
~

&) ReceiveChoice

| createCustomer )addAccount | changeAccountBalance
= Assign Reguest & createAccount Invoke
& getAccountCurrencyCode Invoke
& createCustomer Invoke @] addAccount Reply
. & Convert Amount To Account's Currency Invoke

= Assign Response

@] createCustomer Reply hd Operation?
S credit 3 debit
& creditAccount Invoke & debitAccount Invoke

«| changeAccountBalance Reply

Zdroj: autor, 2012
Proces changeAccountBalance vola postupné operace:
- AccountPartner getAccountCurrencyCode,
- CurrencyConvertorPartner convert,

- A podle znaménka vstupni ¢astky bud’ AccountPartner creditAccount anebo

AccountPartner debitAccount.
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5 Zhodnoceni vysledkii

Vlastni prace se zaméfila na navrh servisné orientované architektury fiktivni banky
a implementaci vybranych servisné orientovanych sluzeb. Praktické ovéfeni prob&hlo za
vyuziti produktt typu Application Server, SOA Governance, Enterprise Service Bus a
Business Process Server. Zaroven byla ovéfena zakladni vlastnost servisné orientovanych

sluzeb tvorit pomoci kompozice nové sluzby ¢i pfimo obchodni procesy.

Vysledkem vlastni prace bylo zjisténi, ze pfi nespravném navrhu sluzeb muaze
snadno dojit ke komplikacim, pokud by bylo nutné sluzbu uzit i v jinych ptipadech nez pro
které byla pivodné zamyslena. Z tohoto diivodu je nezbytné nutné jiz pii prvotnim navrhu
sluzeb striktné dodrzovat pravidla servisné orientovaného navrhu tak, jak je uvadi Erl

(2009, s. 5.328-341).

Jako priklad 1ze uvést postup pti navrhu sluzby AccountService. Prvni verze této
sluzby obsahovala atribut customerNo (jako vlastnika G¢tu), coz by znamenalo, Ze
vlastnikem G¢tu miiZze byt pouze zakaznik. Takovy navrh by ov§em z dlouhodobého
hlediska také znamenal, Ze by nebylo mozné, aby tato sluzba byla pouzita i pro jiné typy
vazeb nez Uget-Zakaznik. Pfitom by napiiklad mohlo byt validni, aby existovala vazba
Uget-PotencialniZakaznik anebo Uget-JinaBanka. Z tohoto diivodu byl nasledné atribut

zménén z customerNo na accountOwnerNo.

Podobny problém nastal pii navrhu sluzby CustomerService, kdy z pocatku byla
sluzba definovana tak, aby zédkaznik mohl mit otevieny pouze jeden ucet (kardinalita 1:1).
Po opravé kardinality na 1:n ovSem zpétné€ nastala situace, kdy ve sluzbé AccountService
bylo zapotiebi piidat novou operaci getAccountsByOwner (operace vraci 0 az n objektl) a

naopak zrusit operaci getAccountByOwner (operace vracela nejvyse 1 objekt).

Uvedené piiklady jsou typickym piikladem, kdy jiz béhem tivodniho navrhu sluzeb
1ze spravnym rozmyslenim principa servisni orientace a hlubokou znalosti feSené

problematiky zvysit potencial znovupouzitelnosti tvofenych sluzeb.

Vlastni prace probéhla za uziti vyvojovych prostiedki WSO2 Carbon Studio a IBM
WebSphere Integration Developer, pficemz bylo zarovei nutné, aby byly nastartovany také

vSechny uzité produkty z fady WSO2 a také IBM WPS. Pii takovéto zatézi nepostacovala
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pro vyvoj pamét’ o kapacité¢ 4GB RAM a bylo nutné ptistoupit k alternativnimu feseni.
Uzitim OSGi technologie produktii WSO2 bylo dosazeno podstatného snizeni narokii na
pamét’, a to spusténim vSech WSO2 modull v ramci jedné instance Java virtualniho stroje.
V dusledku to znamenalo také ovéteni vlastnosti volné vazby servisné orientovanych
sluzeb, jak uvadi Pulier a kol. (2006, s. 52), jelikoz pfi pfesunu jednotlivych sluzeb na jiné
umisténi nebyla zasazena funkcionalita klientskych modulti - nemusel se tedy ménit jejich

kod.

Pti realizaci obchodniho procesu bylo ziejmé, Ze vlastni realizace byla velmi
efektivni a jednoduché. To potvrzuje nézor Puliera a kol. (2006, s. 86), ze SOA obecné

pomaha zvySovat efektivitu modelovani business procesu.

Béhem tvodni realizace obchodniho procesu byl ov§em identifikovan problém
s produktem WSO2 BPS, ktery i pii jednoduchych operacich neustale vykazoval chyby a
nebylo mozné jej proto ve vlastni praci vyuzit. Jako nadhrada byl proto zvolen produkt IBM
WPS, ktery jiz fungoval bezchybné. Zde Ize konstatovat, ze pti spravné volbé
pramyslovych standardi uzitych pro SOA Ize dosahnout vyssi interoperability, jak uvadi

Erl (2009, s. 396). Dokonce lIze takto dosahnout moznosti zamény celych produktt.

Zavérem lze konstatovat, Ze vlastni prace uspésné realizovala a ovétila vSechny

stanovené cile.
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Zavér

Jednim z cilt této prace bylo poskytnout uceleny piehled o diivodech vzniku
konceptu servisné orientované architektury. Uvodni kapitoly se této problematice vénuji
Z pohledu historického vyvoje jednotlivych architektonickych ptistupt pfi modelovani
informacnich systémil a jejich vzajemné interakce. Za timto ucelem byl piedstaven vyvoj
zakladni klient-server komunikace v souvislosti s objektovymi pfistupy a nasledné snahy o
standardizaci komunikac¢nich technologii. Vyvrcholenim téchto snad bylo vytvofeni
pfistupu integrace podnikovych aplikaci (EAI), ktery ovSem ve vysledku byl limitovan
uzitim riznych proprietarnich technologii a v diisledku toho 1 nizké flexibilit¢ zmén. Tato
uvodni ¢ast nasledné uvedla dalsi ptistupy, které mohou spolecné se SOA spolupracovat a
vzajemné se podporovat. Mezi vybrané piistupy patii Event-driven architecture, Business

Process Management a Cloud Computing.

Druhym cilem prace bylo formulovat zakladni teze, které by definovaly servisné
orientovanou architekturu jako celek. V tomto ohledu bylo zdiraznéno, Ze se jedna
pfedevs§im o obecny koncept, jehoz pfislibem je schopnost kontinualniho vyvoje a
optimalizace podniku na zaklad¢ potieb a celkové strategie podniku. Byly piedstaveny
zakladni vlastnosti servisné orientované architektury, a nasledné byla uvedena také jeji
formalni definice. Déle byly predstaveny principy servisni orientace sluzeb modelovanych

v kontextu SOA.

Navazujici kapitola se zabyvala pohledem na zavadéni této architektury v podniku
a riziky s tim spojenymi. Byly uvedeny jednotlivé faze a kritéria pro zavadéni, a to od
uvodnich rozhodnuti o zplisobu a rozsahu implementace, pies tivodni volbu vhodnych

technologii a pilotni projekt, az po vyskoleni zaméstnancti a vlastni implementaci.

Nasledné byla uvedena charakteristika jednotlivych logickych vrstev sluzeb, a bylo
provedeno ¢lenéni jednotlivych typt sluzeb podle jejich tcelu a funkcionality. Byl
pfedstaven zpusob postupu pii modelovani sluzeb, kde prvni ¢ast tvoii servisné
orientovand analyza nasledovana servisné orientovanym navrhem. Prvni ¢ast se vénovala
zpusoblim identifikace kandidatskych sluzeb a jejich operaci. Druha ¢ast se vénovala

oblastem rozhodovani o implementaci ruznych vrstev sluzeb, stanoveni pravidel pro tvorbu

63



sluzeb, volb¢ konkrétnich technologii a na zavér také vlastnim principim navrhu

jednotlivych typt sluzeb.

Prace dale uvedla pichled technologii, které tvoii zaklad dnesni SOA a kter¢ ji dale
roz$ifuji. Byly uvedeny zakladni vlastnosti rozsifeni webovych sluzeb o podporu
adresovani, spolehlivé vymeény zprav, definice zasad a zabezpeceni. Byly predstaveny
vlastnosti produktu Enterprise Service Bus a technologie SCA, které v kombinaci s BPM
piinaseji zvyseni efektivity pii vyvoji a zménach automatizovanych obchodnich procesii, a

které byly z téchto divodu také uzity v rdmci vlastni prace.

V zavéru prehledu fesené problematiky byl uveden vycet nejvice propracovanych

softwarovych feseni, pomoci kterych Ize SOA v podniku implementovat.

Vlastni prace se zaméfila na ukazku implementace jednoduché funkcionality
fiktivni banky dle principli SOA. Byla navrzena vhodna IT architektura, zvoleny
softwarové produkty a provedeno roz¢lenéni pozadovanych funkci do moduli a sluzeb.
Nasledné byly tyto sluzby propojeny vhodnym zptisobem tak, aby bylo mozné prezentovat
vyhody spojované se servisné orientovanou architekturou. Implementace probéhla za
vyuziti produktt typu Application Server, SOA Governance, Enterprise Service Bus a
Business Process Server. V zavéru prace bylo mozné ovétit nékteré nazory citovanych
autort a také vyhody spojované s vlastnostmi servisné orientovanych sluzeb (volnou vazbu
a znovupouzitelnost). Zavérem vlastni prace bylo mozné konstatovat, Ze SOA obecné
pomaha zvySovat efektivitu modelovani business procesti a zvySuje interoperabilitu

systémdl.

Z pohledu rozsahu je téma servisné orientované architektury velmi rozsahlé a
komplexni. Prace si sice vytkla za cil charakterizovat pouze zakladni aspekty SOA a
nasledné implementovat jednoduchou aplikaci, ale i pfesto byl vyrazné piesaZen stanoveny
rozsah prace. Diivodem byla pfedev§im nutnost implementace ¢tyf nezavislych modult a

jejich sluzeb tak, aby bylo dosazeno stanovenych cilt.

Préace samotna nepokryva celou oblast servisné¢ orientované architektury a 1 nadéle
by ji bylo mozné v tomto ohledu rozsifovat. Piedné by bylo mozné praci rozsitit o detailni
rozbor postupil souvisejicich s analyzou a ndvrhem servisné orientovanych sluzeb. Déle by

bylo mozné praci rozsifit charakterizaci dodate¢nych specifikaci a technologii, které
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roz$ifuji moznosti webovych sluzeb a tim i zvySuji potencial nahrazovat stavajici
proprietarni feSeni a technologie. V neposledni fad¢ by bylo mozné se zam¢étit na dalsi
souvisejici architektonické ptistupy a technologie, které koexistuji se soucasnou vizi SOA.
Jako piiklad Ize uvést zpracovani dat v cloudu ve vztahu k flexibilité servisné

orientovanych sluzeb ¢i analyzu moznych synergii s Event-driven architekturou.
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Prilohy
Nasledujici ptilohy obsahuji zdrojové soubory implementovanych moduli.
Z divodu omezeni rozsahu jsou uvedeny pouze nekteré vybrané zdrojové soubory a jejich

Casti.
Piiloha A — Zdrojové soubory modulu BP_AccountModule

Tato piiloha obsahuje zdrojové soubory modulu BP_AccountModule.

Account.java

Tato tiida reprezentuje datovy objekt konkrétniho uctu.

public class Account implements Serializable {
public Long accountOwnerNo;
public Long accountNo;
public String currencyCode;
public double balance = 0;

public Account (Long accountOwnerNo, String currencyCode) {
this.accountOwnerNo = accountOwnerNo;
this.currencyCode = currencyCode;

AccountService.java

Tato tfida reprezentuje sluzbu pro praci s Gty zakaznika.

public class AccountService {

static Hashtable<Long, Account> accountStore = new Hashtable<Long,
Account>() ;
private static long accountNoSequence = 0;

public long createAccount (Long accountOwnerNo, String currencyCode) {
accountNoSequence++;
Account newAccount = new Account (accountOwnerNo, currencyCode) ;
newAccount.accountNo = accountNoSequence;
accountStore.put (accountNoSequence, newAccount) ;
return accountNoSequence;

}

public boolean deleteAccount (long accountNo) {
return ! (accountStore.remove (accountNo) == null);

}

public Account getAccount (long accountNo) {
return accountStore.get (accountNo) ;

}
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public long getAccountOwner (long accountNo) {
if (checkAccount (accountNo)) {
return accountStore.get (accountNo) .accountOwnerNo;
}

throw new RuntimeException ("Account does not exist: " 4 accountNo);

}

public String getAccountCurrencyCode (long accountNo) {
if (checkAccount (accountNo)) {
return accountStore.get (accountNo) .currencyCode;
}
throw new RuntimeException("Account does not exist: " + accountNo);

}
public Long[] getAccountsByOwner (long accountOwnerNo) {

List<Long> result = new ArrayList<Long>() ;
for (Long accountNo : accountStore.keySet()) {
if (getAccountOwner (accountNo) == accountOwnerNo)
result.add (accountNo) ;
}
return (Long[]) result.toArray(new Long[result.size()]):

}

public boolean checkAccount (long accountNo) {
return (accountStore.containsKey(accountNo)) ;

}

public double checkAccountBalance (long accountNo) {
if (checkAccount (accountNo)) {
return accountStore.get (accountNo) .balance;
}
throw new RuntimeException("Account does not exist: " 4 accountNo) ;

}

public boolean creditAccount(long accountNo, double amount) {
if (checkAccount (accountNo)) {
Account account = accountStore.get (accountNo) ;
account.balance += amount;
return true;
}
throw new RuntimeException("Account does not exist: " 4 accountNo) ;

}

public boolean changeAccountOwner (long accountNo, long
newAccountOwnerNo) {

if (checkAccount (accountNo)) {
Account account = accountStore.get (accountNo) ;
account.accountOwnerNo = newAccountOwnerNo;
return true;

}

throw new RuntimeException("Account does not exist: " 4 accountNo);

}

public boolean debitAccount (long accountNo, double amount) ({
if (checkAccount (accountNo)) {
Account account = accountStore.get (accountNo) ;
if (account.balance >= amount) {
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account.balance -= amount;
return true;

}

return false;

}

throw new RuntimeException("Account does not exist: " 4+ accountNo);

CurrencyConvertorService.java

Tato tfida reprezentuje sluzbu pro praci s kurzy devizového trhu.

public class CurrencyConvertorService {
private static Hashtable<String, Double> currencyExchangeRates = new
Hashtable<String, Double>();

private double getConvertionRatePrivate (Currency srcCurrency, Currency
destCurrency) {
String keyl = srcCurrency.getCurrencyCode () + "-" +
destCurrency.getCurrencyCode () ;
)

String key2 = destCurrency.getCurrencyCode() + "-" +
srcCurrency.getCurrencyCode () ;
if (currencyExchangeRates.containsKey (keyl))
return currencyExchangeRates.get (keyl);
if (currencyExchangeRates.containsKey (key2))
return / currencyExchangeRates.get (key2) ;
Random randomGenerator = new Random() ;
double rate = randomGenerator.nextDouble () ;

currencyExchangeRates.put (keyl, rate);
return rate;

}

public double getConvertionRate (String srcCurrencyCode, String
destCurrencyCode) {
Currency srcCurrency = Currency.getlInstance (srcCurrencyCode);
Currency destCurrency = Currency.getInstance (destCurrencyCode) ;

return getConvertionRatePrivate (srcCurrency, destCurrency);

}

public double convert (double amount, String srcCurrencyCode, String
destCurrencyCode) {

double rate = getConvertionRate (srcCurrencyCode, destCurrencyCode) ;
return amount * rate;

Axis2 konfigurace services.xml sluzby AccountService

Axis2 konfigurace sluzby AccountService:

<service name="AccountService-1-0"
targetNamespace="http://pef.czu.cz/soa/account/1.0">
<schema schemaNamespace="http://pef.czu.cz/soa/account/1.0"/>
<description>
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This is first version of Account service.
</description>
<messageReceivers>
<messageReceiver mep="http://www.w3.0rg/2004/08/wsdl/in-only"
class="org.apache.axis2.rpc.receivers.RPCInOnlyMessageReceiver" />
<messageReceiver mep="http://www.w3.0rg/2004/08/wsdl/in-out"
class="org.apache.axis2.rpc.receivers.RPCMessageReceiver" />
</messageReceivers>
<parameter name="ServiceClass"
locked="false">cz.czu.pef.application.service.AccountService</parameter>
</service>

Axis2 konfigurace services.xml sluzby CurrencyConvertorService

Axis2 konfigurace sluzby CurrencyConvertorService:

<service name="CurrencyConvertorService-1-0"
targetNamespace="http://pef.czu.cz/soa/currencyConvertor/1.0">
<schema
schemaNamespace="http://pef.czu.cz/soa/currencyConvertor/1.0"/>
<description>
This is first version of CurrencyConvertor service.
</description>
<messageReceivers>
<messageReceiver mep="http://www.w3.0rg/2004/08/wsdl/in-only"
class="org.apache.axis2.rpc.receivers.RPCInOnlyMessageReceiver" />
<messageReceiver mep="http://www.w3.0rg/2004/08/wsdl/in-out"
class="org.apache.axis2.rpc.receivers.RPCMessageReceiver" />
</messageReceivers>
<parameter name="ServiceClass"
locked="false">cz.czu.pef.application.service.CurrencyConvertorService</p
arameter>
</service>

Priloha B — Zdrojové soubory modulu BP_CustomerModule

Tato ptiloha obsahuje zdrojové soubory modulu BP_CustomerModule.

Customer.java

Tato tfida reprezentuje datovy objekt iidajlii o konkrétnim zékaznikovi.

@XmlAccessorType (XmlAccessType.FIELD)

@XmlType (name = "customerType", namespace =
"http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0", propOrder = {
"customerNo", "owner" })

public class Customer implements Serializable {
@XmlElement (required = true, nillable = false)
public long customerNo;

@XmlElement (required = true, nillable = false)
public Person owner;

public void copyNonEmptyObjectValues (Customer customer) {
if (owner == null)
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owner = customer.owner;
else
owner.copyNonEmptyObjectValues (customer.owner) ;

Person.java

Tato tfida reprezentuje datovy objekt udajii o konkrétni osobg.

@XmlAccessorType (XmlAccessType.FIELD)
@XmlType (name = "personType', namespace =
"http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0", propOrder = ({
"firstName", "surname" })
public class Person implements Serializable {
private static final long serialVersionUID = =5387226793068054232L;

@XmlElement (required = true, nillable = false)
public String firstName;

@XmlElement (required = true, nillable = false)
public String surname;

public void copyNonEmptyObjectValues (Person person) {

if (person == null)
return;

if (person.firstName !'= null)
this.firstName = person.firstName;

if (person.surname !'= null)
this.surname = person.surname;

CustomerManagement.java

Rozhrani sluzby pro préci s Gdaji zdkaznika.

@WebService (targetNamespace =
"http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0")
@SOAPBinding(style = SOAPBinding.Style.DOCUMENT, use =
SOAPBinding.Use.LITERAL, parameterStyle =
SOAPBinding.ParameterStyle.WRAPPED)

public interface CustomerManagement {

@WebMethod (operationName = "createCustomer")
@WebResult (name = "customerNo")
public Long createCustomer (@WebParam(name = "owner'") Person owner);

@WebMethod (operationName = "deleteCustomer")

@WebResult (name = "operationSucceded")

public boolean deleteCustomer (@WebParam(name = "customerNo") Long
customerNo) ;

@WebMethod (operationName = "getCustomer')
@WebResult (name = "customer')



public Customer getCustomer (@WebParam(name = "customerNo") Long
customerNo) ;

@WebMethod (operationName = "updateCustomer™)

@WebResult (name = "operationSucceded")

public boolean updateCustomer (@WebParam(name = "customer'") Customer
customer) ;

}

CustomerManagementServicelmpl.java

Implementace sluzby pro préci s udaji zakaznika.

@WebService (serviceName = "CustomerManagementService-1-0", portName =
"CustomerManagementPort", endpointInterface =
"cz.czu.pef.application.service.CustomerManagement", targetNamespace =
"http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0"

)

public class CustomerManagementServiceImpl implements CustomerManagement

{

private static Hashtable<Long, Customer> customers = new
Hashtable<Long, Customer>();
private static long customerNoSequence = 0;

@Override

public Long createCustomer (Person owner) {
customerNoSequence++;
Customer newCustomer = new Customer();
newCustomer.owner = owner;
newCustomer.customerNo = customerNoSequence;

// create the entry in the customers
customers.put (customerNoSequence, newCustomer) ;
return customerNoSequence;

@Override
public boolean deleteCustomer (Long customerNo) {
if (customers.remove (customerNo) == null)

return false;
return true;

}

@Override
public Customer getCustomer (Long customerNo) {
return customers.get (customerNo) ;

}

@Override

public boolean updateCustomer (Customer customer) {
Customer myCustomer = customers.get (customer.customerNo) ;
if (myCustomer == null)

return false;

myCustomer.copyNonEmptyObjectValues (customer) ;
return true;
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Priloha C — Zdrojové soubory modulu BP_ProxyServices

Tato ptiloha obsahuje zdrojové soubory modulu BP ProxyServices.

AccountProxyService.xml

Definice ESB proxy sluzby AccountProxyService:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<proxy xmlns="http://ws.apache.org/ns/synapse"
name="AccountProxyService" statistics="disable" trace="disable"
transports="https, http">
<target endpoint="AccountService 1 0">
<inSequence>
<log category="INFO" level="full" separator=",6"/>
</inSequence>
<outSequence>
<send/>
</outSequence>
</target>
<publishWSDL
key="gov:trunk/wsdls/cz/czu/pef/soa/account/_1 0/AccountService-1-
0.wsdl"/>
</proxy>

CurrencyConvertorProxyService.xml

Definice ESB proxy sluzby CurrencyConvertorProxyService:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<proxy xmlns="http://ws.apache.org/ns/synapse"
name="CurrencyConvertorProxyService" statistics="enable"
trace="disable" transports="https,http">
<target endpoint="CurrencyConvertor 1 0">
<inSequence>
<log category="INFO" level="full" separator=",6"/>
</inSequence>
<outSequence>
<send/>
</outSequence>
</target>
<publishWSDL
key="gov:trunk/wsdls/cz/czu/pef/soa/currencyconvertor/ 1 0/CurrencyConver
torService-1-0.wsdl"/>
</proxy>

CustomerManagementProxyService.xml

Definice ESB proxy sluzby CustomerManagementProxyService:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?>
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<proxy xmlns="http://ws.apache.org/ns/synapse"
name="CustomerManagementProxyService" statistics="disable"
trace="disable" transports="https,http">
<target endpoint="CustomerManagement 1 0">
<inSequence>
<log category="INFO" level="full" separator=",6"/>
</inSequence>
<outSequence>
<send/>
</outSequence>
</target>
<publishWSDL
key="gov:trunk/wsdls/cz/czu/pef/soa/customermanagement/_1 0/CustomerManag
ementService-1-0.wsdl">
<resource

key="gov:/trunk/schemas/cz/czu/pef/soa/customermanagement/ 1 0/CustomerMa
nagementService-1-0.xsd"

location="../../../../../../../schemas/cz/czu/pef/soa/customermanagement/
_1 0/CustomerManagementService-1-0.xsd"/>

</publishWSDL>
</proxy>

Priloha D — Zdrojové soubory modulu BP_BusinessProcess

Tato ptiloha obsahuje zdrojové soubory modulu BP_BusinessProcess. Z divodu

omezeni rozsahu zde nebyly uvedeny nasledujici dalezité soubory:
- uzité WSDL soubory a XML schémata,
- zdrojové soubory jednotlivych SCA komponent,

- vysledny BPEL soubor a k nému ptidruzené soubory.

BP_Process.component

Tento soubor obsahuje definici komponenty BP_Process. Soubor definuje externi rozhrani

komponenty a vazby na komponenty uvniti modulu:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<scdl:component xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:nsl="http://BP_BusinessProcess/wsdl/exports/BP_Exportl"
xmlns:ns2="http://pef.czu.cz/soa/currencyConvertor/1.0"
xmlns:ns3="http://pef.czu.cz/soa/account/1.0"
xmlns:ns4="http://pef.czu.cz/soa/customerManagement/1.0"
xmlns:process="http://www.ibm.com/xmlns/prod/websphere/scdl/business-
process/6.0.0"
xmlns:scdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/websphere/scdl/6.0.0"
xmlns:wsdl="http://www.ibm.com/xmlns/prod/websphere/scdl/wsdl/6.0.0"
displayName="BP_Process" name="BP_Process">

<interfaces>

<interface xsi:type="wsdl:WSDLPortType"

preferredInteractionStyle="async" portType="nsl:BP_Exportl">
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<scdl:interfaceQualifier xsi:type="scdl:JoinTransaction”
value="false"/>
</interface>
</interfaces>
<references>

<reference name="CurrencyConvertorProxyServicePortTypePartner">

<interface xsi:type="wsdl:WSDLPortType"
portType="ns2:CurrencyConvertorProxyServicePortType" />
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:SuspendTransaction"
value="false"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:Reliability"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:DeliverAsyncAt"
value="commit"/>
<wire target="CurrencyConvertorProxyServiceImport"/>
</reference>
<reference name="AccountProxyServicePortTypePartner">
<interface xsi:type="wsdl:WSDLPortType"
portType="ns3:AccountProxyServicePortType" />
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:SuspendTransaction"
value="false"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:Reliability"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:DeliverAsyncAt"
value="commit" />
<wire target="AccountProxyServiceImport"/>
</reference>

<reference name="CustomerManagementProxyServicePortTypePartner">

<interface xsi:type="wsdl:WSDLPortType"
portType="ns4:CustomerManagementProxyServicePortType" />
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:SuspendTransaction"
value="false"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:Reliability"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:DeliverAsyncAt"
value="commit" />
<wire target="CustomerManagementProxyServiceImport"/>
</reference>
<reference name="BP ExportlPartner">

<interface xsi:tyge:"wsdl:WSDLPortType" portType="nsl:BP_Exportl"/>

<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:SuspendTransaction"
value="false"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:Reliability"/>
<scdl:referenceQualifier xsi:type="scdl:DeliverAsyncAt"
value="commit" />
<wire target="BP_Process"/>
</reference>
</references>
<implementation xsi:type="process:ProcessImplementation">
<scdl:implementationQualifier xsi:type="scdl:Transaction"
value="global" />
<process bpel="/bpel/BP_Process.bpel"/>
</implementation>

</scdl:component>
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