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Anotace

Potraviny jsou v Ceské republice v souvislosti s Evropskou unii ¢asto diskutované. V minulosti
vyvolaly evropské regulace, které se dotkly tradi¢nich ¢eskych vyrobku, velké kontroverze.
Aktualné nejdiskutovangjsi problematikou v této souvislosti je dvoji kvalita potravinaiskych
vyrobkii nachazejicich se na jednotném evropském trhu. V uvodni ¢asti prace je detailné
rozebran cely vyvoj problematiky na padé Evropské unie vetné nazorovych postoji ¢eskych
europoslanci. Soucasti prace je také analyza souvisejici evropské legislativy a ndvrht moznych
feSeni dvoji kvality, souhrn relevantnich ceskych, slovenskych i dalSich zahrani¢nich
srovnavacich testll vyrobkli a posouzeni nejCastéjSich argumentli, kterymi vyrobci rozdilné
slozeni svych vyrobkl obhajuji. V zavéru prace jsou Ceské spotiebitelské navyky dany do
kontrastu s okolnimi zemémi a na zéklad¢ dostupnych dat tykajicich se nazorti na Evropskou
unii je formulovana teorie, ktera odpovida na otazku, jakym zptisobem dvoji kvalita vyrobkt

ovliviiuje vnimani Evropské unie v Ceské republice.

Klic¢ova slova: dvoji kvalita vyrobku, potraviny, Evropska unie, nekalé obchodni praktiky,
evropska identita, obcané druhé kategorie, zdpadni a vychodni Evropa, jednotny trh, srovnavaci

test



Annotation

Foodstuffs are often discussed in the Czech Republic in relation to the European Union. In the
past, European regulations which affected traditional Czech food products caused big
controversies. Currently, the most discussed issue in this context is a dual quality of food
products placed on the European single market. The introductory part of this thesis deals with
a development of this issue in the institutions of the European Union and includes the opinions
of Czech Members of the European Parliament. This thesis also analyses related European
legislature and proposed solutions regarding dual quality, summaries relevant Czech, Slovak
and other foreign comparative tests of products and assesses the most common arguments
which the producers use to defend the differences in the composition of their products. The
final part of the thesis puts the habits of Czech consumers in contrast with neighbouring
countries and, based on available data regarding the opinions about the EU, formulates a theory
which answers the question of how dual quality of products influences the perception of the

European Union in the Czech Republic.

Keywords: dual quality of products, foodstuffs, European Union, unfair business practices,
European identity, second class citizens, Western and Eastern Europe, single market,

comparative tests
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UvOD

Evropska unie je Vv Ceské republice pfedmétem &astych diskuzi a kontroverzi, jejichz
predmétem se neziidka stavaji potravinaiské vyrobky. Zmény pojmenovani tuzemského rumu
na ,,tuzemak* nebo pomazankového masla na ,tradi¢éni pomazankové® jsou povazovany za
ikonické piiklady evropskych regulaci. Pti bliz§im pohledu miZzeme hovofit o snaze Evropské
unie nastavit jednotna pravidla napfi¢ celym jednotnym trhem, at’ uz jsou tato pravidla

smysluplna, nebo ne. V Ceské republice jsou tyto regulace vnimany zpravidla negativng.

V poslednich letech vefejnym prostorem rezonuje jiny problém. Jiz dlouhou dobu se mluvilo o
tom, Ze jsou v Ceské republice prodavany vyrobky s horsi kvalitou nez na zapadg, v poslednich
letech pak tuto teorii potvrdily i vysledky odbornych testt. Kvili této praktice, vétSinou
oznadované jako ,,dvoji kvalita potravin“, se Ceské republice zacalo fikat ,,popelnice Evropy.*
Na rozdil od vySe zminénych regulaci vSak rozdily v kvalité vyrobkl nevychazeji z konkrétni
evropské legislativy, jedna se naopak o problematiku, kterou az donedavna Evropskéa unie

netesila s tim, Ze jde 0 normalni situaci na volném trhu.

V prvni rad¢ je potieba urcit, co vSechno je dvoji kvalitou vyrobkli mysleno. Jedna se predevsim
o vyrobky, které jsou v riznych clenskych statech EU prodavany pod stejnou znackou ve
stejném ¢1 podobném obaluy, ale s odlisSnym sloZzenim. Diskuze na toto téma se vétSinou zabyvaji
tim, zda je tato praktika ptipustnd, 0 jak zdvazny problém se jedna a kdo je za n&j zodpovédny.
Na vSechny tyto otazky je mozné odpovédét riznymi zpusoby, jelikoz do problematiky

vstupuje cela rada faktora.

Dotceni vyrobcei si vétSinou za svym jednanim stoji. Argumentuji tim, Ze ptizpisobovani
vyrobkli konkrétnim trhiim je béZnou praktikou, kterd vychazi zodliSnych lokalnich
chutovych, cenovych a dalsich preferenci ¢i zvyku. Stejné tak je podle nich potieba vzit v potaz
pouziti mistnich surovin, které se mezi sebou mohou lisit, a také riizné technologické podminky
a postupy Vv odlisnych zemich, ve kterych se vyrobky vyrabi. V neposledni fadé také podle
vyrobcil neni mozné na zakladé odliSného sloZeni rovnou tvrdit, Ze se jedna o lepsi ¢i horsi
vyrobek — naptiklad pouziti vice piidatnych latek podle nich automaticky nezptisobuje, Ze je
vyrobek ménég kvalitni. Vyrobci V této souvislosti Casto zdlraznuji, Ze jejich vyrobky spliuji

vSechny bezpec¢nostni i jakékoliv jiné normy.

Tato prace je rozdélena do ¢tyf hlavnich ¢asti. Cilem prvni ¢asti je detailné rozebrat cely

dosavadni vyvoj problematiky dvoji kvality vyrobkt na pudé Evropské unie. Do této kapitoly



patii interpelace europoslanct tykajici se dvoji kvality, snaha ¢eskych politikd o feSeni dané
problematiky, vyvoj pozice Evropského parlamentu, Evropské komise i jednotlivych ¢lenskych

statii, navrhované feseni a odpovédi Ceskych europoslancti na dotazy tykajici se této prace.

Ve druh¢ Casti bude analyzovana evropska legislativa, kterda ma k problematice dvoji kvality
nejblize. Konkrétné se jedna o smérnici o nekalych obchodnich praktikach z roku 2005 a
nafizeni o poskytovani informaci o potravinach spotiebitelim z roku 2011. Obé pravni normy
budou analyzovany jak z hlediska aktualni pouzitelnosti v ptipadech dvoji kvality vyrobk, tak

z hlediska moznych uprav, které by dvoji kvalitu 1épe postihly.

Ve tieti ¢asti budou rozebrany vysledky vSech zasadnich ¢eskych testa dvoji kvality vyrobkt
Z poslednich let. Pro porovnani budou popsany také vysledky hlavnich slovenskych, ale i
mad’arskych, slovinskych ¢i chorvatskych testd. Tyto testy se zaméiuji pievazné na porovnani
kvality, ackoliv nezfidka jsou bodem zajmu také ceny, velikost baleni ¢i soulad s unijni
legislativou. Cilem této kapitole je zjistit, zda je dvoji kvalita opravdu zasadnim, nebo spise

okrajovym problémem, kterych vyrobki se nejcastéji tyka a jaké byvaji nejobvyklejsi rozdily.

Cilem Ctvrté ¢asti je co nejptesnéji popsat nakupni vzorce, spotiebitelské preference i politické
postoje Ceskych spotiebitelil a Vv pfipadé moznosti je dat do kontrastu se spotiebiteli ze
sousednich zemi. Tato kapitola nabidne vlastni odpovéd’ na otdzku, zda je dvoji kvalita vyrobki
faktorem, ktery ovliviiuje vnimani Evropské unie v Ceské republice, a to prevazné na zékladé
dostupnych dat. Soucasti je také analyza politickych programii do snémovnich voleb, ktera

odpovi na otazku, zda se da dvoji kvalita vyrobkl povazovat za piedvolebni téma.

METODIKA

Tato bakalarska prace necerpa =z jinych kvalifika¢nich praci a neopira se ani 0
sekundarni odbornou literaturu, které prozatim K danému tématu neexistuje dostatek —
vyjimkou je pravni analyza evropské legislativy zaméfend na dvoji kvalitu, avSak 1 v tomto
ptipad¢ stéZejni cast dané kapitoly predstavuje vlastni rozbor pramentl prava. | ve zbytku prace
je cilem co nejrozsahlejsi vyuzivani primarnich zdroji, jako jsou interpelace, usneseni ¢i
nafizeni na pidé Evropské unie, Vv praci jsou také citovany prizkumy vefejného minéni od
renomovanych sociologickych agentur. Vzhledem k medializaci problematiky jsou hojné
zastoupeny medialni vystupy a soucasti prace je rovnéz dotaznikové Setfeni zaslané vsem

¢eskym europoslancim.



1 POLITICKE POZADI PROBLEMATIKY DVOIIi
KVALITY VYROBKU

O tom, Ze potraviny a dalsi vyrobky jsou na zapad od nas kvalitn¢jsi, se mluvi jiz dlouho.
Relativné stard je také prvni zminka na toto téma v Evropské unii, ackoliv silnéji toto téma
v EU zacalo rezonovat az o n¢kolik let pozdéji. V této kapitole bude rozebran cely vyvoj

problematiky na ptidé Evropské unie a také postoje ¢eskych europoslanct.

1.1 VYVOJ PROBLEMATIKY NA PUDE EU

Vibec prvni dotaz ohledné riizné kvality vyrobkt sméfoval na Evropskou komisi v fijnu 2009
rumunsky europoslanec Rares-Lucian Niculescu. Zminil, Ze na izemi Evropské unie jsou ob¢as
vyrobky v odliSnych zemich proddvany pod stejnou znackou, ale S jinymi specifikacemi,
napiiklad maji odliSnou pevnost/hustotu, a ze v nékterych pripadech je mozné najit i Ctyfi
odlisné kategorie kvality v riznych cilovych zemich. Dle jeho nazoru byvaji znacky spojovany
s kvalitou, takze tato praktika muze vést ke klamani vefejnosti, a v ptipad¢ odlisné kvality by
firmy mély pouzit znacku s odlisnym jménem. Niculescu se na zakladé té€chto poznatkti Komise

zeptal, jaky je jeji ndzor ohledné zptisobii feseni tohoto problému.*

Na tento dotaz odpovédéla o mésic pozdéji jménem Evropské komise bulharskéd komisarka pro
ochranu spotiebitelt Meglena Kunevova. Ve své odpovédi zdlraznila, ze Komise neustale
pracuje na zlepSovani ochrany spottebitell tim, Ze jim umoziuje ucinit informovana rozhodnuti
a zakazuje nekalé obchodni praktiky. Samotnou praktiku, kdy mezinarodni firmy lokalizuji
svou trzni nabidku, vSak Komise za nekalou nepovazovala, jelikoz byly dodrzovéany ptislusné
regulace. Mimo jiné zminila, Ze tato strategie ma nékdy za cil Iépe slouzit specifickym
pozadavkim a ocekavanim spotiebitelii na konkrétnim trhu, ptipadné firmy pro své produkty
mohou vyuzivat lokalné dostupné slozky ¢i latky. V odpovédi byly dale zminény dvé smérnice
Evropského parlamentu, které se tohoto tématu tykaji — smérnice o nekalych obchodnich
praktikdch vaci spotfebitelim na vnitinim trhu a smérnice o sblizovani pravnich ptedpist
Clenskych stath tykajicich se oznacovani potravin, jejich obchodni upravy a souvisejici reklamy
(tato smérnice byla v roce 2011 nahrazena nafizenim o poskytovani informaci o potravinach

spotiebitelim). V zdvéru odpovedi vSak komisarka zminila, Ze pouzivani zndmé znacky s cilem

! Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-4962/09. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2%2fEP%2{%2f TEXT%2bWQ%2bE-2009-
4962%2b0%2bDOC%2bXML%2bV0%2f%2fEN&language=EN
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prodavat v urcité zemi vyrobek niz$i kvality by za ur¢itych okolnosti mohlo byt klamavé, bylo

by vSak nutné takové praktiky posuzovat ptipad od pripadu vnitrostatnimi soudy nebo organy

povéfenymi ochranou spotiebitele, a to podle métitek, které stanovuje smérnice o nekalych

obchodnich praktikach.?

Série otazek tykajicich se dvoji kvality potravin byla Evropské komisi polozena v navaznosti

na zvetejnéni vysledku testli zadanych Asociaci spottebitelti Slovenska.

1)

2)

3)

Prvni otazku polozil v kvétnu 2011 portugalsky europoslanec Diogo Feio. Odvolaval se
na tvrzeni bulharského ministra zemédélstvi, ktery prohlasil, ze nadnarodni firmy
prodavaji ve vychodni Evropé vyrobky s nizsi kvalitou, a uplatiiuji tak dvoji standard.®
Podle europoslance se jednalo o zavazné obvinéni s potencidlnimi dopady na fungovani
vnitiniho trhu. Na zékladé toho se Komise zeptal, zda si je védoma konkrétnich ptipadd,
kdy mély stejné propagované vyrobky v riznych zemich odlisnou kvalitu; zda Komise
prosetii tvrzeni bulharského ministra; jaké opatieni by mohla Komise ptijmout, pokud
se tato ,,bizarni a anomalni® situace potvrdi; a jak4 opatieni Komise pfijme na ochranu
spotiebitelll, vii¢i kterym budou pravdépodobné uplatitovany predsudky.*

Bulharsky europoslanec Kristian Vigenin v kvétnu 2011 zminil rozruseni bulharskych
spotiebitel v souvislosti s nedavnymi zpravami o hor§im sloZeni vyrobkt prodavanych
v novych ¢lenskych statech EU. Zeptal se Komise, zda zaznamenala néjaka varovani
ohledné odlisného sloZeni stejnych vyrobkll v riiznych ¢lenskych statech; zda ma
Komise mechanismy, pomoci kterych by mohla zkontrolovat, zda jsou urcité vyrobky
v riznych Clenskych statech stejné; a zda miize za prokazané poruseni pravidel ulozit
sankce.’

Ceskéa europoslankyné Olga Sehnalova v éervnu 2011 zminila prizkum slovenské
spotiebitelské organizace tykajici se odliSného slozeni vyrobkl renomovanych znacek

v nékterych €lenskych statech stfedni a vychodni Evropy. Upozornila, Ze prestoZze byla

2 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisaiky Kunevové jménem Komise na parlamentni otazku E-4962/09.
[online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2009-4962&language=CS

3 Bulharsky ministr zem&d&lstvi ve skute¢nosti fekl, Ze nechce véfit, Ze tomu tak je, a Ze nepochybuje o kvalité a
bezpecnosti vyrobkl, jelikoz dané firmy jiz jsou na trhu mnoho let. Situaci vSak podle né&j bylo potieba
spotiebitelim objasnit a vzhledem k protestim ze strany dotcenych firem nabidl test v bulharskych laboratofich.
Zdroj: 3E-NEWS. Bulgarian Food Minister: "We Owe Consumers an Answer Whether Food Quality Differs in
Bulgaria, Europe". [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z http://3e-news.net/en/economy/bulgarian-food-
minister-we-owe-consumers-an-answer-whether-food-quality-differs-in-bulgaria_8964

4 Evropsky parlament. Parlamenini otdzka E-004388/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=WQ&reference=E-2011-004388&language=EN

5 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-005055/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=WQ&reference=E-2011-005055&language=EN
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zjisténa odlisnd kvalita, tak pravdépodobné nelze mluvit o zdravotni zavadnosti,
upozornila vSak na spotiebitelsky aspekt této zalezitosti a na to, ze se podle vseho
nemusi jednat pouze o problematiku v potravinarském, ale tieba 1 v automobilovém
prumyslu. Dale se zeptala, zda vnima Evropskéd komise praktiku, kdy jsou produkty
chranéné ochrannou znamkou prodavany v rizné kvalité, jako problém vnitiniho trhu a
ochrany spotfebitele, zda v tomto sméru miize Komise ucinit n¢jaka opatieni a pripadné
jaka.

4) Ceské europoslankyné Zuzana Roithova a Anna Zaborska v ¢ervnu 2011 také zminily
vysledky porovnani kvality vyrobkl, a to vcetné skutecnosti, ze prestoze Asociace
spottebitelt Slovenska ve spolupraci se Statnim veterinarnim a potravinarskym tstavem
Vv Bratislavé zjistila, ze kvalita vyrobku je v novych ¢lenskych statech horsi, tak cena je
témer totozna. Na zaklad€ toho se Komise zeptaly, zda si je védoma, Ze tyto cilené a
systematické praktiky naruSuji divéru evropskych spotiebitelti ve vnitini trh, a zda

hodla Komise proti témto praktikim zasahnout.”’

Na vSechny tyto otazky Evropska komise prostfednictvim maltského komisafe pro zdravi a
spotiebitelskou politiku Johna Dalliho zareagovala v hromadné odpovédi, ve které Dalli opét
zminil pravni predpisy, které maji za ucel zarucit vysokou troven ochrany lidského zdravi,
pti¢emz v tomto ohledu hraji klicCovou roli ¢lenské staty. Dale také zminil pravo spotiebitelti na
informace o povaze a vlastnostech potravin prostfednictvim seznamu slozek. Vysledky studie
provedené Asociaci spotiebiteld Slovenska kviili malému poctu vzorki testovanych produktt i
kviili nedostate¢nym informacim o metod€ odbéru vzorkii nemohl oznacit za reprezentativni,
pokud se jedna o slozeni a cenu potravinaiskych vyrobkl ve starych a novych ¢lenskych
statech. Opét zminil, Ze k uvedenym rozdiliim muize dochazet na zaklad€ preferenci a chuti
spotiebitell, jejich ocekavani ohledné ceny, technickych specifikaci vyrobnich linek i
dostupnosti surovin a pfistupu k nim. Jako ptiklad zminil zndmé znacky cokolad, které
uzpusobuji produkty rGznym chutim ve Spojeném kréalovstvi a v Irsku na jedné stran¢ a
Vv kontinentalni Evropé¢ na druhé strané. John Dalli také zminil, Ze Komise pomohla posilit
poveédomi ob¢ani novych ¢lenskych statii o spotiebitelskych pravech pomoci ¢innosti v oblasti

osvéty, zminil naptiklad bulharskou kampan v roce 2010 a oddil vénujici se bezpecnosti

® Evropsky parlament. Parlamenini otdzka E-005563/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+WQ+E-2011-
005563+0+DOC+XML+V0//CS

" Evropsky parlament. Parlamentni otazka E-005756/5011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+WQ+E-2011-
005756+0+DOC+XML+V0//CS
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potravin na webovych strankach Dolceta. Na zavér ubezpecil, ze Komise bude budoucim

vysledkim studii na toto téma vénovat zvlastni pozornost.®

Jako dal$i se na Evropskou komisi s obdobnym dotazem v fijnu 2011 obratila slovenska
europoslankyné Monika Flasikova-Benova — ta navic odkdzala na informaci od rumunské
europoslankyné Eleny Antonescuové, podle které jsou si rumunsti spotiebitelé védomi rozdila
v kvalité vyrobkt, a na nazor ¢eského poslance Pavla Ploce, podle kterého tato praktika
piedstavuje podvod na evropské spotiebitele.® V listopadu téhoz roku se na Komisi se stejnym
problémem obritila také litevskd europoslankyné Vilija Blinkeviciatéova'® a v prosinci pak
bulharsky europoslanec Vladko Panayotov!!. Komisaf John Dalli vétsinou pouze zopakoval
vyjadieni z predchoziho roku a dodal, Ze legislativa Evropské unie upravuje pozadavky na
kvalitu potravin u nékterych konkrétnich vyrobki (dzemy, cokolady, jablecné dzusy), ale ne u

vech.?

V zéaii 2011 zazadaly jménem své poslanecké skupiny némecka europoslankyné Evelyne
Gebhardtova a ¢eska europoslankyné Olga Sehnalova o Ustni interpelaci Evropské komise na
plénu Evropského parlamentu. Praktiku dvoji kvality oznacily za zavaznou diskriminaci,
jelikoz podle predpist EU nesmi byt pii prodeji diskriminovan zadny zakaznik, k cemuz
VvV tomto piipadé€ dle jejich nadzoru dochéazi — spotiebitelé v urCitych clenskych stitech maji
piistup pouze k vyrobkim nizsi kvality. Vyzvaly Komisi, aby v této véci provedla smysluplné
Setfeni s ohledem na ochranu spotiebitele, zeptaly se, zda podle Komise predstavuje tato
praktika zadvazné poruseni vnitiniho trhu a jaké opatieni ma Komise v planu pfijmout.*® K dstni
interpelaci vSak nakonec nedoslo, jelikoz Zadost nebyla podpoiena dal$imi politickymi

skupinami.4

8 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisare Dalliho jménem Komise na parlamentni otdzky E-004388/11, E-
005055/11, E-005563/11 a E-005756/11. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-2011-004388&language=CS#def2
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10 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-011053/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
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11 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-011349/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=WQ&reference=E-2011-011349&language=EN

2 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisare Dalliho jménem Komise na parlamentni otazku E-009773/2011.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2011-009773&language=EN

BEvropsky parlament. Parlamentni otdzka O-000198/2011. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
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14 SEHNALOVA, Olga. Rozdily v kvalité vyrobkii stejné znacky a stejného baleni. [onling]. [cit. 2018-07-03].
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V fijnu 2011 se dvoji kvalitou potravin zabyval Vybor pro zivotni prostfedi, vefejné zdravi a
bezpecnost potravin spadajici pod Evropsky parlament. Zjistil, Ze vyrobci opravdu méni slozeni
podle lokalnich cenovych moznosti, chuti a tradic. Diskutovalo se naptiklad o francouzské
Nutelle, kterd je tidSi nez némeckd, jelikoz francouzsky chléb je mekéi nez ten némecky.
Rumunska europoslankyné Elena Antonescuova zminila, Ze ji ¢lenové rodiny i pratelé zadaji,
aby v Bruselu nakoupila ,,lepsi véci* a varovala pied vytvofenim spotiebiteltt prvni a druhé
kategorie. Cesky europoslanec Pavel Poc zminil, Ze se ho kazdy den 1idé ptaji, ,.k ¢emu EU je,
kdyz nedokéaze chrénit svoje spotiebitele.“ Mad’arsky europoslanec Janos Ader zdtiraznil, Ze
n¢ktefi vyrobcei pouziti levnéjsich surovin ve vychodni Evropé pfiznavaji. Mluvcéi Komise vSak
zopakoval, Zze EU nemulze po vyrobcich vyzadovat ,jednu recepturu pro vSechny®, ale

spotiebitelé by méli byt o sloZeni informovani.®®

| vroce 2012 se na Evropskou komisi obratili dva europoslanci. Prvnim z nich byl v tinoru
Slovenska, oproti ostatnim europoslanctim vsak zminil, Zze v dneSni dobé maji lidé moznost
vétsi mobility, mohou tedy stejné vyrobky nakupovat i za hranicemi a nakup poté
vyhodnocovat, bohuzel v§ak &asto dochazi k zavéru, ze se kvalita rizni.’® V kvétnu se pak na
Komisi znovu obratil rumunsky europoslanec Rares-Lucian Niculescu s otazkou, jaké opatieni
chce Komise pfijmout, aby regulovala ptipady, na které upozornila Asociace spotiebitelll
Slovenska.!” Komisai John Dalli v tomto piipadé odpovédél, ze neddvno piijaty Evropsky
program pro spotiebitele oznacuje prosazovani smérnice o nekalych obchodnich praktikach
jako jednu ze svych priorit.® V samotném dokumentu Komise piipousti, Ze se musi ujmout
vyrazng€j$i tlohy pfi monitorovani a koordinaci vymahani této smérnice a provede aktualizaci
pokynt k uplatiiovani smérnice.. Jako opakujici se problémy nebo nové obchodni praktiky vSak
uvadi naptiklad vyuzivani internetovych cenovych vyhledavaci, o dvoji kvalité vyrobka se

nezminuje.°

15 Evropsky parlament. Some products are more equal than others? MEPs debate food quality variations.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/society/20111007STO28689/some-products-are-more-equal-
than-others-meps-debate-food-quality-variations

16 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-001581/2012. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=WQ&reference=E-2012-001581&language=EN

17 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-005217/2012. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
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[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2012-005217&language=EN
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V tnoru 2013 se na Evropskou komisi obratila slovenska europoslankyné mad’arské narodnosti
Edit Bauer. Ta krom¢ jiz znamych argumentd zminila také fakt, ze mnozi ob¢ané zapadniho
Slovenska nakupuji v Rakousku, protoze jsou tam niz§i ceny, zatimco kvalita potravin stejné
znaCky je mnohem vys$i, a to samé podle ni plati také o nékterych sluzbach, kdy mobilni
spole¢nosti nebo banky nabizeji ve starych ¢lenskych statech nizsi sazby. Dvoji kvalitu Edit
Bauer povazuje za diskrimina¢ni praktiku viici novym ¢lenskym statim, ktera méa vzhledem
K niz§im platim a ¢astym vys$Sim cenam v téchto statech negativni dopad na socialni kohezi.
Komisi poloZila otazku, zda pracuje na piehledném a jednotném systému ochrany spotiebitell
ze vSech Clenskych statli a zda se nechysta provést komparativni studii, ktera by se zaméfila na
tyto nepfijatelné rozdily a diskriminaci vii¢i riznym skupindm spotiebitelt.?’ Tonio Borg,
maltsky komisaf pro zdravi a spotiebitelskou politiku, ktery nahradil Johna Dalliho, v odpovédi
op¢t odkazal na pfedchozi odpovédi. Kromé toho zdlraznil, Ze pravidla EU tykajici se ochrany
spotiebitele se vztahuji na vSechny Clenské staty stejnym zplisobem, ackoliv v nékterych
pfipadech mtize jit narodni legislativa nad rdamec minimdlni harmonizace. Na zavér uvedl, ze
Komise neplanuje komparativni studii kvality vyrobki prodavanych v riznych statech, avSak
monitoruje spotiebitelské podminky na vice nez 50 trzich se zbozim a sluzbami, a pfestoze je
vétsina trhli vnimana pozitivnéji ve starych ¢lenskych statech, tak jsou nékteré trhy (naptiklad

telekomunikaéni) vnimany lépe v novych &lenskych statech.?!

V cervnu 2013 Evropsky parlament pfijal usneseni o novém programu evropské spotiebitelské
politiky. V ném byla vilbec poprvé vzata v potaz problematika dvoji kvality vyrobkd, a to
Vv bodech 9 a 10, které mimo jiné vychéazely z pozménovacich navrhl ¢eské europoslankyné

Olgy Sehnalové.?? Tyto body zni nasledovné:

., 9. zdurazinuje, Ze ze zaveri riiznych priuzkumi verejného minéni vyplyvd, ze spotiebitelé jsou
dlouhodobé znepokojeni moznymi rozdily v jakosti u vyrobku stejné znacky a stejného baleni
distribuovanych v ramci jednotného trhu; domniva se, Ze spotrebitelé v jednotlivych clenskych

statech nemaji pri nakupu vyrobku stejné znacky a stejného baleni v ramci jednotného trhu

20 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-001209-13. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fTEXT%2bWQ%2bE-2013-
001209%2b0%2bDOC%2bXML %2bV0%2f%2fEN&language=EN

2L Evropsky parlament. Odpovéd’ komisaie Borga jménem Komise na parlamentni otazku E-001209/2013.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2013-001209&language=EN
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pristup ke stejné urovni jakosti;, poukazuje na neprijatelnost jakékoli formy diskriminace mezi

spotrebiteli;

10. vyzyva Komisi, aby provedla diikladné prosetieni této problematiky, které by umoznilo
zhodnotit, zda je zapotiebi upravit stavajici pravni predpisy Unie; vyzyva Komisi, aby o

vsledku Setieni informovala Evropsky parlament a spotiebitele; “?

V névaznosti na pfijeti usneseni o novém programu evropské spotiebitelské politiky se ohledné
dvoji kvality vyrobki na Komisi v ¢ervnu 2013 obratil belgicky europoslanec Marc Tarabella,
avsak dostal stejnou odpovéd.?* V listopadu 2013 se k tomuto usneseni Evropskd komise
vyjadfila detailnéji. V ptipadé bodi tykajicich se dvoji kvality vyrobki Komise poukazala na
to, ze smyslem legislativy EU je zajisténi bezpec¢nosti vyrobkl. Pokud vyrobky spliuji
pozadavky unijniho trhu a neklamou spotiebitele v hlavnich charakteristikach, zadny pravni
pfedpis nezabranuje firmam, aby odliSovaly své vyrobky v zavislosti na lokalnich chut'ovych
preferencich ¢i kupni sile. ProSetfeni této problematiky by podle Komise bylo extrémn¢ slozité,
narocné na zdroje a vzhledem k vySe uvedenym diivodiim by byl pfinos takového prosetieni

zanedbatelny.?

V tinoru 2014 se na toto téma zeptala i chorvatska europoslankyné Dubravka Suica, pfi¢emz se
opét opirala o test Asociace spotiebiteld Slovenska. Na rozdil od obvyklého déleni na vychodni
a zapadni zem¢ vSak uvedla, Ze je nepfijatelnd diskriminace a déleni na chudy jih a bohaty
sever.?® V odpovédi chorvatsky komisai pro ochranu spotiebitele Neven Mimica zminil, Ze
Komise se k celé zalezitosti stavi stale stejné, avsak ocenila by jakékoliv dalsi informace kromé
zminované n¢kolik let staré studie, aby bylo mozné posoudit, zda k porusovani pravnich

predpistt EU dochdzi.?’
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V bieznu 2014 Evropsky parlament pfijal nafizeni o viceletém programu pro spotiebitele na
obdobi 2014-2020. V textu nafizeni vSak problematika dvoji kvality vyrobkii obsazena
nebyla.?® V lednu 2016 Evropsky parlament pfijal usneseni o vyroéni zpravé o politice
hospodarské soutéze EU, ve kterém je v bod¢ 14 opét zminéna problematika dvoji kvality

vyrobki. Tento bod zni nasledovné:

,14. poukazuje na skutecnost, Ze spotrebitelum jsou v ramci jednotného trhu prodavany
vyrobky, jejichz slozeni se v jednotlivych zasilkdach lisi, ackoli znacka i baleni jsou totozné,
vyzyva Komisi, aby ovérila, zda se v ramci politiky EU v oblasti hospodarské soutéze jedna o
postup, ktery ma negativni dusledky pro dodavatele mistni a regionalni produkce, zejména pak

pro malé a stiedni podniky;, “*°

Ve stejny den se na Evropskou komisi opét obratila ¢eska europoslankyné Olga Sehnalova.
Odkazala na usneseni o novém programu evropské spotiebitelské politiky z roku 2013, ve
kterém Evropsky parlament Komisi vyzval, aby problematiku dvoji kvality vyrobka dikladné
prosetiila a nasledné informovala Evropsky parlament i spotiebitele. Zeptala se tedy, jaka
Setfeni v této véci Komise provedla a s jakymi vysledky.® V odpovédi eska komisaika pro
spravedlnost, spotiebitele a rovnost pohlavi Véra Jourova odkdzala na ptedchozi pisemné
odpovédi s tim, ze Komise se jiz problematikou nékolikrat zabyvala, avSak nezjistila zadné
ptipady poruSeni piedpist. Zopakovala také, Ze proSetieni situace, ke kterému Komisi vyzval
Evropsky parlament, by bylo nesmirné slozité a nakladné, pti¢emz piinos by byl minimélni. Na
konci vSak zminila, Ze podle smérnice o nekalych obchodnich praktikach by chovani, kdy
obchodnik inzeruje vyrobek jako shodny v né€kolika ¢lenskych statech, ale v n¢kterych zemich
by zamérné snizil kvalitu, mohlo byt povaZzovano za nekalé a byt zakdzano. Takové ptipady je
v§ak nutné posuzovat jednotlivé piislusnymi vnitrostitnimi organy na ochranu spotiebitele.%!

Podle Olgy Sehnalové predstavovala tato odpovéd velky posun,®? avsak ve skute¢nosti

28 Evropska unie. Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&. 254/2014 ze dne 26. inora 2014 o viceletém
programu pro spotiebitele na obdobi 2014-2020 a o zruSeni rozhodnuti ¢. 1926/2006/ES. [online]. [cit. 2018-
07-03]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0254

2 Evropsky parlament. Usneseni Evropského parlamentu ze dne 19. ledna 2016 o vyrocni zpravé o politice
hospodarské soutéze EU. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2016-
0004+0+DOC+XML+V0//CS#def 1 3

30 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-000329-16. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+WQ+E-2016-
000329+0+DOC+XML+V0//CS

31 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisaiky Jourové jménem Komise na parlamentni otdzku E-000329/2016.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2016-000329&language=CS

32 SEHNALOVA, Olga. Rozdily v kvalité vyrobkii stejné znacky a stejného baleni. [online]. [cit. 2018-07-03].
Dostupné z: http://sehnalova.cz/soubory/Rozdily_v_kvalite_vyrobku_stejne znacky a_stejneho_baleni.pdf

17


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0254
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2016-0004+0+DOC+XML+V0//CS#def_1_3
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2016-0004+0+DOC+XML+V0//CS#def_1_3
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+WQ+E-2016-000329+0+DOC+XML+V0//CS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+WQ+E-2016-000329+0+DOC+XML+V0//CS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-2016-000329&language=CS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-2016-000329&language=CS
http://sehnalova.cz/soubory/Rozdily_v_kvalite_vyrobku_stejne_znacky_a_stejneho_baleni.pdf

podobnou odpovéd’ poskytla uz komisarka Meglena Kunevova v reakci na uplné prvni dotaz
tykajici se rozdilné kvality vyrobkti zroku 2009. Komisat John Dalli pak tuto odpovéd’

zopakoval i v roce 2012.33

Odpoved komisaiky Jourové je v tomto ohledu v souladu s pokyny K uplatiiovani smérnice o
nekalych obchodnich praktikach, které Evropska komise vydala v kvétnu 2016. Podle nich se
zbozi stejné znaCky a s tymz nebo podobnym balenim ,,mtze liSit, co se tyka jeho slozeni,
Vv z&vislosti na mistu vyroby a cilovém trhu, tj. miiZe se 1iSit mezi jednotlivymi staty.* Rozdilné
slozeni tedy podle smérnice samo o sobé nekalou praktiku nezaklada, avsak dokument také
shodné s prohlaSenim komisaiky Jourové uvadi, Ze v piipadé propagace vyrobku jakozto
produktu stejné jakosti a slozeni mize byt v piipadé nespravnosti tohoto tvrzeni smérnice 0
nekalych obchodnich praktikach pouzita. Dokument vSak na rozdil od vétSiny ostatnich praktik
neuvedl zadny konkrétni piipad, kdy se v ptipadé dvoji kvality o nekalou obchodni praktiku
jedna. 34V lednu 2017 byl vydan zkraceny piehled pokyni k uplatiiovani smérnice o nekalych
obchodnich praktikach, aviak v ném dvoji kvalita vyrobkii nebyla zminéna viibec.®* Na konci
prehledu jsou uvedeny ndzory zucastnénych stran, kterych se tato smérnice tyka. Podle
Evropské organizace spotiebitelll md smérnice o nekalych obchodnich praktikdch potenciél
chranit spotiebitele pred, béhem i po transakci, ale piesto je potfeba pfijmout nékterad opatieni.
Seznam zakdzanych obchodnich praktik napiiklad podle organizace neumoziiuje ¢lenskym
statim zakdzat a trestat nékteré nekalé praktiky, které jsou Uizce spojené s urcitym kulturnim,

socialnim nebo ekonomickym prostiedim &lenskych statf.>

V kvétnu 2016 se Olga Sehnalova na Komisi obratila znovu. Odvoléavala se na komisarku
Bienkowskou, kterd se na Vyboru pro vnitini trh a ochranu spotiebitele vyjadfila proti
diskriminaci spotfebiteltl a vzkazala firmam, Ze vnitini trh neni mozné budovat jen tam, kde
jim to vyhovuje. Také zminila, ze se dvoji kvalita stava tématem 1 pro Clenské staty, kdy

napiiklad ¢esky ministr primyslu a obchodu v souvislosti s dvoji kvalitou interpeloval

33 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisaie Dalliho jménem Komise na parlamentni otdzku E-005217/2012.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2012-005217&language=EN

34 Evropska unie. Pokyny k provedeni/uplatiiovani smérnice 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikach.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52016SC0163

% Evropsky parlament. Application of the Unfair Commercial Practices Directive: Overview of the
Commission's May 2016 guidance document. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.htmli?reference=EPRS 1DA%282017%29595888

3% The European Consumer Organisation. Fitness check of EU consumer law 2016. [online]. [cit. 2018-07-03].
Dostupné z: http://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2016-

081 csc fitness check of eu_consumer law 2016 beuc position.pdf
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Generalni feditelstvi pro spravedlnost Evropské komise, které se v souvislosti s dvoji kvalitou
pracich prasku obratilo na Generalni feditelstvi pro rist. Komise se tedy Olga Sehnalova opét
zeptala, zda hodla vypracovat analyzu, ke které ji vyzval Evropsky parlament, a jaké aktivity
planuje Komise v nejblizsi dobé uskute¢nit v oblasti nepotravindiského zbozi.3” V odpovédi ze
srpna 2016 jiz byla komisatka Véra Jourova vici dvoji kvalit¢ vyrobkl ptisnéj$i. Hned na
zacatku zopakovala, Ze je podle smérnice o nekalych obchodnich praktikdch nezdkonné, aby
obchodnici inzerovali produkt v né¢kolika ¢lenskych statech jako stejny a soucasné umysiné
snizovali kvalitu v n€kterych z téchto statl. Dale uvedla, Ze pravo EU neomezuje spole¢nosti,
aby produkty pfizptisobovali jednotlivym trhiim, avSak uvedené informace nesmi byt pro
spotiebitele zavadéjici co se tyka zakladnich charakteristik, mezi které zatadila 1 kvalitu. Na
zaver znovu uvedla, ze Komise Zadnou srovnavaci studii neplanuje, avSak prostiednictvim
srovnavacich ptehledi sleduje podminky spotiebitelll, kdy je vétSina trhit hodnocena ptiznivéji
ve starych ¢lenskych statech (jako ptiklad uvedla trh s potravinami), avSak naptiklad letecka
doprava, postovni sluzby, telekomunikace a bankovni ucty jsou lépe hodnoceny v novych

&lenskych statech.®

vvvvv

muze zékaznika obecné klamat, nemluvilo. Otdzkou také je, zda je tato interpretace smernice o
nekalych obchodnich praktikach spravna, jelikoz v ni se v této souvislosti o kvalité ptimo

nepise. Analyza smérnice je soucasti nasledujici kapitoly.

Velky posun v kauze nastal na zacatku roku 2017, tedy po zvetejnéni vysledki srovnavaciho
testu zadan¢ho slovenskym ministerstvem zeméd¢€lstvi. Na zacatku biezna probehl na popud
slovenského premiéra Roberta Fica mimofadny summit zemi Visegradské skupiny (V4) ve
Varsavé, jehoz hlavnim tématem byla dvoji kvalita potravin na jednotném trhu EU.% Zastupci
Ceské republiky, Mad’arska, Polska a Slovenska se zde shodli na diiraznéj§im postupu proti
dvoji kvalité potravin v EU a vyzvali Evropskou komisi, aby naplnila usneseni Evropského

parlamentu z roku 2013, podle kterého méla zadat evropskou analyzu dvoji kvality potravin a

37 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka E-004362-16. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=WQ&reference=E-2016-004362&lanquage=CS

38 Evropsky parlament. Odpovéd’ komisaiky Jourové jménem Komise na parlamentni otdzku E-004362/2016.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/sides/getAllAnswers.do?reference=E-
2016-004362&language=CS

3 VlIada Ceské republiky. Premiér Sobotka: Dvoji kvalita potravin v EU musi skoncit! Na mimoradné schiizce
V4 budeme v nejblizsich dnech hledat 7eSent, jak toho rychle dosahnout. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/clenove-vlady/premier/projevy/premier-sobotka-dvoji-kvalita-potravin-v-eu-musi-
skoncit!-na-mimoradne-schuzce-v4-budeme-v-nejblizsich-dnech-hledat-reseni--jak-toho-rychle-dosah-153878/
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navrhnout konkrétni legislativni zmény.** Ceska vlada v této souvislosti pfipomnéla vlastni
aktivity tykajici se dvoji kvality potravin od konce roku 2015 — Zadala naptiklad staty vychodni
a stiedni ¢asti EU o informace, zda také registruji stiznosti na dvoji kvalitu, pfipravila podklady
K provedeni vlastni analyzy a spole¢né se Slovenskem, Bulharskem, Chorvatskem a Estonskem
na tuto problematiku upozornila organy Evropské unie, které vSak reagovaly stejnym zptisobem

jako v minulosti.**

PrestoZze se mimofadny summit konal ve VarSav¢, tak Polsko o problematiku dvoji kvality
vyrobki dlouhodobé ze zemi V4 projevuje nejmensi zajem, coz je viditelné i z velmi obecného
prohlaseni tehdejsi polské premiérky Beaty Szydlové, podle které ,,Polsko podporuje veskeré
aktivity, které budou sméfovat k vyeliminovani nepoctivé praxe na trhu a ochrané spotiebitelt.*
Podle zpravodaje CT Miroslava Karase je diivodem velikost polského trhu, na kterém jsou
Polaci zvykli kupovat polské zbozi, které v obchodech naprosto dominuje. Cesky premiér
Bohuslav Sobotka prohlasil, Ze Evropskd komise problém podcenuje, jelikoZ je praxe dvoji
kvality nepfijatelna, a ze doufa, ze mimotfadny summit V4 bude pro Evropskou komisi
budickem. Mad’arsky premiér Viktor Orban zminil, ze Evropskd komise k problému
nepfistupuje spravné a zem¢ V4 chtéji dospét k tomu, ,,abychom se nestali odkladistém

potravin, které jsou odpady.*4?

Nejdale vSak zaSel slovensky premiér Fico, ktery jiz pted summitem prohlasil, Ze nevylucuje,
ze slovenska vlada zahdji evropskou obcanskou iniciativu, kterd v ptipadé sesbirani alespon
milionu podpisii zatkoluje Evropskou komisi v této zaleZitosti. Pohrozil také, ze Bratislava je
Vv piipad¢ neochoty ze strany EU pfipravena pfistoupit k odvetnym opatfenim, naptiklad
K ptijeti interniho predpisu, ktery stanovi povinnost pouziti vyhradné slovenskych potravin ve
vefejném stravovani. Dodal, Ze se budou s Evropskou komisi ,,velmi radi soudit*.*® Pravé

V tomto obdobi se tedy da mluvit o vyrazné politizaci celé kauzy. Navic jsou podle evropské

40 V1ada Ceské republiky. Premiér Sobotka: Zemé V4 budou spolecné a diirazné postupovat proti dvoji kvalité
potravin v EU. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-
centrum/aktualne/premier-sobotka-zeme-v4-budou-spolecne-a-durazne-postupovat-proti-dvoji-kvalite-potravin-
V-eu--154024/

41 y1ada Ceské republiky. Kroky viddy Bohuslava Sobotky v oblasti kvality potravin. [online]. [cit. 2018-07-03].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/kroky-vlady-bohuslava-sobotky-v-oblasti-kvality-
potravin-154037/

42 Ceska televize. Stejny obal, ale horsi kvalita potravin nez v Némecku. V4 tlaci na Evropskou komisi, aby véc
Fesila. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/svet/2047656-stejny-obal-ale-horsi-
kvalita-potravin-nez-v-nemecku-v4-tlaci-na-evropskou-komisi-aby? ga=2.234273046.98780443.1531661411-
1300594328.1498579187

43 Ceska televize. Nizsi podil masa nez v Rakousku. Staty V4 se brdni ,,potravinam druhého #adu*. [online]. [cit.
2018-07-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/svet/2043328-nizsi-podil-masa-nez-v-rakousku-staty-v4-
se-brani-potravinam-druheho-radu
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legislativy moznosti, jak fesit tuto problematiku na vnitrostatni urovni, jenom velmi omezené,

takze se v tomto piipad¢ jednalo spiSe o silna slova.

Problematika dvoji kvality vyrobkll se v bifeznu 2017 dostala také na program zasedani
evropské Rady pro zemédélstvi a rybolov. Zde byli z iniciativy Slovenska, Ceské republiky a
Mad’arska vSichni ministti zemédélstvi z EU sezndmeni s problematikou dvoji kvality vyrobki
a vysledky testl. N¢kolik delegaci obavy a pozadavky téchto tii zemi podpofilo S tim, Ze
prestoze jsou takové vyrobky vétsinou bezpecné a oznacené v souladu s pravnimi predpisy EU,
tak by takova praktika mohla potencidln¢ spotiebitele klamat a vytvafet nekalou soutcz.
Evropska komise se zavazala, ze bude situaci sledovat, a pozadala ¢lenské staty, aby ptfipady
dvoji kvality oznamovaly piislusSnym vnitrostatnim orgdnim i1 samotné Komisi. Také
vysvétlila, ze feSeni tohoto problému bude pokracovat v kontextu spoluprace v oblasti ochrany

spotiebitele a na Féru na vysoké trovni pro lepsi fungovani potravinaiského fetézce.**

Dvoji kvalitou se nasledn¢ zabyvala cela Evropskd komise na svém zasedani v bieznu 2017.
Komisatka Jourova zde zdiiraznila, Ze Evropské unie nemtiZe v tomto sméru slibovat véci, které
nebude moci splnit, pokud jde o vytvaieni novych pravidel nebo zakladani centralni agentury,
kterd by méla na starosti garantovani chuté vyrobkd na vnitinim trhu. Prezentovala vSak
myslenku, Zze by Komise mohla hrat roli zprostfedkovatele — pomahala by vnitrostatnim
organiim ve vymahani stavajicich pravidel tykajicich se nekalych obchodnich praktik. Mohla
by také naptiklad podporovat spotiebitelské asociace v tom, aby na trhu hraly aktivni roli pfi
zméné obchodnich strategii. Komisatka uptesnila, ze Forum na vysoké urovni, kterého se
zOcastni zastupci ¢lenskych statl, vyrobet a distributord, se uskuteéni v ¢ervnu a bude mit za
cil hledani zplsobd, jak zlepsit fungovani potravinaiského fetézce. Komise se nakonec shodla
na tom, ze je potieba rozlisit pravni a politicky rozmér problematiky dvoji kvality vyrobki.
Konstatovala, Ze nemd v planu vytvaret novou legislativu na evropské Urovni, aby nebyla
vystavena kritice, ze se plete do vSeho a chce harmonizovat chuté. Z politického hlediska vzala
na védomi, Ze obfané nekterych Clenskych statl maji pocit, Ze je s nimi zachdzeno odli$né, a
vyjadtila zajem o aktivity vedouci ke zlepSeni povédomi o této problematice. Komise se vSak
distancovala od snahy nékterych ¢lenskych stati, které toto téma zneuzily jako dikaz, Ze jsou

ze strany Unie diskriminovany. Pfedseda Evropské komise Jean-Claude Juncker zopakoval, Ze

44 Rada Evropské unie. Outcome of the council meeting — 3524 Council meeting. [online]. [cit. 2018-07-03].
Dostupné z: http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-7015-2017-INIT/en/pdf
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podle néj toto rozhodnuti nespada do kompetenci Komise, a je nezadouci vyvolavat dojem, ze

Komise si bere na zodpovédnost n&co, co poté nebude schopna vytesit.*

Komisatka Jourova se o n€kolik dnli pozdé&ji setkala se slovenskou ministryni zemédélstvi a
zareagovala na vyzvu zemi V4 sméfovanou Evropské komisi. Podle jejiho odhadu problém
snizené kvality potravin nebyl problémem celé Evropy, a jelikoz se EU snazi legislativné fesit
pouze celoevropské problémy, tak se tento problém pokousi fesit jinak. Uvedla, ze existujici
vysoké standardy na ochranu spotiebitele by mély vyuZivat obchodni inspekce v zemich,
kterych se problém tyka. Dodala vSak, ze by pro ni byl vynikajici vysledek, kdyby vyrobci
produkti dvoji kvality sviij postup piehodnotili a za¢ali vysokou kvalitu dodavat viude.*® Tato
reakce piisobi V porovnani S piedchozimi vyjadienimi komisaiky mén¢ angazovan¢, coz mize
byt dano prave tim, ze se Komise v predchazejicich dnech dohodla, Ze nebude vytvaret dojem,

ze problém muze vyftesit.

Na zaklad¢ zasedani Rady pro zemédélstvi a rybolov ptedlozila skupina 46 europoslanct
Evropské komisi v souvislosti s dvoji kvalitou vyrobkti zdvaznou interpelaci k pisemnému
zodpoveézeni s rozpravou. K ni se z ¢eskych europoslancii pfipojili Tomas Zdechovsky, Pavel
Svoboda, Michaela Sojdrova a Olga Sehnalova. Tato interpelace se jiz opirala o fadu studit,
které rozdily ve slozeni potvrdily — europoslanci se zaméfili hlavné na rozdily v kvalité
zékladnich slozek vyrobki.*” Nasledné rozpravy, ktera se uskutecnila v kvétnu 2017 a kterou
vedl Cesky europoslanec Pavel Telicka, se jako zastupkyné komisatky Jourové ucastnila i
rumunskd komisatka pro regiondlni politiku Corina Cretuova. Ta na zacatku rozpravy
oznamila, Ze Komise jiz dostala 21 odpovédi tykajicich se existence dvoji kvality vyrobk, a to
pfevazné potravin, &isticich prostiedkii a krmiv pro zvifata z Ceské republiky, Mad'arska,
Slovenska a Chorvatska. Vyjadfila také nazor, Ze misto zavadéni nové legislativy zakazujici

dvoji kvalitu vyrobkil by podle Komise méla byt spiSe posilena legislativa stavajici.

Europoslankyné Michaela Sojdrova nad timto vyjadfila znepokojeni, jelikoz dle jejiho nazoru
je odlisna kvalita v soucasné dob¢ legislativné obtizné postizitelnd a narodni kontrolni organy

nemaji moznost srovnavat ani postihovat zbozi dvoji kvality, jednotlivi spotiebitelé vSak t€zko

4 Evropska komise. Minutes of the 2203 meeting of the Comission held in Brussels. [online]. [cit. 2018-07-03].
Dostupné z: http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/10061/2017/EN/PV-2017-2203-F1-EN-MAIN-PART-
1.PDF#page=19

46 Ceska televize. Dvoji kvalitu potravin at Fesi ndrodni inspekce, neni to problém celé Evropy, mini Ceskd
eurokomisarka. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/2059850-dvoji-
kvalitu-potravin-resi-narodni-inspekce-neni-problem-cele-evropy-mini-ceska

47 Evropsky parlament. Parlamentni otdzka 0-000019/2017. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+0Q+0-2017-
000019+0+DOC+XML+V0//CS
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posoudi, jestli by v sousedni zemi za stejnou cenu koupili stejny vyrobek. Europoslankyné Dita
Charanzova zdiraznila, ze pfes opakované projednavani zatim nedochdzi k zddné zméné, a
podle jejich slov je potieba jednat na urovni ¢lenskych stati i na urovni EU, a to lep$im
naplnovanim stavajici legislativy ¢i novou legislativou. Olga Sehnalové ocenila, Zze se dvoji
kvalita stava i v Evropském parlamentu konecné politickym tématem, a znovu pfipomnéla
usneseni Parlamentu z roku 2013, které¢ vyzyvalo Evropskou komisi k proSetieni situace. Na
zaver pripomnéla, ze dvoji kvalita se tyka i nepotravinaiského zbozi. Spokojenost s tim, ze se
tato debata uskutecnila na ptd¢ Evropského parlamentu za pfitomnosti Komise, vyjadiil i

europoslanec Pavel Telicka.*®

Poté, co v cervenci 2017 prvni test dvoji kvality vyrobkl zvefejnilo 1 ¢eské ministerstvo
zem&delstvi, tyto vysledky ministraim zemédé€lstvi zemi EU v Bruselu prezentoval cesky
ministr zeméd¢lstvi Marian Jurecka. Od zadného diskutujiciho ministra uz udajné nezaznél
argument, ze se nejedna o problém, zatimco do té doby se K situaci kriticky stavélo napiiklad
Némecko ¢&i Belgie, které argumentovaly ochranou svobody podnikani. *® Soudasné se
Vv Cervenci také konalo setkani premiéri zemi visegradské ¢tyfky v Budapesti, kde bylo pfijato
spole¢né prohlaseni, ve kterém premiéii pozaduji, aby Evropska komise problém aktivné fesila.
Slovensky premiér Fico na tomto setkani ziskal mandat pro jednani s predsedou Evropskeé
komise Junckerem a dodal, Ze ,to, co se déje v oblasti dvoji kvality potravin, za¢ind byt
mezinarodni skandal. Cesky premiér Bohuslav Sobotka prohlasil, Ze situaci je tieba fesit jeding

v ramci jednotného evropského trhu, protoze nikdo nechce vytvaret prekazky.*

Po setkani s premiérem Ficem piedseda Evropské komise Jean-Claude Juncker prohlasil, Ze
nepovazuje problém dvoji kvality potravin za nevyznamny, a dodal, ze Komise této
problematice bude vénovat plnou pozornost. Zminil také, ze v tuto chvili neocekdva novou

J 4

pravni Gpravu, ktera by méla dvoji kvalité zabranit, ale do budoucna ji nevylou¢il.“*! V zaii

8 Evropsky parlament. /6. Zavazné interpelace (rozprava). [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=CRE&reference=20170518&secondRef=ITEM-
016&language=EN&ring=0-2017-000019#top

9 Ceska televize. Eurokomisarka Jourovd chce kviili dvoji kvalité potravin jednat s vyrobci. [online]. [cit. 2018-
07-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/2184097-eurokomisarka-jourova-chce-kvuli-dvoji-
kvalite-potravin-jednat-s-vyrobci

50 Ceska televize. Fico bude o dvoji kvalité potravin jednat s Junckerem. Mluvi o ,,mezindrodnim skandalu “.
[online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/2186002-fico-bude-o0-dvoji-
kvalite-potravin-jednat-s-junckerem-mluvi-o-mezinarodnim

51 Mlada fronta DNES. Dvoji kvalita potravin v EU neni nevyznamny problém, pripustil Juncker. [online]. [cit.
2018-07-03]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/dvoji-kvalita-potravin-v-eu-dfx-
leko_euro.aspx?c=A170727 114654 eko euro neh
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2017 Jean-Claude Juncker pronesl projev o stavu Unie. V ném vénoval jednu ¢ast pravé dvoji

kvalité potravin. Nize je uveden piepis dané pasaze:

.,V Unii, kde jsou si vSichni rovni, nejsou ani spotiebitelé druhé kategorie. Neni pro mé
prijatelné, aby obcaniim v nékterych castech Evropy, ve stiedni a vychodni Evropé, byly pod
Stejnou znackou a ve stejném baleni proddvany potraviny nizsi kvality nez obcaniim v jinych
zemich. Slovaci si nezasluhuji rybi prsty s nizsim obsahem rybiho masa. Madari pokrmy s
nizsim obsahem masa. Cesi cokoladu s nizsim obsahem kakaa. Pravni predpisy EU jiz tyto
praktiky zakazuji. A my nyni musime ndarodnim organiim poskytnout vice pravomoci, které jim

umozni tyto nezdakonné praktiky vymytit, at uz se vyskytnou kdekoli. <2
p ymy 8%

Komisarka Jourova nasledné k dané problematice dodala toto:

,Jsou-li dva riuzné vyrobky nabizeny spotrebiteliim pod stejnou znackou a ve stejném obalu,
Jjedna se o klamavé a nekalé jednani. Tato zaleZitost je jasnym prikladem toho, Ze preshranicni
problémy lze Fesit pouze spolupraci na tirovni EU. Clenské staty se s ni samy dlouho nedokdzaly
vyporadat. Jsem odhodlana tuto praktiku, kterou pravo Unie zakazuje, odstranit a zajistit, aby

se v§em spotiebiteliim dostalo stejného zachdzeni. “>®

Béhem relativné kratké tedy doslo ke znacné zméné v interpretaci pravnich predpist EU ze
strany predstavitelit Evropské komise. Podle dfivéjsich prohldseni byla dvoji kvalita vyrobka
Vv o¢ich smérnice o nekalych obchodnich praktikach povazovana za klamavou pouze tehdy, kdy
prodejce vyrobek vylozené propagoval jako identicky, avSak nebylo tomu tak, a zalezitost se
tykala pouze jednotlivych ¢lenskych statli. Podle téchto prohldseni je v§ak mozné dvoji kvalitu
vyrobkil povazovat za nepiijatelnou automaticky s tim, ze soucasna legislativa takovy postup
jiz zakazuje, pfiCemz zélezitost je mozné fesit pouze na celoevropské trovni. Toto prohlaseni
je nicméné mozné povazovat za nadsazené, jelikoz v samotnych pravnich predpisech nema
plnou oporu, coz je predmétem nasledujici kapitoly. Kazdopadné se vsak jednalo o posun

k celoevropskému feseni, ackoliv stale pouze piisnéj§im vykladem stavajici legislativy.

Na konci zati 2017 Evropska komise vydala oznameni o uplatiiovani pravnich predpist EU
V oblasti potravin a ochrany spotiebitele v ptipadech dvoji kvality vyrobki. V tomto

dokumentu se piSe, ze ,,Komise podnika kroky v fad€ oblasti, aby obnovila divéru obcanti

52 Evropsk4 komise. Projev o stavu Unie 2017. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release SPEECH-17-3165_cs.htm

%3 Evropska komise. Dvoji kvalita potravindrskych vyrobkii: Komise vydala pokyny, které clenskym stdatiim
pomohou v boji s nekalymi obchodnimi praktikami. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-3403 cs.htm
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V jednotny trh, a rozhodla se nejprve zaméfit na oblast potravin. Jednim z téchto kroku je
ptiprava konkrétnich opatieni k zajisténi spolehlivych a srovnatelnych dikaz, a to nejdiive
Vv oblasti potravin. Zminéno je napfiklad vyzkumné stfedisko pracujici na pokynech pro
spole¢nou metodiku testovani, kterou nésledné budou moci pouzit vnitrostatni donucovaci
organy, nebo zptehlednovani informaci o pfesném obsahu vyrobku. V tomto ohledu Komise
uvedla, Ze jedné s vyrobci a obchodniky o tom, jak zajistit transparentnost nad ramec zadkonnych
povinnosti, pficemz jednou z variant je kodex chovani pro vyrobce, ktery by dvoji kvalité

zabranoval.

Oznameni Komise déle stanovuje, ve kterych piipadech je mozné povazovat dvoji kvalitu za
poruseni smérnice o nekalych obchodnich praktikach. Aby tomu tak bylo, musi byt splnéno

téchto 5 podminek:

1) Vyrobek je v souladu s odvétvovymi pravnimi piedpisy (pokud neni, tak se jedna o
nelegalni praktiku automaticky).

2) Vyrobek je propagovan pod stejnou znacnou a ve stejném baleni.

3) Slozeni vyrobku se vyrazn¢ li§i od verze prodavané na jinych ¢astech jednotného trhu.

4) Spotiebitel o tomto rozdilu neni dostate¢né informovan.

5) Tato informace je zasadni — pokud by o rozdilu byl spotiebitel informovan, tak by si

vyrobek nezakoupil.

Dokument vyslovné uvadi, Ze znacky v mysli spotiebiteld funguji jakozto certifikat
kontrolované a trvalé kvality, a proto néktefi spotiebitelé oéekavaji, Zze znackové vyrobky bud’
budou vSude rovnocenné, nebo budou na rozdily upozornéni. Spottebitelé navic na jednotném
trhu podle dokumentu rozdily obecné neocekdavaji. To vSak nic neméni na tom, ze
pfizptisobovani vyrobkil v zavislosti na riiznych stravovacich zvyklostech, lokalni dostupnosti
surovin, technické Girovni nebo cenové pruznosti mistni poptavky je nadale v poradku.>* Tento
dokument celkové zmirfiuje predchozi prohlaSeni predstaviteli Evropské komise, jelikoz sice
uvadi podminky, kdy je mozné dvoji kvalitu povazovat za klamavou obchodni praktiku, avsak
tyto podminky jsou v kontextu smérnice o nekalych obchodnich praktikdch pomérné piisné,

dokument napftiklad pracuje s pravné nejistym pojmem ,,ndlezité profesiondlni péce*.

54 Evropska unie. Commission Notice on the application of EU food and consumer protection law to issues of
Dual Quality of products — The specific case of food. [online]. [cit. 2018-07-03]. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.C_.2017.327.01.0001.01.ENG&toc=0J:C:2017:327:TOC
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Kromé oznameni o uplatiiovani pravnich piedpist v ptipadech dvoji kvality vyrobki Evropska
komise také vydala informace o dalSich opatfenich. Na vypracovani jednotné metodiky
srovnavacich testii Komise poskytla milion eur, dal$i milion eur poskytla clenskym statiim na

donucovaci opatieni nebo financovéni studii a zahajila také dialog s vyrobci.*®

V tijnu 2017 se v Bratislavé z iniciativy ¢eské a slovenské vlady konal spotiebitelsky summit
tykajici se dvoji kvality vyrobkl. Zucastnili se ho zastupci Clenskych zemi EU, Evropské
komise, Evropského parlamentu i spotfebitelskych sdruzeni. Cesky premiér Bohuslav Sobotka
uvedl, Ze dle nazoru Ceské republiky kli¢ leZi v revizi smérnice o nekalych obchodnich
praktikach, jelikoz soucasna podoba dostateCny postih této praktiky neumoznuje. S tim
komisaika Jourova nesouhlasila, podle ni tyto praktiky na zdklad¢ smérnice potirat jdou. Dodala
vsak, ze proces upravy smeérnice je otevien, zadné podnéty ke zménam nicméné Komise v té
dobé¢ zatim nedostala. Podle premiéra Sobotky je feSeni dvoji kvality potravin ,,ptikladem, jak
Evropska unie miize efektivné ukazat svou piidanou hodnotu.**® Tento nazor predstavuje velmi
podstatny tihel pohledu — na jednu stranu jsou legitimni otazky spotiebiteld, ktefi se podivuji
nad Ucelem Evropské unie, kdyZ neni schopna stejnou kvalitu zajistit, avSak na druhou stranu

je podstatné zminit, ze ve vychozim stavu je rozdilna kvalita vyrobktl na volném trhu normalni.

V listopadu 2017 litevsky komisaf pro zdravi a bezpecnost potravin Vytenis Andriukaitis
prohlasil, Ze rozdilné slozeni potravin je nebezpetné, jelikoz vzbuzuje pocit, ze existuji
zakaznici druhé kategorie. Jedna se vSak podle néj o problém vsech, ktery nedéli Evropu na
zépadni a vychodni. To dle jeho slov tvrdi politici, ktefi shanéji hlasy na narodni arovni. Uvedl

také, ze Komise rozdilnou kvalitu fesit bude, ale potiebuje se opfit o vérohodné vyzkumy.®’

Na zacatku tnora 2018 komisatka Jourova prohlasila, ze v dubnu navrhne Evropské komisi,
aby byla dvoji kvalita vyrobkt zatazena na seznam nekalych obchodnich praktik. Dodala, Ze

Komise mysli zcela vazng, ze vymyti dvoji kvalitu potravin ze spoleéného evropského trhu.%®

%5 Evropské komise. Dvoji kvalita potravindiskych vyrobkii: Komise vydala pokyny, které élenskym statiim
pomohou v boji s nekalymi obchodnimi praktikami. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release 1P-17-3403 cs.htm

5 Ceska tiskové kancelat. Sobotka: Reseni dvoji kvality potravin si 24dd revizi smérnice. [online]. [cit. 2018-07-
04]. Dostupné z: http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/sobotka-reseni-dvoji-kvality-potravin-si-zada-revizi-
smernice/1537776

57 Hospodatské noviny. Rozdilné sloZeni potravin je nebezpecné, vzbuzuje pocit, Ze jste zdkaznici druhé
kategorie, Fikd eurokomisar. Brusel hodld zasahnout. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://zahranicni.ihned.cz/c1-65951540-rozdilne-slozeni-potravin-je-nebezpecne-vzbuzuje-pocit-ze-jste-
zakaznici-druhe-kategorie-rika-eurokomisar-brusel-hodla-zasahnout

%8 Hospodatské noviny. Eurokomisaika Jourovd navrhne zaradit dvoji kvalitu potravin na seznam nekalych
praktik. Myslime zcela vazné, Ze ji vymytime, fekla. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://byznys.ihned.cz/c1-66037230-jourova-chce-vymytit-dvoji-kvalitu-eurokomisi-navrhne-aby-odlisne-
slozeni-jinak-totoznych-potravin-dala-na-seznam-nekalych-praktik
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V piipad¢ zjisténi odlisné kvality potravin by také uvitala, aby se spotiebitelé mohli spojit proti
vyrobctim a podéavat hromadné Zaloby, pozd¢ji vSak upfesnila, Ze se bude jednat o zastupné
7aloby, kdy dotéené spotiebitele bude zastupovat kvalifikovana pravnicka osoba.®® Pied
piiliSnym optimismem vSak varovala europoslankyné Olga Sehnalova, podle ni komisarka
Jourova jesté nemd vyhrano, jelikoz zavér musi jesté podpoftit Komise, ¢lenské staty v Rad¢ i

Evropsky parlament.®

Prezident Potravinafské komory CR Miroslav Toman upozornil, Ze samotna vefejna debata
ohledné dvoji kvality vyrobki jiz mé vysledky, jelikoz se fetézce Globus a Kaufland zavazaly,
7e v jejich obchodech rtizna kvalita nebude. Retézec Globus napiiklad sdélil, Ze oznadeni
privatnich znacek v Cesku ponesou jen vyrobky, které jsou identické s némeckymi, a tato
zména by méla byt dokondena v ¢ervnu 2018.%1 Zmény oznamil napiiklad také némecky
vyrobce suSenek Bahlsen, ktery ve vSech zemich sjednotil recepturu a zacal pouzivat maslo

misto palmového tuku i na vychodnich trzich.%?

Jak v§ak upozornil Think Tank Evropského parlamentu, ® vyrobci vétsinou s tvrzenim ohledng
dvoji kvality nesouhlasi. V navaznosti na projev piedsedy Evropské komise Junckera se na
Komisi obratila organizace Food Drink Europe a Evropska asociace znacek se souhlasem, Ze
neni piijatelné, aby néktefi spotiebitelé dostavali méné kvalitni vyrobky. Upozornily vSak na
to, ze rozdilné sloZeni vyrobkil jesté¢ automaticky neznamena, Ze je kvalita dvoji nebo niZsi.
Podobné rozdily na zaklad¢ odlisnych chutovych preferenci nebo dostupnosti lokalnich surovin
jsou podle nich bé€zné a rozdily nepanuji vyhradné mezi zapadem a vychodem. Piese vSechno
se vSak tés$i na spolupraci s Komisi na zdkladé fakti a dikazd, jelikoZz by se radi vyhnuly

politikateni.®

59 Ceska televize. Separdt misto masa? Dvoji kvalitu potravin postavi EU mimo zdkon, chystaji se rozsdhlé testy.
[online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/2447146-separat-misto-masa-
dvoji-kvalitu-potravin-postavi-evropska-komise-mimo-zakon

8 SEHNALOVA, Olga. Vyjadreni Olgy Sehnalové k dnesni tiskové konferenci eurokomisaiky Veéry Jourové na
téma dvoji kvality. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: http://www.sehnalova.cz/clanek/clanek/vyjadreni-
olgy-sehnalove-k-dnesni-tiskove-konferenci-eurokomisarky-very-jourove-na-tema-dvoji-kvality-2018-2-2.html
61 Ceska televize. Potraviny riizné kvality ve stejném obalu? Budou ziejmé nekalou praktikou. [online]. [cit.
2018-07-04]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/2380363-potraviny-ruzne-kvality-ve-stejnem-
obalu-budou-zrejme-nekalou-praktikou

82 The Slovak Spectator. Bahlsen reacts to pressure, cookies will be the same across Europe. [online]. [cit.
2018-07-04]. Dostupné z: https://spectator.sme.sk/c/20610482/bahlsen-reacts-to-pressure-cookies-will-be-the-
same-across-europe.html

8 Evropsky parlament. European Commission guidelines on dual quality of branded food products. [online].
[cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2017/608804/EPRS_BRI(2017)608804_EN.pdf

54 Food Drink Europe. Joint Statement on alleged “dual quality” of food products. [online]. [cit. 2018-07-04].
Dostupné z:
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V dubnu 2018 Evropska komise opravdu vydala navrh na zménu nékolika smérnic, ktery
nazyva ,,Nova dohoda pro spotiebitele. Velka ¢ast zmén se tyka pravé smérnice o nekalych
obchodnich praktikach. V navrhu je uvedeno, ze prestoze se Komise dvoji kvalitou vyrobkt
nékolikrat zabyvala prostfednictvim pokynti pro uplatiiovani smérnice o nekalych obchodnich
praktikdch nebo oznameni o uplatiiovani pravnich ptedpisii v ptipadé dvoji kvality potravin,
tak zkuSenosti s vymahanim ukazuji, Ze by bylo vyhodné vychdzet z jasné stanoveného souboru
ustanoveni. ® Detailni popis navrhu zmény smérnice je soucasti nasledujici kapitoly. V ¢ervnu
2018 také Evropska komise pfedstavila spolecnou zkusebni metodiku pro srovnavani kvality
potravinarskych vyrobkd, kterou poskytne ¢lenskym statim, aby ji mohli vyuzit v celoevropské
testovaci kampani, jejiz cilem je zjistit rozsah problému dvoji kvality. Vysledky téchto test by

mély byt k dispozici do konce roku 2018.%°

1.2 POSTOJE CESKYCH EUROPOSLANCU

Poté, co se v médiich objevila informace, ze Evropska komise navrhne zatazeni dvoji kvality
potravin na seznam nekalych praktik, jsem elektronicky zkontaktoval vSechny ceské

europoslance s nasledujicimi dotazy:

e Zajak zadvazny problém povazujete dvoji kvalitu potravin?

e Kdy jste se zacal zajimat o problematiku dvoji kvality potravin a co konkrétniho jste
piipadné pro fesSeni tohoto problému podnikl?

e Budete hlasovat pro zatazeni dvoji kvality potravin na tzv. ,blacklist“ nekalych
obchodnich praktik, coz bude soucésti SirStho baliku spotiebitelské legislativy, ve
kterém budou navrZeny také hromadné Zaloby spottebiteld?

e Je vyse uvedené feSeni dostatecné? Pokud ne, jak byste si ptedstavoval feseni vy?

https://www.fooddrinkeurope.eu/uploads/statements_documents/STATEMENT_on_alleged_dual_quality of fo
od_products.pdf

8 Evropska unie. Navrh SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, kterou se méni smérnice Rady
93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993, smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/6/ES, smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2005/29/ES a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU, pokud jde o lepsi
vymdhdni a modernizaci pravnich predpisit EU na ochranu spotiebitele. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=CELEX%3A52018PC0185

% Evropska komise. Dvoji kvalita potravin: Evropskd komise vydava spolecnou zkusebni metodiku. [online]. [cit.
2018-07-04]. Dostupné z: http://europa.eu/rapid/press-release_1P-18-4122 cs.htm
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e Co fikate na argument, 7e Cesi maji odlisné pozadavky a chuté, a proto jsou na nas trh
dodéavany produkty v rozdilné, asto nizsi kvalité? Jaky je podle vas skute¢ny divod,
pro¢ firmy dvoji kvalitu praktikuji?

e Jak je toto téma vnimano vasimi kolegy europoslanci ze starych ¢lenskych zemi EU?
Prosazujete feSeni problému na urovni politickych frakci v Evropském parlamentu?

e Jaky vliv ma podle vas fenomén dvoji kvality potravin na vefejné minéni ¢eskych
obcanil vzhledem k EU, nebo dokonce k celé evropskeé integraci? Jakou roli ptipadné

tato problematika hrala jako volebni téma?

Z celkového poctu 21 europoslanci jsem dostal odpovédi od Sesti z nich, pfi¢emz Vendula
Couvreur z kancelate Jana Kellera i Josef Novotny z kancelafe Pavla Poce ve svych odpovédich
pouze odkazali na Olgu Sehnalovou jakoZto odbornici na toto téma v ¢eské delegaci CSSD

nebo na jeji webové stranky.

Luka$ Pachta, asistent Michaely Sojdrové, odkazal na konkrétni vyjadfeni europoslankyné
v médiich. Pti piilezitosti ochutnavky vyrobki dvoji kvality v Evropském parlamentu, kterou
pfipravila spole¢né& s chorvatskou kolegyni, europoslankyné Sojdrova prohlésila, Ze nechce,
aby byli na spolecném trhu spottebitelé klamani, a pieje si, aby byly stejné¢ pojmenované
potraviny stejné kvalitni.%” V tiskové zpravé pii piileZitosti ptijeti Nové dohody pro spotiebitele
prohlasila, ze navrh Komise fesi pozadavek KDU-CSL a dava &lenskym statim nastroj proti
klamavym praktikam. Véfi také, ze Evropsky parlament stihne navrh smérnice schvalit jesté do
konce mandatu. Zasadni roli dle ni sehréla iniciativa ministra zemédélstvi Mariana Jurecky,
»ktery opakované od roku 2014 pozadoval v ramci EU fesSit riznou kvalitu potravin stejnych

znadek. 68

Europoslanec Jiti Mastalka odpoveédél na vSechny zaslané otazky. Jakozto ¢len Vyboru pro
vnitini trh a ochranu spottebitele (IMCO) poukézal na to, ze je za frakci Evropska sjednocena
levice a Severska zelena levice (GUE/NGL) stinovym zpravodajem ke zpraveé o dvoji kvalité
potravin, K niz pfipravuje pozménovaci navrhy. Zatrazeni dvoji kvality vyrobkl na seznam
zakazanych obchodnich praktik povazuje za dobry napad pro zaclatek, ktery podporuje.

Ptipomnél opakované vyzvy Evropského parlamentu sméfované Komisi od roku 2013, aby se

67 Cesky rozhlas. Kousnéte si a porovnejte zapad s vychodem. Strasburk poznal rozdily v kvalité potravin.
[online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/kousnete-si-a-porovnejte-zapad-s-
vychodem-strasburk-poznal-rozdily-v-kvalite 1705220904 _haf

88 Kiestanska demokraticka unie — Ceskoslovenska strana lidova. KDU-CSL vitd zdkaz dvoji kvality potravin,
lidovci o néj usiluji dlouhodobé. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://www.kdu.cz/aktualne/archiv/2018/kdu-csl-vita-zakaz-dvoji-kvality-potravin-lidovci

Podle samotné vlady zapoala aktivita Ceské republiky v oblasti dvoji kvality vyrobkii na konci roku 2015.
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touto problematikou zabyvala. V této souvislosti také zdtraznil, Ze problém se netyka pouze
potravin, ale i nepotravinovych vyrobkd. Argument o riznosti chuti mu ptipada ,,naprosto
smésny“ a firmy k této praktice dle n&j pristupuji za ucelem dosazeni zisku, jelikoz na
levnéjsich nekvalitnich surovinach vice vydélavaji. Kolegové ze star§ich ¢lenskych stati podle
n¢j pochopili, jak je debata na toto téma v novych ¢lenskych statech vyznamna, a podporuji
nas. Konkrétné ve frakci GUE/NGL zaznamenal jen pozitivni reakce. Ve vztahu k vnimani
spotiebiteltl pfipomnél vyzkum ,,Potraviny a esky spotiebitel, ktery provedla Ceska statni
zemédelska a potravinaiska inspekce. Existence dvoji kvality podle néj ,,jesté vice podkopava

divéru ¢eskych obcant v EU, celoevropské feSeni je tedy na misté.*

Také europoslanec Pavel Telicka odpovédél na vSechny zaslané otazky. Problém dvoji kvality
vyrobkll oznacil za celkem zavazny, jelikoZ vyrobky s rozdilnou kvalitou jsou na jednotném
trhu nabizeny bez pfislusného odliseni, podle jeho slov se tedy mezi spotiebiteli kategorizuje.
Dvoiji kvality si za¢al vnimat po navratu z Bruselu do CR v roce 2012 na zakladé upozornéni
manzelky, ktera se zabyvala rozdily pfedevsim u potravin. Jakozto osoba v byznysu na problém
Vv té dobé nékolikrat upozornil v médiich a zpravil o ném 1 nékteré ¢eské instituce. Po zvoleni
do Evropského parlamentu vSak nepuasobil v pfislusném vyboru, proto spiSe podporoval usili
nekterych svych kolegti. Na problém vsak jakozto druhy mistoptedseda frakce Aliance liberala
a demokratl pro Evropu (ALDE) poukazoval pii jednanich pfedsednictva frakce. Zaujimani
stanoviska k hlasovani o konkrétnich aspektech navrhu feseni by povazoval bez dikladné
analyzy za nezodpovédné, ze stejného diivodu tedy povazuje za predcasnou i otdzku, zda je
navrhované feSeni dostate¢né. Je vSak podle n€j mozZné mit jak negativni, tak 1 pozitivni
legislativni vymezeni, primarn¢ vSak jde o u¢innost. Odlisné chuté podle jeho nazoru hraji
urcitou roli, a proto nelze tento aspekt vylucovat, nelze to vSak akceptovat jako synonymum ¢i
vymluvu pro horsi kvalitu. Nazory zapadnich kolegt se podle né&j logicky lisi, pficemz déleni
neni krystalicky podle starych a novych, resp. zapadnich &i vychodnich stat. Reseni na Grovni
politickych frakei prosazuje a prosazovat bude. Dvoji kvalita ma podle néj urcity vliv na vetejné

vvvvvv

otazky, ackoliv sdm tento problém nepodcetiuje.

Na vSechny otazky odpovédél také europoslanec Tomas Zdechovsky. Podle néj by mél mit
spotiebitel jistotu, Ze produkty nakoupi ve stejné kvalité po celé¢ EU, pfi¢emz potraviny a dalsi
produkty by mély mit jakost nejvyssi urovné. Na zakladé toho chce, aby ¢esti spotiebitelé byli
maximalné informovéni. Cesko dle jeho nazoru ,,nesmi byt popelnici spolu se staty stiedni a

vychodni Evropy.“ Problematiku zacal feSit na pfelomu let 2013 a 2014 a v rdmci Evropské
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lidové strany (EPP) se snazi zamezit tomu, aby se V EU prodavaly potraviny dvoji kvality.
Tomu vsak podle né¢j mize napomoci kazdy, sta¢i nakupovat od provérenych tradi¢nich
dostatecné ho medializovat, aby se jim zacaly ostatni zemé¢ redln¢ zabyvat. Bude hlasovat pro
zatazeni dvoji kvality na seznam zakézanych obchodnich praktik a toto feSeni povazuje za
dostatecné. Argumentaci odliSnymi pozadavky a chutémi povazuje za zastupnou, v mnoha
piipadech se totiz toto tvrzeni nepotvrdilo. To podle n¢j dokazuje také fakt, Ze se nejednd pouze
o potraviny, ale také napiiklad o praci prostiedky, které jsou na zépad¢ ekologictéjsi a 1épe
perou. Rada kolegti ze starych &lenskych zemi byla podle n&j piekvapena, Ze tento problém
skutecné existuje, a bylo tudiz tézké je presveédcit, Ze je potteba ho brat vazné. Fenomén dvoji
kvality potravin ma podle jeho ndzoru podstatny vliv na minéni ¢eskych obcant a toto téma

pfed volbami vyrazné rezonovalo, jelikoZ se kvalita potravin tyka kazdého z nas.
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2  SOUVISEJICI EVROPSKA LEGISLATIVA

vvvvvv

k problematice dvoji kvality vyrobku nejblize. Prvni z nich je smérnice o nekalych obchodnich
praktikach® z roku 2005 a tou druhou nafizeni o poskytovani informaci o potravinach
spottebitelim " zroku 2011. Ob& budou analyzovany z hlediska stavajici pouZitelnosti
Vv ptipadech dvoji kvality vyrobkl a popsany budou také moznosti legislativnich Gprav, které

budou dény do kontrastu s navrhem Evropské komise.

21 SMERNICE O NEKALYCH OBCHODNICH PRAKTIKACH

Smérnice hned v uvodu odkazuje na ¢lanek 95 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi
(déle jen ,,smlouva‘), kterd prostfednictvim dnesni podoby (Smlouva o fungovani Evropské
unie) patii K primarnimu pravu Evropské unie. Tento ¢lanek se zabyva sblizovanim pravnich a
spravnich ptedpisii statl za ucelem vytvoreni a fungovani vnitiniho trhu, pficemz je vyslovné
kladen daraz na vysokou urovenn ochrany zdravi, bezpecnosti, pfirodniho prostiedi a
spotiebitele s piihlédnutim k novému vyvoji zaloZenému na védeckych poznatcich. Ochranou
spotiebitele se dale zabyva ¢lanek 153 smlouvy, ve kterém se kromé ochrany zdravi a
bezpecnosti pise také o hospodaiskych zajmech spotiebiteli a jejich pravu na informace, ¢ehoz
méa byt dosahovdno pravé pomoci opatieni podle ¢lanku 95 smlouvy. ™t Primarni pravo
Evropské unie tedy pocita s tim, Ze ochrana spotiebitele se mize dale harmonizovat v zavislosti
na nejnove¢jSich poznatcich. Hospodaiské zdjmy spotiebitelll a prdvo na informace jsou
bezesporu cile souvisejici se snahou ukon¢it dvoji kvalitu vyrobku, kterda mtize byt vnimana

jako praktika jdouci proti smyslu jednotného vnitiniho trhu.

V odivodnéni Smérnice jsou zminény rozdily v pravnich pfedpisech ¢lenskych stati tykajicich
se nekalych obchodnich praktik, které mohou vést k naruseni hospodarské soutéze a prekazkam
fadného fungovani vnitiniho trhu. Z toho vyplyva, ze v ramci fungovani vnitiniho trhu je

idealni fesit nekalé obchodni praktiky na celoevropské urovni a nenechavat prostor pro vyrazné

89 Evropska unie. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych
obchodnich praktikach viici spotiebiteliim na vnitinim trhu. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=celex%3A32005L.0029

0 Evropska unie. Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢& 1169/2011 ze dne 25. #jna 2011 o
poskytovani informaci o potravindch spotiebiteliim. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex%3A32011R1169

"L Evropska unie. Konsolidovana znéni Smlouvy o Evropské unii a Smlouvy o fungovani Evropské unie. [online].
[cit. 2018-07-02]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?qid=1493124393837&uri=CEL EX:02016 ME/TXT-20160901
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odchylky na urovni narodnich stati, které mohou vést K nejistoté spotebitelll a vysSim
nakladtim na podnikani. Smérnice se fidi zdsadou proporcionality, tedy chrani pted zavaznymi
nasledky obchodnich praktik, ovS§em ptipousti, Zze v nékterych ptipadech mize byt jejich dopad
zanedbatelny. Smérnice také vyslovné udavi, ze se ,,nedotykd uznavanych reklamnich a
obchodnich praktik (...), které mohou opravnéné ovlivnit vnimani produktu spotiebiteli a
ovlivnit jejich chovani, aniz by byla naruSena jejich schopnost ucinit informované rozhodnuti.*
Tato formulace naznacuje, Ze nejsou-li ve smérnici vyslovné uvedeny praktiky dvoji kvality
jakozto klamavé, tak je jen obtizné mozné tuto smérnici V soucasné podobé béhem feseni

problematiky dvoji kvality uplatnit.

Smérnice nechava na Clenskych statech, aby samy regulovaly obchodni praktiky tykajici se
vkusu a slusnosti, které mohou byt v jednotlivych ¢lenskych statech nezadouci z kulturnich
diivodu. Jako ptiklad takové praktiky smérnice uvadi nevyzadany pouli¢ni prodej, ten se vSak
zcela jisté s dvoji kvalitou srovnat neda, jelikoz pozadavek zdravotn€ nezavadnych a kvalitnich
potravin i dalSich vyrobku je univerzalni, pfestoze jsou na raznych trzich z riznych davodi

nabizeny i nakupovéany vyrobky s rozdilnou kvalitou.

Kromé vySe uvedenych praktik je vSak podle pokynii k uplatiovani smérnice o nekalych
obchodnich praktikach z roku 2016 tato smérnice zaloZena na zasadé uplné harmonizace. Podle
rozhodnuti Soudniho dvora ,,clenské staty tudiz nemohou piijmout vice omezujicich opatieni,
nez jaka jsou stanovena smeérnici, a to ani s cilem dosahnout vyssi urovné ochrany spotiebitele.*
Vnitrostatni pravni upravy, které by obecné zakazovaly praktiky, které nejsou obecné zakazany
touto smérnici, aniz by na individualni bazi hodnotily jejich nekalou povahu na zakladé¢ této

smérnice, jsou tedy podle Soudniho dvora v rozporu s cilem uplné harmonizace.”?

Obchodnikim tato smérnice v obecné roviné zakazuje vytvaret klamnou ptfedstavu o povaze
produktli, avSak jako ptfiklad uvadi zejména slozité produkty s vysokou mirou rizika pro
spotiebitele, jako jsou tieba ne¢které produkty finan¢nich sluzeb. V dalsi ¢asti textu je nicméné
zminovan jednotny obecny zakaz téch nekalych obchodnich praktik, které narusuji ekonomické
chovani spotiebitell, a to ,,jak mimo smluvni vztah mezi obchodnikem a spotiebitelem, tak i

po uzavieni smlouvy nebo béhem jejiho plnéni.*

2 Evropska unie. Pokyny k provedeni/uplatiiovani smérnice 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikdch.
[online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A52016SC0163
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Odstavec 17 odiivodnéni smérnice stanovuje, ze kvuli zajisténi vyssi pravni jistoty je zadouci
urcit obchodni praktiky, jez jsou za vSech okolnosti nekalé a neni u nich potifeba provadét
hodnoceni jednotlivych ptipadt podle této smérnice. Taxativni vycet téchto praktik je uveden
Vv Piiloze I a je mozné ho ménit pouze revizi smérnice. Pro posuzovani jednotlivych praktik je
Vv souladu se zadsadou proporcionality a i¢inné ochrany pouzit pojem primérného spotiebitele,
tedy takového, ,.ktery ma dostatek informaci a je v rozumné mife pozorny a opatrny, s ohledem
na socialni, kulturni a jazykové faktory,” diraz je vSak kladen i na spotiebitele obzvlasté
zranitelné nekalymi praktikami, naptiklad déti by mély byt chranény pied pfimym navadénim
k nakupu. V souvislosti se zdiraznénim socialnich ¢i kulturnich faktora je mozné predpokladat,
7e 1 praktika dvoji kvality vyrobkli mize ovliviiovat obCany rGznych stati odlisné, a to
vychodni Evropy, kde b&hem socialismu neexistovalo kapitalistické konkuren¢ni prostiedi a

vyrobky byly vyrabény podle jednotnych norem.

Stanoveni sankci, které musi byt G¢inné, pfimétené a odrazujici, a zajiSténi vymahatelnosti
smérnice je pln¢ v gesci Clenskych statt. Jelikoz vSak nebylo mozné dosédhnout zaroven
odstranéni prekazek fungovani vnitfniho trhu a zajisténi vysoké spole¢né ochrany spotiebiteld
pomoci vnitrostatnich pravnich pfedpisit o nekalych obchodnich praktikach, je celoevropska
smérnice v souladu se zasadou subsidiarity podle ¢lanku 5 smlouvy. Ta stanovuje, ze Evropska
unie vyviji ¢innost pouze tehdy, pokud sledovanych cilti neni mozné uspokojivé dosahnout na
urovni ¢lenskych stat. Na samotném konci odiivodnéni je vyjadieno presvédceni, ze je vhodné
V budoucnu tuto smérnici piezkoumat, aby bylo zaji$téno, Ze byly vytfeSeny piekazky vnitiniho
trhu a bylo dosazeno vysoké urovné ochrany spotiebitele. Jinymi slovy je tedy cesta k Gipravé
smérnice, aby V pfipadé politické shody reflektovala problematiku dvoji kvality vyrobkd,

jednoznacéné oteviena.

,»Obchodnimi praktikami viici spotiebiteli“ se podle ¢lanku 2 smérnice rozumi ,,jednani,
opomenuti, chovéani nebo prohldseni, obchodni komunikace véetné reklamy a uvedeni na trh ze
strany obchodnika pfimo souvisejici s propagaci, prodejem nebo dodanim produktu
spottebiteli.” V pripad¢ dvoji kvality tedy potencidlné nemusi dochéazet ke klamani pouze tim,
7e vyrobky maji na odliSnych trzich rizné sloZeni, pfestoze maji témét identicky obal, ale také
obchodni rétorikou, ktera identi¢nost vyrobku v reklamé zdiraziiyje. ,,Podstatnym narusenim
ekonomického chovani spotiebitele” je mysleno ,,pouziti obchodni praktiky, kterd vyznamné
zhorSuje schopnost spotiebitele ucinit informované rozhodnuti, coz vede k tomu, ze ucini

rozhodnuti o obchodni transakei, které by jinak neucinil.“ V tomto bodé€ je smérnice vii¢i dvoji
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kvalité sporna, jelikoz Castym argumentem je, Ze veskeré informace jsou spotiebiteli dostupné
na zadni stran¢ vyrobku v uvedeném slozeni. Piestoze se dd namitnout, Ze prumérny spotiebitel
pii nakupovani v obchodé nema piehled o konkrétnim slozeni stejného vyrobku v zahranici, tak
tento bod vyzaduje detailngjsi analyzu za pomoci dalSich pramend prava, coz je obsahem
pozdéjsi pasaze této kapitoly. Stejné tak pojem ,nalezitd profesionalni péce™ operuje
S ,,dovednostmi a pé¢i, kterou lze od obchodnika ve vztahu ke spotiebiteli rozumné ocekavat a
ktera odpovida poctivym obchodnim praktikam nebo obecnym zasadam dobré viry v oblasti

obchodnikovy ¢innosti.“ Ani vV tomto pfipad¢é neni mozné jednoznacné urcit, CO jSOU ,,obecné

zasady dobré viry®, jelikoz se nejednd o jasné definovany pravni pojem.

V ¢lanku 5 je uvedeno, Ze obchodni praktika je nekald, pokud ,,podstatné naruSuje nebo je
schopna podstatné narusit ekonomické chovani primérného spotiebitele, ktery je jejimu
pusobeni vystaven nebo kterému je uréena, nebo prumérného ¢lena skupiny, pokud se obchodni
praktika zamétuje na urcitou skupinu spotiebitell, ve vztahu k danému produktu.® V samotném
textu smérnice je tedy pojem nekalé obchodni praktiky vici spottebiteli vstiicnéjsi tim, Ze neni
vyzadovano, aby bylo ekonomické chovani spotebitele danou obchodni praktikou za vsech
okolnosti pfimo naruSeno, ale staci, aby K takovému naruSeni mohlo potencialn¢ dojit.
Smérnice dale stanovuje, ze obchodni praktiky jsou nekalé zeyména tehdy, pokud jsou klamavé

¢i agresivni.

Klamavym jednanim je podle ¢lanku 6 mysSlena obchodnika praktika, ,,pokud obsahuje
nespravné informace, a je tedy nepravdiva, nebo pokud jakymkoliv zpisobem, vcetné
celkového piedvedeni, uvadi nebo je schopna uvést primérného spotiebitele v omyl ve vztahu
k jednomu nebo K vice nize uvedenych bodu, i kdyz informace jsou vécné€ spravné, coz v obou
pripadech vede nebo muiize vést k rozhodnuti spotiebitele o obchodni transakei, které by jinak
neucinil.“ Mezi uvedené body, které mohou zakladat klamavé jednani, patii informace o
existenci nebo podstaté produktu, hlavnich znacich produktu, jako je jeho dostupnost, vyhody,
rizika, provedeni ¢i slozeni a dalsi. V konkrétnim vyctu zpusobii klamavého jednani tedy
princip dvoji kvality vyrobkti chybi. Obecné vSak dvoji kvalita primérného spotiebitele v omyl

uvést rozhodné miiZe, v tomto ¢lanku je tedy prostor pro legislativni tpravu.

Podle ¢lanku 6 je jako klamavé rovnéz povazované ,,jakékoliv uvadéni produktu na trh, véetné
srovnavaci reklamy, které vede k zdméné sjinymi produkty, ochrannymi zndmkami,
obchodnimi firmami nebo jinymi rozliSovacimi znaky jiného soutézitele.* Toto ustanoveni by

také mohlo velmi dobte pokryvat dvoji kvalitu vyrobkt, pokud by nebylo limitovano pouze na
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jiného soutézitele, ale i na stejného soutézitele v odlisném ¢lenském staté. | zde je tedy prostor

pro legislativni Gipravu.

Soudy nebo spravni organy maji podle ¢lanku 11 od ¢lenskych stati udéleny pravomoci, které
Jje zmociuji, aby v nezbytnych ptipadech ,,nafidily zastaveni nekalych obchodnich praktik nebo
zahajily pfislusné soudni fizeni sméfujici k nafizeni jejich zastaveni, (...) a to i pfi absenci
dikazli o skutecné vzniklé ztrat€¢ nebo Ujmé nebo Umyslu nebo nedbalosti na strané
obchodnika,” pficemZz po obchodnikovi mize byt pozadovéno, aby spravnost skutkovych
tvrzeni v souvislosti s obchodnich praktikou dolozil. Pokud by tedy touto smérnici byla pfimo
postizena dvoji kvalita vyrobkt, tak by se pro spotiebitele nepochybné jednalo o velmi silny

nastroj.

Ptiloha 1 smérnice obsahuje seznam obchodnich praktik, jez jsou za vsSech okolnosti
povazovany za nekalé (tzv. blacklist). Mezi né patii naptiklad pouZzivani znacky divéry bez
ziskani potfebného povoleni, nepravdivé tvrzeni o omezené dostupnosti produktu za tcelem
piiméni k okamzitému rozhodnuti spotfebitele nebo uvadeéni zakonnych prav spotiebitele jako
ptrednosti obchodnikovy nabidky. Opticky nejblize problematice dvoji kvality ma bod ¢islo 13,
ktery jako klamavou obchodni praktiku uvadi ,,propagaci vyrobku podobného vyrobku
konkrétniho vyrobce zplisobem, jenz cilené vede k uvedeni spotiebitele v omyl tak, ze uvéii,
ze dany vyrobek je vyroben tymz vyrobcem, i kdyZ tomu tak neni.* Aplikovat na dvoji kvalitu
vSak samoziejmé nejde, jelikoz se tyka dvou odlisnych obchodnikti. Blacklist nekalych
obchodnich praktik tedy zminku o dvoji kvalit€¢ vyrobkli neobsahuje, coz je vzhledem k textu

samotné smérnice pochopitelné.

2.1.1 CESKA UPRAVA SMERNICE

V ptipadé smérnic Evropské unie plati, ze je pozadovéano, aby vSechny clenské staity EU
dosahly uréitého vysledku, je viak na statech samotnych, jak toho dosahnou.” Smérnice o
nekalych obchodnich praktikach byla do ¢eského pravniho fadu transponovana (zavedena)
novelou zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.”* Podle aktudlniho znéni se ve vétsiné
zékladnich formulaci zadkon o ochrané spotiebitele a Smérnice o nekalych obchodnich

praktikach v podstaté nelisi. Cesky zakon viak na nékterych mistech uvadi misto ,,primérného

3 Evropska komise. Druhy pravnich predpisii EU. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/types-eu-law_cs

™ Ministerstvo pramyslu a obchodu CR. Smérnice o nekalych obchodnich praktikach. [online]. [cit. 2018-07-
02]. Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mezinarodni-dokumenty-v-oblasti-ochrany-
spotrebitele/smernice-o0-nekalych-obchodnich-praktikach--36861/
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spotiebitele” pouze ,,spotiebitele” (¢lanek 5 odst. 2 pism. b, ¢lanek 6 odst. 1 a 2, ¢lanek 7 odst.
1 a ¢lanek 8 odst. 1 smérnice) a vyznamny rozdil ve vztahu ke dvoji kvalité vyrobkt predstavuje

§ 5 odst. 3 zakona, ve kterém je uvedeno, ze za klamavou obchodni praktiku se povazuje:

,»a) jakékoli uvadeéni vyrobku nebo sluzby na trh, v€etné srovnavaci reklamy, které vede k

zameéné s jinym vyrobkem nebo sluzbou,

b) jakékoli uvadéni vyrobku nebo sluzby na trh, véetné srovnavaci reklamy, které vede k
zamén¢ s ochrannou znamkou, obchodni firmou nebo jinymi rozliSovacimi znaky jiného

prodavajiciho*’®

Ve smérnici jsou pfitom tyto dva body spojeny do jednoho bodu, ktery zminuje pouze produkty,
ochranné znamky, obchodni firmy nebo jiné rozliSovaci znaky jiného soutézitele. Ze znéni
Ceského zakona naproti tomu vyplyva, Zze prodavani vyrobku, ktery vede k zdmén¢ s jinym
vyrobkem, je zakazano, pficemz se nemusi jednat o jiného soutézitele, ten je zminén az v dalSim
pododstavci. Jak tedy uvadi Vitova a Cerny (2017), toto ustanoveni nebylo do &eského pravniho
fadu transponovano plné€ v souladu se smérnici, pfi¢emz v obecné roviné plati, ze pfi nepfesné
nebo nespravné transpozici smérnice se Clensky stat vystavuje nebezpeci, ze S nim Evropska
komise zahani fizeni o nesplnéni povinnosti.”® To se v tomto konkrétnim pfipadé ocekéavat
nedd, avSak ned4 se na druhou stranu pocitat ani s tim, Ze odlisna ¢eska formulace klamavé
obchodni praktiky pomtize pii potirani dvoji kvality vyrobkl. Dozor nad ochranou spotiebitele
na useku zemédélskych, potravinatskych a tabdkovych vyrobki vykonava podle zakona Stéatni

zemedelska a potravinarska inspekce.

22 NARIZENI O POSKYTOVANI INFORMACI O
POTRAVINACH SPOTREBITELUM

Jelikoz se jednd o nafizeni, nikoliv o smérnici, tak je text zdvazny v celém rozsahu a pfimo
pouzitelny ve vSech Clenskych statech. Natizeni v divodové zprave zdlraznuje, Ze nezbytnou

charakteristikou vnitiniho trhu, pfispivajici ke zdravi a blahu obcand, je volny pohyb

75 Zakony pro lidi. Zakon ¢& 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634/zneni-20180113

8 VITOVA, Blanka, CERNY, Michal. Problematika dvoji kvality a slozeni vyrobkii prodavanych v ramci
Jednotného trhu Evropské unie z pohledu prdava na ochranu spotrebitele (zejména nekalych obchodnich praktik),
prava soutezniho (zejména nekalé soutéze) a prava primyslového viastnictvi. Odborna studie. Olomouc:
Pravnicka fakulta UP, 2017. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:

http://www.sehnalova.cz/prilohy/2307/ _Dvoji_Kvalita_Studie_FINAL.pdf
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bezpe¢nych a plnohodnotnych potravin, ¢ehoz neni mozné dosahnout bez toho, aby byli
spotiebitelé patiicné informovani o potravinach, které konzumuji, a zabranilo se tak jakymkoliv
praktikam, které je mohou uvést v omyl. Uz jen tyto divody by mohly stacit k tomu, aby se
dvoji kvalita vyrobkut zacala fesit na celoevropské urovni, jelikoz kK blahu obcan stati, kterych
se dvoji kvalita tykd, rozhodné nepftispiva rozsifeny nazor, ze piedstavuji ,,popelnici Evropy*
(a tento nazor je dle pruzkumu vefejného minéni, kterymi se zabyva posledni kapitola této
prace, velmi rozsifeny). V takové situaci je dokonce vedlejsi, zda je kvalita vyrobki v danych
statech opravdu nizsi, jelikoZ uz pouha zakofenénd piedstava o neplnohodnotnosti vyrobki

poskozuje blaho obcanti, byt se v takovém piipad¢ jedna ,,pouze o psychické blaho.

V dalsi ¢asti divodové zpravy se vyslovné piSe, ze ,,obecné zasady tykajici se nekalych
obchodnich praktik by mély byt doplnény zvlastnimi pravidly pro poskytovani informaci o
potravinach spottebitelim.* Stejné tak se v odivodnéni piSe, ze by pravni predpisy tykajici se
této problematiky mély byt pruzné, ,,aby bylo mozné drzet krok snovymi pozadavky
spotfebiteli na informace a zajistit rovnovahu mezi ochranou vnitiniho trhu a rozdily ve
vnimani spotiebitelti v clenskych statech. Rozhodujici pfi uvahach o potiebnosti povinnych
informaci by podle nafizeni mél byt Siroce projevovany zajem vétSiny spotiebiteltt nebo
jakykoliv obecné uznavany piinos, nové pozadavky by vSak mély byt stanoveny pouze

Vv ptipad¢ potieby V souladu se zasadami subsidiarity, proporcionality a udrzitelnosti.

Jako ptiklad feSeni rozdilného sloZeni potravin, aniz by se piimo jednalo o dvoji kvalitu, je
mozné uvést legislativu, kterd by po vyrobcich, ktefi prodavaji stejny produkt v riznych zemich
s odlisnym slozenim, pozadovala takovou informaci uvést na obalu vyrobku — je totiz tfeba
pocitat s moznosti, Ze i po pfipadném postaveni dvoji kvality mimo zékon stdle bude mozné
ptizpisobovat vyrobky napt. podle lokélnich chuti. V pifipad€ zdsady subsidiarity by nemé¢l
vzniknout problém, jelikoZ odlisné vnitrostatni normy by firmam zcela jisté¢ zptsobily vétsi
byrokratickou zatéz nez spolecnd norma, je tedy vyhodnéj$i podobny problém feSit na
celoevropské urovni. Také z hlediska udrzitelnosti by nemél nastat problém, jelikoZ zména
znaceni vyrobku tak, aby byl v pfipadé odlisného slozeni v riznych zemich o této skute¢nosti
spotiebitel informovén, z hlediska nakladii nemize vybocovat v porovnani se soucasnymi
legislativnimi pozadavky, navic se praxe dvoji kvality tyka pievazné velkych nadnarodnich
korporaci. Problém nastava u zasady proporcionality, kdy je podle nélezu Ustavniho soudu (PI.
US 4/94) potieba poméfit proti sobé stojici zajmy (tzv. test proporcionality). Test se provadi
pomoci kritéria vhodnosti (zda prostiedek umoziiuje dosahnout sledovaného cile), kritéria

potiebnosti (zda lze stejného cile dosahnout, aniz by byly dotCeny prava a svobody) a ptipadné
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podle kritéria zavaznosti (kdy se poméfuji proti sobé& stojici prava a svobody).’’

Evropska
legislativa je v pfipadé znaceni rozdilného slozeni vyrobkt rozhodné vhodna, otazkou vsak je,
zda je potiebnd. Spotiebitel sice miize kuptikladu pomoci internetu zjistit, ze je konkrétni
vyrobek proddvan v zahranic¢i s odliSnym sloZenim, avSak v ptipad¢ primérného spotiebitele,
ktery si v obchodé maximalné piecte etiketu vyrobku a vice informaci nevyhledava, je takovy

udaj jen tézko dostupny. Test proporcionality by tedy takova legislativa méla splnit.

Dale odGvodnéni poukazuje na Strategii spotiebitelské politiky EU na obdobi 2007-2013
S podtitulem ,,Posilit postaveni spotfebiteld, zvysit jejich blahobyt a u¢inné je chranit,” ktera
zduraznuje dulezitost informovaného vybéru, k némuz pfispiva orientace spotiebitelti v oblasti
vyzivovych hodnot. Jako ptiklad snadno pochopitelné informace je uvedeno pouziti pojmu
,,sul“ misto odpovidajiciho nazvu ziviny ,,sodik”. Tento faktor je velmi podstatny, jelikoz
sebelepsi legislativa nikdy nebude dobfe fungovat, pokud se spotiebitelé na trhu nebudou
alespon elementarn¢ orientovat, c¢ehoz lze 1 podle odivodnéni dosahnout naptiklad

vzdélavacimi a informacnimi kampanémi.

V nafizeni je specialné zminéna potfeba poskytovat ,,informace o pfitomnosti potravinarskych
ptidatnych latek i dalSich latek, u nichz bylo védecky dokazano, Ze mohou vyvolat alergii nebo
nesnasenlivost.“ Je tedy logické, Ze jsou v tomto ohledu vyrobky z novych ¢lenskych stata EU,
ve kterych je obsazeno vice pridatnych latek nez v zapadnich zemich, lidmi brany v nékterych
ptipadech jako méné hodnotné, aniz by se dalo objektivné porovnat, zda méné hodnotné
opravdu jsou. Pfestoze vyrobky na naSem trhu musi spliiovat bezpec¢nostni normy, ¢imz Casto
argumentuji vyrobci potravin, tak v ptipadé né€kterych piidatnych latek existuje minimalné
podezieni, Ze mohou zpisobovat problémy napiiklad u déti — tento piipad se objevil i

Vv porovnavacich testech, kterymi se zabyva nasledujici kapitola.

Clenské staty mohou i v pfipadé oznacovani potravin vytvaiet svou vlastni legislativu, pokud
jde ovsem 0 otazky vyslovné harmonizované nafizenim, tak se na né smi vnitrostatni predpisy
vztahovat, pouze pokud to pravo Unie povoluje. Vnitrostatni opatieni, které toto nafizeni
vyslovné neupravuje, by sice nafizenim nemélo byt dotéeno, avsak je nezadouci, aby tim byl
omezen volny pohyb zbozi. Pozadavek dostatecné miry shody v podobé poskytovanych
informaci napfi¢ vnitfnim trhem je v odGvodnéni nafizeni siln€é akcentovan. Stejné tak je

povazovana za nezadouci Casta aktualizace pozadavki na poskytovani informaci o potravinach,

77 Ustavni soud Ceské republiky. Ndlez Ustavniho soudu Pl. US 4/94 ze dne 12.10. 1994. [online]. [cit. 2018-07-
02]. Dostupné z: http://nalus.usoud.cz/Search/GetText.aspx?sz=PI-4-94
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ktera miize zejména pro malé a stiedni podniky piedstavovat velkou spravni zatéz. Zadouci je
naopak priméfené dlouhé prechodné obdobi pro pouziti nafizeni, aby se mohli vyrobci

pozadavkim pftizpiisobit.

V ¢lanku 2 odst. 1 pism. f) odkazuje toto nafizeni na definice ,,masa®, ,,strojn¢ oddéleného
masa“ ¢i ,,masnych polotovaru‘“ obrazené v Pfiloze I k nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) ¢. 853/2004 ze dne 29. dubna 2004, kterym se stanovi zvlastni hygienicka pravidla pro

potraviny Zivo¢i§ného piivodu.*«

»~Masem* jsou mySleny poZivatelné dily taxativné
vyjmenovanych druht zvitat véetné krve, zatimco ,,mechanicky oddélenym masem® se rozumi
,»produkt ziskany mechanickym odd¢lovanim z masa na kosti, které zustalo po vykosténi na
kostech, nebo z celych tél porazené dribeze tak, Ze se ztrati nebo zméni struktura svalovych
vlaken.* Stejné jako je nutné povazovat ,,mleté maso* za odlisny produkt nez ,,maso®, je nutné
povazovat za odlisny produkt i ,,mechanicky oddélené maso*“. Vydavat vyrobek prodavany
V jedné zemi z masa a ve druhé ze strojné/mechanicky oddéleného masa za identicky je tedy

pro spotiebitele prinejmensim zavadéjici.

Podle ¢lanku 2 odst. 2 jsou ,,zornym polem‘ mysleny ,,v§echny povrchy na baleni, které 1ze
piecist z jednoho zorného thlu* a ,,hlavnim zornym polem* je mysleno ,,zorné pole, jehoz si
spottebitel pi1 nakupu s nejveétsi pravdépodobnosti vSimne na prvni pohled a které mu umozni
okamzité vyrobek rozpoznat, pokud jde o jeho charakteristické rysy nebo povahu a popiipade
jeho obchodni znacku.* Pravé definici hlavniho zorného pole se vracime zpatky ke smérnici o
nekalych obchodnich praktikéach, podle které je ,,podstatnym narusenim ekonomického chovani
spotiebitele pouziti obchodni praktiky, ktera vyznamné zhorSuje schopnost spotiebitele ucinit
informované rozhodnuti, coz vede k tomu, Ze u¢ini rozhodnuti o obchodni transakci, které by
jinak neu¢inil.“ Vitova a Cerny (2017) spatfuji klamavé jednani dvoji kvality v tom, Ze
informace o vyrobcich poskytnuté spotiebiteli v hlavnim zorném poli jsou témét identické
s vyrobky jiného sloZeni, a mohou tedy uvést spotiebitele v omyl tim, Ze se spotiebitel domniva,
ze se jednd o stejny vyrobek. Primérny spotiebitel tedy sice miize mimo hlavni zorné pole zjistit
odjinud), tak k tomu nema davod. Jedna se tedy podle nich o ,,aktivni pouziti polopravdy za

ucelem vyvolani zavadé€jiciho ucinku®, kdy se napiiklad mize stat, ze vyrobce zméni slozeni

8 Evropska unie. Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 853/2004 ze dne 29. dubna 2004, kterym se
stanovi zviastni hygienickad pravidla pro potraviny Zivocisného pivodu. [online]. [cit. 2018-07-02]. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004R0853&from=CS
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vyrobku, avS§ak ponechd piivodni obal, se kterym maji spotiebitelé spojenou urcitou chut’, ¢imz

dochézi ke klamani spotiebitele.’

Tomuto vykladu nasvédcéuji také n¢ktera soudni rozhodnuti, ktera jsou zminéna v dokumentu
o uplatiiovani smérnice o nekalych obchodnich praktikach. Naptiklad némecky Vrchni zemsky
soud v Karlsruhe rozhodl, Ze osoby se zhor§enym zrakem je také mozné povazovat za pramérné
spotiebitele, takze tisténi informaci velmi malym pismem muze byt povazovano za klamavou
obchodni praktiku. Londynsky Vrchni soud rozhodl, Ze ptestoZe je za primérného spotiebitele
povazovan spotiebitel s pfiméfenym zajmem, nikoliv neznaly, neopatrny a zbrkly spotiebitel,
tak neni mozné oc¢ekavat, ze pramérny spotiebitel bude ¢ist mala pismena na propagac¢nich
dokumentech. Mad’arsky Odvolaci soud rozhodl, Ze rozumné jednajici spotiebitel neni
podeziivavy a ma tendenci divéfovat, ze poskytnuté informace jsou spravné. Takovy
spotfebitel podle soudu také neni povinen dale hledat cely popis zpravy, kterd mu byla

dorudena, ledaze k tomu odesilatel zpravy sam nabada nebo je takova povinnost nazna¢ena.®

Mezi cile nafizeni podle ¢lanku 3 odst. 1 patii poskytovani informaci o potravinach za ucelem
vysoké trovné ochrany zdravi a z4jmu spotiebiteld tim, ze jim umozni informovany vybér
potravin, a to ,,se zvlastnim ohledem na zdravotni, hospodarska, environmentalni, socialni a
etickd hlediska®. Podle ¢lanku 3 odst. 2 je pak cilem mimo jiné také podpora vyroby kvalitnich
produktii. Neni tedy pravdou, Ze by se Evropska unie kvalitou vyrobkii neméla zajimat, jelikoz
toto natizeni si takovy cil stanovuje. V piipad¢€ dvoji kvality je navic mozné uplatnit také jiz

zminéna zvlastni hospodaiska, socidlni ¢i eticka hlediska.

Clanek 7 pozaduje uvadéni pouze nezavadgjicich informaci o potravinach, zejména pokud jde
0 jejich povahu, totoznost, vlastnosti, slozeni, mnozstvi, trvanlivost nebo zemi ptvodu.
Zakazano je také vyvolani dojmu na zéklad¢ vzhledu, popisu nebo vyobrazeni, Ze je ve vyrobku
obsaZzena pfirodni nebo bézné pouzivana slozka ¢i potravina, ackoliv byla ve skutecnosti
nahrazena jinou slozkou. Zatimco zakaz zavadgjicich informaci tykajicich se totoznosti nebo
slozeni vyrobku mtize byt s dvoji kvalitou spjat v obecném, jiz dtive popsaném smyslu, zakaz

vyvolavani dojmu na zéaklad¢ vzhledu, popisu nebo vyobrazeni ve vztahu K ur¢ité potraviné

" VITOVA, Blanka, CERNY, Michal. Problematika dvoji kvality a slozeni vyrobkii proddavanych v ramci
jednotného trhu Evropské unie z pohledu prdava na ochranu spotrebitele (zejména nekalych obchodnich praktik),
prava soutézniho (zejména nekalé soutéze) a prava prumyslového viastnictvi. Odborna studie. Olomouc:
Pravnicka fakulta UP, 2017. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:

http://www.sehnalova.cz/prilohy/2307/ Dvoji_Kvalita_Studie FINAL.pdf

8 Evropsky parlament. Application of the Unfair Commercial Practices Directive: Overview of the
Commission's May 2016 guidance document. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=EPRS_1DA%282017%29595888
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mize byt pouzit na konkrétni vyrobky. Na trhu jsou naptiklad dostupné pomerancové napoje,
které vSak zakladni pomerancovou slozku viibec neobsahuji — tyto vyrobky jsou analyzovany
v nasledujici kapitole. Takovéto krajni pfipady by pravdépodobné bylo mozné z trhu odstranit
I v pfipade€, ze by nebylo cilem ukoncit praktiku dvoji kvality jako takovou, a to pomoci
zptisnéni €i ptisnéjSiho vykladu tohoto nafizeni nebo tpravou narodnich norem pro konkrétni

skupiny vyrobki.

Clanek 9 vyjmenovava seznam povinnych udaj, které musi byt uvedeny na vyrobcich, kterych
se toto nafizeni tyka. Mezi n¢ patii také naptiklad vSechny latky a pomocné latky ze seznamu
v ptiloze II nebo latky od nich odvozené, které byly pouzity pii vyrobé nebo piipraveé potraviny
a jsou Vv koneéném vyrobku stile pfitomné, byt v pozménéné podobé. Toto ustanoveni
umoznuje dvoji vyklad, kdy néktefi vyrobci na urcitych trzich uvadéji ve slozeni i pomocné
latky, které se ve findlnim vyrobku nevyskytuji, zatimco na jiném trhu tyto latky neuvadeéji.
Obg¢ varianty jsou sice v potadku, ale nasledkem toho vznikaji optické rozdily, které mohou byt
Spatn¢ chapany, jak se ukazalo i v nékterych srovnavacich testech vyrobk, které jsou popsany
Vv nasledujici kapitole. Stejné tak se v jednom testu objevily rozdily v uvedenych informacich o
zvlastnich podminkéch uchovani nebo podminkéch pouziti, které je podle tohoto nafizeni nutné

vzdy uvadét.

Vsechny povinné informace musi byt podle ¢lanku 13 smérnice ,,dobie viditelné, v Zzadném
pripad¢ skryté, zastfené ani prerusené jinym textem nebo vyobrazenim ¢i jinym zasahujicim
materidlem ani od nich nesmi byt odvadéna pozornost.”“ Natizeni také stanovuje, které udaje
musi byt uvedeny ve stejném zorném poli, v soucasné podob¢ se jedna o nazev potraviny, Cisté
mnozstvi potraviny a u napoju s obsahem alkoholu vyssim nez 1,2 % také skute¢nych obsah
alkoholu. Povinné informace musi byt podle ¢lanku 15 uvedeny v jazyce snadno srozumitelném
spotiebitelim v ¢lenskych statech, kde se potravina prodava — ¢lenské staty vedle toho mohou

urcit, ze tdaje musi byt uvedeny také v dalSich ufednich jazycich Evropské unie.

Slozeni vyrobku musi podle ¢lanku 18 obsahovat vSechny slozky potraviny sefazené sestupné
podle hmotnosti pti vyrobé. Podle ¢lanku 19 neni nutné uvadét slozeni Cerstvého ovoce nebo
zeleniny, sycenych vod, kvasnych octii bez ptidanych latek, ¢istych mléénych produktd (syr,
maslo, kysané mléko ¢i smetana) a potravin sestavajicich z jediné slozky, u kterych nehrozi
zameéna produktu. Konkrétni mnozstvi jednotlivych slozek se podle ¢lanku 22 ve slozeni musi
uvadét tehdy, pokud je dotcena slozka uvedena v ndzvu potraviny nebo si ji spotiebitelé
S nazvem spojuji, pokud je na etiket¢ zdiraznéna slovy nebo grafickym zndzornénim nebo
pokud je dulezita pro odliSeni od vyrobku, se kterymi by mohla byt zaménéna kvili svému
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nazvu ¢i vzhledu. Toto ustanoveni vSak podle ptilohy VIII neplati naptiklad pro slozky, na néz
se vztahuje oznaceni ,,se sladidlem (sladidly)“ nebo ,,s cukrem (cukry) a sladidlem (sladidly)*

V nazvu vyrobku.

Vzhledem k vysoké Grovni harmonizace pravidel pro ozna¢ovani informaci stanovenych timto
nafizenim je otdzkou, zda by Clenské staty vilbec mohly zavést nové vnitrostatni opatieni
vyzadujici dalsi povinny tdaj tykajici se dvoji kvality vyrobku. Clanek 39 stanovuje, Ze &lenské
staty mohou pfijmout opatieni pro urc¢ité druhy ¢i skupiny potravin, pokud je divodem ochrana
vetejného zdravi, ochrana spotiebitele, predchazeni podvodim nebo ochrana prav
prumyslového a obchodniho vlastnictvi ¢i predchdzeni nekalé¢ soutézi. Zavést povinné
informovani o odlisnosti sloZzeni vyrobku v porovnani se stejnym vyrobkem v zahranici by tedy
¢lenské staty zavést mohly v ramci ochrany spotiebitele — pfedchazenim nekalé soutéze se totiz
mysli vztah mezi podnikateli, nikoliv mezi podnikatelem a spotfebitelem. Planované zmény je
podle clanku 45 potieba dopfedu ozndmit a zdivodnit Komisi a ostatnim ¢lenskym statim.
Komise Kk takovému navrhu mize zaujmout zaporné stanovisko, v takovém pfipadé o
potiebnosti opatfeni po provedeni vhodnych zmén rozhoduje podle ¢lanku 48 Komise za
pomoci Stalého vyboru pro potravinovy fetézec a zdravi zvifat. Ackoliv je tedy mozné zavadét
podobné upravy na vnitrostatni Grovni, tak to muize V pfipadé vyrazné se liSicich opatieni
zbytecn¢ zvysSovat spravni zatéz vyrobctli, a navic muze takova Uprava narazit na piekazku u

Evropské komise.

,»K zohlednéni technického pokroku, védeckého vyvoje, zdravi spotiebitelii nebo potieby
spottebiteld byt informovan* je Komisi umoznéno prostfednictvim aktii v pfenesené pravomoci
v souladu s ¢lankem 51 ménit piilohy tohoto nafizeni. Stejna pravomoc je Komisi proptjcena i
Vv pripad¢ konkrétn€ vyjmenovanych ¢lankli samotného natfizeni, avSak v téchto ptipadech neni
zminovana ,,potfeba spotiebiteld byt informovan®, jako tomu je u pravomoci tykajici se ptiloh
nafizeni. Akt Vv pfenesené pravomoci vstupuje V platnost, pokud proti nému Evropsky
parlament a Rada nevyslovi namitky ve lhiit¢ dvou mésicti od ozndmeni aktu, pti€emz tato lhita
muze byt prodlouzena az o dva mésice. Evropska komise tedy bez projednavani s Evropskym
parlamentem a Radou miuiZze v pfipad¢ tohoto nafizeni fesit pfipadné tpravy v souvislosti s dvoji
kvalitou potravin pouze v ramci ptiloh, z ¢ehoz vyplyva, ze komplexni feSeni musi byt

vysledkem shody Evropské unie jako celku.
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2.3 ODBORNE NAVRHY RESENI

Vitova a Cerny (2017) navrhuji nékolik variant, jak by se dal problém dvoji kvality vyrobki
fesit. Jako nejefektivnéjsi, avSak i nejzdlouhavéjsi, uvadéji navrhy na zménu stavajici Smérnice
o nekalych obchodnich praktikach. Prvni variantou by bylo zaclenéni praxe dvoji kvality pfimo

do blacklistu nekalych obchodnich praktik, kdy uvadéji toto znéni:

., Pouzivani stejného nebo podobného oznaceni pro vyrobek, ktery je v jednom clenském statu
nebo v ruznych clenskych statech uvaden na trh s odlisnym slozenim, aniz by byla tato odlisnost
jasné a srozumitelné vyznacena tak, aby byla spotrebiteli patrnd na prvni pohled; pricemz za
oznaceni se povazuji jakakoli slova, udaje, ochranné znamky, obchodni znacky, vyobrazeni
nebo symboly, které se vztahuji k urcité potraviné a jsou umistény na obalu, dokladu, napisu
nebo etikete v zorném poli, jehoz si spotrebitel pri nakupu s nejveétsi pravdepodobnosti v§imne
na prvni pohled a které mu umozni okamZzité vyrobek rozpoznat, pokud jde o jeho

charakteristické rysy, chut nebo povahu a popripadé jeho obchodni znacku. “8

Takovato formulace by z4jmy spotiebiteld bezpochyby chrénila na velmi vysoké arovni, jelikoz
zahrnuje vyrobky stejného i podobného oznaceni, zaroven nespecifikuje, jak vyrazné odlisné
musi byt sloZeni, a za zdsadni povaZuje srozumitelnost na prvni pohled, tedy v hlavnim zorném
poli. Chytie tedy spojuje Smérnici o nekalych obchodnich praktikach i nafizeni o poskytovani

informaci o potravinach spotfebitelm.

Vedle toho jesté autofi uvadi dals§i mozné zmény smérnice, naptiklad ptidani fraze ,, odliseni od
stejné oznaceného vyrobku jiného slozeni*“ do ¢lanku 6 odst. 1 pism. b), ve kterém jsou uvedeny
prvky, pomoci nichZ je moZné uvést spotiebitele v omyl 1 pfes vécnou spravnost vSech
informaci. Takova zména by si vyzadala i ptidani nové definice ,,0znaceni vyrobku®, kterym se

mysli:

,,jakakoli slova, udaje, ochranné znamky, obchodni znacky, vyobrazeni nebo symboly, které se
vztahuji k urcité potraviné a jsou umistény na obalu, dokladu, ndpisu nebo etikete v zorném

poli, jehoz si spotrebitel pri nakupu s nejvétsi pravdépodobnosti vs§imne na prvni pohled a které

8 VITOVA, Blanka, CERNY, Michal. Problematika dvoji kvality a slozeni vyrobkii proddavanych v ramci
Jednotného trhu Evropské unie z pohledu prdava na ochranu spotrebitele (zejména nekalych obchodnich praktik),
prava soutezniho (zejména nekalé soutéze) a prava primyslového viastnictvi. Odborna studie. Olomouc:
Pravnicka fakulta UP, 2017. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
http://www.sehnalova.cz/prilohy/2307/_Dvoji_Kvalita_Studie_FINAL.pdf
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mu umozni okamzité vyrobek rozpoznat, pokud jde o jeho charakteristické rysy nebo povahu a

popiipadé jeho obchodni znacku. “®?

I tato varianta by predstavovala velmi sluSnou ochranu spotiebitelti ve vztahu ke dvoji kvalité,
avsak v pripad¢ neuvedeni této praktiky v blacklistu by stale dvoji kvalita nebyla klamavou

obchodni praktikou automaticky, jako idealni se tedy jevi uplatnéni obou variant zaroven.

vvvvv

poznamenavaji, praxi dvoji kvality vyrobkl spolehlivé fesi systém ochrany oznaceni pivodu,
zem&pisnych oznaceni a zaru€enych tradi¢nich specialit. Takové vyrobky musi za kazdych
okolnosti splilovat konkrétni specifikaci. Na trhu je takovych produkt vSak ze své podstaty
vzdy jen menSina, coz je v piipad¢ téchto kategorii Zadouci. Autofi navrhuji vytvoreni nové
certifikacni ochranné zndmky, jejimz ucelem je odliSit materidl, zplisob vyroby nebo
poskytovani sluzby, kvalitu, pfesnost nebo jiné vlastnosti certifikovaného vyrobku ¢i sluzby od
vyrobku ¢i sluzeb, které timto zpisobem certifikované nejsou. Vlastnikem takové znacky by
byla Evropska unie, ktera podobnym zptisobem vlastni naptiklad ,,znacku davéry EU pro
kvalifikované sluzby vytvarejici davéru.“ Nove vytvorena certifikaéni ochrannd znamka by
mohla byt uréena pro vyrobky, které maji identické sloZeni na rtiznych ¢astech vnitiniho trhu.
V porovnani s jiz zminénymi ochrannymi oznacenimi puvodu ¢i zarucenymi tradi¢nimi
specialitami by tato certifika¢ni ochranna znacka mohla zahrnout v podstaté vSechny vyrobky

a nebyly by pro ni stanoveny zadné specifické pozadavky z hlediska slozeni &i kvality 83

Podobné feSeni by mohlo motivovat vyrobce, aby sjednotili sloZeni svych vyrobki tak, aby
ziskali certifikaéni ochrannou zndmku jednotné kvality. Je vSak tieba pocitat s tim, ze v ptipadé
nejcasteji zminovanych navrhi feseni (iprava smérnice o nekalych obchodnich praktikach) se
da predpokladat, ze na n¢€ zastupci zapadnich ¢lenskych stath piipadné kyvnou primarné proto,
aby vyhovéli stézujicim si statiim. Naproti tomu v piipadé certifika¢ni ochranné znamky muize
nastat situace, ze k ni budou tyto ¢lenské staty mén¢ naklonény, pokud v ni budou spatfovat

nedostate¢ny uzitek pro své spotiebitele.

8 VITOVA, Blanka, CERNY, Michal. Problematika dvoji kvality a slozeni vyrobkii proddavanych v ramci
jednotného trhu Evropské unie z pohledu prdava na ochranu spotrebitele (zejména nekalych obchodnich praktik),
prava soutézniho (zejména nekalé soutéze) a prava prumyslového viastnictvi. Odborna studie. Olomouc:
Pravnicka fakulta UP, 2017. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:

http://www.sehnalova.cz/prilohy/2307/ Dvoji_Kvalita_Studie FINAL.pdf

8 Tamtéz
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2.3.1 NAVRH EVROPSKE KOMISE

Podle navrhu Evropské komise z dubna 2018 by se mél zménit ¢lanek 6 odst. 2, kdy smérnice
o nekalych obchodnich praktikdch stanovi, Ze obchodni praktika zahrnujici uvadéni na trh
vyrobku vydavaného za totozny se stejnym vyrobkem uvadénym na trh v nékolika jinych
Clenskych statech, ackoliv takové vyrobky maji podstatné odlisné slozeni nebo znaky, pficemz
tento postup zptusobi nebo miize zptisobit, ze primérny spottebitel uc¢ini rozhodnuti o obchodni
transakci, které by jinak neucinil, pfedstavuje klamavou obchodni praktiku, kterou by mély
ptislusné organy pro kazdy dany ptfipad vyhodnotit a vyfesit podle ustanoveni smérnice. Jedna

se tedy o doplnéni dané¢ho ¢lanku o pismeno c), které zni:

,,C) jakékoliv uvadéni na trh vyrobku vydavaného za totozny se stejnym vyrobkem uvadénym
na trh v n¢kolika jinych ¢lenskych statech, ackoliv takové vyrobky maji podstatné odlisné

slozeni nebo znaky. 84

Tento navrh Evropské komise je vici dvoji kvalité vyrobkil vyrazné méné ptisny nez diive
uvedené navrhy. V navrhu se navic nepise o tom, ze by dvoji kvalita vyrobkli méla byt zafazena
na seznam obchodnik praktik, které jsou za vSech okolnosti nekal¢ (blacklist), coz je v rozporu
s pfedchozim vyjadienim komisarky Jourové. Dle navrhu Komise je tedy potieba dané ptipady
fesit jednotlive, navic je bod tykajici se dvoji kvality vyrobkl formulovan nepfilis jasné. Nabizi
se otazka, co znamend podstatné odlisné sloZeni, navic ndvrh mluvi pouze o vyrobcich
vydéavanych za totozné, nikoliv o stejnych nebo podobnych vyrobcich. Na rozdil od nékterych
jinych navrht tedy neni mozné s jistotou fici, jak efektivné by tato varianta dvoji kvalité
vyrobkll zabranovala. Nicmén¢ se jednd pouze o prvotni navrh, kterym se teprve bude zabyvat
Evropsky parlament a samotné Clenské staty, takze je zatim pfili§ brzy na finalni zhodnoceni.

Neda se vSak fici, ze by méli odptirci dvoji kvality vyrobkl vyhréano.

8 Evropska unie. Navrh SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, kterou se méni smérnice Rady
93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993, smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/6/ES, smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2005/29/ES a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU, pokud jde o lepsi

vymdhdni a modernizaci pravnich predpisit EU na ochranu spotiebitele. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=CELEX%3A52018PC0185
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3  SROVNAVACI TESTY VYROBKU

Pokud by nebyly k dispozici zadné relevantni srovnavaci testy potravin a dalSich vyrobki, tak
by se dvoji kvalita vyrobki na evropské pudé nejspiSe vilbec nezacala seriozné fesit. Pravé
kvli jejich dilezitosti je témto vyzkumim vénovana samostatna kapitola. Rozebrany budou
Cilem kapitoly je podrobit kritice nejcastéjsi argumenty, které jsou béhem debatach o dvoji

kvalité vyrobkl pouzivany.

3.1 ASOCIACE SPOTREBITELU SLOVENSKA

Uplné prvni test kvality potravin napfi¢ evropskym trhem zvefejnila Asociace spotiebitelil
Slovenska vdubnu 2011. Ta pfipravila otestovani shodnych vyrobkii na némeckém,
rakouském, Ceském, polském, slovenském, mad’arském, rumunském a bulharském trhu. Mezi
testované vyrobky patfila Coca-Cola, ¢erny peprt a sladka paprika od firmy Kotanyi, ¢okolada
Milka a kavy Nescafé Gold, Jacobs Kroniing a Tchibo Espresso. Samotné testy provedla
slovenska Statni veterinarni a potravinarska sprava a rozdily nasla ve vSech vyrobcich kromé
cokolady Milka, pfi¢emz se ani jednou nestalo, Ze by horsi kvalitu vykazovaly vyrobky pro

némecky nebo rakousky trh.

V Coca-Cole byl v zapadni Evropé nebo v Ceské republice pouzit klasicky cukr (sachardza),
zatimco na Slovensku, v Rumunsku nebo v Bulharsku byl misto sacharézy pouzit levngjsi
glukézo-fruktdézovy sirup, coz se dalo vy¢€ist uz z obalu. U kav degustatoti zaznamenali rozdily
Vv chuti ¢i barvé, coz naptiklad firma Nestlé, vyrobce Nescafé Gold, potvrdila s tim, ze receptura
kavy se lisi v zavislosti na preferencich spotiebitell. V piipade ¢erného pepte od firmy Kotanyi
bylo v bulharskych vyrobcich identifikovano piili§ mnoho rozdrcenych a poskozenych kulicek
V porovnani s ostatnimi zemémi. Ve sladké paprice pak byl v riznych zemich odlisny podil
cenéného ptirodniho barviva — nejvice ho obsahoval vyrobek zakoupeny v Rakousku. Podle
Elisabeth Voltmerové z firmy Kotanyi byly odlisnosti zptisobeny jeding ,,riznymi varkami
prirodni suroviny, ¢asem produkce ¢i rozdily ve vynosech pii riznych trodéach.” Kvalita
vyrobku podle jejich slov mohla byt ovlivnéna také klimatickymi podminkami a ptirodni
barvivo se zase postupné vytraci, ¢im déle je produkt uskladnény. Podle ni se tedy nejednalo o
diikkaz rozdilné kvality, protoZe by pro firmu bylo logisticky nemozné cilen¢ expedovat riznou

kvalitu stejného vyrobku do ruznych zemi. V piipadé sladké papriky udajné dokonce ani o
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stejny vyrobek neslo, jelikoz tento produkt se v Bulharsku prodaval ve tfech variantach a do
testu byla vybrana ta nejméné kvalitni, zatimco V ostatnich zemich byl udajné testovan

nejkvalitngjsi produkt. 3

Primérné nejdrazsi byly vyrobky v zdpadnich zemich, tedy v Rakousku a Némecku, v piipadé¢
gerného pepie byl rozdil mezi cenou v Ceské republice a v Rakousku dokonce trojnasobny (u
nas stal vyrobek v piepoétu 23 eur za kilogram, v Rakousku 75 eur za kilogram), nékteré
zrnkové kdvy vSak byly draz$i ve vychodnich zemich. 8 Tento vyzkum byl finanéng
sponzorovan Zastoupenim Evropské komise na Slovensku, samotna Komise vSak pozdéji

spolehlivost testu zpochybnila, jak uz bylo uvedeno v prvni kapitole.

Tento test stal na po¢atku snahy pfimét Evropskou unii k feSeni dvoji kvality vyrobkli pomoci
dikazt. Skute¢nost, ze Evropska komise spolehlivost testu zpochybnila, mohla byt doopravdy
zpusobena pochybnostmi ohledné metodiky, ale také se mohlo jednat o disledek tehdejsiho
postoje Evropské komise k celé problematice, ktery se zacal vyrazné meénit az s Casem.
Samotny test poukézal na to, Ze rozdily mohou byt patrné uz na prvni pohled v deklarovaném
slozeni, ale mize se jednat i o rozdily, které jsou zjistitelné az po rozbaleni produktu ¢i
laboratorni analyze — Vv pfipadé produktii vyrabénych primdrné z ptirodni suroviny, ktera je co
do chuti i jinych vlastnosti velmi variabilni, se mize v pfipadé rozdil opravdu jednat o
neplanovanou odchylku v konkrétni Sarzi. Z tohoto divodu by bylo nejidedlngjsi testy
pravidelné opakovat. V ptipad¢ tohoto testu byla na rozdil od nékterych pozdéjsich testt
nalezena korelace mezi kvalitou a cenou produktu, coz také mize byt divodem, pro¢ nebyly
vysledky testu brany jako alarmujici. Je také potieba dodat, Ze v dobé konani testu byl opravdu
b&hem vyroby Coca-Coly v Ceské republice pouzivan klasicky cukr, aviak v roce 2014 doslo
ke zméné receptury, kdy zacal byt pouzivan glukozo-fruktozovy sirup stejné jako tieba na
Slovensku. Vyrobce sam ptiznal, Ze ke zméné ptistoupil kvuli technologickému zjednoduseni
vyrobniho procesu, regiondlni dostupnosti dané¢ho sladidla 1 jeho vyhodné cené. Glukozo-

fruktozovy sirup se K vyrob& Coca-Coly pouziva i v matefskych Spojenych statech.8’

8 Euractiv. Su v novych élenskych krajindach nekvalitnejsie potraviny? [online]. [cit. 2018-06-29]. Dostupné z:
https://euractiv.sk/section/potravinarstvo/news/su-v-novych-clenskych-krajinach-nekvalitnejsie-potraviny-
016936/

8 Ceska pozice. Neni cola jako cola. Jsme spotiebitelé druhé kategorie? [onling]. [cit. 2018-06-29]. Dostupné z:
http://ceskapozice.lidovky.cz/neni-cola-jako-cola-jsme-spotrebitele-druhe-kategorie-pdoO-
/tema.aspx?c=A110519 094900 pozice 15248

87 Mlada fronta DNES. Coca-Cola piestala pouzivat cukr. Limonady sladi levnéjsi nahrazkou. [online]. [cit.
2018-06-29]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/coca-cola-prestala-pouzivat-cukr-d40-
[test.aspx?c=A140902_ 110109 _test fih
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3.2 MENDELOVA UNIVERZITA

V tnoru 2012 byly na vefejném slySeni v Evropském parlamentu piedstaveny vysledky studie
Mendelovy univerzity v Brn¢. Ta se primarn¢ zamétovala na senzorické porovnani €ili rozdily
v chuti nebo vuni. Porovnani kvality nebylo ucelem vyzkumu, vysledkem tedy nebylo
konstatovani, ze by vyrobky v nékterych zemich byly vice ¢i méné kvalitni. Vyzkumnici
nakoupili 24 mlé¢nych vyrobki, napoja, sladkosti a dalSich vyrobkt v Praze a nasledné i
v Bruselu nebo ve Strasburku. Z nich zhruba polovina byla podle Hany Sulcerové z Mendelovy
univerzity hodnocena jako srovnatelna, ve ¢tvrtin€ piipada byly 1épe hodnoceny ¢eské vyrobky
a ve zbylé &tvrting piipadt dopadly 1épe zahrani¢ni vyrobky.® Podle podrobnych vysledki
dopadlo piiblizn¢ stejné napiiklad Rio Mare se zeleninou, energeticky napoj Red Bull, kava
Nescafé Gold ¢i Kinder ¢okolada, v ¢eském provedeni byl preferovan syr Roquefort, hovézi
bujon Maggi nebo mlécny pudink s kakaem od Nestlé a zahrani¢ni varianta byla 1épe
hodnocena v pfipad¢ napoje Actimel, syru Camembert Président nebo bolonské omacky
Panzani. Kuptikladu ¢esky hovézi bujon Maggi uspél diky intenzivnéj$i viini a chuti masa,
zatimco boloiiskd omacka Panzani méla intenzivnéj$i a piijemnéj$i chut’ v zahranicni, na rozdil
od ¢eského nakyslejsiho vyrobku s #idsi konzistenci.® Na vefejném slySeni v Evropském
parlamentu, které uspofadala europoslankyné¢ Olga Sehnalova, bylo mozné tyto vyrobky
ochutnat a porovnat. Olga Sehnalové nebyla spokojena s reakci Evropské komise na vysledky
slovenského vyzkumu, ktery Komise zpochybnila a mluvila o riznych chutovych preferencich,
¢imz podle Sehnalové celou situaci zbagatelizovala. Vetejné slySeni tedy mél byt nastroj, jak

na Komisi zatlagit, aby se tématem vice zabyvala.*

Tato studie byla spiSe prvnim ¢eskym pokusem, jak ptinutit Evropskou komisi ke konkrétnim
kroktim, nejednalo se tedy o reprezentativni studii porovnavajici kvalitu, o coz se snazily
pozdéjsi studie. Soudé dle niz§iho medidlniho zajmu 1 nésledujicich let, kdy se vefejna debata
nijak zasadn¢ neposunula, kyzeného vysledku dosazeno nebylo. I tak se v§ak jednalo o vyzkum,
ktery jako jeden z prvnich oteviel otazku rozdilnych chutovych preferenci, coz byl od zacatku

wevr

jeden z nejsilngjSich argumentl vyrobct potravin i politikd z Evropské unie. V tomto testu se

8 Cesky rozhlas. Potraviny svétovych znacek chutnaji v rizznych zemich rizné, ukdzala studie. [online]. [cit.
2018-06-29]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/potraviny-svetovych-znacek-chutnaji-v-ruznych-
zemich-ruzne-ukazala-studie- 201202021534 mtaborska

8 Mendelova univerzita v Brné&. Sensory assessment of food bought in the Czech Republic and in Brussels.
[online]. [cit. 2018-06-29]. Dostupné z: https://sehnalova.cz/soubory/prezentace-potraviny.ppt

9 Cesky rozhlas. Potraviny svétovych znacek chutnaji v rizznych zemich rizné, ukdzala studie. [online]. [cit.
2018-06-29]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/potraviny-svetovych-znacek-chutnaji-v-ruznych-
zemich-ruzne-ukazala-studie- 201202021534 _mtaborska
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nepodafilo prokazat, ze by Cesi vyrazné Castéji upfednostiiovali Geské vyrobky pied témi
zahrani¢nimi. A jelikoz se jednalo o test, ktery porovnaval vyrobky na nasem trhu s vyrobky
belgickymi ¢i francouzskymi, tak je mozné jeho vysledky dat do kontrastu S pozdéjSimi testy,
Které porovnavaly senzorické vlastnosti vyrobkil znaSeho trhu spiSe snémeckymi C¢i
rakouskymi vyrobky. V ptipad¢ sladkého kecupu Heinz nebo Coca-Coly nebyly mezi ¢eskym
a zahrani¢nim vyrobkem shledany zasadnéjsi rozdily ani v jednom z provedenych testi. To

ukazuje, Ze senzorické testy do ur¢ité miry vypovidajici jsou.

3.3 PORAD A DOST!

Ne&kolik srovnani potravin pfinesl také internetovy pofrad A DOST!, ktery se zabyva nekalymi

obchodnimi praktikami a testy potravin, produktt a sluzeb.

3.3.1 PRESNIDAVKA HIPP, NUTELLA, RAMA A FANTA

Prvni epizoda tykajici se rozdilného slozeni potravin u nas a v zahranici byla vydana v zafi
2014 a porovnala ptesnidavku Hipp, Nutellu, Ramu a Fantu. Presnidavka Hipp s rajcaty,
brambory a kufecim masem obsahovala v Ceské republice 8 % kufeciho masa a 1 % oleje a
v Némecku 9,4 % kuteciho masa a 1,9 % oleje. Némecka presnidavka stala 35 K¢ a ceska 58
K¢. Ceska i némecka Nutella obsahovala 13 % liskovych ofiskd, odtuénéného suseného mléka
pak Ceska varianta obsahovala 6,6 % a némecka varianta 7,5 %. Rozdil v cené€ v pfepoctu na
kilogram byl 50 K& v neprospéch ¢eského vyrobku. Ceskd Rama obsahovala 60 % tuku,
zatimco ta némecka 70 %, pficemZ podle Jana Tuny z pofadu A DOST! vétsi obsah tuku
znamené lahodn&jsi maslovéjsi chut’. Ceska Rama stala 40 K& a némecka 45 K&. Ceska Fanta
obsahovala 3 % pomeranc¢ové §tavy, na némeckém vyrobku tento tidaj nebyl uveden, ale podle
firmy Coca-Cola se také jednalo o 3 %. Rozdil v cené byl 2 K¢ ve prospéch némeckého

vyrobku.%!

Tento test poukazal spiSe na obecnéjsi rozdily v dobfe znamych vyrobcich, ale ve dvou

vvvvv

—na némecké Nutelle chybél idaj o mnozstvi obsazeného kakaa a u Fanty se zase nebylo mozné

dozvédét, kolik obsahovala pomerancové stavy. Podle mluvci spole¢nosti Coca-Cola se jedna

%1 A DOST! Rozdilné slozeni potravin u nds a v zahranici. [online]. [cit. 2018-06-29]. Dostupné z:
https://www.stream.cz/adost/10003518-rozdilne-slozeni-potravin-u-nas-a-v-zahranici
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o limonadu s pfichuti, nikoliv ovocnou §tdvu nebo dzus, a tak by podle ¢eské legislativy nebylo
nutné deklarovat obsah pomerancové $tavy, ale v ramci transparentniho ptistupu spole¢nost
tento udaj uvadi.®? Tyto ptiklady tedy ukazuji na vyhody, které v nékterych ptipadech ma éesky
spotiebitel. Zaroven byly v tomto dilu pofadu srovndvany i ceny, coz ale nepiedstavovalo
objektivni srovnani, jelikoz do tvorby ceny vstupuje mnoho parametru, jako je napiiklad dan,
marze obchodnika ¢i pfitomnost slevy. V jinych testech tyto stejné produkty vykazovaly jiny
pomeér ceny, coZ potvrzuje, zZe objektivni porovnani cen by vyzadovalo mnohem obsahlejsi

analyzu, kterd neni pfedmétem danych testa.

3.3.2 LENTILKY

V kvétnu 2015 se pofad A DOST! zaméfil na porovnani Lentilek prodavanych v Ceské
republice a v Némecku (zde jsou prodavany pod nazvem Smarties). Cesky vyrobek obsahoval
53 % mlécné cokolady, v némeckych Smarties ji bylo 65 %. Andrea Brozova, mluv¢i firmy
Nestlé, uvedla, Ze nelze tyto produkty porovnavat, protoze se jedna o dva naprosto odlisné
vyrobky s riiznou historii, recepturou i tvarem. Rozdil v mnozstvi mlécné Cokolady je tedy
podle mluvéi zpsoben zplostélym tvarem, ktery ovliviiuje podil ¢okoladdy a cukrové krusty.
Firma Nestl¢ podle jejich slov vyrobky Smarties a Lentilky testovala proti sob¢€ ve slepém testu
a CeSti spotiebitelé jasné preferovali Lentilky. Podle Hany Stfitecké ze sdruzeni Zdrava
potravina mohou ¢eské Lentilky spotiebitelim vice chutnat, jelikoz jsme zvyklejsi na ndhrazky,
ve kterych jsou zvyraziiovace chuti. Dalsi analyza slozeni Lentilek také odhalila, ze v ceském
vyrobku je Cast kakaové hmoty nahrazena rostlinnymi tuky a pfitomno je 1 vice lesticich latek.
Oba vyrobky byly baleny v podobné tubg, ale v ¢eském vyrobku bylo 0 20 grami méné¢ lentilek
nez v némeckém vyrobku. V dobé testovani se na ¢eském trhu jesté objevovaly Lentilky, které
misto ptirodnich barviv (svétlice barviiska, fedkev a dalsi), které se pouzivaji v Némecku,
obsahovaly barviva synteticka, ktera mohou byt potencialné Skodliva, pficemz néktera z nich
jsou zakéazéna v détské vyzive. Tou dobou vSak uz byla zménéna receptura ¢eskych Lentilek,

které od té doby také obsahuji ptirodni barviva.%

Ackoliv nebylo spolehlivé prokézano, Ze ¢eské Lentilky opravdu €eskym zakaznikiim chutnaji

vice nez némecké Smarties, jelikoz data ze senzorickych testl firem nejsou vefejné k dispozici,

92 A DOST! Rozdilné slozent potravin u nds a v zahranici. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z:
https://www.stream.cz/adost/10003518-rozdilne-slozeni-potravin-u-nas-a-v-zahranici

% A DOST! Lentilky pro Cechy vs. pro Némce. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z:
https://www.stream.cz/adost/10005547-lentilky-nahled
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vylougit se to rozhodn& nedd.® Kdykoliv jde vyrobek od Nestlé na trh, tak mu podle
generalniho feditele Nestlé Cesko, Torbena Emborga, musi ve slepém testu dat alespoi 60 %
lidi pfednost pted nejvétsim konkurentem, a pokud vyrobek tak vysokou preferenci neziska,
tak je jeho chut dale pfizptisobovana. Jinak maji podle n&j Cesi Eokoladu i dalii potraviny radi
o néco vice hotké, coz je mozné spatfovat u plzenského piva, a kuptikladu nanuk Misa by podle
slov Emborga v jeho rodném Dénsku nesel na odbyt.*® Pokud jde o barviva, tak jsou Lentilky
piikladem produktu, ktery na nasem uzemi obsahoval potencialné $kodlivéjsi synteticka
barviva, zatimco v Némecku Se jednalo o0 barviva pfirodni, ovSem po tlaku spotiebiteli se
pristoupilo k upravé Ceské receptury. Za tivahu vsak stoji, zda by nebylo na misté upravit
narodni legislativu tak, aby byla k barviviim pfisnéjsi u vyrobki, které sice nejsou pfimo urceny

détem, avsak déti je Casto konzumuji.

3.3.3 FANTA

Dalsi srovnavanym vyrobkem v potfadu A DOST! byla Fanta celkem ze 14 zemi. V testu nebyla
zastoupena napiiklad Fanta z Recka, kterd obsahuje 20 % pomerancové §tavy.%® Nejvice
ovocné §tavy z testovanych vyrobkt obsahovala italska a francouzska Fanta, u obou se jednalo
0 12 % a obé byly slazeny cukrem. Spanélska Fanta obsahovala 8 % ovocné §tavy, byla viak
doslazovand umélym sladidlem aspartamem. Citronova Fanta z Danské obsahovala 6 % ovocné
Stavy a Fanta z Velké Britanie obsahovala 5 % ovocné $tavy, ale opét byla doslazovana
umélymi sladidly, jako je aspartam. V Rakousku a ve Svycarsku Fanta obsahovala 4 % ovocné
Stavy a byla v obou piipadech slazena pouze cukrem. Nejvétsi skupinou byly Fanty obsahujici
3 % pomerandové §tavy, mezi které se fadi vyrobky z Ruska, Ukrajiny, Polska, Turecka, Ceské
republiky a Némecka. U ¢inské Fanty nebylo mnozstvi ovocné $tavy zjisténo. Podle firmy
Coca-Cola se Fanta prodavd v mnoha zemich s riznym slozenim, které se pfizptisobuje
lokalnim preferencim, pfi¢emz pouze v Evropé se prodava 28 variant tohoto napoje. Do
nasledné slepé ochutnavky, ktera vSak nespliovala pozadavky oficidlniho senzorického testu,

bylo zatazeno 12 vyrobki, vyfazena byla citronova Fanta z Danska a Spanélsky vyrobek, u

9 Sam mam se slepym testovanim lentilek zku3enosti a osobné mi také vice chutnal &esky vyrobek, ktery
obsahuje méné ¢okolddy a vice cukrové krusty. To vSak mohlo byt dano zvykem, jelikoz némeckou lentilku jsem
do té doby jesté neochutnal, a pfipadné také faktem, Ze mléénou cokoladu pfili§ nevyhledavam. U jiného
testujiciho, ktery ma mlécnou ¢okoladu v oblibé, pri stejné ochutnavce napriklad dopadla Iépe némecka lentilka,
ackoliv ji do té doby také neznal.

9 Reportér Magazin. Cesi a cokoldda aneb Nékdo to rad horké. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z:
https://reportermagazin.cz/a/w7SSD/cesi-a-cokolada-aneb-nekdo-to-rad-horke

% Coca-Cola. Discover Fanta. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://gr.coca-
colahellenic.com/en/brands-and-campaigns/explore-brands-and-campaigns/fanta/
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kterého méli tvirci k dispozici pouze etiketu. Nejlepsi hodnoceni ziskaly Fanty z Italie,
Rakouska, Némecka, Turecka a Polska. Jednoznacn& nejhiite pak dopadla Fanta z Ceské
republiky, protoze dle slov ucinkujicich byla pfili§ sycena, palila na jazyku a byla pfilis

sladka.%’

Fanta je bezesporu vyrobkem, u néhoz neni mozné mluvit o dvoji kvalitg, jelikoz odlisnych
variant je na evropském trhu téméf tolik, kolik je jednotlivych stath. Z ochutnavky pak
vyplynulo, Ze na pfedni pozici se umistil italsky produkt s nejvétsim obsahem ovocné §tavy,
avsak tfi predni pficky obsadily vyrobky s nejniz§im tfiprocentnim obsahem ovocné stavy. Je
otazkou, na kolik byl tento test vypovidajici a zda jednozna¢né€ nejhorsi umisténi ceské Fanty
nebylo zpiisobeno kontrastem vii¢i italskému vyrobku, ktery v testovani cCeské varianté

pfedchazel.

3.3.4 APEROL

Poslednim srovnavanym vyrobkem byl alkoholicky napoj Aperol. Ten v Némecku a ve Francii
obsahuje 15 % alkoholu, ale v Ceské republice, na Slovensku, v Italii, v Holandsku a ve
Svycarsku obsahuje pouze 11 % alkoholu. Podle informaci spoleénosti Coca-Cola HBC,
distributora Aperolu pro nas trh, je receptura eského Aperolu totoznd s piivodni italskou
recepturou, zatimco v Némecku a ve Francii vyrobek obsahuje 15 % alkoholu z daiovych
divodu. Dalsim vysvétlenim také mize byt to, ze v Némecku maji likéry, které musi obsahovat
minimalné 15 % alkoholu, vyjimku z povinnosti prodavani ve vratnych lahvich. Béhem slepé

ochutnavky tésna vétsina preferovala némecky Aperol kviili své vice hoiké a plngjsi chuti.®

3.4 VYSOKA SKOLA CHEMICKO-TECHNOLOGICKA

Prvni medialn& velmi diskutovany test potravin zakoupenych v Ceské republice a v Némecku
provedla Vysoka skola chemicko-technologicka v Praze v prvni poloviné roku 2015. Partnery
projektu byly europoslankyné Olga Sehnalova a Ahold Czech Republic, a.s. (provozovatel
obchodniho fetézce Albert). Cilem bylo porovnat kvalitativni znaky vybranych vyrobki z CR

9 A DOST! Neni Fanta jako Fanta. Jak se lisi podle zemé, ve které ji prodavaji? [online]. [cit. 2018-06-30].
Dostupné z: https://www.stream.cz/adost/10010305-neni-fanta-jako-fanta

% A DOST! Neni Aperol jako Aperol. Jak se lisi proddvany v Némecku a u nas. A éim je obarven. [online]. [cit.
2018-06-30]. Dostupné z: https://www.stream.cz/adost/10026009-neni-aperol-jako-aperol-jak-se-lisi-prodavany-
v-nemecku-a-u-nas-a-cim-je-obarven
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a z Némecka za ucelem zhodnoceni jejich shodnosti, resp. rozdilnosti, a to za pouziti fyzikalné-
chemického zkouseni i1 senzorického testu. K hodnoceni bylo navrzeno 24 pari vyrobkd, u
nichZ se spotiebitel mohl opravnéné domnivat, Ze jsou shodné, a to zejména s ohledem na
grafické provedeni obalu, obchodni znacku a vyuziti marketingovych texti. Tyto vyrobky byly
nakoupeny nezéavislou komisi a nasledné analyzovany v akreditovanych laboratotich VSCHT
Praha a EUROFINS. Jeden par vyrobki byl z hodnoceni vyfazen z diivodu pochybnosti o stejné
znacce produktu. Ze zbyvajicich 23 vzorkii bylo osm vzorka hodnoceno jako rozdilné a ostatni
jako shodné. Z hlediska deklarovanych daji na obalu byly nalezeny rozdily u sedmi vyrobka
(Pepsi Cola, Sprite, ledovy ¢aj Nestea, jahodovy jogurt Activia, margarin Rama, rybi prsty Iglo

a lanémit Tulip). %

Ceska Rama napiiklad obsahovala o 10 procent méné tuku neZ némecka, stejné tak obsahovala
vice tuku némecka varianta jogurtu Activia. U napoju Sprite, Nestea a Pepsi se Vv ¢eskych
vyrobcich nachazel glukozo-fruktézovy sirup nebo umélé sladidlo aspartam, zatimco
v némeckych vyrobcich pouze cukr. Hlavni slozkou lan¢mitu od firmy Tulip byl v ¢eském
vyrobku dribezi separat, zatimco némecka varianta obsahovala pouze vepiové maso — obé
konzervy pfitom pochazely ze stejné tovarny v Dansku. Poslednim produktem, ktery byl
hodnocen jako neshodny, byla kava Jacobs Kroniing, u niz sice nebyl nalezen rozdil
Vv deklarovanych udajich, ale z chemického rozboru vyplynulo, Ze némecké varianta obsahuje
o tietinu vice kofeinu. Autofi pojali podezieni, Ze ¢eskd verze obsahovala vice kavy robusta,

ktera je levnéj$i a méné kvalitni nez kdva arabika.'®

V ptipadé senzorického hodnoceni porota shledala rozdily u 14 vyrobka z 23 testovanych,
pficemz u Sesti z nich nepreferovala ani jeden z vyrobku (Sprite, Jacobs Kroniing, syr
Leerdamer, lan¢mit Tulip a uhersky salam Pick). V péti piipadech porota preferovala némecky
vyrobek (ledovy ¢aj Nestea, boruvkovy jogurt Miiller Box, Rama, rybi prsty Iglo a parky
Meica) a ve tiech piipadech Cesky vyrobek (pomerancovy dzus Pfanner, jahodovy jogurt

Activia a jahodovy dzem Schwartau).1%

9 \/ysoka skola chemicko-technologicka v Praze. Zavérecnd zprdava srovndni kvality vyrobkii v CR a SRN.
[online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.sehnalova.cz/soubory/rozdily-
potravin/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1%20zpr%C3%A1va%20srovn%C3%A1n%C3%AD%20
kvality%20v%C3%BDrobk%C5%AF.pdf

100 Mlada fronta DNES. Srovndni potravin v CR a Némecku: stejny obal, stejnd cena, jiné jidlo. [online]. [cit. 2018-
06-30]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/stejne-potraviny-v-cesku-a-nemecku-se-lisi-ukazal-test-pp4-
[test.aspx?c=A150701 183949 test ozr

101y/ysoké §kola chemicko-technologicka v Praze. Zdavérecna zprava srovnani kvality vyrobkii v CR a SRN.
[online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.sehnalova.cz/soubory/rozdily-
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Pokud jde o ceny produkti, tak ve 13 piipadech byl zakoupeny produkt drazsi v CR a v 10
ptipadech byl drazs$i v Némecku. Sami autofi vyzkumu ovSem zduraznuji, ze u cen nejsou
popsany souvislosti nakupu zbozi, napt. zda zbozi bylo ,,v akci® atd. Od cen také nebylo
odeéteno DPH, které v Némecku tou dobou ¢inilo 7 % a v CR 15 %. Stejné tak autofi dodavaj,
ze preference pfi senzorickém hodnoceni se mohou liSit v zavislosti na socioekonomické
situaci, geografické lokalizaci ¢i piedchozich zkuSenostech a navycich hodnotiteld, nejedna se
tedy o ,,tvrda data“. Vyzkum také ani jeden produkt neoznacuje jako méné ¢i vice kvalitni,
jelikoz to nebylo cilem studie. Olga Sehnalova k tomu dodéava, Ze ,,smyslem nebylo udélat
senzaci, abychom trh licili v Cernych barvach. Zaroven vSak odmitla argumentaci vyrobct,

podle nichZ je rozdilné slozeni zptisobené lokalnimi chutémi a zvyky spotiebiteld. 192

Hana Langrova ze spolecnosti Unilever, kterd vyrabi Ramu, naptiklad uvedla, Ze na rozdil od
CR je v Némecku Rama ,univerzalnim multifunkénim vyrobkem s roz$ifenym pouzitim na
vafeni, pe€eni a restovani, pfiCemz ,,tento zplisob vyuziti vyzaduje soucasn¢ vyssi obsah tuku.*
Podle Kamily Touskové z Danone, vyrobce jogurti Activia, je rozdilnost sloZzeni zplisobena
tucnosti mléka, kterd se miize v piipad¢ némecké i benesSovské mlékarny lisit, a také mnozstvim
ovocné slozky. Zvlastni ptipad tvoti Pepsi Cola — K ptitomnosti glukozo-fruktézového sirupu
namisto Klasického fepného cukru se vyjadrila Marie Bari¢icova tak, Ze ,,dbame pfedev§im na
to, aby kvalita naSich produkt odpovidala co nejvice pozadavkiim spotiebiteld* a potvrdila, Ze

slozeni se miize skuteéné lisit v zavislosti na lokélnich preferencich.%®

Rok poté, v dubnu 2016, vSak spole¢nost PepsiCo oznamila, Ze zacne ve svych kolovych
napojich pouzivat pravy cukr, jelikoz to byla receptura, kterd nejvice oslovila zdkazniky —
ackoliv podle senzorickych ochutnavek vychazel cukr i sirup stejné, v pruizkumech 90 %
respondentt preferovalo pravy cukr. Podle firmy uz toto rozhodnuti bylo staré téméf rok a pul
a nesouviselo tedy s vysledky testu VSCHT.* PepsiCo v navaznosti na zménu receptury v 1été
2016 usporadala Souboj chuti, ve kterém vice nez 22 tisic Cechii ve slepém testu vybiralo mezi

chuti Coca-Coly, ve které je pouzit glukozo-fruktoézovy sirup, a Pepsi Coly s pravym cukrem —

potravin/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1%20zpr%C3%Alva%20srovn%C3%A1n%C3%AD%20
kvality%20v%C3%BDrobk%C5%AF.pdf

102 Mlada fronta DNES. Srovndni potravin v CR a Némecku: stejny obal, stejnd cena, jiné jidlo. [online]. [cit.
2018-06-30]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/stejne-potraviny-v-cesku-a-nemecku-se-lisi-ukazal-test-
pp4-/test.aspx?c=A150701_183949 test ozr

103 Vitalia. Velké srovnani potravin v CR a SRN: SloZeni je ve tietiné piipadii jiné. [online]. [cit. 2018-06-30].
Dostupné z: https://www.vitalia.cz/clanky/velke-srovnani-potravin-v-cr-a-srn-slozeni-je-ve-tretine-pripadu-
jine/?ic=gallery-header&icc=backlink?ic=gallery-header&icc=backlink

104 Mlada fronta DNES. Ceskd Pepsi bude stejnd jako jeji némeckd sestra. Z pravého cukru. [online]. [cit. 2018-
06-30]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/receptura-pepsi-bude-v-cesku-stejna-jako-v-nemecku-firma-
bude-pouzivat-cukr-16¢-/test.aspx?c=A160414 142429 test ozr
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pfiblizné 60 % lidi si vybralo pravé Pepsi Colu. Podle Michala Slechty, manaZera znacky Pepsi,
je to dikaz, ze ,lidem Pepsi s cukrem zkratka chutna.“'® Je tedy mozné sledovat posun
Vv ptistupu k pouzitému sladidlu ze strany PepsiCo, ktera po zméné receptury zacala propagovat
fepny cukr jakozto faktor ovliviiujici chutové preference, zatimco diive S odvolanim na lokalni

preference obhajovala pouziti glukézo-fruktdozového sirupu.

Nekteré produkty ziskaly riizné senzorické hodnoceni, ale ve vysledku byly hodnoceny jako
shodné (pomerancovy dzus Pfanner, borivkovy jogurt Miiller BoX, syr Leerdamer, uhersky
salam Pick, parky Meica a sladka kukutice Bonduelle Gold) — u téchto vyrobku se tedy mohlo
jednat o rozdilnou senzoriku v zavislosti na konkrétnim baleni, nikoliv o rozdilnost vyrobku
jako takového. U produktt, které byly ve vSech parametrech vyhodnoceny jako rozdilné
(ledovy c¢aj Nestea, jahodovy jogurt Activia, margarin Rama a rybi prsty Iglo), ve tiech
piripadech ¢eska porota upiednostnila némecky vyrobek a pouze u jahodového jogurtu Activia
se porota piiklonila k ¢eské varianté. Ve zbylych ptipadech (Pepsi Cola, Sprite, Jacobs Kroniing
a lan¢mit Tulip) sice dopadly senzorické testy bud’ stejné&, nebo odlisné bez preferencel®, ale
z kvalitativniho hlediska se dé fict, ze némecké vyrobky mély podle nejzietelngjSich faktorii
vétsinou kvalitngjsi slozeni. Vzhledem K castéjsi preferenci némeckych produkti nebyla
potvrzena teze, Ze by vyrobci meénili slozeni prevazné kvuli chutovym preferencim, ackoliv i
takové ptipady test objevil. I pes vyssi dai na potraviny v CR také nelze tvrdit, Ze by obecné
hlavnim motivem sniZené kvality bylo uzptsobeni ceny nizsi kupni sile, protoZe nékteré méné
kvalitni ¢eské vyrobky staly zna¢né vice nez kvalitn€jsi némecké vyrobky (rybi prsty Iglo a
lanémit Tulip) — i podle autord studie v8ak porovnani cen bylo pouze orienta¢ni, takze tyto

udaje neni mozné povazovat za stézejni.

3.5 SPOTREBITELSKA ORGANIZACE DTEST

Druhy vyznamny test dvoji kvality vyrobka pfipravila spotfebitelskd organizace dTest. Na

rozdil od studie VSCHT méla ambici produkty zhodnotit jako objektivné horsi &i lepsi, pricemz

105 Focus Agency. Pepsi odhalilo vysledky slepého testu Souboj chuti. Kterd kola Cechiim chutnala vic? [onling].
[cit. 2018-06-30]. Dostupné z: http://www.m-journal.cz/cs/pepsi-odhalilo-vysledky-slepeho-testu-souboj-chuti--
ktera-kola-cechum-chutnala-vic-  s288x12371.html

106 \/ysoka $kola chemicko-technologické v Praze. Zavérecnd zprava srovndni kvality vyrobkii v CR a SRN.
[online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.sehnalova.cz/soubory/rozdily-
potravin/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1%20zpr%C3%A1va%20srovn%C3%A1n%C3%ADY%20
kvality%20v%C3%BDrobk%C5%AF.pdf
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dosla k méné jednoznaénym vysledkiim. Podle dTestu je potfeba zdlraznit, Zze odliSnost
potravin na jednotném trhu je ddna mimo jiné i narodnimi ptedpisy, jelikoz Evropska unie
reguluje predevSim bezpecnost potravin a konkrétni slozeni je harmonizovdno pouze u
jednotlivych ptipadl, napt. u cokolady, medu nebo dZemu — na tuto skutec¢nost v rdmci debaty
o dvoji kvalité potravin v minulosti upozoriiovala i samotna Evropska unie, jak bylo popsano
v prvni kapitole. Organizace dTest také poskytla nazor na toto téma z pohledu nasich zapadnich
sousedu — Z reportaze némeckého rozhlasu v roce 2012 naptiklad vyplynulo, ze kvalita ¢eskych
obchodt je hor$i neZ v Némecku, ale bylo to pfipisovano zvyklostem ¢eskych spotiebiteltl, kteti
koupi i to, co by némecky zakaznik nekoupil. Pozitivnéji se na situace divaly analyzy naseho
trhu od némeckého ministerstva zemédélstvi, podle kterych davaji Cesi prednost doméacimu

zbozi a od roku 2014 jsou ochotnéjsi pfiplatit si za kvalitnéjsi produkty.?’

Pokud jde o samotny test potravin, dTest se misto zndmych némeckych znac¢ek zamétil na
porovnani ¢eskych znackovych potravin s témi rakouskymi. Mezi rakouskym a ¢eskym zbozim
ve vétsing pripadi nebyl nalezen rozdil ve slozeni — vyjimkou byly susenky Milka Choco Minis,
které v Rakousku deklarovaly o 0,2 % &okolady vice, a napoj v praskt Nesquick, ktery v CR
obsahoval méné vitamint. Rozdil nebyl zaznamenan u jahodového jogurtu Activia, ledového

Caje Nestea, zelé Haribo, Toffifee ani Nutelly.

Rozdiln¢jsi vysledky prinesl test vlastnich znacek obchodnich fetézcl — v tomto piipadé se §lo
jednak o znac¢ku Clever z Billy v CR a v Rakousku i jeji ekvivalent ja! v Némecka, jednak o
znacku K-Classic v pfipad¢ Kauflandu. Potraviny byly hodnoceny podle tidaji na etiketach a
porovnany byly také senzoricky. V piipadé senzorického hodnoceni u vétSiny chlazeného
zbozi, kde se vyskytovalo nejvice rozdilt ve sloZeni, nebyli dobrovolnici schopni rozeznat lepsi
vyrobek — ¢asto jim vice chutnaly ceské vyrobky, pfestoze vétSinou byly papirove ,horsic.
Ceskou variantu dobrovolnici upfednostnili napiiklad u $unky Clever (rakouska obsahovala 91
% masa, ¢eskd pouze 72 %, zbytek byl dohnan zahust'ovadly), jelikoZ se rakousky vyrobek zdal
byt barvou a vzhledem az podeziele dokonaly, dale pak u videnskych parkt K-Classic, které
sice v Némecku obsahovaly vice masa, ale také méné tuku, takze byly méné §tavnaté, a
V neposledni fad€ u jahodovych jogurt Clever, které v Rakousku obsahovaly vice jahod, ale
vyrazné¢ sladka chut’ rakouského vyrobku pfiméla ucastniky testu upiednostnit ceskou variantu

kvili jeji ,,jogurtovosti®. Nasly se vSak i opacné ptipady, naptiklad piskoty s pomeranc¢ovou

07 dTest. Rozdiind kvalita potravin v EU. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-
5156/rozdilna-kvalita-potravin-v-eu
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naplni z Némecka i Rakouska byly preferovany pied ¢eskou variantou, kterd obsahovala méné

pomerancové §tavy v naplni a méné ¢okolady.

Rozdily v mistnich preferencich ¢i legislativé uvedl dTest na piikladech pfidavanych vitamini
a toustovych chlebi. Ceské kakaové lupinky se od némeckych i rakouskych odlisuji ptidavkem
vitamini — V Némecku v8ak neni umé&ly ptidavek vitamin povazovan za vhodnou formu jejich
piijmu, a to obzvlasté u déti. Tento nazor zastava i némecka spotiebitelska organizace Stiftung
Warentest, ktera preferuje piirodni zdroje vitamin. 1% Jeden z nejvétsich rozdild
v deklarovaném sloZeni byl zaznamenan u toastovych chlebt, které v ptipadé ceskych vyrobki
deklaruji znacné vEtsi mnozstvi pridatnych latek. To vSak miiZze byt ovlivnéno jinym piistupem
K oznaCovani obald, kdy v Némecku v souladu s nafizenim o poskytovani informaci o
potravinach spotfebiteliim Casto nejsou uvadéna écka, kterd piestavaji plnit svou ulohu nebo se
ipIné rozloZi pti pedeni — v CR viak radéji vyrobcei uvadéji veskeré pridatné latky, ¢imz vznika
dojem méné ,,piirodniho* vyrobku. Ceské chleby nicméné kvalitativné dopadly ve srovnani
opravdu hife. Obsahovaly dodate¢ny konzervant a netradi¢ni s6jovou nebo fazolovou mouku,
celozrnné mouky VvSak obsahoval cesky celozrnny toastovy chléb pouze 19 %, zatimco

v némeckém ji bylo 59 %.1%°

Dalsi dva casté rozdily mezi ¢eskymi a némeckymi ¢i rakouskymi vyrobky byly uvedeny na
pfikladu limonad. Zatimco rakouskd pomerancova limonada Clever obsahovala 3 %
pomerancové stavy, v té Ceské se pomerance viibec nevyskytovaly, efektu bylo misto toho
docileno aromaty a barvivy, kromé toho byl v ¢eském vyrobku pouzit i konzervant benzoan
sodny. U jiz zminovanych aromat je ¢asto mozné narazit na dal$i rozdil mezi Ceskymi a
zahrani¢nimi vyrobky — zatimco v rakouskych a némeckych vyrobcich byva pouzito ptirodni

aroma, v ¢eskych vyrobcich se vétSinou jedna o levnéjsi syntetické aroma.

Celkove bylo 12 produkt prodavanych pod vlastni znackou obchodnich fetézcti zafazeno na
seznam zbozi, které ma v CR niz§i deklarovanou kvalitu, a zbylych 6 polozek deklarovalo
kvalitu vyssi nebo shodnou. Mezi vyrobky s nizsi kvalitou patfily kromé jiz vyjmenovanych
vyrobkli také araSidové kiupky, které obsahovaly méné¢ araSidi a smes palmového a
slune¢nicového oleje (misto Cistého slunecnicového oleje v némecké variante), nebo solené

ty¢inky, které obsahovaly plné€ ztuZzeny palmovy tuk misto slune¢nicového oleje. Mezi zbozi se

108 stiftung Warentest. Vitamine und Nahrungsergéinzungsmittel. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z:
https://www.test.de/thema/nahrungsergaenzungsmittel/

109 dTest. Rozdiind kvalita potravin v EU. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-
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stejnou deklarovanou kvalitou byly zatazeny ¢tyfi produkty od K-Classic — instantni ¢ajovy
napoj, pomerancovy nektar, dusend Sunka nejvyssi jakosti a jahodovy jogurtovy napoj. Vyssi
kvalitu deklaroval jiz zmifiovany jahodovy jogurt Clever, ktery sice obsahoval v ¢eské varianté
méné jahod, ale zato v ném byly obsazeny prospésné mlékaiské kultury, a také majonéza
Clever, ktera sice skonc¢ila o mali¢ko hlife nez némecka varianta, ale mnohem Iépe nez rakouska
varianta, ktera oproti ¢eskému vyrobku (se 79 % tuku a 5 % vajecnych zloutkll) obsahovala
pouze 25 % tuku, pfi¢emz zbytek tvoftil glukdzovy sirup, modifikované Skroby a zahustovadla.

Rakousk4 majonéza nikoho nenadchla ani pti ochutnévce.

Vyzkumnici z dTestu ocistili ceny vyrobkii od vlivu DPH a zjistili, Ze se neda fici, ze by zboZzi
na nékterém trhu bylo vyrazné drazsi, zhruba polovina vyrobkd u nas byla drazsi a druha
polovina levngjsi, rozdily se vétdinou pohybovaly maximalné v fadu jednotek korun.
Porovnani byly podrobeny také obaly vyrobk, které jsou obc¢as témét k nerozeznani. Zatimco
U misli S rozinkami a liskovymi ofechy by mohl byt podle vzhledu obalu mirné¢ oklaman
némecky zakaznik, pro ¢eského zdkaznika by mohly byt zavadé¢jici loga na arasidovych
ktupkach a paprikovych chipsech z Kauflandu — maji na sob¢ totiz stejné jako v Némecku
obrazek slunecnice, ackoliv v ¢eském vyrobku se pouziva smés palmového a slune¢nicového
oleje, o cemz je zdkaznik pobliZ loga informovan pouze anglicky. Celkové se nedalo fici, Ze by
se palmovy olej v zahrani¢i nepouzival, z hlediska zivotniho prostfedi v§ak byla v Némecku ¢i

v Rakousku castéji vidét naptiklad zminka o zodpovédné produkovaném kakau (certifikace

UTZ nebo Fairtrade).!!

Vyzkum dTestu piinesl do &eské debaty v porovnani s testem VSCHT nékolik zajimavych Ghlt
pohledu. V prvni fadé poznatek, ze némecky trh, se kterym se nejcastéji srovnavame, je svym
zpusobem sam specificky a nékteré produkty, které jsou u nds v porovnani s némeckym trhem
odli$né, jsou stejné odlisné 1 v Rakousku, napiiklad Nutella. Zajimavym aspektem je vedle
rozdili v deklarovaném slozeni také to, zda produkt piesné odpovida vyobrazeni na obalu,
pficemz zde muze dochazet pii pouziti stejné¢ho obalu pro kvalitativné odli§né produkty
k dalsim zavadéjicim praktikam. Obecné plati, Ze Ceskym variantdm produktd Cast&ji chybi

ree
1

»Zakladni suroviny jako pomeran¢e v pomerancové limonade¢, ptipadné je zakladni suroviny

méné, napiiklad masa v Sunce nebo parcich. V Ceskych vyrobcich jsou také ¢astéji pouzivana

10 YouTube. dTest: Otdzky a odpovédi — Dvoji kvalita potravin. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=ETRGRJNI2X0

11 dTest. Rozdilng kvalita potravin v EU. [online]. [cit. 2018-06-30]. Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-
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aditiva a syntetickd aromata tam, kde je v Rakousku nebo v Némecku produkt bez aditiv a
s piirodnim aromatem. Test také do uréité miry potvrdil, ze Cesi v nékterych piipadech
preferuji Ceskou variantu produktu, prestoze je tfeba podle deklarovaného sloZzeni méné kvalitni
— u vetSiny piipadl je vSak diskutabilni, jestli se jedna o opravdové lokélni specifikum, jejichz
priklady skute¢né existuji, nebo spiSe navyk vytvoteny vétsi pasivitou ¢eskych zakaznikl pti
rozhodovéni. Piiklady s absenci pfidavanych vitaminli nebo informacemi o zodpovédné
produkovaném kakau v Némecku ¢i v Rakousku ukazuji, jak trh dokdze pruzné reagovat na
mistni poptavku. Ackoliv se €asto argumentuje rozdilnymi chutémi, tak je pravdépodobnéjsi
teorie, ze vyrobci reaguji spiSe na obecnéjsi proklamace nez konkrétni chuté — pokud si tedy
Cesi budou hlasité ptat napiiklad masné vyrobky s vy$§im podilem masa a budou ochotni je
Kupovat, tak na to trh zareaguje spolehlivéji, piestoze z hlediska chuti mohou lidé nevédomky
preferovat mén¢ kvalitni vyrobek. Jinymi slovy u spotiebitelit mize hodnotova deklarace hrat

vetsi roli nez samotné chutova preference.

3.5.1 DODATECNE VYZKUMY DTESTU

Kromé rozsahlého testu vyrobkd z Ceské republiky, Rakouska a Némecka dTest pravidelnd
pfinasi i daldi porovnani odligné kvality vyrobki. Napiiklad mezi kedupy Heinz z Ceské
republiky a z Némecka zadny vyznamny rozdil nebyl — o néco 1épe byl nakonec hodnocen ¢esky
vyrobek, protoze némecky kecup obsahoval tfi rezidua nezadoucich pesticidt.!*? V ptipadé
porovnani psiho krmiva Pedigree Vital'!®, Purina Friskies!** a Orlando!®® na ¢eském a
Svédském trhu ve vSech ptipadech zvitézily Svédské vyrobky, ale rozdily byly minimalni.
V piipad€ pomazanek Nutella dopadl nejlépe v celkovém hodnoceni némecky vyrobek, a to
kvtli o 1,5 % vyssimu obsahu kakaa neZ v italském origindle i ve vSech ostatnich variantach,
v senzorickém testu vSak byla némecka varianta preferovana nejméne kviili méné vyrazné

ofiskové chuti.!t6

112 dTest. Heinz Tomato Ketchup CZ x Heinz Tomato Ketchup DE (dTest 8/2016). [online]. [cit. 2018-07-01].
Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-6255/heinz-tomato-ketchup-cz-x-heinz-tomato-ketchup-de-dtest-8-
2016

Y3 dTest. Suchd psi krmiva Pedigree Vital pro cesky a $védsky trh (dTest 9/2016). [online]. [cit. 2018-07-01].
Dostupné z: https://www.dtest.cz/clanek-6257/sucha-psi-krmiva-pedigree-vital-pro-cesky-a-svedsky-trh-dtest-9-
2016

Y4 dTest. Suchd psi krmiva Purina Friskies Vitafit vyrobend pro Cesky a §védsky trh (dTest 9/2016). [online].
[cit. 2018-07-01]. Dostupné z:_https://www.dtest.cz/clanek-6258/sucha-psi-krmiva-purina-friskies-vitafit-
vyrobena-pro-cesky-a-svedsky-trh-dtest-9-2016

15 dTest. Sucha psi krmiva Orlando pro cesky a §védsky trh (dTest 9/2016). [online]. [cit. 2018-07-01].
Dostupné z:_ https://www.dtest.cz/clanek-6264/sucha-psi-krmiva-orlando-pro-cesky-a-svedsky-trh-dtest-9-2016
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U hydratacnich krémt znacek Nivea, Avene, Biotherm, Lidl/Cien, Eucerin, Sephora, Vichy a
Yves Rocher pro &esky, italsky, francouzsky a portugalsky trh nebyl nalezen Zzadny rozdil.**’
Stejné tak neexistuje rozdil mezi zubnimi pastami Aquafresh, Colgate, Signal, Lidl/Dentalux,
Elmex a Sensodyne na ¢eském, italském, francouzském a portugalském trhu.'® Hodnoceni
hrasku Bonduelle z Ceské republiky a z Rakouska dopadlo jednoznaéné ve prospéch ¢eského
vyrobku — ten rakousky obsahoval n€kolik volnych slupek, tlomki 1 mineralnich pfimési a byl
vyrazné hiife senzoricky hodnocen.!® Némecka ¢okoladova zmrzlina K-Classic si v hodnoceni
vedla o néco htife nez Cesky produkt, a to kvtli niz§imu obsahu kakaa a mlé¢ného tuku, o néco
1épe vSak dopadla pii ochutnavce a byla také vyrazné levnéjsi (39 K¢ za némecky vyrobek, 60
K¢ za &esky vyrobek).'?® V porovnani pracich prostiedki na barevné pradlo, pii kterych se
testovala hlavné celkova ucinnost prani, nebyly nalezeny vyznamné rozdily — nejlépe si vedl
cesky prasek Ariel Whites & Colors a némecky praSek Persil Color. Vyznamny rozdil ve
slozeni byl nalezen pouze u Persil Color-gelu, ktery sice v Némecku obsahoval dvojndsobné
mnozstvi uc¢innych latek, redlna ti¢innost ceského vyrobku vsak byla horsi jen zanedbatelné a
celkové byl tento némecky vyrobek co do sloZeni v ramci testu pouze vyjimkou.*?! U susené
vyzivy pro batolata byly v ptipadé Beba Optipro vysledky ceského i némeckého vyrobku
shodné a v ptipad¢ Nutrilonu/Aptamilu si odnesl lepsi zndmku némecky vyrobek, a to z divodu

nizsiho obsahu olova.l?

Ze srovnani alpského masla Meggle vysel jako vitéz Cesky vyrobek, ktery obsahoval o néco
vice tuku, méné netukové susiny a byl i 1épe senzoricky hodnocen nez vyrobek z Némecka.!?
V testu zakladni verze margarinu Rama byl nejlépe hodnocen vyrobek z Rakouska, ktery jako

jediny obsahoval 80 % tuku, pfi¢emz vyrobky z Ceské republiky, Polska, Slovenska a Némecka
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optipro-nutrilon-aptamil-pro-cesky-a-nemecky-trh-dtest-10-2017

128 dTest. Meggle Alpenbutter: pro Cesky a némecky trh (dTest 11/2017). [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
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obsahovaly pouze 60 % tuku. Nejvyssi deklarovany pomér fepkového oleje viici palmovému
oleji obsahovala rakouska varianta (53 %), za ni se umistila ¢eska, polska a slovenska varianta
(45 %) a nejmensi podil deklaroval némecky vyrobek, ktery tak skoncil v hodnoceni celkové
nejhiite.!?* Paprikové chipsy Lay's z Némecka byly hodnoceny 1épe nez Eesky a polsky vyrobek
kvili absenci zvyraziiovacl chuti a pouziti vyhradné slune¢nicového oleje misto smési
slune€nicového a palmového oleje, coz vyustilo v nizsi podil SkodlivéjSich nasycenych
mastnych kyselin. 1? Originalni pfichut Coca-Coly se li§i pouze pouzitym sladidlem —
v Némecku, Rakousku a Polsku se pouziva cukr, zatimco v Ceské republice a na Slovensku se
stejné jako v americkém originale pouziva glukozo-fruktdzovy sirup, diky cemuz byly ceské a
slovenské vyrobky hodnoceny hife.’?® Stejné tak byl hiife nez némecky vyrobek hodnocen
cesky tundk Rio Mare ve slune¢nicovém oleji, ktery v Némecku obsahoval filety, zatimco
v Ceské republice levngjsi kousky masa — ¢esky vyrobek byl vsak piesto zhruba o 20 %

draz$i. 1%’

V neposledni fad¢ dTest otestoval také toaletni papiry. V ptipad¢ papiru Floralys z Lidlu dopadl
o néco lépe Cesky vyrobek, ktery v hodnoceni pevnosti a savosti zaostaval za rakouskym
vyrobkem, ale pfekonal ho v rozpustnosti i praktickych zkouskach.'?® Pfesn& opaéné dopadl
toaletni papir Billa, kde ¢esky vyrobek vice uspél v hodnoceni pevnosti a savosti, ale vedl si
hiife nez rakousky ekvivalent v rozpustnosti a praktickych zkouskach. Zajimavosti jsou dale
toaletni papiry prodavané pod privatni znackou Clever, kdy je ve Zlutém obalu v Rakousku
prodavan t¥ivrstvy toaletni papir, zatimco v Ceské republice ma tento vyrobek vrstvy pouze
dvé, a ve fialovém obalu je v Rakousku prodavan recyklovany t¥ivrstvy papir, piicemz v Ceské
republice se jednd o jednovrstvy recyklovany papir.'?® Spole¢nost Billa se k vysledkiim
vyjadrila, v pfipadé toaletniho papiru Billa by s vysledky velmi spokojena, jelikoz povazuje
meétitka pevnosti a savosti za podstatnéjsi nez vysledky praktickych zkousek. Dvouvrstvy

toaletni papir Clever si udajn¢ zédkaznici zadaji a v celém sortimentu privatnich znacek se jedna

128 dTest. Srovndni Ramy u nds a u sousedii (dTest 4/2018). [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
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125 dTest. Srovndni paprikovych Lay’s se sousedy (dTest 5/2018). [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
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o nejprodavanéjii toaletni papir. Jednovrstvy papir pak ,nakupuje v CR specificka skupina
zakaznikl, jakymi jsou napf. chatafi a chalupafi nebo obyvatelé mensich obci, kde neni

zavedena kanalizace.*1%0

Testy, kter¢ spotiebitelska organizace dTest pfindsela pravidelné v priibéhu poslednich let, byly
z hlediska vyrobki velmi riznorodé a ptinesly nejednoznacné vysledky. U nékterych vyrobk,
jako jsou hydratac¢ni krémy nebo zubni pasty, nebyly nalezeny Zadné rozdily v kvalité. Ve
vétsing dalSich testd byly zjiStény rozdily v kvalité, mnohdy vSak nebyly vyrazné a nebylo
mozné hovofit pfimo o dvoji kvalite, jelikoz kazdy vyrobek mél své silné a slabé stranky.
V nékterych pripadech dokonce Ceské vyrobky dopadly 1épe nez némecké ekvivalenty nejen
v senzorickém hodnoceni, ale i z hlediska kvality (hraSek Bonduelle, alpské maslo Meggle).
Opét se také ukazala uzite¢nost hodnoceni v Sir§im méfitku statl, kdy se u vyrobki jako Nutella
nebo Rama mohlo pfi porovnani s jednim sousednim statem zdat, ze je pro nés trh vyrabéna
mén¢ kvalitni varianta, ale pfi srovnani vice stata se ukéazalo, Ze vyjimkou byl spiSe onen jeden
zahrani¢ni vyrobek — v pfipadé Nutelly némecka varianta, ktera navic nebyla senzoricky
preferovéna, a v pfipadé Ramy rakousky vyrobek. Rama je navic ptikladem produktu, u kterého
se podafilo v testech zachytit postupnou zménu receptury v zahrani¢i. Zatimco dfive v testech
VSCHT i v pofadu A DOST! némecka Rama obsahovala vice tuku neZ ¢esky vyrobek, v dobé
testovani organizaci dTest (pocatek roku 2018) jiz byly vyrobky z hlediska mnozstvi tuku
identické. Vyrobce Unilever na némecky dotaz reagoval, Ze recept klasické Ramy byl
revidovan, jelikoz zakaznici dnes preferuji smetanovou strukturu, a proto byl snizen celkovy
obsah tuku. ¥ V reakci na vysledky &eskych testt VSCHT vsak stejna spoleénost
argumentovala, ze v Némecku se na rozdil od naseho trhu Rama pouziva z velké ¢asti na vatreni
a peceni, k ¢emuz je potieba vyssi obsah tuku. Kazdopadné se i v némecké odpovédi jednalo o
podobné diivody, jakymi argumentuji vyrobci v Ceské republice, je vSak diilezité zopakovat,
7e v &eském preferenénim testu VSCHT vyhrdla némecka Rama vyrabénd podle dfivejsi
receptury s vysSim mnozstvim tuku. Praktické testy pracich praskt ukazaly, Ze casto
zminovany rozdil mezi ¢eskym a némeckym praskem Persil nereprezentuje problém celého
sortimentu, a navic jsou realné rozdily pfi prani vyrazn€ mensi, nez se podle sloZzeni mize zdat.
Testy toaletnich papird pak ukézaly, Ze ackoliv vyrobci ¢i obchodni fetézce vétsinou

argumentuji lokalnimi preferencemi, tak v ptipadé toaletniho papiru Billa fetézec ve vefejném

130 Vitalia. Test kontroloval sloZent toaletnich papirii a porovndval se zahranicim. [online]. [cit. 2018-07-01].
Dostupné z: https://www.vitalia.cz/clanky/test-slozeni-toaletnich-papiru-a-porovnaval-se-zahranicim/

131 ebensmittelklarheit. Unilever Rama. [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
https://www.lebensmittelklarheit.de/produkte/unilever-rama-0
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prohlaseni upfednostnil kvalitativni parametry pfed praktickymi testy, které jsou v tomto

ptipadé ekvivalentem senzorického hodnoceni.

3.6 SLOVENSKE MINISTERSTVO ZEMEDELSTVIi

3.6.1 PRVNI SROVNAVACI TEST

Ministerstvo zemédélstvi a rozvoje venkova Slovenské republiky si ke konci roku 2016 nechalo
zadat studii porovndvajici kvalitu potravin doma a v zahrani¢i. Vysledky studie, kterou
zpracovala slovenska Statni veterinarni a potravinarska sprava, byly zvetejnény v unoru 2017.
Porovnano bylo celkem 22 mlé¢nych, masnych, cokoladovych a dalSich vyrobki ze Slovenska
a Rakouska. U vSech vyrobktli byly vykonany senzorické testy hodnotici barvu, konzistenci,
vini, chut’ a celkovy vzhled. Hodnoceny byly také etikety, kromé uvedeného sloZeni byly
posuzovany také vyzivové ukazatele, alergeny atd. Provedeny byly také laboratorni analyzy
nékterych kvalitativnich ukazateld — obsahu masa v masnych vyrobcich, obsahu tuku
v mléénych vyrobcich atd. Vyrobky byly také analyzovany z hlediska bezpecnosti, pfi¢emz

v tomto ohledu nebyl odhalen zadny nedostatek.

V kone¢ném hodnoceni bylo 9 vyrobkil zafazeno mezi srovnatelné (napiiklad ochucovadlo
Podravka Original), u tfi vyrobkl byly zjiStény malé rozdily (vepfové maso ve vlastni Stave,
které se statisticky nevyznamné liSilo v podilu masa; frankfurtské parky, jejichz chut’ byla
v Rakousku vyraznégji kofenénd; a delikatni varena Sunka, ktera v Rakousku obsahovala vice
tuku a 0 10 % vice masa). U deseti vyrobkl byly nalezeny velké rozdily zna¢né ovliviiujici
kvalitu. Kromé¢ jiz zndmych vyrobki, jako jsou rybi prsty Iglo, Slo napiiklad o ¢aj Earl Gray,
ktery byl v Rakousku zabalen v saccich, které 1épe uchovavaly aromatické vlastnosti Caje — ten

byl ve vysledku i chutové intenzivnéjsi. V ptipadé mozzarelly byl zase vyrobek z Rakouska

vvvvvvvv

charakteristicka oka.'%?

Podle slovenské ministryné zemédélstvi Gabriely Matecné byly vysledky jednoznaéné
V neprospéch mezinarodnich vyrobkli proddvanych na Slovensku, zminila naptiklad nizsi

podily masa, umélé ndhrazky cukru, vys$si mnozstvi konzervacénich latek nebo niz$i gramaze.

132 Ministerstvo zemédélstvi a rozvoje venkova Slovenské republiky. Zdverecnd sprava porovnania kvality
potravin v Rakusku a na Slovensku. [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
http://www.mpsr.sk/download.php?fID=12627
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Podle jejich slov ,,slovensky spotiebitel uréité¢ neocekava umélé sladidla a barviva, vice écek
nebo mensi podil masa nez ten rakousky“ a pokud nadnarodni vyrobce neni schopen zarudit u
svych znacek urcitou kvalitu, tak je podle ni potieba zamyslet se nad jeho divéryhodnosti.
Slovenské ministerstvo zemédélstvi také vyzvalo spotiebitele, aby pozorné cetli etikety,
nepodlehli marketingovym praktikdm prodejct a uptednostiiovali kvalitni doméci slovenské

vyrobky.1*3

Vysledky prvniho testu zadaného slovenskym ministerstvem zemédélstvi byly z velké ¢asti
v souladu se zavéry vétSiny piedchozich testd, v neprospéch vyrobkid prodavanych na
Slovensku vSak hovofily nadstandardné jednoznaéné. Test do debaty ptinesl nékolik novych
poznatkii, jako je napftiklad odlisné kvalitni baleni ¢aje nebo rtzna struktura syrd, coz jsou
rozdily, které stoji mimo dvé€ nejcastéji diskutované kategorie, tedy sloZzeni a chut’ samotného
vyrobku. Z ust slovenské ministryné¢ zemédélstvi pak bylo mozné slySet radikalnéjsi vyjadieni

V porovnani s prohlaSenimi €eskych politiki.

3.6.2 DRUHY SROVNAVACI TEST

V fijnu 2017 slovenské ministerstvo zemédé€lstvi zvetejnilo druhou ¢ast vysledkl testu rozdilné
kvality potravin. Metodika vyzkumu zlstala vice méné stejnd, opét se jednalo o porovnani
vyrobki ze Slovenska a z Rakouska, tentokrat vSak ve vy$§im poctu. Ze 33 mléénych, masnych
a dalSich vyrobkl nebyl u 6 vyrobkl nalezen vyznamny rozdil, 11 vyrobkl vykazovalo malé
rozdily a 16 vyrobku se liSilo vyrazné. Nelisily se napfiklad rybi prsty z aljasské tresky nebo
energeticky napoj Red Bull. Malé rozdily byly nalezeny ve slozeni jogurtového mléka Actimel,
pudinku od Dr. Oetkera nebo ofiskl keSu od firmy Alesto, které vykazovaly v senzorickych
vlastnostech rozdily v neprospéch vyrobku z Rakouska, varianta ze Slovenska vSak obsahovala

0 6 % vice poSkozenych jader.

Mezi vyrobky s vyraznymi rozdily ve slozeni patiila napiiklad kriti Sunka Berger, ktera byla
v ptipad¢ rakouského vyrobku vice soudrznd, coz preferovalo 9 ze 13 hodnotiteli — ackoliv
vsak byl rozdil v deklarovaném mnozstvi masa 17 % ve prospéch rakouského vyrobku (92 %
vs. 75 %), laboratorni testy odhalily, Ze skute¢ny obsah masa byl 85,9 % u slovenského vyrobku
a 84 % u vyrobku rakouského. V ptipadé vepfové Sunky od stejného vyrobce byl méné

soudrzny rakousky vyrobek, ptesto ho preferovalo 10 ze 13 hodnotitelll a podle vysledku

133 Ministerstvo zemé&dé&lstvi a rozvoje venkova Slovenské republiky. Potvrdené: Tie isté vyrobky majii na
Slovensku a v Rakiisku iné zlozZenie. [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
http://www.mpsr.sk/?naviD=1&id=11185
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laboratorni analyzy obsahoval téméf o 7 % masa vice (91,9 % vs. 85,4 %), cemuz odpovidal
také o 1,3 % niz§i obsah bilkovin ve slovenském vyrobku. V pfipad¢ cokolady Merci byly
zjistény senzorické rozdily, kdy ve slovenském vyrobku byly vyraznéji citit aromatické latky,
zatimco v rakouském vyrobku zékladni suroviny — 7 z 11 hodnotiteld uptfednostiiovalo
rakousky vyrobek. Sladkou papriku Mikado uptednostnilo vsech 11 hodnotiteli v rakouském
provedeni, které mé¢lo sladsi chut nez slovensky vyrobek, na jehoz obale také chybélo
doporuceni, aby byl produkt skladovan mimo slune¢ni zafeni. Jedl¢ slavky v raj¢atové omacce
od Billy zase na slovenském vyrobku obsahovaly upozornéni, Ze tepelnym zpracovanim miize

dochézet k ubytku hmotnosti, coz na rakouském vyrobku chybglo.3

Slovenskd ministryné¢ zeméd¢€lstvi Gabriela Mate¢nd na tiskové konferenci pfi oznameni
vysledk testovani prohlasila, Ze ,,diky nasi iniciativeé se toto téma stalo celoevropskym a velmi
vazné se jim zabyva i Evropska komise* a nezapomnéla také zopakovat, ze ,,nadnarodni vyrobci

rozdéluji zikazniky v Evropské unii na dvé tfidy.“*®

Zavery ztohoto testu byly velmi podobné jako V pifipadé prvniho vyzkumu zadaného
slovenskym ministerstvem zeméd¢lstvi. Velmi ¢asto byly nalezeny rozdily i u produkti, jejichz
deklarované 1 redlné sloZeni bylo velmi podobné, pficemz se nedalo fici, Ze by byly castéji
preferovany slovenské vyrobky, kromé kesu ofiski a n€kolika dalSich vyrovnanéjsich ptipada
byla situace spiSe opacnd. Opét se ukazala dilezitost laboratornich testil, jelikoz v nékterych
pripadech redlné slozeni miize mluvit v neprospéch vyrobku ze zédpadniho trhu. I tentokrat se

opakovala pomérn¢ silna rétorika ze strany slovenskych ptedstavitelt.

3.7 CESKE MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

3.7.1 PRVNI SROVNAVACI TEST

Dalsi vyznamny ¢esky vyzkum dvoji kvality vyrobkl provedla opét Vysoka skola chemicko-
technologické v Praze, tentokrat vSak na zadani ministerstva zeméd¢lstvi. Vysledky testu byly

zvefejnény v ¢ervenci 2017. Cilem projektu bylo porovnat kvalitativni znaky potravin z Ceské

134 Ministerstvo zeméd&lstvi a rozvoje venkova Slovenské republiky. Test dudinej kvality potravinarskych
vyrobkov preddavanych na vuizemi Slovenskej republiky a Rakiiska. [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
http://www.mpsr.sk/download.php?fID=13953

135 Ministerstvo zemédélstvi a rozvoje venkova Slovenské republiky. 4j druhd féza porovndvania potvrdila
dvojakui kvalitu potravin. [online]. [cit. 2018-07-01]. Dostupné z:
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republiky, Slovenska, Rakouska, Némecka a Mad’arska a vyhodnotit je bud’ jako shodné, nebo
rozdilné. Postup vyzkumu byl co do metodiky velmi podobny prvnimu vyzkumu VSCHT. 3
Vybrano bylo 21 produktl se stejnym marketingovym zdmérem, z nichz 13 bylo oznaceno za
odli$né, 5 za mirn¢ odlisné (ty¢inka MilkyWay, Kiri z tvarohu a smetany, Kinder mlécny fez a
praci prostfedky Lenor a Perwoll) a 3 za stejné (susenky Milka, videnské parky Kaufland a
mléko Kaufland).*¥’

o 4

bylo stale misto vepifového masa pouzito pievazné strojové oddélené driibezi maso, a rybi prsty
Iglo, které podle deklarovanych informaci v Némecku obsahovaly o 7 % vice masa, podle
laboratorniho testu se vSak jednalo o dvojndsobné& vyssi rozdil (50 % v ¢eském vyrobku a 64 %
v némeckém). Rozdily byly nalezeny také u pizzy Ristorante od Dr. Ortkera, ktera uz podle
obrazku na obalu v ¢eském provedeni obsahovala méné syru. Zvlastnim ptipadem pak byl praci
prasek Persil, u néhoz se vyrobky liSily v celkovém obsahu 1 zastoupeni aktivnich latek —
zatimco u Ceského, slovenského a mad’arského to bylo okolo 9,5 gramu na davku, v piipadé
némeckého a rakouského prasku se jednalo o vice nez 11 gramii na davku.**® Zuzana Ozanova,
mluv¢i firmy Henkel, kterd vyrabi praci prasek Persil, vSak rozdily brénila tim, Ze ,.existuji
regiony, ve kterych spotiebitelé perou pii nizsich teplotach, téz se lisi sloZzeni skvrn, kvali

kterym je jiné slozeni.*!3°

Celkove se da fict, Ze nejblize si sloZzenim vétSinou byvaly produkty z Némecka a Rakouska a
druhou skupinou byly vyrobky z Ceské republiky, Slovenska a Mad’arska — tak tomu bylo
naptiklad u instantni kavy Jacobs Original 3v1, Kiri z tvarohu a smetany, rybich prstt Iglo nebo
praciho prasku Persil. NaSly se vSak i pfipady, kdy byl sloZenim ojedinély vyrobek z Némecka,
tak tomu bylo naptiklad u Nutelly, citronového ¢aje Nestea nebo solenych chipsu Lay's. Za

zminku stoji 1 ndpoj Nesquick, u kterého bylo v Némecku deklarovano 0 0,6 % vice kakaové

136 Ministerstvo zeméd&lstvi CR. Exkluzivni priizkum MZe o dvoji kvalité potravin: kufeci separdt misto
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http://eagri.cz/public/web/mze/tiskovy-servis/tiskove-zpravy/x2017_exkluzivni-pruzkum-mze-o-dvoji-
kvalite.html
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susiny nez v ostatnich zemich, ale laboratorni rozbor ukdzal pravy opak. Zajimavé vysledky
ptineslo i senzorické hodnoceni, kdy opét nebylo mozné mluvit o jednoznaéné preferenci
¢eskych hodnotiteli — v pripad¢ cokoladovych drazé¢ M&M's a solenych chipst Lay's byla méné
preferovana némecka varianta, zatimco V ptipadé Kiri z tvarohu a smetany ¢i jahodové Activie

byl némecky vyrobek preferovanéjsi.

Pét produktt (Jacobs Original 3v1, Kiri z tvarohu a smetany, pizza Ristorante od Dr. Oetkera,
Lenor a Persil) bylo zabaleno ve viech zemich do rozmérové stejného baleni, avsak v Ceské
republice, na Slovensku a v Mad’arsku se ve vyrobcich v porovnani s némeckymi a rakouskymi
variantami nachazelo vzdy niz§i mnozstvi naplné, v pfipadé Jacobs Original 3vl a Kiri
z tvarohu a smetany se jednalo dokonce o rozdil ve vys$i 20 %. Ceny na jednotlivych trzich byly
jako v piipadé prvniho testu VSCHT zaznamenany, ale nebyly dale analyzovany. Stejné tak
Ministerstvo zemedélstvi zduraznilo, Ze nelze urcit, zda se v n¢které zemi prodéavaji vyrazné
kvalitn€j$i potraviny, a Ze rozdilné sloZeni mize byt ovlivnéno chutovymi preferencemi daného
trhu. 4% Miroslav Koberna z Potravinaiské komory ktestu dodal, Ze dvoji kvalita je
nejvyrazn&j$im problémem u masnych vyrobki, kdy za stejnou cenu jako v CR je mozné
v Némecku koupit kvalitnéjsi vyrobek a za nizsi cenu stejné kvalitni vyrobek - jako diivod uved|
piisnéjsi regulaci tamnich trhi.1*! Podle tehdejsiho ministra zemé&dé&lstvi Mariana Jurecky bylo

7adouci, aby EU pfijala legislativu, ktera bude situaci fesit, jelikoZ se nejedna pouze o Cechy,

------

vyrobek ur¢ité kvality, na kterou jsou zvykli.}*?

V kontextu této studie se ukdzalo n€kolik dalSich podstatnych faktl. Jednim z nich je dalezitost
detailniho chemického rozboru potravin, ktery u vSech testl neni samoziejmosti. V fadé
ptipadu sice deklarované informace odpovidaji skute¢nosti, ale najdou se i pfipady, kdy je
skute¢ny rozdil mezi potravinami bud’ jesté vétsi, nez se zdal, nebo naopak mensi ¢i opacny —
tento vyzkum poukazal na oba mozné ptiklady. Pokud jde o samotné vyrobky, tak test

V podstaté potvrdil trend rozdilné kvality v novych a starych ¢lenskych statech EU, protoze
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pravé tento parametr piedstavuje nejcastéjsi délici linii. Ne vzdycky jsou ale vyrobky na nasem
trhu méné kvalitni — v ptipad¢ bilého jogurtu z Kauflandu napiiklad ¢eska varianta obsahovala
vice zadoucich jogurtovych mikroorganismut. PfedevS§im v piipadé¢ masnych vyrobku je vSak
trend nizi kvality na na$em trhu jednoznaény. Zajimavym poznatkem je, ze Cesi, Slovaci nebo
Madaii také v nekterych piipadech dostdvaji ve stejné velkém baleni mensi mnozstvi
samotného obsahu, coz rozhodné mtize byt na prvni pohled zavadéjici. Z hlediska senzorického
hodnoceni se opét potvrdilo, Ze i pfes vySkoleni hodnotiteli se nejedna o tvrda data, dilezitym
poznatkem totiZ je, Ze ackoliv ve vyzkumu VSCHT z roku 2015 vyhral v senzorickém testu
cesky jahodovy jogurt Activia nad némeckou variantou, v tomto testu to bylo piesn¢ naopak.
Podle vSech vysledki se rozhodné neda fici, ze by se Cesti spotiebitelé z velké vétSiny priklancli
bud’ k ¢eskym, nebo zahrani¢nim verzim produktli. Zajimavym argumentem pii projednavani
pfipadné zmény unijni legislativy muize byt, Ze nejde jen o Ceského nebo slovenského
spotiebitele, ale i 0 némeckého spotiebitele nakupujiciho v Ceské republice na dovolené — i on

ma urcitd ocekavani od svych oblibenych znacek nachéazejicich se na jednotném trhu.

3.7.2 DRUHY SROVNAVACI TEST

V navaznosti na prvni vyzkum si Ministerstvo zemédélstvi béhem 1éta 2017 nechalo vytvofit
jesté jeden test potravin, opét ze stejnych zemi a se stejnou metodikou od VSCHT. I tentokrat
bylo vybrano 21 produktii z Némecka, Rakouska, Ceské republiky, Slovenska a Mad'arska,
pricemz testovani bylo v tomto pfipad¢ primarné zaméteno na détskou vyzivu a privatni znacky
obchodnich fetézct Billa, Kaufland, Lidl, Penny a Globus. Ve vysledku bylo 11 vyrobku
oznaceno za odlisné, 3 vyrobky za mirn¢ odlisné a 7 za stejné. Mezi stejné vyrobky patiila
bananova, broskvova i jabletna presnidavka Hipp, platkovany ananas Kaufland, vajecné
Spagety Kaufland, Kitekat Lovecké menu, salamova pizza Lidl Alfredo, jahodovy dzem Lidl
Maribel a mandarinky Penny. Mirné odlisné byly détské vyzivy Nutrinol 1 a BEBA Optipro 1,
u nichz se ve slozeni v Némecku a v Rakousku nachézel navic skrob a mirn¢€ se odliSovaly i
nutricni hodnoty, a také Penny broskve, které byly v Madarsku doslazené gluké6zo-
fruktdzovym sirupem, zatimco v Ceské republice, Rakousku a Némecku byly slazeny pouze

cukrem.14
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Mezi odli$né vyrobky patfily napiiklad ananasové kousky Billa Clever, které v Ceské republice
a na Slovensku obsahovaly navic kyselinu citronovou a deklarovaly odlisné mnozstvi cukru;
Spagety Billa Clever, které byly v ptipad¢ Ceské a slovenské varianty vyrobeny z bézné pSenice,
zatimco V Rakousku byla pouzita tvrda pSenice; ananasové kousky Lidl Freshona, které byly
v Némecku a v Rakousku nakladané v ananasové §tavé, zatimco v Ceské republice, na
Slovensku a Madarsku v cukerném sirupu; kecup Billa Clever i kecup Penny, které byly
v rakouské resp. némecké verzi vyrobeny z vétSiho mnozstvi rajCat, nez se nachazi v ceské
varianté (v ptipad¢é kecupu Billa Clever byl vyrobek na ¢eském trhu vyroben zhruba ze 130
gramu raj¢at na 100 grami kecupu a v ptipadé rakouského kecupu se jednalo o 170 gramd rajcat
na 100 gramt keGupu)'**; salamova pizza Globus korrekt, ktera se v Némecku i v CR liila
celkovym slozenim i vyzivovymi hodnotami, pfi¢emz v Némecku byly pouzity syry eidam a
mozzarella, zatimco v Ceské republice pouze nahrazka syru z rostlinnych tukii; a pomeranéova
stava Globus korrekt, ktera v Némecku obsahovala pomerancovou $tavu a cukr, zatimco
v Ceské republice jableénou $tavu a uméla sladidla. Poslednim rozdilem byla dyiiova
presnidavka Hipp, ktera méla na rozdil od ostatnich ptichuti v Némecku 0 25 % nizsi obsah
dyné v porovnani s Ceskou republikou (90 % vs. 65 % ve prospéch &eského vyrobku), piicemz

rozdil byl dohnan ptidanim $krobu.1#°

Z hlediska senzorického hodnoceni byl v piipadé kecupu Billa Clever preferovan rakousky
vyrobek pied ¢eskym i slovenskym, Spagety Billa Clever z Rakouska byly hodnoceny 1épe nez
¢eska a slovenska varianta a ananasové kousky Globus korrekt z Némecka byly preferovany
pied Geskym vyrobkem.!*® Rozhodné tedy neni mozné fict, ze by byly astéji preferovany ceské
vyrobky, tento test vSak vypovida spiSe o kvalité produkti nez o ¢emkoliv jiném. Zatimco
Vv pfipad€ prvniho testu zadané¢ho Ministerstvem zeméd¢lstvi bylo zdiraznéno, Ze neni cilem
testu urcit, ve které zemi je produkt kvalitnéjsi, v ptipadé¢ tohoto testu byl ministr zemé&délstvi
Marian Jurecka pfimocaiejsi, kdyz tekl, ze ,,u privatnich znacek je mozné jasné fict, ze

piedeviim zakaznici v Ceské republice, v Mad’arsku a na Slovensku dostavaji vyrobky
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s rozdilnou kvalitou, dost ¢asto s kvalitou horsi.* Poukazal vSak také na to, ze v ptipadé dynové

piesnidavky byla situace opaéna a méné kvalitni produkt se nachizel na némeckém trhu.4’

K vysledkim se vyjadfila naptiklad mluvéi Lidlu Zuzana Hold4, podle které se v ptipadé
ananasu Freshona nejednalo o stejné vyrobky, coz bylo reflektovano i na etiketé, ktera navic
stejné jako vSechny vyrobky Lidlu splituje platnou ¢eskou legislativu. Také mluvEéi Globusu
Pavla Hobikova K rozdilim v pomeran¢ové limonadé fekla, ze vyrobek ,,splituje jak stanovené
normy, tak i to, co je uvedeno na etiketé, a zaroven upozornila, ze z 667 potravin prodavanych
pod privatni znackou se jich 402 nelisilo a v pfipad¢ salamové pizzy Globus korrekt brzy dojde
k napravé.1*® Miroslav Koberna z Potravinaiské komory oéekéaval, Ze vysledky dopadnou hiife,
jelikoz mu v tomto ptipad¢ ptipadaly ,.lepsi, nez byly vysledky znackovych vyrobku.® Piesto
vsak odsoudil excesy, jako je rostlinna nahrazka syru, a upozornil, ze obchodnici nebudou
vyrobky vyrabét a prodavat, pokud si je spotiebitelé nebudou kupovat. Prezidentka Svazu
obchodu a cestovniho ruchu Marta Novakova se vymezila vii¢i oznaceni ,,dvoji kvalita®, jelikoz
definovat kvalitu je obtizné a podle jejiho odhadu problém existuje pouze u né¢kolika promile
vsech vyrobku. Jako podstatnou vsak vidi debatu o ochrané spotiebitele v oblasti poskytovani
informaci tak, aby nebyl maten, k ¢emuz miize u stejné vypadajicich vyrobksi dochazet.'4°
Doporucila také odlozit debatu na toto téma az po snémovnich volbach, jelikoz v dobé ptred

volbami jsou do diskuze vice vnaseny emoce.>

V ptipad¢ té€stovin, které jsou pro nas trh vyrabény z mén¢ kvalitni pSenice, keCupu s niz§im
obsahem rajcat, pizzy s nadhrazkou syru misto syru skute¢ného nebo pomerancové limonady
bez pomeranct je urcité na misté mluvit nikoliv jen o kvalité rozdilné, ale prave o kvalité nizsi,
protoZe v téchto ptipadech némecké ¢i rakouské vyrobky vice odpovidaly obecnym piedstavam
0 kvalitnim produktu. Zajimavé je vSak v ptipadé obou testi zadanych ministerstvem
zemé&délstvi jejich naasovani — vysledky prvniho kola testovani vysly pied zacatkem ostré faze

kampané pied snémovnimi volbami a vysledky druhého kola byly zvefejnény na konci
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kampang. Objektivné posoudit, zda se jednalo o zdmér, sice neni mozné, ale pfipominka o
zvysSeném obsahu emoci béhem predvolebnich debat je obecn¢ na misté. Reakce osobnosti na
vysledky testovani poskytly fadu dalSich podstatnych argumentii. Zaprvé zatim nebylo v silach
zadného vyzkumu zjistit, o jak zavazny problém se v globalnim méfitku jedna — ackoliv
Vv testech vychazi jako odlisna vétsina produktd, tak tyto produkty v nejlepsim piipadé mohou
tvofit jen zanedbatelnou cast proddvanych vyrobka. Podstatné je také urcit, zda je vEétSim
problémem samotna kvalita produktii, nebo jejich potencidlné zavadé€jici oznacovani, kdy
Vv piipad¢ kvality obchodni fetézce Casto argumentuji dodrzovanim norem, které jsou z velké
¢asti v nasi narodni kompetenci. V neposledni fad¢ je také mozné pozorovat piipady, kdy
V ndvaznosti na zvetejnéni testll vyrobce ¢i obchodni fetézec ozndmil, Ze do budoucna svou
nabidku zméni. At uz je diivod pro takové rozhodnuti jakykoliv, pfipadné 1 nesouvisejici se

zvetejnénim vysledki, tak je zfetelné, ze fadé firem zalezi na svém pozitivnim obrazu.

3.8 OSTATNI STATY

3.8.1 MADARSKO

Na pocatku roku 2017 se do vetejné debaty v Mad’arsku opét dostaly vysledky testu dvoji
kvality uspofadaného mad’arskou potravinovou inspekci Nébih. Ta porovnala 24 vyrobki
z mad’arskych a rakouskych supermarketu a zjistila, ze napfiklad mad’arské oplatky Manner
byly méné kfupavé a Nutella méné& roztiratelna nez v Rakousku.'®! Preferovangjsi byl také
rakousky instantni pokrm od firmy Knorr, ktery obsahoval zhruba dvakrat tolik masa, nebo
rakouské mlécné vyrobky Paula, Landliebe ¢i Actimel se svou krémovéjsi chuti. Madarsky
energeticky napoj Monster naproti tomu obsahoval vice cenéné sacharézy neZ rakousky

vyrobek.1%?

V tnoru 2017 na zakladé ptedchozich testi nafidilo madarské ministerstvo zemédé€lstvi

otestovat dalSich zhruba 100 produktd zakoupenych v Rakousku a v Madarsku a mezitim

51 Euractiv. Lower quality of same food brands in Eastern Europe raises eyebrows. [online]. [cit. 2018-07-02].
Dostupné z: https://www.euractiv.com/section/health-consumers/news/lower-quality-of-same-food-brands-in-
eastern-europe-raises-eyebrows/

152 Nébih. 4 hazai és kiilfoldi élelmiszerek vizsgalati tapasztalatairdl (2014 év végi vizsgalat). [online]. [cit.
2018-07-02]. Dostupné z: http://portal.nebih.gov.hu/-/a-hazai-es-kulfoldi-elelmiszerek-vizsgalati-
tapasztalatairol-2014-ev-vegi-vizsgalat-
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doporucilo Mad’ariim kupovat mad’arské jidlo a dalsi vyrobky.1® Z vysledku testu 96 produkti
vyplynulo, ze 71 znich se lisilo, z ¢ehoz 30 vyrobki vykazovalo rozdily v senzorickych
vlastnostech, 8 vyrobku bylo rozdilnych ve slozeni a 33 vyrobku se liSilo jak ve sloZeni, tak
Vv senzorickém hodnoceni. Tento vyzkum vsak netestoval pouze identické vyrobky, v ptipadé
20 vyrobki se jednalo pouze o podobné vyrobky. Rozdily ve slozeni byly dle vysledné zpravy
témé&t vzdy v neprospéch madarskych spotiebitell, kdy mad’arské vyrobky casto obsahovaly
mén¢ kvalitni suroviny, vice zvyraziovact chuti a mély nizsi nutricni hodnoty. Nizsi kvalita se

vzdy neodrazela v nizs$i cenu, mad’arské vyrobky byly v nékterych piipadech naopak drazsi.’>*

Mad’arské ministerstvo zeméd¢€lstvi vV navaznosti na piedstavené vysledky ohlasilo dalsi test
30-35 vyrobkd, naptiklad piv, nealkoholickych népojh, zmrzlin, grilovacich vyrobkl, omacek
a salatovych dresinki.’> Nakonec bylo otestovano 39 vyrobkd, z nichz byly rozdily v senzorice
¢i slozeni nalezeny u tietiny z nich. V ptipadé péti balenych potravin byl obsah stejny, ale
senzorické vlastnosti se liSily, u Ctyt balenych vyrobkii a dvou alkoholickych napoj byl pak
nalezen rozdil i1 ve slozeni, pfestoze se jednalo o identické vyrobky. Ministerstvo zemédélstvi
k vysledkiim dodalo, zZe jelikoz fenomén dvoji kvality nepostihuje cely potravni fetézec, tak je

potieba zkoumat produkty na jednotlivé bazi. *

3.8.2 CHORVATSKO

Porovnani chorvatskych a némeckych vyrobki si vzala na starost chorvatskéd europoslankyné
Biljana Borzanova ve spolupraci s chorvatskou potravinovou inspekci. Otestovano bylo 26
vyrobkd, z nichz byl rozdil v kvalité zaznamenan u 14 vyrobki a nezanedbatelny (vice nez
desetiprocentni) rozdil v cen¢ byl nalezen u 17 vyrobku. Velké rozdily byly odhaleny naptiklad
u parkt Wudy z kuieciho a krtutiho masa, které v Chorvatsku obsahovaly na rozdil od Némecka
pouze strojové oddélené maso, coz je podle europoslankyné vzhledem K popisu ,,stoprocentni
italské maso* pro zdkazniky zavadéjici, jelikoz se tak strojoveé oddélené maso oznacovat nesmi.

Détska presnidavka Hipp obsahovala v Némecku vice zeleniny (mrkev a brambory) a

153 Ministerstvo zemédélstvi Mad’arska. The Minister of Agriculture has ordered the comprehensive analysis of
some 100 products. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: http://www.kormany.hu/en/ministry-of-
agriculture/news/the-minister-of-agriculture-has-ordered-the-comprehensive-analysis-of-some-100-products
154 Ministerstvo zemédélstvi Mad’arska. There is a double standard at work on the European food market.
[online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: http://www.kormany.hu/en/ministry-of-agriculture/news/there-is-a-
double-standard-at-work-on-the-european-food-market

155 Ministerstvo zemédélstvi Mad’arska. 30-35 new products to be examined. [online]. [cit. 2018-07-02].
Dostupné z: http://www.kormany.hu/en/ministry-of-agriculture/news/30-35-new-products-to-be-examined
156 Ministerstvo zeméd&lstvi Mad’arska. Dual quality also apparent with relation to “summer products”.
[online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: http://www.kormany.hu/en/ministry-of-agriculture/news/double-
standards-also-traceable-in-case-of-summer-products
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prospésnych omega-3 mastnych kyselin. Rozdily, které jsou potencialné v rozporu s evropskou
legislativou, byly nalezeny i u chorvatského jogurtu Activia, olivového oleje Monini a cerealii
Nesquick (ve vSech tiech piipadech se jednalo o nesoulad s nafizenim o poskytovani informaci
o potravinach spotiebitelim) ¢i U némeckych bonbont Haribo s prichuti Coca-Coly (v tomto
pfipadé se jednalo 0 rozpor se stanovenim piipustnych odchylek od nutri¢nich hodnot
uvadénych na etiket€). Praci prasek Ariel byl v Chorvatsku znatelné méné G¢inny, pro stejny
ucinek bylo nutné pouzit vice prasku pti vyssi teplote. Stejna kvalita byla zjiSténa napiiklad u
Pepsi Coly, tunaku Rio Mare v olivovém oleji, chipst Pringles nebo téstovin Barilla. Rozdily
Vv cené byly Vv drtivé vétsiné v neprospéch chorvatskych spotiebiteltl — pouze parky Wudy byly
vV Némecku o necelych 40 % drazsi, v 16 piipadech byl ovSem o vice nez 10 % drazsi

chorvatsky vyrobek, u chipsii Pringles se jednalo dokonce o 110 %.%7

Zastupce firmy Hipp v reakci na vysledky testu uvedl, ze vzhledem K vefejné diskuzi o
rozdilnych recepturach ve vychodni Evropé firma zjistila, Ze takovy postup muze byt
zavadéjici, coz ji velmi mrzi. V dusledku toho Hipp oznamil, Ze béhem piistich mésict

recepturu zminéné presnidavky upravi tak, aby odpovidala némeckému vyrobku.'*®

3.8.3 SLOVINSKO

Ve Slovinsku provedla test dvoji kvality vyrobki Spotiebitelska asociace Slovinska. Otestovala
celkem 32 part ¢i trojic produktt (v piipadé, ze stejny vyrobek byl ve Slovinsku dostupny ve
vice obalech) ze Slovinska a z Rakouska. U 18 vyrobki nebyl nalezen zadny rozdil, zbylych
14 pak bylo rozfazeno do tfech skupin — 4 vyrobky vykazovaly rozdily, které nijak zdsadné
neovlivnily kvalitu, 7 vyrobka se v kvalité lisilo a v ptipad¢ tfi trojic vyrobkl nebyl rozdil mezi
rakouskym a slovinskym vyrobkem, ale mezi dvéma rozdilnymi balenimi stejného slovinského
vyrobku. Zadné rozdily nebyly nalezeny napiiklad u mleté skotice Kotanyi &i ofigkovych
oplatek Manner. V ptipadé rybich prstii S-Budget byly nalezeny pouze nevyznamné rozdily,
kdy slovinska verze obsahovala vice tuku a méné cukru nez rakousky vyrobek. Velké rozdily
byly nalezeny tieba u jatrové pastiky Primana, ktera v Rakousku obsahovala o 4 % méné jater,
ale o 20 % vice vepfového masa, nebo jahodového jogurtu S-Budget, ktery obsahoval ve

Slovinsku o 3,5 % méné jahod. V pfipad€¢ tundku Rio Mare nebyl nalezen rozdil mezi

157 BORZAN, Biljana. Quality research of seemingly identical products in markets of old and new EU member
states. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné z: http://biljanaborzan.eu/upload_data/site_files/survey-eng.pdf

158 The Guardian. HiPP to relaunch Croatian baby food item amid row over inferior products. [online]. [cit.
2018-07-02]. Dostupné z: https://www.theguardian.com/inequality/2017/sep/25/hipp-to-relaunch-croatian-baby-
food-item-amid-row-over-inferior-products
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rakouskym a slovinskym vyrobkem proddvanym v tubég, ale slovinsky vyrobek v tubé byl
odlisny od tunaka od stejné znacky prodavaného v plechovce — ten obsahoval o 14 % méné
tunaka, ktery byl nahrazen sdjovym proteinem. Kromé nékolika vyrobku (rybi prsty S-Budget

a jahodovy jogurt Milfina) se s klesajici kvalitou sniZzovala i cena.'®

Ostatni zahraniéni testy se v mnoha ohledech shodovaly s testy provadénymi v Ceské republice
a na Slovensku. Z hlediska cen vsak jednotlivé testy nadale dochazely K odlisSnym zavérim —
zatimco ve Slovinsku kvalita t¢éméf imérné rostla s cenou, v Chorvatsku to bylo pfesné naopak
a Mad’arsko vykazovalo velmi riznorodé vysledky, ¢imz se vice bliZilo testim z Ceské
republiky nebo ze Slovenska. Jako velmi piinosny piispévek do debaty se ukazal chorvatsky
test, ve kterém europoslankyné Biljana Borzanova vyrobky rozebrala také z hlediska jejich
pozadavkli ve vztahu k evropské legislativé, kvili ¢emuz nékolik vyrobkd dopadlo

neuspokojiveé V parametrech, které vétSina ostatnich testii nezkoumala.

159 Spotiebitelska asociace Slovinska. Pri tretjini izdelkov zaznali razlike. [online]. [cit. 2018-07-02]. Dostupné
Z: https://www.zps.si/index.php/mediji/8568-pri-tretjini-izdelkov-zaznali-razlike
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4 SPOTREBITELSKE PREFERENCE A POSTOJE
K EVROPSKE UNII

Pro zodpovézeni otazky, jakym zpiisobem dvoji kvalita vyrobkl ovliviiuje vniméani Evropské
unie v Ceské republice, je potieba nejdiive pochopit, jakym zpiisobem Cesi K potravinam
ptistupuji. To je jednim z cilii této kapitoly, ve které budou detailné popsany nakupni vzorce
Ceskych spotiebitelt — ty budou v nékterych aspektech dany do kontrastu s némeckymi
spotiebiteli. Soucasti této kapitoly bude také souhrn priazkumi vefejného minéni na téma dvoji
kvality vyrobki, analyza postoji vuci Evropské unii i rozbor ptedvolebnich programi

politickych stran pied parlamentnimi stranami.

4.1 PREFERENCE CESKYCH SPOTREBITELU A NAZORY
NA DVOJI KVALITU

4.1.1 POTRAVINY A CESKY SPOTREBITEL

V tnoru 2016 byly zvetejnény vysledky reprezentativniho sociologického vyzkumu, ktery pro
Statni zeméd¢€lskou a potravinaiskou inspekci zpracovala agentura Focus. Cilem vyzkumu bylo
mimo jiné zjistit vzorce chovani Ceskych spotiebiteltl pii nakupu potravin, identifikovat
problémy v oblasti bezpecnosti ¢i kvality potravin a ziskat konkrétni zkuSenosti s témito
problémy. Data byla sbirana na pfelomu fijna a listopadu 2015, tedy poté, co byly zvefejnény
vysledky testu VSCHT sponzorovaného Olgou Sehnalovou, av$ak piedtim, neZ své zavéry
zvetejnilo slovenské 1 Ceské ministerstvo zeméd¢€lstvi a zélezitost se zacala vazné fesit na

celoevropské tirovni. 0

Nejvice penéz utraci 42 % lidi v hypermarketech (napt. Globus, Tesco, Albert ¢i Kaufland), 22
% v diskontnich prodejnach (napt. Lidl, Penny nebo Norma), 21 % v supermarketech (napf.
Albert ¢i Billa) a 12 % v mensich samoobsluhach. Dlouhodobé klesa mnozstvi lidi nakupujicich
v menS$ich samoobsluhach ¢i prodejnach s pultovym prodejem, které v roce 2005 piedstavovaly
primarni nakupni misto pro C¢tvrtinu lidi, zatimco v roce 2015 uz takovou odpoveéd uvedlo
pouze 14 % lidi. Nejvice v samoobsluhach nakupuji dichodci, lidé s nizkym piijmem a

zakladnim vzdélanim, osoby Vv jedno¢lenné domacnosti a obyvatelé nejmensich obci — tyto

160 Statni zemé&delska a potravinaiska inspekce. Vyzkum: cesky spotiebitel Zada stejné kvalitni potraviny jako
evropsky. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: http://www.szpi.gov.cz/clanek/tz-2016-vyzkum-cesky-
spotrebitel-zada-stejne-kvalitni-potraviny-jako-evropsky.aspx
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kategorie spolu do velké miry koreluji. Naopak pomér lidi nakupujicich v hypermarketech roste
s dosazenym vzdélanim, profesni kvalifikaci a piijmem. Pravé tyto skupiny obyvatel jsou tedy
dvoji kvalité potravin, ktera se kromé vyrobkt nadnarodnich spole¢nosti tyka také vlastnich

znacek obchodnich fetézcl, vystaveni nejvice.

Z hlediska nakupniho chovani a spotiebitelskych vzorct piinesl vyzkum ve vztahu ke dvoji
kvalité potravin nékolik zajimavych vysledka. V piipadé¢ samotnych vyrobkl lidé nejvice
kontroluji, zda jsou v neporuseném obalu (77 % respondentit), a jaké uvadeéji minimalni datum
trvanlivosti (74 % respondentll). Témét tfi Ctvrtiny lidi uvedly, Ze pfi ndkupu vyhledavaji
cenove akce a slevy, ¢eskym potravindm davaji ptednost pred zahrani€nimi vyrobky tfi pétiny
lidi a stejny pocet respondentt také uvedl, ze piiplatit si vice pen¢z za vyssi kvalitu se vyplati.
Z hlediska trendt az do roku 2013 rostl pocet lidi, ktefi vyhledavali cenové akce a slevy, coz
bylo s nejvétsi pravdépodobnosti dano dusledky ekonomické krize z roku 2008, od roku 2013
se vSak tento pocet snizuje. To potvrzuji i dals$i dva idaje — mnozstvi lidi, kteti musi hledét na
cenu i u levného zbozi, a lidi, které ekonomicka situace nuti obcas kupovat potraviny, o jejichz
kvalité pochybuji — v obou ptipadech se pocet respondentl uvadejicich tyto moznosti mezi lety
2013 a 2015 vyrazn¢ snizil. Dlouhodobé klesa pocet lidi, ktefi preferuji nakup Cerstvych
nebalenych potravin, naopak se vSak zvySuje mnozstvi lidi, ktefi nakupuji potraviny jen od
vyrobcll, které uz znaji, a také mnozstvi lidi preferujici vyrobky s certifikatem kvality.
Suvedenymi vyroky az na vyjimky souhlasi vice zeny neZ muzi. S rostoucim vzdélanim
vyrazng roste pocet lidi, kteti preferuji vyrobky oznacené certifikatem kvality a sleduji slozeni

kupovanych potravin.

Z hlediska kritérii zohlediiovanych pii ndkupu vede v Cetnosti uvedeni chut’, kterou zohlediiuje
75 % respondentti — toto ¢islo se mezi lety 2013 a 2015 zvysilo o 11 procent. Vice nez tfi pétiny
lidi zohlednuji akéni nabidku, necelé tii pétiny trvanlivost vyrobku a polovina lidi velikost
baleni. Okolo dvou pétin respondentli zajima znacka vyrobku (40 % respondenti), zemée
pivodu potraviny (39 % respondentt), kvalita surovin pouzitych pii vyrobé (37 % respondentil)
a slozeni vyrobku (36 % respondentli) — Cetnost té€chto kritérii se mezi lety 2013 a 2015 prili§
nemeénila. Co nejnizs$i cena vyrobku zajima tietinu respondentli a jedna pétina pii nakupu
zohlednuje obsah piidatnych latek. Nejméne uvadénymi kritérii jsou hezky a prakticky obal,
nutri¢ni hodnota potravin a skutecnost, zda je vyrobek z BIO produkce — u posledniho
jmenovaného kritéria se sice pocet respondenti béhem dvou let téméf zdvojnasobil ze 4 % na

7 %, nejedna se vSak o rozdil, ktery by zasadné ptekracoval statistickou chybu.
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hned za ni je kvalita surovin pouzitych pfi vyrobku, slozeni vyrobku a co nejnizsi cena vyrobku.
Z toho vyplyva, ze mezi spotiebiteli jsou dveé velké skupiny, které maji aplné odlisné priority —
ptestoze je lidi, ktefi hledi na co nejniz8i cenu, 1 lidi, ktefi se zajimaji o sloZeni a kvalitu
vyrobkd, v celkové populaci vV obou ptipadech mezi jednou tietinou az dvéma pétinami, uvnitt
téchto skupin jsou dané faktory zohlediiovany velmi silné. Obé skupiny jsou pfitom ve vztahu
ke dvoji kvalité velmi podstatné. Spotiebitelé, kteti se o slozeni a kvalitu potravin zajimaji, se
které je podstatna hlavné co nejnizsi cena a 0 kvalitu a slozeni se tolik nezajimaji. Mohlo by se
zdat, Ze spolu tyto dvé charakteristiky pouze koreluji, avSak vzhledem k tomu, Ze se v populaci
podle dat z roku 2015 nachazi az ¢tvrtina lidi, ktefi jsou kvuli vlastni ekonomické situaci obcéas
nuceni kupovat potraviny, o jejichz kvalit¢ pochybuji, se da vyvodit, ze pravé Spatna
ekonomicka situace u zna¢né ¢asti populace zptisobuje navyk kupovani nejlevnéjsich potravin
bez ohledu na jejich kvalitu. Casteénym kli¢em k vétsimu dirazu na kvalitu vyrobki je tedy
zvySovani zivotni urovné predevs§im nejnizsich socioekonomickych vrstev. To v§ak neméni nic
na tom, Ze existuje minimaln¢ stejn¢ velka cast populace, ktera se ve finan¢ni nouzi nenachazi,
na jejich informovanost a zajem. S podobnymi zavéry pfisli i autofi vyzkumu, kteti rozdélili
spotiebitele dokonce do Ctyf vnéjSkové heterogennich segmentt (cenové orientovani, bio-

orientovani, orientovani na kvalitu ¢i znacku a laxni, bez zdjmu).

Diilezitym tidajem ve vztahu ke dvoji kvalité potravin je mnozstvi lidi, ktefi sleduji informace
na obalech potravin. Vzdy nebo téméf vzdy uvedené udaje Cetlo v roce 2015 pouze 10 %
respondentii, v roce 2005 se piitom jednalo 0 23 % respondentii. Umérné s timto Gibytkem viak
beéhem deseti let narostl pocet lidi, kteti idaje ¢tou jen u potravin, které neznaji. Celkové tedy
mnozstvi lidi sledujici udaje vzdy nebo v ptipadé¢ neznamych potravin zistdva okolo 50 %.
Proména jednotlivych hodnot s nejvétsi pravdépodobnosti souvisi s tim, ze lidé uz zavedené
znacky znaji, a tim padem nemaji potiebu jejich sloZeni kontrolovat — to vSak znamena, ze
Vv pfipad€ zmény sloZeni se méné zakaznikl tuto zménu okamzité¢ dozvi, ¢imz se otevira vetsi
prostor pro aplikaci dvoji kvality, jak byla popsana pii rozboru smérnice o nekalych obchodnich
praktikach ve druhé kapitole. Pocet lidi, kteti tidaje na obale nectou nikdy, se v letech 2013-
lidi ¢te informace na obalech pouze vyjimecné. Nejméné ¢tou informace lidé ve véku 18-24 let,

lidé se zakladnim vzdélanim, studenti a nezaméstnani. Nejcastejsi ditvod, pro¢ spotiebitelé
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informace na obalech nesleduji, je necitelnost, kterou uvadi vice nez tfetina z nich. Mezi dalsi
divody patfi nezajem, dtvéra obchodu, vyrobci ¢i znace nebo neporozuméni danym
informacim. Obzvlasté v ptipad¢ necitelnosti (36 %) a duvéie vyrobei ¢i znacce (24 %) je

mozné spatfovat rostouci trend zhruba o 10 % za poslednich 10 let.

Ze vsech informaci spotiebitelé nejvice sleduji minimalni dobu trvanlivosti, ¢ini tak vice nez
90 % vsech lidi, ktefi informace ¢tou. Dale nasleduje gramaz (72 %), zemé puvodu (65 %),
nazev vyrobce (60 %) a az poté slozeni vyrobku (57 %) a obsah ptidatnych latek (42 %).
Nejméng¢ spotiebitelé ¢tou nutri¢ni hodnoty, energetickou hodnotu a obsah umélych aromat, ve
vSech ptipadech se jedna zhruba o ¢tvrtinu respondentti. Pokud jiz vime, Ze alesponi vyjimecné
&te informace na obalu 87 % lidi, tak se v piipadé sloZeni vyrobku jedna o necelych 50 % lidi.1%
Dalsim znamym udajem je, ze slozeni pii nakupu nakonec zohlediuje 36 % lidi, tedy 72 % lidi,
ktefi slozeni &tou. %2 V piipadé, Ze je na potraving vyobrazena néktera jeji slozka (napiiklad
pomeranc), tietina lidi ocekava, ze vyrobek bude obsahovat ptimo tuto slozku (34 %), zhruba
stejné velké mnozstvi lidi ocekdva extrakt ¢i pfirodni aroma této slozky (30 %) a pétina ocekava
uméla aromata. Slozeni takového vyrobku vSak ¢te pouze vice nez Ctvrtina respondentil (4 %
vzdy a 24 % vétSinou) — viibec nikdy takovou informaci necte dokonce 52 % studentti. Pomérné
velka c¢ast lidi tedy rezignuje na to, ze vyrobek bude v souladu s vyobrazenim obsahovat pravé
onu piirodni latku, ackoliv podle natizeni o poskytovani informaci o potravinach spotrebitelam

tomu tak byt musi.

Dalsi ¢ast vyzkumu se tykala pfimo odliSného sloZeni stejn€ vypadajicich vyrobkl. Pouze 11
% respondentt uvedlo, Ze jim tato praktika vibec nevadi (4 %) nebo na ni nemaji ndzor (7 %).
Dalsim 16 % spotiebitelt tato praktika trochu vadi, ale nijak zasadné, 36 % spotiebitelt uvedlo,
ze jim to vadi hodné, protoze k této praktice nevidi diivod, a dalSich 36 % spotiebiteld to
povazuje za nehoraznou manipulaci se spotiebitelem. S argumentem, Ze potravinaiské firmy
odlisné slozeni praktikuji kvuli riznym pozadavkiim, a to zejména chuti, souhlasila necela
ctvrtina respondentil (3 % zcela a 20 % spiSe), 23 % respondentil S timto argumentem spise
nesouhlasilo a 54 % s nim nesouhlasilo vibec. V ptipadé téchto dvou otazek panovala viibec
nejvetsi shoda napfi¢ sociodemografickymi skupinami —ani v jedné z nich nazor, Ze jim odlisna
kvalita vadi hodn¢, neuvedla méné nez polovina respondenti. Nejmensi zajem o tuto

problematiku vyjadrovali respondenti ve véku mezi 18-24 let, lidé se zakladnim vzdélanim,

161 87 % (mnoZstvi lidi, kteFi alespofi ob&as &tou informace na obalech) * 57 % (podil lidi z pfedchazejici mnoZiny,
ktefi Ctou sloZeni vyrobku) = 50 % lidi z celé populace, ktefi alespon obcas ¢tou sloZeni vyrobku.

162 36 % (mnoZstvi lidi, ktefi zohledfuji sloZeni pfi ndkupu) / 50 % (mnoZstvi lidi, ktefi alespori ob&as &tou sloZeni
vyrobku = 72 % z mnoZziny téch, kteti alespon obcas ¢tou sloZeni vyrobku, tento faktor zohlednuji pfi nakupu.
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studenti a nezaméstnani, tedy pfesné ty stejné skupiny spotiebitell, které ¢tou informace na
obalech nejmén¢. Naopak nejvice tato praktika vadi respondentim ve véku mezi 35-44 let,
lidem se stiedoskolskym vzd&lanim s maturitou a stiednim fidicim pracovnikim. Zadny
statisticky vyznamny rozdil nebyl nalezen v zavislosti na ¢istém mési¢nim piijmu domacnosti.
Neobstoji tedy potencidlni argument, ze praktika dvoji kvality vyrobkli vadi nejvice t€m, kteti
si podle slozeni nedokazou vybrat kvalitni produkt, jelikoz takovi spotiebitelé 0 danou

problematiku vyjadiuji nejmensi zajem.

Vice nez polovina respondentd (51 %) béhem spontanni odpovédi uvedla, ze firmy odliSnou
kvalitu praktikuji, protoze chtéji na ¢eském trhu usetfit na drazsich surovinach, podle necelych
dvou pétin lidi (38 %) se firmy domnivaji, Ze obyvatelé CR na kvalitu tolik nedbaji a preferuji
hlavné nizkou cenu, podle necelé tetiny respondenti (31 %) se firmy domnivaji, ze se
obyvatelé CR méné zajimaji o slozeni neZ napt. v Némecku a pouze 9 % respondenti uvedlo,

7e obyvatelim CR chutnaji jiné véci.

Vyzkum se také zabyval hodnocenim kvality potravin vyrabénych v CR a potravin vyrabé&nych
Vv zahraniéi a dovazenych do CR. V téchto ukazatelich se objevuji nezanedbatelné vykyvy,
zajimavosti ovSem je, ze tyto vykyvy se pokazdé d€ji v obou ukazatelich ve stejnou dobu,
stejnym smérem a v podobném rozsahu. Autofi vyzkumu uvadi dvé udalosti, které zptisobily
vyrazny propad divéry ve vyrobky jako celek — metanolovou aféru, ktera zapocala v zaii 2012

a vyzadala si 48 mrtvych?!®®

, a aktualngjs$i medializované kampang¢, jako byl pfesun vyroby a
zména zpusobu vyroby tradi¢nich piskoti Opavia z konce roku 2015. Produkty vyrobené
Vv zahrani¢i jsou dlouhodobé hodnoceny o 20-35 % hiie nez Ceské vyrobky. V roce 2015
hodnotilo kvalitu potravin vyrabénych v CR jako velmi &i spise vysokou bezméila 70 %
respondentt (8 % jako velmi vysokou a 61 % jako spiSe vysokou), kvalita potravin vyrobenych
v zahrani¢i byla naproti tomu jako velmi ¢i spiSe vysoka hodnocena necelou polovinou
respondentli (5 % jako velmi vysoka a 44 % jako spiSe vysokd). V souvislosti se zmifiovanou
metanolovou aférou je potieba fici, Ze ve stejném roce probéhla také aféra s posypovou soli
pridavanou do jidla v Polsku, kterd pravdépodobné zpiisobila, ze hodnoceni vyrobku
pochézejicich ze zahrani¢i se v této dobé propadlo jesteé vice, nez jakou Skodu zpusobila

metanolova aféra v hodnoceni ¢eskych vyrobku. V ptipade piskotii Opavia se zase nevydafil

163 Cesky rozhlas. 117 otravenych, 48 mrtvych, 15 000 litrii zavadného alkoholu. Pripomeiite si kauzu Metanol.
[online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/metanol-smrt-otraveni-
prohibice 1804221130 pj
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medidln¢ diskutovany bojkot firmy Mondel€z, kterd piskoty vyrabi — prodej piskotl se sice na

¢as snizil, ale celkové se trzby firmy i v daném roce zvysily.1%*

Respondenti, kteti povazuji kvalitu dovazenych vyrobki za nizkou, hodnotili v roce 2015
nejhtie vyrobky z Polska, a to v 88 % ptipadl. S velkym odstupem se na druhé pficce umistilo
Némecko s 21 % a poté Cina s 15 % a Spanélsko se 7 % negativnich hodnoceni. V tomto ohledu
doslo oproti roku 2011 k vyznamnym rozdilim, tehdy polské vyrobky povazovalo za malo
kvalitni 45 % respondentil, némecké 41 % respondentil, ¢inské 33 % respondentl a Spanélské
20 % respondentil. Kritika vefejnosti vici zahrani¢énim vyrobkiim se tedy v poslednich dnech
znacn¢ ,radikalizovala® vi¢i polskym vyrobkim, v disledku ¢ehoz se skokové zlepsilo
hodnoceni némeckych, ¢inskych a Spanélskych produkti — je vSak potieba fici, ze v piipadé
némeckych vyrobki se od roku 2013 jejich hodnoceni opét postupné zhorSovalo. Jelikoz je
realné€ nemozné, ze se Z roku na rok soucasné v nékolika zemich v takové mife zménila kvalita
vyrobkd, tak to znamend, Ze respondenti, kteti dlouhodobé& oznacuji zahrani¢ni vyrobky jako
malo kvalitni, jsou z velké ¢asti ovlivnéni pravé nejdiskutovanéj$imi medidlnimi kauzami.
Podle Mladé fronty DNES miize byt hodnoceni zahranic¢nich potravin ovlivnéno také celkovym
vnimanim danych zemi — Vv ptfipadé Némecka se tedy mohlo zhor$it vnimani potravin
Vv disledku tzv. uprchlické krize a v ptipadé €inskych vyrobkl ke zlepSeni hodnoceni mohlo
prispét pozitivn&jsi vnimani samotné Ciny. %

Nejtypictéjsim rysem nekvalitnich potravin jsou podle respondentii nahrazky v potravinach a
nejcastéjSim konkrétnim problémem pii ndkupu, se kterym se respondenti setkali, byla Spatna
kvalita masnych vyrobkt a uzenin, v obou ptipadech tuto moznost uvedla vice nez ¢tvrtina lidi.
V obou piipadech se také jednd o problémy, které jsou spojovany pravé s dvoji kvalitou
vyrobkt. Celkové v roce 2015 povazovalo 46 % respondentll ochranu spotiebiteld v oblasti
kvality, bezpeénosti a falsovani potravin a napojii v CR za velmi dobrou ¢&i spise dobrou. Podle
dalsich 35 % respondentli ochrana neni ani dobra, ani Spatnd. Jako spiSe ¢i velmi Spatnou
povazuje ochranu 15 % respondentd. Tato ¢isla ziistavaji na urovni roku 2010, v porovnani
s rokem 2011 jsou vSak vyrazné nizsi, tehdy povaZzovalo ochranu za velmi dobrou ¢i spiSe

dobrou 64 % respondentt.

164 Mlad4 fronta DNES. Bojkoz piskotii nevysel, Mondelezu se trzby mirné zvysily. [online]. [cit. 2018-07-04].
Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/mondelez-piskoty-presun-vyroby-do-polska-zisky-ft8-
/ekonomika.aspx?c=A160730 205240 ekonomika_jkk

165 Mlada fronta DNES. Cesi prestavaji véFit jidlu z Némecka, jeho kvalita se vsak nezhorsila. [online]. [cit.
2018-07-04]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/cesi-prestavaji-verit-jidlu-z-nemecka-jeho-kvalita-se-vsak-
nezhorsila-1kd-/test.aspx?c=A160219 191304 test ozr
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4.1.2 TRENDY V CESKYCH SPOTREBITELSKYCH NAVYCIiCH

V disledku medializace problematiky dvoji kvality vyrobkil se opét zacalo mluvit o ndkupech
potravin a drogerie v zahraniéi. Ty v Ceské republice podle spole¢nosti GIK tvoii méné nez 1
% vydajl, na Slovensku se jedna o 1,1 %. Alespoi jednou potraviny nebo drogerii V zahranici
nakoupilo zhruba 15 % spotiebiteli, v ptipadé Cechii se jedna o nakup v priméru kazdy druhy
mésic, zatimco Slovéaci nakupuji v zahrani¢i devétkrat rocné — vyssi podil prodejt i Castéjsi
nakupy na Slovensku jsou dany tim, ze jsou okolni zemé pro mistni spotiebitele doslova blize.
Za obvykly ndkup v zahraniCi spotiebitelé utrati tiikrat vice nez pti primérném nakupu doma.
Slovaci nejvice nakupuji v Rakousku, Cesi jednoznaéng preferuji Némecko a nasledné
Rakousko a Polsko. Cesti spotiebitelé na Slovensku nakupuji pouze vyjimeéné (4 % piipadi),
Slovaci u nas vSak stale nakupuji Casto. Spotiebitelé v zahranici nejcastéji nakupuji cukrovinky
(bonboniéry, cokolady nebo bonbodny), dale pak praci prostiedky, hygienické potieby
(deodoranty, sprchové gely, zubni pasty), détské pleny, syry ¢i lihoviny.®

Spotiebitelé v Ceské republice také zadali v souvislosti s dvoji kvalitou potravin vice nakupovat
vyrobky pivodem z Némecka. V srpnu 2017 se import téchto potravin meziro¢né zvysil o vice
nez 9 % na 21,2 miliardy K¢. Internetové obchody, jako je rohlik.cz nebo kosik.cz, dokonce
vytvorily specialni kategorie némeckych vyrobkl, pficemz v oblibé jsou podle mluvci
rohlik.cz, Michaly Gregorové, hlavné hygienické potieby, mlééné produkty a uzeniny. Celkové
se trzby spole¢nosti od doby, co zacala upozoriovat na némecké vyrobky, zvysily 0 10 %. Podle
Jakuba Sulty z kosik.cz Cesi na ,,;némeckou kvalitu“ slysi v takové mife, ze klidn& kupuji i
zahrani¢ni vyrobky, které nikdy piedtim nezkusili. Celkové né&jaky némecky vyrobek do
nakupu pfidava 20-25 % zakaznikl spolecnosti, a tim si pfipadné usSetii nékolikahodinovy
nakup za hranicemi. Naopak zastupci Lidlu uvedli, Ze némecké vyrobky sice maji v Ceské
republice dobrou reputaci, ale nezaznamenali po nich v posledni dob& zvyseny zijem.®’
Ptipadny zvysSeny zdjem o némecké vyrobky kazdopadné neni v rozporu s daty od Statni
zemédé€lské a potravinaiské inspekce, podle nichz relativné vysoké procento lidi povazuje

némecké vyrobky za malo kvalitni — tato data pochazeji z roku 2015, a to navic od spotiebitelt,

166 GfK. Co nakupujeme v zahranici? [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:

https://www.gfk.com/fileadmin/user upload/country one pager/CZ/documents/2017/170828 GfK TZ Nakupy
v_zahranici_czfin.pdf

167 Cesky rozhlas. German food sales soar over quality concerns. [onling]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:

http://www.radio.cz/en/section/business/german-food-sales-soar-over-quality-concerns
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kteti obecné povazuji kvalitu dovazenych vyrobki za nizkou. Jedna se tedy o tplné odlisnou

skupinu respondent.

Podle dalsi zpravy spole¢nosti GfK a Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR aktualné rostou
trzby v ¢eském maloobchod€, coz je kromé¢ vykonu Ceské ekonomiky dano také ménicim se
nakupnim a spotfebnim chovanim obyvatel. Mirné¢ se zvySil podil privatnich znacek
obchodnich fetézct na celkovych trzbach, potfad vSak ¢ini jen néco malo pres jednu pétinu (21,2
%), vétsi podil tvori na Slovensku (27 %), v Mad’arsku (28 %), Rakousku (32 %) i Némecku
(37 %). JelikoZ se v CR prodava vyssi procento zbozi ve slevé, tak se cena znadkového zbozi
dostava na troven privatnich znacek, coZ snizuje jejich prodej.'®® Pocet lidi, ktefi jsou ochotni
priplatit si za kvalitu a neupiednostiiuji nejlevnéjsi zbozi, vsak pritbézné stoupa. Zatimco v roce
2012 si prodejnu vybiralo podle kvality 10 % spotiebitelti, o pét let pozdéji to byl uz

dvojnasobek.!6°

41.2.1 NEMECKE SPOTREBITELSKE NAVYKY

Kanadské ministerstvo zeméd¢lstvi ve své zpravé zmiiuje, Ze némecti spotiebitelé si celkem
davaji pozor na zdravi a znacny Cas travi zjiStovanim informaci o sloZkach zdravé a vyzivné
stravy. Zmifluje také rozsifené obavy ohledné ptidatnych latek v balenych vyrobcich a pesticidli
Vv Cerstvém ovoci. To poskytuje znacny prostor pro organické produkty jakoZto piirodnéjsi,
méné¢ modifikovanou alternativu. Poptavka po organickych vyrobcich je dale motivovana
vzrastajicimi obavami o Zzivotni prostfedi a negativnimi disledky primyslového chovu
zvitat.!’® Kanadské ministerstvo vychazi ze zprav spole¢nosti Mintel, ktera se spotiebitelskym

navyktim v Némecku vénuje Casto.

Jako dalsi spotiebitelské trendy v Némecku zprava ministerstva zmintuje naklonost k lokalnim
vyrobkiim — na rozdil od ostatnich zemi se vSak lokalnim vyrobkem v Némecku ¢asto nemysli
cela zemé, ale pouze jeji mensi tzemi. Lokalni vyrobky upfednostiiuji tfi ¢tvrtiny spotiebitelil
a 70 % spotiebiteli deklaruje, ze jsou ochotni si za né pfiplatit. Dal§im trendem jsou pak

vyrobky bez genetické modifikace, v Némecku pro né¢ dokonce na ptfani spotiebiteld vzniklo

168 Ceska tiskova kancelaf. Cesi zacali vice kupovat zbozi pod viastni znacnou fetézcii. [online]. [cit. 2018-07-
04]. Dostupné z: http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/cesi-zacali-vice-kupovat-zbozi-pod-vlastni-znackou-
retezcu/1610041

169 GfK. Hospoddrsky riist méni nakupni zvyklosti Cechiz. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/country one_pager/CZ/documents/2018/180410 GfK_TZ SOCR
CR_czfin.pdf

170 Ministerstvo zeméd&lstvi Kanady. Consumer Profile — Germany. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://www.agr.gc.ca/resources/prod/Internet-Internet/MISB-DGSIM/ATS-SEA/PDF/6582-eng.pdf
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nové oznaCeni a némeckd vladda souhlasi srozsifenim povinného znaceni geneticky
modifikovanych vyrobkd na urovni EU. Zprava také zminuje Fairtrade — takto oznacené
a kantyn. V souvislosti se zdravotnimi hledisky zprava uvadi, ze Némci rocné utraceji nejvice
penéz z celé Evropy za vyrobky obsahujici slozky, které maji zlepsovat zdravi. U vyrobkd, kde
takové benefity nebyly dokazany, jsou vsak Némci opatrni a hledi na cenu. Casto také
vyhledavaji vyrobky, které obsahuji méné¢ soli nebo které neobsahuji nezadouci trans-mastné

kyseliny.

V prizkumu spolec¢nosti Mintel v roce 2015 uvedlo 36 % némeckych spotiebitelt, ze se
vyhybaji potravindm a nédpojum, které obsahuji uméla aditiva a konzervacni latky. V Némecku
také z celé Evropy panoval nejvétsi zajem o tzv. ,,raw* (pfirozené, nezpracované) potraviny.*’!
Ty pro némecké spotiebitele piedstavuji jednu z variant, jak zhubnout nebo udrzet vahu.
Spolecné s tim se také vice zamétuji na ,,dobré cukry* jakozto zdravéjsi alternativy umélych
sladidel. Za nejzdravéjsi je povazovan med (68 %), po némz nasleduje javorovy sirup (33 %).
Oproti tomu aspartam za zdravy povazuji pouze 2 % respondentli a podobné negativné je
hodnoceno i sladidlo xylitol (3 %) nebo glukézo-fruktézovy sirup (11 %). Vice nez polovina
némeckych spotiebitel také povazuje za zdravé klasické plnotucné maslo v rozumné mite,
zatimco o alternativach s nizkym obsahem tuku si to mysli pouze pétina respondentt, jelikoz

jsou takové vyrobky podle vice nez ¢tvrtiny respondentli ,,umélé” — o maslu si to samé mysli

pouze 2 % respondenti.’

Vice nez polovina (56 %) spotiebitelll z Némecka veéti vice firmam, které vyrabéji vyrobky
Vv Némecku, a ptiblizn¢ stejné mnozstvi Némcti (53 %) vice veti vyrobklim, na jejichz obale je
uvedeno, odkud pochazeji ingredience obsazené ve vyrobku. S timto vyrokem souhlasi 59 %
spotiebitelt ve véku mezi 16-24 let a 47 % spotiebiteli ve véku mezi 35-44 let. To piedstavuje
vyrazny rozdil v porovnani s Ceskymi spotiebiteli, v jejichZz ptipadé se o informace na
vyrobcich mladi lidé zajimaji ze vSech nejméné. Téméf tfetina némeckych spotiebiteli v§ak
uvadi, ze ptili§ dlouhé popisy nebo nadmérné mnozstvi tvrzeni ¢i log na vyrobku predstavuje
piekazku pro ditvéru znacce. Necela polovina (48 %) Némct ma daveru v to, ze potravinarsky

pramysl jako celek dokéaZe zajistit zdravotné nezavadné potraviny a napoje. Pro srovnani —

1 Mintel. Germany takes the lead in ,, raw ““ food and drink launch aktivity in Europe. [online]. [cit. 2018-07-
04]. Dostupné z: http://www.mintel.com/press-centre/food-and-drink/germany-takes-the-lead-in-raw-food-and-
drink-launch-activity-in-europe

172 Mintel. Only 7 % of German dieters consumed ,, light “ or ,, diet*“ products in 2015. [online]. [cit. 2018-07-
04]. Dostupné z: http://www.mintel.com/press-centre/food-and-drink/only-7-of-german-dieters-consumed-light-
or-diet-products-in-2015
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Vv Polsku si to mysli 37 % respondenti a v Italii 27 % respondentii. Vice nez dvé pétiny
némeckych respondentd jsou ochotny odpustit prohiesky, pokud na né firma rychle zareaguje

a odstrani je.!”®

Zajimavy experiment uskute¢nil v Némecku supermarketovy fetézec Rewe, ktery po dobu
jednoho mésice prodaval baleni obsahujici ¢tyti riizné varianty cokoladového pudinku, pfi¢emz
kazda z nich obsahovala rozdilné mnozstvi cukru —jednalo se o originalni variantu a tii varianty
se snizenym mnozstvim cukru, aniz by byl rozdil nahrazen umélymi sladidly. Zakaznici
nasledné hlasovali pro svou oblibenou variantu, kterou se stal pudink obsahujici 0 30 % méné
cukru. Ten je v obchodech dostupny od kvétna 2018. Spole¢nost Mintel upozoriiuje, Ze se jedna
o pomérné novatorsky piistup, jelikoz obyCejné odezva zakaznikli vyusti spiSe v zavedeni
nového vyrobku, nikoliv v tpravu stdvajiciho. 1™ Tento piistup je rozhodné inspirujici —
ptestoze firmy pii zméné receptury argumentuji preferencemi zédkazniki, tak vétSinou nejsou
schopné takové tvrzeni dokdzat. V tomto ptipad¢ se vSak jednd o transparentni piistup, do
kterého je zapojena Siroka vetejnost, coz kromé jiného zvysSuje diaveéru v jednani firmy a

posiluje sebevédomi spotiebitele.

A4

V souvislosti s dvoji kvalitou vyrobki se také casto mluvi o niz§ich cenach na némeckém trhu,
a to presto, ze vétSinou neni porovnavani cen hlavnim predmétem vyzkumu. Podstatné
informace o némeckych cenach pfinesl server Euractiv — podle némeckého statistického ufadu
jsou ceny potravin levnéjsi nez v Némecku pouze v zemich zasaZenych krizi, jako je Recko.
Nizké ceny jsou vysledkem silné soutéze obchodnikl a predstavuji zvétSujici se problém pro
némecké zemédélce. Piestoze je Casto zminovana naklonnost Némct k ekologickym a etickym
praktikdm, tak témé&f polovina Némcl vroce 2016 nakupovala pfevazné v diskontnich
obchodech typu Aldi a Lidl. Do kone¢nych cen v téchto obchodech se podle vyzkumu
nepromitaji druhotné naklady konvencéniho zemédélstvi, které vyuziva velké mnozstvi
antibiotik a dusikatych hnojiv, kterd maji ni¢ivy efekt na pidu a kvalitu vody ¢i globalni
oteplovani. Pokud by se do cen potravin mély pfipocitat ndklady spojené se zdravim,

ekosystémem a podnebim, tak by se podle studie jednalo o nartist cen 0 10 %.1" Tyto problémy

173 Mintel. Over half of German consumers are more likely to trust a company that manufactures its products in
Germany. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: http://www.mintel.com/press-centre/food-and-drink/over-
half-of-german-consumers-are-more-likely-to-trust-a-company-that-manufactures-its-products-in-germany

174 Mintel. The great German sugar experiment. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://www.mintel.com/blog/retail-market-news/the-great-german-sugar-experiment

15 Euractiv. Germany’s cheap food prices come at a cost, study finds. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://www.euractiv.com/section/agriculture-food/news/sr-wed-study-germanys-cheap-food-prices-come-at-a-
cost/
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se samoziejmé netykaji pouze Némecka, ale v kombinaci se silnym konkurencnim prostfedim
a nizkou sazbou DPH na potraviny se pravdépodobné jedna o nékteré z diivodd, pro¢ jsou

Vv testech némecké potraviny Casto levnéjsi.

4.1.3 POSTOJ KE DVOJI KVALITE - AGENTURA STEM

S vyzkumem piimo se tykajicim dvoji kvality potravin pfisla v bfeznu 2017 agentura
STEM/MARK. Tou dobou sice jest¢ nebyly zvefejnény vysledky testi zadanych Ceskym
ministerstvem zemédélstvi, ale velmi medidlné diskutované byly slovenské srovnavaci testy a

problematika dvoji kvality se jiz aktivné fesila na ptidé Evropské unie.!’®

Podle prazkumu se 73 % ceskych respondentii domnivd, Ze jako spotfebitelé mame horsi
postaveni nez ob¢ané jinych zemi Evropy. DalSich 20 % respondentd si mysli, Ze vSude je
situace zhruba stejna a pouze 2 % dotazanych odpovédélo, Zze mame lepsi postaveni. Mezi
zbozi, tuto moznost uvedlo 81 % respondentt. Podle vice nez poloviny lidi nadnarodni firmy
povazuji Cesky trh za druhotady, polovina respondentt vSak také poukazuje na nizké povédomi
ceskych spottebitell o svych pravech. Dalsimi divody jsou podle zhruba dvou pétin lidi
nezajem statnich instituci, nedodrzovani zdkonnych norem ze strany firem, nedostate¢na pravni
ochrana, nedostatecné sebevédomi ceského spotiebitele a nevymahatelnost prava. Respondenti
tedy problematiku dvoji kvality vyrobka vidi z riznych thli pohledu — nejvice zastoupena je
prehliZivost ze strany nadnarodnich firem, velmi &asto si viak Cesi uvédomuiji také své nizké
sebevédomi a povédomi o svych pravech. Nejméng, ale stale siln¢ zastoupenym divodem, je
pak laxnost statnich instituci a pravni nedostatky. Tento vyzkum také naznaéil, ze Ce$i mozna
nespojuji problém dvoji kvality s Evropskou unii tak, jak by se na prvni pohled mohlo zdat —

tuto tezi vSak bude potfeba porovnat s dalSimi daty.

vvvvvv

vyrobkll, za zdvaznou ji povazuje zhruba 90 % spotiebiteli. V porovnani s vyzkumem agentury
Focus pro Statni zemédélskou a potravindiskou inspekci z konce roku 2015 se tedy
pravdépodobné vétSina respondentt, kterym tehdy dvoji kvalita vadila trochu, ale nijak

zasadnég, presunula do skupiny lidi, kterym tato praktika vadi hodné — jelikoZ se vSak jedné o

176 STEM/MARK. Cesi se povazuji za spotiebitele II. kategorie. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://www.stemmark.cz/cesi-spotrebitele-ii-kategorie/
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rizné formulované otazky, tak to neni mozné urcit bezpecné. Zhruba jedné desetiné lidi dvoji
kvalita nevadila nebo na ni nemé&li nazor uz na konci roku 2015, v tomto ohledu se tedy

vysledky nelisi.

Podle prizkumu také dvé tretiny spotiebiteld deklaruji, ze v ptipad¢ jakéhokoliv klamani
piechazi k jiné znacce ¢i produktu, tii pétiny by nevahaly podat stiznost statni instituci a tfetina
vy uvazovala o podani zaloby na vyrobce. V tomto ohledu je vSak potieba brat zietel na Casty
rozdil mezi deklaraci a skute¢nym ¢inem. Podle vyzkumu agentury Focus, kterému je vénovana
predchazejici cast této kapitoly, totiz tii pétiny lidi, ktefi zaznamenali problém pii nakupu
vyrobku (jako je Spatna kvalita masnych vyrobkt, zkazené¢ maso, klamava informace na obalu
nebo proslé zbozi), nad situaci mavly ruku, toto ¢islo se navic od roku 2013 zvysilo zhruba o
10 %. Necelé dvé pétiny spotiebitelli se snazily zboZzi reklamovat a jen v 1 % pfipadi se
spotiebitelé obratili na vefejnou organizaci. VétSina problémt uvedenych agenturou Focus sice
nebyla klaménim ve smyslu, jak to uvadi agentura STEM/MARK, pfesto jsou v§ak rozdily mezi

deklaraci a skutkem znacné.

V neposledni fadé vyzkum zmiiuje, ze ¢esti spotiebitelé se pfi ndkupu rozhoduji castéji podle

ceny nez podle kvality, av§ak nijak tuto skutenost dale nerozvadi.

4131 POSTOJ KE DVOJI KVALITE V CHORVATSKU

Z pruzkumu vefejného minéni od agentury GfK vyplynulo, ze Chorvaty pii ndkupu potravin a
napoju nejvice ovlivituje bezpecnost vyrobkll (84 % respondenttl) a jejich kvalita (84 %), dale
pak pomér ceny a kvality (74 %), zemé¢ piivodu (67 %), dostupnost obchodu (66 %), cena (63

% respondentil) a na poslednim misté konkrétni znacka vyrobku (50 %).

Vice nez tii pétiny (62 %) Chorvatl si mysli, Ze v Evropské unii existuji ptisné zakony, které

zajistuji bezpecnost potravin, avSak pouze podle 43 % Chorvati se vstupem Chorvatska do EU

wv

wevr

organy EU mély lidi vice informovat o zdravém stravovani a Zivotnim stylu. Vetejné organy
EU podle 54 % Chorvatt rychle reaguji, kdyz se objevi hrozba spojena se zdravim obcant, a
podle 53 % respondentii EU pfi rozhodovani o rizicich spojenych s potravinami zohlediiuje
nejnovejsi védecké poznatky, o téchto rizicich se pak EU dobfe snazi informovat lidi podle 45

% respondentil. Pfesné tfetina respondentll uvadi, ze védecké rady o rizicich souvisejicich
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S potravinami jsou nezavislé na obchodnich ¢i politickych zajmech a pouze 26 % respondentt

wewvr

Podrobné informace na vyrobku cte 36 % spotiebitelt pravidelng, 27 % vétSinou, 22 % jen
obcas, 11 % pouze pfi prvnim nakupu a 4 % nikdy. Zemi ptivodu pti kazdém nakupu sleduje
43 % spotiebiteld, Casto ji sleduje 37 % spotiebiteld, jen obcas 17 % spotiebitelt a nikdy necelé
4 % spottebiteld. Pokud je mozné si vybrat mezi dvéma stejnymi potravinami s odliSnou zemi
puvodu, tak 91 % uptednostituje domaci vyrobek, pouze 1 % zahrani¢ni vyrobek a zbylym 8 %
spotiebiteldl na tom nezalezi. Vyrobky na vychodnim trhu povazuje za méné kvalitni 83 %
Chorvati, 7 % respondentll je povazuje za kvalitnéjsi a podle 6 % respondenti mezi nimi rozdil
neni. V obchodech, kde se prodavaji vyrobky urené pro zapadni trh, nakupuji pii vSech
ptileZitostech 4 % respondentii, kdykoliv je to mozné 30 % respondenti, jen obcas 30 %
respondentl a nikdy 36 % respondent. Témét dvé tretiny Chorvati si mysli, ze pro zapadni
trh jsou vyrabény kvalitnéj$i praci a Cistici prosttedky a 72 % respondentti uvedlo, ze velké
zéapadni korporace Chorvaty povazuji za ,,obCany druhé kategorie®, nesouhlasilo s tim pouze

12 % respondentdi.}”” Tyto vysledky jsou tedy s Seskymi preferencemi a ndzory srovnatelné.

4.2 POSTOJE K EVROPSKE UNII

4.2.1 AGENTURA CVVM

Centrum pro vyzkum vetejného minéni Sociologického tstavu Akademie véd provadi na téma
Evropské unie n€kolik vyzkumi za rok. Tato data jsou uzite¢nd pii urovani, jaky je postoj
¢eské populace k Evropské unie, napiiklad jaké v ni vidi vyhody a jaké problémy. VSechna data

aZ na vyjimky pochazeji z dubna jednotlivych let.

Z hlediska celkové spokojenosti se Clenstvim v Evropské unii je mozné v grafu 1 sledovat
kolisavy trend. Spokojenost dosahla vrcholu v letech 2008 a 2009, kdy bylo s ¢lenstvim
dohromady spokojeno 42 % respondentii a nespokojeno pouze 15 % respondentii. Podpora
naopak byla nejnizsi vroce 2012, kdy s ¢lenstvim bylo spokojeno 25 % respondent a
nespokojeno 41 % respondentti. Od té¢ doby je opét mozné pozorovat riist spokojenosti, a to

s vyjimkou roku 2016, kdy se do vysledkt s nejvétsi pravdépodobnosti promitla nespokojenost

177 BORZAN, Biljana. Jedna unija — jedna kvaliteta. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://www.biljanaborzan.eu/upload data/site files/jedna-unija-jedna-kvaliteta rezultati-ankete-pdf.pdf
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S tzv. migra¢ni krizi. V roce 2018 se spokojenost opét blizi vysledkiim z let 2008 a 2009, avsak
mira nespokojenosti se na nizké hodnoty z téchto let zatim nevraci, prestoze za posledni dva
roky klesla 0 9 % - od zacatku desetileti se totiz vytvotilo pomérné Siroké jadro ob¢and, ktefi

jsou se ¢lenstvim v Evropské unii dlouhodobé velmi nespokojeni.'’®

Spokojenost se clenstvim v Evropské unii
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Graf 1. Zdroj: CVVM; vlastni zpracovani.

S touto otazkou také souvisi mnozstvi lidi, kteti jsou hrdi na to, ze jsou obCany Evropské unie.
Obecné plati, Ze mnozstvi takovych lidi je pfiblizné stejné, jako mnozstvi lidi spokojenych
se ¢lenstvim v Evropské unii, zatimco respondenti, ktefi nejsou s ¢lenstvim ani spokojeni, ani
nespokojeni, z velké vétsiny deklaruji, Ze se na ob¢anstvi v Evropské unii neciti byt pfilis hrdi.
Na rozdil od spokojenosti se ¢lenstvim v Evropské unii vSak z dlouhodobého hlediska

nevzrostlo mnozstvi lidi, ktefi se na ob&anstvi v Evropské unii neciti byt hrdi viibec.}”®

178 Centrum pro vyzkum veiejného minéni. Nézory verejnosti na clenstvi Ceské republiky v Evropské unii —
duben 2018. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4614/f9/pm180514a.pdf

179 Centrum pro vyzkum veiejného minéni. Nézory veiejnosti na clenstvi Ceské republiky v Evropské unii —
duben 2017. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4347/f9/pm170606.pdf
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Pro srovnani jsou v grafu 2 uvedeny vysledky zjistovani spokojenosti s politickou situaci v CR.
Je potieba fici, Ze se jedna o velmi odlisnou otazku, jelikoz na rozdil od Evropské unie jakozto
relativné neménné instituce je v tomto piipadé zkoumana nalada zplisobena momentalni
politickou situaci, ktera se ¢asto méni z mésice na mésic (proto jsou také v grafu v roce 2005
uvedena data za biezen, jelikoZ v dubnu doslo k jednordzovému vykyvu). Pfesto je vSak mozné
spatfovat velmi podobné trendy, 1 v tomto ptipad¢ dosahla spokojenost nejnizsich hodnot v roce
2012, kdy s politickou situaci bylo spokojeno pouze 5 % dotazanych. Je tedy mozné usuzovat,
ze se tyto dva ukazatele do jisté miry vzajemné ovliviwji, v piipadé poklesu v letech 2011-2013
se naptiklad da predpokladat, 7e ekonomicka recese a nepopularni vlada v CR piedstavovaly

faktory, které negativné ovlivnily i hodnoceni Evropské unie.'®

Spokojenost s politickou situaci v CR
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Graf 2. Zdroj: CVVM; vlastni zpracovani.

Vyzkum se dale zaméfil na zjistovani souhlasu s Sesti vyroky o ¢lenstvi CR v EU, které je

mozné chapat jako pozitivni, a péti negativnimi vyroky. Vyrazné nadpolovi¢ni souhlas byl

180 Centrum pro vyzkum veiejného minéni. Casové rady vybranych otdzek z vyzkumu Nase spolecnost. [onling].
[cit. 2018-07-04]. Dostupné z: http://cvvmapp.soc.cas.cz/
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zjistén prevazné u negativnich vyrokt, ackoliv nejvice se dotdzani ztotoznili s vyrokem, ze EU
prinasi lepsi moznosti studovat, pracovat a zit v EU. Mezi nejvétsi problémy naopak patii nartist
byrokracie a zfizovani zbyte¢nych tradu, ptilisné omezeni evropskymi zakony a celkové piilis
velky vliv politiky EU u nés. Z dat v grafu 3 je ziejmé, Ze vétsinova populace CR si nepieje
plosné prohlubovani evropské integrace, jelikoz na EU oceiiuje pfevazné zakladni principy
volného pohybu a také ziskavané dotace, zatimco kvalitngjsi zakony Ceské republice ¢lenstvi
v EU podle nadpolovi¢ni vétSiny lidi nepfinasi a ¢innost EU je spiSe vidéna jako zbytecna zatéz
a byrokracie. Celkem ¢tvrtina vSech dotazanych nevédéla odpoveédét na otazku, zda Elenstvi
CR Vv EU zvy$uje vymahatelnost prava — v tomto ohledu je tedy mozné obraz EU zlep3ovat,
¢ehoz by pravdépodobné §lo dosahnout podobnymi kroky, jako je zakaz dvoji kvality vyrobki
nebo piisnéjsi vyklad stavajici legislativy. Celkové je vSak obtizné podobny vyvoj predikovat,
jelikoz do tohoto hodnoceni vstupuje celd fada parametri. Otadzkou také je, jak s celkovym
vnimanim Evropské unie zahyba postupné snizovani objemu dotaci, které Ceska republika bude

ziskavat s postupujici ekonomickou konvergenci.
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Graf 3. Zdroj: CVVM; vlastni zpracovani.
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Téméf dvé tretiny dotazanych si mysli, ze by Ceska republika méla byt &lenem Evropské unie,
konkrétn¢ se jednd o 62 % respondent. Opak si mysli 31 % respondentd. Tato ¢isla se
Vv poslednich letech statisticky vyznamné neméni, vyjimkou byl pouze rok 2016, kdy se podpora
Clenstvi snizila o 10 %. Spokojenost s EU i podpora setrvani v Unii klesa spole¢né s vékem,

zivotni urovni ¢i priklonem k levici.

Celkové je v populaci aktudlné piiblizné stejné mnozstvi lidi, kteti duvétuji v budoucnost
evropského projektu, i téch, ktefi v néj nevéii — obé skupiny v roce 2018 piedstavovaly 44 %
respondentli. Ditvéra z dlouhodobégj$iho hlediska mirné roste, jadro pevné nedlvétivych
v budoucnost evropského projektu je vSak stale vétsi. Naopak v poslednich letech mirné klesa
mnozstvi lidi, ktefi si pieji posilovani integrace EU, v roce 2018 jich bylo 14 %, zatimco
¢tvrtina populace by si pféala integraci oslabovat. Nejvice vSak roste pocet respondenti, kteti by
si prali zustat z hlediska integrace na stejné urovni. To potvrzuje, Ze ze vSech moznych scénairt
budouciho vyvoje EU by obyvatelim CR pravdépodobné nejvice vyhovovalo, kdyby Evropska

unie délala bud’ méné véci, ale vice do hloubky, nebo pokud by se na soucasném stavu nic

neménilo. '8!
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Z hlediska duvéry obyvatel je zadouci porovnat Evropskou unii i jeji organy s dalSimi
mezinarodnimi i ¢eskymi institucemi. Vibec nejvétsi divéru ma v ocich respondent podle
grafu 4 starosta a obecni zastupitelstvo, tedy instituce obantim nejblizsi, hned po nich vSak
nasleduje Organizace spojenych narodd a Severoatlanticka aliance, tedy instituce svétove.
Evropska unie jako celek ma duvéru piesné poloviny respondenti, tedy v podstaté stejnou jako
Sesky prezident, ktery ma dlouhodob& z vrcholnych piedstaviteli CR nejvy3si podporu.
Evropsky parlament ma fadové vyssi podporu nez jeho cCesky ekvivalent, Poslanecka
snémovna, a také vySsi podporu nez Senat. I Evropskd komise jakozto ,,vldda EU* vykazuje
vyssi podporu nez vlada CR. V piipadé predsedy Evropské rady (evropského prezidenta) a
ministryné zahrani¢i EU je nizsi podpora dana také pétinou respondentt, ktefi ani jeden z téchto
postll neznaji. Samoziejm¢ opét plati, Ze obzvlasté¢ ceské celostatni instituce jsou nejvice
ovlivnény aktudlni naladou ve spolecnosti, ovSem celkové neni mozné konstatovat, Ze by

Evropska unie na poméry ¢eskych respondentii vzbuzovala nizkou dvéru.!8?

Centrum pro vyzkum veiejného minéni také pravideln¢ zjistuje, zda jsou podle respondentii
v Evropskeé unii uplatiiovany hodnoty, kterymi se Unie zastit'uje. Nejvétsi shoda panuje na tom,
ze je v EU uplatiiovdna demokracie, avSak tento nazor je zaroven jediny, ktery v dlouhodobém
trendu zaznamenal vyrazny pokles, a to zhruba 0 10 %. Téméf dveé tietiny respondentt souhlasi
s tvrzenim, ze je v EU uplatiiovana spoluprace a nadpoloviéni vétSina si to samé mysli 0
solidarité. Na poslednich mistech se umistila tolerance, spravedlnost a rovnost. V piipade
rovnosti si tfi pétiny respondentti mysli, Ze tento princip uplatiiovan neni. Ukonceni dvoji

kvality vyrobkut by tedy mohlo pocit rovnosti posilit.

Obecné viak plati, Ze politicka rozhodnuti na urovni Evropské unii obyvatelé CR obvykle
nepovazuji za prospésna. Zatimco v piipadé obrany, ekologie, hospodafstvi i kultury se vétSina
respondentti domniva, ze integrace EU je prospéSna, v pripad¢ politiky tento ndzor zastava
pouze 38 % respondentil, zatimco 51 % respondentd S nim nesouhlasi. Nazor na politiku EU je
také ndzorem, ktery se v prub¢hu naseho ¢lenstvi v EU zhorsil nejvice. To souvisi s roz§ifenym
nazorem, ze Evropska unie pro nds znamena hlavné ztizovani zbytecnych uradi a celkové na
nas ma piili§ velky politicky vliv. Tyto ndzory mohou byt v konecném disledku zpiisobeny
ptesvédcenim, ze rozhodnuti EU nejsou vV zajmu respondentt. Vice nez dvé tietiny respondenti

neveti, ze rozhodnuti EU jsou v zajmu lidi, jakou jsou oni — vibec tomu nevéri 30 %

182 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Diivéra v evropské a mezinarodni instituce — duben 2018. [online].
[cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4605/f9/pm180504.pdf
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dotdzanych. Opacny nazor ma 28 % respondentii — rozhodné tomu véti pouze 4 % dotazanych.
Podobné vysledky nabizi také otazka, zda jsou rozhodnuti EU v zdjmu Ceské republiky jako
celku —tomu sice docela véii o néco vice respondentti a méné respondentt si je jistych zapornou
odpovédi, avSak vysledky jsou jinak srovnatelné. Pozoruhodné je, Ze ndzor na tuto otdzku se
Vv pritbéhu let pfili§ neméni, spisSe fluktuuje podle aktudlni situace — v dubnu 2004, tedy tésné
pied vstupem do EU, byli Cesi v tomto ohledu uplné stejné skeptiGti jako v dnesni dobg.®
Podle dalsich dat z roku 2004 dokonce V to, Ze rozhodnuti EU budou v zajmu CR, nevéfilo ani
50 % respondentd, ktefi hlasovali pro vstup do Evropské unie — v referendu tehdy pro vstup CR

do EU hlasovalo vice nez 77 % zG&astnénych volict. 8

Cesi tedy byli vigi politice Evropské unie velmi skeptiéti jesté predtim, neZ jsme se na
rozhodovani sami zacali podilet. Z toho se da usoudit, ze Cesi v ramci Evropy trpi urditym
pocitem ménécennosti ¢i nizkym sebevédomim, které s politikou EU pfimo nesouvisi a které
je neménné uz od doby, ktera predchazela kauze s dvoji kvalitou vyrobkil. Reseni dvoji kvality
tedy teoreticky muze zlepSit vnimani, zda jsou rozhodnuti pfijimand na urovni EU v nas
prospéch, ale samotna dvoji kvalita vyrobkl S nejvétsi pravdépodobnosti nebyla zasadni
pticinou, pro¢ tento pocit mame. Pfi¢ina by pfitom neméla vychazet ani z objektivnich méfitek,
jelikoz jsme sice ve druhé poloviné febtficku zemi EU dle rozlohy tizemi, mame vSak 11.
nejvetsi populaci v EU a z hlediska hrubého domaciho produktu na osobu piepoéteného podle
parity kupni sily jsme ptesné v poloviné Zebiicku a dosahujeme jiz téméf 90 % unijniho
priméru (v roce 2006 to bylo pouze 79 %).1% Je tedy potieba porovnat, zda jsou i dalsi mensi
staty EU zatizeny podobnym uvazovanim, nebo zda se jedna spiSe o postoj souvisejici S nasi
socioekonomickou a historickou zkusenosti. Pocity, ze jsme druhotadymi Evropany nebo ze
nemiizeme nic ovlivnit, mohou byt zptisobeny mimo jiné incidenty typu ceduli ,,Cesi, nekrad’te®
pfi navstéveé zapadnich zemi po Sametové revoluci, pfevodem mnoha ceskych podniki do
zahrani¢nich rukou, nedostatkem vSeobecné uznavanych autorit ¢i pfili§ negativnim vefejnym
dialogem. Dvoji kvalita vyrobkd je v tomto kontextu pouze malym dilkem do skladacky,
prestoze je dulezitost problematiky v poslednich letech umocnéna jeji medializaci a politizaci.
Nizké sebevédomi ¢eskych obcand, a tim padem i Ceskych spotiebitelti, je dokonce i podle

samotnych respondentli jednim z diivodid, pro¢ dvoji kvalita vyrobkll existuje. To vSak

183 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Hodnoceni evropské integrace — duben 2018. [online]. [cit. 2018-07-
04]. Dostupné z: https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4603/f9/pm180503.pdf

184 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Budou rozhodnuti EU v nasem zajmu? [online]. [cit. 2018-07-04].
Dostupné z: https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a117/f9/100391s pm40908.pdf

185 Evropska unie. Living in the EU. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z: https://europa.eu/european-
union/about-eu/figures/living_en#quality of life
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v zadném piipad¢ neznamena, ze je takova praktika v potadku, jelikoz je tim padem mozné

takové jednani vnimat jako vyuzivani slabosti, coz vede jen k dal§imu snizovani sebevédomi.

Z hlediska definovani Cechii ve vztahu k jejich evropské identité miize pomoci informace, zda
se respondenti citi nejen jako ob&ané Ceské republiky, ale i jako ob&ané Evropské unie. Tato
otazka vykazuje Vv porovnanim se spokojenosti s ¢lenstvim v EU a hrdosti na obcanstvi v EU
vétsi kontinuitu a mirn¢ rostouci trend. Zatimco do roku 2009 ani jednou nevyjadiilo vice nez
50 % respondentl pfesvédCeni, ze se citi jako obcané Evropské unie, od roku 2009 takové
presvédceni nadpoloviéni vétSina respondentli uvedla S vyjimkou roku 2012 vzdy. Tedy i
véetné roku 2016, kdy se do vyzkumu v jinych parametrech vyrazné promitla tzv. migrac¢ni
krize. V roce 2017 také zatim nejvy$si mnozstvi respondentti deklarovalo, Ze se citi byt obCany
Evropské unie Casto — jednalo se o 14 % dotazanych. Pfislusnost k Unii castéji citi lidé
s vysokoskolskym vzdélanim, studenti a respondenti, kteti deklaruji dobrou zivotni Groven —
tedy prevazné ti, ktefi maji z Evropské unie hmatatelny &i o¢ividny uzitek. 188 Kli¢ k posilovani
evropské identity tedy z Casti lezi v poskytovéani vyhod, které jsou rozpoznatelné na prvni

-----

mnozstvi lidi.

4.2.2 EUROBAROMETR

Pfi zjiStovani rozdili ve vnimani dvoji kvality vyrobkll napii¢ Evropskou unii by znaéné
pomohlo, pokud by né&jaky celoevropsky vyzkum byl k dispozici. Evropska unie vSak s zadnym
takovym vyzkumem neoperuje, otazky tykajici se dvoji kvality neni mozné nalézt ani
V prizkumech vetfejného minéni Evropské komise, v tzv. Eurobarometrech. Tuto skutecnost
potvrdili také zastupci Eurobarometru v ptimé odpovédi na dotaz, zda jsou n¢jaka data tykajici
se dvoji kvality k dispozici a pro¢ tomu tak pfipadné neni. Jednotlivé prizkumy jsou zadavany
odlisnymi Generalnimi feditelstvimi Evropské komise. Kazdé z nich ma také svou vlastni
proceduru vypracovavani dotaznikii a vybéru dotazovanych respondentt.’®” Jelikoz tedy neni
mozné na otazky polozené touto praci piimo spolehlivé zodpovédét, je nutné dovozovat na

zakladé ostatnich dat.

188 Centrum pro vyzkum veiejného minéni. Nézory veiejnosti na clenstvi Ceské republiky v Evropské unii —
duben 2017. [online]. [cit. 2018-07-049]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4347/f9/pm170606.pdf

187 7droj: vlastni
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V tnoru 2018 Evropskd komise zvefejnila vysledky specidlniho Eurobarometru na téma
Evropané, zemédélstvi a SpoleCna zemédelskd politika. V pifipadé zivota na venkové
respondenti z Ceské republiky obvykle odpovidali pozitivnéji, neZ jaky byl unijni primér — at’
Slo o internetové pokryti a mobilni sluzby, pfistup k socidlnim, zdravotnim a kulturnim
sluzbam, socidlni inkluzi, zivotni prostiedi a krajinu, ekonomicky rist nebo pracovni nabidku,
ve viech piipadech vidéli Cesi proménu za poslednich 10 let spie k lepsimu. V mensi mife,
neZ je tomu u pramérnych Evropand, si viak Cesi mysleli, Ze by oblasti tykajici se zem&dé&lstvi
a rozvoje venkova méla fesit Evropska unie. Podle 51 % respondenti z Ceské republiky by
Evropska unie méla zajistovat, aby byly zeméd¢€lské vyrobky kvalitni, zdravé a bezpecné, coz
je sice srovnatelné s evropskym pramérem, avSak od roku 2009 se jedna o 8 % niz$i podporu
celoevropského feseni. V Madarsku klesla podpora spole¢ného feseni o 11 %, v Rumunsku o
10 % a na Slovensku dokonce 0 17 %. Piestoze se dvoji kvalita potravin netyka primarné
zakladnich zemédélskych vyrobkd, tak se jedna o podstatné zmény postoji u statd, které jsou

dvoji kvalitou zasazeny.

Vétsi rozdily vSak panuji v nazorech, zda se Evropské unii prostfednictvim Spolecné
zemddalské politiky daii dosahovat uréenych cilti. Cesi nadprimérné souhlasi s tim, Ze se daii
zajistit stabilni nabidku potravin v EU, udrzitelny zptsob produkce potravin, ochranu zivotniho
prostiedi a feSeni klimatické zmény, zajisténi spravedlivé zivotni urovné zeméedélei a vytvareni
ekonomického riistu a pracovnich mist na venkové. Na druhou stranu vSak podprimérné
souhlasi s tim, ze se dafi poskytovat bezpecné, zdravé a kvalitni potraviny a ze se to dafi za
rozumnou cenu pro spotiebitele, jsou tedy méné spokojeni pravé v oblastech, které s dvoji
kvalitou souvisi. Celkové vSak spokojenost se Spole¢nou zemédélskou politikou neni vitbec na
$patné Girovni, zdaleka nejhorsi vysledky téméf ve viech kategoriich vykazuje Francie.'®® Zda
se tedy, Ze Vsoucasné dobé uz neni v Ceské republice spoleéna zemédélska politika tak
ozehavym tématem, naptiklad v roce 2006 si dvé tfetiny respondentt myslely, Ze vstup CR do
EU mél na zemédélce v CR spise nepfiznivy vliv, 15 % respondentii se domnivalo, Ze vliv nebyl
ani pfiznivy, ani nepfiznivy, a pouze 8 % dotazanych se domnivalo, Ze vliv byl spise piiznivy.18
Kwvili tehdejSimu nastaveni spoleéné zemédé€lské politiky (snizené dotace pro nové Clenské

staity po dobu deseti let, kvoty na nékteré komodity) je pochopitelné, ze byla zeméd€lska

188 Evropska komise. Special Eurobarometer — Europeans, Agriculture and the CAP. [online]. [cit. 2018-07-04].
Dostupné z:
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/sur
veyKy/2161

189 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Vztah CR a EU. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a1042/f9/100579s pm60510.pdf
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politika vnimana po vstupu do Evropské unie jako jedna z nejvétsich zapornych stranek, avsak

nyni tomu tak jiz neni a do poptedi se dostaly jiné problémy.

Dalsi ¢ast vyzkumu Eurobarometru se tykala znacek kvality a dalSich faktord, které ovlivituji
nakup respondenttl. Pro obyvatele Ceské republiky je podpramémé dilezité, aby potravinaiské
vyrobky respektovaly mistni tradici a ,,know how* — za Ceskou republikou, kde je tento faktor
dilezity pro 65 % dotazanych, se umistilo pouze Svédsko, Dansko a Nizozemi, zatimco
napiiklad v Italii je tento faktor dalezity pro 90 % respondenti. Jest¢ méné dilezité jsou pro
Cechy specifické znacky zaruéujici kvalitu vyrobku, tento postoj sdili 63 % respondenti, coz
je vibec nejméné z celé EU — v Italii jsou znacky kvality dilezité pro 89 % respondentti. Mohlo
by se zdat, ze praveé nizsi zajem Ceskych spotiebitelti o znacky kvality je divodem, pro¢ jsou u
nas potraviny méné¢ kvalitni, avSak v Rakousku je zdjem o tyto znacky vysoky uplné
srovnatelné a v Némecku je pouze 0 4 % vyssi. Mezi zem¢ s nejniz§im zajmem patii také
Chorvatsko a Slovensko. Jelikoz se dvoji kvalita fesi pravé v tomto zemé&pisném prostoru, tak
existuje riziko, Ze zavedeni specialni certifikaéni znacky jednotné kvality by v zemich nejvice
zasazenych dvoji kvalitou nebylo piilis efektivni. Z hlediska povédomi o nejznaméjsich
znaCkach kvality existuji mezi Clenskymi staty velké rozdily. Zatimco logo Fairtrade zna
v Némecku, Rakousku, Velké Britanii, Svédsku nebo Nizozemi 70-90 % respondenti,
v Bulharsku, Spanélsku, Italii nebo Rumunsku se jedna o 3-8 % respondentd a v Ceské
republice zna tuto znacku 26 % dotazanych. V piipadé chranénych oznaceni ptivodu (napiiklad
Zatecky chmel'®®), chranénych zemépisnych oznageni (napiiklad Olomoucké tvartizky, Ceské
pivo, Hofické trubicky'®?) a zaru¢enych tradi¢nich specialit (naptiklad Prazska $unka, Tradiéni
Lovecky salam'®?) je viak povédomi o téchto znackach v Ceské republice vysoce nadprimérné
(v ptipadé¢ zarucenych tradi¢nich specialit dokonce nejvyssi z celé Evropské unie). Tento fakt
svédéi o tom, ze Cesi maji ke konkrétnim tradiénim vyrobkiim velky vztah, ale v porovnani se
zapadnimi zemémi jim méné zalezi naptiklad na tom, zda je vyrobek vyrabén ve férovych
podminkach. Na to upozorfiovala spotiebitelska organizace dTest a doklada to i skute¢nost, ze
nejvetsi medialni kauzy se v minulosti tykaly pravé tradi¢nich ¢eskych vyrobku (tuzemsky rum,

pomazankové maslo).

190 Ministerstvo zem&délstvi CR. Chrdnéné oznaceni piivodu (CHOP). [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://eagri.cz/public/web/mze/potraviny/znacky-kvality-potravin/chranene-oznaceni-puvodu/

191 Ministerstvo zem&délstvi CR. Chrdnéné zemépisné oznaceni (CHZO). [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné
z: http://eagri.cz/public/web/mze/potraviny/znacky-kvality-potravin/chranena-zemepisna-oznaceni/

192 Ministerstvo zemédélstvi CR. Zarucené tradicni speciality. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://eagri.cz/public/web/mze/potraviny/znacky-kvality-potravin/zarucene-tradicni-speciality/
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Z vysledki nejnovéjsiho standardniho Eurobarometru z biezna 2018 vyplyva, ze Cesi jsou se
svym zivotem nadprimérné spokojeni — pozitivné se vyjadiilo 87 % respondentii, zatimco
naptiklad v Bulharsku spokojenost vyjadfilo pouze 47 % respondentii, v Recku 48 %
respondentti, v Rumunsku 57 % respondentd, Vv Italii 66 % respondentt a v Chorvatsku a Litvé
70 % respondentli. Nejspokojenéjsi se svym zivotem jsou Déanové (99 %), Irové (97 %),
Nizozemci (97 %), Finové (96 %) a Svédové (96 %). Jesté vyrazné vice nadprimérné hodnoti
Cesi celkovou situaci ve své zemi — Sni jsou spokojeny dvé tietiny dotazanych, zatimco
Vv evropském priméru tuto odpovéd uvedlo 51 % respondentli. Nejlépe vidi situaci ve své zemi
v Lucembursku (93 %) a Nizozemi (92 %), nejhiife pak v Recku (6 %) a Spanélsku (21 %).
Tyto vysledky z velké &asti koreluji s hodnocenim zemé v ekonomickém méftitku. Cesi také
nadprimérné hodnoti stav evropské ekonomiky, vlastniho zaméstnani, rodinnych finan¢nich
podminek, nezaméstnanosti i poskytovani vefejnych sluzeb ve své zemi. Ve vSech téchto
parametrech také respondenti z Ceské republiky odekavaji pfiznivéj§i vyvoj nez primérny
evropsky respondent. Dobréa ekonomicka situace tedy podle o¢ekavani ptimo ovlivituje vnimani
celkové situace v zemi a do jisté miry ovliviiuje i spokojenost s osobnim zivotem, ackoliv je
v tomto piipadé souvislost méné vyrazni. Ve viech tdchto parametrech jsou viak Cesi
nadprimérné spokojeni, ¢imz se potvrzuje, Ze soucasnd socioekonomickd situace neni
193

divodem, pro¢ jsou Cesi viici Evropské unii jakoZzto instituci skepticti.

vvvvvv

Mezi nejdileZitdjsi problémy Evropské unie patii podle respondenti z CR imigrace (58 %),
terorismus (47 %) a stav vefejnych financi ¢lenskych zemi (16 %). V pfipadé imigrace i
terorismu jsou tato témata vnimana respondenty z CR vyrazné zavaznéji — imigraci uvadi mezi

vvvvvv

v Estonsku) a terorismus 29 % respondentt z EU (zavaznéji je hodnocen pouze v Litve).

V piipadé Ceské republiky, Danskd, Némecka & Madarska plati, Ze jsou tyto zemé
podpriimérné skeptické, pokud jde o smér, kterym se vydava jejich vlastni zemé, avSak jsou
nadprimérné skeptické v piipadé smétovani Evropské unie. Jelikoz vSak tyto vysledky
nekoreluji se spokojenosti danych zemich s ¢lenstvim v Evropské unii, tak se nejednd o
parametr, ktery by celkovou skepsi vi¢i EU jakozto instituci z dlouhodobého hlediska

vysvétloval.

193 Evropsk4 komise. Standard Eurobarometer 89. [online]. [cit. 2018-07-04]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/STANDARD

[surveyKy/2180
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Dalsi cast vyzkumu se zabyvala diverou v jednotlivé instituce. Zatimco v pripadé médii,
armady, vefejné spravy, mistnich a regionalnich samosprav a OSN dosahovala divéra
respondenti z Ceské republiky vétsich hodnot, nez jaky byl evropsky pramér, v piipadé
politickych stran, justice, policie, narodni vlady, narodniho parlamentu a organi Evropské unie
byla duvéra pod evropskym primérem. Nejhtie dopadl narodni parlament s podporou 19 %,
Evropskému parlamentu oproti tomu duvétuje 41 % dotazanych a Evropské komisi 37 %
dotazanych. Evropska unie jako celek ma v Ceské republice podle Eurobarometru déivéru 37 %
dotazanych, coz je velmi odlisny vysledek v porovnani se stejné starymi daty od CVVM, avsak
to mize byt dano napiiklad odlisné polozenou otazkou ¢i jinym kontextem rozhovoru,
dulezitéjsi jsou vSak vzajemné poméry v ramcei jednotlivych vyzkumu. V grafu 5 jsou uvedeny
staty, kde je divéra v EU nejvyssi a nejnizsi, vSechny tii nejvétsi staty (Némecko, Francie a
Velka Britanie) a dale staty, kterych se medidln€ dvoji kvality vyrobkli nejvice dotyka. Prestoze
v Ceské republice neni diivéra v Evropskou unii o tolik vyssi nez ve Velké Britanii, ktera
z Evropské unie odchazi, tak je potrad vyssi nez naptiklad ve Francii, v jejimz piipad¢ se o

odchodu z EU nemluvi, a proto neni mozné podle téchto dat cokoliv zasadniho usuzovat.

DuUvéra v Evropskou unii
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Graf 5. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.

99



Piekvapivé negativné viak Cesi reaguji na termin ,,globalizace®. Zatimco volny trh je pozitivni
pro 78 % dotazanych, coz je o 5 % vice nez evropsky pramér, globalizace je pozitivni pouze
pro 35 % respondentii, pii¢emz evropsky pramér je 49 %. Pro 55 % dotazanych z CR
pfedstavuje globalizace negativni pojem — Vramci Evropské unie je stejné¢ negativné
globalizace pojimana ve Francii, jesté negativngji pak v Recku (70 % negativnich reakci).
Pojem je negativné pfijimam i na Slovensku (34 % pozitivnich a 50 % negativnich reakci),
naopak v Polsku (58 % pozitivnich a 27 % negativnich reakci) a Mad’arsku (51 % pozitivnich
a 42 % negativnich reakcf) je globalizace pfijimana nadprimérné pozitivng. Cesi také nejméng
z celé Evropské unie uvadéji, ze dobfe rozumi dnesnimu svétu. Mysli si to pouze 49 % Cechd,

zatimco evropsky pramér je 70 %.

Da se pfitom fici, Ze globalizace méla na vSechny zemé V4 podobné G¢inky a rozdil tedy musi
byt jinde. Tato data napiiklad naznaduji, Ze sou¢asny svétovy postoj Cechii a Francouzi mize
mit podobny zaklad — neochotu smifit se s globalizaci spojenou s pocitem, ze zemi pfili$
neprospiva. Rozdil mezi témito zemémi vSak spociva Vv tom, Ze Francouzi jsou odhodlané;si
prostfednictvim Evropské unie opét dosahnout dominantnéjsiho postaveni Francie (jak ukazuje
ispéch Emmanuela Macrona, ktery je ohledné EU velmi ambicidzni), zatimco Cesi maji vice
pocit, ze rozhodnuti EU nejsou v zdjmu Ceské republiky a neexistuje moc moznosti, jak to
zmeénit — to opét souvisi s jiz zminénym pocitem ménécennosti. PO padu komunistického
rezimu, kdy jsme se vinou centralné planované ekonomiky hluboko propadli v ekonomickém
zebticku zemi, pak Cesti politici slibovali, Ze zapadni zemé dozeneme rychle, konvergence vsak
neprobihala zdaleka tak optimisticky. V kone¢ném dasledku ndm tak casto zlstava hlavné
nostalgie, kdy je naptiklad nekriticky vyzdvihovana prvni republika. Je sice pravda, ze tou

194

dobou jsme patiili mezi ekonomicky nejsilngjsi zeme¢ Evropy ™", ale zivotni uroven je diky

technologickym a dal$im pokrokiim v dnes$ni dob¢é samoziejmé mnohonasobné vyssi.

194 Hospodatské noviny. Cesi byvali i premianty Evropy. Podivejte se do dob, kdy se ekonomicky vyrovnali
Nortim, RakuSaniim a vdlcovali Finy. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z: https://byznys.ihned.cz/c1-
658804 70-cesi-nebyli-vzdy-chudaky-evropy-podivejte-se-do-dob-kdy-se-ekonomicky-vyrovnali-norum-
rakusanum-a-valcovali-finy
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Graf 6. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.
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Také Eurobarometr zjiStoval, co pro respondenty z ¢lenskych statli znamend Evropska unie.
V porovnani s primérem Evropské unie se v grafu 6 objevuji vyrazné rozdily téméi vyhradné
u charakteristik, které je mozné povaZovat za negativni, a ve vSech pfipadech S nimi Cesti
respondenti souhlasi vice. Nejvetsi shoda panuje na svobodé€ cestovat, studovat a pracovat
Vv zahrani¢i, ovSem na dalSich tfech pfickach se v celoevropském febiicku umistilo euro, mir a
kulturni rozmanitost, zatimco ceSti respondenti upfednostnili byrokracii, nedostate¢nou
ochranu vngj§ich hranic a plytvani penéz. Cesi si také vyrazné vice mysli, ze Evropska unie
znamena ztratu kulturni identity. Tyto vysledky jsou v souladu s prizkumy od CVVM, a je tak
mozné fict, ze pravé politicky vliv (byrokracie, zakladani novych ufada, legislativa EU) a pocit
bezpeci (ochrana vnéjSich hranic, narist zloCinu, ztrata kulturni identity) jsou nejvétsi faktory,

které ovliviuji vnimani Evropské unie v Ceské republice.

Tyto obavy jsou z velké &asti dobie vysvétlitelné. Cesi maji z 20. stoleti v paméti relativné
velké mnozstvi udalosti spojenych se zahrani¢im, které jsou Siroce piijimany jako negativni —
hlavnimi piiklady jsou obsazeni CSSR vojsky Varsavské smlouvy (76 % negativnich
hodnoceni), protektorat Cechy a Morava (74 % negativnich hodnoceni) a podpis Mnichovské
dohody (69 % negativnich hodnoceni). Respondenti také vétSinou zastavaji nazor, ze jsme
negativni udalosti neméli ve svych rukou — podle dvou tfetin respondentti byla Mnichovska
dohoda ptedevsim selhanim naSich zapadnich spojencti, o chybéach ¢eskoslovenskych politikil
ve vnitini a zahranicni politice je pfesvédceno 41 % respondenttl. V piipadé inoru 1948 si 64
% respondentll mysli, Ze nastoleni komunistického rezimu bylo disledkem toho, jak si vitézné
velmoci po 2. svétové valce rozdélily sféry vlivu, chyby nekomunistickych politika se podilely
na umoznéni prevratu podle 47 % dotdzanych. Pouze 26 % dotazanych si mysli, Ze
ceskoslovenské statni organy po srpnu 1968 nemusely dé€lat jen to, co po nich vyzadovalo

sovétské vedeni.

Mezi nejlépe hodnocené udalosti a obdobi ¢esko-slovenskych dé&jin naopak patii sametova
revoluce (72 % kladnych hodnoceni, 9 % zapornych hodnoceni), obdobi prvni Ceskoslovenské
republiky (66 % kladnych hodnoceni, 5 % zapornych hodnoceni) a vznik CR v roce 1993 (55
% kladnych hodnoceni, 18 % zapornych hodnoceni), tedy udalosti ¢i obdobi, kdy jsme se
zahrani¢niho vlivu zbavovali. V porovnani s ostatnimi udalostmi se zahrani¢nim piesahem jsou

vstup CR do NATO (52 % kladnych hodnoceni, 15 % zapornych hodnoceni) i vstup CR do EU
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(49 % kladnych hodnoceni, 22 % zépornych hodnoceni) stile hodnoceny velmi pozitivng, 1%

ackoliv Cesi pii spontanni otazce vstupu CR do EU pfisuzuji mensi historickou dtlleZitost (11
% odpoveédi) nez napiiklad Slovaci, ktefi tuto moznost uvedli ve 22 % ptipadd, hned po

sametové revoluci a vzniku Slovenské republiky v roce 1993.1%

Pietrvavajici obavy z politického vlivu a ztraty bezpe¢nosti jsou bezesporu dany i vefejnou
debatou. Politické strany i nejvyssi tstavni Cinitelé v Cele s prezidentem jiz od vstupu do
Evropské unie pfinaseli Casto negativni pohled na evropskou politiku, ¢esti politici zacali
Bruselem neziidka argumentovat pii svizelnych situacich a vazné€ se v nejvyssich patrech
politiky zminovalo i opusténi Unie — hlasy Zadajici opusténi NATO jsou v porovnani s Kritikou
EU spiSe marginalni. Neni ucelem této prace hodnotit, zda je pro nas ¢lenstvi v EU celkové
vyhodné nebo zda je spravné, Ze je v CR debata na téma EU vedena velmi negativné. Také neni
mozné Fici, Ze by se negativni debata na téma EU vedla pouze v CR, opak je totiZ pravdou.
Spole¢né s dlouhodobou skepsi vic¢i zahraniénim vlivim a nizkym sebevédomim je vSak
negativni vefejna debata bezesporu dal$im z divodu, pro¢ je u nas duvéra a spokojenost

S Clenstvim v EU niZ8i, nez je tomu u vétSiny Clenskych stati.

Cesi si viak na rozdil od negativnich charakteristik také v primérné &i nadprimérné mite mysli,
7ze je EU mozné popsat jako demokratickou (65 % dotazanych), ochranaiskou (56 %
dotdzanych) a efektivni (48 % dotazanych). V mensi mife si respondenti z CR mysli, ze EU
hledi do budoucna (53 % respondentii). Respondenti z CR jsou spole¢né se Svédskem nejvice
proti myslence hospodarské a ménové unie s jednotnou ménou euro, proti této myslence se
vyhranuje 71 % dotazanych. Vyrazné skeptiéti jsou Cesi také vici spoleénému evropskému
feSeni migrace — vyslovuje se proti nému nejvétsi mnozstvi respondentd (54 %). Na ostatnich

oblastech integrace uvedenych v grafu 7 panuje vétsi shoda, ac¢koliv ve v§ech otazkach kromé

vvvvv

195 Centrum pro vyzkum vefejného minéni. Obéané o osobnostech, obdobich a udalostech Cesko-slovenské
historie od vzniku CSR po soucasnost — biezen 2018. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4607/f9/pd180509.pdf

19 Centrum pro vyzkum vetejného minéni. Osudové osmicky v historickém védomi ceské a slovenské veiejnosti:
uddlosti, obdobi, osobnosti. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4645/f9/pd180612.pdf

103


https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4607/f9/pd180509.pdf
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4645/f9/pd180612.pdf

Podpora integrace v jednotlivych oblastech

Volny pohyb obéan(, ktefi mohou Zit, pracovat, studovat
a podnikat kdekoliv v EU

Spolecnd obranna a bezpecnostni politika
Spolecna energeticka politika

Spolecnad zahranicni politika

Spole¢na obchodni politika

Jednotny digitalni trh

Spolecné evropské feseni migrace

Rozsifovani EU o dalsi ¢lenské staty

Evropska hospodarska a ménova unie s jednotnou ménou
euro

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90

@CR mPrimér EU

Graf 7. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.

Stejné jako podle CVVM, i podle Eurobarometru jsou Cesi skeptiéti, pokud jde o minéni, zda
je jejich hlas v EU slyset — tento nazor sdili 29 % Cechii. V Lotyssku, Recku nebo Italii je viak
tento nazor zastoupen jest€ méné. Viibec nejvice s timto ndzorem souhlasi v Dansku, Némecku
a Svédsku, kde si to mysli dvé tietiny respondenttl. Vzhledem k dostupnosti vysledki z celé
Evropské unie je mozné zjistit, zda tento nazor souvisi s velikosti ¢lenského statu — ukazuje se,
ze tomu tak neni, souhlas se podle grafu 8 spole¢né se vzristajicim poctem obyvatel zvySuje
jen nepatrné. Vysledky této otazky ze vSeho nejvice koreluji s otazkou, zda je hlas respondentt
slySet v jejich ¢lenském statu. I tento graf vykazuje obdobny trend — souhlas s timto vyrokem
je vsak v priméru o 15 % vyssi. Pomérné odlisné vysledky nabizi otdzka, zda jsou zajmy
Clenskych statli vzaty v potaz v Evropské unii. Ani zde neni mozné najit podstatny trend
souvisejici s velikosti €lenského statu (trend je dokonce mirné klesajici), vyrazné nadprimérné

vSak odpovidaji respondenti z Némecka, Irska a Lucemburska, kde s timto tvrzenim souhlasi
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tém&F ti Stvrtiny respondentii. V Ceské republice tento nazor sdili 31 % respondenttl. Prestoze
rozdily v pohledech na to, zda je hlas respondentti doma ¢i v EU slySet, nesouvisi S velikosti
Clenského statu, coz by se Vpfipadé EU nabizelo (vzhledem ktomu, ze v Evropském
parlamentu jsou Clenské staty zastoupeny pravé v zavislosti na své velikosti), tak podle grafu 9
existuje urcita korelace mezi vysi HDP na obyvatele (pfepocteného podle parity kupni sily) a
souhlasem se vSemi tfemi ndzory. Teoreticky by se tedy mély tyto ndzory v ptipadé dalsi
konvergence ¢lenskych statii vzajemné piiblizovat. Celkové vSak tento nazor opravdu souvisi

spiSe S narodni mentalitou nez se samotnym rozhodovanim v Evropské unii.

MUj hlas v EU se pocita - podle velikosti zemé
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Graf 8. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.
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MUj hlas v EU se pocita - podle HDP na osobu
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Graf 9. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.

Celkem 48 % respondentii z Ceské republiky tvrdi, Ze rozumi, jak Evropska unie funguje, opak
si mysli o jedno procento respondenti vice. Primérné s timto nazorem v EU souhlasi 59 %
respondentii, nejvice v Polsku (79 %), Svédsku (77 %) a Finsku (74 %) a nejméné ve Spanélsku
(46 %) a Francii (46 %). Nadpolovi¢ni vétsina Evropant, aviak pouze 45 % Cechti deklaruje,
Ze zna sva prava vyplyvajici z ¢lenstvi v EU — nejvice tuto odpoveéd deklaruji respondenti z
Lucemburska (76 %), Finska (73 %) a Polska (71 %). Vice nez dvé tietiny dotazanych z Ceské
republiky vsak maji zajem dozvédét se o téchto pravech vice informaci, coz odpovida
evropskému praméru. Existuje tedy prostor i poptavka po vécném vysvétlovani principt EU i
posilovani transparentnosti, pfi pohledu na vyslednd data se vSak nedaji délat zadné
jednoznaéné zavéry, ze by uroveinn porozuméni fungovani EU vyrazné souvisela s celkovym
vnimanim Unie. Celkem 30 % respondentti z EU souhlasi s tim, Ze by se jejich zemi mohlo
mimo EU dafit 1épe, u nas tento nazor sdili 36 % respondentl. Jesté¢ vice si to mysli
v Chorvatsku (38 %), Italii (41 %), Rakousku (41 %), Slovinsku (43 %) a Velké Britanii (44
%). Velka Britanie je ze vSech zemi jedina, ktera s timto tvrzenim vice souhlasi, neZ nesouhlasi,

avsak od loniského roku souhlas poklesl 0 5 %.
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S tim, Ze by se mélo vice rozhodovat na urovni EU, souhlasi 55 % Evropant. Nejvice si to pieji
respondenti z Kypru (79 %), ze Spanélska (77 %), a z Portugalska (69 %). Nejméné si
posilovani spoleéného rozhodovani pieji Cesi (34 %), Finové (31 %), Danové (30 %) a Svédové
(29 %). Na rozdil od Ceské republiky jsou v$ak respondenti ze severskych zemi nadprimérmé
spokojeni s tim, jak je jejich hlas v EU slyset, takze se da spiSe predpokladat, ze v jejich piipadé
se jedna o velkou spokojenost s domacim zakonodarstvim, zatimco u nas v tomto hraje roli

spise skepse z evropské politiky.

Osobni vazbu k Evropské unii citi pouze 38 % respondentt z CR, coZ je téméf o 20 % méngé,
nez jaky je pramér, mensi vazbu citi pouze Rekové (37 %). Pro srovnani — v Mad’arsku a na
Slovensku tuto vazbu citi 61 % respondenti a v Polsku dokonce 71 % respondentd. Jako ob¢ané
EU se citi 70 % Evropand, 77 % Mad’art, 80 % Polakd, 80 % Slovakt a 59 % Cechd. | tyto
udaje tedy maji ve vztahu k EU velkou relevanci a potvrzuji nasi pozici nejvétsich euroskeptikt
v ramci V4. Osobni vazbu k Evropé jakozto kontinentu pocituje 60 % Cechtl, coZ je také méné
nez evropsky primér (65 %) — vice tuto vazbu pocituji v Mad’arsku (79 %), Némecku (78 %),
Polsku (78 %), Rakousku (70 %) i na Slovensku (67 %). Ani jeden z vyse uvedenych vysledki
nenaznacuje, ze by dvoji kvalita potravin v dotéenych zemich vyrazné ovliviiovala vetejné
minéni ve vztahu ke &lenstvi v EU nebo ve vztahu k evropské identits. V piipadé Cechi se viak
potvrzuje, Ze kromé skepse vici EU jsme i narodem, ktery v ramci stiedni Evropy pocituje
evropanstvi nejméng, prestoze jsme tzv. ,,srdcem Evropy“. To v§ak neznamena, Ze bychom byli
vyraznymi nacionalisty. P¥i moZnosti vybéru, zda by se respondenti ozna¢ili pouze za Cechy,
za Cechy a Evropany, za Evropany a Cechy, nebo pouze za Evropany, se respondenti z Ceské
republiky zafazovali téméft identicky jako primérni Evropané. Ttetina respondenti si vybrala
pouze Cechy, 57 % dotazanych se povazuje za Cechy a Evropany, 7 % dotazanych si vybralo
Evropany a Cechy a 1 % uvedlo pouze Evropany. P¥i vybéru piislusnosti pomoci otazky typu
ANO/NE tedy maji Cesi vétsi tendenci se nepfifazovat k ni¢emu, kdyz viak dostanou na vybér
tyto konkrétni varianty, tak se oznacuji za Evropany stejné jako respondenti z ostatnich zemi.

Nase evropska identita je tedy slabsi a mén¢ deklarovand, ne vSak neexistujici.

Pokud maji ¢esti respondenti uvést dva nejpozitivnéjsi vysledky EU, tak vyrazné Castéji, nez
jaky je evropsky primeér, uvadéji volny pohyb osob, zboZi a sluzeb v EU, mir mezi ¢lenskymi
staty i studentské vyménné programy jako ERASMUS, a to na tikor eura, viz graf 10. Na pocitu
sounalezitosti v Evropé se podle Cechii nejvice podili historie, uvedlo ji vibec nejvice

respondentl z celé Evropy (35 %, pramér EU byl 23 %). Celkové si nejvice Evropant mysli,
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7e se na sounalezitosti nejvice podili kultura (29 % odpovédi v EU, 31 % v CR), kupiikladu

nabozenstvi uvedlo 8 % Evropant a 7 % Cechi.
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Graf 10. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.

Pokud maji respondenti vybirat t¥i nejdilezit&jsi Zivotni hodnoty, Cesi vyrazné nadprimérné
uvadéji mir a osobni svobodu — ta je v ¢eském Zebii¢ku dokonce na druhém misté, zatimco
Vv evropském priméru osobni svobod¢ predchazi lidska prava, demokracie a respekt k lidskému
zivotu. Prave respekt k lidskému zivotu, rovnost a respekt k odlisnym kulturam se v piipadé

respondentii z Ceské republiky objevuji vyrazné méné &asto.
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Jelikoz Cesi uvadgji tyto preference ve vztahu ke svému Zivotu, tak je pochopitelné, Ze prevazné
mir a ponechani osobni svobody jsou hodnoty, které ocekavaji i od statu nebo od Evropské
unie. Respondenti z Ceské republiky by také z celé Evropské unie nejvice ocenili, kdyby EU
utracela vétsi Cast svého rozpoctu na obranu a bezpecnost — v EU tuto odpovéd uvedl v priméru

kazdy &tvrty, v Ceské republice to bylo 42 % respondenti.

Do budoucna by Cesi nejvice ocenili, kdyby v Evropé byla srovnatelna Zivotni iroveti a dobie
stanovené hranice EU. Obzvla§té v piipadé hranic Cesi tuto odpovéd deklarovali nejvice
s vyjimkou Recka, Mad’arska a Rakouska, tedy zemi, kterych se migraéni krize piimo dotkla.
Castgjsi zminky hranic byly vyvazeny nizsi etnosti zminek srovnatelné kvality $kolstvi, ktera

byla méné zminovana pouze v Chorvatsku, Mad’arsku a na Slovensku.

Na co by se EU méla zaméfit v budoucnu

66
Srovnatelna Zivotni Groven
53
. . . 38
Dobre stanovené hranice EU >3
- . , 21
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Graf 11. Zdroj: Standard Eurobarometer 89; vlastni zpracovani.
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43 DVOJI KVALITA VYROBKU JAKO VOLEBNI TEMA

Pfi posuzovani, zda dvoji kvalita vyrobku pro obfany piedstavuje opravdu stéZejni téma, muize
pomoci i odpoveéd na otazku, zda tato problematika pfedstavuje volebni téma. Vibec
nejpodstatnéj$i v tomto ohledu bude, jakym zpisobem se povede kampan pied volbami do
Evropského parlamentu v roce 2019, avSak napomocné mohou byt 1 volby do Poslanecké
snémovny v roce 2017. Rozebrany z hlediska dvoji kvality vyrobkti budou volebni programy

viech stran, které ve volbach ziskaly vice nez 1 %.1%

Politické hnuti ANO vénovalo v programu ochrané spotiebitelt vlastni kapitolu s tim, Ze chce
postavit ¢eského spotiebitele na roven toho zapadoevropského. Konkrétné je v této kapitole

zminéna také dvoji kvalita, a to v nasledujicim odstavci:

., Zlepsime postaveni cCeskych spotrebitelii — zasadime se v ramci EU o to, aby vyrobci potravin
V ramci jednotného znaceni potravin museli vyrabét a dodavat stejnou kvalitu ve v§ech zemich.
Soucasti toho bude také prubézné zvysovani informovanosti spotiebitelii o sloZeni potravin,
vetsi podpora nezavislym srovnanim a testiim, véetné jednoduSe dostupné prezentace jejich

vsledkii. “1%

Obcanska demokraticka strana se ve volebnim programu dvoji kvalité¢ vyrobkli nevénovala. Ve
vztahu k evropské politice zminuje, ze otevirani novych obchodnich pfilezitosti, propojovani
trhil a odstrafiovani bariér je v nasem z4jmu, ddraz celkové klade na hajeni a prosazovani
ceskych narodnich zajmt. Ve vztahu k zemédélstvi je pak v programu zminéna podpora
produkce kvalitnich tuzemskych potravin a regionalnich znacek a ruseni byrokratickych

piekazek brzdicich lokélni vyrobce zemédélskych produkti a kvalitnich potravin.®®

197 Cesky statisticky utad. Volby do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky konané ve dnech 20.10. —
21.10.2017 (promitnuto usneseni NSS). [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://volby.cz/pls/ps2017nss/ps2?xjazyk=CZ

198 Hnuti ANO. Ted’ nebo nikdy — ten jediny program, ktery potiebujete. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://www.anobudelip.cz/file/edee/2017/09/program-hnuti-ano-pro-volby-do-poslanecke-snemovny.pdf

199 Ob¢anska demokraticka strana. Silny program pro silné Cesko — 190 krokii pro lepsi Zivot. [online]. [cit.
2018-07-05]. Dostupné z: http://www.ods.cz/docs/volby2017/Program-ODS-2017-web.pdf
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Ani Ceska piratska strana ve svém programu dvoji kvalitu vyrobki piimo nezminila. V kapitole
tykajici se zeme&délstvi je zminéno, Ze strana zméni ,,strukturu zemédé€lskych dotaci, aby z nich
mén¢ tézily gigantické agrarni firmy, a naopak dotace vice pomahaly lokalnim zemédé€lctim a
zvySovaly kvalitu potravin.* V programu se také mluvi o podpote lepsi dostupnosti zdravych,

kvalitnich a nejlépe lokalnich surovin a on podpote blizsich vztahti zemédélci a spotiebiteld. 2%

Politické hnuti Svoboda a ptima demokracie — Tomio Okamura ve svém programu dvoji kvalitu
vyrobku také piimo nefesi. V kapitole o diktatu EU program zmifiuje, e se Ceska republika
,hemize samostatné rozhodovat o legalnim drzeni zbrani, vyrobé potravin, nebo energie.*
Hnuti také podle tohoto textu bude ,,zadat plnou suverenitu v otazce imigrace, vnitini a vnéjsi
bezpeénosti, potravinové a energetické bezpe¢nosti, dani a mény.?%! V souvisejicim dokumentu
o zahrani¢ni politice také hnuti vyjadiuje nesouhlas s tim, aby na zbozi dovazené do CR

Z riznych zemi byly uplatiiovany riizné normy a standardy.%?

Komunisticka strana Cech a Moravy je dal$im z politickych uskupeni, které ve svém volebnim
programu dvoji kvalitu vyrobkii nezminilo. Hovofii vSak o planu na obnoveni pfisnych norem
kvality potravin, které zabrani dovozu nekvalitni Zivo¢igné a rostlinné produkce do CR,
v souvislosti s tim také zmifiuje posilené ulohy Celni spravy, Statni veterinarni spravy a Ceské

obchodi inspekce pii kontrole dovozu a prodeje potravin.?%

Ceska strana socialng demokraticka se ve volebnim programu dvoji kvalité vyrobkli piimo
vénuje. V Kapitole o bezpecné a spravedlivé zemi v srdci Evropy je dvoji kvalité vénovan

nasledujici odstavec:

20 Ceska piratska strana. Volebni program Cerné na bilém pro volby 2017 do Poslanecké snémovny. [online].

[cit. 2018-07-05]. Dostupné z: https://www.pirati.cz/assets/pdf/program_cerne_na_bilem.pdf

201 Syoboda a piima demokracie — Tomio Okamura. Politicky program SPD. [online]. [cit. 2018-07-05].

Dostupné z: https://www.spd.cz/program

202 Syoboda a pifima demokracie — Tomio Okamura. Zahranicni politika. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:

https://www.spd.cz/uploads/stranky/1/dokumenty/zahranicni-politika.pdf

203 Komunisticka strana Cech a Moravy. Volebni program KSCM pro volby do Poslanecké snémovny

Parlamentu Ceské republiky 2017. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:

https://www.kscm.cz/sites/default/files/soubory/Program%20KS%C4%8CM/volebni_program_kscm_pro_volby
do_ps_pcr_2017.pdf
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. Evropska unie ma dohlizet na funkcni trh, a proto ma také rucit za stejnou kvalitu zbozi a
sluzeb pro vsechny. Nasi obcané maji pravo na stejnou kvalitu — predevsim potravin — jako nasi
zdpadni sousedé. Proto budeme prosazovat pravidla, kterd zamezi vytvareni jakychkoli dvojich

standardil pro ,,bohaté“ a ,,chudé“ clenské stdty. >0

Kiestanska demokratick4 unie — Ceskoslovenska strana lidova ve svém volebnim programu
dvoji kvalitu vyrobki pfimo neuvedla. V kapitole o zahraniéni politice zmifuje, Ze se zasadi o
»odstrafiovani zbyvajicich bariér s cilem dosazeni Gplného jednotného vnitiniho trhu v celé EU
a rozvoj jednotného digitalniho trhu.* V kapitole o zeméd¢lstvi pak strana deklaruje, ze bude
nadale netstupna v kontrolach prodeje potravin, mluvi naptiklad o zabranéni dovozu potravin
ze zemi mimo EU, které neplni piisné hygienické normy CR.?% Strana viak piesto
problematiku dvoji kvality vyrobka v pfedvolebni kampani vyuzila, a to napiiklad na
propagacnim letdku s hesly ,,Niz8i dané rodinam®, ,,Konec dvoji kvalité potravin a ,,Dostupné

bydleni pro rodiny a seniory*.2%

Strana TOP 09 se dvoji kvalité vyrobki v ramci svého volebniho programu vénovala v kapitole

o zemed¢lstvi. Odstavec o kvalitnich a bezpe¢nych potravinach zni nasledovné:

., Zajisteni kvalitnich a bezpecnych potravin je zdkladnim ukolem, ktery pred nami stoji.
Podpora musi byt smérovana predevsim malym a strednim producentium, nikoli velkym
agropotravinarskym komplexiim. Podporime predevsim lokalni rodinné podniky, které
produkuji skutecné kvalitni regiondlni potraviny. Na mezinarodni urovni je zapotrebi diirazné
vyjednavat o stejné kvalité potravin napric¢ celou Evropou, abychom nebyli jen odkladistem

nekvalitnich potravin. %%

204 Ceska strana socialné demokraticka. Dobrd zemé pro Zivot —\olebni program CSSD pro volby 2017.
[online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z: https://www.cssd.cz/data/files/program-210x210-seda.pdf

205 K festanska demokraticka unie — Ceskoslovenska strana lidova. Zodpovédné pro spolecny domov — Reseni pro
tFi generace a jednu spolecnou budoucnost Ceské republiky. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://www.kdu.cz/getattachment/f3c301fb-b96a-4915-87e4-6ad5713164a3/Volebni-program-2017-2021.aspx
206 7droj: vlastni

27 TOP 09. Volebni program. [online]. [cit. 2018-07-05]. Dostupné z:
https://www.top09.cz/files/soubory/volebni-program-2017-do-poslanecke-snemovny 1717.pdf
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Politické hnuti Starostové a nezavisli se ve svém volebnim programu problematice dvoji kvality
vyrobkil pfimo nevénovalo. V kapitole o zahrani¢ni politice program zminuje, ze koncept
vicerychlostni Evropy Unii spise rozdé€luje, smyslem ceské politiky by tedy mélo byt ,,dalsi
spole¢né prohlubovani vnitiniho trhu EU s ohledem na ekonomiku CR, na proces vytvéaieni

prostoru bezpeénosti, spravedlnosti a prava pro obéany EU, véetn& ochrany vnéj§ich hranic.*?%

Strana svobodnych obcanli se ve svém volebnim programu dvoji kvalit¢ vyrobkii také
nevénovala. V kapitole o svobodné Evropé strana vyjadiuje presvédéeni, ze Ceské republika
by méla byt suverénni zemi, ktera si bude sama urcovat vlastni zakony, pii¢emz nikdo nebude
hlasovanim v Bruselu ur€ovat, co mame délat. V kapitole o spravedlivych podminkach pro
zemédé€lce je v programu uvedeno, Ze strana radikalné snizi nesmysIné byrokratické pozadavky
pro zeméd¢lce a zpracovatele za uc¢elem co nejvétsi konkurence, coz strana vnima jako jedinou

cestu, jak mit moZnost kupovat kvalitni mistni potraviny.?%°

Strana zelenych se ve svém predvolebnim programu dvoji kvalitou vyrobkl zabyvala v ramci
kapitoly o kvalitnich potravinach, rozvoji venkova a zemédélstvi. Bod tykajici se dvoji kvality

zni nasledovné:

. Zasadime se o stejnou kvalitu potravinarskych, kosmetickych a dalsich vyrobkii, v jaké se

prodadvaji ve vyspélych statech EU. “1°

Z deviti stran, které se nakonec dostaly do Poslanecké snémovny, tedy problematiku dvoji
kvality vyrobkil ve svém volebnim programu zminily tfi politické subjekty (ANO, CSSD a TOP
09) a KDU-CSL ji béhem piedvolebni kampané vyuzila jinym zptsobem. Jinymi slovy se
kromé& TOP 09 jednalo o strany pfedchdzejici vladni koalice. Tim padem se neda fici, ze by
dvoji kvalita vyrobkil byla zasadnim volebnim tématem, ackoliv pfedmétem této prace neni

rozebirat pfedvolebni kampaii jako celek.

208 Starostové a nezavisli. Program STAN 2017 — Chceme vrdtit stdt zodpovédnym obcaniim. [online]. [cit. 2018-
07-05]. Dostupné z: https://www.starostove-nezavisli.cz/fmfile/0/files/volby17/STAN_program_17_final.pdf

209 Strana svobodnych ob&antl. Volebni program 2017 — Mdme na to byt svobodnou zemi. [online]. [cit. 2018-07-
05]. Dostupné z: https://www.svobodni.cz/wp-content/uploads/2017/08/volebni-program-2017.pdf

210 Strana zelenych. Volebni program Zelenych pro volebni obdobi 2017-2021. [online]. [cit. 2018-07-05].
Dostupné z: https://www.zeleni.cz/wp-content/uploads/2017/06/zeleni_volebni_program_2017.pdf
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Dvoji kvalita vyrobki se dostala do programového prohlaseni prvni?!! i druhé vlady Andreje

Babise. V obou piipadech se jedna o velmi podobné formulace nachazejici se v kapitole o
zeméedelstvi. V piipad¢ druhé vlady Andreje Babise se kvality vyrobku tykaji hlavné tyto dva

odstavce:

,Jednotna, nikoliv dvoji kvalita potravin pro obcany EU s cilem eliminovat praktiky
obchodnich subjektu k vytvareni trhit a obcanii ,, druhé kategorie v novych clenskych statech

EU.“

,, Cilenou koordinaci dozorovych organii zajistime pro cCeského spotiebitele maximalni uroven
ochrany zejména v oblasti dovozu nekvalitnich potravin. V tomto sméru se zamerime na oblast
bezpecnosti a standardizace potravin. Budeme podporovat a rozvijet zavadeni systémil

kvality. “212

211 yiada Ceské republiky. Programové prohldseni viddy ze dne 8. ledna 2018. [online]. [cit. 2018-07-05].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/jednani-vlady/programove-prohlaseni-vlady-162319/

212 y]ada Ceské republiky. Programové prohldseni viddy ze dne 27. cervna 2018. [online]. [cit. 2018-07-05].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/jednani-vlady/programove-prohlaseni/programove-prohlaseni-viady-
165960/
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ZAVER

Téma dvoji kvality vyrobkt se na piidé Evropské unie zacalo postupné objevovat uz od roku
2009, avsak trvalo nékolik let, nez tuto problematiku zacaly unijni organy doopravdy tesit. To
bylo zptisobeno hned nékolika divody. PfedevS§im az donedavna chybéla motivace Evropské
komise dvoji kvalitu fesit — vV prvnich vyjadienich pfedstavitelli Komise bylo ¢asto zmifiovano,
ze Evropska unie fesi primarné bezpecnost, nikoliv kvalitu vyrobkd, a Ze vyrobci maji pravo
slozeni vyrobki ménit naptiklad na zéklad¢ odlisnych preferenci spotiebitelti. Problémem vSak
také bylo, ze zastanci odstranéni dvoji kvality vyrobka méli od roku 2011 po dobu ne€kolika let
Kk dispozici pouze velmi malé mnozstvi podkladd, kterymi mohli argumentovat — vétsinou byl
zmifovan pouze prizkum Asociace spotiebitelti Slovenska, jehoZ reprezentativnost Evropska

komise zpochybnila.

Piestoze se problematika na celoevropské urovni hlasitéji fesila jiz v roce 2016, kdy bylo
k dispozici relativné velké mnozstvi vyzkumd, tak k zasadnim zménam doslo az v roce 2017,
tedy poté, co s vysledky testt prislo slovenské ministerstvo zemedélstvi a nasledné také Ceské
ministerstvo zeméd¢lstvi. Teprve ve chvili, kdy se k problematice koordinované postavily
dotcené staty ze stfedni a vychodni Evropy s tim, Ze pozaduji zménu, dvoji kvalitu jako
nezanedbatelny problém uznala i Evropska komise — poté jiz udélosti nabraly velmi rychly
spad. Piestoze ptivodn¢ Komise chtéla problém feSit pouze zpiesnénim vykladu stavajici
legislativy, na pfelomu let 2017 a 2018 jiz bylo jasné, Ze takovéto feSeni neni pro Clenské staty

efektivni, a proto bude potieba stavajici legislativu upravit. K tomu by mélo v dohledné dobé

oy e

Ackoliv se tedy néktefi europoslanci dlouhodobé o feSeni problematiky snazili (z ¢eskych
zastupcl je dlouhodobé nejvyrazngjsi tvari europoslankyné Olga Sehnalovd), tak by
pravdépodobngé takto vyrazného pokroku nedoséhli, pokud by se do véci nevlozili predstavitelé
¢lenskych stath. Prevazné Slovensko feSeni problematiky vyrazn€ napomohlo, jelikoZ prvni
spottebitelské 1 ministerské vyzkumy pochazely pravé ze Slovenska a slovensky premiér
zastupoval dotéené staty také pii jednani s predsedou Evropské komise. Ceské republika viak
feSeni také napomohla cetnymi vyzkumy (at’ uz spotiebitelskymi ¢i ministerskymi) a byla v této
problematice jednou z nejvice iniciativnich zemi. Ce$ti europoslanci podle dostupnych

odpovédi vnimaji problematiku dvoji kvality vyrobkl jako zavaznou a deklaruji, Ze se o ni

ey e
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Sice v tuto chvili neni mozné fici, zda bude celoevropské tfeseni dvoji kvality vyrobkt
schvaleno, avsak jiz nyni je jasné, ze aktivni pfistup k problematice byl pro vyvoj udalosti
nezbytny. Jak dostate¢né mnozstvi reprezentativnich vyzkumi, tak koordinovany tlak na
evropské instituce mohl piijit klidné jiz o nékolik let diive, ¢imz by se pravdépodobné fesSeni
dvoji kvality vyrazné urychlilo. To vSak nic neméni na tom, ze aktivni ptistup chyb¢l také ze
strany Evropské unie, a to prfedevS§im Evropské komise, ktera nevyslysela vyzvu Evropského
parlamentu z roku 2013 a nepfisla s vlastnim vyzkumem tykajicim se dané problematiky.
Praktiku dvoji kvality nékolik let Komise nepovazovala za podstatnou, coz se zménilo az v roce
2017, kdy naopak zacalo dochazet k pfekotnym zméndm postoje Komise, které nepiisobily
zcela transparentné. Pro vSechny zicastnéné strany se tedy jedna o ptiklad sporu, z né¢hoz je
mozné si do budoucna vzit ponauceni, ze proaktivni pristup se v politice vyplaci a Ze problémy,

které vétSina statll nepocituje, mohou byt naopak pro ty ostatni zdvazné.

Na urovni Evropské unie jsou nejblize problematice dvoji kvality vyrobkl dvé pravni normy —
smérnice o nekalych obchodnich praktikach a nafizeni o poskytovani informaci o potravinach
spotfebitelim. Ob¢ pravni normy jsou postavené na principu pomérné silné harmonizace. Uz
jen ztohoto faktu vyplyva, Ze dvoji kvalita vyrobkl si zada spiSe celoevropské feseni.
Argumenty, ze Evropska unie fes$i pouze bezpecnost potravin, nebo ze dvoji kvalita vyrobkt
neni celoevropskym problémem, pfi detailnim pohledu na stavajici legislativu neobstoji, jelikoz
jsou obé¢ pravni normy pro feSeni dvoji kvality vyrobkli vhodné. Analyza vSak na druhou stranu

odhalila, ze jsou vhodné spise v obecném duchu, nikoliv v jejich aktualnim znéni.

Smérnice o nekalych obchodnich praktikach ptredstavuje dobry zaklad pro potirani nekalych a
agresivnich obchodnich praktik, av§ak v soucasné podobg ji 1ze pro feseni dvoji kvality vyrobki
pouzit jen obtizn€. Stejné tak nafizeni o poskytovani informaci o potravinach spotiebitelim
ptredstavuje solidni ramec pro vytvafeni informovaného rozhodovani spotiebiteltt v oblasti
potravin. Ani toto nafizeni vSak dvoji kvalitu vyrobkd piimo nefeSi, navic pozornost
zainteresovanych subjektl se upina spise ke smérnici o nekalych obchodnich praktikach. Cesta
Kk tpravé smérnice je v tuto chvili oteviena, jelikoz Evropska komise po nékolika letech sporii

usoudila, Ze uprava smérnice bude tim nejlepsim feSenim.

Moznosti, jak legislativu upravit, je celd fada. Jako nejefektivnéjsi zplisob se jevi Uprava
smérnice tak, aby byla dvoji kvalita vyrobkd vyslovné zakazana na seznamu obchodnich
praktik, které jsou nekalé za kazdé situace. Vedle toho je vSak mozné smérnici upravit tak, aby
byly za nekalé povazovany spiSe obecné rysy této praktiky, pficemz poté by se piipady dvoji
kvality vyrobk fesily jednotlivé. Pravé timto smérem jde prvni navrh Evropské komise, ktery
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vSak vyvolava pochybnosti o G¢innosti daného feSeni vzhledem k nejistym pojmim jako
»podstatné odlisna kvalita®. Problematiku dvoji kvality vyrobkd je mozné feSit i jinymi
zpusoby, naptiklad upravou natizeni o poskytovani informaci o potravinach spotiebiteltim tak,
aby vyrobci méli povinnost informovat o existenci rozdilného slozeni stejného vyrobku, nebo
zavedenim nové certifikatni ochranné zndmky, kterd by oznacovala vyrobky, které jsou na

celém vnitinim trhu stejné. Vyuziti té€chto feSeni je vSak v soucasnosti méné pravdépodobné.

PrestoZe jsou Casto medidlni vystupy na téma dvoji kvality vyrobkli pomérmé jednoznacné,
samotné vysledky porovnavacich testi tolik jednoznaéné nejsou. Obecné se da fici, Ze rozdilna
kvalita stejnych vyrobkl v nékterych ptipadech opravdu existuje, ne vZzdy to ovSem znamena,
ze se jedna o kvalitu dvoji. Urcité vyrobky se na evropském trhu nachéazeji v celé fad¢ variant,
nejcastéj$i délici ¢ara presto opravdu vede na pomezi starych a novych ¢lenskych ¢lenti
Evropské unie. V nékterych ptipadech vSak napiiklad porovnani ¢eského a némeckého vyrobku
neposkytlo dostatecny nadhled, jelikoz némecky trh je do urc¢ité miry specificky a nachazeji se
na ném vyrobky s ojedinélym sloZenim, jako je tomu tfeba u Nutelly. Ne vzdy také odlisné
sloZzeni znamena, Ze jsou rozdily v kvalité zasadni. V nékterych oblastech se vSak o zna¢né
rozdily opravdu jedna — vyrobky v Ceské republice a dalsich statech zasazenych dvoji kvalitou
Castéji obsahuji méné hlavni slozky, jako je maso v Sunce nebo pomerancova §t'ava v limonade¢.
Obvykle naproti tomu obsahuji vice pfidatnych latek, uméla aromata misto aromat ptirodnich

nebo um¢la sladidla ve vyrobceich, kde je na zdpadé obsazen klasicky cukr.

4

Vétsina testll se zabyvala také senzorickym hodnocenim. Obecné se neda fici, ze by Cesi
vyrazné preferovali Ceské vyrobky, jak casto tvrdi samotni vyrobci. V nékterych piipadech
opravdu spotiebitelé z Ceské republiky upfednostiiuji ¢esky vyrobek i piesto, Ze je méné
kvalitni, avSak neda se zde mluvit o pravidlu. Ne vzdy také rozdily v senzorickém hodnoceni
znamenaji, Ze se vyrobky ve skutec¢nosti li§i — muze jit tfeba o rozdily v jednotlivych Sarzich,
v nékterych piipadech pak vyrobky chutnaji odlisné, ale ani jeden z nich podle hodnotitelt

nechutna 1épe.

V nékterych testech se také objevoval parametr ceny, jeji porovnani vSak vzhledem k mnoha
okolnostem (jako je vySe DPH, marZe obchodnika €1 pfitomnost slevy) neni pfili§ objektivni.
V Ceské republice, na Slovensku a v Mad’arsku jsou obvykle nékteré vyrobky levngjsi a nékteré
draz$i nez na zépadé, avsak nejedna se v celkovém méfitku o vyrazny rozdil. Naproti tomu
v Chorvatsku byly vyrobky zpravidla vyrazné drazsi nez v Némecku a ve Slovinsku naopak

levnéjsi nez v Rakousku.
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Rozdily nejsou pouze ve slozeni, senzorice nebo cené. V ptipadé nékterych vyrobki se jejich
obsah na zapad¢ nachazel v kvalitnéj$im obalu, v dalsich ptipadech se pak na zapad¢ ve stejné
velkém obalu nachazelo vice obsahu neZ v Ceské republice. Potencialné zavadgjici také mohou
byt obaly samotné, kdy v nékterych ptipadech se obal mezi staty témet nelisi a neodrazi tak

rozdily ve slozeni vyrobku.

Velké casové rozpéti jednotlivych testli ukazalo, ze trh neni staticky. V nékterych ptipadech,
jako je naptiklad margarin Rama, doSlo v pritbéhu let k Gipravé receptury na némeckém trhu,
takze zatimco v roce 2015 byla némecka Rama hodnocena 1épe nez Cesky ekvivalent kvuli
vys$S§imu obsahu tuku, v roce 2018 uz oba vyrobky obsahovaly stejné mnozstvi tuku. Plati tedy,
ze na zmeény v recepturach si musi davat pozor 1 spotiebitelé na zapad¢. Pravé némecky trh vSak
ukazuje, ze rozhodujici pro vyrobce Casto byva obecna deklarace ndkupnich preferenci. I na
¢eském trhu je mozné nalézt ptiklady, kdy byla na zaklad¢ stiznosti nebo intenzivni medializace
zménéna receptura vyrobku. Stejné jako v piipadé politiky je tedy zadouci aktivni pfistup
spottebiteli. Kromé toho jsou také podle analyz nékteré vyrobky na hran¢ stavajici legislativy,
kterou by bylo Zadouci 1épe vymahat. V piipadé konkrétnich druhti potravin by také bylo mozné

zptisnit narodni normy, a tim z trhu odstranit n¢které nekvalitni vyrobky.

Z hlediska spotiebitelského chovani jsou Ce$i z velké &asti orientovani na cenu, avsak
Vv poslednich letech postupné ptibyva spotiebitelll, kteti se zaméfuji na kvalitu vyrobkd. Do
urcité miry tyto posuny souvisi s ekonomickou situaci v zemi, jelikoz znac¢na ¢ast respondentti
deklaruje, ze je nucena nakupovat vyrobky, o jejichz kvalit¢ pochybuje. Z dlouhodobého
hlediska se pfili§ neméni mnozstvi lidi, ktefi ¢tou informace na obalech — nejmensi zajem o tyto
informace projevuji mladi lidé. V tom je situace na nasem trhu velmi odli$na od némeckého
trhu, kde o podobné informace maji mladi lidi vibec nejvyssi zdjem ze vSech. Némecti
spotiebitelé se Vv porovnani s ostatnimi zemémi Evropy vice zajimaji o organické ¢i zdravi
prospésné potraviny, casto vyhledavaji informace o ptidatnych latkach a uptednostiiuji ptirodni
sladidla — to vsechno jsou divody, které souvisi s tim, ze na némeckém trhu jsou Vv nékterych

pripadech k dostani kvalitnéjsi vyrobky.

Velka vétsina Ceskych spotiebitelti vnima dvoji kvalitu vyrobkt jako neopodstatnénou praktiku,
kterd jim velmi vadi — nejmensi zajem o problematiku opét projevuji pirevazné mladi lidé.
S argumentem o rozdilnych chutovych preferencich vétSina respondentil nesouhlasi, avsak
cesti spottebitelé uznavaji, ze si nejsou dostatecné védomi svych prav a dobrovolné nakupuji i
vyrobky, které by v n€kterych zemich nikdo nekoupil. Podil viny respondenti vidi i ve $patné
vymahatelnosti prav ¢i Vv laxnosti Gfadl, neukédzalo se vSak, ze by z dvoji kvality vyrobki
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vyrazné vinili samotnou Evropskou unii. V pohledu na dvoji kvalitu se Cesi nijak vyrazné nelisi

napiiklad od Chorvati, kde je tato problematika také diskutovana.

V soucasné dobé neexistuji relevantni data, kterd by vysvétlovala, jakym zplsobem dvoji
kvalita vyrobkil ovliviiuje vniméni Evropské unie v Ceské republice, jelikoz Evropska komise
si zadny priizkum na toto téma nezadala. Cesi jsou vii¢i Evropské unii skeptiéti, avsak neda se
fici, Ze by vici ni byli vyrazné skepti¢téjsi nez vici narodnim institucim. Na EU cesti
respondenti nejvice ocenuji jeji zédkladni principy, tedy napiiklad volny pohyb nebo mirové
souziti. Velmi negativné vSak vnimaji politicka rozhodnuti Unie, kterd vétSinou povazuji za
byrokratickou zatéZ nebo zbyte¢né vméSovani. Zatimco diive se kritika Evropské unie Casto
tocila kolem jejiho vlivu na ¢eské zemédé€lstvi, v poslednich letech divéra v EU souvisi spiSe
s tématikou migrace nebo bezpeénosti — na tyto oblasti kladou Cesi v rAmci Evropské unie
nadpramémy diraz. Respondenti z Ceské republiky velmi mélo pocit'uji, Ze je jejich hlas doma

&i v EU slyset nebo Ze Unie dba na zajmy CR, velmi skepticky se také stavi ke globalizaci.

Diivodem této skepse je pravdépodobné z &asti historickd pamét naroda, kdy maji Cesi
negativni zkuSenosti se zahrani¢nimi politickymi vlivy. Tento samotny aspekt vSak neni
dostacujici, svou roli hraji také nedavné politické zkusSenosti, kdy po sametové revoluci nebyla
naplnéna nékterd ocekavani tykajici se naseho postaveni v Evrop¢ — ve veiejné debaté se tak
velka ¢ast populace nostalgicky obraci naptiklad k idealizovanému obdobi prvni republiky.
Vysledkem téchto vlivu je pocit ménécennosti ¢i nizké sebevédomi Ceskych ob¢and, které se
projevuje oslabenou evropskou identitou. V takové situaci je pak vzhledem k negativné
zabarvenému obrazu Evropské unie vychdzejicim mimo jiné z nejvySSich pater politiky
nepiekvapivé, ze jsou Cesi viici EU skeptiéti. Vyfeseni problematiky dvoji kvality vyrobki na
celoevropské urovni by mohlo ptispét k vétsi diveére v EU, avsak samotna dvoji kvalita neni

pivodcem nizké duvery.

O tom, Ze dvoji kvalita vyrobki je pro Cechy podstatnym, aviak ne hlavnim uréujicim tématem,
sveédc¢i 1 volebni programy politickych stran. VétSina stran, kterd se ve volbach v roce 2017
dostala do Poslanecké snémovny, tuto problematiku ve svych volebnich programech piimo
nefesila, avSak v tomto ohledu budou podstatnéjsi volby do Evropského parlamentu, které se
uskute¢ni v roce 2019. Dvoji kvalita se ptesto dostala i do programového prohlaseni soucasné

vlady.
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