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Vyuzitelnost vysledkl prace v teorii (v praxi)

Diléi pfipominky a naméty:

V teoretické &asti jsou zpracovany pouze zakladni informace ke zkoumané problematice
tvorby marketingového planu. Teorie je pojata pouze povrchné, pficemz nedostateéné
rozpracovanymi ¢astmi je jednak marketingovy mix, ktery by v daném pfipadé mél byt
rozSifen nad zakladni 4P a dale pak neni dostateéné rozpracovana oblast struktury a
procesu tvorba marketingového planu. Stejné tak zcela chybi rozpracovani technik
marketingového vyzkumu a jeho interpretace, ze kterého zpracovani marketingového planu
vychazi.

Vlastni pojeti praktické Casti je spiSe popisné a autorka feSi jen vybrané dilCi otazky, bez
ddkladného zohlednéni souvislosti. Napfiklad pfi hodnoceni konkurence je sice spravné
detailné zohlednéna konkurence dalSich ZOO, ale zaroven je zcela minimalné hodnocena
konkurence jinych typu turistickych atrakci, které ZOO konkuruji také. Stejné tak je
pfistoupeno k hodnoceni vlastnich produktd ZOO nabizenych zakaznikim. Je feSena cela
fada specializovanych sluzeb, nejsou ale dostate¢né zhodnoceny sluzby zcela zakladni.



Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Teoreticka ¢ast prace predstavuje pouze zcela zakladni pfehled a nezmirfiuje se dostatecné
0 obsahu rozsifeného marketingového mixu v oblasti sluzeb, stejné jako o zplsobech tvorby
marketingovych plant. Do znacné miry opomiji vyznam analytickych nastroja pred
zpracovanim vlastniho marketingového planu.

V praktické casti je predstavena popisnym zplsobem ZOO a byla provedena analyza
souCasného stavu a postaveni ZOO na ftrhu, zaloZzena zejména na subjektivnich
pozorovanich autorky. Rovnéz bylo provedeno dotazovani, jehoz zavéry se prehledné
zpracovany a zjisténi jsou pouzita pro zpracovani vlastnich doporuéeni od autorky. Zavéry
prace jsou pak pojaty ve vztahu k navrzenym zménam. Jako velmi pfinosné je mozné hapat
identifikovani typickych zakaznikd ZOO, coz umoziuje lepSi zacileni marketingové strategie
na tuto skupinu. Cile prace byly studentkou naplnény.

Otazky k obhajobé:
1. Jaké jsou oCekavané pfinosy zkvalitnéni marketingové strategie pro ZOO?

2. Jaky dopad do oblasti marketingu ma skute¢nost, ze je ZOO vlastnéna Kralovéhradeckym
krajem?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: C - velmi dobfe

V Hradci Kralové, dne 30. dubna 2017
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