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NAzevprace  M&feni kvality v cestovnim ruchu

Uroveii spinéni tématu BP AlB|cCc|D|E]|F
stupen splnéni cile

logicka stavba prace a navaznost ¢asti X
hloubka provedené analyzy X

vhodnost pouzitych metod X

uroven pouziti metod X

zavéry prace X

vlastni pfinos studenta k tématu X

vyznam pro teorii / praxi X
SplInéni formalnich nalezitosti BP A B C D E F
prace s literaturou, citace X

Uprava prace — text, grafy, tabulky, ... X

styl, jasnost formulaci X

gramaticka uroven a preklepy X

Pro uvedeni konkrétnich pripominek a otazek k praci, resp. pribéhu zpracovani
pouzijte druhou, pripadné i dalsi strany hodnoceni.

U obhajoby pozaduji odpovéd' na nasledujici otazky:
Co je to demokratickéa cena (pojem pouzity na konci strany 40)?
Proc jste v teoretické ¢asti popsala celou fadu pfistuptl z managementu kvality —

s v 7

v ramci jejiho méfeni a v praktické ¢asti, resp. pfimo v navrhu nic z toho nepouzila?

NAVRZENA ZNAMKA: N
(POUZIVEJTE STUPNICIA, B, C, D, E,F) E — dostatecné




Slovni hodnoceni prace:

Bakalarska prace byla zamérena na méreni kvality v cestovnim ruchu. Studentka dle
mého nazoru nenaplnila zcela cil prace. Prace obsahuje fadu chyb formalniho
i obsahového charakteru. Mezi formalni chyby patfi velké mnoZstvi typografickych
chyb, dale nepouzivani pasiva v celé praci, cela skala druhl Cislovani a odrazek. Po
strance obsahové pulsobi prace pravé kvl celé fadé déleni na odrazky a Cislovani
spiSe dojmem vytahu. Z hlediska obsahovych chyb je tfeba vytknout zejména
neprovazanost teoretické a praktické ¢asti prace. V teorii je uvedena cela fada metod
meéfeni kvality, v praktické €asti neni v podstaté nic z toho vyuzito. V analytické asti
méla studentka analyzovat destinaci z hlediska méfeni kvality sluzeb v cestovnim
ruchu, jako destinace byla vybrana Praha, nicméné analyza z hlediska méreni kvality
sluzeb je spiSe okrajova, analyticka ¢ast se opird o uvedeni rozmisténi kavaren,
restauraci, muzei. V navrhu je predstaven dotaznik, ktery opét nekoresponduje
s moznostmi méfeni kvality, které jsou uvedeny v teoretické ¢asti prace.

Bakalarskou praci doporuéuji k obhajobé a navrhuji hodnoceni: E — dostateéné
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