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1 UVOD - piredmét zkoumani a hlavni cil

Vzdélavani zdravotnich sester neodmyslitelné patii do jejich profesniho Zivota a hraje
v ném nezastupitelnou roli. Dosazeni urcité wrovné vzdélani jim zajiStuje znalosti
Vv teoretické a praktické rovin€, adekvatni finanéni ohodnoceni a v neposledni fadé
spolecenskou prestiz.

Jak Mezinarodni rada sester uvadi: ,,V soucasné dobé jsou kladeny obrovské naroky
na vzdelani a odbornost zdravotnich sester. Jejich role v osetrovatelském tymu ma tedy
nezastupitelnou roli. Podle mezinarodni rady sester jsou sestry ve vsSech zemich
V poskytovani zdravotnickych sluzeb klicovymi osobami. Jejich role a priprava ve skole,
profesiondlni, pravni a regulacni status a jejich pracovni podminky se po celém svété velmi
odlisuji. Stejny je jen jejich zavazek poskytovat péci a slouzit lidem* (ICN, 2003, str. 14).

V poslednich letech celi ceské zdravotnictvi znaénému nedostatku sester. Zména
koncepce vzdélavani na stfednich zdravotnickych $kolach nastala po vstupu do Evropské
unie. Cilem bylo pfipravit absolventy stfednich Skol k dal§imu studiu na vysSich
odbornych Skolach nebo vysokych Skolach a ptizpisobit vzdélani ménicim se podminkdm
u nas i v okolnich statech. Ukoncené stiedoSkolské vzdélani s maturitou vsak bylo
nedostacujici pro vykon povolani v§eobecné sestry. Zdravotnicti asistenti nemohli pracovat
samostatné, pouze pod dohledem vSeobecné sestry, porodni asistentky ¢i lékafe. V zari
2017 vstoupil v platnost zakon ¢. 201/2017 Sb., kterym se zménil zakon
¢. 96/2004 Sb. o podminkéch ziskdvani a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékatiskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce.
Tento zakon zrusSil obor zdravotnického asistenta a zavedl novy obor prakticka sestra.

Zdravotnictvi je velmi naro¢ny a rychle se vyvijeji obor, ktery potiebuje soustavné
se vzdélavajici zaméstnance. Podle Lasovské a Kralové nova koncepce vzdélavani sester
zohlediiuje celosvétovy trend a znamend piedevsim piechod k celoZivotnimu vzdélavani
(Lasovska, Kralova, 2011). VSeobecna sestra by méla byt motivovana se dale vzdélavat.
Otazkou ale zUstava, zda zalezi jen na vhodné profesni piipravé sester. Nehraje roli
1 vhodnd  osobnost sestry, jeji  charakterové  vlastnosti a  schopnost
se vzdelavat?

Toto téma diplomové prace jsem si vybrala, protoze jsem chtéla zjistit nejen nazory

vSeobecnych sester a budoucich zdravotnikll na soucasné vzdélavani, ale i objasnit rozdily


https://www.osetrovatelstvi.info/wp-content/uploads/2017/07/sb0072-2017.pdf

v kompetencich jednotlivych obort pii ziskani nelékatské profese. Dale mé také zajimala
jejich motivace a diivod k samotnému studiu.

HLAVNI CIL

Hlavnim cilem kvalitativni studie diplomové prace bylo identifikovat nazory (postoje)
vybrané¢ho poctu souboru studenti C¢tvrtych ro¢nikt oboru praktickd sestra a vybraného

poctu souboru v§eobecnych sester v praxi k sou¢asnému vzdélavani sester.






2 PREHLED PUBLIKOVANYCH POZNATKU

2.1 PRIPRAVA VSEOBECNYCH SESTER
2.1.1 Motivace ke vzdélavani

Tématem motivace ke vzdélavani se zabyva v poslednich letech cela fada autort.
Motivace byvé cCasto definovdna jako hnaci sila ¢lovéka, jako piféni ¢i touha néceho
dosahnout. Autor Obst (2006) definuje motiv jako divod, pohnutku k jednani. Samotny
motivacni proces pak podle n¢j mize byt vyvolan urCitou udalosti, skute¢nosti, vnéjsi
pobidkou k aktivité, tzv. stimulem. Ten je potom cilem, ktery si jedinec vyty¢il a kterého
chce dosahnout. Podle autorky Saménkové je motivace psychologicky proces,
ktery u jedince aktivuje chovani a dava mu urdity Gcel a smér (Samankova, 2011).
Lasovskd poukazuje, ze sestry nejvice ovliviiuji hygienické faktory odpovidajici
dle Maslowovy hierarchie potieb potiebam jistoty a bezpec¢i (udrzeni platové téidy, udrzeni
stdvajictho mista) a potiebdm fyziologickym (ziskani certifikdtu o absolvovani).
Ze skupiny motivacénich faktorti je to faktor odpovidajici potiebam seberealizace - udrzeni
a rozvoj rozumovych schopnosti (Lasovska, Kralova, 2011).

Lasovska a Kralova (2011) dale ve své studii zdUraznuji, ze soucasné oSetfovatelstvi
od sestry ocekava, ze je uznavanym odbornikem v oblasti svého samostatného pusobeni.
,oestry dnes vesvé profesi zastivaji celou Fadu roli. Soucasna sestra neni
jen osetiovatelka, ale také komunikatorka, zprostredkovatelka, edukatorka, poradkyne,
advokatka pacienta, nositelka zmeén, vidkyné a manazerka, tymova hracka, vyzkumnice
(Spirudova a kol., 2006, s. 12 , cit. podle Lasovké a Kralové, 2011). Novym trendem
je pozadavek vSeobecné sestry na zvySenou autonomii, kterd je spojena se zvySujici
se prestizi a vlastniho uvédomeni si, jak dulezita tato profese je (Ivanova, 2013).

Ivanova a kol. (2012) ve své praci hovoti o tzv. Herzbergové dvoufaktorové motivacni
teorii. Ta podle nich jako metodologicky rdmec vymezuje prvky pracovniho prostiedi jako
samostatné faktory ve vztahu k motivaci a pracovni spokojenosti. Faktory déli
na tzv. satisfakéni faktory a motivacni faktory. Satisfaktory jsou zaméieny
napft. na spokojenost v praci a vztahuji se k pracovnim podminkam. Motivatory poukazuji
na spokojenost s praci, s jejim obsahem a cilem. Pokud jsou satisfaktory saturovany,
nejsou zaméstnancem vnimany, pokud ale chybi, vznika jeho nespokojenost v praci. Pokud
chybi motivatory, prace se pro pracovnika stdva nezajimava, nudna a nepiinasi
mu pracovni uspokojeni. Satisfaktory a motivatory spolu v§ak nemusi souviset. Motivatory
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podle Herzberga souviseji hlavné¢ s vlastnim pfinosem pracovnika, sebeuplatnénim.
Za motivatory povazoval praci samotnou, jeji obsah, osobni rozvoj, prozitek vlastniho
vykonu a uspéchu, odpovédnost, moznost postupu, uznani za prokdzanou praci (Ivanova,
2013).

V ¢lanku autortit Agyeponga a kol. (2018) zabyvajici se analyzou koncepce dalsiho
vzdélavani sester, je prezentovan vyznam dal$iho vzdélavani v poskytovani znalosti
a dovednosti, které udrzuji jedince produktivniho ve svém oboru. Muze zahrnovat
pokrocilé studijni programy do kterych se mize jedinec ptihlasit po ukonceni formalniho
vzdélavani a vstupu do klinické praxe. Zdravotnim sestrdm v praxi navic dalsi vzdélavani
nabizi pfilezitosti v nové vznikajici védé, uplatnéni inovaci v klinickych podminkéch
a rozSifovani péce o pacienty. Autofi se domnivaji, ze dalsi vzdelavani zlepSuje uroven
dovednosti a znalosti a také zabranuje profesionalni stagnaci. Rovnéz Landers a kol.
(2005) tvrdi, ze dalsi vzdélavani by mélo byt nedilnou soucasti Zivota profesionala
v rychle se rozvijejicim svété, kde se znalosti rychle rozsifuji (cit. podle Agyponga
a kol., 2018). Richards (2007) chape absolvovani dalsiho studia ke zvySeni kvalifikace
nebo ziskani vyssiho titulu v oboru osetfovatelstvi (cit. podle Agyponga a kol., 2018).

Jako cestu k udrzeni erudovanych zdravotnickych pracovnikii jako nositelt funkéné
vyznamné profese pro spolecnost by podle Ivanové (2013) mélo byt také zvySovani jejich
pracovni spokojenosti. Nezbytnym piedpokladem pro sniZeni fluktuace zdravotnickych
pracovniki je predev§im motivovany personal. V zdjmu manazeri ve zdravotnictvi by tedy
meéla byt mimo jiné saturace potieb téchto pracovnikd. Vyhodné&jsi je jednoznaéné udrzeni
kvalitnich pracovnikti nez jejich fluktuace a nasledné ziskdvani novych zaméstnanct
(Jezorska, 2014).

Vévoda uvadi, ze kromé nékladli spojenych pfimo s ndborem novych sester existuji
problémy, které nejsou na prvni pohled patrné. Nové pfijata vSeobecna sestra Se nejprve
musi zorientovat v prostiedi, seznamit se s kolektivem a organiza¢ni kulturou nemocnice
a potfebuje Cas na obeznameni se s novym pracovistém. Pokud se jedna o absolventa
studia, musi, oproti v§eobecné sestie s praxi, projit daleko del§im adaptacnim procesem,
ktery uvadi kazdé jednotlivé pracoviité individualng. Casté stiidani novych vieobecnych
sester podle Vévody znamend predevSim zatéz a stres pro stavajici sestry, které mayji
v disledku zmén na pracovisti vice piescasi, jsou unavené, coz muze vést k iatrogennimu
poskozeni pacienta. Jako dusledek vysoké miry fluktuace personalu uvadi negativni vliv

na produktivitu a efektivitu poskytované zdravotni péce (Vévoda, 2010).



2.1.2 Priprava studenti

Kvalita vzdélavani je charakteristickym znakem vzdélavacich programu
oSetfovatelstvi. Efektivni vzdélavani sester se sklada z komplexnich soubor ¢innosti
a dovednosti (Morton, 2006, cit. podle AlMekkawi, 2020), které studentim poskytuji
ptilezitost integrovat teoretické znalosti naucené v ucebné¢ s dovednostmi a chovanim
pozadovanym pro efektivni oSetfovatelskou praxi (White,1997, cit. podle AlMekkawi,
2020).

Kvalita vzdélavaciho prostiredi je pro poskytovani kvalitni vyuky zasadni,
protoze existuje prokdzané spojeni mezi timto prostiedim a vysledky, spokojenosti
a uspéchy studenti. Cilem studie autort Nettasinghe a Samarasinghe (2018) bylo
zmapovat zkuSenosti studentll oSetfovatelstvi s jejich psychosocidlnim studijnim
prostfedim. Zjisténi ukéazala, Ze ucitelé, kteti podporovali soudrznost studentl, jejich
motivaci, spokojenost a duvéru, vedla K tomu, Ze je pozitivné naladili k jejich ptipravé
na osetfovatelské povolani. Naproti tomu ptiklady jako rozdily mezi teorii a praxi, ucitelé,
kteti studenty nepodporovali ¢i $patné pracovni zazemi studenty odradilo a zpusobilo,
ze se citili nejisti a frustrovani, coz je v kone¢ném dusledku zbavilo motivace k dal§imu
oSetfovatelskému vzdélavani. Podporovéani takové vyuky, kterd posiluje sebevédomi
a motivaci studentl oSetfovatelstvi k ueni a soustavnému sebevzdélaani je proto
nezbytnosti pro poskytovani profesionalni oSetrovatelské péce.

Studie autora Bodys-Cupak a kol. (2018) si klade za cil posoudit troven stresu
v obtiznych situacich, diferencovat metody zvladani stresu a obtiznych situaci
pro oSetfovatelské studium v prubéhu praktického vycviku. Studenti oSetfovatelstvi celi
riznym obtiZznym situacim, zejména b&hem prvniho praktického vycviku na oddé€lenich.
Rozmanitost téchto situaci vyZaduje pouZziti riznych strategii zvladani stresu. Obecné je
mira stresové zatéZe ve zdravotnictvi jednou z nejvySSich napii¢ vSemi obory lidské
¢innosti (Hekelova, 2012). Tato studie odhalila obtizné situace pro studenty, jakymi jsou
rozpor mezi teorii a praxi, nedostate¢ny pocet provedenych oSetfovatelskych postupd,
neschopnost zvladnout techniku nebo jiz ziskané dovednosti (Bodys-Cupak a kol.,2018).

Autorky Gurkovd a Zelenikova (2017) definuji rozdily studenti v Grovni zvladani
dovednosti béhem praxe. Uvadi, ze rozdily jsou zcela individudlni a mélo by se tedy podle

toho ke studentiim pfistupovat.
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Charakteristika studenta v klinické praxi (Krichbaum, cit. podle Gurkové, Zelenikové,
2017, s. 61) je podle autorek rozdélena do péti skupin:

Zavisly student: Gkoly nevykonava spolehlivym zplisobem, nedokdze nazorn¢ ukazat
zpusob jednani; vyzaduje trvalou podporu a instrukce; chybi mu zru¢nost a schopnost
zorganizovat si praci; jevi se jako neproduktivni nebo neschopny jednat; neni schopen
uréit zésady nebo je uplatiiovat; pokousi se o ¢innost, ale neni schopen ji dokonCit;
zaméiuje
se pouze na ukoly.

Student, vyzadujici velkou dopomoc: pod dohledem a pod kontrolou vykonava vykony
bezpetné, 1 kdyz ne vzdy presné; béhem vykonu vyzaduje trvalou podporu a instrukce;
projevuje nedostatek dovednosti a obvykle nekoordinované jednani; vykonava ukoly
se zna¢nym opozdénim, ¢innosti jsou prerusované nebo vynechdvané; ztraci energii kvuli
nezpusobilosti; ur¢i pouze nékteré zdsady a uplatiiuje je nevhodné; zamétuje se pouze
na vykony.

Student vyzZadujici malou pomoc: pod dohledem provede vykon bezpecné a piesng;
béhem vykonu vyzaduje Casto podporu a obcasné instrukce; projevuje caste¢ny nedostatek
dovednosti v n€kterych aktivitdich; na provedeni vykonu potiebuje delSi cas, nékdy
se opozdi; zda se, ze ztraci energii nespravnym planovanim; urci zésady, ale potfebuje
usmérnéni na jejich uplatnéni; zaméefuje se na vykon nebo vlastni jednani, ne na pacienta.

Student vyzadujici dohled: pod dohledem provede vykon bezpecné a piesné€; b&hem
vykonu obcCas vyzaduje podporu nebo instrukci; kond koordinované, ale vynaklada
nadbyteCnou energii na provedeni urcité Cinnosti; Ukoly zvladne v pfiméfeném Case;
béhem vykonu vypada uvolnény a sebejisty, nékdy ma obavy; presné aplikuje teoretické
védomosti; pii poskytovani péfe se zaméefuje na pacienta pouze ze zacatku; pii naro¢nych
vykonech se zamé&fuje spiSe na vykon.

Samostatny student. pod dohledem, bez podpory mentora vykonava tkoly bezpecné
a presn¢; je zrucny, vykon zvladne v minimalnim case; béhem vykonu je uvolnény
a sebejisty; pfesné aplikuje teoretické védomosti; pii poskytovani péce se celou dobu

zamé&fuje na pacienta.
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2.1.3 Osobnost budouci sestry

V pomahajicich profesich, k nimz se tadi i profese vSeobecné sestry, je hlavni naplni
pomoc lidem a dilezitou roli zde hraje lidsky vztah mezi pomahajicim profesionalem
a jeho klientem. V téchto profesich je hlavnim nastrojem pracovnika jeho osobnost
(Koptiva, cit. podle Vévodové, 2016).

Mezinarodni rada sester (ICN), definuje sestru nasledovné: ,,Sestra je o0soba
S ukoncenym zakladnim vseobecnym oSetrovatelskym vzdélanim, ktera smi na zaklade
souhlasu regulacniho organu ve své zemi pracovat jako sestra. Zakladni oSetrovatelské
vzdelani je formalné uznany studijni program, ktery studentovi poskytne Siroky a diikladny
zdklad ve znalostech chovani, zivota a oSetrovatelstvi, ktery student potrebuje
pro vSeobecnou oSetrovatelskou praxi, pro Fidici ulohu a pro navazujici specializacni
studium nebo navazujici studium potrebné k vykonu odbornéjsi oSetrovatelské praxe.
Sestra je pripravena a opravnéna zapojovat se do vseobecné oSetrovatelské praxe, vietné
podpory zdravi, prevence nemoci a péce o fyzicky a dusevné choré a postizené osoby
riizného stari ve vSech zdravotnickych a komunitnich zarizenich; vyucovat témata spadajict
do zdravotnické péce; piné se zapojovat do zdravotnického tymu, dohlizet nad pomocnymi
pracovniky v oSetrovatelstvi a zdravotnické péci a Skolit je; a zapojovat se do vyzkumu*
(ICN, 2003, str. 14).

K vykonu povolani zdravotnického pracovnika jsou také nezbytné piedpoklady, jimiz
jsou empatie, tvur¢i pfistup, kterym zdravotnik fesi sveéfené ukoly, schopnost vnimat
a realizovat nové podnéty, dostatecnd kriti€nost a sebekriti€nost, porozuméni problémiim
nemocnych, klidné a rozvazné vystupovani s pohotovymi reakcemi a piiméfené
sebevédomi. Smysl pro povinnost, odpovédnost a dobry vztah k lidem pomaha naplnit
poslani zdravotnika. Projevem této vyrovnanosti a zralosti osobnosti zdravotnika
je humanni pfistup k nemocnému (Zacharova a kol., cit. podle Vévodové, 2016). Stejné tak
autorka Mellanova (2017) zdiraznuje, Ze sestra bude citoveé zrald, €ila, dikladnd, kriticka
a kritiku pfijimajici, loajalni, nadSend, nezavisla, odvéazna, potfadna, piemysliva,
ptizplisobiva, spolehliva, srdecnd, sympatickd, Setrnd, taktni, tolerantni, upfimna,
vynalézava, vytrvald, zdvofild. M¢la by také byt schopna dobrého tsudku, dobré
spoluprace a planovani prace, dobie provadét jednotlivé oSetfovatelské vykony. Déle by
podle autorky méla mit vysokou sebekontrolu, respekt k autoritim a nadiizenym. Navic by
méla mit Siroky kulturni a spolecensky rozhled, méla by mit smysl pro krasu a nemél by ji

chybét smysl pro humor.
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Sociédlni odpovédnost je dalsi zakladni slozkou oSetfovatelské profese. Studie autorti
Shannon, Crystal (2017) zkoumala, jak studenti oSetfovatelstvi chapou socialni
odpovédnost a jeji dopad na formovani roli. Vysledky ukdzaly, Ze studenti maji omezené
znalosti o socidlni odpovédnosti. Studenti oSetfovatelstvi Casto zépasi s porozuménim,
identifikaci a propojenim s komunitou kulturné odlisnou od jejich vlastni a nemusi rozumét
urovni socidlni podpory a odpovédnosti, ktera se od nich ocekava. Sestry jsou totiz
uznavany jako kli¢ovy persondl poskytovani komunitni péce a vzdélavani, které vyzaduje
porozumeéni socialnim nerovnostem (napt. chudoba, zdravotni gramotnost). OSetiovatelské
vzdélavaci programy, které neuznavaji svou roli ve vzdélavani, rozvoji a modelovani roli
absolvovat studium, ale neposkytuje pééi v jakémkoli prostiedi s kulturnim védomim a
pokorou.

Budouci sestra také musi mit na paméti, Ze oSetfovatelstvi je tymova spoluprace,
na kterou by se méla pfipravit. Je nerealné, aby jeden Clovék zajistoval komplexni péci.
K dosazeni co mozna nejvyssi kvality Zivota zdravi jedinct, k uzdraveni nebo k eliminaci

diskomfortu pacienta je nutna spoluprace jednotliven, profesionalti (Plevova, 2012).

2.2 SYSTEM VZDELAVANI NELEKARSKYCH
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU

Jen malo profesi proslo za poslednich nékolik let takovym intenzivnim vyvojem jako
vzdélavani v oboru oSetfovatelstvi, 1épe feceno vzdélavani nelékatskych zdravotnickych
pracovniki. Pfelomovy byl rok 2004, kdy Ceska republika vstoupila do Evropské unie.
Doslo k ptijeti zakona €. 96/2004Sb. o nelékatskych zdravotnickych povolanich, ktery byl
jiz novelizovan. Motivaci byla mimo jiné nutnost harmonizovat vzdélavani sester
s ptedpisy EU.

Ptesto vSak v jednotlivych stitech EU stale existuji nesrovnalosti v teoretickych
1 klinickych pfedmétech a absentuje spole¢né jadro ucebnich osnov ve vzdélavani sester.
Realizace téchto ucebnich osnov zavisi na kultuie riznych statl, potifeb zdravotni péce,
filozofie zdravotni péce, ekonomické situaci, migraci a emigraci. Proto se oSetfovatelské
vzdélavani rozviji vétSinou podle politiky riznych stata (Salminem a kol., 2010, cit. podle
Botikov¢ a kol, 2020).
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Jak z vyzkumu autorky Botikové a kol. (2020) vyplyva, vzdélavani je pro sestry
oSetfovatelské péce. Je prevenci vzniku pochybeni, neprofesionalni péCe a posSkozeni
pacienta. Vyssi vzdélani je pfimo umérné kvalité poskytované oSetfovatelské péce. Hlavni
zdkonnou normou, kterd upravuje vzdélavani zdravotniki je zakon ¢. 96/2004 Sb.
ze dne 4. Gnora 2004, ktery hovoii o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti
k wvykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu po ziskdni odborné

zpusobilosti.

2.2.1 Odborna zpusobilost k vykonu povolani praktické sestry

Odborna zptisobilost k vykonu povolani praktické sestry se ziskava absolvovanim
sttedni zdravotnické Skoly v oboru praktickd sestra, nebo absolvovanim stfedni
zdravotnické Skoly v oboru zdravotnicky asistent, pokud bylo studium prvniho ro¢niku
zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2018/2019, nebo absolvovanim akreditované¢ho
kvalifikacniho kurzu prakticka sestra po ziskani stfedniho vzdelani s maturitni zkouSkou
a odborné zpisobilosti k vykonu povolani oSetfovatele podle § 36, nebo absolvovanim
akreditovaného kvalifikaéniho kurzu zdravotnicky asistent po ziskani stfedniho vzdé¢lani
s maturitni zkouskou a odborné zpiisobilosti k vykonu povolani oSetfovatele podle § 36,
pokud akreditovany kvalifika¢ni kurz byl zahajen do konce roku 2018, nebo absolvovanim
6 semestri akreditovaného zdravotnického bakaldiského studijniho oboru pro piipravu
vSeobecnych sester nebo 3 ro¢nikl na vyssi odborné skole v oboru diplomovana vSeobecna
sestra (Zakon ¢. 96/2004 Sb., §21b).

Odbornou zpusobilost k vykonu povolani praktickd sestra ma také zdravotnicky
pracovnik, ktery =ziskal odbornou zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického
zachranaie podle § 18 nebo porodni asistentky podle § 6 (Zakon ¢. 96/2004 Sb., §21b).

Za vykon povolani praktické sestry se povazuje poskytovani oSetfovatelské péce. Déle
se prakticka sestra ve spolupraci s Iékafem nebo zubnim lékafem podili na preventivni,
lécebné, rehabilitani, paliativni, neodkladné, diagnostické a dispenzarni péci

(Zakon &. 96/2004 Sb., §21b).

14



2.2.2 Odborna zpiusobilost k vykonu povolani vS§eobecné sestry

V soucasné dobé¢ l1ze odbornou zpusobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry
se ziskat absolvovanim nejmén¢ tfilet¢ho akreditovaného zdravotnického bakalaiského
studijniho oboru pro piipravu vseobecnych sester, dale absolvovanim nejméné ttiletého
studia v oboru diplomovanéd vSeobecna sestra na vysSich zdravotnickych Skolach a dale
absolvovanim studia v oboru diplomovana vSeobecné sestra na vyssi zdravotnické Skole
v délce nejméné jeden rok, jde-li o zdravotnického pracovnika, ktery ziskal odbornou
zpusobilost k vykonu povolani praktické sestry, zdravotnického zachranatre, porodni
asistentky nebo détské sestry podle § 5a odst. 1 pism. a) nebo b) byl-li pfijat do vyssiho
nez prvniho ro¢niku vzdélavani (Zakon ¢. 96/2004 Sb., § 5).

Odbornou zpusobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry byla uznana také
absolventim, ktefi ziskali kvalifikaci dle pfedchozich pravnich pfedpisti vysokoskolského
studia ve studijnich programech a studijnich oborech psychologie - péfe o nemocné,
pedagogika - oSetfovatelstvi, pedagogika - péfe o nemocné, péfe o nemocné
nebo ucitelstvi odbornych pfedmétli pro stfedni zdravotnické Skoly, pokud bylo studium
prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji v akademickém roce 2003/2004, tiilet¢ho studia
v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro psychiatrii na vysSich
zdravotnickych Skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahdjeno nejpozdéji
ve Skolnim roce 2003/2004, studijniho oboru vSeobecnd sestra na stfedni zdravotnické
Skole, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahdjeno nejpozdéji ve Skolnim roce
2003/2004, studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra
pro intenzivni péci, Zenska sestra nebo porodni asistentka na stfedni zdravotnické Skole,
pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 1996/1997
nebo tfiletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vysSich zdravotnickych
Skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahdjeno nejpozdé€ji ve Skolnim roce
2003/2004 (Zakon ¢. 96/2004 Sb., § 5).

Za vykon povolani vSeobecné sestry se povazuje poskytovani oSetiovatelské péce.
Déle se vsSeobecnd sestra ve spolupraci s lékafem nebo zubnim Iékatem podili
na preventivni, lé¢ebné, diagnostické, rehabilitacni, paliativni, neodkladné nebo

dispenzarni péci (Zakon &. 96/2004 Sb., § 5a).
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2.2.3 Celozivotni vzdélavani

Britska asociace sester (BAN) uvadi, ze sestry nesou odpovédnost za zplsob
vykonu své profese, a proto by mély neustale podnikat nezbytné kroky k udrzeni a zlepSeni
své odbornosti, svych znalosti a dovednosti (Kamariannaki, 2017).

Celozivotni vzdélavani definuje zakon ¢. 96/2004 Sb. jako: ,,priitbézné obnovovani,
zvySovani, prohlubovani a dopliiovani védomosti, dovednosti a zpiisobilosti zdravotnickych
pracovniki a jinych odbornych pracovnikic v prislusnéem oboru v souladu
s rozvojem oboru a nejnovejsimi védeckymi pozmatky v zdjmu zachovani bezpecného
a ucinného vykonu prislusného povolani. Celozivotni vzdelavani je povinné pro vSechny
zdravotnické pracovniky a jiné odborné pracovniky. “ (Zakon ¢. 96/2004 Sb., § 53).

Mezi formy celozivotniho vzdélavani tadi: specializacni vzdélavani, certifikované
kurzy, inovaéni kurzy v akreditovanych zafizenich, odborné staze v akreditovanych
zatizenich, ucast na Skolicich akcich, konferencich, kongresech a sympoziich, publikac¢ni,
pedagogickd a védecko-vyzkumna CcCinnost, vypracovani standardu nebo nového
postupu, e-learningovy  kurz,  nebo samostatné¢  studium  odborné literatury
(Zakon €. 96/2004 Sb., § 54).

Za celozivotni vzdélavani se dale povazuje také studium navazujicich studijnich
programtll. Navazujicim studijnim programem se rozumi akreditovany doktorsky studijni
obor, akreditovany magistersky nebo akreditovany bakalatsky studijni obor nebo studijni
obor vyssi odborné Skoly, ktery je zdravotnického zaméteni nebo svym zaméfenim uzce
souvisi s odbornosti pfislusného zdravotnického pracovnika a je absolvovéan
po predchozim ziskani odborné zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani

(Zakon &. 96/2004 Sb., § 54).

2.2.4 Specializacni vzdélavani

Usp&snym ukondenim specializaéniho vzd&lavani atestaéni zkouskou ziskava
zdravotnicky pracovnik specializovanou zpusobilost k vykonu specializovanych ¢innosti
pfislusného zdravotnického povolani. Specializacni vzdélavani uskuteciiuje akreditované
zafizeni podle vzdélavaciho programu. Vzdélavaci program specializacniho vzdélavani
se sklada z modull. Tim se rozumi ucelena Cast vzdélavaciho programu s poctem krediti

stanovenym vzdélavacim programem. Ministerstvo muze rozhodnout o pfiznani
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specializované zputsobilosti v oboru specializace absolventiim akreditovaného doktorského
nebo magisterského studijniho oboru navazujiciho na akreditovany zdravotnicky
bakalarsky nebo magistersky studijni obor, pokud odpovida ptislusnému vzdélavacimu

v

programu specializacniho vzdélavani vydaného ministerstvem (Zakon ¢. 96/2004 Sb.,
§ 55).

Vyhléaska ¢.55/ 2011 Sb. pak uvadi jednotlivé obory specializace a upravuje jejich
kompetence. Kategorie jednotlivych specializaci, které mtze vSeobecna sestra ziskat, jsou:
sestra pro intenzivni péCi, sestra pro perioperacni péci, détskd sestra, détska sestra
pro intenzivni péci, sestra pro péci v internich oborech, sestra pro péci v chirurgickych
oborech, audiologicka sestra, sestra pro nuklearni medicinu, sestra pro péc¢i v psychiatrii,
sestra pro pracovné- lékarskou péci, sestra pro transfuzni sluzbu a sestra pro klinickou

perfuziologii (Vyhléaska ¢.55/ 2011 Sb.).

2.2.5 Certifikované kurzy

Absolvovanim certifikovaného kurzu zdravotni¢ti pracovnici nebo jini odborni
pracovnici ziskdvaji zvlastni odbornou zpusobilost pro tzce vymezené zdravotnické
¢innosti, které prohlubuji ziskanou odbornou nebo specializovanou zpiisobilost. Priib&h
certifikovaného kurzu zajistuje akreditované zaiizeni. Uastnik certifikovaného kurzu je
v ramci tohoto vzdélavani povinen absolvovat odbornou praxi na pracovisti
akreditovaného zafizeni v rozsahu ureném pfislusSnym vzdélavacim programem.
Piedpokladem ukonceni certifikovaného kurzu je splnéni vSech pozadavkl stanovenych
pfislusnym vzdélavacim programem. O uspéSném ukonceni certifikovaného kurzu vyda

akreditované zatizeni certifikat (Zakon ¢. 96/2004 Sb., § 61 a § 63).

2.3 KOMPETENCE NELEKARSKYCH ZDRAVOTNICKYCH
PRACOVNIKU

Kompetence vSeobecnych a praktickych sester, ale 1 jinych zdravotnickych
pracovnikil upravuje vyhlaska €. 55/2011 Sb. ze dne 14.biezna 2011, o cinnostech

zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki.
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Zdravotnicky pracovnik uvedeny v § 4 az 29 bez odborného dohledu a bez indikace
v rozsahu své odborné zpusobilosti poskytuje zdravotni péci v souladu s pravnimi predpisy
a standardy, dbd na dodrzovani hygienicko-epidemiologického rezimu v souladu
s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu vefejného zdravi: provadi zapisy
do zdravotnické dokumentace a dalsi dokumentace vyplyvajici z jinych pravnich piedpist,
pracuje s informacnim systémem poskytovatele zdravotnich sluzeb, poskytuje pacientovi
informace v souladu se svou odbornou zpusobilosti, piipadné pokyny Iékafe, zubniho
lékate, farmaceuta, klinického psychologa nebo klinického logopeda, podili se
na praktickém vyucovani ve studijnich oborech k ziskdni zplsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani uskuteciiovanych stiednimi Skolami a vys$§imi odbornymi
Skolami v akreditovanych zdravotnickych studijnich programech k ziskdni zpisobilosti
k vykonu zdravotnického povolani uskute¢tiovanych vysokymi $kolami v Ceské republice
a ve vzdelavacich programech akreditovanych kvalifika¢nich kurzi, podili se na pripraveé
standardd, motivuje a edukuje jednotlivce, rodiny a skupiny osob k pfijeti zdravého
zivotniho stylu a k péci o sebe, podili se na zajisténi a zapracovani nové nastupujicich
zdravotnickych pracovnikli, provadi opatieni pii feSeni nasledkii mimotddné udélosti
nebo krizové situace (Vyhlaska ¢.55/ 2011 Sb.).

Studie autorti Shearer a Lasonen (2018) se zabyvala vyzkumem na fakulté
oSetfovatelstvi kladoucim si otazku, zda jsou kompetence prioritou v oSetiovatelské praxi.
Jiz diive bylo prokazano, Ze oSetfovatelskd kompetence souvisi s bezpecnou kvalitni
oSetfovatelskou péci. Kompetenci zde definuji jako schopnost vykonavat kol
s pozadovanymi vysledky v ramci riznych ptipadt v praxi. Schopnost kriticky myslet je
Vv oSetfovatelstvi zdsadni pro feSeni problémi, provadéni intervenci a hodnoceni u¢innosti
téchto intervenci. Mustard (2002) vymezil kompetenci jako vykon dovednosti potiebnych
ke splnéni zavedenych standardd péce (Mustard, 2002, cit. podle Shearer a Lasonen,
2018). Kompetence nekonc¢i schopnosti vykonavat dovednosti, ale zahrnuje také know
how, kdy je tieba provést tyto potiebné dovednosti. Sestry musi byt schopny aplikovat
zakladni dovednosti na rtizné situace a predvidat mozné komplikace. Znalosti, dovednosti
a chovéni, které zahrnuji kompetence, jsou rozvijeny vramci vyuky pro studenty
oSetrovatelstvi a provazeji celou oSetfovatelskou kariéru jednotlivce. Je nezbytné, aby
kompetence byly stanoveny pfed vstupem do pracovniho procesu za ucelem zajiSténi
bezpecné a kvalitni péce o vefejnost (Shearer a Lasonen, 2018). Mezinarodni rada sester
definuje kompetenci jako:,, Uroveri vykonu demonstrujici efektivai aplikaci znalosti,

dovednosti a usudku* (ICN, 2003, str.18).
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V nasledujicich tabulkdch predkladdm rozdily v jednotlivych trovnich

vykonavanych ¢innosti jmenovanych nelékaiskych povolani: vSeobecnd sestra, prakticka

sestra, zdravotnicky asistent. Jednotlivé kompetence vychazi z Vyhlasky ¢. 55/2011 Sb.-

Vyhlaska o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikii.

Tabulka 1. Kompetence vykonavané bez odborného dohledu a bez indikace

Kompetence
> bez odborného dohledu a bez
indikace, v souladu s diagnézou | VSeobecna | Praktickd | Zdravotnicky
stanovenou lékafem nebo zubnim | sestra sestra Asistent
lékarem poskytuje
» vyhodnocovat potfeby a  Groven pod
sobé&stacnosti pacientl + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
» sledovat a  orientatn¢  hodnotit pod
fyziologické funkce pacientil + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
» pozorovat, hodnotit a zaznamendvat pod
fyzicky a psychicky stav pacienta + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
» ziskavat osobni, rodinnou, pracovni a pod
socidlni anamnézu + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
> zajistovat a  provadét  vySetfeni pod
biologického  materidlu  ziskaného odbornym
. . . + -
neinvazivni cestou a kapilarni krve dohledem VS
nebo PA
> provadét odsavani sekreti z hornich
cest dychacich a z permanentni
tracheostomické kanyly u pacientl | 4 - -
starSich 3 let a zajistovat jejich
prichodnost,
> hodnotit a oSetfovat poruchy celistvosti
kiize a chronické rany a oSetiovat + + i
stomie
» hodnotit a oSetfovat centralni a periferni +
zilni vstupy, vcetné =zajiSténi jejich osetfovat
prichodnosti + periferni -
zilni
vstupy
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Kompetence

bez odborného dohledu a bez
indikace, v souladu s diagnézou | VSeobecna | Praktickd | Zdravotnicky
stanovenou lékafem nebo zubnim | sestra sestra Asistent
lékafem poskytuje
pecovat o zavedené mocCové katetry +
pacienti vSech vékovych kategorii, pecovat o
véetné¢ provadéni vyplacht mocového mocove
mechyte katetry
pacientl
starSich 3
let; péci o
mocové
katetry
+ pacientl -
se rozumi
zejména
hygiena
genitalu,
dezinfekce
katetru,
vymeéna
mocového
sacku
provadét ve spolupraci s pod
fyzioterapeutem, ergoterapeutem,. .. N N odbornym
dohledem VS
nebo PA
edukovat pacienty, pfipadné jiné¢ osoby
v oSetfovatelskych postupech, pouZiti + i i
zdravotnickych prostiedki a
ptipravovat pro n¢€ informacéni materidly
orientacné¢ hodnotit socidlni situaci pod
pacienta + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
zajistovat Cinnosti spojené s piijetim, pod
pfemistovanim a propusténim pacientli + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
poskytovat a zajiStovat psychickou
podporu umirajicim a jejich blizkym a pod
po stanoveni smrti Iékafem zajiStovat | 4+ + odbornym
péci o t€lo zemielého a ¢innosti spojené dohledem VS
s imrtim pacienta nebo PA
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Kompetence

> Pez‘ odborneho  dohledu 2 ’bez VSeobecna | Praktickd | Zdravotnicky
indikace, v souladu s diagnézou .
1o , | sestra sestra Asistent
stanovenou lékarem nebo zubnim
lékarem poskytuje
» prejimat, kontrolovat, ukladat Iécivé pod
pfipravky, manipulovat s nimi a odbornym
. y ) + +
zajist'ovat jejich dostate¢nou zasobu dohledem VS
nebo PA
» prejimat, kontrolovat a  ukladat pod
zdravotnické prostiedky a pradlo, odbornym
manipulovat s nimi a zajistovat jejich | + + dohledem VS
dezinfekci a sterilizaci a jejich nebo PA
dostatecnou zasobu
» analyzovat, zajistit a hodnotit kvalitu a
bezpecnost poskytované osSetrovatelské | + - -
péce
» zajistovat stalou ptipravenost
pracoviste vcetné vécného al . + i
technického vybaveni a funkénosti
zdravotnickych prostiedkii
» doporucovat pouziti vhodnych
zdravotnickych prostiedkd pro péci o + i i
stomie, chronické rany nebo pfi
inkontinenci
» doporucovat vhodné kompenzacni
zdravotnické prostiedky pro zajiSténi
o D+ - -
mobility a sebeobsluhy v domécim
prostredi
» rozdélovat stravu pacientim podle diet od
a dbat na jejich dodrZzovani, dohliZet na P ,
S .. odbornym
dodrzovani pitného rezimu, sledovat | + +
o . y dohledem VS
bilanci tekutin, pecovat 0
. nebo PA
vyprazdnovani
» aplikovat zébaly, obklady, Iécivé pod
koupele, teplé a studené procedury + + odbornym
dohledem VS
nebo PA
» provadét socialni aktivizaci zejména v pod
ramci péce o seniory + + odbornym
dohledem VS
nebo PA

21




Kompetence
> _bez_ odborneho ~dohledu 2 ,bez Vseobecna | Praktickd | Zdravotnicky
indikace, v souladu s diagn6zou .
o , | sestra sestra Asistent
stanovenou lékarem nebo zubnim
lékarem poskytuje
» pecovat o zajisténi psychické pohody, pod
pocitu jistoty, bezpeCi a socidlniho + + odbornym
kontaktu dohledem VS
nebo PA
» vykonavat Cinnosti pfi zajisténi hernich pod
aktivit déti + + odbornym
dohledem VS
nebo PA

Tabulka 2. Kompetence vykonavané bez odborného dohledu na zakladé indikace

Kompetence

>

dohledu
1ékare

bez odborného
zakladé indikace
zubniho lékare

na
nebo

Vseobecna
sestra

Prakticka
sestra

Zdravotnicky
asistent

zavadét periferni  Zilni
pacientim starSim 3 let

katetry

podavat  léCivé  pripravky s
vyjimkou radiofarmak, nejde-li o
nitrozilni injekce nebo infuze u déti
do 3 let veku, pokud neni dale
uvedeno jinak

zavadét a udrzovat inhalaé¢ni a

kyslikovou terapii

provadét screeningova, depistazni a
dispenzarni vySetieni, odebirat krev
a jiny Dbiologicky materidl a
hodnotit, zda jsou vysledky
fyziologicke; v piipadé
fyziologickych  vysledki  muze
naplanovat termin dal$i kontroly

provadét oSetfeni akutnich a
operacnich ran, vcetné¢ oSeteni
drénti, drenaznich systému a kize v
pribé&hu 1éc¢by radioterapii

odstraniovat stehy u  primarné
hojicich se ran a drény s vyjimkou
drént hrudnich a drént v oblasti
hlavy
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Kompetence
» bez odborného dohledu na | VSeobecna Praktickd | Zdravotnicky
zakladé indikace lékafe nebo | sestra sestra asistent
zubniho lékare
» provadét katetrizaci mocového + i i
méchyie zen a divek starSich 3 let
» provadét vyménu a  oSetieni
tracheostomické kanyly, zavadét
gastrické sondy pacientim pfi
védomi starSim 10 let, vcetné + ) i
zajisténi  jejich prichodnosti a
oSetfeni, a aplikovat enteralni
vyzivu u pacientli vSech vékovych
kategorii
» provadét vyplach zaludku u
pacientil pii védomi starich 10 let |t ) )
» asistovat pii zahajeni aplikace
transfuznich pfipravki a oSetfovat + ) i
pacienta v prub¢hu aplikace a
ukoncovat ji
» provadét navstévni  sluzbu a
poskytovat péci ve  vlastnim | + - -
socialnim prostiedi pacienta
» podavat potraviny pro zvlastni + i i
I¢karské ucely
» provadét odsavani sekretli z hornich
cest dychacich u pacientl pfi + + i
védomi starSich 10 let a zajiStovat
jejich prichodnost
» zavadét a udrzovat inhalacni a | bez
kyslikovou terapii odborného + i
dohledu a
bez indikace
» odebirat kapilarni a zilni krev a jiny | bez
biologicky materiél odborného
+ -
dohledu a
bez indikace
» provadét vySetfeni biologického | bez
materidlu  ziskaného neinvazivni | odborného + i
cestou a kapilarni krve dohledu a
bez indikace
» provadét oSetieni | bez
nekomplikovanych chronickych | odborného + i
ran, oSetfovat stomie dohledu a
bez indikace
» podavat potraviny pro zvlastni | bez
1ékatské ucely odborného
+ -
dohledu a
bez indikace
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Tabulka 3. Kompetence vykonavané pod odbornym dohledem

Kompetence Vseobecna Prakticka Zdravotnicky
» pod odbornym dohledem | sestra sestra asistent
lékate nebo zubniho lékare
aplikovat nitroziln¢ krevni derivaty
+ - -
zpracovavat dentalni materialy
v ordinaci + N i
vykondvat ¢innost zubni instrumentarky
podle § 40 odst. 1 pism. c). + + i
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2.4 METODIKA A VYSLEDKY LITERARNICH RESERSI

Pro ziskani odborné literatury, ktera byla pozdé&ji pouzita v diplomové praci, byla
provedena v lednu 2021 literarni reserSe. Publikacni obdobi vyhledavani bylo omezeno
na roky 2011 az 2021 vcetné. Relevantni zdroje byly ziskany prostfednictvim Portalu
elektronickych  informacnich  zdrojii  Univerzity = Palackého v Olomouci,
viz https://ezdroje.upol.cz. Jako dalsi elektronicky zdroj byla vyuzita platforma ERIC,
EBSCO a vyhledava¢ Google Scholar.

Po zadani reSerSni otazky byla stanovena hesla k vyhledani relevantnich zdrojt.
Primarni hesla a synonyma v ceStiné:

P nazory, postoje prakticka sestra, vSeobecna sestra, zdravotnik

Pl nazory, postoje

CO vzdélavani, uceni, erudice

Primarni hesla a synonyma v anglictiné:

P practical nurse, general nurse, paramedic

Pl opinions, attitudes

CO education, learning

Casové rozpéti pro vyhledani zdrojii:

2011- 2021

Pouzita omezeni:

beze slov: bakalarskd, diplomova, dizerta¢ni, kvalifika¢ni, rigor6zni
Kritéria pro zarazeni:

odborny ¢lanek z Casopisu, recenzovany ¢lanek, vyzkumna prace
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Na podklade uvedeného popisu resersni strategie bylo vyhledano 126 literarnich zdroju.
Po vyhodnoceni jejich relevance vici cilené reSerSni otazce a jejim komponentam bylo

mezi relevantni vystupy zafazeno 23 textd.

Obrazek 1. Postup pri vyhodnocovani ziskanych zdroju I.

ERIC- 33 Z nich odstranéné
duplicity (n =0)
VYHLEDANI EBSCO- 45
R Google Scholar- 48
TEXTU
n= 126
HODNOCENI Z nich odstranéné
relevance hodnoceno (n 126) | ™= | nerelevantni (n =
NAZVU a 102)
ABSTRAKTU
HODNOCENTI z nich
relevance plnych hodnoceno (n 32) odstranéno
) nerelevantnich
textu (n — 9)
VYSTUP o o
RELEVANTNI VYSTUPY RESERSE n =23
RESERSE
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3 PRAKTICKA CAST
3.1 METODIKA ZKOUMANI

Hlavni cil zkoumani

Hlavnim cilem praktické ¢asti diplomové prace bylo identifikovat nazory studentt

sttednich zdravotnickych Skol a vSeobecnych sester na soucasné vzdélavani sester.
Dil¢i cile

Realizovat individualni rozhovory se Zaky SZS
Provést individudlni rozhovory se v§eobecnymi sestrami

Zpracovat ziskana data a vytvofit kategorie nazor souboru zapojenych osob

A wnp e

Zpracovat zavery kvalitativni studie

Typ/ design vyzkumné studie

K dosazeni stanovenych cilti byl pouzit interpretativni typ kvalitativniho zkoumani.
Zkoumany soubor

Vyzkumny soubor byl zastoupen dvéma skupinami osob, které byly zarazeny
na podklad€ téchto kritérii: pro prvni skupinu osoby pracujici ve Fakultni nemocnici
v Olomouci jako vSeobecna sestra; pro druhou skupinu pak studenti absolventskych
&tvrtych roéniktt SZS Emanuela Pottinga v Olomouci. Zamérem bylo ke spolupraci ziskat
podobny pocet ucastniki v obou skupinach, celkem dvacet osob. Vybirani byli

na podkladé vyse uvedenych charakteristik, jednalo se tedy o vybér zamérny.
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Tabulka 4. Charakteristika souboru A- vS§eobecné sestry

Nejvyssi Klinické
Respondent | VEk | Pohlavi | dosazené | Délka praxe w.x | Zajmy
vzdélani pracovisteé
y X , hory, béh a
R1 48 | Zena VS - Mgr. | 30 let PICC tym Stend knih
Kardio-
R2 34 | Zena VS - Mgr. | 13 let chirurgické | fotografovani
odd¢leni
relax na
R3 45 |zena | VS-Bc. |27t Onkologické | zahradé — a
oddé¢leni prochazky se
psem
Kardio- -
R4 39 |zena | SZz$ 20 let chirurgicks | Siedovani TV,
e chiize
odd¢leni
sport,  Cteni
R5 50 |zena | VS-Be | 32let LInternf ) knih,
klinika domécnost,
rodina
y Neuro- “oo s
R6 22 |zena | YOS 230t chirurgicka | SPOrt  cten
DiS. - knih, rodina
klinika
Neuro- Cteni knih,
R7 44 | zena SZ8 25 let chirurgicka | relax 0
Klinika samoté
RS 45 sena VS - Mgr. | 6 let Gc_erl_atrlcka Spanek,vrelax
klinika 0 samot¢
Klinika
R9 32 |zena |VS$-Bc. |13let plicnich | Jizda na kole,
nemoci a | sledovani TV
tuberkuldzy
Klinika
R 10 27 |muz | SZS$ 8 let plicnich sledovani TV
nemoci  a
tuberkuldzy
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Tabulka 5. Charakteristika souboru B- studenti 4. roénika SZS

« , | Oblibeny . e -
Respondent | Vék | Pohlavi predmét Plany po maturité | Zajmy
R 11 19 | zena Anglictina studium anglictiny spanek
R 12 19 |zna |- studum VS |1y, dteni
(vSeobecna sestra)
. x % | tréveni casu
R 13 19 |zna | Somatologie studium VOSZ X V8 | ¢ rteli,  ¢teni,
(vSeobecna sestra) .
filmy
¢tend,
R 14 19 | sena Avngvhctlna, ’ Stlidlum ’ VS | prochazky  se
oSetfovatelstvi (vSeobecna sestra) psem, poslech
hudby
. e, prochazky,
R 15 19 | zena Anatomie studium Jin¢ho jizda na kole,
oboru .
film
R 16 19 |zena | Oletiovatelstyi | Studium V5 sledovani
(vSeobecna sestra) serialt
. . | prochazky  se
R 17 19 | zena Psychologie StUd".Jm pgychologle psem,  seridl,
x sociologie
poslech hudby
studium VS
R 18 19 | zena Etiopatogeneze (Vsef)becna Ses.t.m,) x tra‘f‘?m. cast
studium jiného | s prateli
oboru
Oetiovatelstvi studium VOSz obor
R 19 19 | zena L vSeobecnd sestra x | Spanek
somatologie o T s
dentalni hygiena
studium PC traveni
R 20 19 | muz Osetrovatelstvi (zdravotnicky Y
. Ly Casu s prateli
zachranar)
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Etika zkoumani

Vsichni participanti se vyzkumu ucastnili dobrovolné¢, doptedu byli s vyzkumem

seznameni a podepsali informovany souhlas jehoz formulaf je uveden v piiloze ¢.1 a ¢ 2.

Uplatnéné vyzkumné metody a nastroje

Za ucelem ziskani detailnich informaci byl ke sbéru dat vyuzit polostrukturovany
rozhovor. Zatazeny byly také dopliujici otazky cilené na prohloubeni identifikace

vyznamu vypovedi.

Struktura rozhovoru
Rozhovor byl rozdélen do ¢ty oblasti. Pro kazdou skupinu byl pfipraven seznam
otazek modifikovanych podle toho, zda byl rozhovor veden se vseobecnou sestrou

nebo studentem.

Uvod rozhovoru

V uvodni ¢asti rozhovoru jsme se s respondenty navzajem piedstavili, vysvétlila
jsem jim prubéh rozhovoru a pifedlozila informovany souhlas. Ujistila jsem respondenty
o zachovani anonymity. Po podepsani souhlasu jsem respondenty znovu upozornila, Ze nas
rozhovor bude s jejich souhlasem nahravan. Respondent mohl v pfipadé nejasnosti polozit

jakékoliv doplnuji dotazy.

1) OBLAST- VYBER POVOLANI

Tabulka 6. Vybér povolani

Skupina A- v§eobecné sestry Skupina B- studenti SZS

- Vzpomenete si jesté, co bylo - Vzpomenete si, jaké byly diavody
impulzem ktomu, Ze jste si k vybéru této Skoly
vybrala profesi zdravotni sestry? (motivace/doporuceni/uplatnéni na

trhu prace)?
- Jak jste obdobi pii rozhodovani

prozival/a?

- Jaké je VaSe dosazené¢ vzdelani? - Co bylo nakonec stézejnim bodem
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k vybéru skoly?

Jak dlouho putisobite v praxi?

Jaké byly Vase pocity po nastupu
do skoly?

Hlavni ¢ast

2) OBLAST- TEORETICKA PRIPRAVA

Tabulka 7. Teoreticka priprava

Soubor A- vSeobecné sestry

Soubor B- studenti SZS

Jak hodnotite zmény, ke kterym
doslo ve wvzdélavani vSeobecnych

sester za posledni roky?

Jak byste zhodnotil/a vyuku

Vv teoretickych pfedmétech?
Vas

Ktery pfedmét nejvice

zaujal?

Myslite si, ze jsou ve vzdélavani

mezery, zménila byste néco?

Jak hodnotite distan¢ni vyuku?

Co si myslite o souCasné distan¢ni
vyuce pro SZS?
Myslite s,

7e je pro studenty

sttednich $kol vhodna?

Myslite si, Ze jste na maturitni
zkousku dobfte ptipraveni?
Zamé&fuje se vyuka v souCasné

dobé& na né&které predméty vice?

Pfichazi podle Vas studenti na praxi
dostatecné piipraveni?
Jak se Vam spolupracuje se Skolami,

které Vam studenty posilaji?

Mohl/a byste fict, jaké bylo VaSe

ocekavani pred nastupem

k praktické vyuce v nemocnici?
Citil/a  jste se  dostatecné
teoreticky pfipravend/y k plnéni

praxe?
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3) OBLAST- PRAKTICKA VYUKA

Tabulka 8. Prakticka vyuka

Skupina A- v§eobecné sestry

Skupina B- studenti SZS

Vzpomenete si na svlij prvni den

Vzpomenete si na svilj prvni

spolupraci studentli a sester v prubéhu

praxe?

V praxi? den v praxi?
- Jakou mate zkuSenost pfi
nastupu na praxi do nemocnice?
- Co podle Vas nejvice ovliviluje - Co podle Vas nejvice ovliviiuje

spolupraci student a sester

V pribéhu praxe?

Jak se Vam spolupracuje

s ptichazejicimi studentkami?

Jak hodnotite pfistup sester, se

jste na  praxi

kterymi
spolupracovali?

Jak se chovate ke studentce, ktera

nespolupracuje (nema zajem o praci)?

Stalo se Vam nékdy, zZe jste
byla ptidélena k sestfe, ktera

neméla zdjem Vas mentorovat?

Pokud vzniknou béhem praxe néjaké

konflikty, jak je fesite?

Vznikly béhem praktické vyuky

néjaké konflikty, které se

musely fesit? Popf. jak to

probihalo?

Mite na oddéleni mentorku? Vénuje se

studentim nékdo?

Byl/byla jste seznamena pfti
nastupu na souvislou praxi se
svym mentorem? Jak se Vam
S nim spolupracovalo? Vénoval
se Vam dostatecné?

Kdo Vias seznamil s oddélenim?

(mentor, stani¢ni sestra)

Maji studenti k dispozici dostatek

pomiicek?

Meéli jste behem vykondvani
praktickych vykont dostatek

pomiicek?

Vzpomnéla byste si na néjaky ptipad,

kdy Vas student/ka, zaujala? At uz

Splnila praxe Vase ofekavani?

Co hodnotite na praxi pozitivné
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negativné nebo pozitivne?

a co naopak negativne?
- Vzpomnéla byste si na né¢jaky
kdy Vas

sestra, zaujala? At uz negativné

pripad/zkuSenost,

nebo pozitivne?

Zmeénil/a byste néco ve vzdélavani

studentii pii praktick¢ vyuce? (pocet

studentd, hodinova dotace)

- Zménil/a  byste néco na

probéhlé praxi? Popft.

navrhujete néjaké zmény na
oddéleni,

ktera jste

prosel/prosla?

4, OBLAST- HODNOCENI PRAXE

Tabulka 9. Hodnoceni praxe

Skupina A- v§eobecné sestry

Skupina B- studenti SZS

Podilite se na hodnoceni studentu?

Popft. jakym zplisobem?

M¢li jste moznost se béhem praxe
dostat ke vSem vykonum, které
ukladal logbook?

Dostali

jste  se béhem praxe

Kk n¢jakym specialnim vykontim?

Jak na Vasi Kklinice probiha
nasledné vzdélavani sester (myslim
ARIP,

Existuje

napf. vysokoskolské

studium)? u Vias na

odd¢leni plan vzdélavani?

Jaka komunikace

Vv dobé Vasi

byla
s pedagogem
samostatné souvislé praxe? Chodil
Vas béhem praxe kontrolovat?

Jak se Vam spolupracovalo s uciteli

behem souvislé praxe?

Jak u Vas na oddéleni probiha
adaptacni proces? Co musi noveé
nastupujici sestra zvladnout a jak
dlouho Maji

proces  trva?

k dispozici néjaky material?

Jaké jsou VaSe dalsi plany po
maturité?
Planujete  pokracovat v dalSim
studiu nebo nastupujete po maturité

do zaméstnani?
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Po ukonceni hlavni ¢asti rozhovori a ziskani stéZzejnich informaci byly participantim
poloZeny jesté¢ dopliujici otazky. Rozhovor byl nasmérovan do neformalni roviny ke

komfortnimu ukonceni.
Zchladnuti

Tabulka 10. Zchladnuti

Skupina A- v§eobecné sestry Skupina B- studenti SZS

- Muzete prozradit, zda mate néjaké - Kdyz se ted’ ohlédnete zpéct, mizete

dalsi profesni cile? fict, ze vybér Skoly splnil Vase
ocekavani?

- Jakym  zplGsobem se nadile - Doporu¢il/a byste studium SZS
vzdélavate (kurzy, seminarie, Vasim pratelim?
konference)?

- Jak jste spokojend/y se svoji praci,
napliluje Vas?

Nasledovalo uzavieni rozhovoru s respondentem, podékovani za jeho ¢as a ochotu

k realizaci rozhovoru a nasledné rozlouceni s respondentem.
Uzavieni

- Jak odpocivate ve volném case?

- Jejeste néco, co zde nebylo zminéno a chtél/a byste doplnit?

Organizace a lokace sbéru dat

Vyzkumné Setfeni s vSeobecnymi sestrami probihalo v pribéhu mésice dubna 2021
ve Fakultni nemocnici Olomouc. Rozhovory jsme realizovali Vv soukromi na jejich
jednotlivych pracovistich. Vyzkumny soubor tvofilo devét zen, a jeden muz. Priimérna
délka rozhovorti byla 30 minut.

Vyzkumné Setfeni se studenty probihalo také ve Fakultni nemocnici Olomouc
po pfedchozi domluvé s vedenim Stfedni zdravotnické Skoly E. Péttinga v Olomouci,
kde jsem studenty oslovila poté, co doslo k rozvolnéni vladnich natizeni pfi plnéni jejich

praktické vyuky (v obdobi od 6.5.- do 13.5.2021). Vyzkumny soubor se skladal z deviti
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studentek a jednoho studenta. Rozhovory s prvni skupinou studentti probihaly na I. Interni
klinice, kde nam bylo umoznéno stani¢ni sestrou vyuZzit denni mistnost sester. Druha
skupina student realizovala praxi na gynekologickém oddéleni. Tam jsme pro rozhovory
vyuzili momentalné¢ volny pokoj pro pacienty. Primérna délka rozhovora byla 15 - 20

minut.

Metody zpracovani dat

Jednotlivé rozhovory byly nahravany na diktafon, doslovné pfepisovany a postupné
analyzovany. Audionahravky byly po zpracovani dat pro vymazany. Dodrzena byla pfisna
pravidla anonymizace rozhovorti i ptepisi. Poté byla provedena analyza jednotlivych
oblasti rozhovori pomoci otevieného kédovéni. Data byla konceptualizovdna a nésledné

byly vytvotfeny kategorie vyjadieni souboru dotazovanych.
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3.2 VYSLEDKY

Na zakladé otevieného kddovani bylo stanoveno sedm zakladnich kategorii a jejich

jednotlivé podkategorie podle cetnosti vyskytujicich se odpovédi. Pro ptehlednost

vysledki byly u jednotlivych kategorii vytvoieny organiza¢ni diagramy podkategorii.

Piimé citace respondentl byly v textu zapsany kurzivou.

Tabulka 11. Kategorie a podkategorie

OBLAST ROZHOVORU | KATEGORIE PODKATEGORIE
Povolani snil
l. Divody/  impulzy | Vliv rodiny a ptatel
1. VYBER K vybéru povolani Vybér z vice profesi
POVOLANI Pomoc druhym lidem

Il. Dojmy po néstupu

Psychicky narocné obdobi

do Skoly Zmeéna prostiedi
Zmény V legislativeé
1. Hodnoceni i

Dojmy z vyuky

, soucasného
2. TEORETICKA Priprava na maturitni
., vzdélavani
PRIPRAVA zkousku

IV.  Distan¢ni vyuka

Teorie vs. Praxe

Ptiprava na praxi

3. PRAKTICKA
VYUKA

V. ZkuSenosti

Ocekavani

Spoluprace studenti a sester

Navrhované zmeény
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1. POPIS VYSLEDKU ROZHOVORU K VYBERU POVOLANI

Prvni cil mé prace byl zaméten na vybér povolani. Prvni kategorii tohoto cile bylo
zjistit divody ¢i impulzy procC si nasi respondenti své povolani vybrali. Tato kategorie se

tykala obou skupin, tedy jak vSeobecnych sester v praxi, tak studenti maturitnich ro¢nik.
l. Kategorie - Diivody/ impulzy k vybéru povolani

V prvni kategorii jsme se ptali vS§eobecnych sester v praxi i budoucich absolventa
sttednich zdravotnickych skol na to, co bylo divodem/ impulzem k tomu, Ze se rozhodli

pro toto povolani. Jejich vypovédi byly rozdéleny do podkategorii.

Obrazek 2. Divody/ impulzy k vybéru povolani

|
Duvody/ impulzy
k vybéru povolénl"

Vliv rodiny a Vybér z vice Pomoc druhym
pratel profesi lidem

Povolani snu

Podkategorie- Povolani sni

Kdybychom se zeptali studentti mnoha rtiznych povolani na motivy ¢i dtivody pro¢
si zvolili svlij obor, nebylo by piekvapenim, kdyby ndm nékolik z nich odpovédélo, ze
chtéli danou profesi vykonavat odmalicka. Jinak tomu neni ani v piipadé¢ naSich
respondentl,
kdy z dvaceti oslovenych jich Sest odpovédélo, ze povolani vSeobecné sestry je pro né
povolanim snd.

(R1):,,To bylo uz v deétském veku, v obdobi mych tri, ¢tyr let, kdy babicka méla
doma obvazy a ty se mé vidycky dostaly do rukou a zacala jsem obvazovat uz vtom
deétskem veku, no a pak uz jsem s tim jenom pozvolna pokracovala, tam to bylo jasno

od zacatku, Ze budu zdravotni sestra. * Dal$i respondentka se pfipojuje (R4): ,,...vim Ze to
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bylo jakoby rozhodnuti v brzkym deétskym veku. Ja si myslim, Ze tak od osmi, deviti let
uz jsem, teda podle moji maminky, ja si to moc nepamatuju, tak jakoze uz jsem uvazovala
o tom, Ze bych délala zdravotni sestricku. “ Od zacCatku méla jasno i dalsi respondentka
(R6): ,Jd jsem to chtela deélat vidycky. Od malicka, kdyz jsme si Fikali, co budeme,
tak vzdycky to tam bylo. “ Podobné to citila i dal$i oslovena respondentka (R8): ,,Jd jsem to
tak néjak chtéla delat od deétstvi... Ani nevim, tak néjak proc. Mozna na zaklade néjakych
svych zkuSenosti, kdy jsem byla v nemocnici. Ale od mala jako dité jsem chtéla byt bud’
sestra anebo doktorka. “ Jinak tomu nebylo ani u dalsi respondentky (R16): ,,Tak jd jsem
odjakziva chtéla studovat zdravotni Skolu, odjakziva jsem chtéla byt zdravotni sestrou
a vlastné ono se to tak néjak predem védelo, ze budu studovat zdravotnickou skolu. Takze
jsem néjak nevahala, nepremyslela, jestli studovat nebo ne, ono to uz tak bylo...v osmé
tride uz rodice vedéli, i ja jsem vedeéla, ze bych studovala tu zdravku. Posledni respondent
mél ve svém vysnéném povolani také jasno (R10): ,,No ja jsem vidycky chtél délat

zdchranare, ale takova stiedni Skola neni, takze to byla nejrychlejsi cesta k tomu.

Podkategorie - Vliv rodiny a pratel

Dalsi podkategorii tvofila vypoveéd tii participantl, ktefi uvedli jako divod
pro vybér tohoto povolani vliv rodiny nebo ptatel. Prvni z respondentli uvadi jako diivod
pro své rozhodnuti brigadu v tstavu socialni péce (R3): ,,Kdyz jsme byli s kamarddkama se
starat
o décka, tak mé to napadlo, ze bych chtéla délat sestru.“ Na dalsi respondentku (R7) méli
pfi vybéru povolani vliv rodi¢e. Kdy na dotaz, co bylo impulzem k vybéru povolani
vSeobecné sestry odpovédéla: ,,No, vice méné rodice. Z mé strany to az tak nebylo. Nebyl
takovy zdajem. Ale rodice. Zaplat panbiih za to. Jsem jim za to vdécnd, protoze mam pordad
praci.“ Posledni zrespondentek volila obor vSeobecné sestry na zéklad¢ pratelstvi
(R9): ,,To bylo, protoze na zdravku Sla moje nejlepsi kamarddka. Jinej diivod v tom nebyl.
Ja jsem méla dve kamaradky, jedna sla na zdravku, druha na obchodku, takze tenkrat jsem
podavala dve prihlasky. Pak jsem se dostala na obé dvé, ale protoZe tenkrat jsem

kamaradila vic s tou holkou, kterd sla na zdravku, tak jsem sla na zdravku.

Podkategorie - Vybér z vice profesi
Prvni respondentka méla podané piihlasky na obor vSeobecna sestra a ucitelka

matetské Skolky. Nakonec popisuje své rozhodnuti jako spravné (R2): ,,No jad jsem se tehdy
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rozhodovala mezi dvema profesema. A to byla ucitelka materske skolky, coz jsem strasné
rada, zZe jsem do toho nesla (smich) a zdravotni sestra. Viceméné to byla takova sdzka
do loterie. Protoze ja jsem dostala prijimacky vjeden den a musela jsem se prosté
rozhodnout, co chci vic délat, takze to byla docela takova haluz, a kdyz jsem potom zacala
pracovat, jeste pri vysoké jsem nastoupila hned na jipku, tak po roce takového adaptacniho
boje, jsem zjistila, Ze to byla ta sprdavnd volba.” Druha respondentka primarné chtéla
studovat Uplné jiny obor (RS): ,,Prvotni impuls, Ze jsem se nedostala na jinou vysokou
Skolu a brala jsem to jakoby mozné vychodisko v té dané chvili studia. Ja jsem ukoncila
gymnazium a hlasila jsem se na veterinu a vlastné tim, Ze jsem se nedostala, umoznila mi
fakultni nemocnice, ze jsem pri zaméstnani mohla studovat stredni zdravotnickou skolu. ™

Dalsi zrespondentek zdivodiuji pro vybér oboru vyluovaci metodu
(R13): ,,Nechtéla jsem jit urcite na gympl, takze jsem si vybrala néco, co bych tak snesla
nejvic. Ja jsem chtéla jit tehdy...byt psycholozka, takze se mi to zdalo vyhodné, protoze
tady se maturuje z psychologie. Nakonec jsem zménila ndzor, a asi chci byt sestra.* Stejné
tak 1 dal$i respondentka, kterd nema rada jmenované pfedméty (R17): ,,Tak ja jsem do téch
Ctrnacti let vitbec nevédéla, co chci studovat a bylo to takova spis vyrazovaci metoda. ..
Takze asi védela jsem, zZe nechci obchodku nebo néco takovyho, ekonomiku s matikou.
Vedéla jsem, zZe je tam malo matiky, kterou nemam rada, takze to bylo takovy, Ze jsem

‘

se snazila si néco vybrat.“ Dal$i zrespondentek byla spiSe donucena okolnostmi
(R14): ,,Tak popravde hlavni ditvod byl, Ze se na zdravce nematurovalo z matiky a viastné
ja jsem ani moc moznosti neméla, ja jsem se hlasila jesté na gympl a tam jsem se
nedostala, takze zbyla uz jen tady ta zdravka.

Posledni z respondentek v této skuping byla ovlivnéna rodicem (R19): ,,No, ja jsem
hlavné driv, kdyz jsem nastupovala na stiedni, tak jsem chtela jit treba na obchodku,
protoze u nds jako rodina vsichni jsou zaméreni na ty obchodky a tak, a pak jsem se o tom
bavila s mamkou a ona hrozné, Ze by ve mné vidéla néjakou zdravotni sestiicku, tak se mé
ptala, co bych chtéla do budoucna byt. A ja viastné jsem premyslela nad tou obchodkou

nebo Ze bych hrozné chtéla délat s detma, protoze me bavi déti a takhle.

Podkategorie - Pomoc druhym lidem

Do posledni, ¢tvrté podkategorie - Pomoc druhym lidem se zatfadilo pét
respondenttl, které spojuje touha pomoci druhym lidem. (R11): ,,7ak ja jsem moc nevédéla,

na jakou Skolu bych chtéla, ale vikala jsem si, Ze bych chtéla pomdhat lidem. “ Citila to tak
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1 dalsi respondentka (R15): ,,7ak ja jsem chtéla pracovat hlavné s lidmi, chtéla jsem jim
pomdahat. “. U dalsi respondentky se kromé& motivu pomoci lidem objevil i motiv naplnéni
z vykonané prace (R18): ,,Jeden z diivodii bylo to, Ze jsem vidycky chtéla pracovat s lidmi,
Ze mé to tak jako napliuje, ten dobry pocit z toho.* Dalsi socidlni rozmér se objevil
u respondenta, ktery chtél studovat obor, ktery by ho bavil a zarovenn byl uzitecny
(R20): ,,Spis to bylo, ze jsem chtel vidycky k policii, Ze tdata byl policista, je policista,
ale skrz zdravotni problematiku bych se tam nedostal, tak zbyvalo furt néco pro lidi,
co bych mohl delat néco, co by mé bavilo, tak zdravka bylo jediny reseni. Neco, co by mé
bavilo, a nic jinyho bych asi nechtél delat. “ Rozhodnuti posledni respondentky by se dalo
zatadit do vice podkategorii, a to Povolani snii, zaroven na ni mohl mit VIiv rodiny
a pratel, ale vzdy védéla, Ze by rdda v budoucnu pomadhala lidem (R12): ,,No jad jsem
chtéla jit na zdravku odmalicka, protoze jsem chtéla vidycky pomdhat lidem. Ja jsem to
videéla u své tety. Ktera je taky zdravotni sestra, takzZe to mé tak k tomu motivovalo. Viastné

I3

Jjsem ani nic jiného délat nechtéla. *

1. Kategorie- Dojmy po nastupu do $koly

Druha kategorie se tykala pouze studentii maturitnich ro¢nikd. Otdzka cilila na popis
jejich pocitii a dojmd, které je provazely po nastupu do Skoly. Své pocity ¢asto popisovali
jako ambivalentni. Studenti citili zaroven radost i strach, obavy ztoho, jak studium

zvladnou. I zde jsme z jejich vypovédi vy€lenili dvé podkategorie.

Obriazek 3. Dojmy po nastupu do Skoly

Dojmy po
nastupu do Skoly

Psychicky
narocné obdobi

Zména prostredi
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Podkategorie- Psychicky narocné obdobi

Dva z respondentii popisuji obdobi nastupu do Skoly jako psychicky narocné
(R10): ,,Tak byla to velka zmeéna, byla jsem nervozni. ©“ 1 dalsi respondentka se citila nejista,
ale méla jasny cil (R11): ,,Byly takovy ja nevim, hrozné rozjareny. Mela jsem radost,
zarover strasnej strach. Ale motivovala jsem se tim, Ze to zvlddnu a Ze za ty ¢tyri roky budu
moci pomahat lidem nebo ze piijdu studovat dal a pak prosté budu moc pomahat lidem. *

Dva respondenti hovoti o obdobi pfechodu na stiedni skolu jako o Soku (R14): ,,Byl
to celkem jakoby sok, hlavné v tom uceni, Ze clovek se musi zacit vic jakoby snazit. Ale
jakmile si clovek zvykl, tak pak uz se neztracel, ani v té Skole.” Dalsi respondent
(R17): ,,Byl to Sok, urcité, ze toho uciva bylo hodné. I takovy véci, kdyz si tak uvédomim,
toho uciva je fakt nejvic v tom prviku a druhdku, potom tretak, ctvrtak se opakuje, takze
toho uciva je hodné a je to takovy Sok. Ale jako vim, Ze ze zacatku se mi tam libilo a bylo to
takova prijemna zmena. TakzZe ze zacatku vyloZené ty pocity, Ze to uceni jsem nezvldadala,
zhorsily se mi znamky, takze to bylo takové demotivujici, ale potom se to zacalo zlepSovat. *
I pro posledni respondentku byl vstup do prvniho ro¢niku stresujici (R19): ,,Hlavné jd jsem
prisla z vesnické Skoly, kde nas bylo ve tride ctrnact, takze zaprvé strasné moc lidi kolem
mé a ucivo - tam prosté jsme se bavili, Ze to mam znat ze zdkladky, ale mé prislo, Ze viibec
to zté vesnické zdkladky nezndam. TakZe ten prvmni rocnik jsem ztoho byla hodné

vystresovana celej ten rocnik. “

Podkategorie - Zména prosti‘edi

Vypovédi druhé casti respondentll odrazi zmény predevSim ve vnimédni zmény
prostiedi a pociti stim spojenych. Prvni respondentku piekvapila velikost Skoly
a narocnost predmétti (R13): ,,Vim, Ze Skola byla strasné velkad, bylo tam hrozné moc lidi,
trvalo mi tak dva tri mésice, nez jsem se zorientovala v tom rozvrhu, jak se kam dostat.
I predmeéty byly dost ndrocny, protoZe za zacatku mdme vlastné takové ty povinné
predmety, které nejsou odborné, tak jsme toho méli hodné. Ale ty odborné mé zacaly bavit,
bylo to néco jiného nez na zdkladce. Trvalo mi trochu se adaptovat, ale pak uz to slo.*
Stejné to vnimala i druha respondentka (R16): ,,No a méla jsem dobry pocit celkové z té
skoly. Jako ze zacatku mi to prostiedi nebylo moc sympaticke, ale potom jak si na to clovek
zvykne, tak uz si zvykne na to, a pak uz je s tim prostredim spokojeny.* O naro¢nosti
predmétii hovotila dalsi respondentka (R15): ,, Fakt takova zména, jako stiedni a zdkladka.

vvroce

A bylo to takovy jiny, treba probirat tu anatomii dopodrobna, tak to bylo takovy tézsi.
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Dalsi respondentka naopak ocekavala vetsi nervozitu a ze zmény byla celkem mile
ptekvapena (R18): ,,Ja jsem cekala, Ze budu vic nervozni. Ja jsem vlastné sla do novyho
meésta, do novy tridy, kde jsem nikoho neznala a byla jsem v klidu, protoze ja jsem nikdy
nemeéla problém se seznamovanim, trosicku byl kamen urazu, kdyz jsem zjistila, Ze viastné
vSichni se uz mezi sebou znaji, protoze byla néjaka skupina na facebooku a tam vsichni byli
pridant az na mé, takze vsichni vedeli, s kym sedi, kde sedi a ja jsem tam prisla jak slepej
K houslim, kdy jsem wviibec nevédéla nic, ale diky bohu se to vyvrbilo celkem dobre.
Ze viastné jsem si nasla kamaradky a bylo to fajn. Ja jsem nikdy neméla problém v novym
prostredim. Jak rikam, ja jsem takova otrkana, Ze si dokdazu to svoje prosadit (smich).
Respondent (R20) z pifechodu do nové skoly nebyl nadSeny, ale nakonec byl spokojeny,
zZe si tento obor vybral: ,,Jd nemam rad zmeény, takze jsem z toho uplné nadsenej nebyl, ale
jak jsem si to chvilku zaZil, uz jsem si zvykl, tak to bylo super. Byl jsem rad, zZe jsem tam

sel. “

42



2. POPIS VYSLEDKU ROZHOVORU K TEORETICKE PRiPRAVE
I11.  Kategorie - Hodnoceni sou¢asného vzdélavani

Obrazek 4. Hodnoceni souc¢asného vzdélavani

Hodnoceni
soucasného
vzdélavani

7meén " 7P'|V'|'pr'ava na
eny Dojmy z vyuky maturitni
v legislativé Skouzku

Podkategorie - Zmény v legislativé

Vypovédi respondentl v této podkategorii bychom mohli pomyslné rozd¢lit na dveé
skupiny. Prvni skupinu by tvofilo malé procento respondentt, ktefi zménu V legislativé
kvituji a souhlasi s tim, Ze absolvovanim ctyflet¢ho studia v oboru oSetfovatelstvi by tato
cesta koncit neméla (R1): ,,Myslim si, Ze vysokoSkolské vzdelani je duleZité, Ze by to mélo
byt, a tak abychom se srovnali s evropskou unii, nicméné myslim si, Ze v nasem skolstvi je
spoustu teoretizovani a malo praxe a neni to tolik propojeno s praxi. Mam zkuSenost
za zahranici, kde jsem méla moznost i studovat v zahranici a tam je to hodné napojeno
na praktické véci, na to co uz ¢lovek déla v oboru, v kterém se vzdélava. ** Dalsi osloveny
respondent to spiSe hodnoti jako fakt, ktery jsme museli pfijmout pfed vstupem do EU
(R10): ,,Bylo to potreba ke vstupu do Evropské unie, aby byla uzndvand kvalifikace.
To byla podminka pro vstup do Evropské unie.” Souhlas s dal§im vzdélavanim vyslovila
1 dalsi respondentka, ale nelibi se ji soucasny obsah vzd€ladvani na stfednich
zdravotnickych skolach (RS): ,,Ja kdyz jsem zacinala, tak byl skolni rok 1999, 2000 a tehdy
uz se zacinaly vzdélavat sestry na vysokych skolach, jakoze bakalarky, ale musely jit
po zdravotnich skolach, nemohly jit z toho gymplu. Zacalo se hodné mluvit o tom, jak je
dillezité, aby ta sestra mela vysokou skolu nebo aspon tu vyssi odbornou, Ze ta stiedni
nestaci, Ze je to malo a tak ddle..... Ja si myslim, Ze je dobré se vzdélavat, ale uplné rekla

bych, zZe driv, kdyz byly ty zdravky, ty holky byly vic vycepované v téch zakladnich
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cinnostech a tim, Ze viastnée, treba kdyz jdou délat tu bakalarku a predtim maji ten gympl,
tak tady ty skupinové praxe vitbec nemaji a rovnou jdou do té nemocnice, kde maji néjakou
tu mentorku a v tom provozu to neni uplné jednoduché to vsechno skloubit. My na té vyssi
odborné jsme vSechno nejprve délali v néjaké odborné ucebné, ucili jsme se ruzné véci
na sobé navzajem, pak jsme chodili s tou ucitelkou, a teprve po tom roce jsme zacali chodit
samostatné. Ze kazda $la na jedno oddéleni, tam nds mély na starosti sestry, pridéloviny
nam byly do sluzeb a ucili jsme se od nich. “

Druhd vétsi skupina respondentli se domniva, ze zména v legislativé vzdélavani
nebyl stastny krok (R2): ,,Myslim si, Ze v tom systému jako Ze praktickad sestra, vseobecnd
sestra a tak, udélali v tom strasné velky chaos... ti lidi se v tom ztrdci, oni nevi, kdo je kdo
a hlavné jaké maji kompetence...” Dalsi respondentka hovoii o své vlastni zkuSenosti
a o tom, jak ji bylo ve Skole nastinéno budouci vzdelavani a nyni si mysli, Ze k Zddnému
kroku vpied jesté nedoslo (R6): ,,Jd ani nemam pocit, ze by se to zmenilo za posledni roky,
ono se to tak néjak vyviji. A v podstaté to stale neprislo k tomu, co my jsme si Fikali,
Ze to tak jednou bude. Na té zdravce, kdyz ja jsem koncila v 97, tak nam vykladali, jak
jednou budou sestry A, B, C, jak jednou budou sestry, v podstate, jak je to tedka v Americe,
nebo uz je to tam dlouhodobé. Ono je to v podstaté tady neproveditelny. Uz tenkrat to bylo
neproveditelny a v podstaté se to nikdy nezméni.” Vylozené nesouhlas se soucasnym
vzdélavanim nebo Spatnou zkuSenost se studenty vypravi respondentky...(R3): ,,Nelibi
se mi to. Myslim si, Ze by to méli vratit zpatky. Prosté aby klasicka zdravotni sestra byla
po téch ctyrech letech, po maturité, uz by byla zdravotni sestra, tak jak jsme to méli my
a pripadné tou vysokou si dodélat néjaké ty specializace.” a (R4). ,,Mé se to nezda byt
uplné jako Stastna volba nebo jako uplné Stastny posun. Spis mé to prijde jako krok zpet...
kdyz ja jsem nastoupila na zdravotnickou Skolu, tak to byla jedna z takovych téch nevim,
jestli uplné vyberovych, ale ne vsichni se tam vzdycky dostali. Ale pak viastné tady tim
systéemem, tady tou zménou si myslim, Ze to tak trosku upadlo. “ (R5): ,,Jako priznam se, ze
S téma asistentama mam jakoby docela spatnou zkuSenost, Ze se mi to moc nelibi, protoze
si myslim, Ze...jako z vlastni zkuSenosti vim, Ze pokud jsem vlastné po té maturité z toho
gymnazia a délala jsem tu praxi pri zaméstnani a dodélavala jsem si to, tak to bylo idealni.
Protoze tu praxi je dilezité opravdu ziskat. Nemam rada takové ty hromadné praxe, kdy
tady prijde jedna pani ucitelka s deseti asistentkama a ted’ ty holky se ne vidycky ke vsemu
dostanou. To je jedna véec a jesté jedna véc se mi nelibi, Ze chodi ty holky, Ze jsou mlady,
Ze jsou nevyzraly a ze ty dévcata nevédi, co vibec chtéji.“ (R9): ,,Jd rozhodné negativné.
Ja jsem posledni rocnik zdravotni sestry, pode mnou uZ studovaly asistentky.
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A tim, Ze jsem se s néma potkdvala, jsem se s nema na zdravce kamaraddila a bavila a byl
hodné velkej rozdil v tom, co ucili ndas a co ucili je. Takze za mé je to obrovskej pokles
Vinformacich, které ty zdravotni sestry dostdivaji.”“ Nutnost dostudovat = si
k pInohodnotnému vzdélani vSeobecné sestry a tim prodlouzeni nastupu do praxe se nelibi
dalsi respondentce (R7): ,,No ja to hodnotim tak, Ze tim, zZe ty devcéata musi studovat dyl,
tak uz potom nechcou délat, kdyz to reknu hloupe, takovou obycejnou praci, chtéji byt
na téch vyssich postech. Maji k tomu i vzdeélani, takze tohle mé prijde jako takova skoda.
(V): ,,Myslite si, ze jsou ve vzdelaviani mezery, zménila byste néco? (R7). ,Ne, to
si nemyslim, Ze jsou ve vzdeélavani mezery, ale je to strasné na dlouho a ta praxe, mozna
malo té praxe jako a Ze ty holky se dostavaji pozdeji do toho zdravotnictvi. Je to zbytecné

6

moc.

Podkategorie - Dojmy z vyuky

V nésledujicich dvou podkategoriich budeme ptfedkladat vypovédi budoucich
absolventl. Zajimalo nas, jak hodnoti pribéh teoretické vyuky. Jaka méli ocekavani a jestli
se jim splnila. Ctyfi z oslovenych respondentti vyzdvihli snahu piednasejicich uéiteld
a vyuku hodnotili pozitivné (R12): ,,Jd myslim, Ze v tech teoretickych predmétech ta vyuka
byla dostatecna, dobra. Ja nevim, ja myslim, Ze nas toho naucili hodné. UCcitelé se fakt
snazili, vyklady nam davali co nejvic dopodrobna, abychom to chapali, hodné s nama latku
rozebirali a ty teoretické, kdyz jsme méli praxe, tak jsme na to méli ucebny, které byly fakt
perfektné vybavené, takze jsme si vSechno mohli zkusit. Kdyz jsme treba meli prvni pomoc,
vSechno jsme si zazZili. Méli jsme i riizny exkurze, davali nam toho fakt hodné. Takze co se
tyka teoretické stranky, tak to urcité stalo za to. A ucitelé se snazili.** (R15): ,,...Ze to bylo
dostatecny, a ze kdyz jsme nevédéli, ze jsme se mohli ptat.” (R16): ,,Tak vyuku bych
zhodnotila pozitivne, myslim, Ze ucitelky se ndam dostatecné venuji, na to abychom se
viastné pripravili, jak na budouci povolani, tak na tu maturitu.” (R20): ,,\Vyuku bych
zhodnotil jako dobre, kladne.* Kladn¢ vyuku hodnoti i dal§i respondentka, ktera ale
studiem SZS zjistila, Ze se v budoucnu bude vénovat jinému oboru (R11): ,,Tak vyuka
probihala normalné, vsechno v poradku, ale zjistila jsem postupem casu, Ze to asi uplné
neni pro me.* Styl a kvalita vyuky zalezi podle dalsi respondentky na sympatiich mezi
zaky aucitelem (R17):,,Tak asi taky hodné zadlezi na tom vyucujicim, jak si myslim sedne
S téma zdakama i s tim kolektivem, to hodné jako ovliviiuje tu vyuku a jak se tam citite v té

tride a v tom prostredi.
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Jedna z respondentek byla z teoretické vyuky zklamana, protoze predmét, ktery by
ji bavil, podle jejich slov, nebyl adekvatné oducen (R18): ,,7o se blbé Fika, protoze me
prijde, co mé zrovna bavilo, tak ucila ucitelka, kterd to absolutné neuméla ucit, neuméla to
podat, takze pro mé i to ucivo, i kdyz by mé zajimalo, to byla prave etiopatogeneze,
tak to bylo podavany takovym stylem, ze jsem z téch hodin nic nevédeéla. Pani ucitelka
to bez néjakého ozZiveni monotonné cetla ten text, kterej jsme si mohli precist doma,

‘

a nemeélo to zadnou pridanou hodnotu. *
Podkategorie - PFiprava na maturitni zkousku

Vétsina z respondentti se k dotazu, jak se citi byt pfipraveni na maturitni zkousku
vzhledem Kk situaci, ktera tady posledni rok panuje, odpovédéla vétSina kladné
(R11): ,,V ramci moznosti uz jsme pripraveni.” (R17): ,,Jojo, to si myslim, Ze jsme.*
(R20): ,,Jo to si myslim, zZe jo,...myslim si, Ze jsem na té Skole ¢tyri roky a neni cas ted
néco dohanét, ze prosté vim, co vim a ze to bude stacit.

Dalsi respondentky hodnoti velice kladné pfistup ucitelt, ktefi se jim snazi vénovat,
coz studenti ocenuji (R15): ,,Pani ucitelky nas pravidelné zkousi a snazi se, abychom se
ucili na tu maturitu a néjak si to pamatovali.” Stejné to vnima i dal$i respondentka,
ktera jesté dodava, ze zalezi na pristupu jednotlivce k uceni (R12): ,,No uz asi pul roku
mame predmeéty vylozené jen na maturitu, takze mame cisté jen maturitni predmeéty. Takze
ja si myslim, Ze jsme na maturitu pripraveni dobre, ale urcité je to hrozné individualni,
zalezi, jak se k tomu kdo postavi.... ale ucitelé nas pripravovali dost. “ Stejny nazor maji 1
dalsi dvé respondentky (R14): ,Jako kdyz se to clovek fakt uci doma sam, tak je
pripraveny.“ (R16): ,,Jo, tak ono je to hodné dany i na tom clovéku, jestli chce byt
pripraveny, tak se uci a clovek, ktery na to kasle a je mu to jedno, tak se nepripravuje.

S ¢im byli osloveni respondenti nespokojeni, v ramci distanéni vyuky bylo omezeni
hodinové dotace na jednotlivé maturitni ptedméty (R13): ,,No tedka jsme se zamérovali na
maturitni predmeéty, ale i tak mame jen hodinu tydné, takZe to mneni uplné idedlni.
Nepripadam si uplné pripravenad (smich).

Ptipravend si nepifipadd ani dalSi respondentka, ktera se citi dle jejiho nazoru
pod tlakem a ma obavy, zda maturitni zkousku zvladne (R18): ,,Absolutné viibec. Ja jako
budu rada, jestli na ctyrky to néjak zvladnu, protozZe jako vim, Ze to je takhle blby Fict,
ale ja s tim mam jako problém. Otazek je strasné moc... Ja to nerikam proto, Ze bych si
chtéla z néjaké pozice stéZovat jako student, ze bych neméla rada Skolu, mé to naopak

nevadi se vzdélavat, kdyz to ma smysl, ale tohle to mi vylozené vadi. Nechci se omlouvat
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a vymlouvat na to proc to nejde, ale myslim si, Ze bychom si zaslouzili vic hodin nebo
prosté vic casu.

Velmi negativné hodnoti piipravu respondentka, kterd pocituje absenci predevsim
konkrétniho predmétu (R19): ,,Ale treba psychologie mi hrozné chybi, zZe do toho se treba
tedka snazim ucit, ale vitbec mi to do hlavy nejde, zZe mi tieba prijde, Ze psychologii jsme
tplné zanedbali. Ze jak jsme pak délali jenom to oSetFovatelstvi a ty praxe, tak mi tam

chybi ta psychologie. “

IV.  Kategorie - Distan¢ni vyuka

Vzhledem Kk aktualnosti tohoto tématu a epidemiologické situaci, ktera zde nastala, mé
velice zajimaly nazory respondentli na distanéni vyuku pro studenty SZS. Otazky
zamétené na distanéni vyuku jsem pokladala jak vSeobecnym sestram, tak studentlim.
Soucasna doba pfindsSi spoustu vyzev a piekazek, které musi jak ucitelé,
tak studenti ptekonat. Prezenéni vyuku distanéni nahradit urcité nelze, ale i béhem ni se
studenti mohou hodné naucit. Distan¢ni vyuka je hodné zamétend na samostudium a to, jak

jsme zjistili, nékteré studenty zaskocilo.

Obrazek 5. Distan¢ni vyuka

Distancni
vyuka
[ : |
Teorie vs. Priprava
Praxe na praxi

Podkategorie - Teorie vs. Praxe

Nazory respondentli bychom opét mohli rozdélit do dvou skupin. Prvni skupina
dotdzanych vSeobecnych sester a studentll hodnotila distan¢ni formu jako vhodnou pro
studenty stfednich zdravotnickych Skol. Podle nich je na to student stfedni Skoly vyzraly,
aby zvladl samostudium a nebyl pak pii praktické vyuce zaskocen (R4): ,Jako tu

teoretickou cdst je prosteé nejakym zpiisobem mozno nahradit doma, nebo se néjak jako
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doucit, ze c¢lovek nemusi uplné sedét v lavici, aby mel néjaké teoretické znalosti “, stejné to
hodnoti i dalsi respondentka (R7): ,, Co se mozna tyce teorie, tak budiz, to uz jsou lidi
schopni nastudovat si sami... to uz jsou dospéli lideé, tak uz vi, jak se maji k tomu postavit.
Problém v tom nevidi ani dalsi respondentka (R3): ,,Tak teorie to se asi da...” Jina
respondentka to shledava dokonce jako priméfenou formu vyuky (R6): ,.Jd si myslim,
Ze vhodnda by mohla byt v té teoretické roviné plnohodnotna jako s osobni pritomnosti
Zdaka.” Jedna zrespondentek ale dodava, Ze musi nasledovat prakticka vyuka
(R1): ,,V oboru strrednich zdravotnickych Skol si myslim, Ze to jde ledasco teoreticky oducit
online, nicméné prakticka naslednost musi byt prakticka, to nelze oducit online... *

Pro né¢které oslovené studenty byla distan¢ni forma vyuky vhodnd a nékterym
vyhovovala vice jak prezencni (R11): ,, Tak mé distancni vyuka vyhovuje mozna vic nez
Jjako prezencni. Podobnou zkuSenost ma i dal$i respondentka (R12): ,,Kdyz budu mluvit
za sebe, tak mé Zadny problém distancka nedélala. VSechno jsem si zopakovala, protoze mi
prislo, ze uz to jako umim z toho tretdku, takze myslim ze distancka na nasi skole nebo
V nasi tridé byla dobra.* Jind respondentka problém v distan¢ni vyuce také neshledala,
ovSem poukazuje na nutnost samostudia (R14): ,,No jako néktery ty ucitelky se ndam
venovaly vic, néktery min, ale jinak to slo, kdyz clovéek taky néco délal sam, snazil se.

Na distan¢ni vyuce vidéla dalsi respondentka vyhody v intenzivné&jsi pfipraveé na
maturitu (R15): ,,Tak ze zacdtku to bylo tézsi, protoze jsme nechodili do té skoly, byl ten
rezim jiny, ale postupné jsme si na to zvykli, uz je to intenzivnejsi.“ (V). ,,A vwhovuje Vam
to?“ (R15): ,,No treba ta priprava, kdyz se miizu pripravovat na tu maturitu, zZe se muzu
ucit doma a nemusim chodit kazdy den do skoly.

Druhé skupina vSeobecnych sester a studentit hodnoti distan¢ni vyuku pro studenty
jako nepfinosnou (R2): ,,Prosté praxe da cloveku do Zivota, co se tyce zkusenosti nejvic.
Ale ta praxe musi mit néjaké koreny. Myslim si, Ze pro ty studenty je strasné tézké se
k tomu dokopat a vitbec si neuvédomuji ten zavazek toho samostudia, Ze prosté vsechno
souvisi se v§im a kdyz nebudou mit nastudovany ten bazal, tak nemaji z praktické stranky
na cem stavet.” Jind respondentka jest¢ poukazuje na délku distanc¢ni vyuky, kterou
studenti absolvovali (R5): ,,Ta distancni forma se mi absolutné nelibi a at' se to tyka
zdravotnického nebo jakéhokoliv, je to na kratkou dobu, ale na takovouto dlouhou dobu,
to je absolutné nesmysiné.* Dalsi respondentky poukazuji na propojenost teorie s praxi
(R8): ,,Nad tim jsem premyslela, zZe je to pro né uplnd pohroma. Tim, Ze oni vlastné
nemiizou chodit do té skoly. Ano ty teoretickeé predméty se naucit daji. To jako beze sporu.

Riizné ty anatomie, somatologie a tak ddle. To clovék nastuduje. Ale pokud jde o to
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praktické vyucovani, o ty osetfovatelské postupy, to se nedd naucit tim, Ze se divam
na obrazovku. Fakt jako clovek potiebuje asport tu odbornou ucebnu, kdyz uz nic. ldedalné
tedy tu nemocnici... A jd si neumim predstavit, jak budou ti studenti maturovat, tieba ti
letosni, kdyz vlastné veétsinu skolniho roku stravili doma. To si myslim, Ze je velky
problém. (R9): ,,Ja si myslim, Ze vSechny obory, které jsou zaméreny na néjakou praxi,
at uz je to zdravotni sestra, klempir, automechanik, tak je prosté distancné tyhle véci
naucit nejdou, a musi byt prosté praxe, jako praxe mezi lidma s tim, co budou v budoucnu
delat. Takze s distancni vyukou to moc nepiijde.

Néro¢nost distancni vyuky pro stfedni Skoly popisuje dalsi respondent
(R10): ,,Pro vysoké skoly se to da pochopit, pro pracujici, ale pro stredni to urcité vhodné
neni. Vysokoskolské distancni je asi o néco vhodnéjsi forma. *

Nasledujicim oslovenym studentlim nepfisla vyuka adekvatni (R20): ,, Tak asi mi to
neprislo uplné plnohodnotny. Byl bych radsi, kdybych mohl byt v té tridé a slyset to
naprimo. Ono u toho pocitace je hodné veéci, co rozptyluje a i kdyz jsem se snaZil,
tak to nebylo ono.” 1 dalsi respondentka to vnima stejné (R13): ,,Je to takové hodné
jednotvarné. Ten jeden den, co mame tu distancni hodinu, mame néjaky vyklad, je hodnée
nahustény, hodné zrychleny a za tyden ho mame odevzdavat. A je takovy, Ze je to uplné
néco jiného nez v té skole. Ten vyklad v té Skole, spoustu veci jsme treba v tom tretiku
preskocili a je to tezké se ucit sam, protoze tedka s tou distancni vyukou se viastné hlavne
ucime sami.

Jini studenti odpovidali rezignované (R16): ,, Moc mi distancni vyuka nevyhovuje,
spis bych preferovala tu prezencni. Ale jinak clovek se musi asi zvyknout.* (R17): ,,Asi
taky zadlezi hodné jaky je to predmet a ten vyucujici, jaky ma jako zdajem a potom na tom
Zdkovi, jestli je dostatecné motivovany a doma popravdeé se tomu vénovat, myslim si, Ze v té
skole je to jako lepsi.

Dvé z respondentek se vyjadiovaly k distan¢ni vyuce jako k velmi nevhodné formé
vyuky pro jejich obor a popisuji svoje zkuSenosti negativné¢ (R18): ,,Mé to prisio
katastrofalni. Celkove, kdyz to vezmu, Ze mame maturovat, tak priprava na maturitu je
priserna. Mé prijde smutny, Ze mame jednu hodinu tydné toho predmeétu, coz je hrozny.
Viastne prvni ctvrt hodinu se tam vsichni nahanime, ucitelky chodi vétsinou pozde,
pak se tridnicky véci resi a pak se to probira a to jsou véci...ona to vétsinou cte néjaky text,
takzZe vlastné nic a pak teda jesté nekdy zkousela, takze ta hodina byla stravena nijak. *,
(R20): ,,No jelikoz jsme na zdravce, tak bych rekla, ze je to hrozny. Jelikoz v prvni poloviné

toho Fijna jsme dostavali pracovni povinnosti, takze distancni vyuka zZadna, pak jsme
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V prosinci nastoupili do skoly viastné na chvilku a pak jsme u distance, ale jak jsme na té
zdravce, tak bych rekla, ze hrozny. Ze fakt tady jediny, co ndm pomdha, jsou praxe. Jako

distance byla Spatna. “

Podkategorie - Pfiprava na praxi

Ptiprava na praktickou vyuku je pro studenty velice dilezitd. Studenti ¢tvrtych
roéniktt SZS méli na podzim lofiského roku ud&lenou pracovni povinnost. Podle slov
vetSiny dotazanych i1 oslovenych vSeobecnych sester jim pravé tato samostatnd prakticka
vyuka ptinesla mnoho zajimavych zkusenosti.

Mnozstvi a kvalita absolvované praxe reflektuje studentovi znalosti a dovednosti.
To si mysli i jedna z respondentek (R7): ,,Je to zase od kazdého jednotlivce. Je to jejich
osobni postoj kté praci. Jestli chcou nebo nechcou, ale vekla bych, Ze veétsina je jich
hrozné Sikovnych, a Ze je videt, Ze prosli uz nékolika pracovistema.” Podle dalSich
vSeobecnych sester zdlezi jen na studentovi samotném, jak kvalitni bude ta praxe, podle
toho, jak se kuceni postavi (R8): ,,Jak kteri, ono je to mozna v nich samotnych. Nékdo
prosté md zdjem a chce se ucit a pro nekoho je to otrava. Kdyz clovék ten zdajem
nemd....pro nékoho to je mozna prilis velky stres, ze se treba boji.“ ...(R10): ,,To je
strasné individualni. Studenti, kteri vi, Ze se oborem nebudou v budoucnu zabyvat, tak
nemaji ani zdjem byt dostatecné pripraveni.*, (R5):,,Tak samoziejmé je to individualni.
Vzdycky je to o tom clovéku, ktery chce nebo nechce se vzdélavat. Chapu, Ze nemuizou mit
vS§echny ty znalosti, proto chodi pravé na tu praxi. “

Je také Castym jevem, Ze se na praktické vyuce potka vice studentl z riznych obort
a pak pro n¢ nemusi byt praxe tolik pfinosna (R4): ,,Ony si spis stezovaly na to, Ze délaji
oSetrovatelskou praci a sanitarskou prdci spis nez sesterskou. Coz je problém. Ale myslim
si, Ze to je hodné dané tim, Ze se tam treba miji nebo né miji, ale Ze jsou tam paralelné
i treba s tim vyssim nebo vysokoskolsky zamérenim, kteri tam jsou. A pak si myslim, Ze ti
stredni trosku tak jako upozadeni. “

Prabéh praktické vyuky zéavisi podle dalsi respondentky na teoretické pfipravenosti
(R6): ,,Dneska tam chodi studenti, ze jejich znamkovy primér ze zdakladni skoly je velice
nizky oproti tomu, kdyz jsem studovala ja, tak prosté zdravka byla vybérova Skola
a opravdu se tam dostavali jenom ti, co se dobre ucili. A myslim treba, kdyz v devaté tride,

tak na zdravku treba nikdo nechtél a kdyz tam Sla jedna holka trojkarka, tak je logicky,
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Ze se to nékde odrazit musi. Ji nic nerika matematika, ji nerika spoustu véci nic. Jo, ale
myslim si, Ze to je...Ze to Slo strasné doli. *

Trochu odlisné hodnoceni podavaly vSeobecné sestry, které konkrétné neptichazi
na praxi do styku se zdravotnickymi asistenty, ale bud’ studentky oboru Diplomované
vSeobecné sestry anebo studentky oSetfovatelstvi bakalatského studia. Ty, jak z jejich
zkusenosti vyplyva, popisuji nepatrné rozdily mezi absolventy SZS a jinych stiednich kol
(R3): ,,0becné, co tak plativalo, uz to tak nepozoruju, ale plativalo, ze disky nam pripadali
pripravenéjsi nez bakalarky....nevim jestli to bylo tim, Ze prosli zdravkou, a pak teprve sli
na disku, kdezto ty bakalarky jsou tam i treba i z jinych Skol. Nevim, jestli je to mozna tim.
Prosté pusobili na prvni dojem ty disky, ze maji jako kdyby vic praxe, Ze jsou Sikovnéjsi.
To uz ted takovy rozdil nevidim.*, (R9): ,,K ndm chodi sestiicky, které studujou voSku.
Takze maji bud’ gympl, nebo jsou to asistentKy. AV tom potom samoziejmé obrovskej rozdil
ve spoluprdci s nima, jak jsou zkuSeni v té praxi, jak se na né miizu spolehnout a nechat je
urcité vykony vykonavat samostatné.

Studenti hodnotici pfipravenost na praxi popisovaly svoje pocity, zkuSenosti
a zazitky. Prvni respondentka popisuje, jak ji vstup na praktickou vyuku obohatil a pomohl
utfidit naCerpané znalosti (R18): ,,Jd jsem se tésila, hlavné vten moment, kdy jsem
nastoupila na praxe, tak jsem zjistila, Ze se mi to vSechno propojilo, ty teoretické znalosti
S tou praxi, to bylo super.” Dalsi respondent popisuje, jak vnima rozdily, které jsou
na studenty kladeny v priibéhu praxe (R20): ,,Ze jsme prisli, tak vsichni védeéli, Ze jsme
tretaci, ze jsme tady poprvé, takze i ucitelky na nas byly hodnéjsi, snazili se nds vést, takze
prosté ty zacatky byly lehci nez ted’ka, kdy jsme prosté jednou prisli a uz bysme meli védet,
co mame delat. Takze jsme se to naucili postupnée.

Jind respondentka popisuje ndstup na praxi také jako velké ocekavani, ale citila se
byt dobie piipravend (R19): ,,Sice jsem se bdla, kam na pracovisté vstoupim, co to bude
za lidi a takhle, ale myslim si, Ze pripraveni jsme byli dobre.* Ptiddva se kni 1 dalsi
respondentka, ktera ale zjistila, ze obavy, které pred praxi meéla, byly ptredCasné
(R16): ,,Byla jsem viastné celkem ve stresové situaci. Nevédéla jsem vlastné, co ocekavat
od téch praxi. Nepripadala jsem si néjak pripravena na to. Ale potom jsem byla mile
prekvapena.“ Dalsi respondentka se také obavala praktické vyuky ,,Jako trosku jsem se
bala, protoze clovek nevedel, do ceho piijde v té nemocnici, ale pak jak jsem si na to zvykli,
tak uz to bylo jednodussi. Jak to c¢lovek pochopil ten chod oddéleni a vyzkousel si hodné

‘

vect, tak nam to jako pomohlo.
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S respektem a obavami pfistupovala na praxi i jind respondentka (R13): ,,Abych
byla uprimna, tak ja jsem se hrozné bdla...ja jsem se nikdy nebdla krve ani jehel, ale bala
jsem se, zZe bych treba mohla tomu cloveku ublizit, takZe toho jsem se bala nejvic. Takze

tretak byl takovy rozhodujici, jestli to vitbec chci délat. “

3. POPIS VYSLEDKU ROZHOVORU K PRAKTICKE VYUCE

V. Kategorie - ZkuSenosti

Obrazek 6. ZkuSenosti

Zkusenosti
| I
: Navrhované
. Spoluprace B
Ocekavani . zmeny
studentu a sester B
v praktické vyuce

Podkategorie - O¢ekavani

Studenti 1 vSeobecné sestry v této podkategorii s nazvem Ocekavani popisovali své
dojmy a zazitky z praxi. Prvni zaZitky ziskané pii praktické vyuce, mohou na dlouhou
dobu zanechat ve studentech silny pozitivni nebo negativni dojem. Dlouhou dobu se
na praxi pfipravuji a potom muze piijit okamzik, ktery je ovlivni.

Prvni respondentka hovoii o ucté ke zkuSenéjSim kolegynim (R1): ,,Méli jsme
vzdycky respekt k tém starsim, protoZe nam pripadalo, Ze jednak toho spoustu umi, my jsme
se to vSechno tehdy ucili, ale ja jsem méla dobry zacatek v dobrém kolektivu a to si myslim,
Ze byl zaklad a zdroven to ceho ja jsem chtéla dosahnout, co jsem se chtéla naucit...co se
praktickych dovednosti a teoretickych znalosti v tom daném oboru tykalo, tak tam ten
rozkvet byl mozny, ja jsem byla vidycky na pracovisti, kde toto mi umoznili.*

Dalsi vzpomind a popisuje dulezitost podpory a motivace od vedouci ucitelky
(R2): ,,Kdyz jsme prisli poprvé v ramci praxe do nemocnice, tak to mi nebylo jesté ani 18,
protoze slavim narozeniny az v léte, tak z toho jsem byla vyrizena. Ale my jsme byli
vSeobecné sestry a méli jsme vybornou vedouci praxe, ktera nas méla jako ty kuratka

za sebou a ona jako ta ochranitelska kvocna. Byla shovivava, byla trpéliva, mela pro nas
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pochopeni, do takovych veci, kterych jsme se bali, tak nds vedla matersky za ruku. Myslim
Si, Ze to je jako to nejlepsi.

Na velkou roli ucitele na praxi vzpomina i dalsi respondentka (R13): ,, Pani ucitelka
na nds trochu... , no snazila se na nds netlacit, ale méla svoje, néco co proste musime znat
a umet.” (V). ,,Pozadavky?“ (R13): ,,Pozadavky, ano. Ale jakoby ten prvni den, nebyl
uplne nejhorsi, sli jsme se podivat zvlast na nejaké vykony. Ten prvni den byl dobry, ale ty
zacatky byly dost tézky. “ Radostny vstup do praxe popisuje 1 jinad respondentka (R16): ,,JO
tak prvni den byl super. Zacinali jsme celkem jednoduchymi vykony, jako zméreni krevniho
tlaku nebo zmeéreni teploty a bylo to jako..., ucitelky nas celkem dost chvalily, za to, co
Jjsme vykonali, byli jsme tak jako motivovany. “

Dalsi respondentka se po prvnim dni na praxi ujistila, Ze si pro sebe vybrala
spravny studijni obor (R12): ,,Jo byla jsem tady na interné. A po prvnim dni jsem si Fikala,
Ze tenhle obor mi sedne, Ze jsem se tady v tom nasla. “

Velkou roli pfi prvnich praxich hraje i nervozita a strach studentti z komunikace
na pracovisti (R9): ,,Urcité si pamatuju ten pocit, kdyz jsme stali jako skupina na chodbé
a ucitelka na ndas, at jdeme dovniti, bavime se s téma lidma a ten strach, co s néma budu
resit, o cem si s nima budu povidat. Takze jo pamatuju si na ten pocit strachu, jak budu
komunikovat s pacienty.

Uréité pocity zmatku v sob& pocitovaly jiné zrespondentek (R17): ,Ja si
pamatuju, Ze to bylo takovy hodné hrr, protoze to byl ten prvni den. Ten den to bylo takovy
strasné rychly na mé. Takze z toho jsem byla takova vyhukana (smich).*, (R18): ,,Vim,
Ze jsem byla hrozné zmatend a takova zpomalenda, to jsem mozna doted. TakzZe vim, Ze jsem
Z toho byla takova nesva, ale mné se to strasné libilo, Ze jsem si zkusila jaky to je pomdhat
a bylo to strasnée zajimavy.

Dalsi studentka si uvédomila rozdil mezi praktickou vyukou ve $kole a v nemocnici
(R19): ,,To jsem byla hrozné nervozni, clovek tam byl zmateny, nevédél, co ma délat, takze
hlavné jsem védeéla, Ze se to vSechno prendsi na zivy lidi, Ze uz to nejsou jen figuriny v té
ucebne, takze jsem byla hodné nervozni.

Jiné respondentky cekaly od praxe, Ze jim bude umoznéno provadeét vice vykont
(R4): ,,Vim, Ze jsem asi nechodila moc rada na praxi, vim, Ze mi to vidycky prislo takovy,
asi taky Ze nas nechavali hodné délat ty..., nechci Fict podradny prace, ale asi jsem od toho
cekala néco vic, jako téch vykoni a k tomu jsme se jako moc nedostavali.” Stejny dojem
ma i dalsi respondentka (R3): ,, Tu praxi ted’ maji nastavenou lip. Ze jsou rozdéleni jeden,

dva na ty oddéleni. A vezme si té vlastné sestra, co t¢ ma na starost. Protoze my jsme to
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méli tak, Ze jsme byli trida rozdélena na dve pulky, takze nas treba bylo osm az deset.
Jedna ucitelka a chodili jsme. Ja jsem viastné se sestrou viibec neprisla do kontaktu. Méla
Jjsem sviij pokoj, takzZe ke strasné moc vécem jsem se viitbec za tu praxi nedostala. “

Opacnou, negativni zkuSenost z praxe maji jiné respondentky (R5): ,,Je pravda,
Ze si vétsinou odnasim ..., nejdal si pamatuju ty Skaredy véci. Muj prvni exitus si pamatuju.
Na jipce jsme meéli mladého clovéka, ktery zemrel a rodina byla za dvermi i s ditetem,
tak to bylo neprijemné, tady tyhle véci si asi clovek asi pamatuje. Ale néjaky takovy
pozitivai véci si moc ..., asi mi neutkvély. “ Piesnou vzpominku na prvni pracovni den ma
i dalsi respondentka (R7): ,,Jd vam reknu, jak to vypadalo. Ja jsem vystoupila v Nerediné,
jak v téch sestrickdach v tom filmu do takové kaluze, sla jsem na takovou starou chirurgii,
byla v Neredine, ta byla strasnd, to bylo strasné.” (V). ,,Zanechalo to velky dojem?
(R7): ,,Nechalo. Prosté osm lidi na pokoji, bricha hnijici jako, to bylo strasny...vysoké
stropy, to bylo strasny. To, co je ted, uz jenom to prostredi, pusobi to na cloveka. To bylo
strasny.* Té&zké zacatky prozivala i druhd respondentka (R8): ,, To bylo v Bohunicich
na oddelent geriatrie. To bylo takové zvlastni, Ze jsme prisli mezi zcela nemohouci, strasné
staré lidi. Spousta z nich byla dementnich, naprosto nesobéstacnych, takze to byl trochu
Sok.

Ostatni respondenti vypoveédéli, ze si bud’ nevzpominaji anebo v nich praxe

nezanechala zddny vétsi dojem a dny jim piisSly stejné.

Podkategorie - Spoluprace studentt a sester

V prib¢hu vykonavani praxe je velice dllezité, aby student navéazal kladny vztah
se zdravotnikem, ktery ho praxi provazi. Vzajemna divéra, respekt a partnerstvi jsou
velkym pfinosem pro praxi. Dotazované vSeobecné sestry a studenti kladné reagovali a
zodpovidali otazky tykajici se vzdjemné spoluprace a faktord, které by na ni mohly mit
vliv.

Respondenti se shoduji nejcastéji na tfech vécech ovliviujici spolupraci a sice:
jako prvni je to pfistup vSeobecné sestry ke studentovi, druhym faktorem je ptistup
studenta Kk vSseobecné sestfe a posledni faktor bychom mohli nazvat jako okolnosti
vychazejici z prostredi.

Sviij nézor na piistup vSeobecné sestry ke studentovi vysvétluje prvni respondentka
(R1): ,,Myslim si, Ze brdt je jako partnery, Ze i prestoze teprve zacinaji na jejich profesni

draze nebo vlastné teprve si osahavaji ty zdkladni cinnosti, tak si myslim, Ze uz by meli byt
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brani s respektem. “ Jina respondentka se ptidava (R9): ,, Urcité komunikace. Zalezi, jak si
sednou mezi sebou. A samoziejmé, taky zdlezi na povaze téch dvou, jestli je to néjaka
zapskla sestra nebo nékdo s otevienou mysli, kdo chape, zZe ta mlada studentka prosté
v§echno nevi a potiebuje se to vsechno teprve naucit.

Problém partnerstvi popisuje i dalsi respondentka (R18): ,,Asi bych ocenila, kdyby
S nama vic mluvili o téch vécech. Aby nas brali jako plnohodnotného clena tymu a ne jako
pritez. Myslim si, Ze kdyby k tomu méli jinaci pristup, Ze by se mozna pracovalo lip. “
Velmi rada mentoruje studenty i dals$i oslovena respondentka (R6): ,,Jo tak urcite je to
takovy to nadseni pro tu praci. Jako nékoho koho to tu nebavi, tak toho to nebude bavit ani
S téma studentama a oni to citi. Kdyz jim prosté nechcete nic ukdzat a nechcete nic

¢

vysvetlit, tak je to prosté nebavi.” Jinad oslovena respondentka kladné hodnotila pfistup

sester (R16): ,,Hodné ocenuji, kdyz se nam sestry venuji a vysvétluji nam veéci, treba
i opakované pripominaji.

Druhym jmenovanym faktorem, ktery vyplynul z vyzkumného dotazovéni, byl
ptistup studenta k vSeobecné sestie. Velice mé zde zaujala jista sebereflexe studenti, ktera
vyplynula z rozhovort...(R19): ,,No ja si hlavné myslim, Ze ta sestra na ndas vidi, jak jsme
aktivni, Ze uz jenom z toho ditvodu k nam treba milejsi nebo kdyz se treba nezajimame
o tu praci, tak vidi vnas, Ze jsme néjaci Spatni nebo Ze se nechceme zapojit,
takze ja si myslim, Ze jde hlavné o tu aktivitu z nasi strany.”, (R17): ,, Asi ten zdjem
od téch studentii. Ze kdy? ta sestra vidi ten zajem, tak je takova milejsi a vic jako vysvétluje
vSechno. *“ Dalsi respondent se ptidava (R15): ,,Tak hlavné byt jako ochotny a nestat tam
jenom na chodbé. Treba se chodit ptat a pomdhat jim i treba S néjakyma malickostma.

Spolupréace studenta a vSeobecné sestry se podle dalSiho respondenta odviji také
od aktivity samotného studenta (R12): ,, Urcité komunikace, jak ten student jako postdva,
Jjestli se pta, jestli je aktivni. Takze to zalezi na tom studentovi. A kdyz ten student umi malo
veci nebo malo toho vi, tak ta sestra je ochotnd, ale musi prosté chtit. Takze si myslim,
Ze zvetsiny to zalezi na tom studentovi.” Podobny nazor zastdvaly 1 vSeobecné sestry
(R2): ,,Asi nejvic ovliviuje ten pristup toho studenta... Myslim si, zZe ten uvod déla strasné
moc. Udélaji prvni dojem.

Za tieti posledni faktor ovliviiujici vzajemnou spolupraci vSeobecnych sester
a studentii béhem praxe je podle dotazovanych respondentli kombinace dvou pfedchozich
a také prevazné ¢as, ktery miize ovlivnit pribéh praxe (R4): ,,Za mé je to ¢as. Cas nejvic
ovliviwuje to jakoby jak moc a dobre, kvalitné jsem schopna se studentovi vénovat v ramci

prosté tady té praxe.” Velmi podobné to hodnoti dalsi respondentka (R8): ,,Takze urcité
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tyhle tri véci: ta sestra, ten student a i ten provoz toho oddéleni, jak to tam momentdlné
vypada. Pokud se néco déje hodné akutniho, tak clovek nemda moc casu vysvétlovat. *
I posledni respondentka se ptidava (R7): ,,Chovani studenta i té sestry. Jak ta sestra je
ochotna tomu studentovi poskytnout pomocnou ruku, jak ten student chce. Jak je cas.
Jak je provoz. Jestli ta sestra ma cas to vysvetlovat.

Dva osloveni respondenti se na tuto problematiku divali je§t¢ zjiného thlu
pohledu. Respondentka vnimala rozdily mezi teoretickou piipravou a nasledném
praktikovani v nemocnici (R13): ,,Ja bych rekla, Ze ucitelka. Protoze je rozdil, Ze kdyz nam
néco vysvetluje a ukazuje sestra pred ucitelkou nez sama kdyz ndas md. Protoze praxe je
uplné jind, nez to, co nds uci ve skole. Nebo prosté teorie. A ty sestry to v provozu délaji
trosku jinak, nez je to v predpisech. Protoze ty predpisy jsou napsané tak, Ze neni mozné je
V tom normalnim provozu provadet. “ Dalsi respondent shledal hlavnim bodem pro zménu
Vv praxi pocet studentli na pracovisti (R20): ,,Spis mensi pocet téch lidi, kdyz tam bylo,
tak potom se nam s téma sestrama délalo dobre. Oni uz potom sami vedely, jestli nam
muzou verit, nemiizou, davaly nam riizny ty prakticky vykony, co jsme mohli délat. Takze
Jjo, to bych iekl, Ze je ten hlavni bod. Ze se mohly vénovat piimo nam.

Jak jsem vyse uvedla, hodnoceni spoluprace bylo velmi kladné, pouze nékolik
studenti mélo opacnou zkuSenost (R18): ,,Tam bylo pdr sestricek a vétsina z nich byla
strasné neprijemna, byly arogantni a pristupovaly ke mne, Ze ja jsem byla spis ten
na Spinavou prdaci a k téem odbornym vécem mé nepustili. Nebo naopak mé nutily delat
veci, které nemam délat. Bylo to takové az, zZe to zavanélo priiserem, Ze bych si to neméla
lajznout, ale ja jsem tam byla strasné malinkd. Kolikrat jsem jim to vekla, ale je to
nezajimalo. *

Nepftijemné piekvapend byla i dalsi studentka (R19): ,,...Ze se citi hodné nad nami,
Ze s ndma nechcou spolupracovat a zZe tam jsem se necitila dobre... tam jsem védéla,
Ze ty sestry s nama moc spolupracovat nechcou a tam jsem vzdycky nerada chodila. Jako
prace mé tam bavila, ale nerada jsem tam chodila skrz ty sestry, protozZe clovék nevédel,
do ceho zase pujde.

Daéle se témét vSichni respondenti shodli na tom, Ze v pribéhu praxe nedochazelo
ke konfliktnim situacim, naopak spolupraci si pochvalovali (R4): ,,Ony jsou fakt jako
slusny, ochotny. A tim, Ze je na tom oddéleni jen jedna nebo max. dveé, ale vétsinou jenom
jedna, tak ji postupné vyuzijme vsechny. Protoze pomdha...sice je k nékomu prirazena,
ale postupné béhem toho dne pomdaha vsem, Ze.“ 1 dals§i respondentka ma podobnou

zkuSenost se studenty (RS): ,,Jako musim vict, Ze tady na oddéleni, zatim teda vidycky
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prisly sestricky, které mély zdjem o obor, ty holky s nama treba do dneska komunikuji
mailama. Ony se obraci na nds, Ze treba to potrebuji, takze mam z toho docela dobry

pocit. “

Podkategorie - Navrhované zmény v praktické vyuce

Témér vSichni respondenti se shodli, ze jedna z prekazek pii plnéni praxe byva
vetSi pocet studentl na oddéleni. Je to tedy jedna z véci, kterou by radi ovlivnili
(R9): ,,Idedlne, kdyz je tady jedna studentka pres ten den, maximalné dvé a tudiz kazdé
sestre se prideli jedna studentka. Dalsi respondent také souhlasi s tim, ze mensi pocet
studentli, zajistuje plnohodnotnéjsi praxi (R10): ,,No urcité je to pro né lepsi, kdyz je
to individualizované, Ze treba sestra by méla mit k sobé jednoho clovéka, aby se mu mohla
venovat. *

Jina respondentka jesté apeluje na vliv uéitele na zaky (R5): ,,Pocet studentii, bych
urcité zmensila, to je jedna véc. Pak druha veéc je, ze si myslim, Ze by méli fungovat néco
na zpiisob vysokoskolakii, ze by méli byt pod vedenim jedné sestry. Ja vim, Ze je to hrozné
Spatné uskutecnitelné, ale mam pocit, ze nekdy je ta pani ucitelka rusivy element. Je to miij
nazor.

I dal3i studenti pfiznali, Ze je pro né¢ vyhodné&jsi absolvovat praxi v menSim poctu
(R13): ,,Asi mensi pocet, protoze ty oddéleni i kdyz jsou velké, nekdy je tady mensi pocet

o (¢

pacienti. “, (R16): ,,No treba kdyby byly mensi ty skupinky, mné taky tieba vic vyhovuje,
kdyz jsme na té praxi spis po péti nez po deseti, to uz je celkem dost lidi a té prace nemusi
byt tolik. *

Mimo pocet studentll na pracovisti by dalSi respondent jest€¢ ocenil vétsi pocet
hodin praxe (R18): ,,Rozhodné teda vic hodin. Potom by bylo fajn nas jako kdyby
rozdelovat, protozZe obcas nas na tu praxi prijde strasné moc a neni tam prdce. *

Dalsi respondentka apeluje pfedevSim spojitost mezi vyukou ve Skole a praxi
(R1): ,,Citim to tak, Ze pordad tam schazi ta provdazanost jako vetsi provdizanost té teorie
a praxe... abychom nemluvili o tom co je v té teorii, jenom v té teorii, ale aby tam byla
hned ta naslednost v té dalsi praxi, aby oni méli moznost to reflektovat. 4 myslim si,
Ze tireba takhle by se jim ucilo daleko lépe a vstiebavali by to daleko lépe.

Problém vidi i ve studijnim prospéchu studentd (R1): ,,Na druhou stranu zase

vaimadm i to, Ze tieba na SZS jsou studenti, kteii uz nemaji tak dobré studijni vysledky,
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kdo uplne tak neprospiva.

Dalsi respondentka by ze své pozice mentorky ocenila lepsi organizaci pti ptichodu
novych studenti na praxi (R2): ,,Myslim si, Ze to oddéleni by mélo byt informovano,
Jakoze tim vedoucim té praxe. Coz se jakoze dost casto stane stylem...prijdou vam studenti,
resi se to se stanicni. Ale kdyz pak prijdu ja jako mentor na sménu a zjistim, Ze tam mdam
studenty, ja o nich nic nevim. Mozna by bylo super, kdybychom méli rozpis, prijdou vam
studenti takové a takové skoly, takoveho a takového rocniku. Maji probrané to, to, to. "

Jedna ze studentek by si rdda béhem praxe vyzkousela vice vykont, nez ke kterym
se béhem praxe dostala (R14): ,, No mozna, ze bychom si mohli zkouset vic tech vykonit. *

Studenti, ktefi absolvovali praxi také kvitovali mnozstvi a dostupnost pomucek,
které mohli béhem praxe vyuzivat (R11): ,, Ano urcite méla.*“ Pouze jedna ze studentek
hovotila o improvizaci na pracovisti (R18): ,,Kolikradt se stavd, ze material neni a musime
improvizovat, a je to takové neprijemné. “

I vSeobecné sestry se shoduji nad komfortnim vybavenim a dostatku pomticek
pro studenty pfichazejici na praxi (R4): ,,Myslim si, Ze jsou tady jako fakt sezndmeni
se spoustou veci a maji k dispozici od pristrojoveho vybaveni az po hojeni ran a riznych
prosté technik, ke kterym by se ani nedostali, tak si myslim, Ze u nas maji teda velkou

Skalu, co by se mohli naucit, s ¢im by se mohli setkat. *
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4. POPIS VYSLEDKU ROZHOVORU K HODNOCENI PRAXE

Posledni ¢ast této prace byla vénovana hodnoceni praxe z pohledu studentl a v§eobecnych

sester.

VI. Kategorie - Vyjadieni studentt

Obrazek 7. Vyjadieni studenti

Vyjadreni

student
|
| I
Plnéni Komunikace
vykonu s pedagogem

Podkategorie - PInéni vykonu

Vzhledem k ptedchozi podkategorii Snazvem Navrhované zmény v praktické
vyuce, kde studenti 1 vSeobecné sestry hovofili o problematice mnozstvi studentl
na jednom pracovisti, m¢ také zajimalo, jestli byli schopni plnit adekvatné vSechny
vykony.

Opét se témét vSichni studenti shodli na tom, Ze se jim oSetfovatelsky personal
na praxich snazil vychazet maximalné vstiic (R11): ,,Jd si fakt na praxi nemuzu stézovat.
To je za mé nejlepsi z celé skoly ta praxe. Sestricky nas nechaji obcas zkusit i néco navic. *
Dalsi respondentka se ptidava (R12): ,,Nechali nas si zkousSet vsechno. Takze si myslim,

Ze jsme toho dost poznali. **

Jina respondentka také popisuje ochotu sester na praxich (R15): ,,Vsechno, aspon
Jjsme néco i videli, néco jsme si mohli i zkusit, Ze nas nékam i poustéli. A treba kdyz jsme
rekli, Ze jsme to jeSté nedelali, tak nas vzali aspon na tu asistenci a pristé uz nas to nechali

‘

déelat nas. Takze ja myslim, Ze jsme si toho vyzkouseli hodné.*
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Posledni respondent vyzdvihl pfedev§im souvislou praxi (R20): ,,...uz jenom tou
mésicni praxi, kdy jsme tam byli ve dvou, takze jsme délali skoro vsechno. *

Jedna z respondentek méla ponékud odlisny nazor (R17): ,,To si myslim, Ze vsechny
urcité ne. Je jich celkem dost, co jsme se ucili. K nekterym jsem se nedostala, ani jsem je
nevidéla.

Vétsina studenti se dostala i ke specialnim vykonim. Mohli sledovat zavadéni
PICC Kkatetrti, v pfitomnosti PICC specialistli. Jit se podivat na operacni sal v ramci

oddéleni, kde praxi vykonavali.

Podkategorie - Komunikace s pedagogem

Kladny vztah ucitele a studenta ma vliv na cely priibéh studia. Studentii jsem se zde
ptala, jak se jim spolupracovalo s pedagogy béhem jejich samostatné souvislé praxe.

Dotazovani respondenti hodnotili kooperaci s ucitelem béhem praxe pievazné jako
bezproblémovou (R15): ,,0ni se vzdycky objevili, podepsali mi ten denik, zeptali se treba,
co jsem délala a jak se mi tady libi. Obcas i vyzkouSeli a na néco se zeptali, hlavné téch
sestricek se zeptali, jak nam to jde a jestli néjaky problém. *

I dalsi dvé studentky se shoduji na intenzivnim zajmu ucitele (R14): ,,Jo, oni tam
chodili aspon jednou denné, nebo ob den se na nas podivat nebo zkontrolovat.
Zkontrolovat, jestli tam viibec jsme a co delame a ptali se nds, jak to tam chodi.*,
(R19): ,,Jo to oni nas chodili denné kontrolovat. Bud' prisli, kdyz jsme si predavali
na jednu smenu nebo na druhou. *

Jind studentka hodnoti pfistup ucitele (R11): ,,Tak chodili nds kontrolovat,
ale nebylo to néjak pravidelne. Kdyz prisli, tak nds vyzkouseli.“ Jedna ze studentek by
uvitala behem praxe vétsi podporu (R18): ,,No ja nevim, jestli jsem méla smulu nebo

za mnou nechtéli chodit, ale ja jsem ucitelku potkala jenom trikrat. Vim, Ze chodili

kontrolovat, ale za mnou viibec nebyli.
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VII.  Kategorie- Vzdélavani v praxi

Obrazek 8. Vzdélavani v praxi

Vzdélavani v
praxi

Adaptacni Nasledné
proces vzdéldvani sester

Podkategorie - Adaptaéni proces

Ukonceni studia a nastup do nového zaméstnani je pro zdravotnika jakymsi
prechodem do nové Zivotni etapy. Nez ale bude nové ptichozi sestra schopna samostatné
pracovat, musi projit tzv. adaptacnim procesem. V posledni casti této prace jsem
se ptala vSeobecnych sester v praxi, jak u nich na oddé€leni probihd a jak dlouho trva
adaptacni proces nové nastupujicich zdravotnikt (R2): ,,Ja si myslim, zZe tady je adaptacni
proces na hodné vysoké urovni. Protoze kazda sestra ma svoji Skolitelku, kterd se ji
individualné venuje.

Velmi pfivétivé popisuje pribéh adaptacniho procesu dal§i respondentka
(R7): ,,Mdam pocit, ze délku urcuje vrchni sestra se stanic¢ni. Podle toho, jak dlouho jsou ty
holky pryc. Samoziejmé poskytnou vsechny materialy. A my si to predavame mezi sebou,
co jsme treba meli. TakZe si myslim, ze v tomhle je to zajisteny, Ze dostanou vSechny
materialy, a casu na to maji dost.

Pomérn¢ detailné rozebira pribéh adaptacniho procesu na svém pracovisti
(R8): ,,Adaptacni proces, tim viastné projde kazdy, kdo nastoupi. Kazda sestra dostane
Jjednu az dve skolitelky, vétsinou ma prave ty dve, kviili tém sluzbam. Vlastné ta jedna neni
Vv té prdci porad. Ta zkusebni doba je tii mésice, tak jak vsude jinde, ale ten adaptacni
proces u nds vetsinou trva tak piil roku. A ta sestra dostane papiry, kde je vlastné napsano,
co vSechno by méla zvladnout v jednotlivych oblastech. A to probihd s tou skolitelkou,
ktera ji tam da razitko, ve chvili, kdy je to spineno. A vrchni sestra si zve tu novou sestru

na konzultace minimalné jednou za mésic, kde ji viastné zkousi z téch jednotlivych oblasti,
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aby tak néjak overila ty znalosti. A zduraziuje, co je treba diilezZité, co je treba si
zapamatovat, na co je potreba se zameérit. Pokud by nékdo potreboval studijni materialy,
tak ona je schopna je poskytnout. *

Velmi svédomité probihd adaptacni proces i na pracovisti jiné respondentky
(R9): ,,Adaptacni proces tedka je nastaveny na piil roku. Od vrchni sestry dostane néjaké
materialy, at uz knizky, ale i v urcitych bodech témata, kterym by se méla veénovat,
na které by se méla zamérit, které by méla zvladnout, a potom je jednou za mésic
prezkouseni. Vrchni sestra se stanicni, plus jesté pisou néjakou praci, co jim vrchni sestra

«

zada.*
Podkategorie - Nasledné vzdélavani sester

Z divodu neustalého pokroku v jednotlivych oborech naSeho zdravotnictvi, je
nezbytné permanentni vzdélavani nelékafskych zdravotnickych pracovnikii. Némi
oslovené respondentky se kladné¢ vyjadfovaly k umoznéni dal§iho vzdélavani ze stran
jejich vedoucich pracovnika (R2): ,,Vzdycky je to o domluve, vidycky je to o aktualnim
stavu studujicich sester, kolik nas tu je. S naslednym vzdélavanim nema problém na svém
odd¢lené ani dalsi respondentka (RS): ,,V podstate kdyz to jen trochu jde, vrchni sestra
se snazi vychazet vstric.” Ochotu a vstficnost vedeni kliniky pfi podpoie vzdélavani
vyzdvihuje i dal$i respondent (R10): ,,V tomhle tom mdme strasné dobré vedeni. Je nam
viceméné umozneno vSechno, co chceme. Pokud je to jen trochu mozné persondlné. *

Trochu hloubé&ji se nad tim zamyslela jina respondentka (R1): ,,U nds..., je
umoznéno vysokoskolské studium, vim Ze arip taktéz, nicméné porad postradam, jako
kdyby timhle to koncilo. Myslim si, Ze pro sestry existuje nabidka riznych kurzii, které
probihaly na NCO NZQO je taky zajimava, nicméné nedostane se uplné do toho podveédomi,
uplné nemam pocit, zZe dochazi k prenosu téch informaci k tém radovym pracovnikum,
nékdy. Ze ta informace o tom, Ze probihd néjaky kurz, ziistane zasunutd, zapomenutd, a Ze
neni tak dana na vedomi. Je pravda, ze nam dnes pomahaji riizné internetove site, takze
moznd se vic zamérit a udelat to vice “friendly“ pro sestry. Porad citim, Ze pro lékare se
dela vice nez pro sestry a myslim si, ze vitbec profese sester neni adekvatné ohodnocena,
jak by méla byt.

Také na vSech oddélenich existuje vzdélavaci plan, ktery je soucasti kazdoro¢niho
hodnoceni zaméstnance. Sleduje seberealizaci jednotlivych zaméstnancti (R6):,, My kazdy

rok vypliiujeme jako co bysme chtéli délat, jako jestli bysme chtéli studovat mentora
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nebo bazalni stimulaci nebo se orientovat na ty rany. TakzZe tak jako ty riizny postgraduadlni
kurzy, takze to se do nich sami hlasime.

I dalsi respondentka se piidava a hovoifi o podpoife a ocekavani od vedeni
(R8): ,,Mdme jakousi povinnost se vzdélavat, jednak mdme ty povinnd Skoleni a potom
si mame v podstate hledat ty vzdeélavaci akce, snazit se byt aktivni a mame takovy takzvany
edukacni list, ktery vypliuje na konci roku, kde jsme vsude byli. Ted’ jsou to tedy ty online

aktivity. Ale ocekava se, Ze budeme hledat, budeme se zajimat. Je to v podstaté

podporovano i vyzadovano. Bere se to jako duleZita vec.
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4 DISKUSE

Pfi zkoumani problematiky soucasného vzdélavani sester byly zjistovany
subjektivni ndzory studentii stfednich zdravotnickych $kol a vSeobecnych sester v praxi
Kk tomuto tématu.

Autorka Ivanova a kol. (2013) ve své praci popisuje reputaci vSeobecnych sester
ve spole¢nosti a zaroven podcenovani jejich prace: ,,Charakteristikou nositelii prestizni
profese jsou vyznamné schopnosti, zdasluhy a chovani vici ostatnim. Znamena to,
Ze vSeobecné sestry jsou pro spolecnost v soucasnosti nepostradatelné, vykondavaji svou
prdci profesiondlné, prestoze je znalostné komplikovand, emociondlné 1 fyzicky ndrocna
a neni v porovndni se zahranic¢im docenéna‘ (Ivanova, cit. podle Government a Glance,
2011, s. 115). Prvni zkoumanou oblasti rozhovorti byly diivedy participanta k vybéru
svého budouciho povolani. Zajimaly nas jejich motivy pti rozhodovani a vybéru profese.
NejcastéjSim motivem bylo touha, pfani toto povolani vykonavat jiz od détstvi, kterou
ve své praci potvrzuje i autorka Trhlikova (2017, s.11): ,,V rdmci naSich rozhovorii
se zajem o obor utvarel velmi casto jiz v détstvi, navazoval na néjaky konicek nebo byl
ovlivnén zkusenosti z rodiny nebo setkanim s lidmi z profese, kdy se zak identifikoval
s predstavou, co by chtél délat a kym by se chtél stat. “ Dal§im vyznamnym faktorem byla
také touha pomahat lidem. Ochotu pomahat druhym lidem vyjadfuji i respondenti
ve vyzkumné praci autorky Zacharové (2010), kdy 67,7 % respondentt uvedlo pi#i volbé
povoléani sestry prosocialni motiv — ochotu pomahat lidem. Sestry, které se rozhodly
pro svou profesi ve snaze pomahat, statisticky vyznamné Castéji uvedly, Ze by se pro toto
povoléani rozhodly znovu.

Dalsi kategorii v této oblasti bylo zhodnoceni dojmi studenti po nastupu
do skoly. Zajimalo nas, zda byli studenti spokojeni s vybérem $koly a jak naro¢ny pro né
byl ptechod ze zdkladni Skoly na stfedni Skolu. Pravé totiz ptechod ze zakladni Skoly
velmi psychicky naro¢né obdobi a ¢ast studenti naopak byla velmi mile ptrekvapena,
jak se se zménou rychle vyrovnala.

Dalsi zkoumanou oblasti, kterou jsem se zabyvala bylo hodnoceni soucasného
vzdélavani. U vSeobecnych sester v praxi jsem zjistovala jejich postiehy na vzdélavani
u nov¢ prichozich sester do praxe. Zajimalo mé, jak hodnoti posun ve vzdélavani
na stfednich zdravotnickych Skolach po vstupu do EU, kdy doslo Kk nejvétsim zménam

ve vzdélavani v poslednich letech u nas. U sester pfinesl pfekvapiva zjisténi. Sedm z deseti
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sester si mysli, ze by se vzdélavani vSeobecnych sester mélo vratit zpét na sttedni Skoly.
Jako nejcastéjsi davody pro to uvadi vznikly chaos ve vzdélavani sester, snizeni tirovné
nastupujicich studenti a také negativné hodnoti délku studia. Pouze 3 dotazované sestry
kvituji nasledné vysokoskolské vzdélavani sester. To je optimalni i podle autorky Di Cari:
., Ceskd asociace sester plné podporuje tercidrni, minimdlné tiileté, pouze odborné
vzdelavani sester po dosazeni dospelosti* (Hettnerova, cit. podle Di Cara, 2015). Je tieba
pravé zde zminit vysledky zahrani¢ni studie autora Aiken a kol. (2014) ze které jasné
vyplyva, ze vySS$i vzdélani sester ssebou piinasi snizeni poc¢tu vzniku komplikaci
u pacienttl, a dokonce i statisticky vyznamné snizeni mortality (Hekelova, cit. podle Aiken
a kol.,2014). Také autorky Bartonickova a kol. uvadi, ze vzdélani je zakladnim elementem
a kazda sestra si péci, kterou poskytuje pacientovi, zaslouzi vysoky respekt. Tato péce je
vSak zalozena na vzdélavaci ptiprave, kterd je v dne$ni dobé bohuzel jind, nez byvala
v minulych letech. Profesni a odborové unie zdravotnickych pracovnikii, pak vysvétluje,
ze nedostatek sester neni rozhodné zapfi¢inén délkou jejich studia, ale predevsim
narocnosti povoldni, nedostatecnym personalnim obsazenim, finanénim ohodnocenim,
stdvajicim medialnim obrazem sester, apod. (Bartonickovd a kol., 2017). Navic jako
neitastné feseni nedostatku sester, se zd4 byt podle Ceské asociace sester (2016) zkraceni
tiilet¢tho vzdélani na jeden rok a je to podle organizace proti trendim vyspélych
zdravotnickych systéma: ,,Nedostatek sester na pracovnim trhu se snazi ministerstvo
zdravotnictvi vyresit zkracenim doby vysokoskolského studia pro absolventy stredni Skoly
se zdravotnim vzdelanim. Misto c¢tyr rokit maturitniho studia a dalSich tii let na vysoké
Ci vys$si odborné Skole by mél v budoucnu stacit uz jen jeden rok na vyssi odborné skole.
Toto Feseni vSak profesni organizace, véetné CAS, nepodporuji. Zkrdceni doby studia jde
totiz proti hlavnimu trendu zemi s vyspélym zdravotnickym systémem, kde je vyzadovana
stale vyssi kvalifikace. *

Studentli jsme Se potom v této oblasti ptali na jejich dojmy a zkuSenosti
Vv teoretické piipravé na Skole, dale na jejich pripravy k maturitni zkousce. Studenti
se zde vyjadfovali vcelku kladn€. Vyzdvihovali pfistup uciteli, citili se dostatecné
motivovani, pozitivn¢ také hodnoti propojenost teorie s praxi. Co mne potom velmi
potésilo, byla jejich sebereflexe k ptistupu k vyuce. Studenti k mému piekvapeni
popisovali, Ze aby méli dobré Skolni uspéchy, zalezi predev§im na jejich individualni
ptiprave. Orte (2017) se identifikuje s nazorem, ze Skolni i klinické prostedi je velmi
dalezité pro studenty oSetfovatelstvi. Ucitelé musi mit vysoké znalosti a dovednosti

a motivovat studenty k uceni. Spravnym vedenim a zpétnou vazbou, zaujme student
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takovy postoj, kterym si sprdvné osvoji znalosti zteorie a poté je aplikuje
do oSetfovatelské praxe. Pratelské klinické prostfedi ve vyuce sester pfispiva ke snizeni
diferenci mezi studenty oSetfovatelstvi, sestrami v praxi a uCiteli. Nékolik studentek se pak
neztotozinovalo s pfedmaturitni pfipravou, konkrétn¢ omezenim vyuky maturitnich
pfedmétl na jednu hodinu tydné. Ptipadalo jim to neadekvatni. Zlstava ale otazkou, zda se
vzhledem k epidemické situaci dalo vyhovét vSem studentim v piipravé na maturitni
zkousku.

V této oblasti jsme tak dale nemohli opomenout velmi aktudlni téma, kterym je
pravé distanéni vyuka. ZjiStovali jsme nazory jak vSeobecnych sester na tuto
problematika, tak studentli, kterych se vyuka tykala. Zajimalo nés, jaka to pro n¢ byla
zména a jak moc narusila jejich nauceny zplisob vzdélavani. Obecné se da fici, Ze sestry
v distan¢ni vyuce, co se tyka vyuky v teoretickych predmétech, problém nevidély. Neni
vSak pirekvapenim, ze neshleddvaji zaddné benefity distanéni vyuky pro praktickou
ptipravu. To se dé ale fici o vSech oborech s praktickou vyukou. Nékteré ze sester také
upozoriiovaly na nevhodnost délky distanc¢ni vyuky pro studenty zdravotnickych obort.
N¢kolika studentim piisla distan¢ni vyuka jako doslova nevydafena. Objevuji se prvni
studie, které popisuji dopad distan¢ni vyuky na studenty, jako naptiklad v ¢lanku profesora
oSetfovatelstvi Rohatgi (2021) na Goshen College v Midwestu a zaroven 1ékaie pracujiciho
na klinice urgentni péce, ktery zkoumal, jak pandemie zasadné zménila zpuisob péce
0 pacienty a také vzdélavani studentd. I kdyz neni pfesvédéen o tom, Ze by jednotlivec
nebo nékdo jiny zjejich instituci zvladl pandemii perfektng, vétfi, ze studenty
oSetiovatelstvi dokazal naucit nezbytné znalosti k jejich klinické praxi. Ptiznava, ze musel
béhem pandemie improvizovat a vytvafet novd vyukova videa. Je si v&€dom toho,
ze virtudlni vyuka neni pro studenty plnohodnotnd, ale v dobé pandemické situace

Pod tuto oblast také zahrnuta kategorie teoreticka priprava na praxi. Zatimco
téméf vSichni studenti si pfipravu k praktické vyuce pochvalovali a pii setkani s realitou
byli ptekvapeni, jak praxi nakonec zvladli, vSeobecné sestry uz tak optimisticky situaci
nevnimaly. Znovu se zde opakoval jiz dfive vysloveny nazor, ze v minulosti jim
ptichazejici studenti pfipadali na praxi pfipravenéjsi. Otdzkou zde zlstava, zda jsou sestry
seznameny s nynéjSim obsahem uciva studentl stiednich zdravotnickych Skol a zda védi,
jaké znalosti a kompetence mohou hodnotit. Také, jak jsme se z udaji autorky Trhlikové
(2017, s.18) dozvedéli: ,,Zdjem o vyuku a obor pak vedl nékdy i k prekvapivé dobrym
studijnim vysledkiim v porovndni s prospéchem na ZS, coz ukazuje diileZitost motivace

66



a volby oboru podie zdjmu, i fakt, zZe prospéch na zdakladni Skole nemusi byt dobrym
hodnoticim kritériem ani prognostickym faktorem z hlediska uspésnosti absolventa
v dalsim profesnim Zivote.

Do dalsi oblasti hodnoceni praktické vyuky se dale participanti vyjadfovali
ke spolupraci studenti a sester. Jako spole¢nym ukazatelem z vypovédi respondent
vyplynula spoluprace. Slovo spoluprace sklonovaly jak sestry, tak i studenti. Sestry
poukazovaly na to, ze je dulezité brat studenty jako partnery a studenti zase pfipominali,
ze by si prali byt brani jako partnefi a vice zapojovani do oSetfovatelského procesu. Jednim
z identifikovanych ~ problémid  byla  osobnost ¢lena  oSetfovatelského  tymu
a to jak se ke studentovi choval. Jak uvadi i ve své praci autorka Vrublova (2018, s. 84):
wotudenti si témér ve vSech pripadech stézovali na nevhodné chovani nékterych clenii
oSetrovatelského tymu k jejich osobé — nejcastéji slo o oSetiovatelky, které mély tendence
pridélovat jim své vykony. V nizkém poctu slo také o nékteré sestry, které se dle vypovedi
neadekvatné chovaji ke studentum — direktivni prikazy, tykani, vysilani z oddéleni
s riiznymi pochiizkami, pridélovani své prdce, minimdlni mozZnost procvicovani zavislych
cinnosti (odbery biologického materialu, podavani injekci atd). U pristupu bylo
konstatovano, Ze nékteri lékari je prehlizi, neznaji jejich studijni obor, nemaji dostatek
trpélivosti vysvetlit jim nékteré postupy, nebo akceptovat jejich pomalejsi pracovni tempo.*
Podle autorky Hekelové (2017) mohou byt dalsim thlem pohledu na tuto problematiku
mezigenerani vztahy na pracovisti: ,,Existuje mnoho myti, které se tykaji nahledu
na rizné generace. Starsi lidé si casto mysli, Zze mladi jsou nezodpovédni, neloajalni,

I3

povrchni a drzi. Mladi jim to , oplaceji* ndzorem, Ze starsi jsou pomali, neflexibilni,

postaru myslici a casto nemocni. To je vSak nezZadouci pausalizovani. Ti starsi na tom
rozhodné nejsou nijak hiire nez mladsi. *

Dalsi podkategorii v této oblasti byly navrhované zmény v praktické vyuce.
Jednim z Castych fenoménii vypovédi participantd, jak sester v praxi, tak studentt, ktery by
radi ovlivnili, byl pocet studentl praktikujicich v nemocnici na oddélenich. Z pohledu
sester vEtsi pocet studentll na pracovisti znamena zatéz pro sestry, kdy sestra neni schopna
se studentovi pln¢ vénovat a z pohledu studenta je to limitujici z toho diivodu, Ze se Casto
nedostane ke vSem ukontim, které pracovisté v dany den nabizi. Pro studenty ma i podle
autorky prakticka ptiprava obrovsky vyznam: ,,Klinickd praxe ma nezastupitelné a velmi
vyznamné misto ve vychovne vzdelavacim procesu budoucich zdravotnickych pracovnikii.
Z tohoto duvodu je nutné pristupovat k odborné praxi velmi zodpovédné a dostatecné

apelovat
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na vSechny zdravotnické pracovniky, kteri jsou ve styku se studenty tohoto oboru.
Vyznamné misto zde zastava také dostatecnda motivace jednotlivych studenti, kteri by
v odborné praxi méli vidét moznost ziskani dalsich velmi diileZitych védomosti a ne pouze
splneni cile — v tomto pripadé pocet hodin a prislusné odborné pracoviste“ (Vrublova,
2018, s.85). Vzhledem k mnozstvi studentil i z jinych zdravotnickych obort, se kterymi
se studenti béhem praxe potkavaji, by mohla byt fesenim také vétsi implementace
inovativnich forem a metod vyuky do praktick¢ vyuky, jak tomu bylo napi. ve Stiedni
zdachranné zdravotni sluzby do bézné vyuky prvni pomoci, workshopy s ucasti experti
Z praxe, oponentury (odbornici z praxe posuzovali a klasifikovali seminarni prdce Zakii),
scéndre animaci pomiicek, které Skola nema k dispozici. Prinosem bylo i zapijceni
software — nemocnicniho informacniho systému, ktery jsme upravili pro potieby skolni
wuky (vwtvorili jsme fiktivai $kolni nemocnici). Zdci se tak naucili pouzivat nemocnicni
informacni systém jesté pred vstupem na praxi “(Hanakova, 2015).

Posledni oblasti této vyzkumné prace bylo hodnoceni praxe ofima studenti
a vzdélavani sester v praxi. Obecné se studenti shodli na tom, ze jim bylo umoznéno
na praxich vykony shlédnout, odasistovat samoziejm¢ nasledné¢ i provadét. Studenti
hovorili o tom, ze po vstupu na praxi pocitovali provazanost teorie s praxi. Jak potvrzuji
1 autorky Cicha a Dorkova: ,,Praktické vyucovani zdravotnickych predmeétu hraje duleZitou
roli v pripravé Zakii na jejich budouci povolini, na prdci v riznych zdravotnickych
zarizenich* (2006, s.23). A pokracuji slovy: ,,Dulezité je naucit zZdky propojovat teorii
s praxi, doslova , zvnitinit si“ profesionalni zasady jednotlivych praktickych vykonii*
(2006, s. 22). Dalsi casti bylo hodnoceni kooperace ucitele se studenty b&éhem jejich
souvislé praxe. Studenti velmi kvitovali zajem uciteld, kteti je chodili v pravidelnych
intervalech béhem praxe kontrolovat.
Posledni ¢ast této oblasti predkladda informace o tom, jak probihd na jednotlivych
oddélenich adaptacni proces a také nasledné vzdélavani sester. Naplih adaptaéniho
procesu je dana odbornosti jednotlivych pracovist. Timto procesem musi projit kazda
nové nastupujici sestra. Délku adaptacniho procesu uréuje Véstnik MZ CR 6-2009,
ktery tika, ze: ,,Adaptacni proces ucastniki adaptacniho procesu/absolventit obvykle
v obdobi 3 az 12 mésicu po nastupu, adaptacni proces ucastnikii adaptacniho procesu,
kteri prerusili vykon povolani na dobu delsi nez 2 roky nebo prechazeji na jiné pracoviste
zdravotnického zarizeni a charakter jejich nové prace se vyrazne lisi, probiha obvykle
v obdobi 2 az 6 mésicii po nastupu, pricemz délka adaptacniho procesu je zavisla
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na znalostech, dovednostech a schopnostech konkrétniho ucastnika adaptacniho procesu
(Véstnik MZCR, 2009, s. 41). A protoze je oSetfovatelstvi velmi dynamicky obor, zajimalo
nas, jak u sester v praxi probiha jejich nasledné vzdélavani. Z vypovédi sester vyplynulo,
ze se setkavaji s podporou svych nadfizenych v otazce dalSiho vzdélavani. Jeho diilezitost
potvrzuje i autor Qalehsari (2017, s. 5541) ,,Celozivotni vzdélavani bylo uzndno jako
nezbytnost pro osetrovatelské povolani. Podle doporuceni 1.O.M (Institute of Medicine)
by mély byt sestry zapojeny do celoZivotniho vzdelavani. CeloZivotni uceni je aktivni
proces, pri kteréem student hledd znalosti a porozumeéni a vyuziva je ke splnéni svych

profesnich Zivotnich potreb.

Limitace predloZeného zkoumani

V ptedlozené diplomové studii se nevyskytuji zaddné faktory, které by snizily validitu
predloZenych vysledkd. Limitem mé prace, nebyla ani pfitomnost onemocnéni COVID 19.

Rozhovory se v§emi participanty nakonec prob¢hly osobné.

Metodika a vysledky literarnich reSersi

Pro ziskéni relevantnich studii, které byly pozd¢ji vyuzity ke komparaci vysledkd, byla
provedena literarni reSerSe. ReSerSe byla provedena v kvétnu 2021. Pro vyhleddni

potiebnych zdroju byla pouzita databaze EBSCO a databaze ERIC.
Po zadani resSerSni otazky byla stanovena hesla k vyhledani relevantnich zdrojt.

Primarni hesla a synonyma v ceStiné:

P nézory, postoje prakticka sestra, vSeobecna sestra, zdravotnik
Pl nazory, postoje

CO vzdélavani, uceni, erudice

Primarni hesla a synonyma v anglictiné:

P practical nurse, general nurse, paramedic

Pl opinions, attitudes

CO education, learning
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Casové rozpéti pro vyhledani zdroji: 2011- 2021
Pouzita omezeni: beze slov: bakalatska, diplomova, dizertacni, kvalifikacni, rigor6zni

Kritéria pro zarazeni: recenzovany ¢lanek, vyzkumna prace

Na podklad€ uvedeného popisu resersni strategie bylo vyhledano 81 literarnich zdroji.

Po vyhodnoceni jejich relevance vici cilené reSerSni otazce a jejim komponentam bylo

mezi relevantni vystupy zafazeno 6 textu.

Obrazek 9. Postup pri vyhodnocovani ziskanych zdroji II.

ERIC- 33 Z nich odstranéné
' duplicity (n = 0)
VYHLEDANT{ Google scholar- 48
TEXTU n=81

l

HODNOCENI Z nich odstranéné
relevance hodnoceno (N 81) | ™™= | nerelevantni (n =
NAZVU a 56)
ABSTRAKTU
HODNOCENT z nich
relevance plnych hodnoceno (n 25 odstranéno
nerelevantnich
teXtﬁ (n — 19)
VYSTUP . o
RELEVANTNI VYSTUPY RESERSE n=6
RESERSE
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5 ZAVER

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zmapovat nazory vSeobecnych sester v praxi
a studentli Stfednich zdravotnickych Skol na soucasné vzdélavani zdravotnich sester.
Zjistovali jsme, co vedlo praktikujici sestry kK vybéru povolani a co motivovalo studenty
k vybéru této profese.

Se vSemi dotazovanymi participanty se mi velice dobfe spolupracovalo. I pies
unavu a vycerpani vSeobecnych sester vlivem okolnosti poslednich mésicii a nervozitu
studentti maturitnich ro¢nika vSichni velice ochotné a zodpovédné pfistoupili k realizaci
polostukturovaného rozhovoru. Jejich cenné nazory a piipominky se staly zakladem
praktické ¢asti této prace.

Sestersk¢ povolani ma vyjimecné postaveni mezi ostatnimi povolanimi.
Vyznamnou roli ve vybéru povolani hraje motivace. Hlavnimi divody proc¢ si osloveni
respondenti vybrali toto povolani byla touha vykonévat praci zdravotni sestry od détstvi
a také pomoc druhym lidem. Pokud si n¢kdo vybere studium z popsanych divodd, je zde
velké Sance, Ze studium Uspésné absolvuje a bude motivovan zlstat v oboru a pokracovat
v dal$im studiu.

Prekvapivym zjisténim bylo, ze se sestry v praxi neztotoziuji s nynéjsim modelem
vzdélavavani zdravotnickych pracovniklt a vyslovily se pro navraceni vyuky pouze na
sttedni Skoly. Vyplynulo to z jejich vypovédi, kdy udéavaly, Ze jejich pfiprava v ramci
studia na stiedni $kole byla plnohodnotnéjsi, nez je podle jejich nazoru nyni. Sestry v praxi
by opét zvysily pozadavky na nové nastupujici studenty stiednich zdravotnickych Skol.
Upozornovaly na nizsi klasifikaéni primér studentt a plosné ptijimaci zkousky.

Okrajove jsem se ve své praci dotkla 1 problematiky distan¢ni vyuky. Vzhledem
K tomu, Ze je to stale jesté aktualni téma pIné otaznikd, je mozna predCasné, délat v této
oblasti zavéry. Kazdopadné z vyzkumu vyplynulo, Ze studenti maturitnich ro¢niku, ktefi
byli do t¢ doby zvykli si sami vyhledavat informace a Iépe se ucili, neméli s distancni
vyukou takovy problém. Otdzkou ziistava, zda je tato vyuka vhodnd pro nizs§i rocniky
a také na jak dlouhou dobu.

V ptipadé¢ plnéni praxe si sestry Studenty obecné pochvalovaly. Hlavné
vyzdvihovaly jejich ochotu se vzdélavat a aktivitu vyvijenou v pribéhu praxe. Na druhou

stranu jak sestry v klinické praxi, tak samotni studenti by si ptali, aby byli pii pfichodu
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na praxi brani vice jako partnefi a byly jim zadavany takové vykony, které maji obsazené

V pozadovanych kompetencich.
Navrhovanymi zménami do praxe, které vyplynuly z této studie, by mohly byt:

UTRIDENI KOMPETENCI - vyplyvajici z &innosti vieobecnych a praktickych
sester, jejich nastudovani sestrami v klinické praxi, dodrzovani danych kompetenci pfi

rozdélovani vykoni studentiim a jejich objektivni nasledné hodnocent;

JASNA PRAVIDLA PRO STUDENTY NA PRAXI - lepsi spoluprace mezi
jednotlivymi institucemi vysilajici své studenty do zdravotnickych zafizeni a tim eliminace

nezadouciho velkého mnozstvi student na pracovisti;

PARTNERSTVI - vetsi empatie ze strany sester v klinické praxi pro nové

nastupujici studenty na praktickou vyuku.

Samotna prace pro mne byla velice pfinosnou, protoze rozsitila mé povédomi
o pohledu na vzdélavani budoucich i jiz praktikujicich sester o jejich ihel pohledu na tuto

problematiku.
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Piiloha 1. Informovany souhlas pro v§eobecné sestry

Vazena pani, vazeny pane,

v souladu se zasadami etiky vyzkumu* se na Vas obracim s prosbou o zapojeni do studie,
jejiz vysledky budou soucasti mé diplomové prace s nazvem: Nazory studentek SZS

a vSeobecnych sester v praxi na soucasné vzdélavani sester. Rada bych s Vami provedla
kvalitativni rozhovor. Ten bude zaméfeny na VaSe nazory na vzdé€lavani zdravotnich
sester, na VaSe zkuSenosti s jejich vzdélavanim, a také Vase hodnoceni s jejich pfistupem k
budouci profesi. Jednotlivé rozhovory budou s Vasim dovolenim nahravany na diktafon,
doslovné pfepisovany a analyzovany pro moji praci. Dékuji.

Utast ve vyzkumu je zcela dobrovolna. Ziskané tidaje nebudou uvadény ve spojitosti
s Vasi osobou, budou vyhodnoceny a prezentovany anonymné a tento Informovany
souhlas bude uchovan oddélené od dat a vysledku**.

V priibéhu realizace vyzkumu miizete kdykoliv svobodné odmitnout ¢i odstoupit.

PROHLASEN{

Prohlasuji, ze SOUHLASIM S UCASTI NA VYSE UVEDENEM VYZKUMU.

Student/ka mne informoval/a o podstaté vyzkumu a seznamil/a mne s cili a metodami a
postupy, které budou pouzivany. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané udaje budou pouZity
jen

pro ucely vyzkumu a vysledky mohou byt anonymné publikovany.

Meél/a jsem moznost vse si radné, v klidu a v dostatecné poskytnutém case zvdzit, mél/a
jsem

moznost se zeptat na vse, co jsem povazoval/a za podstatné a potiebné védét. Na dotazy
jsem

dostal/a jasnou a srozumitelnou odpoved. Jsem informovan/a, o tom, Ze mam moznost

kdykolivod spoluprdce na zkoumani odstoupit, a to i bez udani ditvodu.



*Sbirka mezindarodnich smluv Sb. M. s. 96/2001 a 97/2001, Smérnice dékana PdF UP ¢. 3/2015- Statut
Etické
komise PdF UP v Olomouci pro oblast vyzkumné cinnosti

**Udaje budou zpracovdny dle Zikona 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tidajii

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,

Z nichz jeden obdrzi moje osoba a druhy fesitel projektu.

jméno, piijmeni a podpis studenta/ky:

A dne:

jméno, piijmeni a podpis Gc€astnika vyzkumu:

\Y; dne:

[1 'V ptipadé jakychkoliv dalSich dotazli k tomuto vyzkumu mne mizete kontaktovat:
tel: 776571664

e-mail: hana.ulrichova@post.cz

studijni obor: UOPZS

ro¢nik: 2.



P¥iloha 2. Informovany souhlas pro studenty SZS

VézZend pani, vaZzeny pane,

v souladu se zasadami etiky vyzkumu* se na Vas obracim s prosbou o zapojeni do studie,
jejiz vysledky budou souasti mé diplomové prace s nazvem: Nazory studentek SZS

a vSeobecnych sester v praxi na soucasné vzdélavani sester. Rada bych s Vami provedla
kvalitativni rozhovor. Ten bude zaméteny na Vasi motivaci ke studiu, na Vase nazory,
postoje

a zkuSenosti se vzdélavanim, a také na Vasi budouci pfedstavu o vzdélavani a zaméstnani.
Jednotlivé rozhovory budou nahravany na diktafon a doslovné pfepisovany a analyzovany
pro moji praci. Dékuji.

Utast ve vyzkumu je zcela dobrovolna. Ziskané udaje nebudou uvadény ve spojitosti s
Vasi

osobou, budou vyhodnoceny a prezentovany anonymné¢ a tento Informovany souhlas bude
uchovan oddélené od dat a vysledkt**.

V priibéhu realizace vyzkumu miizete kdykoliv svobodné odmitnout ¢i odstoupit.

PROHLASEN{

Prohlasuji, ze SOUHLASIM S UCASTI NA VYSE UVEDENEM VYZKUMU.

Student/ka mne informoval/a o podstaté vyzkumu a seznamil/a mne s cili a metodami a
postupy, které budou pouzivany. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané udaje budou pouZity
jen

pro ucely vyzkumu a vysledky mohou byt anonymné publikovany.

Meél/a jsem moznost vse si radné, v klidu a v dostatecné poskytnutém case zvazit, mél/a
jsem

moznost se zeptat na vse, co jsem povazoval/a za podstatné a potrebné védeét. Na dotazy
jsem

dostal/a jasnou a srozumitelnou odpoved. Jsem informovan/a, o tom, Ze mam moznost

kdykoliv od spoluprace na zkoumdani odstoupit, a to i bez udani ditvodu.



*Sbirka mezinarodnich smiuv Sb. M. s. 96/2001 a 97/2001, Smérnice déekana PdF UP ¢. 3/2015- Statut
Eticke
komise PAF UP v Olomouci pro oblast vyzkumné cinnosti

**Udaje budou zpracovany dle Zdakona 101/2000 Sb. o ochrané osobnich vidajii

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,

Z nichz jeden obdrzi moje osoba a druhy fesitel projektu.

jméno, piijmeni a podpis studenta/ky:

\Y dne:

jméno, pfijmeni a podpis Uc€astnika vyzkumu:

A dne:

[1 'V ptipadé jakychkoliv dalSich dotazii k tomuto vyzkumu mne mtzete kontaktovat:
tel: 776571664

e-mail: hana.ulrichova@post.cz

studijni obor: UOPZS

ro¢nik: 2.



Priloha 3. Zadost o provedeni vyzkumného Setieni Fakultni nemocnice Olomouc

Vézena pani

Ing. Bc. Andrea Drobili¢ova
Nameéstkyné nelékaiskych obort
Fakultni nemocnice Olomouc

I. P. Pavlova 185/6,

779 00 Olomouc

Véc: Zadost o udéleni souhlasu Kk realizaci sbéru dat

Vézena pani naméstkyné,

obracim se na Vas se zadosti o udéleni souhlasu k realizaci vyzkumného Setient,
které je planovano jako soucast diplomové prace pod odbornym vedenim doc. PhDr. Jany
Marec¢kové, Ph.D. Vyzkum planujeme zaméfit na Nazory studentek SZS a vieobecnych
sester v praxi na soucasné vzdélavani sester. Nastrojem ke sbéru dat bude kvalitativni
polostrukturovany rozhovor.

Do zkoumaného souboru by bylo zatazeno 10 vSeobecnych sester Vasi nemocnice,
avSak ucastnili by se pouze ty, které podepisi dobrovolny informovany souhlas s Ucasti.
Rozhovor bude zaméfeny na jejich nazory na vzdélavani zdravotnich sester, na jejich
zkuSenosti se vzdélavanim sester, a také s jejich hodnocenim pfistupu sester k budouci
profesi.

V ptipadé Vaseho pozitivniho vyjadieni by anonymni sbér dat probihal od dubna
2021 do kvétna 2021.



Dékuji Vam za vstiicnost a prosim o sdéleni Vaseho rozhodnuti.

Be. Hana Ulrichova, DiS.
studentka 2. ro¢niku
obor: Ucitelstvi odbornych predméti pro zdravotnické Skoly

PdF Univerzita Palackého v Olomouci

Podpis studenta........................

VYJADRENI K REALIZACI SBERU DAT:

osouhlasim onesouhlasim

podpis, razitko jméno s tituly

osloveného manazera



P¥iloha 4. Zadost o provedeni vyzkumného $etéeni SZS a VOSz Olomouc

Vazeny pan

Mgr. Pavel Skula

reditel skoly

Stiedni zdravotnicka Skola a Vyssi odborna skola zdravotnicka Emanuela Pottinga a
Jazykova skola s pravem statni jazykové zkousky Olomouc

Pottingova 2 , 771 00 Olomouc

V Olomoucidne........cccoeee. ...

Véc: Zadost o udéleni souhlasu Kk realizaci sbéru dat

Vézeny pane fediteli,

obracim se na Vés se zadosti o udéleni souhlasu k realizaci vyzkumného Setfeni,
které je planovano jako soucast diplomové prace pod odbornym vedenim doc. PhDr. Jany
Mareckové, Ph.D. Vyzkum planujeme zaméiit na Nazory studentek SZS a vieobecnych
sester v praxi na soucasné vzdélavani sester. Nastrojem ke sbéru dat bude kvalitativni
polostrukturovany rozhovor.

Do zkoumaného souboru by bylo zatfazeno 10 studentd 4. ro¢niku Vasi skoly,
avSak ucastnili by se pouze ti, ktefi by s vyzkumem souhlasili a podepsali dobrovolny
informovany souhlas s ucasti.

Rozhovor je zaméten na motivaci studenti ke studiu, na jejich nazory, postoje a
zkusenosti se vzdélavanim, a také na jejich budouci piedstavu o vzdélavani a zaméstnani.

V piipadé Vaseho pozitivniho vyjadieni by anonymni sbér dat probihal v pribéhu

mésice dubna 2021.



Dékuji Vam za vstiicnost a prosim o sdéleni Vaseho rozhodnuti.

Be. Hana Ulrichova, DiS.
studentka 2. ro¢niku
obor: Ucitelstvi odbornych predméti pro zdravotnické Skoly

PdF Univerzita Palackého v Olomouci

Podpis studenta........................

VYJADRENI K REALIZACI SBERU DAT:

osouhlasim onesouhlasim

podpis, razitko jméno s tituly

osloveného manazera



