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ABSTRAKT

Obsahem této prace je navrhnuti aplikace pro zefektivni zaSkoleni novych zaméstnanci.
Samotna prace se déli na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti probiram
pouzité techniky. V praktické Casti probiram, jak vyslednd aplikace bude vypadat.

Aplikace je navrhnuta ve Visual Basic for Application v prostiedi Microsoft Excel.

ABSTRACT

The content of this work is design of application for more effective training of new
employees. Work itself is devided into theoretical and practical part. In the theoretical
part | analyze used techniques. In practical part | analyze how should look final
application. Application is designed in Visual Basic for Application in Microsoft Excel

environment.
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UVOD

Bakalaiska prace se zabyva zefektivnénim zaskolovani novackl ve firméach. V dnesni
rychlé dobé je zaskoleni novackl naprosto klicové. Manazefi Casto stézi zjist'uji, s ¢im
maji novadei nejvétsi problémy. Cim diive ma firma zaskoleného novacka, tim diive
novacek pracuje sam a to firm¢ Setfi penize. Tato prace ma za kol navrhnout aplikaci,
diky které by manazeti méli vétsi prehled o tom, v ¢em novacci maji nejveétsi problémy
a zaroven aplikaci, kterd je schopna novacky samovzd¢lavat a tim Setfit Cas manazertim,

potazmo senior pracovniktim.
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1 VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Cilem bakaldiské prace je navrhnuti aplikace ve VBA, kterd urychli a zefektivni
zaSkoleni zaméstnancii. Tato aplikace bude vytvaret testy a na zaklad¢ nich statistiky v
¢em novi zaméstnanci nejvice chybuji. Diky tomu budou mit manazefti ptehled na co se
pii Skoleni novych zameéstnancii nejvice zameétit. Zaroven aplikace podle Spatnych

odpovédi bude vytvaiet samostudium pro zaméstnance a to vzdy po odevzdaném testu.

Na zaklad¢ analyzy soucasného stavu vymezim zakladni vlastnosti aplikace, které by
méla spliiovat. Na zaklad¢ toho navrhnu aplikace ve Visual Basic for Applications
pomoci Microsoft Excel 2007. Soucasti navrhu budou vyvojové diagramy, Data Flow
Diagramy, Use Case Diagram a EPC diagram. Dle tohoto navrhu by mél byt jakykoliv
programator schopny vytvofit ptislusnou aplikaci. Kazdopadné ve vysledku aplikaci

budu vytvaret sam.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V teoretickych vychodiskach si rozebereme, co to je Microsoft Excel, protoze bude
nedilnou soucasti mé bakalaiské prace. Déle si piedstavime programovaci jazyk VBA,
ktery je soucasti pravé zminovaného Microsoft Excelu a ve kterém budeme aplikaci
navrhovat. Aplikace bude slouzit pro vyhodnoceni testi novych zaméstnanci, proto zde
budeme pottebovat nékolik statistickych grafti, takze v teoretickych vychodiskéach
proberu i zaklady statistiky. V neposledni fadé ptiblizim, jak pribéh zaskoleni nového
zaméstnance popisuje odborna literatura, a na zavér rozeberu, co to je a k cemu je dobra

SWOT analyza.

2.1 Microsoft Excel

Aplikace Excel 2013 je tabulkovy procesor od firmy Microsoft. Firma Microsoft je
americka akciovéd nadnarodni spolecnost, kterd byla zaloZena v roce 1975 a je svétovym
lidrem ve vyvoji softwaru, které je spjaty s pocitaci. Tabulkovy procesor ma za tkol
zpracovavat informace obsazené v tabulce. Excel se dfive pouzival hlavné ve
finan¢nictvi, protoze se do né&j dobie zapisovala napt. rozvaha a sdm dokazala pocitat

dulezité ukazatele (1), (2).

Dnes se vyuZiva nejen ve financnictvi, ale vSude, kde je potfeba zpracovavat velka
porce dat a to jakymkoliv zpisobem. Mizeme chtit tvofit grafy, statistiky, provadét
vypoclty, diagramy, atd. Nyni je Excel soucasti kancelaifského baliku Microsoft Office
2013 (1).

Nyni si pojd’'me ptedstavit nékolik variant programu Excel 2013:

Microsoft Excel 2013 — tato verze nema nijak omezenou funkénost a je pro osobni

pocitace. Obsahuje ji Microsoft Office 2013 (1).

Microsoft Excel 2013 RT — tato verze je Microsoft Office 2013, ktery je automaticky
pfedinstalovany na zafizenich s procesorem ARM a s operacnim systémem Windows 8.
Zatizeni, které vyuZzivaji procesor ARM, jsou mens$i mobilni zafizeni, které maji
dotykovy displej. Samoziejmé je moznost k nim pfipojit i klavesnici. Uzivatelské

prostfedi se v této verzi mirn€ zméni, protoZe Excel budete ovladat pomoci dotykového
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displeje. Tato verze nepodporuje makra, neni moznost u ni doinstalovat pluginy a neni

zde k dispozici sestava PowerView (1).

Microsoft Excel 2013 Mobile — jak uz nazev napovida, tato verze je ur¢ena pro mobilni
telefony na malou obrazovku. Tato verze primarn¢ slouzi k prohlizeni dokumenti a
zakladnim Gpravam. Umi pracovat se vzorci, formatovat buiky, téidit a filtrovat data a

pracovat s grafy (1).

Microsoft Excel 2013 Web App — tato verze Excelu je urCena pro uzivatele, ktefi
chtgji, aby k jejich dokumentu byl ptistup odkudkoliv. Verze Web App neni zavisla na
konkrétnim pocitaci, ¢i konkrétnim opera¢nim systému. Uzivatelé¢ k datim piistupuji
ptes webovy prohlize¢, takZe neni tieba instalovat specialni program. Nabizi ndm plnou
funkcionalitu pro manipulaci s daty. Také umi zobrazovat kontingencni tabulky,
pridavat grafy a podobn¢. Diky této sluzbé muizete svoji praci jednoduse sdilet a napft.

vasi kolegové mohou jednoduse délat ve vasem dokumentu tpravy (1).

2.2 Co je VBA?

Samotna zkratka znamena Visual Basic for Applications. Jedna se o objektoveé
orientovany programovaci jazyk. To znamena, ze diky VBA miZeme vytvaret
programy, které nam zcela zautomatizuji ukony v Excelu. Praice ve VBA je znacné
komplikovanéjsi nez zaznamenavani maker, proto je potieba mit jisté programatorské

schopnosti (1).

Mezi vyhody VBA rozhodné patii to, Ze tento jazyk je soucasti kancelarského balicku
Microsoft Office, nic vic za né&j neplatime. Pokud bych se mél zaméfit na nevyhody
programovaciho jazyku VBA, urcité¢ musim zminit nemoznost vytvofeni .exe souboru,

ktery by nasi aplikaci spoustél (3).

2.2.1 Jak se lisi VBA od VB?

VBA a VB maji spole¢ny zéklad. Syntaxe jazyku je stejnd, takZe pro programatora co
umi napt. VB neni problém piejit na VBA a naopak. U téchto jazykd se 1iSi pouze
objektovy model aplikace, se kterou pracujeme. Takze pokud ptfechazite z VB na VBA,

je tieba se naucit pracovat s objektovym modelem aplikace (4).
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2.2.2 Prace s grafy ve VBA

Grafy ndm umoznuji ziskat dulezité informace z obrovského mnozstvi dat libovolného
typu. Tyto data mohou byt ulozena na jenom nebo vice listech. Microsoft Excel
V soucasné dob¢ podporuje vice nez 100 druhti grafti, coz nam ulehcuje mnoho prace.

Pravé VBA je velmi silnym nastrojem pro vytvareni a apravu grafu (5).

Pokud chceme uspésné vytvaret grafy pomoci VBA, musime mit znalosti v objektové
hierarchii grafii a jejich vlastnosti a metod. Grafy v Excelu mizeme rozdélit do dvou
skupin, a to do skupiny grafii, které jsou vlozeny jako objekt do pracovniho listu. Nebo
do skupiny graft, které jsou vlozeny do samostatného listu typu graf. Hlavni rozdil je
ten, ze v prvnim piipadé mizeme na list dat tolik grafii, kolik potfebujeme. V druhém

piipadé miZzeme na list dat jenom jeden graf (5).

2.3 Uvod do statistiky

Statistika je védni obor, ktery samoziejmé muzeme rozdé€lit do nékolika odvétvi.
Statistiku délime na obecnou, ekonomickou, statistiku dil¢ich ekonomickych odvétvi

(tzn. statistiku dopravni, zemédélskou, v pramyslu apod.) (6).

Nyni se seznamime se zakladnimi pojmy ve statistice. V mé praci statistika hraje jednu
Z hlavnich roli a proto je potiteba ji vénovat pozornost. Pojd'me si tedy piedstavit

zakladni pojmy, se kterymi budeme pracovat.

Statisticky soubor - statisticky soubor je vlastné kone¢nd mnoZina jakychkoliv dat,

0 které se zajimame, piipadné které studujeme ¢i zkoumame. MUiZe se opravdu jednat o
jakakoliv data. Nikde neni urceno, které¢ data mohou byt statistickym souborem a které¢
nemohou. V nasem piipadé bude statisticky soubor mnozina spravnych odpovédi
novackl ve firmé. DalSim dilezitym prvek je rozsah souboru. Rozsah souboru nam

urcuje pocet prvki ve statistickém souboru (7).

Statisticka jednotka — statistickd jednotka je konkrétni prvek naseho statistického

souboru. V nasem ptipade¢ je statistickou jednotkou novacek ve firmé (7).

Statisticky znak — pod statistickym znakem si pfedstavme to, co chceme méfit.
Statisticky znak muzeme dé¢lit do dvou skupin a to do kvalitativni a kvantitativni.

Kvalitativni je vyjaddfen pomoci slova. Tuto proménou vétSinou nema smysl méfit.
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Jedna se totiz o slovni spojeni. Typickym piikladem mulze byt dotaz na vyznani,
pfipadné narodnost. Nema smysl porovndvat napf. ndbozenské vyznani. Muzeme
porovnavat pocet kiestanli a ateistl, ale samotné vyznani porovnavat nemuzeme.
Kvantitativni znak je vyjadien Cisly. V naSem piipadé plijde o pocet spravnych
odpovédi. Tuto proménou jsme schopni méfit. Casto se jedna o délky, hmotnosti, asy,
poCty a podobng. Kvantitativni proménné dale délime na diskrétni a spojité. To

rozeberu v dalsi kapitole (7), (8).

2.3.1 Diskrétni proménna

Diskrétni proménnd spadd pod kvantitativni proménné. Obsahuje konecny pocet
moznosti a velmi Casto se jedna o celd ¢isla. Na mém prtikladu je to napt. konecny pocet
testovanych zaméstnanct. Hlavni véc, kterou se diskrétni proménnd lis§i od spojité
proménné, je, ze si u ni vZdy mizeme urcit predchozi a dalsi varianty. U kvalitativni
metody, si pfedchozi nebo dalsi variantu urcit vétSinou nemuizeme. Pro ilustraci uvedu
jednoduchy ptiklad. Pokud mame respondenta, ktery uvede, Ze je ateista, jak mizeme
urcit, ktera varianta je dalsi nebo pfedchozi? To v tomto pripadé nejde a nejednalo by se
o diskrétni proménnou. Uvedu 1 ptiklad pro diskrétni proménnou. V nasem piipadé by
se mohlo jednat o pocet testovanych novacku ve firmé. Kdyz vime, Ze jsme otestovali

dvacet novackl, mizeme urcit, Ze pfedchozi varianta je devatenact novackl a dalsi je

dvacet jedna novack (8).

Diskrétni metoda miize byt i nekone¢nd, ale musi byt vzdycky spocetna. To znamena,

ze vzdycky musime byt schopni urcit pfedchozi a dalsi variantu (8).

Pokud by se nejednalo o cela isla, stale mize byt pouzita diskrétni metoda. V mém
ptikladu bych mohl méfit Cas, ktery novackim trva, nez vyplni test. V takovém piipadé
by mi vzdy nevychazelo celé Cislo. Uvedu ptiklad, novacek by napsal test za dvacet
minut a padesat dva sekund. V této chvili pofad vime, kterd varianta je pfedchozi a ktera
nasledujici. Byly by to varianty dvacet minut, padesat jedna sekund a dvacet minut,

padesat tii sekund (8).

Existuji 1 vyjimky, kdy se jednd o diskrétni metodu, a nemame piedchozi variantu.

Jednalo by se napiiklad o pocet novackl nula. Dalsi varianta je jedna, kazdopadné
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pfechozi neni. Pocet minus jedna nedefinujeme. V realném svété nam totiz nemize na

test pfijit minus jedna novacka (8).

2.3.2 Spojita proménna

JednodusSe feCeno, spojitd proménna je opakem diskrétni proménné. Vzdy obsahuje
nekonecny pocet variant. Mezi hodnoty patfi ¢asto realné Cisla a nejCastéji se se spojitou
proménnou setkdvame pii méfeni vzdalenosti. Pokud mame zméfeno, ze vzdalenost
néceho je 5,52456 m, nedokazeme presné urcit, kterd hodnota predchazi namétenou

hodnotu a ktera je nasledujici (8).

2.3.3 Nahodna proménna

Néhodna proménnd muze byt jak diskrétni, tak spojitd. Promeénna se stdva ndhodnou ve
chvili, kdyz nedokdzeme ptedem urcit, jaka bude. Mlze to byt napt. hod kostkou, kde
nedokéazeme urcit, jaké Cislo na kostce padne, dokud kostkou nehodime. V mé praci se

s nahodnou proménnou nesetkame (8).

2.3.4 Historie statistiky

Statistika byla vytvofena za jedinym Ucelem, a to ke sbéru dat a informaci o state,
ekonomice, poctu obyvatel apod. Samotny nazev je z latinského slova ,,status®, které
v ptekladu znamend stat. Ve staroveékych fiSich byla statistika hlavné vyuzivéna pro
vypocCet dani a registry obyvatelstva. Nazev, ktery pouzivame pro statistiku nyni, byl
poprvé pouzit v Némecku v 18. stoleti. Ve stejném stoleti byla statistika poprvé
uznavéna jako v&dni obor. V 19. stoleti byla pro statistiku stéZejni teorie
pravdépodobnosti. O stoleti pozdé&ji, teda ve 20. stoleti, statistika zazila nejvétsi rozkvet.

V tomto obdobi se statistika stala samostatnou védni disciplinou. Pokud se na statistiky

podivam v soucasnosti, stala se soucasti skoro kazdého védniho oboru (6).
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2.4 Cile firmy s novymi zaméstnanci

Mezi hlavni z4jmy firmy budou vzdy V prvni fad¢ patiit finance. Firma se snazi
dosahovat maximalizace zisku, proto je dulezité, aby zaSkoleni novych zaméstnanct
probéhlo co nejvice efektivné. Ziskani kvalitniho zaméstnance firmu samoziejmé stoji
hodné¢ penéz i usili. Jedna se o mzdové naklady pracovnikli, co maji pfijimani novych
zaméestnancll na starosti, dale naklady na inzerci pracovniho mista a uskute¢néni
vybérového fizeni. Nékteré firmy vyuzivaji i agentury, které se vybérem vhodnych

kandidati zabyvaji (9).
Hlavnimi dvéma cili tedy ze strany firmy jsou:

Udrzet ve spolecnosti kvalitni pracovniky - toto je velice dulezité. Primarné jde o to,
aby nam kvalitni zaméstnanci nekoncili ve zkusSebni lhité nebo v nésledujicich
mésicich. Tim se vyvarujeme navySeni nakladu, které v takové situaci vzniknou.
Takovou situaci pak musime fesit zajiSténim ndhradniho zaméstnance nebo docasnym
pokrytim pracovni ndpln¢ odchazejiciho zaméstnance rozdélenim prace mezi stavajici

zaméstnance. Zaroven se udrzenim kvalitniho zaméstnance vyhneme nakladiim na dalsi

vyb&rové tizeni (9).

Maximalni vyuZiti potencidlu novych zaméstnancii — timto tématem se primarné
zabyva ma bakalafska prace. Poté, jak se nam podafi vybrat vhodného zaméstnance, je
potieba nového zaméstnance co nejdiiv dostat na trovefi, kde bude na své nové pozici
podavat standartni pracovni vykon. Cim dfive nového zaméstnance dostaneme na tuto

uroven, tim vice zvysime efektivitu prace a stabilitu pracovnich skupin (9).
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2.5 Casovy plan zaskoleni nového zaméstnance

Nyni bych rad rozebral Casovy plan zaSkoleni nového zameéstnance neboli obdobi
orientace. Pro nového zaméstnance byva velmi slozité vstiebat vSechny informace
spojené se zaSkolenim hned nebo v kratké dobé. Urc€ité nejde na nového zaméstnance
vychrlit vS§echny informace béhem jednoho setkani. Informace by se mély postupné
davkovat a to hlavné ty, co dostava tstni formou. Informace pisemnou formou jsou taky

velmi dulezité a mély by byt sladény s informacemi Gstnimi (10).

Cely proces zaskoleni muze trvat od nékolika dni aZ po nékolik mésici. Zalezi na
pracovnim mistu. Rizné pracovni mista vyzaduji rizny obsah. Kazdopadné musi byt

tento proces dobie naplanovany, aby dobie fungoval (10).

Aby proces zaskoleni byl opravdu ucinny, musime béhem zaSkolovaciho procesu
vyhodnocovat vysledky nového zaméstnance a davat mu tkz. feedback. Pracovnik by
m¢él byt béhem prvniho tydnu kontaktovan minimaln€ dvakrat a v pribchu dalSich dvou
tydna alespont jednou tydn€. Do této ¢innosti by mél byt zapojen pfimy nadfizeny a

personalni utvar (10).
,,Prubeh procesu orientace mize byt usporadan napt. nasledujicim zpisobem:

1. Pfedani vybranych pisemnych materiali mize prob&hnout bezprostfedné po
rozhodnuti vybéru a pfijeti pracovnika jesté pred sepsanim pracovni smlouvy.

2. U prilezitosti podepsani pracovni smlouvy se dostane novému pracovnikovi dalSich
ustnich 1 pisemnych informaci, a to jak od persondlniho utvaru, tak od budouciho
bezprostfedniho nadtizeného.

3. V mezidobi mezi podepsanim pracovni smlouvy a nastupem pracovnika se
doporucuje, aby snim jeho budouci bezprostfedni nadfizeny udrzoval kontakt,
popfipadé mu pomahal pii feSeni nckterych osobnich problémi (napf.
S ubytovanim) a poskytoval mu dalsi potfebné informace.

4. 'V den nastupu do zaméstnani novy pracovnik absolvuje vSechny dulezité procedury
a pravé tento den je vénovan i jeho intenzivni orientaci, pfedevS§im Ustni. Je
proveden po organizace a piisluSném utvaru, sezndmen se svymi spolupracovniky,

plni pracovni tkoly.
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5. Béhem prvniho tydne zaméstnani ma novy pracovnik nékolik pohovorh
s nadfizenym, spolupracovniky a specialisty, uci se, jak, kdy a kam se obracet
V souvislosti se svou praci, zatazuje se do skupiny svych spolupracovnikd,
spolupracuje se svym nadfizenym pii planovani svych pracovnich ukoli.

6. V pribéhu druhého tydne jiz zacind plnit vSechny bézné povinnosti svého
pracovniho mista. Alespoii jedno ze setkani s bezprostfednim nadfizenim je
vénovano problémim jeho orientace a rovnéz je v této zalezitosti kontaktovan
personalnim utvarem.

7. Béhem tretiho a ctvrtého tydne miize v ramci orientace absolvovat kratkd Skoleni
tykajici se napf. norem chovéani v organizaci, zaméstnaneckych vyhod apod.
Alesponi jednou tydné se formalné setkava se svym bezprostfednim nadtizenym a
pracovnikem persondlniho utvaru k vyhodnoceni dosavadniho priitbéhu orientace a
feSeni jejich problému.

8. Od druhého do patého mésice zaméstnani jsou mu jiz postupné ukladany vSechny
ukoly pracovniho mista, jednou za dva tydny se formalné setkdva se svym
bezprostiednim nadfizenym za ucelem vyhodnoceni pribéhu orientace a feSeni
jejich problémil. Absolvuje dalsi kratkodoba (zhruba dvouhodinova) Skoleni
(seminafe), napt. o kvalit¢ a produktivité, technologii, zlepSovani pracovniho
vykonu, odménovani, pracovnich vztazich apod.

9. Bé&hem Sestého mésice zaméstnani se proces orientace nového pracovniky uzavird,
hodnoti se jeho pracovni vykon, projednavaji se dalsi plany jeho personalniho a

socialniho rozvoje.

Uvedeny c¢asovy plan miize byt samoziejmé modifikovan podle povahy prace
V organizaci, v utvaru i na pracovnim misté. V zahrani¢i existuji organizace, v nichz
orientace pracovniki probihé rychleji, ale jsou i organizace, v nichZ po Sestimési¢nim
obdobi orientace nasleduje dalSi faze pokryvajici i obdobi dalSiho roku. Jeji naplni je
predevSim vzdélavani nového pracovnika, ptizptisobovani jeho pracovnich schopnosti
pozadavkim pracovniho mista, utvaru i organizace. Zpravidla se to tykd mist manazera

a specialisti.” (10, str. 199, 200).
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2.6 Hodnoceni novych i stavajicich zaméstnancu
Pracovnik by mé¢l byt hodnocen na zéklad¢ splnénych pracovnich ukold. V mém
ptipad¢ budou novi zaméstnanci hodnoceni na zdkladé spravné vyplnéného testu, ktery

uzce souvisi s jejich naplni prace.
,»V podstaté¢ 1ze rozlisit dvé podoby hodnoceni pracovniki:

1. Neformalni hodnoceni, tj. pribézné hodnoceni pracovnika jeho nadfizenym béhem
vykondvani prace. Ma pfilezitostnou povahu a je spiSe determinovano situaci
dané¢ho okamziku, pocitem hodnoticiho, jeho dojmem i momentalni ndladou nez
néjakou faktickou jistotou vysledku prace ¢i chovani pracovnika. Jde vlastné o
soucast kazdodenniho vztahu mezi nadfizenym a podfizenym, soucdst be&zné
kontroly plnéni pracovnich ukolti a pracovnich chovéani. Neformalni hodnoceni
nebyvd zpravidla zaznamendvano a jen vyjimecné byva pficinou néjakého
personalniho rozhodnuti.

2. Formalni (¢i také systematické) hodnoceni je vétSinou racionalngjsi a
standardizované, je periodické, ma pravidelny interval a jeho charakteristickymi
rysy jsou planovitost a systemati¢nost. Pofizuji se z n€¢j dokumenty, které se zacazuji
do osobnich spisti pracovnikd. Tyto dokumenty slouzi jako podklady pro dalsi
personalni ¢innosti tykajici se jednotliveil 1 skupin pracovnikil. Zvlastnim piipadem
formalniho hodnoceni je tzv. prileZitostni hodnoceni vyvolané okamzitou potiebou
zpracovani pracovniho posudku kariéry pracovnika. Dochazi vSak k nému spise jen
tehdy, nejsou-li Kk dispozici dostate¢né aktualni vysledky bé&zného periodického
hodnoceni nebo doSlo-li od posledniho hodnoceni u daného pracovnika

k pronikavym zménam v pracovnim vykonu.“ (10, str. 208).

V mé aplikaci se rozhodné bude jednat o formalni hodnoceni. Novy zaméstnanec bude

veédeét o tom, ze ho test ceka a cely proces bude pfedem naplanovany.
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2.7 SWOT analyza

SWOT analyza je jednoduchym a asi nejpouzivanéjSim nastrojem pro systematickou
analyzy jsou i zavery piedchozich analyz, které identifikovali hlavni silné a hlavni slabé
stranky podniku a ty porovnavame s hlavnimi vlivy z okoli, coz jsou prileZitosti a

ohrozeni (11).

,Pristup SWOT analyzy rozliSuje dvé charakteristiky vnitini situace podniku, silné a
slabé stranky, a dvé charakteristiky vnéjsiho okoli, pfilezitosti a rizika. Z tohoto
pristupu vsak soucasné vyplyva znaéné omezeni SWOT analyzy, vyvolané¢ prave
pozadavkem odlisit silné stranky od slabych a piileZitosti od hrozeb. Casto je velmi
obtizné¢ odhadnout, zda urcity jev znamena pftilezitost ¢i hrozbu a zda urcita
charakteristika podniku pfedstavuje jeho silnou ¢i slabou stranku. OhroZeni lze za
jistych predpokladii zménit na piilezitost a naopak urcitd pfilezitost se miize zménit

v hrozbu.” (11, str. 91).

Zakladnim cilem SWOT analyzy je rozvijet silné a potlacovat slabé stranky. Dal§im
cilem je byt velmi dobfe ptfipraven na potenciondlni ptileZitosti a hrozby. Nyni uvedu

obvykly postup pfi realizaci SWOT analyzy:

1. ,Identifikace a ptfedpovéd hlavnich zmén v okoli podniku, k ¢emuz poslouzi zavéry
mnoha provedenych analyz. Zvlastni pozornost je vhodné vénovat hybnym
zménotvornym silam a kli¢ovym faktorim uspéchu. Vypracovany piehled by nemél
presahnout 7 az 8 bodu.

2. S vyuzitim zavéra jednotlivych €asti analyzy vnitinich zdroji a schopnosti podniku
identifikovat silné a slabé stranky podniku a specifické prednosti. Prehled je opét
vhodné omezit na 7 az 8 charakteristik.

3. Posoudit vzajemné vztahy jednotlivych silnych a slabych stranek na jedné strané a
hlavnich zmén v okolnim prostfedi podniku na strané¢ druhé. K tomu lze vyuzit
znazornéni jednotlivych charakteristik ve formé diagramu SWOT analyzy.*

(11, str. 92).
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Sestaveni SWOT diagramu nam ulehcuje praci a 1épe se nam porovnavaji slabé a silné

stranky, hrozby a pfilezitosti (11).

Zde uvadim svoji ukazku, jak by méla matice SWOT analyzy vypadat.

Silné stranky Slabé stranky

- Silné stranka firmy. - Slaba stranka firmy.
Piilezitosti Hrozby

- Prilezitost firmy. - Hrozby firmy.

Tabulka 1: Ukazka matice SWOT

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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3 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

V analytické casti prace se budu zabyvat firmou, ve které pracuji na pozici QA
Engineer. Ve firm¢ jsem pouze pil roku, takze mam jesté v zivé paméti, jak je tézké se

zaCit ve vSem co je potieba orientovat. Ve své praci budu firmu nazyvat ,,spole¢nost X*.

Pro zaCatek obecné predstavim firmu a poté provedu SWOT analyzu, kde si ukazeme

slabé a silné stranky spole¢nosti. Poté provedu svoji vlastni analyzu.

3.1 Obecné informace

Firma byla zalozena v roce 1995, kdy nyn¢jsi majitelé z USA objevili potencial ¢eskych
vyvojari. V nynéjsi dobé spole¢nost X ma pobocky v Brné a Ostravé. V Brné ma kolem
80 zaméstnancl a v Ostravé kolem 30 zaméstnancl. Atmosféra ve firmé je velice
pratelska a vSichni se mezi sebou dobfe znaji. Na tom si spolecnost X velmi zaklada.
Firma se zaméfuje primarné na americkou klientelu a mezi svymi klienty ma velmi
vyznamna jména. Rozhodné se dnes nejednd o novacka na trhu a mé za sebou mnoho

uspéechu.

3.1.2 Zaméreni
Spole¢nost X se zabyva open-sourcingem. Pro piehled jsem vytvotil ptehlednou

tabulku, kde vidime, co spole¢nost pouZziva za technologie pro jaké zaméfeni projekta.

Web Applications Java, .NET, Angular, React, Bootstrap,
Ruby, PHP

Mobile Applications Native, Cordova (Phonegap), lonic

Lab and Product Virtualization VmWare, KVM, Oracle VM

High Speed Linux/Unix Processes C/C++, RTOS

Database Design MongoDB, Oracle, PostgreSQL, MS SQL

Test Automations Mock Frameworks, Selenium, Scripting
Languages

Tabulka 2: Vyuzivané technologie

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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3.1.3 Organizacni struktura spole¢nosti
Organizacni struktura spoleCnosti je opravdu velmi jednoduchd. Vytvofil jsem
organizacni strukturu pobocky v Brn¢, kterou celou vede generdlni manazer, ten ma pod

sebou nekolik dalSich manaZeri, ktefi maji na starosti své projekty.

General manager/COO

Obrazek 1: Organizacni struktura

(Zdroj: Vlastni tvorba)

V tuto chvili je na pobo¢ce 5 manaZert a kazdy ma na starosti 3 projekty.

3.2 SWOT analyza

V této casti mé bakalaiské prace budu analyzovat silné a slabé stranky firmy, poté
potenciondlni pfileZitosti a hrozby. Nejdfive jednotlivé ¢asti proberu jednotlive a pak je

zadam do jednoduché a ptehledné tabulky.

3.2.1 Silné stranky

Firma na trhu pisobi 21 let, takze ma mnoho zkuSenosti v oboru a patii mezi opravdové
profesiondly. V tom, co déla, se opravdu vyznad a odvadi velice kvalitni praci.
Spolecnost X zaméstnava opravdové experty ve svém oboru a jejich vysledcich je to

znat.

K témto vysledkim zaméstnancim poméha neformdalni atmosféra. Ve spolecnosti X
neni zadny dress code a prostiedi je tam velmi Gtulné. Zaméstnanci maji pro relaxaci
moznost vyuziti nékolika relaxacnich zén, kde mohou najit stolni fotbalek, kule¢nik,

Playstation 4 nebo pohodIné sedacky, kde mohou jen tak odpocivat.

Zamgéstnanci maji moznost ve firm¢ seberealizace. Firma se nebrani Zadnym napadiim a

vylozené vybizi své zaméstnance k tomu, aby nasli néjaké Skoleni, které by je zajimalo.
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Firma nemd problém poté Skoleni svym zaméstnancim zaplatit. Diky tomu maji
zaméstnanci neustaly pfisun téch nejnovéjsich informaci z oboru a to jim poméha

Vv lepsich pracovnich vykonech.

3.2.2 Slabé stranky

Mezi slabé stranky zafadim velmi maly pocet zaméstnancu. Firma sice vsazi vice na
kvalitu nez na kvantitu, s ¢imz naprosto souhlasim, ale vzhledem k potencionalnim
prilezitostem, by firma potifebovala vice kvalitnich zaméstnanct. Firma v tuto chvili ma

stale zakazniky a novych moc nepiibyva. Casto to byva z kapacitnich davodu.

V posledni dobé se spolecnosti X stalo, ze jim odeslo n€kolik novych zaméstnanct ve

zkuSebni dobé€ a to z diivodu, Ze nezvladali vSe, co se od nich o¢ekavalo.

3.2.3 Prilezitosti

V tuto chvili ma spole¢nost X zakazniky jen v USA. Do budoucna by spole¢nost X rada
ziskala zakazniky i v Evropé¢, kde se o ni uz zajima mnoho firem. Hlavné proto, ze firma
ma nékolikaleté zkuSenosti v oboru a dé se na ni rozhodné ve vSem spolehnout. Jedinym
problémem v této chvili je mala kapacita zaméstnanct, ktefi by vSechny potenciondlni

nabidky v tuto chvili nezvladnuli.

3.2.4 Hrozby

V oboru IT jdou technologie neuvéfitelné rychle doptedu. Mezi nejvétsi hrozby urcité
patii to, ze spolecnost neudrzi krok s rychlym tempem vyvoje. Konkurence v tomto
oboru je obrovska, takze spolecnost X nesmi nic vypustit a kazdy projekt dé€lat co

nejkvalitnéji co to jde.

3.2.5 Shrnuti analyzy SWOT

Na zéklad¢ analyzy jsem zjistil, Ze spoleCnost X ma v planu navySovat pocet
zamé&stnanci. Vzhledem ktomu, Ze v této chvili maji méné¢ zaméstnancti nez by
potiebovali, nemaji €as se vénovat novym zameéstnancim tolik, kolik by chtéli. To
znamena, ze novi zaméstnanci se musi hodné vécem ucit sami a to ne vsichni zvladnou.
Pokud to zaméstnanec nezvlada, casto to bere jako svoje osobni selhani a z firmy
odchéazi v domnéni, Ze na takovou praci nema. To je nyni hlavnim problémem, ktery je
potieba fesit a ja se rozhodl ho fesit pomoci aplikace, kterou piedstavim v kapitole

navrhované feSeni.
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Silné stranky Slabé stranky

- Letita praxe v oboru IT - Maly pocet zaméstnancii
- Odborny personal - Novi zaméstnanci nezvladaji svoji
- Nejvyssi kvalita praci

- Motivace pracovnikil

- Vzdélavani zaméstnancu

Piilezitosti Hrozby
- Ziskéani novych zdkazniku v - Neudrzeni dostatecné
Evropé kvalifikovanych pracovnikii

- Velka konkurence

Tabulka 3: Matice SWOT

(Zdroj: Vlastni tvorba)

3.3 Vlastni analyza spoleCnosti

Vzhledem k tomu, Ze mam jesté v Cerstvé paméti svij nastup do spolecnosti X, ve
vlastni analyze hlavné popiSu svoji cestu. Svoji analyzu zacnu od dne nastupu do
spolecnosti, takZze za¢nu od 4. bodu, ktery popisuji v teoretickych vychodiskach
Vv ¢asovém planu zaSkoleni. Vzhledem k povaze mé bakalairské prace pro nés piedchozi

body nejsou zase tak moc dilezité.

3.3.1 Prvni den

Prvni den ve spolecnosti X je pro nového zaméstnance velmi volny. Hned po pfichodu
m¢ manazer sezndmil se vSemi Cleny tymu, respektive s mymi novymi kolegy.
Sezndmil mé se zédkladnimi pravidly, mezi které napft. patfilo, ze si vSichni v celé firmé
tykaji apod. Prvni dojem je velmi dilleZity a ten se rozhodné povedl. Ve spole¢nosti X je
velmi pfijemna a pratelska atmosféra, které rozhodn€ napomaha odvedenym vykoniim a
motivuje zaméstnance ve firm¢ zistat. Posléze jsem byl zaveden na svoje pracovni
misto, kde na mé milj novy pocitat. Mym prvnim tkolem bylo si sdm nainstalovat
operacni systém. Mohl jsem si vybrat, ktery chci, coz beru taky za velké pozitivum.
Zvolil jsem Windows 10, dostal flash disk soperacnim systémem a dal se do
instalovani. Poté, jak jsem si nainstaloval sviij operacni systém, mi bylo manazerem

oznameno, ze se ¢eka na moje piihlasovaci udaje do systému a do pracovniho mailu, at’
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pockam. Ten den uz na mé manazer nemél Cas, Gdaje se nestihli vygenerovat a ja ten
den uz nic neudélal, nez jen ¢ekal. Na konci dne jsem odesel domt s tim, Ze zitra uz vse

potifebné bude vygenerovano a ja ten den vlastné nainstaloval jen operacni systém.

3.3.2 Prvni tyden

Béhem prvniho tydne jsem viceméné vyiizoval a feSil vSechna povoleni a pfistupové
udaje do vSech moznych systémt, o kterych jsem ani potadné nevédel k cemu, ze to
jsou. V prvnim tydnu na mé skoro nikdo nemél Cas, bylo vidét, ze vSichni jsou vytizeni
a ja pochopil, ze to vSechno bude viceméné¢ jenom na mé. Prvni tyden byl tedy ve
znameni ¢ekani, jen jsem od manazera dostaval informace, co jeSté si musim zafidit a
kam si mam napsat a ja psal maily a ¢ekal, az mi doty¢ny zafidi, o¢ zaddam. V prvni
tydnu jsem meél opravdu hodné Casu a vétim, ze aplikace, ktera je navrhovana v této
bakalaiské praci, by mi v prvnim tydnu hodné pomohla. Sviij ¢as, co jsem ¢ekal na
vSechny povoleni a pfistupové udaje, bych mohl diky aplikaci vyuzit mnohem

efektivnéji.

3.3.3 Druhy tyden

V prvni €asti druhého tydne jsem jesté fesil nedofeSené zalezitosti z prvni tydne. Zhruba
od plilky druhého tydne jsem mél schiizku s manazerem, ktery mi predstavil konkrétni
tym, ve kterém budu pracovat a jaka tam bude moje role. S tymem jsem se seznamil a
zacal s nimi navstévovat jejich kazdodenni meetingy. Spole¢nost X ma samoziejmeé
svlj interni systém, kde maji spousty informaci o firmé¢ a o tom, jaké je zde potieba
dodrZovat pravidla. Tyto informace jsem si tedy zacal ¢ist a zacal zjiStovat informace o
tom, kdy je vhodné nejpozdéji piijit do prace, jak se omlouva, pokud jsem nemocny,
zkratka organizacni informace tohoto druhu. TakZe ve druhém tydnu jsem stale nezacal

vykonavat praci, na kterou jsem byl pfijat.

3.3.4 Treti a ¢tvrty tyden

Na zacatku tfetiho tydne, jsem byl sezndmen, se senior zaméstnancem, ktery povysil a
j& nastupoval na jeho misto. V rychlosti mi vysvétlil, co mam délat a fekl mi, ze pokud
néco nebudu védet, at’ se za nim stavim zeptat. V tuto chvili bych chtél zminit, Ze jsem
byl pfijiman jako student, ktery jde ziskat zkuSenosti a védé€lo se o mné, ze v daném
oboru zaddnou praxi nemam. Ve tietim tydnu jsem tedy zacal pracovat a snazil se plnit

svoje povinnosti. Samoziejm¢e jsem se Casto chodil ptat, Casto se stavalo, ze na m¢e
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kolega nem¢l cas, takze jsem musel ¢ekat. Zaroven je v této firm& hodné rozsifen tkz.
home office, takze pokud kolega zrovna pracoval z domu, tak bylo pro mé velmi slozité
zjistovat n&jaké informace, které jsem v té chvili potteboval. Byla to velka zména, prvni
dva tydny jsem vlastné porad jen cekal a poté jsem musel zacit pracovat na sto deset
procent. Ty prvni dva tydny se daly vyuzit pfipravou, ktery by mi hodné pomohla

Vv orientaci v systému apod.

3.3.5 Druhy az paty mésic

Ve druhém az patek mésici jsem prosel mnoha $kolenimi. Musim fict, Ze mnoho z nich
bylo velmi uzite¢nych, ale zaroven jsem proSel mnoho Skolenimi, na které jsem jeste
nebyl pfipraven a viibec jsem neveédél, o co v nich jde. Tohle je urcité dalsi véc, kterd by
byla dobré hlidat a kterou by manazeii mohli pomoci navrhované aplikace kontrolovat.
Vétim, Ze to neni problém jenom ve spole¢nosti X, ale i v ostatnich spole¢nostech, ze
casto na Skoleni poSlou vSechny a nefesi, Ze tam jsou lidé, ktefi jesté nejsou na takové
vysoké Urovni, aby jim Skoleni néco dalo. Samoziejmé miize to byt i naopak, kde
zameéstnanci jdou na Skoleni, které jim nic nedd, protoze jsou mnohem na vyssi trovni.
Obecné se da fict, ze béhem druhého a patého mésice jsem se uZ svoji praci naucil a
nepotieboval jsem uz tak ¢asto rady od svych zkuSenéjSich kolegli. Ale bylo to hlavné
diky mé snaze, Casto jsem si bral praci domi a ucil se rlizny techniky doma zadarmo.
Tohle neni kazdy ochoten obé&tovat, pfitom bez toho se na této pozici udrzet v této firme

neda.

3.3.6 Sesty mésic

V Sestém mésici jsem pravé ted a svoji praci uz dokazi délat skoro bez pomoci.
Samoziejmé& potad objevuji nové véci, které jsem jesté netesil, ale uz vim koho se
pfesné zeptat a o to to je rychlejSi. Rozhodné stale ale neumim vSe, a pofad se mam

Vv ¢em zdokonalovat.

3.3.7 Shrnuti
V piredchozich castich jsem popsal prvnich Sest mésicii novacka ve spolecnosti X. Ve
své bakalarské praci budu brat Sest mésict jako Cas, kdy se zaméstnanec uz nebude brat

jako novacek. V této Casti bych rad shrnul vse dulezité z mé analyzy spolecnosti.
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Kritické jsou rozhodné prvni dva tydny ve spolecnosti. Nejsou vyuzity vibec efektivné
a firma ptichazi o penize. Novy zaméstnanec prvni dva tydny viceméné jen ¢eka na vse,
co je potifeba se vyfidit a nemd vlastné co délat. Zde je tieba praci s novackem
zefektivnit. Béhem tietiho tydne a Ctvrtého tydne novy zaméstnance zacind pracovat a
teprve se zacina ucit tomu, co by mél délat. Tohle vSechno se zaméstnanec mohl uéit uz
V prvnich dvou tydnech, pokud by samoziejmé mél vytvofené piistupy vsude, kde
potiebuje. Urychlenéjsi vytvoreni pfistupti bohuzel neni mozné, proto jsem se rozhodl
tuto situaci fesit jinak. B€éhem prvnich dvou tydnu novy zaméstnanec bude vyuzivat
mnou navrhnout aplikaci, diky které¢ do tietiho tydne vejde uz s docela adekvatnim
prehledem o tom, co ho ¢eka a co se od né&j o¢ekava. Bude se diky tomu uz v tietim a
¢tvrtém tydnu mnohem Iépe orientovat. Diky tomu se novy zaméstnanec bude
zaSkolovat mnohem rychleji i1 v dalSich tydnech, protoZze uz bude mit tento dvoutydenni

naskok.

Zaroven se timto vyfeSi dalSi problém, ktery firmu také stoji penize. Posilani
zaméstnanci na Skoleni, které jeSté pro zaméstnance neni vhodné. Diky aplikaci
manazer bude védét, jaké védomosti novy zaméstnanec ma a diky tomu mtize efektivné
rozhodovat o tom, zda Skoleni pro zaméstnance je nebo neni vhodné. Ptipadné
zamé&stnance poslat na jiné Skoleni. Spolecnost X v tomto piipadé plati zaméstnanciv
Cas a zaroven 1 Skoleni, zde dojde k velkému uSetfeni pencz, pokud se tato Cast

zefektivni.
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI

V této kapitole predstavim navrh feSeni. Podrobné projdu feSeny problém a poté
proberu jak problém vyftesit. Kazdopadné z analyzy soucasného stavu plyne, ze novacci
Casto tapou a hlavné prvni dva tydny by se daly vyuzit mnohem efektivnéji. Aplikace,
ktera jim pomuze si procvi¢ovat v potfebnych dovednostech, by velice usnadnila praci

nejen novym zameéstnanciim, ale i manazerim pii vybéru vhodného Skoleni.

4.1 Co by aplikace méla spliovat

Budu pocitat s tim, Ze aplikaci bude vyuzivat vice novacki. Z tohoto diivodu nemtizeme
vyuzivat v aplikaci jen jeden ucet, ale kazdy z novacki musi mit svlij vlastni ucet. Dale
ve firm¢ mame vice projektd a kazdy projekt méa svého manazera, takze kazdy novacek
musi jit pohodlné pfifadit ke svému manazerovi. Novacci by méli byt nuceni kazdy den
aplikaci pouzit. Z tohoto divodu bude aplikace kontrolovat, zda novacek aplikaci v ten
den vyuzil. Pokud novécek aplikaci v néjaky den nepouZije, aplikace to pozna a zasle

jak novackovi, tak samoziejm¢ i manazerovi informacéni e-mail.

Aplikaci je potieba naprogramovat tak, aby byla tkz. ,user friendly”“. To pro nas
znamena to, aby novacka nikdo nemusel ucit, jak s touto aplikaci zachéazet. Byla by to
pro tym zbytecnd prace navic, zaucovat novacka, jak pouZivat moji aplikaci a tim
padem by se aplikace dala oznacit za zbyte¢nou a zdrzujici. Proto aplikaci navrhneme
tak, aby se v ni kazdy hned pfi prvnim spusténi dobfe vyznal a nepotieboval odbornou

pomoc jak ji vyuzivat.

Déle musime myslet na to, aby v aplikaci nebylo mozné podvadét nebo ptipadné délat
denné vice testil nez povoli manazer. To jde oSetfit jednoduse. Také oSetiime to, aby se
otazky &asto neopakovaly a aby sedély urovni novacka. Uroveir novacka budeme

zjiStovat podle data, ptipadné podle bodd, které historicky ma.
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Hlavnim ukolem této aplikace je, aby novacky vzdélavala. Samotny test samoziejmée
pomiize, ale ¢asto to mize byt malo. Proto se novackim na zdkladé Spatnych odpovédi
bude generovat samostudium v souboru pdf, které se jim po odevzdani testu odesle.
Novacci se tak nebudou muset doptavat kolegt, ktera odpovéd’ by mohla byt spravna a
pro¢. Tyto informace dostanou hned po dokonceni testu, takze se mohou hned po testu,

ptipadné pozdé&ji, podivat, kterda odpovéd’ byla spravna a hlavné pro¢ tomu tak je.

Dalsi z hlavnich tkolt aplikace je o celém snazeni novacka informovat manazera
projektu. To znamena, Ze manazerovi po kazdém testu ptijde informaéni e-mail o tom,
jak si novacek vedl. Zaroven si manazer ma moznost kdykoli ukézat statistiku, jak si
novacek vedl za urcité casové obdobi. Bude zde moznost zobrazit grafy vice novacka za
jakékoli ¢asové obdobi. To manaZerovi mize prozradit hodn¢. Manazer diky témto
grafim miiZze urcovat strategii ve smyslu na co novacky nejvice Skolit, protoze vi, v em
nejvice chybuji a s ¢im maji nejvétsi problémy. Diky tomu bude védeEt na co se opravdu

zamerit.

4.2 Realizace aplikace

Aplikaci budeme realizovat v programu Microsoft Excel 2007. Pouzijeme vyvojové
prostiedi a aplikaci budeme mit naprogramovanou ve VBA. Prvné si projdeme aplikaci
z pohledu novécka, poté z pohledu manazera. Vzdy projdu uvodni stranku a poté

podrobné popisu, co nasleduje za dalsi stranky a co umi.

4.2.1 Use Case Diagram
Use Case Diagram zobrazuje chovani systému tak, jak ho vidi uzivatel. Hlavnim

ukolem diagramu je pfiblizit, jak aplikaci vSichni uzivatelé mohou vyuzivat (12).

Na nésledujicim diagramu mizeme vidét, jak systém mohou uzivatelé pouzivat.
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Obrazek 2: Use Case Diagram
(Zdroj: Vlastni tvorba)

V Use Case Diagramu mame 3 uzivatele, ktefi mohou zasahovat nebo né&jakym
zpusobem vyuzivat aplikaci. Prvnim z uzivateld je ,,Zaméstnanec®. Zaméstnanec nema
moznost v aplikaci nic ménit. Mize v aplikaci vyuZivat vyplnéni testdl, vidét vysledky
svych testll a také muze zobrazovat svoje samostudium, které je mu generovano na
zéklad¢ Spatnych odpovédi. DalSim uzivatele je ,,Manazer“. Manazer také nema
moznost v aplikaci nic ménit, kazdopadn€¢ ma v aplikaci jiné prdva neZ zaméstnanec.
Muze stejné jako zaméstnanec vidét generované samostudium, vidét vysledky z testi,
ale neni mu umoznéno vyplilovat testy. Manazer mé oproti zaméstnanci navic moznost
generovani statistik, coz je klicovy rozdil. Poslednim uZivatelem aplikace, respektive
spraveem je IT oddéleni. IT oddéleni ma navic pfidavani testovych otazek a ptidani ¢i
mazani zamé&stnancu ze systému. IT oddéleni nemaji moznost psani testll a zobrazovani
vysledkii. Zobrazovani vysledki je povoleno jenom manazerim, neni v z4jmu firmy,

aby se na vysledky novych zaméstnancti mohl podivat kdokoliv z IT oddéleni.
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Kazdopadné prava na zobrazovani samostudia, ¢i generovani statistik IT oddéleni ma a

to primarn¢ kvili kontrole, zda se v§e generuje a funguje spravné.

4.2.2 Rela¢ni model
Bude potieba ukladat data o vysledcich a zaroven skladovat otazky a mozné odpovédi.

K tomu ndm poslouzi databaze, kterou vytvofime dle relacniho modelu.

Zaméstnanec

id_zamestnanec int (PK)
login varchar 30 id_test int (PK) id_otazka int (PK)

. id_zamestnanec int (FK) id_test int (FK)
meno varchar 20 - ; -
erijmem varchar 20 id_otazka int (FK) otazka fext
datum narozeni Date id_wysledek int (FK) id_odpoved int (FK)

ManaZer

id_manazer int (PK) .
login varchar 30 id_odpoved int (PK)
jmeno varchar 20 id_vysledek int (PK) id_otazka int (FK)
prijmeni varchat 20 wysledky int odpoved text
datum_narozeni Date id_manazer int (FK)

Obrazek 3: Relaéni model
(Zdroj: Vlastni tvorba)

V databazi bude tabulka zameéstnanec a manazer, kde budeme mit zakladni informace,
jako jsou jméno, pfijmeni, datum narozeni a piihlasovaci jméno. Dale potiebujeme
tabulky Test, Vysledky, Otazka, Odpovédi. V tabulce Test budeme ukladat informace o
prob&hlém testu, na zdklad€ téchto informaci jsme schopni vZdy dohledat vysledky
Z testu, ktery nas zajima. V tabulce Vysledky budeme ukladat bodové vysledky
jednotlivych testli. Dale mame tabulky Otazka a Odpovédi, kde ukladame dané testové

otazky a mozné odpovédi.

Pokud budeme chtit ziskat informace o nékterém z testi, mizeme pouzivat SQL dotazy.
Kazdopadné ne kazdy je znaly SQL, proto manazer mlize pouzivat aplikaci, diky které

je schopen najit vysledky testl i bez téchto znalosti.
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4.2.3 Jak aplikace bude vypadat po otevieni - pro novacka

Jakmile novacek otevie aplikaci, bude nucen se pfihlasit. Bude zde pole pro napsani
piihlaSovaciho jména a hesla. Dale jedno potvrzovaci tlac¢itko pro prihlaseni.
Ptihlasovaci stranka je jednoduchd, nejsou na ni zadné zbytecné udaje. Jsem
presvédcen, ze jakékoliv dalsi informace by na této strance byly zbyte¢né. Proto jsem
zvolil tuto stranku udélat opravdu jednoduSe a hlavné prehledné. Zaméstnanec ma

moznost aplikaci zavfit kiizkem, proto zde nenajdeme tlacitko zaviit. Vice na obrazku.

PrihlaSovad jméno |

Heslo |

Frihlasit se

Obrazek 4: PiihlaSovaci stranka po otevieni aplikace
(Zdroj: Vlastni tvorba)

4.2.4 Aplikace po prihlaseni novacka

Novacek po piihlaseni uvidi v levém hornim rohu historii svych poslednich péti testa.
Pokud na jeden z nich zmackne, stahne se mu soubor pdf s pozadovanym samostudiem.
Dale novacek najde uprostied stranky tlacitko ,,Spustit test pro dnesni den*. Jakmile ho
novacek zmackne, dostane se na pfislusny test. Zde ukazka jak takovy test mize

vypadat.
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1. K Cemu sloudi integrace PIDC? Do konce zbyva: 10 minut a 28 sekund

[ Vytvofeni praxe

[ Smazani padenta

[ Smazani praxe
2. Kde vytverim nového padenta?

[ Ma hlavnim portale
[ Pfes WRSDK
[ PFes AMDC

[ Pfes generdtor padentd

Obrazek 5: Ukazka ¢asti testu
(Zdroj: Vlastni tvorba)

Jak mizeme vidét, kazda otazka je oznacena poradovym Cislem a kazda otazka ma Ctyti
moznosti. Oznaceni moznosti budeme feSit pomoci checkboxu. U testovych otdzek je
vzdy jedna mozZnost spravnd, nikdy jich neni spravnych vice. Novacek své odpovédi
muze béhem testu ménit ¢i opravovat, dokud neda test uloZit. Test se vzdy sklada z 20
otazek, které jsou zaméfené jak na védomosti, tak 1 na orientaci v systému. Test je
Casové omezen na 15 minut. V pravém hornim rohu ma novacek k dispozici informace
o tom, kolik mu zbyvé ¢asu do konce. Zaroven je novacek 5 minut a 2 minuty pied
koncem informovdn o tom, Zze se Casovy limit chyli ke konci. Pokud novacek
V pozadovaném Casovém limitu nestihne test odevzdat pomoci tlacitka ,,Ulozit“, test se
ulozi s odpovéd’mi, které uz ma vyplnéné. Ty, které¢ vyplnéné nejsou, jsou automaticky
oznaceny za Spatné vyplnéné. Na obrazku tlacitko ,,UloZit* nevidime z toho diivodu, Ze

se nachazi az pod posledni 20. otazkou.
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Jakmile novacek ma test vyplnén, tak jak uz jsem vySe zminoval, pod posledni otdzkou
na pravé strané najde tlacitko s ndzvem ,,Ulozit“. Toto tlacitko slouzi pro odevzdani
testu. Po kliknuti na tlac¢itko uz neni mozné test nijak upravovat a na zéklad¢ n¢j se
vygeneruje pro novacka samostudium. Vyvojovy diagram znazoriiuje prubéh aplikace,

graficky nam znazornuje algoritmus (13).

Na nasledujicim vyvojovém diagramu popisuji, jak probiha ulozeni vyplnéného testu.

! MNatteni testu /

Existuje
neopravena
otdzka?

Je vygenerované
samostudium?

|'_ i’
Pfiteni bodu .. P Odeslani
. Generovani / Maéteni | .
Za spravnou i | otézky emailu se
odpovéd samostudia samostudiem

@wsledkﬁ fe—!

Ne Je otazka

zodpovézena?

Me e otazka / L
zodpovézena UloZeni dat
spravné?
|
e
Konec

Obrazek 6: Vyvojovy diagram uloZeni testu

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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Po ulozeni testu, aplikace opravuje jednotlivou otdzky samostatné. Nejprve aplikace
zjisti, zda existuje n&jakéd neopravena otazka, pokud existuje, aplikace zkontroluje, zda
je otazka zodpovézena. V piipadé nezodpovézené otazka aplikace bere otazku jako
Spatn¢ odpovédénou a vytvari pro ni samostudium. Pokud otazka je odpovédéna,
aplikace pokracuje a v dalSim kroku kontroluje, zda je odpovéd’ spravna. Pokud neni,
generuje na téma otazky samostudium, pokud otédzka je zodpovédéna dobie, pficita do
proménné body a vraci se na zaCatek programu. Jakmile uz neexistuje zadna otazka,
ktera jesté nebyla opravena, aplikace zkontroluje, zda je vygenerované samostudium.
Pokud neni, uzivatel neud¢lal v testu zddnou chybu, a proto neni tieba nic odesilat na
email. Pokud samostudium je vygenerované, aplikace ho odesila. Poté aplikace zobrazi

uzivateli informace o vysledku, ulozi informace do databaze a tim se proces ukonci.

Pro upfesnéni, jak putuji data, kdyz uzivatel uloZi test, zde jsem vytvofil Data Flow
Diagram. Jedna se diagram nejvys§i Urovné. ,Diagram nejvy$si urovné popisuje

zakladni procesy a zakladni externi zdroje dat a datova ulozisté.” (str. 87, 14).
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Data o wysledku
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Obrazek 7: Data Flow Diagram ulozeni testu
(Zdroj: Vlastni tvorba)

Diky Data Flow Diagramu ur¢ime, jak ndm pfesné putuji data. Jakmile zaméstnanec
ulozi vyplnény test, pfichazime k prvnimu procesu ,,Oprava testu®, na zékladé tohoto
procesu se odesilaji data dvéma sméry. Odesilaji se data do databaze, kde se ulozi pro
pozd¢jsi vyuziti. Zaroven jsou data z databaze odeslana uzivateli, aby védél, jak v testu
dopadl. Druhy smér dat vede do druhého procesu ,,Vygenerovani samostudia®, kde je

uzivateli generovano samostudium a poté odeslano.

Po uloZeni testu se uzivatel dostane zp€t na tvodni stranku. Uprostied listu ma stale
tlacitko ,,Spustit test pro dnesni den®, ale toto tlacitko je pro ten dany den zasedlé a uz
nejde zvolit. Pokud na toto tlacitko najedeme mysi, zobrazi se nam informace ,,Dalsi

test miizeme spustit zitra“. Zde ndzorny obrazek.
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Dal#i test miZete spustit zitra. |

Obrazek 8: Ukazka tlacitka pro spusténi testu po dokonceném testu
(Zdroj: Vlastni tvorba)

4.2.5 Vygenerované samostudium

V této Casti si predstavim, jak bude vypadat vygenerované samostudium uzivatele. Jak
uz jsem zmiioval v pfedchozich kapitolach, samostudium se odesila ve formatu pdf na
uzivateliiv e-mail. Generuje se na zdkladé Spatnych odpovédi a slouzi priméarné k tomu,
aby uzivatel aplikace mohl sam zjistit, které odpovédi m¢l Spatné a hlavné proc je mél
Spatné. V souboru pdf vzdy bude napsana otazka, pod ni vSechny ¢tyfi moznosti, které
byly v testu, oznacena spravna odpovéd’ a ta, kterou oznacil uzivatel. Nasledné¢ pod
otazkami bude vZdy vysvétleno, pro¢ tato odpoveéd’ je spravna. Diky tomuto docilime
samovzdélavani uzivatell, ktefi se nebudou muset s kaZdou nejasnosti chodit ptat

manazeru, ptipadné starSich a zkusenéjsich kolegt.

4.2.6 Jak bude aplikace vypadat po otevi‘eni — pro manaZera

Aplikace bude po otevieni vypadat velmi podobné jako po otevieni pro nového
zaméstnance. Manazer bude mit pied sebou dvé textova pole, kde zapiSe svoje
ptihlasovaci jméno a heslo. Déle zde bude ComboBox, ve kterém si vybere, z jakého je
projektu a pod tim potvrzujici tlacitko. Vybér projektu mize byt u manazert dilezity,
nektefi manazetfi mizou mit na starosti vice projektli, takze zde mohou rozlisit, které
nové zameéstnance z jakého projektu chtéji sledovat. Zaroven to je ochrana novych
zamé&stnancl, aby se na jejich vysledky nemohl divat manaZer, ktery nemé s doty¢nym

projektem nic spole¢ného. Ukazka zde.
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| Projekt X j

Piiblasit s |

Obrazek 9: Uvodni pfihlasovaci stranka pro manaZera
(Zdroj: Vlastni tvorba)

4.2.7 Aplikace po prihlaSeni pro manaZera
Manazer po ptihlaseni vidi velmi pfehledné menu, kde si miiZze vybrat, co ho zajima. Na

nasledujicim obrazku vidime navrh, jak takové menu vypada.

Hlavni menu

Dnegni vysledky

Statistiky za minuly tyden

Statistiky za minuly mésic

Vytvorfit statistiku se spedfickymi kritérii

Obrazek 10: Hlavni menu

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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Pojd'me si menu probrat postupné tlacitko po tlacitku.
Dnesni vysledky

Tlacitko ,,.Dnesni vysledky* manazerovi ukazi rychly ptehled z dnesniho dne.
V rychlém piehledu manazer vidi, kolik novacki se dnes uz testu zcastnilo, zaroven
ma moznost si najit konkrétné, kteti novacci test uz maji napsany a kteii ne. Vidi zde

graf, ktery zobrazuje uspés$nost u riznych otazek.
Statistika za minuly tyden

Toto tlacitko, jak ndzev napovidd, manazerovi zobrazi statistiku za minuly tyden. Ma
zde moZznost si statistiku zobrazit v né€kolika formach. Na vybér je nékolik ptehlednych
grafi. Znovu si manaZer muze vybrat, zda chce statistiku za jednoho konkrétniho
nového zaméstnance, nebo za vSechny na svém projektu. Statistika za minuly tyden je
principové stejna jako statistika za minuly mésic (li$i se nam zde jen ¢asové obdobi),

proto ukazky ukézi pti vysvétleni nésledujiciho tlacitka.
Statistika za minuly mésic

Toto tlacitko ndm ukazuje vlastné to stejné, jako piedchozi tlacitko ,,Statistika za
minuly tyden. Jen zde méame statistiky za cely minuly mésic. ManaZer si zde miiZze
samoziejmé vybirat z nékolika ptehlednych grafii. M4 moZnost si zvolit, zda chce vidét
statistiky jednoho zaméstnance nebo souhrnné statistiky vSech zaméstnanct.

V ukazkéch se zaméiim na statistiky jednoho nového zameéstnance a vzdy kazdou

ukazku popiSu.
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Graf za minuly mésic.
Obdobi: 1.4.2016 - 30.4.2016
Zaméstnanec: Jan Novak
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Graf 1: Graf vysledkt jednotlivych testt
(Zdroj: Vlastni tvorba)

Na prvni pohled nas mize piekvapit, pro¢ v nékteré dny novy zaméstnanec nepsal test.
Data, u kterych neni zadny udaj, jsou vikendy. Ve spolecnosti X o vikendech
zamé&stnanci nepracuji, ale i pfes to, jsem zde tento datum ponechal. Je to ztoho
divodu, ze by napf. néjaky zaméstnanec mél zdjem cvicit sdm doma o vikendu.
V takovém ptipadé je to pln€ na rozhodnuti manaZera, zda to zaméstnanci povoli,

protoze ta moznost v aplikaci samoziejmé je.

Vzhledem k tomu, Ze manaZeti ve spole¢nosti X nemaji moc Casu, aplikaci dokaze
obtiznost testl pro nové zaméstnance urcovat sama. Na zdkladé nasbiranych bodl

sniZzuje nebo zvysuje troven testl.

Pokud se na graf podivame, mizeme vidét vyvoj zaméstnance. Kazdy test je maximalné
na 20 bodi. MlUzeme vidét, Ze zaméstnanec 13. a 14.4.2016 dosahuje skoro maxima
bodi. Aplikace diky této skutecnosti a nasbiranych bodl z pfedchozich testl urci, ze
novy zameéstnanec tuto problematiku zvladd vyborné a zvySuje uroven. Proto u
zamestnance 15.4.2016 vidime velky pokles uspé$nosti. Dale vidime, Ze se zaméstnanec

zase zlepsuje a na konci mésice zvladd danou problematiku na plny pocet bod.
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Graf za minuly mésic.
Obdobi: 1.4.2016 - 30.4.2016
Zaméstnanec: Jan Movak

Nazev grafu

B Znalost cdbomych wyrazd
B Anglictina

W Orientace v systému 1.0
B Orientace v systému 2.0
m Orientace v systému 3.0
B Orientace v systému 4.0

W Orientace v systému GA

Graf 2: Graficky ptehled znalosti nového zaméstnance
(Zdroj: Vlastni tvorba)

Na dal$im grafu manazer mtize krasné vidét, které znalosti novy zaméstnanec ovlada a
v kterych znalostech tape. Z grafu jako manazer vidim, Ze novy zaméstnanec tape
nejvice v orientaci v systému 4.0 a 3.0 a proto bych mél zvazit $koleni na toto téma.
Pokud bych si jako manazer vytvofil stejny druh grafu pro vSechny nové zaméstnance,
coz samoziejm¢ manazer v aplikaci moznost ma, vidim, v ¢em novy zaméstnanci
jako manazer vyuziju pfi vybéru, pro koho bude nejvhodnéjsi ptipravované Skoleni.
Pokud by se planovalo Skoleni na systém 1.0 a u zaméstnance vidim, ze ho dokonale
ovlada, je pro takového zaméstnance Skoleni zbyte¢né. Proto si vyhleddm zaméstnance,

ktefi v tomto systému maji nejhorsi vysledky a ty, na toto Skoleni poslu.
Vytvorit pirehled se specifickymi kritérii

Posledni tlacitko, snazvem ,,Vytvofit prehled se specifickymi kritérii* bude

pravdépodobné manazery vyuzivano nejcastéji. Je zde moznost spousty nastaveni.
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Manazer si mize nastavit ¢asovy usek, ktery ho zajima. Déle si mlze nastavit, kteti

novacci ho zajimaji.

Na nésledujici strance jsem vytvofil vyvojovy diagram, ktery nam zobrazuje, jak
funguje vygenerovani statistik o uzivateli. Nejprve si aplikace nacte potfebna data, které
uzivatel zadal. O generovani statistik mame jednoduchou podminku, co aplikace musi
validovat. Hledany subjekt musi mit napsany néjaky test za pozadované obdobi. Pokud
nema, je nutné o tom informovat uzivatele. V kladném ptipad¢ se na zédklad¢ zadanych

informaci vygeneruje pozadovany graf ¢i statisticka tabulka.
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Obrazek 11: Vyvojovy diagram generovani grafii

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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Pro lepsi ptredstavu, jak ndm putuji data pfi generovani statistik, se podivejme na Data

Flow Diagram.

ManaZer e

PoZadavek na wgenerovani
statistik

Viysledky z  PoZadované
testu infarmace

Pozadavek na wwgenerovani
statistik

1. Generovani

grafi

Obrazek 12: Data Flow Diagram generovani graft
(Zdroj: Vlastni tvorba)

"Diagram datovych tokti (DFD - Data Flow Diagram) je nastroj pro vyjadfeni modelu

tok dat resp. informacnich tokt v systému." (15, str. 262).

Data Fow Diagram mi tedy v tomto piipadé zobrazuje, ze budeme potiebovat jenom
jeden proces a to generovano grafii. Uzivatel zasle pozadavek do databaze na vysledky
z urCitych testl, aplikace ovéii, zda takové vysledky existuji a nasledné informace
zpracuje. Manazer obecné nema v aplikaci moc funkci. Jedina jeho funkce je vytvareni

statistik, které jsou vytvareny na zaklad¢ vyplnénych testt.

4.2.8 VKkladani novych zaméstnanci a testovych otazek do aplikace
Vkladani novych zaméstnancti a novych testovych otadzek je principové stejny proces,

proto na ptikladu popiSu podrobné jenom vloZeni nového zaméstnance. Podrobné¢ se na
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tento proces muzeme podivat na EPC diagramu. EPC diagram zachycuje aktivity a

ukoly, které jsou vykonavany v ramci dané workflow (16).

Potfeba pridani
ovéh

ResponsihleH
nformed4‘ IT oddéleni

ConsultedH
ResponsihleH IT oddéleni

»

Kontaktovani
T

IT oddéleni

Responsihle4‘ IT oddéleni
Informed4‘

IT oddéleni

Obrazek 13: EPC Diagram vlozeni uzivatele

(Zdroj: Vlastni tvorba)
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Pokud nam pftijde do spole¢nost X novy zaméstnanec, manazer je zodpovédny za to,
aby kontaktoval IT oddéleni. IT si poté ziska od manazera potifebné informace a nejprve
oveii, zda zaméstnanec uz ucet v systému ma. Mize se stat, ze se zaméstnanec pretfadi
Z jiného projektu a manazer si nemusi uvédomit, ze tim padem by zaméstnanec ucet uz
m¢él mit. Proto pokud IT odd€leni na toto pfijde, informuje o tom manazera a pozadavek
uzavird. V opacném ptipadé, kdy zaméstnanec tcet jesté vytvoreny nemad, IT odd€leni
ucet vytvaii a poté manazerovi dodava informace o ptihlasovacich tidajich. Nasledné IT

odd¢€leni pozadavek uzavira.

V ptipadé ptidani testové otdzka je postup stejny. Manazer informuje IT oddéleni o tom,
ktera otazka je tfeba pridat. IT odd€leni zkontroluje, zda otdzka uz neni v systému a

pokud neni, otdzku do aplikace pfidava a nasledné o tom informuje manazera.

4.3 ZlepSeni soucasného stavu

Jak uz jsem zmifoval v analyze soucasného stavu, v tuto chvili spole¢nost X nema tuto
problematiku zZadnym zptisobem zajisténou. Prvni dva tydny se novy zaméstnanci
budou moci vzdélavat a tim pfipravovat na svoji praci. Jakmile ziskaji v§echny potiebné
pfistupové udaje a budou moci zacit pracovat, budou uz mit dostateény ptehled na to,
aby se nemuseli na vSechno ptat senior zaméstnancu, které to ¢asto zdrzuje a nemaji na

pomahani, i kdyZ by casto radi pomohli, ¢as.

Jako dalSi benefit je, Ze manaZefi projektti kone¢né¢ budou mit piehledné statistiky o
védomostech svych zaméstnanct, takze se jim nebude stavat to, Ze poSlou zaméstnance
na Skoleni, které zdaleka neodpovida jeho znalostem. Zaroven manaZefi budou mit

ptehled o kvalitich novych zaméstnanctl, coz je dal$im velkym benefitem.

4.4 Zhodnoceni aplikace

Dle tohoto navrhu aplikace jde vytvorit kompletni aplikaci, ktera bude dobie fungovat a
opravdu pomuze v zefektivnéni zaskoleni novacki. Zaroven zefektivni a uleh¢i praci
manazerim. Aplikace je navrhnuta tak, aby byla jednoduchéd a dokézal s ni pracovat
opravdu kazdy. I ptes to, ze aplikace je zpracovavana pro IT firmu, manazefi ¢asto
nejsou z oboru a nemusi umét s aplikacemi tak dobie zachazet. Stejné¢ tak novy
zaméstnanci mohou nemit zkuSenosti. Prav€ ztoho divodu bylo nutné aplikaci

navrhnout tak, aby byla co nejjednodussi a nejprehledné;jsi.
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4.5 Ekonomické zhodnoceni
V této Casti prace zhodnotim, jaké naklady vzniknou spolecnosti X, pokud by chtéli

vyuzivat tuto aplikaci.

Na kazdém PC, kde by spolecnost X chtéla pouzit tuto aplikaci, by musel byt
nainstalovany Microsoft Excel 2007. Spolecnost X na vétsiné PC tuto aplikaci
zakoupenou ma a to je taky jeden z diivodu, pro¢ se aplikace vytvaiela pravé v tomto

programu. Tudiz spole¢nost aplikace bude stat pouze jeji vyvoj.

Vyvoj si na starosti vezmu ja. Vzhledem k tomu, Ze jsem zaméstnancem spolecnosti X,
jsem placeny hodinové za svou odvedenou praci. Moje hodinova sazba je 200,- K¢ za
hodinu. Straveny ¢as na vyvoji této aplikaci bude ¢init 50 hodin. To znamena, ze vyvoj
spolecnost X bude stat 10 000,- K¢&. Dale je tfeba aplikaci udrzovat. To spole¢nost X
nebude stat nic navic, protoze tuto praci budu mit na starosti v rdmci nynéjSiho

zamestnani.

4.3 Prinosy prace
Aplikace, kterd je v této praci navrZena, piinese ve firmé uZitek dvéma skupinam.

Pojd'me si u kazdé ptinos prace pfiblizit.

4.3.1 Piinosy prace pro novacky

Problém zau€ovani, ¢i Skoleni novackl neni v mnoha firmach moc oblibeny. VétSina
firem by nejrad¢ji ptijimala jen zkuSené zaméstnance, kteti se uz v tom, co budou d¢lat,
dobie vyznaji. To ale ne vzdy vyjde. Bézn¢é zaskoleni funguje tak, ze se novackovi musi
vénovat néjaky senior zaméstnanec. To znamend, ze senior zaméstnanec nemuze dclat
svoji praci naplno a musi se vénovat novackovi. Pokud se na to podivame
z ekonomického hlediska, firma v této chvili ztraci a Casto se uchyluje k tomu, Ze
novacka nechd, aby se vSe naucil sdm. Tomu pomuze moje aplikace, ktera novacka
priabézné Skoli sama. Kazdy den novacek projde testy, které jsou sefazeny od nejnizsi
urovné po nejvyssi. Béhem testl mu jsou generovany samostudia, diky kterym nemusi
zatéZovat senior zaméstnance a muze se naucit spoustu dulezitym dovednostem sadm.
Dalsim p¥inosem pro novacka je to, Ze se uéi i to, co jesté v realné praxi nepouzil. Casto

to funguje tak, Ze novacek umi jen to, co uz délal a pokud pfijde néjaky novy problém,
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neumi si s nim poradit. Na tohle je aplikace skvéla, novacek diky ni ziska prehled o

vSem dualezitém.

4.3.2 Prinosy price pro manaZery

Ptinosy aplikace pro manazery jsou opravdu veliké. Manazefi Casto nemusi spravné
odhadnout, jaké Skoleni zvolit, aby bylo pro novacky co nejvice zajimavé. Diky této
aplikaci si manazer muze najit, v ¢em novacci nejvice chybuji a na to zame¢fit Skoleni.
Manazer diky této aplikaci ziskdvd absolutni pfehled o védomostech novacku. Na
nekterych projektech si manazefi mohou nastavit, ze pokud novacek ve zkusebni dobé
neziska n¢jaky pozadovany pocet bodl, muize byt napf. propustén. Manazer ziska
prehled o daném novackovi, vidi, jak rychle se vyviji a zda ma pro tuto prace
predpoklady. To velmi pomize. Casto si manaZer nemusi byt jisty, zda je ten dany
zaméstnanec ten spravny a tézko se urcuje, zda mé pro tu danou praci pfedpoklady nebo
nema. Toto rozhodovani aplikace manazerovi velmi usnadni praci. Firm¢ tohle Setii

penize.
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ZAVER

Cilem této bakalaiska prace bylo vytvofit aplikaci pro zefektivnéni zaSkoleni novacka
pomoci VBA. Dal$im cilem bylo, aby manazefi m¢li dostatecné informace o
vzdé€lanosti svych novych zaméstnanci a aby se méli podle ¢eho rozhodovat, kdyz

budou fesit jakého novacka na jaké skoleni zaslat.

V prvni kapitole jsem popsal teoreticky vSechny ¢asti prace. Popsal jsem zde co to je
Microsoft Excel a co to je VBA. Uvedl jsem porovnani mezi VB a VBA. Déle jsem
objasnil zakladni znalosti o statistice. Poté jsem ukazal, jak se na zaskoleni novackl

diva odborna literatura. A v posledni fad€ jsem vysvétlil, co to je analyza SWOT.

Druha kapitola patfila analyze souc¢asného stavu spolecnosti. Zde jsem pouzil SWOT

analyzu a poté svou vlastni analyzu na zéklad¢ svych zkuSenosti ze spolecnosti.

V posledni kapitole jsem na zakladé analyzy soucasného stavu vypracoval navrh svého
vlastniho feSeni. Pozadavkem na aplikaci bylo, aby nebyla Zddnym zplisobem slozit4 a
dokazal ji ovladat opravdu kazdy. Tohle aplikace spliiuje, stejné jako ostatni pozadavky,

které jsem uvedl na zacatku ctvrté kapitoly.

Pokud bakaléatskou praci shrnu, tak jsem piesvédcen o tom, ze jsem navrhl aplikaci,
kterd hodné uleh¢i praci manazerim, ktefi Casto na véci, co aplikace umi, nemaji
zkratka Cas. Zaroven to pomize mnoha novackim, kteti se chtéji néco v praci naucit a
jsou na to sami. Diky této aplikaci si mohou prohlubovat svoje znalosti a tim se rychleji,

neboli efektivnéji rozvijet.

Pro mé osobné bylo napsani této bakalaiské prace velmi uzite¢né. Prohloubil jsem si
znalosti ve VBA, statistice a ziskal nové znalosti o tom, jak funguje zaskolovani novych

zamé&stnancl ve firmé. V této oblasti jsem pred bakalarskou praci nemél zddné znalosti.
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