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Abstract

Tomiczek, . Position of the company Ceské drahy, a. s., on the passenger rail trans-
port market in the Czech Republic. Bachelor thesis. Brno: Mendel in Brno, 2017.
The bachelor thesis deals with the position of the company Ceské drahy, a. s. on the
passenger rail market in the Czech Republic. The aim of the thesis is to evaluate the
influence of the liberalization of the railway passenger transport market in the
Czech Republic on the economic situation and business strategy of the company
Ceské dréhy, a. s. in the years 2010 to 2015. First, the economic concepts and con-
texts related to competition in passenger rail transport are explained. Then the
situation of Czech Railways with changes in its business strategy is described. In
the practical part, I investigate the influence of the liberalization of the personal
railway market on the development of the Czech Railways' economic situation and
on the changes in its business strategy. Part of the thesis is the formulation of re-
commendations for the future business strategy of Czech Railways.

Keywords

personal rail transport, competition, liberalization, Czech Railways, Regio]et, Leo
Express, business strategy

Abstrakt

Tomiczek, ]. Postaveni podniku Ceské drahy, a. s. na trhu osobni Zelezni¢ni dopravy
v Ceské republice. Bakalai'ska prace. Brno: Mendelu v Brné, 2017.

Bakalai'ska prace pojednava o postaveni podniku Ceské drahy, a. s. na trhu osobni
7elezni¢ni dopravy v Ceské republice. Cilem prace je vyhodnotit vliv liberalizace
trhu osobni Zelezni¢ni dopravy v Ceské republice na ekonomickou situaci
a obchodni strategii podniku Ceské drahy, a. s. v letech 2010 aZ 2015. Nejdfive jsou
vysvétleny ekonomické pojmy a souvislosti tykajici se konkurence v osobni Zelez-
ni¢ni dopravé. Nasledné je popsana situace Ceskych drah se zménami jeji obchodni
strategie. V praktické ¢asti je zkoumam vliv liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu
na vyvoj ekonomické situace Ceskych drah a na zmény jeji obchodni strategie. Sou-
¢asti prace je formulace doporuéeni pro budouci obchodni strategii Ceskych drah.
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osobni Zelezni¢ni doprava, konkurence, liberalizace, Ceské drahy, Regio]et, Leo
Express, obchodni strategie
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1 Uvod

Ve dvacatych letech 19. stoleti vznikla v Ceské republice osobni Zelezni¢ni doprava,
ktera je dodnes vyznamnym prostiedkem dopravy pro spole¢nost. Avsak znarod-
néni Zelezni¢ni dopravy, vznik a rozsireni letecké dopravy a rozsifeni automobilo-
vé dopravy ve 20. stoleti oslabilo béhem let pozici osobni Zelezni¢ni dopravy na
trhu dopravy v Ceské republice. Osobni Zelezni¢ni doprava se stala postupem ¢asu
neefektivni, nepruzna a bylo ji potfeba financovat ze statniho rozpoctu.

JenZe na zac¢atku 21. stoleti nastala zména. Vlada Ceské republiky se musela
podridit narizenim Evropské unie a zacit s liberalizaci osobniho Zelezni¢niho trhu.
Tato liberalizace méla za cil snizit neefektivitu a zvysit pruznost tohoto trhu (Kviz-
da, 2006).

Pocatek liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu v Ceské republice se datuje uz
Statni instituce Ceské drahy byla transformovana na akciovou spole¢nost Ceské
drahy a statni organizaci Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty (Ceské drahy, ©2008). I
tak trvalo dalSich 8 let, nez liberalizace postoupila natolik, aby na trh osobni Zelez-
ni¢ni dopravy mohli vstoupit soukromi dopravci.

Stalo se tak na podzim roku 2011, kdy na relaci Praha-Ostrava vstoupila spo-
le¢nost RegioJet (RegioJet, ©2017). O rok pozdéji se na relaci Praha-Ostrava pridal
do konkurenéniho boje mezi RegioJetem a Ceskymi drahami dal3i soukromy do-
pravce Leo Express. Tento konkurencni boj uz nékolik let trva a Zadna ze soukro-
mych spole¢nosti i pfes nevidané cenové valky z trhu neodstoupila. Ceské drahy
tak ztratily na této trati post dominantniho dopravce, jeZ mohlo otrast vyvojem
jejich ekonomické situace (Leo Express, 2012-2015).

V blizké budoucnosti by méla liberalizace dale pokracovat a zahrnout i doto-
vané linky (Ministerstvo dopravy, 2014). Proto Ceské drahy musely zménit svoji
obchodni strategii, aby mohly v dalSich bojich obstat a udrzet tak linky ve svych
rukou. S nezménénou obchodni strategii by se také na relaci Praha-Ostrava nedo-
kazaly Ceské drahy dlouho udrZet a musely by bud’ odstoupit z konkurenéniho bo-
je nebo tento spoj provozovat za cenu nesmirnych ztrat.

Pomoci vyhodnoceni vlivu liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni dopravy na vy-
voj ekonomické situace Ceskych drah a zmén provedené na jejich obchodni strate-
gii ziskame podklady k urceni, jestli se Ceské drahy kviili liberalizaci trhu osobni
Zelezni¢ni dopravy staly vice efektivni a pruznou firmou, jeZ bylo zamyslenym ci-
lem V1ady Ceské republiky pfi liberalizaci tohoto trhu.
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2 Cil a metodika prace

Cilem prace je vyhodnotit vliv liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni dopravy v Ceské
republice na ekonomickou situaci a obchodni strategii podniku Ceské drahy, a. s.
v letech 2010 az 2015.

Nejdrive prace seznamuje s problematikou konkurence. Jedna se o modely
dokonalé a nedokonalé konkurence a zplisoby zavedeni konkurence na trh osobni
zelezni¢ni dopravy. Dale je pak popsan priibéh liberalizace a vytvoreni konkurenc-
niho prostredi v osobni Zelezni¢ni dopravé.

Poté se prace vénuje situaci na trhu osobni Zelezni¢ni dopravy béhem let 2010
az 2015 a budoucimu sméru stale pokracujici liberalizace tohoto trhu. Nasledné
jsou popsany zmény v obchodni strategii béhem sledovaného obdobi, které byly
pirevzaty z vyroc¢nich zprav Ceskych drah z roku 2010 az 2015.

Prvni ¢ast praktické Casti prace pojednava o vlivu liberalizace osobniho Zelez-
ni¢niho trhu na vyvoj ekonomické situace Ceskych drah v segmentu osobni dopra-
vy. Je zde sledovan vyvoj nékolika ukazateld, mezi nimiz jsou trzby z hlavni ¢innos-
ti, vykonova spotieba, osobni naklady, EBITDA, odpisy a zisk/ztrata. Nasledné jsou
popsany faktory, které vyvoj téchto ukazatelii ovlivnily a je hodnocena jejich spoji-
tost s liberalizaci osobniho Zelezni¢niho trhu. Ukazatele jsou prevzaty z vyrocnich
zprav Ceskych drah z rok@ 2010 aZ 2015 ze segmentu Osobni dopravy.

Do roku 2013 Ceské drahy sestavovaly segmentové vykazy v souladu
s Ceskymi ucetnimi predpisy. Od roku 2014 dosSlo ke zméné metodiky vykazovani
segmentt], protoZe Ceské drahy zacaly k sestavovani segmentovych vykazii vyuZi-
vat Mezinarodni standardy tcetniho vykaznictvi (IFRS). Pfed rokem 2014 Ceské
drahy musely pomoci poloZzky Eliminace a sesouhlaseni upravit segmentové vyka-
zy sestavené v souladu s Ceskymi ucetnimi predpisy o IFRS tUpravy a eliminaci vni-
tropodnikovych vztahi. Jedna se zejména o eliminace zisku z prodeji dlouhodobé-
ho majetku v rdmci skupiny a dale o IFRS upravy ve vykazovani a ocefiovani dlou-
hodobého majetku. Po roce 2014 jsou segmentové vykazy rovnou sestavovany
v hodnotach IFRS, z toho diivodu polozka Eliminace a sesouhlaseni slouzi uz pouze
k eliminaci vnitropodnikovych vztahd. Kvili tomu byly hodnoty nékterych polozek
v segmentovych vykazech pozménény. Zejména jde o sniZeni ostatni vykonové
spotfeby a zvy$eni odpisil (Ceské drahy, 2010-2015).

Druhd ¢ast praktické ¢asti prace se zaméruje na vliv liberalizace osobniho Ze-
lezni¢niho trhu na zmény v obchodni strategii Ceskych drah. Z teoretické ¢asti
Zmény v obchodn{ strategii Ceskych drah jsou vybrany zmény, které s liberalizaci
osobniho Zelezni¢niho trhu souvisi a nasledné je vyhodnocen vliv liberalizace
na tyto zmeény. Poté jsou ze zjiSténych poznatki formulovany doporuceni pro bu-
douci strategii Ceskych drah.
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3 Teoreticka vychodiska

Tato kapitola je zamérena na teorii, ktera je spjata s konkurenci v osobni Zelezni¢ni
dopravé. Je dilezitd k pochopenti Sirsich souvislosti, které pak budou dale rozebi-
rany v dalSich kapitolach.

3.1 Konkurence

Predpokladem pro fungovani trzntho mechanismu je konkurence, ktera je trznim
procesem. Na trhu rozliSujeme tii oblasti konkurence: konkurenci mezi nabidkou a
poptavkou (tzv. napri¢ trhem), konkurenci na strané poptavky a konkurenci
na strané nabidky (Fuchs a Tuleja, 2003).

Pro tuto praci je stéZejni tieti oblast, konkurence na strané nabidky, kterou
dale rozlisime z hlediska postaveni subjektli na konkurenci dokonalou a nedokona-
lou.

3.1.1 Dokonala konkurence

V 19. stoleti, kdy do ekonomie zacinala pronikat matematika, se zacalo pracovat
s nerealistickymi a vysoce abstraktnimi predpoklady konkurence. Jde o veliky po-
Cet prodavajicich, homogenni produkt, dokonald informovanost o soucasnych a
budoucich podminkach trhu a nekonecna délitelnost vstupii a vystupti. To vedlo po
urcité dobé k definovani modelu dokonalé konkurence (Zemplinerova, 2009). Ten-
to model vSak nelze v realité nalézt a slouzi pouze k zdkladnimu pochopeni fungo-
vani trhu a jako zaklad pro dalsi trzni modely (Kotler a Keller, 2013).

Hlavnim rysem dokonalé konkurence je dle Jurec¢ky (2010) skutecnost, Ze
zadny ze subjektli plisobicich v odvétvi neni schopen ovlivnit cenu. Je to z divodu
Ctyr predpokladi, které dle Holmana (2011) definuji dokonalou konkurenci. Jedna
se o dokonalou informovanost kupujicich a prodavajicich, nulové naklady na zmé-
nu dodavatele, homogenni produkt a velky pocet prodavajicich.

3.1.2 Nedokonala konkurence

L~Snaha pribliZit predpoklady modelu dokonalé konkurence redlnym trhiim vedla
ekonomy ke konstrukci modelii, které nékteré z predpokladii uvolriuji a které modelu-
Jji tzv. nedokonalou konkurenci (Zemplinerova, 2009, s. 10).”

Nedokonald konkurence se podle Samuelsona a Nordhause (1995) vyznacuje
tim, Ze jednotlivi prodavajici maji urcity stupen kontroly nad cenou statku, jez za-
visi od poctu uvolnénych piredpokladi, které byly uvedeny v kapitole 3.1.1. Zde si
predstavime hlavni druhy trznich struktur nedokonalé konkurence, které vznikly
po uvolnéni nékterych z téchto piredpokladii. Jedna se o monopol, oligopol a mo-
nopolistickou konkurenci.
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Monopol

»~Monopol je takovd trzni situace, kdy na trh daného produktu doddvd jedind firma.
Tato firma tedy neni vystavena konkurenci jinych firem, které by doddvaly stejny ne-
bo podobny produkt. Je v§ak vystavena konkurenci substitutu daného statku. Cim
vzddlenéjsi jsou tyto substituty, tim vétsi je trZni sila monopolu (Holman, 2011
s. 189)."

Mankiw (1999) uvadi, Ze hlavni pri¢inou vzniku monopolu jsou prekazky
vstupu na trh. Divody vzniku téchto prekazek jsou:

e KliCovy zdroj vlastni jedna firma.

e Vlada udéli jediné firmé vyhradni pravo na vyrobu urcitého statku.

e Diky vyrobnim nakladiim je jediny vyrobce efektivnéjsi nez velky po-
Cet vyrobct.

Dlouhou dobu byly Zelezni¢ni podniky v osobni dopravé (jedna se zde i
o Ceské drahy) v monopolni pozici. Jenze monopol dle Tomese a Pospisila (2006)
naklady, ke vzniku nakladu mrtvé vahy a ke zvySovani trzni ceny. Samotné Zelez-
ni¢ni podniky nehledaly zadné reSeni ke zvySeni své produktivity. Z toho divodu
zacCala Evropska unie prosazovat Zelezni¢ni reformy k napravé této situace. (Cro-
zet, 2014)

JenZe ani s Zelezni¢nimi reformami, které umozni volny vstup konkurence
na trh, neni jisté, Ze sila monopolu na trhu v osobni Zelezni¢ni dopravé opravdu
klesne. Existuje nékolik diivodli, pro¢ milize byt tézZké pro vstupujici konkurenci
vyzvat uz na trhu sidlici firmu. Také se monopol miiZe uchylit k praktikdm, které
miiZou zabranit konkurenci ve vstupu na trh (Motta, 2004).

Oligopol

,Podstatou oligopolniho trhu je, Ze na ném existuje pouze nékolik mdlo prodavajicich.
Diky tomu miiZze mit kazdy cin jakéhokoli proddvajiciho dalekosdhly dopad na zisky
vSech ostatnich proddvajicich (Mankiw, 1999, s. 341).”

Je to z diivodu vysoké vzajemné provazanosti inovacnich, vyrobnich a re-
klamnich strategii. Pokud se tedy firma v oligopolni struktute pokusi zavést zménu
nékteré ze své politiky, je velice pravdépodobné vyvolani odvetné akce konkuren-
tl. (Zemplinerova, 2000) To akorat zptsobi vysoké dodatecné naklady nebo ceno-
vou valku, ktera poskozuje vSechny ucastniky. Proto je nékdy tendence v oligopolni
struktuire postupovat spolecné nebo se prizplsobit dominantnimu partnerovi a
koordinovat tak svou cenovou a nékdy i vyrobni politiku. DosaZeni této koordinace
je také snazsi diky malému poctu firem (Jurecka, 2010).

Monopolisticka konkurence

Tato trzni struktura je nejbéznéjSim typem nedokonalého trhu a obsahuje nékteré
rysy monopolu a dokonalé konkurence. Jejim zakladem je diferenciace produktu,
kterd patii mezi dilezité identifikatory konkurenceschopnosti a ma schopnost od-
lisit firmu od firmy (Blazek, 2008).



Teoreticka vychodiska 17

Rysy, které podle Samuelsona a Nordhause (1995) monopolisticka konku-
rence prevzala od dokonalé konkurence, jsou existence mnoho kupujicich a proda-
vajicich a snadny vstup a vystup z trhu. Monopolistickou konkurenci tedy mizeme
popsat jako trh s nasledujicimi znaky: mnoho prodavajicich a kupujicich, diferen-
covany produkt a volnost vstupu na trh (Mankiw, 1999).

3.2 Vstup konkurence na Zeleznici

V evropskych zemich byl dlouhou dobu uzavien trh osobni Zelezni¢ni dopravy, ale
béhem poslednich dvaceti let se tato situace postupné méni. Pod tlakem liberali-
zacCniho usili Evropské komise je do poskytovani sluzeb osobni Zelezni¢ni dopravy
zavadéna konkurence. Evropska komise uvadi, Ze smyslem zavadéni konkurence
na Zeleznici je zvySeni efektivity odvétvi a jeho revitalizace na dopravnim trhu
(Tomes a Jandova, 2016).

Zavedeni konkurence na trh Zelezni¢nich sluzeb dle Tomese (2014) mizZe
probihat dvéma zptsoby: regulovanou konkurenci (konkurence o trh) a neregulo-
vanou konkurenci (konkurence na trhu)

3.2.1 Konkurence o trh

Pro vznik konkurence o trh je nutné, aby dopravci byli vlastnicky oddéleni od do-
pravni cesty a soutéZili o moZnost poskytovat prepravni sluzbu v urc¢itém segmen-
tu sité. Soutéz se v tomto piipadé vede o statni subvenci provozu anebo o kapacitu
cesty (Kvizda, 2007). SoutéZ organizuje zadavaci autorita (ministerstvo, kraj), ve
které jednotlivi uchazeci (dopravci) soupefi o pravo vyhradniho provozovani sou-
taci na provozovani sluzZeb v poZadované kvalité a rozsahu (Tomes, 2014).

V tuto dobu dominantnim zpiisobem p¥idéleni dotovanych sluzeb v Ceské re-
publice je pfimé zadani Ceskym draham, a to aZ do roku 2019. Je to dano doku-
mentem s nazvem ,Memorandum o zajisténi stabilniho financovani dopravni ob-
sluznosti vetrejnou regiondlni Zelezni¢ni dopravou“, ktery garantuje poskytnout
krajlim prostiednictvim Ministerstva dopravy v letech 2010-2019 dotace na finan-
covani dopravni obsluZnosti verejnou regionalni Zelezni¢ni osobni dopravou
ve vys$i 2,649 mld. KC ro¢né a pro léta 2011-2019 tuto ¢astku postupné navySovat
o primérny ro¢ni index spotrebitelskych cen v predchazejicim obdobi vyhlaseny
Ceskym statistickym tiadem, to vSe za podminKy, Ze uzaviou smlouvu s jedinym
dopravcem na celé obdobi. Tim byl rozvoj konkurence v regionalni osobni Zelez-
ni¢ni dopravé uméle zabrzdén (Memorandum, 2009) (Tomes, 2014).

3.2.2 Konkurence na trhu

,Konkurence na trhu existuje v pripadé privdtnich dopravcti pouZivajicich svoji vilast-
ni dopravni cestu; predmétem konkurence je poskytovdni prepravnich sluZeb po této
cesté v soutézi s prepravou jiného dopravce po jeho viastni cesté (Kvizda, 2007,
S. 24)."
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Dopravce ma volny pristup principialné na libovolné Zelezni¢ni spojeni, kde
ma moznost provozovat své sluzby v pifimé konkurenci proti ostatnim dopravcim.
Tento zpiisob neni vSak dotovan z verejnych zdroji a vzhledem ke ztratovosti pro-
vozu na témér vSech spojenich neni tato moznost prilis vyuzivana. AvSak pateini
trat Praha-Pardubice-Olomouc-Ostrava predstavuje zasadni vyjimku. Je to nejvyti-
lince vyhradné provozovaly Ceské drahy. Na konci roku 2011 bylo ukonéeno doto-
vani provozu a linka se stala predmétem tvrdého konkurenc¢niho boje, kdyz vzapéti
na ni vstoupil provozovatel RegioJet. V dlisledku intenzivniho konkuren¢niho boje
Klesly ceny jizdenek z 420 K¢ aZ na turoven 210 K¢ Konkurencni boj jesté vice zin-
tenzivnél, kdyZ na tuto trat vstoupil tieti dopravce Leo Express. V diisledku toho se
ceny jizdenek propadly aZ na hranici 99 K¢. To podle Vyrocnich zprav Regio]etu
2013. Takeé Leo Express (2013) dle Vyrocni zpravy byl v roce 2013 ve ztraté, ktera
dosahovala hodnoty 159. mil K¢ (Tomes, 2014).

3.3 Vytvoreni konkurenc¢niho prostredi vosobni Zeleznicni
dopravé

Za nejcastéjsi priciny netspéchu evropskych Zeleznic, pokud to vezmeme ve vzta-
hu stat a Zeleznice, byva povaZovano zestatnéni Zelezni¢ni dopravy na prelomu 19.
a 20. stoleti s dlouhodobou existenci dominantnich narodnich dopravct, které jsou
bud’ statem rizeny nebo rovnou vlastnény. To mélo za nasledek konzervaci fungo-
vani Zelezni¢ni dopravy, které dale vedlo k jejimu netrZnimu chovani a k poklesu
jeji konkurenceschopnosti (Seidenglanz, 2006).

To vSak chtéla zménit Evropska komise pomoci Zelezni¢nich reforem, jejichz
hlavnim cilem je liberalizace tohoto odvétvi neboli umoznéni vstupu konkurence
na trh. Je vSeobecné znamo, Ze vyssi pocet soutéZicich firem, které si navzajem
konkuruji, zvySuje kvalitu a efektivitu, sniZzuje naklady a rozSifuje rozsah nabize-
nych sluzeb. AvSak existuji specifickd odvétvi, kde tohle zrovna platit nemusi a Ze-
lezni¢ni doprava nepochybné patii mezi né (Kvizda, 2013).

K zavedeni Zelezni¢nich reforem se Evropska komise rozhodla pro pristup
»step-by-step, ktery byl realizovan skrz nékolik fazi regulace a liberalizace
(Di Pietrantonio a Pelkmanse, 2004).

My se zde vSak zamérime pouze na faze, které se piimo dotykaji osobniho Ze-
lezni¢niho trhu v Ceské republice. Jedna se o tieti Zelezni¢ni bali¢ek ptijaty v roce
2007 a ctvrty Zelezni¢ni balicek, ktery byl prijaty v roce 2016 (European Commis-
sion, ©2017). Také si zde predstavime zakony, které byly vytvoreny za ucelem
postupného tvoieni konkurenéniho prostiedi na Ceské Zeleznici. Tyto informace
nam nastini urcité souvislosti, které se vazou k soucasné situaci na trhu osobni
Zelezni¢ni dopravy a také ndm pomohou presnéji predikovat moZzny budouci vyvoj
tohoto konkuren¢niho prostiedi, ktery bude nutny k presnéjSimu formulovani do-
poruéeni pro budouci obchodni strategii Ceskych drah.
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3.3.1 Treti Zeleznic¢ni balicek

Na rozdil od prvniho a druhého Zelezni¢niho balickd, které se zabyvaly pouze me-
zinarodni nakladni dopravou, treti Zelezni¢ni balicek se vénuje vyhradné mezina-
rodni osobni dopravé. BaliCek predstavil otevirena pristupova prava pro mezina-
rodni osobni Zelezni¢ni dopravu. Provozovatelé mohou nastup a vystup cestujicich
provadét na jakékoliv stanici na mezinarodni trase, vCetné stanic umisténych
v témzZe Clenském staté. Kromé toho treti Zelezni¢ni bali¢ek predstavil evropsky
ridi¢sky priikaz umoziujici strojvedoucimu jezdit po celé evropské Zelezni¢ni siti.
V neposledni fadé byla posilena prava cestujicich. Obsahem tretiho Zelezni¢niho
balicku byly dvé smérnice a tfi nafizeni (European Commission, ©2017):

e Smérnice 2007 /58/ES, kterou se méni smérnice Rady 91/440/EHS o roz-
voji Zeleznic Spolecenstvi a smérnice 2001/14/ES o piidélovani kapacity
Zelezni¢ni infrastruktury a zpoplatnéni Zeleznicni infrastruktury

e Smérnice 2007 /59/ES, o vydavani osvédceni strojvedoucim obsluhujicim
hnaci vozidla a vlaky v Zelezni¢nim systému SpoleCenstvi

¢ Narizeni €. 1370/2007, o verejnych sluzbach v prepraveé cestujicich po Ze-
leznici a silnici a o zruSeni natizeni Rady (EHS) ¢. 1191/69 a ¢.1107/70

¢ Narizeni ¢. 1371/2007, o pravech a povinnostech cestujicich v Zelezni¢ni
prepravé

e Narizeni ¢.1372/2007, kterym se méni narizeni Rady (ES) ¢.577/98
o organizaci vybérového Setieni pracovnich sil ve Spolecenstvi

3.3.2 Ctvrty zelezni¢ni bali¢ek

Je to sada Sesti pravnich predpist, jejichZ cilem je dokonceni jednotného trhu Zze-
lezni¢nich sluZeb (Jednotny evropsky Zelezni¢ni prostor). Jejim hlavnim cilem je
ozivit odvétvi Zeleznic a udélat ho mnohem konkurenceschopnéjSim ve vztahu
kjingm zptsoblim dopravy. Sklddd se ze dvou pilifi (European Commission,
©2017):

Technicky pilif - je navrzen pro zvysSeni konkurenceschopnosti Zelezni¢niho
sektoru pomoci vyznamného sniZeni ndkladii a administrativni zatéze pro Zelez-
ni¢ni podniky, které chtéji piisobit napric¢ Evropou.

TrZni pilit, ktery byl prijat Evropskym parlamentem a Radou v prosinci 2016,
zahrnuje:

e Narizeni 2016/796 ze dne 11. kvétna 2016 o Agentui'e Evropské unie pro
Zeleznice a o zruseni narizeni (ES) ¢. 881/2004

e Smérnice 2016/797 ze dne 11. kvétna 2016 o interoperabilité Zeleznicniho
systému v Evropské unii

e Smérnice 2016/798 ze dne 11. kvétna 2016 o bezpecnosti Zeleznic

TrZzni pilif - dokonci proces postupného otevirani osobniho Zelezni¢niho tr-
hu v Evropské unii. Stanovi obecna pravidla pro Zelezni¢ni podniky v Clenskych
statech pro provozovani vSech druhi osobni dopravy kdekoliv v EU. Dale také sta-
novi pravidla scilem zlepSeni nestrannosti vrizeni Zelezni¢ni infrastruktury,
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s predchazenim diskriminace a se zavedenim zasady povinného rizeni na verejné
smlouvy o poskytovani sluzeb na Zeleznici.

Trzni pilit, ktery byl prijat Evropskym parlamentem a Radou v prosinci 2016,
zahrnuje:

e Narizeni 2016/2338 ze dne 14. prosince 2016, kterym se méni nafizeni
(ES) ¢ 1370/2007, pokud jde o otevieni trhu vnitrostatnich sluzeb v pte-
praveé cestujicich po Zeleznici

e Smérnice 2016/2370 ze dne 14. prosince 2016, kterou se méni smérnice
2012/34/EU, pokud jde o otevreni trhu vnitrostatnich sluzeb v prepravé
cestujicich po Zeleznici a spravu a fizeni Zelezni¢ni infrastruktury

e Narizeni 2016/2337 ze dne 14. prosince 2016, kterym se zruSuje narizeni
Rady (EHS) ¢. 1192/69 o spole¢nych pravidlech normalizace acth Zeleznic-
nich podnikt

Konkurence v osobni Zelezni¢ni dopravé bude nutit provozovatele Zelezni¢ni
dopravy, aby 1épe reagovali na poZadavky zakaznikd, zlepsili své sluzby a optimali-
zovali své naklady.

Vybérova rizeni na verejné zakazky sluZeb umoZni usporu verejnych pro-
stredkil. Od trZzniho pilife se o¢ekava, Ze umozni vice moznosti a zlepsi kvalitu Ze-
lezni¢nich sluzeb pro Evropské obcany (European Commission, ©2017).

3.3.3 Zakon o drahach ¢. 266/1994 Sb.

Tento zakon byl dilezitym meznikem v procesu liberalizace Zelezni¢ni dopravy
v Ceské republice, protoZe zaved] prvotni podminky nutné pro vytvoreni konku-
rencniho prostiedi na Zeleznici. Je to z diivodu, Ze zakon ¢. 266/1994 Sb. oddélil
funkci provozovatele drahy od funkce provozovatele drazni dopravy a také zavedl
rozliSeni mezi pojmy celostatni drahy a regiondlni drahy (Zakon ¢. 266/1994 Sb.,
1994).

Také timto zdkonem byl zfizen drazni Urad, jehoZ ¢innost je stanovena pii-
sluSnymi pravnimi predpisy. Jde zejména o zakon o drahach a jeho provadéci vy-
hlasky. Mezi jeho Ukoly patti zejména (Drazni urad, ©2016):

Kontrolni a dozorova ¢innost
e Statni dozory ve vécech drah
e Statni dozory ve vécech stavebniho radu
¢ Kontrolni prohlidky staveb

Stavebni ¢innost
e Vykon specidlniho stavebniho tiradu pro stavby drahy a stavby na draze

Schvalovaci a homologacni ¢innost
e Schvalovani novych vozidel
e Schvalovani modernizaci vozidel
e Schvalovani uréenych technickych zarizeni
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Spravni ¢innost
e Projednavani spravnich deliktd v prvnim stupni fizeni
e Ukladani a vybirani pokut nebo ukladani zakazu Cinnosti za spachané pre-
stupky a spravni delikty
e Ukladani poradkovych pokut vlastnikovi drahy, provozovateli drahy nebo
dopravci za neuposlechnuti piikazu osoby vykonavajici statni dozor

Ostatni ¢innosti
e Vykonavani bezpecnostniho a regula¢niho organu pro provozovani drah a
drazni dopravy podle prislusnych smérnic Evropskych spoleCenstvi
e Dohled nad dodrZovanim povinnosti a prav cestujicich vyplyvajicich z nari-
zeni evropského parlamentu a rady ES
e Vykonavani na zakladé Cinnosti povéreni ,prislusného dradu“ kompetentni-
ho podle vnitrostatnich predpisti pro uplatitovani RID

3.3.4  Zakon o transformaci ¢. 77/ 2002 Sbh.

Dal$im vyznamnym krokem Kk vytvoreni konkurenc¢niho prostredi bylo prijeti za-
kona o transformaci Ceskych drah. Na zakladé tohoto zakona doslo 31. 12. 2002
k zaniku statni organizace Ceské drahy a z ni 1. ledna 2003 vzesly dvé nastupnické
spolec¢nosti, akciova spole¢nost Ceské drahy a statni organizace Sprava Zelezniéni
dopravni cesty. Dlivodem vytvoreni tohoto zakona bylo naléhdni Evropské unie,
ktera prosazuje dlisledné oddéleni manazera infrastruktury a narodniho Zeleznic-
niho dopravce (SZDC, ©2009-2012).

Hlavnim cilem transformace drah bylo zamezit Ceskym draham v omezovani
konkurencnich Zelezni¢nich dopravcil v pristupu na sit, tim meélo byt zajiSténo lep-
§i fungovani trznich principi na Zelezni¢nim dopravnim trhu. JenZe SZDC neorga-
nizovala rizeni provozu na drazni siti, proto i nadale soukromi dopravci museli
vyjednavat s Ceskymi drahami, pokud chtéli provozovat vlastni spoje (Tomes a
Pospisil, 2006).

Také 1. ledna 2003 vznikla ustanovenim zakona ¢. 77/2002 Sb. statni institu-
ce Drazni inspekce. Je to vySetiovaci organ, ktery odborné zjistuje pri¢iny mimo-
radnych udalosti (nehod) (Drazni inspekce, ©2008).

3.3.5 Zakon ¢.179/2008

Vlada teprve aZ po 6 letech stagnace ve vytvareni konkurenc¢niho prostiedi
v osobni Zelezni¢ni dopravé se rozhodla zakonem ¢. 179/2008 novelizovat zdkon
¢ 77/2002 Sb., o akciové spole¢nosti Ceské drahy, statni organizaci Sprava Zelez-
nicni dopravni cesty a zakon €. 266/1994 Sb., o drahach. Tim od 1. Cervna 2008
doslo k prevodu funkce provozovatele drahy a vykonu ¢innosti spojenych se zajis-
ténim provozuschopnosti drahy a zpracovanim jizdniho radu, véetné odpovidaji-
cich materialnich, technologickych a personalnich kapacit, z akciové spoleCnosti
Ceské drahy na statni organizaci SZDC (Ceské drahy, 2008).
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Ale i pres zakon ¢. 179/2008 se az po trech letech (rok 2011) vytvofrilo ne-
diskriminatorni konkuren¢ni prostredi na ceské Zeleznici, kdyz byly predany real-
né funkce manazera infrastruktury z Ceskych drah na SZDC a manaZer infrastruk-
tury je tak schopen samostatné vykonavat své funkce a neni odkazan na sluzby
Ceskych drah (Tomes, 2014).
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4 Situace na trhu osobni Zeleznicni dopravy
v Ceskeé republice

Vroce 2011 bylo po dlouhych letech vytvoreno nediskriminatorni konkuren¢ni
prostiedi. Ceské drahy predaly viechny funkce ohledné provozu drahy SZDC a sta-
ly se tak pouze osobnimi dopravci (Ceské drahy, 2010-2015). TakZe uZ je pro Ces-
ké drahy nemoZné néjak zasahovat do fungovani osobniho Zelezni¢ni trhu. Toho
vzapéti vyuzila firma Regio]et, ktera v témzZe roce zacala provozovat pravidelné své
sluzby na relaci Praha - Ostrava. Po roce se na tuto relaci pridal i dal$i konkurent
Leo Express. V budoucnu Ministerstvo dopravy planuje vyhlasit soutéZe o provoz
sluzeb na dotovanych linkach. Trh osobni Zelezni¢ni dopravy se tak v Ceské repub-
lice pomalu otevira a s tim i prichazi intenzivni konkurencni boj mezi dopravci.

4.1 Spolecnosti piisobici na trhu osobni Zelezni¢ni dopravy

Z diivodu memoranda, kviili kterému je konkurence o trh az do roku 2019 uzavie-
na, je jedinou moznosti usilovat konkurenci na trhu. Proto se konkuren¢ni boje
v letech 2010-2015 odehravaly pouze v oblasti dalkové Zelezni¢ni dopravy vyko-
navané na vlastni komeré¢ni riziko. V této oblasti ptisobily pouze tii subjekty, Ceské
drahy, RegioJet a Leo Express (Leo Express, 2012-2015). Ostatni dopravci
z tabulky €. 1 se téchto konkurenénich bojli netcastnili. GW Train Regio a. s. se za-
byval pouze provozovanim osobni Zelezni¢ni dopravy na regionalnich trati, o které
se béhem sledovaného obdobi Zadny konkuren¢ni boj nekonal (GW Train Regio,
©2011) a Vogtlandbahn-GmbH s ostatnimi dopravci méli podil vtabulce ¢. 1
z diivodu preshrani¢nich spojeni, u kterych spolupracovali s Ceskymi drahami.
(Ceské drahy, 2010-2015).

ProtoZe konkurence na trhu nenf dotovana a v Ceské republice je velka vétsi-
na Zeleznicnich spojenich ztratova, je jen par moznych Zeleznicnich spojenich, kde
provozovatelé dopravy mohou uskutec¢iiovat své sluzby. Z toho diivodu procentni
podily ostatnich dopravcii oproti Ceskym draham na vykonech osobni dopravy
nepiesahli do roku 2015 ani 5 %. Vyvoj tohoto podilu od roku 2010 aZ do roku
2015 ndm ukazuje tabulka ¢. 1. Podil je z celkovych vlakovych kilometrt (dale jen
vlkm1) (SZDC, 2010-2015).

1 Viakové kilometry (vlkm) osobni dopravy vyjadruji premisténi jednoho osobniho viaku, prip. sélo
motorového vozu o jeden kilometr.” (Cesky statisticky trad, 2017)
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Tabulka €. 1 Procentni podil z celkovych vlkm za roky 2010-2015 v osobni Zelezni¢ni dopravé

Dopravce/ukazatel, | VIkm Vlkm Vlkm Vlkm Vlkm Vlkm

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Ceské drahy, a. s. 99,04 98,62 97,2 95,61 95,34 95,01
RegioJet a. s. 0,05 0,23 1,62 1,94 2,09 2,17

Leo Express a. s. - - 0,08 1,65 1,68 1,87
GW Train Regioa.s. | 0,76 0,75 0,70 0,34 0,35 0,35
Vogtlandbahn-GmbH | 0,02 0,32 0,33 0,32 0,32 0,38
Ostatni dopravci 0,13 0,08 0,07 0,14 0,22 0,22

Zdroj: SZDC (2010-2015)

4.1.1  Ceské drahy, a. s.

Tato akciova spole¢nost vznikla v roce 2003 z transformace statni organizace Ces-
ké drahy. Vlastnikem 100 % akcii spoleCnosti je stat, ktery vykonava sva akcionar-
ska prava prosttednictvim Ridiciho vyboru (Ceské drahy, ©2008).

I prestoze Ceskym draham jsou pridéleny vSechny dotované sluzby, tak
v roce 2006 Ministerstvo dopravy vypsalo dvé soutéZe na provozovani dotovanych
sluZeb na trati Pardubice - Liberec a Most - Plzefi. Obé tyto soutéZe vyhraly Ceské
drahy s velmi nizkymi cenami za vlkm a to vyvolalo velky rozruch. Tyto ceny byly
natolik nizké, ze RegioJet podal stiznost na UOHS, Ze Ceské drahy pouZivaji podna-
kladové ceny (Tomes a Jandova, 2016). Avsak tato stiZznost byla zamitnuta po pro-
véreni prislusnych dokumentd poskytnutych Ministerstvem dopravy (Konopiska,
2013). V prosinci roku 2007 vznikla dcefina spoleénost Ceskych drah CD Cargo.
K Cervenci roku 2008 byla na zakladé souhlasu vlady prevedena funkce provozova-
tele celostatni Zelezni¢ni drahy a regionalnich drah z Ceskych drah na SZDC (Ceské
drahy, ©2008a).

Nakonec v srpnu 2011 byly podepsany smlouvy potvrzujici prevod ¢innosti
obsluhy drahy, jez mélo za nasledek prevod 9480 zaméstnancti Ceskych drah
pod SZDC. Timto aktem se Ceské drahy pIné zamétily na osobni dopravu (Navratil,
2011).

4.1.2 RegioJet, a. s.

Tato ceska spolecnost, jejimZ majitel je Radim Jancura, vznikla v roce 2009 jako
dcefina spolecnost Student Agency. Ale aZ v roce 2011 zacala provozovat pravidel-
nou nedotovanou Zelezni¢ni linku Praha - Ostrava - Zilina - Ko$ice (RegioJet,
©2017).

V roce 2012 byla vyhlaSena soutéZ Ministerstvem dopravy na spojeni Ostrava
- Krnov - Olomouc. Ceské drahy se do této soutéZe nepfiihlasily, protoZe nebyly
schopny dodrzet soutézni lhiity. Do této soutéZe se prihlasili pouze dva dopravci,
RegioJet a Arriva. Arriva vSak nesplnila kvalifikatni podminky soutéZe a byla vy-
loucena. SoutéZ nemohla dale pokracCovat jen pfi jednom soutéZicim, takZe byla
zruSena. RegioJetu méla byt primo udélena zakazka, ale k tomu vSak nedoslo (To-
meS a Jandova, 2016).
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V prosinci roku 2015 Regio]et zridil dalSi nedotovanou linku na trase Praha -
Olomouc - Pterov. V budoucnosti ma v planu vstup na dalsi trasy a je také pripra-

veny se prihlasit do soutéZi o provozovani vnitrostatnich linek, které jsou dotova-
ny statem (RegioJet, ©2017).

4.1.3 Leo Express, a. s.

Vznikl v roce 2009 a jeho majitelem je LeoS Novotny. Provoz zah4jil na konci roku
2012 na lince Praha - Ostrava. Tato linka pak byla na konci roku 2013 rozsifena
o dalsi vétev Praha - Staré Mésto u Uherského Hradisté. Od konce roku 2014 také
spolecnost provozuje autobusovou dopravu a prodlouZzila svou stavajici trasu Pra-
ha - Ostrava az do Kosic.

Spolec¢nost Leo Express dle svych slov vidi vodvétvi Zeleznicni dopravy
znacny ristovy potencial, proto se v budoucnosti bude snazit rozsirit svoji piisob-
nost i na dalsi trasy a zapoji se také do soutéZi poirddané Ministerstvem dopravy

o provozovani vnitrostatnich linek (Leo Express, 2012-2015).

4.2 Casovy plan otevirani trhu

sz

Vlada 15. zari 2014 na navrh ministerstva dopravy schvalila ¢asovy plan otevirani
Zelezni¢niho trhu v dalkové osobni dopravé. Do konce roku 2020 budou dle
harmonogramu dopravci moci soutéZit o provozovani celkem Sesti dotovanych
rychlikovych linek. Casovy plan liberalizace je nastaven tak, aby bylo moZné
na tyto verejné sluzby Cerpat prostiedky z Operacniho programu dopravy 2014
(Ministerstvo dopravy, 2014).

V ramci materialu ¢.j. 1017/14 byl stanoven predpokladany cCasovy a vécny
postup otevirani trhu u dopravnich sluzeb, které Ministerstvo dopravy na zakladé
§ 4 Zakona o verejnych sluzbach objednava. Materidlem bylo navrZeno, aby vlada
vymezila ¢ast trhu, na které bude realizovdno primé zadani i v nasledujicim
obdobi, a urcitou ¢ast trhu, na které bude preferovano zadani verejnych sluZeb jiz
v nasledujicim obdobi formou nabidkovych fi{zeni (Hospodaiskd komora CR,
2015).

Tabulka & 2 Casovy plan otevirani osobniho Zelezni¢niho trhu

Zahajeni plnéni | Notifikace Linky zahrnuté v provoznim souboru
2016/2017 probéhla R 16: Plzen — Most

Probéhla pro JR R 14: Liberec — Pardubice
2018/2019 2016/2017 R 15: Liberec — Usti nad Labem

Probéhla pro JR R 5: Praha — Usti na Labem — Karlovy Vary — Cheb
2018/2019 2016/2017 R 20: Praha — Roudnice nad Labem — Usti nad Labem — D&&in
2019/2020 Potieba notifikace | R 27: Ostrava — Opava — Krnov — Olomouc

Zdroj: Ministerstvo dopravy (2014)

Vedle provoznich soubori pro nabidkova rizeni vlada vzala na védomi, Ze
existuje druha ¢ast sité, kterou Ceska republika i v dal$im obdobi predpoklada
pfimo objednavat u statem vlastnéného dopravce Ceskych drah. Jedna se zejména
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o linky s mezinarodnim presahem Ex1-Ex42, R6, R7 a dale linky, u kterych se dlou-
hodobé soutéz nepredpokladala ani v predchozich materidlech tykajicich se zpti-
sobu sjednavani smluv o verejnych sluzbach v nadregionalni dopravé (R13, R22-
23) a lze je oznacit v dalsim obdobi jako stabilni s pifimym zadanim (Hospodarska
komora CR, 2015).

U treti oblasti vnitrostatnich linek material ¢.j. 1017/14 predpokladal, Ze
o zpusobu zadani bude rozhodnuto v navaznosti na vysledky nabidkovych fizeni.
Tato oblast obsahuje linky R8-R12, R18, R19, R21, R24 a R26. Na téchto linkach
tedy fadné dobéhne plnéni na zikladé dosavadni smlouvy s Ceskymi drahami,
sjednané v roce 2009. Dalsi vyvoj na uvedenych linkach bude zaviset i na priibéhu
procesu obnovy vozového parku a na vyvoji prislu$né infrastruktury, napriklad
elektrizace (Hospodai'ska komora CR, 2015).

2 N4azvy a cisla jednotlivych linek viz ptiloha ¢. 1
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5 Obchodni strategie Ceskych drah

Vroce 2009 RegioJet obdrZel od Drazniho dradu licenci na provozovani
osobni dopravy na Zelezni¢nich kolejich a mél v planu v nejbliZsich letech vstoupit
na trh osobni Zelezni¢ni dopravy (CT24, 2009). Ceské drahy ¢ekal tvrdy konku-
rencni boj a bylo nutné vylepSit svou stavajici strategii a zkvalitnit své sluzby, aby
v tomto boji nebyly porazeny.

Obchodni strategie se déli na nékolik Casti, jejichZ vyvoj béhem sledovaného
obdobi si v nasledujicich podkapitolach detailné projdeme.

5.1 CD VIZE 2012 a strategické cile

Ceské drahy v roce 2009 spustily transformaé¢ni program CD VIZE 2012, kte-
ry mél v planu vyresit nedofinancovanost osobni dopravy Ceskych drah a odstranit
nesystémové kroky (Ceské drahy, 2010-2015).

Cely transformacni program VIZE 2012 si kladl za cil nejen zvysit spokoje-
nost zakaznikd, ale soucasné celkovy rist hodnoty firmy. V ramci VIZE 2012 byly
zavedeny mezinarodni uUcetni standarty IFRS, které umoZnily ziskani ratingu
od nezavislych spolec¢nosti, jez vedlo k otevieni cesty k ivérim na mezinarodnim
finanénim trhu. Spole¢nosti pak byl vroce 2011 udélen provizorni rating Baal3
ratingovou agenturou Moody's, ktery byl po Uspésné emisi mezinarodnich dluho-
pisti v hodnoté 300 miliént eur, urcené zejména na modernizaci vozidlového par-
ku, potvrzen (Rubes, 2012).

Mezi dal$i dspéchy vramci CD VIZE 2012 patii sniZeni reZijnich nakladd
0700 mil. K¢, zahdjeni elektronickych aukci pri ndkupu, narlst rocnich trzeb
z vnitrostatni dopravy o 189 mil. K¢, dohodnuti smluv na obnovu vozového parku
za 11 miliard korun a sniZeni mzdovych naklad béhem tii let o hodnotu 530 mil.
K¢ (Rubes, 2012).

Pred nastupem RegioJetu na trh osobni Zelezni¢ni dopravy bylo v roce 2010
vytvoieno a nasledné predstavenstvem spole¢nosti Ceskych drah schvaleno 5 no-
vych strategickych cild (Ceské drahy, 2010-2015):

Orientace na zakaznika - Zamér dlouhodobé usilovat o piedni mista na poli kva-
lity a zdkaznické spokojenosti v osobni dopravé. Jedna se o komplexni reSeni do-
pravni obsluznosti, optimalizaci prodejnich kanal{, optimalizaci cen, priibézné pri-
zplUsobovani portfolia nabizenych sluzeb dle potieb zakaznikl (objednatelé, cestu-
jici) a internacionalizaci - spojeni s mezinarodnimi partnery, které zajisti nabidku
konkurenceschopné mezinarodni osobni dopravy.

3 Ratingova stupnice Moody's v ptiloze ¢. 2
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Stabilita podniku/systému - Zamér Ceskych drah, aby nebyly vnimany jako do-
tovana spolecnost a obdrzely uhrady v plné vysi za sluzby ve verejném zajmu
v oblasti statnich a regionalnich zakazek. Dale se také jednalo o vliv na udrZitelnou
ziskovost a miru zadluZenosti, vytvoreni strategie vyuZivani Zelezni¢nich stanic
a zavedeni stani¢niho poplatku pro uZzivani stanic, dokonceni jednorazové potieby
restrukturalizace.

Modernizace vozového parku - Investovanim do modernizace vozového parku je
podminén dosah plnohodnotné konkurenceschopné sluzby. Veskeré nové pofrizo-
vané vozy musely byt v souladu se strategii osobni dopravy, jednalo se o plan na-
sazovani vozl, a musel pro né existovat dlouhodoby plan udrzby.

Governance - Stanoveni jasnych pravidel, jezZ méla ridit vztah mezi riiznymi sub-
jekty v ramci ceského Zelezni¢niho subjektu a zajistit rozdéleni odpovédnosti. Byly
zde pridany i zasady manazerského tizeni, které vychazely zjasné nastaveného
ramce pravidel corporate governance a compliance. Posileni vyznamu fizeni rizik
provazaného s principy strategického reportingu.

Integrace - Jedna se o zamér vytvoreni holdingu, ve kterém je uvaZovano
s existenci dcerinych spolecnosti s jadrovym podnikanim a maximalnim vyuzitim
synergii napric spole¢nosti.

Vroce 2011 se na strategickych cilech provedly jen mensi dpravy. Zavedl se
vétsi diiraz na Orientaci na zakaznika v souvislosti se vstupem konkurence na trh
osobni Zelezni¢ni dopravy. Stabilita podniku/systému byla zaméfena na dofreSeni
majetkopravnich vztahd mezi Ceskymi drahami a SZDC a v integraci bylo planova-
no na rok 2012 zahajenf realizace modelu sdilenych sluZeb ve Skupiné Ceské drahy
ve vybranych oblastech, priprava vzniku dcefiné spolecnosti osobni doprava a pri-
prava vzniku dcefiné spole¢nosti Stanice a servis (Ceské drahy, 2010-2015).

V roce 2012 Ceské drahy stale pokracovaly v diirazu na Orientaci na zakazni-
ka se snahou zjednoduSovat a zprijemniovat vyuZzivani nabizenych sluzeb. S tim
souvisely investice do obnovy vozového parku, implementace modernich techno-
logii pti prodeji jizdenek a odbaveni cestujicich. V nejbliZsich letech bylo v planu
realizovani strategického projektu - vznik holdingu ve skupiné Ceské drahy. Tento
projekt spada do strategického cile Integrace a predpoklada rozdéleni ¢innosti me-
zi holding, centrum sdilenych sluZzeb a dceriné spole¢nosti. Koordinace v ramci
holdingu posléze umozni stanoveni jednotnych cilt celé skupiny a vyuZziti vzajem-
nych synergii, coZ vytvoi{ prostor pro realizaci Uspor a zvy3eni efektivity (Ceské
drahy, 2010-2015).

Vroce 2013 se Ceské drahy zaméiily na posileni konkurenceschopnosti
v mezinarodni a vnitrostatni dadlkové dopravé a v primeéstské i v regionalni dopra-
vé. Pomoci obnovy a modernizace vozového parku a zvySovanim rychlosti a kapa-
city dopravni cesty na statem vlastnéné ZelezniCni infrastrukture chtély tohoto
posileni docilit a nadale tak rozvijet a upevnit svij trzni podil na dualezitych dalko-
vych relacich, mezi néz patri relace Praha - Ostrava, Praha - Brno a Praha - Plzen.
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V rdmci strategickych projekti bylo i nadale pro vedeni Ceskych drah prioritni za-
vedeni holdingového usporadani ve Skupiné Ceské drahy (Ceské drahy, 2010-
2015).

Vletech 2014 a 2015 byly cile Ceskych drah neménné. Prioritou stale zista-
valo posileni konkurenceschopnosti v mezinarodni a vnitrostatni dalkové dopravé,
v piiméstské i regionalni dopraveé, zvySovani kvality sluzeb a prizptsobovani port-
folia nabizenych sluZeb potfebam zakazniki (Ceské drahy, 2010-2015).

5.2 Spolecenska odpovédnost

Jednim ze segment strategie, na které Ceské drahy zamérily svoji pozornost,
je spolecenska odpovédnost. Jedna se o zlepSeni podminek cestovani pro zdravot-
né handicapované, pomoc znevyhodnénym socialnim skupinam, vzdélani a vycho-
va déti a mladeze, bezpecCnost na Zeleznici a také podpora vyznamnych projektd,
které esi zasadni spole¢enska témata. (Ceské drahy, 2010-2015)

V ramci investic do obnovy a modernizace vozového parku byl vozovy park
rozsifen o velky pocet novych bezbariérovych souprav a vozi. Z roku 2010, kdy
Ceské drahy celkové provozovaly kolem 390 bezbariérovych souprav a vozi, byl
vroce 2015 pocet bezbariérovych souprav a vozli navysen na 600. Diky tomuto
zlepSeni podminek cestovani pro zdravotné handicapované se prepravilo v roce
2015 na objednavku 5297 cestujicich na voziku, cozZ je o skoro 1000 cestujicich
na voziku vice nez za rok 2014, kdy bylo prepraveno na 4300 cestujicich na voziku.
Odstranovani bariér nebylo vS§ak smérovano pouze na cestovani vozickari, ale také
osob nevidomych, seniorli, neslySicich, maminek s kocarky a osob s docCasnym
zdravotnim handicapem (Ceské drahy, 2010-2015).

Diky snaze ulehéit cestovani zdravotné postiZenym osobam Ceské drahy ob-
drzely v roce 2015 prestiZzni ocenéni Narodni rady osob se zdravotnim postiZenim
,MOSTY 2014“ (Ceské drahy, 2010-2015).

Ceské drahy se také vyrazné podileji v oblasti spole¢enské osvéty. Spolupra-
cuji s rliznymi spolecnostmi a institucemi na rtiznych projektech a aktivitach. Samy
nékolik téchto projektf a aktivit ¥idi. Jedna se o (Ceské drahy, 2010-2015):
Preventivni vlak - projekt, ktery seznamuje déti a mladez prostrednictvim filmi a
prednasek odborniki s bezpecnosti v Zelezni¢ni dopravé
Junior program - jeho cilem je zastieSit a prezentovat veskeré aktivity realizova-
né smérem k détem a mladezi. Mezi né patti vydavani Casopisu Mij vlacek, ktery
byl v roce 2013 rozsitren o Elfikovy sesity, iCast na Bambiriadé, rtizné akce pro déti
jako napriklad s Elfikem do zoo, Détské dny nebo Mikulasské jizdy. Dale pak v roce
2011 byl tento program rozsiten o Elfikiiv web urcéeny pro mladsi déti.

Vlak plny asmévu - vypraveni déti a vychovatelli z détskych domovii na mezina-
rodni détsky filmovy festival ve spolupraci s Unii Zelezni¢nich zaméstnanct
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Vlak $tésti a nadéje - spoleény charitativni projekt Ceskych drah a spole¢nosti
Siemens za Ucelem internetové drazby obrazki, kdy vytézek sméruje do konkrét-
nich détskych domovii

Kinematovlak - projekt zajistujici bezplatné promitani filmi ve vybranych Zelez-
ni¢nich stanicich pro déti z détskych domovti

Rozvoz betlémského svétla - tradicni projekt pro vytvareni prospolecenskych
postojti na kterém se Ceské drahy spolupodileji

Legie 100 - Projekt Ceskoslovenské obce legionarské, na kterém se podilely Ceské
drahy i s Ministerstvem obrany Ceské republiky a celou fadou dal$ich instituci,
spolkili a samosprav. Nejvyraznéjsi ¢ast projektu byla rekonstrukce pojizdné repli-
ky legionarského vlaku. Ten vroce 2015 navstivily tisice navstévnika v rliznych
Zelezni¢nich stanicich.

Vlak Lustig - na vybranych nadrazich se uvedla pod dohledem divadelniho soubo-
ru Divadla pod Palmovkou hra Arnosta Lustiga Modlitba pro Katefinu Horovitzo-
vou. Uéel byl pribliZit $iroké veiejnosti obdobi holocaustu.

Cédés -stipendijni program vénujici se vzdélani a vychové mladeZe. Ceské drahy
podporuji studenty na vybranych skolach a vychovavaji si tak budouci zaméstnan-
ce.

Ceské drahy se také podilely na podpoie obnovy a zachovani historické Ze-
lezni¢ni techniky a staveb, na kterém spolupracovala s Narodnim technickym mu-
zeem a nadaci Okiidlené kolo. Pomahaji v prepravé déti z détskych domovi a soci-
alné slabych rodin do skol a krouzkd, na které se podili s nadacemi na regionalni
tirovni. Podporuji organizaci Ceskou unii sportu a s ni spojenou udalost Sport
bez piredsudkil a projekty jako Noc literatury a Noc kosteld. V roce 2012 se Ceské
drahy staly jednim z oficialnich partnert rodinnych b&hi serialu RunCzech (Ceské
drahy, 2010-2015).

5.3 Investice do obnovy vozového parku

DalSi casti strategie je obnova a modernizace vozového parku. Jedna se o nakup
novych lokomotiv, novych elektrickych a motorovych jednotek, prestavbu osob-
nich vozil na ridici vozy, modernizaci a remotorizaci motorovych lokomotiv a mo-
dernizaci osobnich vozii (Ceské drahy, 2010-2015).

Vletech 2010 a% 2015 Ceské drahy investovaly do modernizace vozidel pies
31 miliard korun. VynaloZeni téchto finan¢nich prostredki prineslo snizeni pri-
mérného stari o dva roky u lokomotiv a samostatnych jednotek a u klasickych va-
goni o Sest let. Podil investice byl rozdélen na 60 %, které ptripadlo na regionalni
dopravu, a 40 %, které pripadlo na obnovu dalkové dopravy. V tabulce €. 3 je vyna-
lozeni ¢astek béhem let. (CTK, 2016)
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Tabulka ¢.3  VynaloZené ¢astky na investice béhem let 2010 az 2015

Rok VynaloZena castka
2010 6 miliard K¢
2011 6 miliard K¢
2012 6,5 miliard K¢
2013 5,6 miliard K¢
2014 4,1 miliard K¢
2015 3,2 miliard K¢

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

V dalkové osobni dopravé se Ceské drahy zamétily na trvaly proces zkvalit-
novani svych sluzeb na dilezitych dalkovych relacich, mezi néz patii relace Praha-
Ostrava, Praha-Brno a Praha-Plzen. Byl spustén projekt RailJet, jehoZ prostrednic-
tvim Ceské drahy nakoupily 7 kusti sedmivozovych jednotek Viaggio Comfort
od spolecnosti Siemens a uzaviely desetiletou smlouvu s rakouskou OBB o provo-
zu téchto jednotek na lince Praha-Brno-Viden-Graz od prosince 2014. Doslo tak
ke zvySeni a urcitému sjednoceni kvality na vnitrostatni relaci Praha-Brno. V roce
2014 Ceské drahy také podepsaly Smlouvu o dlouhodobé spolupraci s némeckym
partnerem DB Fernverkehr, na jejimz zakladé byla spusténa postupna moderniza-
ce vozového parku tak, aby na relaci Praha-Berlin-Hamburk doslo k vyraznému
posileni kvality sluzeb. V ¢ervnu 2015 pak Ceské drahy podepsaly dal$i Smlouvu
o dlouhodobé spolupraci, tentokrat se slovenskym narodnim dopravcem ZSSK.
Hlavnim cilem byla stabilizace a postupné navySovani nabizené kvality sluzeb
na linkach Praha-Olomouc-Horni Lide¢-Zilina a Praha-Bratislava-Budapest. V této
souvislosti bylo na mezinarodni linku smér Slovensko a Mad'arsko postupné zaha-
jeno nasazovani modernizovanych vozi. Témito smlouvami si tak Ceské drahy sil-
né upevnily své konkurenc¢ni postaveni na téchto relacich, takZe bude pro potenci-
klimatizovanych rychlikovych souprav na linkdch Praha-Usti nad Labem-Karlovy
Vary-Cheb, Brno-Jihlava-Ceské Budéjovice, Praha-Vysoé¢ina-Brno a Brno-Ostrava.
K dalS§imu navysSeni kvality v dalkové dopravé doSlo také na lince Brno-Bteclav-
Olomouc, diky nasazeni novych souprav InterPanter (Ceské drahy, 2010-2015).

U regiondlnich dopravy, které jsou v ramci regiondlnich operacnich progra-
mu spolufinancovany ze strukturalnich fondi EU, se za nejvyznamnéjsi obnovy
povazuji porizeni novych motorovych jednotek Link, novych motorovych vozi Re-
gioSpider a novych elektrickych a motorovych jednotek RegioPanter a RegioShark.
Dale probihaly priibézné dodavky dvoupodlaznich priméstskych jednotek CitiEle-
fant a modernizace motorovych a pripojnych Regionova (Ceské drahy, 2010-
2015).
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5.4 Produkty a nabidky

Zavedeni novych produktt a nabidek ¢i vylepSeni téch stavajicich bylo nutnosti pro
Ceské drahy, aby zvysily svoji konkurenceschopnost na poli osobni Zelezni¢ni do-
pravy.

Vroce 2010 aplikovaly nabidku VLAK+ pro jednorazové akce s velkym po-
tencidlem. Jedna se o prepravu cestujicich odkudkoli z Ceské republiky na letisté
Praha za zvyhodnénou cenu. Tuto nabidku v dalSich letech rozsirily také o letiSté
MosSnov a ZOO Praha. Dale byla realizovana nova nabidka Déti na vylet, kde skupi-
ny Skolnich déti si mohly zakoupit zvyhodnénou jizdenku se slevou na zpatecni
cestu. Nabidka byla dale podporena zapojenim smluvnich partneri. Byly tak vytvo-
feny balicky, které za velmi vyhodné ceny nabizely cestu vlakem a celodenni pro-
gram se vzdélavacim zamérenim. Pro cestujici bez In Karty byl vytvoren novy pro-
dukt s nazvem Sporotiket, ktery byl pak v roce 2012 piejmenovan na V¢asnou jiz-
denku. Jedna se o vyhodnou jizdenku pro cestovani mezi mésty. Vyznamné byl roz-
$ifen internetovy obchod o prodej sitovych jizdenek SONE+ a CDNet, prodej jizd-
nich dokladli i na osobni vlaky a prodej jizdenek pro vice navazujicich vlaki (pro
cesty s prestupem). Zakaznicky program CD bonus byl rozsifen o nové partnery
z oblasti kultury a volného ¢asu a mezinarodni zlevnéné jizdenky eTiket nabizené
prostiednictvim e-shopu Ceskych drah byly rozsifeny o celou fadu vyznamnych
mést na Slovensku (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2011 byl spustén e-shop druhé generace. Proces ndkupu jizdnich do-
kladl se tak zjednodusil a zrychlil. Nakup je moZné provést i bez registrace. Také
byl zfizen bezplatny SMS infoservis, ktery informuje uZivatele predem o jizdé a
pripadném zpoZdéni jeho vlaku pomoci SMS zpravy. Na webovych strankach byla
pridana anglicka verze a novy vyhledavac. V Praze, Brné a Ostravé byl pfidan novy
produkt Ceskych drah CD taxi, jeZ umoZiiuje sjizdenkou nebo In Kartou vyuZit
z/na nadrazi zvyhodnéné sazby taxisluzby. Plisobnost tohoto produktu byla v roce
2015 rozsitena do Plzné, Pardubic a Liberce. Rok 2011 se také nesl v ramci projek-
tu Zkvalitnéni sluZeb na vybranych vlacich. V kategorii EC/IC# na relaci Praha-
Ostrava byly zavedeny sluzby stevardky v 1. tfidé, rozdavani denniho tisku a vybé-
ru teplého ¢i studeného napoje zdarma. Také byla zvySena kvalita sluZeb ve spojich
SC Pendolino, kde byla zavedena distribuce tisku a vody zdarma i cestujicim
ve 2. tiidé a byly zajistény klidové zdony. V pribéhu dalsiho roku bylo do nich nain-
stalovano kvalitni bezdratové pripojeni k internetu a interaktivni zabavni portal,
ktery umoziuje béhem cesty poslouchat hudbu, ¢ist knihy, on-line objednat obcer-
stveni, v€etné teplého jidla s donaskou azZ na misto a zahrat si unikatni on-line hry.
Ceské drahy realizovaly doplitkové sluZby jako Airport Express, kde jsou nasazo-
vany v intervalu pul hodiny nizkopodlazni autobusy v pfimém spojeni mezi Pra-
hou hl. n. a Leti$tém Praha a CD Bike, u kterého se jedna o moznost zapijceni kola

4 EuroCity/InterCity
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ve vybranych nadraZich. K témto produktiim se posléze pridal i CD Parking, ktery
nabizi parkovani v bezprostfedni blizkosti Zelezni¢nich stanic (Ceské drahy, 2010-
2015).

Vroce 2012 byly spusStény internetové stranky www.cd.cz prizplisobené
pro mobilni telefony. Tim byl umoZnén prodej jizdenek i pifes mobilni telefony
(Ceské drahy, 2010-2015).

Po roce 2013 uz neni potreba tisknout vnitrostatni jizdenky pro cesty
po Ceské republice zakoupené na eShopu Ceskych drah. Vlakovy personal miize
ovérit platnost elektrickych jizdenek podle unikatniho kédu transakce nebo je
mozné jizdenku predlozit priivod¢imu ve formatu PDF nebo PNG zobrazené
na monitoru prenosného zatizeni. Od roku 2013 také ptlisobi kazdy rok ptred Vano-
cemi akéni nabidka CD TIP Advent, kterd umoznila za snizenou cenu jet do Draz-
d’an nebo do Vidné na Vanocni trhy. V dalSich letech byla nabidka rozsirena o dalsi
mésta jako Bratislava nebo Regensburg (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2014 pribyla k produktim nova mobilni aplikace Mij vlak, ktera
usnadnuje cestovani v celém procesu, tj. od nakupu jizdenky aZ po informace o ak-
tualni situaci na trati. Aplikace umoznuje vyhledavani vlakového spojeni vcetné
zakoupeni jizdenky, podporuje on-line i off-line hledani spojeni. Také byl rozsifen
koncept prémiovych sluzeb, ktery zahrnuje roznasku vody a denniho tisku zdarma
pro cestujici 1. tfidy. Tento koncept, ktery do té doby fungoval jen na relaci Praha-
Ostrava, byl rozsifen i na ostatni relace. Byla spusténa 1. fize vérnostniho progra-
mu pro zakazniky eShopu Ceskych drah, ktera zahrnuje sbirani bodi za kazdy na-
kup produktu na eShopu. Tyto body lze pak dale proménit za rizné slevy na pro-
dukty (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2015 byl zaveden ve vétSiné vlakl kategorie expres, ve kterych neni
Fazen restauracni viiz nebo bistroviiz, vlastni koncept sluzby minibaru - nabidka
placeného obcerstveni s donaskou az na misto. Byla také rozsifena ptisobnost do-
plitkovych sluzeb CD Taxi, CD Bike, CD Auto a CD Parking do dal$ich mést (Ceské
drahy, 2010-2015).

5.5 Marketingova strategie

Velmi diilezitou ¢asti strategie je marketingova strategie. Ta ma za cil presvédcit
zakazniky k vyuZivani sluzeb Ceskych drah.

Pocatkem roku 2010 Ceské drahy spustily novou marketingovou strategii
ATAK 2010. Ta podporovala marketingové kampané zamérené na propagaci pro-
duktd a nabidek s primarnim cilem zvysit trzby. Pro Ceské drahy byl v roce 2010
velmi dileZitym cilem ispora ndkladd, proto bylo nezbytné optimalizovat koncepci
vydavani casopist. Byly zruseny tituly MOTION a Recepty z kupé a vydavaci doba
palubniho priivodce SC pendolina se prodlouzila z mésice na ¢tvrtrok. Vznikla nova
podoba magazinu CD pro vas, ktery byl distribuovan na nadrazich Ceskych drah
po celé Ceské republice a ve vlacich vys$si kvality v ndkladu 120 000 kusti. Byla také
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navysena inzerce ve formé PR priloh v naSich nejvyznamnéjsich denicich (pravo,
MF Dnes, HN, VLP) (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2011 byl v marketingové ¢innosti kladen nejvétsi diiraz na In Kartu,
jeji rozvoj a komunikac¢ni podporu. Pro jeji podporu byla i vedena intenzivni kam-
pan pro zvysSeni penetrace aplikaci IN 25 a IN 50. Byla rozsifena aplikace IN 25
o aplikaci IN 25 START s platnosti na 3 mésice. Prizvisko START bylo pridano i
k nabidce IN business, a tim byla tato nabidka také rozsifena o tiimésicni aplikaci.
Diiraz byl také kladen na aktivity prodeje zaméiené predevsim na zvySeni piimého
prodeje firmam v oblasti vyuzivani vlakové dopravy zaméstnanci pii sluzebnich
cestach. Marketingova strategie se prostrednictvim komunikac¢ni podpory zamérila
na pravidelné cestovani na vybranych dalkovych a regionalnich relacich v ramci
nového pilite CD Tiket. Déle prostfednictvim CD Promo bylo budovano povédomi
o jizdence Sporotiket (Vc¢asna jizdenka) a aplikacich In Karty k motivaci cestujicich
k vyzkouseni vlaku (Ceské drahy, 2010-2015).

[ vroce 2012 byly obchodné-marketingové pilife z roku 2010 nastaveny jako
tisttedni motivy marketingu Ceskych drah. V ramci pilite CD Tiket byly nabidnuty
specialni cenové nabidky spolu s hlavnimi zakaznickymi benefity. Byl znova kladen
nejvétsi diraz na aplikaci In Karta, vjehoz ramci byla podporena nova aplikace
zakaznické karty IN 25 START. Rozsitil se i naklad zakaznického magazinu CD
pro vas o 10 000 kust, tedy v celkovém nakladu 130 000 kust. Ceské drahy také
zahajily komunikaci na réiznych socialnich siti jako Twitter a Facebook (Ceské
drahy, 2010-2015).

Vroce 2012-2013 byly hojné podporovany volnoc¢asové aktivity CD TRIP,
které byly hlavné zamétreny na produkty CD Ski, CD Bike, vikendové cestovani a
akci Nostalgie realizovanou ve spolupraci s regiony (Ceské drahy, 2010-2015).

Ustirednimi motivy podpory znalky a produktii Ceskych drah byly i v roce
2013 obchodné-marketingové pilite z roku 2010. Zakladnim pilifem marketingové
podpory byl, stejné jako v minulych letech, produkt In Karta. Diky letni kampani
Déti zdarma se podarilo vyznamnym zpiisobem navysit pocet potizenych novych
aplikaci. PloSna podpora vyhodnosti aplikace IN 25 a IN 50 vyustila v celkovy na-
riist poc¢tu cestujicich s In Kartou. I nadale se pokracovalo v podpote pilife CD Ti-
ket, kde nejzadsadnéjsi prispévkem bylo zavedeni dynamického tarifu pro spoje SC
Pendolino a v ramci stejného produktu se i uskutecnila v letnich mésicich kamparn
Mistenka zdarma. Intenzivni podpora Ceskych drah byla také zaméiena na elek-
tronicky nakup jizdnich doklad®i a produktli dostupnych prostrednictvim e-shopu,
¢imz podil uzivatel@ e-shopu vzrostl o 4 % (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2014 byla marketingova strategie zménéna. Ceské drahy si urcily 3
kli¢ové oblasti, na které zamétily svoji pozornost (Ceské drahy, 2010-2015):

Prvni oblast - dalkova doprava, kterd se zaméruje na propagaci novych
prémiovych vlakovych souprav. Vytvorené marketingové kampané se hlavné za-
méFily na nové nasazené jednotky CD RailJet na trati Praha - Brno - Viden - Graz.
Dale bylo podpoteno rozsifeni trasy spoji SC Pendolino spojujici zapadni Cechy
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s Ostravskym regionem, na kterou v prosinci navazalo spojeni aZ na vychodni Slo-
vensko.

Druha oblast - pravidelné dojizdéni vlaky Ceskych drah do zaméstnani nebo
za studiem, zakladem této oblasti je zdkaznicka In Karta

Treti oblast - podpora volnocasového cestovani, jedna se o realizovani Sku-
pinové vikendové jizdenky a kampané na sluzby CD Ski a CD Bike

Byl také predstaven novy vérnostni zakaznicky program CD Body, jehoZ ci-
lem je odmeénit pravidelné zakazniky, posilit dobré vztahy se stavajicimi zakazniky,
ziskat nové zakazniky a motivovat je k vyuziti sluzeb Ceskych drah (Ceské drahy,
2010-2015).

Vroce 2015 se v marketingové strategii ke 3 klicovym oblastem pridala ob-
last ¢tvrtd, a to zlep$eni vnimani znacky Ceské drahy. Cilem bylo ukotvit v pové-
domi zakaznik spole¢nost Ceské drahy jako Narodniho dopravce Ceské republiky
pomoci rozsahlé kampané pokryvajici TV, tiSténou inzerci, venkovni média i online
prostredi. Motto ,Lepsi cesta kazdy den“ bylo nosnym sdélenim pri propagaci mo-
dernich vozu a vlakovych souprav pro dalkovou i regionalni dopravu. U prvni ob-
lasti dalkova doprava byl nabidnut novy produkt Superak¢ni jizdenka s velmi vy-
hodnou cenou na trase Praha-Ostrava. Od prosince 2015 byl také snizen priplatek
k jizdnému ve vnitrostatni dopravé v 1. vozové tridé z 50 % na 30 % v tarifnich
pasmech do 120 km. Druhd oblast byla proti roku 2014 neménna a ve tfeti oblasti
byla realizovana letni kampan se sloganem ,Tohle 1éto bude psina“. Zahrnovala
vyhodné nabidky pro prazdninové cestovani jako Skupinovou vikendovou jizden-
ku, Jizdenku na léto pro neomezené 14denni cestovani, sluzby pro cyklisty CD Bike
a Véasnou jizdenku Cesko (Ceské drahy, 2010-2015).
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6 Vyvoj ekonomické situace Ceskych drah

Tato kapitola se bude zabyvat vyvojem ekonomické situace cCeskych drah
v segmentu osobni dopravy v letech 2010 aZ 2015 a faktory, které tento vyvoj vy-
razné ovlivnily.

Zprvu se zaméfime na vyvoj trzeb. Kolik ¢inily b&hem let trzby Ceskych drah
na osobni dopravé a kolik jim muselo byt navic poskytnuto od objednateli dopra-
vy, aby mohly byt pokryty veSkeré jejich naklady. Dale se podivame na vyvoj na-
kladli nutnych k provozu ¢eskych drah. Jedna se o vykonovou spotiebu a osobni
naklady. Nakonec porovname hospodarské vysledky a odpisy za dané roky a urci-
me faktory, které k tomuto celkovému vyvoji ekonomické situace Ceskych drah
vedly.

V tabulkach se vyskytuji roky s hvézdickou. Je to z divodu, Ze od roku 2014
Ceské drahy zménily metodiku vykazovani segmentfi. Rok 2013 byl pfepracovan
do této hodnoty, aby porovnani mohlo byt presnéjsi. Proto se rok 2013 v tabulkach
objevuje dvakrat.

6.1 Trzby z hlavni ¢innosti

Z tabulky ¢. 4 si lze povSimnout, Ze trzby z hlavni ¢innosti se skladaji ze tii sloZek.
Jedna se o trzby z osobni prepravy, thrady od objednateld a ostatni trzby. Trzby
z osobni prepravy jsou predevsim z jizdného pri prepravé cestujicich vnitrostatné
a mezinarodné. Uhrady od objednateld jsou ze statniho rozpoétu a rozpoéti kraji a
ostatni trzby obsahuji trzby z ostatni dopravy, trZzby za pronajem Zelezni¢nich na-
kladnich vozii a ostatni trzby z nakladni Zelezni¢ni dopravy (Ceské drahy, 2010-
2015).

Tabulka ¢.4  Vyvoj trzeb z hlavni ¢innosti béhem let 2010 az 2015

(v mil. K¢) 2010 2011 2012 2013| 2013*| 2014*| 2015*

Trzby z hlavni €innosti 18858 | 19180| 19499| 19906| 19923| 20723| 21075

TrZby z osobni pfepravy 6628 6844 7125 7134 7134 7477 7561

Uhrady od objednateld 12111 12257| 12372 12772| 12772 13227| 13514

Ostatni trzby 119 79 2 0 17 19 0

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Diky konstantnimu zvysovani se tthrad od objednatelli a kazdorocné vétsich
trzeb z osobni prepravy se trzby z hlavni Cinnosti kazdym rokem zvysily. Naproti
tomu se ostatni trzby béhem sledovaného obdobi dostaly ze 119 mil. K¢ na nulu.
ProtoZe ostatni trZzby byly béhem let postupné pierozdéleny do jinych skupin trzeb
(Ceské drahy, 2010-2015) a jejich hodnota je v celkovych trzbach miziva, tak dale
nebudou rozebirany.



Vyvoj ekonomické situace Ceskych drah 37

6.1.1  Trzby z osobni prepravy

Graf¢.1 Vyvoj trzeb z osobni pirepravy béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

I pres vstup konkurence na osobni Zelezni¢ni trh se Ceskym draham, jak vy-
plyva z grafu €. 1, podatilo béhem let navysit trzby z osobni piepravy o necelou
miliardu korun. Je to predevsSim diky zvysSeni poctu prepravenych cestujicich
ze 163 milionti v roce 2010 na 170 miliont v roce 2015 (Ceské drahy, 2010-2015).
To bylo zapti¢inéno Ceskymi drahami pomoci rozsahlého procesu obnovy a mo-
dernizace vozového parku, zvySeného poctu spotiebnich produktli a nabidek, vy-
tvotrenych novych aplikaci pro snadnéjsi nakup jizdenek a vétsiho diirazu na mar-
ketingovou ¢innost (Ceské drahy, 2010-2015). VSechny tyto zminéné &innosti a
zalezitosti vznikly hlavné z dGvodu liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu a vstu-
pu konkurence na tento trh, protoZe by Ceské drahy bez té&chto &innosti a véci ne-
mohly v konkuren¢nim boji na relaci Praha-Ostrava nebo v nadchazejicich konku-
rencnich bojich o dotované linky obstat.

Velky vzestup byl zaznamendm mezi roky 2010 az 2012, kdy byl kladen nej-
vétsi dliraz na zkvalitiiovani sluzeb a na marketingovou ¢innost s probihajici stra-
tegii ATAK 2010. Diky tomu se pocet piepravenych cestujicich béhem téchto tii let
navysil o 6 miliond (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2013 vSak nastala stagnace. Byla hlavné ovlivnéna stagnujici ekono-
mickou situaci v Ceské republice a pievladajici recesi v Eurozéné (Ceské drahy,
2010-2015). Také na relaci Praha - Ostrava vstoupila nova konkurence, Leo Ex-
press. Tim vznikl na této relaci tézky konkurencni boj, ktery vedl k vyraznému sni-
7eni cen jizdného a sniZeni podilu Ceskych drah na této relaci na pouhych 25 %



38 Vyvoj ekonomické situace Ceskych drah

(Leo Express, 2012-2015). I ptesto vse se viak Ceskym draham podatilo navysit
pocet prepravenych cestujicich o ptil milionu a udrzet si tak trzby z osobni piepra-
vy na tirovni roku 2012 (Ceské drahy, 2010-2015).

0d roku 2014 zacalo ozivovani ¢eské ekonomiky (Dubskd, 2014) a byl znovu
zaznamenan rust trZzeb, kterému dopomohla i nova marketingova strategie. Také
vzrostl pocet pirepravenych cestujicich o 800 tisic (Ceské drahy, 2010-2015). Diky
témto faktordm Ceské drahy zaznamenaly nejvétsi vzestup trzeb z osobni prepra-
vy za toto Sestileté obdobi.

Naopak v roce 2015 se z diivodu masivni vylukové ¢innosti SZDC pocet pie-
pravenych cestujicich sniZil (Ceské drahy, 2010-2015). I pres tuto skute¢nost si
Ceské drahy dokazaly i nadale udrZet vzriistajici tendenci trzeb z osobni piepravy.

6.1.2  Uhrady od objednatelii

Graf¢.2  Vyvoj ihrad objednateli béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
14000

13500

13000

12500
12000
11500 I
11000

2010 2011 2012 2013 2013* 2014* 2015%

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Uhrady od objednateléi se hlavné skladaji zthrad zkrajskych rozpoéti
za provoz osobni Zelezni¢ni dopravy na jejich izemi a dotaci ze statniho rozpoctu
na provoz podniku Ceské drahy (Ceské drahy, 2010-2015). Z Grafu &. 2 vyplyva, Ze
uhrady od objednateld mély konstantni rist.

Ceské drahy kvili liberalizaci osobniho Zelezni¢niho trhu musely nakoupit
nové vlakové soupravy a staré zmodernizovat, aby v nadchazejicich soutézich
o vyhradni pravo provozu soutéZené sluzby a v konkurenc¢nich bojich na dalkovych
7elezni¢nich linkdch mohly obstat. Z toho diivodu byly Ceskym draham poskytnuty
kazdorocné vyssi dotace ze statniho rozpoctu.
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6.2 Vykonova spotreba

Vykonova spotieba se sklada ze ti'f slozek nakladii (Ceské drahy, 2010-2015):
Trakéni naklady - trakéni palivo (nafta), elektricka trakéni energie

Uhrada za uziti Zelezni¢ni dopravni cesty (dale jen ZDC) - celkova cena za pou-
ziti drah pro jizdu vlaky, uhrazuje se SZDC

Ostatni vykonova spotireba - spotieba materialii, spotfeba ostatni energie, spo-
tfeba PHM, ndjemné za Zelezni¢ni vozy, prepravné, opravy a udrzovani, cestovné,
telekomunikac¢ni, datové a postovni sluzby, sluzby jidelnich a lizkovych vozi, na-
klady na reklamu a propagaci a mnoho jinych minoritnich nadkladt

Vstup konkurence na trh nebo zasahy Ceskych drah nemaji zadny vliv
na trakéni naklady a dhradu za uZiti ZDC. Vy3e trakénich nakladd se odviji od ceny
elektiiny a motorové nafty, jejiz cenu uréuje trh komodit. Vy3e thrady za uziti ZDC
se urcuje soucinem vzdalenosti ujeté vlakem po trati a ceny za 1 km jizdy vlakem.
Celkova vzdalenost ujeta vlaky po trati se béhem let snizovala, takze hlavnim da-
vodem vzestupného vyvoje tihrady za uziti ZDC bylo kaZdoroéni zvy$ovani ceny
za 1 km jizdy vlakem (Ceské drahy, 2010-2015). Tuto cenu stanovuje kazdoro¢né
SZDC (SZDC, 2015), proto se domnivam, Ze toto stanovovani ceny neni nikterak
ovlivnéno liberalizaci trhu osobni Zelezni¢ni dopravy.

Ceské drahy se zamérily na optimalizaci nakladd z divodd sniZeni celkovych
nakladid na provoz vlakovych souprav na jednotlivych tratich. To by mélo Ceskym
drahdm dopomoct v nasledujicich soutézich o vyhradni pravo provozu Zelezni¢ni
dopravni sluzby na dotovanych linkach. Ceské drahy tak budou moci nabidnout
mensi potiebné naklady na provoz téchto linek. Dopomoct by to mélo i
v konkurenc¢nich bojich na dalkovych linkach, kde s niz$imi naklady se mtze zavést

Optimalizace ndkladii se nejvice dotkla nakladli ostatni vykonové spotieby,
proto v dalsi ¢asti bude podrobnéji rozebrana.

Tabulka ¢.5  Vyvoj vykonové spotreby béhem let 2010 az 2015

(v mil. K¢) 2010 2011 2012 2013 | 2013*| 2014*| 2015*
Vykonova spotieba 10234 | 10268 | 10390| 10780| 8883 8619 | 9009
Trakéni ndklady 2631 2781 2976| 2898 | 2897| 2597| 2401
Uhrada za uZiti ZDC 1398 1636 1621 1687 1738 1869 1808
Ostatni vykonova spotfeba 6205 5851 5793 6195| 4248| 4153| 4800

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Vykonova spotieba dle tabulky ¢. 5 kazdym rokem, kromé roku 2014, rostla. AvSak
zvySujici se trzby z hlavni ¢innosti tento riist pokryly.
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6.2.1 Ostatni vykonova spoti‘eba

Graf¢.3  Vyvoj ostatni vykonové spotreby béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Z grafu €. 3 Ize vycist, Ze od roku 2010 aZ do roku 2012 byl zaznamenam mir-
ny pokles nakladd. Hlavnim divodem byl diiraz Ceskych drah na tsporu a optima-
lizaci nakladi za iéelem snizeni nakladii provozu vlakovych souprav (Ceské drahy,
2010-2015). Diky této tispote a optimalizaci nakladi si Ceské drahy mohly dovolit
sniZit ceny, jeZ tak ucinily na relaci Praha-Ostrava.

Avsak vroce 2013 naklady zpatky stouply na troven roku 2010 z dvodu
stagnujici ekonomické situace v Ceské republice a prevladajici recese v Eurozéné.
[ presto se ceny na relaci Praha-Ostrava nadale snizovaly z divodu ptichodu nové-
ho dopravce (kap 3.2.2). Ceskym drahdm se tak musely na této trati nesmirné sni-
Zit zisky.

Rok 2014 zaznamenal mensi pokles. Ten byl docilen snizovanim nakladt
v oblasti reZie (marketing, poradenstvi, pravni sluzby apod.) (Ceské drahy,2010-
2015).

JenZe v roce 2015 z dtivodu rozhodé¢iho nalezu® ve sporu se spole¢nosti SKO-
DA TRANSPORTATION a. s. a vlivem rozsahlych vyluk SZDC se i pfes snahu sniZo-
vani a optimalizovani ndklad Ceskym draham nepodatilo udrZet naklady na nizsi
nebo stejné trovni jako vroce 2014 (Ceské drahy, 2010-2015). Ostatni vykonova
spotieba tak zaznamenala rist nakladd o témér 650 miliont korun.

5 Rozhod¢i soud natidil Ceskym draham, Ze maji zaplatit doplatek kupni ceny 468 mil. korun spo-
le¢nosti Skoda Transportation za dvacet lokomotiv Skoda 109E, které dostaly s nékolikaletym
zpoZdénim a také zaplatit vyrobci dal$ich 760 mil. jako inflaéni navyseni (Ceské drahy, 2015).
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Celkové se Ceské drahy pokousely béhem sledovaného obdobi sniZit ostatni
vykonovou spotiebu za dcelem ziskani vétsi konkurenceschopnosti kvili postupné
liberalizaci trhu osobni Zelezni¢ni dopravy, ale jak si 1ze z grafu €. 3 vSimnout, kvili
nepriznivym podminkam a faktorim v letech 2013 a 2015 se to nepodatrilo.

6.3 Osobni naklady

Osobni naklady se skladaji z mzdovych nakladi, zakonného socidlniho a zdravot-
niho pojisténi, zadkonnych socidlnich nakladi a z benefitli vyplyvajici z kolektivni
smlouvy (Ceské drahy, 2010-2015). Osobni naklady budeme rozebirat jako celek,
protoze veskeré jeho ¢asti jsou spjaty se mzdami zaméstnancti Ceskych drah.

Tabulka ¢. 6  Vyvoj osobnich nakladli b€hem let 2010 az 2015

(v mil. K¢) 2010 2011 2012 2013 | 2013*| 2014*| 2015*
Osobni naklady 7326| 6863| 6785| 6789| 6923| 6877| 7056
Mzdové naklady 5347| 4961| 4891| 4888| 4953| 4920| 5054
Zakonné soc. a zdrav. pojisténi 1712 1634 1633 1635 1622 1615 1670
Zakonné soc. naklady (ZSN) 35 31 31 30 264 254 251
ZSN - benefity vyplyvajici z KS 232 237 230 236 84 88 81

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Graf¢.4  Vyvoj osobnich ndkladi béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Graf ¢ 4 poukazuje, %e i u osobnich naklad@i Ceské drahy vletech 2010 aZ
2012 kladly diiraz na usporu a optimalizaci. SniZzeni osobnich nakladd bylo docile-
no za pomoci snizovani po¢tu zaméstnanct (Ceské drahy, 2010-2015).
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0d roku 2013 se pocet zaméstnancti i nadale snizoval, jen ne uz v takovém
rozsahu jako v letech 2011 a 2012 (Ceské drahy, 2010-2015).

Vroce 2015 byl zaznamenan jediny vzestup osobnich nakladd, a to bylo
z diivodu zvy$eni mezd zaméstnanct (Ceské drahy, 2010-2015).

U osobnich nakladli se dspora a optimalizace nakladd vydarila. Hlavni ucel
uspory a optimalizace ndkladi bylo ziskani vétsi konkurenceschopnosti pomoci
moznosti sniZen{ cen jizdného, jeZ tak Ceské drahy ucinily na relaci Praha-Ostrava.

6.4 Ukazatele hospodareni a odpisy

Mezi hlavni ukazatele hospodareni patii EBITDA (zisk pifed zapoctenim drokd, da-
ni a odpisii), EBIT (zisk pred zdanénim a troky) a Zisk (ztrata) za obdobi. Odpisy
zde slouZi k vypoctu EBIT a také maji vypovidajici hodnotu o investicich do dlou-
hodobého majetku. EBIT se v podkapitolach nenachazi, protoze jeho hlavni slozky
(EBITDA, odpisy), z kterych je vypocitan, jsou zde analyzovany a zavéry, ke kterym
bychom dosli, by byly stejné.

Tabulka ¢. 7 Vyvoj ukazatelli hospodareni a odpisti béhem let 2010 az 2015

(v mil. K¢) 2010 2011 2012 2013 | 2013*| 2014*| 2015%*
EBITDA 1251 1734 1862 1657 3321 4519 4236
Odpisy 1692 1854 2022 2275 4088 4397 4580
EBIT -441 -120 -160 -618 -767 122 -344
Zisk (ztrata) za obdobi -8 -583 -517| -1795| -2053 -865| -1398

Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)
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6.4.1  Zisk pred zapoctenim uroki, dani a odpist

Graf¢.5 Vyvoj EBITDA béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Vletech 2010 az 2012 EBITDA méla vzestupnou tendenci diky kazdoro¢nimu
zvySeni trzeb z hlavni ¢innosti a dirazu na optimalizaci a tisporu nakladu.

Vroce 2013 byl zaznamenan pokles z diivodu stagnace trzeb z osobni pre-
pravy a zvysSené vykonové spotireby, ktera dosahla nejvétsiho vysledku béhem sle-
dovaného obdobi.

Pak ale EBITDA v roce 2014 oproti roku 2013 nesmirné vzrostla. Rozdil mezi
témito dvéma roky c¢inil skoro 1,2 miliardy. Zptsobily to zvySené trzby, které za-
znamenaly nejvétsi vzestup ve sledovaném obdobi. Také i vykonova spotieba
oproti roku 2013 se snizila o nékolik stovek miliont.

[ pres tendenci zvySovani trzeb z hlavni ¢innosti byl v roce 2015 znova za-
znamenan pokles EBITDA z divodu zvySeni nakladd. Bylo to vlivem vyssich mezd,
rozsahlych vyluk SZDC a rozhod¢iho nalezu ve sporu se spole¢nosti SKODA
TRANSPORTATION a. s. (Ceské drahy, 2010-2015).

Pomoci rozsahlého procesu obnovy a modernizace vozového parku, zvyse-
nému poctu spotrebnich produkti a nabidek, vytvorenim novych aplikaci
pro snadnéjsi nakup jizdenek, vétSim diirazem na marketingovou cinnost a
na tsporu a optimalizaci ndklad@ EBITDA nesmirné vzrostla (Ceské drahy, 2010-
2015). Na viechny vyjmenované ¢innosti a véci se Ceské drahy zamétily z diivodu
prichodu konkurence na trh osobni Zelezni¢ni dopravy, aby mohly mit
v konkuren¢nim boji navrch.
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6.4.2 Odpisy

Graf¢. 6  Vyvoj odpisti béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Modernizace a obnova vozového parku, ktera byla zavedena z divodu zvyse-
ni konkurenceschopnosti Ceskych drah na osobnim Zelezni¢nim trhu, si vyzadala
v kazdém roce veliké investice (viz. Tabulka ¢. 3). Tyto investice v§ak neni mozZné
rovnou dat do nakladu, ale je nutné je nékolik let postupné odepisovat. Graf ¢. 6 ma
tedy vzestupnou tendenci, protoZe se odpisy s kaZzdoro¢né pribyvajicimi investi-
cemi pouze zvySovaly. To byla jedna z hlavnich pri¢in vykdzané ztraty v letech
2011 az 2015.
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6.4.3 Ztrata za obdobi

Graf¢.7 Vyvoj ztraty béhem let 2010 az 2015 (v mil. K¢)
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Zdroj: Ceské drahy (2010-2015)

Ceské drahy za celé Sestileté obdobi nedosahly kladného vysledku hospoda-
feni. Nejmensi ztratu 8 milioni korun meély v roce 2010. Bylo to pred piichodem
konkurence na trh, kdy se teprve zacinalo s velkymi investicemi do obnovy a mo-
dernizace vozového parku a Ceské drahy mély v té dobé finan¢ni naklady® na nizké
tirovni (Ceské drahy, 2010-2015).

Vletech 2011 a 2012 se pak zvySujici se investice podilely na zvySeni financ¢-
nich nakladi a odpist, které prohloubily vykazanou ztratu. Ztrata se vsak diky zvy-
Sené trzbé za hlavni Cinnost a optimalizaci ndkladii udrZela u hranice pll miliardy
korun (Ceské drahy, 2010-2015).

JenZe po roce 2012 nastal veliky propad a ztrata dosahla skoro k hranici 2
miliard korun (podle nové metodiky vykazovani segmentu tuto hranici prekonala).
Hlavnim diivodem tohoto propadu bylo vytvoreni opravnych poloZek na dlouho-
doby majetek a na zasoby a také vytvoreni rezerv na probihajici soudni spory
(Ceské drahy, 2010-2015). K tomu EBITDA se v roce 2013 snizila, kdeZto odpisy
stale pokracovaly ve své stoupajici tendenci.

V roce 2014 ztrata vyrazné poklesla diky nesmirnému nartistu EBITDA, ktery
byl zapriCinén vysokym ndartstem trzeb z hlavni ¢innosti a poklesem vykonové
spotfeby a osobnich nakladt. Ale i tak Ceské drahy vykazaly ztratu 800 milionti

6 Jedna se o uroky z bankovnich kontokorentnich Gétl a Gvérd, uroky z tivéru od CSOB a z piijéek od
spolecnosti Eurofima, uroky z vydanych dluhopist, tiroky ze zavazka z finan¢niho leasingu a ostatni
uroky
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korun kvili stile zvy$ujicim se finanénim nakladiim a odpisim (Ceské drahy,
2010-2015).

Vroce 2015 EBITDA klesla a finan¢ni naklady s odpisy jako kazdym rokem
zase vzrostly (Ceské drahy, 2010-2015). To mélo za nasledek prohloubeni ztraty
na 1,3 miliardy korun.

Zde hlavnim problémem byly stale se zvySujici se odpisy s finan¢nimi nakla-
dy a faktory?, které staly za zvySenou ztratou v letech 2013 a 2015.

Ceské drahy investovaly do obnovy a modernizace vozového parku za ti¢elem
zvySeni konkurenceschopnosti. JenZe toto zvySeni konkurenceschopnosti prineslo
také zvySeni odpist a finan¢nich nakladd, které bylo jednim z hlavnich divodi vy-
kazané ztraty (Ceské drahy, 2010-2015).

Liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu neméla zadny vliv na faktory, které
staly za zvySenou ztratu v letech 2013 a 2015.

Konkurencni boj na relaci Praha-Ostrava zde neni zminén, protoZe nejsou do-
stupné Zadné podrobné informace o tom, jak Ceské drahy na této relaci hospodaf-
ly. Proto bude odhad vlivu konkuren¢niho boje na relaci Praha-Ostrava probran
v kapitole 6.5.

6.5 Dopad liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni dopravy na vyvoj
ekonomické situace podniku Ceské drahy a. s.

V predchozich podkapitolach jsme analyzovali vyvoj ekonomické situace pomoci
nékolika ukazateld a urcili faktory, které k tomuto vyvoji vedly. Avsak dopad vstu-
pu konkurence na Zeleznici, presnéji pouze na relaci Praha-Ostrava, na vyvoj eko-
nomické situace Ceskych drah miZzeme pouze odhadovat. Ceské drahy vie ohledné
trzeb a ndkladi u této relace drZzi vtajnosti. Jedingym moZnym voditkem
k ohodnoceni situace Ceskych drah na relaci Praha-Ostrava ziistava celkovy vyvoj
ekonomické situace Ceskych drah a ceny jizdného na této trati.

Do roku 2012 se Ceskym draham zvy$ovaly trzby z hlavni ¢innosti a sniZovaly
osobni naklady a vykonova spotreba. I pres sniZeni jizdného (Tomes, 2014) se do-
mnivam, Ze Ceské drahy si mohly b&hem let 2011 a 2012 udrZet stejné zisky
na relaci Praha-Ostrava jako pred rokem 2011.

JenZe v roce 2013 se vykonova spotieba vratila na troven roku 2010 a trzby
z osobni prepravy v tomto roce stagnovaly. [ pres tuto skutecnost se ceny jizdného
propadly z 210 korun na 99 korun (Tomes$, 2014). Zde zastavam nazor, Ze se Ces-
kym draham v roce 2013 na relaci Praha-Ostrava vyrazné sniZily zisky.

V roce 2014 se ekonomicka situace Ceskych drah vyrazné zlepsila diky zvyse-
ni trzeb z hlavni Cinnosti a snizeni vykonové spotreby a osobnich nakladi. Ale ceny

7 Jedna se o vytvoreni opravnych poloZek na dlouhodoby majetek a na zasoby, vytvoreni rezerv na
probihajici soudni spory, vy$si mzdy, rozsahlé vyluky SZDC, rozhod¢i nélez ve sporu se spole¢nosti
SKODA TRANSPORTATION a. s. a stagnujici ekonomickou situaci v Ceské republice a prevladajici
recesi v Eurozoné.
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jizdného na relaci Praha-Ostrava zlistaly neménné (Ceské drahy, 2010-2015). Pro-
to se domnivam, Ze Ceskym draham se zvysily zisky na relaci Praha-Ostrava oproti
roku 2013, ale uZ nedosahly na hodnotu pred rokem 2013.

V roce 2015 vzrostly Ceskym draham osobni naklady a vykonova spotteba, ale
ceny jizdného na relaci Praha-Ostrava zlistaly ve stejné vysi jako v roce 2013 (Ces-
ké drahy, 2010-2015). To dle mého nazoru pro Ceské drahy znovu znamenalo sni-
Zeni ziskli na této relaci.

S velkou pravdépodobnosti konkurencni boj na relaci Praha-Ostrava byl jeden
z divodii velkych ztrat, které Ceské drahy vykazaly vroce 2013, 2014 a 2015.
Vroce 2011 a 2012 teprve konkurence vstupovala na trh osobni Zelezni¢ni dopra-
vy a konkuren¢ni boj byl na svém pocatku. Proto v roce 2011 a 2012 byl vliv libera-
lizace tohoto trhu na zisk/ztratu Ceskych drah na relaci Praha-Ostrava nizky.

Ale i bez hrubého odhadu urceni dopadu konkuren¢niho boje na relaci Praha-
Ostrava na osobni Zelezni¢ni trh byl dopad liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu
na celkovy vyvoj ekonomické situace Ceskych drah nesmirny. Jedna se zde hlavné
o rozsahly proces obnovy a modernizace vozového parku, zvySeny pocet spotieb-
nich produktl a nabidek, vytvoreni novych aplikaci pro snadnéjsi nakup jizdenek,
vétsi dliraz na marketingovou ¢innost a na usporu a optimalizaci nakladd, na néz
se Ceské drahy zamétily kviili vstupu konkurence na trh osobni Zelezni¢ni dopra-
vy.

Tyto ¢innosti, které Ceské drahy podnikly ke zvy$eni své konkurenceschop-
nosti, vedly ke zvysSeni trzeb z osobni prepravy a ke sniZeni osobnich nakladi a
nakladl v oblasti rezie. JenZe také vedly i ke zvySeni investic, které se nasledné
negativné promitly do vysledku hospodareni pres odpisy a finan¢ni naklady. Inves-
tice nebylo moZné pokryt jen zvySenou trZzbou z osobni prepravy, proto bylo nutné
zvysit i thrady od objednateld dopravy. Béhem Sestiletého obdobi se uhrady
od objednateld zvysili o 1,4 miliard korun. Celkové za Sest let se zvysily trzby
z hlavni ¢innosti o 2,3 miliardy korun, jenZe ani to nebylo dostate¢né k tomu, aby
se Ceské drahy dostaly ze ztraty.

Postupna liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni dopravy donutila Ceské drahy
hodné investovat, a to bylo hlavni pri¢inou jeji vykazané ztraty béhem let 2011 az
2015. Na druhou stranu se Ceské drahy diky zménam, které musely uéinit kviili
postupné liberalizaci tohoto trhu, staly efektivnéjSimi dopravci, jenz dokazuje cel-
kové zvySeni trzeb z osobni dopravy a sniZeni osobnich nakladi béhem sledované-
ho obdobi.
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7 Vliv liberalizace trhu na zmény v obchodni
strategii Ceskych drah

Po detailngj$im priizkumu strategie Ceskych drah (kap. 5) méiZeme urcit
vliv liberalizace trhu v osobni Zelezni¢ni dopravy v Ceské republice na zmény
v obchodni strategii Ceskych drah.

Nejvétsi zmény probéhly hned v prvnim roce sledovaného obdobi, kdy byl
ohlasen vstup Regiojetu na linku Praha-Ostrava. Byly navrZeny nové strategické
cile obchodni strategie a byla také vytvorena novd marketingova strategie ATAK
2010.

Konkurenc¢ni boje se hlavné vedou o zdkazniky, proto se do popredi strate-
gickych cilti obchodn{ strategie a nové marketingové strategie Ceskych drah dosta-
la zadkaznicka spokojenost. Na osobnim Zelezni¢nim trhu se za zakazniky povazuji
objednatelé dopravy (kraje, stat) a cestujici. Zatimco na relaci Praha-Ostrava se
soupefi pouze o cestujici, u dotovanych linek se soupefi o ziskani smlouvy o vy-
hradni pravo soutézené sluzby od krajii nebo statu. Kziskani téchto zakazniki
na svou stranu je v konkuren¢nim boji zapotirebi mit vyssi kvalitu sluzeb nebo nizsi
ceny oproti konkurenci, v nejlepsim pripadé oboje. Vyssi kvalita a optimalizace cen
se tak staly hlavnim zaméienim jednoho ze strategickych ciléi Ceskych drah, orien-
tace na zakaznika.

Z toho diivodu Ceské drahy od roku 2011 zkvalitnily sluzby v dalkové dopra-
vé. Ze zacatku zlepSily kvalitu sluzeb pouze na spojich SC Pendolino a IC/EC
narelaci Praha-Ostrava. V dalSich letech bylo toto zkvalitnéni sluZeb rozsireno i
na dalsi relace. Na podzim roku 2011, kdy propukl konkuren¢ni boj na relaci Pra-
ha-Ostrava, Ceské drahy zacaly i se sniZovanim cen jizdného.

Strategicky cil orientace na zdkaznika se béhem let 2010-2012 dostaval vice
do poptedi priorit Ceskych drah. Mohl za to stale tvrd$i konkurenéni boj probihaji-
ci na relaci Praha-Ostrava. S nastupem druhého soukromého dopravce na relaci
Praha-Ostrava v roce 2013 byly strategické cile vytlateny do pozadi a Ceské drahy
se zamérily hlavné na posileni konkurenceschopnosti v mezinarodni a vnitrostatni
dalkové dopravé a v piiméstské i vregionalni dopravé. To vedlo Ceské drahy
k vytvoreni smluv o spolupraci s narodnimi dopravci ze sousednich zemi (kap.
5.3). Tim si Ceské drahy vybudovaly velkou konkuren¢ni vyhodu na délko-
vych tratich Praha-Berlin-Hamburk, Praha-Olomouc-Horni Lide¢-Zilina, Praha-
Bratislava-Budapest a Praha-Viden-Brno-Graz. Proto soukromi dopravci, ktefi by
chtéli rozsirit své dopravni sluzby na tyto spoje, budou mit obtiZné na téchto lin-
kach konkurovat Ceskym draham.

Ceské drahy tak provedly zmény ve strategickych cilech, které se postupem
Casu hlavné zamérily na zakaznickou spokojenost a stejné po roce 2013 byly pre-
sunuty do Ustrani, aby se hlavné zamérily na posileni konkurenceschopnosti vSemi
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moznymi prostiedky. To jen potvrzuje, Ze se Ceské drahy nesmirné obavaly kon-
kurence. Také si uvédomily, Ze je nutné zménit stav véci, jinak by v konkuren¢nim
boji nemohly obstat. To zahrnovalo také i zménu marketingové strategie.

S liberalizaci trhu bylo pro Ceské drahy zapotiebi rozsirit propagaci produk-
t a nabidek. Bez této propagace by mohli zakaznici opomenout produkty a nabid-
ky Ceskych drah a rozhodnout se vyuZit konkurenénich. Proto byla spusténa v roce
2010 nova marketingova strategie ATAK 2010, ktera podporovala marketingové
kampané zamérené na propagaci produkti a nabidek s primarnim cilem zvysit
trzby.

ATAK 2010 se pak od roku 2011 hlavné zaméril na In Kartu, jeji rozvoj a ko-
munikacni podporu. To dokazuje i intenzivni kampan pro zvySeni penetrace apli-
kaci IN 25 a IN 50. Tyto aplikace mély slouzit k zajisténi stalého zakaznika. Dle
druhu In Karty (25, 50) zakaznik ziskal urcenou vysi slevy na jizdné a s kazdym
zakoupenym jizdnym se mu na In Kartu pripsaly vérnostni body, které mohl dale
proménit na slevy na produkty. Témito aplikacemi si tak mély Ceské drahy zvysit
konkuren¢ni vyhodu na relaci Praha-Ostrava, protoZe cestujici se zakoupenou
In Kartou spise vyuzil sluzeb Ceskych drah neZ konkurenénich. Az do konce sledo-
vaného obdobi vysoka podpora In Karty stale pokracovala, aby si Ceské drahy za-
jistily své zakazniky, kdyby konkurené¢ni dopravci chtéli rozsirit svoji pisobnost i
na dalsi traté.

V roce 2014 vSak marketingova strategie byla zménéna. Diivodem byl nejspi-
Se tvrdy konkurenc¢ni boj na relaci Praha-Ostrava a velka ztrata v roce 2013. Byly
vytvofeny tfi klitové oblasti, na které Ceské drahy zaméfily svoji pozornost.
Pro Ceské drahy jednou z nejvét$ich priorit byla stale In Karta, proto se zaradila
do jedné z oblasti. Kvili pokracujici hrozbé konkurence byla do dalsi oblasti zata-
zena dalkova doprava. Ta méla pomoct s propagaci spoji SC Pendolino na relaci
Praha-Ostrava a také poukazat na nové prémiové vlakové soupravy na ostatnich
dalkovych trati. Do tfeti oblasti spadalo volnocasové cestovani, jeZ ale nema
s vlivem liberalizace moc spole¢ného. Jde hlavné o zvySeni poctu cestujicich o vi-
kendech a prazdninach.

Se zménou marketingové strategie byly pridany doplitkové sluzby CD Taxi,
CD Parking, CD Auto a CD Bike, o které si cestujici miiZou rozsitit zakladni sluZby.
Pomoci téchto dopliikovych sluzeb si chtély Ceské drahy vytvorit velkou konku-
renéni vyhodu. Ceské drahy vlastni veskeré nadraZni budovy. Proto zde mohou mit
uloZena kola k vyptijcce. Také s vétSinou nadraznich budov je spojené parkoviste,
kde Ceské drahy maji zarezervovana mista pro své cestujici nebo pro svou taxis-
luzbu. Konkurence samoziejmé takové sluzby u nadraznich budov provozovat ne-
miZe, protoZe jim to Ceské drahy nepovoli.

Se vSemi témito zménami strategie také souvisi obnova a modernizace vozo-
vého parku. Se starymi vlakovymi soupravami by Ceské drahy mohly jen obtiZné
obstat proti novym a modernim vlakovym soupravam soukromych dopravci. Také
se starSimi vlakovymi soupravami jsou spojené vyssi naklady za provoz, kviili vétsi
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spotfebé trakéni energie a Castéjsim opravam (Ceské drahy, 2010-2015). TakZe
liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu ovlivnila i zmény v obchodni strategii, kte-
ré obsahovaly nakup novych vlakovych souprav nebo modernizaci téch starsich.
Do obnovy a modernizace vozového parku tak bylo béhem sledovaného obdobi
investovano pres 31 miliard korun.

Pied vstupem konkurence na trh nebylo pro Ceské drahy zapottebi tolik se
starat o image své firmy, protoZe byla na trhu sama a cestujici si nemohli vybrat
jakym dopravcem tenkrat pojedou. JenZe image firmy je vétSinou velmi rozhoduji-
cim faktorem pri rozhodovani zakaznika pri vybéru sluzby nebo produktu a se
vstupem konkurence na trh osobni Zelezni¢ni dopravy se pro Ceské drahy postu-
pem casu stala image jednou z velkych priorit. Svéd¢i o tom i pridani v roce 2015
¢tvrté oblasti (zlep$eni vnimani znacky Ceské drahy) do marketingové strategie a
rozsiteni Ci pridani novych aktivit a projektti do Spolecenské odpovédnosti.

V ramci spolecenské odpovédnosti a obnovy a modernizace vozového parku
byl vozovy park béhem sledovaného obdobi rozsiren o velky pocet novych bezba-
riérovych souprav. To bylo samozi‘ejmé pro Ceské drahy nutnosti, protoZe konku-
rencni dopravci nabizeji také bezbariérové vlakové soupravy a bez odstranovani
bariér by prisli o fadu zakaznik{i mezi nimiZ jsou osoby zdravotné postiZené, seni-
ofi, maminky s kocarky a osoby s doCasnym zdravotnim postiZenim. I v soutéZich
daji objednatelé dopravy prednost dopravci, ktery nabidne moZnost nasazeni bez-
bariérovych vlakovych souprav. Odstraiiovani bariér také zlepsuje image Ceskych
drah v ocich Siroké vetejnosti.

Zmény obchodni strategie prinesly béhem sledovaného obdobi, kromé rozsi-
Feni vozového parku o bezbariérové vozy, rozsireni projekti a aktivit v ramci spo-
le¢enské odpovédnosti. Ulehcovani cestovani zdravotné postiZenym osobam, po-
mahani v prepravé déti z détskych domovil a socidlné slabych rodin do skol a
krouzk®i a daldi spousta projektli a aktivit (kap. 5.2) pomaha Ceskym draham
ve vylepSovani jejich image. Soukromi dopravci investovani do projektd a aktivit
v rdmci spolecenské odpovédnosti ve sledovaném obdobi nevyuzivali.

Vliv liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu na zmény obchodni strategie
Ceskych drah byl nesmirny. Hlavni cile obchodni strategie se béhem sledovaného
obdobi zcela zamétily na boj s konkurenci. U¢elem bylo porazit konkurenéni do-
pravce na relaci Praha-Ostrava a upevnit si postaveni na ostatnich linkach.

JenZe na relaci Praha-Ostrava se tak nestalo. Konkurenc¢ni dopravci prisli jes-
té s kvalitnéj$imi sluzbami a také dokazali drzet krok se sniZujici se cenami Ces-
kych drah. I tak se diky témto zménam v obchodni strategii podatilo Ceskym dra-
ham navysit celkovy pocet cestujicich. (Ceské drahy, 2010-2015).
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7.1 Doporuéeni pro budouci strategii Ceskych drah

Protoze Ceské drahy nezveiejiiuji nékteré interni informace, jde naptiklad
o zisky nebo ztraty na jednotlivych trasach, bude formulace doporuceni pro bu-
douci strategii Ceskych drah obecnéjsi.

0Od vymény piedstavenstva v roce 2013 se investice pribéhem dalsich let sni-
zovaly (tabulka ¢ 3) (Ceské drahy, 2010-2015). To byl dle mého nazoru vyborny
krok, protoZe piehnané investovani by se Ceskym drahdm v budoucnu nemuselo
vyplatit. V konkuren¢nim boji o linky by v nékterych mohly prohrat. To by vedlo
ke sniZeni trzeb a k problémiim se splacenim téchto investic a jejich trokd. Proto
by v budoucnu nebylo na $kodu ze zacatku par linek jinym dopravciim propustit a
zamérit svoji pozornost na linky, které v sobé maji aspon néjaky potencial riistu
zisku.

Ceské drahy maji velkou vyhodu v neveiejnych informacich o po¢tu piepra-
venych cestujicich a velikosti trZzeb na jednotlivych linkach, které vlastni pouze
ony. Proto maji Ceské drahy oproti jinym dopravciim navrch. Tyto informace se
pak daji vytecné vyuzit uZ u zminéného propousténi linek.

Smlouvy s dopravci na dotované linky jsou na dobu uréitou. Ceské drahy tak
u propusténych linek mohou par let pockat a zkoumat jejich situaci. Pokud se situ-
ace ukaze lepsi, neZ se zprvu zdala, Ceské drahy se mohou po skonéeni smlouvy
konkuren¢niho dopravce na provozovani dané linky o tuto linku uchazet
v budoucim vybérovém rizeni.

Touto strategii se vytvori oligopolni struktura. Bude nutné s konkurenc¢nimi
dopravci koordinovat ¢asovy plan odjezdi a prijezda vlakd. Pti oligopolni struktu-
fe akce zamérené na poskozeni konkurence budou mit dalekosahly dopad. Proto
bez spoluprace by mohla byt poSkozena cela osobni Zelezni¢ni doprava.

Dilezitym a dle mé velmi spravnym krokem bylo v roce 2015 pridani Ctvrté
oblasti zaméfené na zlep$eni vnimani znacky Ceské drahy do marketingové strate-
gie. V konkuren¢nim boji je dobra image silnou zbrani, na druhou stranu Spatna
image je pro firmu zni¢ujici. Ceské drahy béhem sledovaného vylepSovaly svoji
image pomoci projektii a aktivit v ramci spolecenské odpovédnosti.

Jedinou vytkou, kterou bych mél, je mald propagace aktivit a ¢innosti ze spole-
¢enské odpovédnosti. Lidé se ztézka dozvi, Ze Ceské drdhy pomahaji détem
z détskych domovi s dopravou do $koly nebo ulehcuji cestovani zdravotné posti-
Zzenym lidem, pokud si sami tuto informaci nevyhledaji. Proto v budoucnu by bylo
skvélé, kdyby marketingova ¢innost se zamérila na vétsi propagaci ¢innosti v ramci
spolecenské odpovédnosti.

Prioritou u produktfi Ceskych drah by stile méla zfistat In Karta, ale bylo by
dobré vylepsit informaé¢ni kampané i jinych nabizenych produkti Ceskych drah.

Poslednim doporucenim je pokracCovat ve stejnych cinnostech jako ve sledo-
vaném obdobi. Ziskani smluv o spolupraci se sousednimi zemémi nebo vytvoreni
dopliikovych &innosti jako CD Taxi, CD Parking, CD Bike a mnoho dal$ich provozo-
vanych na nadrazich vlastnéné Ceskymi drahami, byl vybornym krokem a ziskalo
Ceskym draham velikou konkurenéni vyhodu. Proto se pokusit v budoucnu o pro-
dlouZeni téchto smluv a vylepSeni téchto dopliikovych sluzeb.
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Ceské drahy b&hem sledovaného obdobi vyborné zménily a vylepsily svoji
strategii. Proto by mély v tomto nastaveném trendu i nadale pokracovat.
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8 Diskuze

Strategie Ceskych drah zvysila pocet prepravenych cestujicich, trzby a optimalizo-
vala nékteré z naklad(. Problém nastal ve velkych investicich do obnovy a moder-
nizace vozového parku. Ty zvysily odpisy a finan¢ni ndklady, a to byl jeden
z hlavnich divoda k vykazani ztraty vletech 2011 az 2015. Ztrata byla pak jeden
z diivodd, pro¢ Moody's sniZil rating Ceskych drah béhem let z Baal na Baa3, jeZ je
poslednim investicnim stupném na ratingové stupnici. Mezi dals$i priCiny snizeni
ratingu patri: struktura likvidity a pokracujici zavislost na kratkodobych uvéro-
vych strojich, zpomaleni planové likvidace aktiv a neukonceny proces pievodu
zbyvajiciho majetku na SZDC. (Moody's, 2014)

Ztrata vsak byla ovlivnéna i jinymi faktory. Slo o stagnujici ekonomickou situ-
aci v Ceské republice a prevladajici recesi v Eurozéné, které ovlivnily trzby Ces-
kych drah a také pravdépodobné staly i za zvySenim cen energie a pohonnych
hmot do roku 2013.

Velka ztrata z roku 2013 nebyla pouze ovlivnéna stagnujici ekonomickou situ-
aci v Ceské republice a prevladajici recesi v Eurozoné, ale dle vyroéni zpravy to
byly i vytvorené opravné polozky na dlouhodoby majetek a na zasoby a také vytvo-
fené rezervy na probihajici soudni spory. Také byl v na konci Cervence vyménén
piredseda predstavenstva i s nékterymi cleny. I to by mohl byt jeden z faktord, kte-

Vroce 2013 byla ztrata zroku 2012 prohloubena o 1,2 mld. K¢, ale hned
vroce 2014 se ztrata snizila o 1,2 mld. K. Rok 2013 by se dal tak povaZovat jen
za doc¢asny vykyv ve vyvoji hospodarského vysledku Ceskych drah.

[ rok 2015 zaznamenal prohloubeni ztraty o 0,5 mld. K¢ z diivodu rozhod¢iho
nalezu ve sporu se spole¢nost{ SKODA TRANSPORTATION a. s., vy$$ich mezd a roz-
sahlych vyluk SZDC, které sniZily pocet piepravenych cestujicich o 800 tisic. Jestli
by se dal vsak i tento rok povazovat za pouhy vykyv ve vyvoji hospodarského vy-
sledku je diskutabilni. K posouzeni by byly zapottebi vysledky minimalné z dalsiho
roku.

Ceské drahy nezveiejnili informace ohledné trzeb a nakladii na relaci Praha-
Ostrava. Kviili tomu jsem musel vyhodnoceni vlivu konkurenc¢niho boje na relaci
Praha-Ostrava na vyvoj ekonomické situace Ceskych drah odhadnout. Dle Motty
(2004) 1ze ocekavat, Ze u konkurence na trhu se dominantni firma uchyli k pouziti
podnakladovych cen, aby odstranila konkurenci z trhu. Podnakladové ceny mohly
byt pouzity Ceskymi drahami vroce 2013, kdy cena jizdného na relaci Praha-
Ostrava klesla na hodnotu 99 korun i pres zvySeni vykonové spotreby. Diikazem
miZe byt i stagnace trzeb z osobni prepravy pii zvysSeni poctu prepravenych cestu-
jicich o ptil milionu (Ceské drahy, 2010-2015). MiiZe to byt také hlavni dfivod, pro¢
Ceské drahy nechtéji zveiejnit informace ohledné trzeb a nakladd na relaci Praha-
Ostrava. Jestli Ceské drahy pouzivaly podnakladové na relaci Praha-Ostrava, kon-
kuren¢ni boj na této relaci mohl mit vétsi dopad na vyvoj ekonomické situace Ces-
kych drah, neZ jsem odhadoval.
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VSeobecné je s vétSim poctem soutéZicich firem v odvétvi spojovany nizsi na-
klady a ceny, vyssi kvalita a efektivita a vétsi rozsah nabizenych sluzeb (Kvizda a
Tomes, 2013). Dle Kvizdy a TomeSe (2013) to vSak nemusi platit ve specifickych
odvétvich, k jakym Zelezniéni doprava nepochybné patii. Jenze Ceské drahy kvili
vstupu konkurence na trh osobni Zelezni¢ni dopravy, kon¢icimu memorandu a vy-
hlaSenych soutézich o dotované linky zvétSily rozsah nabizenych sluzeb, zvysily
kvalitu, sniZily naklady a zvysily efektivitu. To vSe diky optimalizaci ndkladd, ob-
nové a modernizaci vozového parku a zménam v obchodni strategii. I na relaci
Praha-Ostrava byly sniZeny ceny jizdného z divodu tvrdého konkurencniho boje.
Teorie, Ze s vy$si mirou konkurence jsou spojovany nizsi naklady a ceny, vyssi kva-
lita a efektivita a vét$i rozsah nabizenych sluzeb (Kvizda a TomeS$, 2013), se
v osobni Zelezni¢ni dopraveé zatim potvrzuje. Ale liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni
dopravy jesté neskoncila. V priibéhu nebo po dokonceni této liberalizace se mize
ukazat, Ze tato teorie v tomto odvétvi opravdu neplati.

Sestileté obdobi je kratka doba k uréeni, jaky byl dopad postupné liberalizace
v osobni Zelezni¢ni trh na podnik Ceské drahy. Hlavni vliv na celkovy ekonomicky
vyvoj Ceskych drah mély provedené investice, optimalizované naklady a vylepsena
strategie, kviili vstupu konkurence na relaci Praha-Ostrava, ohlaSenému postup-
nému otevirani trhu osobni Zelezni¢ni dopravy (tabulka ¢. 2) a konc¢icimu memo-
randu v roce 2019. VSechny tyto zmény prinesly Ceskym drahdm velké navyseni
EBITDA.

Investice se vsak vyplaci hlavné az z dlouhodobého hlediska, proto pro aplné
ohodnoceni vlivu investic na vyvoj ekonomické situace Ceskych drah by byly zapo-
tfebi vysledky z budoucich let. Do roku 2019 by Ceské drahy mély dokoncovat
veskeré své nejdiilezitéjsi investice a byt pripraveny na tvrdy konkurenc¢ni boj,
ktery zapoc¢ne po skonceni memoranda. Po tomto konkuren¢nim boji by mohly byt
linky rozdélené mezi veSkeré dopravce. Podle podilu linek udrZenych v rukach
Ceskych drah by se dalo ohodnotit ispésnost jejich investic.

Liberalizace trhu osobni Zelezni¢ni dopravy meéla velky vliv na rozhodnuti
Ceskych drah ohledné investic do obnovy vozového parku a tyto investice pak bu-
dou mit velky vliv v nadchazejicich konkurenc¢nich bojich o linky. Abychom plné
pochopili, jaky vliv méla liberalizace trhu na ekonomicky vyvoj Ceskych drah, je
nutné v budoucnu sledovat ispésnost provedenych investic.

Z divodu postupné liberalizace bylo také zapotiebi zménit svou marketingo-
vou strategii. NejvétS$i zmény probéhly v rocich 2010 a 2014. Vroce 2010 to bylo
z dlivodu ocekavaného vstupu konkurence na relaci Praha-Ostrava. Zmény v mar-
ketingové strategii v roce 2014 vSak byly hlavné ovlivnény zménou sloZeni pired-
stavenstva a jeho predsedy. Divod obmény predsedy predstavenstva a sloZeni
predstavenstva je, Ze staré predstavenstvo dobrych vysledkiti hospodareni dosaho-
valo za cenu zadluZovani spole¢nosti (Cerny, 2013). Obménéné predstavenstvo
snovym predsedou pripravili vroce 2013 zmény marketingové strategie, které
pak vroce 2014 vstoupily v platnost. Zde bych hlavné poukazal, Ze se zménou
predstavenstva se miize zménit i vykazovani informaci ve vyroc¢ni zpraveé. Struktu-
ra ve vSech vyrocnich zprav je stale neménna, ale nékteré z informaci jsou od roku
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2013 zestru¢nény nebo presunuty do jiné kapitoly. To délalo pak posouzeni zmén
v jednotlivych letech obtiZné;jsi.
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Ceské drahy dlouho dobu ptisobily na trhu osobni Zelezni¢ni dopravy v Ceské
republice samy. To se vSak prijetim Zelezni¢nich balickli a zakont vztahujicich se
k tomuto trhu zménilo. Ceské drahy se musely ptipravit na vstup konkurence. Za-
pocaly tak velké investice do obnovy vozového parku, optimalizovani nakladi a
zmény v celkové strategii.

Hned po pfedani redlnych funkcich manazera infrastruktury z Ceskych drah
na SZDC a vytvoreni tak nediskriminatorniho prostfedi, vstoupila firma RegioJet
na relaci Praha-Ostrava jako konkurenéni dopravce Ceskym draham. To zapfiicinilo
tézky konkurencni boj na relaci Praha-Ostrava, do kterého se v dalSim roce pridal
i Leo Express. Ceské drahy tak postupem ¢asu na této relaci zkvalitnily své sluzby a
svého podilu na této relaci (Leo Express, 2012-2015). Ale i pres tuto takzvanou
porazku na relaci Praha-Ostrava dokazaly Ceské drahy diky své nové strategii a
velkym investicim zvySit pocCet prepravenych cestujicich a navysit tak své trzby
z osobni prepravy.

ProtoZe byla zavedena na osobnim Zelezni¢nim trhu pouze konkurence
na trhu, konkurenéni dopravci Ceskych drah se nemohly vice rozsifit nez o dalsi
linku Praha-Staré Mésto u Uherského Hradisté. Ostatni linky uz nebyly vyhledové
ziskové a Ceské drahy si jesté nékteré z nich pojistily pomoci smluv o spolupraci
s narodnimi dopravci ze sousednich zemi. Konkurenci nezbyva teda nic jiného nez
Cekat na vyhlaseni soutéZe o pravo vyhradniho provozovani soutézené sluzby.
Ceskym draham tak vznikl dostatek ¢asu se na tyto soutéze pripravit. Proto si trou-
fam ¥ici, Ze v téchto soutéZich bude pro ostatni dopravce téZkym soupeiem.

Postupna liberalizace osobniho Zelezni¢niho trhu nakopla Ceské drahy sprav-
nym smérem. Tato liberalizace postupuje v pomalém tempu, jeZ je vSak vyhodné
pro Ceské drahy. Zménami své strategie se zaméfily na priority dileZité
v soucasnych i nadchazejicich konkurencnich bojich. Jde hlavné o zakazniky, ktefi
si mohou uZ v dalkovych spojich uZivat nadstandardnich sluZeb. I cestujici druhé
tridy maji moZnost si zakoupit ve vlaku obcerstveni. Diky investicim ptibylo mno-
ho novych a modernizovanych vlakovych souprav, jeZ ulehcuji cestovani zdravotné
postiZzenym lidem a také i pro obycCejné cestujici je preprava mnohem pohodInéjsi.

Ceské drahy se b&hem par let pietransformovaly z neefektivniho dopravce
na silného konkurenceschopného dopravce. To vSe jen diky postupné liberalizace
trhu a hrozby konkurence. Ceské drahy je$té maji dlouhou cestu ve zlepSovani
pred sebou, ale maji uz vykroceno spravnym smérem. Vérim, Ze pokud budou
inadale pokracovat stejnym smérem jako do ted, udrZeni nejvétSiho podilu
na osobnim Zelezni¢nim trhu nebude pro Ceské drahy zadny tézky tikol.
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Seznam pouzitych zkratek

Seznam pouzitych zkratek

CD - Ceské drahy

EBIT - zisk pred zdanénim a tiroky

EBITDA - zisk pted zapoc¢tenim arokd, dani a odpist
EC - EuroCity

Ex - kategorie express

IC - InterCity

IFRS - Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi
KS - kolektivni smlouva

mil. - miliéna

mld. - miliard

R - kategorie rychlik

SC - SuperCity

SZDC - Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty

Vlkm - vlakové kilometry

UOHS - Utad pro ochranu hospodarské soutéze
ZDC - Zelezni¢ni dopravni cesta
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Priloha ¢. 1: Linky dalkové drazni dopravy

Ex1
Ex2
Ex3
Ex4
R5

R6

Ex7
R8

R9

R10
R11
R12
R13
R14
R15
R16
R17
R18
R19
R20
R21
R22
R23
R24
R25
R26
R27
N28

R29

Praha - Pardubice - Olomouc - Ostrava - Polsko/Slovensko
Praha - Pardubice - Olomouc - Vsetin - Slovensko

Némecko - Usti nad Labem - Praha - Pardubice - Brno - Rakousko/Slovensko
Rakousko/ Slovensko - Bireclav - Otrokovice - Ostrava - Polsko
Praha - Usti nad Labem - Karlovy Vary - Cheb

Praha - Plzen - Cheb/Némecko/Klatovy

Praha - Ceské Budéjovice (-Rakousko/Sumava)

Brno - Ostrava - Bohumin

Praha - Havlickiiv Brod - Brno/Jihlava

Praha - Hradec Kralové - Trutnov

Brno - Jihlava - Ceské Budéjovice - Plzen

Brno - Olomouc - Sumperk

Brno - Breclav - Otrokovice - Olomouc

Pardubice - Liberec

Usti nad Labem - Liberec

Plzen - Zatec - Chomutov - Most

Praha — Veseli n.L. - Ceské Budé&jovice

Praha - Pardubice - Ceska T¥ebova - Olomouc - Zlin/Luhaéovice/Veseli n.M.
Praha - Pardubice - Ceska Trebova - Brno

Praha - Roudnice nad Labem - Usti nad Labem - Dééin

Praha - Mlada Boleslav - Turnov - Tanvald

Kolin - Mlada Boleslav - Ceska Lipa - Rumburk

Kolin - Usti nad Labem

Praha - Rakovnik

Rakovnik/Luzna u Rakovnika - Chomutov - Jirkov

Praha - Beroun - Pfibram - Pisek - Ceské Budéjovice

Ostrava - Opava - Krnov - Olomouc/Jesenik

Praha - Olomouc - Polsko/Slovensko

Némecko - Praha - Brno - Slovensko

Cheb — Pomezi nad Oh¥i — Némecko

Zdroj: Ministerstvo dopravy (2016)
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Zdroj: Moody's investors service (©2017)



