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Uvod

Sikanu jako téma své diplomové prace jsem si zvolil na zakladé své osobni zkusenosti,
kterou jsem ziskal v pribéhu své ucitelské praxe na zakladni Skole. Motivaci mi byl zajem
o danou problematiku a také posouzeni situace na zakladnich Skolach. Diplomova prace je
zaméfena na zmapovani problematiky tykajici se Sikany na zakladnich Skolach. Prace poskytuje
vhled k zakladnim pojmim, diky kterym lze ziskat orientaci v dané problematice, ale také
odpovida na stézejni otazky souvisejici s informovanosti, zkusenosti se Sikanou a schopnosti

zaku sikanu fesit.

Sikana je téma, které se v soudasné dobé stava stale vyrazn&j§im problémem ve skolnim
prostedi i mimo n¢j. Jedna se o formu nasili, ktera mtize mit, a to nejen na obét’, velmi negativni
dopad v roviné psychického 1 fyzického zdravi. Prestoze se jedna o problém, se kterym se
setkavaji zaci riznych vékovych kategorii a na riznych typech skol, zakladni skoly se zdaji byt

jednou z nejvice postizenych skupin.

Cilem této diplomové prace je analyzovat problematiku Sikany na zakladnich Skolach
z etického hlediska. Eticky rozmér Sikany spo€iva v tom, ze Sikanovani je v rozporu s etickymi
zasadami a hodnotami. Etické hodnoty, jako je respekt k druhym, vz4jemna tcta a tolerance,
jsou klicové pro to, aby mohl byt tento problém uspéSné fesen. Proto se diplomova prace
zaméfuje také na to, jakym zptsobem by mohly byt tyto hodnoty aplikovany pro prevenci

a feSeni Sikany na zakladnich Skolach.

Diplomova prace je rozdelena na dvé casti. Cilem teoretické Casti prace je zaméreni
na zakladni poznatky a pojmy, které jsou stézejni pro orientaci v problematice Sikany. VSechny

kapitoly se vénuji informacim tykajici se Sikany u zakt zakladnich Skol.

V tvodni kapitole jsem se zaméfil na definovani Sikany jako patologického problému
vyskytujiciho se na zédkladnich Skolach. Jednotlivé podkapitoly predstavuji déleni, formy

a stupné Sikany.

Nasleduyjici kapitola se zaméfuje na ucastniky Sikany a jejich vliv na pribeh Sikany.

Podrobné se zde popisuje uloha agresora, obéti, rodiny, pedagoga, publika a spolecnosti.



Nasledujici kapitola Prevence a lécha se zaméfuje na to, jakym zpusobem funguje
protiuzdravny systém, ale také jakym zptsobem by Sikana méla byt vySetfena a 1éCena. Zaver

kapitoly se zamétuje na oblast prevence, ktera je stézejni v problematice Sikany.

ZaveéreCna kapitola a podkapitoly se zamétuji na moralni aspekty Sikanovani a moralni
vyvozovani. Duraz je kladen na stanoveni etickych hodnot, které jsou v problematice tykajici

se Sikany dualezitou soucasti.

Zajimalo mné¢, jaka je informovanost a zkuSenost se Sikanou, ale také zda zaci vi, jak
Sikanu spravné feSit. Prakticka cast diplomové prace je zaméfena na vyzkum Sikany
na zakladnich skolach. Dotaznikového Setfeni se ucastnilo 560 zakl ve veékovém rozmezi
12 - 15 let. Prakticka ¢ast obsahuje metodologickou ¢ast, informace o priabéhu a vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni. V této casti jsou také uvedeny vyzkumné predpoklady, metoda
vyzkumného Setfeni, charakteristika vzorku i mist vyzkumnych Setfeni. Dale tato ¢ast obsahuje
samotné vyzkumné Setfeni a jeho realizaci, a v zavéru vyhodnoceni vysledku a potvrzeni,

¢i vyvraceni vyzkumnych predpokladu.



|. TEORETICKA CAST

1 Sikana

V dnesni dobé je Sikana jednim z nejvaznéjsich problému tykajicich se mladistvych, ale
muze se vyskytovat i v jinych vékovych skupinach. Toto problémové chovani nékterych
jedinca vici svému okoli mize mit vazné nasledky a je tieba, aby toto chovani bylo, co nejdiive
objeveno a feSeno. Setkani se Sikanovanym ditétem nam mutze ukazat, jak silné trauma a trapeni
vznikd timto jevem, a proto neni tfeba pochybovat o zavaznosti této problematiky tykajici
se Sikany. Vzrastajici agrese mezi détmi je celosvétovym problémem a problematikou jeji
prevence se zabyva mnoho specialnich pedagogt, ale i psychologt. Sikana existovala a stale

existuje, navic brutality a bezohlednosti v ni pfibyva.

1. 1 Definice Sikany

Pivod slova Sikana je zfrancouzského slova chicane, které znamena zlomyslné
obtézovani, tyrani, suzovani a pronasledovani. Dle Rigana: ,, Pojem Sikana zavedl statecny
prazsky psychiatr Petr Prihoda, ktery jako prvni u nas pred listopadem 1989 verejné promluvil
o tom, o cem mnozi védeli, ale miceli, protoZe to bylo tabu — v socialistické armddé se existence

néceho takového nesméla priznat. (Rika se také Sikanovani nebo Sikan.)“ (Ri¢an, 1995, s.25)

Sikanou se zabyva mnoho autor(, u kterych je mozné nalézt rizné definice. Ri¢an
a JanoSova nazyvaji Sikanou ,,ublizovdni mezi témi, kteri jsou ve stejném postaveni, ve Skole
tedy mezi zZdky nebo studenty, ve sportovnim oddile mezi sportovci, ve vézeni mezi vézni,
na pracovisti mezi spolupracovniky atd.“ Nazyvat Sikanou lze také dle téchto autort
i ublizovani vykonané uditelem va&i zakovi, & nadfizenym vaéi podfizenému. (Ridan &
JanoSova, 2010, d. 21) Mezi nejcastéjsi kritéria spojené s Sikanou, které zminuje vétsina autorq,
patii zamérnost v jednani Sikanujiciho, nerovnovdha mezi Sikanujicim a Sikanovanym

a opakovanost utoku. (Janosova & kol., 2016)

Smetackova a Braun (2009) Sikanou oznacuji narusené vztahy v socialni skupiné ,, kde
Jedinec ¢i nékolik osob opakované a dlouhodobé ublizuji jinému clovéku ¢i skupiné osob.

Dle téchto autord ma ublizovani rizné podoby, ale také riznou zavaznost. Zdiraznény jsou zde

10



také dlouhodobé negativni nasledky, které Sikana ma na toho, komu je ublizovano, avsak 1 na

zbytek skupiny. (Smetackova & Braun, 2009, s. 15)

Martinek (2015) upozoriiuje, ze je tieba vnimat rozdil mezi Sikanovanim
a tzv. teasingem. Teasingem se rozumi urcité nevinné Skadleni mezi zaky. Chlapci naptiklad
mohou provokovat divky, protoze v nich nachazeji zalibeni, avSak toto chovani nemazeme
spojovat s terminem Sikana. V tomto pfipadé€ je dulezité si uvédomit, ze toto chovani neni pro
divky nepfijemné, a ptestoze si divky mohou st€Zovat na toto chovani chlapcd, je toto st€zovani
pouze jen formalni. Naopak Sikanou muzeme nazyvat, kdyz ,,jeden nebo vice Zdaku umysine,
vétSinou opakované tyrd spoluzdka nebo spoluzaky a pouzivd k tomu agresi a manipulaci. .
(Martinek, 2015, s. 129) Pavlickova (2014) poukazuje na zneuzivani slova Sikana masmédii,
které se snazi vyvolat zpravami o Sikané urcitou senzaci, ve kterych dochazi k zveliCovani
a rozmazavani v kazdé Casti té€chto zprav. Typickym je zajem a volani po vySetfovani, nalezeni
uto¢nika a démonizovani obéti, kterou se snazi zvetejiiovat na svych webovych strankach,
novinach a zpravach v televizi. Zde je prave vidét jeden z vyhrocenych polu, kdy se tato skupina
v pojmu vyziva a ¢asto se jim ohani, av§ak vyznam tohoto terminu je pro n¢€ prazdny. Naopak
druhym vyhrocenym podlem je skupina, ktera toto nemocné, virové a parazitni chovani, jak ho
popisyuje Kolar ve svych knihach Bolest Sikanovani (2005) a Skryty svét Sikanovani ve Skolach
(2000), odsuzuje, ale zaroveti u ni dochézi k jejimu prehlizeni, ¢i Uplnému ignorovani. Tento
jev je vysvétlovan tim, ze s pojmem Sikana neni spojeno nic dobrého, je plny utrpeni a bolesti,
a proto tato Cast spoleCnosti reaguje timto zpusobem. Tento piistup skvéle vystihla A. D. Ellis
(2010), ktera uvedla, ze spolecnost radéji predstira, ze tento jev nevidi a pokud ano, tak ho spise

ututlavaji ¢i ukryvaji a snazi se vyhnout pfiznani, Ze v ramci nasi spoleCnosti Sikana existuje.

Také Bendl (2003) zmirtiuje, Ze je velmi obtizné urcit hranici mezi nevinnym Skadlenim
a Sikanou. Pfesna a jednoznacna ostra hranice mezi tim, které chovani je Sikana a které nent,
dle n¢j neexistuje. ,, Problém spociva v tom, Ze existuje mnoho zpiisobui, jak miize nékdo nékoho
obtézovat. “ Dal§im problémem spojenym se Sikanou ve Skolnim prostfedim je vnimani Sikany
uciteli, ktefi ,, berou casto vazné pouze viditelné ndsledky Sikany jako zranéni ¢i hmotné Skody,

nikoliv urazky, posmésky, vulgarni nadavky apod. “ (Bendl, 2003, s. 21)

Jako nejoficialngjsi a nejvhodnéj§i definici Sikany v ramci Skolského prostiedi je
povazovana definice ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Toto ministerstvo ve svém
metodickém pokynu definuje Sikanu jako chovani ,,jehoz zamérem je ubliZit jedinci, ohrozit
nebo zastraSovat jiného zZdka, pripadné skupinu Zdkii. Je to cilené a obvykle opakované uZiti

ndsili jedincem nebo skupinou viici jedinci i skupiné Zdku, kteri se neumi nebo nemohou brdnit.
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Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani véci druhé osobé, tak
i utoky slovni v podobé naddvek, pomluv, vyhroZovani &i poniZovdni. Miize mit i formu
sexudlniho obtézovani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v neprimé podobé jako ndpadné
prehlizent a ignorovanti Zdka Ci Zdkit nebo jinou skupinou spoluzdkii. “ (Ministerstvo Skolstvi,

mladeze a t&lovychovy CR, 2016 [online])

Autor Kolar (1997, 2005) ve svych knihach uvadi trojrozmérny prakticky pohled na
Sikanovani:
1. Sikana jako nemocné chovani

Sikana a agrese je vnimana jako nemoc, jelikoz agresor vyuziva agresivni, zamé&mé
a opakované poskozovani druhé osoby at’ uz fyzicky nebo psychicky. Je dulezité si uvédomit,
Ze agrese a s ni spojené chovani neni a nemélo by byt povazované za obvyklé a tolerované
chovani. Nasledky tohoto chovani jsou Casto vazné a maji vliv na zdravi, sebevédomi
a sebedtivéru. U obéti se mohou nasledné objevovat tizkosti a deprese, které maji nedozirné
nasledky na jejich zivot. VétSina agresort ublizuje bez jakéhokoliv cile a motivace, a tak se
stava nasili samotnym cilem. Pravé z tohoto divodd o Sikané mluvime jako o nemocném

chovani.
2. Sikana jako zavislost

Okoli agresora i obéti tento rozmér Sikany Casto nevnima. Mizeme fict, Ze je vn€jSimu
okoli nepfistupny. Pfi Sikané vznik4 urcité pouto mezi agresorem a jeho obéti. Agresor
potiebuje svou obét pro naplnéni svych cili a své motivace. Skrze agresi vic¢i obéti zaziva
radost, slast a potéSeni. Tato touha ublizovat znovu a vice ho v prubéhu Sikanovani vice a vice
ovlada. V tomto ohledu je vnimani Sikany jako zavislosti podobné jako drogové zavislosti.
Naopak obét’ se v pocatku Sikanovani snazi vyhoveét agresorovi. Tento vztah muaze prerast az
k identifikaci s agresorem, kdy obét agresora omlouva ¢i dokonce se za n¢j i zaruci. Z tohoto
pohledu je §Sikana vnimana jako komplementarni vztah mezi agresory a obétmi, ktery spliiuje

charakteristiku zavislosti jako takové.
3. Sikana jako porucha vztahu ve skupiné

Vyskyt Sikany neni pouze zalezitost obéti a agresora, ale také vSech osob, které jsou
u §ikanovani piitomny. Sikana se vzdy d&e v urditém kontextu vztah® konkrétni skupiny.

Sikana a agresivita v §kolnim kolektivu je vaznou poruchou vztahd, piiznaky podobnym
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organismum napadenych infekci. Z tohoto divodu by Sikana méla byt feSena jako skupinovy
problém. Stézejni je porozumét proméne kolektivu ze zdravého na nemocny, jelikoz bez tohoto
porozuméni neni mozné Sikanu u&inng fesit. Sikana tedy napada kolektiv jako nemoc, ktera se

dale §ifi a stava se silné nakazlivou.

1. 2 Déleni Sikany

Déleni Sikany se nabizi velké mnozstvi, avsak nejzakladn€jSim délenim z pohledu jeji
provedeni maze byt déleni na fyzickou a psychickou Sikanu. Mezi fyzickou Sikanu mizeme
zahrnout fyzické napadeni, ublizovani, biti, ale také utlaovani. Naopak mezi psychickou
Sikanu muzete zahrnout rizné nadavky, psychickeé vydirani a tyrani, navic zde muze patiit také
ignorace. Sikanu mazeme délit dle mista vyskytu napi. Sikana ve skole, v praci, v roding,
v zaméstnani, v zajmovém vzdélavani ¢i na internetu. At uz se jedna o jakykoliv druh Sikany,
dochazi v ném vzdy k poskozeni obéti a vnaseni negativnich emoci do Skolnich kolektivi
a zivotu zaka.

P. Datilek (2013) uvadi, ze pravé dobra znalost jednotlivych druht Sikany je stézejni
pro spravné diagnostikovani a v€asné objeveni Sikany. Je tieba znat urcité aspekty jednotlivych

druht a forem k tomu, aby dochazelo k prevenci a napravé pripadu Sikany.

Kolar (2011) uvadi mozna déleni Sikany podle:

a) typu agrese — Zde uvadi jako mozné déleni na Sikanu fyzickou, psychickou
a smiSenou. Kybersikanu uvadi jako specifickou formu psychické Sikany.

b) véku a typu Skoly — Zde uvadi Sikanu mezi predskolaky, zaky prvniho a druhého
stupn€, ucni, gymnazisty, vysokoskolaky apod.

¢) genderu — Zde uvadi sikanu chlapeckou a div¢i, homofobni Sikanu, ale také Sikanu
chlapci vici dévcatim a naopak.

d) zpusobu rizeni Skoly — Zde je uvedeno Skola s demokratickym vedenim nebo naopak
Skola s tvrdym hierarchicko-autoritativnim systémem.

e) specialnich vzdélavacich potieb aktéru — U téchto druht Sikany dochazi
k sikanovani riznych specifickych skupin. Mezi tyto skupiny autor zafazuje zaky neslysici,

télesné postizené, mentalné retardované apod.
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1. 2. 1 Sikana fyzicka

V porovnani se Sikanou psychickou je tento druh Sikany lépe a jednoduseji
rozpoznatelny. Agresor fyzickym napadanim zanechavéd jednoznacné stopy na téle obéti
napt. kopanim, fackovanim atd. Nasledky takového fyzického napadani mizou byt modfiny,
podlitiny, rizné skrabance, odfeniny apod. V téch nejhorsich pripadech se jedna o popaleniny,
zlomené ¢i nalomené kosti, fezné rany, vyrazené zuby apod. Pravé tyto poznavajici znaky jsou
divodem, proc€ je prave fyzicka Sikana velmi Casto v€as odhalena, a tak také rychleji zastavena
a feSena. Nasledky tohoto druhu Sikany jsou traumatizujici a velmi bolestivé, avSak tato
,vyhoda“ mozného vCasného odhaleni je u fyzické Sikany dilezita. Ve spoleCnosti Casto
muzeme slySet, ze je fyzicka Sikana ta nejhorsi, coz v zadném piipadé nemuzeme posuzovat.
Posouzeni o tom, ktery druh je horsi, neni tak jednoduché, ale pravé viditelnost nasledka déla
z fyzické Sikany tu 1épe rozeznatelnou. Je jasné, ze oba druhy Sikany jsou nebezpecné pro jeji
obét’, jelikoz jejichz nasledky jsou Casto nenavratné traumatizujici a bolestivé, tudiz
jednozna¢né nemuizeme tvrdit, Ze je fyzicka ¢i psychicka Sikana horsi. (Vagnerova & kol.,

2009)

1. 2. 2 Sikana psychicka

Naopak tento druh Sikany byva ve vétsin€ ptipada piehlizen a skryt svému okoli, jelikoz
ma mnoho podob, které na prvni dojem mohou pusobit nevinn€. Pravé skrytost a tézka
rozpoznatelnost je u tohoto druhu §ikany stézejni. K psychické Sikané dochazi v ptipadech, kdy
agresor upozoriiuje na urcité nedostatky ¢i odlisnosti Sikanovaného. Dulezitym faktorem muze
byt u tohoto druhu Sikany napfiklad vzhled. Obét’ je slovné napadana, protoze je dle agresora
prilis tlusta ¢i hubena, kokta, SiSle nebo ma problémy se svym vyjadfovanim, ale také muze
trpét napiiklad n€jakym onemocnénim jako akné, vyrazky nebo jiné kozni problémy. S timto
muize byt spojena také Sikana mifena na odév zaka, ktera je velmi Casta. Obét’ v téchto pripadech
nechodi ve znackovém ¢i zrovna ,.trendy* obleceni, a proto se stava tercem posméchu. Vzhled
ale neni jedinym aspektem, na ktery muze agresor utoCit. DalSimi aspekty muzou byt Skolni
vysledky spojené se Spatnymi i skvélymi zndmkami, kdy agresor upozoriuje
na podprimérnou inteligenci obéti, nebo naopak nadprimérnou. Velkym problémem se stava
fakt, ze vétSinova spolecnost ma psychickou Sikanu spojenou pouze se slovnim napadanim.
Avsak opak je pravdou, jelikoz je zde mnoho dalSich forem psychické Sikany od ignorovani ¢i
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odmitani az po riizné velmi specifické formy. S obéti se v piipade ignorovani a odmitani nikdo
ze spoluzaku nebavi, nezvou ho do zadnych tfidnich aktivit, nepokladaji ji jako soucast
kolektivu a davaji to obéti jasné najevo. Mezi specifi¢téjsi formy psychické Sikany mizeme
zaradit napftiklad kradeze véci jako svaciny, penéz atd. nebo zanechani riznych urazlivych
vzkazi €i plivani na véci atd. Pro psychickou Sikanu je typickym aspektem pravé toto

poukazovani na rozdilnost mezi obéti a agresorem ¢i agresory. (Matthews, 2015)

1. 2. 2. 1 Kybersikana

Rozsitenym druhem psychické Sikany je kyberSikana (z anglického cyber bullying).
Na rozdil od ostatnich forem Sikany je tento druh Sikany spojeny s vyuzivanim informacnich
a komunikacnich technologii. Prakticky kazdy zak ve Skolnim prostfedi vyuziva mobilni
telefon nebo jiné technologie, v nichz dochazi k interakci mezi détmi. Nejedna se tedy o druh
Sikany, u kterého nachazime u obéti stopy po fyzickém napadeni jako naptfiklad modfiny,
odreniny ¢i popaleniny. Nasledkem kyberSikany muze byt velmi silna psychicka Gjma
atraumata, jelikoz je obvykle spojena s dlouhodobym tryznénim, zesmésfiovanim,
obté€zovanim a jinymi druhy utokd. Mistem, ve kterém se kybersikana odehrava je predevsim
internet (napf. socialni sité — Instagram, facebook) ¢i prostiednictvim mobilnich telefont skrze

sms a jinych aplikaci umoziujici komunikaci skrze zpravy.

Dulezitou ,,vyhodou“ pro agresora je u tohoto druhu Sikany anonymita. Navic zde je
Siroké publikum, jehoz plisobenim se zhorSuje utrpeni a trauma, kterym musi dana obé&t
prochazet. Obtizné je také pro ob&t’ se u tohoto druhu sikany jakkoliv branit. (Blahova, Sal§ova,
2012) Prave vliv anonymity vede ke stupiiovani a zhorSovani agresivniho chovani, jelikoz si
dany agresor neuvédomuje a nevidi nasledky svého chovani a ¢inti (Villard, 2007) Jak je jiz
zminéno vyse nasledky tohoto agresivniho chovani byvaji dlouhodobé a obét v zakovském
véku se za utoky stydi a nevi, jak reagovat. Odhaleni v tomto piipadé mize zpusobit jeste vetsi
zesmeésnéni a posmech, coz uzavira obét do zacarovaného kruhu.

Casto opakované a stupiiujici se Gtoky na ob&t’ ptisobi poniZujicim dojmem. Agresivni
¢i zesmésnujici zpravy i prispevky jsou umistény do prostoru, dochazi k jejich sdileni a Sifeni.
Nasledek je timto umocnén, jelikoZz si obét’ psana slova muze neustale Cist a vracet se k nim,

coz se u vyicenych slov stat nemuze, pokud agresor neni pobliz obéti. Agresorem i obéti se
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u tohoto druhu Sikany muze stat prakticky kdokoliv. Agresor Casto v tvodu citi potiebu se

povySovat a ziskat pocit moci a nadrazenosti nad obéti.

1. 3 Formy Sikany

Sikana je tedy rozdélovana na dva druhy, fyzickou a psychickou. Vagnerova a kol.
(2009) uvadi také formy Sikany, které mohou byt aktivni ¢i pasivni, nebo také pfimé ¢i nepiimé.

Tyto formy znazornili v prehledné tabulce:

Druhy a formy Sikanovani Priklady projevu Sikany

Fyzické — aktivni — primé Utocnici obét” kopou, skrti, biji, veési...

,,Kapo“ posle ,nohsledy”, aby obét zbili,

Fyzické — aktivni — neprimé okradli, aby znicili ¢i schovali jeji véci...

Agresor napiiklad nedovoli obéti, aby si
Fyzické — pasivni — primé sedla do lavice. (Fyzicky ji brani

v dosahovani jejich cili.)

Agresor napiiklad odmitne obét na jeji
Fyzické — pasivni — neprimé zadost pustit ze tfidy na zachod. (Odmitne

splnit jeji opravnéné pozadavky.)

Verbalni — aktivni — primé Nadava obéti, urazi ji, ponizuje a zesmésiuje.

Rozsifuje o obéti pomluvy nebo svou agresi
Verbalni — aktivni — nepfimé vaci ni vyjadiuje v kresbach, posmésnych

versich apod. (jde o tzv. symbolickou agrest).

Verbalni — pasivni — primé Neodpovida obéti na pozdrav ¢i na otazky,

ignoruje ji apod.

Spoluzaci se nezastanou obéti, je-li
Verbalni — pasivni — neprimé nespravedlivé  obvinéna znéeho, co

zpusobili jeji tryznitelé.

Tabulka 1 Druhy a formy Sikanovani (Vagnerova & kol., 2009, s. 75)
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1. 3. 1 Neobvyklé formy Sikany

Velmi dilezita je také znalost neobvyklych forem Sikany, které maji ve vétsiné piipada
Sokujici podobu. Tyto formy se vymykaji zakladnimu déleni Sikany a je tfeba k nim pfistupovat
jinym zpusobem, jelikoz zde Sikana obsahuje skryté vnitini zalezitosti, tudiz ji nelze poznat
pouze z vné&jSich znakd. Jak uvadi E. K. Gale (2013) pravé tyto aspekty zpusobuji velmi
naro¢nou diagndzu a 1é¢bu téchto neobvyklych forem Sikany. Avsak je dalezité zminit, Ze tyto

formy se ve skolstvi neobjevuji pfilis Casto.
Déleni neobvyklych forem Sikany uvadi M. Kolar (2001 a 2011):

a) Sikany krajné ohroZzujici potiebu bezpeti pedagoga a Zivot obéti — tato forma
Sikany ohrozuje zakladni potiebu bezpeci pedagoga, Cimz Gto€i na jeho integritu. Prichazi velmi
nahle a je Casto fyzicky extrémné brutalni. Dochazi pii ni k velkému vybuchu Sikany, kdy zaci
celé tfidy ¢i dokonce celé Skoly utoci a ,,lyncuji“ spoluzaka. V né€kterych piipadech muze mit

také formu sexualniho nasili a ponizovani.

b) Sikany se zménou v zdkladnim schématu — u téchto forem Sikany dochazi
ke zméné zakladniho schématu Sikanovani. Tyto zmény jsou divodem komplikaci v ramci
vySetfovani a 1écby téchto forem. Typickym aspektem je urcita zvlastnost a odli§nost u pfimych
a nepifimych ucastnikd Sikany. Zvlastnosti muze byt naptiklad to, Ze rodi€ iniciatora Sikany je
vlivny Clovek, ktery mize mit vliv na chod skoly, coz ovliviiuje zptisob, jakym je Sikana feSena,
¢i naopak ani feSena neni. Jako ptfiklady uvadi autor naptiklad rasové motivovanou Sikanu,

Sikanu umocnénou drogou nebo jiz zminénou Sikanu, kde vlivni ochranci brani naprave.

1. 4 Stupné Sikany

Znalost vyvoje Sikany je stéZejni pro zvoleni spravné a uspésné metody 1écby. Jak uvadi
ve své knize E. Fieldova (2007), jednotlivé stupné Sikany vyzaduji urcity ptistup, ktery zajisti,
aby nasledky Sikanovani byly co nejméné vazné. Neznalost t€chto stupiii miZze siln€ narusit
efektivitu zvolené metody napravy. Vétsina autort jako napiiklad Vagnerova (2009) a Martinek
(2015) uvadi zakladnich pét vyvojovych stupnu Sikany. Tyto stupné maji dulezitou roli
v ptipadé vysSetfovani Sikany, jelikoZz v nékterych stupnich muze jesté byt Sikana feSena

na Skolni trovni, avSak v horsich stupnich je jiz potfebny zasah urc¢itého odbornika (psycholog,
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specialni pedagog atd.). I v ramci tohoto pétistupnového schématu je dalezité znat urCité mozné

odchylky od schématu zakladniho.

V tomto pétistupriovém vyvoji Sikany je zachycen negativni proces, ve kterém dochazi
k poruseni vztahi mezi ¢leny skupiny. Schéma zachycuje sméfovani k totalitnimu pfijeti
postoju, norem a hodnot Sikanovani zaky. Nasleduje proces, ktery narusuje budovani komunity,
bezpeCnost souziti a respektovani individualnich rozdild. ,Jednotliva stadia se vyznacuji
typickou konstelaci postoju k nasili. Konkrétni matice se vytvari ruznou kombinaci Sesti
postoju. Ty nemusi byt vSechny pfitomny. Jsou to otevieny nesouhlas, zastraseny nesouhlas,
lhostejnost (mé se to netyka, mé to nezajima, ja si sva¢im, délam své ukoly), ambivalence
(pritahuje mé to, ale mam strach), sympatizovani (rad se koukam na ponizovani), souhlasny
postoj (pfidavam se k tyrani spoluzaka).” (Kolaf, 2011, s. 45) Autor zaroven dodava, Ze situace
tykajici se Sikany odrazi uritym zplisobem situaci ve spolecnosti. Jako pfiklad udava autor
zaky, ktefi k Sikanovani slabsich zaka pristupuji lhostejn€. Tyto zaky pfirovnava k situaci pied
sametovou revoluci, kdy se nektefi lidé starali pouze o sviij majetek ¢i prospéch, a nezajimal je

osud druhych.

Prvni stupen — zrod ostrakismu

Rodice a pedagogové si vétsinou mysli, ze ke zrodu Sikany mezi zaky dochazi za zcela
vyjimecnych podminek a okolnosti. Tyto vyjimecné podminky mohou zahrnovat pfitomnost
patologického sadisty, nedostatek kazn€ u nékterych zaku ¢i nékoho se silnou touhou ubliZovat.
A prave proto predpokladaji, ze v zivoté normalnich zaku je vyskyt Sikany velmi ojedinély
a nepravdépodobny. Jako priklad Ize uvést véty rodi¢i komentujicich své vzorné déti: ,, Toto se
nas netyka. To se opravdu nemuze stat.“ Opak je vSak pravdou, jelikoz se Sikana muze
vyskytnout prakticky v kazdé skupiné. Podminky, za kterych Sikana v zakovském prostredi
vznika, se muzou zdat jako zcela nenapadné a bézné. V téchto situacich Sikanu nezacdina

patologicka sadista, nybrz naprosto obycejni kluci ¢i holky. (Kolat, 2000)

V tomto stadiu pfevazuje rozdéleni zaka na oblibené a tzv. outsidery, ktefi ptsobi slabé
a zranitelné. Praveé oblibeni zaci maji vliv na druhé radi, a proto u nich zpocatku nevinné
posmeésky na tcet outsiderd mohou pusobit nevinn€. V tomto stadiu jde o: ,, mirné, previzné
psychické formy nasili, kdy se okrajovy clen skupiny neciti dobre. Neni oblibeny a nikdo ho

neuznavd. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, sprdadaji proti nému
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intriky, vymysli na jeho ucet , drobné“ legrdcky apod.“ (Vagnerova a spol., 2009 s. 79-80)
Vliv na vznik této Sikany mize mit také sam pedagog v piipadé, ze ve tfidé ma oblibeného

zaka, kterého prosazuje, nebo naopak zaka, na jehoz slabosti poukazuje.

Druhy stupen — fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V prvnim stadiu tedy hralo dilezitou roli rozdéleni zakt na dvé hlavni skupiny —
,,silnych a slabych®, pfi kterém dochazi k vyclenéni neoblibenych a relativné slabych jedincu.
Na téchto zakladech se Sikana vyviji do druhého stupné. V tomto stupni tito slabi zaci plni roli
tzv. hromosvodu ¢i ventild. Silngj§i zaci si pres tyto zaky ventiluji své vlastni problémy.
Prikladem muze byt Spatna nalada, nepfijemné pocity pfed narocnou pisemkou ¢i konfliktu
s ucitelem. AvSak Sikana nemusi vznikat pouze ve Skolnim prostfedi, ale také v prostfedi, kde
spolu zaci travi hodné Casu (napf. na horach, na brigade atd.). V tomto prostredi slabsi zaci
funguji jako ventilace ur¢ité nejistoty a pocitu nudy. Zaci pii volnych chvilich cht&ji zahnat
volné chvile, kdy nemaji, co délat, a tak hledaji zpasob, jak se zabavit. Tato zabava postupné
pritvrzuje, a to pravé na ucet nejslabsiho zaka. Ta nejhorsi varianta je v ptipadé, ze se v jedné
skupiné ¢i kolektivu objevi vice agresivnich a asocialnich jedinca, u kterych je od pfirozenosti
nasili silnym uspokojenim jejich potteb. ,, ZdZitek, jak chutnd moc, kdyz biji a tyrdm nékoho
slabého a ustraseného, miize vyvolat u disponovanych jedincut prolomeni poslednich zdbran
a oni zacinaji své agresivni chovani opakovat. “ (Kolafr, 2000, s. 33) Pokud je vSak skupina
negativné stave€jici se vuci nasili, s velkou pravdépodobnosti tyto prvni naznaky Sikany budou
urCitym zpusobem potlaeny. V opacném piipadé jsou tyto ptipady pirehlizeny, a to vede
k zakofenéni prvku Sikany ve skuping, které se mohou dale rozvijet v dalsi stupné. V tomto
pfipadé hraje stézejni roli pedagog, ktery by mél svym plsobenim tvofit mezi zaky zdravé
prostfedi, ve kterém je na prvnim misté dodrzovani zakladnich moralnich pravidel a soudrznost

mezi zaky. Touto cestou muize ucitel zabrafiovat vzniku Sikany v kolektivu.

Treti stupen — vytvoieni jadra agresoru

Tento stuperi Sikany je mnohymi autory pokladan za tzv. klicovy moment. V tomto
tfetim stupni Sikany vznika skupina agresord, ktefi spolu koordinuji a rozsituji své Sikanovani.
Tyto skupiny jsou typické shodou v socidlnich vztazich, hodnotach a jednani, jez podporuje

vyvoj Sikany v kolektivu. Pravé tvorba jadra agresort muze vést k zesileni Sikany, jelikoz se
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agresori vzajemné podporuji a dopliuji. Situace mize vést az k vytvoreni sité, ktera se dale
roz§ifuje a zesiluje Sikanovani. Jednotlivé sité mohou byt slozité a tézko se rozpadaji pfirozené,

coz Casto komplikuje prevenci a feSeni Sikany.

Je dulezité poznamenat, ze agresofi v této fazi nejsou nezvratné zaujati k Sikanovani.
S intervenci a spravnym vzd€lanim mohou byt tito agresofi zménéni a muize dojit k napraveé
situace. Intervence by méla byt zaméfena na pomoc agresorim, aby pochopili negativni
disledky svého jednani a naucili se feSit situace alternativnim zpuisobem komunikace Ci

jednani. (Bourcet, 2006)

Navic siln€jsi skupiny charakterové slusnych zaka, ktefi by vtomto stadiu mohli
zabranit Sikané se pfili§ nevyskytuji. Dle Kolafte ,,jejich ¢lenové maji vidycky nevyhodnou
pozici Viici agresorum, kteri nedodrzuji pravidla. Charakterové slusny Zak nejen respektuje
pravidla, ale cti i zdkon nejvyssi, totiz zZe se ,,nebonzuje “. Tak viastné neprimo umoziuje bujeni

choroby. “ (Koléaf, 2011, s. 51)

Ctvrty stupen: vétSina prijima normy agresoru

V Ctvrtém stupni Sikany se Sikanovani stava soucasti normalniho chovani skupiny.
Vétsina zaku pfijima normu agresoru a toleruje Sikanovani, coz vede k jeho normalizaci. Tento
stav muze byt velmi obtizné feSit, protoze je mnohem t€zSi ovlivnit celou skupinu nez
jednotlivce. Toto piijeti miZze byt zptisobeno mnoha faktory, veetné strachu z toho, Ze by mohli
byt sami obéti Sikany, touhou byt soucasti skupiny, nebo nedostatkem informaci o tom, jak se
postavit Sikané. Tento stav muze vést k dalSimu Sifeni Sikany a mize byt velmi skodlivy pro
psychické 1 fyzické zdravi obéti, jelikoz se do Sikanovani aktivné zapojuji také ti mirnéjsi
a ukaznéngjsi zaci, kterym Sikanovani spoluzaka ptinasi uspokojeni. Normy agresoru se v této

fazi stavaji nepsanym zakonem.

Paty stupen Sikany — totalita

Bez potfebné intervence Sikana dospéje az do tohoto posledniho stupné tzv. totalitniho.
Totalita u Sikany je nejvyssim stupném systematického a cileného teroru, ktery mize byt
aplikovan jednotlivci nebo skupinou. Agresor ¢i skupina agresorti s podporou kolektivu

dosahne uplné kontroly nad obéti nebo obét'mi. V tomto stupni Sikana zahrnuje mnoho riznych
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podob, vCetné psychického natlaku, izolace a silného fyzického nasili. Obéti jsou systematicky
izolovany od svych pratel, rodiny a podpurnych siti. Dochazi k manipulaci spojené
s psychickym natlakem, aby se Sikanovany podvolil vili agresort. Ke spolupraci a poslusnosti

obéti agresofi vyuzivaji svou prevahu, fyzické nasili a vyhrozovani.

Tento stupeit nazval Kolar (2000) jako tzv. ,stadium vykofistovani“. Dochazi
k rozdéleni zakt do dvou skupin, které stejny autor popsal jako ,,otrokare a otroky*. Na jedné
strané stoji agresofi, ktefi sami sebe povazuji za krale, diktatory, nadlidi a mazaky. Na té druhé
jsou obéti, které agresofi pokladaji za poddané, sluhy, bazanty a spodinu. Pravé tuto hierarchii
vyuzivaji agresofi, aby ziskali od svych obéti vSe, co potiebuji, od materidlnich véci az
po manipulaci s rozumovymi schopnostmi, city, télem ¢i znalostmi obéti. Obéti se v této fazi
jiz nedokazou branit, a proto nasili narasta a zdokonaluje se. Typickym rysem agresoru je ztrata
jakychkoliv zabran, smyslu realné uvazovat, ¢i empaticky citit bolest obéti, a tak dochazi jiz
k Casteji opakovanému nasili agresort. ,, V' malé skupiné zcela vitézi zlo, napadné podobné
Jasismu s jeho ideologii panii a otroku. “ (Kolaft, 2011, s. 52) Dilezitou soucasti v této fazi
stavaji puvodné nesouhlasici ¢i neutralni aktéfi, ti postupné nachazeji zajem a vzniklé situace
sleduji, v nékterych piipadech se dokonce ptidavaji k agresorim a jejich fyzickému nasili.
Nepfijatelné a brutalni vypady smérem k ob&tem zacinaji pokladat za legraci, neciti k ob&tem
zadny pocit viny a naplno dochazi k pfijeti ideologie agresorti. Obét’ ¢i skupina obéti v této fazi
Sikany se stavaji na svém agresorovi zavisly a jsou ochotni ud¢lat pro potéSeni agresora cokoliv.
Ve vypjatych situacich ve vétsing piipadd dochazi k delsim absencim obéti ve §kole. Resenim
pro obéti muze byt nahla nemoc, neomluvena absence, snaha o to, byt ze Skoly vyhozen.
V nejhor§im pifipadé mize tato faze vést k zhrouceni se obéti, ¢i dokonce k pokusim

o sebevrazdu.

21



2 Ugastnici Sikany

V této kapitole se budeme vénovat popisu ucastnikd ikany. Sikana jako jev je asto
povazovan za problém pouze obéti a Sikanujicich, ale ve skuteC¢nosti miize zahrnovat i mnoho
dalsich ucastnikd, ktefi maji v jednotlivych stupnich Sikany svou roli. Mezi G¢astniky mazeme
zahrnout spolupachatele, ktefi podporuji Sikanu, svédky, ktefi jsou pfitomni pii Sikané, ale sami
se neucastni, a dalsi osoby, které mohou mit rizné role v procesu Sikany. Pochopeni téchto roli
je klicové pro porozuméni dynamiky vzniku a prabéhu Sikany, ale také k vytvoreni ucinnych
strategii prevence a feSeni Sikany.

Vztahy ve skupiné vlivem Sikany prochazi patologickym vyvojem, které doprovazi
urcité psychické poskozeni na vSech u€astnicich. Znalost osobnostnich rysi vsech ucastnikt je
dle Pokorného a spol. (2003) stézejnim pro orientaci a naslednou intervenci ve skupiné. Pficiny
vznikajici Sikany je potieba hledat nejprve u agresoru a jejich obéti, ktefi jsou nejdilezit€jSimi
ucastniky Sikany. Avsak je tfeba zminit, ze dulezitym faktorem muze byt napf. i rodinné
prostfedi. Zaméfime se také na publikum, které Sikané piihlizi a svou neaktivitou podporuji
prubéh sikany v dané skupiné. Zaméfit se musime také na osobu, ktera tvori klima tfidy, a tou
je osobnost ucitele, ktery zastupuje v ramci tiidy n&kolik roli. Ulohou neni jen tvorba klimatu,
ale také je tfeba, aby byl ucitel uritym pomocnikem pfi problémech zaka a podilel se na tvorbé
a udrzovani vztaht — tedy, aby plnil roli ,,vztahového poradce”. Tento poradce by mél udavat

sméfovani jednotlivych vztahti v kolektivu.

Agresor

Agresor, nebo také Sikanujici, je ucastnikem Sikany, ktery umyslné a aktivné ublizuje
druhym lidem. Dle Ri¢ana a Jano§ové je to: ,,zvldsté ten, ktery ji zacind a vede (inicidtor),
skutecné mivd wurcité typické vlastnosti. Jejich znalost nam pomize odhadnout, kdo je
agresorem ve skupiné, kde k Sikanovdni dochdzi, pripadné kdo by se jim mohl stdt, a je tedy
z tohoto hlediska ,,rizikovy ™, i kdyz zatim ve skupiné Sikana neni.“ (Ri¢an a JanoSova, 2010,

s.53)

U agresort byva typickym znakem jejich dominantnost, panovacnost, t€lesna zdatnost,
sila a obratnost, kterou vyuzivaji k pfevaze nad svou obéti. Osobnost agresort je ve vétSing

piipada nevyzrala v roviné duchovni, mravni i psychické. Agresor se asto zapojuje do rvacek

22



a vyuziva moznost fesit situace nasilim. Timto se dostava na povrch jeho skodolibé, zlomysiné
az kruté chovani, jez neni nasledovano pocitem viny. To je zplsobeno absenci empatie
a nemoznosti vciténi se do druhych. Tito zaci byvaji ¢asto neoblibeni ve svych kolektivech,
atak voli Sikanu pro zahojeni svych pociti ménécennosti a nedostatku sebevédomi.
Doprovazenym jevem vsech téchto charakteristik je velmi slaby prospéch ve skole spojeny

s porusovanim Skolnich pravidel. (Fieldova, 2009)

Dle Kolare (2000, s. 23) 1ze vypozorovat tfi vyznamné typy agresoru ¢i iniciatora Sikany:

1. Typ: ,, Hruby, primitivni, impulsivni, se silnym energetickym pretlakem, kdzeriskymi
problémy — naruSenymi vztahem k autorité, nékdy zapojeny do gangii pdchajicich trestmou
cinnost. “ Tento typ agresora voli velmi tvrdé a nelitostné formy Sikany. Vyzaduje silnou
poslusnost a vyuziva Sikanu k vyvolani strachu a zastrageni v kolektivu. Castym jevem je
u téchto agresorti problematické rodinné prostiedi, ve kterém se Casto objevuje agrese

a brutalitu u rodici. Agresor timto zptisobem nasili vraci a napodobuje.

2. Typ: ,, Velmi slusny, kultivovany, narcisticky $lechtény, sevieny, zvySené uizkostny, nékdy i se
sadistickymi tendencemi v sexudlnim smyslu. “ Tento typ agresora se nasilné projevuje pouze
skryté a dava si velky pozor, aby u téchto ¢ind nebyli zadni svédkové. Sikanovani je rafinované
a vzdy cilené k prospéchu agresora. Tito agresofi jsou z rodinného prostiedi zvykli na dusledny
az naro¢ny pristup rodict bez cit a zjevnych emoci, nékdy podobajicich se az tzv. ,,vojenské*

vychové.

3. Typ: ,,Srandista, optimisticky, dobrodruzny, se znacnou sebeditvérou, vymluvny, nezridka
oblibeny a viivny. “ Tento typ agresora Sikanuje pouze pro to, aby pobavil nejen sebe, ale také
ostatni kolem sebe. Je pro n¢j typicka snaha o zdiraznéni humornych poznamek. V rodinném

prostiedi téchto agresoru je Casta absence moralnich a duchovnich hodnot.

Kofteny agrese u zakt muzou sahat az do predskolniho véku. Vyvoj agrese je u ditéte
ovlivnén hlavn& prostiedim, tedy vychovou a celkovym klimatem domacnosti. Castym jevem
je nedostateCny zajem o dit€, hrubé chovani a citova vyprahlost. Télesné tresty, psychické
tryznéni, ponizujici poznamky a nadavky mohou dité vést k tomu, ze dit€ poté obraci chovani,
které musi zazivat, ke svému okoli. Typicka je také tolerance agresivniho chovani vic¢i svym

vrstevnikim rodic¢i ditéte. Silnym vlivem muze byt také rozvod a hadky rodi¢t, ¢i celkova
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destrukce rodiny. Agresivni chovani svych vrstevnikii v rodinném prostfedi poté agresor
opakuje vici svym spoluzakim. V rodinném prostiedi ¢astokrat agresor toto chovani vyuzit
nemuze, jelikoz by narazil na urcitou formu odporu, kterou ve Skolnim prostiedi najednou
nezaziva. Casta naladovost u tdchto agresortl zpUsobuje kompenzovani nalad utoky
a agresivnim chovanim vuci ostatnim. Napodobovani tzv. role modelt nebo vzora, kterymi

prave rodinni piislusnici jsou, je soucasti chovani vSech déti. (Matéjcek, 2008)

Motivem agresora muze byt dle Kolare (2011) napf. upoutani pozornosti, zabijeni nudy,
zarlivost, vykonani néceho velkého ¢i prekonani osamélosti. Znamy je také motiv tzv. prevence,
kdy se agresor svym chovanim snazi pfedejit tomu, aby nékdo zacal Sikanovat jeho samotného.
Poslednim znamym motivem je tzv. Mengeleho motiv, tedy badani po tom, co dana obét

dokaze snést a vydrzet.

Obét’

Na rozdil od agresora je osobnost obéti pro vétSinu autord teoreticky velmi Spatné
definovatelna. Nelze tedy specificky popsat, jak typickd obét vypada a jak se v kolektivu
projevuje. Sikanovanym se mize stat prakticky stat kterykoliv zak, ktery se agresorovi znelibi.
Kolar (1997) k osobnosti obéti dodava: ,, 7émér Zadna skupina si najde néjakou tu mensi obét
a kritéria tohoto ,,vyznamendni* jsou velmi rozmanitda. Navic nékdy neni dilezZité, jaka obét

viastné je, jeji vybér je naprosto nahodili. Pri troSe smiily se miiZe obéti stdt kterékoliv dité “.

(s. 56)

Avsak je nutné fict, ze obét Castokrat nécim vystupuje z ,,davu®, at’ uz svym vzhledem,
chovanim, handicapem, zranitelnosti ¢i dokonce talentem a vybornym prospéchem. V dobach
dnedniho prolinani kultur a multikulturalismu je casté také Sikana zalozend na rasovém
podtextu. Castymi ob&'mi se stavaji zaci, ktefi vlivem dodrzovani $kolniho fadu, neporusuji

pravidla a jsou tedy bezproblémovi. (Bendl, 2003)

Dle Datilka (2013) je specifikovani obéti na rozdil od agresora naro¢né a ma mnoho
neznamych. Typicky se v tfidnim ¢i §kolnim kolektivu vy¢leni silngjsi a slabsi jedinci, coz vede
k vzniku zarodku Sikany. Slabsi jedinec, tedy obét’, neumi Casto skryvat svij strach z agresora,
a tak reaguji na jakykoliv utok silnym strachem, Uinikem a panikou. Ve vétSina pripadu praveé
tento pocit nadiazenosti a silové prevahy vede k opakovanym tGtoktim agresora. Strach je to, co

obét’ tizi, a naopak agresora pritahuje k obéti. V tomto ohledu jsou obéti slabé nejen psychicky,
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ale také fyzicky, avsak je tfeba podotknout, ze obét’ vzdy nemusi spliiovat tyto parametry.
Existuje zde tada pripadd, kdy je zak, ktery je Sikanovany, t€lesné vyvinutéjsi a silnéjsi.
U téchto pripadu jde o osobnost této obéti, at’ uz o jeji laskavou povahou, nebo shovivavost

a mirumilovnost vi¢i druhym.

Autor Kolar (2011) a autorka Vanic¢kova (2002) uvadi ve své zakladni typologii obéti

a jejich podskupin rozde€leni obéti na:
1) Obéti ,,slabé “, které maji télesny Ci psychicky handicap;
2) Obeéti ,, silné ““ a nahodilé;
3) Obéti ,,deviantni“ a nekonformni;

4) Sikanovani Zdci s Zivotnim scénarem obéti. (s. 144)

Jak jiz vySe zminéno obéti Sikany se muze stat za urCitych podminek kterékoliv dité.
Na jedné stran€¢ muzeme vidét fyzicky a psychicky slabé jedince a samotare, u kterych je pro
nas vznik Sikany v ur¢itém sméru predvidatelnéj§i. Na druhé strané jsou obéti fyzicky silné,
dokonce muze dojit i k Sikané vici obéti, ktera byla dfive agresorem. U téchto obéti je Casté
nevhodné chovani a jejich oblibenost v kolektivu je velmi mala. Vzacnym ptipadem je Sikana,
kdy obét urCitym zpusobem priilne k agresorovi a dochazi k vzniku ambivalentniho vztahu. Zde
je typicka absence citt a lasky ze strany své rodiny, a tak dana obét’ nahrazuje tyto city pfilnutim
k agresorovi. Z téchto vSech divodu je potifebné, aby se v tfidnim kolektivu mluvilo
o problémech a prevence byla dostateCné efektivni, aby dokazala objevit zarodky Sikany

u téchto obéti.

Pedagog

Pedagog hraje stézejni roli nejen v preventivni praci proti Sikané, ale také v jejim
pribéhu i feseni. Castokrat pravé osobnost uditele uruje vzniklé klima ve t¥id&. Jeho role
v rozpoznani Sikany je dulezita. Pedagog by mél jiz pfi prvnich pfiznacich Sikany v tfidnim
kolektivu podniknout kroky k jejimu feseni. Sikanu by mé&l oznamit a poté spoleénymi silami

se Skolnim psychologem ¢i metodikem prevence pracovat na jejim zaniku.

Za problémové se u pedagogt poklada chovani, kdy se samotny pedagog nesnazi

reflektovat své vlastni chovani a vztah k zakim, coz muze pfispivat k pachani skod na svych
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vlastnich zacich. Nejzavaznéjsimi nedostatky u t€chto pedagogli miizeme zaznamenat v oblasti
motivace, moralky a jejich vlastni mravnosti. Ne nadarmo se tiké, ze by ucitel mél byt ve vSech
ohledech vzor. Moralni nezralost, absence nadani na vykon profese az nechut k jejimu
vykonavani, to jsou aspekty pedagogt, které kolektivu ublizuji a nepodporuji ho. Neéktefti
z téchto pedagogu zvolili svou pracovni drahu, protoze sami nebyli pfili§ oblibeni a skrze tuto
profesi mohou ziskat moc a autoritu, kterou diive nedostavali. Typickymi rysy té€chto pedagogu
je touha ovladat, prikazovat, manipulovat a trestat. V téchto charakteristikach se pedagog
napadné podoba agresorovi, jelikoz jejich motivace je v podstaté stejna. Duch Sikanovani je

v téchto piipadech podporovan, dokonce az implementovan do kolektivu. (Kolat, 1997)

Moralni nevyzralost u pedagogt, ktefi na prvnim misté vidi své potieby a potize,
nevédome Sikanu podporuje. Neschopnost vytvorit v daném tfidnim kolektivu pozitivni klima
a atmosféru, kde zaci pocit'uji vciténi, soucit, porozuméni a naklonost, vede k tvofeni podhoubi
Sikany. Vznikaji situace, kdy zak oblibeny u ucitele vyuziva tento vztah k promijeni svych
vlastnich Spatnych skutkd, u kterych pedagog nenapadné piivira oci. Protichidnym typem
chovani muze byt také zlepSovani klimatu tfidy ponizovanim nekterého zaka riznymi typy
vtipnych pfipominek a bonmott. Takovy zak poté ztrati jakoukoliv oporu v daném kolektivu.
Neékdy pedagog Sikanu prehlizi a ignoruje z mnoha raznych divodu jako napt. poukazovani
na jeho slabé pedagogické schopnosti, strach z rodict agresora ¢i vyhnuti se zodpoveédnosti
a ¢asove narocnosti dané situace. NejhorSim typem pedagoga je pedagog, ktery se sam boji
toho, ze by se agresivni a zesmésiujici chovani presunulo na néj, a tak je pro n¢j jednodussi
Sikanu nefesit.

Je dulezité poznamenat, ze pred pedagogem v piipadé vyskytu Sikany stoji obtizny
a tézko tesitelny problém, na jehoz feSeni nebyva Casto pfipraven vlivem absence jakékoliv
piipravy béhem studia na pedagogickych fakultach. Pravé odbornost pedagogu pfi feseni Sikany
je stézejni. Spojenim tohoto problému s nedostacujicim platovym ohodnocenim, nizkou prestizi
muze zpusobit neschopnost pedagoga v situaci zareagovat spravné. V poslednich letech vsak
povédomi o Sikané a jeji potiebé prevence zalina jit do popfedi. Vznika fada projektt
a programu pro prevenci i feSeni situaci spojenych s Sikanou. Touto cestou by pedagog mél
najit zpasoby jakym Sikanu objevit a nasledné fesit. Pedagog by mél svym pusobenim
aruznymi aktivitami pfispivat k tomu, aby Sikana byla zaky vnimana jako silné negativni

a nepiijatelny zptsob chovani.
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Vagnerova (2011) ve své knize uvadi: ,,Ma-Ii se Sikanovani omezit, musime tomu také
aktivné prispivat. Neziistavejte jen pasivnimi pozorovateli! Nepodléhejte mytiim, které se casto

Vv

(s. 15)

Rodina

Jednim z dulezitych ucastnikii Sikany je rodina a rodinné prostfedi nejen agresora,
ale také obéti. Pravé rodina muze hrat dulezitou roli v jejim vzniku a udrzovani. Rodina ma
na vyvoj a uceni ditéte stézejni vliv, a proto u fady pfipadi muzeme hledat kofeny agrese

a prvnich znamek Sikan6zniho chovani v rodinném kruhu.

Vyzkumy ukazuji, ze rodina mize mit vliv na vznik a pribéh Sikany. Naptiklad, kdyz
jsou déti vyrustajici v rodinach s nizkym stupném socialni podpory nebo rodiCe nejsou
dostateCné zapojeni do zivota svych déti, mohou byt tyto déti vice nachylné k agresivité
a Sikan€. Dulezitym faktorem je také rodinna dynamika, jelikoz problémy v rodinném souziti
a vztazich maji vliv na rozvijeni citové stranky ditéte. Rodice jsou v téchto piipadech Casto
na déti prili§ pfisni a kritiCti, coz mize vést k narusené vyvoji ditéte a vyskytu agresivniho
chovani. Dité pfejima vétsSinu svych postoji a vzorci chovani od svych rodi¢i. U rodicu
agresoru dochazi k absenci a nenapliovani emocnich potieb jejich ditéte. Z tohoto divodu je
u pripadt Sikany potieba dukladné diagnostikovat rodinné prostiedi predevsim agresora,

ale i obéti. (Pugnerova, 2013)

Typickym znakem rodiny agresora je citova deprivace ¢i subderivace. Déti z téchto
rodin neznaji a nemaji hodnoty v rovin€ duchovni a mravni. Rodiny s t€mito znaky vedou dité
k tomu, aby na slabé jedince nebral ohled, jelikoz byt slabym vnimaji jako silné Spatnou
vlastnost. Vliv na vyvoj ditéte také muze mit absence otce ¢i matky, kdy chybi jakasi
identifikacni postava. Nahradni rodi¢ ma v téchto ptipadech spiSe negativni vliv, jelikoz nového
pitele & piitelkyni svého rodice, déti vnimaji spiSe jako narusitele. Rada obéti také byla

z rodinného prostiedi zvykla na nepratelské, tvrdé, kritické a ponizujici chovani.
Kolar (1997) ve své knize popsal specifické nedostatky ve vychove:

e | Agresori se casto setkavali s brutalitou a agresi u rodici. Nékdy to piisobilo, jako by

ndsili vraceli a napodobovali.
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o Mensi, ale zietelnd podskupina agresoru byla vedena prisné a disledné, vojenskym

drilem bez lasky. “ (s. 64)

Rodice obéti mohou mit negativni vliv na prubéh Sikany u jejich vlastniho ditéte.
Objevuje se fada negativnich reakci, kdyz rodice presvédcuje své dité, ze danou situace zvladne
a ze si situaci ma vyresit samo, ¢imz dité ztraci pocit bezpeci a ochrany, kterou by rodina méla
ditéti zprostiedkovavat. Timto zklamanim dité ztraci celkovou divéru v dospélému cloveku,
a tak poté ztraci potiebu Sikanu s rodiCi feSit a zaziva pocit ménécennosti. Je vSak dulezité
podotknout, ze fada rodi¢l situaci ohledné Sikany zvlada spravné. Nejenze ditéti poskytnout
potiebnou podporu, ale také v§emi moznymi zpusoby hledaji, jak Sikanu vyftesit. Poslednim
dilezitym faktorem je oboustranna ochota Sikanu fesit ve Skolnim prostredi s pedagogickymi

pracovniky. (Bourcet, Gravillon, 20006)

Publikum

Skolni kolektiv se pfirozen& rozdéluje mezi uréité trovné dle spolecenského postaveni
ve tfidnim ¢i Skolnim prostiedi. Nejvyssi postaveni zastavaji zaci, ktefi jsou vétSinou oblibeni,
sportovni, vyfecni a drsni. Ve stfedu této pomysiné pyramidy stoji skupina zakul, ktefi nejsou
tolik vyrazni a spiSe zastavaji roli publika pro vyse postavené. Na spodu této pyramidy jsou
zaci tzv. vylouceni a odmitnuti. V této nepopularni skuping jsou zaci, ktefi mohou byt nazyvani
raznymi slovy jako ,,§prti* nebo ,,nuly“ atd. Dulezité postaveni zde tedy zastava pravé publikum

ve stfedu této pyramidy, jelikoz zalezi na jejich postoji ve vztahu k agresorovi a obéti.

Z pocatku Sikany se objevuji ojedinéle zaci, ktefi se dané situaci snazi zabranit, avSak
vice je téch, ktefi se vzniku Sikany nesnazi zabranit a ignoruji ji. Dle P. Kamenickové (2008) je
tato reakce spojena s urCitym zastrasenim, rozpaky ¢i dokonce zabavou na ucet obéti. Vyvojem
Sikany dochazi k vétSimu a vétSimu podilu publika na Sikanovani. Pro agresora je tato
,,spoluprace odménou a jeho postaveni roste. Z nezicastnénych pozorovatelt se v pribéhu
vyvoje Sikany stavaji zaci uritym zpusobem podilejici se na Sikané, prestoze v urCitych
momentech mohou mit k Sikané odmitajici postoj. Agresivni chovani je svym zpuisobem muze
dokonce pritahovat a z pocatku ho pouze podporuji. S postupnym vyvojem Sikany se Cast
publika zacina podilet na ublizovani, ublizovani druhym se jim libi, a ndzor agresora piijimaji
za svuj. Postoje publika se v pribéhu Casto méni, a tak je tieba s t€émito postoji peclive pracovat
pfi prevenci, aby pfi dal§im vyskytu Sikany tato skupina byla schopna v€as zastavit agresivni

chovani a diky sebereflexi vlastni skupiny se postavili na stranu obéti.
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Kolatr (2011) zminwuje: ,,Ani v pripade, Ze osobnost strijce ,,uzraje“, neni jisté, zda
v konkrétni skupiné k Sikanovdni dojde. Zavisi to na konstelaci skupiny a na ,,vyzbrojenosti“
pedagoga. Je nutmé pripustit, Ze prostiedi ma pro vyskyt Sikanovdani nepriehlédnutelny vliv.
Prostredi zahrnuje vSechno, co agresory obklopuje. “ (s. 147) Proto je potfeba znat aktualni

konstelaci skupiny v piipadé, Ze je zapocata lécba Sikany v tomto kolektivu.

Spole¢nost jako jeden z ucastniku Sikany

S. Bendl (2016) uvadi, ze prevence Sikany jako jednoho z patologickych jevu ve
spole¢nosti je v moderni spolecnosti slozitéjsi a mnohem naro¢néj§i nez kdykoli dfiv.
Transformaci hodnot v moderni spolecnosti dochazi k upozad'ovani cti, slusného a poctivého
chovani, upfimnosti, pravdomluvnosti, ohledu k druhému a soucitu. V prvni fadé kazdého
zajima honba za cilem bez ohledu na druh cesty, ktery k nému vede. Ackoliv dochazi k ¢astému
zminovani dulezitosti t€chto hodnot, ve spolecnosti tyto hodnoty nachazime ¢im dal tim méné.
Pozitivni vzory mizi a nastupuji ty, které déti negativné ovliviiuji a smefuji je k maximalnimu

uzitku a uspokojeni jich samych, a to za kazdou cenu.

Jednim z negativnich jevi tykajici se spoleCnosti a Sikany je dle GajdoSové
a Herényiové (2002) vnimani ucitelské profese. Nase spolecnost je typickd a znama tim, ze
ucitele nevnima pozitivne€. Na profesi ucitele Casto slyS§ime véty jako: ,, Kdo neumi, ten uci.
nebo ,, Tti mésice prazdnin, a jesté si st€zuji.“ Porozumeéni ucitelim tak mizi, ackoliv vétSinové
spolecnosti chybi vhled do naplné ucitelské prace. RodiCe nemaji uctu k ucitelim a déti
prebiraji nazor rodict. Ucitele timto jevem postupné ztraci autoritu. Ucitel pfestava byt vzorem,
vytraci se respekt a tcta k nim. Neméné negativnim je platové ohodnoceni, které ucitele takeé
dehonestuje. Vedle profesi jako je pravnik, doktor, psycholog ¢i jiné, je ucitel bran nejen zaky

jako ménécenna profese.

V moderni spolecnosti, jak je jiz zminéno vySe, narazime na problematiku vnimani
silnych a slabych. Silni jsou tak honorovani, naopak slabi jsou odsunovani na okraj spolecnosti
jako jedinci, ktefi by ve spolecnosti neméli byt ve sttedu pozornosti, coz prispiva k nedostatecné
ochrané slabych pred silnymi. Tento jev napomaha rychlosti Sifeni Sikany, ale také jejimu
rychlému prubéhu. Jedna se o jev, ktery je mozno sledovat jiz vice let. Role skoly v prevenci
Sikany je dilezita, avSak spole¢nost by méla skole vychazet vstfic a co nejvice podporovat §kolu

v této snaze. (Svoboda, 2014)
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Podle Smetackové a Brauna (2009) sehravaji dulezitou roli ve vzniku patologickych
jevi mezi zaky socialni média. Pfikladem muze byt predevsim internet, ktery se v nynéjsi dobe
stava jedinym zdrojem informaci a zadbavy pro zaky. Sociélni sité a internet je plny nenavisti
a nasili, které je v urcitém smeéru akceptovano a chvaleno. Internet ve spojeni s televizi nabizi
détem hodnoty, které poté prevezmou za své. Proto dochazi k oddalovani se od hodnot, které

jsou vstépovany rodici a Skolou.

3 Prevence a lé€ba Sikany

Kli¢ovou soudasti boje proti ikang je prevence. Uinnou prevenci predchazime vzniku
tohoto problému v kolektivu. Skola by mé&la zajistit, aby tento problém neovliviioval vzd&lavaci
vysledky, psychické zdravi a vztahy mezi zaky. Stézejni roli také zastava rodina, ktera by méla
spravnou vychovou déti pfipravit a vést ke zdravym vztahim mezi lidmi. Pravé spoluprace
mezi Skolou a rodinou vede k u¢inné prevenci a lécbe€. V piipadé, kdy jiz Sikana zasahla §kolni
kolektiv je neméné dulezitou soucasti 1écba a podpora obéti. V této kapitole se zaméfime
na zpusoby a strategie, které mohou snizovat vyskyt Sikany a vytvofit bezpecné a zdravé
prostiedi pro vSechny, ale také na 1écbu, ktera se zamétuje na minimalizaci nasledkt Sikany a
aktivni podporu viech astnikd. Sikana je velmi slozitym problémem, a tak nemtizeme hledat

jednoduché a rychle fungujici feSeni.

3. 1 Nastrahy a komplikace v prvotni fazi feSeni Sikany

Ten, kdo se rozhodne ve Skolnim prostiedi Sikanu feSit, musi postupovat opatrné
a v urCitych krocich. Dulezita je znalost nastrah a komplikaci, které se mohou v prvotni fazi
naskytnout a zabranovat prvnim pokustim o feSeni Sikany. Touto znalosti mize dana osoba

objevovat skryté skutecnosti, a tak jednoduseji vniknout do problematiky Skolského kolektivu.

Sikana v kolektivech byva ve vétsing piipadi pro vngjsi okoli skrytym problémem.
Kazdy ucastnik Sikany muze najit divod, kvili kterému je ochoten zajistit, aby Sikana nebyla
objevena a feSena. Role rodiCu je pii vySetfovani Sikany dulezita. RodiCe obéti se pii zjisténi,
ze je jejich dité Sikanovano, ochotné snazi spolupracovat, nebo se vySetfovani nesnazi zastavit.

Naopak rodice agresoru se jiz od pocatku zastavaji svého ditéte, a to za kazdou cestu. Divéra
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vuci svym détem je typicka nejen pro rodiCe obéti, ale také agresort. RodiCe agresort usiluji
o0 zastaveni vySetfovani jiz od prvnich setkani a brani mu. VySetfovani brani neochota vSech
ucastnikt Sikany o ni oteviené mluvit, avSak také rodiCe vSech ucastnikd, at’ uz obéti
Ci agresoru. Je dulezité pocitat s tim, Ze siln€ rozvinutou sit Sikany v kolektivu neni jednoduché
vySetfit. Pokud je dana skupina ucastnici se ublizovani organizovana a agresor ma moc nad

skupinou, vySettujici osobé brani ve vySetfovani pfimi i nepfimi ucastnici Sikany.

3. 1. 1 Protiuzdravny systém aneb ,,komplot velké Svestky“

Pti pokusu o napravu situace tykajici se Sikany v kolektivu je potteba, aby vSichni aktéfi
podilejici se na 1éCbé Sikany znali vSechny jeji ucastniky. AvSak ani znalost osobnosti agresort
a obéti nemusi vést k uspéchu, jelikoz se ve vétsin€ piipadd objevi piekazky ve formé riznych
1écek a trikd, u kterych je cilem odvést pozornost na jiné skuteCnosti, a tak zabranit objeveni
Sikany v zakovském kolektivu. Pravé na tyto lécky a triky musi byt dand osoba pfipravena.

Znalost této problematiky zabrani tomu, aby snazeni nabralo Spatny smér.

Kolat (2005) popisuje protiizdravny systém proti Sikané a nazyva ho tzv. komplotem
velké Svestky. Silny protitizdravny systém se objevuje prevazné u Sikany ve vyssi stadiich, tedy

ve Ctvrtém a patém.

Clenové tohoto ,, komplotu® mize byt mnoho. Jak bylo zmin&no vyse, role rodi&t viech
aktéri se rozliSuje v zavislosti na tom, jaka je role jejich ditéte. Postupem casu dochazi
k branéni vysetiovani viemi zu¢astnénymi rodi¢i. Uinnost tohoto protitzdravného systému
roste s urovni organizace jejich ucastnikt. Je nutné podotknout, Ze na tomto systému se podili
at’ uz aktivni ucastnici, tak ti pasivni. Paradoxem je také fakt, ze se na tomto systému podili
v nékterych piipadech 1 samotna obé&t’. Proto i pfi prvnim uspésném kroku pii feSeni Sikany,
kdy se objevi svédek nebo obét’, ktera je ochotna poskytnout svédectvi potiebné k nasledné
1é¢bé, dochazi k problémim zabrariujicim pokraovani vysetfovani. Pro obét’ je pochopitelné
velmi tézké o svych zazitcich mluvit a v pribéhu vysetfovani muze nékolikrat zménit svou
vypoved'. Zpusobovat to muze napf. strach z agresora, strach o svou vlastni povést nebo strach
ze znovuotevieni starych ublizeni. Uzkosti a pocity ménécennosti obéti pii vysetiovani vedou
jeste k horsim nasledkim pro samotnou obét. Ostatni ¢lenové kolektivu poté pristupuji k obéti
jako ,praskaci“ a jeji ,,pochybeni® ji davaji najevo riznymi posmésky ¢i jinym nepiatelskym
chovanim. Nejhor§im rozuzlenim této situace je iniciované setkani agresora a obéti ze strany
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vySetfujiciho. V této situaci obét’ Castokrat svou vypoveéd’ odvola, ¢i dokonce pfizna vymysSleni

daného ptibéhu. (Neckat, 2010)

Dalsim ¢lenem tohoto protiudzravného systému je agresor. Ten ma mnohé divody, pro¢

vySetfovani branit. (Kolar, 2005) Nekteré z té€chto davodu jsou:

1. Strach z odhaleni: Agresor se muze bat, ze pokud bude Sikana feSena, tak bude

odhalen a potrestan. Proto se snazi branit feseni Sikany a nechce, aby byl odhalen.

2. Strach z dusledkii: Agresor se muze bat, ze pokud bude Sikana feSena, tak to maze

mit negativni dusledky na jeho Zivot, studium, vztahy nebo jiné oblasti jeho zZivota.

3. Potieba kontroly: Agresor mize mit potfebu kontroly nad ostatnimi a Sikana mu
umoziuje udrzovat tuto kontrolu. Proto se snazi branit feseni Sikany, aby si zachoval svou

pozici moci.

4. Nedostatek empatie: Agresor muze mit nedostatek empatie a nevidét Sikanu jako

problém. Proto se snazi branit feSeni Sikany, protoze nevidi divod, pro¢ by méla byt feSena

Agresor muze pouzit rizné zpusoby, jakymi brani feSeni Sikany. Nékteré z téchto

zpusobu jsou:

1. Popirani: Agresor miize popirat, Ze Sikana probiha nebo Ze se podili na Sikan¢. Tento
zpusob brani feSeni Sikany tim, ze zaméfuje pozornost na jiné problémy a odvraci pozornost

od Sikany.

2. Osocovani: Agresor se mize pokusit obvinit obét Sikany, aby odvratil pozornost
od sebe a svého chovani. OsoCeni muze byt faleSné a neopodstatnéné, ale agresor muze

vyuzivat riznych zpusobt, jakymi se pokusi vylicit obét’ jako problémovou osobu.

3. Vyvolavani pocitu viny: Agresor mize vyvolat pocit viny u obéti, aby se obét’ citila
Spatné a nerozhodné o feSeni Sikany. Agresor muze obéti sdélit, ze jeji chovani zpisobilo

Sikanu, nebo Ze si Sikanu zaslouzila.
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4. ZastraSovani: Agresor muze zastrasovat obét, aby se obét’ bala fesit Sikanu. Agresor
muze pouzivat verbalni nebo fyzické nasili k tomu, aby obét’ poslechla a nepokusila se fesit

sikanu.

Agresorovo branéni Sikany mize mit pro obét zna¢né negativni dopady. Obét’ se mize
citit izolovana a bezmocna vici Sikané€, coz muze vést k depresi a tzkosti. Obét’ se mize také
citit, jako by nikdo nechapal jeji situaci, coz mize vést k pocitim beznad¢je a osameélosti. Pravé
dopady na obét. VysSetifovatel by tak mél predpokladat a peclivé pracovat s pokusy o brani

vySetfovani agresorem.

Da se prepokladat, ze agresor ma v ,,nakazeném™ kolektivu spoustu kamaradu, ktefi se
budou podilet na snaze Sikanu pro vngjsi okoli skryt. Z tohoto divodu by pedagog nemél
nahodile v kolektivu hledat svédky, ktefi by poskytli jakékoliv svédectvi. Svédectvi téchto
¢lend kolektivu je v mnoha piipadech falesné a funguje jako zastiraci manévr samotného
agresora. Pasivni Clenové a svédci se tak mohou podilet na protiizdravném systému. Davodu
je zde nékolik. Pro tyto ¢leny kolektivu je lepsi Sikanu zatajovat, protoze se boji, Ze by se
agresor mohl obratit proti nim a zacit je Sikanovat, a tak se pasivni ¢lenové radéji vyhybaji
situacim, ve kterych se Sikana mize odehravat. Dal§sim divodem muze byt hrozba odmitnuti
zbytkem kolektivu. Pasivni Clenové se tak boji, ze kdyz se pokusi obéti pomoci, budou
odmitnuti a nikdo jim nevyjde v kolektivu nadale vsttic. V nékterych pfipadech pasivni ¢lenové
nemusi veédét, jak by méli Sikanu fesit. Nedostatek informaci o tom, co mohou délat, vedou
k tomu, Ze se citi bezmocné a nevi, jak se spravné zachovat. Poslednim moznym divodem muze
byt pocit, ze Sikana neni jejich problém a ze se jich to netyka. Mohou si myslet, ze je to véc
obéti a agresora, a ze by se neméli vméSovat. Témito zpusoby pasivni ¢lenové kolektivu maji
znacny vliv na to, jak se Sikana prohlubuje a jak se obét’ citi. Pokud pasivni ¢lenové nezasahnou,

vede to opét k pocitim izolace a bezmocnosti obéti.

Jak jiz zminéno vySe dalSim clenem komplotu mohou byt rodi¢e agresora. Ti se
k problému stavi odmitave jiz od zacatku, jelikoz odmitaji pfijmout fakt, ze zrovna jejich dité
muze byt agresorem. Roli svého ditéte v tomto problému riznymi zpusoby bagatelizuji a tvrdi,
ze jde o normalni chovani mezi détmi. Svym chovanim se snazi své dit¢ ochranit a odmita;ji
jakykoliv podil ditéte na Sikané. Tento nazor rodiCi agresora muze vést az k neochoté
k spolupraci s rodici obéti a skolou. Rodice se brani vS§emi moznymi zplisoby napf. trestnim
oznamenim za kiivé obvinéni. Rada rodi¢i sami nejsou schopni feseni konfliktu, protoze nevi,
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jak situaci vyfesit spravné. Objevuje se strach z toho, Ze situace mize byt jest€ horsi, pokud by
Sikanu pfiznali a fesili ji. Stejne jako déti premysli nad nazorem jinych ¢lent kolektivu, tak
i rodice premysli nad kritikou, kterou by za piipadné pfiznani Sikany mohli zazit. Rodice se
domnivaji, ze pokud Sikanu pfiznaji, davaji najevo své vlastni selhani a ostatni je jako rodiCe
odsoudi. Pravé ztohoto divodi mohou rodie Sikanu skryvat a vést i své dité k tomu,
aby za zadnou cenu ikanu nepiiznalo. Casta je situace, kdy rodi¢e agresora 74adaji konfrontaci
obéti a jejich ditéte, ¢imz pfispivaji k tomu, Ze se situace v koneCném duasledku prestane

vySetfovat.

Prekvapivym ¢lenem , komplotu“ jsou v fadé pripada také rodice obéti. Ackoliv by se
mohlo zdat, ze rodiCe obéti jsou ti, ktefi by méli mit nejvétsi zajem na feSeni situace ohledné
Sikany, je zde fada problematickych dtvodu, které mohou vést k podileni se na protitizdravném
systému. Jednim z nasledkt Sikany na vlastnim ditéti je strach o celkové bezpeci ditéte. Rodice
se boji, ze pokud budou spolupracovat, bude jejich dité vystaveno vétSimu nebezpeci ze strany
agresora a situace se jeste vice zhorsi. S tim je spojen strach o reputaci svého ditéte. Zvetrejnéni
informaci o Sikan€ je dit€ vystaveno kritice a ostrakizaci ze strany spoluzaki, nékterych ucitela
¢i dokonce rodict. Takové chovani viici obéti zplsobi kritické poskozeni psychického zdravi
a sebevédomi. Rodice obéti pak mohou mit pocit, Ze Skola nedéla dostatecné pro ochranu jejich
ditéte, a tak prestanou chtit dale spolupracovat pii feseni Sikany, protoze Skola pro né neni
instituci, ktera by dokazala situaci fesit a jejich dité by mohlo byt v budoucnu opét napadeno.
Dal§im moznym problémem miize byt nedostate¢na informovanost rodi¢i ohledné Sikany.

Rodice se boji oslovit odborniky, jelikoz se boji vysledki vySetiovani.

I samotny ucitele se mize at uz védomé ¢i nevédomé stat soucasti protiizdravného
systému. Ucitel se miize v prvni fazi vysetfovani dopustit mnoha chyb spojenych s identifikaci
Sikany, kterou mohou vyhodnotit jako obycejny konflikt. Prave touto Spatnou identifikaci ucitel
muze zabranit vySetfovani a feSeni situace. S timto souvisi nedostatek zkusenosti s feSenim
situaci tykajici se Sikany. Ucitelé nejsou systematicky na tyto situace pripravovani, a tak mohou
udélat mnoho chyb, jelikoz nevi, jak situaci fesit. Castym jevem je kladny vztah uditele
s agresorem. Takovy zak mizZe byt oblibeny nejen u spoluzakd, ale také u ucitele. Agresor ¢asto
vynika svou vychytralosti, kterou vyuziva k tomu, aby ucitelovi vnutil jeho vnimani tfidniho
¢i Skolniho klimatu, které je samoziejme mylné a faleSné. Obét’ je poté vnimana jako ta Spatna

cast kolektivu. Ucitel by proto mél pracovat i s timto faktem a nepodléhat dojmu, ze takovy zak
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by néco takového neudélal. Z téchto divoda by ucitel mél mit dostatecné védomosti o tom,

jak Sikanu nejen identifikovat a fesSit ji, ale také jak se postavit viiCi obéti a agresorovi.

Znalosti a predvidanim celého protiuzdravného systému je mozné piredchazet
zpomalovani a zabranovani vySetfovani pfipadd Sikany. Silny protiizdravny systém muze
vySetfovani branit, ¢i ho dokonce i1 celé zastavit. Nasledky fungujiciho protiizdravného
systému jsou silné negativni, a to nejen na samotnou obét’, ale 1 ostatni ucastniky. Pokud ucitelé
zjisti, ze se v jejich tfidé nebo Skole vyskytuje Sikana, méli by situaci ihned nahlasit

a spolupracovat s ostatnimi pedagogy a ucastniky, aby se situace co nejdiive vytesila.
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3. 2 TFi kroky k u€¢inné a bezpecné léché Sikany

V ptipadé, kdy je Sikana ve Skolnim kolektivu objevena, pfichazi na tfadu snaha

o ucinnou a bezpecnou lécbu. Jak jiz vyse zminéno, jednotlivé piipady Sikany vyzaduji odli§né

zpusoby 1écby, a proto je potieba ke kazdému piipadu pfistupovat individualn€. Neexistuje tedy

zadny souhrn vzdy ucinnych a bezpecnych pravidel pro 1écbu Sikany. Na misté je usilovat

o minimalizaci rizik a vedlejsich Uc¢inkd Sikany. Ziskem maximalniho mnozstvi informaci

o Sikané v kolektivu nabizi vyssi bezpecnost a uCinnost metod, které se vyuziji pro dany piipad.

V této kapitole se zaméfime na jednotlivé kroky, které je stézejni dodrzet pii 1écbé Sikany

ve Skolnim prostiedi.

Autor Kolaf (2000) nabizi komplexni scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu:

1. Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany

2. Rozhovor s informdtory

3. Nalezeni vhodnych svédkii

4. Individudlni rozhovory se svédky

5. Ochrana obéti

6. Predbézna diagnoza a volba ze dvou typii rozhovoru
a) Rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmireni)

b) Rozhovor s agresory (smérovani k metodeé vnéjsiho ndtlaku)

7. Realizace vhodné metody
a) Metoda usmireni

b) Metoda vnéjsiho ndtlaku (vychovny pohovor nebo vychovnd komise)

8. Tridni hodina
a) Efekt metody usmireni

b) Ozndmeni o potrestdni agresori

9. Rozhovor s rodici obéti

10. TFidni schiizka

11. Prace s celou tridou

Tabulka 2 — Scéndr pro obycejnou pocdtecni Sikanu (Kolar, 2011, s. 180)
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Prvni krok pomoci: Diferencialni diagnostika

Pokud se v kolektivu objevuji prvni varovné signaly o vyskytu Sikany, musi dana osoba
zhodnotit, zda se mize jednat o Sikanu. Kdy se jedna o Sikany a kdy ne, jsem jiz zminil
v pfedchozich kapitolach. Zhodnoceni by se mélo zprvu zaméfit na ty nejviditeln&jsi projevy
nasili. Autor Kolar (2011) udava, ze dulezité pfi zhodnocovani je: ,,zda jsou pritomny znaky
Sikanovani  zamérnost, opakovdni, samoucelnost agrese a nepomér sil*“ (s. 163)
Skrze diferencialni diagnostiku je dosazeno rozliSeni Sikany od riznych druhua skadleni a tomu

podobnych jednorazovych konflikta.

Ten, kdo se rozhodne ve Skolnim prostiedi Sikanu feSit, musi postupovat opatrné
a v urCitych krocich. Dulezita je znalost nastrah a komplikaci, které se mohou v prvotni fazi
naskytnout a zabrafiovat prvnim pokusim o feSeni Sikany. Touto znalosti mize dana osoba
objevovat skryté skutecnosti, a tak jednoduseji vniknout do problematiky Skolského kolektivu.
Jednim z predpokladii pro Gspéch je piipravenost na rizny druh piekazek, které mohou zabranit
dalSimu postupu pfi feSeni Sikany. V této fazi je nejdulezitéjsi spravné rozeznat Sikanu od jinych

druht patologického chovani mezi zaky.

Druhy krok pomoci: Vnitini diagnostika

Vime-li, ze se jednoznacné jedna o Sikanu, pfichazi na fadu dasledné diagnostikovani
uvnitt daného kolektivu. Na misté je zjistit, pokud mozno, co nejvice informaci, které by
napomohly diferenciované a cilené pomoci. K tomu nam pomuze zjisténi toho, jaka forma
Sikany se v kolektivu vyskytuje, a z jakého pohledu na Sikanu nahlizime dle literatury. K tomu

v e

chovani, porucha vztahi ¢i zavislost.

Kazdy z téchto pohledu vyzaduje urcité kroky k naprave a 1écbé, ale také urCuje, zda je
mozné Sikanu feSit ve Skolském prostredi, nebo zda je zapottebi pomoc z nékterych Skolnich
servisnich instituci (napt. PPP, SVP, SPC atd.) nebo ze statnich a nestatnich instituci (napf.
Policie CR, OSPOD atd.) ,, Pro doplnéni éi zpestieni vnitini mapy Sikany se snazime posoudit
silu a typ zakryvajiciho a protiuzdravného systému, nacrtneme priciny a podminky — spoustéci

mechanismy Sikanovani — a odhadneme dopad Sikanovani na obét. *“ (Kolat, 2011, s. 164)
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Vysledkem takovéto diagnostiky v zavérecné fazi druhého kroku pomoci muze byt

zakladni mapa, kterou nam nabizi autor Kolar (2011, s. 168):

Sikana ze i praktickych pohledii

Vnéjsi pohled Pét agresorek, jedna inicidtorka a ctyri
aktivni ucastnice, opakované, priblizné Ctyri
mésice psychicky tyraji spoluzacku ze tridy.
Pouzivaji k tomu verbdlni primou a neprimou

agresi.

Zavislost Vztahy obéti a agresorek jevi zndmky
skrytého  scéndre  spoluprdce.  Obét

vyhleddva pritomnost svych tryznitelek.

Porucha vztahii Pocdtecni  Sikana ve tretim stadiu, je

vytvorené jadro agresorek.

Formy Sikany

Zadkladni forma Divci a psychicka Sikana, kyberSikana u Zaki
v osmé tride.

Neobvykld forma Zména v zakladnim schématu Sikany. Rodice

inicidtorky a jedné aktivni ucastice
ublizovani jsou uciteli na skole, kde k Sikané
doslo.

Tabulka 3 - Sikana ze tfi praktickych pohledd (Kolér, 2011, s. 168)

Dopliiujici informace

Zakryvajici a protiuzdravny systém ., Komplot velké $vestky *“ ma zretelné obrysy.
Vpripadé komplikaci pri ndpravé lze
predpokladat  spusténi rozSirené varianta

systému.

Spoustéci mechanismy Tridni  ucitelka vyrazné  preferuje

charizmatickou inicidtorku Sikany.

Odhad dopadu Sikany na obét Obét je bojacna a poniiend, nejsou

pozorovany signdly patologické iizkosti.

Tabulka 4 — Sikana ze tFi praktickych pohled(i — doplriujici informace (Kolér, 2011, s. 168)
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Treti krok pomoci: Urceni typu scénaie pro zakladni smér 1écby

Ve tfetim kroku k pomoci je potiebné stanovit, zda je Sikana v poCatecnim 1., 2. a 3.
stupni, nebo v pokroGilém 4. a 5. stupni. Sir§im kritériem v tomto kroku se stava uréeni, zda se
jedna o komplikovanou, ¢i béznou formu Sikany. Mezi komplikované formy zarazujeme
predevsim neobvyklé formy Sikany (viz vyse). Tyto formy vyzaduji preciznost a poupraveni
metod k 1é¢bé, jelikoz je u nich vétSinou rozvinuty zakryvajici a protitizdravny systém, nebo
s nimi nemame dostate¢né zkuSenosti. Pracuje se zde 1 s dal§imi poznatky z ostatnich oblasti
napt. prekazky k1écbé, zkuSenosti s danou formou, zakryvajici a protiizdravny systém,
zavislost a vztah mezi agresory a obétmi ¢i dopady Sikany na obét. Na zakladé kombinaci
téchto kritérii 1ze vyhodnotit, zda situaci budeme fesit pouze prvni pomoci, nebo celkovou
1écbou. U prvni pomoci se pracuje pouze se symptomy Sikany a vysledkem je bezpecné a rychlé
zastaveni procesu Sikany. Naopak u celkové 1écby se pracuje na urovni skoly, kde je potfeba

dlouhodobé pecovat a reflektovat vztahy v celé tfide.

rwvo

Kolar (2011) vytvofil tabulku Kklasifika¢nich scénarta pomoci podle cile 1é¢by, stadia

a formy Sikanovani. (s. 169)

Situace, které zviddne Skola sama. 1. Prvni pomoc pro obycejnou pocdtecni Sikanu.

2. Celkova lécha pro FeSeni prvnich dvou stadii

Sikanovdani, RTP — Ramcovy tridni program.

Scéndre, kdy Skola potFebuje pomoc zvenku 3. Prvni pomoc pro komplikovanou pocdtecni

Sikanu.

4. Prvni pomoc (krizové scéndre) pro obycejnou

pokrocilou Sikanu.

5. Prvni  pomoc (krizové scéndre) pro
komplikovanou pokrocilou Sikanu, patvi sem
napriklad vybuch skupinového ndsili, tzv. Skolni

lyncovdni.

6. Celkova lécha pro tieti stdadium Sikanovani
s béznou i komplikovanou formou, ZIP -
Zdkladni intervencni (u organizovanych Sikan, od
trettho stadia stadia vidy v kombinaci s prvni

pomoci).

Tabulka 5 — Tabulka klasifikacnich scéndri pomoci cile 16¢by, stddia a formy $ikanovéni (Koldr, 2011, 5.169)
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3. 3 ZacCatek vySetrovani

Pedagog v uvodu vySetfovani musi vnimat varovné signaly, které ho mohou vést
k zjisténi, zda se v kolektivu vyskytuje Sikana. Téchto signalt existuje velka fada napf.
osamoceni nékterého ditéte, nenapadné postavani pred kabinetem, zvlastni emocni stav zaka,
nadmérna neomluvena absence, zhorSeni prospéchu i postoj tfidy vici obéti. V piipadé,
ze uCitel zachyti tyto varovné signaly nasleduje snaha o zjisténi, jak zavazny problém je
a v jakém stadiu se Sikana nachéazi. Na zakladé zjisténi zavaznosti poté pedagog stanovi, zda
Sikanu zvladne vyfeSit on sam, nebo pozada o pomoc jiné odpovédné osoby. Pedagog v tivodu
vySetfovani musi vyuzit znalost skupinové dynamiky Sikanovani a musi vyuzit metody k jejimu
diagnostikovani. Je potieba rozlisit §ikanu v pocate¢nim a pokrocilém stadiu. Otazky, které by

si uCitel pro spravné stanoveni stadia definoval Kolat (1997):

Jak se obéti chovaji a jak odpovidaji?

e Jak svédkové spolupracu;ji?

e Jak se o konkrétnim nasili vyjadfuji ostatni ¢lenové skupiny?
e Jak se Clenové skupiny vztahuji k trpici ¢i zranéné obéti?

e Jak se svédkové vztahuji k podezielym agresorim?

Jaka je atmosféra ve skupiné?

Na zakladé téchto otazek stanovi pedagog stddium Sikany v Skolnim kolektivu.
Pozornost poté musi pedagog vénovat k zjisténi Castosti a zavaznosti agresivnich projevu.
StéZejni je mira brutality a formy agrese. DalSim dilezitym aspektem je doba trvani Sikany.
V pokrocilych stadiich Sikana trva vice nez tii az pét mésicti. Poslednim aspektem je stanoveni
poCtu obéti a agresord, coz pomuze k zjiSténi, zda jiz v kolektivu byla nastolena totalita
v Sikanovani. Pokud pedagog zjisti, Ze je Sikana jiz v pokroc¢ilém stadium, mél by na prvnim
miste zajistit ochranu pro vSechny obéti. Se zdsadnimi kroky by mél vyckat a situaci zhodnotit
s jinymi odpovédnymi osobami. Nevylu€uje se ani moznost kontaktovat nekteré z odbornych
pracovist. Naopak v pocateCnim stadiu je prace Cisté na pedagogovi, ktery by danou situaci

malymi kroky mél stabilizovat a vyfesit.
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Kolar (1997, s. 92) uvadi ¢tyri oblasti informaci, které by pedagog mél zjistit pro

spravné stanoveni a urCeni formy §ikany a jeji urovne:

1) Chovani, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra — pedagog jako takovy by meél
sledovat vztahy zaka v ramci tiidniho kolektivu. Mél by sledovat, jak zaci spolupracuji, fesi

konflikty ¢i jak se vyjadiuji vii¢i ostatnim ve tfidé.

2) Zavaznost a castost agresivnich projevii — zde je dulezité stanovit miru brutality
anasili, ale také jejich Castost. U vaznéjsich a nasilnéjSich projevi je patrné, ze Sikana jiz

dospéla do vyssich stadii, jelikoz Sikana vzdy za¢ina z menSich pravidelnych atoku.

3) Doba, po kterou Sikanovani trvalo — doba trvani je u Sikany dulezitym faktorem. Lze
predpokladat, ze Sikana trvajici déle, nez tfi mésice bude jiz v pokrocilejsSim stadiu. Tato doba

tedy napovi opravdu hodné v piipade, ze chceme urcit stadium Sikany.

4) Pocet obéti a agresorii — tento poCet nam napovi, jakym zpusobem se Sikana dokazala

beéhem urcité doby rozsifit a kolik zaki se na ni aktivné podili, a kolik se jiz stalo obéti.

Dle Datilka (2013) je stézejnim krokem ve vySetfovani nejen zjisténi, ze se v kolektivu
Sikana vyskytuje, ale poté ji také spravné analyzovat a ziskat vSechny potiebné informace.
Analyzou lze ziskat informace o urovni, formeé, zpusobu a délce Sikany. Tato zjiSténi nas
navedou k odhadu vné&jsiho a vnitfniho obrazu Sikanovani. Na zakladé téchto odhadd je pro

pedagoga a ostatni vySetiujici osoby snadné najit tu nejucinnéjsi formu pomoci a 1écby.
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3. 4 Prubéh vysetfovani

Vysetfovani Sikany by nikdy nemélo zaCinat u agresort, jelikoz agresor vyuziva
moznosti protiizdravného systému, coz bylo jiz zminéno vySe. Pedagog by mél ochranit
vsechny vcetné vSech informatort tim, ze se o nich nikdo nedozvi. Pokud ma pedagog dostupné
néjaké informatory vySetfovani by mélo zacit pravé rozhovorem s nimi. Diky témto
rozhovortum si pedagog je schopen vytvorit zakladni schéma Sikany. S lepsi znalosti by pedagog
poté mél vést rozhovor s obéti. Na zakladé téchto rozhovort a se znalosti schématu Sikany
v kolektivu je na fade vytipovani vhodnych svédkt. Pedagog by si od pocatku mél peclivé vést

vSechny zaznamy jako piipadny dikazni material.

Vysetiovani mize pokraCovat konfrontaci vétsiho mnozstvi svédkd, které poskytne
urcité potvrzeni informaci. Zasadni chybou by byla jakakoliv konfrontace agresort s obé&tmi
¢i svédky. Naopak je dualezité obétem i svédkim zajistit aplnou ochranu pred jakymkoliv
nebezpecim v okoli. Napfiklad tim, Ze zajistime tzv. funkéni pojistku bezpe€nosti, ¢imz

predejdeme ohrozeni obéti i svédki.

Poslednim krokem ve vysetfovani je rozhovor se samotnym agresorem. S dobrou
pfipravenosti a znalosti schématu je konfrontace agresora jednodusi. Pfedchazime tim pokusum
agresora, jakkoliv feSeni Sikany zastavit. Dikazy musi byt pfipraveny a agresor z nich nesmi
poznat, kde pedagog dané informace ziskal. Dilezité je ihned v poCatku paralyzovat nasilné
chovani agresora. Sikanu je v tomto kroku potieba zastavit, ochranit ob&ti, ale i samotného
agresora pied nasledky toho, co vykonal. Agresora je tedy potieba ,, pfitlacit ke zdi“ a darazné
ho upozornit, ze jakékoliv pokraCovani nasilného chovani vici jinému zakovi bude mit vazné
nasledky. Je moznost zminit napfiklad vylouceni ze Skoly nebo nahlaseni chovani na policii.
Motivace agresora k zastaveni jeho chovani muze byt spojena napftiklad s tim, ze k jeho

spolupraci pii vySetfovani bude piihlédnuto v zavéru pii vychovné komisi. (Neckar, 2010)

U pocatecnich Sikan neni potieba vyuzivat specialni metody pro zisk uplnych vypovédi,
ani psychologicky silné tlacit na agresora ¢i jiné ucastniky. Stézejni je agresora vySetfovanim
zaskocit. Avsak také obéti a svédkové by méli byt zaskoCeni a nepfipraveni. Jednotlivy aktéfi
by neméli poznat o co pedagogovi jde, aby se pfedchazelo tomu, Ze ostatni v kolektivu budou
veédeét, co se odehrava. Svédky by mél pedagog hledat v blizkosti obéti, ¢i mezi nezavislymi

zaky, ktefi neakceptuji agresorovy hodnoty.

42



U pokrocilych Sikan je jiz preciznost v odbornosti a psychologickych postupech
nezbytna. Na misté je tvrdé a nekompromisné zasahnout. Protiizdravny systém je u téchto Sikan
siln€ rozvinuty a rozkryti se stava slozitym ukolem. VSichni ucastnici takové Sikany lzou
a za kazdou cenu zapiraji. Rozhovory jsou plné kiivych vypovédich a falesnych obvinéni.
Odbornik vysetfujici Sikany by mél vyuzivat kriminalistické metody u jednotlivych rozhovort,
¢imz zjisti postoje a ovetuje pravdivost jednotlivych rozhovora. Tvrdost je v tomto piipadé na
misté a pristup k agresorim musi byt nekompromisni. Samoziejmosti je respektovani vsech

mravnich principt, jelikoz by agresor mohl vyuzit pochybeni v zavéru vysetfovani.

3. 5 Prvni pomoc a naprava

ZaveéreCnym krokem po zjisténi vyskytu Sikany a jejiho vySetieni je nasledné naprava.
Autor Kolar (2011) nam nabizi dvé mozné metody, které mohou byt vyuzity pfi naprave Sikany
v tfidnim kolektivu. Ob¢ tyto metody se snazi zastavit Sikanu a jeji projevy razantné a rychle.
Sikana se na tomto misté musi zastavit a musi nasledovat 1é&eni celého kolektivu. Do popiedi
se musi klast diraz na dodrzovani norem a moralnich pravidel. Tyto metody nefesi piicinu

problému, ale snazi se zaméfit na ovlivneéni jednotlivel, nebo urcité malé skupiny.

3. 5. 1 Metoda vnéjsiho natlaku aneb stavéni hrazi agresi

Tato metoda je v ucitelskych sborech hojné pouzivana a v poslednich letech se stava
také jedinou metodou, kterou ucitelé vyuzivaji v aktivnim boji proti Sikané. Zasadnim faktem
je, ze se pii této metodé nesmi délat hrubé chyby, coz se bohuzel ve skolach déje. Cil této
metody je jednoduchy ,, prinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovdni
a k dodrzovdni oficidlnich norem. Metoda akcentuje ochranu skupiny jako celku. Pedagog
timto zpiisobem nekompromisné chrdni ,, pravni 7dd‘ zarizeni, ktery je pilifem bezpeci Zaki. *
Pedagog by také mél prihlizet k preventivnim vychovnym potiebam jednotlivych zaku. (Kolafr,
2011)

Zajisténi bezpeci vSem ohroZenym a razantnost vici agresorim vyzaduje od této metody

tri zakladni pilire stanovené M. Kolafem (2011):
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e 1. Pilir: Individualni nebo komisionalni pohovor

Vysledkem dikladného a uspésného vySetiovani Sikany je pfipravenost vySetiujicich na
pohovor s agresory a jejich rodi¢i. Tento rozhovor vyzaduje absolutni pfipravenost a praci
s dikazy a riznymi podklady. Diagnostickou ¢innosti predchazime nepfipravenému rozhovoru,
ktery ve vétsin€ pripadi dopada netaspésné, a v neékterych pripadech se dokonce agresor stava
obéti. Pokud se tedy vySetfujici spravné pfipravi, jednani ma smysl a smétuje k dokazovani
jednotlivych pfipadi sikany. U pocateCnich Sikan stai pouze vytvoftit pedagogicky natlak skrze
konfrontaci pedagog a zak, nebo setkani tfidniho ucitele a agresora a jeho rodicu.
U pokrocilejsich Sikan jiz je nezbytny natlak skrze komisionalni pohovor. Slozeni komise je
Cisté nahodné a zalezi na kazdé Skole, jaké slozeni si zvoli. B€Znymi ucastniky byvaji tfidni
ucitel, metodik prevence, feditel, zastupce ¢i vychovatel. Vhodné neni zvat k tomuto pohovoru
vice agresoru i s jejich rodi¢i. Vyhodou je sice Setfeni Casu, avSak vystavujeme se riziku,
ze dany pohovor nesplni svij ucel. RodiCe agresorti se mohou semknout a vystupovat proti
Clenim komise spoleCné, a tim se utvrzovat ve svych nazorech, ze se jejich dit€é nemohlo
na Sikan€ podilet. Agresofi i1 s jejich rodici se navzajem mohou podpofit ve lzich a kfivych

vypovédich, které by nesméfovali k zddnému rozuzleni celé véci.

Nejvétsim piinosem takového pohovoru miize byt jeho preventivné vychovné ptisobeni.
Prosttednictvim komisionalniho pohovoru je moznost pracovat na skupinové dynamice a vyuzit
Sirokou Skalu trestd. Jednou z vyhod je kratké trvani pohovoru a jeho vliv na skupinovou

dynamiku. Skupinova dynamika by se méla vyuzit k naplnéni napravnych cilu.

Autor Kolat (2011) doporucuje vyuzit pti komisionalnim pohovoru tuto orientaéni
posloupnost vedeni jednani:

1. Seznameni rodict s problémem.

2. Postupné vyjadieni vSech pedagogu.

3. Vyjadreni zaka.

4. Vyjadreni rodica.

5. Rozhodovani komise za zavienymi dvefmi.

6. Seznameni rodicu a zaka se zavérem komise.

Seznamit rodi¢e s problémem by meéla vySetiujici osoba, kterd disponuje vSemi
dulezitymi poznatky a dikazy. VySetfovatel by nemél prozradit zdroje svych informaci a mluvit
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o zdroji pouze jako skupin€ zakl. Dulezité je trvani na tom, Ze jednoznacn€ vime a ze bylo
prokazano, ze prave jejich dité bylo tim, kdo celé Sikanovani inicioval. Seznam informaci je
potteba predlozit se specifickymi a konkrétnimi informaci jako napt. kdy, kde, kdo, komu
ublizil a jakym zptasobem. Dobry vysetfovatel se nesnazi rodicim oponovat, ale naopak je
primét ke spolupraci a vite v to, Ze §kola nema zadny zajem na tom, aby bylo jakkoliv ublizeno
¢i stranéno jejich ditéti, jelikoz nejvetsim zajmem Skoly je ditéti pomoci. Timto vS§im se zvySuje
pravdépodobnost, ze rodiCe agresort pristoupi na konstruktivni feSeni situace. Chybou, ktera
zasadn€ muze ublizit tomuto jednani je ustupovani rodi¢im, a proto je tfeba trvat na vSech
zaveérech, které z vySetfovani vychazeji. Komise na zavér musi jednani uzaviit zhodnocenim,
ke kterému pfisp€ji vSichni zucCastnéni Clenové komise. Vysledkem tohoto jednani pak muze
byt vychovné opatieni (dutka, napomenuti), snizena znamka z chovani, zména tfidy
¢i vylouceni ze Skoly. Pii velmi vaznych pfipadech Sikany muaZze jednani vést i k vaznéjsim

nasledkim jako tfeba pobytu v détském diagnostickém ustavu.
e 2. Pilif: Oznameni o potrestani agresoru pred celou tfidou

Nezbytné je informovani celé tfidy ohledné zavéru vychovné komise. Ukazka toho,
ze Skola jako instituce je schopna zafidit ochranu slabsich jedincti, ma velky pfinos pro prevenci
pred Sikanou. Pedagog musi jednat s tfidou citlivé a empaticky v zavislosti na zavaznosti
pfipadu Sikany v této tfidé. Forma tohoto oznameni se 1i§i dle stupné Sikany. Je mozné zvolit
rozmluvu nebo diskusi, a tak postupné pracovat na tom, aby v§ichni zaci v kolektivu rozhodnuti
piijmuli a akceptovali. Na misté byva zminéni toho, ze takovym patologickym chovanim muze

situace dospét az k trestnému cCinu.
e 3. Pilif: Ochrana obéti

Ackoliv se piipad Sikany uspésné uzavre, dalezité je pokracovat v chranéni obéti pied
moznou odplatou. Obét’ nelze ponechat osudu, jelikoz pficina Sikanovani jako takového neni
vyfeSena ani odstranéna. Stanovenim bezpecnostni pojistky, ktera se aktivuje v ptipadé prvnich
naznaku navratu Sikany do kolektivu, pedagog predchazi jejimu moznému navratu. Obét’ se tak

citi v bezpeci 1 pfi piipadném ohrozeni.

Pedagog by mél zafidit pravidelné setkavani nejen s obéti, ale i s informatory. Velmi
ucinnym feSenim ochrany obéti je stanoveni tzv. ochrancti obéti z fad spoluzaku ¢i zaku vyssich

rocnikd, ktefi mohou obét uchranit pii podezieni, ze dochazi k ublizovani zakovi. Pedagogicky
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sbor by mél peclivé sledovat situaci kolem obéti. Stézejnim prvkem se stava pravidelna

spoluprace s odbornymi pracovisti a celkova spoluprace s rodici.

3. 5. 2 Metoda usmiireni aneb pozitivni Sok

Zatimco u prvni metody je vyuzit k feseni Sikany trest a strach, u této metody je dulezita
prace na vztahu mezi obéti a agresorem. Neni potifebné dosahovat vnéjsi poslusnosti, ale naopak
vnitini proménu vztahd. Do popredi se dostava feSeni problému a zména agresivniho postoje
agresora vedouci k usmiteni mezi aktéry Sikany. ,, Trestdani se zde nekond. Misto toho nastupuje
Fizené spolecné hleddani napravy v neformdlni atmosfére. O zménu se usiluje prostiednictvim
sdileni odlisnych pocitii jednotlivych aktérii a podporovanim schopnosti agresora vcitit se

do své obéti, mit s ni soucit a pochopit jeji utrpenti. “ (Kolat, 2011, s. 196)

Tato metoda je vyuzivana jako urCity predstupen k lécbe celého kolektivu. V prvotni
fazi se vénuje dil¢i skupiné zakua, ktera je nejvice zasazena Sikanou. Pomoci této metody
sméfujeme k usmifeni a zlepSeni vztahll v nejvice zasazené Casti zakovského kolektivu. Volba
této metody vSak musi nastat v ptipadech, pro které je vytvorena a sam pedagog by mél veédét,
zda zrovna jeho pfipad Sikany tato metoda mize pomoci vyiesit bez poskozeni a ubliZeni
jednotlivym aktérim. Represe zde neni silna, a proto se pedagog snazi dojit k vysledkim vice
citlivé. Tato metoda pracuje se vztahy v rodiné u agresort, kde ve vétsin€ piipadi dochazi
k napodobovani trestani v rodin¢€ agresorem. Neni dulezité vefejné oznaCovat Cleny skupiny
jako agresory Ci obéti, jelikoz timto zpusobem jen upeviiujeme negativni role jednotlivych
ucastnik(. Pomoci trestd a obvifiovani nelze dosahnout k nenaruSeni vztahu utocnika s obéti,

Skolou a pedagogy uvniti Skoly. Proto se tato metoda témto dvéma zplisobum feSeni Sikany
vyhyba.

Zda metoda usmifeni dosahne tizeného uspéchu zalezi z velké asti na ochoté ucastnika
spolupracovat, ale také na schopnostech pedagogického sboru. Pokud pedagog metodu vyuzije
spravné, nehrozi vétsi nebezpeci vici obétem, a tak v zavéru prichazi pozitivni efekt. Ackoliv
ucinek nemusi vydrzet dlouhodobé, metodu 1ze opakovat, nebo ji je moznost nahradit jinou
metodou. Vyuziti této metody se omezuje pouze na prvni a druhy stupeni Sikany, presnéji na
nebrutalni formy Sikany v ramci téchto stupnid. U vaznéjSich forem Sikany lze tuto metodu

vyuzit pouze v pfipad€, kdy nejsou normy a hodnoty agresora piebrany vétSinou kolektivu.
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Vyhody zde piedstavuje pruznost, jelikoz pokud dojde k naruSeni nékteré z pojistek
bezpecnosti, mize pedagog zasahnout prechodem k metodé natlaku. Diagnostika je v piipadé
této metody sté€Zejni, protoze nespravna diagnostika vedouci k volbé této metody, muze

sméfovat k zhorSeni situace.

Autor Kolaf (2011) vypracoval metodiku pro tuto metodu obsahujici Ctyfi dulezité

kroky:

1. Nejnutnéjsi diagnostika — Nutny krok pro stanoveni stupné a formy Sikany. Rozhovorem
s informatory a obétmi, nalezenim vhodnych svédka a individualnim rozhovory s témito
svédky ziska pedagog vnéjsi obraz a odhad vnitfniho vyvoje Sikany. V tomto kroku se pedagog

rozhoduje, zda vyuzije metodu usmifeni.

2. Rozhovor s obéti — Obét’ je informovana o tom, ze pedagog jiz ma vSechny potiebné
informace o pribéhu Sikanovani. Pedagog obeznami obét s dvéma zplusoby feSeni a to
potrestani, ¢i domluva a usmifeni. Spolecnymi silami by se méli rozhodnout, kterou metodu
zvolit, a kterou metodu obét’ akceptuje. Pedagog musi pln€ naslouchat a utvrdit obét’ v tom,
ze Sikanovani nebere na lehkou vahu. Pristup pedagoga by mél byt spojen se silnou empatii

a sdilenim bolesti obéti.

3. Rozhovor s agresory — Agresor se stava poslednim rozhodujicim ¢lankem pro volbu
metody, kterou pedagog vyuzije. Pedagog by mél agresora urCitym zptsobem diagnostikovat
a zjistit jeho nahled a citéni situace ohledné Sikanovani. Na tomto misté mize agresor

akceptovat i cestu usmifeni s obéti.

4. Spole¢né setkani a hledani napravy — Ugastniky spole¢ného setkani nemusi byt pouze ob&t
a agresor, ale také dalsi ucCastnici Sikanovani ¢i spoluzaci. V setkani je nejlepsi pozvat zaky,
ktefi s obéti sympatizuji nebo maji v daném tfidnim kolektivu pozitivni autoritu. Skupina zakt
by méla obsahovat maximalné 10-15 ucastnikti. Dulezita je prace s kolektivem, ktera smeéfuje
k spole€nému smifeni se a uvédomeni si toho, ze nasili a ublizovani by neméla byt nastrojem

k feSeni situace.
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3. 6 Nasledky Sikany

V knize od E. M. Fieldové (2009) se uvadi, ze Sikana na zakladnich skolach mize mit
fadu negativnich nasledkt jak pro obéti, tak i pro pachatele a celkové klima Skoly. Mezi Casté
nasledky Sikanovani jsou psychické, fyzické a socialni problémy, snizeni akademického
prospéchu, zhorSeni klimatu tfidy a Skoly, ¢i problémy s chovanim. To, jakym zpusobem Sikana
ovlivni jeji ucastniky zalezi predev§im na osobnosti jednotlivych aktért, ale také to, jakym

zpusobem byla obét’ vyslySena a jakym zptsobem se k Sikané postavila skola.
M. Kolar (1997) ve své knize uvadi tzv. mnohostranné §kody Sikanovani:

1) Poskozeni fyzického a psychického zdravi obéti — Nasledkem utrpeni obéti byva
casto 1 dlouhodobé poskozeni psychiky. Fyzicky a psychicky stav obéti je natolik poskozen

a ovlivnén, ze v kone¢ném disledki mize byt ohrozen i samotny zivot obéti.

2) Fixovani antisocidalnich postoju u agresoru — U agresorem se vlivem Sikany
prohlubuje nedostatek mravnich a duchovnich hodnot, které zn¢j délaji ,,charakterového
mrzaka“, ktery zastava antisocialni postoje. Castym nasledkem §ikany je u agresora

pfipravenost pro trestnou ¢innost.

3) Ztrata iluzi o spolecnosti u ostatnich ¢lenu skupiny — U ostatnich aktéru Sikanovani
dochazi k deziluzi, jelikoz se stali svédkem toho, ze spolecnost neni vzdy schopna zajistit
ochranu proti nékterym formam nasili slabsim jedincim. Tito svédci Sikany vidi, jakym
zpusobem jsou prekracovany normy bez jakychkoliv zabran, aniz by agresofi byli potrestani.
Tento fakt mize mit za nasledek, Ze v jinych situacich sami nasili vyuziji, nebo naopak nasili

prehlizi, jelikoz tim niCemu stejné nepomuzou.

4) Snizeny efekt pedagogického pusobeni u skupiny jako celku — Vyukovy efekt se
u nemocné skupiny snizuje. Nasledkem Sikany jsou riizné prekazky pasobici proti vychovnému

a vzdélavacimu vlivu skoly.

Vyskytuje se mnoho signalnich vyrazi, které nam mohou napovédét, ze byl zak obéti
Sikany. U obéti Sikanovani jsou Casté problémy se spankem a s nim spojené noc¢ni mury.
U nékterych forem Sikany se vyskytuji rizné rany, odfeniny a modfiny. Na vzhledu je mozné
zpozorovat problémy s pleti, vypadavani vlast, bledost, napjatost, Spatné drzeni téla

a nervozitu. Stresové hormony u téchto zaku snizuji obranyschopnost, tudiz nasledkem Sikany
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byvaji Castéji nemocné. Takovy zak ¢i zakyné ztraceji zajem o uceni, a tak se jejich studijni
vysledky zhorsuji. Dité se tak tézko zaclefiuje do novych kolektivi a trpi nedivérou k ostatnim.
Typicka je izolace ditéte od okolniho svéta, coz zabraiiuje vzniku novych piatelstvi. Sikana
silné ovliviiuje sebevédomi ditéte, které se v kone¢ném dusledkti samo vini za to, ze se Sikané
neubranilo. I konstruktivni kritika a nazor je pro obét, diky nasledkim Sikanovani, tézké
ptijmout. Je tedy mozné zachytit silnou proménu osobnosti ditéte, které zacina byt precitlivélé,
sebestfedné, nebo naopak siln¢ sebekritické. Obét’ vlivem Sikany voli v riznych Zivotnich

situacich utek jako feSeni. Dité€ se tak Casto nedokaze chovat uvolnéné a pohodiné.

Mezi dlouhodobé nasledky Sikanovani je nutné zahrnout odmitani Skoly a celkovou
fobii ze Skoly. U obéti se vyskytuji socialni fobie spojené s velkou stydlivosti. Nasledkem
tézSich forem Sikany byva ve vétSina pfipadu posttraumaticka stresova porucha. U téch

nejhorsich forem je Casty vyskyt depresi, uzkosti a sebeposkozovani.

Dle Spalkové (2007) nejhorsi pripady Sikanovani mohou vyustit az k sebevrazednym
sklonim ¢i dokonce k vrazednym sklonim. ObéEt, ktera prochazi témito psychickymi
problémy, si Casto sama vycita, ze se stala obéti Sikany a sebevrazda pro ni pfedstavuje jediné
mozné feSeni. V mnoha pripadech agresorim a spoluzaktim ani nedojde, Ze za sebevrazdu muze
prave Sikana. Nemocny kolektiv si tak najde dalsi obét a v Sikanovani pokracuje. Zatimco se
fyzické nasledky sikany mohou vylécit velmi rychle, psychické problémy s obétmi pretrvavaji,
a 1 pfi sebemenS$ich naznacich konfliktu se mohou opétovné projevit, ¢i dokonce zhorsit.

U nékterych obéti je nutné psychologické 1éceni, které mize pokracovat az do dospélosti.
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3. 7 Prevence

Prevence Sikany na zakladnich Skolach je velmi dulezita, protoze pomaha minimalizovat
riziko vzniku Sikany a zajistuje bezpecné a podpurné prostiedi pro vSechny zaky. Dle Kolare
(2011) jde o ,,0 vybudovani ucelené ochrany déti a dospivajicich pred tyranim spoluzdaku.
(s. 263) Castou chybou zakladnich $kol je absence jakéhokoliv preventivniho programu proti
Sikané. Nedostatecna odbornost a proskolenost pedagogti zpusobuje, ze vznikajici programy
nejsou Casto ucinné, a tak s nimi ani nelze uspésné Sikané predchazet. Na druhé strané zaci,
rodice i verejnost nejsou také dostatecné informovani, coz negativné ovliviiuje prevenci Sikany
na Skolach. Dilezité je si uvédomit, Ze potieba prevence je i na téch Skolach, kde se Sikana
v dané chvili nevyskytuje. Prevence by méla byt uskutecriovana pomoci uplatiovani zasad,
které posouvaji zaky k lep§imu duSevnimu a mravnimu vyvoji, ¢imz zaky vedou k tvorbé

zdravych vztaht ve skole i v roding.

Prevenci v nékolika krocich uvadi ve své knize P. Ri¢an (1995) a také ve spoletné

knize s P. JaniSovou (2010):

1) Solidarita se slabymi jako zaklad fizeni tfidy — Tim, Ze se nejsnadné&ji a nejcasteji ob&étmi
stavaji v ruznych aspektech slabi zaci. Ucitel by tak mél predstavovat podporujici osobu
a nevyraznych, tichych, izolovanych a tizkostnych zaka si v§imat a podporovat je. Na misté je
posileni sebevédomi u téchto zakd, ale také vedeni je k tomu, Ze jsou stejné hodnotni jako
ostatni spoluzaci. Ackoliv podporou ,,outsidera“ ucitel mize utrzit snizeni oblibenosti, je pravé
na ném, aby preventivné pusobil proti vzniku Sikany a ublizovani viic¢i témto zakam. Prace
s kolektivem by také méla vyustit v solidaritu zakovského kolektivu vici v§em jejich ¢lentim.
Solidarni by mél byt i feditel ve vztahu k pedagogovi, ktery by mél mit vzdy oporu

pfi problémech se Sikanou.

2) Podpora autority ucitele — Nasledky komunistického rezimu utrpéla autorita uciteld silnou
ranu. UCitel se v této dobé bal konfrontace s rodi¢i kvuli pfipadnému udani z ideologickych
divodu. Problém tykajici se autority vSak pretrval az do nynéjsi doby. Dulezitym faktorem je
podpora uciteld vedenim Skoly. Kazdy ucitel by mél védét, Ze vedeni v piipadé konfrontace
s rodi€i stoji za nim, samoziejmé v pripadé, kdy chyba nestoji na strané ucitele. Vzrustajici

autora je jednim z aspektd, ktery mize hrat roli pii pusobeni prevence.
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3) Organizace a hustota dozoru — Dozory v prostorach Skoly predstavuji dilezitou soucast
preventivnich snah. Sikana probiha prevazné v Gasech, kdy neprobiha vyuky, tedy
o prestavkach ¢i pred Skolou nebo po skole, a proto je dalezité, aby v téchto casech dochazelo
k dozorovani, ¢imz je mozné predchazet riznym ttoktim agresora. PedagogicCti pracovnici by
meli samoziejmé strategicky nahlizet do vSech prostort, nejvice vSak do téch, které by
predstavovali pro agresora skryté misto k uskuteciovani jeho agrese. Takové dozory by tedy
mely napliiovat pozadavky duslednosti, pravidelnosti a strategicnosti. Vedeni Skoly musi skrze

Skolni rad zakazat piistup do nékterych casti, kde se zaci nemaji mimo stanovenou vyskytovat.

4) Skolni fad — Ten musi piedstavovat zakon, ktery nelze porusovat za zadnych okolnosti.
Zasady, které jsou stanoveny Skolni fadem, musi byt spojeny se solidaritou, ohleduplnosti
a ochranou slabsich. Nejdualezitéjsi zasadou je absolutni zakaz jakéhokoliv fyzického
a psychického nasili vii¢i jakémukoliv Zakovi Skoly — tedy absolutni zakaz chovani napliujici
prvky Sikany. ,, Se Skolnim Fdadem, véetné sankci za jeho porusovdni, musi byt sezndmeni vSichni

zdci i jejich rodice. “ (Ri¢an, JanoSova, 2010, s. 112)

5) Eticka a ideova vychova — Jiz vySe zminéné hodnoty je potieba vstépovat do zakt v riznych
vzdélavacich a vychovnych situacich. Jedna se o hodnoty, na kterych by méla stat nase cela
spoleCnost napft. ucta ke kazdé lidské bytosti, solidarita, soucit, obétavost, Cest atd. Vzorem by
pro zaky mél byt pedagog, ktery by mél zakim tyto hodnoty prokazovat svym vlastnim
vystupovanim a chovanim. Avsak byt vzorem nestaci, a tak je na misté podporovat vznik vSech

téchto hodnot ve tfidnich kolektivech.

6) Posileni demokracie ve tiidé a ve Skole — Pomoci demokratickych principt 1ze podpofit
prevenci na zakladnich Skolach. Zasadnim je umoznit kazdému k projeveni jejich nazoru
a prani. Zaci by méli dostavat moznost volby a skrze ni se naugit zodpovédnosti. Pozitivni vliv
muze mit také vytvoreni zakovskych samosprav, kdy i zak ma moznost vstoupit do role autority
a tim plsobit na své spoluzaky. Poslednim aspektem demokratickych principa je dulezitost
spoluprace s rodi¢i. Rodi¢e by méli byt informovani o problémech ve Skole, at' uz téch
pfijemnych tak nepfijemnych. Informovani musi byt nejen rodiCe, ale 1 zaci, specialné
v situacich tykajicich se Sikany. Prohlubovani spoluprace, divéra a tcast rodicti na skolnim

déni mlze pii prvnich pfiznacich vyskytu Sikany pomoci jejimu rychlému vyléceni.
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7) Vztahy mezi rodici a pedagogy — Solidarita mezi ucitelem a rodici vede k vzajemné duveére
a spolupraci. Pomoci muze také vznik obCanského sdruzeni rodicu, které se pii vzniku stava
rovnocennym partnerem vedeni Skoly. Svym pusobenim sdruzeni rodi¢i pracuje

na oboustranném prospéchu a prospechu vsech déti ve skole.

Soucasti ucinné prevence je spoluprace Skoly s odbornymi sluzbami rezortu Skolstvi
jako  napf.  pedagogicko-psychologickd  poradna,  stfediska  vychovné  péce,
specialnépedagogicka centra, diagnostické ustavy atd. Ve spolupraci s témito institucemi by
meéla byt vytvarena prevence v oblasti Sikanovani. Do prevence mohou byt zaclenéni také
kriminalisté zabyvajici se mladezi ¢i psychologové. Samoziejmosti se stava ocekavana podpora
od MSMT pii vytvafeni prevence. Pomocnou ruku maze nabidnou monitorovani eskych $kol
Ceskou $kolni inspekci. Navic déleZitou roli mohou zastavat v prevenci Sikanovani i nevladni
organizace — Nadace Nase dit€, Linka bezpeCi, Amnesty International, obCanské sdruzeni

Spolecenstvi proti Sikané. (Pokorny, Telcova, Tomko, 2003)

Slozitéj§i metodou prevence je tvorba programu proti Sikanovani v ramci Skoly. Autor
Kolar (2011) zdtrazuje, ze by takovy program mél mit celoskolni rozmér a mél by byt zameéten
na specialni prevenci. Celoskolnim rozmérem je mysleno zahrnuti vSech pedagogi do snah
o prfedchazeni vzniku Sikany. Jednotlivec v téchto pfipadech pouze hasi malé , pozary“,
ale spolupraci vSech je mozné predchazet mnoha pfipadim. Stézejni je pak zaclenéni
preventivniho programu do Skolniho vzde€lavaciho programu. Prevenci délime na primarni
a sekundarni. Primarni prevence souvisi se vzdélavanim zakd, aby sami védeéli, jak Sikané
predchazet a jak k nému pfistupovat. Muze byt uskuteCfiovana v tfidnickych hodinach
¢i vychovnych predmétech. Sekundarni prevence se tyka informovanosti pedagogickych
pracovnikii a jejich pfipravenosti k feSeni Sikany. Tito pracovnici by méli byt ochotni
spolupracovat s odborniky. Autor Kolar (2011) sestavil 13 klicovych komponent §kolniho

programu proti Sikanovani:
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Zmapovani situace — evaluace (pfed zavedenim programu a po ném a také v jeho
prabéhu).

Motivovani pedagogi pro zmeénu.

Spolecné vzdelavani a supervize vSech pedagogt.

UZsi realizacni tym (feditel, zastupci tiidnich ucitelt z 1. a 2. stupné, metodik skolni
prevence, metodik programu Skoly podporujici zdravi, fesitel projektu).

Spolecny postup pfi feseni Sikanovani (Sest skupin zakladnich scénaiti).

Prevence v tfidnich hodinéach.

Prevence ve vyuce.

Prevence ve Skolnim zivoté mimo vyucovani.

Ochranny rezim (demokraticky vytvofeny smysluplny vnitini fad, u¢inné dozory
ucitelt)

Spoluprace s rodi¢i (vhodny zptisob seznameni s nekompromisnim bojem Skoly proti
Sikang, naptiklad pomoci informativniho dopisu)

Skolni poradenské sluzby.

Spoluprace se specializovanymi zafizenimi.

Vztahy se Skolami v okoli (domluva feditelt na spolupraci pfi feSeni Sikany, kdy se

ji zacastiuji zaci z raznych skol).

Tabulka 6 — 13 klicovych komponent skolniho programu sikanovdni (Kolar, 2011, s. 259)
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4 Sikana a moralka

V této kapitole se zamétime na moralku jako klicovy prvek lidského jednani. Moralka
hraje vyznamnou roli ve formovani hodnot, postoji a rozhodnuti jednotlivca. Jak jiz bylo
zminéno v predchozich kapitolach pravé absence nékterych téchto hodnot miZze agresora
smétovat k feSeni situaci nasilim a ovladanim druhého. Pro spravné pochopeni je na misté
stanovit definici moralky, jelikoz tento pojem je pro danou problematiku stézejni. Moralka se
vztahuje k souboru hodnot, pravidel a normativnich principa, které uruji, co je povazovano
za spravné nebo Spatné v ramci lidského jednani. Dilezitymi jsou etické principy dobra,

spravedlnosti a lidskych prav.

4. 1 Teorie kognitivhiho a moralniho vyvoje

Pro spravné pochopeni souvislosti mezi moralkou a vznikem Sikany je potfebné uvést
vyznamné teoretiky oblasti détského vyvoje, ktefi ptispéli k pochopeni moralniho vyvoje u déti
svymi teoriemi kognitivniho vyvoje. Prace téchto autor ukazaly, Ze moralni mysleni a chovani
u déti se vyviji postupné a prochazi urcitymi fazemi, které jsou charakterizovany specifickymi

rysy a predstavami o moralce.

Jean Piaget byl Svycarsky psycholog a vyznamny teoretik v oblasti détského vyvoje.
V jeho teorii kognitivniho a moralniho vyvoje se zamétuje na pochopeni, jakym zplisobem se
déti uci, a jakym zptisobem se vyviji jejich mysleni od narozeni do dospélosti. Piaget svou teorii
zaklada na faktu, ze se moralni vyvoj zaklada na kognitivnim vyvoji a rozvoji jednotlivych
kognitivnich schopnosti. Stézejnim predpokladem jeho teorie, ze déti samotné jsou aktivnimi
ucastniky svého vlastniho uceni a mysleni, ale také ze se jejich poznani méni a zdokonaluje
vekem. Détem, které zkoumal vypraveél rizné piibehy obsahujici skryta moralni dilemata.
Na zakladé téchto vypravéni a rozhovori poté stanovil dvé urovné moralni vyspélosti.

(Kratochvil, 2006)

Moralni heteronomie je moralka déti priblizné do 10 let, tedy moralka tzv. nedokonala,
jelikoz déti maji tendenci pfejimat moralni normy a pravidla jako néco, co je pevné dané
a nezmenitelné. VEfi, ze tato pravidla pochazeji od vnéjsi autority, jako jsou rodice, ucitelé,
nebo nabozenské autority, a musi byt bezpodminecné dodrzovana. Heteronomni mysleni je

zalozena na vnimani moralnich pravidel jako absolutnich a neménnych, bez ohledu na okolnosti
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nebo kontext. Typickym aspektem moralni heteronomie je cenéni si autority a jeji vnimani jako
neomylné. Déti respektuji pravidla, kterd jim byla predana, bez jakéhokoliv zpochybiiovani
a bez ohledu na jejich vlastni nazor a postoj. Déti se tedy dle Piageta ve véku do 10 let fidi tim,
co jim bylo feCeno, a snazi se vyhnout trestim za poruseni pravidel. Jejich moralni chapani je

tak zalozené na koncepcich spravedlnosti a trestu.

Moralni autonomie je moralka rozvijejici se u déti zhruba od 10. roku zivota. Déti
zaCinaji rozvijet vlastni moralni mysleni a chépani, které je nezavislé na vné&jSich autoritach
a pevnych pravidlech. Déti v této fazi zacinaji prehodnocovat a kriticky zkoumat normy,
hodnoty a principy, a zacinaji vyvijet vlastni moralni hodnoty a postoje. Dochézi k rozvoji
abstraktniho mysleni, diky kterému jsou déti schopny rozliSovat rizné stranky moralniho
dilematu a zvazovat dusledky svych rozhodnuti. Typickym je také vyssi kriti¢nost v posuzovani
jednotlivych moralnich norem a pravidel, které dfive pfijimaly ve fazi heteronomni moralky.
Jiz tedy nepfijimaji pravidla a normy jen na zaklad€ vné&jsi autority, ale snazi se porozumét
a premyslet nad divody téchto pravidel. Déti v této fazi moralniho vyvoje zvazuji spravedlnost
a ucinnost jednotlivych norem, a zacinaji vyvijet vlastni moralni hodnoty a principy, za které
ptijimaji vlastni zodpoveédnost. Moralni rozhodnuti se stavaji vice zaloZzenymi na vlastnim

uvazeni a chapani moralnich principt. Déti zacinaji premyslet nad disledky svych ¢ind.

Dal§im vyznamnym teoretikem v oblasti moralniho vyvoje byl Lawrence Kohlberg.
Jeho teorie moralky, nazyvana Kohlbergova teorie moralniho vyvoje, se zaklada na praci Jeana
Piageta a dale ji rozviji. Kohlbergova teorie je zalozena na predpokladu, ze moralni mysleni
prochazi hierarchickym vyvojem, pficemz se vyviji skrze rizné faze a trovné. Avsak Kohlberg
pfisuzoval dulezitost v moralnim vyvoji také adolescenci. Je dilezité zminit, Ze nejvyssi stupen
Kohlbergova moralniho vyvoje dosdhne pouze malé procento lidi (zhruba 10 % celkové
populace). Vyzkum opét probihal, stejné jako u Piageta formou vypravéni riznych piibéht
obsahujici moralni dilemata. Ptibeéhy pouzité v rdmci tohoto vyzkumu jsou uzitecné pii
zjistovani rozvoje moralniho védomi déti (Kohlberg, 1969; Vacek 2008) Kohlberg rozdé¢lil
moralni vyvoj do tfi Grovni a Sesti fazi. Kazdy faze reprezentuje urCity stupefi moralniho

mysleni, ktery je komplexnéj$i a vyssi nez predchozi. (Sheehy, 2004)
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Hlavni body Kohlbergovy teorie moralky:

Prvni uroven: Prekonven¢ni moralka — Déti se na této urovni se fidi svymi vlastnimi
potfebami (sobectvi) a emocemi, a jejich moralni rozvoj je primarné ovlivnén vnéjsimi

tresty a odménami. Tuto uroven Kohlberg déli na dvé faze (Heidebring, 1997):

o Faze 1 — Orientace na trest a poslusnost

- vtéto fazi déti vnimaji moralni normy a pravidla jako pevné dané, nezavisle
na okolnostech. Jejich moralni mysleni je zaloZzeno na obavach z trestu a nasledkt
za poruseni pravidel.
o Faze 2 — Instrumentalné relativisticka orientace

- vtéto fazi déti zacCinaji uvazovat o moralnich otazkach z hlediska vlastniho
prospéchu a zisku. Jejich moralni mysleni je zaloZzeno na principu ,,Co je pro mé
vyhodné?. Déti si uvédomuji, ze dodrzovani pravidel maze vést k odménam nebo

prospéchu, a naopak, poruseni pravidel mize mit negativni nasledky.

Druha tdroven: Konvencéni moralka — Tato Groven se vyznacuje tim, ze moralni
mysleni jedince je vice orientovano na spolecenska ocekavani a normy. Lidé na této
urovni se snazi dodrzovat spoleCenska pravidla a normy a jednat tak, aby ziskavali

schvaleni od ostatnich. Konven¢ni moralku rozdélil také na dvé faze:

o Faze 3 — Orientace na schvalovani a ziskavani uznani

- v této fazi jedinci zacCinaji vnimat moralni otazky z hlediska vztahi a interakci
s ostatnimi lidmi. Snazi se chovat tak, aby ziskali schvéleni a uznani od svych
blizkych a pratel.
o Faze 4 — Orientace na zakon a fad

- v této fazi jedinci respektuji zakony a pravidla spolecnosti. Moralni mysleni je

zaloZeno na uznavani autorit a zavazka vici zakonnym normam.

Treti uroven: Postkonven¢ni moralka — Na této urovni dochézi k posunu od orientace
na vnéjsi normy a pravidla ke kliCovému zaméfeni na vnitfni principy a etické hodnoty.
Lidé na této urovni jednaji v souladu s abstraktnimi etickymi principy a hodnotami.

Stejné jako ostatni urovné i tuto uroven Kohlberg rozd¢lil na dvé faze:
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o Faze 5 — Socio-kontraktualisticka orientace
- v této fazi jedinci zacCinaji klast diraz na dodrzovani zakladnich lidskych prav
a demokratickych principi. Respektuji spoleCenské smlouvy a snazi se, aby

spolec¢nost dodrzovala principy rovnosti, spravedlnosti a respektu k pravim.

o Faze 6 — Orientace na univerzalni etické principy
- v nejvyssi fazi se jedinci fidi abstraktnimi etickymi principy, které maji univerzalni
platnost. Jde o vnitini etické zasady, jako je lidska dastojnost, vzajemna ucta,

altruismus a ochrana lidskych prav.

Podobn¢ jako déti, které rozhoduji na zakladé predstavenych piibéhti Kohlberga ci
Piageta, i respondentiim se tykajicim pojmu Sikana podvédomé utvareji nazory o tom, kdo nese
vinu za vznik Sikany a kde je tim ,,zIlym* ¢i ,,hodnym*. A¢koliv u pfisuzovani viny jednotlivym

aktérim muze hrat stézejni roli stereotypizace na ,,zly agresor* a ,,hodna obét™.

4. 2 Sikanovani z moralni perspektivy

Jak jiz v uvodu kapitoly zminéno moralku Ize chapat jako soubor myslenek a emoci,
které se vztahuji k etickym principum dobra, spravedlnosti a lidskych prav. (Turiel, 20006)
Moralné dobré pak Ize chapat Ciny a mySlenky, které jsou v souladu s témito principy. Naopak
¢iny a myslenky, které tyto principy porusuji, pak lze chapat jako $patné. Z téchto divodu je
povazovana Sikana za siln€ nemoralni, jelikoz se jedna o opakovanou agresi vici slabému ¢i
nekomu, kdo je neschopny se branit. Prave tyto charakteristiky Sikany porusuji etické principy.

(Hymel a kol., 2010)

Mirmé piekvapivé je, ze vnimani Sikany jako moralniho problému je u déti
a dospivajicich velmi podobné. Déti 1 dospéli se v postojich vzdy piiklani k podpore
Sikanovanych a odsouzeni agresora. (Rigby, 2002) Tento fakt dokazuje naptiklad vyzkum
provedeny u zakt 12-18 let, ktery sledoval postoj zaka v hypotetické situaci, kdy doslo
k zamérné dezinformaci ze strany jedné ze spoluzacek o misté setkani jejich tfidy. Ackoliv lze
chapat tuto situaci jako pokus o zert, 94 % zak( oznacilo tento typ chovani za Spatny

anemoralni. (Perren a kol., 2012) I z vyvojové psychologie 1ze Cerpat mnoho informaci
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dokazujici, ze déti dokazi rozliSovat moralni a nemoralni chovani v ramci kazdodennich
moralnich dilemat, ale také jsou si védomi nasledkti poruseni moralnich norem jiz od zacatku

Skolni dochazky. (Malti, Gasser, Buchmann, 2009)

Béznou zkusSenosti a skrze vyzkumy vime, ze , ,dovednost rozliSovat dobro a zlo,
presvédceni o dileZitosti dodrzovani etickych principii ani odhodldni tyto principy dodrzovat
nezarucuji, Ze se clovék bude skutecné chovat moralné. “ (Janosova a kol., 2016) Rozdil mezi
osobni moralkou a realnou moralkou u déti zakladnich skol tykajici se Sikany mize byt nekdy
znatelny a slozity. Moralku métime v zakovskych kolektivech Casto z dotaznikovych §etfeni ¢i
drobnymi hypotetickymi situacemi, které nam nemohou zprostiedkovat informace tak, jako
realné situace. Zaci se v konkrétnich realnych situacich totiz nefidi pouze tim, co je moralng
spravné, ale dilezita je také samotna motivace. Motivace zaka v téchto situacich mize byt touha
po moci a vlivu v kolektivu, nebo pouhy zajem o popularitu a piijeti. (Fandrem a kol., 2010)

Tyto potieby zaki v nékterych situacich pasobi siln€ji nez jednotlivé etické a moralni principy.

Uzitetnym piikladem muze byt pfipadova studie Feigenberga a kol. (2008), ktera
zprostredkovava vypraveéni divky jménem Eva. Tato divka se pfipojila k Sikanovani spoluzacky
z osobné prospésnych davodd, jelikoz sama byla z kolektivu vytlatovana a odmitana. Diky
podileni se na Sikan¢ tak do kolektivu , zapadla“ a byla spokojend, avSak po jednotlivych
incidentech vzdy zpétné pochybovala o spravnosti jejiho chovani. Na tomto ptripadée lze vidét,
ze ne vzdy je pro déti a dospivajici na prvnim misté moralni chovéani, ale ze je tfeba pocitat
i suritymi motivacemi v pozadi. V situacich obsahujici dilema mezi osobni motivaci
a moralkou se pak déti mohou rozhodnout Spatné ackoliv si jsou védomi nevhodnosti svého
jednani. Tyto smiSené pocity déti byly zachyceny v ramci vyzkumu, ktery navazal na vypravéni
Evy, kdy se skupiny zaku zeptali, jak by se citili v kiizi Evy a jak by hodnotili jeji chovani. 8 %
z nich uvedlo, ze by zazivalo smiSené pocity, protoze by byli radi, Zze maji kamarady, ale za
jakou cenu. Je tedy ziejmé, ze ,, mordlka predstavuje jen jednu z motivacnich slozek a zdaleka

ne vzdy se projevi v chovdni. “ (JanoSova a kol., 2016, s. 161)
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4. 3 Moralni vyvozovani

Jedna se o koncept Alberta Bandury a jeho spoluautort, ktefi moralni vyvozovani
definovali jako , kognitivni procesy, které ospravediiuji jednani, jimz poSkozujeme druhé,
a umoznuji tak vypojeni mordlnich seberegulacnich procesi. . (JanoSova a kol., 2016, s. 162)
Dle Bandurovy socialné kognitivni teorie moralni seberegulace jiz v détstvi vznikaji urcité
moralni standarty urCujici, kdy se jedna o chovani $patné a naopak dobré. Z tohoto davodua
lidem piinas§i chovani ve shod€ sjejich moralnimi standarty radost a potéSeni. Naopak
porusovani téchto standartu vede k pocitim viny a studu. Tato teorie je zaloZena na faktu,
ze moralni standarty a presvédCeni nejsou trvale pusobici charakteristiky, jelikoz dochazi
k jejich aktivaci a deaktivaci. Bandura zminuje, ze ,,/idé vétsinou neublizuji druhym, pokud
nemohou takové jednani sami pred sebou ospravedini, pokud knému tedy nemaji néjaky
ze svého pohledu legitimni ditvod”. (JanoSova a kol., 2016, s. 162) Pravé mechanismy
moralniho vyvozovani umoziuji lidem jednat a chovat se v rozporu s jejich moralnim
presvédCenim, a pfitom nezazivat zadné negativni emoce. Sam autor zjistil, ze v fad€ pripada
existuji az extrémni rozdily mezi osobnim moralnim piesvédCenim a readlnym chovanim.
(Bandura, 1999) Autor ve spolupraci se svymi spolupracovniky definoval Ctyfi oblasti
moralniho vyvozovani, zjichz kazda oblast obsahuje nékolik mechanisma. Bandura (2002)
zminuje, ze se vzdy nejedna pouze o vyuziti jednoho z téchto mechanismd, ale ze se tyto

mechanismy proplétaji a jeden posiluje druhy.

Kognitivni restrukturalizace

Jedna se o prvni oblast moralniho vyvozovani obsahujici tfi mechanismy — kognitivni
ospravedliiovani, eufemisticky jazyk a zvyhodtiujici srovnavani. Pro vétsi prehlednost byly tyto

mechanismy zpracovany do tabulky.

Nazev mechanismu Popis mechanismu
Kognitivni ospravedliiovani Dle tohoto mechanismu je agresivni a §patné
(cognitive justification) chovani zdivodnéno n¢jakym vyssim cilem.

Mezi détmi je tento cil nejCasteji spojovan
s ochranou pratel, cti ¢ povésti. Toto
zdivodnéni pak samotné chovani ukazuje

jako vice socialn¢ piijatelné.
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Eufemisticky jazyk Dulezitou roli vtomto mechanismu hraje
(euphemistic language) zmirfiovani a zlehovani agresivnich ¢int
pouzitim  pfikraslujicich  eufemistickymi
vyrazy. Napft. ,,bylo to jen Stouchnuti“ nebo

,Je to jen klukovska postrkovana®.

Zvyhodrujici srovnavani Tento mechanismus je postaveny na principu
(advantageous comparison) kontrastu. Dochazi pii ném k relativizovani
agresivniho chovéani porovnanim s jinym
jesté vice zavrzenihodnym chovanim. Déti
Casto poukazuji, ze jejich agresivni chovani
neni tak Spatné jako to, které vidéli
v brutalnim  pfipadu Sikany napfiklad

v televizi.

Tabulka 7 — Prvni oblast mordlniho vyvozovani (Bandura, 2002)

Odmitnuti osobni odpovédnosti

Jedna se o druhou oblast moralniho vyvozovani obsahujici dva mechanismy — piesunuti
odpovédnosti a rozptyleni odpovédnosti. Pro vétsi prehlednost byly tyto mechanismy

zpracovany do tabulky.

Nazev mechanismu Popis mechanismu
Presunuti odpovédnosti Tento  mechanismus  funguje  jako
(displacement of responsibility) ospravedlnéni vlastniho agresivniho chovani

jako dusledek socialnich tlakd, ¢i pfisuzovani
agresivniho ¢inu néjaké autorité. Timto

ospravedlnénim pak dité€ neciti pocity viny

a studu.
Rozptyleni odpovédnosti Rozptylenim odpovédnosti za agresivni
(diffusion of responsibility) chovani na vice cleni skupiny dochazi

k nepociténi osobni odpoveédnosti. Typickym
je déleni ukolt a skupinové rozhodovani.
Z tohoto diivodu dite vidi pouze svijj podil na
celkovém c¢inu, a tak nevnima toto jednani

jako tolik Spatné.

Tabulka 8 — Druhd oblast mordlniho vyvozovdni (Bandura, 2002)
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Prehlizeni a minimalizace Skodlivych dusledki vlastniho chovani

Jedna se o treti oblast moralniho vyvozovani obsahujici jeden mechanismus — prehlizeni
a minimalizace Skodlivych dusledki vlastniho chovani. Pro vétsi piehlednost byl tento

mechanismus zpracovan do tabulky.

Nazev mechanismu Popis mechanismu

Prehlizeni a minimalizace Skodlivych | Tento mechanismus funguje na principu
disledku vlastniho chovani nevédomosti nasledkd svého agresivniho
(disregarding or minimizing injurious effects | chovani. Dulezité je rozeznat, kdy jde
of one’s own actions) o moralni vyvozovani a naopak pfipad, kdy
agresor neni schopen zachytit nasledky svého
chovani, proto tento mechanismus musi byt
postaven na tom, ze agresor ma dostatek
informaci a nasledky zn4, a pfesto je ignoruje

a zlehcuje.

Tabulka 9 — Treti oblast mordlniho vyvozovani (Bandura, 2002)

Obvinéni a dehumanizace obéti

Posledni oblasti moralniho vyvozovani je obvinéni a dehumanizace obéti. Pro vétsi prehlednost

byly tyto mechanismy zpracovany do tabulky.

Nazev mechanismu Popis mechanismu
Obvinovani obéti Tento mechanismus spociva v pfeneseni viny
(blaming the victim) za vlastni §patné a agresivni chovani na obét’.

Castym odavodnénim byva provokace nebo

nepatfi¢né chovani obéti.

Dehumizace Zbaveni odpovédnosti za vlastni Spatné a
(dehumanization of the victim) agresivni chovani probihd skrze ubirani
lidskych atributi obéti. Agresor v téchto
ptipadech nazyva své obéti jako ,retard,
debil“, ¢imz oduvodriuje, ze si obét Spatné

chovani zaslouzi.

Tabulka 10 — Ctvrtd oblast mordiniho vyvozovdni (Bandura, 2002)
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4. 4 Moralka a prace ucCitele se zaky

Dulezitou roli v moralnim vyvoji nehraje jen rodina, ale také ucitel, ktery svou praci muze zaky

vést k respektovani a prijimani moralnich a etickych zasad. V nasledujici ¢asti kapitoly jsou

razné principy, kterymi ucitel miaze napomahat ke spravnému a moralnimu chovani svych zaku.

Ucitelé by tak méli:

budovat atmosféru zaloZenou na divéfe, pozitivnich mezilidskych interakci, dobré vili,
respektu k principim dobra, spravedlnosti a prav vSech

vyuzivat prilezitosti vedouci k rostoucimu vzajemnému pratelstvi a respektu
nabidnout urcitou miru zodpovédnosti a svobody v rozhodovani vedouci k vyuziti
spravného a dobrého chovani ¢i ¢int

dat jasné najevo, ze Sikana je chovani absolutné nepfijatelné, Spatné a nemoralni
spole¢né s rodi€i reagovat 1 na ostatni, méné zavazné, formy ublizovani a agrese, ¢imz
predchazime tvoreni podhoubi pro nasledujici a hor§i moznou agresi

dbat na to, ze se zaci oslovuji kiestnimi jmény, ale také byt jim v tomto vzorem

naucit zaky rozliSovat otazku konvence a moralky — nemoralni chovani neni otazkou
konvence a je absolutné nepfijatelné

rozvijet moralku skrze pfibéhy a diskuse — na pfibézich tykajicich se riznych postav z
knih, osobnosti a postav z filmt ukazat néktera moralni dilemata, a nasledné premyslet
a diskutovat

zmirnovat negativni vliv medialniho nasili — op&t prace pomoci diskuse, naucit déti
premyslet nad vlivem medialniho nésili a napomoct jim s nim pracovat

(JanoSova a kol., 2016)

Moralni vychova by dle MSMT (2015) méla byt nedilnou soudasti $kolnich

vzdé&lavacich programa (dale jen SVP) kazdé zakladni $koly. V ramci tvorby SVP se zavazkem

k Ramcovému vzdélavacimu programu Skoly integruji pravé moralni vychovu. Ucitel by tak

mél pravidelnég, aktivn€ a G€inné pracovat na tvorb& hodnot v ramci Skolniho kolektivu.

62



Il. PRAKTICKA CAST

1 Cile vyzkumu

Sikana je jednim z nejvétsich problémd v prostiedi vétiny zakladnich $kol. Inspiraci
pro me byla osobni zkusenost a mnozstvi piipadua Sikany na Skolach. Prakticka cast diplomové
prace je zameétena na cile, dil¢i cile a vyzkumné predpoklady souvisejici s problematikou Sikany
jako etického problému. Hlavnim cilem je zmapovat soucasnou situace ohledné Sikany mezi
zaky na zékladnich skolach. Pro zmapovani situace budou vyuzita data ziskana z dotaznikového
Setfeni. Hlavni cil je rozdélen do tfi dil€ich cili. Prvnim dil¢im cilem je zjistit pfedev§im to,
jaka je znalost zakl ohledn€ Sikany a zda vi, co Sikana je a co neni. Druhym dil¢im cilem je
zjistit, jakou zkuSenost maji zaci se Sikanou. Tretim dil¢im cilem je zjistit, jakou pfedstavu maji

zaci o tom, jak Sikanu spravné fesit.

Diléicil 1. 1
Zjistit informovanost zaku zakladnich Skol o Sikané.

K dosazeni prvniho cile vyuziji data ziskana z otazek 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 a 9.
Informovanost zakli ohledné Sikany je jednim ze stézejnich zaklada pro prevenci tykajici se
Sikany. Data budou zjistovana a zpracovana kvantitativni formou vyzkumu. Podrobnéji bude
vysvétleno v ramci kapitoly 3. Dosazenim stanoveného cile je mozno zjistit, jaka je
informovanost zaka zakladnich Skol ohledné Sikany, ale také napfiklad, zda se samotnym
terminem Sikana setkali, a zda vi, co pojem Sikana znamena. K témto zjisténi slouzi otazky
1 a 2, u kterych respondenti odpovidaji na to, zda se jiz setkali s pojmem Sikana a co Sikana dle
nich znamena. To, zda vi, ve kterych piipadech se o Sikanu jedna nebo ne, je zjistovano
v otazkach 4, 5,6 a 9. Tyto otazky nabizi n€kolik moznych situacich, které jsou piiklady Sikany,
ale také takové, které se ji pouze podobaji. V otazce 3 je zjistovano, zda se respondenti citi
dostatecné informovani ohledné¢ dané problematiky. Otazky 7 a 8 jsou zameéfeny na

informovanost a nazory ohledné charakteristik obéti a agresoru.
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Diléi cil 1. 2
Zjisti, jaka je zkuSenost zaku zakladnich §kol se Sikanou.

K druhému dil¢imu cili jsou vyuziji data z otazek 10, 11, 12, 13, 14 a 15. Dosazenim
stanoveného cile je mozno zjistit, jaka je zkuSenost zakt zakladnich Skol ohledné Sikany.
Zkusenost zaku zakladnich Skol se Sikanou je dilezitym aspektem, ktery nam zprostiedkovava
moznost vidét, jaka je situace tykajici se Sikany na zakladnich Skolach. V otazkach 10, 11 a 13
je zjistovano, zda respondenti znaji néjakou obé&t’, agresora, ¢i zda byli sami nekdy Sikanovani.
Otazka 13 se také do hloubky zaméfuje na ty, ktefi jiz Sikanu sami jako obéti zazili. Jakou
formu Sikany v ramci jejich zkuSenosti zazili je zjiStovano v otazce 12 a v ramci podotazek
u otazky 13. Otazky 14 a 15 slouzi spise jako vyjadieni osobnich zkuSenosti, jelikoz je zde
zjistovan nazor gender v ramci problematiky Sikany a problematiky obéti ¢i agresora. Tyto
otazky spole¢né nabizi nahled do nitra i vnéjSka dané problematiky v ramci osobnich, ale

i vS§eobecnych zkusenosti respondenttl.

Diléicil 1. 3

Zjistit, jaky je pohled zaku zakladnich §kol na Sikanu z moralniho hlediska, a zda vi, jak

Sikanu spravné resit.

K dosazeni tretiho dil¢iho cile vyuziji data ziskana z otazek 17, 18, 19, 20, 21 a 22.
Dosazenim stanoveného cile je mozno zjistit, jaky je pohled zaka zakladnich skol na Sikanu
z moralniho hlediska, ale také zda vi, jak Sikanu spravné fesit. Otazky 17, 18, 19 a 20 se tykaji
moralniho vnimani respondentd vici Sikané a ublizovani. U otazek 20, 21 a 22 je zjisStovano,
zda zaci vi, jak se v urCitych situacich zachovat a jak Sikanu spravné vytesit. Napftiklad je
zjistovano, zda respondenti vi, jak se zachovat, kdyz jsme svédky Sikany, nebo jak zareagovat
na to, kdyz se staneme ob¢ti Sikany na internetu. Dopliiujici otazka k otazce 22 nabizi moznosti,

koho by respondenti oslovili v pfipad€, Ze by byli Sikanovani nebo byli svédkem Sikany.
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2 Vyzkumné predpoklady

Na zakladé zvolenych cili byly stanoveny vyzkumné predpoklady. Na zakladé dat
ziskanych z dotaznikového S§etfeni budou tyto predpoklady potvrzeny, ¢i vyvraceny.
Ke kazdému cili byly stanoveny dva vyzkumné predpoklady. Kazdy z téchto predpokladt bude
potvrzen, ¢i vyvracen po vyhodnoceni otazek z dotaznikového Setfeni, které jsou spojeny
s jednotlivymi vyzkumnymi ptfedpoklady. Pfi stanovovani vyzkumnych predpokladii jsem

vychazel z vlastnich zkuSenosti.
Vyzkumné predpoklady 1 a 2 sméfuji k dil¢imu cili 1. 1

VP1) Predpokladame, ze méné nez 40 % respondentu dokaze spravné definovat pojem

Sikana.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazky cislo 1. Tento vyzkumny pfedpoklad bude tedy potvrzen, ¢i vyvracen na zakladé
spravnych, ¢i Spatnych odpoveédi respondentt. Vyzkumny predpoklad bude potvrzen bude-li

pocet zcela spravnych odpoveédi mensi nez 40 %.
VP2) Predpokladame, ze vice nez 60 % respondentu vi, kdy se o Sikanu jedna, a kdy ne.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného piedpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazek cCislo 4, 5, 6 a 9. Tento vyzkumny predpoklad bude potvrzen, ¢i vyvracen na zakladé
spravnych, ¢i $patnych odpovédi respondentti u jednotlivych otazek. Vyzkumny predpoklad se

potvrdi bude-li pocet spravnych odpovédi u vSech otazek vyssi nez 60 %.
Vyzkumné predpoklady 3, 4 a 5 smétuji k dil¢imu cili 1. 2

VP3) Piredpokladame, zZe vice nez 90 % respondentii maji zkuSenost se Ssikanou na jejich

zakladni S§kole.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazek ¢islo 10 a 11. Tento vyzkumny ptedpoklad bude potvrzen, pokud vice nez 90 %

respondent odpovédeélo, alespon u jedné z téchto otazek ano.
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VP4) Predpokladiame, Ze méné nez 30 % respondenti ma zkuSenost se Sikanou v roli obéti
a zaroven, ze se u méné nez 55 % z téchto respondentii majici zkusenost se Sikanou v roli

obéti jednalo o Sikanu opakovanou.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazky c¢islo 13 a podotazky, zda se jednalo o Sikanu opakovanou. Tento vyzkumny
predpoklad bude potvrzen, pokud méné nez 30 % respondentl odpovi na otazku Cislo 13 ano,
a zaroven odpovi méné nez 55 % z té€chto respondenti (respondenti, ktefi odpovedéli na otazku

Cislo 13 ano) na podotazku, zda se jednalo o Sikanu opakovanou, ano.
VPS) Predpokladame, Ze vice chlapci, nez divek ma zkuSenost se Sikanou v roli obéti.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazky cislo 13. Tento vyzkumny predpoklad bude potvrzen, pokud bude vySsi procento
chlapct, ktefi odpovedéli u otazky Cisla 13 ano, nez divek, které u stejné otazky odpovédély

také ano.

Vyzkumné predpoklady 6 a 7 smétuji k dil¢imu cili 1. 3

VP6) Predpokladame, Ze vice nez 65 % respondentu vi, jak se spravné zachovat pri

Sikané.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazky cislo 19, 20, 21 a 22. Tento vyzkumny predpoklad bude potvrzen, pokud alespon
u tfech z téchto Ctyf otazek zvoli vice nez 65 % respondentti spravnou odpoveéd (otazka 19 —
odpoveéd a) a b); otazka 20 — odpoveéd’ b); otazka 21 — odpovéd’ c); otazka 22 — odpoved a)

a u podotazky zvolili nékoho dospélého)

VP7) Predpokladame, Ze vice divek, nez chlapcu vi, Ze Sikana a ublizovani neni moralné

spravné.

K potvrzeni, ¢i vyvraceni tohoto vyzkumného predpokladu budou vyuzita data ziskana
z otazek ¢islo 17 a 18. Tento vyzkumny predpoklad bude potvrzen, pokud u otazky cislo 17
zvoli spravnou odpoved (e) vice divek nez chlapct, a zaroveni pokud u otazky Cislo 18 zvoli

spravnou odpoveéd (a) opét vice divek nez chlapci.
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3 Metodika a organizace vyzkumného Setreni

3.1 Volba vyzkumné metody

Jako vyzkumnou metodu pro sbér dat jsem vyuzil metodu anonymniho dotaznikového
Setfeni (pfiloha 1). Bude se jednat o vyzkum kvantitativné orientovany. Ve svém vyzkumu budu
pracovat s Ciselnymi udaji, skrze které bude zjiStén rozsah, frekvence a mnozstvi vyskytu
urcitych jevi v dané problematice. Nasleduje zpracovani dat, jehoz vysledkem jsou rizné
soucty ajejich pruméry, ¢i procenta. Vyhodou tohoto vyzkumu je, s jakou presnosti 1ze vyjadiit
vyzkumné udaje v Ciselné podobé. Nestrannost pohledu v ramci vyzkumu lze zaridit skrze
drZeni si odstupu od zkoumanych jevi a respondentii. Pomoci kvantitativnich vyzkumu tfidime
udaje a vysvétlujeme priciny existence, pripadné zmeén jevu, ze kterych je mozné presné udaje
zevSeobecriovat a vyslovit diky nim urcité predikce a podobnosti v ramci raznych jevu.
Stézejnim faktorem je také vybér respondentt, ktefi budou zkoumani a méli by napliiovat
aspekty urcité skupiny populace. U kvantitativniho vyzkumu dochazi k ovétovani jiz existujici
teorie. Vyzkum tuto teorii bud’ potvrzuje, nebo vyvraci pomoci hypotéz. (Gavora, 2010)
Vyzkum tedy slouzi jako empiricka sonda u zaka druhého stupné zakladnich skol ohledné

problematiky Sikany.

3. 1. 1 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni je zaloZeno na otazkach a dotazovani, kterymi vyzkumnik ziskava
pisemné odpovéedi. Tato metoda se pouziva ve vyzkumech, u kterych je potfeba shromézdit data
od velkého poctu respondentt. Diky této metodé ma vyzkumnik moznost ziskat velké mnozstvi
informaci s relativné nizkym ¢asovym nakladem. Osoba, ktera reaguje na otazky v dotazniku,
je oznacCovana jako respondent. Dotaznik se skladd z jednotlivych otazek, které jsou také
nazyvany polozky. Stézejni je v dotaznikovém Setfeni jeho spravna administrace, kdy
vyzkumnik zadava dotaznik svym respondentim. (Gavora, 2010)

V dotazniku bylo pouZzito 22 otazek ruznych druhti. Nékteré otazky jsou uzaviené,
nekteré polouzaviené a nachazi se zde 1 otazka skalovana. Dotaznik je strukturovany do tfi ¢asti
— vstupni, hlavni a zavéreCna cast. V uvodni Casti jsou uvedeny cile vyzkumu, jméno
vyzkumnika, diraz na dulezitost ucasti respondenta na vyzkumu a také pokyny k vyplnéni
dotazniku. Vyzkum je postaven na hlavni ¢asti dotazniku. V uvodu hlavni ¢asti se nachazi

otazka tykajici se pohlavi respondentl, zatimco v druhé casti nasleduji otazky spojené
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s konkrétni problematikou. Zavéreéna cast dotazniku obsahuje podékovani respondentovi

za spolupraci.

3. 2 Vybér a charakteristika respondentu

Jak jiz vyplyva z nazvu diplomové prace, jeji zameéfeni je na zadky zakladnich Skol.
Pro vyzkum byl vybran vzorek 560 respondentl, z nichz bylo 259 divek a 301 chlapcu.
Vsechny $koly 1 respondenti, ktefi se ucastnili vyzkumu, souhlasili s uCasti na vyzkumu
s podminkou zachovani anonymity. Praveé z tohoto divodu jsou ve vyzkumu jednotlivé skoly
oznaceny pismeny A-F. Po teoretickém prostudovani literatury tykajici se dané problematiky,
nasledovalo vypracovani teoretické Casti, skrze které se postupovalo k sestavovani dotazniku
a jeho administraci provedenou vyzkumnikem. Dany vzorek respondentti byl vybran na zakladé
metody zamérného vybéru, jelikoz vsichni respondenti byli zaky sedmych a devatych ro¢nikt
zakladni Skoly. Celkové bylo rozdano 560 dotaznikd, na jejichz zaklad€ bylo umoznéno ziskat
potfebna data. Respondenti méli moznost vyplnit dotaznik v online formeé skrze Google Forms,
ptipadné v tisténé podobé. Sbér dat probihal béhem meésice fijna a zacatku listopadu v ramci
hodin obcCanské vychovy. Zasadnim kritériem bylo, aby respondenti byli zaky sedmych
a devatych tfid zakladni Skoly.

Vyzkumné Setieni probé&hlo na Skolach, se kterymi jsem jiz dfive spolupracoval najiném
vyzkumu tykajici se drogové problematiky, a tudiz je zde vyuzit popis jednotlivych §kol z mé
bakalarské prace, ktery byl aktualizovan ke Skolnimu roku 2023/24.

,, Zakladni Skola A byla oteviena 1. zdri 1973. Momentdlné ma Skola 913 Zdkii rozdélenych do
38 trid. Ve Skole pracuje 68 pedagogickych pracovniku a 19 spravnich zaméstnancii. Tato Skola

se profiluje projekty jako jsou Zdrava Skola nebo Mezindrodni bezpecnd Skola.

vvvvvv

Zdkladni Skola B byla oteviena 1. Fijna 1905. Momentdlné md Skola 315 Zdku rozdélenych do
15 trid. Ve Skole pracuje 31 pedagogickych pracovnikit a 11 sprdvnich zaméstnancii. Tato Skola

se profiluje projekty jako jsou Skola podporujici zdravi nebo Bezpecnd Skola.

vvvvvv

Zakladni Skola C byla oteviena 1. zdri 1993. Momentdlné ma Skola 482 Zdkii rozdélenych do
22 trid. Ve Skole pracuje 51 pedagogickych pracovniki 15 spravnich zaméstmancii. Tato Skola
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vvvvvv

ndstroj prevence je pro tuto Skolu velké mnozZstvi projektii a predndsek.

Zdkladni skolou D méla byt pivodné jind Skola, kterd nakonec neméla zdjem o tento vyzkum
a byla nahrazena Skolou s velmi podobnymi parametry. Zdkladni Skola D byla oteviena 235.
Fijna 1959. Momentalné md Skola 266 Zdkii rozdélenych do 13 trid. Ve Skole pracuje 25
pedagogickych pracovniki sprdvnich zaméstmancii. 1ato Skola se profiluje projekty jako jsou

vvvvvv

nejvice zaclenéna témata spojend s prevenci.

Zakladni Skola E byla oteviena 4. prosince 1995. Momentdlné ma Skola 187 Zakii rozdélenych
do 10 trid. Ve Skole pracuje 17 pedagogickych pracovnikii 6 spravnich zaméstnancu. Tato Skola
se profiluje projekty jako jsou Skola zdravého Zivotniho stylu nebo Sablony. DiileZitou roli pro

prevenci na této Skole ma metodik prevence.

Zdkladni Skola F byla oteviena 1. cervence 1993. Momentdlné md Skola 211 Zdkii rozdélenych
do 10 t7id. Ve Skole pracuje 20 pedagogickych pracovnikii 9 spravnich zaméstnancii. Tato Skola
pro tuto Skolu je Siroka nabidka zdajmovych aktivit, ale také zapojeni témat prevence do samotné
vyuky. “ (Gtesek, 2019, s. 36-37 — pouze poéty zaku, tfid, pedagogickych pracovnika

a spravnich zameéstnanct byly aktualizovany ke Skolnimu roku 2023/24)

3. 4 Prabéh vyzkumného Setieni

Jak je jiz vySe zminéno, pro vyzkum jsem vyuzil kvantitativni vyzkumné Setfeni pomoci
anonymniho dotazniku. Tato metoda ma charakter explorativni a deskriptivni, po némz
nasleduje analytické vyhodnoceni ziskanych dat. V prvni ¢asti dotazniku se nachazi otazka,
ktera ma ptimou souvislost pouze ke dvéma vyzkumnym predpokladim, pfipadné je mozno ji
vyuzit k dal§$im moznym vyzkumim v dané problematice v budoucnu. Tato ¢ast dotazniku
obsahuje otazku na pohlavi. V dal§i casti dotazniku jsou jiz otazky, které sméfuji

ke stanovenym cilim a vyzkumnym predpokladim.

Pro své dotaznikové Setfeni jsem vyuzil elektronickou formu dotazniku na webové

aplikaci Google Forms. Tato aplikace nabizi po vyplnéni dotazniku ulozeni dat do webového
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tabulkového kalkulatoru v cloudovém ulozisti. Se ziskanymi daty jsem dale pracoval pomoci
béznych kancelarskych aplikaci. K analyze a interpretaci byla pouzita kancelarska sada

Microsoft Excel 2007.

3. 4.1 Prabéh vyzkumu

Pfed zahajenim vyzkumného Setfeni jsem pozadal feditele jednotlivych skol
v Jihomoravském kraji o schvaleni provedeni dotaznikového Setfeni. Po obdrzeni souhlasu byly
dotazniky na vét§iné Skol distribuovany prostfednictvim elektronického odkazu, pouze ¢ast
z nich i v ti§téné podobé. V fijnu a listopadu roku 2023 probéhl sbér dat. Béhem vyzkumného
Setfeni bylo osloveno 560 respondentil. K finalnimu statistickému zpracovani vysledku slouzilo
530 dotazniku, které naplnovaly pozadavky validity odpovédi. Nékteré dotazniky tudiz musely
byt z vyzkumného Setfeni vyfazeny. Dotaznikové Setifeni probihalo v hodinach obcanské
vychovy, a proto dosdhlo navratnosti 95 %. Absentujici respondenti méli moznost vyplnit
dotaznik z prostfedi domova, av§ak pouze Cast z nich tuto moznost vyuzila. Dotaznik byl do
jeho finalni formy upraven po uvodni pilotazi, ktera probehla na zakladni Skole, ktera se na
vyzkumu nepodilela. Na zakladé této pilotaze byly nékteré polozky upraveny do finalni podoby.
Cilem této pilotaze bylo vytvorit, pokud mozno, co nejsrozumitelné&jsi a nejefektivngjsi formu
dotaznikového Setfeni. Zaci byli o zpisobu a pravidlech vypliiovani dotaznikd informovani
pisemné. Respondentiim bylo béhem dotaznikového Setfeni dopfano soukromi a kazdy z nich

vyplnoval dotaznik samostatné.

3. 4. 2 Vyzkum a jeho objektivita

Vyzkum napliiuje pozadavky validity, reliability a prakticnosti. Objektivita se v ramci
empirickych vyzkumi jevi jako problematicka, jelikoz je tézké stanovit otazky v ramci
objektivity tak, aby zahrnovali vSe, co je pozadovano zjistit. V ramci interpretace vysledka
u daného tématu je tieba pracovat s urCitou mirou obezietnosti. Vysledky Setfeni demonstru;ji
urcité shrnuti a interpretovani ziskanych dat. Je mozno predpokladat, ze velka ¢ast respondent

na otazky odpovidala upfimné, ale i tak ma prace charakter spiSe orientacni.
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3. 4. 3 Statistické zpracovani vysledki

Po dokonceni dotaznikového Setteni byla data statisticky zpracovana a shromazd’ovana
vramci webové aplikace Google Forms. Data byla tfidéna skrze aplikaci a byly zde
automaticky vytvoreny grafy, které byly doplnény poctem odpovédi danych respondentt.
Pro lepsi prehlednost byly tisténé dotazniky prepsany do elektronické podoby v ramci aplikace
Google Forms. K analyze ziskanych dat byl vyuzit kancelafsky bali¢ek Microsoft Excel 2007,
v némz byly data vlozeny do tabulek k zjisténi frekvence jednotlivych odpovédi. V tabulkach
je uvedena nejen absolutni Cetnost, ale také relativni. K lep§imu zndzornéni danych otazek

a odpovédi slouzi grafy, doprovazené slovnim popisem pro lepsi srozumitelnost.

U jedné z otazek byl také pouzit aritmeticky primér. Aritmeticky prumér (AP) je
statisticky ukazatel, ktery se pouziva k vyjadrena stiedni hodnoty vysledki odpovédi na urcitou
otazku nebo sadu otazek. Jedna se o jednoduchy zptsob, jak ziskat prehled o celkovém
rozlozeni hodnot v daném souboru dat. Pro vypocet aritmetického priméru se sectou v§echny

hodnoty odpovédi a tato suma se nasledné deli poctem odpovedi.
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3. 5 Vyhodnoceni dotazniku

Pro piehlednéjsi zobrazeni ziskanych dat byly vytvofeny ke kazdé otazce tabulky
a grafy. VSechny tyto tabulky a grafy jsou mym autorskym dilem.

Uvodni otazka dotazniku:

Tabulka 11 Pohlavi

Pohlavi Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Zena 244 46 %
muz 286 54 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 11 Pohlavi

Graf 1 Pohlavi

54%
54%
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Graf 1 Pohlavi
Komentar k vysledkum: V Gvodni casti dotazniku bylo zjistovano pohlavi respondentu.
Z ptredpokladaného poctu respondentt 560, tvorilo vyzkumny vzorek pouze 530 respondenti.
Navratnost dotaznika tedy Cinila 95 %. Z celkového pocétu 530 respondentd (100 %) bylo 244
(46 %) zenského pohlavi a 286 (54 %) muzského pohlavi.
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Otazka €. 1: Setkal/a ses jiz s pojmem Sikana?

Tabulka 12 Setkal/a ses jiz s pojmem Sikana?

Setkal/a ses jiz s pojmem Sikana

Absolutni ¢etnost (n)

Relativni ¢etnost (%)

ano 497 94 %
ne 13 2 %
nedokazu odpoveédét 20 4 %
Celkem 530 100 %

Graf 2 Setkal/a ses jiz s pojmem Sikana?
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Tabulka 12 Setkal/a ses jiZ s pojmem sSikana?
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Graf 2 Setkal/a ses jiZ s pojmem Sikana?

Komentar k vysledkim: V otazce ¢. 1 bylo zjistovano, zda se respondenti setkali s pojmem

Sikana. U této polozky odpovédelo shodn€ 94 % respondentd, ze se jiz s pojmem Sikana nékdy

ve svém zivoté setkali. 2 % respondenti se s pojmem Sikana nesetkalo a 4 % respondentu

u otazky zvolilo, ze nedokazi odpovedét.
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Dopliiujici otazka k otazce é. 1: Sikana je, kdyz...

Tabulka 13 Sikana je, kdyz...

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Sikana je, kdyz.. (n) (%)
Opakované agresivni chovani smeétujici k jiné

osobé 91 18 %

Posmésky a zerty 70 14 %

Spatné chovani k nékomu druhému 75 15 %
Kdyz se ti nékdo nelibi a das mu to najevo 55 11 %
Napadeni jiné osoby 93 19 %

Nevim 113 23 %
Celkem 497 100 %

Tabulka 13 Sikana je, kdy3...

Graf 3 Sikana je, kdyz. ..
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Graf 3 Sikana je, kdys...
Komentar k vysledkam: Nasledujici dopliujici otazka zjistovala, zda respondenti vi,
co pojem Sikana znamend. Odpovédi byly rozifazeny do péti skupin. Analyzou bylo zjisténo, ze
18 % respondentt vysveétluje pojem Sikana jako opakované agresivni chovani sméfujici k jiné
osob&. Jako posmésky a Zerty vysvétluje Sikanu 14 % z dotdzanych respondentd. Sikanu
vysvétluje jako Spatné chovani k nékomu druhému 15 % respondentti. Pro 11 % respondentt je
Sikana spojena s tim, kdyz se ti nam nékdo nelibi a dame mu to najevo. 19 % respondentd

popsalo Sikanu jako napadeni jiné osoby a 23 % respondenti odpovéd’ nevédélo
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Otazka €. 2: Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci tykajicich se Sikany?

Tabulka 14 Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci tykajicich se Sikany?

Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci o Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost

Sikané? (n) (%)

Rodina 56 11 %
Kamaradi 25 5 %

Skola 266 50 %

Internet 176 33 %
Jiny zdroj 7 1%

Celkem 530 100 %

Tabulka 14 Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci tykajici se Sikany?

Graf 4 Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci tykajicich se Sikany?
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Graf 4 Od koho jsi ziskal(a) nejvice informaci tykajicich se Sikany?

Komentar k vysledkum: V dalsi otazce bylo zjisfovano, od koho ziskavaji respondenti
nejvice informaci spojenych se Sikanou. 11 % respondentil zjist'uje nejvice informaci o Sikané
vrodiné. Mezi kamarady zjistuje nejvice informaci o Sikan€ 5 % respondentd. Potésujici
informaci je, ze 50 % respondentt ziskava nejvice informaci o Sikan¢ ve skole. Celych 33 %
respondentu ziskalo nejvice informaci z internetu. Pouhé 1 % respondentt zvolilo odpovéd jiny

zdroj. Jako zdroj informaci o Sikané uvedli televizi, reklamu a prednasky.
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Otazka €. 3: Myslis, ze jsi o Sikané dostate¢né informovan?

Tabulka 15 Myslis, ze jsi o Sikan€ dostate¢né informovan?

MiysliS, ze jsi o Sikané dostatecné Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

informovan? (n) (%)

Pét 86 16 %

Ctyfi 132 25 %

Tt 186 35 %

Dva 99 19 %
Jedna 27 5%

Celkem 530 100 %

Tabulka 15 Myslis, Ze jsi o sikané dostatecné informovdn?

Graf 5 Mysli§, ze jsi o Sikané dostatecné informovan?
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Graf 5 Myslis, Ze jsi o Sikané dostatecné informovdn?
Komentar k vysledkum: Otazka ¢. 3 nam ukazuje to, jak se respondenti citi informovani
o Sikané. Jejich informovanost hodnotili na Skale od 5 (dostate¢né informovany) do 1
(nedostatecn€ informovany). Odpoveéd pét zvolilo 16 % respondentu, a ti se tedy citi dostatecné
informovani. 25 % dotazanych respondentti zvolilo odpovéd ¢tyii. Nékde mezi dostateCnou
a nedostatecnou informovanosti se citi 35 % respondentd, ti tedy zvolili odpoveéd’ tfi. Jiz méné
informovani se citi 19 % respondentd, ktefi zvolili odpovéd’” dva. Nedostate¢né informovanych
respondentt je 5 %. Celkovy primér informovanosti ohledné Sikany je 3,28, které naznacuje,

ze jde zde stale prostor pro zlepSeni.
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Otazka ¢. 4: Myslis si, Zze se jedna o Sikanu, kdyz Tvuj spoluzak / Tvoje
spoluzacka vzdy nesouhlasi s nazorem ostatnich na rizné téma a zesmésnuje
tyto nazory, ale nikdo neni urazeny a vsichni se bavi? (dale jen Situace 1 —Jedna

se o Sikanu?)

Tabulka 16 Situace 1 — Jedna se o Sikanu?

Situace 1 - Jedna se o Sikanu? Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
ano 78 15 %
nevim 22 4 %
ne 430 81 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 16 Situace 1 —Jednd se o Sikanu?

Graf 6 Situace 1 — Jedna se o Sikanu?
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Graf 6 Situace 1 —Jednd se o Sikanu

Komentar k vysledkiam: Diky analyze otazky ¢. 4 bylo zjisténo, zda respondenti danou situaci
povazuji za Sikanu. Bylo zjisténo, ze 15 % respondentil povazuji danou situaci jako Sikanu.
4 % z respondentt zvolilo odpoveéd nevim. Danou situaci jako Sikanu nepovazuje spravné 81 %

respondent.
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Otazka €. 5: MysliS si, ze se jedna o Sikanu, kdyz Tvému spoluzakovi / Tvé
spoluza¢ce pravidelné nékdo z vasSi sSkoly vyhrozuje nasilim a vysmiva se

mu / ji? (dale jiz Situace 2 — Jedna se o Sikanu?)

Tabulka 17 Situace 2 — Jedna se o Sikanu?

Situace 2 - Jedna se o Sikanu? Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
ano 377 71 %
nevim 12 2 %
ne 141 27 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 17 Situace 2 — Jednd se o Sikanu?

Graf 7 Situace 2 — Jedna se o Sikanu?
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Graf 7 Situace 2 — Jednd se o Sikanu?

Komentar k vysledkim: V otazce ¢. 5 méli respondenti rozhodnout o tom, zda se u situace 2
jedna o Sikanu nebo nikoliv. Spravné odpovedelo 71 % respondentd, kteti danou situaci vnimaji
jako priklad Sikany. Odpovéd nevim zvolilo 5 % respondentd. Tuto situaci jako Sikanu

nevnimalo 27 % respondent.

78



Otazka ¢. 6 Myslis si, ze se jedna o Sikanu, kdyz nékdo na internetu zverejnuje
neprijemné osobni véci a urazi Tvého spoluzaka / spoluzacku a ostatni se

pridavaji negativnimi komentafri? (dale jen Situace 3 Jedna se o Sikanu?)

Tabulka 18 Situace 3 Jedna se o Sikanu?

Situace 2 - Jedna se o Sikanu? Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
ano 412 78 %
nevim 10 2%
ne 108 20 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 18 Situace 3 — Jednd se o Sikanu?

Graf 8 Situace 3 Jedna se o Sikanu?
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Graf 8 Situace 3 — Jednd se o Sikanu?

Komentar k vysledkiim: U posledni situace €. 3 se respondenti opét méli rozhodnout, zda se
u dané situace jedna o Sikanu. Spravné zvolilo odpoveéd ano 78 % respondentt, ktefi pokladaji
danou situaci za jasny piiklad Sikany. Pro odpovéd nevim se rozhodly 2 % respondentt.

20 % respondentt danou situaci nepokladalo za priklad Sikany.
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Otazka €. 7 Dokonéi vétu: Obéti Sikany je nejéastéji zak, ktery...

Tabulka 19 Dokonci vétu: Obéti Sikany je nejCastéji zak, ktery ...

Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost
Obéti Sikany je nejcastéji zak, ktery.. (n) (%)
je jiné rasy 59 11 %
ma nizké sebevédomi 165 31 %
je velmi uspésny 35 7 %
je jiné narodnosti 10 2%
je neuspesny 48 9%
odlisny vzhled 116 22 %
socialn€ izolovany 82 15 %
je mentalné ¢i fyzicky handicapovany 15 3%
Celkem 530 100 %

Tabulka 19 Dokonci vetu: Obéti Sikany je nejcastéji Zak, ktery...

Graf 9 Dokonci vétu: Obéti Sikany je nejCastéji zak, ktery ...
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Graf 9 Dokoncivétu: Obéti sikany je nejcastéji Zak, ktery...

Komentar k vysledkum: Diky analyze oteviené otazky ¢. 7 bylo zjisténo, kdo je nejcastéji dle
respondent obéti Sikany. 11 % respondenti se nejCastéji obéti Sikany stava zak jiné rasy.
Nejvice respondentti (31 %) oznacilo za nejCastéjsi obét Sikany zaka s nizkym sebevédomim.

Jako nejcCasté€jsi obét’ Sikany uvedlo 7 % respondentti nékoho uspésného, 2 % nékoho jiné
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narodnosti, 9 % né€koho neuspésného. 22 % vidi nejCastéjsi obet’ Sikany jako nékoho s odlisnym

vzhledem. 15 % respondenti vnima nejCast€jsi obét’ jako socialné izolovaného jedince, naopak

3 % vnimaji jako nejcastéj§i obét mentalné ¢i fyzicky handicapovaného jedince.

Otazka ¢. 8: Co si myslis, ze muze byt divodem, pro¢ nékdo sikanuje ostatni?

Tabulka 20 Co si mysli§, ze mize byt divodem, pro¢ nékdo Sikanuje ostatni?

Pro¢ nékdo Sikanuje ostatni?

Absolutni ¢etnost (n)

Relativni ¢etnost (%)

nizké sebevédomi 106 20 %

problémy v rodiné 94 18 %

pocit nadfazenosti / vysoké sebevédomi 159 30 %
touha po pozornosti 86 16 %
psychické problémy 12 2%
sam / sama byl/a obé&ti Sikany 40 8 %
neuspesnost ve skole 33 6 %

Celkem 530 100 %

Tabulka 20 Co si myslis, Ze miZe byt diivodem, pro¢ nékdo sikanuje ostatni?

Graf 10 Co si myslis, ze mize byt divodem, pro¢ nékdo Sikanuje ostatni?
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Komentar k vysledkum: U nasledujici oteviené otazky respondenti odpovidali na otazku,
comuze byt diavodem, ze nékdo né€koho Sikanuje. Nizké sebevédomi jako divod toho,
pro¢ nékdo nékoho sikanuje uvedlo 20 % respondentd. Jednou z dalSich moznosti, pro¢ nékdo
nékoho Sikanuje byly problémy v rodin€, coz oznacilo 18 % respondentli. Nejpocetnéjsi Cast
respondentt, tedy 30 %, oznacilo jako divod Sikanovani nékoho druhého pocit nadfazenosti
¢i vysoké sebevédomi. Touhu po pozornosti jako divod, pro¢ nékdo zacal nékoho Sikanovat,
oznacilo 16 % respondentii. U dané otazky dale oznacilo odpovéd psychické problémy 2 %

respondentt, sam/sama byl/a obéti Sikany oznacilo 8 % a neuspésnost ve Skole oznacilo 6 %.
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Otazka €. 9: Oznac, které z nasledujicich situaci povazujes za priklad Sikany:

Tabulka 21 Oznac, které z nasledujicich situaci povazujes za priklad Sikany:

Ano | Ne | Celkem

Povazujes za Sikanu? (%) | (%) (%)
obcCasna rvacka stejné fyzicky vybavenych jedinct 33% [ 67 % | 100 %
slovni hadka mezi spoluzéky 6% [94% | 100 %
opakované fyzické ublizovani 96 % | 4 % 100 %
kanadské zerty (pranky) 8% |92% | 100 %

vyhrozovani fyzickym utokem, zastraSovani, nadavani a
vysmivani 64% | 36% | 100 %
Skadleni 2% | 98% | 100 %
opakované niceni véci a kradez véci, pfipadné€ nasilné nuceni

skrze piikazy 78% [22% | 100 %

Tabulka 21 Oznac, které z ndsledujicich situacich povaZujes za priklad Sikany

Graf 11 Oznac, které z nasleduyjicich situaci povazujes za piiklad Sikany:
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Graf 11 Oznac, které z ndsledujicich situaci povaZujes za priklad sikany

Komentar k vysledkiam: U otazky ¢. 9 respondenti oznacovali, zda jednotlivé situace povazuji
za Sikanu. Obcasnou rvacku stejné fyzicky vybranych jedinci povazuje za Sikanu 33 %,

zbyvajicich 67 % danou situaci spravné nepovazuji za Sikanu. Dalsi situace se tykala slovni
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hadky mezi spoluzaky, kterou 6 % respondentil povazuje za Sikanu, naopak 94 % spravné danou
situaci nepovazuje za Sikanu. Spravneé jako Sikanu vnima 96 % respondentt opakované fyzické
ublizovani, na druhé strané tuto situaci nepovazuji za Sikanu 4 % respondentt. Kanadské zerty
jako Sikanu povazuje 8 %, naopak spravné jako Sikanu nepovazuji kanadské zerty 92 %
respondenti. U vyhroZovani fyzickym utokem, zastrasovani, nadavani a vysmivani oznacilo
spravnou odpovéd’ ano 64 % respondentd. U stejné situace oznadilo ne zbylych 36 %. Skadleni
98 % respondenti spravné nepovazuje za Sikanu, 2 % skadleni povazuje za piiklad Sikany.
Posledni moznosti bylo opakované ni¢eni véci a kradez véci, ptipadné nasilné nuceni skrze
priklady, coz povazuje za Sikanu spravne 78 % respondentt. U stejné situace 22 % respondentti

zvolilo odpovéd ne.
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Otazka €. 10: Vis o nékom, kdo byl podle Tvého nazoru na Vasi Skole Sikanovan?

Tabulka 22 Vi§ o nékom, kdo byl podle Tvého nazoru na Vasi skole Sikanovan?

Vis$ o nékom, kdo byl dle Tvého niazoru na Vasi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Skole Sikanovan? (n) (%)
ano 307 58 %
ne 191 36 %
nedokazu odpovédét 32 6 %
Celkem 530 100 %

Graf 12 Vi$ o nékom, kdo byl podle Tvého nazoru na Vasi skole Sikanovan?
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Tabulka 22 Vis o nékom, kdo byl podle Tvého ndzoru na Vasi skole Sikanovdn?
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Graf 12 Vis o nekom, kdo byl podle Tvého ndzoru na Vasi skole sikanovdn?

Komentai k vysledkiim: Ukolem otazky ¢&. 10 bylo zjistit, zda respondenti vi o n&kom, kdo

byl dle jejich nazoru na jejich Skole Sikanovan. 58 % respondentt zna na jejich skole nékoho,

kdo byl Sikanovan, coz je relativné vysoké procento. Téch, ktefi neznaji nikoho, kdo byl

Sikanovany bylo 36 % a téch, ktefi na tuto otdzku nedokézali odpoveédét bylo 6 %.

85




Otazka €. 11: Vis naopak o nékom, kdo nékoho podle Tvého nazoru na Vasi Skole

Sikanoval?

Tabulka 23 Vi$ naopak o nékom, kdo né€koho podle Tvého nazoru na Vasi Skole Sikanoval?

Vis naopak o nékom, kdo nékoho podle Tvého nazoru na | Absolutni Relativni
Vasi Skole Sikanoval? cetnost (n) cetnost (%)
ano 329 62 %
ne 185 35 %
nedokazu odpoveédét 16 3 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 23 Vis naopak o nékom, kdo nékoho podle Tvého ndzoru na Vasi skole sikanoval?

Graf 13 ViS$ naopak o nékom, kdo n€koho podle Tvého nazoru na Vasi Skole Sikanoval?
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Graf 13 Vis naopak o nékom, kdo nékoho podle Tvého ndzoru na Vasi skole Sikanoval?

Komentar k vysledkum: Diky analyze otazky ¢. 11 jsme zjistili, kolik % respondenti vi

na rozdil od minulé otazky o nékom, kdo né€koho na jejich skole Sikanoval. % téch ktefi znaji

nekoho, kdo Sikanoval je vyssi nez procento téch, ktefi u predchozi otazky odpovédéli, ze znaji

nékoho Sikanovaného. 62 % respondentt tedy nékoho, kdo Sikanuje druhé, znaji. Naopak 35 %

respondentll neznaji nikoho, kdo by Sikanoval. Na tuto otazku nedokazalo odpovédét 3 %

respondent.
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Otazka €. 12: Pokud jsi alesponi u jedné z predchozich otazek (6, 7) odpovédél
ano, o jakou formu Sikany se jednalo? (lze zaskrtnout vice moznosti)

Tabulka 24 Pokud jsi alesponi u jedné z predchozich otazek (6, 7) odpovedél ano, o jakou formu

Sikany se jednalo? (Ize zaskrtnout vice moznosti)

O jakou formu Sikany se jednalo? Absolutni ¢etnost (n) | Relativni Cetnost (%)
nadavky, posmivani, pomluvy, ponizovani 377 89 %
vyhruzky, zastra§ovani 77 18 %
fyzické napadeni, tyrani 256 60 %
nic¢eni a kradez véci 44 10 %
ptikazy a nuceni do ponizyjicich ukola 67 16 %
kybersSikana 288 67 %

Tabulka 24 Pokud jsi alespofi u jedné z predchozich otdzek (6, 7) odpovédél ano, o jakou formu sikany se jednalo?

Graf 14 Pokud jsi alesponi u jedné z predchozich otazek (6, 7) odpovédeél ano, o jakou formu

Sikany se jednalo? (Ize zaskrtnout vice moznosti)
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Graf 14 Pokud jsi alespon u jedné z predchozich otdzek (6, 7) odpovédél ano, o jakou formu Sikany se jednalo?

Komentar k vysledkum: V nasledujici otazce respondenti oznacili, o jakou formu Sikany se
jednalo. 89 % respondentd ma zkusenost se Sikanou ve formé nadavek, posmivani, pomluv
a ponizovani. ZkuSenost s vyhruzkami a zastraSovanim jako Sikanou ma 18 % respondentt.
S sikanou jako fyzickym napadenim a tyranim ma zkusenost 60 %. 10 % ma zkuSenost
s Sikanou spojenou s ni¢enim a kradenim véci. 16 % s piikazy a nuceni do ponizujicich ukolt.

Velkou zkuSenost maji respondenti (67 %) s kybersikanou jako formou Sikany.
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Otazka €. 13: Byl jsi sam / sama nékdy Sikanovy/a?

Tabulka 25 Byl jsi sam / sama n€kdy Sikanovy/a?

Byl jsi sam / sama nékdy Sikanovany/a?

Absolutni ¢etnost (n)

Relativni ¢etnost (%)

ano 117 22 %

ne 399 75 %
nedokazu odpoveédét 14 3%

Celkem 530 100 %

Graf 15 Byl jsi sam / sama nékdy Sikanovy/a?
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Tabulka 25 Byl jsi sém / sama nékdy Sikanovy/a?
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Graf 15 Byl jsi sdm / sama nékdy Sikanovy/d?

Tabulka 26 Byl jsem sam / sama nékdy Sikanovany/a

Byl jsem sam / sama nékdy Sikanovany/a. | Absolutni ¢etnost (n) | Relativni Cetnost (%)
divek 48 41 %
chlapctu 69 59 %
Celkem 117 100 %

Tabulka 26 Byl jsem sém / sama nékdy Sikanovany / @.

Komentar k vysledkam: U otazky €. 13 bylo zjistovano, zda respondenti byli nékdy sami

Sikanovani. 75 % respondenti Sikanu v roli obéti nezazilo a 3 % nedokazalo na otazku

odpovédét. Naopak 22 % (117) respondentti Sikanu v roli obéti zazilo, z nichz 41 % (48) bylo
divek a 59 % (69) chlapcu.
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Graf 16 O jakou formu Sikany se jednalo?

30% 6% mnadavky, posrpvivéu,li,r
66% pomluvy, ponizovani
70% 56% mvyhruzky, zastraSovani
60%
S0% m fyzické napadeni, tyrani
40% 12% ® niceni a kradéz véci
30% 7% 3%
m piikazy a nuceni do
20% ponizujicich ukolt
10% ‘ ﬂ kybersikana
=)
0%

Graf 16 O jakou formu sikany se jednalo?

Graf 17 Jednalo se o Sikanu opakovanou?
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Graf 17 Jednalo se o Sikanu opakovanou?

Komentar k vysledkam: Nasledovaly doplriujici otazky k otazce ¢. 13. Prvni se tykala o formu
Sikany, kterou respondenti zazili jako obéti. 66 % zazilo Sikanu ve formé nadavek, posmivani,
pomluv a ponizovani. 7 % zazilo vyhruzky a zastrasovani. 76 % zazilo fyzické napadeni
a tyrani. Niceni a kradez véci jako formu Sikany zazilo 12 %. 3 % zazili na vlastni kazi prikazy
a nuceni do ponizujicich tkolt a 56 % respondent zazili jako obéti kyberSikanu. Z téchto
respondentu zazilo 62 % Sikanu, ktera se opakovala. U 38 % se jednalo o Sikanu, ktera se

neopakovala.
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Graf 18 Kde se sikana nejCastéji odehravala?
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Graf 18 Kde se Sikana nejc¢astéji odehrdvala?
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Graf 19 Komu ses o Sikané sveril?

Komentar k vysledkim: Naslednou analyzou u dalSich dvou dopliiujicich otazek bylo
zjisténo, ze Sikana se nejCastéji odehravala v prostorach skoly (42 %), nasledné pred Skolou
ana cest¢ doml (23 %), poté na socialnich sitich (17 %), na vyletech (12 %) a nékolik
respondentt (6 %) oznacilo také Skolni druzinu. U nasledujici dopliujici otazky bylo zjisténo,
komu se o Sikané respondenti svéfili. Nejvice respondentt (52 %) se svéfilo kamaradam, poté
ucitelim (44 %), rodiné (28 %), nikomu (22 %) a trenérum (11 %).
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Graf 20 Kdo ti pomohl problém se Sikanou vyfesit?
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Graf 20 Kdo ti pomohl problém se Sikanou vyresit?
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Komentar k vysledkim: Posledni dopliiujici otazkou bylo zjisténo, kdo respondentim, ktefi
zazili Sikanu jako obéti, pomohl problém se Sikanou vyfesit. Ve 48 % piipadi pomohl Sikanu
vyfesit ucitel. 41 % respondentd vyfesili problém se Sikanou s rodinou. 6 % respondentd
vyfesili problém se Sikanou s kamarady. A uz 5 % respondentli nikdo problém se Sikanou

nevyiesil.
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Otazka €. 14: Kdo si myslis, ze je ¢astéji obéti Sikany?

Tabulka 27 Kdo si myslis, zZe je Castéji obéti Sikany?

Kdo si myslis, Ze je castéji obéti Sikany? | Absolutni cetnost (n) | Relativni ¢etnost (%)
divky 94 18 %
neni rozdil 179 34 %
chlapci 238 45 %
nevim 19 3%
Celkem 530 100 %

Tabulka 27 Kdo si myslis, Ze je castéji obéti Sikany?

Graf 21 Kdo si myslis, ze je Castéji obéti Sikany?
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Graf 21 Kdo si myslis, Ze je Castéji obéti sikany?
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Komentar k vysledkum: Analyzou dat v otazce ¢. 14 bylo zjiSténo, kdo je dle respondent
Cast€ji obéti Sikany. 18 % respondenti odpovédélo, ze je Castéji obéti Sikany divka. Pro 34 %
respondenti mezi tim neni rozdil. Chlapce jako Castéjsi obéti Sikany oznacilo 45 % oslovenych

respondentt. U dané otazky oznacilo 3 % respondentt odpovéd nevim.
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Otazka €. 15: Kdo si myslis, ze je ¢astéji agresor a Sikanuje?

Tabulka 28 Kdo si myslis, ze je Castéji agresor a Sikanuje?

Kdo si myslis, Ze je Castéji agresor a Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
sikanuje? (n) (%)
divky 64 12 %
neni rozdil 138 26 %
chlapci 307 58 %
nevim 21 4%
Celkem 530 100 %

Graf 22 Kdo si myslis, Ze je Castéji agresor a Sikanuje?
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Tabulka 28 Kdo si myslis, Ze je Castéji agresor a Sikanuje?
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Graf 22 Kdo si myslis, Ze je castéji agresor a Sikanuje?

Komentar k vysledkum: U nasledujici otazky bylo zjistovano, kdo je dle respondenta Castéji

agresor a Sikanuje. Divku jako castéjSiho agresora oznacilo 12 % respondentd. Ze v dané

problematice neni rozdil si mysli 26 % respondentt. Pro 58 % respondenti jsou chlapci témi,

ktefi Cast€ji Sikanuji. 4 % respondentt zvolilo odpoveéd nevim.




Otazka €. 16: Co podle tebe znamena, kdyz se élovék chova moralné spravné

nebo kdyz ma dobrou moralku?

Tabulka 29 Co podle tebe znamend, kdyz se ¢loveék chova moralné spravné nebo kdyz ma

dobrou moralku?

Co znamena mit dobrou moralku, chovat se Absolutni Relativni cetnost
moralné spravné? cetnost (n) (%)
Zcela spravné odpovedi 4717 90 %
Chybné odpovédi 35 7 %
Neodpovédelo 18 3%
Celkem 530 100 %

Tabulka 29 Co podle tebe znamend, kdyZ se clovék chovd mordlIné spravné nebo kdyZ md dobrou mordalku?

Graf 23 Co podle tebe znamen4, kdyz se ¢lovék chova moralné spravné nebo kdyz ma dobrou

moralku?
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Graf 23 Co podle tebe znamend, kdyZ se ¢lovék chovd mordiné spravné nebo kdyZ md dobrou mordlku?

Komentar k vysledkam: Nasleduje otazka ¢. 16, ktera je otazkou otevienou. Analyzou jsme

zjistili, co pro respondenty znamena chovat se moralné spravné nebo mit dobrou moralku.

Odpovedi 90 % respondentt spliovaly pozadavky pro uznani jako zcela spravné. Chybné na

danou otazku odpovédélo 7 % respondentt. 3 % respondentti na danou otazku neodpovédélo.
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Otazka €. 17: MyslisS si, ze ublizovani druhému je moralné spravné?

Tabulka 30 Myslis si, ze ublizovani druhému je moralné spravné?

MiysliS si, ze ublizovani druhému je moralné | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost

spravné? (n) (%)
ano, kdyz je to z legrace 44 8 %
ano, pokud daného ¢loveka nesndsim 29 6 %

ano, pokud mé druhy provokuje 65 12 %

ne, ale pokud se branim je to v poradku 96 18 %

ne, v zadném piipadé 296 56 %

Celkem 530 100 %

Tabulka 30 Myslis si, Ze ublizovdani druhému je mordlIné spravné?

Graf 24 Myslis si, ze ublizovani druhému je moralné spravné?
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Graf 24 Myslis si, Ze ubliZzovdni druhému je mordiné spravné?

Tabulka 31 Ublizovani druhému neni moralné spravné v zadném piipade — divky x chlapci

Ublizovani druhému neni moralné spravné Absolutni Relativni ¢etnost
v zadném pripadé. cetnost (n) (%)
divky 176 59%
chlapci 120 41%
Celkem 296 100%

Tabulka 31 UbliZovdni druhému neni mordiné spravné v Zadném pripadé — divky x chlapci
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Komentar k vysledkum: U otazky ¢. 17 bylo zjistovano, zda si respondenti mysli, Ze je
ublizovani druhému moralné spravné. 8 % respondenti povazuje ublizovani jako moralné
spravné, kdyz se je to z legrace. Ublizovani také povazuje za moralné spravné 6 % respondentd,
pokud daného Clovéka nesnasi. 12 % respondentil vnima ublizovani jako moralné spravné,
pokud jim druhy ¢lovék také ublizuje. Ublizovani neni moralné spravné pro 12 % respondentd,
avSak pokud se brani, tak povazuji ublizovani za néco, co je v porfadku. Pro 56 % (296)
respondentt neni ublizovani moralné spravné, a to v zadném pripad€, bez vyjimek. Z téchto

296 respondentil bylo 59 % divek a 41 % chlapcu.
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Otazka €. 18: Myslis si, ze je Sikana porusenim moralnich zasad a pravidel?

Tabulka 32 Myslis si, ze je Sikana porusenim moralnich zasad a pravidel?

MiysliS si, ze je Sikana porusenim moralnich zasad Absolutni Relativni ¢etnost

a pravidel? cetnost (n) (%)

ano 346 65 %

spise ano 96 18 %
nevim 33 6 %
spiSe ne 40 3%
ne 15 8 %

Celkem 530 100 %

Tabulka 32 Myslis si, Ze je Sikana porusenim mordlnich zdsad a pravidel?

Graf 25 Myslis si, ze je Sikana porusenim moralnich zasad a pravidel?
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Graf 25 Myslis si, Ze je Sikana porusenim mordlnich zdsad a pravidel?

Tabulka 33 Sikana je porusenim moralnich zasad a pravidel — divky x chlapci

Absolutni Relativni ¢etnost
Sikana je poruSenim mordlnich zisad a pravidel. cetnost (n) (%)
divky 198 57 %
chlapci 148 43 %
Celkem 346 100 %

Tabulka 33 Sikana je porusenim mordinich zésad a pravidel — divky x chlapci

Komentar k vysledkiam: U otazky ¢. 18 respondenti odpovidali na to, zda je Sikana porusenim

moralnich zasad a pravidel. Odpovéd’ ano zvolilo 65 % respondentt a odpoveéd” spise ano 18 %.

Na danou otazku odpovédélo 6 % respondentd nevim. Sikanu nepovazuje jako porueni

moralnich zasad a pravidel 8 % respondenti. DalSich 6 % odpovédélo spiSe ne. Ze 100 %

respondentt (346), ktefi odpovédeéli ano, bylo 57 % divek a 43 % chlapcii.
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Otazka €. 19: Myslis si, ze by se zaci méli zastat nékoho, pokud je Sikanovany?

Tabulka 34 Myslis si, ze by se zaci méli zastat n€koho, pokud je Sikanovany?

MiysliS si, ze by se Zaci méli zastat nékoho, pokud je Absolutni Relativni ¢etnost

sikanovany? cetnost (n) (%)

ano 241 45 %

spiSe ano 155 29 %
nevim 35 7 %

spiSe ne 77 15 %
ne 22 4 %

Celkem 530 100 %

Tabulka 34 Myslis si, Ze by se Zdci méli zastat nékoho, pokud je Sikanovany?

Graf 26 Myslis si, Ze by se zaci méli zastat nékoho, pokud je Sikanovany?
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Graf 26 Myslis si, Ze by se Zdci méli zastat nékoho, pokud je sikanovany?

Komentar k vysledkim: Analyzou otazky ¢. 19 bylo zjistovano, zda si respondenti mysli,

Ze by se zaci méli zastat n€koho, pokud je Sikanovany. Odpoved’ ano zvolilo 45 % respondentd,

spise ano 29 %, nevim 7 %, spise ne 15 % a 4 % respondent odpovédélo ne.
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Otazka €. 20 Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vUc¢i jinému
zakovi?

Tabulka 35 Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vuci jinému zakovi?

Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany Absolutni Relativni
vuci jinému zakovi? cetnost (n) cetnost (%)
okamzité bych zasahl/a pokusil/a se situaci vyftesit

vlastnimi silami 80 15 %

okamzité bych zasahl/a tim, Ze bych situaci fesil/a s nékym
dospelym 222 42 %

nezasahl/a bych, ale fekl/a bych, aby Sikanovany/a situaci s
nekym fesil/a 126 24 %
nezasahl/a bych, protoze bych se bal/a moznych nasledku 57 11 %

nezasahl/a bych, protoze by mi to bylo jedno 45 8 %

Celkem 530 100 %

Tabulka 35 Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vici jinému Zdkovi?

Graf 27 Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vici jinému zakovi?
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Graf 27 Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vici jinému Zdkovi?

Komentar k vysledkam: U otazky ¢. 20 bylo zjistovano, jak by se respondenti zachovali,
pokud by byli svédky Sikany viéi jinému zakovi. 15 % respondenti by okamzité zasahla
a pokusila se situaci vyfesit vlastnimi silami. Okamzité by situaci fesilo s nékym dospélym
atim zasahlo 42 % respondenti. Naopak 24 % respondentii by nezasahovalo, ale feklo by
Sikanovanému, aby situaci s nékym fesil. Nezasahnutim ze strachu a obav z nasledkt by
reagovalo 11 % respondentu. 8 % respondentt by to bylo jedno, a tak by nezasahlo.
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Otazka €. 21: Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socialnich sitich
(kybersikana), jak bys to resil/a?

Tabulka 36 Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socialnich sitich (kyberSikana), jak bys to

fesil/a?
Kdybys byl/a obéti sikany na internetu, socialnich Absolutni Relativni
sitich, jak bys to resil? cetnost (n) cetnost (%)
odpovédél/a bych a snazil/a se situaci vytesit s danou
osobou 92 17 %
odpovédél/a bych klidné a ignoroval/a ho 126 24 %
sdilel/a bych situaci s rodici, ucitelem nebo jinym
dospelym 256 48 %
nic bych nepodnikl/a, protoze bych doufal/a, Ze to brzy
prejde 56 11 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 36 Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socidlnich sitich (kybersikana), jak bys to resil/a?

Graf 28 Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socialnich sitich (kybersikana), jak bys to

fesil/a?
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Graf 28 Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socidinich sitich (kybersikana), jak bys to Fesil/a?
Komentar k vysledkum: Nasledujici otazka ¢. 21 se tykala toho, jak by respondent fesil
situaci, kdy by se stal obéti Sikany na internetu (kyberSikany). Agresorovi by odpovédélo
a snazilo se s ni/m vyfesit celou situaci 17 % respondentd. Klidné by odpovédé€lo agresorovi
a dale ho jiz jen ignorovalo 24 % respondentt. 48 % respondentt by situaci sdilelo s rodici,
ucitelem nebo jinym dospélym. Neudélanim niceho by situaci fesilo 11 % respondentd, ktefi
by doufali, ze dana situace brzy piejde.
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Otazka €. 22: Vis, koho oslovit v pripadé, ze bys byl/a Sikanovan/a nebo bys byl/a

svédkem Sikany?

Tabulka 37 Vis, koho oslovit v pfipadé, ze bys byl/a Sikanovan/a nebo bys byl/a svédkem

Sikany?
Vis, koho oslovit v pfipadé, ze bys byl/a Sikanovan/a nebo Absolutni Relativni
bys byl/a svédkem Sikany? cetnost (n) cetnost (%)
ano 408 77 %
ne 117 22 %
nedokazu odpoveédét 5 1 %
Celkem 530 100 %

Tabulka 37 Vis, koho oslovit v pfipadé, Ze bys byl/a Sikanovdn/a nebo bys byl/a svédkem Sikany?

Graf 29 Vis, koho oslovit v ptipad¢, ze bys byl/a Sikanovan/a nebo bys byl/a svédkem Sikany?
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Graf 29 Vis, koho oslovit v pripadé, Ze bys byl/a Sikanovdn/a nebo bys byl/a svédkem Sikany?

Komentar k vysledkum: U otazky ¢. 22 respondenti odpovidali na to, zda vi, koho oslovit

v ptipadé, ze by byli Sikanovani nebo byli svédkem Sikany. Ano u této otazky odpovédélo 77 %

respondentd. 22 % respondentt odpovédélo ne. Nedokazu odpovedét zvolilo 1 % respondent.
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Doplnujici otazka k otazce €. 22: Koho bys mél oslovit?

Tabulka 38 Koho bys mél oslovit?

Pokud jsi u predchozi otazky (22) vybral moznost ano, Absolutni Relativni
tak koho? cetnost (n) cetnost (%)
spoluzaky, kamarady 96 24 %
rodice 110 27 %
ucitele 189 46 %
Skolniho psychologa 13 3 %
Celkem 408 100 %

Graf 30 Koho bys mél oslovit?
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Graf 30 Koho bys mél oslovit?

Komentar k vysledkam: U dopliujici otazky k otazce ¢. 22 bylo zjistovano, koho by

respondenti méli oslovit v pfipadé, ze by byli Sikanovani nebo by byli svédky Sikany.

24 % respondentt by oslovilo spoluzaky a kamarady. Rodice by oslovilo 27 % respondentd.

Nejvice a to 46 % respondentti by v této situaci oslovilo ucitele. Nejméné Casta byla odpoved’

skolni psycholog, kterou zvolilo 3 % respondenta.
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3. 6 Konfrontace vysledkl s vyzkumnymi pfedpoklady

Konfrontace vysledkt s vyzkumnymi predpoklady slouzi ke zjisténi, zda a do jaké miry

byly vyzkumné predpoklady potvrzeny, Ci vyvraceny.

Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 1 (VP1)

VP1) Predpoklidame, Zze méné nez 40 % respondentii dokaze spravné definovat pojem

Sikana.

V ramci prvniho vyzkumného predpokladu jsem piedpokladal, ze méné nez 40 %
respondentt bude schopno spravné definovat pojem Sikana. Tento piedpoklad byl vyhodnocen
na zakladé otazky ¢. 1. K lepSimu zobrazeni dat slouzi graf ¢. 3. Jako spravna odpovéd byla
vyhodnocena jako zcela spravna pouze jedna z nich, a to opakované agresivni chovani smetujici
k jiné osobé. Ostatni odpoveédi nesplilovaly zakladni charakteristiky Sikany, nebo se jim pouze
piiblizovaly. Zcela spravnou odpovéd zvolilo 18 % respondentd (91). Na zakladé téchto

statistickych dat 1ze konstatovat ze:

Vyzkumny predpoklad 1 (VP1) byl potvrzen.

Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 2 (VP2)
VP2) Predpokladime, ze vice nez 60 % respondentu vi, kdy se o Sikanu jedna, a kdy ne.

V ramci druhého vyzkumného predpokladu jsem predpokladal, ze vice nez 60 %
respondentt vi, kdy se o Sikanu jedna, a kdy ne. Tento pfedpoklad byl vyhodnocen na zakladé
otazek €. 4, 5, 6 a 9. K lepSimu zobrazeni dat slouzi grafy ¢. 6, 7, 8 a 11. U otazky ¢. 4 zvolilo
spravnou odpoveéd 81 % respondenti. V otazce ¢. 5 odpovédelo spravné 71 % respondentt
au otazky ¢. 6 78 % respondentd. V posledni otazce ¢. 9 spravné€ odpoveédélo u vSech polozek
této otazky vice nez 60 % respondentd (67 %, 94 %, 96 %, 92 %, 64 %, 98 % a 78 %).

Na zakladé téchto statistickych dat 1ze konstatovat, ze:

Vyzkumny predpoklad 2 (VP2) byl potvrzen.
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Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 3 (VP3)

VP3) Piredpokladame, zZe vice nez 90 % respondentii maji zkuSenost se Ssikanou na jejich

zakladni S§kole.

V ramci tfettho vyzkumného predpokladu jsem piedpokladal, ze vice nez 90 %
respondenti ma zkusenost se Sikanou na jejich Skole. Tento pfedpoklad byl vyhodnocen na
zaklad€ otazek €. 10 a 11. Lze pfedpokladat, ze znalosti obéti €i agresora vyjadiuji respondenti
zkuSenost se Sikanou na jejich zakladni Skole. K lepSimu zobrazeni dat slouzi grafy ¢. 12 a 13.
Hlubsim zkoumanim statistickych dat bylo zjisténo, ze alesponl jednu ze dvou odpovedi ano

zvolilo 78 % respondentti. Na zakladé téchto statistickych dat Ize konstatovat, ze:

Vyzkumny predpoklad 3 (VP3) byl vyvracen.

Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 4 (VP4)

VP4) Predpokladiame, Ze méné nez 30 % respondenti ma zkuSenost se Sikanou v roli obéti
a zaroven, ze se u méné nez 5S % z téchto respondenti majici zkusSenost se Sikanou v roli

obéti jednalo o Sikanu opakovanou.

V ramci Ctvrtého vyzkumného predpokladu jsem predpokladal, ze méné nez 30 %
respondentll ma zkusenost se Sikanou v roli obéti a zarover, ze se u méné nez 55 % z téchto
respondentll majici zkuSenost se Sikanou v roli obéti jednalo o Sikanu opakovanou. Tento
predpoklad byl vyhodnocen na zakladé otazek €. 13 ajedné jeji podotazky. K lepSimu zobrazeni
dat slouzi graf €. 15 a 17. Prvni ¢ast vyzkumného predpokladu byla potvrzena, jelikoz méné
nez 30 % respondentd mélo zkuSenost si Sikanou v roli obéti, presn€ji 22 %. Druha cast
vyzkumného predpokladu byla vyvracena, jelikoz se jednalo o Sikanu opakovanou u vice nez

55 % respondentti, presnéji 62 %. Na zaklade téchto statistickych dat 1ze konstatovat, Ze:

Vyzkumny predpoklad 4 (VP4) byl vyvracen.
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Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 5 (VP5)
VPS) Predpokladame, Ze vice chlapci, nez divek ma zkuSenost se Sikanou v roli obéti.

V ramci patého vyzkumného predpokladu jsem predpokladal, Ze vice chlapct, nez divek
ma zkusSenost se Sikanou v roli obéti. Tento predpoklad byl vyhodnocen na zaklad¢€ otazky €. 13.
K lepSimu zobrazeni dat slouzi tabulka ¢. 16. Vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo, ze 59 %
respondentq, ktefi si zazili Sikanu v roli obéti, bylo chlapct. Na zakladé téchto statistickych dat

lze konstatovat, ze:

Vyzkumny predpoklad 5 (VP5) byl potvrzen.

Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 6 (VP6)

VP6) Predpokladame, ze vice nez 65 % respondentu vi, jak se spravné zachovat pri

Sikané.

V ramci Sestého vyzkumného piredpokladu jsem predpokladal, ze vice nez 65 %
respondentu vi, jak se spravné zachovat pii Sikané. Tento predpoklad byl vyhodnocen na
zaklad¢€ otazek ¢. 19, 20, 21 a 22. Stézejnim kritériem pro potvrzeni hypotézy bylo zvoleni
spravné odpovédi u vice nez 65 % respondentt u alespon tfech ze Ctyfech danych otazek.
K lepSimu zobrazeni dat slouzi grafy €. 26, 27, 28 a 29. U otazky €. 19 zvolilo spravnou
odpovéd” 74 % respondenti. U otazky ¢. 20 zvolilo spravnou odpoveéd 42 % respondentt.
V otazce €. 21 zvolilo spravnou odpoved 48 % respondentti a v otazce €. 22 58 % respondent.
Stézejni kritérium této hypotézy nebylo splnéno, jelikoz pouze u jedné otazky zvolilo vice nez

65 % respondentt spravnou odpovéd. Na zakladé téchto statistickych dat 1ze konstatovat, Ze:

Vyzkumny predpoklad 6 (VP6) byl vyvracen.
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Vyhodnoceni vyzkumného predpokladu 6 (VP6)

VP7) Predpokladame, Ze vice divek, nez chlapcu vi, Ze Sikana a ublizovani neni moralné

spravné.

V ramci sedmého zavérecného vyzkumného predpokladu jsem predpokladal, ze vice
divek, nez chlapct vi, ze Sikana a ublizovani neni moralné spravné. Tento predpoklad byl
vyhodnocen na zakladé otazek ¢. 17 a 18. K lepS§imu zobrazeni dat slouzi tabulka ¢. 21 a 23.

Stézejnim kritériem bylo, aby u obou otazek zvolilo spravnou odpoveéd vice divek. U otazky

(@8

. 17 odpovédélo 296 respondentd spravné, z toho bylo 59 % divek a 41 % chlapct. U otazky
¢. 18 zvolilo spravnou odpoveéd’ 346 respondentt, z toho bylo 57 % divek a 43 % chlapcu.

JelikoZ u obou otazek spravné odpovédeélo vice divek nez chlapca, 1ze konstatovat, Ze:

Vyzkumny predpoklad 7 (VP7) byl potvrzen.

106



3. 7 Diskuse

Je dulezité zminit, ze Sikana jiz nekolik let patii k vyznamnym problémim ceského
Skolstvi. Cilem této prace bylo zjistit, jaka je situace ohledné Sikany na druhém stupni
zakladnich §kol. V této diskuzi jsou propojeny poznatky z teoretické Casti s praktickou ¢asti,
tedy zjisténymi daty a vysledky. Jelikoz bylo usilovano o validni vyzkumné Setfeni, bylo
osloveno velké mnozstvi respondent. Celkovy pocet respondenti byl 560, z nichz bylo pro
vyzkumné Setfeni vyuzito 530 dotazniku, které spliiovaly potfebné nalezitosti pro moznosti
zkoumani. Navratnost tedy Cinila skvélych 95 %. Za vyhodné povazuji také rovnomérny pomer
divek a chlapca tcastnicich se vyzkumu (divek 46 % a chlapci 54 %), coz nabizi moznosti
porovnavat dana data z hlediska genderu v dalSich moznych vyzkumech. Na zakladé ziskanych
dat bylo umoznéno dosadhnout cile diplomové prace, ale také potvrdit, ¢i vyvratit predem

stanovené vyzkumné predpoklady tykajici se jednotlivych dil¢ich cila.

Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, jaka je informovanost zak( zakladnich skol ohledné
Sikany. Z vyzkumného Setfeni 1ze vy¢ist, ze Sikana neni pro zaky nic nového a naprosta vétsina
(94 %) se jiz diive s danym pojmem setkali. Znamym problémem ceského Skolstvi je, ze zaci
Castokrat nevi, co Sikana je a jaké parametry musi dané jednani napliiovat, aby bylo Sikanou,
coz dokazaly i vysledky vyzkumného Setfeni. Pouze 18 % zakl spravné definovalo Sikanu, coz
je diukazem toho, Ze by se mélo s zaky o daném tématu vice diskutovat a mélo by dochazet
k presngj§imu vysvétlovani. Ve srovnani s Capkem (2015) je potieba uvést, Ze v tomto
vyzkumu bylo dbano na presnou definici Sikany, jelikoz u vySe zminéného autora byl pocet
zaku, ktery Sikanu spravné definovali znac¢né€ vyssi. Ackoliv pojem Sikana $patné definovala
velka Cast zaku, je potfeba podotknout, Ze v otazkach tykajicich se rozpoznani situaci, zda jsou
Sikana, odpovédélo u vSech tfech otazek vice nez 70 % dotazanych. Coz napovida, ze zaci
v zékladnich situacich vi, co Sikana je a neni, ale maji problém s tim, jak definovat samotnou
Sikanu. Za stézejni pokladam zjisténi tykajici se nazoru zakt na jejich informovanost ohledné
daného tématu. Odpovédi dotazanych byly na Skale od 5 (dostatecné informovany) do 1
(nedostatecn€ informovany). Aritmeticky primér odpovédi byl 3,28; coz naznacuje, Ze se zaci
citi spiSe informované, avsSak je tu vice nez 40 % zak(, ktefi mifi spiSe k nedostatecné
informovanosti. V této oblasti tedy vnimam velky prostor pro zlepseni. PotéSujicim faktorem
muze byt, ze 50 % dotazanych uvedlo skolu jako nejvétsi zdroj informaci tykajici se Sikany.
Zakladni Skola tedy plni svou roli v urCité prevenci proti Sikané spravné. V nynéjsi dobé neni

tak prekvapivé, ze mnoho informaci o Sikané ziskavaji mnozi zaci (33 %) z internetu. Ocekaval
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bych, Ze rodina bude mit vice procent nez 11. Toto ¢islo napovida, ze Sikana neni vyznamnym

tématem v rodinach a k diskuzi je vedena az pfi prvotnich potizich.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit, jaka je zkuSenost zakt s Sikanou. Vice nez 78 %
dotazanych zaki zna obét’ Ci agresora Sikany, coz dokazuje, jak rozsahlym problémem Sikana
na danych zékladnich Skolach je. Mezi nejrozsahlejsi formy Sikany patfi dle vyzkumného
Setfeni nadavky, posmivani, pomluvy a ponizovani; fyzické napadani a tyrani; kybersikana, coz
koresponduje s odbornou literaturou autorky Dédkové (2016). Za prekvapivé lze povazovat
zjisténi, ze skoro kazdy Ctvrty zdk (22 %) ma osobni zkuSenost se Sikanou v roli obéti.
Vyzkumné Setfeni této diplomové prace tedy koresponduje s vysledky vyzkumu PISA 2015, ve
kterém uvedlo témér 25 % respondentu, ze Sikanu osobné zazili. Za stézejni také povazuji
zjisténi, ze vice nez 62 % téchto pfipadi bylo spojeno s Sikanou opakovanou, tedy
dlouhodobégjsi. Alarmujicim muze byt fakt, ze se 22 % téchto obéti nikomu se Sikanou
nesvérilo. Ackoliv je stale Skola mistem, kde vétSina zaku (60 %) zazila prave tuto zkuSenost,
muize byt potéSujicim faktem, ze ucitelé u 44 % dotazanych byli témi, komu se zaci svéfili, a
dokonce pro 48 % dotazanych témi, kteti jim Sikanu pomohli vytesit. Ucitelé spole¢né s rodinou
tedy patii mezi hlavni aktéry v feSeni Sikany. Pfekvapivym také maze byt vnimani respondentd,

Ze Castgji je obét Sikany chlapec (45 %) a navic také agresorem (58 %).

Ttetim dil¢im cilem bylo zjistit, zda zéci vi, jak Sikanu spravné fesit. Zajimavé je, ze
44 % dotazanych zakt dokaze brat ublizovani jako moralné spravné za urcitych okolnosti (viz
otazka 17). Dulezité je, ze 83 % zaku si uvédomuje, ze je Sikana poruSenim moralnich zasad
a pravidel. Toto uvédoméni je dulezité pro naslednou fesSeni Sikany, ale také jeji prevence.
Na vysledky otazek zjist'ujici, zda zaci vi, jak Sikanu spravné fesit, je potieba nahlizet o¢ima
vyzkumnika. Bylo dbano na to, aby u kazdé otazky vzdy existovala jedna odpovéd, pokud
mozno ta nejidealnéjsi. Ackoliv zde bylo vice odpovédi, které byly z ¢asti pravdivé, vyzkum
byl zaméfen na volbu té nejspravnéjsi a nejefektivnéjsi metody feSeni. Pozitivni je zjisténi, ze
velka vétsina zakt (74 %) vi, Ze by se méli dané Sikanované osoby zastat. Spravné feseni zvolilo
u dvou uvedenych situaci 42 % a 48 % dotazanych, coz s ptihlédnutim k tomu, ze nékteti zaci
volili feseni dobré, ale ne idealni, mize byt pozitivnim zjisténim. Z vysledkii vyzkumného
Setfeni plyne, Ze zaci vzdy nevoli tu nejidealnéjsi a nejefektivnéjsi formu rfeseni Sikany, avSak
je dualezité podotknout, ze kazda situace tykajici se Sikany je velmi individualni, a ne v kazdé
situaci 1ze uplatiiovat ty nejidealnési metody feSeni. Poslednim pozitivnim zjiS§ténim byl také
fakt, ze vice nez 73 % vi, ze ma oslovit dospélého Clovéka v pripade€, ze se stalo svédkem
Sikany, nebo ji zaziva.
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Na zakladé ziskanych a vyhodnocenych dat byla vytvofena kratka pfirucka formou
informacniho letaku (viz pfiloha 2), ktera ma slouzit k lepsi informovanosti zaka zakladnich
kol o Sikané. Ptirucka 1 jeji graficka uprava je mym autorskym dilem. Tato pfirucka byla
zaslana feditelim Skol a jednotlivym vyucujicim k distribuci mezi zaky. Prirucka obsahuje
zakladni informace o tom, jak §ikanu rozpoznat, jak se pfi ni zachovat, ale také zde jsou

uvedeny organizace, na které se Ize obratit v pfipad€ Sikany.
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3. 8 Doporuceni pro praxi

Vyzkumnym Setfenim byla ziskana data, které mohou byt uzite¢na pro mapovani situace
tykajici se Sikany na zakladnich Skolach. Anonymnim dotaznikovym Setfenim bylo ziskano
velké mnozstvi dat, coz je velkym piinosem, jelikoz po poskytnuti dat feditelim kol mohou

byt vyuzity k feSeni situace na zkoumanych zakladnich Skolach.
Ze ziskanych dat v ramci dotaznikového Setteni byly zformulovany doporuceni pro praxi:

e Vramci vyuky zaradit vice aktivit, které na Sikanu upozornuji, 1épe ji vysvétluji a ptsobi
preventivne. Ackoliv velka vétSina zaka dokaze u zakladnich situaci tykajici se Sikany
spravné vyhodnotit, zda se o Sikanu jedna, bylo by na misté vice hovorit a diskutovat
o parametrech, které jednani musi napliiovat, aby se stalo Sikanou, pfedev§im parametru
opakovanosti. Jako jednou z moznych cest lze naptiklad spatfovat v projektové vyuce

a zapojeni se do projektt pracyjicich s tématikou Sikany.

e Neni dulezité v§ak sméfovat veskeré asili a pozornost pouze zakiim. Na druhé strané jsou
pedagogové, kterym by meélo byt poskytnuto maximalni systematické a koncepcni
vzdélani v dané problematice. Pedagog by na zaklade tomuto vzdelavani mél byt schopny
Sikanu zachytit jiz v zarodecném stadiu, Iépe pracovat na prevenci, efektivnéji Sikanu fesit,

ale také zamezit jejimu dalSimu névratu.

e Resenim je také systematicka spoluprace zodpovédnych osob na zékladni $kole. A to nejen
ucitelt, ale také Skolniho vychovného poradce, psychologa a metodika prevence.
Na zakladé této systematické spoluprace by zakiim méla byt pravidelné predkladana tato
problematika v ramci vyuky, preventivnich programt &i osobnich schiizek. Skoly by se
nemély v zadném piipade stydét pozadat i externi organizace dlouhodobé se vénujicim

tématu Sikany.

¢ Rodina by méla byt vice zapojena do feSeni této problematiky, na coz muze mit vliv
i samotna Skola. Vést dialog s rodi¢i na téma Sikany, muze byt velmi ptinosnym faktorem.
Velka cast zaka travi nejvice Casu s rodici, tudiz ti na n€ mohou mit stézejni vliv, kterym
mohou pomahat pfedchazet problémim se Sikanou ¢i ji jiz v brzké fazi vyfesit. Rodina by

tedy méla byt jednim z pilifi primarni prevence.

e Skola jako takova by samotna méla usilovat o vytvofeni respektujiciho, bezpeného

a spolupracujiciho prostfedi. Toto prostiedi by mélo zamezovat samotnému vzniku Sikany.
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3.9 Zaveér

Diplomova prace byla zaméfena na objasnéni problematiky Sikany na zakladnich
Skolach. Hlavnimi cili diplomové prace bylo zmapovat informovanost, zkusenost a schopnost
spravné fesit Sikanu jako eticky problém u zakt zakladnich Skol. Hlavnim cilem bylo podat,
pokud mozno, co nejlépe uceleny pohled na danou problematiku a zmapovat, jak moc vaznym

problémem na zéakladnich Skolach Sikana samotna je.

V ramci Skolniho prostiedi dochazi u zakl k absenci potifebnych moralnich hodnot,
cozma za nasledek, ze zaci v mnoha situacich voli Spatnou cestu k feSeni konfliktnich
situacich. Je tieba si uvédomit, ze Sikanu doprovazi fada negativnich vlivi a nasledku, které si

se sebou zaci nesou cely zivot.

Z vysledku diplomové prace plyne, Ze je opravnéné povazovat situaci v ramci ¢eského
skolstvi a Sikany za rizikovou a krizovou. K dosazeni stanovenych cila diplomové prace byly
vyuzity metody teoretické, ale také empirické. Znacnou vyhodou bylo mnozstvi literatury,
at’ uz v tisténé, nebo elektronické podobé. Na zakladé téchto zdroja vznikla teoreticka Cast
préce, kterd obsahovala zakladni terminologii, dé€leni, formy a stupn€, coz nam umoziiuje mit
do problematiky Sikany lepsi vhled. Teoreticka ¢ast byla také zamétfena na charakteristiku
ucastniku Sikany, ktera mtze napovédét mnoho pro prevenci, jez je zpracovana v nasledujici
kapitole. Pravé prevence je povazovana spravné za nejsilnéjsi zbran proti Sikan€, a proto je
kapitola prevence plna strategickych feseni a pomucek, jak postupovat v jednotlivych stadiich
problému. Zavérecna Cast je vénovana moralnim aspektim Sikany. V této kapitole je nastinéna

situace tykajici se hodnot zaka, ale také vnimani problematiky zakem.

Teoreticka Cast prace postavila zaklady potfebné pro nasledné empirické zkoumani
skrze anonymni dotaznikové Setfeni. Na zakladé teoretickych znalosti byl sestaveno vyzkumné

Setfeni zamétené na nékteré aspekty Sikany.

Druha ¢ast diplomové prace ma empiricky charakter. Z anonymniho dotaznikové Setfeni
bylo ziskano mnoho dat, které napomohly k lep§imu vhledu do dané situace. Na zaklade
ziskanych dat bylo mozné ovéfit poznatky a podklady ziskané pii vypracovavani teoretické
Casti prace. Data byla statisticky zpracovana do tabulek a grafii, které nam poskytuji prehledné
zmapovani situace. V ramci tfech dilCich cild prace bylo stanoveno sedm vyzkumnych

predpokladl, znichz Ctyfi byly potvrzeny a tii vyvraceny. Pravé vyzkumné Setfeni nam
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umoznilo otestovat jednotlivé vyzkumné predpoklady, které jsou v kapitole dvé v praktické
casti. Na vyzkumném Setfeni se podilel v konecném dusledku vzorek 530 respondentu. Jak jiz
z prace vyplynulo, je potiebné pracovat na prevenci, jelikoz velké mnozstvi zakti ma zkuSenost
se Sikanou, a proto by méla byt prevence zakladnim kamenem teSeni této situace. Cilem Skol
by mélo byt zaka Iépe informovat o Sikan€, 1épe ho pfipravit a poukazat na negativni nasledky,

ale také ho naucit, jak se v danych situacich spravné zachovat.

Vysledky jednotlivych skol budou prezentovany feditelim Skol, které se ztcastnili
tohoto vyzkumného Setfeni. Vysledky mohou napovedét, jaka je situace na dané Skole, a zda je
potieba s danou problematikou dale pracovat a vénovat ji ¢as. K lepsi informovanosti zaka
slouzi prirucka (viz priloha 2), ktera byla poskytnuta v§em feditelim skol, a ve které jsou
shrnuty zakladni informace tykajici se Sikany. Véfim, ze tato diplomova prace muze byt
zdrojem mnoha uziteCnych informaci tykajici se Sikany, at uz pro feditele, ¢i jednotlivé
vyucujici, ktefi ve svych hodinach mohou vyuzit volny Cas pravé k prevenci nebo osvété

ohledné Sikany.
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Priloha 1 — Dotaznik k diplomové praci
Mila zakyng, mily zéku,

jmenuji se Tomas Gresek a jsem studentem druhého ro¢niku Pedagogické fakulty Palackého
univerzity. V ramci vyzkumu k mé diplomové praci bych Vas chtél pozadat o vyplnéni
dotazniku, ktery je velmi dulezity pro mou praci. Dotaznik je plné anonymni, proto tedy
neuvadéjte své jméno. Pii vypliiovani dotazniku se fidte instrukcemi doplnénymi u kazdé
otazky. Vysledky dotaznikového Setfeni budou vyuzity jen v ramci mé diplomové prace.

Dékuji Vam piedem za Vasi spolupraci a upfimnost.

Vybranou odpoveéd zakrouzkujte, nebo dopliite. U vétSiny otazek je moznd pouze jedna
odpovéd’, pokud neni uvedeno jinak.

Uvodni ¢ast dotazniku:

Jaké je Tvoje pohlavi?
a) muz b) zena

Hlavni ¢ast dotazniku:

1) Setkal/a ses jiz s pojmem Sikana?
a) ano b) ne c¢) nedokéazu odpoveédet

e Pokud jsi u pfedchozi otazky (1) vybral moZnost ano. dokonéi tuto vétu: Sikana je,

2) Od koho jsi ziskal/a nejvice informaci tykajicich se Sikany?

a) rodina c) skola e) jiny zdroj, jaky? Uved’

b) kamaradi d) internet

3) Myslis si, ze jsi o Sikané dostateéné informovan?

Dostate¢né informovany 5 4 3 2 1 Nedostate¢né informovany

4) Myslis si, ze se jedna o Sikanu, kdyz Tvuj spoluzak / Tvoje spoluzacka vzdy nesouhlasi
s nazorem ostatnich na ruzné téma a zesméSnuje tyto nazory, ale nikdo neni urazeny

a vSichni se bavi?

a) ano b) nevim c) ne
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5) Myslis si, ze se jedna o Sikanu, kdyz Tvému spoluzikovi / Tvé spoluzacce pravidelné
nékdo z vasi §koly vyhrozuje nasilim a vysmiva se mu / ji?

a) ano b) nevim ¢) ne

6) Myslis si, Ze se jedna o Sikanu, kdyz nékdo na internetu zverejnuje neprijemné osobni
véci a urazi Tvého spoluzdka / spoluzacku a ostatni se pridavaji negativnimi komentari?

a) ano b) nevim ¢) ne

7) Dokonci vétu: Obéti Sikany je nejcastéji zak, ktery...

9) Oznad, které z nasledujicich situaci povazujes za priklad Sikany:

a) obCasna rvacka stejné fyzicky vybavenych jedinct ANO x NE
b) slovni hadka mezi spoluzaky ANO x NE
c) opakované fyzické ublizovani ANO x NE
d) kanadské Zerty (pranky) ANO x NE
e) vyhrozovani fyzickym Utokem, zastrasSovani, nadavani a vysmivani ~ ANO x NE
f) skadleni ANO x NE

g) opakované niceni a kradez véci, pripadné nasilné nuceni skrze piikazy ANO x NE

10) Vis o nékom, kdo byl podle Tvého niazoru na Vasi Skole Sikanovan?
a) ano b) ne c¢) nedokéazu odpoveédet

11) Vis naopak o nékom, kdo nékoho podle Tvého nazoru na Vasi Skole Sikanoval?
a) ano b) ne c¢) nedokéazu odpoveédet

12) Pokud jsi alespon u jedné z predchozich otizek (6, 7) odpovédél ano, o jakou formu
Sikany se jednalo? (Ize zaskrtnout vice moznosti)

a) nadavky, posmivani, pomluvy, ponizovani

b) vyhruzky, zastraSovani

c) fyzické napadeni, tyrani

d) niceni a kradez véci

e) piikazy a nuceni do ponizujicich ukola

f) kybersikana (napt. formou socialnich siti, zprav atd.)

g) jinou, jakou? Uved ................. ...
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13) Byl jsi sam / sama nékdy Sikanovany/a?
a) ano b) ne ¢) nedokazu odpoveédet
e Pokud jsi u pfedchozi otazky odpovédél ano. odpovéz kratce na dané otazky:

O jakou formu Sikany se jednalo? ... ... ...
Jednalo se o Sikanu opakovanou? ANO x NE

Kde se Sikana nejcastéji odehravala? ..................... .. ...
Komu ses o Sikan€ svetil?
Kdo ti pomohl problém se Sikanou vyteSit? .................... ...

14) Kdo si myslis, ze je castéji obéti Sikany?
a) divky b) neni rozdil ¢) chlapci d) nevim

15) Kdo si myslis, ze je Castéji agresor a Sikanuje?
a) divky b) neni rozdil ¢) chlapci d) nevim

16) Co podle tebe znamena, kdyz se ¢lovék chova moralné spravné nebo kdyz ma dobrou
moralku?

17) Myslis si, ze ublizovani druhému je moralné spravné?

a) ano, kdyz je to z legrace

b) ano, pokud daného ¢loveka nesnasim
¢) ano, pokud m¢ druhy provokuje

d) ne, ale pokud se branim je to v poradku
e) ne, v zadném pripadé

18) Myslis si, ze je Sikana porusenim moralnich zasad a pravidel?
a) ano b) spisSe ano c) nevim d) spise ne e) ne

19) Myslis si, ze by se zaci méli zastat nékoho, pokud je Sikanovany?
a) ano b) spisSe ano c) nevim d) spise ne e) ne

20) Jak by ses zachoval/a, pokud bys byl/a svédkem Sikany vici jinému zakovi?
a) okamzité bych zasahl/a a pokusil/a se situaci vyftesit vlastnimi silami

b) okamzité bych zasahl/a a tim, ze bych situaci fesil/a s nékym dospelym

c) nezasahl/a bych, ale fekl/a bych, aby Sikanovany/a situaci s nékym fesil/a

d) nezasahl/a bych, protoze bych se bal/a moznych nasledkt

e) nezasahl bych, protoze by mi to bylo jedno

21) Kdybys byl/a obéti Sikany na internetu, socialnich sitich (kyberSikana), jak bys to
resil/a?

a) odpovédél/a bych a snazil/a se situaci vyfesit s danou osobou

b) odpovédél/a bych klidné a ignoroval/a bych to

c) sdilel/a bych situaci s rodici, ucitelem nebo jinym dospélym

d) nic bych nepodnikl/a, protoze bych doufal/a, ze to brzy prejde
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22) Vi$, koho bys mél oslovit v pripadé, ze bys byl/a Sikanovan nebo bys byl svédkem
Sikany?
a) ano b) ne c¢) nedokéazu odpoveédet

e Pokud jsi u predchozi otazky (22) vybral moznost ano, tak koho?

a) spoluzaky, kamarady c) ucitele e) nekoho jiného, koho?
b) rodice d) skolniho psychologa ~  ...............................

Zavérecna Cast dotazniku
Deékuji ti za vyplnéni mého dotazniku. Tvé odpoveédi ptinesou dilezité informace a dilezita
data pro muj vyzkum.
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Pfiloha 2 — Pfirucka pro zaky tykajici se Sikany

STOP SIKANE, ANEB JAK NA Nij2

CO JE VLASTNE SIKANA A CO UZ SIKANA NENi?

Sikana je zamé&mé a opakované chovani s cilem ubliZit, ohrozit a poniZit
jiného clovéka, kiery se nemiZe z riznych divodd brdnit. MiZe mit formu
vydirdni, biti, loupeZi, niCeni vé&ci, slovnich Utokd skrze nadavky, pomluvy,
vyhroZovani a ponizovani.

ALE POZOR!

Je dileZité si uv&domit, Ze ackoliv nékieré typy chovani mohov 3ikanu pfipominat,
ne vZzdy se o sikanu jedna. Sikana napfiklad neni:

* Zkadleni
b4
* jednordzova agrese A w
e rvadka dvou pfibliZné stejné silnych jedincd [
Chybi zde nepomér sil mezi jednotlivymi akiéry a / X

neschopnost se z riznych pficin branit. Proto je tedy
dilezité rozlifovat, zda se o Sikanu jednq, &i nikoliv.

STOP SIKANE — SPOLECNE BUDEJEME RESPEKT A BEZPECI

JAK SE ZACHOVAT, KDYZ SE STANU OBETi NEBO SVEDKEM SIKANY?

Sikana je vainy problém, a proto bychom k ni méli pfistupovat zodpovédné.
Pokud se nékdo k Tob& nebo Tvym spoluZdkim chova 3painé a ubliZuje Ti,
pfekonej strach, at’ na fo nejste Ty nebo Tvij kamardad/ka sami.

* nefekejl - pokud fekat bude$, miZe byt jiZ pro Tebe nebo nékoho druhého pozdé

® nenech to byt, pokud Ti nékdo ubliZuje opakované a &m dal hiF

® Sikanu nefe§ sam, a vidy poZdadej o pomoc divéryhodného dospélého (uditele,
rodife___) napf. véitel je ve tkole povinen Sikanu Fedit a uréité Ti rad vidy pomiZe

* uschovej dokazy, pokud je to moZné (napi. poSkozené wv&ci, screenshoty

nadavek. . _] —

® pokud nikomu nevériE, miZzes kontaktovat nékterou z organizaci vénujici se ikané

SIKANA JE NEPRIJATELNA, NASILI NIKDY NEMUZE BYT RESPEKTOVANO
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