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ABSTRACT

Bakalatskd prace se zabyva prizkumem konceptu spolecenské odpovédnosti
v oslovenych organizacich pisobicich na izemi CR ve vztahu k lesnictvi. Je rozdélena
na tfi Casti. Prvni Cast je teoretickd a popisuje vyznam, vyvoj a piinosy spolecenské
odpovédnosti, jako marketingového néstroje a dale dalsi pojmy a definice, které jsou
potiebné znat k hlubSimu zkoumdani dané problematiky. V druhé, analytické casti je
zhodnocen aktualni stav aktivit CSR vybranych firem v CR a vyhodnoceni kli¢ovych
oblasti ve vztahu k lesnictvi. V tieti ¢asti je zhodnocen stav vybrané spolec¢nosti a
popsany aktivity spojené s lesnictvim a marketingem. Na zakladé téchto vysledka jsou
formulovany navrhy na zvyseni efektivity aktivit CSR v ramci marketingového mixu

danych firem.

KLiCOVA SLOVA

Vztahy s vetejnosti, spolecenskd zodpovédnost firem, corporate social responsibility
ABSTRAKT

My bachelor thesis is concerned with survey of social responsibility concepts in selected
CZ national forestry organisations. It is split in three parts. The first part is theoretical. It
describes value, development and benefits of social responsibility used as a marketing
tool and next it describes additional terms and definitions necessary for deeper research
of given subject. In the second - analytical part there is actual status of CSR in selected
CZ companies evaluated together with evaluation of key areas related to forestry. In the
third part there is evaluated current status of selected company and described activities
related to forestry and marketing. Based on results there are suggestions formulated to

increase CSR efficiency within company marketing mix.
KEYWORDS:

Public Relations, Corporate Social Responsibility
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1. UVOD

CSR (Corporate Social Responsibility) SpoleCenska odpovédnost firmy, jakoz i1 ze
samotné¢ho ndzvu je patrné, predstavuje dobrovolny zavazek firmy chovat se v rdmci
svého fungovani odpovédné a slusné vuci prostredi a spole¢nosti, ve kterych pusobi, a to
nad ramec svych zakonnych povinnosti. Takovy zpisob vedeni firmy a budovani vztaht
s partnery znamena zménu orientace z kratkodobych cili na dlouhodobé a preferovani

optimalniho zisku nad maximalnim.

Spolecenskd odpovédnost by méla byt soucasti firemni strategie a také byt v souladu s

podnikatelskymi cili kazdé firmy.

Téma bakalaiské prace jsem si vybrala z divodu zajmu o budoucnost zivota na nasi
planeté v souladu s pfirodou. Materialni svét, ktery nas ¢im dal vice obklopuje je jeho
nedilnou soucasti a tézko si bez n¢j zivot dokdzeme predstavit. Podnikéni a marketing
jsou soucasti naSeho kazdodenniho Zivota a zprostiedkovéavaji ndm zminény materialni
svét. Dost Casto si pod pojmem ,,Marketing® predstavujeme hlavné prodej a reklamu, ale
skryva se pod nim rozsahly proces vedouci k uspokojeni potieb zdkaznika s ohledem na
zisk firmy. V neustale rostoucim konkuren¢nim prostifedi je velmi slozité upoutat
zakaznikovu pozornost. K tomu napomahaji rizné marketingové strategie a nastroje.
Mezi moderni nastroje marketingu soucasné doby patii pravé spolecenskd odpovédnost,
ktera uz neni zddnou novinkou a méla by se stat soucasti kazdé strategie podnikani. Diky
ni maji moznost firmy chovat se odpovédné a tim pozvednout dobré jméno, znacku,

image firmy.

Prace je rozdélena do dvou casti, teoretické a prakticko-analytické. V teoretické ¢asti jsou
popsany definice a pojmy stahujici se k danému tématu. Dale je zde vysvétlen vznik
a vyvoj spolecenské odpovédnosti firem (dale jen CSR). CSR je objasnéna ve tfech
rovindch a to ekonomickou, spolecenskou a environmentalni. Na teoretickou Cast
navazuje Cast praktickd, kde je pfedlozen pruzkum CSR firem a prizkum lesnického
sektoru. Na zakladé¢ vysledki téchto prazkumi, je popsan stav, klicové mezery
a navrzeno opatieni odstranujici slabé stranky koncepce CSR s ohledem na budovani

image firmy, zvIasté ve vztahu k lesnictvi.



2. CILE A METODIKA PRACE

Cilem prace je popsat koncept CSR, zmapovat situaci a navrhnout optimalni ptistup, ktery
povede k idealné vSeobecnému rozsifeni CSR mezi komercni podnikatelskou sféru a lesni
hospodarstvi. Pomoci dotazniku oslovit firmy, osobni konzultaci u vybranych firem
a osobni konzultaci u lesnich spolecnosti zjistit, jak si dané oblasti vedou v aktivitach
a propagaci CSR se vztahem k lesnictvi. Vyhodnotit zjiSténé skutec¢nosti, identifikovat

klicové oblasti a navrhnout opatieni k jejich optimalizaci.
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3. TEORETICKA CAST
3.1 CSR - pojem

Spolecenska odpovédnost firem (Corporate Social Responsibility — dale jen CSR) je
dobrovolny zavazek organizaci a podnikti chovat se v ramci svého fungovani odpovédné
a slusné vuci prostiedi a spole¢nosti, ve kterych plsobi nad ramec svych zakonnych
povinnosti a to véetng Zivotniho prostfedi a trvale udrzitelného rozvoje. Cim je organizace

vétsi, tim rozsahlejsi pisobeni ma.

Existuje n¢kolik definic tohoto pojmu, které vzdy koncept CSR popisuji bez konkrétnich
polozek a navodi, pouze principialné. D4 se viibec tento pojem stanovit s naprostou
presnosti, vyc¢tem jednotlivych aktivit? Dosud neni koncept CSR uvedeny v zadném
zakoné. Pouze jeho mySlenka a moralni podstata je uvedena v kodexech, vizich,

certifikacich a zalezi na kazdém, jak si jej vylozi a jak jej bude napliovat.

Evropska unie spoleCenskou odpovédnost firem povazuje za ,,dobrovolné integrovani
socidlnich a ekonomickych hledisek do kazdodennich firemnich operaci a interakci se

stakeholdery.*

,,CSR je koncept, kde firmy integruji na dobrovolné bazi socialni a environmentalni

hlediska do svych podnikatelskych cinnosti a do vztahit se svymi stakeholders.” [EU]
Priklad dalSich definice.

,,CSR je zpusob podnikani, ktery odpovida ¢i jde nad ramec etickych, zakonnych,

komercnich a spolecenskych ocekavani. ““ [Business for Social Responsibility, online]

Firma, ktera se chova dle CSR nema hlavnim cilem dosdhnout pouze zisk, ale jeji aktivity
v podnikéni a budovani vztahti s partnery jsou s ohledem na socialni a environmentalni
dopad na okolni prostfedi. Firma si bere na sebe dobrovolny zavazek, ze se v ramci svého
podnikéni bude chovat eticky ke svému prostiedi, budovat vztahy uvnitt podniku i mimo

n¢j, pecovat o sviij podnikatelsky region.

,Spolecenska odpovédnost firem (CSR) predstavuje dobrovolny zavazek firem chovat se
v ramci svého fungovani odpovédne k prostiedi i spolecnosti, ve které podnikaji.

[Business Leaders Forum, online]

11



Takové jednani vede dlouhodobé k posileni konkurenceschopnosti firmy, ziskani lepsi
pozice na domdacim i zahraniénim trhu, k trvale udrzitelnému rozvoji nejen své
podnikatelské ¢innosti, ale pfedevsim k trvale udrzitelnému rozvoji nasi celé spole¢nosti

a planety.

3.2 T¥Fi oblasti CSR

CSR je charakterizovana ve tfech rovinadch. Ekonomicka c¢innost, socialni rozvoj

a ochrana zivotniho prostiedi.

Obrazek €. 1: Oblasti CSR, zdroj: www.managementmania.com

@ People
(1idé)

CSR

3.2.1 Ekonomicka oblast

Do této oblasti fadime transparentnost v podnikéni, odmitani korupce, ochrana dusevniho
vlastnictvi, principy dobrého fizeni podniku, pozitivni vztahy s investory, zdkazniky,
dodavateli a dalSimi obchodnimi partnery nebo eticky kodex. Dlouhodoby rozvoj

ekonomiky v regiondlni, narodni i globalni Grovni, rozvoj zamé&stnanosti.
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3.2.2 Oblast socialniho rozvoje

V této oblasti se chovani firmy zamétuje na pfistup k zaméstnanciim a podporu rozvoje
regionu. Podnik zvedd Zivotni Uroven, zaméfuje se na zdravi, bezpe€nost, vzdélavani
a kulturni rozvoj svych zaméstnanct, ob¢ant v regionu. Patii sem naptiklad odmitnuti détské
prace, rovnost zen a muzl, zaméstnadvani hendikepovanych, starSich osob a minoritnich
skupin obyvatelstva, firemni filantropie a podpora dobrovolnictvi. Zajisténi rekvalifikace
propousténych zaméstnanci pro jejich dalsi uplatnéni, podpora jistoty zaméstnani. Dialog
se zainteresovanymi skupinami (stakeholdery). Vétsi spolecnosti maji fondy na podporu

riznych organizaci, zaméstnanci vykonavaji dobrovolné prace.

3.2.3 Oblast ochrany Zivotniho prostiredi (environmentalni)

Predpokladaji se takové aktivity, které nemaji dopady na Zivotni prostiedi vcetné
ekosystému, pudy, vzduchu a vody. Podnikatelska ¢innost bude chranit pfirodni zdroje
aco nejmén¢ se podilet na zatézovani zivotniho prostfedi. Dulezité je nejen Setrné
chovani k ptirodé, jako je naptiklad recyklace a ispory energie, ale i ekologicka vyroba
podle platnych standardii a ochrana pfirodnich zdroji. Patfi sem také podileni se na

utvareni a zvelebovani ekosystému at’ fyzicky nebo opét pomoci fondt.

Ekologicka vyroba, produkty a sluzby (napft. standardy environmentalniho managementu
a auditu EMAS ¢i fady ISO 14000, FSC — certifikace Setrného lesniho hospodateni apod.)
[Jifi Nezhyba, 2006, s.10]

3.3 Souvisejici koncepce a pojmy s CSR

3.3.1 Spolecenska vnimavost

Spolecenska vnimavost — Corporate Social Responsiveness (oznacovan pod zkratkou
CSR2), rozsifuje koncept CSR o konkrétni strategii reagujici na vyvstaly spoleensky
problém. CSR 2 vychdzi z manaZerského pfistupu a jeho zastanci kladou vétsi diraz na

spolecenské vztahy. [Kuldova, 2012]

13



3.3.2 Firemni filantropie

Filantropie (laska k clovéku, dobroc¢innost) je pouze casti CSR, nelze zaménovat. Tvoii
vsak jeden z jejich klicovych nastrojt. Firemni filantropii je tfteba chapat v ramci podpory
vetejné€ prospeSnych projekti, kdezto CSR jako koncept politiky firmy, kterd se zamétuje

v ramci udrzitelného rozvoje na celkovy dopad a fungovani firmy. [Kuldova, 2012]

3.3.3 Trvale udrZitelny rozvoj

Prikopnikem trvale udrzitelného hospodareni v lesich je feditel saskych dolti Hans Carl
von Carlowitz, ktery pted fed 300 lety, v roce 1713, publikoval svoji knihu Sylvicultura
Oeconomica. Jeho dilo je povazovano za jedno z prvnich pojednani o udrzitelném
lesnictvi v Némecku a jako startovni bod pro rozvoj lesnictvi zalozeného na védeckych
principech. Uz pied 300 lety byl princip udrzitelnosti centrdlnim a nepostradatelnym
modelem pro lesnictvi. Vzdy hledal optimalni praktiky spravy, aby vyhovél pozadavkiim
své doby. Udrzitelnost byla a je kompas. Mezitim se udrzitelnost stala smérem celého

ekonomického a spolecenského vyvoje.

V Némecku byl oslavovan Jubilejni rok 2013 jako 300 let udrzitelnosti. Dtilezitym cilem
jubilejniho roku bylo mluvit s ostatnimi odvétvi primyslu a rtiznymi socialnimi
skupinami, zvlast¢ mladymi lidmi. Ne poucovat, ale poslouchat, ucit se, a rozvijet

pohledy. [forstwirtschaft-in-deutschland, online]

I v ¢eskych zemi se rozviji trvale udrzitelny rozvoj (TUH) téméi 300 let, jiz od vydani
patentd Marie Terezie, kdy se zacind v lesich cilen¢ a udrzitelné¢ hospodafit. Mezi
zéakladni respektované principy ekologického aspektu lesti v Ceské republice je prave
produkce dievni hmoty (jedno z méla v CR obnovitelnych zdrojt) trvale udrzitelnym

zpusobem.

V dubnu 1987 zvefejnila Svétova komise pro Zzivotni prostiedi a rozvoj zfizena
Organizaci spojenych naroda vysledky své ¢innosti od roku 1983. Byla to obsazna zprava

s nazvem Nase spole¢nd budoucnost. Rika se ji také "zprava Brundtlandové".

Zprava Brundtlandové dospéla k zaveru, ze pred lidmi na celé planeté stoji Sest hlavnich
spolecnych ukoll, kterym musime vénovat nejvetsi pozornost, chceme-li se jako lidstvo

dal rozvijet a neskoncit v pasti ekologické katastrofy. Jsou to:

e omezeni ristu lidské populace
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e 7ajiSténi vyzivy a jejich zdroju

e uchovani zivych pfirodnich zdrojl a péce o né

e rozvoj spolehlivych, bezpecnych a ekologickych zdrojii energie

e hledani ekologictéjSich primyslovych technologii rozvoj mést a lidskych

sidel

"Trvale udrzitelny rozvoj neni ovSem neménnym stavem harmonie, nybrz procesem
zmeén, v némz se vyuzivani zdrojli, zaméteni investi¢niho a technického rozvoje 1 vyvoj
organizovani spole¢nosti uvadéji v soulad se soucasnymi i budoucimi potfebami lidi.
Nepredstirame, ze takovy postup je snadny nebo ptimocary. Bude zapotiebi ptistoupit i
k bolestivym rozhodnutim. Trvale udrzitelny rozvoj se neobejde bez nasi spolecné viile"

[Zprava Brutlandové, NaSe spolec¢na budoucnost, 1987]

3.3.4 Zainteresované skupiny (stakeholders)

Dutlezitou a nezbytnou soucésti spoleCenské odpoveédnosti firem je také dobrovolné
pristoupeni na dialog se zainteresovanymi skupinami (stakeholder dialogue), otevieny
dialog se vSemi osobami ¢i skupinami osob, které maji pfimo ¢i nepiimo vliv na chod
korporace, nebo jsou naopak jejimi aktivitami ovliviilovani. Pro takové osoby se Casto

pouziva pojem ,,stakeholdefi* (,,stakeholder®) [Jifi Nezhyba, 2006]

Stakeholders jsou vSechny zainteresované osoby, skupiny nebo organizace, které jsou
n¢jak provazani s organizaci. Zucastnéné strany mohou ovliviiovat nebo byt ovliviiovany
fungovanim podniku, cili, nebo politikou. Mezi zainteresovanych strany patii naptiklad
vétitelé, feditelé, zaméstnanci, vlada, zastupci statni spravy a samospravy, vlastnici,

akcionafi, dodavatelé, odbory, neziskové organizace, Skoly, média.

V posledni dobé€ se zvySuje tlak na firmy, a to jak od zakaznikli, mistni komunity, vlad ¢i
stakeholdert. Aby tedy firma zistala konkurenceschopnou, musi se pfizplisobit novym
pozadavkiim. Nadnarodni firmy voli k odpovédnému podnikéani takovy pfistup, ktery
funguje na pozadi globalni spolecnosti, zarovenn vSak musi respektovat potieby mist
a zemi, kde puasobi. Stfedni a mensi podniky jsou v tomto sméru flexibilnéjsi, maji asto
osobni povahu a jsou Iépe integrované do mistni komunity. To jim umoziuje reagovat

rychle na jakékoliv zmény a potifeby, mohou tedy vyuzit spoleCenské poptavky ci
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ptilezitosti na trhu mnohem rychleji nez velké ¢i nadnarodni spolecnosti.

[byznysprospolecnost, online]

V roce 1984 prisel Freeman se stakeholderskou koncepci, kterd popsala podnikovou
ovlivituje. Tim pomohla manazertim, ktefi chtéli aplikovat CSR v praxi, ur€it, kam maji

zacilit svou pozornost a uptesnila, vii¢i komu maji byt zodpovédni. [csr-online, 2012]

3.4 Vyvoj CSR

Koncepce spolecenské odpovédnosti podniku neni novinkou moderni doby. Jeji koieny
zastavat nazor, ze Uspésni a bohati jedinci maji moralni povinnost podélit se o plody své
prace s t€émi méne uspéSnymi a nemajetnymi [People Management Forum, online].
Metodicky se CSR zacala zpracovavat uz poloviné 20. st., kdy prikopnikem pojmu CSR
se v roce 1953 stava americky ekonom Howard Bowen, ktery vydava svou knihu Social
Responsibilities of the Businessman, ve které uvadi prvni definici spolecenské

odpovédnosti:

»-..jednd se o zavazky podnikatele uskuteciiovat takové postupy, prijimat takova
rozhodnuti, nebo nasledovat takovy smeér jednani, které je Zadouci z hlediska cilii a

hodnot nasi spolecnosti*

Tato prvotni definice spolecenské zodpovédnosti je v zakladu platna dodnes, plati pro
podnikatele jako fyzickou osobu, stejné tak pro celou spolecnost. AvSak cile a hodnoty
nasi spolecnosti zde nejsou piesné jesté¢ definovany a zalezi, co si pod tim podnikatel
pfedstavi. Jednozna¢nd identifikace piichdzi teprve pozdéji. DalSim postupnym

zkoumani této problematiky.

Na konferenci OSN ve Stockholmu vyhlaSen rok 1974 Rokem zivotniho prostiedi a je

zalozeno obCanské hnuti Brontosaurus.

Celosvétovou organizaci, kterd se zabyva kampanémi a ochranou zivotniho prostiedi je

vvvvvv
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principti. Nepfijimaji zadné financni dary od stat, politickych stran ani firem. VeSkeré

financovani a ¢iny zavisi ¢ist€ na podpofie jednotlivci.

Greenpeace pusobi celosvetove, protoze poskozovani ptirody a Zivotniho prostfedi nema
hranice. Usiluje o celosvétové globalni feseni problémt, které ohrozuji zivotni prostiedi.

[Greenpeace, online]

V Ceské republice se vyznamnou osobnosti, kteri stila u rozvoje spoledensky
odpovédného chovani a dokazala tuto svou Cinnost dasledné propagovat, byl Tomas
Bata. Tento pfedni ¢eskoslovensky podnikatel véfil, Ze podnikani musi byt zalozeno na
moralnich principech a ukazal, co to znamena byt spolecensky odpovédnou firmou,
zvlasté v socidlni oblasti. Bata byl toho ndzoru, ze podnikani musi poslouzit ¢loveéku,
jeho rozvoji a zdokonalovani. V praxi §lo naptiklad o diislednou péci o své zaméstnance.
Nechal postavit dustojného bydleni pro pracovniky Batovych zavodi nebo své
zaméstnance Skolil. Prostfednictvim férového rozdélovani mzdy, rovnym pftilezitostem
pro muze 1 Zeny, ziskdval Bata pro své podnikatelské aktivity loajalni a dobré
pracovniky. M¢l téz odpoveédny piistup ke komunité, ve které plisobil. Jednalo se o
podporu a tvorbu obchodni akademie, zaloZeni nemocnice pro obCany i zaméstnance
Zlina. V oblasti zivotniho prostiedi se zasazoval o programy pro tfidéni a recyklaci

odpadu.

podnikatelé pomalu za¢inaji uvédomovat diilezitost svého chovani a postaveni image své
firmy na trhu. Prvnim priizkumem CSR v roce 2002 bylo zjisténo, ze ¢eska vetejnost
vnima otdzky spojené se spolecenskou odpovédnosti firem obdobné jako vetejnost
v ostatni zapadni Evropé. Ze se jednd o zaleZitost, kterd miZe pozvednout image
a posuzovani firem v Sir§Sim kontextu spolecenskych souvislosti zivota. Je tfeba byt
pripraven na otazky, které dosud nebyly feSeny a to otazky ekologti, obanskych iniciativ,

postaveni na trhu.

Koncept CSR se zacina dostavat do podvédomi kazdého odpovédného podnikatele.
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3.5 Vyvoj lesa v CR

Les je nedilnou soucasti naseho zivota, v jakékoliv etap€ svého vyvoje nas obklopuje. Od
pradavna z n¢j stavime a zatizujeme obydli, pouzivame dfevéné nastroje, topime dievem,

chodime do lesa pro klid duse, stejn¢ jako do chramu.

"Historie ¢eského lesa mé koteny jako skoro vSe jiz v pravéku, od mechorost, pies

kaprad’orosty, po semenné rostliny.

Ve starovéku a stiedoveéku se nejvice osidlovaly niziny kolem fek a obchodni cesty,
s rostoucim osidlovanim bylo tfeba vice dfeva na stavby a femesla. Nejprve luzni
a rovinaté lesy a pozd¢ji od 14. stoleti rozséhlejsi lesy smrkové, jedlové. Za vlady riznych
panovnikll bylo hospodateni v lese Cist¢ véci jejich vlastnikl, bez jakékoliv kontroly
afadu. Vlastnici zachéazeli slesy neSetrné a hospodafili mnohdy bez odborné péce,
kontroly a lesy nicili. Pfesto vSechno, bez spravy hospodaieni v lesich, pattily lesy k
vyznamnému bohatstvi zem&. Slechta se zajimala co se d&je na jejich pozemcich,
vydavali prvni nafizeni a pravidla, kterd né¢jakym zptiisobem zajiStovala ochranu a spravu
lesnich majetkti, zvlast€¢ také pro prostiedi a nasledné lov zvéfe. Lov zvéfe mél

spolecenskou a ekonomickou dilezitost.

Pro les v ¢eskych zemi jako takovy je dilezity rok 1750, kdy vychazi tfi cisarské patenty
Marie Terezie. Od této doby se zacina v lesich regulérné hospodafit a nastava legislativni

pojeti lesniho hospodafstvi.

Marie Terezie meéla diavod obnovit a podrobnéji rozpracovat vyméry pozemki
obhospodarovanych slechtou, byly to hlavné pozemkové dané. Patenty ukladaly lesnikiim
vysadbu novych porostl, nafizovaly v lesich hospodafit tak, aby zarovein o né bylo

pecovano. Tim dochézelo k postupné k zvétSovani pozemkt a k riistu zalesiovani.

K dalSimu naristu zalesiiovani dochdzi koncem 18. stoleti kdy ptichazi primysl a pii

zpracovani zeleza se misto palivového diivi pouziva k topeni uhli.

Od prvniho soupisu lesii v roce 1659, pies zapisy v dominikalnim terezidnském katastru
vroce 1754, dale Josefinském katastru z roku 1787, vSechna zafizeni lest, je mozno

sledovat zaméry a vysledky lesniho hospodaistvi. Velmi zajimavé je sledovani rtstu
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lesnatosti izemi z piivodnich zhruba 3 tis. ha na soucasnych 9 tis. za poslednich 200 let,

pii zasadni zméné€ druhové skladby ve prospéch smrku.

Od 1. 1. 1853 nabyl platnost Lesni zakon €. 250 ze dne 3. 12. 1852., ktery platil az do
roku 1960, tedy po dobu 108 let. Vypracovani lesnich hospodéiskych planti a povinnost
hospodatit podle nich se tykaly asi 85% veskeré rozlohy lesti. V § 22 lesniho zédkona
zroku 1852 je uloZzeno majitelim ,,dostatecné" vymeéry zajisténi odborného lesniho

hospodaie. [Lesy CR, online]

V 60. letech minulého dochazelo k zalesiiovani holin v pohrani¢i, zména pozemku
zemédélskych na lesni. V r. 1949 vznikl narodni podnik Ceskoslovenské statni lesy a k
1. 1. 1952 byl zruSen vytvofily se dva samostatné org. utvary: rozpoctova organizace
Sprava statnich lestt (SSL), zabyvajici se pésténim lesii, a podniky lesniho pramyslu,
zabyvajici se tézbou, dopravou a odbytem dieva. K 1.1.1992 zfizen statni podnik Lesy

CR.

Rozloha lesii se za poslednich 262 let vice nez zdvojnésobila. Z dat Ceského statistického
ttadu (CSU) vyplyva, Ze tereziansky katastr v poloving 18. stoleti evidoval 1 miliona 118
tisic hektarti lesti, loni toto ¢islo bylo uz vice nez dvojnasobné a ¢inilo 2 miliony a témét

660 tisic hektarti.[Lesy CR, online]

3.6 Certifikace lesu (PEFC, FSC)

3.6.1 Certifikace jako diileZita sou¢ast vnimani kvality.

Hlavnim predmétem certifikace lest je zajiSténi trvale udrzitelného hospodateni u vSech

vlastnikt lesti u€astnicich se regionalni certifikace lesi.

Proces certifikace lesii byl iniciovan v 80. letech 20. stoleti s cilem omezit nieni
tropickych pralesti a zajistit trvale udrzitelné hospodateni s lesnim bohatstvim. [uhul,

online]
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Trvale udrzitelné hospodateni je sprava a vyuzivani lest a lesni ptidy takovym zplisobem
a v takovém rozsahu, které zachovévaji jejich biodiverzitu, produkéni schopnosti
a regeneracni kapacitu, vitalitu a schopnost plnit v soucasnosti a budoucnosti odpovidajici
ekologické, ekonomické a socialni funkce na mistni, ndrodni a mezinarodni urovni a které

neposkozuji ostatni ekosystémy. [pefc.cz, online]

Certifikace zajistuje diavéryhodnost u specializovanych auditort, ale také u Siroké
vefejnosti, neb vSichni maji neomezeny pristup do lesa. Certifikace zvySuje odbornou
uroven hospodateni v lese. Kvalita lesa vyrazné ovliviiuje Zivotni prostfedi. Certifikace

je nastrojem zlepSujicim stabilitu zivotniho prostiedi ¢lovéka.

Dva nejvyznamnéj§i certifika¢ni systémy jsou PEFC, ptisobici zejména v lesnictvi CR a

FSC, ktery ma celosvétové rozpéti.

3.6.2 PEFC

Systém certifikace PEFC je provazan s informacemi z lesnich zprav a zprtuhlediiuje
systém hospodafeni kazdého vlastnika. Muze poukdzat i na vlastnika lesa, ktery
hospodaii Spatné a vyloucit jej ze systému. Tato provazanost informacniho systému

odliSuje PEFC od ostatnich certifikaci. [pefc, online]

Obrazek €. 2: Logo PEFC, Zdroj: www.pfec.cz

™

rEFC
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Cile jakosti:

1. Trvale udrzitelné hospodareni v lesich

2. Ceska republika ptijala v helsinském procesu podepsanim rezoluce H1 zavazek
hospodarit v lesich trvale udrzitelnym zpiisobem. Kromé podptirnych vladnich
prostiedki je certifikace jednim z néstroji, jak se pfiblizit trvale udrzitelnému
hospodateni na celém tizemi statu.

3. Ugast co nejvétsiho poctu vlastniki lesa v procesu certifikace

4. Zajisténim co nejveétsiho poctu vlastniki lesti v tomto procesu se dosahne

odpovidajiciho podilu lesti obhospodatovanych trvale udrzitelnym zptsobem.

Meéritkem bude vymeéra certifikovanych lesti v systému PEFC.

Dosahovani trvalé produkce diivi jako obnovitelného ptirodniho zdroje

Trvalost obnovitelného ptirodniho zdroje bude zajisténa:

Neptekracovanim celkového primérného pfirtistu v regionu tézbou diivi

ZvySovanim celkové rozlohy lesni pidy

A R A

Obnovou lesa stanovistné a geneticky vhodnymi dievinami

10. Pé¢i o stabilitu zvySovanim podilu meliora¢nich dievin a odpovidajici vychovou
porostl

11. Uplatilovanim integrované ochrany lesi proti Skodlivym ¢initelim

12. ZvySovanim podilu ptirozené obnovy

13. Zaji§téni ostatnich vefejné prospésnych funkci lesa v zajmu ob¢ant Ceské
republiky pfi soucasném respektovani vlastnickych prav

14. K zajisténi mimoprodukénich funkcei lest je predpokladem trvald existence lesa

jako nositele téchto funkci (viz bod 3).

Osvédéeni certifikace PEFC dava vlastnikaim lest prevazné v CR, moznost vyuZit prava
na pouzivani loga PEFC. Na zdklad¢ zadosti a po splnéni stanovenych podminek je
uzaviena licenéni smlouva s Radou PEFC CR, ktera umoziiuje pouZivani loga PEFC na
celém tizemi CR. Ziskani osvédéeni a pouzivani loga PEFC pomaha vlastnikiim lesi s

uplatnénim produkce dfivi na trhu. [lesycr, online]
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3.6.3 FSC

FSC, o. s. je nevladni, neziskova organizace a Cesky zdstupce mezinarodni organizace
Forest Stewardship Council (FSC). Zakladni ideou je podporovat ekologicky Setrné,
socialné prospésné a ekonomicky Zivotaschopné obhospodatfovani lesti. Ma podporu v
environmentalnich organizaci velkych obchodnich fetézcu, jako je Hornbach, IKEA,

B&Q ¢i Home Depot. Systém FCS uvadi:

Lesni certifikaci systémem FSC se rozumi proces kontroly konkrétniho lesa za ucelem
zjisténi, zda-1i je obhospodafovan v souladu se standardem FSC. Jestlize tomu tak je, ma
vlastnik lesa pravo pouzivat pro dievo ze svého lesa logo, které na trhu jeho dievo odlisi

od dfeva nejasného ptivodu.

Obrazek €. 3: Logo PFC. Zdroj: www.czechpefc.cz

®

ESC

Prostiednictvim certifikace zpracovatelského (spotrebitelského) fetézce (C-o0-C, chain of
custody) je mozno zarucit, Ze kone¢ny vyrobek pochazi z lest s certifikatem FSC. To

dava zékaznikovi jistotu, Ze kupuje vyrobek z Setrné obhospodafovanych lesii.

Na trhu najdeme FSC certifikované hracky, nabytek, okna, dveie, schody, Zeleznicni
prazce, zahradni nabytek, nabytek do domécnosti, kancelafi, potfeby pro kutily,
kuchyniské nacini a stavéji se domy a mosty =ze dfeva FSC.
Velky rozmach zaznamenava vyroba certifikovaného papiru a vydavani knih, ¢asopist

a jinych publikaci na FSC papiru. [czechfsc, online]
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3.7 CSR jako marketingovy nastroj

Marketingovéa podnikatelska koncepce pracuje pomoci marketingovych nastrojt Ctyfi
zékladni marketingové ndstroje jsou oznacovany jako 4P: Product, Price, Promotiom,

Place. [Riedl, 2005] Plati stejn¢ jako pro podnikani, tak i pro socialni marketing.

V soucasné dobé€ jiz nestaci nabizet kvalitni produkty a sluzby za konkurenceschopnou
cenu. Je tieba obstat v konkuren¢nim boji a odlisit nejen své vyrobky v ramci konkuren¢ni
vyhody. Zapojeni firmy do prospéSnych aktivit se stava celosveétove stale vyznamnéj$im.
Socialni resp. Cause Related Marketing (dale jen CRM) je soucdsti marketingové
strategie firmy a stdva se stale mocnéjsim marketingovym nastrojem. Popisuje podstatu
spolecenské odpovédnosti firem, firemni filantropie, socialniho marketingu a zamysli se
nad nékterymi socialnimi kampanémi z hlediska jejich ucinnosti a vlivu na chovani

spottebitelt. [Kuldova, 2009]

Koncept socidlniho marketingu si klade za cil vychazet ze SirSich, celospolecenskych

z4jmi a potieb. [Riedl, 2005]

V praxi to znamend, ze firma, ktera chce byt konkurenceschopnd, vyhledavanym
obchodnim partnerem, nebo skvélym zaméstnavatelem, by se méla chovat spolecensky
zodpovédné a zaroven zviditelnit své aktivity CSR. Firmy, které pfijaly zasady CSR za
sve, si dobrovolné stanovuji vysoké etické standardy, snazi se minimalizovat negativni
dopady na zivotni prostiedi, peCuji o své zaméstnance, udrzuji s nimi dobré vztahy
a prispivaji na podporu regionu, ve kterém podnikaji. To firmam pifinasi moznost odlisit
se od konkurence, stat se pro své zaméstnance atraktivnim zaméstnavatelem a pro ostatni

firmy Zadanym partnerem.

Vzhledem zménami a vyvojem nasi civilizace je CRM je stale vice potiebnéjSim
marketingovym nastrojem, ktery vyraznym zptisobem napomahd zviditeliiovat kazdou
organizaci, ktera se spolecensky odpovédné chce chovat a tim dlouhodobé podporovat

udrzitelny rozvoj.

Principem socidlniho marketingu je tzv. win-win-win pfistup. V praxi to znamena, ze
kampain musi byt pfinosna jak pro komer¢ni subjekt, tak pro neziskového partnera

a vefejnost. [Frey, 2011, s. 188]
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3.8 Standardy a normy spojené s CSR

Standardy jsou dobrovolné iniciativy, které ukazuji, jaké typy chovani jsou
vhodné k néasledovani. Diky tomu vlastné neptimo urcuji, které aktivity by podnik nem¢l
realizovat, tj. omezuji jeho chovani. Aby podnik na toto omezeni pfistoupil, musi z n¢j
pocitovat bud’ néjakou vyhodu, nebo musi mit néjaky divod ¢i oboji. [Kasparova, 2012]
Ve svété ma koncept CSR vzrlstajici tendenci, je jen otazkou Casu, kdy se pocet firem
chovajicich se odpovédné v Ceské republice vyrovna celosvétovému priméru. JE nutno
si uvédomit, ze ptijeti konceptu CSR je dlouhodoba investice do rozvoje firmy. VétSina
zisku neni materidlné¢ méfitelna. [Kuldova, 2012, s. 25-26] Vyhody jsou v mozZnosti
zvySeni dobrého jména, odliSit se od svych konkurentl, mohou zvysit davéru

stakeholdert, zkvalitnéni produkti, daveéryhodnost, transparentnost.

3.8.1 AA 1000

AA 1000 je obecné aplikovatelna fada norem z roku 2008 pro vSechny typy organizaci,
jejimz cilem je provéfeni divéryhodnosti organizaci — zasady, pravidla dialogu se
zainteresovanymi stranami a pozadavky na systém managementu spoleCenské
odpovédnosti vCetn¢ kvality Zprav o CSR (reportu) v oblasti ekonomické,
environmentalni, socialni i etické odpovédnosti. Vlastnikem normy je neziskova
organizace Account Ability se sidlem v Anglii, jejimz cilem je podpora férového

podnikéni. [Narodniportal, online]

3.8.2 GRI

Global Reporting Initiative (dale jen GRI) je organizace, ktera vytvofila soustavu
ukazateli vhodnych k implementaci a porovnatelnému méieni a hodnoceni spolecenské
odpovédnosti organizaci. GRI je velkd mezinarodni organizace, disponujici experty v
mnoha zemich svéta. Jeji centrum je v Amsterodamu. Zakladem organizace jsou
metodiky pro zvetejiiovani udrzitelnosti. Zpravy o udrzitelném rozvoji, zaloZzené na
soustavé GRI, prokazuji a porovnavaji chovani organizaci s ohledem k zakonim,
normdm, vyhlaskam, standardiim chovéani a dobrovolnym iniciativam, chovani organizaci

v Case. Zéakladni predpoklady pro vyuziti metodiky GRI v praxi [Narodniportal, online]:

= (SR je soucasti systému fizeni organizace.
= (SR je budovana na tiech pilifich — ekonomickém, environmentalnim

a socialnim.
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3.8.3 Norma ISO 26000

Norma ISO 26000 — Pokyny pro oblast spoleCenské odpovédnosti predklada komplexni
charakteristiku celého konceptu systému managementu spolecenské odpovédnosti.
Zahrnuje vSeobecné uznavané principy CSR, mozné oblasti pro volbu aktivit, jejich
implementaci a hodnoceni. Lze ji povazovat za , kuchaiku® pro ty, ktefi neznaji nebo
tapou, jak principy spolecenské odpovédnosti aplikovat. Tato norma neslouzi k
hodnoceni urovné CSR, neni ani urena k certifikaci, znamena vSak soubor informaci
a doporuceni k aplikaci CSR ve firmé. Norma si stanovila nékolik zakladnich cila,

piedevsim [Narodniportal, online]:
e poskytnout organizacim navod pro budovani CSR;
e identifikovat a vtdhnout zainteresované strany;
e zvysit divéryhodnost Zprav o CSR;
e zvysit spokojenost zdkazniki;
e zdiraznit nezbytnost ristu vykonnosti;

e Dbyt konzistentni se stavajicimi systémovymi normami.

3.8.4 Norma SA 8000

SA 8000 je certifikacni normou, které stanovuje pozadavky v oblasti détské prace, nucené
prace, BOZP, diskriminace, pracovni doby, prava na shromazd’ovani a odménovani.
Stanovi ovSem 1 zakladni pozadavky na systém managementu. Tvlrcem normy je
organizace Social Accountability International (SAI) v USA. Certifikaci podle této normy
mohou provadét pouze certifikani organy, které jsou touto organizaci akreditovany. V
CR je podle této normy certifikovano n&kolik podniki. Dle ndzoru Rady kvality CR ale
norma obsahuje vétSinu pozadavka, které pak fesi normy fady ISO 9000, ISO 14000
a OHSAS 18000. [Narodniportal, online]
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3.8.5 Norma ISO 14000

Norma ISO 14001 se zabyva systémem fizeni ochrany zZivotniho prostfedi. Zavedenim
a certifikaci systému environmentidlniho managementu prokaze spolecnost plnéni
legislativnich pozadavkl - zdkoni o ochran¢ zivotniho prostiedi, nakladani s odpady

apod.

Dale certifikat ISO 14001 usnadni vybudovani vzéjemné vyhodnych vztahii s dodavateli
a zédkazniky, stejné jako vybudovani korektnich zaméstnaneckych vztahti s posilenim
védomi odpovédnosti za zivotni prostfedi. Piinosem certifikatu je rozsiteni zaruk za
plnéni pravnich a jinych pozadavki v oblasti zivotniho prostiedi, odhaleni, popséni rizik
(environmentalnich aspekti) a snizovani jejich negativnich dopadti na zivotni prostiedi,
efektivni pfedchazeni moznym problémlm, sankcim a nakladim pii odstranovani
ptipadnych Skod zplisobenych na Zivotnim prostfedi, zlepSeni image organizace. [pro-

cert, online]

3.8.6 Smérnice OECD

OECD (Organization for Economic Co-operation and Development) vydala v roce 2000
a 2011 aktualizovala dodatkem smérnice tykajici se odpovédného chovani nadnérodnich
korporaci. Mezi doporuCovand témata patii zejména politika organizace, fizeni
organizace, transparentnost a otevienost, zaméstnanecké vztahy, zivotni prostiedi, boj
proti korupci, vysledky hospodafeni organizace, fizeni rizik, korektni konkuren¢ni boj.

[narodniportal, online]

3.8.7 UN Global Compact

UN Global Compact je mezinarodni sit’ firem a organizaci, které se rozhodly sjednotit
své poslani 1 kazdodenni Cinnosti s deseti obecné piijimanymi principy spoleCenské
odpovédnosti v oblasti lidskych prav, pracovnich podminek, zivotniho prostredi
a korupce. UN Global Compact koordinuje spolecensky odpoveédné aktivity jednotlivych
spole¢nosti prostfednictvim narodnich siti, které se v sou¢asné dob¢€ nachazi v 85 zemich

svéta.

Narodni sit Global Compact Ceska republika byla ustanovena v dubnu 2015 a §ifi

zakladni principy této mezinarodni iniciativy v ¢eském prostredi. [narodniportal, online]
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4. PRAKTICKA CAST

4.1 Metodika pruzkumu

V soucasné dobé nemohou firmy piezit jen tim, ze budou dobte fungovat pouze na trhu.
Zakaznik stoji pied Sirokou nabidkou vyrobkt, sluzeb a hleda moznosti uspokojovani
svych potieb nécim zajimavéjSim a jedineCnym. ProC pravé neuspokojovat tim, co jeho

samotného ochrani, umozni 1épe zit nebo dokonce prezit na této planeté.

Diilezitym marketingovym nastrojem je v soucasné dobé spolefenska

odpovédnost.

CSR je zaroven velkou prilezitosti pro kazdého, kdo obhospodatuje les a stard se
o zivotni prostiedi, protoze jak se ukazalo, firmy (pfedevsim velké a stfedni firmy) se
nebrani spolupréci s lesy a lesnim hospodarstvim, nebrani se ukazat svym zaméstnanciim
i druhou tvar svéta ve které ziji, tu nekomercni, ptirodu. Koncept CSR je v soucasné dobé
v rozpuku mezi komer¢ni sférou a je jednim ze zdkladnich pilifG firemni filozofie
a nedilnou soudasti firemniho podnikani. Jako piiklad l1ze uvést spole¢nost SKODA
AUTO, kterd ma grantovy program nazvany Skoda stromky, Od roku 2007 spole¢nost
SKODA AUTO za kazdy sviij prodany viiz v Ceské republice vysadi jeden strom.
Prostfednictvim projektu “Za kazdé prodané auto SKODA v CR jeden zasazeny strom”

bylo od zac¢atku projektu do konce roku 2015 vysazeno pies 500.000 stromi ve vice nez

50 lokalitach. [skoda-auto [online] 2016].

Spolec¢nosti, které se chtéji zviditelnit, se prezentuji pomoci internetu, reklamy,
médii, obchodnich partnerti. U velkych podnikil je nedilnou soucasti jejich internetové
prezentace informace o aktivitich CSR. Jsou zde uvedeny nejen aktivity jiz probéhlé, na
jaké aktivity je spoleCnost hrdd, ale i to co se pfipravuje do budoucna, odkazy na vyro¢ni

zpravy a média.

Cilem prizkumu bylo zjistit, jak firmy puasobici v ¢eské republice maji
v povédomi tento moderni nastroj marketinku. Jakym zplisobem vnimaji nebo nevnimayji
CSR, a to pfedevSim v oblasti environmentalni s vazbou na lesnictvi, jak koncept CSR
s vazbou na lesnictvi chapou a praktikuji pfi svém podnikani. Déle bylo cilem prazkumu
zjistit, jaky zajem nebo pftilezitost od konceptu CSR v podnikani mize ocekavat nebo

ocekava lesni hospodarstvi.
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Prazkum probihal od z4ii 2015 do inora 2016. Osloveno bylo 52 firem, z toho 26

firem bylo ochotno spolupracovat. Osloveni byli také vlastnici a obhospodatovatelé lesa.

Prizkum probihal nékolika komunika¢nimi kroky:
e Elektronicky dotaznik
e cmailem
o telefonicky
e osobni konzultace
Vybrané byly riizné typy organizaci riznych obora pro prizkum aktivit CSR.

Firmy byly pozadany emailem (znéni v ptiloze), zda jsou ochotny se prizkumu zucastnit,
v né¢kterych ptipadech byl email poslan podruhé, nebo kontakt probéhl telefonicky.
Osobni konzultace u vybranych komerénich spole¢nosti (CSOB, Vodafone,
Staropramen), kde soucasti vize podniku je CSR se vztahem na lesnictvi. Osloveni
mailem a naslednd osobni konzultace probéhla u vlastniki lesa (Lesy CR, CHKO

Kiivoklat).

Lesnické a dfevarské soukromé firmy nemély zdjem se prizkumu castnit. Jejich ucast v
CSR je zahrnuta pievazné v certifikaci, v ¢eskych zemi je nejCastéji pouzivana certifikace
PEFC. Firmy se dale zaméfuji na podporu odborné vzdélanosti svych zaméstnancii

v ramci udrzitelnosti v hospodaieni.

Podptrny a garancni rolnicky a lesnicky fond (dale jen PGRLF, a.s.) pfipravil ve
spolupraci s Ministerstvem zemédélstvi Ctyfi nové dotacni programy zamétené na oblast
rozvoje podnikani v odvétvi lesniho hospodafstvi a zpracovani dieva. Podpora bude
poskytovana na pofizeni lesnické techniky a technologii v oblasti zpracovani dieva
a produkce sadebniho materialu lesnich dfevin, spolu s neinvesticni podporou pojisténi

lesnich porostt. [Silvarium, online]

28



4.2 Osobni konzultace o konceptu CSR

4.2.1 Spoleénost VODAFONE CZ

Zakladni adaje

. Nazev subjektu: Vodafone Czech Republic a.s.

. ICO: 25788001

o Sidlo: namésti Junkovych 2808/2, Stodilky, 155 00 Praha 5

Vodafone je nadnarodni spolednosti, ktera poskytuje v CR sluzby vice jak 3 mil.
zékazniklim. Svym pusobenim zaujima zavazek viici spole¢nosti a koncept CSR prameni
z jejich hlavnich hodnot a principd. Pro Vodafone nejsou aktivity CSR jen odskrtnuti
dalsi polozky na seznamu tkold, ale jsou podstatou vSech aktivit v zemich, kde ziji jeho
stakeholders. Vodafone reaguje na problémy globalniho vyznamu a je prospésny vsude
tam, kde ptsobi. Usiluje, aby stakeholders vnimali Vodafone jako firmu, ktera jedna fér.
Jeho cilem je na zaklad¢é dlouhodobych projektti prinaset spole¢nosti skute¢nou pridanou

hodnotu.

Vsechny tfi oblasti CSR, ekonomickou, socialni i environmentalni zahrnuje spole¢nost
Vodafone ve svych tiech pilifich, které ma nastaveny a kde zohlediiuji mnoh¢ aktivity
CSR. Ekonomicka a socidlni oblast je v této praci zminéna okrajove, vice se prace vénuje
environmentalni oblasti, ktera je jejim tématem a byla soucéasti dotazniku i osobni

konzultace se zastupcem spolec¢nosti, ktery se zabyva prave touto oblasti.

Obrazek ¢.4: CSR Vodafone, zdroj: www.vodafone.cz

Pomahame lesum

ke krase a prirozenosti
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Pro aktivity CSR také vznikla Nadace Vodafone, kterd byla ve spolecnosti zaloZena

v roce 2006.

Prvni piliF, nazvany Zelenou cestou, predstavuje piedev§im tUsporu energie. Je
zacilen na ochranu zivotniho prostiedi — snazi se snizit dopady podnikdni na okoli.
Zaroven motivuje zaméstnance a zakazniky, aby usilovali o totéz. Od roku 2006 je projekt
Prvni zelené sité, ktery snizuje emise CO2 produkované béhem podnikéani. Aktivitou se
podafilo od roku 2011 sniZit spotfebu energie o 50% a stale tato rovina trva, a to 1
navzdory trvajiciho naristu naro¢nych technologii, obr.¢.5. Telekomunika¢ni sit’ je ze 70
% mnapdjena z obnovitelnych zdrojl, tedy z vody, slunce, vétru, bioplynu a biomasy
(ptiblizn€ 45 GWh rocné). Zbyla tietina spotieby sité, u niz nemiize Vodafone dodavku
energie ovlivnit (napiiklad najem nebo sdileni vysilace), je kompenzovana vysadbou
stromll ve spolupraci s Agenturou ochrany pfirody a krajiny. Statisice kusl sazenic
stromtl bylo ve spolupraci s AOPK CR vysazeno v chranénych krajinnych oblastech po

celé Ceské republice. [Vodafone, online]

Obrazek ¢.5: Graf zelené sité, zdroj: www.vodafone.cz
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Navzdory neustalemu rozSFovani sité, zejména LTE, a nanbstu podiu zakdadnowych stanic,
Které zajibfufi pokryti signialem po celé CR. celkova spotfeba energie v nadi siti vzniista
pomémé pomalu. A to piedeviim dily instalaci modemi technologie s nizkou spotfebou.
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Dal8imi aktivitami uvedeného pilife je sniZzeni poctu sluZzebnich aut (v obdobi let 2010 —
2015 z 430 na 246), elektronické faktury nahradili papirové v poméru 92:8% z celkového
poctu, elektronické uzavirani smluv, pouzivani recyklovaného papiru. V navaznosti na
kulturu a filozofii firmy spole¢nost pro nové sidlo vybrala budovu, ktera spliuje zlaty
certifikat Leadership in Energy and Environmental Design (LEED). Vodafone podporuje
jizdu na kole. Zapojuje se do soutéze Do prace na kole. Elektrokola funguji ve Vodafonu
od roku 2011. Jsou zaméstnanciim voln¢ k dispozici — mohou je vyuzivat pro cesty za
dodavateli, pracovni schiizky, ale 1 pro cestu na obéd. Také spolecnost sleduje cely cyklus
vyroby a zivota telefonu — od t€zby surovin az po konec jeho Zivotnosti a likvidaci —

recykluje jiz nepouzitelna zatizeni.

Druhy pilif, nazvany My a vy, je vice zamétfen na oblast socidlni. Zaméstnanci mayji
moznost stravit az 2 dny ro¢né dobrovolnou praci pro neziskové organizace. Jeden den
se mohou zucastnit spole¢né dobrovolnické akce se svym tymem, jiny den pro expertni
dobrovolnictvi v neziskovce. Piikladem je dobrovolnickd akce fijen 2014 pro
zaméstnance spole¢nosti, mezi nimiz byli 1 manazeti, kdy byli dopraveni autobusem do
oblasti CHKO KRNAP, zasadili za odborné asistence 150 sazenic a uklidili paseku.

Timto si zaméstnanci vyzkouseli praci lesniki a upevnili si vztah k lesu.

Nadace Vodafone v letech 2013/14 a 2014/15 i nadale podporovala vyuziti technologii
pro spolecensky prosp€sna feseni, stavéni mosta a pienos know-how mezi neziskovym
sektorem a byznys sférou. Vramci pilite, snaha o komunikaci s vefejnosti
a transparentnost spolecnosti, tomu piispiva eticky kodex a piisnd interni pravidla,
zabezpecend auditem nezavislych spolecnosti. Vodafone CZ je drzitelem 4 certifikatii
zaméfenych na fizeni kvality (dle CSN EN ISO 9001:2009), bezpeé¢nosti informaci (dle
CSN EN ISO/IEC 27001:2013), zivotniho prostiedi (dle CSN EN ISO 14001:2005)
a spoleenské odpovédnosti (dle CSN 01 0391:2013). Systém EMS a spolecenské
odpovédnosti je zaveden v ramci viech ¢innosti Vodafone CZ. Systémy dle CSN EN ISO
9001 a CSN EN ISO 14001 jsou certifikované jiz od roku 2010. V roce 2013 navic
Vodafone ziskal i certifikit CSN EN ISO 27001. Na pielomu roku 2011 a 2012
certifikovali fizeni CSR dle Narodniho programu posuzovani shody systému
managementu spolecenské odpovédnosti; v ramci jeho obhdjeni v lednu 2015 Vodafone
ziskal certifikat dle nové normy fizeni CSR dle CSN 01 0391:2013. Tento Certifikat
potvrzuje, ze vSechny oblasti CSR, tedy krom¢ environmentélni oblasti, i oblast socialni

a ekonomicka, jsou ve Vodafone odpovédné a spravné fizeny; jsou stanoveny vysoké
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etické standardy, spolecnost komunikuje se zainteresovanymi stranami a zjistuje jejich

spokojenost. [http://www.vodafone.cz/odpovednost/my-a-vy/]

Tteti pilif, s nazvem Technologie pomahaji, zajistuje CSR pomoci technologickych
feSeni a vhodnych mobilnich aplikaci. Prostiednictvim programu Nadace Vodafone
Bleskova pomoc poskytuje humanitarni pomoc v piipadech zavaznych katastrof doma i
ve svété, a zaroven kazda darcovska SMS zaslana ze sité Vodafone se v uréeném obdobi

zdvojnasobuje. Spoluprace s grantem Clovék v tisni.

Vodafone se opakovang¢ stal vitézem soutézi CSR Award, Top Filantrop a VIA BONA v
oblasti spolecenské odpovédnosti. V roce 2013 se Vodafone stal vitézem prestizni
Néarodni ceny za spolecenskou odpoveédnost v kategorii SpoleCensky odpovédna firma.

[nadacevodafone, online]

4.2.2 Spoleénost Pivovary Staropramen
Zakladni adaje

. Nazev subjektu: Pivovary Staropramen s.r.0.
. ICO: 24240711

° Sidlo: Praha 5, Nadrazni 43/84, PSC 15000

Pivovary Staropramen s. r. 0. jsou druhym nejvétsim producentem piva v Ceské republice
znacek. Spolecnost je také vyznamnym ¢eskym exportérem piva, znacku Staropramen si
mohou spotiebitelé vychutnat ve vice nez 35 zemich svéta. Spolecnost provozuje dva
pivovary -  Staropramen a Ostravar. Pivovary Staropramen jsou soucasti

koncernu Molson Coors. [pivovary-staropramen, online]

Spolec¢nost své aktivity CSR rozsifuje predevSim ve spolupraci s méstskymi ¢astmi
a mistnimi komunitami, a to v oblasti své ptsobnosti, Praha 5 a Ostrava. Usiluje byt pro
okoli dobrym sousedem.

Spolecnost je vSak navic oteviena projektiim a aktivitam se SirSim rozsahem a dopadem.
Vitd nové napady, inovace a zlepSeni svych stavajicich projekta, které za ta Iéta plisobeni

musi pfichazet a jsou soucasti strategie spolecnosti.
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Osobni konzultace se zastupcem spolecnosti pro oblast CSR na mne zapusobila velmi
vstficné a pravé oteviené. VSechny aktivity, které jsme probirali, byly prezentovany
s nadSenim, hrdosti a s dlirazem na efektivitu, dislednost a dokonalost. Spole¢nost jevi
obrovskou otevienost k novym piinosnym aktivitdim, a ptestoze se jejich podnikani
orientuje mimo lesnictvi a ani jejich aktivity nejsou s lesy pfimo spojené, nebrani se této
spolupraci. Problém spolecnost vidi v tom, ze nema zadné informace o potiebnych
projektech od lesnictvi nebo agentur s lesy nebo Zivotnim prostiedim spojenych. Vice

informaci v zavéru zpravy.

Spolec¢nost je velmi komunikativni se svymi partnery CSR pii zjistovani jejich potieb
a diky tomu je aktivita CSR presné cilena a uréena tam, kde ma smysl. Koncept CSR ma
rozdélen do cCtyt pilift, které do sebe zapadaji a vzijemné se propojuji, k tomu si
spolecnost zaklada na kvalité¢ svych pivnich znac¢ek. Udrzuje loajalitu a podporu svych
zameéstnanct, ktefi se do vSech projekta aktivné zapojuji. Vznika tak skvély celek, ktery
spole¢nost Pivovary Staropramen prezentuje. Poméhat je bavi a jsou pfesvédceni, ze to
d¢laji dobfe.

Jednotlivé pilife, kterymi jsou zivotni prostfedi, zodpovédny vyrobce, vztahy s
komunitami a zodpovédny zameéstnavatel, jsou uceleny koncept se vzdjemné propojenou

kompozici toho, co jako firma na poli spole¢enské odpoveédnosti utvari.

Obrazek ¢. 6, Pilite CSR Pivovary Staropramen, zdroj: www.pivovary-staropramen.cz
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Prvni pilit, s ndzvem Zivotni prostfedi, se pfedevsim vénuje minimalizaci odpadii, uspoie
a zodpoveédnym naklddanim s energii. I zde jde technologicky vyvoj doptfedu a spolec¢nost
podnikd opatifeni k uspofe energie pii modernizaci své vyroby. Odpadovému
hospodaistvi je vénovana velika pozornost. Veskeré odpady vznikajici pfi vyrob¢ jsou
dasledné tfidény tak, aby bylo umoznéno jejich opétovné vyuziti k recyklaci, pouze
minimum (cca 3 %) je ukldddna na skladku. Jedna se o odpady, které jiz nelze z
bezpecnostnich a hygienickych divodi efektivné tfidit nebo pro né v soucasné¢ dobé
neexistuje materidlové vyuziti. Stejné zodpovédné spoleCnost ptistupuje 1 k t¥ideéni
odpadl ve svych administrativnich prostorach, kde v soucasné dobé odebrali ze vSech
prostor klasické odpadkové kose a nahradili umisténim kontejnert pro tfidény odpad.
Mozno tfidit plasty, papir, sklo, napojové kartony, kovy. Potfadaji se dny na sbér oSacenti,

které se dale zpracovavaji s partnerskymi organizacemi.

Obrazek ¢. 7, ukazka kontejneru na tfidéni odpadu, zdroj: vlastni

K pfistupu v oblasti uspor energie a ekologickému mysleni spolecnost motivuje 1 své
zaméstnance. V rdmci osvety, soutézivosti se jiz nékolik let zaméstnanci aktivné zapojuji
do programu Dobry napad, kde jsou za napady na isporu energie a snizovani nakladi
odménovani. Osvéta probihd béhem vyznamnych dnti, jakymi jsou Svétovy den vody,

Den Zemé a Svétovy den zivotniho prostiedi. Spole¢nost propaguje, ze mysli ekologicky
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pii kazdé své Cinnosti a nekonci to pouze vyrobou, ale také skladovanim piva, dovozem
k zédkazniktim a tdrzbou jejich provozoven. Cisténi vy€epnich zafizeni se provadi lehce

odbouratelnymi prostiedky.

Spolecnost Pivovary Staropramen je pravem hrda na projekt ,,Staropramen Festivaly bez
zabran®, ktery pfedstavila v roce 2014. Projekt vysel z ptivodniho projektu ,,Sbirej vicka,

13

postavime...“ a dlouholetého spojeni znacky Staropramen s hudbou. Diky vickim
a zatkam, které navstévnici, obané nebo samotni zaméstnanci nasbirali, se mohly ve
spolupraci s partnery postavit a dale stavi ploSiny pro vozickafe a jina zafizeni pro

hudebni festivaly.

Ostatni pilife, s nazvy Zodpovédny vyrobce, Vztahy s komunitami a Zodpovédny
zaméstnavatel, propaguji zodpoveédny pfistup k prodeji, konzumaci a marketingu piva.
Partnerem projektu jsou ¢lenské pivovary Ceského svazu pivovari a sladoven a Policie

Ceské republiky. [pivovary-staropramen, online]

Dale se zde spolecnost zabyva péci o své okoli v Praze a Ostravé, a to aktivni ucasti na
kulturnich, spolecenskych a charitativnich akci organizovanych mistnimi méstskymi
¢astmi. Hlavnim projektem zamétenym praveé na konkrétni pomoc komunitam patfi tzv.
,Dny, kdy pomédhame aneb Community Days®. Zde je z hlediska environmentalniho
zajimava spoluprace se Stanici Pfirodovédci v Praze, uprava Lesoparku v Ostrave.
Zaméstnanci maji k dispozici placené 3 dny, kdy se mohou spoluprace pii pomoci

zudastnit.

Spolecnost Pivovary Staropramen je aktivnim ¢lenem nejvétsi odborné platformy pro
sdileni a §ifeni principti CSR a udrzitelného podnikani v CR Byznys pro spolegnost, ktera
sdruzuje firmy, které ve své Cinnosti uplatiiuji principy trvalé udrzitelnosti a CSR.

[Pivovary-staropramen, online]

4.2.3 Spole¢nost Ceskoslovenska obchodni banka
Zakladni udaje
e Nazev subjektu: CSOB Asset Management, a.s., investi¢ni spole¢nost

e ICO: 25677888
e Sidlo: Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 15057
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB), puisobi jako univerzalni banka v Ceské
republice. Poskytuje své sluzby vSem klientskym segmentiim, tj. fyzickym osobam,
malym a stfednim podnikim, korporatnim a institucionalnim klientim. Spolecenské
odpovédnosti se spole¢nost vénuje s nadSenim, a je si védoma, Ze organizace tady neni
jen kvili prospéchu svych akcionaid, ale predevs§im proto, aby slouzila svym klientim,
svym zaméstnancim, svym dodavatelim a spolecnosti jako takové. Podstatou
udrzitelnosti je prave to, Ze se dafi neustale rozvijet tyto vztahy, a Ze spole¢né se svymi

partnery vytvaii dobro ve prospéch viech. [CSOB, online]

Jednani s CSOB bylo velmi profesionalni a presvéd&ivé v tom, Ze své aktivity CSR berou
velmi zodpovédné a koncept je dlouhodobé fungujici a propracovany. Pesto se CSOB

nebrani novym podmétiim, naptiklad pravé z oblasti lesnictvi.

Vsechny oblasti CSR se prolinaji v aktivitach spolecnosti a jsou rozdéleny do podobnych
skupin jako vjinych spole¢nostech. Koncept CSR se vénuje v SirSim spektru
dobrovolnické ¢innosti. Co se tyka ekologie, se CSOB zaméfuje na Uisporu energii
a zdroji a podporuje v tom i1 chovani zaméstnancti. V roce 2014 nakoupila pro budovu
svého tustiedi v Praze 5 - Radlicich elektrickou energii z obnovitelnych zdroji v podilu
35 % na celkové spotiebé. Za cil do budoucna si klade nakupovat 100 % elektrické

energie z obnovitelnych zdroji pro viechny budovy a pobocky CSOB.

Obrazek &. 8, CSR CSOB, zdroj: www.csob.cz
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CSOB
Pratelska a odpovedna

Vyssi uspory piinaseji nové technologie (klimatizace, LED diodové osvétleni
a vzduchotechnika) a spankovy rezim osobnich pocitact, které se po hodiné necinnosti
automaticky pfepnou do rezimu s minimalni spotiebou elektrické energie. Zaméstnanci

CSOB pouzivaji kancelafsky papir se snizenou gramazi a kancelafské potieby, jejichz
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vyroba a likvidace méné zatézuji zZivotni prostfedi. Zaroven také tfidi kancelaisky odpad.
CSOB piednostné spolupracuje s dodavateli, ktefi jsou drziteli certifikatd potvrzujicich

dodrzovani environmentalnich norem. [CSOB, online]

4.2.4 Lesy CR
Zakladni udaje:

e Nazev subjektu: Lesy Ceské republiky, s. p
e Sidlo: Pfemyslova 1106/19, 500 08 Hradec Kralové

Lesy Ceské republiky, statni podnik (LCR) byly zaloZeny dne 1.1.1992 Ministerstvem
zemédélstvi Ceské republiky, se sidlem Hradec Kralové. Hlavni naplni ¢innosti podniku
je obhospodatovani vice nez 1,3 mil. ha lesniho majetku ve vlastnictvi statu (témét 86 %
rozlohy vSech statnich lesti) a péfe o vice nez 38 tisic km urenych vodnich toka
a bystfin (vyrazny narist km spravovanych vodnich tokl oproti predeslym letem je od 1.
1. 2011 zpasoben prevodem spravcovstvi od Zemédélské vodohospodaiské spravy v
ramci jeji transformace). Ro¢ni t&zby se pohybuji primérné kolem 7 mil. m® dieva, coz

pfedstavuje zhruba 72% bé&zného piiristu.

Zakladem lesnické strategie podniku je trvale udrzitelné hospodateni v lesich zalozené na
maximalnim vyuZzivéani tvofivych sil ptirody, které zajisti nepfetrzité a vyvazené plnéni
produkénich funkci svétenych lesii. Cilem podniku je vytvareni stabilnich, kvalitnich,
druhové, prostorové a vékové skupinovité smisenych lesi. Lesy CR vydaly v roce 1997
,»Program trvale udrzitelného hospodafeni v lesich®, ktery piredstavuje navod pro
obhospodarovani jednotlivych lesnich ¢asti diferencované podle stanovistnich podminek

a v souladu se zdsadami trvale udrzitelného rozvoje. [Lesy CR, online]

Lesy CR spolupracuji z CZU, a samotné jednani probihalo velmi profesionalné a vécng.
Zakladnim predmétem cCinnosti podniku je zejména sprava statniho lesniho ptdniho
fondu, prostifednictvim vybranych podnikatelskych subjektt. Piipadné zajistovat spravu
ve vlastni rezii. LCR jsou sob&staénym podnikem, ktery mimo spravu svéfenych lesti

pfipravuje programy nad rdmec svych povinnosti.
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Program 2020

Program, ktery zajidtuje cile vefejného zajmu u LCR, uvadi postfehy a pozadavky
vefejnosti a hleda cesty k jejich uspokojeni. Program 2020 je voditkem nejen pro préci
zaméstnanct LCR, ale je urcen také ostatni odborné vefejnosti, vlastnikiim lest a viem
navstévnikim a milovnikim pfirody. Proto podnik rozhodl umoznit Siroké vefejnosti
zasilat naméty na konkrétni akce (opatieni). Do roku 2020 planuji LCR vloZit na realizaci
programu 2020 vice nez 500 mil. K& [Lesy CR, Program 2020 Lest CR]. Zde vidim
obrovskou moznost zapojeni firem do projektl spolecné s lesy, vice zavér prace, kapitola
¢.5. Dale program obsahuje péfe o vzacné biotopy, hledd moZnosti podpory

mimoprodukéni funkci lesa.

Obrazek €. 9, logo Program 2020, zdroj: www.lesycr.cz
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Koncept strategického rozvoje podniku LCR

Dalsi koncepce LCR jsou zachovani a reprodukce genovych zdrojii lesnich dievin (2010-
2019) a strategického rozvoje podniku LCR (2015-2019). Cile konceptu strategie je
Sprava majetku a péce o les tak, aby byly trvale zvySovany hodnoty statniho majetku.
Z ekonomického hlediska je cilem stabilizovat lesnicko-dievaisky sektor obchodni
politikou podniku. Daéle hospodafenim piispét socidlni situaci, prosazovani
transparentnosti s cilem obnovit diveéru spolecnosti. Mezi zakladni ekologické principy
radmcove patfi:

e produkce dfevni hmoty trvale udrzitelnym zptsobem

e dodrzovani certifikace PEFC i1 nad ramec platné legislativy

e rozvoj internich postupt a kontrolnich mechanismi

e pouzivani technologii Setrnych k lesnim porostiim a piadé

e pouzivani ekologicky Setrnych ptipravka a materialt
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e rozvoj rekreacni funkce lesa

e pudoochranné a vodoochranné funkce

e péce o vodni toky

e podpora a rozvoj unikatnich oblasti — lesnické parky a demonstracni

objekty

Hospodafeni Les CR probihd pod permanentni kontrolou, od obecnich ufadd
s roz§ifenou piisobnosti pies krajské ufady, Ministerstvo zemédélstvi, Ceskou inspekei
zivotniho prostiedi, po Ministerstvo zivotniho prostiedi. Certifikaci lest provadi externi
organy a ustav pro HUL kazdoroéng, probiha také interni audit. Pod vlivem ochrany
piirody je 45% vyméry LCR. V souc¢asné dobé je primér lesnatosti nejvyssi — rok 2015
34% [Lesy CR].

Tab.&. 1: Zastoupeni lesit LCR

Kategorie hospodaiské Zvlastniho urceni Ochranné

46,5% v CR z toho 85% 11% 4%

4.3 Elektronicky prizkum

Prazkum firem probihal pomoci elektronického dotazniku, ktery byl rozesildn ndhodné
vybranym firmam emailem spolu s zadosti o spolupraci (znéni emailu v ptiloze ¢.1).
Nahodny vybér byl zvolen za uéelem zhodnotit co nejvice riiznych firem v CR a zjistit
jak vnimaji spole¢enskou odpovédnost a navic jak vnimaji CSR ve vztahu k lesnictvi.
Z celkové oslovenych 52 firem se prizkumu zuacastnilo 26 firem. Skladba otazek
dotazniku je uvedena v ptiloze €.2. Z téch jsou zde uvedeny jen ty, které¢ vypovidaji o

urcitych zajimavych skute¢nostech.

Prizkumu se ucastnily v nadpolovi¢ni vétSin€ firmy ptlisobici na mezinarodnim trhu,

mezinarodni podnikani neni omezeno jen na zemé EU. (graf €. 1)
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Graf ¢. 1.
Na jakém trhu pisobi Vas podnik?
100% —

80% —

60% —

Podil

40% —

2006 —

® Mezinarodni, vEetn& zemi mimo EU ® Clenské a kandidatské zem& EU
@ Marodni - cela Ceska republika ® Regionalni - kraj
® Lokalni - okres ® V misté& sidla - mésto, obec

0%

Mezi respondenty je pfevaha velkych firem. Nejvice nad 1 mld, stejny podil 15,4% maji
spole¢nosti mezi 500-1000 mil., mezi 10-100 mil. a malé spolecnosti do 2 mil. (graf ¢.

2))
Graf ¢.2

Jaky je rocCni obrat Vaseho podniku?

- 15,4%
/

- 38%

46,2 %

T 134k

3,8%

§
- 154%

®do? mil. KE ® mezi 2 aZ 10 mil. KE ® mezi 10 aZ 100 mil. K€ ® mezi 100 aZ 500 mil. K
@ mezi 500 aZ 1 000 mil. KE @ nad 1 mid. K&
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Neprokazuje se zadna souvislost s aktivitami CSR firem a jejich typem cinnosti
v podnikéni. Koncept CSR neni soucasti strategie podniku u podniki s Ceskym
vlastnikem s obratem do 100 mil. K¢ s podilem 30,8%. Nadnarodni spolecnosti od 500

mil a vyse jsou aktivni v CSR, jsou certifikované s podilem 38%. (graf ¢.3)
Graf ¢.3

Je koncept Spolecenské odpovédnosti podniku (CSR) soucasti firemni strategie
Vaseho podniku?

30,8%

® Ano, jsme ISO 9001, 14001 a 18007, norma SAB000 @ Ano, bez certifikace ® Ne

Zajimaveé, ze se aktivity CSR ve vétSin€ nezamétuji na Ekologické skupiny. Ty by pravé
podniku mohly pfinést hodné. Zaméteni na ekologické skupiny se déje vyhradné u
podnikii nad 1mld. a to pouze v podilu 7%. Zajmové skupiny jsou piedevsim zakaznici

a zamé&stnanci po 53%, investoti a dodavatelé po 38%.

Diivodem chovat se zodpovédné ma pro spolecnosti vliv nejvice eticko-moralni divod
78%, pak uplatiiovani kodexu 50%, zvySeni loajality zakazniki 42%, az na ¢tvrtém misté

je snaha o ziskani konkuren¢ni vyhody 34%.

Podle prazkumu je spoluprace s lesy minimalni. Aktivity firem se zamétuji na recyklaci
odpadd, snizovani dopadii na zZivotni prostfedi a ekologické aktivity. Firmy maji velmi

malo nebo nemaji zadné informace o mozné konkrétni spolupraci s lesy.
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Ptinosy pro spolecnost 1ze rozdélit podle motivace na na vnitini a vnéj$i motivace. Podle
prazkumu prevazuje vnéjsi motivace. Tedy piinosy vidi podnik hlavné z pohledu, jak ho
vnimaji ostatni. PravideIné¢ CSR club setkani firemnich leadert se u€astni pouze ¢tvrtina
dotdzanych. Dale konkrétni aktivity spojené s lesnictvim minimalni, 42,3% respondentli

odpovédélo ne, zadné. (graf ¢.4)
Graf ¢.4:
Jsou konkrétni VaSe aktivity CSR vénovany lestim v CR, lesnimu hospodarstvi?

- o3.8%
|

7.7% -

® Ano, pravidelné dlouhodobé spolupracujeme v rameci CSR @ Ano, jednorazova akce
© MNe, pfimo nema nase aktivita C5R nic spole€ného s lesy, ale ovliviiuje je. ® Ne, ale uvaZujeme o tom
® Ne, ani o tom neuvaZujeme

Firmy maji velmi malé, spiSe zadné informace o moznostech spoluprace s lesnictvim

v ramci CSR, mal4 aktivita ze strany lesnich podniki nebo agentur zabyvajici se ochranou

v

ZP.
Konkrétni vyjadieni firem k aktivitim CSR vénované lesim v CR:

e Prvni zelena sit” - spoluprace s AOPK

e NaSe telekomunikac¢ni sit’ je ze 70 % napéjena z obnovitelnych zdrojli, Zbyla
tfetina spotieby sité, je kompenzovana vysadbou stromt ve spolupraci s AOPK.

e Dobrovolnické dny - vysadba stromii, obnova lesa. Cisténi lesa

e Cisténi lesti a hor (sbér odpadkil podél turistickych cest), vysadba stromkii a
udrzba parkti, CHKO a turistickych cest
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e nasSe CSR aktivity se tykaji jiné oblasti, z adresnych nabidek na participaci na
projektech lest mame kusé informace o CSR vénované lesim v CR

e ne, ale jelikoz opravujeme napiiklad lesni cesty apod. radi bychom o tom se
zastupci lest diskutovali

e Zaméstnanci jezdi pravideln€ vysazovat stromky

e 69% respondentl odpovédélo Zddné aktivity

V otazce kde mély firmy moznost navrhnout, jak by si piedstavovali spolupréci s lesy CR
se setkdvame s nevyraznou piedstavou, je zde zminéna uspora energie, recyklace, firmy

nemaji jiné podnéty. Odpovedi:

e Setkavani se zaméstnanci Lest CR, konkrétni akce zamé&fené na ochranu lesd,
exkurze

e Nemam zadnou pfedstavu, nase aktivity jsou zaméfené jinam, takze o dalsi
¢innost tohoto druhu zdjem nemam. SnaZzime se byt tisporna, ekologicka firma,
¢imz uz nyni neptfimo pfispivame.

e uklid lesa za protisluzbu: zaptjceni rekrea¢niho objektu pro tcastniky brigady +
néco navic = informace o lese a jeho ¢astech od odbornika

e Spoluprace je mozna v ramci dobrovolnickych dnt.

e Ttideéni odpadi, jejich ekologicka likvidace

e koncepce CSR firmy by méla byt zamétena tam, kde je tato firma etablovana a kde
muze svymi CSR aktivitami nejlépe a nejkvalitnéji prispét a pro sebe ziskat
nejvetsi benefit. Byt problematika lesti se dotyka bezpochyby vSech v nasi
republice (stejné jako vody, ochrany ovzdusi, apod.) neni to oblast, kde bychom
se mohli a chtéli vyraznéji realizovat, protoze tato oblast nema piimou vazbu na
nase podnikani

e S LCR spolupracujeme ako s nasim zakaznikom pridodavkach IT zariadeni.

e Nabidka produktii FSC, PEFC. Spolupraci pfi snizovani Uhlikové stopy podniki
atd.

e podnikani firmy je Gplné odli§né od podnikéni lest CR. Nedovedu posoudit, jak
mohou lesy CR piispét k propagaci. Cilovy zakaznik je v zahranici

e Nemam dostatek informaci ani nabidky k ev. spolupréci.

e 69% respondentll nema zadna ocekavani, nevi, nemé zajem.
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Zajimavé, ze firmy néjakym zptisobem vzdy zohlediuji CSR pii obchodovani.
Minimalné je to potési, kdyz dodavatel je spolecensky odpoveédny, az 26,9% dotazanych
(graf €.5)

QGraf ¢.5

Hledate-li dodavatele, zajima Vas pri vybéru, zda dotycna spolecnost se zabyva

CSR?
- 3.8%

® Ano, vyhledavame jen tyto spole€nosti @ Ano, upfednostfiujeme tyto spole€nosti pii wbEru

@ ZaleZi o jakou dodavku & poZadovany produkt se jedna

® Ne, ale jsme poté3eni, zjistime-li, Ze dodavatel se zabyva TSR {propagace dodavatelské spolefnosti)
® Ne, neni pro nas rozhodujici, nefeSime

Jako soukromé osoby respondenti sami za sebe vyuzivaji hlavné turistické stezky, tzn.
chodi radi do piirody a vyuzivaji to, co jim stezky spolu s piirodou nabizeji. Jako podniky
nespolupracuji a nezamétuji své aktivity pfimo na lesnictvi. Zde zlistdva prostor ke

spolupréci.
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5. DISKUSE

Koncept je nejvice rozsiten, respektive je soucasti kazdé vétsi spolecnosti se ziskem nad
500 mil., nadndrodni spole¢nosti. V povédomi mensSich spolecnosti neni koncept CSR
tolik rozSiten. VEtsi Ceské a nadnarodni spolecnosti maji velmi podrobné vypracovanou
politiku spolecenského chovéni, prezentuji se pomoci nejen internetovych stranek,
vyro¢nich zprav CSR, ale také vzhledem svych podnikatelskych prostor, pouzivéani

certifikovanych materialt pti vyrobé.

Elektronicky prizkum i osobni jednani prokazaly, Ze firmy maji mélo informaci o
moznostech spoluprace konkrétné s lesnictvim. Osobnim jednanim a i1 dotaznikem se
ukézalo, Ze firmy se nebrani dalSim podmétiim a jsou oteviené v komunikaci pro spole¢né

projekty.

Podniky Lesy CR a VLS maji sami vypracované koncepty CSR, informuji o otevienosti
k vetejnosti, o osvété a vychove, presto firmy nemaji dostatek informaci o moznostech
jak smérovat své aktivity CSR ve vztahu na lesnictvi. Cinnosti komeréni sféry spojené
s lesnictvim se realizuji pomoci agentur jako jsou AOPK, KCT, Gitady méstskych &asti,

apod.

Doporuceni lesnickym organizacim a agenturam zabyvajicich se ochranou zivotniho
prostiedi aktivné oslovovat firmy a navrhovat spole¢né zaméry a projekty. Pro firmy je
to prilezitost pobyvat vice v ptirodé a hloubé&ji se seznamit s narocnou praci lesnikti, maji
moznost zviditelnit své jméno na projektech pro les. Piikladem - stejné jako Ize
pronajmout zivoCicha v ZOO, mize jméno firmy oznacCovat pravé obnovenou stezku,
vodni utvar, upravenou holinu, nebo zajisténi sazenic. Zajisténi ubytovani pro
teambuilding podporujicich firem pro jejich zaméstnance, rekreaci pro zaméstnance
s rodinami a jiné.

Lesnické organizace funguji prevazné z vlastnich zdroji a z riznych dotacnich fondi.
Zajimavym zpusobem spoluprace by mohla byt pravé dotace napt. ekologictéjsi
harvestor, odborné vyskoleni lesnich zaméstnancti apod., kterou by se komer¢ni
spolec¢nost v ramci CSR mohla podilet na rozvoji environmentalniho hospodateni v lese.

Zajimavy zpusob spoluprace by mohla byt naptiklad na oplatku reklama spole¢nosti na
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strankach lesnich organizacich. Jako maly piiklad adopce na dalku je provoz vetejné

zahrady ve Valticich, obr. 10.

Obrazek ¢.10, podpora projektu zahrady Valtice, zdroj: vlastni

Lesy CR maji ve svém konceptu CSR prosazovani transparentnosti s cilem obnovit
divéru spolecnosti, neni vSak potfeba obnovovat divéru, ale vice aktivné pronikat
a oslovovat. Spolecnost ma zijem podilet se néjakym zplsobem na udrzovéani a
zlepSovéani nejen svého okoli, ale zivotniho prostiedi viibec. Velkou pftilezitosti ke
spolupraci s vefejnosti je projekt LCR Program 2020, jehoz realizaci LCR cht&ji
uskutecnit praveé na zakladé namétl vefejnosti. Naméty lze zasilat naptiklad na kontakt

uvedeny na internetovych strankach nebo v pfiloze €. 3.
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6. ZAVER

Soucasna moderni doba nas zahlcuje stale se rozvijejici civilizaci a trh zvySuje naroky
zakaznikll a spotfebitelti. Podnikdni a marketing jsou soucasti naSeho kazdodenniho
civilizovaného zivota. Bez odpovédnosti, jak se bude nasSe prostiedi a spole¢nost nadale
vyvijet, by nemé¢lo podnikéni dlouhého trvani. Koncept CSR je soucasti kazdé vétsi
spolecnosti, je zakofenén v kodexech, vizich, ale hlavné v mysleni kazdého z nés. Jako
vlna se Zene jeho vyvoj stdle vied a nabird sebou i mensi vinky a kapky malych
spole¢nosti. Méli bychom uvolnit v§echny hrdze a nezpeviiovat biehy témto vinam, aby

se dostaly do vSech prostor podnikani.

Cile prace se podatilo naplnit, nékteré¢ skutecnosti az prekvapivé nad ocekavani, a to
zejména pristup komeréni sféry svym otevienym postojem k problematice CSR. Jedna o

oblast velice perspektivni, kterd si zasluhuje dalsi zkoumani.

Koncept spolecenské odpovédnosti existuje na svété diky spolecenskym pozadavkim
a nutnosti chranit ekosystém. Kdyby tyto pozadavky neexistovaly, firmy by podnikaly
s presvédcenim pouze dosazeni maximalniho zisku. Je skvélé, Ze néco takového, jako je
spolecenskd odpovédnost firem, existuje a firmy maji moznost podnikat efektivnéji

a odpoveédné;ji.
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10.PRILOHY

Priloha €. 1: Dopis poZadani spole¢nosti o spolupraci na vyzkumu:

Vazeni,

jsem studentkou na CZU v Praze, obor lesni hospodai'ska a spravni sluzba. Rada bych se
na Vas obratila s zadosti, zda byste byl/a ochotna/y vyplnit elektronicky dotaznik, ktery

je soucasti pruizkumu mé bakalafské prace na téma spolecenska odpovédnost firem ve

vztahu k lesnictvi, za Vasi spole¢nost.

Rada bych koncept spoleenské zodpovédnosti zhodnotila ve své praci z hlediska
piistupu k podnikani ve vice firméach a oborech v CR. Velmi bych uvitala i osobni setkani

na téma Vasich aktivit CSR.

Jako odménu za V4§ €as a pomoc nabizim zpétné vysledky prizkumu. Vysledky vam,
jak veéfim, pomohou v lepSim smérovani vasSich budoucich aktivit v oblasti spolecenské

odpovédnosti. Odkaz na dotaznik.

Prosim o potvrzeni o vyplnéni, na miij email, dotaznik je anonymni. Jeho vyplnéni ¢asové

zabere pfiblizné 10-15 min.

Pokud bude tfeba, rada Vam predstavim osnovu své prace podrobnéji.
Dé&kuji za Vas ¢as na precteni mé zadosti a pomoc mé praci.

Pteji pfijemny den, Katetfina Chaloupkova

P¥iloha &. 2: Uvod a seznam otazek elektronického dotazniku
Dobry den,

CSR (Corporate Social Responsibility) SpoleCenskd odpovédnost firmy predstavuje
dobrovolny zavazek firmy chovat se v ramci svého fungovani odpovédné a slusné vaci
prostiedi a spolecnosti, ve kterych plsobi, a to nad ramec svych zakonnych povinnosti.
Takovy zptisob vedeni firmy a budovani vztahii s partnery znamena zménu orientace z
kratkodobych cili na dlouhodobé a preferovani optimalniho zisku nad maximalnim.
Spolecenska odpovédnost by méla byt soucasti firemni strategie a také ,ladit s

podnikatelskymi cili firmy. Timto dotaznikem a jeho naslednym vyhodnocenim chceme
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prispét k tomuto sladéni. Vénujte prosim nékolik minut svého casu jeho vyplnéni.

Véfime, Ze vam to bude stat za to.

1.

2
3
4.
5

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

Jaka je vlastnicka struktura Vaseho podniku?
Na jakém trhu pisobi Vas podnik?

Uved'te pocet zaméstnanct Vaseho podniku.
Jaky je ro¢ni obrat Vaseho podniku?

Které z nize uvedenych odvétvi nejlépe charakterizuje hlavni obor ¢innosti Vaseho
podniku?

Setkal/a jste se ve VaSem podniku s konceptem Spolecenské odpoveédnosti podniku
(CSR)?

Je koncept Spolecenské odpoveédnosti podniku (CSR) soucasti firemni strategie
Vaseho podniku?

Na jaké zdjmové skupiny se zamétuji aktivity spolecensky odpovédného chovani
Vaseho podniku?

Jaky vliv maji niZze uvedené motivy na rozhodnuti VaSeho podniku chovat se
spolecensky odpoveédné?

Jak Casto pofadd Vas podnik nize uvedené aktivity?
Jaky ptinos maji aktivity spolecensky odpovédného chovani pro Vas podnik?

Zucastiujete se pravidelné CSR club setkani firemnich leaderti, nebo podobného
setkani, kde se dozvite o novinkach a zkuSenostech v podnikani s CSR?

Jsou konkrétni Vase aktivity CSR vénovany lestim v CR, lesnimu hospodaistvi?
Mate informace o nabidkéach spoluprace CSR ze strany lesti v CR ve Vasem podniku?

Domnivate se, Ze lesy v CR (lesni hospodaistvi, narodni parky, chranéné krajinné
oblasti) motivuji podniky k aktivitam CSR?
Uved'te, prosim, konkrétni aktivitu/ty CSR vénovanou/né lesim v CR. Pokud Zz4dna

neni napiste ne.

Navrhnéte, jak byste si predstavoval/a spolupraci s lesy CR. Jakd mate o¢ekavani?
(Co Ize od lest ziskat? Co pro lesy mazete udélat? Mohou lesy CR propagovat Vasi
spolecnost? Mohou lesy ptsobit v komercni sfétre?

Hledate-li dodavatele, zajimé Vas pii vybéru, zda doty¢néd spoleCnost se zabyva
CSR?

Vyuzivate akce lestt v CR? (Odpovidate za sebe, v poslednich dvou otazkach za Vasi
spolecnost)
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Priloha ¢.3. Instituce nabizejici moZnost aktivity pomoci v oblasti lesnictvi — kam

se mozno obratit:

e http://www.greenpeace.org/czech/cz/Zapoj-se/

e Konkrétni naméty programu 2020 Lesy CR lze zasilat elektronicky na adresu:
Program2020@lesycr.cz

e Klub c¢eskych turistli, Revolucni 1056/8a, 110 05 Praha 1, www.kct.cz

e Agentura ochrany pfirody a krajiny CR, Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11 —
Chodov, www.ochranaprirody.cz
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